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INFORMACJA O WIZYTACJI | JEJ PRZEBIEGU

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku ,,informatyka” prowadzonym w Panstwowej Wyzszej Szkoty
Zawodowej w Tarnowie, zostala przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej
(PKA) w ramach harmonogramu prac okre$lonych przez Komisj¢ na rok akademicki 2015/2016. PKA
po raz kolejny ocenia jako$¢ ksztalcenia na tym kierunku. Wszystkie uwagi z ostatniej oceny PKA
zostaty uwzglednione.

Odbyta obecnie wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujacg procedura.
Raport Zespotu wizytujacego opracowano po zapoznaniu si¢ z przedlozonym przez Uczelnie
Raportem samooceny oraz na podstawie przedstawionej w toku wizytacji dokumentacji,
przeprowadzonych hospitacji zaje¢ dydaktycznych, analizy losowo wybranych prac zaliczeniowych
oraz dyplomowych, dokonanego przegladu infrastruktury dydaktycznej, a takze spotkan i rozméw
przeprowadzonych z Wtadzami Uczelni, z pracownikami oraz ze studentami kierunku.

Podstawa prawna oceny zostala okreSlona w Zalaczniku 1, za§ szczegdlowy harmonogram
przeprowadzonej wizytacji, uwzgledniajacy podziat zadan pomigdzy cztonkow zespotu oceniajacego,
w Zalaczniku nr 2.



OCENA SPELNIENIA KRYTERIOW OCENY
PROGRAMOWEJ DLA KIERUNKOW STUDIOW
O PROFILU OGOLNOAKADEMICKIM

Ocena koncowa spelnienia kryterium
Kryterium oceny

wyrozniajaco pgni znaczaco | czeSciowo | niedostatecznie
1. Jednostka sformulowala koncepcje
ksztalcenia i realizuje na ocenianym
kierunku studiéw program ksztalcenia X
umozliwiajacy osiggniecie zakladanych
efektow ksztalcenia
2. Liczba i jako$¢ kadry naukowo-
dydaktycznej oraz prowadzone
w jednostce badania naukowe’ X

zapewniaja realizacje programu
ksztalcenia na ocenianym kierunku
oraz osiagniecie przez studentow
zakladanych efektow ksztalcenia

3. Wspélpraca z otoczeniem
spolecznym, gospodarczym lub X
kulturalnym w procesie ksztalcenia

4. Jednostka dysponuje infrastruktura
dydaktyczng i naukowa umozliwiajaca
realizacje programu ksztalcenia

o profilu ogélnoakademickim

i osiagniecie przez studentéw
zakl**adanych efektow ksztalcenia,
oraz prowadzenie badan naukowych

5. Jednostka zapewnia studentom
wsparcie w procesie uczenia sie,
prowadzenia badan i wchodzenia na
rynek pracy

6. W jednostce dziala skuteczny
wewnetrzny system zapewniania
jakosci ksztalcenia zorientowany na
ocene realizacji efektow ksztalcenia
i doskonalenia programu ksztalcenia
oraz podniesienie jakoSci na
ocenianym Kierunku studiow

! Okreslenia: obszar wiedzy, dziedzina nauki i dyscyplina naukowa, dorobek naukowy, osiggniecia naukowe,
stopien i tytul naukowy oznaczaja odpowiednio: obszar sztuki, dziedziny sztuki i dyscypliny artystyczne,
dorobek artystyczny, osiagnigcia artystyczne oraz stopien i tytut w zakresie sztuki.




Jezeli argumenty przedstawione w odpowiedzi na raport z wizytacji lub wniosku o ponowne
rozpatrzenie sprawy bedq uzasadnialy zmiane uprzednio sformulowanych ocen, raport powinien zostaé
uzupelniony. Nalezy, w odniesieniu do kazdego z kryteriow, w obrebie ktérego ocena zostala zmieniona,
wskaza¢ dokumenty, przedstawi¢ dodatkowe informacje i syntetyczne wyjasnienia przyczyn, ktore
spowodowaly zmiane, a ostateczng ocen¢ umie$ci¢ w tabeli nr 1.

W odpowiedzi na raport z wizytacji uczelnia przestata pismo zawierajgce odpowiedzi na uwagi zawarte w
Raporcie Zespolu Polskiej Komisji Akredytacyjnej oceniajacego kierunek informatyka w PWSZ w
Tarnowie. Uczelnia dzigkuj¢ za wskazane spraw mogacych ulec poprawie, zarowno W zakresie
organizacyjnym jak i dydaktycznym. Ich ulepszenie usprawni funkcjonowanie studiow na kierunku
informatyka. Wtadze instytutu zgodzity si¢ z wigkszoscig uwag i zapewnily, ze wszystkie beda
wzigte pod uwagg.

Ponadto Uczelnia przestata obszerne uzupetnienie do oceny trzeciego kryterium ,,wspoétpraca z
otoczeniem”. Przestana dodatkowa bogata dokumentacja i obszerne uzupeilnienia na temat
wspolpracy z otoczeniem spotecznym, gospodarczym lub kulturalnym w procesie ksztalcenia
pozwalaja w pelni udokumentowa¢ dwustronne zwigzki i kontakty instytutu z partnerami

udokumentowanymi formami statej i aktywnej wspotpracy.
Oceniane ksztalcenie na kierunku informatyka uwzglednia m.in.:

e Dzialanie pracownikow na rzecz otoczenia gospodarczego.

e Organizowanie warsztatow i prelekcji dla studentow.

e Uruchomienie dydaktyczno-naukowego laboratorium ‘e-zdrowie’.
e Uruchomienie regionalnej Akademii Cisco.

e  Wspolprace z podmiotami gospodarczymi (targi pracy, wspolne projekty).

gospodarczymi. Wykazano ciagle zwiazki 1 wspoOlne dzialania owocujacymi

e Elastyczno$¢ programu nauczania na potrzeby przemystu informatycznego.

réznymi

Tabelanrl

Ocena koncowa spelnienia kryterium

Kryterium
wyrézniajaco W pelni Znaczaco

czesciowo

niedostatecznie

3. Wspoélpraca z
otoczeniem spolecz-
nym, gospodarczym X
lub kulturalnym w
procesie ksztalcenia

1. Jednostka sformulowala koncepcje¢ ksztalcenia i realizuje na ocenianym kierunku studiow
program ksztalcenia umozliwiajacy osiggniecie zakladanych efektéw ksztalcenia.

ksztatcenia.*

efekty ksztatcenia dla ocenianego kierunku.

1.1. Koncepcja ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow jest zgodna z misja i strategia rozwoju
uczelni, odpowiada celom okreslonym w strategii jednostki oraz w polityce zapewnienia jakosci,
a takze uwzglednia wzorce i doswiadczenia krajowe i miedzynarodowe wiasciwe dla danego zakresu

1.2 Plany rozwoju kierunku uwzgledniaja tendencje zmian zachodzacych w dziedzinach nauki
i dyscyplinach naukowych, z ktorych kierunek si¢ wywodzi, oraz sg zorientowane na potrzeby
otoczenia spolecznego, gospodarczego lub kulturalnego, w tym w szczegdlnosci rynku pracy.

1.3 Jednostka przyporzadkowala oceniany kierunek studidow do obszaru/obszarow ksztalcenia oraz
wskazata dziedzine/dziedziny nauki oraz dyscypling/dyscypliny naukowe, do ktérych odnosza si¢

1.4. Efekty ksztalcenia zaktadane dla ocenianego kierunku studiow sg spdjne z wybranymi efektami




ksztatcenia dla obszaru/obszarow ksztatcenia, poziomu i profilu ogodlnoakademickiego, do
ktorego/ktorych kierunek ten =zostat przyporzadkowany, okreslonymi w Krajowych Ramach
Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego, sformulowane w sposdb zrozumialy i pozwalajacy na
stworzenie systemu ich weryfikacji. W przypadku kierunkoéw studiow, o ktérych mowa w art. 9b, oraz
ksztatcenia przygotowujacego do wykonywania zawodu nauczyciela, o ktorym mowa w art. 9c ustawy
z dnia 27 lipca 2005 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2012 r. poz. 572, z pézn. zm.),
efekty ksztatcenia sg takze zgodne ze standardami ksztatcenia okreslonymi w przepisach wydanych na
podstawie wymienionych artykuléw ustawy. Efekty ksztalcenia zaktadane dla ocenianego kierunku
studiow, uwzgledniaja w szczegdlnosci zdobywanie przez studentdw poglebionej wiedzy,
umiejetnosci badawczych i kompetencji spotecznych niezbgednych w dziatalnosci badawczej, na rynku
pracy, oraz w dalszej edukacji.*

1.5 Program studiéw dla ocenianego kierunku oraz organizacja i realizacja procesu ksztalcenia,
umozliwiajg studentom osiagni¢cie wszystkich zakladanych efektéw ksztatcenia oraz uzyskanie
kwalifikacji o poziomie odpowiadajagcym poziomowi ksztalcenia okreSlonemu dla ocenianego
kierunku o profilu og6lnoakademickim.*

1.5.1. W przypadku kierunkow studiow, o ktérych mowa w art. 9b, oraz ksztatcenia przygotowujacego
do wykonywania zawodu nauczyciela, o ktorym mowa w art. 9¢ ustawy Prawo o szkolnictwie
wyzszym, program studiow dostosowany jest do warunkéw okreslonych w standardach zawartych w
przepisach wydanych na podstawie wymienionych artykutow ustawy.

1.5.2 Dobor tre$ci programowych na ocenianym kierunku jest zgodny z zakladanymi efektami
ksztatcenia oraz uwzglednia w szczegdlnosci aktualny stan wiedzy zwigzanej z zakresem ocenianego
kierunku.*

1.5.3. Stosowane metody ksztatcenia uwzgledniaja samodzielne uczenie si¢ studentow, aktywizujace
formy pracy ze studentami oraz umozliwiaja studentom osiagniecie zaktadanych efektow ksztalcenia,
w tym w szczegOlnosci w przypadku studentow studidéw pierwszego stopnia - CO nhajmniej
przygotowanie do prowadzenia badan, obejmujace podstawowe umiejetnosci badawcze, takie jak:
formutowanie i analiza probleméw badawczych, dobor metod i narzedzi badawczych, opracowanie i
prezentacja wynikow badan, za$ studentom studiéw drugiego stopnia lub jednolitych studiow
magisterskich — udzial w prowadzeniu badan w warunkach wilasciwych dla zakresu dziatalno$ci
badawczej zwigzanej z ocenianym kierunkiem, w sposob umozliwiajacy bezposrednie wykonywanie
prac badawczych przez studentow.*

1.5.4. Czas trwania ksztalcenia umozliwia realizacj¢ tre$ci programowych i dostosowany jest do
efektow ksztatcenia okreslonych dla ocenianego kierunku studiéw, przy uwzglednieniu naktadu pracy
studentdow mierzonego liczbg punktéw ECTS.

1.5.5. Punktacja ECTS jest zgodna z wymaganiami okreslonymi w obowigzujacych przepisach prawa,
w szczegdlnosci uwzglednia przypisanie modutom zaje¢ powigzanych z prowadzonymi w uczelni
badaniami naukowymi w dziedzinie/dziedzinach nauki zwiazanej/zwigzanych z ocenianym
kierunkiem wigcej niz 50% ogdlnej liczby punktow ECTS.*

1.5.6. Jednostka powinna zapewni¢ studentowi elastyczno§¢ w doborze modutéw ksztalcenia
w wymiarze nie mniejszym niz 30% liczby punktéw ECTS wymaganej do osiagnigcia kwalifikacji
odpowiadajacych poziomowi ksztalcenia na ocenianym kierunku, o ile odrgbne przepisy nie stanowia
inaczej.*

1.5.7. Dobér form zaje¢ dydaktycznych na ocenianym kierunku, ich organizacja, w tym liczebnos¢
grup na poszczegdlnych zajeciach, a takze proporcje liczby godzin réznych form zaje¢ umozliwiaja
studentom osiagni¢cie zaktadanych efektéw ksztatcenia, w szczegdlnoSci w zakresie poglebionej
wiedzy, umiejetnosci prowadzenia badan oraz kompetencji spotecznych niezbednych w dziatalnosci
badawczej. Prowadzenie zaj¢¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na odleglo$¢ spetnia
warunki okre$lone przepisami prawa.™

1.5.8. W przypadku, gdy w programie studiow na ocenianym kierunku zostaly uwzglednione praktyki
zawodowe, jednostka okresla efekty ksztalcenia i metody ich weryfikacji, oraz zapewnia wiasciwag
organizacj¢ praktyk, w tym w szczegolno$ci dobor instytucji o zakresie dziatalnosci odpowiednim do
celow i efektow ksztalcenia zaktadanych dla ocenianego kierunku oraz liczb¢ miejsc odbywania
praktyk dostosowang do liczby studentow kierunku.

1.5.9. Program studiow sprzyja umiedzynarodowieniu procesu ksztalcenia, np. poprzez realizacje
programu ksztalcenia w jezykach obcych, prowadzenie zaje¢ w jezykach obcych, oferte ksztalcenia dla




studentow zagranicznych, a takze prowadzenie studiow wspoélnie z zagranicznymi uczelniami lub
instytucjami naukowymi.

1.6. Polityka rekrutacyjna umozliwia wtasciwy dobor kandydatow.

1.6.1. Zasady i procedury rekrutacji zapewniajg wtasciwy dobor kandydatéow do podjecia ksztatcenia
na ocenianym kierunku studiéw i poziomie ksztalcenia w jednostce oraz uwzgledniaja zasade
zapewnienia im réwnych szans w podjeciu ksztatcenia na ocenianym kierunku.

1.6.2. Zasady, warunki i tryb potwierdzania efektow uczenia si¢ na ocenianym kierunku umozliwiaja
identyfikacje efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studiéw oraz ocen¢ ich adekwatnosci do
efektow ksztatcenia zalozonych dla ocenianego kierunku studiow. *

1.7. System sprawdzania i oceniania umozliwia monitorowanie postepéw w uczeniu si¢ oraz ocen¢
stopnia osiaggnigcia przez studentow zaktadanych efektow ksztatcenia.*

1.7.1. Stosowane metody sprawdzania i oceniania efektow ksztalcenia sa adekwatne do zaktadanych
efektow ksztalcenia, wspomagaja studentdbw w procesie uczenia si¢ i umozliwiajg skuteczne
sprawdzenie i oceng stopnia osiagnigcia kazdego z zakladanych efektow ksztalcenia, w tym w
szczegolnosci w zakresie poglebionej wiedzy, umiejetnosci prowadzenia badan oraz kompetencji
spolecznych niezbednych w dziatalno$ci badawczej, na kazdym etapie procesu ksztatcenia, takze na
etapie przygotowywania pracy dyplomowej i przeprowadzania egzaminu dyplomowego, oraz w
odniesieniu do wszystkich zaje¢, w tym zaje¢ z jezykow obcych.

1.7.2. System sprawdzania i oceniania efektow ksztalcenia jest przejrzysty, zapewnia rzetelnosc,
wiarygodnos$¢ i porownywalnos¢ wynikéw sprawdzania i oceniania, oraz umozliwia ocen¢ stopnia
osiagnigcia przez studentéw zaktadanych efektow ksztatcenia. W przypadku prowadzenia ksztatcenia
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ stosowane sa metody weryfikacji i oceny
efektow ksztatcenia wiasciwe dla tej formy zajec.*

1. Ocena - w pelni

2. Opis spelnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema i trzema cyframi.

1.1.
Ksztalcenie na kierunku informatyka uwzglednia:

e Wspdlprace z podmiotami gospodarczymi subregionu (targi pracy, wspolne projekty).

e \Wsparcie rozwoju kadry.

e Angazowanie studentow w dziatalno$¢ naukows, edukacyjng i promocyjna (Dni Otwarte, Noc
Naukowcow).

e Dziatanie pracownikow na rzecz subregionu (klasy patronackie, Chmura Edukacyjna).

e Wprowadzanie nowoczesnych metod ksztatcenia za pomocg Platformy Edukacyjnej. Studenci
sg aktywizowani do poszerzania wiedzy wedlug wzorcow miedzynarodowych, miedzy
innymi, Coursera, MIT OTW, TED.

o Organizowanie warsztatow i prelekcji dla studentow. W roku 2014/2015 odbyly sie 4
prelekcje (IGE+XAO, Kamsoft, Desi9n.pl, Runspiration), 2 warsztaty programistyczne (,,W
sieci kodowania”, ,,JavaScript 2.0”), 1 szkota szkota letnia (Ericpol). W procesie ksztatcenia
angazowani sg inzynierowie praktycy.

»Strategia rozwoju Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej w Tarnowie na lata 2012-2019” zostata
uchwalona przez Senat PWSZ w Tarnowie w dniu 28 wrzesnia 2012 roku. Koncepcja ksztalcenia na
studiach pierwszego stopnia na Kkierunku informatyka jest zgodna z powyzej wymienionym
dokumentem.

Efekty ksztalcenia w pelni odpowiadaja przyjetej koncepcji ksztatcenia.

1.2
Plany rozwoju kierunku informatyka przewiduja:
. wprowadzenie profilu praktycznego,




. modyfikacje programu ksztatcenia modutu obieralnego ,,Informatyka w telekomunikacji” w
celu przesunigcia ksztalcenia w strong systemow teleinformatycznych, bezpieczenstwa systemow i
systemow mobilnych,

. modyfikacje programu ksztalcenia modutlu obieralnego ,Informatyka w sterowaniu i
zarzadzaniu” w celu skupienia ksztalcenia na systemach robotyki, sterowania oraz systemach
whbudowanych,

. uruchomienie dydaktyczno-naukowego laboratorium ,,E-zdrowia”,

. uruchomienie Regionalnej Akademii Cisco.

W planach rozwoju kierunku Informatyka uwzglednia si¢ w pewnym stopniu tendencje rozwojowe
zachodzace w dyscyplinie Informatyka. Uwzglednianie tylko w pewnym stopniu tendencji
rozwojowych w informatyce, wynika z charakteru kierunku Informatyka realizowanego w PWSZ w
Tarnowie, tj. Informatyki Stosowanej. Charakter praktyczny kierunku, ukierunkowany jest na
ksztatcenie absolwentow w nastepujacych specjalnosciach: Inzynieria Systemow Informatycznych,
Informatyka w Sterowaniu i Zarzadzaniu oraz Informatyka w Telekomunikacji (wedlug: Uchwata nr
24/2014 Senatu PWSZ w Tarnowie z dnia 23 maja 2014 w sprawie zatwierdzenia planow studiéw na
poszczegdlnych kierunkach od roku akademickiego 2014/15 — Zaltacznik nr 4). (W ramach samooceny
dzialan 1 rozwigzan przedstawionych w informacji odnoszacej si¢ do punktéow 1.1-1.7 Raportu
Samooceny, jest mowa o nieco innych specjalizacjach tj. Inzyniera Oprogramowania, Inzyniera
Informatyki Przemystowe;j, Inzyniera Systemoéw Telekomunikacyjnych i Teleinformatycznych).
Identyfikacja potrzeb otoczenia spotecznego i gospodarczego jest realizowana przez Rade
Programowg dla kierunku Informatyka, w sktad ktorej wchodza przedstawiciele pracodawcow. Plany
rozwoju kierunku przewiduja wprowadzenie od roku 2016/17 profilu praktycznego, jak réwniez
aktualnie wprowadzane nast¢pujace modyfikacje programu ksztatcenia, m.in.:

. specjalnosci ,,Informatyka w Telekomunikacji” — modyfikacja majaca na celu ukierunkowanie
ksztatcenia w strong systemow teleinformatycznych (zmiany te otwierajg si¢ na potrzeby sektora IT, a
W szczegolnosci na potrzeby CST sp. z 0.0.), bezpieczenstwa systemow oraz systemdéw mobilnych
(potrzeba Altconnect, Kamsoft), IoE.,

. specjalnosci ,Informatyka w Sterowaniu i Zarzadzaniu” — modyfikacja majaca na celu
skupienie ksztalcenia na systemach robotyki, sterowania (zmiany te konsultowane byly z
przedstawicielami rynku pracy w tym elPLC) oraz systemach wbudowanych (potrzeba ZM Tarnéw).
Planuje si¢ rowniez uruchomienie od roku 2016 Regionalnej Akademii Cisco.

1.3

Kierunek przyporzadkowany zostal do obszaru ksztalcenia nauk technicznych o profilu
ogolnoakademickim, dziedzina nauk technicznych, dyscyplina informatyka. Przy formutowaniu
efektow kierunkowych zostaly wykorzystane wszystkie efekty obszarowe z uwzglgdnieniem ich
struktury 1 pelnego pokrycia efektow ksztalcenia prowadzacych do uzyskania kompetencji
inzynierskich. Dokumentem formalnie okreslajacym przyporzadkowanie jest Uchwata Senatu PWSZ
w Tarnowie nr 7/2015 z dnia 27 lutego 2015 roku.

1.4

Dla kierunku zostalo okreslonych 57 efektow kierunkowych, ktore zgodnie z KRK zostaly
przyporzadkowane do wiasciwych efektow obszarowych. Na 57 efektow kierunkowych sktadaja sie
24 efekty w zakresie wiedzy, 27 efektow w zakresie umiejetnosci oraz 6 efektow w zakresie
kompetencji spotecznych. Dwanascie sposrod efektow ksztalcenia jest zwigzanych z wiedza,
umiejetnosciami oraz kompetencjami spotecznymi niezbednymi w dzialalno$ci badawczej. Do
zdefiniowanych efektéw kierunkowych przyporzadkowane sa efekty przedmiotowe wedlug matrycy
efektow ksztatcenia. Weryfikacja realizacji efektow kierunkowych jest realizowana poprzez pomiar
osiggania efektow przedmiotowych. Efekty ksztalcenia, zar6wno kierunkowe jak i przedmiotowe sg
czytelne oraz zrozumiale, co potwierdzajg opinie interesariuszy wewnetrznych oraz zewnetrznych
wydawane podczas ewaluacji ksztatcenia.

Studenci wizytowanego kierunku znaja i rozumiejg pojecie ,.efekty ksztalcenia” oraz potrafia
uzasadni¢ potrzebe ich weryfikacji. Przedmiotowe efekty ksztalcenia zawarte sa w kartach
przedmiotow, do ktérych studenci majg swobodny dostep. Karty publikowane sg na stronie
internetowej instytutu, gdzie sg uporzadkowane oraz zebrane w jednym katalogu. Dodatkowo efekty




ksztatcenia sa im przedstawiane oraz wyjasniane podczas pierwszych zaj¢¢ z kazdego przedmiotu.
Karty przedmiotow zawierajg przedmiotowe efekty ksztalcenia, jednak brak w nich odniesienia do
kierunkowych efektow ksztalcenia. Wykaz kierunkowych efektéw ksztalcenia umieszczony jest na
stronie internetowej wizytowanego kierunku i jest dostepny dla wszystkich odwiedzajacych strone,
bez konieczno$ci logowania si¢ na indywidualne konto. Studenci zadeklarowali, ze przedstawiane im
efekty ksztalcenia sg dla nich jasno sformutowane, a w przypadku watpliwo$ci moga prosi¢ o
wyjasnienie prowadzacych. Ponadto w ich opinii wspomniane efekty ksztalcenia obejmuja rodzaj oraz
zakres wiedzy 1 umiejetnos$ci, jaki zdobeda po ukonczeniu przedmiotu, z uwzglednieniem umiejetnosci
praktycznych.

Pomimo dobrze rozwinictego systemu dostgpu do informacji o efektach ksztalcenia nie wszyscy
studenci wykazywali si¢ dobrg ich znajomos$cig oraz celu ich okreslania i weryfikacji. Warty uwagi
jest rowniez fakt, ze zdaniem studentow wizytowanego kierunku przedstawiane im efekty ksztalcenia
czasem nie s3 w pelni realizowane w toku zajec, badz stopien ich osiagnigcia jest sprawdzany przez
nieodpowiednie narzedzia. Przyktadem, jaki studenci wskazali w tym obszarze, jest weryfikowanie
umiejetnosci programowania poprzez zapisywanie kodu programu na kartkach, bez mozliwosci
skorzystania z komputera i specjalistycznego oprogramowania.

Kierunkowe efekty sa spojne z efektami ksztatcenia dla obszaru ksztalcenia, poziomu i profilu
ogolnoakademickiego, do ktérego kierunek ten zostat przyporzadkowany, okreslonymi w Krajowych
Ramach Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego.
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15.1.

Nie dotyczy ocenianego kierunku.

15.2

Tresci programowe realizowane na kierunku, w ramach poszczeg6élnych przedmiotéw zostaty dobrane
w taki sposdb, aby zrealizowa¢ wszystkie zaktadane efekty ksztatcenia. Zgodno$¢ doboru tresci
programowych z zaktadanymi efektami ksztatcenia jest weryfikowana na 2 poziomach poprzez:

- ewaluacje efektow przedmiotowych wynikajacych z tresci ksztalcenia kursu (sylabus)

- ewaluacje efektow kierunkowych wynikajacych z realizacji okreslonych efektow przedmiotowych
(matryca efektow ksztalcenia).

Kazdy sylabus okresla osiagane w ramach kursu efekty przedmiotowe, ktére wynikaja z
realizowanych w ramach roznych form zaje¢ tre$ci ksztalcenia. Dla zachowania zgodnosci z
aktualnym stanem wiedzy tresci ksztatcenia podlegajg biezgcym zmianom i uaktualnieniom, ktorych
dokonuje koordynator przedmiotu. Zmiany tresci ksztatcenia wptywajace bezposrednio na osiggane
efekty przedmiotowe oraz posrednio na efekty kierunkowe, wymagaja zatwierdzenia przez Komisje
ds. Toku Studiow oraz Senat.

Zalecane jest w sylabusach umieszczanie najnowszej literatura z zakresu przedmiotu dostgpnej dla
studentow.

Kierownik przedmiotu ustala cel i tresci ksztalcenia, jakie zostang przekazane w ramach danej formy
prowadzonych zaje¢. Dokonuje tez okresowej oceny ich aktualnosci oraz adekwatnosci wobec
planowanych efektow ksztalcenia, nabywanych w wyniku realizacji danego przedmiotu.

Prowadzone badania naukowe znajdujg pewne odzwierciedlenie w przedmiotach obowiazkowych, a
takze w przedmiotach obieralnych.

1.5.3.

Na wizytowanym kierunku wykorzystywane sg metody ksztalcenia majgce charakter grupowy lub
indywidualny. W znacznym zakresie stosowane sa metody aktywizujace oraz metody praktyczne
oparte o pokaz, symulacj¢, projekt oraz laboratorium. W procesie samodzielnego uczenia studenci sa
wspierani materiatami dydaktycznymi (teoria, przyktady, zadania problemowe, studia przypadkow)
ktére sa dostgpne na uczelnianej Platformie Edukacyjnej. Podstawowe umiejetnosci badawcze sa
rozwijane na wybranych specjalistycznych przedmiotach realizowanych w ramach modutu
obieralnego w semestrach od piatego do siédmego oraz szczegdlnie podczas realizacji pracy
dyplomowej pod nadzorem promotora. Umiejetnosci badawcze sg takze rozwijane w trakcie




seminarium, na ktorym student przedstawia, na podstawie wczes$niej zgromadzone;j literatury, wybrang
problematyk¢ badawcza, zwigzang z jego pracg dyplomows, formutuje problemy badawcze,
stosowane metody i narzgdzia badawcze.

Podczas spotkania z Zespotem Oceniajacym PKA, studenci pozytywnie ocenili zaangazowanie
nauczycieli akademickich. Zdaniem studentéw, na pozytywng ocene, zastuguje roéwniez sposob
prowadzenia zaje¢ laboratoryjnych, podczas ktorych studenci korzystaja ze specjalistycznego sprzetu i
robotow. Oswiadczyli, ze takie zajg¢cia sa dla nich wymagajace i obliguja do ciaglego poglegbiania
wiedzy z roznych przedmiotow. Zaréwno do zaje¢ o charakterze wyktadowym, jak i laboratoryjnym
musza samodzielnie uczy¢ sie.

Zrédtem motywacji w biezacym przyswajaniu wiedzy jest dla nich weryfikacja efektow ksztatcenia w
trakcie semestru, jak rowniez biezace zajecia. Pomimo wielu laboratoriow o charakterze praktycznym,
wykorzystujacych specjalistyczny sprzet dydaktyczny studenci maja $wiadomo$¢ uczgszczania na
kierunek o profilu ksztalcenia ogdlnoakademickim. Wskazuje na to sposéb prowadzenia zajec, na
ktorych czesto przed przystapieniem do realizacji projektu przygotowuja analizy problemow
badawczych, dobieraja odpowiednie metody i narzedzia, czy po ukonczeniu prac prezentuja wyniki
swoich projektow przed cata grupa.

1.5.4.

1. Studia I stopnia trwaja siedem semestrow. Ksztalcenie na kierunku obejmuje 2520 godzin
dydaktycznych oraz 180 godzin praktyki zawodowej. Przyjety czas trwania ksztalcenia umozliwia w
peni realizacje tresci programowych zapewniajacych osiagniccie zatozonych efektow ksztalcenia.
Studenci zdobywaja wiedze, umiejetnosci oraz kompetencje spoteczne w ramach przedmiotéw
ogolnych i podstawowych (na semestrach od pierwszego do trzeciego), kierunkowych (na semestrach
od trzeciego do szostego) oraz przedmiotéw specjalistycznych w ramach modutow obieralnych (na
semestrach od piatego do siddmego). Oszacowanie naktadu pracy studenta dokonujg koordynatorzy
przedmiotow, przy zalozeniu, ze 1 punkt ECTS wymaga co najmniej 30 godz. naktadu pracy studenta.
W ramach danego semestru student musi uzyska¢ 30 punktow ECTS. Punkty ECTS student uzyskuje
wylacznie po wykonaniu wymaganej pracy i pozytywnej ocenie uzyskanych efektow ksztalcenia.

1.5.5.

Punktacja ECTS na kierunku informatyka jest zgodna z wymaganiami okreslonym przepisami prawa.
Laczna liczba punktow niezbedna dla uzyskania absolutorium wynosi 210, ktore sa roztozone w 7
semestrach w wymiarze po 30 punktéw. Badania naukowe zwigzane z kierunkiem informatyka sa
prowadzone w uczelni w ograniczonym zakresie. Uczelnia przygotowuje wprowadzenie ksztalcenia na
profilu praktycznym od roku akademickiego 2016/2017.

1.5.6.

Zgodnie z informacjami zawartymi w planie studiow, otrzymanym przez ZO PKA wraz z raportem
samooceny, studenci w toku studidéw maja mozliwo$¢ wyboru przedmiotow w ramach: lektoratu z
jezyka obcego oraz specjalnosci (modutu przedmiotéw obieralnych).

Program ksztalcenia na kierunku informatyka umozliwia studentom wybor jednego sposrod trzech
prowadzonych modutéw przedmiotow obieralnych:

. Inzynieria systemow informatycznych
. Informatyka w telekomunikacji
. Informatyka w sterowaniu i zarzgdzaniu.

Kazdy z w/w modulow ma przyporzadkowane 66 punktow co stanowi 31.43% catkowitej liczby
punktow przewidzianych programem studiow.

Zgodnie ze zdaniem studentow, jedynymi przedmiotami jakie wybierali podczas studiow byt lektorat z
jezyka obcego, wybor specjalnosci oraz miejsce odbycia praktyk. Uwaga, jaka zglosili podczas
spotkania byta réwniez waska oferta dostepnych lektoratow. Studium Jgzykéw Obcych PWSZ w
Tarnowie zapewnia studentom mozliwo$¢ wyboru zaje¢ z jezyka angielskiego, niemieckiego,
francuskiego, wloskiego lub rosyjskiego. Problemem, jaki zglosili studenci, sg niejednokrotne kolizje
godzin lektoratu z zajeciami w ramach biezacego semestru w instytucie, co zmusza ich do wyboru
tylko jednego lektoratu, np. z jezyka angielskiego.




1.5.7.

Dobor form zaje¢ jest dostosowany do rodzaju prowadzonych zaj¢é oraz indywidualnego wyboru
poszczegblnych nauczycieli akademickich. Na wizytowanym kierunku zaj¢cia sg realizowane z
wykorzystaniem tradycyjnych form ksztatcenia: wyktad, ¢wiczenia, laboratoria, seminarium, zajecia
projektowe. Formy ksztalcenia zlozone sg z réznorodnych elementéw rownowazacych proces
ksztatcenia, co pozwala na sprawnie i efektywne rozwijanie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spolecznych. Zdaniem Zespotu Oceniajacego PKA organizacja zajg¢ oraz liczebno$¢ grup pozwala
osiaggna¢ zaktadane efekty ksztatcenia. Sale ¢wiczeniowe oraz laboratoria sa dostosowane do stalej
liczby studentow (laboratoria posiadaja 18 stanowisk do pracy samodzielniej, zgodnie z maksymalna
liczba 0s6b w grupie), co gwarantuje kazdemu studentowi komfortowe warunki pracy i nauki.

Zespot Oceniajacy PKA stwierdza, ze w zdecydowanej wigkszosci dobdr form zajgé oraz proporcja
zaje¢ teoretycznych do praktycznych odpowiada ogoélnoakademickiemu profilowi studiow, chociaz
zdarzaja si¢ przedmioty, ktore ich zdaniem maja zaburzone proporcje albo niewlasciwie dobrany
sposob prowadzenia ¢wiczen, co utrudnia realizacje wszystkich zalozonych w przedmiocie efektow
ksztalcenia.

Studenci deklarowali, ze formy aktywizacji prowadzone przez nauczycieli akademickich, a w
szczegolnosci opiekuna kota naukowego pozwalaja im na lepsze i glgbsze wprowadzenie do
problematyki badan naukowych.

Zgodnie z paragrafem 14 Regulaminu Studidéw, studenci cechujacy si¢ wyrdzniajacymi wynikami,
mogg ubiegac si¢ o zgode na realizacje studiow w ramach Indywidualnego Toku Studiéw. Podczas
spotkania ZO PKA, studenci deklarowali, ze wiedza o takiej mozliwosci, jednak nikt z obecnych na
spotkaniu studentow nigdy z niej nie skorzystat. Kilku studentow nosito si¢ z zamiarem skorzystania z
mozliwosci, jaka daje Regulamin w kwestii organizacji studiéw, jednak po rozmowie z nauczycielami
akademickimi, ktérzy prowadza zajecia kolidujgce im z innymi zobowigzaniami, udato im si¢
pogodzi¢ swoje plany z zajeciami na uczelni, bez konieczno$ci uzyskiwania indywidualnej organizacji
studiow.

1.5.8.

Praktyka zawodowa dla studentow wizytowanego kierunku zostala przewidziana po zakonczeniu
szostego semestru nauki w wymiarze 180 godzin, ktore studenci sg zobowiazani zrealizowaé w ciagu
6 tygodni. Ogodlne warunki odbycia praktyk zawarte s3 w Regulaminie Praktyk Zawodowych
Panstwowej Szkoly Zawodowej w Tarnowie. Podczas spotkania z ZO PKA studenci wykazali si¢
bardzo nikta wiedzg dotyczaca praktyk. W trakcie odbywania praktyk sa zobligowani do prowadzenia
dziennika praktyk. Sa swiadomi obowigzku ich realizacji oraz majg wiedze o trzech mozliwosciach
ich odbycia. Na realizacje praktyk moga zosta¢ skierowani do miejsca wskazanego przez uczelnie,
zaproponowanego przez Biuro Karier Studenckich, jak rowniez przedstawiaé swoje propozycje
miejsc, co pozwala im na poznanie lokalnego rynku pracy. Aktualnie Zaktad Informatyki $cisle
wspoOlpracuje z 25 podmiotami gospodarczymi, ktore reprezentuja sektor ICT i oferuja mozliwosc
realizacji praktyki zawodowej. Jednostka prowadzaca oceniany kierunek oferuje liczbe miejsc praktyk
dostosowang do liczby studentdéw na ocenianym kierunku. Studenci majg rowniez mozliwos¢
zwolnienia si¢ z koniecznos$ci realizacji praktyki w przypadku udokumentowania zdobytego
doswiadczenia zawodowego

Studenci mieli ograniczong wiedz¢ na temat dokumentow regulujacych sposob odbywania praktyk
(précz ogbélnego Regulaminu dotyczacego catej uczelni, bez ukierunkowania na informatyke),
podobnie jak nie wiedzieli czy do obowigzkowej praktyki przypisane sa punkty ECTS oraz jakimi
efektami ksztatcenia powinni si¢ wykaza¢ w celu ich zaliczenia. Ograniczona wiedza studentow moze
by¢ spowodowana brakiem obecnosci, podczas spotkania z ZO PKA, studentéw 7 semestru, ktorzy
winni byli juz rozliczy¢ kwesti¢ praktyk. Utrudnieniem dla studentow, ktérzy beda podejmowac
praktyke po ukonczeniu semestru letniego, jak i dla mlodszych kolegéw, moze by¢ brak
szczegotowych informacji dotyczacych praktyk powszechnie dostgpnych oraz ukierunkowanych na
informatyke. Instytut podejmuje dziatania majace na celu pomoc studentom w realizacji praktyk
poprzez nawigzywanie wspOlpracy z lokalnymi przedsigbiorstwami oraz pomoc w wyborze
odpowiedniej instytucji.

1.5.9.




Studenci zagraniczni majg mozliwo$¢ skorzystania z puli 14 przedmiotow kierunkowych i
specjalistycznych przewidzianych programem Kksztalcenia na kierunku informatyka, ktore sg
oferowane takze w jezyku angielskim. Dodatkowo studenci zagraniczni moga korzysta¢ z puli
przedmiotow oferowanych przez inne jednostki uczelni, ktore sa prowadzone w jezyku obcym.
Studenci kierunku informatyka majg mozliwo$¢ wyjazdu oraz ksztalcenia w zagranicznej uczelni. W
roku akademickim 2014/2015 dwoch studentow przez jeden semestr ksztatcito w National Technical
University of Athens, Grecja.

W opinii studentéw wizytowanego kierunku instytut podejmuje dziatania, ktére majg na celu
umiedzynarodowienie procesu ksztalcenia. Daje temu wyraz mozliwos¢ wyboru lektoratu oraz
uczestnictwa w wymianie miedzynarodowej w ramach programu Erasmus +. Podczas spotkania z
Zespotem Oceniajacym PKA, studenci o$wiadczyli, Ze uczestnictwo w lektoratach daje im poczucie
dobrego przygotowania do wzigcia udzialu w wymianie, jednak maja nadal pewne obawy, co do
umigjetnosci praktycznego zastosowania jezyka, czy uzywania technicznego, specjalistycznego
stownictwa.

1.6.

1.6.1.

Proces rekrutacji zostat uregulowany przez Uczelni¢ w drodze uchwaly Senatu nr 30/2015 z dnia
22.05.2015 roku, ktéra w swojej tresci wprowadzata Regulamin Postgpowania Rekrutacyjnego.
Wprowadzony regulamin okresla zasady przyje¢ laureatow i finalistow olimpiad stopnia centralnego
oraz ogodlne zasady przyja¢. Wymagania rekrutacyjne dotyczace kierunku informatyka to konieczno$é
przedstawienia pozytywnego wyniku czgsci pisemnej egzaminu maturalnego z jezyka obcego i
jednego przedmiotu dodatkowego (matematyka, fizyka i astronomia, chemia, informatyka). W celu
wylonienia najlepszych studentow dwukrotnie podniesiono wage pozytywnego wyniku matury na
poziomie rozszerzonym na etapie obliczania miejsca rankingowego. Studenci wizytowanego kierunku
uwazaja te wymagania za odpowiednie i zapewniajace wiasciwy dobor kandydatow na studia. Instytut
przyjmuje odpowiednig liczb¢ kandydatow w stosunku do swoich mozliwosci dydaktycznych, a
wszystkie informacje na temat procesu rekrutacyjnego dostepne sg na stronie internetowej instytutu.

1.6.2.

Uchwata Senatu PWSZ w Tarnowie nr 34/2015 z dnia 26 czerwca 2015 roku przyjmujaca regulamin
potwierdzenia efektow uczenia si¢ okresla zasady, warunki i tryb potwierdzania efektow uczenia si¢
oraz sposob powolywania i tryb dzialania komisji weryfikujacych efekty uczenia si¢. W wyniku
potwierdzenia efektow uczenia si¢ mozna zaliczy¢ studentowi nie wigce] niz 50% punktow
przypisanych do danego programu ksztalcenia. Za funkcjonowanie systemu potwierdzania efektow
uczenia si¢ odpowiada Prorektor ds. Studenckich i Dydaktyki, ktory powotuje odpowiednie Komisje
Odwotawcze. Ciatem doradczym i monitorujagcym jest Uczelniana Rada ds. Jakosci Ksztalcenia. W
odpowiedzi na zgloszony wniosek o potwierdzenie efektdw uczenia si¢ Dyrektor Instytutu powotuje
komisje weryfikujaca efekty uczenia si¢ sktadajaca sie z Przewodniczacego (Kierownik Zaktadu) i
nauczycieli akademickich odpowiedzialnych za moduty ksztatcenia podlegajace weryfikacji a takze
ustala termin weryfikacji. W uchwale opisany zostal rowniez formularz wniosku o potwierdzenie
efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studiow. W wyniku weryfikacji potwierdza sie¢
zgodno$¢ uzyskanych efektow uczenia si¢ z efektami ksztalcenia okreslonymi w programie
ksztalcenia dla danego kierunku, poziomu i profilu ksztalcenia w stopniu umozliwiajacym zaliczenie
okreslonych modutéw/przedmiotéw i praktyk wraz z przypisanymi do nich punktami. Zakres
potwierdzania, sposob weryfikacji efektow uczenia si¢ oraz ustalenie oceny koncowej powinny by¢
zgodne z sylabusem modutu/przedmiotu, aktualnym dla obowigzujacego cyklu ksztatcenia.

1.7.1.

Na kierunku informatyka stosuje si¢ roznorodne metody sprawdzania i oceniania efektow ksztalcenia,
sg to m. in. egzaminy pisemne oraz ustne, kolokwia, kartkowki, prezentacja mozliwosci stworzonego
oprogramowania/urzadzenia oraz tworzenie grupowych projektow. W ocenie Zespotu PKA
stosowane metody sprawdzania i oceniania efektow ksztatcenia sg adekwatne do zaktadanych efektow
ksztalcenia, wspomagajg studentow w procesie uczenia si¢ i umozliwiajg skuteczne sprawdzenie i
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ocen¢ stopnia osiagni¢cia kazdego z zakladanych efektow ksztatcenia, w szczegdlnosci w zakresie
poglebionej wiedzy oraz kompetencji spotecznych niezbednych w przysziej aktywnosci zawodowe;j,
na kazdym etapie procesu ksztatcenia oraz w odniesieniu do wszystkich zaje¢. Zdaniem Zespotlu PKA
przewazaja metody sprawdzania skupiajace si¢ wokot praktycznych umiejetnosci przydatnych w
miejscu pracy. Jedyna metoda, jaka studenci podaja w watpliwo$¢ jest sposob weryfikowania wiedzy
z programowania, polegajacy na zapisywaniu kodu na kartkach, bez mozliwosci korzystania z
komputerow.

1.7.2.

Zasady dotyczace system weryfikowania i oceny efektow ksztalcenia zostaly sformutowane w
Regulaminie Studiéw. Zgodnie z par. 30 Regulaminu do oceny zdobytych efektow ksztatcenia zostata
zastosowana podwojna skala ocen, w zaleznos$ci od rodzaju zaliczenia przewidzianego w karcie
przedmiotu (zaliczenie z ocena, lub bez oceny).W przypadku przedmiotu konczacego si¢ zaliczeniem
lub egzaminem na ocen¢ funkcjonuje szesciostopniowa skala ocen od 2 do 5 (niedostateczny,
dostateczny, dostateczny plus, dobry, dobry plus, bardzo dobry), natomiast w przypadku przedmiotu,
ktérego ostateczna weryfikacja wienczona jest zaliczeniem bez oceny stosowane oceny sa dwie,
zaliczony, lub nie zaliczony, natomiast publikacja czastkowych, badz koncowo semestralnych ocen
nastgpuje poprzez wpisanie ich do protokotéw dostepnych po zalogowaniu do platformy Moodle, za
posrednictwem poczty elektronicznej (kontakt ze starosta/ przedstawicielem grupy) lub sa
prezentowane podczas zaj¢¢. Podczas spotkania z Zespolem Oceniajacym PKA studenci
zadeklarowali, Ze system oceniania jest im przedstawiany na poczatku semestru na kazdych zajeciach
z nowego przedmiotu, natomiast tre§¢ Regulaminu jest stale dostepna na stronie internetowej Uczelni.
Studenci wizytowanego kierunku pozytywnie oceniaja stosowany system, ktory ich zdaniem jest
sprawiedliwy 1 odpowiada zasadom obiektywizmu. Na pozytywna opini¢ zastuguje rowniez sposob
przeprowadzania weryfikacji wiedzy czastkowej, jak rowniez zaliczen, egzamindw, a takze sposoby
przekazywania informacji o wynikach.

Zespot Oceniajacy PKA podkresla bezstronnos$¢, rzetelnos¢ oraz przejrzystos¢ procesu sprawdzania i
oceny efektow ksztalcenia oraz wiarygodnos¢ i porownywalno$¢ wynikow oceny.

3. Uzasadnienie

1.1.
Koncepcja ksztalcenia na kierunku informatyka jest zgodna z misjg i strategia Uczelni. Strategia

uwzglednia: zapewnienie wysokiej jakosci ksztalcenia; doskonalenie kierunku zgodnie z
oczekiwaniami rynku pracy, wzrost umi¢dzynarodowienia i mobilnosci w procesie ksztalcenia oraz
wspoOlprace z instytucjami o zasiggu regionalnym, krajowym i mi¢dzynarodowy.

1.2

Plany rozwoju kierunku uwzgledniaja tendencje zmian zachodzacych w dziedzinie nauk technicznych
i dyscyplinie informatyka oraz sg zorientowane na potrzeby otoczenia spotecznego, gospodarczego lub
kulturalnego, w tym w szczegdlnosci rynku pracy. Zaktad Informatyki, prowadzacy oceniany
kierunek, wykorzystuje mimo braku procedur wspotpracy i niedostatecznego udokumentowania,
przedstawicieli pracodawcow do identyfikacji potrzeb otoczenia, co zostalo potwierdzone przez nich
na spotkaniu z Zespolem Oceniajgcym PKA.
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Jednostka wtasciwie przyporzadkowata oceniany kierunek studiow do obszaru ksztalcenia oraz
wskazata dziedzing nauki oraz dyscypling naukowa, do ktdérej odnoszg si¢ efekty ksztatcenia dla
ocenianego kierunku.

1.4
Efekty ksztalcenia zostaly okreSlone przejrzys$cie. Studenci sg zapoznawani przez nauczycieli
akademickich z efektami ksztalcenia oraz majg do nich swobodny dostgp. Efekty ksztalcenia zostaty
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sformulowane zrozumiale i s3 sprawdzalne.

15.2

Dobor tresci programowych na ocenianym kierunku jest zgodny z zaktadanymi efektami ksztalcenia
oraz uwzglednia w szczegolnosci aktualny stan wiedzy zwigzanej z zakresem ocenianego kierunku.

153
Stosowane metody ksztatcenia uwzgledniaja samodzielne uczenie si¢ studentow, aktywizujace formy
pracy ze studentami oraz umozliwiajg studentom osiagnigcie zaktadanych efektow ksztatcenia.

154
Czas trwania ksztalcenia umozliwia realizacje tresci programowych i dostosowany jest do efektow
ksztatcenia.

155
Punktacja ECTS jest zgodna z wymaganiami okreslonymi w obowigzujgcych przepisach prawa.

1.5.6

Oferta ksztalcenia jest elastyczna w aspekcie wyboru zaje¢ Studenci moja mozliwo$¢ doboru
modutow ksztalcenia i sa przewaznie zadowoleni z mozliwosci jakie w tym zakresie Stwarza im
Uczelnia.

157

Dobor form zaje¢ dydaktycznych na ocenianym kierunku, ich organizacja, w tym liczebno$¢ grup na
poszczegdlnych zajeciach, a takze proporcje liczby godzin réznych form zajg¢ umozliwiajg studentom
osiaggni¢cie zaktadanych efektow ksztalcenia, w szczegodlnosci w zakresie poglebionej wiedzy,
umiejetnosci prowadzenia badan oraz kompetencji spotecznych niezbednych w dzialalnosci
badawczej.

158
Studenci uczestnicza w obowigzkowych praktykach zawodowych w wymiarze 180 godzin. Metody
weryfikacji efektow ksztatcenia nabytych w ramach praktyk sa odpowiednie.

159

Program studiow w zadowalajacy sposob sprzyja umiedzynarodowieniu procesu ksztatcenia.

Studenci nie sg w pelni zadowoleni z poziomu lektoratow prowadzonych w ramach kierunku
informatyka w szczegolnosci w zakresie specjalistycznego stownictwa..

15

Program studiéw dla ocenianego kierunku oraz organizacja i realizacja procesu ksztalcenia
umozliwiaja studentom osiggnigcie wszystkich zaktadanych efektow ksztalcenia oraz uzyskanie
kwalifikacji o poziomie odpowiadajagcym poziomowi ksztalcenia okreSlonemu dla ocenianego
kierunku o profilu ogbélnoakademickim. Szczegotowe uzasadnienia podano w kryteriach od 1.5.1 do

16.1
Proces rekrutacji jest transparentny i rowny wobec wszystkich kandydatow.

1.6.2
Uczelnia ustalita zasady, warunki i tryb potwierdzania efektow uczenia si¢ zawierajac je w Uchwale

Senatu. Umozliwiajg one zidentyfikowanie efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studiow
oraz oceng ich adekwatnosci do efektéw ksztalcenia zatozonych dla ocenianego kierunku studiow.

1.6.
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Zasady 1 procedury rekrutacji na studia sg przejrzyste oraz zrozumiate i zapewniajg zasad¢ rownych
szans. Uczelnia ustalita zasady, warunki i tryb potwierdzania efektow uczenia si¢ zawierajac je w
Uchwale Senatu. Umozliwiaja one zidentyfikowanie efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem
studiow oraz ocen¢ ich adekwatnosci do efektow ksztalcenia zalozonych dla ocenianego kierunku
studiow.

1.7.1
Stosowane metody sprawdzania i oceniania efektow ksztatcenia sa adekwatne do zaktadanych efektow

ksztalcenia.

1.7.2

System sprawdzania i oceniania efektow ksztalcenia jest przejrzysty, zapewnia rzetelno$¢,
wiarygodnos$¢ i porownywalno§¢ wynikdw sprawdzania i oceniania, oraz umozliwia ocen¢ stopnia
osiggnigcia przez studentdw zakladanych efektow ksztatcenia. Na wizytowanym kierunku nie
prowadzi si¢ zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na odlegtos¢.

1.7
System sprawdzania i oceniania umozliwia monitorowanie postepdw w uczeniu si¢ oraz ocen¢ stopnia
osiagnigcia przez studentoéw zaktadanych efektow ksztalcenia.

1.
Jednostka sformutlowata koncepcje ksztalcenia i realizuje na ocenianym kierunku studiow program
ksztalcenia umozliwiajacy osiagnigcie zaktadanych efektow ksztalcenia.

2. Liczba i jako$¢ kadry naukowo-dydaktycznej oraz prowadzone w jednostce badania naukowe
zapewniaja realizacje programu ksztalcenia na ocenianym Kierunku oraz osiagniecie przez
studentow zakladanych efektow ksztalcenia

2.1 Nauczyciele akademiccy stanowigcy minimum kadrowe posiadaja dorobek naukowy-zapewniajacy
realizacje programu studiow w obszarze wiedzy odpowiadajacym obszarowi ksztatcenia, wskazanemu
dla tego kierunku studiow, w zakresie jednej z dyscyplin naukowych, do ktorych odnosza si¢ efekty
ksztatlcenia okreslone dla tego Kkierunku. Struktura kwalifikacji nauczycieli akademickich
stanowigcych minimum kadrowe odpowiada wymogom prawa okreslonym dla kierunkéw studiow 0
profilu ogdlnoakademickim, a ich liczba jest wtasciwa w stosunku do liczby studentow ocenianego
kierunku.*

2.2 Dorobek naukowy, doswiadczenie w prowadzeniu badan naukowych oraz kompetencje
dydaktyczne nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku sa adekwatne do
realizowanego programu i zaktadanych efektow ksztalcenia. W przypadku, gdy zajecia realizowane sg
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odleglo$¢, kadra dydaktyczna jest przygotowana do
prowadzenia zaj¢¢ w tej formie. ™

2.3 Prowadzona polityka kadrowa umozliwia wiasciwy dobdr kadry, motywuje nauczycieli
akademickich do podnoszenia kwalifikacji naukowych i rozwijania kompetencji dydaktycznych oraz
sprzyja umiedzynarodowieniu kadry naukowo-dydaktyczne;j.

2.4 Jednostka prowadzi badania naukowe w  zakresie obszaru/obszarow  wiedzy,
odpowiadajacego/odpowiadajacych obszarowi/obszarom ksztalcenia, do ktorego/ktorych zostat
przyporzadkowany kierunek, a takze w dziedzinie/dziedzinach nauki oraz dyscyplinie/dyscyplinach
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naukowych, do ktorych odnoszg si¢ efekty ksztatcenia.™
2.5 Rezultaty prowadzonych w jednostce badan naukowych sg wykorzystywane w projektowaniu

i doskonaleniu programu ksztatcenia na ocenianym kierunku oraz w jego realizacji.

1. Ocena: w pelni

2. Opis spelnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema cyframi.

21

W Raporcie Samooceny do minimum kadrowego wizytowanego kierunku ,Informatyka”
przedstawiono 6 samodzielnych nauczycieli akademickich oraz 6 nauczycieli akademickich
posiadajacych stopien naukowy doktora. Pensum dydaktyczne planowane i wykonane przez
samodzielnych nauczycieli akademickich nie jest mniejsze w kazdym przypadku od wymaganego
obcigzenia dydaktycznego (30 godz. zajg¢). Pensum dydaktyczne planowane i wykonane przez
nauczycieli akademickich posiadajacych stopien doktora nie jest mniejsze w kazdym przypadku od
wymaganego obciagzenia dydaktycznego (60 godz. zajgc).

Pieciu sposrod szesciu samodzielnych nauczycieli akademickich zgtoszonych do minimum kadrowego
posiada dorobek naukowy w zakresie dyscypliny informatyka w dziedzinie nauk technicznych w
Obszarze nauk technicznych, do ktorej odnosza si¢ efekty ksztalcenia okreslone dla ocenianego
kierunku studiow. Nauczyciel akademicki nie zaliczony do minimum kadrowego posiada dorobek w
dziedzinie nauk technicznych dyscyplinie automatyka i robotyka. Pigciu sposrod szesSciu nauczycieli
akademickich ze stopniem naukowym doktora posiada dorobek naukowy w zakresie dyscypliny
informatyka w dziedzinie nauk technicznych w obszarze nauk technicznych, do ktorej odnoszg si¢
efekty ksztalcenia okreslone dla ocenianego kierunku studidw i mogg by¢ oni zaliczeni do minimum
kadrowego. Nauczyciel akademicki ze stopniem naukowym doktora nie zaliczony do minimum
kadrowego posiada dorobek w dziedzinie nauk matematycznych dyscyplinie matematyka. Zatem
zespol oceniajagcy do minimum kadrowego zalicza 10 nauczycieli akademickich w tym 5 -
posiadajacych tytut profesora lub stopien doktora habilitowanego oraz 5 doktorow.

Minimum kadrowe dla kierunku Informatyka speinia wiec wymagania okreslone w rozporzadzeniu z
dnia 3 pazdziernika 2014 r. w sprawie warunkéw prowadzenia studiow na okreslonym kierunku i
poziomie ksztatcenia (Dz. U. z 2014 r. poz. 1370).

Dorobek naukowy nauczycieli akademickich zaliczonych do minimum kadrowego w zasadzie
pokrywa odpowiedni zbior obszarow badawczych dyscypliny Informatyka, do ktorej odnosza si¢
efekty ksztatcenia okreslone dla ocenianego kierunku studiow, co stanowi podstawe do realizacji
programu studiéw na ocenianym kierunku.

Stosunek liczby nauczycieli akademickich stanowigcych minimum kadrowe do liczby studentow
kierunku Informatyka wynosi ok. 1 : 34. Wynika to z danych przedstawionych w ponizszej tabelce.

Poziom studiow I stopien
Liczba nauczycieli akademickich stanowigcych minimum 10
Liczba studentéw ocenianego kierunku studiow 335

Minimalna warto$¢ stosunku liczebno$ci minimum kadrowego do liczby | 1 - g0
studentdéw wymagana przepisami prawa dla ocenianego kierunku studiow

Relacje w ocenianej jednostce 1:34

Wymagania § 17 ust. 1 pkt. 4 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 3
pazdziernika 2014 r. w sprawie warunkéw prowadzenia studiow na okreslonym kierunku i poziomie
ksztatcenia (Dz. U. z 2014 r. poz. 1370) sa wigc spelnione.

W 10-osobowym minimum kadrowym okres zatrudnienia tylko 1 samodzielnego nauczyciela
akademickiego nie przekracza 1 roku. Wszyscy pozostali nauczyciele akademiccy sa zatrudnieni od co
najmniej 10 lat (wigkszo$¢ po kilkanascie lat). Stabilno$¢ minimum kadrowego mozna wigc ocenié
pozytywnie.

Szczegotowe informacje o nauczycielach akademickich zaliczonych do minimum kadrowego
przedstawiono w zatgczniku nr 4.
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2.2.

Zajecia na wizytowanym kierunku, oprocz osob stanowigcych minimum kadrowe prowadzi rowniez 5
nauczycieli akademickich z tytulem profesora (czterech z dziedziny nauk technicznych, jeden z
dziedziny nauk fizycznych), 1 nauczyciel akademicki ze stopniem doktora habilitowanego (dziedzina
nauk technicznych, dyscyplina telekomunikacja) oraz 12 pracownikoéw ze stopniem doktora z
nastgpujacych dyscyplin: fizyka, prawo, automatyka i robotyka, elektronika, elektrotechnika i
zootechnika. Przeprowadzona analiza obsady zaj¢¢ dydaktycznych pozwala w pozytywnie oceni¢
zgodnos¢ zakres6w badan naukowych prowadzonych przez poszczegdlnych nauczycieli akademickich
iich dorobku publikacyjnego, a takze kompetencji dydaktycznych, z efektami ksztalcenia dla
poszczegdlnych przedmiotow prowadzonych przez tych nauczycieli. Daje to podstawe do pozytywne;j
oceny prawidtowosci obsady prawie wszystkich zaje¢ dydaktycznych na ocenianym kierunku. Wyjatki
stanowig: Zagadnienia elektrotechniki (¢wicz.) — pracownik prowadzacy zajecia jest zootechnikiem,
Architektury systemow rozproszonych — pracownik jest elektronikiem.

W ogo6lnosci, stosunek liczebnosci kadry do liczby studentéw zapewnia mozliwo$¢ réwnomiernego
obcigzenia obowigzkami dydaktycznymi kadry prowadzacej zajecia na ocenianym kierunku. Wyjatek
stanowig obcigzenia dydaktyczne 3 asystentéw na poziomie 600 godz.

Cztonkowie Zespotu Oceniajgcego przeprowadzili hospitacje szeéciu zaje¢ dydaktycznych. Wszystkie
hospitowane zajecia odbyly sie zgodnie z rozktadem zaje¢. Frekwencja studentéw byla na ogot
wysoka, w dwoch przypadkach $rednia. Zajecia byty prowadzone starannie. Nauczyciele akademiccy
prowadzacy =zajecia byli dobrze przygotowani inawigzywali dobry kontakt ze studentami.
Szczegdtowa oceng hospitowanych zaje¢ przedstawiono w zataczniku nr 6.

2.3.

Zaklad Informatyki prowadzacy oceniany kierunek realizuje polityke kadrowa, ktorej celem
nadrzednym jest zapewnienie jakosci ksztalcenia. W ostatnich 3 latach ulegta zmianie struktura kadry.
Zatrudniono 1 profesora oraz 2 doktoréw z dyscypliny informatyka. Rownoczesnie zaktad, realizujac
strategie rozwoju uczelni, koncentruje si¢ na pozyskania kadry, dla ktérej uczelnia bedzie
podstawowym miejscem pracy. W ostatnim roku w zakladzie zwigkszyta si¢ liczba takich
pracownikoéw o 1 profesora oraz 1 doktora (zatrudnieni w drodze konkursu).

Nauczyciele akademiccy podnoszg swoje kompetencje dydaktyczne — w roku akademickim 2013/2014
czterech pracownikéw ukonczyto kurs przygotowania pedagogicznego.

Wykonywana jest ocena zaje¢ 1 nauczycieli akademickich w ramach systemu ankietyzacji
prowadzonej metodg tradycyjng (ankiety papierowe). Ocena nauczycieli akademickich dokonywana
jest przez studentow na podstawie zarzadzenia nr 82/2012 Rektora PWSZ w Tarnowie w sprawie
wdrozenia procedury ,,Zasady prowadzenia ankietyzacji w PWSZ w Tarnowie”. Wszyscy nauczyciele
akademiccy podlegaja okresowej ocenie (zgodnie z art. 132 ustawy ,,Prawo o szkolnictwie wyzszym),
w ktorej uwzglednia si¢ wyniki anonimowych ankiet studenckich (zgodnie z §65 ust. 8 pkt 8 Statutu
PWSZ w Tarnowie). Okresowo przeprowadzane sa rowniez hospitacje zajec.

Brak jest jednak kompleksowego systemu motywacyjnego, ktory by scalal wymienione wyzej
elementy w jeden system doskonalenia kompetencji dydaktycznych.

Nauczyciele w ramach podnoszenia kompetencji moga korzysta¢ ze stazy w firmach i innych
uczelniach w ramach programu Erasmus/Erasmus+ (w okresie ostatnich 3 lat skorzystalo z tej
mozliwosci 15 0sob). Dane te swiadcza o aktywnej polityce w zakresie wymiany kadry dydaktycznej z
uczelniami za granica.

W trakcie spotkania z nauczycielami akademickimi uczestnicy spotkania pozytywnie ocenili dbatos¢
wladz o rozwoj kadry wlasnej co sprawia iz 4 asystentow ma otwarte przewody, ktorych finalizacja
powinna nastapi¢ nie pdzniej niz do 2017 roku.

2.4.

Cze$¢ pracownikow naukowo-dydaktycznych Zaktadu Informatyki PWSZ w Tarnowie prowadzi
badania naukowe w jednostce, ktora stanowi dla nich podstawowe miejsce pracy (Akademia
Gorniczo-Hutnicza), migdzy innymi w obszarze nauk technicznych w dyscyplinie informatyka, co jest
zgodne z przyporzadkowaniem wizytowanego kierunku do obszaru nauk technicznych oraz faktem, ze
efekty ksztalcenia odnoszg sie do dyscypliny informatyka.
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Ponadto, czterech pracownikéw zatrudnionych w Zaktadzie Informatyki na stanowisku asystenta
prowadzi badania naukowe w ramach prowadzonego przewodu doktorskiego (jeden z pracownikdéw w
grudniu 2015 roku uzyskal juz stopien doktora). Badania te sa powigzane z prowadzonymi na
kierunku zajgciami.

2.5

Rezultaty prowadzonych w jednostce badan naukowych sa wykorzystywane w projektowaniu
i doskonaleniu programu ksztatcenia na ocenianym kierunku oraz w jego realizacji.

Jednostka prowadzi badania naukowe w bardzo ograniczonym zakresie obejmujacym wylacznie
badania indywidualne asystentow zatrudnionych w PWSZ jako podstawowym miejscu pracy, w
ramach realizowanych prac doktorskich. Pewna czgs¢ tych badan znajduja swoje odzwierciedlenie w
tematyce realizowanych prac inzynierskich.

Natomiast, wyniki badan naukowych prowadzonych przez nauczycieli akademickich Zaktadu
Informatyki, realizowane w ich podstawowym miejscu pracy tj. w Akademii Gorniczo — Hutniczej w
Krakowie, byly wykorzystane do wzbogacenia programéw nauczania szeregu przedmiotow, w tym:
Jezyki 1 techniki programowania, Komputerowe systemy sterowania, Ekonometria, Badania
operacyjne i wspomaganie decyzji, Systemy i sieci kolejkowe, Jezyki i systemy sztucznej inteligencji.

Aktywno$¢ naukowa wykazuja studenci kierunku Informatyka. Od kilku lat dziala Koto Naukowe
Informatykoéw, realizujac prace majace na celu poglebianie wiedzy studentow w takich dziedzinach
jak: systemy mobilne i wbudowane.

3.. Uzasadnienie

Wydzial spelnia wymagania dotyczace minimum kadrowego dla studiow pierwszego stopnia na
kierunku Informatyka. Wszystkie osoby zaliczone do minimum kadrowego posiadaja dorobek
naukowy w zakresie dyscypliny Informatyka, do ktorej odnosza si¢ efekty ksztalcenia okreslone dla
ocenianego kierunku studiéw. Nauczyciele akademiccy zaliczeni do minimum kadrowego posiadaja
kwalifikacje naukowe i dydaktyczne, a takze do$§wiadczenie praktyczne, umozliwiajgce osigganie
zaktadanych efektow ksztalcenia.

Przeprowadzona ocena pozwala stwierdzi¢, ze dorobek naukowy oraz do$wiadczenie nauczycieli
akademickich w zasadzie sg zgodne z treSciami zdefiniowanymi w programie ksztalcenia oraz
efektami ksztalcenia. Roéznorodno$¢ kwalifikacji  dydaktycznych kadry odpowiada potrzebom
realizowanego programu studiow i zaktadanym efektom ksztatcenia.

Prowadzona polityka kadrowa zapewnia wtasciwy dobor nauczycieli akademickich, wspiera tez
rozwoj dydaktyczny kadry ocenianego kierunku Informatyka. Jest ona spdjna z koncepcja ksztatcenia
tego kierunku studiow i planami jego rozwoju. Dziatania wtadz PWSZ w Tarnowie sprzyjaja rowniez
w zadawalajacym stopniu wymianie kadry dydaktycznej z uczelniami w kraju i za granica.

Cz¢s¢ pracownikow naukowo-dydaktycznych prowadzi badania naukowe m.in. w dyscyplinie
Informatyka, do ktorej odnosza si¢ efekty ksztalcenia na wizytowanym kierunku, ale tylko w ich
podstawowym miejscu pracy, ktorym nie jest PWSZ w Tarnowie. Szkota podjeta dziatania majace na
celu wyeliminowanie tego problemu, zmieniajgc poczawszy od roku akademickiego 2016/17 profil
kierunku z ogdlnoakademickiego na praktyczny.

Wyniki badan naukowych prowadzonych przez nauczycieli akademickich Zaktadu Informatyki, ale
realizowanych w ich podstawowym miejscu pracy tj. w Akademii Gorniczo — Hutniczej w Krakowie,
byty wykorzystywane do wzbogacania programoéw nauczania szeregu przedmiotow. Aktywnie dziata
réwniez, jedno koto naukowe, tj. Koto Naukowe Informatykow. W tym kontekscie decyzja zmiany
profilu ksztatcenia na praktyczny jest ze wszech miar stuszna.

Kadra naukowo-dydaktyczna Zaktadu Informatyki prowadzi badania we wspodtpracy z innymi
o$rodkami naukowymi tj. AGH w Krakowie, UMCS w Lublinie (pracownicy zatrudnieni w PWSZ
jako podstawowym miejscu pracy) albo bezposrednio w uczelni macierzystej - AGH w Krakowie
(pracownicy dla ktérych PWSZ stanowi dodatkowe miejsce pracy). Rezultaty badan wilasnych
wykorzystywane sg podczas zaje¢, przez co wplywaja na poziom i nowoczesnos¢ wiedzy
przekazywanej studentom, znajduja réwniez swoje odzwierciedlenie w tematyce prac inzynierskich
realizowanej w ostatnim semestrze studiow. Do mocnych stron kadry mozemy zaliczy¢ bardzo
wysokie kompetencje oraz znaczny dorobek naukowy, szczegdlnie pracownikow samodzielnych.
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4. Zalecenia

Nie jest poprawnym powierzanie prowadzenia wyktadéw przez nauczycieli akademickich z tytutem
zawodowym magistra bez dostatecznego dorobku naukowego — dotyczy to nastgpujacych wyktadow:
Technologie obiektowe i komponentowe, Technologie aplikacji internetowych Zaawansowane
technologie aplikacji internetowych, Testowanie i jako$¢ oprogramowania, Systemy operacyjne,
Programowanie systeméw mobilnych, Bezprzewodowe sieci transmisji danych, oraz Komputeryzacja
zarzadzania produkcja. Docelowo nalezy zapewni¢ prowadzenie wszystkich wykladow przez
nauczycieli akademickich ze stopniem co najmniej doktora, posiadajacych odpowiedni dorobek
naukowy.

Wspieranie procesu doskonalenia kompetencji dydaktycznych kadry prowadzacej zajgcia na
ocenianym kierunku, mogloby by¢ uzupetnione o kompleksowy system motywacyjny.

3. Wspélpraca z otoczeniem spolecznym, gospodarczym lub kulturalnym w procesie ksztalcenia

3.1 Jednostka wspotpracuje z otoczeniem spotecznym, gospodarczym lub kulturalnym, w tym
z pracodawcami i organizacjami pracodawcow, w szczegdlnosci w celu zapewnienia udzialu
przedstawicieli tego otoczenia w okreslaniu efektow ksztalcenia, weryfikacji i ocenie stopnia ich
realizacji, organizacji praktyk zawodowych, w przypadku, gdy w programie studiow na ocenianym
kierunku praktyki te zostalty uwzglednione.*

3.2 W przypadku prowadzenia studiow we wspolpracy lub z udziatem podmiotéw zewnetrznych
reprezentujacych otoczenie spoteczne, gospodarcze lub kulturalne, sposdb prowadzenia i organizacje
tych studiow okresla porozumienie albo pisemna umowa zawarta pomiedzy uczelnia a danym
podmiotem. *

1. Ocena - znaczaco

2. Opis spetnienia kryterium

3.1

1. Zaktad Informatyki wspotpracuje z podmiotami otoczenia gospodarczego dziatajacymi w sektorze
IT w tym z takimi firmami jak: MN Labs sp. z o0.0., Labnoratory Ltd., Cyfrowe Systemy
Telekomunikacyjne sp. z 0.0., Comarch S.A., ZETO S.A., IGE+XAOQO, Altconnect, Techmetria, Kamsoft,
Gate Software Ltd.) jak rowniez podmiotami dzialajgcymi w branzach pokrewnych (Automatyka sp. z
0.0. Grupa Azoty, Skamer sp. z 0.0., elPLC sp. z 0.0., MGGP S.A., Centermed. Wymiernym efektem
prowadzonej wspotpracy oraz wstuchiwania si¢ w potrzeby otoczenia gospodarczego jest
uruchomiony w roku akademickim 2012/2013 trzeci modul obieralny ,Inzynieria systemow
informatycznych” jak réwniez wprowadzane w trakcie ksztalcenia modyfikacje programu studiow.
Trzeba tez zauwazy¢, iz w procesie ksztalcenia sg angazowani inzynierowie pracujacy w przemysle,
ktérzy prowadza dla studentow wybrane przedmioty specjalistyczne w ramach modulow obieralnych
(interesariusze zewnetrzni biorg udzial w opracowywaniu przedmiotéw obieralnych).

Wspdtpraca z podmiotami dobrze funkcjonuje na ptaszczyznie organizacji praktyk zawodowych, ktore
staty si¢ zrodtem wskazywania kompetencji i umiejetnosci, na ktore w procesie ksztatcenia powinien
zosta¢ potozony wiekszy nacisk. Wspotpraca z otoczeniem gospodarczym jest wspomagana przez
Biuro Karier i Projektow. Kolejnym efektem wspolpracy z otoczeniem gospodarczym jest podpisana
trojstronna (Kamsoft, Centermed, PWSZ w Tarnowie) umowa utworzenia laboratorium e-Zdrowia,
stuzacego wdrazaniu i edukowaniu w zakresie nowoczesnych rozwigzan ICT w medycynie.

3.2
Na kierunku Informatyka nie sa prowadzone studia w formalnej wspoétpracy Iub z formalnym
udzialem podmiotow zewnetrznych reprezentujgcych otoczenie spoteczne, gospodarcze lub kulturalne.

3. Uzasadnienie

Jednostka wspotpracuje nieformalnie z otoczeniem spoteczno-gospodarczym i czeSci zajeé jest
prowadzona we wspolpracy z podmiotami gospodarczymi. Uczelnia nawigzuje formalng wspolprace z
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otoczeniem spotecznym i gospodarczym. Zaktad Informatyki rozpoczyna formalng wspotprace z
podmiotami gospodarczymi sektora IT (opracowywanie pisemnych umoéw na temat sposobu
prowadzenia i organizacji studiéw pomiedzy Uczelnig a danym podmiotem).

4. Zalecenia
Sformalizowanie wspotpracy z otoczeniem spolecznym, gospodarczym i kulturalnym.

4. Jednostka dysponuje infrastruktura dydaktyczna i naukowa umozliwiajaca realizacje
programu ksztalcenia o profilu ogélnoakademickim i osiagniecie przez studentéw zakladanych
efektow ksztalcenia, a takze prowadzenie badan naukowych

4.1 Liczba, powierzchnia i wyposazenie sal dydaktycznych, w tym laboratoriow badawczych
ogo6lnych i specjalistycznych sa dostosowane do potrzeb ksztalcenia na ocenianym kierunku, tj. liczby
studentow oraz do prowadzonych badan naukowych. Jednostka zapewnia studentom dostep do
laboratoriow w celu wykonywania zadan wynikajacych z programu studiéw oraz udziatu
w badaniach.*

4.2 Jednostka zapewnia studentom ocenianego kierunku mozliwo$¢ korzystania z zasobow
bibliotecznych i informacyjnych, w tym w szczegdélnosci dostep do lektury obowiazkowej i zalecanej
w sylabusach, oraz do Wirtualnej Biblioteki Nauki.*

4.3 W przypadku, gdy prowadzone jest ksztalcenie na odleglos¢, jednostka umozliwia studentom
i nauczycielom akademickim dostep do platformy edukacyjnej o funkcjonalno$ciach zapewniajacych
co najmniej udostgpnianie materiatbw edukacyjnych (tekstowych 1 multimedialnych),
personalizowanie dostepu studentow do zasobow 1 narzedzi platformy, komunikowanie si¢
nauczyciela ze studentami oraz pomigdzy studentami, tworzenie warunkow i narzedzi do pracy
zespolowej, monitorowanie i ocenianie pracy studentow, tworzenie arkuszy egzaminacyjnych i testow

1. Ocena: w pelni

2. Opis spetnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema cyframi.

4.1.

Studenci wizytowanego kierunku Informatyka odbywaja zajecia w dwoch budynkach Centrum
Nowoczesnych Technologii. W pierwszym z nich (budynek C) zlokalizowane sg 3 sale wyktadowe o
liczbie 154 miejsc oraz 4 sale wyktadowo — audytoryjne (111 miejsc) wyposazone w klimatyzacje,
nagltosnienie, tablice oraz projektor multimedialny. W tymze budynku znajduja si¢ réwniez 4 sale
éwiczeniowe (55 m®), 3 laboratoria (75 m®) oraz pracownia fizyczna. W drugim budynku tj.
D zlokalizowanych jest 8 laboratoriéw oraz hala przemystowa (500 m?). Zaréwno budynek C jak i D
sg objete zasiggiem sieci WiFi (ABGN) oraz dostepem do sieci szerokopasmowej (wezty koncowe
100Mbps, wezel budynku 2*10Gbps). Ogoélne laboratoria komputerowe sa wyposazone w dobrej
klasy komputery (ponad 150 sztuk), ktore poprzez sie¢ lokalng sg podiaczone do Internetu. W
laboratoriach komputerowych zostalo zainstalowane r6znorodne oprogramowanie systemowe i bogate
oprogramowanie narzedziowe, umozliwiajace prowadzenie przedmiotéw programistycznych i szeregu
przedmiotow specjalistycznych. Sposrod pracowni specjalistycznych wyr6zniaja si¢ dobrym
wyposazeniem m.in. laboratoria:
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e Teleinformatyki i Systeméw Mobilnych (19 komputeréw, projektor multimedialny, 18
aktywnych urzadzen sieciowych Cisco, 8 urzadzen pasywnych, 34 karty rozszerzen, 8 urzadzen
mobilnych, 4 stanowiska ze sprzetem sieciowym),

e Systemow Multimedialnych i Robotyki (roboty dydaktyczne i robot przemystowy Kawasaki,
Lego Mindstorms, system diagnostyczno-pomiarowy Clio, kamery przemystowe, plyty
ewaluacyjne z mikroprocesorami i systemami wbudowanymi),

e Laboratorium Systemow Sterowania i Automatyki (modele automatyki przemystowej, model
windy — wykonany przez studentow w ramach pracy dyplomowej, wahadto odwrocone, zbiorniki
przelewowe, sterowniki PLC).

Warto podkresli¢ znakomita organizacj¢ 1 wyposazenie pracowni fizycznej (Ewiczenia m.in. z
akustyki, elektryki, mechaniki, radioaktywnosci, optyki).

Réwniez zdaniem studentow wielkos$¢ sal dydaktycznych jest dostosowana do liczby studentéw w
ramach poszczego6lnych rocznikow lub grup ¢wiczeniowych.

4.2.

Studenci kierunku Informatyka moga korzysta¢ z biblioteki PWSZ w Tarnowie, ulokowanej w
oddzielnym budynku o architekturze i funkcjonalnosci zaprojektowanej dla potrzeb biblioteki. W
sktad biblioteki wchodza: wypozyczalnia, czytelnia gtowna z 34 stanowiskami, czytelnia
komputerowa z 24 stanowiskami, czytelnia czasopism z 6 stanowiskami, wypozyczalnia mig¢dzy-
biblioteczna oraz osrodek dokumentacji i informacji naukowej z 3 stanowiskami. Korzystanie z
ksiggozbioru czytelni odbywa si¢ na zasadzie wolnego dostgpu do potek. W catej bibliotece jest
mozliwos¢ korzystania z dostgpu do sieci WiFi.

Zbiory biblioteki, jak na uczelni¢ tej wielkosci sg bogate, liczg ponad ~58 000 woluminow ksigzek i
dokumentow nieksigzkowych. Ksiegozbior z zakresu tematyki $cisle technicznej ~5 300 woluminow.
Ksiegozbior zwigzany z kierunkiem Informatyka obejmuje literature podstawowsa oraz zalecang do
poszczegbdlnych przedmiotow realizowanych w ramach tego kierunku i wynosi ~1 650 woluminéw
Biblioteka udostgpnia na miejscu 8 tytulow czasopism informatycznych, a przede wszystkim
udostepnia zasoby Wirtualnej Biblioteki Nauki. Studenci pozytywnie oceniajg dostep do zasoboéw
bibliotecznych przeznaczonych dla kierunku Informatyka, w ich ocenie w ksiggozbiorze znajduje
si¢ literatura podawana przez nauczycieli akademickich w ramach poszczegdlnych przedmiotow.

4.3.
Instytut Politechniczny nie prowadzi ksztalcenia na odlegltosc.

3. Uzasadnienie

Zaktad Informatyki, prowadzacy kierunek Informatyka, posiada bardzo dobra bazg laboratoryjna,
obejmujaca typowe laboratoria komputerowe z odpowiednim oprogramowaniem systemowym,
narzedziowym i aplikacyjnym, a takze dobrze wyposazone laboratoria specjalistyczne. Laboratoria te
w pelni zapewniaja osiagnigcia zadeklarowanych efektow ksztatcenia. Studenci wyrazili pozytywna
opini¢ o stworzonej infrastrukturze dydaktycznej i naukowej Wydziatu Informatyki.

Zbiory biblioteki, z ktérej moga korzysta¢ studenci kierunku Informatyka, zapewniajg dostgp do
literatury wskazanej w sylabusach przedmiotow. Biblioteka zapewnia tez, poprzez Wirtualng
Bibliotek¢ Nauki, dostep do migdzynarodowych zasobow informacji naukowej. Studenci wyrazili
pozytywng opini¢ na temat dostepu do lektury obowigzkowej i zalecanej w sylabusach.

Jednostka dysponuje odpowiednig infrastrukturg dydaktyczng i naukowa oraz dobrze wyposazong
biblioteka, ktore umozliwiajg realizacje programu ksztatcenia o profilu ogoélnoakademickim i
osiagniecie przez studentow zakladanych efektow ksztalcenia. Bardzo dobre wyposazenie
laboratoriow dydaktycznych zostalo potwierdzone pozytywnymi opiniami studentow i ocena
cztonkoéw Zespotu Oceniajagcego PKA w trakcie wizytacji.

4. Zalecenia - brak

5. Jednostka zapewnia studentom wsparcie w procesie uczenia si¢, prowadzenia badan
i wchodzenia na rynek pracy
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5.1 Pomoc naukowa, dydaktyczna i materialna sprzyja rozwojowi naukowemu, spotecznemu
i zawodowemu studentow, poprzez zapewnienie dostgpnosci nauczycieli akademickich, pomoc
W procesie uczenia si¢ i skutecznym osigganiu zakladanych efektow ksztalcenia oraz zdobywaniu
umigjetnosci badawczych, takze poza zorganizowanymi zajgciami dydaktycznymi. W przypadku
prowadzenia ksztalcenia na odlegto$¢ jednostka zapewnia wsparcie organizacyjne, techniczne
i metodyczne w zakresie uczestniczenia w e-zajeciach.*

5.2 Jednostka stworzyta warunki do udziatu studentow w krajowych i miedzynarodowych programach
mobilno$ci, w tym poprzez organizacj¢ procesu ksztalcenia umozliwiajaca wymiane krajowa
i miedzynarodowa oraz nawiazywanie kontaktow ze srodowiskiem naukowym.*

5.3 Jednostka wspiera studentow ocenianego kierunku w kontaktach ze srodowiskiem akademickim,
z otoczeniem spolecznym, gospodarczym lub kulturalnym oraz w procesiec wchodzenia na rynek
pracy, w szczegolnosci, wspotpracujac z instytucjami dziatajagcymi na tym rynku.*

5.4 Jednostka zapewnia studentom niepetnosprawnym wsparcie naukowe, dydaktyczne
i materialne, umozliwiajace im pelny udzial w procesie ksztatcenia oraz w badaniach naukowych.

5.5 Jednostka zapewnia skuteczna 1 kompetentng obsluge administracyjng studentow
w zakresie spraw zwigzanych z procesem dydaktycznym oraz pomoca materialng, a takze publiczny
dostep do informacji o programie ksztalcenia i procedurach toku studiow.

1. Ocena - znaczgco

2. Opis spehienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema i trzema
cyframi

5.1.

Studenci wizytowanego kierunku pozytywnie ocenili wsparcie merytoryczne w zakresie dydaktyKki
otrzymywane od swoich prowadzacych. Studenci maja mozliwos¢ kontaktu z kadra akademicka
zardbwno w trakcie zaje¢, jak rowniez podczas konsultacji, w trakcie przerw miedzy zajeciami, za
posrednictwem poczty elektronicznej, czy platformy edukacyjnej. W trakcie spotkania studenci
deklarowali, ze zajecia odbywaja sie punktualnie i zgodnie z planem, a terminy i godziny konsultacji
sa oglaszane przez prowadzacych na poczatku zaje¢ w nowym semestrze, jak rowniez dostgpne w
zbiorczej tabeli umieszczonej na stronie instytutu. Duza warto$¢ dla studentow ma zyczliwe podejscie
ze strony pracownikow i nauczycieli akademickich oraz bardzo sobie cenia, ze jest to kadra naukowo-
dydaktyczna pochodzaca z najlepszych uznanych uczelni wojewodztwa matopolskiego (Uniwersytet
Jagiellonski, Akademia Gorniczo-Hutnicza). Jedynym mankamentem w organizacji biezacego procesu
ksztalcenia jest brak wczesniejszej informacji w przypadku nieobecnosci prowadzacego.

System pomocy materialnej funkcjonujacy na uczelni spotkal si¢ z rozbieznymi ocenami. Studenci
wizytowanego kierunku poddaja w watpliwo$¢ zasady rozdziatu $rodkow w ramach stypendium
rektora za osiggnigcia naukowe, a takze sportowe, wyrazajac obawe, ze sposob przyznawania punkow
przemawia bardziej za sportowcami pozostawiajagc w zbyt malym akcencie systematyczng prace
studentow, starajacych sie o bardzo dobre, biezace wyniki w nauce. Natomiast, podczas spotkania z
Zespolem Oceniajagcym PKA z uczelnianym samorzadem studenckim, samorzadowcy ocenili system
stypendialny jako sprawiedliwy i wlasciwie rozdzielajacy $rodki pomocy.

Kryteria przyznawania stypendium rektora zostaly opisane w regulaminie i1 polegaja na
przyporzadkowywaniu osiggnieciom konkretnych wartosci punktowych. Podobnie rozwigzana jest
kwestia przeliczenia wysokosci $redniej — w tabelarycznym ujeciu zostaty nadane wartosci punktowe
poszczegdlnym wartosciom $redniej. Zdaniem Zespotu Oceniajacego PKA, system jest transparentny i
jasno okresla warunki ubiegania si¢ o stypendia, jak réwniez sposob przyznawania punktow za
poszczegblne osiagnigcia. Rowniez w obu grupach interesariuszy bezsporny pozostaje fakt, ze zasady
wnioskowania oraz proces przyznawania stypendium sg sformutowane w sposob jasny i sg tatwo
dostepne — na stronie internetowej uczelni. Kompetencje w zakresie przyznawania wsparcia
materialnego zostaty powierzone komisjom instytutowym, w ktorych skladzie jest 3 przedstawicieli
studentéw, jeden nauczyciel akademicki oraz jeden pracownik, co spelnia wymog art. 177 ustawy
Prawo o szkolnictwie wyzszym. Wsparciem dla studentow jest rowniez pomoc $wiadczona 0sobom
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pochodzacym z miejscowosci oddalonych od siedziby uczelni, w postaci mozliwosci zakwaterowania
w domu studenckim. Jest to jednak rozwigzanie, z ktorego korzysta niewielu studentéw, z powodu
bardzo dobrze rozwinigtej komunikacji miejskiej, ktora umozliwia im codzienny transport, nawet z
oddalonych miejscowosci.

Wszelkie spory, ktopoty, czy problemy oraz skargi sktadane przez studentéw do wiadz instytutu sa
rozstrzygane indywidualnie, pomigdzy stronami. Studenci zgtosili, ze maja mozliwo$¢ informowania
o problemach wiladze uczelni indywidualnie, za posrednictwem skrzynki, ktéra znajduje si¢ obok
rektoratu. Rozwiazanie z zastosowaniem skrzynki przy rektoracie jest forma zapewniajaca
anonimowo$¢ studentom, jednak nie niesie pewnosci ustosunkowania si¢ wladz do zgloszonej sprawy,
z powodu braku procedury postgpowania w takich przypadkach, dlatego roéwniez jest to rozwigzanie
cieszace si¢ matym zainteresowaniem.

Przedstawicielem kazdego rocznika studentéw jest starosta roku, wybierany sposrod studentow
danego roku studiow. Jest to osoba odpowiedzialna za biezacy porzadek administracyjny (np.:
przekazywanie informacji z dziekanatu, ustalanie terminéw egzaminow w sesji), chociaz
niejednokrotnie udziela rowniez wsparcia kolegom w przypadku kwestii spornych.

Studenci wizytowanego kierunku moga korzysta¢ ze zbiorow bibliotecznych, wsrdd ktorych znajduja
si¢ pozycje polecane przez nauczycieli akademickich i wykorzystywane w trakcie zaje¢. W przypadku
braku istotnych pozycji ksigzkowych istnieje mozliwos¢ zgtoszenia ich bibliotekarzom, a biblioteka w
miar¢ mozliwo$¢ uzupetnia o nie zasoby. Takie rozwiazanie zapewnia studentom dostep do aktualnej
literatury. Do dyspozycji studentoéw oddany tez jest, w ramach dziatalnosci biblioteki, dostep do
aktualnych artykulow w czasopismach naukowych, ktory sobie studenci bardzo cenia.

Na wizytowanym kierunku funkcjonuje jedno koto naukowe skupiajace wielu studentéw (ponad 40
os6b). W ramach kota studenci moga realizowa¢ projekty informatyczne z réznych dziedzin, tworzac
zroznicowane zespoly (sktadajace si¢ m. in. z programistow, automatykow, czy grafikow). Studenci
cenia sobie wsparcie materialne, jakie otrzymuja od Instytutu na dziatalnos¢ kota. O budzecie na dany
rok akademicki sg informowani na poczatku roku i wspdlnie z opiekunem moga znacznie wczesniej
zaplanowa¢ kupno pomocy dydaktycznych. W dziatalnosci kota, zdaniem studentéow, duzym
wsparciem merytorycznym jest ich opiekun, ktory jest zyczliwy i zawsze shuzy rada, i pomoca. W
opinii studentéw z podobna postawa spotykaja si¢ wsrdd nauczycieli akademickich podczas zaje¢, czy
konsultacji.

Natomiast ze slowami krytyki ze strony studentow spotkat si¢ plan zaje¢, ktéry niejednokrotnie
zawiera kilkugodzinne przerwy pomig¢dzy zajeciami. Co prawda, w wolnych chwilach studenci moga
skorzysta¢ ze stotdwki, odpocza¢ w miejscach do tego przeznaczonych (tawki i1 stoliki na
korytarzach), chociaz i tych jest, zdaniem studentéw, niewiele, jednak plan zaje¢ znacznie utrudnia im
mozliwos¢ godzenia studiow z praca zawodowa. Mankamentem, jaki réwniez doskwiera studentom
jest niska jakos¢, badz brak w niektorych czesciach budynkow, ogdlnodostepnego wi-fi.

5.2

Studenci wizytowanego kierunku majg mozliwo$¢ wzigcia udzialu w wymianie zagranicznej w
ramach programu Erasmus+. Podczas spotkania z Zespotem Oceniajacym PKA studenci wskazali, ze
wiedzg o takiej mozliwosci, jednak nikt z obecnych na spotkaniu studentéw z niej nie skorzystat oraz
studenci zadeklarowali, Ze nie znajg osoby, ktora przyjechala w ramach wymiany na uczelni¢. W
ubiegtym roku akademickim z wymiany w ramach programu Erasmus+ skorzystalo i wyjechato
dwoch studentoéw, natomiast w roku akademickim 2013/2014 tylko jeden student.

W trakcie spotkania z Zespotem Oceniajagcym PKA che¢¢ udzialu w wymianie zagranicznej
zadeklarowato kilka osob. Studenci zainteresowani wyjazdem jednak nie potrafili opisa¢ zadnych
warunkow rekrutacji, zasad wyjazdu, ani wskaza¢ miejsca, gdzie moga zwroci¢ si¢ z prosbg o
informacje. Instytut w celu zachgcenia studentow do czynnego udzialu w wymianie oraz wsparcia ich
w organizacji nauki na innej uczelni wyznaczyl opiekuna programu, ktory stuzy pomoca w kwestiach
zwigzanych z wymiang. Przyczyng braku wyjazdow w ramach programu, jaka studenci wskazali, jest
ich duze zaangazowanie w zajecia pozauczelniane, wigcznie z probami zdobywania do$wiadczenia
zawodowego w ramach pracy. Wskazali rowniez, ze pewne obawy budzi w nich brak, ich zdaniem,
dostatecznie dobrego przygotowania jezykowego (praktyczne uzywanie jezyka oraz stosowanie
specjalistycznego, technicznego stownictwa).
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Zdaniem studentéw wizytowanego kierunku juz od poczatku studidéw majg oni kontakt z otoczeniem
spolecznym i gospodarczym, realizujac wiele projektow, ktorych problematyka zaczerpnicta jest z
lokalnego Srodowiska. Dodatkowa forma nawigzywania kontaktow z otoczeniem gospodarczym sa
obowiazkowe praktyki studenckie, ktore kazdy student musi odby¢ przed 7 semestrem studiow. Biuro
Karier Studenckich w tym zakresie przygotowuje i oferuje miejsca odbywania praktyk. W opinii
studentow wizytowanego kierunku Biuro Karier Studenckich w bardzo malym stopniu spelnia
swojego zadania. Udostgpnia oferty praktyk, jednak nie sa one dla studentow atrakcyjne i rzadko z
nich korzystaja.

Podczas spotkania z Zespotem Oceniajacym PKA studenci wskazali na brak udziatu oraz informacji o
mozliwosci wlaczania si¢ w prace badawcze oraz naukowe realizowane w instytucie. Duzym
zainteresowaniem studentow cieszy si¢, natomiast, koto naukowe funkcjonujace w instytucie, w
ktoérym dziata wielu studentéw. Podczas spotkan moga rozwija¢ swoje projekty, badz uczestniczy¢ w
pracach juz realizowanych. Studenci dzialajacy w kole naukowym bardzo sobie cenig pomoc i
wsparcie merytoryczne, jakie otrzymuja od opiekuna kota. Pomimo licznego udzialu w pracach kota
naukowego studenci zadeklarowali, ze nie podejmowali staran, by na podstawie swoich prac stworzy¢
publikacje, podzieli¢ si¢ wynikami podczas konferencji, czy podja¢ inng dziatalno$¢ naukowa.
Wizytowany Instytut wspiera studentow w kontakcie z otoczeniem gospodarczym organizujagc wraz z
Biurem Karier Studenckich targi pracy na terenie uczelni.

Na poziomie instytutu nie uformowano bardziej rozwinig¢tych formalnych jednostek samorzadu
studenckiego. Przedstawicielami glosu studentow kierunku sg staroSci roku. Podczas spotkania
uczelnianego samorzadu studenckiego z Zespotem Oceniajacym PKA samorzadowcy podkreslili, ze
bardzo duza warto$cia jest dla nich mozliwos¢ dyskusji i wymiany doswiadczen z samorzadami
dzialajacymi na innych uczelniach w Polsce w trakcie réznych spotkan, szkolen i konferencji.

5.4

Na wizytowanej Uczelni opieke nad osobami niepetnosprawnymi sprawuje Pelnomocnik Rektora ds.
0sOb niepetnosprawnych. Podczas spotkania z Zespotem Oceniajacym PKA studenci wizytowanego
kierunku o$wiadczyli, ze w biezacym roku akademickim, jak i w dwoch poprzednich latach, nie
studiowata z nimi osoba cechujaca si¢ niepelnosprawnoscia ruchows. Infrastruktura wizytowanego
instytutu, biblioteka, sale dydaktyczne zostaly dostosowane do potrzeb o0séb niepelnosprawnych.
Podobnie jest z systemem pomocy materialnej funkcjonujacym na wizytowanym kierunku, ktory jest
dobrze rozwinigty i zgodny z wymogami ustawowymi. W jego ramach przewidziane jest stypendium
specjalne, jako forma wsparcia dla 0s6b z orzeczonym stopniem niepetnosprawnosci.

5.5.

Podczas spotkania z Zespotem Oceniajacym PKA, studenci wizytowanego kierunku pozytywnie
ocenili dostep oraz godziny otwarcia jednostek administracyjnych, w szczegoélnosci sekretariatu
instytutu, ktore odpowiadaja ich potrzebom. Natomiast praca oraz obsluga administracyjna
sekretariatu instytutu spotkata si¢ z r6znorodng oceng. Zdaniem studentow pracownicy sa kompetentni
i merytoryczni, jednakze sposob udzielenia informacji przez niektoérych pracownikdéw czasem jest dla
studentow klopotliwy. Niektorzy odnosza wrazenie, ze uzyskana informacja zostala podana w sposob
niemily, nieuprzejmy, czy wymuszony.

Studenci, podczas spotkania, wskazali rowniez na brak jednolitego kanalu kontaktu z sekretariatem.
Ich zdaniem bardzo pomocnym narzedziem bylaby platforma pozwalajgca na elektroniczne sktadanie
wnioskow, podan, umozliwiajaca dostep do wszystkich ocen oraz sprawdzanie biezacych decyzji,
rozpatrzonych wnioskdw, czy przyznanej pomocy materialnej.

Gtownym zrodtem informacji wedlug studentéw jest bogato uzupetniona i na biezaco aktualizowana
strona internetowa instytutu, ktora zawiera informacje o programach ksztalcenia i planach studiow,
macierze efektow ksztalcenia oraz tabele punktow ECTS przypisanych do konkretnych przedmiotow.

3. Uzasadnienie:
Oferowana przez Uczelnie pomoc naukowa, dydaktyczna i materialna sprzyja rozwojowi naukowemu,
spolecznemu i zawodowemu studentdw, poprzez zapewnienie dostgpnosci nauczycieli akademickich,
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pomoc w procesie uczenia si¢ i skutecznym osigganiu zaktadanych efektow ksztatcenia

Jednostka stworzyta warunki do udzialu studentéw w krajowych i mi¢dzynarodowych programach
mobilnosci i studenci sg informowani o mozliwej wymianie 1 wspotpracy krajowej i
miedzynarodowej, nawigzywania kontaktow naukowych. Studenci nie wykazuja wigkszego
zainteresowania aktywniejszym udziatem w programach mobilnosci.

Jednostka wspiera studentéw ocenianego kierunku w kontaktach ze $rodowiskiem akademickim, z
otoczeniem spotecznym, gospodarczym. Niestety w odczuciu studentow to deklarowane wsparcie jest
niezauwazalne.

Uczelnia deklaruje gotowo$¢ wsparcia niepetnosprawnym studentom. Jednostka zapewnia skuteczng i
kompetentng obsluge administracyjng, jednak studenci wskazali na pewne niedociagni¢cia obstugi
administracyjnej.

Na wizytowanym kierunku funkcjonuje wiele zasad, zwyczajow, postaw, ktére w petni zastuguja na
pozytywna oceng. Zyczliwa postawa kadry akademickiej, cechujaca sie duza wiedza merytoryczna,
przychylna postawa opiekunéw kota naukowego, dobrze zorganizowany kontakt z otoczeniem
gospodarczym, przygotowana infrastruktura oraz pomoc materialna dla studentow niepelnosprawnych,
czy bogato uzupeliona i aktualna strona internetowa instytutu to argumenty §wiadczace za pozytywna
oceng jednostki. Natomiast, w kontrascie do wskazanych elementéw, w opinii studentow stoi zle
funkcjonujace Biuro Karier Studenckich. Podczas wizytacji Zespol Oceniajacy PKA dostrzegt rowniez
niska $wiadomo$¢ studentdow dotyczaca mozliwosci korzystania z programéw wymiany zagranicznej
(Erasmus +), brak informacji o prowadzonej dziatalnos$ci naukowej przez kadre akademicka oraz
mozliwosci wlaczenia si¢ studentow w projekty badawcze, zle ulozony harmonogram zajec,
powodujacy duze przerwy pomigdzy poszczegdlnymi przedmiotami, czy problemy z lokalng siecia
wi-fi w instytucie. Zestawienie wszystkich rozwigzan zaobserwowanych podczas wizytacji oraz
analiza informacji przekazanych przez studentow jest podstawa do wydania oceny spelnienia
wymagan w sposob znaczacy.

4. Zalecenia: Analizujgc sytuacje oraz rozwigzania panujace na wizytowanym kierunku oraz stuchajac
glosu studentéw, jednym ze zidentyfikowanych probleméw sa ktopoty w komunikacji wiadz instytutu
oraz pracownikow jednostek ze studentami oraz brak wypracowanych procedur wskazujacych
studentom konkretne i zawsze aktualne wiadomos$ci. Pomystem, jaki warto rozwazy¢ jest
-wprowadzenie platformy umozliwiajacej biezacy kontakt ze studentami, publikacje czastkowych
osiggnigc¢, informacje o przedmiotach, godzinach dyzuréw prowadzacych, jak i odwotanych zajgciach,
a jednoczesnie pozwalajacej na elektroniczne sktadanie wnioskoéw, podan.

- zagospodarowanie przestrzeni instytutu i wywieszenie w gablotach podstawowych informacji, np.: o
programie wymiany Erasmus+, czy prowadzonych projektach i dziatalnosci naukowej pracownikow i
mozliwosci wlaczania si¢ w prowadzone badania.

-poprawy atrakcyjnosci ofert przygotowywanych przez Biuro -warto rozwazy¢ zorganizowanie
spotkania, lub przeprowadzenie badania ankietowego, w ktorym studenci mogliby wskaza¢ jakie sa
ich potrzeby i oczekiwania w zakresie szkolen, czy wsparcia w nawigzywaniu kontaktow z
otoczeniem gospodarczym.

6. W jednostce dziala skuteczny wewnetrzny system zapewniania jakosci ksztalcenia
zorientowany na ocene realizacji efektow ksztalcenia i doskonalenia programu ksztalcenia oraz
podniesienie jakoSci na ocenianym kierunku studiow

6.1 Jednostka, majac na uwadze polityke jakosci, wdrozyla wewngtrzny system zapewniania jako$ci
ksztalcenia, umozliwiajgcy systematyczne monitorowanie, ocen¢ i doskonalenie realizacji procesu
ksztalcenia na ocenianym kierunku studidow, w tym w szczegoélno$ci ocen¢ stopnia realizacji
zaktadanych efektow ksztalcenia i okresowy przeglad programow studidow majacy na celu ich
doskonalenie, przy uwzglednieniu:*

6.1.1. projektowania efektow ksztalcenia i ich zmian oraz udzialu w tym procesie interesariuszy
wewngtrznych i zewnetrznych,*

6.1.2 monitorowania stopnia osiggni¢cia zaktadanych efektow ksztalcenia na wszystkich rodzajach
zajec¢ 1 na kazdym etapie ksztatcenia, w tym w procesie dyplomowania,

6.1.3 weryfikacji osigganych przez studentow efektow ksztalcenia na kazdym etapie ksztatcenia
i wszystkich rodzajach zaje¢, w tym zapobiegania plagiatom i ich wykrywania,*
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6.1.4 zasad, warunkow i trybu potwierdzania efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studiow,
6.1.5. wykorzystania wynikéw monitoringu loséw zawodowych absolwentéw do oceny przydatnosci
na rynku pracy osiagnietych przez nich efektow ksztalcenia,*

6.1.6. kadry prowadzacej i wspierajacej proces ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow, oraz
prowadzonej polityki kadrowej,*

6.1.7. wykorzystania wnioskow z oceny nauczycieli akademickich dokonywanej przez studentow
w ocenie jakosci kadry naukowo-dydaktycznej,

6.1.8. zasobéw materialnych, w tym infrastruktury dydaktycznej i naukowej oraz srodkéw wsparcia
dla studentow,

6.1.9 sposobu gromadzenia, analizowania i dokumentowania dzialan dotyczacych zapewniania jakosci
ksztalcenia,

6.1.10. dostgpu do informacji o programie i procesie ksztatcenia na ocenianym Kierunku oraz jego
wynikach

6.2. Jednostka dokonuje systematycznej oceny skuteczno$ci wewnetrznego systemu zapewniania
jakosci 1 jego wptywu na podnoszenie jakos$ci ksztalcenia na ocenianym kierunku studiéw, a takze
wykorzystuje jej wyniki do doskonalenia systemu.

1. Ocena - peki

2. Opis spehienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema i trzema
cyframi.

6.1

6.1.1.

Uczelniany, w tym instytutowy (Instytut Politechniczny nie jest podstawowa jednostka organizacyjna
Uczelni w rozumieniu zapisoOw ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym) system zapewnienia jakosci
ksztatcenia przewiduje okresowe przeglady programéw ksztalcenia i ich doskonalenie , aktualizacje
sylabusow, monitoring systemu weryfikacji osiggania efektow ksztatcenia oraz badanie losoéw
absolwentéw. Do podmiotéw — interesariuszy zewngtrznych, majacych wptyw w pewnym zakresie na
ksztalt planu studiow ocenianego kierunku naleza m. in.: IGE+XAO s. a., Comarch s. a., Zaktady
Mechaniczne ,,Tarnéw” s. a., Urzad Miasta Tarnowa — Wydzial Informatyzacji, Softprocess sp. Z o. o.
Uczelnia udokumentowata wspoélprace z 37 podmiotami — interesariuszami zewne¢trznymi w zakresie
ocenianego kierunku studiow, z ktorymi wspoOlpracuje rowniez na takich ptaszczyznach jak:
organizacji praktyk, wspdlnej realizacji prac inzynierskich, organizacji warsztatoéw i prelekcji dla
studentow, organizacji szkolen dla pracownikéw podmiotow gospodarczych prowadzonych przez
nauczycieli akademickich Zaktadu Informatyki.

Zgodnie z art. 61 ust. 3 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym przedstawiciele studentéw zostali
powotani w sktad Senatu Uczelni, jako centralnego elementu systemu zapewniania jakos$ci ksztalcenia,
stanowigc 20% jego gremium. Studenci wizytowanego kierunku maja réwniez swojego
przedstawiciela w Uczelnianej Radzie do spraw Jakosci Ksztalcenia. Z protokotéw przestawionych
przez wtadze uczelni wynika, ze studenci biora udzial w zebraniach organow.

Podczas spotkania z Zespolem Oceniajgcym PKA, przedstawiciele samorzadu studenckiego
sygnalizowali, ze niejednokrotnie ich glos w sprawie jest marginalizowany. Czgsto przedstawicielami
do senatu sg studenci niezwigzani na co dzien z biezacymi problemami $rodowiska studenckiego oraz
niezaangazowani w dziatalno$¢ samorzgdu studenckiego. Za wybér zgodnie z przyjetymi zasadami,
przedstawicieli do senatu odpowiedzialna jest Samorzagdowa Uczelniana Komisja Wyborcza, ktora we
wlasciwym czasie oglasza nabodr, kazdy student w ciggu tygodnia moze zgtosi¢ swoja kandydature,
nastgpnie kandydatury sg upubliczniane na okres 1 tygodnia, po czym wyboru przedstawicieli
dokonuje Ogodlne Zebranie Delegatow sktadajace si¢ z przedstawicieli kazdego roku danego kierunku
(starostowie lat na poszczegdlnych kierunkach studiow). Zasady wyboru senatorow z grona
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studenckiego uregulowane sa, zgodnie z delegacja zawarta w par. 40 ust. 4 Statutu PWSZ w
Tarnowie, w regulaminie samorzadu studenckiego. Pomimo zgodnosci zapiséw regulaminu z prawem,
przedstawicielem senatu moze zosta¢ student, ktoremu dalekie sg sprawy istotne dla catej spotecznosci
studenckiej. Brak powigzania przedstawicieli studentow do senatu moze tez rodzi¢ negatywne skutki
w postaci braku wspolnego zdania i stanowiska w sprawie lub nieumiej¢tnosci przedstawienia
problemu studentow wsrdd delegatow studenckich od senatu, wynikajacych z braku mozliwosci
poznania problemow.

Studenci zrzeszeni w samorzadzie studenckim biora udziat w projektowaniu efektow ksztalcenia oraz
opiniujg w formie pisemnej programy ksztatcenia przedstawiane przez instytut, jednak bardzo krotki
czas na sporzadzenie opinii (niepozwalajacy na zapoznanie si¢ z dokumentami), poddaje w
watpliwos$¢ samorzadowcom istotnos¢ tresci opinii dla wiadz uczelni.

Problemem, jaki zostat zgloszony, podczas spotkania z Zespolem Oceniajacym PKA, to réwniez
trudnosci w mozliwosci spotkania samorzadu z wtadzami uczelni. Studenci wyrazili zrozumienie dla
trudno$ci organizacyjnych w ustaleniu spotkania Rektora oraz Prorektorow z samorzadem
studenckim, jednak che¢¢ rozmowy, biezacych konsultacji oraz powziecia ustalen w wielu kwestiach z
wladzami uczelni oraz brak mozliwos$ci przedstawienia wszystkich postulatéw podczas posiedzen
senatu, powoduje, ze problem z komunikacja stawiany jest przez nich jako jeden z istotniejszych.

6.1.2

W ramach procedur wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia przewidziano procedure
regulujaca zasady monitorowania efektow ksztalcenia w celu ich doskonalenia oraz doskonalenia
planow studiéw i programoéw ksztatcenia. Gtowne zmiany w tych dokumentach podyktowane sa
whnioskami z konsultacji z przedstawicielami otoczenia gospodarczego. W procedurze przewidziany
jest tez udziat studentow, jako cztonka zespotu do spraw zapewniania jako$ci ksztatcenia.

6.1.3

Bezposredni nadzoér nad procesem ksztalcenia sprawuja kierownicy zaktadow. Proces dyplomowania
obejmuje pisanie pracy licencjackiej, seminaria dyplomowe oraz egzamin dyplomowy. Ocena
realizacji efektow zwigzanych z praktykami programowymi przeprowadzana jest na podstawie
dokumentacji, ktorg ztozy student. Oryginalno$¢ prac dyplomowych jest sprawdzana przez opiekuna
przy uzyciu programu antyplagiatowego w oparciu o Regulamin Antyplagiatowy (Zarzadzenie
Rektora Nr 21/2013 z dnia 9 maja 2013 r.). Studenci informowani sg o zagadnieniu i procedurze
antyplagiatowej w toku zaje¢ seminaryjnych, co pozwala im na posiadanie podstawowej wiedzy o jej
zasadach. W trakcie spotkania z Zespotem Oceniajacym PKA, studenci przekazali, ze zagadnienie
plagiatu staje sie dla nich blizsze wraz z koncem studiéw, gdyz temat ochrony antyplagiatowej
podejmowany jest dopiero w ostatnich semestrach nauki. Jednak w ich opinii jest to rozwigzanie
wystarczajace.

Weryfikacja osigganych przez studentéw efektow ksztalcenia jest prowadzona przez nauczycieli
akademickich w sposob ciagly w toku zaje¢ z wykorzystaniem okreslonych w kartach oceny form i
metod oceny, a zasady weryfikacji efektow ksztatcenia osigganych na praktykach zawodowych
zawarte sg w Regulaminie praktyk

Gléwnym sposobem wyrazania przez studentéw opinii dotyczacej przyjetych zasad i form oceniania
jest proces ankietyzacji, ktory ma miejsce po kazdym semestrze nauki. Podczas spotkania z ZO PKA
studenci zadeklarowali, ze w instytucie w zdecydowanej wigkszosci funkcjonuja adekwatne zasady i
formy oceniania. Kwestionariusz ankiety uwzglednia poziom merytoryczny zaj¢é, stopien
przygotowania prowadzacego do ich prowadzenia, przystepnos¢ przekazu, sumienno$¢, przejrzystosc
kryteriow zaliczania, obiektywizm oceniania oraz dost¢pnos¢ wyktadowcy w czasie konsultacji.
Ankieta prowadzona jest w warunkach zapewniajagcych anonimowos$¢. Ankietyzacja jest prowadzona
rowniez wsrod kandydatow sktadajacych dokumenty na studia, a jej przeprowadzenie pozwala na
zbadanie jakie czynniki miaty wplyw przy wyborze Uczelni i ocenianego kierunku, jakie zagadnienie
danego kandydata interesujg i w jakim zakresie chcialby je rozwijaé¢ podczas studiow.

6.1.4
Jednostka nie jest uprawniona do potwierdzania efektow uczenia na kierunku ,,informatyka” w oparciu
0 uprawnienia wynikajace z art. 170e Prawo o Szkolnictwie Wyzszym. Zasady, warunki i tryb
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potwierdzania efektow uczenia si¢ zdobytych poza systemem studiow zostaly opracowane w
dokumencie pt. Regulamin potwierdzania efektow uczenia si¢ (zatwierdzony Uchwalg nr 34/2015
Senatu PWSZ w Tarnowie) oraz powotano komisj¢ odpowiedzialng za weryfikacje i nadzor nad
zglaszanymi wnioskami o potwierdzenie tych efektow.

6.1.5.

Na wizytowanym kierunku jest prowadzony monitoring loséw zawodowych absolwenta przez Biuro
Karier i Projektow. Pierwsze pilotazowe badanie bylo w 2012 r., kolejne badanie miato miejsce w
2014 r. obecnie jest prowadzone kolejne badanie (jeszcze nie zostato zakonczone), w ktorym
wprowadzono modyfikacje, ktorych podstawg byly dotychczasowe doswiadczenia zwigzane z
wdrazaniem procesu ankietowania absolwentow.. Raporty z badania publikowane sg na stronie
internetowej Biura Karier i Projektow PWSZ w Tarnowie

http://bkip.pwsztar.edu.pl/artykuly/folder.

Obok tego badania powyzsze Biuro prowadzi rowniez badanie (o charakterze ilosciowym) i analize
dopasowania kompetencji absolwentéw do wymagan gospodarki i rynku pracy. Raport z tego badania
jest dostepny na http://bkip.pwsztar.edu.pl/artykuly/folder). Dane zawarte w powyzszych raportach
sa wykorzystywane przez Kierownika zaktadu informatyki przy wprowadzaniu ewentualnych zmian w
programie ksztatcenia, obsady zaje¢ dydaktycznych oraz selekcji podmiotow gospodarczych,
oferujacych praktyki dla studentow.

Podczas spotkania z Zespolem Oceniajacym PKA, studenci o$wiadczyli, ze nie brali udzialu w
procesie tworzenia narzgdzia badawczego, jak rowniez nie sg informowani o wynikach corocznych
analiz i nie wiedzg, gdzie mogg szukaé takich danych. Informacje o kondycji lokalnego rynku pracy
uzyskuja poprzez kontakt ze starszymi kolegami, ktérzy ukonczyli studia i zaczeli poszukiwania
pracy.

Obserwacja poczyniona przez studentow pozwala im zauwazy¢ zmieniajace si¢ przedmioty/
wymagania w ramach przedmiotow w obrebie specjalno$ci, co ich zdaniem, moze wskazywaé na
podjecie konsultacji ze sSrodowiskiem gospodarczym przez uczelnie.

6.1.6.

Dziatania SZJK w zakresie polityki kadrowej sa realizowane w nastepujacych obszarach: nabor, ocena
pracownikéw, podnoszenie ich kwalifikacji (pomoc w przygotowaniu publikacji naukowych,
uzyskiwaniu stopni naukowych, uczestnictwo w konferencjach naukowych, udziat kadry w
szkoleniach wewngtrznych). Procedury w tym zakresie wynikaja z dokumentéw wewnetrznych
Uczelni: m.in. Statutu i Regulaminu studiow.

SZJK na ocenianym kierunku zawiera kilka procedur shuzacych ocenie kadry prowadzacej i
wspierajacej proces ksztalcenia. Nalezy do nich m.in. procedura ankietowego badania zajgc
dydaktycznych. Studenci uczestnicza w ocenie pracownikow naukowych oraz prowadzonych przez
nich zaje¢ poprzez badanie ankietowe, ktore przeprowadzane sa metoda tradycyjna (ankiety
papierowe) po zakonczeniu kazdego semestru. Studenci maja zapewniong petng anonimowo$¢ w
ocenie zaje¢ dydaktycznych. Kwestionariusz uwzglednia kryteria oceny nauczyciela akademickiego
oraz opini¢ o przedmiocie.

Jedng z form oceny nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia dydaktyczne na ocenianym
kierunku studiow sg hospitacje zaje¢, ktorych wyniki sg omawiane z pracownikami, i stanowig
podstawe do skutecznej weryfikacji przydatnosci nauczycieli akademickich do prowadzenia zajec.
Pracownicy naukowo-dydaktyczni podlegaja ocenom w zakresie dziatalnosci naukowo-badawczej w
oparciu o przepisy ustawowe oraz wewnetrzne regulacje uczelniane ( okresy rotacyjne, dorobek
publikacyjny oraz aktywnos¢ konferencyjna). Uzupetniajaco uwzgledniane sa wyniki hospitacji zajec,
przeprowadzane przez Kierownika Zakladu oraz opinie (co semestralne ankiety) studentow o
zajeciach prowadzonych przez danego nauczyciela akademickiego. Wnioski z hospitacji oraz analizy
ankiet studentow dotyczacych zaje¢ prowadzonych przez pracownikow sg przedstawiane Uczelnianej
Radzie ds. Jakosci Ksztatcenia.

Ocenie kadry prowadzacej zajecia dydaktyczne stuzy takze procedura okresowej oceny nauczycieli
akademickich, przeprowadzana co 2 lata. Zgodnie z Zarzadzeniem nr 31/2013 Rektora PWSZ w
Tarnowie z dnia 24 maja 2013 r. nauczyciele podlegaja takiej ocenie wedlug specjalnego uczelnianego
formularza oceny nauczyciela akademickiego. Ocena ta ma na celu wielowymiarowe spojrzenie na
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prac¢ nauczyciela, zarowno w kontekscie dydaktycznym, naukowym jak i organizacyjnym. Ocenie
podlegaja migdzy innymi jako$¢ prowadzenia zaje¢ dydaktycznych, ocena prowadzonych badan
naukowych, jak réwniez podnoszenie kwalifikacji zawodowych.

Skuteczno$¢ dziatan w zakresie obsady zaje¢ nie jest w pelni zadowalajaca, gdyz cze$¢ zajec,
wprawdzie niewielka, jest powierzana osobom nieposiadajacym wystarczajacego dorobku naukowego
w dyscyplinie, z ktorg prowadzony przedmiot jest zwigzany.

6.1.7.

Po kazdym zakonczonym semestrze studenci wizytowanego kierunku biorg udziat w badaniu opinii
dotyczacej oceny zaje¢ dydaktycznych i prowadzacych, za posrednictwem ankiet. Proces ankietyzacji
pozwala studentom na zachowanie anonimowos$ci. Studenci nie biora udzialu w procesie tworzenia
ankiet, jednak uwazaja je za narzedzie bardzo skuteczne. Wyniki ankiet sg opracowywane, ale
studenci nie potrafili wskaza¢ miejsca, gdzie mozna znalez¢ i zapoznac si¢ z raportem oraz zaden ze
studentéw nie probowat zdoby¢ takich informacji. Realnym potwierdzeniem analizy ocen zawartych
w ankietach przez instytut sg zmiany, jakie studenci dostrzegaja w instytucie, na przyktad w
zachowaniach prowadzacych, np.: wyeliminowanie sp6zniania si¢ przez pracownikow.

6.1.8.
Ocena zasobow materialnych, w tym infrastruktury dydaktycznej spoczywa na Kierowniku Zaktadu

Informatyki i jego Zastepcy. Podstawa tej oceny sg informacje uzyskane od nauczycieli, studentow i
administratora laboratoriow komputerowych. Stanowi to podstawe do sporzadzenia tzw. Planu
Zakupow. Oceniajac wyposazenie komputerowe brany jest pod uwage wiek tego sprzetu. Narzedziem
przekazywania przez studentéw swoich uwag dotyczacych oceny zasobow materialnych
wykorzystywanych w procesie ksztalcenia jest cykliczna, co semestralna ankietyzacja. Drugim
kanatem przekazywania opinii studentow jest zgloszenie uwag do nauczycieli akademickich
prowadzacych zajecia, na ktérych pojawily si¢ problemy z infrastruktura. Podczas spotkania z ZO
PKA studenci wyrazili pozytywng opini¢ o zmianach, powstatych wskutek analizy ankiet, ktore
prowadzily do podniesienia jakos$ci infrastruktury (na przyktad wyposazenie laboratorium w nowe
narzedzia).

6.1.9

Dokumentacja zwigzana z procesem ksztalcenia, z funkcjonowaniem Uczelnianego, w tym
instytutowego systemu zapewnienia jako$ci znajduje sie na Uczelnianej stronie internetowej. Na
stronie kierunku umieszczane sg plany studiow, sylabusow kursow, efekty ksztatcenia oraz informacje
dotyczace zasad dyplomowania, realizacji praktyk zawodowych, egzaminy i zaliczenia. W Uczelni
funkcjonuje rowniez Centralny Katalog Sylabuséw zawierajacy informacje ogdlne i merytoryczne
dotyczace  kursow  przedmiotowych prowadzonych na ocenianym kierunku  studiow
http://www.pwsztar.edu.pl/syllabusy/. Réwniez nauczyciele akademiccy na pierwszych zajeciach
omawiaja program ksztalcenia, ktoéry bedzie realizowany na zajeciach. Dodatkowo informacje te
znajduja si¢ w formie papierowej na tablicach informacyjnych /gablotach rozmieszczonych w
Instytucie. Dokumenty takie udostgpnia rowniez sekretariat Instytutu. Szczegétowe informacje o
efektach ksztatcenia sa zawarte w kartach przedmiotoéw, do ktérych studenci maja bezposredni dostep
w systemie informatycznym obstugujgcym dydaktyke. Inne dokumenty, m.in. protokoty z zaliczen i
egzaminow, znajduja si¢ w zaktadach lub w sekretariacie Instytutu Politechnicznego. Zgromadzone
materialy potwierdzajace weryfikacje efektow ksztalcenia (kolokwia, egzaminy, prace pisemne) sg
archiwizowane.

Powyzsze czynnos$ci oraz dokumenty wynikajg z prac objetych Planem Prac Uczelnianej Rady ds.
jakosci ksztatcenia na dany rok akademicki. Z powyzszej dziatalnosci sporzadzane jest Sprawozdanie
Uczelnianej Radzie ds. Jakosci Ksztatcenia w Panstwowej Wyzszej Szkole Zawodowej w Tarnowie.
Przegladem i analizg dokumentacji zwiazanej z procesem ksztalcenia zajmuje si¢ powolany Przez
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Rektora Audyt Wewngtrznego Jakosci Ksztalcenia (w sktadzie: Uczelniany Audytor ds. Jakosci
Ksztalcenia oraz audytorzy instytutowi). W przypadku wykrycia nieprawidlowosci zespot odpowiada
za przekazanie takich informacji do URdsJK.

Gromadzenie, analizowanie i dokumentowanie dzialan dotyczacych zapewnienia jakoS$ci ksztatcenia
lezy w gestii Rady Programowej dla kierunku studiow. W sktad takiej Rady wchodza kierownik
zaktadu i1 jego zastgpca, przedstawiciele pracodawcoéw i kierunkowy zespot studencki. Wedtug
przyjetych regulacji opracowano formularz weryfikacji osiaganych efektow ksztalcenia. Za
przeprowadzenie procedury odpowiedzialny jest kierownik zaktadu, ktory wyniki przedstawia
Dyrektorowi Instytutu Politechnicznego. Dyrektor za$ formutuje w sprawozdaniu wnioski koncowe
wynikajace z weryfikacji.. Stanowia one z kolei podstawe corocznej oceny kierunku przedstawianej w
formie sprawozdania Uczelnianej Radzie ds. Jakos$ci Ksztatcenia.

6.1.10.

Na wizytowanym kierunku materiaty dotyczace informacji o procesie ksztalcenia, w tym programach
ksztatcenia, planach studiow, kartach przedmiotow i efektach ksztatcenia zostaly upublicznione
poprzez umieszczenie ich na stronie internetowej instytutu.

Dostep do informacji o przebiegu studiow zapewnia studentom platforma edukacyjna, po zalogowaniu
si¢ na indywidualne konto. Zdaniem studentéw wizytowanego kierunku, funkcjonujace zasady sa
bardzo przejrzyste i zaspokajaja ich potrzeby.

6.2.
Ocena skutecznosci wewnetrznego systemu jakosci zapewnienia oraz doskonalenia jakosci ksztatcenia
jest realizowana poprzez systematyczne monitorowanie i analizowanie programéw ksztatcenia,
wynikéw rekrutacji, monitorowanie, weryfikacje oraz ocen¢ stopnia osiggania zatozonych efektow
ksztatcenia, weryfikacje prac dyplomowych, hospitacje zaje¢, analizy ankiet studenckich, zbieranie
opinii o programach ksztatcenia i potrzebach rynku pracy wsrod interesariuszy zewnetrznych,
opiniowanie programow ksztalcenia przez studentdéw, monitorowanie loséw zawodowych
absolwentoéw; przeprowadzanie okresowej oceny nauczycieli akademickich, przeglad zasobow
materialnych zaktadu. Wyniki i konkluzje z powyzszych dziatan znajdujg odzwierciedlenie
w zmianach programu ksztatcenia i jego realizacji oraz tresciach sylabuséw przedmiotow.
W zakresie systematycznej oceny skutecznosci i doskonalenia wewnetrznego systemu zapewnienia
jakosci ksztatcenia w uczelni oraz na kierunku realizowane sa nastepujace kluczowe dziatania:
- monitorowanie efektow ksztatcenia osigganych przez studentow, biezace sledzenie opinii
prowadzacych poszczegolne zajecia 0 przebiegu procesu ksztatcenia w drodze ankietowania
- reagowanie na wyniki ankiet studenckich, kontrola wynikow hospitacji, sledzenie przebiegu praktyk
studenckich, zgtaszanych uwag, wnioskoéw i propozycji
- reagowanie na opinie o przebiegu realizacji prac dyplomowych i samych egzaminéw dyplomowych,
wymiana pogladéw w rozmowach ze studentami o programie i przebiegu procesu ksztatcenia oraz
zbieranie, analiza i wyciaganie wnioskow z wyrazanych opinii
- gromadzenie informacji od przedstawicieli pracodawcow o spodziewanych efektach ksztatcenia
i odpowiednia modyfikacja programéw.

3. Uzasadnienie oceny: Wewnetrzny system zapewnienia jako$ci ksztalcenia funkcjonujacy w
Panstwowej Wyzszej Szkole Zawodowej w Tarnowie nalezy oceni¢ pozytywnie. Badania jako$ciowe
sa usystematyzowane i obejmuja wszystkie obszary dzialalnosci jednostki. Wprowadzony w ramach
wizytowanego kierunku system zapewniania ksztatcenia odwotuje si¢ do procedur i procesow (ankieta
studencka, ocena nauczycieli akademickich, weryfikowanie efektow ksztalcenia przez nauczycieli
akademickich, hospitacje zaj¢¢), wykorzystywanych w celu podnoszenia jakosci ksztalcenia na
ocenianym kierunku. Interesariusze wewnetrzni) oraz zewnetrzni (przedstawiciele pracodawcow,
otoczenia spotecznego) sa wlaczeni do tych proceséw w roznym stopniu i zakresie.

Studenci wizytowanego kierunku cechujg si¢ bardzo niska wiedza na temat funkcjonujacego
wewngtrznego systemu zapewniania jako$ci ksztatcenia. Podczas rozmowy z Zespotem Oceniajgcym
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PKA potrafili wskaza¢ tylko kilka procedur wyksztalconych i funkcjonujacych w instytucie, jednak
nie wskazywali powigzania tych instrukcji ze sobg, nie wykazujac, ze sg sktadowymi tego systemu.
Jednoczesnie podkreslali, ze dostrzegaja dzialania podejmowane przez Instytut, ktore prowadza do
podnoszenia jakosci warunkow studiowania. Wiedza studentow na temat wewngtrznego systemu
zapewniania jakosci ksztalcenia wskazuje, ze studenci znajg system od strony praktycznej, widzac
efekty jego dziatania.

Studenci majg, zagwarantowang wewngetrznymi przepisami, mozliwo$¢ reprezentowania ich interesow
przez swoich przedstawicieli w odpowiednich gremiach, zgodnie z wymogami zawartymi w ustawie
Prawo o szkolnictwie wyzszym, jednak panuje wsrod reprezentantow pewien chaos komunikacyjny i
informacyjny, powodujacy brak mozliwosci takiego zorganizowania si¢, by przedstawia¢ jedno
stanowisko wszystkich studentéw. Zasady i warunki uczestnictwa studentow w gremiach sa
sformalizowane. Niestety, regulacje obecnie obowigzujace w dokumentach uniemozliwiaja stworzenie
wigkszej struktury organizacyjnej przez samorzad, czy zrzeszenie studentow dbajace o warunki
panujace na uczelni. Wazna podkreslenia jest rowniez rola studentow, jakg zajmujg w wewngtrznym
systemie zapewniania jakoSci ksztalcenia. Z perspektywy studentow obecnych na spotkaniu z
Zespotem Oceniajacym PKA ta rola jest sprowadzana do roli odbiorcy. Wprawdzie studenci, gtéwnie
za posrednictwem samorzadu studenckiego sg proszeni o opiniowanie waznych dokumentow, udziat w
posiedzeniach senatu oraz innych zespotdéw, jednak czasem odnosza wrazenie, ze jest to dzialanie
pozorne. Wrazenie to poteguje odebranie czesci kompetencji samorzadowi w zakresie dysponowania
srodkami na dziatalnos$¢ kot naukowych w drodze jednostronnej decyzji oraz brak woli prowadzenia
dialogu przez wtadze uczelni.

Jednostka dokonuje systematycznej oceny skuteczno$ci wewnetrznego systemu zapewniania jakos$ci i
jego wptywu na podnoszenie jakos$ci ksztatcenia. Dziatanie systemu Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia
jest sprawne i skuteczne czego dowodem sa pozytywne oceny przeprowadzanych badan ankietowych i
dobre perspektywy na rynku pracy absolwentoéw, ktorzy w krotkim czasie po zakonczeniu studiow lub w
trakcie ich trwania znajduja zatrudnienie.

System zapewniania jako$ci ksztalcenia wdrozony w uczelni zapewnia mechanizmy umozliwiajace
monitorowanie, ocen¢ i doskonalenie poszczegdlnych elementow procesu ksztalcenia, z
uwzglednieniem studentdow w tych dziataniach. Znaczaca role nieformalng odgrywa dobrze
funkcjonujacy w jednostce samorzad studencki. Studenci sa wlaczani w dziatania zwigzane z praca
uczelnianych i wydziatowych organéw odpowiedzialnych za jako$¢ ksztalcenia.

4. Zalecenia

ustalenie cyklicznych spotkan wtadz uczelni/instytutu z przedstawicielami studentow oraz otwarcie
posiedzen gremiow na mozliwos$¢ uczestniczenia, w roli stuchaczy, chetnych studentow. Dodatkowo,
poprawe dziatania systemu jakosci ksztatcenia moze przynies¢ -sformalizowanie pewnych procedur ze
szczegdlnym akcentem polozonym na czynny udzial studentow w kazdym etapie ich tworzenia.
Procedura taka szczegodlnie powinna by¢ uregulowana na zasady opiniowania przez studentow
dokumentow, w ktorej zostang okreslone, a tym samym zagwarantowane terminy, w jakich samorzad
bedzie miat szans¢ na realne zapoznanie si¢ z dokumentami oraz ich rzetelng oceng, ktora pdzniej
bedzie miata wlasciwag wage

Odniesienie si¢ do analizy SWOT przedstawionej przez jednostke w raporcie samooceny, w kontekscie
wynikéw oceny przeprowadzonej przez zespol oceniajacy PKA

Wizytowana Jednostka przeprowadzita wnikliwa analiz¢ swych mocnych i stabych stron — analizg
SWOT. Oceny i spostrzezenia zebrane przez zespot PKA generalnie potwierdzajg tezy przedstawione
przez Jednostke w tej analizie. Jednocze$nie Zespdt Oceniajacy wnosi do trafnosci analizy kilka uwag.
Jednostka dostrzega niewykorzystane przez siebie mozliwosci w zakresie oferty nauczania jezykow
obcych, podkresla uboga oferte edukacyjna w tym zakresie. Po spotkaniu z pracownikami i autorami
Raportu samooceny okazato si¢, ze oferta dydaktyczna nauczania jezykow obcych zwigzana jest tylko
z jezykiem angielskim. Wedtug Zespolu Oceniajacego PKA wilasnie to jezyk angielski jest jezykiem
podstawowym dla informatykow. Studenci natomiast zgtosili ch¢¢ dodatkowego udziatu w zajeciach z
angielskim jezykiem wyktadowym. Jednostka podjeta w tym kierunku dziatania, obecnie cze$¢
wyktadowcow jest gotowa i zadeklarowata gotowos$¢ do poprowadzenia takich zajec.
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Wsrod mocnych stron Jednostka wskazuje na spdjnos¢ koncepcji ksztatcenia na studiach I stopnia,
zgodnos¢ przyjetych efektow ksztalcenia z oczekiwaniami pracodawcow i dobrze przygotowana kadra
dydaktyczna.

W analizie SWOT po stronie szans oraz zagrozen Jednostka odnosi si¢ do rynku pracy. Wiaze si¢ to z
intensyfikacjag wspotpracy z firmami z sektora IT oraz wzmocnienia oferty w obszarach
innowacyjnych technologii i otwartosci na rynek pracy. Wsrdd zagrozen nalezy wskaza¢ na wysokie
koszty prowadzenia studiow inzynierskich, spadek poziomu przygotowania kandydatow na studia
techniczne, zbytnia biurokratyzacja proceséw ksztalcenia i prowadzenia badan naukowych skupiajaca
si¢ nadmiernie na czesci formalno-prawnej, przez co powodujgca ograniczenie czasu, zasobow
finansowych i ludzkich przeznaczonych na wilasciwy proces nauczania i badan naukowych. Wydziat
posiada ugruntowang pozycj¢ na rynku edukacyjnym w regionie. Jednostka, jako stabe strony
wskazuje na rozpoczynanie przez studentow pracy zawodowej w trakcie trwania studiow, obciazenie
obwigzkami zawodowymi powodujacymi trudnosci w przygotowaniu si¢ studentéow do zaje¢ oraz
terminowym przygotowaniu pracy dyplomowej/projektu dyplomowego,

We wszystkich wymienionych szansach Jednostka przyjmuje generalnie rol¢ aktywna, pozwala to
mie¢ nadzieje na wykorzystanie tych szans w najblizszej przyszio$ci. Zespot oceniajacy zgadza sie z
oceng zagrozen zidentyfikowanych przez Jednostkg (niski poziom przygotowania kandydatow na
studia techniczne, niz demograficzny i spadek zainteresowania studiowaniem).

Dobre praktyki

1. Instytut Politechniczny PWSZ w Tarnowie zapewnienia studentom wysokiej jakosci kadre
akademicka, prowadzaca zajecia na kierunku studiow i umozliwia jej rozwoj, a takze dostarcza jej
narzedzia umozliwiajace ocen¢ programu ksztalcenia na ocenianym kierunku i jego realizacji z
uwzglednieniem kryteribw oceny programowe;.

2. Instytut dysponuje odpowiednig infrastruktura dydaktyczng umozliwiajaca realizacjg¢ programu
ksztatcenia o profilu ogdlnoakademickim 1 osiagni¢cie przez studentow zakladanych efektow
ksztatcenia. Bardzo dobre wyposazenie laboratoriow dydaktycznych zostalo potwierdzone
pozytywnymi opiniami studentéw i oceng cztonkow Zespotu Oceniajacego PKA w trakcie wizytacji.

Zalecenia

1. W ocenianej Jednostce dziala uczelniany wewngtrzny system zapewniania jako$ci ksztatcenia
zorientowany na ocen¢ realizacji efektow ksztalcenia i doskonalenia programu ksztalcenia oraz
podniesienie jakosci w catej uczelni obejmujgce jednocze$nie wszystkie kierunki studiow. Brak jest
instytutowego systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia uwzgledniajgcego specyfike kierunku
informatyka - Instytut Politechniczny nie jest podstawowa jednostka organizacyjna Uczelni w
rozumieniu zapisow ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym. Ordynacja wyborcza odnos$nie wyboru
przedstawicieli studentow do Senatu Uczelni nie uwzglednia wyboru reprezentantow ze wszystkich
kierunkow. Studenci z poszczegodlnych kierunkéw maja pojedynczych lub moga nie mie¢ swoich
przedstawicieli w Senacie. Nalezy rozwazy¢ celowos$¢ powolania Rady Instytutu Politechnicznego i
wdrozenia systemu zapewnienia jako$ci ksztalcenia na poziomie instytutu.

2. Wazna podkreslenia jest réwniez rola studentow, jaka zajmuja w wewngtrznym Systemie
zapewniania jakos$ci ksztalcenia. Z perspektywy studentdéw obecnych na spotkaniu z Zespotem
Oceniajacym PKA ta rola jest sprowadzana do roli odbiorcy. Odpowiednim rozwigzaniem w
odniesieniu do tego obszaru moze by¢ ustalenie cyklicznych spotkan wiadz uczelni/instytutu z
przedstawicielami studentow oraz otwarcie posiedzen gremiow na mozliwos$¢ uczestniczenia, w roli
shuchaczy, chetnych studentéw. Dodatkowo, popraweg dziatania systemu jakoSci ksztalcenia moze
przynies¢ sformalizowanie pewnych procedur ze szczegdlnym akcentem potozonym na czynny udziat
studentow w kazdym etapie ich tworzenia. Procedurg taka szczegélnie powinna by¢ uregulowana na
zasady opiniowania przez studentéw dokumentéow, w ktorej zostang okreslone, a tym samym
zagwarantowane terminy, w jakich samorzad bedzie mial szanse na realne zapoznanie si¢ z
dokumentami oraz ich rzetelng ocene, ktora pdzniej bedzie miata wlasciwg wagg.
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