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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1. Sklad zespolu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej (ZO PKA)

Przewodniczacy: prof. dr hab. Andrzej Lyda, cztonek PKA

Czlonkowie:
1. dr hab. Maria Jodlowiec, ekspert PKA
2. dr hab. Bozena Rozwadowska, ekspert PKA
3. Michat Klimczyk, ekspert ds. studenckich
4. mgr Anna Mrozowska, ekspert ds. postepowania oceniajagcego PKA

1.2. Informacja o procesie oceny

Ocena jako$ci ksztalcenia na kierunku filologia angielska prowadzonym na Wydziale
Neofilologii Uniwersytetu Warszawskiego odbyta si¢ z inicjatywy Polskiej Komisji
Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okreslonego przez Komisj¢ na rok akademicki
2016/2017. Wizytacja tego kierunku studiéw odbyla si¢ po raz trzeci. Poprzednia ocena jakos$ci
ksztatcenia na ww. kierunku zostala przeprowadzona w 2011 roku i zakonczyta si¢ wydaniem
oceny pozytywne;j.

Obecna wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujaca
procedurg oceny programowej Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Wizytacj¢ poprzedzono
zapoznaniem si¢ Z0 PKA z raportem Samooceny przedtozonym
przez Uczelnie. Natomiast raport ZA PKA zostal opracowany na podstawie hospitacji zajeé
dydaktycznych, analizy  prac  etapowych  oraz losowo  wybranych  prac
dyplomowych wraz z ich recenzjami, wizytacji bazy naukowo-dydaktycznej,
a takze spotkan 1 rozmow przeprowadzonych z Wtadzami Uczelni, Wydziatu oraz Instytutu
Anglistyki, pracownikami, a takze studentami ocenianego kierunku.

Podstawa prawna oceny zostata okreSlona w Zalgczniku nr 1, a szczegdlowy
harmonogram przeprowadzonej wizytacji, uwzgledniajacy podziat zadan pomigdzy cztonkow
zespotu oceniajgcego, w Zatgczniku nr 2.



2. Podstawowe informacje o programie ksztalcenia na ocenianym kierunku

Nazwa kierunku studiow

Filologia angielska

Poziom ksztalcenia
(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

studia pierwszego i drugiego stopnia

Profil ksztalcenia

ogolnoakademicki

Forma studiow (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa obszaru ksztalcenia, do ktérego zostal
przyporzadkowany kierunek

(w przypadku, gdy kierunek zostal przyporzadkowany do
wigcej niz jednego obszaru ksztalcenia nalezy podac
procentowy udziat liczby punktéw ECTS dla kazdego z
tych obszarow w liczbie punktow ECTS przewidzianej w
planie studiow do uzyskania kwalifikacji odpowiadajace;j
poziomowi ksztalcenia)

obszar nauk humanistycznych

Dziedziny nauki/sztuki oraz dyscypliny
naukowe/artystyczne, do ktérych odnosza si¢
efekty ksztalcenia na ocenianym kierunku

(zgodnie z rozporzadzeniem MNISW z dnia 8 sierpnia
2011 w sprawie obszaré6w wiedzy, dziedzin nauki i sztuki
oraz dyscyplin naukowych i artystycznych, Dz.U. 2011 nr
179 poz. 1065)

studia pierwszego i drugiego stopnia:

- dziedzina nauk humanistycznych.
- dyscypliny naukowe: jezykoznawstwo,
kulturoznawstwo oraz literaturoznawstwo

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS
przewidziana w planie studiow do uzyskania
kwalifikacji odpowiadajacej poziomowi ksztalcenia

studia pierwszego stopnia - 6 semestrow/
180 punktow ECTS
studia drugiego stopnia — 4 semestry/ 120
punktow ECTS

Specjalnosci realizowane w ramach kierunku
studiow

- brak specjalnosci

Tytul zawodowy uzyskiwany przez absolwentéw

studia pierwszego stopnia — licencjat
studia drugiego stopnia — magister

Liczba nauczycieli akademickich zaliczanych do
minimum kadrowego

Dane z raportu samooceny:

49 nauczycieli akademickich (dla studiow
pierwszego i drugiego stopnia),

w tym 7 z tytutem naukowym profesora,

21 ze stopniem naukowym  doktora
habilitowanego oraz 21 o0séb ze stopniem
naukowym doktora.




Studia Studia
stacjonarne niestacjonarne
tudia pierw —
Liczba studentow Kkierunku (stan na dzien 25.05. 3 usE[j(I)?)rﬁ) ilg B ;éggo studia pierwszego
2016 1) studia drugiego stopnia - 115
stopnia - 297 studla_druglego
stopnia — 296
Liczba godzin zaje¢ wymagajacych studia pierwszego
bezposredniego udzialu nauczycieli akademickich stopnia — 1943
i studentéw na studiach stacjonarnych godzin
studia drugiego
stopnia — 728
godzin

3. Ogélna ocena spelnienia kryteriéw oceny programowej

Ocena stopnia spelnienia

_ kryterium®
Kryterium Wyrézniajaca / W pelni /
Zadowalajaca/ CzeSciowa /
Negatywna
Kryterium 1. Koncepcja ksztalcenia i jej zgodnosé W pelni
Z misja oraz strategia uczelni P
Kryterium 2. Program Kksztalcenia oraz mozliwo$é .
W pelni

osiagniecia zakladanych efektow ksztalcenia

Kryterium 3. Skuteczno$¢ wewnetrznego Systemu Zadowalajaca
zapewnienia jakosci ksztalcenia

Kryterium 4. Kadra prowadzaca proces ksztalcenia Wyroézniajaca
Kryterium 5. Wspolp_raca z otgczenlem spoleczno- Zadowalajaca
gospodarczymw procesie ksztalcenia
Kryterium 6. Umiedzynarodowienie procesu ksztalcenia W pelni
Kryterium 7. |Infrastruktura wykorzystywana w .

. . W pelni
procesie ksztalcenia
Kryterium 8. Opieka nad studentami oraz wsparcie Zadowalajaca

W procesie uczenia sie i osiagania efektow ksztalcenia

Jezeli argumenty przedstawione w odpowiedzi na raport z wizytacji lub wniosku o
ponowne rozpatrzenie sprawy beda uzasadnialy zmian¢ uprzednio sformulowanych
ocen, raport powinien zosta¢ uzupelniony. Nalezy, w odniesieniu do kazdego z
kryteriow, w obrebie ktorego ocena zostala zmieniona, wskazaé¢ dokumenty,
przedstawi¢ dodatkowe argumenty i informacje oraz syntetyczne wyjasnienia
przyczyn, ktore spowodowaly zmiane, a ostateczng ocene umiesci¢ w tabeli 1.

LW przypadku gdy oceny dla poszczeg6lnych pozioméw ksztalcenia roznig sie, nalezy wpisa¢ ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.



Przedstawione w odpowiedzi na raport z wizytacji wyjasnienia oraz dodatkowe
informacje poswiadczajace prowadzong wspolprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym
W procesie ksztalcenia (zarbwno w opracowaniu programu ksztalcenia jak 1 w jego
realizacji) uzasadniajg zmian¢ oceny kryterium 5 z ,,zadowalajagco” na ,,w peti”. Udzial
przedstawicieli otoczenia, w tym pracodawcow, w okre§laniu i weryfikacji efektow
ksztalcenia, w szczegdlnosci w zakresie umiejetnosci zwigzanych z praktycznym
przygotowaniem zawodowym, pozwala na ksztaltowanie kompetencji studentow w sposob
zapewniajacy ich zgodno$¢ z potrzebami rynku pracy.

Wiadze Wydzialu Neofilologii Uniwersytetu Warszawskiego prowadzacego oceniany
kierunek studiow szczegotowo odniosty si¢ do zastrzezen Zespotu Oceniajacego
sformutowanych w odniesieniu do kryterium 8 Opieka nad studentami oraz wsparcie
W procesie uczenia si¢ i osiggania efektow ksztalcenia. Podjete dziatania naprawcze oraz
doskonalgce realizowany proces ankietyzacji studentéw (analiza formulowanych przez
studentow uwag oraz sposob reagowania na zdiagnozowane w nich slabe strony procesu
ksztalcenia) zadecydowaty o podniesieniu oceny kryterium 8 z ,,zadowalajaco” na ,,w petni”

Oceng koncowa spetnienia kryteriow po zapoznaniu si¢ z odpowiedzig Uczelni przedstawia
Tabela 1.

Ocena stopnia spelnienia
kryterium

Kryterium Wyroézniajaca / W  pelmi /
Zadowalajaca/ Cze$ciowa /
Negatywna

Kryterium 1. Koncepcja ksztalcenia i jej zgodno$¢ z misja oraz W pelni

strategia uczelni P

Kryterium 2. Program ksztalcenia oraz mozliwo$¢ osiggniecia W pelni

zakladanych efektéw ksztalcenia

Kryterium 3. Skuteczno$¢ wewnetrznego Systemu zapewnienia | Zadowalajaca
jakosci ksztalcenia

Kryterium 4. Kadra prowadzaca proces ksztalcenia Wyrézniajaca
Kryterium 5. Wspélpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w W pelni
procesie ksztalcenia P
Kryterium 6. Umiedzynarodowienie procesu ksztalcenia W pehni
Kryterium 7. Infrastruktura wykorzystywana w procesie W pelni
ksztalcenia p
Kryterium 8. Opieka nad studentami oraz wsparcie w procesie

y P P P W pehni

uczenia sie i osiagania efektow ksztalcenia

4. Szczegolowy opis spelnienia kryteriow oceny programowej

Kryterium 1. Koncepcja ksztalcenia i jej zgodnos$¢ z misja oraz strategia uczelni

1.1. Koncepcja ksztalcenia




1.2. Badania naukowe w dziedzinie / dziedzinach nauki / sztuki zwigzanej / zwigzanych
z kierunkiem studiow
1.3. Efekty ksztatcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 1
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Modutowy program ksztalcenia, zgodnie z ktorym po pierwszym roku studiow pierwszego
stopnia student wybiera kursy przygotowane przez pracownikow Instytutu Anglistyki (IA) na
podstawie prowadzonych przez nich badan, w zakresie jezykoznawstwa, literaturoznawstwa i
kulturoznawstwa, zapewnia indywidualizacje procesu edukacji, wprowadzajac model
ksztalcenia stosowany w renomowanych uczelniach wyzszych na $wiecie. Zarowno oryginalny
program z bogata oferta zaje¢ fakultatywnych, jak i1 nowoczesna organizacja procesu
ksztatcenia sg unikatowe w kontekscie studiow wyzszych na kierunku ,,filologia angielska” w
Polsce.

Taka koncepcja ksztatcenia wspotgra catkowicie z misja Uniwersytetu Warszawskiego,
ktorej fundamentem jest ,,jedno$¢ nauki i nauczania” i obejmuje ,,zapewnienie dostepu do
wiedzy 1 nabywania umiej¢tnosci wszystkim tym, ktérzy maja do tego prawo”, ,,ksztaltowanie
takich elit Rzeczypospolitej, ktore bedg w swej dziatalnosci postugiwac si¢ imperio rationis a
nie ratione imperii” oraz synteze ,,wartosci uniwersalnych i lokalnych”. Przyjeta koncepcja
ksztatcenia odpowiada w petni zdefiniowanym przez jednostke celom i uwzglednia zaréwno
tradycyjne, jak i nowoczesne wzorce, oparte na godnych nasladowania do$wiadczeniach
krajowych i zagranicznych, gdzie nauczane tresci tacza synergicznie kanon nauczania
filologicznego z najnowszymi kierunkami i osiggni¢ciami badawczymi w jezykoznawstwie,
literaturoznawstwie i kulturoznawstwie. Wszechstronna oferta edukacyjna realizowana przez
bardzo szerokg gam¢ prowadzonych kurséw, aktywna wspotpraca migdzynarodowa w sferze
naukowej oraz dydaktycznej i dbalo$¢ o wysoka jakos¢ ksztalcenia — to priorytety w
ksztatceniu na filologii angielskiej UW, ktore $wiadcza o powigzaniu ksztalcenia na tym
kierunku ze strategia rozwoju Uczelni oraz ze strategig i politykg zapewnienia jakoS$ci
wizytowanej Jednostki z naczelnymi zalozeniami strategii Uniwersytetu Warszawskiego. [A
wdraza z powodzeniem misj¢ 1 strategie przyjeta przez Rade Wydziatu Neofilologii 23.05.2013
oraz strategi¢ $rednioterminowa na lata 2015-2018 przyjeta w dn. 6.10.2015. Udziat
przedstawiciela Instytutu Anglistyki w pracach Wydziatowego Zespolu Zapewniania Jakosci
Ksztalcenia zapewnia spojno$¢ procedur wdrazanych na poziomie Jednostki ze strategia,
standardami i praktykami catego Wydziatu oraz Uniwersytetu.

Ksztalcenie nauczycieli w IA nie ma charakteru specjalizacji: jest dodatkowa $ciezka
fakultatywng. Program ksztalcenia nauczycieli wraz z uwzglgdnionymi w nim praktykami jest
zgodny ze standardami okreslonymi w Rozporzadzeniu MNiSW z 17 stycznia 2012 r. i
uzupetniony nowatorskimi rozwigzaniami Jednostki.

Oparcie ksztalcenia na najnowszych osiagnigciach w badaniach j¢zykoznawczych,
literaturoznawczych 1 kulturoznawczych, ktore prowadza nauczyciele akademiccy zatrudnieni
w IA oznacza, ze studenci majg szans¢ zdobywania aktualnej wiedzy. Wiaczenie do celow
dydaktycznych, poza kompetencjami jezykowymi 1 wiedza dotyczaca jezyka, kultury 1 historii
Wielkiej Brytanii i Stanéw Zjednoczonych, rowniez wiedzy o wielokulturowos$ci, 0
czynnikach osobowosciowych 1 socjologicznych warunkujagcych komunikacje oraz
umieje¢tnosci uczenia si¢, Swiadczy o tym, ze program obejmuje nowoczesne tresci i odpowiada
wymaganiom wspolczesnego rynku pracy i funkcjonowania w zglobalizowanym $wiecie.
Uwzglednia przy tym w pelni postep w naukach humanistycznych i szczegétowych
dyscyplinach naukowych, z ktorych kierunek si¢ wywodzi, gdyz bazuje na szerokiej gamie
kursow fakultatywnych ($rednio 160 w roku akademickim), bedacych zajeciami autorskimi,
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tworzonymi przez pracownikow specjalizujacych si¢ w danej dyscyplinic naukowej i
bazujacymi na wynikach aktualnie prowadzonych przez nich, cz¢sto pionierskich, badan.
Zgodnie z informacjg podang w ,,Raporcie samooceny”, Rada Naukowa IA na biezaco
zatwierdza zglaszane kursy, uwzgledniajace najnowsze trendy badawcze.

Oferta dydaktyczna wzbogacona jest bogatym programem wyktadéw wyglaszanych
przez specjalistow z kraju i zagranicy, zapraszanych do IA, dzigki ktorym studenci maja
mozliwo$¢ poszerzenia i poglebienia swojej wiedzy 1 zetknigcia si¢ z wybitnymi badaczami
spoza UW.

Modyfikacja programu studiow i wprowadzanie/usuwanie kursow w zwigzku z nowymi
tematami badawczymi podejmowanymi przez pracownikow z jednej, a preferencjami
studentéw z drugiej strony, pozwala na uwzglednienie w programie najnowszych kierunkow
badan i stwarza warunki zdrowej rywalizacji w$rod nauczycieli akademickich. Zespot
odpowiedzialny za zapewnianie jakosci ksztalcenia, powotany w Instytucie, analizuje aktualnie
realizowane programy ksztalcenia pod katem przydatnosci zakladanych i realizowanych
efektow ksztalcenia w odniesieniu do wiedzy i kompetencji pozadanych na rynku pracy,
dokonujac ewaluacji programoéw studiow pod tym katem. Na przyktad odpowiedzig na
najnowsze trendy w dziedzinie przektadu sg zajecia ,, Technologia i thumaczenie: wczoraj dzis i
jutro”; rosngcy pobyt na thumaczenia prawnicze zaowocowal kursem: ,,Ttumaczenie tekstow
prawniczych: cechy formalne przektadu tekstow w ttumaczeniach przysigglych”, a wzrastajace
zainteresowanie zintegrowanym ksztatceniem przedmiotowo-jgzykowym w warszawskich
liceach stalo si¢ impulsem do otwarcia kursu: , Tworzenie materialow dydaktycznych dla
zintegrowanego nauczania przedmiotowo-jezykowego”. Z kolei nacisk na komunikacje
interkulturowg 1 krytyczna $wiadomos$¢ kulturowa w migdzynarodowych korporacjach znalazt
swe odzwierciedlenie w efektach ksztatcenia: na st. pierwszego stopnia obejmuja one takie
aspekty jak: ,ma $wiadomos$¢ zlozonosci i pluralizmu kultur jako systemow” (K W12),
,rozumie w stopniu podstawowym kody kultury determinujace kontakty miedzy
przedstawicielami roéznych kultur,” (K W16), ,potrafi interpretowaé, analizowac,
hierarchizowaé, syntetyzowac¢ tresci 1 zjawiska w ich wymiarze jezykowym, kulturowym,
spotecznym, historycznym, gospodarczym” (K UQ07), za$§ dla studiow drugiego stopnia
zdefiniowano nast¢pujace efekty: ,,ma poglebiong wiedzg o symbolicznym podiozu interakcji
w ramach jednej kultury oraz migdzy kulturami” (K W18), ,potrafi celnie rozpoznawac
symbole kultury i wprawnie poshugiwa¢ si¢ kodami kulturowymi w kontaktach z
przedstawicielami kultur krajow obszaru jezyka angielskiego oraz generalnie w interakcjach
miedzyosobowych oraz miedzykulturowych” (K U12). Nalezy tez podkresli¢, ze koncepcja
ksztatcenia, w ktoérej po pierwszym roku studiow licencjackich kazdy student projektuje wtasng
sciezke rozwoju akademickiego 1 wybiera kursy odpowiadajace swoim zainteresowaniom oraz
planom edukacyjnym i zawodowym, promuje autonomi¢, odpowiedzialno$¢ 1 autorefleksje —
zdolnos$ci cenione w nowoczesnych przedsigbiorstwach. Nadzér Rady Naukowej A nad oferta
zaje¢ fakultatywnych §wiadczy o dbatosci o poziom merytoryczny prowadzonych zajec.

O ile interesariusze wewngtrzni mogg zglasza¢ propozycje zmian w programach i
planach studiow 1 maja wptyw na ich modyfikacje, nie mozna tego samego powiedzie¢ o
interesariuszach zewngtrznych. Trudno oprze¢ si¢ wrazeniu, ze w koncepcji ksztalcenia
wdrazanej w IA najslabszym ogniwem jest wlasnie udzial interesariuszy zewng¢trznych w
procesie ustalania tej koncepcji i planowania rozwoju Jednostki. Zrédtem informacji o
potrzebach rynku pracy sga gtownie ogloszenia pracodawcow zamieszczane przez nich na
tablicach ogloszen dla studentow w Instytucie i nieformalne kontakty z absolwentami, co
wynika zaréwno z przedstawionego ,,Raportu samooceny”, jak 1 rozmowy przeprowadzonej w
ramach spotkania z czlonkami Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia oraz osobami
odpowiedzialnymi za funkcjonowanie wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia
w IA. W raporcie samooceny znalazta si¢ np. wzmianka, ze ,,w wyniku analizy ogloszen
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pracodawcow czesto poszukujacych u naszych studentéw umiejetnosci komunikacyjnych
ofert¢ kursow rozszerzono w roku 2016 o kurs JS2911: Rozwijanie kompetencji
lingwistycznych poprzez tresci przedmiotowe w zintegrowanym ksztalceniu przedmiotowo-
jezykowym” (str. 34). Nie ma jednak wypracowanych zasad wspotpracy ze Srodowiskiem
zewnetrznym, procedur pozyskiwania wiedzy na temat kompetencji 1 umiejgtnosci
oczekiwanych od absolwentéw anglistyki przez pracodawcéw, brak tez realnego, aktywnego i
systematycznego udziatu interesariuszy zewnetrznych w weryfikacji efektow ksztatcenia 1
tworzeniu ram edukacji nastawionej na realizacj¢ celow dydaktycznych przystajacych do
wymogow stale zmieniajacego si¢ rynku pracy. Nalezy uzna¢ to za pewng usterke, stosunkowo
fatwag do korekty, podkreslajac jednoczesnie, ze Instytut Anglistyki Uniwersytetu
Warszawskiego szczyci sie¢ wiodgca pozycja wsrdd jednostek tego typu w polskim publicznym
systemie szkolnictwa wyzszego, za$ w kontek$cie migdzynarodowym w roku 2016, wg
Quacquarelli Symonds World University Ranking, filologia angiclska UW uplasowata si¢ w
grupie 201-250 najlepszych na $wiecie (zrodto: https://www.topuniversities.com/university-
rankings/university-subject-rankings/2017/english-language-literature).

Jak podkreslono juz wczesniej, wdrazana koncepcja ksztalcenia uwzglednia najlepsze
wzorce 1 do§wiadczenia krajowe 1 migdzynarodowe. Umigdzynarodowienie procesu ksztatcenia
jest jednym z istotnych elementow w wyznaczonych, realizowanych i planowanych na
przyszto$¢ celach ksztalcenia. Najlepszym $wiadectwem tego s3: bogata oferta wymian
studenckich, wspoétpraca z naukowymi osrodkami zagranicznymi (w tym m.in. z UK, Niemiec,
Kanady 1 USA), state pozyskiwanie krétko- 1 dlugoterminowych studentéw zagranicznych oraz
planowanie  dalszych  dziatan = ukierunkowanych  na  intensyfikacj¢  polityki
umiedzynarodowienia.

1.2.

Jednostka prowadzi badania naukowe w zakresie nauk humanistycznych, odpowiadajagcym
obszarowi ksztalcenia przyporzadkowanemu kierunkowi, w dyscyplinach naukowych takich
jak jezykoznawstwo, kulturoznawstwo, literaturoznawstwo, w tym przektadoznawstwo, w
obszarze ktorych prowadzi ksztalcenie, i do ktorych kierunek zostat przyporzadkowany,
stanowigc rownoczes$nie podstawe dla zatozonych efektéw ksztatcenia. Pracownicy Instytutu
angazujg si¢ roOwniez w badania o charakterze interdyscyplinarnym. Wyniki tych badan
wykorzystywane sa w planowaniu, realizacji 1 doskonaleniu programu ksztalcenia na
ocenianym kierunku — programy studiéw pierwszego i drugiego stopnia obejmujg szeroka
game kursow fakultatywnych, przygotowywanych przez nauczycieli akademickich, w oparciu
o prowadzone przez nich badania. Oferta ta jest modyfikowana w obliczu nowych tematoéw
badawczych podejmowanych przez pracownikow, w sytuacji gdy gotowi sa do otwarcia
nowego Kursu i uzyskaja stosowng aprobate ze strony kierownika zaktadu oraz akceptacje
projektu sylabusu przez Rade Naukowg IA. Gwarantuje to wykorzystanie wynikow badan w
projektowaniu, wdrazaniu 1 stalym unowocze$nianiu programu ksztatcenia. Ponad 50%
punktow ECTS wymaganych do zakonczenia studiéw pierwszego i1 drugiego stopnia pochodzi
z kurséw, podczas ktorych studenci sa przygotowywani do prowadzenia badan lub w nie
wlaczani.

Problematyka i kierunki badan podejmowane przez pracownikow IA sa w petni zgodne
z dziedzing nauki 1 dyscyplinami naukowymi, do ktérych odnosza si¢ efekty ksztalcenia
sformutowane dla kierunku ,.filologia angielska”. W ramach 5 Zaktadéw, w IA prowadzone s3
badania w dziedzinie jezykoznawstwa, obejmujace fonologie, gramatyke, leksyke, semantyke,
pragmatyke, jezykoznawstwo diachroniczne i antropologiczne, przyswajanie j¢zyka drugiego i
trzeciego, problemy dwujezycznosci 1 wielojezycznosci, badania kulturoznawcze 1
literaturoznawcze, dotyczace analizy tekstow kultury brytyjskiej oraz amerykanskiej, zar6wno
0 charakterze dyskursywnym (literatura, teatr, prasa), jak i niedyskursywnym (sztuki piekne,
kultura materialna), projekty w zakresie kulturoznawstwa poswiecone kulturze amerykanskiej i

11


https://www.topuniversities.com/university-rankings/university-subject-rankings/2017/english-language-literature
https://www.topuniversities.com/university-rankings/university-subject-rankings/2017/english-language-literature

brytyjskiej roznych okresow oraz badania nad historig przektadu, translatoryka, wspotczesnymi
teoriami przektadu i1 dydaktyka przektadu. Prowadzone badania naukowe odnosza sie¢
bezposrednio do efektéw ksztatcenia filologicznego, zapewniajac ich realizacje¢, szczegdlnie w
zakresie poglebionej wiedzy, rozwoju umiejetnosci badawczych studentow i kompetencji
spotecznych,. Program studiow oparty jest na kursach autorskich, ktore bazuja na
prowadzonych przez pracownikdw badaniach, o czym juz wspomniano powyzej.
Kompleksowos¢ tych badan, ich réznorodno$¢ i kompatybilnos¢ z najnowszymi trendami w
badaniach $wiatowych w zakresie jezykoznawstwa, kulturoznawstwa, literaturoznawstwa i
przektadoznawstwa, zapewnia wysoki poziom merytoryczny prowadzonych kurséw, dzigki
czemu studenci zdobywaja wiedz¢ o najnowszych osiggni¢ciach i nurtach w ramach
studiowanych przedmiotow i rozwijajg umiej¢tnosci oraz kompetencje niezbedne dla filologa-
anglisty w XXI w. Umiejetnosci te obejmuja sprawnos$ci ogolne, jak np. umiejetnos¢ uczenia
si¢, analizy i syntezy, jak i bardzo specyficzne, zwigzane z konkretnymi kompetencjami
jezykowymi i socjolingwistycznymi, jak cho¢by kompetencje interkulturowe i uzywanie jezyka
angielskiego dla celow biznesowych. Istotnym elementem przyjetej koncepcji ksztalcenia jest
przygotowanie studentow do samodzielnego prowadzenia badan naukowych i nacisk na
kompetencje spoteczne wazne w pracy badawczej. Przyklady specjalistycznych kursow
dostarczajacych wiedzy o najnowszych trendach w naukach humanistycznych to: ekokrytyka,
post-humanizm, post-sekularyzm, dialog migdzykulturowy — spotkanie kultur Wschod-Zachdd,
oferowane dla studentéw pierwszego i drugiego poziomu studidow. Rowniez tematyka prac
dyplomowych na obu poziomach studiow jest bezposrednio powigzana z badaniami
prowadzonymi przez pracownikow IA. Podsumowujac, nalezy stwierdzi¢ ze analiza kursow
oferowanych w ramach studiow pierwszego i drugiego stopnia 0raz rozmowy przeprowadzone
z pracownikami jednoznacznie wskazuja, ze koncepcja ksztatcenia i jej projektowanie w
sposob bezposredni odzwierciedla badania prowadzone przez pracownikow 1A, a wprowadzane
w programie studiow modyfikacje i nieustanne uaktualnianie oferty ksztatcenia odzwierciedlaja
nowe tematy badawcze podejmowane przez naukowcow.

Zaangazowanie pracownikow Instytutu w dziatalno$¢ sieci naukowych, jak ,,From
Queen Ann to Queen Victoria. Badacze kultury brytyjskiej XVIII 1 XIX w.” oraz ,,Polish
Scholars on Scottish Writers” daje réwniez studentom szans¢ na aktywne wilaczenie si¢ w
dziatalno$¢ naukowa wykraczajaca poza ramy ich studiow, co niewatpliwie pobudza ich
potencjat intelektualny.

Wspolpraca z osrodkami zagranicznymi nie tylko na polu projektow badawczych, ale
rowniez w zakresie dydaktyki, jest najlepszym §wiadectwem umiedzynarodowienia procesu
ksztatlcenia. Namacalnym przykladem jest tu kurs nt. rasy, pamigci i tozsamosci zbiorowej,
prowadzony wspdlnie przez nauczycieli akademickich z IAUW i z Uniwersytetu Kolorado w
USA. Bogata oferta przedmiotow prowadzonych w jezyku angielskim przycigga studentéw
zagranicznych, ktorych liczba ma ewidentnie tendencj¢ wzrostowa (14 cudzoziemcoOw w r.
2015/16; 29 cudzoziemcow w r. 2016/17).

1.3.

Przedstawione efekty ksztalcenia zostaly sformutowane dla studiow pierwszego i1 drugiego
stopnia, w obu przypadkach wspoélnie dla studidw stacjonarnych i niestacjonarnych, co w
oczywisty sposob zapewnia zbieznos$¢ efektow zaktadanych dla réznych typow studidow na tym
samym poziomie. W [A studenci stacjonarni i niestacjonarni ksztalceni sg wspolnie, a wiec
tworzone s3 grupy mieszane, co wzbudza zastrzezenia natury nie tyle merytorycznej, co
organizacyjno-finansowej, wykraczajace poza zakres oceny zespotu wizytujgcego. Dodatkowo
na spotkaniu z osobami odpowiedzialnymi za ksztalcenie nauczycieli, ZO PKA otrzymat
informacje nt. efektow ksztatcenia dla ,,Sciezki nauczycielskiej”, gdyz jak wspomniano w p. 1.1
powyzej, na filologii angielskiej UW ksztalcenie nauczycieli nie ma charakteru specjalizacji i
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odbywa si¢ w ramach bloku zaj¢e¢ dodatkowych do wyboru, Okreslone dla tego bloku efekty
ksztatcenia 1 ich zakres w pelni odpowiadaja obowigzujacym standardom ksztalcenia
przygotowujacego do wykonywania zawodu nauczyciela.

Efekty ksztalcenia zaktadane dla ocenianego kierunku na studiach pierwszego i
drugiego stopnia opisuja w sposoéb szczegdlowy poziom 1 profil kwalifikacji
ogolnoakademickich, do ktorych prowadzi program ksztatcenia, a ich zakres merytoryczny jest
powigzany z obszarem wiedzy, dziedzinami nauki oraz dyscyplinami naukowymi, b¢dgcymi
podstawa koncepcji ksztalcenia na kierunku ,.filologia angielska” oraz z badaniami
realizowanymi w Jednostce. Efekty sg spojne z opisem efektow wiasciwych dla odpowiedniego
poziomu Krajowych Ram Kwalifikacji w zakresie nauk humanistycznych i z wzorcowymi
efektami ksztalcenia dla kierunkow studiow humanistycznych utworzonych przed 1
pazdziernika 2016r. Chociaz z formalnego punktu widzenia sformulowane efekty sa
bezposrednio skorelowane z adekwatnymi efektami KRK, zawieraja uszczegdtowienia, ktore
zasadniczo przekreslajg ich realizacjg, jest to jednak usterka czysto formalna, wynikajaca z
niefortunnie uzytych przy definiowaniu efektoéw sformutowan, do czego w sposéb bardziej
precyzyjny odnosi si¢ nastgpny akapit niniejszego raportu. Efekty uwzgledniaja zdobywanie
przez studentdw poglebionej wiedzy oraz umiejetnosci badawczych, adekwatny poziom
znajomos$ci jezyka obcego, a takze kompetencji spotecznych niezbednych w dziatalnos$ci
badawczej 1 na rynku pracy oraz w dalszej edukacji, obejmujg wigc rozwoj zard6wno wiedzy
deklaratywnej i kompetencji twardych, jak i wiedzy proceduralnej i kompetencji migkkich. Sa
one zdefiniowane w sposob zrozumiaty.

Powaznym mankamentem uszczegotowien zawartych w tabeli efektow dla studiow
drugiego stopnia jest to, ze uzyte tu sformulowania zakladaja zdobycie przez absolwenta
poglebionej wiedzy w obrgbie wszystkich relewantnych dla kierunku specjalizacji, co jest nie
tylko mato mozliwe i1 z géry skazane na niepowodzenie na etapie weryfikacji efektow, ale co
nalezy wrecz uzna¢ za swoistg nieprawidlowosé. Nie wydaje si¢ osiggalne to, by student
studiow drugiego stopnia, ktéry zgodnie z przyjeta w IA koncepcja ksztalcenia, wybiera
seminarium magisterskie 1 kursy zwigzane z profilem seminarium uzyskujac w ten sposob
facznie 46 ETCS na I roku i 44 ETCS na II roku z wymaganych ogétem 120 ECTS, byl w
stanie posigs¢ poglebiong wiedze rowniez z subdyscyplin spoza wybranej specjalizacji, a to
wlasnie przewiduja przedtozone efekty ksztalcenia. W odniesieniu do wiedzy, np. efekt
K W02 zaklada, ze absolwent studiéw drugiego stopnia ,,zna na poziomie rozszerzonym
terminologi¢ uzywang w jezykoznawstwie, jezykoznawstwie stosowanym, literaturoznawstwie
1 kulturoznawstwie wiasciwym dla filologii angielskiej”, za§ efekt K WO03: ,,zna w szerokim
zakresie metodologi¢ naukowa w dziedzinach je¢zykoznawczych, kulturoznawczych i
literaturoznawczych, ze szczegdlnym uwzglednieniem kontekstu anglosaskiego.” Trudno
oczekiwa¢, ze kazdy absolwent, a wigc przykladowo magistrant, ktéry wybral Modul
Amerykanistyczny,  osiggnie efekt K WO06: ,ma szczegdlowa, poglegbiona wiedzg o
uwarunkowaniach procesu przyswajania drugiego jezyka;, zna i rozumie na poziomie
zawansowanym gtowne modele akwizycji jezyka obcego wiasciwe dla jezykoznawstwa
angielskiego, ktore potrafi zastosowaé w praktyce zawodowej” lub efekt K WO07: ,ma
uporzadkowana, pogtebiong wiedze o teoriach tlhumaczenia i §wiadomo$¢ ztozonos$ci procesu
przektadu.” O ile mozna przyja¢, ze stosunkowo wysoki poziom $wiadomosci w kwestii
ztozono$ci procesu przekladu da sie osiagnaé¢ nawet u studenta, ktéry nie specjalizuje si¢ w
przektadoznawstwie, o tyle trudno spodziewac si¢ od niego uporzadkowanej 1 poglebionej
wiedzy o teoriach tlumaczenia. Ta usterka dotyczaca zdefiniowania efektow ksztatcenia
wynika z uzycia niewystarczajgco precyzyjnych sformutowan i stosunkowo tatwo ja naprawic,
zmieniajagc  okreSlenia typu ,w  jezykoznawstwie, jezykoznawstwie  stosowanym,
literaturoznawstwie i kulturoznawstwie” na ,,w okreslonej subdyscyplinie filologii angielskiej
zgodnie z wybrang specjalizacjg” lub przez usunigcie efektéw, ktorych osiagnigcie jest
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ewidentnie mato realne. Na karb nadgorliwo$ci nalezy zrzuci¢ kuriozalne sformutowanie
efektu K U17 (umiejetnoscei), ktory przewiduje, ze absolwent anglistyki zna jezyk angielski na
poziomie minimum (sic!) C2.

W odniesieniu do realnych mozliwosci osiagnigcia przez studentow efektow ksztalcenia
okreslonych dla filologii angielskiej nalezy stwierdzi¢, ze niektore z nich wydajg si¢ zbyt
wyidealizowane, mozliwe do osiggnigcia tylko przez ponadprzeci¢tne jednostki i niezwykle
trudne, a czasem wrecz niemozliwe do weryfikacji. Przyktadowo, efekt K U16 zaktadajacy, ze
absolwent ,potrafi kreatywnie i efektywnie uczestniczy¢ w  pracy zespolowej, ma
zaawansowane umiejetnosci organizacyjne pozwalajace na realizacj¢ celow; potrafi inicjatywe
wlasna Scisle skorelowaé z zadaniami grupy” jest nie tylko trudny do osiggni¢cia, ale nie
bardzo da si¢ sprawdzi¢ stopien osiggnigcia tego efektu przez poszczegdlnych studentow.
Oczywiscie obserwacja dziatan studenta w trakcie pracy zespotowej moze dostarczy¢
informacji, czy aktywnie uczestniczy w podejmowanych dziataniach, jednak ocena jego
kreatywnosci i korelacji inicjatywy wlasnej z dziataniami grupy podlega bardzo subiektywnym
osadom. Zaden z poddanych analizie sylabuséw przedmiotéw nie zawieral weryfikacji tego
efektu, a przy braku macierzy efektow nie mozna stwierdzi¢, ktoére przedmioty z zalozenia
miatyby ten efekt realizowa¢. Podobne zastrzezenia mozna wnie$¢ w kontek$cie innych
efektow, np. K K02 (.... motywuje innych do uczenia si¢ przez cate zycie), K K09 (ma
potrzebe aktywnego uczestniczenia we wilasnej kulturze narodowe;...).

Osobnej analizie 1 ocenie poddano efekty ksztalcenia przygotowujacego do
wykonywania zawodu nauczyciela. Nalezy je uzna¢ za minimalnie zmieniong wersj¢ efektow
zawartych w zalaczniku do Rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 17
stycznia 2012. Zarowno pod wzgledem zawartosci, jak i formy sg one w petni poprawne i
uwzgledniajg petny zakres efektow ksztalcenia zawarty w standardach ksztalcenia okreslonych
w przepisach wydanych na podstawie art. 9c ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. - Prawo 0
Szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2016 r. poz. 1842, z p6zn. zm.).

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Nowoczesna 1 elastyczna koncepcja ksztalcenia, oparta na bogatej ofercie kursow
fakultatywnych, wybieranych przez studenta zgodnie z jego zainteresowaniami,
uwzgledniajaca nowe kierunki badan i najnowsze osiggni¢cia badawcze w jezykoznawstwie,
literaturoznawstwie, kulturoznawstwie 1 przektadoznawstwie jest w skali naszego kraju
unikalna i nadgza za trendami edukacyjnymi najlepszych uczelni zagranicznych. Obejmuje
przy tym formy ksztalcenia wykorzystujace najnowsze zdobycze techniki, jak np. prowadzenie
zaje¢ za posrednictwem Skype’a

Koncepcja ksztalcenia na wizytowanym kierunku i plany jej rozwoju sa zgodne z misja
1 strategig rozwoju Uczelni, odpowiadajg celom okreslonym w strategii Wydziatu Neofilologii
UW, uwzgledniaja postep w naukach humanistycznych i dyscyplinach nauki, z ktorych
kierunek si¢ wywodzi, przy jednoczesnym zorientowaniu na potrzeby otoczenia spoteczno-
gospodarczego 1 rynku pracy. Koncepcja ta opiera si¢ na najlepszych wzorcach i
do$wiadczeniach krajowych 1 zagranicznych. Badania naukowe prowadzone przez
pracownikow IA odpowiadaja obszarowi ksztatcenia, do ktorego kierunek jest przypisany oraz
dyscyplinom naukowym, do ktorych odnoszg si¢ efekty ksztalcenia, a proces tych badan i ich
wyniki znajduja bezposrednie odzwierciedlenie w projektowaniu i realizacji programu
ksztatcenia. Oznacza to z jednej strony zapewnienie wysokiej jakosci edukacji wyzszej, z
drugiej za§ wprowadzanie studentow do pracy badawczej, a na studiach magisterskich ich
udziat w badaniach. Aktywna wspolpraca miedzynarodowa w sferze naukowej oraz
dydaktycznej spetnia kryterium umiedzynarodowienia.
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Efekty ksztatcenia zaktadane dla kierunku ,,filologia angielska™ opisujg poziom i profil
kwalifikacji, do ktorych prowadzi program ksztatlcenia, a ich zakres merytoryczny jest
powigzany z obszarem nauk humanistycznych i1 dyscyplinami nauki, stanowigcymi podstawe
ksztatcenia na tym kierunku. Zaré6wno w odniesieniu do studiow pierwszego, jak i drugiego
stopnia sg one spdjne z opisem efektow zawartych w KRK 1 sformulowane sg w sposob jasny.
Uwzgledniaja zdobywanie przez studentow wiedzy, umiej¢tnosci — w tym umiejetnosci
badawczych — oraz kompetencji spotecznych istotnych dla filologa-anglisty, niezbednych w
dziatalnosci badawczej, nieodzownych na rynku pracy i koniecznych w dalszej edukacji
(pewne zastrzezenia odnoszace si¢ do weryfikowalnos$ci 1 weryfikacji zaktadanych i osigganych
efektow sformutowano w p. 1.3 powyzej oraz w p. 2).

Dobre praktyki

— wysoki stopien indywidualizacji procesu edukacyjnego juz po pierwszym roku studiow
pierwszego stopnia, od ktorego to momentu kazdy student samodzielnie komponuje swoja
Sciezke ksztatcenia poprzez wybor specjalizacji 1 udziat w samodzielnie wyselekcjonowanych
zajeciach fakultatywnych;

— stala modyfikacja oferty dydaktycznej, zgodnie z nowymi projektami badawczymi
podejmowanymi przez pracownikow IA oraz potrzebami studentow, umozliwiajgca
dopasowanie tresci ksztalcenia do rozwoju nauki;

— duzy nacisk w programie ksztatcenia na rozwoj kompetencji migkkich, w tym umiej¢tnosci
zwigzanych z projektowaniem wtasnej §ciezki rozwoju;

— prowadzenie wspdlnych zaje¢ dla studentéw polskich i amerykanskich za posrednictwem
Skype’a

Zalecenia

— Nalezy podda¢ doktadnej analizie i modyfikacji efekty ksztalcenia, aby usunaé usterki
wymienione w p. 1.3 powyzej. Szczegdlnie istotne wydaje si¢ przeformutowanie pewnych
efektow, tak by odzwierciedlaly wiedzg, umiejetnosci 1 kompetencje spoteczne odpowiadajace
wymogom poszczegolnych specjalizacji ksztalcenia, urealnienie niektorych efektow, by usungc
z wykazu te wyidealizowane i trudne badZ niemozliwe do osiagni¢cia i adekwatnej weryfikacji.
— Wskazane jest opracowanie stosownych macierzy efektow ksztatcenia oddzielnie dla kazdej
specjalnosci, ale w oparciu o jeden wystandaryzowany wzorzec, ktory uwzglednialby: efekty
ksztalcenia na kierunku, odniesienie efektéw ksztatcenia do obszaru wiedzy i modutéow
ksztatcenia w zalezno$ci od wybranej specjalizacji.

— Nalezy zapewni¢ wplyw interesariuszy zewng¢trznych na koncepcj¢ ksztalcenia, jego cele 1
zaktadane efekty ksztalcenia, poprzez wypracowanie odpowiednich procedur bezposredniej
wspélpracy z instytucjami, firmami itp. zainteresowanymi zatrudnianiem absolwentéw
anglistyki oraz zasad wprowadzania modyfikacji w programach 1 zdefiniowanych efektow w
oparciu o wyniki tych konsultacji.

— Nalezy usuna¢ omytkowe uzycie symbolu ,,P” (whasciwego dla efektow dla studiéw o profilu
praktycznym, a nie ogodlnoakademickim) w tabeli efektow ksztatlcenia. W rubryce
wyszczegolniajace] odniesienie do obszarowych efektow ksztalcenia zamieszczono przez
pomytke symbol ,,P”,

Kryterium 2. Program ksztalcenia oraz mozliwos¢ osiagniecia zakladanych efektow
ksztalcenia

2.1.Program i plan studiéw - dobor tresci i metod ksztatcenia
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2.2.Skutecznos¢ osiagania zakladanych efektow ksztatcenia
2.3.Rekrutacja kandydatow, zaliczanie etapow studidw, dyplomowanie, uznawanie efektow
ksztatcenia oraz potwierdzanie efektow uczenia si¢

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 2

2.1.

W zakresie doboru tresci i metod ksztatcenia program i plan studidw dla ocenianego kierunku
nie budzi zastrzezen. Sam program ksztalcenia oraz formy i1 organizacja zaje¢, a takze jego czas
trwania wraz z szacowanym nakladem pracy studentéw, mierzonym liczbg punktéw ECTS,
umozliwiajg studentom osiggni¢cie efektow ksztalcenia wiasciwych dla kierunku oraz
uzyskanie kwalifikacji odpowiadajacych poziomowi ksztatcenia. Ma to rdwniez odniesienie do
sciezki ksztalcenia przygotowujacej studentéw IA do wykonywania zawodu nauczyciela: plan
studiow, formy i organizacja zaje¢, w tym organizacja praktyk, a takze czas trwania procesu
ksztalcenia 1 szacowany naktad pracy studentow, mierzony liczba punktéw ECTS, s3 zgodne ze
standardami ksztatcenia okreslonymi w stosownych przepisach wydanych na podstawie na
podstawie art. 9b i art. 9c ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym ( Dz.
U. z2016 . poz. 1842, z pdzn. zm.).

Nalezy stwierdzi¢, ze dobor tresci programowych jest zgodny z zaktadanymi efektami
ksztatcenia 1 uwzglednia aktualny stan wiedzy w zakresie dyscyplin naukowych, do ktorych
odnoszg si¢ te efekty. Student pierwszego stopnia poznaje sktadnie, leksyke, fonetyke i
fonologi¢ jezyka angielskiego oraz zdobywa wiedze i umiejetnosci z zakresu historii literatury
amerykanskiej, historii literatury brytyjskiej, translacji, metodologii badan kulturoznawczych,
literaturoznawczych oraz badan jezykoznawczych, poglebiajac t¢ wiedze¢ w ramach wybranej
po I roku studidw specjalizacji. Kluczowe tresci dydaktyczne sa zatem powigzane z efektami
ksztatcenia, takimi jak np. ,,ma podstawowa wiedz¢ o jezyku angielskim, jego gramatyce,
sktadni, fonologii, fonetyce, morfologii, pragmatyce” (K WO04), ,zna podstawowa
terminologi¢ uzywang w jezykoznawstwie, jezykoznawstwie stosowanym, literaturoznawstwie
1 kulturoznawstwie witasciwa dla filologii angielskiej” (K WO02). Zajecia o charakterze
propedeutycznym na studiach pierwszego stopnia, jak wstep do jezykoznawstwa,
kulturoznawstwa i literaturoznawstwa, umozliwiaja studentowi zapoznanie si¢ z whasciwymi
tym dyscyplinom podstawowymi metodologiami badawczymi, co zapewnia realizacj¢ efektu
,»zha podstawowa metodologi¢ naukowa w dziedzinach jgzykoznawczych, kulturoznawczych i
literaturoznawczych, ze szczegdlnym uwzglednieniem kontekstu anglosaskiego” (K _WO03).
Studenci drugiego stopnia poglebiaja wiedz¢ i1 umiejgtnosci z wybranej specjalizacji,
zdobywajac réwnoczesnie poglebiong wiedz¢ o jezyku angielskim (efekt K W04: ,ma
poglebiong wiedz¢ o jezyku angielskim jego gramatyce, sktadni, fonologii, fonetyce,
morfologii, pragmatyce”). Program ksztalcenia opiera si¢ na wynikach badan naukowych
prowadzonych przez pracownikow IA w dyscyplinach zwigzanych z naukami filologicznymi,
co podkreslono juz powyzej. Stosowane metody ksztalcenia sa w wystarczajacym stopniu
zorientowane na studenta, speiniajg cel motywowania ich do aktywnego udziatu w procesie
nauczania i uczenia si¢ oraz zapewniaja mozliwos¢ osiggnigcie efektow ksztatcenia wiasciwych
dla kierunku i istotnych dla uzyskania kwalifikacji odpowiadajgcych poziomowi ksztalcenia.
Sa to gléwnie metody heurystyczne, ukierunkowane na autonomie¢ studenta w poszukiwaniu
wiedzy 1 rozwigzywaniu problemow. Duzy nacisk potozony jest na techniki aktywizujace,
ktére obejmuja m.in. krytyczng lekturg tekstow, prace z tekstami zrodtowymi, analize
przypadkow itp. Juz na poziomie studiow pierwszego stopnia, studenci wdrazani sg do
samodzielnego formulowania zagadnien badawczych, zbierania i opracowywania danych oraz
wlasciwego wykorzystania teorii modeli teoretycznych do ich opisu danych, selekcji zrodet i
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adekwatnego wykorzystania literatury przedmiotu. Umiejgtnosci te sg utrwalane 1 rozszerzane
na dalszym etapie ksztalcenia, co oznacza, ze W ramach studidow pierwszego stopnia studenci
przygotowywani sg do prowadzenia badan, a na studiach drugiego stopnia wigczani sg w
badania.

Studenci kierunku ,,filologia angielska” uzyskujg 114 punktéw ECTS z wymaganych
180 na studiach pierwszego stopnia i 98 ECTS z wymaganych 120 na studiach drugiego
stopnia za przedmioty zwigzane z badaniami naukowymi. Wyodrebnione w planie studiow
pierwszego 1 drugiego stopnia moduly zaje¢ sa prawidlowe, a okreslenie ich wymiaru
godzinowego, szacunek nakladu pracy niezbedny do osiggnigcia zalozonych efektow
ksztatcenia, mierzony liczba punktow ECTS i sekwencja zaje¢ w planie studidéw nie budza
zastrzezen. Dotyczy to studiow pierwszego stopnia w formie stacjonarnej i niestacjonarnej,
ktoére prowadzone sg wspodlnie. Studia drugiego stopnia w formie stacjonarnej oraz w trybie
niestacjonarnym) s3a zaplanowane i realizowane prawidlowo w zakresie wyodrebnionych
modutow przedmiotowych, ich wymiaru godzinowego i przewidzianych punktéw ECTS,
odzwierciedlajacych naktad pracy zwiazany z osiggnigciem zalozonych efektow ksztatcenia.
Warto jednak zasygnalizowaé fakt, iz zajecia dla studentow studidw stacjonarnych i
niestacjonarnych sg prowadzone wspdlnie. Nie powoduje to jednak niezadowolenia studentow,
a wrecz odpowiada ich oczekiwaniom. Dobor i zréznicowanie form zaje¢ dydaktycznych
(wyktady, konwersatoria, ¢wiczenia i seminaria) oraz proporcje liczby godzin przypisanych
poszczegolnym formom (zdecydowana wigkszos¢ ¢Ewiczen 1 konwersatoriow), a takze
liczebno$¢ grup studenckich w powigzaniu z formami zaje¢ (dla ¢wiczen i1 konwersatoriow od
15 do 18 0sob), zakladanymi efektami ksztalcenia i profilem ksztalcenia nalezy uzna¢ za tratny
i poprawny.

Praktyki pedagogiczne dla studentow wybierajacych $ciezk¢ nauczycielskg sa
zaplanowane 1 realizowane poprawnie: dobor miejsc praktyk, ich wymiar i termin oraz
powigzanie z zaktadanymi efektami ksztalcenia i mozliwos$cig ich osiggni¢cia przez studentow
sg prawidlowe. Oznacza to, ze praktyki odbywaja si¢ w rdéznych typach szkot: w szkotach
podstawowych (dla studentow pierwszego stopnia) oraz w gimnazjach i liceach (dla studentow
drugiego stopnia) i obejmuja takie formy aktywnoS$ci jak obserwowanie zaj¢é, asystowanie
nauczycielowi prowadzacemu lekcje, samodzielne planowanie 1 prowadzenie lekcji oraz
analiz¢ 1 omawianie samodzielnie prowadzonych zaje¢ oraz zajg¢ prowadzonych przez inne
osoby (przez nauczycieli i studentow). Czas praktyk jest zgodny z przepisami i wynosi 150
godz. na studiach pierwszego stopnia oraz 60 godz. praktyki metodyczno-obserwacyjnej na
studiach drugiego stopnia. Efekty ksztalcenia weryfikowane sg poprzez analize dzienniczkow
praktyk, konspektow zaje¢ prowadzonych przez praktykanta oraz opinie mentorow.

Ksztalcenie na odleglo$¢ realizowane jest w IA zgodnie z rozporzadzeniami
regulujgcymi proporcje zaje¢ oferowanych metodg tradycyjng 1 zaje¢ na odleglos¢ (Art. 164.
Ustawa z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym, z p6zn. zm., Dz.U. 2005 Nr 164
poz. 1365; Rozporzadzenie MNiSW z dnia 2 listopada 2011 r. zmieniajace rozporzadzenie w
sprawie warunkow, jakie musza by¢ spetnione, aby zajecia dydaktyczne na studiach mogty by¢
prowadzone z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢).

Przy bardzo dalece idacej indywidualizacji ksztalcenia niemozliwe jest ustalenie
zgodnos$ci harmonogramu zaj¢¢ dydaktycznych z zasadami higieny procesu nauczania, nalezy
jednak przyjaé, ze studenci, ktorzy sami sg odpowiedzialni za wybor kurséw zgodnie z
zainteresowaniami 1 za stworzenie wlasnego harmonogramu zaj¢c¢, kierujg si¢ przy tym rowniez
zdrowym rozsadkiem i wtasnym dobrostanem.

Mozliwos$¢ osiggniecia efektow ksztalcenia (pod warunkiem ich urealnienia — patrz
zastrzezenia w p.1.3 1 zalecenia w odniesieniu do kryterium 1 powyzej) okre§lonych dla
kierunku ,.filologia angielska” 1 opanowanie treSci ksztalcenia w czasie przewidzianym na
realizacj¢ programu studidow przy poniesieniu przez studentow naktadu pracy mierzonego
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liczbg punktow ECTS przyporzadkowanych poszczegdlnym przedmiotom w programie
studiow nie budzi zastrzezen. TreSci programowe (w tym tresci przewidziane dla ksztalcenia w
zakresie znajomos$ci jezyka obcego oraz praktyk pedagogicznych, przewidzianych dla
studentoéw wybierajacych $ciezke nauczycielska) sa spojne z efektami ksztalcenia zaktadanymi
dla ocenianego kierunku.

Jak zostalo to juz podkreslone powyzej, istnieje zgodnos$¢ tresci programowych
realizowanych w ramach studiow na kierunku ,,filologia angielska” w IA UW z aktualnym
stanem wiedzy oraz praktyki badawczej w obszarze nauk humanistycznych i w dyscyplinach
naukowych, do ktérych odnoszg si¢ efekty ksztatcenia zaktadane dla tego kierunku, a badania
naukowe prowadzone przez pracownikow IA znajduja swe bezposrednie odzwierciedlenie w
programach studiow realizowanych w ramach tego kierunku. Programy te charakteryzuje
kompleksowos$¢, roéznorodno$¢ i aktualno$¢ tresci programowych, wynikajaca z bardzo
szerokiej gamy kursoéw fakultatywnych oferowanych dla studentéw na obu poziomach studiow
(Srednio 160 w roku akademickim), ktére sa zajeciami autorskimi, tworzonymi przez
pracownikow specjalizujacych si¢ w danej dyscyplinie naukowej 1 bazujacymi na wynikach
aktualnie prowadzonych przez nich badan.

Zajecia w IA UW wspomagane sg platformg Moodle, a stosowane metody i techniki
pracy pozostaja w gestii poszczegolnych prowadzacych i (na ogél, cho¢ nie zawsze) okreslane
sa w sylabusach przedmiotowych. Wykorzystywane metody dydaktyczne sg elastyczne i dajg
nauczycielowi akademickiemu mozliwos¢ dostosowania odpowiednich technik do
indywidualnych potrzeb studentdw, roznic indywidualnych itp. Najlepszym na to dowodem jest
umozliwienie studentce cierpigcej na rdzeniowy zanik migé$ni uczestniczenia w niektorych
zajeciach przy wykorzystaniu aplikacji Skype oraz nagrywanie i1 przesylanie jej zajeé, w
ktérych nie moze uczestniczyé nawet wirtualnie, czy tez zastosowanie specjalnego trybu
pisania zaliczenia w przypadku studenta silnie reagujacego na stres, co zostalo opisane w
raporcie samoaoceny.

Projektowanie wlasnej S$ciezki ksztalcenia przez studentdow po pierwszym roku
pierwszego stopnia studidéw jest nie tylko powszechnie dostgpne studentom na kierunku
,»filologia angielska”, ale jest istota koncepcji ksztatcenia w IA. Rozwijanie ich samodzielno$ci
1 aktywnego wspodluczestnictwa w procesie ksztalcenia jest jednym z waznych celow
dydaktycznych realizowanych w przyjetej koncepcji ksztatcenia.

Metodyka oraz organizacja ksztalcenia stosowana na wizytowanym kierunku ma
charakter unikatowy, szczeg6lnie zorientowany na studentow oraz motywujacy do aktywnego
zaangazowania W proces uczenia si¢ — nie jest przy tym pozbawiona probleméw
organizacyjnych, na ktére zywo zwracali uwage studenci obecni na spotkaniu z Zespotem
Oceniajagcym PKA.

Studenci majg petng dowolno$¢ wyboru kursow oraz ustalania kolejnosci ich realizacji
w kontek$cie roztozenia na poszczegdlne semestry w ramach danego stopnia studidw.
Rejestracja na kursy jest realizowana w trzech turach, dla kazdego z semestrow z osobna:
pierwsza tura jest dedykowana wyltacznie dla studentow, ktorzy zaliczyli poprzedni semestr w
sesji podstawowej, druga pozostaje dostepna dla wszystkich studentow, natomiast trzecia ma
na celu umozliwienie dokonania korekt i zmian wybranych kurséw. Zapisy na kursy odbywaja
si¢ na zasadzie kolejnosci zgloszen. Obecni na spotkaniu z Zespotem Oceniajacym PKA
studenci w sposob wysoce pozytywny wypowiadali si¢ na temat takiej organizacji ksztalcenia,
podajac jako gtowne zalety mozliwos¢ jego indywidualizacji, doboru kurséw do zainteresowan,
duzy stopien samodzielno$ci a takze znaczng elastycznos$¢ tresci ksztalcenia — szeroka game
oferowanych kursow. Jako szczeg6lny atut tego rodzaju modelu ksztatcenia studenci wskazali
zaangazowanie prowadzacych w budowanie atrakcyjnych form zaje¢ oraz ukierunkowanych na
potrzeby studentow form ksztalcenia — sami prowadzacy w rozmowach z Zespotem
Oceniajagcym PKA uzywali wrgcz okre$lenia, ze ich system pracy ma charakter ,,wolnego
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rynku”, na ktorym muszg oni doklada¢ rozmaitych staran aby studenci chcieli wybierac¢
prowadzone przez nich kursy. Z perspektywy studentéw, oferta kursow zawiera peing palete
tematyczng, w ramach ktoérej kazdy z nich moze znalez¢ kursy odpowiadajace wilasnym
zainteresowaniom. Oferowane kursy sg jednak czgsto przeznaczane dla niewielkiej liczby osob
oraz prowadzone w ramach niewystarczajacej ilosci grup. Jako znaczacy, istotny problem
organizacji ksztatcenia studenci jednomyslnie wskazywali, iz natrafiaja na powazne problemy,
aby zapisa¢ si¢ na konkretny, wybrany uprzednio kurs — najbardziej popularne z nich zostaja
wypetnione zaraz po otworzeniu rejestracji. Niewatpliwie istotnym problemem, na jaki zwrdcili
uwage ZO PKA studenci jest fakt, iz dobierajac kursy na poszczegdlnych semestrach nie sg oni
poddawani weryfikacji w kontek$cie poprawnego ich doboru z punktu widzenia mozliwos$ci
ukonczenia studiow. Na spotkaniu z Zespolem Oceniajacym PKA byli obecni studenci, ktérzy
w ramach swoich indywidualnych wyboréw nieswiadomie spowodowali sytuacje¢, w ktorej na
ostatnim etapie studidow nie mogag uzyska¢ dostepu do kursow pozwalajacych na zdobycie
wymaganej liczby punktow ECTS (zostaly one wypelnione przez innych studentéw). W czasie
wizytacji nieliczni studenci wyrazili opini¢, iz nie sg w stanie ukonczy¢ studidow z przyczyn
wywolanych organizacjg ksztalcenia oraz oczekuja na postanowienia Wtadz Instytutu w ich
sprawach. Podczas spotkania obecni byli réwniez studenci, ktdrzy nie mogli ukonczy¢ studiow
w zgodzie z wymogami Uczelni, ktora od niedawna zobowigzuje ich do zdawania zaje¢ jezyka
obcego (innego, niz angielski) na poziomie B2, ktorych jednoczesnie nie prowadzi w ramach
wszystkich jezykow.

Jak podkreslono wielokrotnie powyzej, ksztalcenie nauczycieli odbywa sie¢ w A w
ramach nieobligatoryjnej Sciezki. Program ksztalcenia nauczycieli wraz z uwzglgednionymi w
nim praktykami jest zgodny ze standardami okreslonymi w Rozporzadzeniu MNiSW z 17
stycznia 2012r. Pewnym problemem jest to, ze w odniesieniu do Modutu 3 zaktada si¢, iz
student wybiera 3 kursy o charakterze metodycznym z oferty obejmujacej nastepujace
przedmioty: ,,Wstep do metodyki nauczania j. obcego”, ,,Metody i techniki w nauczaniu j.
obcego. Rozwijanie sprawnosci jezykowych”, ,,Problemy konstrukcji programoéw nauczania i
planowania kursu j. obcego”, ,,Analiza podrgcznikow”, ,, Teoria inteligencji wielorakich (MI) 1
zintegrowane nauczanie przedmiotowo-jezykowe (CLIL) w nauczaniu matych dzieci”,
»lworzenie materiatow do zintegrowanego nauczania przedmiotowo-jezykowego CLIL”,
»Przyswajanie 1 nauka jezyka obcego w szkole podstawowej”. Kursy te wykraczaja swymi
tresciami poza wyznaczone w standardach ramy, gdyz powinny dotyczy¢ zagadnien
dydaktycznych odnoszacych si¢ wytacznie do danego etapu edukacyjnego (Rozporzadzenie
MNISW z 17 stycznia 2012r., str. 5), a wiec w przypadku $ciezki nauczycielskiej na studiach
pierwszego stopnia chodzi o nauczanie jezyka obcego/angielskiego jako obcego w przedszkolu
inalill etapie edukacyjnym, nalezy jednak stwierdzi¢, ze standardy sg spetnione.

Jesli chodzi o czas trwania ksztalcenia 1 szacowany naklad pracy studentow mierzony
liczbg punktéw ECTS okreslony dla Sciezki nauczycielskiej na filologii angielskiej w IA nalezy
stwierdzi¢ petng zgodnos$¢ z wymaganiami okreslonymi w standardach ksztatcenia nauczycieli.
Istnieje tez zgodno$¢ planu studiow z minimalng liczbg godzin zaje¢ zorganizowanych,
punktow ECTS przypisanych poszczegdlnym modutom zajeé, z formami oraz sekwencja zajegé
okreslonymi w standardach ksztatcenia, okreslonych w przepisach wydanych na podstawie art.
9b oraz 9.c ustawy PSW, z wyjatkiem drobnego zastrzezenia co do 3 kurséw metodycznych do
wyboru, zgodnie z uwaga w poprzednim akapicie.

Wymiar czasowy, termin realizacji praktyk, dobor miejsca praktyk i ich program oraz
realizowane treSci 1 ksztaltowane umiejetnosci sa zgodne z wymaganiami okreslonymi w
standardach ksztalcenia, opisanymi w standardach ksztalcenia przygotowujacych do
wykonywania zawodu nauczyciela, okreslonych w przepisach wydanych na podstawie art. 9c
ustawy PSW.
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2.2.

Nalezy stwierdzi¢, ze system sprawdzania i oceniania stosowany w IA zapewnia
monitorowanie postepodw w uczeniu si¢ studentéw na poziomie poszczegolnych przedmiotdéw i
pozwala na ocene¢ stopnia osiggniecia przez nich zakladanych efektow ksztatlcenia w ramach
konkretnych kurséw. Jednym z elementéw tej oceny sa zadania domowe typu ,,assignments”,
ktorych celem jest sprawdzenie poziomu przyswojenia wiedzy i rozwijania umiejetnosci, na
ktorych skupia si¢ nauczyciel na danym etapie procesu dydaktycznego. Metoda ta pozwala na
pomiar stopnia uzyskania zatozonego efektu ksztalcenia i rownocze$nie wprowadza studentéw
w arkana metodologiczne. Jak pisza Autorzy raportu samooceny, ,,[s|topien osiggni¢cia
zaktadanych efektow ksztalcenia jest monitorowany przez analize¢ corocznych sprawozdan
dotyczacych wynikow ksztalcenia w danym roku akademickim oraz przez konsultacje
Kierownikow Zaktadéw z nauczycielami akademickimi, badania ankietowe prowadzone wsrod
studentéw, konsultacje w zespolach kolezenskich oraz informacje uzyskane podczas rozmow
ze studentami, jak i uzyskiwane od Samorzadu Studentow”. Niemniej jednak bez odpowiedniej
macierzy sporzadzonej dla poszczegolnych specjalizacji niemozliwa jest weryfikacja, w jakim
stopniu efekty ksztalcenia zatozone dla catego programu zostaly osiagnigte przez absolwenta
studiow pierwszego i1 drugiego stopnia. Ze wzgledu na propedeutyczny charakter studiow
pierwszego stopnia w IA mozna uzna¢ — cho¢ nie stwierdzi¢ w oparciu o udokumentowane
dane — Ze wigkszos¢ zatozonych efektow ksztalcenia na tym poziomie jest osiggana, gdyz
student pierwszego roku musi zaliczy¢ podstawowy zestaw przedmiot obowigzkowych, ktore
zaktadaja osigganie calej gamy efektéw. Sytuacja jest zgota inna na studiach drugiego stopnia,
gdzie bez odpowiedniej macierzy efektow niemozliwa jest walidacja, na ile absolwent osiagnat
wszystkie zakladane efekty ksztalcenia, gdyz wysoki poziom indywidualizacji $ciezki
programowej realizowanej przez studenta, wyklucza taka weryfikacje. Nie mozna tez poming¢
faktu, ze niektore sylabusy nie zawieraja w ogole listy efektow ksztalcenia (np. Wstep do
jezykoznawstwa -3301-M-L1ILG2-2, Historia USA-3301-M-KAW-2, Literatura amerykanska
1 -3301-M-LAC-1, Fonetyka — 3301-L1PHT, Ameryka pod bronig — 3301-KA2507, Elementy
jezykoznawstwa teoretycznego w konstruowaniu gramatyki pedagogicznej — 3301-JF600) lub
sa one sformutowane w sposob nieskorelowany z kierunkowymi efektami ksztatcenia (np.
Gramatyka praktyczna | 1-3301-L1PAPG1-1, Skfadnia -3301-L1S, Wstep do
literaturoznawstwa 2-3301-L1ILS2, Dialog miedzykulturowy. Spotkanie kultur: Wschod-
Zachod — 3301-JF2710) lub tez odniesienie do efektow ksztatcenia jest w nich szczatkowe i
niewystarczajagce (np. Amerykanska proza modernistyczna II — 3301-LA222: ,,Student
zdobywa zaawansowang wiedz¢ na temat: Amerykanska proza modernistyczna Il i rozwija
umieje¢tnosci analityczne”, Amerykanska proza po drugiej wojnie $wiatowej: ,,Student zdobywa
podstawowa wiedz¢ na temat: American Innovative Fiction after World War Two 1 rozwija
swoje umiejetnosci analityczne”, Komunikacja migdzykulturowa — 3301-JF631: ,,Student
zdobywa zaawansowang wiedz¢ na temat komunikacji migdzykulturowej 1 rozwija swoje
umiejetnosci analityczne).

Weryfikacja efektow ksztalcenia odbywa si¢ wigc w IA wylacznie w zakresie
poszczegbdlnych przedmiotéw poprzez sprawdzanie wynikéw pracy studentéw, a wiec przez
monitorowanie ich postgpow w zakresie przyrostu wiedzy, rozwoju umiejetnosci 1 kompetencji
spotecznych. Weryfikacja taka odbywa si¢ zar6wno w oparciu o obserwacje aktywnosci
studentéw na zajeciach, jak 1 na podstawie wynikow sprawdzianow ustnych 1 pisemnych, prac
projektowych, prezentacji i referatow przygotowywanych przez studentow. Warto pokresli¢, ze
repertuar form weryfikacji obejmuje stosowanie jako narzedzi kontroli i oceny tzw. metod
alternatywnych  (np. wykorzystanie portfolio przy ocenie studentéw na Kkursie
tlhumaczeniowym). Ostateczna weryfikacja osiggnietych efektow ma miejsce na etapie
dyplomowania.
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Stosowane metody sprawdzania 1 oceny umozliwiajg studentom uzyskanie informacji
zwrotnej 1 przyczyniaja si¢ do motywowania studentow do aktywnego udzialu w procesie
nauczania i uczenia si¢. Informacje nt. sposobow 1 metod oceny zamieszczane sa w sylabusach,
za$ informacje o kryteriach i wynikach sprawdzenia osiagnigtych efektow ksztatcenia
przekazuje studentom nauczyciel, omawiajgc z zainteresowanymi mocne i stabe strony ich
prac, testow, prezentacji itp. Obecni na spotkaniu z ZO PKA studenci uznali metody oceniania
stopnia osiggni¢cia zakladanych efektow ksztalcenia za bezstronne i rzetelne. Studenci
poinformowali, iz niezaleznie od indywidualnych ustalen w konteks$cie organizacji ksztalcenia,
wszyscy — réwniez studenci zagraniczni — podlegajg tym samym zasadom i formom zaliczen.

W IA stosowane sg rézne typy sprawdziandw i prac etapowych, w zaleznos$ci od typu
zaje¢ 1 nauczanych tresci. Kompleksowos$¢ 1 réznorodnos¢ stosowanych metod oceny (od
oceniania aktywnos$ci na zajeciach, przez eseje, prezentacje, testy pisemne i sprawdziany ustne
itp.) 1 ich (wlasciwy) dobor $§wiadczag o funkcjonowaniu adekwatnych procedur i
zaangazowaniu kadry naukowo-dydaktycznej w procesie ewaluacji studentow i prawidtowo
przekazywanej informacji zwrotnej. Prace etapowe i egzaminacyjne, dzienniki praktyk, prace
dyplomowe, publikacje studentéw i inne wykonywane przez nich projekty dostarczaja
informacji na temat zakresu efektow ksztalcenia uzyskiwanych przez studentow, choé¢ w
dokumentacji brak odpowiednich wyszczegolnien czy list odnosnie do weryfikacji efektow. W
kontekscie praktyk pedagogicznych weryfikacja osigganych efektow ksztatcenia odbywa sie¢
nie tylko na podstawie ,,Dziennika praktyk nauczycielskich”, ale rowniez poprzez sprawdzenia
»Arkuszy hospitacyjnych obserwacji psychologiczno-pedagogicznych”, oraz , Arkuszy
hospitacyjnych obserwacji filologicznych”.

Wyniki nauczania poddawane sg analizie przez Dyrekcje Instytutu, kierownikow
zaktadow i pracowni, koordynatorow przedmiotow oraz przedstawicieli studentow. W procesie
weryfikacji efektow ksztalcenia brane sg pod uwage réwniez wyniki ankiet studenckich.

Stawiane studentom wymagania i forma, tematyka oraz metodologia prac etapowych i
dyplomowych sa zgodne z koncepcja ksztalcenia, zatozonymi efektami ksztalcenia, a takze
profilem ksztatcenia oraz dyscyplinami naukowymi, do ktérych odnoszg si¢ efekty ksztatcenia.
Studenci otrzymuja odpowiednie wsparcie w procesie uczenia si¢ (nauczyciele akademiccy sa
regularnie dostepni dla studentow podczas dyzurdéw, studenci mogg si¢ z nimi kontaktowac
mailowo lub przez platform¢ Moodle), a system sprawdzania zapewnia bezstronnosc,
rzetelno$¢ oraz przejrzystos¢ ewaluacji. Studenci majg wglad do poprawionych i ocenionych
prac pisemnych. Osoby dokonujgce oceny posiadaja wlasciwe kwalifikacje i majg Swiadomos¢
wysokiej indywidualizacji procesu ksztalcenia 1 jego dynamiki, studenci otrzymujg informacje
0 stosowanych kryteriach oceny, maja wglad w ocenione prace i otrzymuja adekwatng
informacj¢ zwrotng, zardwno poprzez transparentno$¢ stosowanego systemu oceniania
(stosowane kryteria sg jawne), jak 1 ostateczng ocene z przedmiotu. W czasie konsultacji moga
tez uzyskac bardziej szczegotowe informacje na temat swoich postgpow.

Poddane analizie wybrane losowo prace bedace podstawg w procesie dyplomowania na
poziomie studiow pierwszego stopnia oraz prace magisterskie ztozone przez studentéw, ktorzy
ukonczyli studia drugiego stopnia w IA pozwalaja stwierdzi¢, ze efekty ksztatcenia zwigzane z
przygotowywaniem studentow do prowadzenia badan w ramach studiéw licencjackich oraz
udziatu w badaniach w odniesieniu do studiow magisterskich sg adekwatnie weryfikowane, a
studenci osiaggaja zamierzone efekty w tym zakresie (por. Zatacznik 3, cz. Il). Analiza ocen
prac dyplomowych wskazuje na odpowiednie stosowanie kryteriow oceny. Proces
dyplomowania na poziomie studidw pierwszego stopnia w IA jest obecnie w fazie
przejsciowej: przekrojowy egzamin pisemny, ktory stanowi w tej chwili zwienczenie studiow
na tym poziomie, ma zosta¢ zmieniony w roku 2019 na obrong pracy licencjackiej, a program
studiow na III roku ma zosta¢ uzupelniony o odpowiednie seminaria w ramach kazdej ze
specjalizaciji.
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Liczba 1 rodzaj osiggni¢¢ naukowych studentow sg w pelni zgodne z koncepcja
ksztatcenia i zaktadanymi efektami ksztatcenia, a takze profilem ksztatcenia oraz dyscyplinami
naukowymi, do ktorych odnoszg si¢ te efekty. Inicjatywy naukowe studentow znajdujg petne
poparcie w IA: studenci zrzeszeni w kotach naukowych nie tylko organizuja spotkania i debaty,
ale takze biorg udzial w konferencjach (np. cztonkowie Kota Ciato i Etyka wzigli czynny
udziat w konferencji New Materialism Conference 2016: Performing Situated Knowledges:
Space, Time, Vulnerability w 2016 r.), a nawet publikujg swe prace (koto Book to World
opublikowalo ttumaczenie zbioru opowiadan Oscara Wilde’a: ,,Szczgsliwy ksiaze i1 inne basnie
Oscara Wilde”).

Osiagane efekty ksztalcenia sg przydatne na rynku pracy lub/i w dalszej edukacji i
pozwalajg na znalezienie pracy w roznych dziedzinach gospodarki, od szeroko pojetego
szkolnictwa, poprzez rozne branze przemystu bazujace na wykorzystaniu jezykow obcych,
obstuge ruchu turystycznego, media, po kancelarie prawnicze i prace w dyplomacji.

Studenci zobligowani sg do zaliczenia przedmiotu Podstawy Ochrony Wtasnosci
Intelektualnej 1 zaznajamiani sa z problemami dotyczacymi plagiaryzmu. Na UW dostgpny jest
system antyplagiatowy OSA, ktory jest podpiety do Archiwum Prac Dyplomowych w IA.
Prace dyplomowe noszace znamiona plagiatu nie sg akceptowane przez opiekuna naukowego.

Metody 1 organizacja ewaluacji sg elastyczne i — jesli zachodzi taka potrzeba — sg
modyfikowane w przypadku os6b wymagajacych zindywidualizowanego podejscia na etapie
kontroli 1 oceny. Przyktadem takich dziatan jest wdrozenie specjalnej procedury oceny w
przypadku studenta silnie reagujgcego na stres.

Nie stwierdzono uchybien na poziomie organizacCji procesu sprawdzania i oceny

efektow ksztalcenia. Catosciowa analiza wybranych losowo prac etapowych 1 egzaminacyjnych
wskazuje, ze system weryfikacji osigganych efektow ksztalcenia jest wiasciwie wdrazany, a
stosowane metody oceny majg moc dyskryminacyjng. Niemniej jednak brakuje dokumentacji
dotyczacej konkretnych efektéw weryfikowanych w ramach okreslonego zadania, sprawdzianu,
testu czy egzaminu, prace nie sg opatrzone listag relewantnych deskryptorow odnoszacych sie¢
do weryfikowanej wiedzy, umiejetnosci czy kompetencji, brak kryteriow oceny 1 zakresu
procentowego dla stosowanej przez nauczyciela skali ocen. Mimo braku danych tego typu i
odpowiednich specyfikacji odnoszacych sie to prac etapowych i1 egzaminow, widaé, ze
wykorzystywane metody sprawdzania wynikow uczenia si¢ i stosowane kryteria oceny
pozwalajg na rzetelne informowanie studentow o ich osiagni¢ciach, stanowig miarodajng
podstawe w procesie weryfikacji efektow ksztatcenia, a zwrotny wpltyw metod weryfikacji na
proces uczenia si¢ jest generalnie pozytywny.
W IA istniejg adekwatne procedury rozpatrywania wnioskow i skarg studentéw, rowniez w
odniesieniu do spraw zwigzanych bezposrednio z weryfikacja efektow ksztalcenia. Wnioski
zglaszane przez studentow 1 ich ewentualne zastrzezenia dotyczace sprawdzania 1 oceny
efektow ksztalcenia trafiaja do dyrektora ds. studenckich, a decyzje podejmowane sg po
konsultacji z kierownikami Zaktadow 1/lub pracownikami, ktérych wnioski studentéw
bezposrednio dotycza. Zasady postepowania w sytuacjach konfliktowych zwigzanych z
sprawdzeniem 1 oceng efektow ksztalcenia nalezy uznaé za przejrzyste 1 nie budzace
watpliwosci.

2.3.

Rekrutacja w IA prowadzona jest zgodnie z wewnetrznymi zasadami, uchwalonymi przez
Rade Wydzialu Neofilologii i zaakceptowanymi przez Senat UW. Zasady rekrutacji
kandydatéw s3 spojne 1 przejrzyste, 1 sg dostgpne na stronie internetowej Instytutu
(http://www.ia.uw.edu.pl/dla-kandydatow/jak-przebiega-rekrutacja). Kandydaci maja
potencjalnie dostep do efektow ksztalcenia, ktore majg osiggngé studenci na odpowiednim
poziomie ksztalcenia; moga tez — jesli do nich dotra przez USOS — zapozna¢ si¢ z efektami
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ksztalcenia opisanymi w sylabusach poszczegolnych przedmiotow. Zasady zaliczania
kolejnych etapow studiow oraz dyplomowania stosowane w IA sg réwniez powszechnie
dostgpne. Zasady uznawania efektow 1 okresoOw ksztalcenia, jak tez kwalifikacji uzyskanych w
szkolnictwie wyzszym opisane s3 w Szczegdélowych Zasadach Studiowania w IA, a tryb
przeniesienia (po zaliczeniu pierwszego roku w uczelni macierzystej) uwzglednia koniecznos$¢
nadrobienia rdznic programowych, ustalanych na podstawie analizy sylabuséw przedmiotow
przez Dyrektora ds. Studenckich, w konsultacji z kierownikami zaktadow. Zasady, warunki i
tryb potwierdzania efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studiow reguluje Uchwata
Senatu UW nr 373 z dnia 20 maja 2015 r. w sprawie okreslenia trybu potwierdzania efektow
uczenia si¢. Na poziomie Wydziatu Neofilologicznego system taki jeszcze nie funkcjonuje, ale
w IA wyznaczono osob¢ do kontaktow w tej sprawie z wtadzami UW.

Jak wynika z informacji zamieszczonych w ,,Raporcie samooceny” i podanych na
stronie internetowej IA, ,,w rekrutacji na studia stacjonarne i1 niestacjonarne I stopnia w IA
wobec kandydatéw z maturg polska stosowane sg nastgpujace wagi przedmiotow maturalnych:
jezyk angielski na poziomie rozszerzonym 70%; jezyk polski 15%; jezyk obcy nowozytny
10%; matematyka 5%. W przypadku kandydatow z maturg zagraniczng (Polacy i cudzoziemcy
kwalifikowani na zasadach obowigzujacych obywateli polskich) wagi przedstawiaja si¢
nastepujaco: jezyk angielski 70%; jezyk oryginalny matury 15%; jezyk obcy nowozytny 10%;
matematyka 5%. Z kandydatami przyjmowanymi na innych zasadach niz obywatele polscy
przeprowadzana jest rozmowa kwalifikacyjna w jezyku angielskim sprawdzajaca poziom
biegtosci jezykowej (B2). Studia stacjonarne II stopnia sa przeznaczone dla kandydatow
posiadajacych dyplom licencjata lub magistra dowolnego kierunku, a kwalifikacja odbywa si¢
na podstawie pisemnego egzaminu z j¢zyka angielskiego na poziomie Cl1, z ktérego kandydat
musi uzyska¢ wynik na poziomie co najmniej 50% lub uzyska¢ Certyfikat UW z jezyka
angielskiego na poziomie C1 lub wyzszym; kwalifikacja na studia niestacjonarne wieczorowe i
zaoczne odbywa si¢ a) dla kandydatow z dyplomem ukonczenia studiow na kierunku filologia
angielska lub Nauczycielskiego Kolegium Jezykow Obcych, specjalnos¢ jezyk angielski, na
podstawie oceny na dyplomie licencjackim w drodze otwartego konkursu, b) dla kandydatéw z
dyplomem uzyskanym na innych Kkierunkach, na podstawie oceny na dyplomie i
udokumentowanej znajomosci jezyka angielskiego na poziomie C1 lub wyzszym. Kandydaci
cudzoziemcy na studia II stopnia podlegaja takim samym procedurom, jak kandydaci polscy.”
Stosowane kryteria kwalifikacji dla studiow pierwszego i drugiego stopnia sa przejrzyste i
zapewniaja dobor kandydatow posiadajacych wstepng wiedz¢ 1 umiejgtnosci na poziomie
niezbednym do osiaggnigcia zaktadanych efektow ksztalcenia na danym poziomie studiow.
Zasady 1 procedury rekrutacyjne zapewniaja bezstronno$¢ tego procesu, a stosowane w
postepowaniu kwalifikacyjnym kryteria daja rowne szanse kandydatom. Wedlug studentow
obecnych na spotkaniu z Zespotem Oceniajacym PKA tak okreslone kryteria pozwalajg na
odpowiednie wyselekcjonowanie kandydatow na studia w ramach wizytowanego kierunku oraz
sg wedtug nich spdjne 1 przejrzyste

Zasady dyplomowania sa adekwatnie skorelowane z efektami ksztalcenia zaktadanymi
dla kierunku ,.filologia angielska” na odpowiednim poziomie i profilu ksztatcenia, cho¢ w
odniesieniu do studiow pierwszego stopnia, sa one aktualnie zmieniane. Zmiany te ida we
wlasciwym kierunku 1 dotycza zastgpienia przekrojowego egzaminu pisemnego na koncu
studidw obrong pracy licencjackie;j.

Przyjete zasady uznawania efektow 1 okresoOw ksztatcenia, jak tez kwalifikacji
uzyskanych w szkolnictwie wyzszym s3 adekwatne do efektow ksztalcenia zaktadanych dla
kierunku ,filologia angielska” 1 odpowiednie w $wietle sylwetki absolwenta dla studiow
pierwszego i drugiego stopnia.

Powierzenie na stale funkcji sekretarza Komisji Rekrutacyjnej jednemu pracownikowi
administracyjnemu, ktérego zadaniem jest przygotowanie rekrutacji, informowanie
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kandydatéw, a takze wspotorganizowanie dziatan popularyzujacych i promujacych Instytut,
sprzyja statemu poprawianiu skutecznosci rekrutacji i doskonaleniu jej zasad. Promocji studiow
na ocenianym kierunku shuzy rowniez organizowanie stoiska IA podczas Dni Otwartych UW,
wspolpraca z liceami i udzial pracownikéw Instytutu w specjalnie organizowanych lekcjach
potaczonych z kampanig informacyjna nt. studiow anglistycznych, reklama na Facebooku oraz
udzial pracownikow IA w Festiwalu Nauki.

Informacje zamieszczone w zakladce dla kandydatow na stronie internetowej sa
rzetelne. Informacje o wymaganiach stawianych kandydatom na studia w IA 1 kryteriach
uwzgledniane w postgpowaniu kwalifikacyjnym sa w miar¢ klarowne, jednak dostep do
sylabusow przedmiotdw, zawierajacych m.in. informacje nt. zakladanych efektow ksztalcenia,
nie jest wcale prosty 1 oczywisty dla 0so6b niezaznajomionych z USOS-em. Dos¢
skomplikowany system projektowania wtasnej §ciezki ksztatcenia wymaga nie tylko jasnego
opisu na stronie internetowej, ale rowniez mozliwosci oméwienia kwestii problematycznych z
wlasciwa osoba, najlepiej petniacg funkcje opiekuna czy tutora dla danej grupy studentéow (por.
zalecenie ponizej).

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

O ile program i plan studiéw na kierunku ,,filologia angielska” oraz formy i organizacja zajec,
czas trwania ksztatcenia 1 szacowany naktad pracy studentow, mierzony liczba punktow ECTS,
nie budza zastrzezen i umozliwiaja studentom uzyskanie kwalifikacji odpowiadajacych
okreslonemu poziomowi ksztalcenia, przy braku odpowiedniej macierzy efektow nie mozna
sprawdzi¢, czy absolwenci osiagaja wszystkie zamierzone efekty. Dobor tresci programowych
jest zgodny z zaktadanymi efektami ksztatcenia i uwzglednia aktualny stan wiedzy w zakresie
dyscyplin naukowych, do ktérych odnosza si¢ efekty ksztalcenia, a wyniki badan naukowych
prowadzonych przez pracownikOw maja bezposrednie przeniesienie na przedmioty zawarte w
ofercie programowej IA. Stosowane metody ksztalcenia sa w zdecydowanej wigkszos$ci
zorientowane na studenta, maja na celu motywowanie ich do aktywnego udzialu w procesie
nauczania i uczenia si¢ oraz umozliwiajg osiggniecie efektéw ksztatcenia witasciwych dla
specjalizacji. W przypadku studiow pierwszego stopnia studenci zostaja przygotowani do
prowadzenia badan; w przypadku studiow drugiego stopnia studenci uczestniczg w badaniach,
zgodnie z wymogami dla studidw o profilu ogdélnoakademickim.

Czas trwania ksztatcenia w ramach §ciezki nauczycielskiej 1 szacowany naktad pracy
studentow pragnacych uzyska¢ kwalifikacje nauczycielskie mierzony liczbg punktow ECTS dla
tej Sciezki na filologii angielskiej w A jest zgodny z wymaganiami okreslonymi w standardach
ksztalcenia nauczycieli. Nalezy stwierdzi¢ tez zgodno$¢ planu studidow z minimalng liczba
godzin zaje¢ przypisanych poszczegdlnym modutom zaje¢ oraz z formami 1 sekwencja zajec
okreslonymi w standardach ksztatcenia nauczycieli, okreslonych w przepisach wydanych na
podstawie art. 9b oraz 9.c ustawy PSW, z wyjatkiem drobnego zastrzezenia co do 3 kursow
metodycznych do wyboru (komentarz w p.2.1 powyzej). Punktacja ECTS dla poszczeg6lnych
moduléw w programie ksztalcenia nauczycieli jest rowniez zgodna z obowigzujacymi
standardami. Wymiar czasowy, termin realizacji praktyk pedagogicznych, dobdr miegjsca
praktyk 1 ich program oraz realizowane tresci i1 ksztaltowane umiejetnosci sg zgodne z
wymaganiami okreslonymi w standardach ksztatcenia.

Mocne strony to elastyczny, nastawiony na innowacyjnos¢ i stale uaktualniany program
studiow 1 zaangazowana kadra, zainteresowana uczeniem opartym na wynikach badan
wlasnych (co okre$la sie¢ w anglosaskiej dydaktyce akademickiej terminem research-led
teaching). Stabe strony systemu sprawdzania i oceniania to zbyt rozbudowany zestaw efektow
ksztatcenia na poziomie programoOw ksztalcenia, obejmujacy efekty trudne do weryfikacji,
pomini¢cie efektow ksztalcenia w niektorych sylabusach i brak macierzy efektow dla
poszczegbdlnych specjalizacji, co utrudnia monitorowanie efektéw ksztalcenia 1 ocene poziomu
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osiggniecia niektorych efektéw. Bez matrycy efektow w ramach poszczegdlnych modutéw
niemozliwe jest stwierdzenie, czy absolwent osiagnat wszystkie zamierzone efekty.

Dobre praktyki

— ewaluacja studenta nastawiona na ocen¢ jego postepéw poprzez uwzglednianie w toku
weryfikacji osigganych efektow ksztalcenia wzglednego przyrostu wiedzy, kompetencji i
umiejetnosci mierzonego w stosunku do potencjatu reprezentowanego przez kazdego studenta
przystepujacego do danych zaje¢;

— stosowanie jako narzedzi kontroli i oceny tzw. metod alternatywnych, np. wykorzystanie
portfolio przy ocenie studentéw na kursie thumaczeniowym, stosowanie formularza samooceny
przy ewaluacji prezentacji;

Zalecenia

— Nalezy przydzieli¢ opiekuna dla nieduzych grup studentdéw, realizujacych okreslony modut
ponadpodstawowy gtowny, ktéry na zasadzie doradztwa, ale i nadzoru, pehitby piecz¢ nad
wlasciwym zaplanowaniem studiow poszczegolnych osob. Zalecenie to wynika ze znacznego
stopnia ztozono$ci programu przewidzianego do realizacji na studiach pierwszego stopnia i w
zwigzku z uwagami zawartymi w raporcie samooceny (dodatkowo potwierdzonymi glosami
studentow wyrazonymi na spotkaniu z nimi), Nie oznacza to pozbawienia studentéw
mozliwo$ci projektowania wilasnej $ciezki edukacyjnej, ani sugerowania im ,,wtasciwych”
wyboréw, a powinno by¢ jedynie metoda zapewnienia studentom poczucia bezpieczenstwa i
sposobem na zapobieganie sytuacjom, w ktorych tuz przed dyplomem, student odkrywa, ze
pomingt jaki§ obowigzkowy kurs, czy nie jest gotowy do przystgpienia do egzaminu z jezyka
obcego na poziomie B2, co zglosili w swych zastrzezeniach studenci

— Przedmioty do wyboru oferowane w ramach $ciezki nauczycielskiej, zaliczane jako Modut 3
(zgodnie ze standardami okreslonymi w Rozporzadzeniu MNiSW z 17 stycznia 2012r.)
powinny obejmowac tresci dotyczace dydaktyki j. obcego/j. angielskiego jako obcego na
»danym poziomie edukacyjnym”, nalezy wiec pod tym katem skorygowac oferowane kursy,
tak by wszystkie skupiaty si¢ na tresciach dydaktycznych odnoszacych si¢ do odpowiednich
poziomoéw edukacyjnych.

— W celu zapewnienia cato$ciowej weryfikacji efektow ksztalcenia, nalezy stworzy¢
odpowiednie macierze efektow dla poszczegdlnych specjalizacji.

— Istotne jest zapewnienie wilasciwej korelacji efektow ksztatcenia zdefiniowanych dla
poszczegdlnych przedmiotow z efektami sformutowanymi dla poszczegdlnych poziomow
ksztalcenia, by zapewni¢ odpowiednie monitorowanie osiagania wszystkich efektow przez
studentow ksztatconych w ramach danej specjalizacji.

— Nalezy uzupetnié¢ efekty ksztatcenia w sylabusach, ktére je pomijaja lub traktuja w sposob
powierzchowny; byloby to tatwiejsze przy zastosowaniu ujednoliconego wzorca sylabusa dla
wszystkich przedmiotow.

— Warto zadba¢ o tatwiejszy dostep do sylabuséw dla kandydatow, ktérzy moga nie znac¢ zasad
znajdowania informacji przez system USOS.

- Nalezy wdrozy¢ mechanizmy monitorowania zainteresowania studentow prowadzonymi
kursami oraz w miar¢ mozliwosci otwiera¢ liczbe grup kursowych odpowiadajaca
zapotrzebowaniu studentow.

- Nalezy wdrozy¢ mechanizmy zabezpieczajace lub nadzorowa¢ wybory dokonywane przez
studentéw w ramach wybieranych kurséw, aby wykluczy¢ mozliwo$¢ wystgpienia sekwencji
wyboréw uniemozliwiajacej terminowe ukonczenie studiow.

— Nalezy dokona¢ korekty btednego wpisu: w programie studiow pierwszego stopnia zajeciom
z wychowania fizycznego przypisano 2 punkty ECTS na | roku i 1 ECTS na Il roku, podczas
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gdy zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego z dn. 26 wrze$nia
2016 (§ 4. 1), zajgciom tym nie przypisuje si¢ punktow ECTS.

— Nalezy uzupeli¢ pominigty w tabeli moduléw w p. 8 wpis dotyczacy wymagania w
odniesieniu do Ponadpodstawowego Modulu Amerykanistycznego, by student po I roku,
realizujgc Modut Ponadpodstawowy Glowny, skonczyl minimum jeden kurs o wartosci 8
ECTS.

Kryterium 3. Skutecznos¢ wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia

3.1.Projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie i okresowy przeglad programu ksztalcenia
3.2. Publiczny dostep do informacji

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 3

3.1.

Programy ksztatcenia po zasiggnieciu opinii Samorzadu Studentéw i zatwierdzeniu przez Radg
Naukowg Instytutu, uchwalane sa przez Rad¢ Wydzialu Metody sprawdzania i oceniania
efektow ksztalcenia uchwalane sa przez Senat Uniwersytetu Warszawskiego i podawane do
publicznej wiadomos$ci na co najmniej pot roku przed rozpoczgciem zaje¢ (zgodnie z Uchwalg
Rady Wydziatu Neofilologii z dnia 24 czerwca 2014 r. w sprawie Wydziatlowego Systemu
Zapewnienia i Doskonalenia Jakosci Ksztalcenia).

Wplyw na ksztatt programu studiow majg przede wszystkim interesariusze wewnetrzni
— nauczyciele akademiccy i studenci. Przedstawiciele Samorzadu Studenckiego wchodzg w
sktad Rady Wydzialu, Rady Instytutu oraz Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia, gdzie aktywnie
dzialaja 1 zabieraja glos w sprawach ich dotyczacych. Jako gléwng forme wspotpracy
programowej i rozwojowej, Samorzad stosuje jednak bezposredni dialog z Wiadzami Instytutu,
co poparto szeregiem przykladow na plaszczyznie dotyczacej programu ksztalcenia (dla
przyktadu zmodyfikowano tresci przedmiotu ,Kontrowersja dotyczace dydaktyki jezyka
angielskiego jako obcego (JS2907)”).

Nalezy wskazac¢, 1z program ksztalcenia ulega regularnym modyfikacjom ze wzgledu na
wdrazanie nowych kurséw z inicjatywy prowadzacych, ktorych aktualna dziatalno$¢ badawcza
zwigzana jest z tematyka wprowadzanych zaje¢. Rozwigzanie to pozwala w sposob ciagly
poszerza¢ ofert¢ programowa, dzigki ktorej studenci dokonujac wyboréw kurséw maja wplyw
na kreowanie zarowno wilasnych planoéw studidw, jak 1 w dluzszej perspektywie ogolnej oferty
programowej. Przeglad programu nauczania jak i kwestia wprowadzenia nowych tresci
nauczania w programie ksztalcenia kazdorazowo zatwierdzane sg przez Rad¢ Naukowsa.

Jednostka nie wdrozyta jednak w petni Wewngtrznego Systemu Zapewniania Jako$ci
Ksztatcenia, ktory w sposob przejrzysty 1 uporzadkowany okreslatby postepowanie dotyczace
monitorowania, przegladu, oceny i doskonalenia programéw ksztalcenia, w szczegoélnosci
koncowych efektow ksztalcenia. W niewielkim stopniu monitorowaniu podlegaja natomiast
wyniki sesji. Dziatania doskonalgce i naprawcze podejmowane sg jednak doraznie i gldéwnie w
oparciu o nieformalne mechanizmy.

Jednostka wprowadzita pewne narzgdzia umozliwiajace monitorowanie programu
ksztalcenia, w szczegolnosci ankiety studenckie. Dostarczaja one wiedzy na temat
poszczegblnych zaje¢/ kurséw oraz prowadzacych poszczegodlne przedmioty. Dodatkowo, w
semestrze letnim roku akademickiego 2014/2015 przeprowadzono ewaluacje, ktorej efektem
byt raport ,,problemy studentow Instytutu Anglistyki z rejestracja na kursy”. Dokument ten
wykazal, m.in. iz:
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e ,duzo studentow nie zdotalo zapisa¢ si¢ na wymagane kursy i nie da rady wyrobié
minimum punktowego potrzebnego do zaliczenia roku lub otrzymania absolutorium”,

e . rejestracj¢ utrudnia brak nowych kurséw”,

e plan zaje¢ 2014/2015 zawiera wiele pokrywajacych si¢ zaje¢, prawnie uniemozliwiajac
rejestracj¢ na zajecia poszczegdlnym studentom, ktoérzy musza uczeszcza¢ na
obowiazkowe zaj¢cia praktyczne”,

e .zajecia, w ktorych uczestniczg osoby z 2 roku studiéw I stopnia oraz 2 roku studiow II
stopnia sg frustrujace dla obu stron”.

Raport wskazat przyktadowe dziatania naprawcze, tj. podwojenie grup zajeciowych
najpopularniejszych przedmiotow przy jednoczesnym usuwaniu kursow mato popularnych;
zwracanie uwagi na to ile osob wybrato dany modut jako gtéwny i poboczny i dostosowanie
rejestracji do tych danych; adaptacja malo popularnych kurséw na bardziej przystepne, z
nowymi teoriami, aktualnymi zrodtami i nowoczesnymi metodami prowadzenia.

W procesie analizy wynikéw nauczania uczestniczg Dyrekcja, Kierownicy Zaktadow i
Pracowni, koordynatorzy przedmiotow oraz przedstawiciele studentow, I na tej podstawie
odbywa si¢ monitorowanie i aktualizowanie programoéw ksztatcenia. Proces weryfikacji
efektow ksztalcenia uwzglednia wyniki ankiet studenckich, wypekliane po kazdym
zakonczonym cyklu dydaktycznym. Stopien osiagnigcia zaktadanych efektow ksztalcenia jest
monitorowany przez analize corocznych sprawozdan dotyczacych wynikow ksztalcenia w
danym roku akademickim oraz w wyniku konsultacji kierownikow zakladow z kadra
akademicka, wspomniane juz badania ankietowe prowadzone wsréd studentow oraz
konsultacje w zespotach kolezenskich i informacje uzyskane od Samorzadu Studentow.

Wiele jednak niedociagni¢¢ w tym zakresie pozostaje aktualnych. Wynika to po czgsci z
faktu, ze wskazane powyzej mankamenty w postaci zbyt uszczegdlowionych efektow,
zwlaszcza dla studidow drugiego stopnia, zaktadajace zdobycie przez absolwenta poglebionej
wiedzy w obrgbie wszystkich relewantnych dla kierunku specjalizacji, co jest niemozliwe, sg
przez system zapewnienia jakosci nie dostrzegane albo tez ignorowane.

Podczas wizytacji, ZO ustalil, iz z czg$cig problemdéw wskazanych w raporcie Jednostka
si¢ nie uporala. Wprowadzenie elastycznego programu studiow, opartego w wigkszosci o
wybor indywidualnej Sciezki kursowej, z pewnoscig jest rozwigzaniem innowacyjnym,
jednakze Jednostka musi zmierzy¢ si¢ z problemami, ktére ono determinuje. Nie rozwigzano
ponadto problemu wynikajacego z obowigzku zaliczen z jezyka obcego (innego, niz angielski)
na poziomie B2, poniewaz Jednostka nie oferuje odpowiedniej oferty lektoratow. Wciaz sa
roOwniez prowadzone wspoOlne zajecia dla pierwszego 1 drugiego stopnia studidw, co nalezy
postrzega¢ jako nieprawidtowa praktyke, poniewaz nie roznicuje si¢ wymagan stawianych
studentom studiow I i II stopnia. Wskaza¢ jednakze nalezy, 1z Jednostka dazy do podwyzszania
standardow, wprowadzajac np. elektroniczny system zapisOw na kursy oraz wyznaczajac
specjaliste ds. rejestracji, ktory w szczegdlnosci stuzy pomocg studentom zagranicznym.

Interesariusze zewnetrzni maja bardzo ograniczony wptyw na ksztattowanie programu
studiow. Jednostka nie opracowata procedur ani narzedzi, ktére umozliwityby uzyskiwanie
okresowych opinii §rodowiska spoteczno—gospodarczego w zakresie treSci programowych.
Podczas wizytacji ZO PKA ustalit, iz Jednostka pozyskuje informacje gtownie poprzez analizg
ogloszen pracodawcoéw oraz poprzez kontakty z absolwentami. Jako przykladowe dziatania
majace na celu doskonalenie procesu ksztalcenia pod katem wymagan rynku pracy mozna
wskazac:

e wprowadzenie kursu JS2911: ,,Rozwijanie kompetencji lingwistycznych poprzez tresci
przedmiotowe w zintegrowanym ksztatceniu przedmiotowo-jezykowym”,

e wprowadzenie kursu JS2820: ,,W poszukiwaniu publiczno$ci. Ttumaczenie polskich
wspotczesnych sztuk teatralnych”,
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e wprowadzenie kursu JS2910: ,,Dwujezycznos¢ 1 wielojezycznos¢” z uwagi na coraz
wiekszg potrzebe szkol/ uczelni (coraz liczniejsze grupy emigrantow),

e modyfikacj¢ kursu JS291: ,,Przyswajanie i nauka jezyka obcego w szkole podstawowe;j”
po tym jak przedszkola zglosity w Jednostce zapotrzebowanie na kadrg,

Zajecia realizowane s3 na podstawie sylabuséw przygotowywanych przez nauczycieli
akademickich. Zgodnie z procedurami Instytutu Anglistyki sylabusy sg konsultowane przez
cztonkéw zaktadoéw, opiniowane przez Kierownikow i zatwierdzane przez Rade Naukowa
Instytutu, w ktorej reprezentowani sg studenci. Rada Naukowa Instytutu odpowiedzialna jest
réwniez za przeglad programu nauczania jak i kwestia wprowadzenia nowych tresci nauczania
w programie ksztatcenia.

Jednostka nie wdrozyta jednak w pelni Wewngetrznego Systemu Zapewniania Jakosci
Ksztatcenia, ktory w sposob przejrzysty 1 uporzadkowany okreslatby postepowanie dotyczace
monitorowania, przegladu, oceny i doskonalenia programéw ksztalcenia, w szczegoélnosci
koncowych efektow ksztalcenia

Wewngetrzny System Zapewniania Jakosci Ksztalcenia Jednostki nie uwzglednia
monitorowania losow zawodowych absolwentow. Instytut Anglistyki wykorzystuje jedynie
ogolne informacje, ktore przekazywane sg przez Biuro Karier Uniwersytetu Warszawskiego
oraz ogdlnouczelniang Pracowni¢ Ewaluacji Jakosci Ksztatcenia. Jednostka nie ma wilasnych
narzgdzi ani procedur niezbednych do systemowego $ledzenia losow absolwentow.

3.2
Jednostka zapewnia publiczny dostep do aktualnych i obiektywnych informacji o trybie
i zasadach rekrutacji, programie ksztatcenia oraz warunkach jego realizacji. Dokonana przez
Z0 PKA analiza wykazata, ze na stronie internetowej Jednostki udostepniono publicznie
informacje:
1 dla kandydatow, w tym dotyczace m.in. zasad rekrutacji (w tym dla cudzoziemcow),
oferty studiow, charakterystyki poszczegdlnych specjalnosci,
2 dla studentow, w tym m.in. plany zaje¢¢ 1 sesji, programy studiéw i regulaminy, dyzury
nauczycieli akademickich, zasady dyplomowania, informacje dotyczace optat za studia

1 ustugi edukacyjne, praktyk pedagogicznych, stypendiow oraz = wymiany

miedzynarodowej,

3 o strukturze organizacyjnej Instytutu,

4 dotyczace dziatalnosci naukowej Instytutu, kot naukowych, projektow, finansowania

badan.

Zawarto$¢ strony internetowej jest na biezgco aktualizowana, a ewentualne opoZnienia
sa sygnalizowane przez studentéw i pracownikow. Ponadto studenci wszystkie niezbedne
informacje moga uzyska¢ m.in. poprzez system USOS, tablice informacyjne w Jednostce,
mailing oraz forum w ramach serwisu spoleczno$ciowego Facebooku. Strony te sg dostgpne
rowniez dla interesariuszy zewngtrznych.

Sylabusy (karty przedmiotéw) dostepne sg jedynie w systemie USOS. Zawieraja one
miedzy innymi: zatozenia kursu, tryb prowadzenia, skrocony i1 petlny opis tresci ksztalcenia,
zalecang literature, zatozone efekty ksztalcenia oraz metody i kryteria dokonywania oceny.
Karty przedmiotow sg dostepne w serwisie USOS bez koniecznosci logowania. Uwage ZO
PKA zwr6cit fakt, iz skrotowe opisy 1 zbiory kursow powinny znalez¢ si¢ rowniez na stronie
internetowe] Instytutu w celu przedstawienia kandydatom na studia, co okazato si¢ byc¢
elementem bedacym w trakcie wdrazania przez Wtadze Jednostki.

Jednostka zapewnia za posrednictwem strony internetowej Instytutu Anglistyki
publiczny dostep do wszelkich niezbednych informacji dotyczacych programu ksztatcenia oraz
realizacji procesu ksztalcenia, ktore studenci obecni na spotkaniu z Zespolem Oceniajgcym
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PKA zaopiniowali jako kompletne i odpowiadajace ich potrzebom. Strony te sg tym samym
dostepne dla obecnych i potencjalnych interesariuszy zewnetrznych.

Publiczny dostep do informacji nie w pelni zostal wpisany w Wewnetrzny System
Zapewniania Jako$ci Ksztalcenia. Nie ma takze okre§lonych procedur dotyczacych
monitorowania kompletnosci 1 aktualno$ci tresci na stronie internetowej. Nalezy jednak
podkresli¢, iz Jednostka powotala Petnomocnika ds. Promocji Instytutu, a Wtadze dbaja o
transparentno$¢ informacyjng. Poza strong internetowg 1 mediami spolecznosciowymi
informacje dotyczace procesu ksztalcenia udostgpniane sg rowniez na tradycyjnych tablicach i
gablotach.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Jednostka zapewnia studentom mozliwo$¢ udziatlu w procesach zwigzanych z projektowaniem
| zatwierdzaniem zmian w programie studidow. Ponadto zapewnia publiczny dostep do
kompletnych informacji zwigzanych z programem ksztatcenia, realizacja programu ksztatcenia
oraz o przyznawanych kwalifikacjach, rekrutacji, a takze mozliwo$ciach dalszego ksztatcenia i
zatrudnienia absolwentow. Jednostka jest w trakcie adaptacji opublikowanych informacji do
potrzeb kandydatéw na studia. Jednostka nie wprowadzila jednak kompletnego Wewngtrznego
Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia, ktory zapewnitby przejrzysto$¢ zasad postgpowanie
w zakresie monitorowania, oceny i doskonalenia programow ksztalcenia, w szczegdlnos$ci
koncowych efektow ksztatcenia. Dotychczasowy system ma charakter nieformalny i dorazny.
Brak jest jakiegokolwiek mechanizmu monitorowania zainteresowania studentéw
prowadzonymi kursami, w celu zapewnienia skuteczno$ci wewngtrznego systemu zapewniania
jako$ci w zakresie weryfikacji efektow ksztatcenia i doskonalenia programu ksztalcenia. Nie
funkcjonuje ponadto mechanizm umozliwiajacy monitorowanie losow zawodowych
absolwentow wizytowanego kierunku w celu oceny przydatnosci na rynku pracy osiagnietych
przez nich efektow ksztalcenia,

Dobre praktyki
Brak

Zalecenia

— Nalezy wdrozy¢ system, ktory w sposob przejrzysty i uporzadkowany okreslatby
postepowanie dotyczace monitorowania osiggania zakladanych efektow ksztalcenia przez
studentow.

— Nalezy wdrozy¢ mechanizmy monitorowania zainteresowania studentow prowadzonymi
kursami, w celu zapewnienia skutecznosci wewngtrznego systemu zapewniania jako$ci w
zakresie weryfikacji efektow ksztatcenia i doskonalenia programu ksztatcenia

— W zakresie wspolpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym nalezy wdrozy¢ narzedzia i
procesy, ktore pozwola na uzyskanie niezbednych informacji w celu doskonalenia efektow
ksztatcenia oraz programoéow studidéw pod katem potrzeb rynku pracy (np. ankiety, cykliczne
spotkania z interesariuszami zewng¢trznymi nakierowane na pozyskanie informacji dotyczacych
ewentualnych zmian w programie studiéw).

— Nalezy opracowac i wdrozy¢ procesy, ktdre umozliwiag monitorowanie losow zawodowych
absolwentow wizytowanego kierunku w celu oceny przydatnosci na rynku pracy osiaggnietych
przez nich efektow ksztalcenia, a nastgpnie wykorzystywanie wnioskow jako istotnego zrodta
informacji w trakcie okresowych przegladow programu ksztatcenia.
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— Nalezy opublikowa¢ na stronie internetowej sylabusy (karty przedmiotow) oraz przejrzyste
opisy kursow.

Kryterium 4. Kadra prowadzaca proces ksztalcenia

4.1.Liczba, dorobek naukowy/artystyczny oraz kompetencje dydaktyczne kadry
4.2.0bsada zaje¢ dydaktycznych
4.3.Rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 4

4.1.

W Instytucie Anglistyki zatrudnionych jest 62 nauczycieli akademickich, w tym 56
pracownikow naukowo-dydaktycznych. Instytut zatrudnia 40 os6b na stanowisku adiunkta
(Jedna osoba jest obecnie zatrudniona w wymiarze ‘2 etatu), 12 na stanowisku profesora
nadzwyczajnego oraz 5 na stanowisku profesora zwyczajnego, 4 osoby na stanowisku starszego
wyktadowcy (jedna osoba jest zatrudniona w wymiarze 7> etatu) oraz 1 osob¢ na stanowisku
wyktadowcy. Do minimum kadrowego zaréwno na poziomie studiow pierwszego jak i
drugiego stopnia zgloszono 28 o0s6b z grupy samodzielnych nauczycieli akademickich oraz 21
0sob ze stopniem doktora. Wszystkie osoby zgloszone przez Uczelni¢ i zaliczone przez Zespot
Oceniajacy, jako obowigzku PKA, do minimum kadrowego posiadaja dorobek w obszarze
nauk humanistycznych dziedzinie nauk humanistycznych w jednej z dyscyplin, do ktorej
odnoszg si¢ efekty ksztalcenia, tzn. literaturoznawstwo, kulturoznawstwo, jezykoznawstwo, w
tym w zakresie glottodydaktyki i translatoryki. Dorobek kadry jest imponujacy i obejmuje
sumarycznie w przeciggu ostatnich 5 lat: 108 monografii (w tym wiele o zasiggu
miedzynarodowym), 55 rozdziatbw w monografiach: 30 artykuléw w czasopismach z Listy A,
129 artykutdow w czasopismach z Listy B, 17 artykulow z listy C, 176 artykulow spoza listy
czasopism punktowanych.

Struktura zatrudnienia, z zachowaniem réwnowagi pomiedzy pionem jezykoznawczym
i literaturoznawczym, jest zgodna z koncepcjg wszechstronnego ksztalcenia z uwzglednieniem
kompetencji jezykowych, wiedzy 1 umiejetnosci jezykoznawczych, kulturoznawczych i
literaturoznawczych.

Kadra jest liczna i o réznorodnych kwalifikacjach., bogatym dorobku naukowym i
doswiadczeniu. W Instytucie Anglistyki pracujg nie tylko liczni specjalisci z duzym
doswiadczeniem w prowadzeniu badan naukowych w zakresie szeroko pojetego
jezykoznawstwa, literaturoznawstwa, kulturoznawstwa, dydaktyki czy przektadoznawstwa, ale
takze uznani poeci, ttumacze tekstow literackich, redaktorzy cenionych serii wydawniczych
(np. serii nowych przektadow Szekspira), ttumacze przysiegli z doswiadczeniem praktycznym
pozauczelnianym (np. dotyczacym tlumaczen prawniczych w Ministerstwie Sprawiedliwosci).
Wysokie kompetencje naukowe nauczycieli we wszystkich dyscyplinach, do ktorych odnosza
si¢ efekty ksztatcenia, stanowig gwarancj¢ wysokiej jakosci, konkurencyjnej i zréznicowanej
oferty dydaktycznej i zapewniaja mozliwosci osiggniecia przez studentow wszystkich
zaktadanych efektow ksztalcenia i realizacji programu studiow, opartego na wybieralnych
kursach oferowanych przez nauczycieli akademickich zwigzanych z efektami ich badan
naukowych.

Idea wybieralno$ci kursow przez studentow z bogatej oferty instytutowej jest, miedzy
innymi, takze instrumentem motywujacym rozwoj kadry w zakresie kompetencji
dydaktycznych, ktore podnosza atrakcyjno$¢ zaje¢. Innowacyjnos¢ w zakresie dydaktyki
przejawia si¢ migdzy innymi w autorskich programach, w tworzeniu podrecznikéw, w
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konstruowaniu wtasnych materiatow dydaktycznych, w wykorzystywaniu w dydaktyce
doswiadczenia zdobytego poza uczelnig (np. w zakresie ttumaczen przysiegtych, ttumaczen
literackich, a nawet pisarstwa). Inne praktyki to: platforma z udostgpnianymi wiasnymi
materiatami  dydaktycznymi, czy tez nowoczesna forma angazowania studentdow w
rozwigzywanie problemow jezykoznawczych w formie tzw. ,,assignments” opracowywanych
przez nich w domu, wymagajacych duzej samodzielno$ci w stosowaniu zdobytej wiedzy.
Hospitacje zaje¢ podczas wizytacji potwierdzity wysokie kompetencje dydaktyczne
pracownikow, ich duze zaangazowanie w przekazywanie wiedzy oraz interaktywny charakter
zaje¢ aktywizujacy studentéw do udziatu w dyskusjach, w rozwigzywaniu problemow i
zachecajacy ich do wspotpracy w grupie. Sama oferta dydaktyczna jest innowacyjna i jest
niezaprzeczalnym dowodem na duzg korelacj¢ przekazywanej wiedzy z badaniami naukowymi
poszczegbdlnych nauczycieli. Nalezy podkresli¢, ze podczas spotkan przeprowadzonych w
trakcie wizytacji, zarowno kadra kierownicza jak i pracownicy bardzo wysoko ocenili system
kursowy, ktory jest dla nich motywujacy do przygotowywania nowych przedmiotéw
uwarunkowanych zainteresowaniami studentéw, a czesto dydaktyka jest tez inspiracja do
prowadzenia badan naukowych w nowych tematach. Dzigki wysoko kwalifikowanej kadrze,
studenci majg mozliwo$¢ uczestniczenia w projektach badawczych prowadzonych przez
pracownikow i zapoznania si¢ Z najnowszym stanem badan w kazdej dziedzinie, do ktorej
odnoszg si¢ efekty ksztalcenia. Liczba zatrudnionych w Instytucie wysoko wykwalifikowanych
nauczycieli akademickich, w powigzaniu z realizowanym programem nauczania z
uwzglednieniem systemu kursow autorskich stwarza warunki do prowadzenia zaje¢ w
rozsadnych liczebnie grupach. Przektada si¢ to bezposrednio na dobry kontakt z prowadzacym,
zindywidualizowane podejscie do studenta, mozliwos$¢ aktywizowania grupy, czyli na czynniki
okreslajace jakosc¢ ksztatcenia.

4.2.

Obsada zaje¢ jest prawidlowa. Wszyscy nauczyciele zatrudnieni w Instytucie na umowe o
prac¢ wchodza w sktad minimum kadrowego, maja dorobek w zakresie co najmniej jednej z
dyscyplin, do ktorych odnoszg si¢ efekty ksztatcenia i prowadza zajecia, czgsto o charakterze
autorskim, zgodnie ze swoim dorobkiem naukowym i kompetencjami. Nie stwierdzono
nieprawidlowos$ci w obsadzie zajec.

4.3.

Polityka kadrowa Instytutu Anglistyki jest bardzo wyraznie ukierunkowana na jej trwaty
rozw0j 1 stymuluje pracownikow do rozpoznania wlasnych potrzeb rozwojowych i
wszechstronnego doskonalenia. Konkurencyjny system autorskich kursow uwarunkowanych
popytem jest instrumentem motywujacym do tworczego rozwoju, zardwno naukowego jak 1 w
zakresie doboru metod dydaktycznych. Mechanizmy motywujace to: przy rozmowach
kwalifikacyjnych na konkursowe stanowiska adiunkta wymaga si¢ skrystalizowanego projektu
rozprawy habilitacyjnej, nowozatrudnieni pracownicy sg hospitowani, przeprowadzane s3 z
nimi rozmowy w celu porad 1 zalecen, konkursy oglaszane sg tylko i wylacznie na stanowiska
naukowo-dydaktyczne. Za obsade zaje¢ i hospitacje wszystkich pracownikéw odpowiedzialni
s kierownicy zaktadow. Wyniki hospitacji uwzgledniane s3 w okresowej ocenie pracownikow.
Dofinansowuje si¢ konferencje oraz publikacje wedlug punktoéw przyznawanych za dorobek.
Rozprawy habilitacyjne sa publikowane z funduszy statutowych. Wspiera si¢ mtodych
naukowcOw poprzez tworzenie specjalnego funduszu. Za wybitne osiggnigcia mozna zdoby¢
nagrod¢ w postaci rocznego zwigkszenia wynagrodzenia w formie swoistego dodatku
motywacyjnego. Jednostka prowadzi badania oceny kadry naukowo-dydaktycznej przez
studentow w formie ankiet papierowych realizowanych pod koniec realizacji danego kursu.

31



Ankieta zostata opracowana w duzej mierze przez przedstawicieli Samorzadu Studenckiego w
porozumieniu z Wiladzami Instytutu. W ankiecie ocenie podlegaja nastepujace kryteria:
»Zajecia prowadzone byly w sposob przemyslany 1 przejrzysty”, ,,prowadzacy umozliwial
studentom czynny udzial w zajeciach”, ,,zajecia motywowaly do pracy wiasnej (...)”,
,»prowadzacy potrafit wyjasni¢ trudne zjawiska i1 pojecia w przystepny sposob”, ,,prowadzacy
postugiwat si¢ konsekwentnie jezykiem angielskim i bez wyraznej potrzeby nie uzywat jezyka
polskiego”, ,,w przysztosci chetnie uczgszczalbym na inne zajecia tego prowadzacego”, dostep
do informacji o module za pomocg systemu USOS, punktualno$¢ realizacji zajeé, kontakt z
prowadzacym, udost¢pnianie materiatow do zaje¢, podejscie do studentow, podejscie
studentow do prowadzacego. Kryteria podlegaja ocenie w skali 1-5. Istnieje rowniez
mozliwos¢ dodania komentarza stownego. Zespot Oceniajagcy PKA stwierdzil, ze tak
sformutowang ankiete studenci zaopiniowali jako wieloaspektowa 1 kompleksowa.
Przedstawiciele Jednostki poinformowali natomiast Zespot Oceniajacy PKA, iz wyniki oceny
pracownikow dydaktycznych sa opracowywane przez kierownikéw zaktadoéw, ktorzy
wykorzystuja je do monitorowania dziatan pracownikéw, a w przypadkach wystepujacych
nieprawidlowosci podejmuja dzialania naprawcze. Obecni na spotkaniu z Zespotem
Oceniajagcym PKA studenci wskazali przyktad prowadzacego, ktéremu nie przedtuzono
zatrudnienia po razacych uchybieniach wskazanych w ankietach. Wynik oceny studenckiej nie
ma bezposredniego przelozenia na ocen¢ okresowa pracownikéw dydaktycznych, jednak jak
poinformowatly Wiadze Instytutu, jest on brany pod uwagg przy formutowaniu opinii Dyrektora
Instytutu do tego rodzaju oceny. Zarowno ankiety, jak i ich opracowania zbiorcze dotyczace
danego pracownika stanowig zatagcznik do dokumentacji stuzacej ocenie okresowej pracownika
dydaktycznego. Kierownik jednego z =zakladéw funkcjonujacych w ramach Instytutu
poinformowat, iz wymaga od pracownikow zaktadu, aby ich ocena wyrazana w ankietach
studenckich byta nie nizsza, niz 4,5 (w skali 1 — 5). W przypadku wyniku nizszego, Kierownik
odbywa rozmowy o charakterze motywujacym z pracownikiem, ktory taki wynik otrzymat.
Jednostka wykorzystuje wyniki oceny kadry dokonywanej przez studentow w procesie jej
doskonalenia. Badanie mozna oceni¢ jako wieloaspektowe i kompleksowe.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Kadra charakteryzuje si¢ bogatym i znaczacym merytorycznie dorobkiem naukowym. Liczba
publikacji, w wigkszosci w prestizowych wydawnictwach o zasiegu migedzynarodowym 1 w
wysoko punktowanych czasopismach jest imponujaca. Na szczegdlne wyrdznienie zastuguje
duza korelacja pomiedzy dydaktyka i badaniami naukowymi. Duzg wage przywiazuje si¢ do
starannego doboru wysokokwalifikowanej kadry naukowo-dydaktycznej, dbajac rownoczesnie
o wilasciwe proporcje i rownowage zatrudnienia w poszczegdlnych zaktadach. Polityka
kadrowa promuje rozwdj naukowy kadry a przyjeta konkurencyjna oferta kurséw skutecznie
stymuluje pracownikow do tworczych dziatan, podobnie jak system nagradzania za osiagnigcia
naukowe 1 innowacyjnos¢ dydaktyczng. Obsada zaje¢ powierzona jest kierownikom zaktadow i
zawsze merytorycznie uzasadniona z duzg dbatoscia o jak najlepsze wykorzystanie potencjatu
dydaktycznego kadry oraz wychodzaca naprzeciw zaréwno preferencjom pracownikéw jak i
oczekiwaniom studentow. Gwarantowane jest wsparcie finansowe dziatalnosci naukowej i
dydaktycznej pracownikow.
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Dobre praktyki

— wspieranie mtodych naukowcow poprzez szeroki wachlarz wsparcia stypendialnego
umozliwiajacego skoncentrowanie si¢ na dziatalnos$ci naukowe;j

— motywowanie do tworzenia nowych kursow wychodzacych naprzeciw zainteresowaniom
studentoéw a jednoczesnie zgodnych z zainteresowaniami badawczymi kadry

— uwzglednianie wynikow rozmowy kwalifikacyjnej w zatrudnianiu na nowe stanowiska

Zalecenia
brak

Kryterium 5. Wspolpraca z otoczeniem spoleczno-gospodarczym w procesie ksztalcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 5

Instytut Anglistyki UW prowadzi bogatag wspolprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym,
ktore, jak twierdzi Jednostka w Raporcie Samooceny, uznaje za zrodto informacji na temat
potrzeb rynku pracy. W ocenie ZO Jednostka w mniejszym jednak stopniu traktuje to otoczenie
za przedstawicieli interesariuszy zewnetrznych ksztattujacych proces ksztalcenia, cze$ciowo z
powodu czg¢sto niesformalizowanego charakteru takich kontaktow, co uniemozliwia zglaszanie
zmian w programach studiéw i tresciach. Udzial interesariuszy wewnetrznych i zewngtrznych
w procesie projektowania i zmian efektow ksztatcenia nie jest zapewniany poprzez dziatania
systemowe w zakresie tworzenia i doskonalenia programu ksztatcenia. O ile interesariusze
wewnetrzni: kadra, studenci oraz przedstawiciele Samorzadu Studenckiego zostali wlaczeni w
proces tworzenia programu 1 opracowania koncepcji ksztalcenia, 0 tyle interesariusze
zewnetrzni, tacy jak lokalni pracodawcy, dyrektorzy szkot i placowek oswiatowych nie maja
bezposredniego udzialu w tym procesie w postaci przegladu czy tez opiniowania programu
ksztatcenia. Nie oznacza to jednak braku komunikacji ze srodowiskiem, a wrecz przeciwnie.
Pracownicy Jednostki biorg aktywny udziat w debatach publicznych o wymiarze
ponaduniwersyteckim dotyczacych ksztalttu humanistyki, czy tez zwiazku migdzy naukami
humanistycznymi 1 $cistymi. Na podkreslenie zastuguje réwniez bezprecedensowa w skali
kraju wspotpraca pracownikéw Jednostki z polskim radiem 1 telewizja w roli komentatoréw
biezagcych wydarzen w $§wiecie anglosaskim.

Realizujac misj¢ animatora zycia kulturalno-spotecznego, pracownicy Instytutu
aktywnie uczestnicza w Festiwalu Nauki, w trakcie ktorego prowadza lekcje pokazowe i
warsztaty. W okresie 2014-2016 zorganizowali ich blisko 80.

Dobrze rozwija si¢ wspotpraca Jednostki z interesariuszami wewnatrzuczelnianymi w
ramach réznorakich projektéw interdyscyplinarnych umozliwiajacych wymiang pogladow
pomiedzy specjalistami z osrodkoéw akademickich w Polsce.

Jednostka wspotpracuje z licznymi liceami warszawskimi, co pozwala na zapoznanie
si¢ z zainteresowaniami i oczekiwaniami mlodziezy szkolnej — potencjalnymi kandydatami na
studia w Jednostce. Za wazny element wspotpracy nalezy uzna¢ patronat Instytutu Anglistyki
nad Publicznym Gimnazjum nr 13 z Oddziatami Dwujezycznymi im. Polskich Noblistow w
Radomiu oraz w najblizszej przysztosci nad Gimnazjum Dwujezycznego nr 42 im. Bohaterek
Powstania Warszawskiego.

Jednostka udziela si¢ takze we pracy z Krajowym Funduszem na Rzecz Dzieci dbajac o
rozwdj zainteresowan dzieci wybitnie uzdolnionych.

Z inicjatywy Jednostki we wspotpracy z agencja tlhumaczen Skrivanek organizowany
jest ogdlnopolski konkurs lingwistyczny ,,Thumacze na start!”. Dzieki tej inicjatywie laureaci
maja mozliwo$¢ podjecia platnych praktyk w agencji ttumaczen.
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Nieobce Jednostce sg takze kontakty ze $rodowiskiem biznesowym. Prace
wyktadowcow Jednostki nad dialektem kurpiowskim wykorzystane zostaty we wspolpracy z
firmami stosujgcym ten dialekt w reklamie swoich produktow.

Aktywna wspotprace z instytucjami kultury, Domem Kultury Ursynow (Teatr Za
Daleki) oraz Centrum Kultury Lowicka, podjeta studencka grupa teatralna “The Cheerful
Hamlets”

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Jednostka nie wdrozyla programu wspélpracy z interesariuszami zewnetrznymi W zakresie
wspolnego dopracowywania programow ksztatcenia, ich ewentualnych modyfikacji oraz
okreslania efektow ksztatcenia, co utrudnia pozyskiwanie informacji na temat oczekiwan
potencjalnych pracodawcow. O braku takiego rozumienia wspodtpracy swiadczy brak chocby
jednostkowego uzycia wyrazu ,.interesariusz” w Raporcie Samooceny. Wszelkie kontakty ze
srodowiskiem zewngtrznym, identyfikowanym przez Jednostke jako ,,interesariusz”, sa
inicjatywa samej Jednostki. Przy tak rozumianej definicji wspotpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym wspotpraca ta jest rzeczywiscie intensywna i wielostronna, choé¢ czgsto bywa
niesformalizowana, Skala i gama form wspotpracy obejmujacej podmioty kulturalne, spoteczne
I gospodarcze jest znaczna. Brak natomiast jakiegokolwiek sformalizowanego wptywu
srodowiska na programy studidow i oczekiwane efekty ksztatcenia.

Dobre praktyki

— patronat nad szkotami dla wybitnie uzdolnionych dzieci w ramach Krajowego Funduszu na
Rzecz Dzieci

- organizacja otwartego ogolnopolskich konkursow thumaczeniowych tlumaczen Skrivanek
przy organizacji ogdlnopolskiego konkursu lingwistycznego , Ttlumacze na start!” we
wspotpracy z British Council 1 uczelniami partnerskimi

— wspodlpraca z liceami 1 udzial pracownikow IA w specjalnie organizowanych lekcjach,
potaczonych z kampanig informacyjng nt. studidow anglistycznych.

Zalecenia

— Nalezy rozwazy¢ wdrozenie programu Systemowej wspolpracy z interesariuszami
zewngtrznymi w procesie projektowania i zmian efektow ksztalcenia.

Kryterium 6. Umiedzynarodowienie procesu ksztalcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 6

Umie¢dzynarodowienie procesu ksztatlcenia przejawia si¢ w nastepujacych dziataniach:
charakter samego kierunku (filologia angielska) sprzyja umig¢dzynarodowieniu, poniewaz
prawie wszystkie zajecia, wiacznie z przedmiotami niekierunkowymi (logika, filozofia,
technologia informacyjna) prowadzone sa w jezyku angielskim. Pracownicy i1 studenci
uczestniczg w mobilnosci w ramach programu Erasmus + z 13 zagranicznymi os$rodkami
anglistycznymi, w tym z uczelniami w Wielkiej Brytanii. kontynuacj¢ wspoltpracy z
partnerami strategicznymi, uczelniami w Wielkiej Brytanii - Manchester Metropolitan
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University oraz Edge Hill University. Wspoélpraca z tymi uczelniami polega na dtugofalowe;j
wymianie studenckiej, wymianie kadry oraz podejmowanych wspdlnie projektach, np.
powstalej antologii westernu amerykanskiego wspotredagowanej przez pracownikow |A oraz
MMU:. Rozszerza si¢ wspotprace z uczelniami brytyjskimi: w 2016 roku podpisana zostata
umowa o wymianie ERASMUS+ z Lancashire University at Cyprus, w roku 2017 planowane
jest podpisanie umowy z University of Liverpool. Trwa wymiana z anglistykami w krajach
nieanglojezycznych owocujaca wspdlnymi projektami, warsztatami, konferencjami (np. z
Uniwersytetem w Saarbriicken). W roku akademickim 2016/17 nawigzano wspolprace z
Colorado University, Colorado Springs dotyczaca wspotksztatcenia na odleglos¢ studentow z
Ethnic and Women’s Studies Department. Inne programy, w ktérych Instytut Anglistyki bierze
udziat to ERASMUS MUNDUS: SIGMA, SALAM, FELLOW, EMMEA, NAMASTE.
Instytut Anglistyki jest jedna z cieszacych si¢ najwigksza popularnoscig jednostek wsrod
studentéw programu ERASMUS MUNDUS SALAM, w ramach ktorego od roku 2012 1A
przyjat ponad 20 studentéw z Iranu, Iraku, Jemenu i Singapuru. Potwierdza to opini¢ wyrazong
przez przedstawicieli Jednostki oraz studentdow  obecnych na spotkaniu z Zespolem
Oceniajagcym PKA, iz wizytowany kierunek jest w petni przystosowany do przyjmowania
studentéw zagranicznych — gléwnie ze wzgledu na fakt, iz wszystkie zajecia sa prowadzone
w jezyku angielskim. Studenci Instytutu Anglistyki korzystaja z wyjazdow stypendialnych w
ramach programu ERASMUS+, ale narzekaja na trudno$ci na jakie napotykaja przy
organizowaniu tych wyjazdow. W trakcie spotkania z ZO twierdzili, ze pracownik Jednostki
odpowiedzialny za koordynowanie Programu jest osoba calkowicie niezaznajomiong
z zasadami wymiany, nie potrafi udziela¢ odpowiedzi na pytania oraz nie podejmuje zadnych
dziatan organizacyjnych, jak rowniez czgsto nie jest obecny w ramach wyznaczonych godzin
dyzuréw. Opinii tej nie podzielali pracownicy Jednostki.

Instytut jest niewatpliwie otwarty na wspotprace migdzynarodowg i oferta atrakcyjnych
kursow w jezyku angielskim o standardach §wiatowych przycigga studentéw zagranicznych.
Sama idea programu opartego na ofercie kursowej zbudowana jest na wzorcach zagranicznych.
Studenci IA uczestniczg roOwniez w programach wymiany mi¢dzynarodowej na podstawie
umoOw bilateralnych zawartych przez UW z uczelniami w USA 1 Kanadzie. Rekrutacja w tych
programach jest koordynowana przez Biuro Wspoétpracy z Zagranica UW.

Na podstawie raportu samooceny odnotowac nalezy duza mobilno$¢ zagraniczng kadry.
Kilkanascie osob wyjechalo na kwerendy biblioteczne, stypendia oraz wyglosito wyktady
goscinne w osrodkach zagranicznych.

Pracownicy Instytutu Anglistyki biorg udzial w migedzynarodowej wymianie
ERASMUS+ KA103 (zaré6wno w celach dydaktycznych (STA), jak 1 w celach szkoleniowych
(STT), rowniez pracownicy administracji 1 biblioteki. Najcze$ciej odwiedzane uczelnie to:
Manchester, Gottingen, Saarbriicken i Porto. W IA goszczono nauczycieli akademickich z
Manchester, Gottingen, Saarbriicken oraz z Cypru. Prowadzone przez nich wyklady i zajecia ze
studentami zgodne byty z prowadzonymi w Jednostce badaniami 1 zostaly wysoko ocenione
przez studentow obecnych w czasie spotkania z ZO PKA. Pracownicy Instytutu biorg tez udziat
w programach wspotpracy miedzynarodowej takich jak Europejski program COST -
Cooperation in Science and Technology (COST Action 1S0804 w latach 2012-2013 i
COSTAction 1S1306 w latach 2013-2017), w tym w zarzadzie programu IS1306. Biorg tez
udziat w sieciach akademickich taczacych ekspertow z Europy i Ameryki takich jak Network
on Multilingualism organizowane] przez Institute for Multilingualism (wspolne
przedsiewziecie University of Vaasa i Abo Akademi University z Finlandii), realizowanej w
latach 2015-2016.

Udzial w kwerendach i stypendiach znajduje odzwierciedlenie nie tylko w pracy
naukowej, lecz rowniez dydaktycznej (powstawanie nowych kursow, modyfikacja programow
seminariow, itp.).
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Realizacji programoéw zagranicznych sprzyja dzialajagcy w Instytucie system kursow
pozwalajacy na uznawanie zaje¢ realizowanych w uczelniach zagranicznych za rdwnowazne
zajeciom wymaganym przez program ksztatcenia w IA UW, cho¢ jak informowali ZO studenci
zdarzaly si¢ przypadki niemoznosci zaliczenia semestru ze wzgledu na brak weryfikacji
obranych modutéw przed wyjazdem na wymiang.

Obecni na spotkaniu z Zespotem Oceniajacym PKA studenci w sposdb pozytywny
wypowiadali si¢ natomiast na temat ksztatcenia w ramach jezyka angielskiego oraz pozostatych
jezykdéw obceych, z zastrzezeniem dotyczacym wymogu zaliczenia jezyka innego, niz angielski
na poziomie niejednokrotnie wyzszym, niz nauczany

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Jednostka stworzyta warunki umozliwiajace pelne umi¢dzynarodowienie procesu ksztatcenia,
przede wszystkim dzigki temu, iz wszystkie kursy bedace przedmiotem realizacji w ramach
wizytowanego kierunku sg prowadzone w jezyku angielskim. Jednostka realizuje ksztatcenie
jezykowe w stopniu odpowiadajagcym potrzebom studentéw. Z punktu widzenia studentow, ,
jednostka wykazuje brak wsparcia uczestnictwa w wymianach migdzynarodowych — fakt ten
pozostaje w sprzecznosci z informacjami uzyskanymi od pracownikéw odpowiedzialnych za
ich organizacjg.

Dobre praktyki
brak

Zalecenia

— Nalezy weryfikowaé zgodno$¢ dobieranych moduléw ksztatcenia, jako niezbednych do
zliczenia semestru przed wydaniem zgody na uczestnictwo w programie wymiany
miedzynarodowej, aby unikna¢ sytuacji, w ktorej mimo wydanej zgody i zaliczenia wszystkich
modutéow w uczelni przyjmujacej, student nie moze zaliczy¢ semestru.

— Nalezy zweryfikowac opini¢ studentow na temat pracy osob odpowiedzialnych za programy
wymian oraz podja¢ wszelkie niezbgdne dziatania majace na celu zaoferowanie
odpowiadajacego potrzebom studentow wsparcia przy podejmowaniu wymian.

Kryterium 7. Infrastruktura wykorzystywana w procesie ksztalcenia

7.1. Infrastruktura dydaktyczna i naukowa
7.2. Zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne
7.3. Rozwdj i doskonalenie infrastruktury

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 7

7.1

Od listopada 2014 roku Instytut Anglistyki miesci si¢ w budynku uniwersyteckim przy ul.
Hozej 69 Powierzchnia zajmowanych przez Instytut pomieszczen wynosi 1309,90 m?, w tym
122,6 m? zajmuja administracja i Dyrekcja, magazyny biblioteczne 174,11 m?, czytelnia 167,69
m?. Instytut dysponuje 18 salami do prowadzenia zaje¢, w tym jedng duza salg wyktadowa dla
110 osdb, jedng salg dla 42 os6b i1 jedng mieszczaca 30 oséb. Pozostate sale seminaryjne i
¢wiczeniowe sg przeznaczone dla od 10 do maksimum 28 os6b. W 3 najwigkszych salach

36



dydaktycznych zamontowane sg na state rzutniki, ponadto Instytut dysponuje 8 rzutnikami
przeno$nymi, odtwarzaczami plyt kompaktowych, telewizorami, magnetowidami oraz
skanerami. Cze$¢ wyktadéw dla I roku jest prowadzona w Auli Biblioteki UW. Liczba 1
pojemno$¢ sal w zupelo$ci wystarczaja do prawidlowej realizacji celow ksztalcenia i
programu studiow. Podobnie, infrastruktura umozliwia prowadzenie badan przez studentow w
dyscyplinach, do ktorych odnosza si¢ efekty ksztalcenia. Instytut posiada laboratorium
fonologiczne, ktore stuzy do prowadzenia badan empirycznych w zakresie fonetyki i fonologii.
Jego wyposazenie, tj. sprzgt i oprogramowanie, umozliwia dokonywanie wysokiej jako$ci
nagran audio oraz ich analiz¢ akustyczng. Laboratorium umozliwia studentom prowadzanie
badarn empirycznych z wykorzystaniem odpowiedniej klasy sprzetu nagrywajacego,
dyktafonow cyfrowych, mikrofonow. Studenci korzystaja réwniez z komputera, na ktérym
zainstalowane s3 programy do obrdbki akustycznej i dokonywania zawansowanych analiz,
Sound Forge oraz Praat umozliwiajacych doktadne badania mowy i tonacji, w tym na poziomie
spektrogramow i cochleagraméw. Posiadany sprzet umozliwia wykorzystanie roznego rodzaju
materialdow dydaktycznych, trudno dostgpnych i mniej powszechnych, takich jak narzedzia
lingwistyki korpusowej, oprogramowanie do odczytu manuskryptdow z wykorzystaniem
technologii promieniowania UV, oprogramowanie do analizy fonetycznej Praat, czy tez
programu do analizy statystycznej SPSS.

Do e-learningu wykorzystywana jest platforma Moodle. Do komunikacji ze studentami
i przekazywania im materiatéw dydaktycznych wykorzystywana jest rowniez platforma USOS.
W catlym budynku jest dostgp do Internetu. Studenci o stopniu niepelnosprawnos$ci nie
pozwalajacym fizycznie uczestniczy¢ w zajeciach w IA moga w nich bra¢ udzial poprzez
aplikacje Skype.

Jedna z sal zostala przeznaczona na cele rekreacyjno-socjalne dla studentéow. Sale
dydaktyczne Instytutu sa roéwniez wykorzystywane przez studentow do celow
samoksztalceniowych.

Ze wzgledu na obecno$¢ studentdw niepelnosprawnych, w budynku zamontowano
specjalne platformy przy schodach dla os6b poruszajacych si¢ na wédzkach oraz dokonano
modernizacji toalet. Budynek jest ponadto wyposazony w windy i podjazdy.

Wedlug studentéw wizytowanego kierunku, infrastruktura bedaca wykorzystywana do
ksztatcenia w ramach filologii angielskiej w petni odpowiada ich potrzebom oraz umozliwia
osiggnigcie wszystkich zakladanych efektow ksztalcenia. Przedstawiciele wszystkich
srodowisk wizytowanego Instytutu wyrazili wspodlne zdanie, iz realizacja zaje¢ w budynku przy
ul. Hozej 69 jest znaczaca zaleta wizytowanego kierunku oraz wypowiadali si¢ z
niezadowoleniem w zwigzku z planowanym przeniesieniem siedziby kierunku uznajac te
koncepcje za niewlasciwa.

7.2.

Zasoby biblioteczne [A sa wystarczajace do prowadzenia procesu dydaktycznego oraz
dziatalno$ci naukowe;j. Biblioteka posiada 69672 vol. ksiazek, 24 tytutow czasopism (w tym 12
wiodacych czasopism prenumerowanych na biezaco), 2375 egz. w formacie elektronicznym
PDF (baza pelnotekstowa prac mgr), ok. 90 000 zdigitalizowanych stron dokumentow z wersji
papierowych, wykonanych na zamoéwienie kadry naukowej (w ramach dozwolonego uzytku),
11625 opiséw zawartos$ci czasopism. Studenci maja dostep do pismiennictwa zalecanego w
sylabusach przedmiotow. Oprocz zbioréow dostgpnych fizycznie w bibliotece, zapewniony jest
tez dostep do e-zbiorow na stronie BUW z komputerow BIA i przez EDUROAM
rownoznaczny z dostgpem do wszystkich baz petnotekstowych ksigzek i czasopism oraz baz
danych zakupionych przez BUW i MNiSW dla Uniwersytetu Warszawskiego.

Biblioteka sklada si¢ z: dzialu gromadzenia i opracowania zbiordéw, informatorium,
czytelni, wypozyczalni, czytelni-wypozyczalni ksiegozbioru Pracowni Os$rodka Studiéw

37



Brytyjskich oraz Ksiegozbioru Dydaktycznego, ktory dopetnia realizacj¢ zapisow zawartych w
sylabusach Instytutu Anglistyki UW, m.in. poprzez udostgpnianie nowoczesnych srodkow
audio-wizualnych do zaje¢ dydaktycznych. Cato$¢ zbiorow skatalogowana jest w systemie
komputerowym MAK 1 dostgpna zaréwno w sieci, jak i w Internecie. Wszystkie opisy
posiadanych czasopism oraz ok. 70 % zasobu ksiazek znajduja si¢ w katalogu BUW 1 NUKAT.
Wypozyczalnia udostepnia ksigzki bezrewersowo w systemie VIRTUA, umozliwiajacym
zdalne przedtuzanie zwrotu i1 kontrole stanu konta bibliotecznego, rezerwacje ksigzek oraz
uzyskanie e-obiegowki. Zbiory s3 na biezgco wzbogacane zgodnie z dezyderatami
pracownikow, co zostalo potwierdzone na spotkaniu z kadrg. Podczas wizytacji potwierdzono
bogate zasoby biblioteczne, w tym specjalistyczne, zawierajace aktualne pozycje
piSmiennictwa Swiatowego, umozliwiajgce prowadzenie badan na wysokim poziomie.

Studenci i pracownicy maja mozliwo$¢ korzystania z niezwykle cennych baz danych, w
tym z rozszerzonej profesjonalnej wersji Oxford English Dictionary on-line.

Komputery i Internet dostgpne sa dla studentow Instytutu Anglistyki UW na terenie
BIA przez caly tydzien.

W ramach wypozyczen miedzybibliotecznych inne biblioteki uczelniane w Polsce
moga zamawiac ksigzki przez Internet, korzystajac z adresu wmb.angli@uw.edu.pl. Studenci i
pracownicy naukowi Instytutu Anglistyki mogg zamawia¢ (wmb.angli@uw.edu.pl)
nieodptatnie ksigzki z bibliotek na terenie Polski oraz korzysta¢ bez ograniczen z rewerséw
migdzybibliotecznych BIA upowazniajacych do wypozyczen z bibliotek znajdujacych si¢ w
Warszawie; zamowienia z zagranicznych bibliotek realizowane sg przez BUW.

Studenci obecni na spotkaniu z Zespotem Oceniajacym PKA poinformowali, iz w
Bibliotece moga znalezé wszelkie niezbedne materialy literackie wymagane W procesie
ksztatcenia oraz czasopisma kierunkowe, a takze znaczng ilo$¢ pozycji migdzynarodowych.
Wymagang literatur¢ oraz inne materialy wymagane podczas zaj¢¢, studenci otrzymuja ponadto
od prowadzacych zaj¢cia w formie elektronicznej. Czytelnia pozostaje dostepna dla studentow
studiow przez wigkszo$¢ tygodnia w godzinach 9:00 — 18:00, w piagtek do godziny 15:40,
natomiast w soboty godziny otwarcia ulegaja dostosowaniu do harmonogramu zaj¢¢ studentéw
studiow niestacjonarnych. W niedzielg¢ Biblioteka pozostaje nieczynna. Studenci moga uzyskac
dostgp do spisu ksiggozbioru oraz zamowi¢ ksigzki w celu sprawnego odbioru, droga
internetowg. W Bibliotece funkcjonuje tzw. ,,szafa bookcrossingowa”, w ktorej studenci moga
wzajemnie wymienia¢ si¢ ksigzkami — W procesie tym uczestnicza roéwniez ksiggarnie
zewngtrzne. Dostgp do wszelkich materialow  bibliotecznych, informacyjnych oraz
edukacyjnych studenci ocenili w sposdb wysoce pozytywny.

Z0O PKA nie stwierdzil wystepowania barier w dostepie, studentow niepelnosprawnych
do zasobow bibliotecznych.

7.3.

Budynek przy ul. Hozej jest lokalizacja tymczasowa, z prawem uzytkowania pomieszczen do
czasu przekazania Instytutowi Anglistyki pomieszczen docelowych w budynku dydaktycznym
Wydziatu Neofilologii przy ul. Dobrej 55, a pomieszczen bibliotecznych — do momentu
rozpoczgcia remontu tzw. ,starej czeSci” budynku. Poprawa estetyki, funkcjonalnosci i
wyposazenia sal dydaktycznych odbywa si¢ zatem w ograniczonym zakresie.

Jednostka nie prowadzi systemowych badan oceny infrastruktury dydaktycznej i
naukowej oraz systemu biblioteczno-informacyjnego i zasobéw edukacyjnych przez studentow
argumentujac to faktem, iz w razie powstania problemow infrastrukturalnych sg one zglaszane
przez studentéw za posrednictwem prowadzacych, lub przez samych prowadzacych. Charakter
studiow w ramach wizytowanego kierunku oraz jego stosunkowo niewielkie wymagania
infrastrukturalne pozwalajg oceni¢ tego rodzaju podejscie jako wystarczajace. Wartym uwagi
jest fakt, iz wladze Instytutu Anglistyki podejmujac wszelkie dziatania o charakterze
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rozwojowym, prowadzg dorazne konsultacje ze studentami 1 poszukujag wspOlnych,
kompromisowych rozwigzan.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Infrastruktura zwigzana z procesem dydaktycznym reprezentuje zadowalajacy poziom. Poziom
infrastruktury zwigzanej z prowadzeniem badan naukowych nalezy natomiast oceni¢ jako
wysoki. Instytut posiada nowoczesny sprzgt laboratoryjny dla badan eksperymentalnych w
zakresie fonetyki i fonologii. Infrastruktura dydaktyczna i naukowa umozliwia osiggnigcie
przez studentow, w tym studentdw niepelnosprawnych, zakladanych efektow ksztalcenia, a
takze prowadzenie badan naukowych.

Jednostka zapewnia studentom mozliwo$¢ korzystania z aktualnych zasobow
bibliotecznych i informacyjnych, w tym o zasiegu miedzynarodowym, jak réwniez innych
zasobow edukacyjnych wiasciwych dla ocenianego kierunku — w tym w szczeg6lnosci do
literatury okreslonej w kartach przedmiotow.

Jednostka w stopniu wystarczajagcym umozliwia studentom udzial w procesach
zwigzanych z rozwojem i doskonaleniem infrastruktury.

Dobre praktyki

— zapewnienie wielu miejsc umozliwiajacych indywidualng prace studentow oraz
stwarzajacych mozliwo$¢ odpoczynku i integracji studentow oraz pracownikow poza
godzinami obowigzkowych zajec

— kaciki kawowe.

Zalecenia
— brak

Kryterium 8. Opieka nad studentami oraz wsparcie w procesie uczenia si¢ i osiggania
efektow ksztalcenia

8.1.Skutecznos¢ systemu opieki 1 wspierania oraz motywowania studentoéw do osiggania
efektow ksztatcenia
8.2. Rozw0j 1 doskonalenie systemu wspierania oraz motywowania studentow

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 8

8.1.

Na podstawie Raportu Samooceny oraz informacji uzyskanych podczas wizytacji, w tym
podczas spotkania ze studentami, mozna z catg pewnoscig stwierdzi¢, ze opieka i wsparcie oraz
motywowanie studentow do osiggania efektow ksztalcenia sg w wizytowanej Jednostce
realizowane dobrze. Wedtug studentéw obecnych na spotkaniu z Zespotem Oceniajagcym PKA,
prowadzacy zajecia w ramach wizytowanego kierunku oferujg pelny, bedacy przedmiotem
zapotrzebowania studentow, zakres dzialan majacych na celu wspieranie ich w procesie
ksztalcenia. Nauczyciele akademiccy stuzag pomoca zaro6wno w ramach tradycyjnych
konsultacji, kontaktu droga mailows, jak 1 podczas osobno ustalonych spotkan. Indywidualny
charakter studiow powoduje, iz koniecznym jest, aby prowadzacy stosowali formy wsparcia
adekwatne do zroznicowanych potrzeb studentdéw wybierajacych rozmaite Sciezki ksztalcenia —
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wymog ten, z perspektywy studentow, prowadzacy realizujg w petni. Studenci niepelnosprawni
mogg liczy¢ na wsparcie ze strona Biura Osob Niepetnosprawnych. Wsrod elementéw wsparcia
studentéw niepetnosprawnych, pracownicy sekretariatu ds. studenckich wskazywali przede
wszystkim dostosowanie harmonogramu zaje¢ w taki sposob, aby dostosowac lokalizacj¢ zajeé
do potrzeb o0so6b niepetnosprawnych — zardwno poprzez umieszczenie na nizszych
kondygnacjach, jak i poprzez mozliwie lokowanie zajg¢ w mozliwie nieodlegtych salach.
Wedlug pracownikow sekretariatu ds. studenckich, w ramach wizytowanego kierunku
pojawiaja si¢ niejednokrotnie sytuacje, kiedy Biuro Oséb Niepetlnosprawnych zwraca si¢ do
Instytutu Anglistyki w sposob formalny proszac o rozpoczgcie dziatan majgcych na celu
wspieranie tego rodzaju studentow w konkretnych przypadkach, co zawsze odnosi pozytywny
skutek. Najczestszag formg wsparcia osob niepetnosprawnych pozostaja jednak ustalenia z
prowadzacymi i wsparcie, ktére prowadzacy kieruja do nich w zalezno$ci od indywidualnych
uwarunkowan. Szczegdlnym przypadkiem wsparcia w rozwoju naukowym pozostaje sytuacja
studentki, ktora pod opieka Dyrektora Instytutu Anglistyki uczestniczy w zajgciach za
posrednictwem komunikatora Skype. Wartymi uwagi sa dzialania Instytutowego Koordynatora
ds. Promocji, ktory jednoczes$nie prowadzi dziatania zwigzane z uatrakcyjnieniem studentow
jako przysztych uczestnikdw rynku pracy. Dziatania te sa rOwniez niewatpliwie wyrdzniajace,
jako motywujace do osiggania wysokich wynikow w nauce i aktywnego rozwoju. Wsrod
podejmowanych inicjatyw na wyrdznienie zastuguja konkurs ,,Rising Stars” oraz publikacja
thumaczenia wybranych basni Oscara Wilde’a. W ramach organizowanego co roku konkursu
»Rising Stars” pracownicy Instytutu Anglistyki nominuja studentow wyrdzniajacych sig
poziomem etyki pracy, wiedzy, umiejetnosci i potencjatu. W ubieglym roku nominacje
uzyskaly 44 osoby, co stanowi ponizej 10% ogétu studentow. Publikacja zawierajaca
przetozone na jezyk polski wybrane basnie Oscara Wilde’a, autorstwa grupy Book to World
sktadajacej sie¢ ze studentow wizytowanego kierunku zostala wydana nakladem 400
egzemplarzy opisanych informacja, iz jest to ich dzieto tworzone pod opieka Koordynatora ds.
Promocji. Projekt przektadu ma charakter rozwojowy, a docelowo maja do niego zostac
wlaczane wigksze ilo$ci studentow w celu przektadania wigkszej liczby dziet. Godnym uwagi
jest fakt, iz dochod ze sprzedazy, cho¢ symboliczny, otrzymuja autorzy ttumaczen. Tego
rodzaju dziatania sg skutecznym narzedziem motywujacym do wszechstronnego rozwoju,
a promowana informacja o wygranej w konkursie, lub udziale w wykonywaniu przektadu jest
niewatpliwie korzystna dla pozycji studentow na rynku pracy, atakze budowania
doswiadczenia zawodowego. Przedstawiciele Instytutu Anglistyki poinformowali, iz dziatania
Biura Karier UW maja charakter marginalny wobec studentow wizytowanego kierunku, co
znalazto potwierdzenie w opinii studentow. Opieka 1 wsparcie studentow ma w wizytowanej
Jednostce charakter wewnatrzinstytutowy, co sprzyja diagnozowaniu wystgpujacych potrzeb
oraz odpowiedniej znajomosci Srodowiska. Pracownicy dydaktyczni oraz pozostali bedacy
cztonkami systemu opieki nad studentami, nawigzuja bowiem z nimi codzienne kontakty,
wspotpracujg na roznych plaszczyznach oraz sg w stanie najlepiej rozumie¢ specyfike potrzeb
wynikajacych z charakterystyki kierunku. Studenci obecni na spotkaniu z Zespolem
Oceniajacym PKA ocenili wsparcie we wchodzeniu na rynek pracy jako stosunkowo
niewielkie, jednak w pelni wystarczajagce. Wedlug studentow, rynek pracy dla absolwentow
filologii angielskiej jest — w ujeciu specjalistycznym — do$¢é waski, jednak bez trudu mogg oni
znajdowac zatrudnienie niemal w kazdej branzy, co traktuja jako mocng stron¢ studiowanego
kierunku. Charakterystyczng cechg kierunku jest fakt, iz filologia angielska dysponuje silnie
rozbudowanym, wewnatrz-kierunkowym samorzadem studenckim, liczacym 6 aktywnych
cztonkow. Specyfika dziatan tego rodzaju Samorzadu, - zorientowana na rozwigzywanie
probleméw wilasciwych dla  kierunku nie wymaga od Jednostki specjalnego wsparcia
dziatalno$ci samorzadowej. Przedstawiciele Samorzadu Studenckiego poinformowali, iz
kreowaniem dziatalno$ci kulturalno-rozrywkowej zajmuje si¢ Samorzad na szczeblu
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wydziatowym, ktory otrzymuje w tym zakresie pelne wsparcie. Samorzagdowcy dzialajagcy w
ramach wizytowanego kierunku w sposob pozytywny odnosili si¢ do relacji z Wiadzami
Instytutu Anglistyki, popierajac ta opini¢ przykladami prowadzenia dialogu w rozmaitych
sytuacjach — zwlaszcza w kontek$cie wypracowania ankiety oceny pracownikow
dydaktycznych. W Jednostce funkcjonuja kota naukowe: ,,Ciato i Etyka” o charakterze
filozoficznym, ,,The Flying School of Linguistics Applied” prowadzace i dyskutujace nad
badaniami o charakterze filologicznym, ,,The Cheerful Hamlets” prowadzace dziatalno$¢
teatralng, oraz ,,Book to World” zajmujace si¢ przektadem literackim. Przedstawiciele kot
naukowych podczas spotkania z Zespotlem Oceniajacym PKA poinformowali, iz ich
dziatalno$¢ ma charakter samodzielny oraz autonomiczny, cho¢ z ich perspektywy wystepuje
potrzeba zwickszonego wsparcia ze strony Jednostki — gléwnie w kontek$cie pomocy w
pozyskiwaniu srodkdéw oraz obslugi administracyjnej. Zdaniem przedstawicieli kot naukowych,
ich opiekunowie peilnig jedynie nadzor formalny, wykazujac niskie zaangazowanie w
rzeczywistg opieke nad kotami. Przedstawiciele kot poinformowali jednak, iz z uwagi na
dlugoletnie istnienie kot, wielu z prowadzacych jest z nimi zwigzanych jako byli cztonkowie —
chetnie angazuja si¢ oni  winicjatywy kOt oraz udzielaja niezbednego wsparcia
merytorycznego. Niedobor wsparcia ze strony Jednostki kota naukowe zauwazaja natomiast w
sprawach finansowych i administracyjnych. Obecnie, kota naukowe utrzymujg si¢ z
niewielkiego, ustalonego budzetu rocznego, bedacego przyznawanym za rok ubiegly
(Jednostka zwraca koszty poniesione przez studentdow w poprzednim roku dziatalnosci), co
wedlug nich powinno zosta¢ zastgpione budzetem przyznawanym centralnie, z ktorego
mogliby finansowaé dziatalnos¢ bez koniecznosci inwestowania wtasnych §rodkow. Godnym
uwagi jest, iz podczas spotkania z Zespolem Oceniajacym PKA przedstawiciele kot naukowych
podkreslali, iz oczekuja wsparcia merytorycznego w pozyskiwaniu $rodkéw, nie za$
zwigkszenia finansowania na poziomie Jednostki. Zdaniem studentow, wystepuja znaczne
trudnos$ci formalne w pozyskiwaniu dodatkowych $rodkéw na szczeblu ogdlnouczelnianym, co
wynika ze znacznej ilo$ci procedur, przez ktdére muszg przej$¢ wnioski o ponadprogramowe
finansowanie. Innego rodzaju problemem natury finansowej jest fakt, i1z cze$S¢ z
funkcjonujacych kot ma charakter studencko-doktorancki, przy czym ich inicjatywy moga
korzysta¢ wylacznie z jednej puli srodkow: studenckiej, lub doktoranckiej. Obecni podczas
spotkania z Zespotem Oceniajacym PKA przedstawiciele kot wyrazili opinig, iz jest to sytuacja
niestosowna, poniewaz dzialalno$¢ kierujg do obu $rodowisk. Zespdt Oceniajacy PKA
z przedstawicielami kot naukowych ocenia ze potrzebne jest wzmocnienie wsparcia kot
naukowych, zaoferowania im szkoleh zumiejetnosci pozyskiwania $rodkéw oraz
organizacyjno-administracyjnych, a takze przeanalizowania systemu finansowania pod katem
zbyt zlozonych procedur oraz ograniczen finansowania dla kot, ktore wspottworza studenci 1
doktoranci. Obecni na spotkaniu z Zespolem Oceniajagcym PKA studenci z duzym
niezadowoleniem wypowiadali si¢ na temat podejscia pracownikow administracyjnych do
studentow. Wedtug studentéw, pracownicy sekretariatu ds. studenckich odnoszg si¢ do nich w
sposob niegrzeczny, czesto zwyczajnie wypraszajac ich z sekretariatu. Obecni na spotkaniu
studenci podali przyktady sytuacji, w ktorych przychodzac z prosba o pomoc (szczegdlnie w
sprawach zwigzanych z niemozno$cig ukonczenia kierunku studiow, ze wzgledu na brak
dostgpnosci kursow na ostatnim semestrze studiow) spotykali si¢ z wypowiedziami
pracownikow informujagcymi o braku mozliwosci uzyskania wsparcia oraz koniecznosci
samodzielnego rozwigzania problemow przez studentow. Obecni na spotkaniu z Zespolem
Oceniajacym PKA jednomys$lnie wyrazili opini¢, iz sekretariat ds. studenckich nie jest
miejscem, w ktorym w sposob sprawny mogg zalatwi¢ swoje sprawy. Wedlug studentow,
sprawy sa ostatecznie rozwigzywane, jednak wymaga to wielokrotnych wizyt oraz, jak okreslili
to studenci, zalezy od aktualnego nastroju pracownika sekretariatu. Wartym zaznaczenia jest
fakt, iz studenci podawali w czasie trwania spotkania z Zespotem Oceniajacym PKA rozne
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przyktady spraw, w ktorych ztozyli wnioski, na ktorych rozpatrzenie oczekuja dlugotrwale —
budzi to szczegolne zastrzezenia w kontekscie spraw zwigzanych z mozliwoscig terminowego
ukonczenia studiow.

8.2.

Konstrukcja program studiow o profilu ogélnoakademickim w Instytucie Anglistyki sprzyja
niemal automatycznemu wilgczeniu studentow w prace badawcze. Dodatkowa motywacja jest
mozliwos¢ publikacji w studenckim czasopismie FOLIO. W ocenie ZO PKA Jednostka
zapewnia pelny dostgp do informacji o wszelkich oferowanych formach systemu opieki
I wsparcia. Jednostka nie prowadzi badan oceny studenckiej systemu opieki i wsparcia.
Jednostka nie prowadzi badan oceny poziomu obstugi administracyjnej oraz jakosci kadry
wspierajacej proces ksztalcenia. Rozwdj systemu opieki i wsparcia znajduje odzwierciedlenie
miedzy innymi w zorganizowaniu grupy tworzacej przekltady oraz w planach zwigzanych
Z poszerzaniem jej dziatalnosci. Do wiadomosci ZO PKA nie przedstawiono przykladow
rozwoju poziomu obstugi administracyjnej oraz kadry wspierajacej proces ksztatcenia.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Opicke 1 indywidualne wsparcie studentéw, szczegélnie na plaszczyznie zwigzanej
z efektywnym osigganiem zakladanych efektow ksztalcenia oraz w ramach pozyskiwania
umiejetnosci badawczych w sposdb aktywny realizuja prowadzacy zajecia na wizytowanymi
Kierunku. Wsparcie to obejmuje réwniez studentdéw niepetnosprawnych, ktorym Jednostka
stwarza warunki do pelnego wiaczenia si¢ w proces ksztatcenia. Podkresli¢ ponadto nalezy, ze
Jednostka stosuje unikatowe, skuteczne metody motywacji studentow do rozwoju oraz
wsparcia w budowaniu wyzszej pozycji na rynku pracy.

Wsrdod stabszych stron Jednostki nalezy odnotowac fakt, iz Jednostka nie realizuje
dziatan wspierajacych studentow w kontaktach z rynkiem pracy.

Podobng ambiwalencj¢ dostrzec mozna na podstawie opinii studentow w przypadku
relacji z cialami studenckimi: z jednej strony Jednostka wspiera dziatalno$¢ samorzgdu
studenckiego w zakresie odpowiadajacym jego zapotrzebowaniu, z drugiej natomiast nie
udziela wystarczajagcego wsparcia studenckim kotom naukowym. Za stabg strone nalezy uznac
rowniez obstuge administracyjne procesu ksztatcenia, ktora zdaniem studentow, realizowana w
sposob minimalistyczny | bez zrozumienia fundamentalnych potrzeb studentéw. Opini¢ te
podziaty w pewnym stopniu wladze Jednostki.

Dobre praktyki

— Organizacja konkurséw, w ktorych prowadzacy wskazuja wyrdzniajacych si¢ studentdw,
atakze podejmowanie dzialan publikacyjnych, w ktérych studenci prezentuja swoje
umieje¢tnosci sa niewatpliwie skutecznym oraz mobilizujacym mechanizmem motywacji oraz
budowania ich pozycji na rynku pracy.

Zalecenia

— Nalezy zweryfikowa¢ opini¢ studentow na temat pracy sekretariatu ds. studenckich oraz
podja¢ wszelkie niezbedne dziatania majace na celu poprawe jakosci obstugi administracyjne;j,
w szczegdlnosci w kontekscie poprawy sprawnosci rozpatrywania wnioskow, a takze podejscia
pracownikow sekretariatu do studentow.

— Nalezy zbada¢ potrzeby kot naukowych w zakresie wymaganego wsparcia oraz wdrozy¢ na
ich podstawie dziatania wspierajace. Wsrod elementdow wymagajacych szczegdlnej uwagi z
pewnoscig nalezy wskaza¢ potrzebe wsparcia merytorycznego w ramach pozyskiwania
srodkow na szczeblu ogodlnouczelnianym oraz od partnerdow zewngtrznych, a takze
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zaoferowanie wsparcia 1 przeszkolenie w zakresie spraw administracyjnych zwigzanych
z funkcjonowaniem studenckich kot naukowych.

— Nalezy wzmocni¢ system wsparcia dla dzialalnosci kot naukowych, uwzgledniajac
mozliwo$¢ wystgpienia kot studencko-doktoranckich, prowadzacych wspolng dziatalno$¢
skierowang do obu srodowisk.

8. Ocena dostosowania si¢ jednostki do zalecen z ostatniej oceny PKA, w odniesieniu do
wynikow biezacej oceny

Poprzednia ocena jakosSci ksztalcenia na kierunku filologia angielska zostata przeprowadzona
w 2011 roku i zakonczyta si¢ wydaniem oceny pozytywnej. Zarowno w Uchwale Prezydium
Polskiej Komisji Akredytacyjnej, jaki i w Raporcie z wizytacji nie zostaly sformutowane
zalecenia.
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