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ocenianym kierunku sg poprawne i nieco korzystniejsze od wymaganych. Dorobek
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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1. Skiad zespohu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: prof. dr hab. inz. Zbyszko Krdélikowski, cztonek PKA

cztonkowie:

1. prof. dr hab. inz. Stanistaw Kozielski
2. prof. dr hab. inz. Tadeusz Nowicki
3. mgr tukasz tukomski

4. Dominik Duralski

1.2. Informacja o procesie oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku ,informatyka” prowadzonym na Wydziale Zarzadzania,
Finanséw i Informatyki Wyzszej Szkoty Zarzadzania i Bankowosci w Krakowie zostata przeprowadzona
z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisje
na rok akademicki 2016/2017. Polska Komisja Akredytacyjna po raz drugi oceniata jako$¢ ksztatcenia
na ww. kierunku. Poprzednio dokonano oceny w roku akademickim 2010/2011, przyznajac ocene
pozytywng (Uchwata Nr 609/2011 Prezydium PKA z dnia 7 lipca 2011 r.). W nastepstwie
przedstawionych w raporcie z wizytacji zaleced Uczelnia uzupetnita wskazane braki. Zalecenia
dotyczyty uzupetnienia i wzbogacenia wyposazenia laboratoriéw specjalistycznych.

Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujgcg procedury. Zespot
Oceniajgcy PKA zapoznat sie z raportem samooceny przekazanym przez wtadze Wydziatu. Wizytacja
rozpoczeta sie od spotkania z Wtadzami Uczelni oraz Wydziatu, dalszy przebieg wizytacji odbywat sie
zgodnie z ustalonym harmonogramem. W trakcie wizytacji odbyly sie spotkania ze studentami,
pracownikami Wydziatu, z osobami odpowiedzialnymi za funkcjonowanie wewnetrznego systemu
zapewnienia jakosci ksztatcenia, za prowadzenie kierunku studiéw, praktyki, a takie z
przedstawicielami Samorzadu Studentéw, Biura Promocji i Przedsiebiorczosci. Ponadto dokonano
przeglagdu wybranych prac dyplomowych i etapowych, przeprowadzono hospitacje zaje¢ oraz
dokonano przegladu bazy dydaktycznej i socjalnej wykorzystywanej w procesie dydaktycznym. Przed
zakonczeniem wizytacji dokonano oceny stopnia spetnienia kryteriow, sformutowano uwagi i
zalecenia, o ktérych Przewodniczacy Zespotu oraz eksperci poinformowali witadze Uczelni na spotkaniu
podsumowujgcym.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zalaczniku nr 1, a szczegdélowy harmonogram
przeprowadzone] wizytacji, uwzgledniajacy podzial zadan pomiedzy cztonkéw zespolu
oceniajacego, w Zatgczniku nr 2.



2. Podstawowe informacje o programie ksztalcenia na ocenianym kierunku

(jesli kierunek jest prowadzony na roznych poziomach ksztatcenia, informacje nalezy
przedstawi¢ dla kazdego poziomu ksztatcenia)

Nazwa Kierunku studiow Informatyka

Poziom ksztalcenia studia pierwszego stopnia
(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

Profil ksztalcenia ogodlnoakademicki

Forma studiow (stacjonarne/niestacjonarne) stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa obszaru ksztalcenia, do ktorego zostal | obszar nauk technicznych

przyporzadkowany Kierunek

(w przypadku, gdy kierunek zostal przyporzadkowany do
wigcej niz jednego obszaru ksztalcenia nalezy podaé
procentowy udziat liczby punktow ECTS dla kazdego z
tych obszarow w liczbie punktow ECTS przewidzianej w
planie studiow do uzyskania kwalifikacji odpowiadajace;j
poziomowi ksztatcenia)

Dziedziny nauki/sztuki oraz dyscypliny dziedzina nauk technicznych, dyscyplina
naukowe/artystyczne, do ktorych odnosza si¢ | naukowa - Informatyka

efekty ksztalcenia na ocenianym kierunku
(zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 8 sierpnia
2011 w sprawie obszaré6w wiedzy, dziedzin nauki i sztuki
oraz dyscyplin naukowych i artystycznych, Dz.U. 2011 nr
179 poz. 1065)

Liczba semestrow i liczba punktow ECTS 7 semestrow
przewidziana w planie studiéw do uzyskania 214 punktéw ECTS
kwalifikacji odpowiadajacej poziomowi

ksztalcenia
Specjalnosci realizowane w ramach kierunku | Technologie internetowe
studiow Systemy informatyczne i sieci
komputerowe
Grafika komputerowa i aplikacje
komputerowe
Tytul zawodowy uzyskiwany przez inzynier
absolwentow
Liczba nauczycieli akademickich zaliczanych 12
do minimum kadrowego
Studia Studia
stacjonarne niestacjonarne
Liczba studentow kierunku 106 396
Liczba godzin zaje¢¢ wymagajacych
bezposredniego udzialu nauczycieli
akademickich i studentow na studiach 2700 2150
stacjonarnych




3. Ogodlna ocena spelnienia kryteriow oceny programowej

Ocena stopnia spelnienia
_ kryterium®
Kryterium Wyroézniajaca / W pelni /
Zadowalajaca/ CzeSciowa /
Negatywna
Kryterium 1. Koncepcja ksztalcenia i jej zgodnos¢ .
. . . W pelni
Z misjq oraz strategia uczelni
Kryterium 2. Program ksztalcenia oraz mozliwos¢ Zadowalaiaca
osiagniecia zakladanych efektow ksztalcenia 12
Kryterium 3. Skuteczno$¢ wewnetrznego systemu .
SR . W pehni
zapewnlenia jakoSci ksztalcenia
Kryterium 4. Kadra prowadzaca proces ksztalcenia W pelni
Kryterium 5. Wspélpraca z otoczeniem spoleczno- .
. . W pelni
gospodarczym w procesie ksztalcenia
Kryterium 6. Umi¢dzynarodowienie procesu ksztalcenia W pehni
Kryterium 7. Infrastruktura wykorzystywana w .
: . W pelni
procesie ksztalcenia
Kryterium 8. Opieka nad studentami oraz wsparcie (oo
. e . . . Wyrozniajaca
W procesie uczenia sie | osiagania efektow ksztalcenia

Jezeli argumenty przedstawione w odpowiedzi na raport z wizytacji lub wniosku o
ponowne rozpatrzenie sprawy beda uzasadnialy zmian¢ uprzednio sformulowanych
ocen, raport powinien zosta¢ uzupelniony. Nalezy, w odniesieniu do kazdego z
kryteriow, w obre¢bie ktorego ocena zostala zmieniona, wskaza¢ dokumenty,
przedstawi¢ dodatkowe argumenty i informacje oraz syntetyczne wyjasnienia
przyczyn, ktore spowodowaly zmiang, a ostateczng ocen¢ umiesci¢ w tabeli 1.

Wyizsza Szkota Zarzadzania i Bankowosci w Krakowie po otrzymaniu raportu z wizytacji przedstawita
na niego odpowiedz z dnia 22.08.2017 r. (L.dz.127/2017) skierowang do Sekretarza PKA. WSZiB w
Krakowie ustosunkowata sie do uwag zawartych w raporcie, przyjeta zalecenia oraz przedstawita
dodatkowe informacje dotyczgce programu ksztatcenia i procesu rekrutacji. Przedstawiona
odpowiedZz pozwolita dokonaé zmiany oceny spetnienia kryterium jakosciowego 2. ,Program
ksztatcenia oraz mozliwosc¢ osiggniecia zaktadanych efektdw ksztatcenia”.

Po zapoznaniu sie z wyjasnieniami zawartymi w pismie Rektora WSZiB w Krakowie z dnia 22.08.2017

r., Zespot Oceniajacy (ZO) stwierdzit, co nastepuje:

1. W kwestii uwagi dotyczacej naruszenia Rozporzadzenia MNiSzW z dnia 26 wrzesnia 2016 r. w
sprawie warunkow prowadzenia studidw (Dz. Ust. Poz. 1596) w kwestii dotyczgcej wymaganego
poziomu obieralnosci przedmiotéw w programie ksztatcenia, ZO przyjat wyjasnienia przytoczone
przez Rektora WSZiB w Krakowie i wycofat sformutowane w podsumowaniu kryterium 2
zalecenie, stwierdzajgc jednoczesnie, ze zmiana ta jest na tyle istotne, ze ma wptyw na ocene
koncowa kryterium 2, ktdrg zmieniono na ,w petni”. Senat WSZiB w Krakowie w dniu 22.08.2017

LW przypadku gdy oceny dla poszczeg6lnych pozioméw ksztalcenia roznig sie, nalezy wpisa¢ ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.



r. zatwierdzit plan studidw na kierunku Informatyka, ktéry zapewnia wymagany poziom 30%
punktow ECTS obieralnosci przedmiotéw w programie ksztatcenia zgodny z Rozporzgdzeniem
MNiSzW z dnia 26 wrze$nia 2016 w sprawie warunkéw prowadzenia studidw.

Odnosnie pozostatych uwag krytycznych Zespotu Oceniajgcego PKA Rektor WSZiB w Krakowie

przedstawit nastepujace wyjasnienia:

e 0Od roku akademickiego 2017/18 Uczelnia zgodnie Zarzadzeniem Rektora dotgczonym do
pisma skierowanego do Sekretarza PKA obnizy liczebno$¢ grup laboratoryjnych na studia
niestacjonarnych do 15 osdb.

e Wprowadzono nowy protokét egzaminu dyplomowego uwzgledniajgcy sugestie ZO PKA.

e Senat WSZiB w Krakowie w dniu 17 maja 2017 r. przyjat uchwate dotyczacy zasad rekrutacji,
wprowadzajgcg rozmowe kwalifikacyjng jako forme weryfikacji wiedzy i umiejetnosci
kandydatéw na studia — uwzgledniono tym samym kolejne zalecenie ZO PKA.

Z0O przyjat wyjasnienia przytoczone przez Rektora WSZiB w Krakowie i wycofat sformutowane w
podsumowaniu kryterium 2 zalecenia, i jak wspomniano juz powyzej zmienit jednocze$nie ocene
koncowa tego kryterium na ,,w petni”.

Tabela 1

Kryterium Ocena spelnienia kryterium1
Wyroézniajaca / W pelni /
Zadowalajaca/ Cze$ciowa

Uwaga: nalezy wymienic¢ tylko te kryteria, w odniesieniu
do ktorych nastgpila zmiana oceny

Kryterium 2. Program ksztalcenia oraz mozliwos¢ W pehni
osiagniecia zakladanych efektow ksztalcenia




4. Szczegolowy opis spelnienia kryteriéw oceny programowe;j

Kryterium 1. Koncepcja ksztalcenia i jej zgodnos$¢ z misja oraz strategia uczelni

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 1

1.1. Koncepcja ksztalcenia

Koncepcja ksztatcenia na ocenianym kierunku studiéw jest zgodna z misjg i strategig rozwoju uczelni,
polegajgcej na przekazaniu interesariuszom podstaw metodycznych i intelektualnych do pracy w
biznesie i w nowoczesnym spoteczenistwie gospodarki opartej na wiedzy. Koncepcja ksztatcenia
odpowiada celom okreslonym w strategii jednostki oraz w polityce zapewnienia jakosci, a takze
uwzglednia wzorce i doswiadczenia krajowe i miedzynarodowe wifasciwe dla danego zakresu
ksztatcenia. W opisie mysli przewodniej ksztatcenia w jednostce, poza realizacjg misji uczelni jest danie
absolwentom wyksztatcania na poziomie ogdlnoakademickim o duzym potencjale z mozliwoscig do
wykorzystania go w praktyce. Ponadto, plany rozwoju kierunku uwzgledniajg tendencje zmian
zachodzacych w dziedzinach nauki i dyscyplinach naukowych, z ktérych kierunek sie wywodzi oraz sg
zorientowane na potrzeby otoczenia spotecznego, gospodarczego lub kulturalnego, w tym w
szczegblnosci lokalnego rynku pracy, co wida¢ w dobrej i statej wspotpracy jednostki z firmami
informatycznymi regionu. Wspodtpraca ta ma miejsce nie tylko w procesach wspéttworzenia
programow nauczania dla kierunku, lecz takze w organizacji praktyk dla studentédw oraz pozyskiwania i
realizacji wspdlnych projektéw.

Warto dodaé, ze jednostka wspétpracuje w sposéb permanentny z osrodkami europejskimi, gtéwnie z
Hiszpanii, miedzy innymi aby w procesie nauczania bra¢ pod uwage doswiadczenia miedzynarodowe w
zakresie ksztatcenia informatyki.

Przeprowadzajac analize stanu faktycznego w zakresie koncepcji ksztatcenia Zespét Oceniajacy wziat
pod uwage nastepujace czynniki:

e udziat otoczenia biznesowego w tworzeniu programéw ksztatcenia dla kierunku,

e sylwetke zawodowg absolwenta kierunku,

e wspotprace miedzynarodowg w zakresie ksztatcenia studentéw kierunku,

e wspotprace z otoczeniem spoteczno-biznesowym.

W odniesieniu do udziatu otoczenia biznesowego w tworzeniu programoéw ksztatcenia mozna
powiedzieé, ze jest on wystarczajgcy. Liczba firm biorgcych udziat w tworzeniu programéw jest
stosunkowo duza (okoto 7-10), a reprezentanci tych firm na spotkaniu z Zespotem Oceniajgcym (ZO)
sygnalizowali aktywng wspodtprace jednostki — przy konstruowaniu programoéw studiow pytani sg oni o
opinie w tym zakresie. Uwazajg tez, ze ich uwagi sg uwzgledniane w takim zakresie, na jaki stac
jednostke w ramach ograniczen godzinowych wynikajgcych z ustalanych przez rade jednostki godzin
zaje¢ dydaktycznych dla poszczegdlnych rodzajow studidw. Widac, ze istnieje odzwierciedlenie
zapotrzebowania gospodarki nie tylko w obszarze efektéw ksztatcenia, ale takze w obrebie tresci
poszczegdlnych przedmiotéw wyktadowych, ¢wiczeniowych i laboratoryjnych. Podkresla sie, ze
dtugoletnie doswiadczenia kooperacji z partnerami z otoczenia spoteczno-gospodarczego wptynety
rowniez na organizacje i ocene procesu praktyk studenckich, ktére staty sie istotnym jakosciowo
elementem procesu ksztafcenia.

Podkresla sie tu wspdtprace w ramach inicjatywy Cisco Networking Academy, ktdra powoduje istotng
modyfikacje programdéw nauczania, szczegdlnie w przedmiocie Sieci Komputerowe. Przedmiot ten jest
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prowadzony we wspétpracy z instruktorami Cisco Networking Academy. Ponadto, uczelnia pozyskuje w
ten sposob sprzet komputerowy do realizacji tego przedmiotu, wykorzystywany réwniez w innych
elementach procesu dydaktycznego. Przedstawiciele jednostki przekazali informacje, ze studenci
znajdujg zatrudnienie w dziatach IT firm wykorzystujgc zdobytg w ten sposéb wiedze i wielokrotnie
wracajg do uczelni w celu dalszego doksztatcania w technologiach sieciowych CISCO. Jest to dobry
przyktad rynkowego ksztatcenia studentéw wraz z powstaniem ich pdzniejszych zwigzkdéw z uczelnia.
Kolejny element wspétpracy zwigzany jest z technologiami oferowanymi przez firme Microsoft. W
ramach programu IT Academy udostepniane sg nowe systemy operacyjne (gtéwnie dla serwerdow) oraz
kursy dostepne dla wszystkich studentéw WSZiB bez dodatkowych optat. Wyktadowcy zawierajg
prezentowane tu tresci w swoich wyktadach i zajeciach przygotowujgc studentédw do przysztej pracy
administratora w systemach zwigzanych miedzy innymi z firmg Microsoft. Niektérzy pracownicy
jednostki posiadajg tytut MCT (Microsoft Certified Trainer). Organizujg oni dodatkowe szkolenia, w
ktérych biorg udziat studenci, szczegdlnie po ukonczeniu nauki, aby podnie$é swoje kwalifikacje
w zakresie technologii SQL. Warto podkreslié, ze pracownicy ci sg réwniez autorami programoéw
ksztatcenia na studiach podyplomowych zwigzanych z powyzszymi technologiami, a poziom ksztatcenia
w tym zakresie jest wysoki ze wzgledu na to, ze sg oni na biezgco zaznajamiani z kazdg nowg
implementacjg rozwigzan w poszczegdlnych obszarach zainteresowan.

Warto podkresli¢, ze realizowany we wspodtpracy z firmg Microsoft Program Student Partner
organizowany jest od strony uczelni przez cztonkéw kota naukowego .Net propagujgcego Srodowisko
programistyczne firmy Microsoft. Ponadto, studenci jednostki od wielu lat biorg udziat w
konferencjach techniczno-naukowych dotyczgcych technologii SQL.

W uczelni cyklicznie odbywaja sie spotkania grupy PLSUG, nadzorowanej przez MCT.

Nastepny element zwigzkdéw z otoczeniem biznesowym, to stata wspoétpraca z firmg ORACLE. Owocuje
to tym, ze dla studentéw dostepne sg oryginalne materiaty zwigzane z technologia ORACLE w trybie
on-line. Studenci otrzymujg dodatkowo vouchery znizkowe na egzaminy z technologii ORACLE/SUN.
Dostep do oprogramowania zwigzanego z technologiag ORACLE/SUN realizowany jest bez dodatkowych
optat dla studentow.

Jednostka podjeta prébe wspodtpracy z Linux Professional Institute Central Europe, ktéry zajmuje sie
certyfikacjg i przygotowaniem materiatéw szkoleniowych w zakresie technologii zwigzanych z
systemem Linux. W ramach tej wspdtpracy od biezgcego roku akademickiego oferowane sg studentom
materiaty dydaktyczne z zakresu systemu operacyjnego Linux, co wzbogaca materiaty dydaktyczne dla
przedmiotdow systemy operacyjne, bezpieczenstwo systeméw komputerowych oraz wprowadzenie do
administracji systemoéw UNIX.

Jednostka wspodtpracuje réwniez z zakresie certyfikacyjnym z firmg Pearson VUE, oferujaca caty zestaw
szkolen, po ktdrych uczestnicy otrzymujg odpowiednie certyfikaty, istotne dla pozyskiwania przez nich
miejsc pracy.

Sylwetka zawodowa absolwenta kierunku informatyka jest typowa dla kierunku nauczania w zakresie
informatyki dla studidw inzynierskich. Zaktada sie, Zze absolwent zna budowe, sposéb dziatania,
mozliwosci oprogramowania i sprzetu komputerowego, w szczegdlnosci systemodw operacyjnych, sieci
komputerowych, architekture komputeréw, ze szczegdlnym uwzglednieniem bezpieczenstwa
i niezawodnosci systemdéw komputerowych oraz teleinformatycznych, posiadajagc réwnoczes$nie
wiedze i umiejetnosci techniczne w zakresie tegoz sprzetu ioprogramowania. Wykazuje sie
umiejetnoscia programowania, w tym rdwniez programowania systemow rownolegtych i
rozproszonych. Absolwent opiniowanego kierunku umie stosowac¢ nowoczesne narzedzia i technologie
informatyczne. Zna nowoczesne metody modelowania i twérczego stosowania informatyki, dzieki
znajomosci metod symulacji komputerowej, sztucznej inteligencji i systemow ekspertowych. Ponadto
znajac na odpowiednim poziomie jezyk angielski posiada silne podstawy do dalszego, statego,
samodzielnego rozwoju zawodowego.

Dodatkowo, dla trzech specjalnosci w ramach ksztatcenia informatyki na poziomie inzynierskim
realizowanych w jednostce, to znaczy: Technologie internetowe, Systemy informatyczne i sieci
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komputerowe oraz Grafika komputerowa i aplikacje komputerowe zostaty sformutowane dodatkowe
elementy sylwetki absolwenta. Dla specjalnosci Technologie internetowe dodaje sie, ze absolwent
posiada rozszerzong wiedze z zakresu modelowania, programowania i zarzgdzania nowoczesnymi
systemami baz danych, zna nowoczesne technologie wyszukiwania i przetwarzania informacji oraz
przygotowany jest do skutecznej pracy zespotowej. Dla specjalnosci Systemy informatyczne i sieci
komputerowe absolwent posiada umiejetnosci w zakresie projektowania i wdrazania infrastruktury
nowoczesnych systemdéw informatycznych, zna zagadnienia teoretyczne i praktyczne
charakterystyczne dla systeméw informatycznych w produkcji i zarzadzaniu, ich praktyczng realizacje z
uwzglednieniem aspektow bezpieczenstwa, efektywnoscig dziatania oraz posiada uniwersalng wiedze z
zakresu implementacji i wdrazania ustug sieciowych i katalogowych i ich integracji. Dla specjalnosci
Grafika komputerowa i aplikacje komputerowe absolwent posiada umiejetnos¢ w zakresie
projektowania grafiki i animacji (2D i 3D), budowy aplikacji graficznych i multimedialnych, sktadu
komputerowego (DTP) oraz wizualizacji danych i modeli. Posiada tez znajomos$¢ wykorzystania
programow uzytkowych grafiki komputerowej, w tym edytoréw grafiki rastrowej i wektorowej 2D,
programow do budowy aplikacji multimedialnych i kurséw e-learningowych oraz aplikacji do
modelowania i tworzenia animacji 3D.

Wspdtpraca miedzynarodowa w zakresie ksztatcenia studentdow kierunku informatyka koncentruje sie
wokot kontaktéow z Uniwersytetem w Sewilli (Hiszpania). Gtéwne nurty wspodtpracy to wspdlne
aplikowanie o granty, wymiana kadry naukowej, wspdtpraca w ramach dziatalnosci publikacyjnej
poprzez zaangazowanie pracownikow Uniwersytetu w Sewilli do Rady Naukowej oraz Rady
Recenzentéw Zeszytu Naukowego Wyzszej Szkoty Zarzadzania i Bankowosci w Krakowie oraz wspdlne
organizowanie konferencji i seminariow naukowych. Dla przyktadu, Jednostka wspdtorganizowata
wspdlnie z pracownikami Uniwersytetu w Sewilli konferencje naukowg PAAMS 16 — International
Conference on Practical Applications of Agents and Multi Agent-Systems. Gtéwnym celem konferencji
byta integracja sSrodowiska naukowego oraz praktykdw gospodarczych a takze identyfikacja
najnowszych trendéw badawczych zwigzanych z systemami agentowymi i multi-agentowymi. We
wspotpracy z uniwersytetem w Sewilli powstajg tez artykuty naukowe, ktérych wspodtautorami sg
pracownicy jednostki. Innym elementem wspodtpracy z uniwersytetem w Sewilli sg zajecia dydaktyczne.
Trzech wyktadowcéw z Uniwersytetu z Sewilli prowadzito wyktady i warsztaty zwigzane z obszarem ich
badan naukowych, przyblizajac polskim studentom tematyke Model Driven Engineering oraz narzedzia
rozwijane istosowane w Hiszpanii, m.in. przez rzad prowincji Andaluzji, podmioty stuzby zdrowia
Andaluzji oraz firme Airbus. W ramach wsparcia wspomnianych wyktadéw wykonano pierwsza wersje
materiatdw e-learningowych, w postaci nagranego cyklu projektu w metodzie Model Driven
Engineering.

Jeden z wyktadowcow jednostki przyblizat studentom hiszpanskim w ramach zaje¢ dydaktycznych
metodologie BPMN (Business Process Management Notation), a inny przeprowadzit szereg warsztatow
zwigzanych z technologia SQL w oparciu o rozwigzania firmy Microsoft. Podobna tematyka
zaprezentowana zostata réwniez na University of Economics in Bratislava, jako wprowadzenie do
przedmiotu Bazy danych, ktére podobnie jak w Uniwersytecie w Sewilli prowadzone sg w oparciu o
rozwigzania firmy ORACLE. Z kolei w ramach wspdtpracy z Southern lllinois University uczelnia
prowadzi badania dotyczgce stosowania tréojwymiarowych obrazéw, jako techniki optymalizujacej czas
uczenia sie.

Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-biznesowym wigze sie z potrzebg, artykutowang przez
pracownikéw jednostki na spotkaniu z ZO PKA, kontaktéw na styku nauka-biznes. Uczelnia
wspotpracuje z wiodgcymi przedsiebiorstwami z zakresu szeroko pojetej informatyki, a podpisane
umowy i porozumienia pozwalajg réowniez na odbywanie przez studentdw ocenianego kierunku
praktyk studenckich w tych podmiotach. Jednostka wspdtpracuje z:
e Unima 2000 Systemy Teleinformatyczne S.A., wiodgcym dostawca sprzetu i ustug z zakresu
teleinformatyki,
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e Idealogic Spdtkg z o.0. — Softwarehouse zajmujacg sie projektowaniem i wdrazaniem
dedykowanego oprogramowania komputerowego dla przedsiebiorstw i instytucji administracji

publicznej,

e Inteligentne Rozwigzania Sp. z 0.0. — spdtkg zajmujacg sie wdrazaniem nowych technologii z
zakresu IT,

e Kudax Sp. z o0.0. charakteryzujgcg sie dziatalnoscig zwigzang ze S$wiadczeniem ustug
informatycznych.

Koncepcja ksztatcenia zaktada otwartos¢ prowadzonych badan na potrzeby otoczenia. Przejawem tego
typu aktywnosci jest obstuga projektéw dla interesariuszy zewnetrznych i jest zwigzana z obstugg tzw.
bonéw na innowacje, ktére sg finansowane przede wszystkim z Regionalnych Programoéw
Operacyjnych. W biezgcym okresie prowadzono siedem projektéw B+R dla zewnetrznych
interesariuszy.

Wszystkie scharakteryzowane powyzej elementy stanu faktycznego miaty wptyw na koncepcje
ksztatcenia opiniowanego kierunku.

1.2. Badania naukowe w dziedzinie nauki zwiazanej z kierunkiem studiéw

Jednostka prowadzi badania naukowe w obszarze nauk technicznych, do ktérego oceniany kierunek
zostat przyporzagdkowany w dziedzinie nauk technicznych oraz dyscyplinie Informatyka, do ktérej
odnoszg sie efekty ksztatcenia. Rezultaty prowadzonych w jednostce badan naukowych w pewnym
zakresie sg wykorzystywane w procesie opracowywania i doskonalenia programu ksztatcenia oraz w
jego realizacji.

Badania naukowe prowadzone w jednostce, zgodne z ocenianym kierunkiem, koncentrujg sie wokot
nastepujacych zagadnier i kierunkéw badan: bazy danych, systemy i sieci komputerowe, systemy
ekspertowe, chmury danych, bezpieczernstwo komputerowe, systemy zarzgdzania trescig (CMS),
zastosowania Internetu, systemy e-learningowe oraz modelowanie proceséw ekonomicznych w
srodowiskach IT.

W ramach prowadzonych badan naukowych Uczelnia posiada w swojej strukturze wtasny Dziat
Programistyczno-Administracyjny, ktory zajmuje sie prowadzeniem dziatalnosci badawczo-rozwojowej
Swiadczonej na rzecz Uczelni, jak tez na rzecz podmiotéw zewnetrznych. Gtéwnymi efektami prac tego
zespotu sg samodzielnie zrealizowane i wdrozone innowacyjne rozwigzania informatyczne, ktoére
stanowig podstawe wielu publikowanych prac naukowych. Ciggty rozwdj projektowanych systemow
jest inspirowany postepem technologii IT. Prace te byty wykonywane jako badania wtasne finansowane
przez Uczelnie.

W zakresie programowania gtéwnymi nurtami podejmowanych dziatan badawczo-rozwojowych
jesttworzenie oraz rozwijanie oprogramowania dla zarzgdzania uczelnig oraz wspomagania proceséw
dydaktycznych. Rozwijany i udoskonalany jest proces wytwarzania oprogramowania z wykorzystaniem
dynamicznie rozwijajacych sie zwinnych metodyk zarzadzania z dziedziny Agile. Prowadzone s3 tez
badania witasne majg na celu poprawe wydajnosci posiadanej infrastruktury i wprowadzanie
innowacyjnych metod zarzadzania posiadanymi zasobami IT.

Dorobek publikacyjny pracownikéw etatowych iwspdtpracownikéw jednostki mozna uznaé za
znaczacy. W ocenianym okresie pracownicy etatowi oraz wspotpracownicy Wydziatu, ktérzy prowadza
zajecia na ocenianym kierunku studiéw, opublikowali facznie 121 recenzowanych prac naukowych, z
ktérych wiekszos¢ stanowity artykuty naukowe w recenzowanych czasopismach o zasiegu co najmniej
krajowym. Publikowane sg prace w czasopismach z tzw. listy filadelfijskiej. Pracownicy ocenianego
kierunku prowadzg takze dziatalnos¢ zzakresu popularyzacji nauki m.in. publikujgc teksty w
czasopismach o charakterze popularno-naukowym. Niestety, w wiekszosci tych publikacji nie ma
afiliacji jednostki.
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Charakteryzujac wyniki badan naukowych prowadzonych w jednostce trzeba przeanalizowa¢ nie
tylko liczbe, ale tez charakter publikacji pracownikéw jednostki (Zatgcznik 4). Badania prowadzone
w jednostce dotycza:
e poszukiwania punktow stabilnosci,
e sterowania optymalnego w liniowych stacjonarnych systemach,
e komputerowego wspomagania zarzadzania,
e e-nauczania,
modeli rozmytych,
przetwarzania réwnolegtego,
rozpoznawania wzorcow,
systemow diagnostyki,
systemow ekspertowych,
modelowania zjawisk fizycznych,
systemow klasy smart-grid,
systemow przechowywania i przetwarzania danych,
e bezpieczenstwa informacyjnego systemadw,
e systemOw uczgcych sie do wyznaczania harmonograméw,
e zastosowan Internetu,
e systemow obiegu dokumentdow, w tym systemow workflow,
e analizy systemoéw z ustugami sieciowymi,
e modelowania wydajnosci systeméw komputerowych.

Podsumowujgc mozna postawic¢ teze, ze badania prowadzone przez pracownikéw jednostki wykazujg
zgodnos¢ problematyki i kierunkéw badan z zakresem dziedziny nauki oraz dyscypliny naukowej, do
ktérych odnoszg sie efekty ksztatcenia dla tego kierunku. Ponadto, badania te zapewniajg
réoznorodnos¢ i aktualno$é problematyki i kierunkéw badan w powigzaniu z zapewnieniem mozliwosci
osiggniecia przez studentéw wszystkich efektéw ksztatcenia okreslonych dla ocenianego kierunku i
realizacji programu studidw. Biorgc pod uwage charakterystyke dorobku naukowego pracownikéw
zgtoszonych do minimum kadrowego, mozna zatozy¢, ze istnieje wptyw prowadzonych w jednostce
badan naukowych na koncepcje ksztafcenia i jej rozwdj, okreslenie i doskonalenie efektédw ksztatcenia
oraz umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia. Istnieje tez mozliwos¢ wykorzystania wynikéw badan
naukowych prowadzonych w jednostce w programie i procesie ksztatcenia na ocenianym kierunku, np.
w tematyce prac dyplomowych.

W ramach dziatalnosci badawczej w ocenianym okresie powstaty cztery artykutu naukowe
przygotowane przez studentdw ocenianego kierunku pod opiekg pracownikéw naukowych, ktdrzy byli
jednoczesnie opiekunami ich prac dyplomowych.

Dziatalnos¢ naukowa studentow kierunku informatyka przejawia sie poprzez ich aktywnos¢ w kotach
naukowych, aktywnos¢ w organizacjach studenckich, czy tez samodzielnymi projektami prowadzonymi
pod kierunkiem opiekuna naukowego.

Cztonkowie kot naukowych rozwijajg pod kierunkiem opiekunéw, doswiadczonych nauczycieli
akademickich, swoje zainteresowania naukowe i zawodowe. Efektem tych dziatan sg m.in. publikacje z
udziatem studentéw. Cztonkom Zespotu Oceniajgcego PKA udostepniono 8 publikacji w czasopismach
wydawanych przez WSZiB. Ze wzgledu na to, ze ksztatcenie odbywa sie na poziomie inzynierskim, to
dziatalno$¢ studentdw w ramach két naukowych i wspomniane publikacje z pracownikami naukowymi
zastuguja na podkreslenie.
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1.3. Efekty ksztatcenia

Przyjete efekty ksztatcenia zwigzane sg z obszarem nauk technicznych, dziedzing nauk technicznych i
dyscypling Informatyka. Celem ksztatcenia na kierunku informatyka w zakresie studiéw pierwszego
stopnia jest przygotowanie absolwenta do podjecia pracy zwigzanej z analizg, projektowaniem i
implementacjg oraz uruchamianiem i eksploatacjg systeméw informatycznych w rdéznych
zastosowaniach. Absolwent studidow dysponuje podstawowg wiedzg i umiejetnosciami w obszarze
ksztatcenia ogdlnego oraz technicznego i posiada umiejetnosci korzystania w pracy zawodowej z
osiggnieé informatyki.

Biorgc pod uwage koncepcje ksztatcenia w powigzaniu z istniejgcym potencjatem osobowym i
infrastrukturg dydaktyczna, przyjeto ze efekty ksztatcenia na opiniowanym kierunku zostaty odniesione
tylko do jednej dyscypliny naukowej, tj. do Informatyki”.

Zdefiniowano 14 efektow w zakresie wiedzy, dotyczacych takich zagadnien jak:
e matematyka, algebra,
e fizyka, mechanika, termodynamika, elektrycznos¢,
e algorytmika, struktur danych, ztozonos¢ obliczeniowa,
e budowa narzedzi i systemdéw informatycznych,
e jezykiitechniki programowania,
® inzynieria oprogramowania,
e systemy baz danych, aplikacje dziatajgce w srodowiskach sieciowych, budowa interfejsu,
e systemy operacyjne, sieci komputerowe,
e architektury komputerdw i systemow komputerowych, cykl zycia systeméw komputerowych,
e sztuczna inteligencja,
e analogowe i cyfrowe uktady elektroniczne,
e architektury i oprogramowanie systeméow mikroprocesorowych i systeméw wbudowanych,
e wiedza pozatechniczna,
e oraz zarzadzanie i ochrona wiasnosci intelektualnej i prawa patentowego.

Przyjeto 12 efektéw okreslajgcych zakres umiejetnosci jako:
e samoksztatcenie, integrowanie, interpretowanie, formutowanie, informowanie,
e porozumiewanie sie, komunikowanie, rozumienie,
e prezentowanie, wnioskowanie, opracowywanie, syntezowanie,
e planowanie,
e projektowanie, implementowanie,
e programowanie,
e analizowanie, projektowanie,
e wartosciowanie, optymalizowanie,
e ocenianie, analizowanie krytyczne,
e konfigurowanie, zabezpieczenie, efektywnos¢,
e wykonywanie, oprogramowanie, projektowanie,
e oraz eksperymentowanie, projektowanie, innowacyjnosé.

Do efektéw dotyczacych kompetencji spotecznych naleza:
e przedsiebiorczosé, kreatywnos¢, rozumienie, doksztatcanie,
e odpowiedzialno$¢, postawa interdyscyplinarna,
e wspotdziatanie, kierowanie, decydowanie,
e planowanie, priorytety, cele,
e etyka zawodowa oraz profesjonalne zachowanie.

Przyktadowe rozwiniecie kierunkowych efektéw ksztatcenia na poziomie modutéw zajec¢ powigzanych z
prowadzonymi w jednostce badaniami naukowymi ma postac:
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Ma szczegdtowq wiedze w zakresie systemow operacyjnych oraz
K_WO08 sieci komputerowych, w szczegélnosci problematyki
bezpieczenstwa.

Student zna zasady budowy i funkcjonowania systemoéw
Systemy operacyjne operacyjnych. Student zna metody i sposoby administrowania
systemami operacyjnymi

Student zna i rozumie wymagania stawiane przed systemami
wysokiej dostepnosci, zna i rozumie architekture systemow
wysokiej dostepnosci.

Bezpieczenstwo systemow
komputerowych

Przyktadowe rozwiniecie kierunkowych efektéw ksztatcenia na poziomie modutdéw zaje¢ do wyboru ma
postac:

Ma szczegdtowq wiedze w zakresie wybranych jezykéw i technik

K_W05 .
programowania.
Aplikacje . . S
. Student zna narzedzia do tworzenia zaawansowanych aplikacji internetowych
internetowe

Student zna i rozumie podstawowe pojecia i zasady tworzenia animacji oraz

Grafika i animacja . . .
zna podstawowe modele symulacyjne wykorzystywane w animacji

Projektowanie i

implementacja Student zna narzedzia do tworzenia aplikacji internetowych w jezyku
aplikacji JavaScript
internetowych

Przyktadowe rozwiniecie kierunkowych efektow ksztatcenia na poziomie modutéw zaje¢ prowadzacych
do uzyskania kompetencji inzynierskich ma postaé:

Ma szczegdtowq wiedze w zakresie podstaw algorytmiki, struktur danych oraz

K_Wo03 . S . .
- ztozonosci obliczeniowe;.

Programowanie
w jezykach Ci
C++

Student zna zasady i metody budowy algorytméw oraz projektowania
obiektowego. Student zna podstawowe konstrukcje jezykow C i C++.

Programowanie | Student zna podstawowe konstrukcje jezyka Java. Student zna zasady i metody
w jezyku Java budowy algorytmdéw oraz projektowania obiektowego.

Do kazdego przedmiotu dodano efekty przedmiotowe jako rozwiniecie kierunkowych efektow
ksztatcenia przygotowane przez zespot nadzorujgcy przedmiot w formie rozbudowanego opisu. Efekty
przedmiotowe sg spdjne z efektami kierunkowymi. Przyktadowe rozwiniecie efektéw ksztatcenia dla
przedmiotu InZynieria oprogramowania zostato przygotowane przez zespot nadzorujacy przedmiot w
formie nastepujacego, rozbudowanego opisu:

Student posiada wiedze na temat podstawowych modeli konstrukcji systemdw informatycznych
(procesu rozwoju oprogramowania), zaréwno klasycznych, jak i zwinnych (m.in. model kaskadowy,
model prototypowy, model spiralny, model przyrostowy, Unified Process, SCRUM, Extreme
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Programming). Student posiada wiedze na temat metod i narzedzi: analizy wymagan uZytkownika,
projektowania systemu informatycznego (m.in. jezyk UML), testowania i implementacji
oprogramowania, wdrazania oprogramowania oraz jego dalszego rozwoju (m.in. zarzgdzanie
konfiguracjami i wersjami). Student posiada wiedze na temat metod zarzqdzania projektami
informatycznymi (m.in. zarzgdzanie harmonogramem i budzetem, zarzqdzanie ryzykiem, zarzqdzanie
jakoscig, zarzqdzanie zmianami). Student posiada umiejetnosci praktyczne (praca na cwiczeniach) w
zakresie: specyfikacji wymagan uzytkownika wzgledem systemu informatycznego, modelowania
systemow informatycznych w metodyce strukturalnej i obiektowej (z wykorzystaniem jezyka UML) oraz
planowania projektu informatycznego.

Wiedza, umiejetnosci i kompetencje spoteczne absolwenta kierunku Informatyka spetniajg wymogi
okreslone przez Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego w Polskiej Ramy Kwalifikacji dla
Szkolnictwa Wyzszego w odniesieniu do nauk technicznych, w obszarze ktérych miesci sie kierunek
Informatyka.

Analizujgc przyjete przez jednostke efekty ksztatcenia mozna stwierdzi¢, ze dla ocenianego kierunku
oraz modutéw zajec¢ tworzacych program studidw opisujg one w sposdb wtasciwy poziom i profil
kwalifikacji, do ktdrej prowadzi program ksztatcenia, a ich zakres merytoryczny jest powigzany z
obszarami wiedzy oraz z badaniami realizowanymi w jednostce. Efekty ksztatcenia sg spdjne z opisem
efektow wtasciwym dla danego poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji. Sg sformutowane w sposdb
zrozumiaty i pozwalajgcy na stworzenie systemu ich weryfikacji. Jednostka opracowata efekty
ksztatcenia uwzgledniajgc wymogi w tym zakresie PRK oraz przedstawita je w sposéb przejrzysty w
raporcie samooceny. Ponadto, pokazata sposoby ich weryfikacji, poprzez weryfikacje wiedzy poprzez
egzaminy w formie pisemnej i ustnej technologicznie wspomagane przez systemy komputerowe,
weryfikacja umiejetnosci poprzez kolokwia, projekty, sprawozdania z ¢wiczen laboratoryjnych,
opracowania, prace pisemne oraz weryfikacje kompetencji spotecznych poprzez projekty grupowe,
aktywnosé na wyktadach i ¢wiczeniach, formutowanie zadan do wykonania przez studentéw w sposéb
wymagajgcy uwzgledniania aspektéw spotecznych, prawnych ietycznych. Zespdt oceniajacy
przeprowadzit szereg rozmdéw w tym zakresie z nauczycielami akademickimi i studentami oraz zapoznat
sie z pracami studentdw, potwierdzajgcymi powyisze ustalenia. Uwzgledniajg zdobywanie przez
studentéw pogtebionej wiedzy oraz umiejetnosci badawczych, a takie kompetencji spotecznych
niezbednych w dziatalnosci badawczej, na rynku pracy oraz w dalszej edukacji. Studia w jednostce
koncza sie uzyskaniem tytutu zawodowego inzyniera, a efekty ksztatcenia zaktadane dla ocenianego
kierunku uwzgledniajg petny zakres efektdw ksztatcenia dla studidw o profilu ogdlnoakademickim,
prowadzacych do uzyskania kompetencji inzynierskich, zgodnych z charakterystykami efektdw uczenia
sie.

Analizie podlegata tez macierz realizacji efektéw ksztatcenia. Zawiera ona wszystkie wymienione
wczesniej kierunkowe efekty ksztatcenia oraz nazwy modutéw realizowanych w procesie edukacji
studentéw w jednostce. Analiza tej macierzy pozwala postawi¢ wniosek, ze przyjete efekty ksztatcenia
wykazuja:

e pokrycie w praktyce wszystkich modutéw ksztatcenia, sg wyczerpane w catosci, a jednoczesnie
powtarzajg sie w licznych przypadkach modutéw, przez co tym bardziej wigzg sie z ich
skuteczng realizacjg,

o okreslone efekty ksztatcenia witasciwie wyznaczajg zakres wiedzy i umiejetnosci absolwenta
kierunku informatyka, zachowujgc przy tym zgodnos$¢ z obszarowymi efektami ksztatcenia
okreslonymi dla obszaru nauk technicznych profilu ogélnoakademickiego, a takze z efektami
prowadzgcymi do uzyskania kompetencji inzynierskich.

e uwzglednienie w zbiorze efektéw ksztatcenia, okreslonych dla ocenianego kierunku oraz dla
modutéow zaje¢ efektdw zwigzanych z pogtebiong wiedzg i umiejetnosciami badawczymi
poprzez prowadzenie przedmiotéw i szczegétowych zagadnien o charakterze badawczo-
rozwojowym, jak rowniez przez realizacje efektdw typu: samoksztatcenie, integrowanie,
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interpretowanie, formutowanie, prezentowanie, whnioskowanie, opracowywanie,
syntezowanie, analizowanie i projektowanie,

o szczegbtowe efekty ksztatcenia zdefiniowane dla praktyk zawodowych sg spdjne z efektami
ksztatcenia okreslonymi dla ocenianego kierunku,

e jasnos¢ i zrozumiato$é sformutowania efektdw ksztatcenia okreslonych dla ocenianego
kierunku oraz dla modutéw zajeé uwzglednionych w programie studiow,

e mozliwos¢ realnego osiggniecia przez studentdw efektéw ksztatcenia okreslonych dla
ocenianego kierunku, oraz przyswojenia sobie przez studentéw wiedzy z modutéw zajec
uwzglednionych w programie studidow, a takze mozliwos$¢ sprawdzenia stopnia osiggniecia
efektdw przez studentéw,

e zgodno$¢ efektdw ksztatcenia dla studidow prowadzonych w formie stacjonarnej i
niestacjonarnej.

Niestety, w zbiorze efektéw ksztatcenia nie figurujg efekty w zakresie znajomosci jezykéw obcych.

Ocena spelniania kryterium 1: w petni

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

W raporcie samooceny zamieszczono kierunkowe efekty ksztatcenia i ich odniesienie do obszarowych
efektéw ksztatcenia. Na podstawie analizy przedstawionych materiatéw mozna stwierdzié, ze efekty
kierunkowe sg spdjne. Zapewniono uzyskanie efektéw zwigzanych z umiejetnosciami i kompetencjami
spotecznymi w stopniu umozliwiajgcym pozyskanie przez absolwenta odpowiednich umiejetnosci i
kompetencji niezbednych dla inzyniera w zakresie informatyki. Przyjety dla ocenianego kierunku zbiér
efektow w petnym zakresie uwzglednia efekty ksztatcenia prowadzgce do uzyskanie kompetencji
inzynierskich okreslonych w stosownych przepisach. Umozliwia on takze zdobycie kompetencji
niezbednych do kontynuowania edukacji i dziatalnosci absolwenta na rynku pracy. S to dobre strony
procesu ksztatcenia w jednostce dla kierunku informatyka.

Do stabych stron procesu ksztatcenia nalezy zaliczy¢ nie uwzglednienie w zbiorze efektow ksztatcenia
efektow w zakresie znajomosci jezyka obcego. Podobnie, brak publikacji afiliowanych w Uczelni, w tym
ze wspotautorstwem jej studentéw. Zmiana tego stanu rzeczy powinna zwiekszy¢ efektywnosc
realizacji efektow ksztatcenia. Trudno uzna¢ koncepcje ksztatcenia za oryginalng i nowatorskg — nie
wykracza ona poza przyjete standardy.

Dobre praktyki

W zakresie kryterium 1, tj. ,Koncepcja ksztatcenia i jej zgodnos$¢ z misjg oraz strategia uczelni” Zespoét
Oceniajacy PKA nie zidentyfikowat szczegdlnie dobrych praktyk rozumianych jako innowacyjne oraz
godne nasladowania rozwigzania — koncepcja ksztatcenia nie wykracza poza przyjete standardy.

Jedyne na co warto zwrdci¢ uwage, to dos¢ duzy wptyw otoczenia spoteczno-gospodarczego Jednostki
na ksztattowanie efektéw ksztatcenia oraz na ksztatt i realizacje programu studidw.

Zalecenia

e Nalezy umiesci¢ w zbiorze efektow ksztatcenia efekty dotyczgce znajomosci jezykdw obcych.
e Nalezy zadbac o zwiekszenie liczby publikacji naukowych afiliowanych na Uczelni.
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Kryterium 2. Program ksztalcenia oraz mozliwos¢ osiagniecia zakladanych efektow
ksztalcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelniania kryterium 2

2.1.Program i plan studiow - dobor tresci i metod ksztalcenia

Program i plan studidw dla ocenianego kierunku oraz formy i organizacja zaje¢, a takze czas trwania
ksztatcenia i szacowany naktad pracy studentéw, mierzony liczbg punktéw ECTS, umozliwiajg
studentom osiggniecie wszystkich zaktadanych efektow ksztatcenia. Istnieje kompleksowosé,
roznorodnosc¢ i aktualnosc tresci programowych w powigzaniu z zapewnieniem mozliwosci osiggniecia
przez studentéw wszystkich efektéw ksztatcenia okreslonych dla ocenianego kierunku.

W programie studidow zgodnie z obowigzujgcymi przepisami zdefiniowano tgczng liczbe punktéw ECTS,
ktorg student musi uzyskaé w ramach zajeé:

e wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i studentéow (wskazujg na to
liczby godzin w planach studiéw i programach przedmiotéw podanych przez jednostke w
raporcie samooceny),

e 7z zakresu nauk podstawowych witasciwych dla danego kierunku studidow (podobnie jak w
poprzednim punkcie, wynika to z przedstawionych planéw studiow i programoéw
przedmiotéw),

e charakterze praktycznym, w tym zaje¢ laboratoryjnych, warsztatowych i projektowych
(przedmiotdw o charakterze praktycznym jest duza liczba, jednostka zamierza przejs¢ na
praktyczny profil nauczania),

ez obszaréw nauk humanistycznych i nauk spotecznych,

e zjezyka obcego.

Zdefiniowano takze liczbe punktow ECTS przypisang praktykom zawodowym. Wydziat w trakcie
wizytacji przedstawit dokumentacje potwierdzajacg spetnienie powyzszych kryteriow. Problematyka
prowadzonych badan naukowych jest zgodna z zakresem modutéw, wskazanych jako wybierane przez
studenta. tgczna liczba punktéow ECTS, ktdérg student musi uzyskaé¢ w ramach zaje¢ zwigzanych z
prowadzonymi badaniami naukowymi wynosi dla studidw stacjonarnych i niestacjonarnych 107
punktéw ECTS. Deklarowane liczby punktéw ECTS dla studidw stacjonarnych i niestacjonarnych
przekraczajg w istotny sposob 50% wszystkich punktéw ECTS, jakie zdoby¢ majg studenci ocenianego
kierunku.

Program studiéw umozliwia studentom wybér przedmiotédw na poziomie ~20% liczby punktéw ECTS
wymaganej do osiggniecia kwalifikacji odpowiadajgcych poziomowi ksztatcenia na wizytowanym
kierunku. Elastyczno$¢ ta jest zapewniona poprzez mozliwosé wyboru przez studentéw obieralnych
modutdéw z puli przedmiotéw: kierunkowych, specjalnosciowych oraz jezykéw obcych.

W obecnym ksztatcie programu studiéw dla kierunku Informatyka nie spetnia wymagan dotyczacych
umozliwienia studentowi wyboru modutéw ksztatcenia, ktérym przypisano punkty ECTS w wymiarze
nie mniejszym niz 30% tacznej liczby punktéw ECTS (Rozporzadzenie MNiSzW z dnia 26 wrzesnia 2016r.
w sprawie warunkow prowadzenia studiéw — Dz. Ust. Poz. 1596). Wydziat w trakcie wizytac;ji
przedstawit informacje, ze powyzsza niezgodnos¢ bedzie weryfikowana wkrétce, poniewaz jednostka
zamierza przejs$¢ na ksztatcenie o charakterze praktycznym.

Przyporzadkowanie efektéw ksztatcenia do przedmiotéw, a takze wybdr form zajeé, w zaleznosci od
zaktadanych efektéw, definiuje opracowana dla kierunku Informatyka matryca efektéw ksztatcenia.
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Matryca przedstawia z jednej strony spéjnosc¢ efektdow i przedmiotédw, z drugiej spdjnos¢ rodzaju
efektow i form zajeé. Zatgczone karty przedmiotéw dajg szczegdtowy obraz sposobu, w jaki tresci
programow oraz metody prowadzenia zaje¢ i metody kontroli efektéw ksztatcenia tworzg spdjny
system realizacji zatozonych celéw ksztatcenia. Kluczowymi tresciami ksztatcenia dla kierunku sa
miedzy innymi: podstawowe zagadnienia matematyki, systemy operacyjne, algorytmy i ztozonos¢,
programowanie w réznych jezykach programowania, bazy danych, podstawy efektywnosci systemoéw
cyfrowych, architektura komputerdw, sieci komputerowe, programowanie wspétbiezne i rozproszone,
bezpieczenstwo systemdw, metody obliczeniowe i symulacja, itd. Wszystkie te zagadnienia majg swe
odnosdniki w efektach ksztatcenia. Podobnie jest w zakresie ksztatcenia jezykéw obcych oraz
prowadzenia praktyk studenckich.

Dla zapoznania sie z konstrukcjg programu nauczania kierunku Informatyka w WSZiB w Krakowie
ponizej przedstawione zostang m.in. moduty przedmiotowe stuzgce zdobywaniu przez studenta
pogtebionej wiedzy oraz przygotowaniu studentéw co najmniej do prowadzenia badan i moduty zajec
stuzace zdobywaniu przez studenta kompetencji inzynierskich.

Moduty zaje¢ zwigzane z prowadzonymi badaniami naukowymi w dziedzinie nauki zwigzanej z
kierunkiem studidw, stuzgce zdobywaniu przez studenta pogtebionej wiedzy oraz umiejetnosci
prowadzenia badan naukowych przestawione zostaly w ponizszej tabeli, przytoczonej za raportem
samooceny, jako podstawowego zrddta wiedzy na temat ksztatcenia dla zespotu oceniajgcego.
Wiekszo$¢ zagadnien w modutach zajec¢ pokrytych jest badaniami prowadzonymi w wydziale. Pewne
braki w tym zakresie mozna wskaza¢ dla jezykéw formalnych i kompilatoréw, grafiki komputerowej
oraz zaawansowanych baz danych. Pokrycie przedmiotéw badaniami wtasnymi jest jednak na
przyzwoitym poziomie.

Liczba
Nazwa modutu zaje¢ Forma/formy zaje¢ punktéw
ECTS
Algebra liniowa z ellemen'faml geometrii Wyktady/cwiczenia 8
analitycznej
Analiza matematyczna Wyktady/¢wiczenia 8
Matematyka dyskretna Wyktady/¢wiczenia 8
Fizyka dla informatykéw Wyktady/¢wiczenia/ laboratoria 9
Metody probabilistyczne i statystyka Wyktady/¢wiczenia/ laboratoria 9
Systemy operacyjne Wyktady/laboratoria 5
Algorytmy i ztozonos¢ Wyktady/¢wiczenia 6
Jezyki formalne i kompilatory Wyktady/laboratoria 5
Bazy danych Wyktady/laboratoria 4
Grafika i komunikacja cztowiek-komputer Wyktady/laboratoria 6
Programowanie wspdtbiezne i rozproszone Wyktady/laboratoria 5
Bezpieczenstwo systemoéw komputerowych Wyktady/laboratoria 5
Metody obliczeniowe i symulacja Wyktady/laboratoria 5
Sztuczna inteligencja i systemy ekspertowe Wyktady/laboratoria 5
Zaawansowane systemy baz danych Wyktady/projekty 5
Praca dyplomowa Cwiczenia 11
Seminarium dyplomowe Cwiczenia 4
Razem: 108
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Moduty zajeé stuzgce zdobywaniu przez studenta kompetencji inzynierskich przestawione zostaty w
ponizszej tabeli, przytoczonej za raportem samooceny. Ponizsze przedmioty sg kanonem dla studiéw
inzynierskich. Prowadzone we wtasciwy sposdb, co pokazaty wyrywkowe kontrole zaje¢, powinny dac
dobrg podstawe do uzyskania przez studentéw uzyskania kompetencji inzynierskich.

Liczba
Nazwa modutu zajeé Forma/formy zajeé punktow
ECTS
Podstawy informatyki Wyktad/¢éwiczenia/laboratoria 10
Systemy operacyjne Wyktady/laboratoria 5
Algorytmy i ztozonos¢ Wyktady/¢wiczenia 6
Programowanie w jezykach Ci C++ Wyktady/laboratoria 6
Programowanie w jezyku Java Wyktady/laboratoria 3
Jezyki formalne i kompilatory Wyktady/laboratoria 5
Bazy danych Wyktady/laboratoria 4
Podstawy leeelt::nrll:;iSLiZi::::v:yfrowyCh z Wyktady/laboratoria 5
Sieci komputerowe Wyktady/laboratoria 6
Grafika i komunikacja cztowiek-komputer Wyktady/laboratoria 6
Inzynieria oprogramowania Wyktady/laboratoria 5
Architektury komputerowe Wyktady/laboratoria 5
Systemy wbudowane Wyktady/laboratoria 5
Programowanie wspotbiezne i rozproszone Wyktady/laboratoria 5
Bezpieczenstwo systemdéw komputerowych Wyktady/laboratoria 5
Internet i jego zastosowanie Wyktady/laboratoria 5
Metody obliczeniowe i symulacja Wyktady/laboratoria 5
Sztuczna inteligencja i systemy ekspertowe Wyktady/laboratoria 5
Zaawansowane systemy baz danych Wyktady/projekty 5
Bezpieczenstwo systemow teleinformatycznych Wyktady/laboratoria 3
Projekt ztozony Projekt 4
Razem: 148

Wykaz przedmiotdw wystepujacych w planie studidw jest typowy dla studidow inzynierskich dla
kierunku Informatyka. Analiza dokonana przez ZO podczas wizytacji wskazuje na to, ze realizowane w
stycznosci z nauczycielem akademickim sumaryczne godziny zaje¢ s3 zgodne z zatozeniami
odnoszacymi sie do programu studidow, a liczba godzin poswiecona na kaidy przedmiot jest
wystarczajgca do przekazania jego tresci programowych.

Sylabusy opracowane dla przedmiotédw sg starannie przygotowane i zgodne ze standardami w tym
zakresie. Szacowany naktad pracy studentéw prezentowany w sylabusach, mierzony liczbg punktow
ECTS umozliwia osiggniecie wszystkich zaktadanych efektéw ksztatcenia oraz uzyskanie kwalifikacji
odpowiadajgcych poziomowi ksztatcenia. Wyliczone naktady pracy studenta uwzgledniajg liczbe godzin
kontaktowych, godzin potrzebnych na wykonanie prac czastkowych, przygotowanie sie do zaliczen i
egzaminow oraz do samodzielnego utrwalania i uzupetniania wiedzy.

Efekty ksztatcenia sg osiggane dzieki adekwatnym do ich istoty formom zaje¢ dydaktycznych, takich
jak:
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e wyktady, prowadzone przy wsparciu nowoczesnego i powszechnego w uczelni sprzetu
audiowizualnego,

e (¢wiczenia audytoryjne, majgce forme ¢wiczen sprawdzajgcych i utrwalajgcych,

e projekty, majace na celu zaprojektowanie i zaimplementowanie systemu informatycznego oraz
wykreowanie umiejetnosci pracy zespotowej,

e lektoraty, ktérych celem jest pomoc w opanowaniu umiejetnosci w postugiwaniu sie jezykami
obcymi,

e zajecia seminaryjne stuzgce realizacji pracy dyplomowej,

e zajecia konsultacyjne polegajgce na udzielaniu przez prowadzgcego zajecia dodatkowych
studentow,

e warsztaty, ukierunkowane na zdobywanie umiejetnosci praktycznych z wykorzystaniem wiedzy
interdyscyplinarnej,

e nauczanie zdalne oraz samoksztatcenie.

Stosowane metody ksztatcenia majg charakter aktywizujgcy oraz uwzgledniajg samodzielne uczenie sie
studentdw. Zajecia ¢éwiczeniowe i laboratoryjne sg przygotowywane dla studentéw, ktdrzy
samodzielnie rozwigzujg zadnia przygotowane przez prowadzgcych. Z realizacji zadan przygotowywane
sg sprawozdania dostarczane przez kazdego ze studentdow. S one oceniane przez wyktadowcow.
Praktycznie kazde zajecia laboratoryjne konczg sie indywidualnymi sprawozdaniami z rozwigzania
probleméw przekazanych przez wyktadowcdw. W ksztatceniu na poziomie studidéw pierwszego stopnia
wykorzystuje sie metody stuzgce przygotowaniu studentéw do prowadzenia badan naukowych, w tym:
formutowania probleméw badawczych, dobdér metod i narzedzi badawczych, opracowanie
i prezentacja wynikéw badan. llustracjg pozyskania tego typu praktycznej umiejetnosci sg publikacje
studentéw.

Czas trwania ksztatcenia (7 semestrow) umozliwia realizacje tresci programowych oraz zdobycie
odpowiedniej wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Dostosowany jest on do efektéw
ksztatcenia okreslonych dla ocenianego kierunku przy uwzglednieniu naktadu pracy wtasnej
studentdéw.

Ogdlna liczba godzin na studiach stacjonarnych wynosi 2700 i podzielona jest na: wyktady — 945
godzin, ¢éwiczenia/laboratoria/projekty — 1305 godzin, konsultacje — 450 godz. Na studiach
niestacjonarnych ogdlna liczba godzin wynosi 2150, w tym: wykfady - 630 godz,
¢wiczenia/laboratoria/projekty — 870 godz. oraz konsultacje — 650 godzin. Suma punktéw ECTS wynosi
214, w kazdym semestrze student musi uzyskac¢ 30 punktow.

Oferowane formy zajeé sprzyjajg aktywizacji studentéw i realizacji zaktadanych efektéw w zakresie
pogtebionej wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych, przygotowujac absolwentéw do pracy
zawodowej i naukowej. Osiaggniecie tych efektéw gwarantuje przewaga ¢wiczen i laboratoriéw nad
wyktadami (70% vs. 30%) oraz zaje¢ o charakterze praktycznym (studia stacjonarne 69 ECTS, studia
niestacjonarne 60 ECTS).

Szczegbtowa organizacje kazdego roku akademickiego okresla zarzadzeniem Rektor. Zarzadzenie jest
ogtaszane przed rozpoczeciem kazdego roku akademickiego. Okresem rozliczeniowym jest semestr.

Na studiach stacjonarnych zajecia odbywajg sie od poniedziatku do pigtku, a na studiach
niestacjonarnych w formie 10 dwudniowych zjazdéw (sobota, niedziela). Liczba godzin w najbardziej
obcigzonym semestrze wynosi maksymalnie 270. Na zjazd przypada okoto 27 godzin zajec
dydaktycznych. Jest to typowa liczba godzin zaje¢, jakie sg realizowane dla grup studentéw na studiach
niestacjonarnych. Nie ma koncentracji zaje¢ tego samego typu, co powoduje spetnienie zasad higieny
procesu nauczania. Ten problem byt dyskutowany z kierownictwem wydziatu i nauczycielami
akademickimi na spotkaniu z zespotem Oceniajgcym. Znaczng cze$¢ tych zaje¢ stanowig ¢wiczenia
praktyczne w pracowniach oraz laboratoriach, co pozwala na ich prowadzenie z aktywnym udziatem
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studentéw. Realizacja programu ksztatcenia wspierana jest metodami ksztatcenia na odlegtos¢ z
wykorzystaniem funkcji e-learningu dostepnej na platformie intranetowej SAKE.

Zaktada sie, ze wybodr specjalnosci nastgpi po IV semestrze, a zatem prowadzenie studidw na
okreslonej specjalnosci uzaleznione bedzie od stopnia zainteresowania nimi ze strony studentdw.
Wybér specjalnosci oznacza rozszerzenie zakresu nauczania z przedmiotéw wiodacych dla danej
specjalnosci, ukierunkowanie praktyki zawodowej oraz okreslenie tematu pracy inzynierskiej.
Wielkosci grup studenckich zalezy od rodzaju zaje¢, trybu ksztatcenia i wynoszg jak nizej:

Typ zajeé Tryb Studiow

Stacjonarne Niestacjonarne
Wyktady 30 60
Cwiczenia i laboratoria 15 30
Lektoraty 15 15
Seminaria 15 15

Wielkos$¢ grup laboratoryjnych na studiach niestacjonarnych, tj. 30 oséb wydaje sie by¢ zbyt duza. W
pozostatych przypadkach dostosowanie liczebnosci grup do rodzaju zaje¢ pozwala na wtasciwy kontakt
ze wszystkimi uczestnikami procesu nauczania, stwarza mozliwos¢ udziatu w dyskusji i wyrazania
swoich opinii, atym samym pozwala na ksztattowanie umiejetnosci przewidzianych metodyka zajeé
oraz pozwala na wykonywanie przez studentdéw czynnosci praktycznych.

Wydziat jest otwarty na prowadzenie indywidualnego toku studiéw lub indywidualnego planu studiow
i programu ksztatcenia. Rozwigzania stosowane przez Uczelnie w zakresie indywidualizacji ksztatcenia,
dajg mozliwosci rozwoju zaréwno studentom wybitnym jak i tym, ktérzy znalezli sie w trudnej sytuacji
zyciowej. Na spotkaniu z nauczycielami akademickimi stwierdzono, ze ten tryb studiowania jest
aktualnie realizowany. Dotyczy niewielkiej liczby studentéw, ale w praktyce zawsze taki tryb
studiowania miat miejsce na wydziale.

Program ksztatcenia na kierunku informatyka przewiduje realizacje praktyk zawodowych w semestrze
siédmym w wymiarze 175 godzin, za ktére moze uzyskac 7 punktow ECTS.
Celem praktyk jest miedzy innymi:

e poznanie infrastruktury informatycznej zaktadu pracy, w tym: wykorzystywanych systemodw
komputerowych, stawianych im wymagan, oferowanej funkcjonalnosci, zakresu
wykorzystywanej funkcjonalnosci, niedostatkéw i brakéw funkcjonalnosci, btedéw
napotykanych podczas ich dziatania;

e wykonywanie zadan zwigzanych z wykorzystaniem technik komputerowych: projektowanie
nowych funkcjonalnosci istniejgcych systemdéw, modyfikacja irozwdéj oprogramowania,
usuwanie btedow, testowanie, projektowanie i implementacja prostych narzedzi wspomagania
informatycznego dla przedsiebiorstwa;

e instalowanie, konfigurowanie i administrowanie systemami komputerowymi, rozwijanie zasad
i metod polityki bezpieczenstwa;

e udziat w prowadzeniu polityki promocyjnej firmy, projektowanie i wykonywanie stron
webowych, modyfikacja aktualnych stron www w celu zwiekszenia ich wydajnosci i
atrakcyjnosci dla internautow.

Cele praktyk, o ile sg osiggniete, wydajg sie by¢ racjonale i spdjne oraz stanowig uzupetnienie
ksztatcenia prowadzonego w trakcie zaje¢ akademickich. Sg one typowe dla kierunku informatyka.

Praktyka zawodowa jest integralng czescig procesu dydaktycznego, podlega zaliczeniu na réwni z
innymi zajeciami objetymi tokiem i programem studidw. Do odbycia praktyki zawodowej jest
zobowigzany kazdy student IV roku studidw stacjonarnych oraz niestacjonarnych. Uczelnia
wspotpracuje w tym zakresie z licznymi firmami informatycznymi. W ramach poszerzania kompetencji
studentédw w roku akademickim 2014/2015 w uczelni realizowany byt projekt pn. Podniesienie
kompetencji zawodowych, analitycznych i interpersonalnych studentow WSZiB w Krakowie (umowa z
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NCBIR), ktéry zaktadat prowadzenie projektu stazowego m.in. dla studentéw ocenianego kierunku. Z
projektu skorzystato 27 studentéw ocenianego kierunku. Staze odbywaty sie w wiodacych firmach
informatycznych, m.in. spétkach gietdowych. Studenci studidw niestacjonarnych realizujg praktyki
zazwyczaj w macierzystym zaktadzie pracy.

Praktyki zawodowe odbywajg sie w instytucjach zgodnych z profilem studiéw. Nadzér nad praktykami
petni Dziekan/ Prodziekan Wydziatu Zarzadzania, Finanséw iInformatyki. Przebieg praktyk byt
dokumentowany w ,Karcie przebiegu praktyki” lub na odpowiednim zaswiadczeniu studenckich
praktyk zawodowych. Mozna stwierdzi¢, ze efekty ksztatcenia wyspecyfikowane w sylabusie
przedmiotu Praktyki zawodowe s3 realizowane zgodnie z wymogami Rozporzgdzenia MNiSW w
sprawie warunkdw prowadzenia studiow.

Zapoznanie studentéw z efektami ksztatcenia oraz metodami sprawdzania i oceny tych efektéw jest
istotnym elementem procesu dydaktycznego. Z tego wzgledu prowadzacy wszystkie zajecia
zobowigzani sg do przedstawienia i szczegétowego omodwienia karty przedmiotu (sylabusa) na
pierwszym spotkaniu ze studentami. Ponadto karty przedmiotéw dostepne sg dla studentéw w
systemie intranetowym SUSZI.

Na podstawie danych i faktow przedstawionych powyzej, uzyskanych z raportu samooceny oraz w
trakcie wizytacji mozna uznaé, ze:

e program i plan studiéw dla ocenianego kierunku oraz formy i organizacja zaje¢, a takze czas
trwania ksztatcenia i szacowany nakfad pracy studentéw, mierzony liczbg punktéw ECTS,
umozliwiajg studentom osiggniecie wszystkich zaktadanych efektéw ksztatcenia,

e dobdr tresci programowych na ocenianym kierunku jest zgodny z zaktadanymi efektami
ksztatcenia (programy studiow dla studidw stacjonarnych i niestacjonarnych wypetniajg
podstawowe tresci ksztatcenia dla kierunku informatyka i s3 one odzwierciedlone w
przedstawionych efektach ksztatcenia),

e stosowane metody ksztatcenia sg zorientowane na studenta — tresci przekazywane na
wyktadach publikowane sg automatycznie w autorskim programie komputerowym WSZiB w
Krakowie — SAKE; indywidualne konta studentdw pozwalajg na przyswojenie sobie wiedzy z
wyktadu, w ktérym student nie uczestniczyt,

e stwierdzono prawidtowos¢ okreslenia wymiaru godzinowego i naktadu pracy niezbednego
do osiggniecia efektéw ksztatcenia dla kazdego modutu,

e istnieje trafnos¢ doboru oraz zréznicowanie form zaje¢ dydaktycznych,

e liczebno$¢ grup studenckich w powigzaniu z formami zaje¢ poza jednym przypadkiem nie
budzi zastrzezen,

e stwierdzono trafnos¢ doboru miejsc praktyk, ich wymiaru i terminu realizacji,

e istnieje zgodnos¢ harmonogramu zajeé¢ dydaktycznych na ocenianym kierunku z zasadami
higieny procesu nauczania,

e istnieje tez zgodno$¢ organizacji, proporcji i form zaje¢ dydaktycznych z warunkami
okreslonymi w stosownych przepisach oraz w odniesieniu do efektéw ksztatcenia
przestawionych przez jednostke,

e nie ma watpliwosci, ze istnieje mozliwos¢ osiggniecia zatozonych efektéw ksztatcenia,

e ma miejsce zgodno$¢ z ksztatceniem na kierunku informatyka i spdjnos¢ tresci
programowych modutéw w procesie ksztatcenia,

e stwierdzona tez zostata trafnos$¢ doboru, skutecznos$é, réoznorodnosé metod ksztatcenia w
powigzaniu z mozliwoscig osiggniecia wszystkich zaktadanych efektow — na ocenianym
kierunku stosowana jest formuta blended learning, o ktérej studenci wyrazili podczas
spotkania z ZO jednoznacznie pozytywne opinie,

e stwierdza sie rowniez elastycznos¢ stosowanych metod ksztatcenia w powigzaniu z
mozliwoscig ich dostosowania do indywidualnych potrzeb studentéw, w tym potrzeb
studentéw niepetnosprawnych oraz realizowania indywidualnych Sciezek ksztatcenia —
stosowane formy ksztatcenia, a takze harmonogram zaje¢ w potgczeniu z systemem
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informatycznym SAKE zapewniajg studentom, w tym studentom z niepetnosprawnosciami
mozliwos$é petnego udziatu w procesie ksztatcenia oraz umozliwiajg osiggniecie zaktadanych
efektéw ksztatcenia.

Podsumowujgc, Zespdt Oceniajgcy stwierdzit kompleksowos$é, réznorodnosé i aktualnosc¢ tresci
programowych w powigzaniu z zapewnieniem mozliwosci osiggniecia przez studentéw wszystkich
efektéw ksztatcenia okreslonych dla ocenianego kierunku.

2.2. Skuteczno$é¢ osiggania zakladanych efektow ksztalcenia

Efekty ksztatcenia osiggane indywidualnie przez studentéw w toku studidw poddawane sg regularnej
weryfikacji, a sposoby weryfikacji ich osiggniecia dostosowane sg do rodzaju efektéw ksztatcenia.

Formy weryfikowania efektéw ksztatcenia na kierunku Informatyka zostaty zawarte w sylabusach
przedmiotdéw i obejmujg m. in. nastepujace metody:

o weryfikacja wiedzy poprzez egzaminy w formie pisemnej i ustnej, technologicznie wspomagane
przez uczelniane systemy komputerowe,

o weryfikacja umiejetnosci poprzez kolokwia, projekty, sprawozdania z éwiczen laboratoryjnych,
opracowania, prace pisemne,

o weryfikacja kompetencji spotecznych poprzez projekty grupowe, aktywnos¢ na wyktadach i
¢wiczeniach, formutowanie zadan do wykonania przez studentéw w sposéb wymagajgcy
uwzgledniania aspektow spotecznych, prawnych i etycznych.

Przyjeto zasade, ze ocena danego przedmiotu jest wypadkowg ocen uzyskanych przez studenta w
ramach weryfikacji efektow ksztatcenia dla wyktadu i ¢wiczen wszelkich rodzajéw, jezeli takie formy
wystepujg w danym przedmiocie.

W kartach przedmiotéw wprowadzono rozréznienie miedzy forma zaliczenia, a sposobami weryfikacji
osiggniecia efektéw ksztatcenia. Przyjeto, ze forma zaliczenia przedmiotow jest zaliczenie i/lub
egzamin, natomiast sposoby weryfikacji osiggniecia efektéw ksztatcenia dotyczg narzedzi stosowanych
do przeprowadzenia weryfikacji. Narzedzia weryfikacji efektéw ksztatcenia zostaty przedstawione w
kartach poszczegélnych przedmiotéw. Analiza sylabuséw przedmiotédw pokazata, ze trafnos¢ doboru,
dostosowanie do specyfiki przedmiotu, kompleksowos¢é i réznorodnos$¢ metod sprawdzania i oceny
stopnia osiggniecia zaktadanych efektow ksztatcenia na poziomie modutéw zajec sg prawidtowe i nie
budza zadnych zastrzezen.

Narzedzia weryfikacji sg tak skonstruowane, aby otrzymanie przez studenta oceny dostatecznej
oznaczato, ze osiggnat wszystkie zamierzone efekty ksztatcenia dla przedmiotu, w danym semestrze, na
poziomie co najmniej minimalnym. Zobowigzano wszystkich nauczycieli akademicki do
dokumentowania osiggnietych przez studenta, w ramach przedmiotu, efektéw ksztatcenia.

Przygotowanie studentéw do prowadzenia badan naukowych, a w tym miedzy innymi dobdér metod
i technik badawczych oraz analizy danych, weryfikowane sg przez prace dyplomowa, aegzamin
dyplomowy weryfikuje poziom zdobycia pogtebionej wiedzy. Tematyka prac dyplomowych studentéw
kierunku Informatyka jest w zasadzie zwigzana z kierunkami prac badawczych pracownikéw naukowo-
dydaktycznych, co pokazano w punkcie 1.2.

Prace dyplomowe, ktdre sg pozytywnie ocenione oraz pomysinie zdany egzamin dyplomowy stanowig
w WSZiB kompleksowe i koncowe kryterium osiggniecia zaktadanych efektow ksztatcenia. Zgodnie z
obowigzujgcymi zasadami zaliczenia przedmiotu Seminarium dyplomowe opiekun pracy dokonuje
weryfikacji aktywnosci studenta w aspekcie realizacji poszczegdlnych etapéw (zgodnie z ustalonym
harmonogramem) redagowania pracy dyplomowej — mozliwe jest to m.in. poprzez zajecia seminaryjne
i kontakty za posrednictwem platform intranetowych (SUSZI i SAKE). Ocena osiggniecia efektow
ksztatcenia jest procesem ciggtym i powtarzajacym sie, az do zakoriczenia catego procesu ksztatcenia.
Metoda weryfikacji przez opiekuna pracy zrealizowania tych efektéw jest z jednej strony ocena

25



terminowego dostarczenia przez studenta planu pracy dyplomowej, a nastepnie poszczegdlnych jej
czesci, zgodnie z ustalonym harmonogramem, a z drugiej strony ocena realizacji celu pracy i
merytorycznej wartosci pracy.

W roku akademickim 2014/2015 w WSZiB w Krakowie wybrane przez Zespét Oceniajgcy losowo prace
dyplomowe wraz z dokumentacjg z egzaminu dyplomowego poddane zostaty ocenie na opiniowanym
kierunku w zakresie poprawnosci formalnej procesu dyplomowania oraz okreslenia czy, i jakim
stopniu, mozliwe byto zweryfikowanie w procesie dyplomowania zatozonych efektéw ksztatcenia.
Ponadto analizie podlegaty: struktura ocen prac dyplomowych oraz egzaminu dyplomowego dla
kierunku Informatyka, jakos¢ recenzji, dobdr recenzentdw. Nie stwierdzono znaczgcych uchybien.

Metody weryfikacji stopnia osiggniecia zaktadanych efektédw ksztatcenia przedstawiane sg studentom
na pierwszych zajeciach. Studenci wiedzg, ze metody te okreslone sg w kartach przedmiotu. Podczas
spotkania z Zespotem Oceniajagcym Polskiej Komisji Akredytacyjnej studenci podkreslili, iz nie zdarzyty
sie odstepstwa od okreslonej na pierwszych zajeciach formy zaliczenia przedmiotu. Dzieki
wykorzystywaniu systemu SUSZI studenci bardzo szybko uzyskujg informacje zwrotng o ocenie z
danego zaliczenia. Warto nadmieni¢ iz platformy SUSZI i SAKE umozliwiajg przeprowadzenie egzaminu
badz sprawdzianu w formie elektronicznej. Jest to czesto wykorzystywana forma weryfikacji stopnia
osiggniecia przez studentéw zaktadanych efektéw ksztatcenia. Ponadto za pomocga tychze programéw
student moze uméwié sie na indywidualne konsultacje z wyktadowcg, co stanowi istotny element
wsparcia w procesie uczenia sie i osiggania zaktadanych efektow ksztatcenia. Studenci nie zgtosili uwag
w kontekscie bezstronnosci oraz przejrzystosci w procesie oceny. Sytuacje konfliktowe z powodzeniem
rozwigzywane sg we wspotpracy z wtadzami dziekaniskimi.

Nadzér nad praktykami petni Prodziekan Wydziatu Zarzadzania, Finanséw iInformatyki. Przebieg
praktyk byt dokumentowany w ,Karcie przebiegu praktyki” lub na odpowiednim zaswiadczeniu
studenckich praktyk zawodowych. Stosowany obecnie sposéb oceny praktyk zawodowych oraz analiza
uzyskanych w ich wyniku efektéw ksztatcenia mozna uznaé za poprawne.

W roku akademickim 2013/2014 Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia opracowata nowy formularz
zaswiadczenia o odbyciu praktyki studenckiej, uwzgledniajacy ocene efektéw ksztatcenia uzyskanych w
jej wyniku, ktory jest stosowany od roku akademickiego 2015/2016. Mozna stwierdzi¢, ze efekty
ksztatcenia wyspecyfikowane w sylabusie przedmiotu Praktyka zawodowa byty realizowane zgodnie
z wymogami PRK.

Rynek pracy oraz ocena pracodawcéw sg ostatecznym sposobem weryfikacji efektow ksztatcenia. Losy
absolwentdéw na rynku pracy i ich powodzenie zawodowe stanowig misje Uczelni. Zdobywaniu wiedzy
na ten temat stuzg ankietyzacja absolwentéw i badanie opinii interesariuszy zewnetrznych. Wtadze
uczelni biorg takze aktywny udziat w pracach komisji powotywanych przez samorzady gospodarcze do
analizy sytuacji na matopolskim rynku pracy. Monitoring loséw zawodowych absolwentéw, jak réwniez
opinie interesariuszy zewnetrznych wskazujg na dobre przygotowanie do pracy zawodowe;j.

Podsumowujac, dziatania WSZiB w Krakowie zwigzane z realizacjg efektow ksztatcenia na kierunku
Informatyka w roku 2015/16 mozna ocenié nastepujgco:
e uaktualniono tresci wyktadanych przedmiotdw,
e wprowadzono najnowsze wersje uzywanego oprogramowania narzedziowego,
e zaczeto wykorzystywaé platformy intranetowe zaréwno do dokumentowania, jak i do
wspomagania kontroli uzyskiwanych efektow,
e wprowadzono sprawdziany obejmujgce wiedze przekazywang na wyktadach nie konczacych
sie egzaminami,
e zmobilizowano studentéow do aktywnosci poprzez wprowadzanie do czesci wyktadanych
przedmiotow elementéw konwersatorium,
e podjeto dziatania organizacyjne i merytoryczne majace na celu zwiekszanie atrakcyjnosci
oraz poprawianie frekwencji na wyktadach,
e opracowywano nowe uatrakcyjnione i unowocze$nione ¢wiczenia laboratoryjne,
e zweryfikowano stopien trudnosci zadan, ¢wiczen laboratoryjnych i projektow,
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e podjeto dziatania utatwiajgce zrozumienie ztozonych zagadnien i problemdw inzynierskich,

e kontynuowane jest nadrabianie zalegtosci z poziomu szkoty sredniej, gtéwnie w zakresie
przedmiotow Scistych,

e dazy sie do aktywizacji studentdw na wszystkich formach zaje¢, przez co ksztattuje sie takze
kompetencje spoteczne.

Zespot Oceniajacy PKA dokonat oceny wybranych prac etapowych i egzaminacyjnych, projektow,
dziennikéw praktyk, prac dyplomowych studentéw. Szczegdtowe oceny zawarte sg w zafgczniku 3
niniejszego Raportu. Oceniane prace posiadajg zréznicowang forme, dotyczg z réznych lat studidw,
roznych przedmiotéw, bedace rezultatem pracy indywidualnej oraz zespotowej. Dokumentacja
zwigzana ze sprawdzaniem i oceng prac studenckich, zatem réwniez z oceng osiggnietych efektéw
ksztatcenia jest prowadzona dobrze i wskazuje na dobre praktyki w tym zakresie. Wszystkie rygory
prowadzonych zajeé¢ konczg sie sprawdzianami rdéznego typu, ktére pozwalajg na jednoznaczne i
sprawiedliwe oceny dawane studentom. Jednoczesnie pozwalajg na sprawdzenie tego, czy zatozone
efekty ksztatcenia zostaty osiggniete.

Jak juz wspomniano wczesniej, oceniono tez wybrane prace dyplomowe. Oceny te zostaty zawarte w
zatgczniku 3 Raportu. Uwzgledniono przy tym prace réznych form studiow, ktére powstaty pod opieka
roznych opiekundw, ktére zostaty ocenione przez rdznych recenzentdw oraz ktére uzyskaty rézne
oceny. Niektdre z tych ocen byly zdaniem zespotu oceniajgcego zawyzone. Poza tym prace dyplomowe
byly interesujace , na ogdét zwigzane ze specjalnosciami studentéw. Stwierdzono tez trafnosé tematéw
prac dyplomowych, zgodnos¢ z efektami ksztatcenia dla ocenianego kierunku studiow, zgodnos¢ tresci
i struktury pracy z tematem, poprawnos¢ stosowanych metod, poprawnos¢ terminologiczna oraz
jezykowo-stylistyczna. Dobdr pismiennictwa wykorzystanego w pracy byt, z pewnymi wyjgtkami na
ogot wiasciwy. Prace spetniaty wymagania wiasciwe dla prac inzynierskich. Studenci chwalili nauczycieli
akademickich za ich pomoc i wspdtprace w trakcie pisania prac dyplomowych. Oceniane prace
dyplomowe wskazujg na osiggniecie zaktadanych efektéw ksztatcenia w zakresie umiejetnosci
zawodowych.

2.3. Rekrutacja kandydatéw, zaliczanie etapow studiéw, dyplomowanie, uznawanie
efektow ksztalcenia oraz potwierdzanie efektow uczenia si¢

Uczelnia prowadzi nabdr na studia stacjonarne i niestacjonarne na ocenianym kierunku studiéw
W nastepujacy sposdb:

e nabdr na studia stacjonarne — raz do roku,

e nabdr na studia niestacjonarne — dwa razy do roku (poczatek semestru: 1 pazdziernika oraz 15

lutego kazdego roku akademickiego).

Rekrutacja prowadzona jest zgodnie z uchwatg Senatu WSZiB w Krakowie na dany rok akademicki.
Procedura rekrutacji kandydatéw na studia jest nastepujaca: ztozenie przez kandydata kserokopii
Swiadectwa dojrzatosci (oryginat do wgladu), wypetnionego kwestionariusza osobowego, zdjed,
kwalifikacja kandydata do grupy jezykowej o okreslonym poziomie zaawansowania po
przeprowadzeniu Placement Test.
Nie sg prowadzone zadne inne formy weryfikacji wiedzy i umiejetnosci kandydatéw.
Przyjecie w poczet studentow Uczelni studenta innej szkoty wyzszej, w tym zagranicznej, moze nastgpic
— w miare wolnych miejsc — po spetnieniu przez niego wszystkich obowigzkéw wynikajacych z
przepisdw obowigzujgcych w uczelni, ktérg student opuszcza.

1. Przenoszenie zaje¢ zaliczonych przez studenta i uznawanie efektéw ksztatcenia odbywa sie
zgodnie z Regulaminem Studiéw WSZIB i jest realizowane z uwzglednieniem nastepujgcych
warunkéw:

a. student uzyskat zaktadane efekty ksztatcenia oraz otrzymat nie mniej niz 30 punktéw ECTS
za zaliczenie kazdego semestru;
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b. jeden punkt ECTS odpowiada efektom ksztatcenia, ktérych uzyskanie wymaga od studenta
Srednio 25-30 godzin pracy, przy czym liczba godzin pracy studenta obejmuje zajecia
organizowane przez Uczelnie, zgodnie z planem studiéw, oraz jego indywidualng prace;

c. punkty ECTS zostaty przypisane za:

i. zaliczenie kazdego z zaje¢ i praktyk przewidzianych w programie ksztatcenia, przy czym
liczba punktéow ECTS nie zalezy od uzyskanej oceny, a warunkiem ich przyznania jest
spetnienie przez studenta wymagan dotyczacych uzyskania zaktadanych efektéw
ksztatcenia potwierdzonych zaliczeniem zaje¢ lub praktyk,

ii. przygotowanie i zftozenie pracy dyplomowej lub przygotowanie do egzaminu
dyplomowego, zgodnie z programem ksztatcenia;

d. student otrzymuje w jednostce przyjmujgcej taka liczbe punktéw ECTS, jaka jest przypisana
efektom ksztatcenia uzyskiwanym w wyniku realizacji odpowiednich zajec i praktyk w tej
jednostce.

. Decyzje o uznaniu zaje¢ odbytych w innej jednostce podejmuje, na wniosek studenta, Dziekan, po
zapoznaniu sie z przedstawiong przez studenta dokumentacjg przebiegu studiéw odbytych w innej
jednostce organizacyjnej uczelni macierzystej albo poza uczelnig macierzysta.

3. Podejmujac decyzje o przeniesieniu zaje¢, Dziekan jednostki przyjmujgcej uwzglednia efekty
ksztatcenia uzyskane w innej jednostce organizacyjnej uczelni macierzystej albo poza uczelnig
macierzystg w wyniku realizacji zaje¢ i praktyk odpowiadajgcych zajeciom i praktykom okreslonym
w planie studidw i programie ksztatcenia na kierunku studiéw, na ktérym student studiuje.

4. Warunkiem przeniesienia zaje¢ zaliczonych w innej jednostce organizacyjnej uczelni macierzystej
albo poza uczelnia macierzyst3, w tym w uczelniach zagranicznych, w miejsce punktéw
przypisanych zajeciom i praktykom okreslonym w planie studiéow i programie ksztatcenia jest
stwierdzenie zbieznosci uzyskanych efektéw ksztatcenia.

5. W przypadku réznic wynikajacych z programoéw ksztatcenia, Dziekan okresla warunki, termin i
sposob uzupetnienia zalegtosci powstatych w wyniku przeniesienia sie studenta oraz liczbe
uwzglednionych punktéw ECTS. Dziekan moze réwniez na wniosek studenta uznac za zaliczone
przedmioty sposrdd tych, ktdre student zaliczyt w toku dotychczasowych studidow lub wskazac
przedmioty, z ktérych zaliczenia student jest zwolniony.

N

Decyzja Dziekana uwzglednia zasady systemu przenoszenia osiggniec¢, o ktdrym mowa w ustawie.

Zasady, warunki i tryb potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych poza szkolnictwem wyzszym
okresla Regulamin potwierdzania efektéw uczenia sie w Wyzszej Szkole Zarzadzania i Bankowosci w
Krakowie. Efekty uczenia sie mogg zosta¢ potwierdzone:

1. osobie posiadajgcej Swiadectwo dojrzatosci i co najmniej pie¢ lat dosSwiadczenia zawodowego —
w przypadku ubiegania sie o przyjecie na studia pierwszego stopnia,

2. osobie posiadajgcej tytut zawodowy licencjata lub réwnorzedny i co najmniej trzy lata
doswiadczenia zawodowego po ukorniczeniu studiéw pierwszego stopnia — w przypadku
ubiegania sie o przyjecie na studia drugiego stopnia,

3. osobie posiadajgcej tytut zawodowy magistra lub réwnorzedny i co najmniej dwa lata
doswiadczenia zawodowego po ukonczeniu studidow drugiego stopnia — w przypadku ubiegania
sie o przyjecie na kolejny kierunek studiéw pierwszego lub drugiego stopnia.

W wyniku potwierdzenia efektéw uczenia sie mozna zaliczy¢ studentowi nie wiecej niz 50% punktow
ECTS przypisanych do danego programu ksztatcenia okreslonego kierunku, poziomu i profilu
ksztatcenia.

Liczba studentéw na danym kierunku, poziomie i profilu ksztatcenia, ktdrzy zostali przyjeci na studia na
podstawie najlepszych wynikdéw uzyskanych w wyniku potwierdzania efektow uczenia sie, nie moze
by¢ wieksza niz 20% ogdlnej liczby studentéw na tym kierunku, poziomie i profilu ksztatcenia.

Uczelnia nie tworzy ,,skroconych” programoéw ksztatcenia dla oséb przyjetych w wyniku potwierdzenia
efektdw uczenia sie. Osoby przyjete na studia w wyniku potwierdzenia efektéw uczenia sie s3
wtaczone do normalnego trybu studiowania. Zasady zaliczania kolejnych etapow studiéw bazujg na
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systemie ECTS. System punktow ECTS stosowany w WSZiB w Krakowie jest zgodny z wskazéwkami
zawartymi w przewodniku ,Europejski System Transferu i Akumulacji Punktéw oraz Suplement do
Dyplomu” opracowanego przez Dyrekcje Generalng ds. Edukacji Kultury Komisji Europejskiej w 2004
roku. W systemie punktowym kazdemu przedmiotowi przyporzadkowuje sie okreslong liczbe punktéw
ECTS na podstawie naktadu pracy studenta niezbednego do zaliczenia przedmiotu. Naktad pracy
studenta obejmuje zaréwno zajecia z udziatem nauczyciela akademickiego — wktady, ¢éwiczenia
praktyczne, seminaria itd., e-learning, jak tez prace samodzielna.

Stosowana strategia obliczania punktéw ECTS odbywa sie w oparciu o nastepujace zatozenia: punkt
ECTS oznacza 25 godzin pracy studenta w réznych formach. System punktéw ECTS stanowi metode
dokumentowania postepéw studenta i nie ma nic wspdlnego z systemem oceniania w ujeciu
tradycyjnym, ktéry istnieje niezaleznie i jest miarg stopnia opanowania okre$lonej wiedzy.

System ECTS jest elementem budowy programoéw studidw. Przydziat punktéw w planie studiow
zatwierdza Kolegium Rektorskie. Koordynacja i nadzér nad funkcjonowaniem systemu punktéw ECTS
na poszczegdlnych wydziatach powierzona zostata Prorektorowi ds. ksztatcenia. Biezgcymi zadaniami
zwigzanymi z catoksztattem funkcjonowania systemu ECTS na wydziale zajmuje sie Dziekan Wydziatu.
Przyjeto zasade, ze przedmioty prowadzone na studiach niestacjonarnych powinny mieé takg samg
liczbe punktow ECTS, co te same przedmioty wyktadane w formie stacjonarnej. Zasady systemu
punktowego sg wspdlne dla wszystkich kierunkéw studidéw stacjonarnych i niestacjonarnych
prowadzonych w Uczelni.

Punkty ECTS przyporzadkowane sg przedmiotom, natomiast przyznawane sg studentom, ktdrzy spetnili
wymogi niezbedne do ich zaliczenia. Studenci nie otrzymujg punktow ECTS za samo uczestniczenie w
zajeciach, lecz muszg uzyskac zaliczenie zgodnie z kryteriami oceny okreslone dla danego przedmiotu —
np. egzaminy pisemne, ustne, aktywnos¢ na zajeciach, zaliczane kolokwia, prace kontrolne, itd.

Punkty sg przyporzagdkowane wszystkim przedmiotom wystepujgcym w planie studiéw. Przedmiot
moze by¢ dodatkowo podzielony na poszczegdlne formy zajeé, w jakich jest realizowany, co utatwi
oszacowanie nakfadu pracy studenta, a tym samym pozwoli na wtasciwe przypisanie punktéw ECTS.
Punkty mogg by¢ przyporzgdkowane catym przedmiotom, a takze poszczegdlnym formom zajed, takim
jak np. wyktady, ¢wiczenia, zajecia laboratoryjne lub projektowe. Przyporzadkowanie punktéw czesci
przedmiotu dokonywane jest jedynie w przypadku, gdy przedmiot trwa dtuzej niz jeden semestr lub
stanowi odrebng jednostke dydaktyczna.

Uzyskanie ocen ze wszystkich przedmiotow w okreslonym semestrze (roku) jest réwnoznaczne z
przypisaniem do indywidualnego konta studenta liczby punktédw przyporzadkowanych danym
przedmiotom.

W celu analizy poprawnosci przypisania punktéw ECTS do poszczegdlnych przedmiotéw na kierunku
Informatyka w Jednostce dokonano weryfikacji rzeczywistego czasu pracy wtasnej studentdw na
podstawie:

o efektdéw ksztatcenia dla kierunku Informatyka,

e wymiaru godzinowego danego przedmiotu,

e sugerowanej przez prowadzgcego zajecia liczby godziny pracy wtasnej studenta niezbednej do

uzyskania zaliczenia,

e rozmdw ze studentami, ktorzy zrealizowali dany przedmiot w zakoriczonym roku akademickim.
Po przeanalizowaniu otrzymanych wynikéw nie odnotowano sytuacji, gdzie szacunki dotyczace
naktadow pracy niezbednej do uzyskania zaliczenia poszczegdlnych przedmiotéw generalnie bytyby
niezgodne z sygnalizowanym przez studentéw faktycznym czasem, jaki musieli poswieci¢ na
zrealizowanie danego komponentu. W zwigzku z tym, nie stwierdzono koniecznosci modyfikacji w
poszczegdlnych przedmiotach przypisania punktow ECTS.

Proces dyplomowania rozpoczyna sie udostepnieniem studentom propozycji tematéw prac
dyplomowych, a konczy ztozeniem egzaminu dyplomowego. Zgodnie z Regulaminem studiéw
opiekunem kierujgcym pracg dyplomowg moze by¢ nauczyciel akademicki posiadajacy tytut naukowy
profesora, posiadajacy stopien naukowy doktora habilitowanego lub doktora. W wyjgtkowych
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przypadkach Rektor moze upowazni¢ do kierowania pracg dyplomowa takze nauczyciela

akademickiego lub specjaliste — praktyka spoza Uczelni. Dyplomowanie prowadzg nauczyciele

akademiccy posiadajacy co najmniej stopien naukowy doktora oraz posiadajgcy dorobek naukowy w

obszarze wiedzy, do ktérego zostat przypisany kierunek studiéw, zgodnie z zafgcznikiem do

rozporzgdzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 8 sierpnia 2011 r. w sprawie obszaréw
wiedzy, dziedzin nauki i sztuki oraz dyscyplin naukowych i artystycznych. Senat moze udzieli¢ zgody na
prowadzenie pracy dyplomowych praktykom gospodarczym.

W uzasadnionych przypadkach Rektor moze dokonaé zmiany opiekuna. Liste opiekunéw prac

dyplomowych ustala Dziekan odpowiedniego Wydziatu — lista ta jest zamieszczona w opiekuna SUSZI.

Dziekan wyznacza limit seminarzystow przypisanych do konkretnego Kazdy z opiekundw jest

zobowigzany do okredlenia swoich obszaréw badawczych, zgodnie z danym kierunkiem studiow.

Dziekan okresla termin dokonania wyboru opiekuna. Wyboru opiekuna dokonuje student za pomoca

uczelnianej sieci intranetowej SUSZI. Wybdr ten powinien by¢ uzasadniony zainteresowaniami

studenta i jego osiggnieciami. P Opiekun decyduje o przypisaniu studenta do swojej grupy
seminaryjnej. W przypadku, gdy student nie dokona wyboru opiekuna w terminie okreslonym przez

Dziekana, zostaje on przydzielony administracyjnie do opiekuna , ktéry posiada wolne miejsca w swojej

grupie seminaryjnej. Po zatwierdzeniu grup seminaryjnych w SUSZI, w rozktadzie zaje¢ promotora

i studenta pojawia sie pozycja ,Seminarium dyplomowe”. Stanowi to podstawe do ustalenia

harmonogramu spotkan seminaryjnych przez promotora.

Wedtug planu studiéw seminarium dyplomowe trwa dwa semestry (od pigtego do széstego). W

ostatnim semestrze studidw student jest zobowigzany do ztozenia pracy dyplomowej. Szczegétowe

zasady ztozenia pracy dyplomowej okresla Regulamin studiow.

Za prace dyplomowa moze by¢ uznana praca przygotowana samodzielnie przez studenta.

Pierwszym etapem spotkan seminaryjnych jest uzgodnienie tematu pracy dyplomowe] oraz

zarejestrowanie go przez studenta do sieci intranetowej SAKE. Opiekun akceptuje (badz odrzuca)

temat pracy dyplomowej. Za zgodno$é tematu pracy dyplomowej z kierunkiem studiéw studenta
odpowiada opiekun . Senat zatwierdza tematy prac dyplomowych.

W ramach przedmiotu Metodologia badan naukowych jeden wyktad na semestrze pigtym jest

poswiecony technice pisania pracy inzynierskiej. Platforma intranetowa SAKE pozwala na

kompleksowg obstuge prowadzenie seminarium dyplomowego.

Ustalono nastepujace etapy weryfikacji tematow prac dyplomowych:

1. Wprowadzenie przez studenta uzgodnionego z opiekunem tematu pracy do systemu SAKE —
temat powinien byé zredagowany zgodnie z obowigzujgcymi wymogami edytorskimi, np. bez
cudzystowu, bez kropki na koncu etc.

2. Akceptacja uzgodnionego i poprawnie zredagowanego tematu pracy przez opiekuna w SAKE.

3. Weryfikacja zgtoszonych do SAKE tematéw prac dyplomowych przez Senat Uczelni. Po zapoznaniu
sie z tematem pracy Senat Uczelni podejmuje decyzje:

a. pozytywng, tzn. nastepuje akceptacja tematu (wiadomos¢ jest przesytana automatycznie za
pomocg SUSZI do opiekuna i dyplomanta);

b. negatywng, tzn. ma miejsce odrzucenie tematu; seminarzysta jest zobowigzany do ponownego
wprowadzenia do SAKE zmodyfikowanego / zmienionego tematu (uzgodnionego z
promotorem) i nastepuje ponowna weryfikacja zmodyfikowanego /zmienionego tematu przez
Senat (powtdrzenie czynnosci weryfikacyjnej).

4. Wymogi formalne dotyczace pracy dyplomowej sg zamieszczone w sieci intranetowej SUSZI na
tablicy ogtoszen; za ich przestrzeganie przez studenta odpowiada opiekun.

5. Na tym etapie seminarium dyplomowego student powinien rozpozna¢ mozliwos¢ pozyskania
materiatu empirycznego, niezbednego dla opracowania czesci praktycznej pracy.

6. W kolejnym etapie student jest zobowigzany do przygotowania planu pracy oraz wykazu literatury
bazowej (literatura moze ulec zmianie — poszerzy¢ sie — w trakcie realizacji tematu). Natomiast
opiekun jest zobowigzany do weryfikacji i wskazania kierunkéw realizacji pracy.
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7. Opiekun okresla harmonogram pisania poszczegdlnych fragmentéw (rozdziatéw, punktdéw) pracy
dyplomowej. Harmonogram stanowi podstawe oceny postepéw studenta w pisaniu pracy (jest to
podstawa do zaliczenia seminarium dyplomowego w danym semestrze).

8. Kontakt studenta z opiekunem, w tym przesytanie kolejnych fragmentéw pracy — oprécz
tradycyjnych spotkan seminaryjnych — moze odbywac sie przez siec¢ intranetowg SUSZI/SAKE.

Po ostatecznej akceptacji pracy dyplomowe] przez opiekuna pracy, student jest zobowigzany do
wprowadzenia pliku pracy dyplomowej do SAKE; ponadto student wprowadza do SAKE abstrakt oraz
uzgodnione z opiekunem pracy stowa kluczowe. Wprowadzenie powyzszych elementéw do SAKE musi
by¢ potwierdzone przez opiekuna pracy, co stanowi podstawe rejestracji pracy dyplomowej w
Dziekanacie. Rejestracja pracy dyplomowej jest mozliwa po spetnieniu wymogdéw podanych w SUSZI na
tablicy ogtoszen. Poszczegdlne czesci pracy przesyta dyplomant w kolejnych plikach w SAKE, a opiekun
pracy aprobuje je lub wprowadza poprawki. Jako zasade przyjeto, ze nie jest dopuszczalne
zamieszczanie, po zatwierdzeniu tematu, gotowej w 100% pracy. W przypadku studiow
niestacjonarnych wykorzystanie platformy SAKE stwarza mozliwos¢ czestego kontaktu opiekuna pracy
z dyplomantem. Oceny pracy dyplomowe] dokonuje oddzielnie opiekun pracy oraz jeden recenzent,
ktorym moze by¢ nauczyciel akademicki posiadajgcy co najmniej stopiern naukowy doktora lub inna
osoba, bedaca wybitnym specjalistg w zakresie tematyki recenzowanej pracy. Recenzenta wyznacza
Dziekan, a gdy Dziekan jest opiekunem pracy — Rektor lub Prorektor. Recenzje nie ograniczajg sie
jedynie do opisu pracy i muszg by¢ wnikliwe, powinny zawiera¢ uwagi krytyczne, ocene przygotowania
merytorycznego, warsztatowego i naukowej wartosci pracy. Dyplomant przedktada pisemne
oswiadczenie, iz swa prace dyplomowa wykonat samodzielnie, bedgc pouczonym o odpowiedzialnosci
karnej, wynikajagcej z nieprawdziwosci tego oswiadczenia. Brak tego oswiadczenia powoduje
odrzucenie pracy dyplomowe] i niemoznos$¢ przystgpienia do egzaminu dyplomowego. Podstawg
oceny samodzielnos$ci wykonanej pracy jest badanie antyplagiatowe z wykorzystaniem systemu
plagiat.pl oraz opinia promotora i recenzja. W szczegdlnosci promotor podczas konsultacji
dyplomowych i formowania dokfada staran, by wyeliminowa¢ prace, ktéra powstata w wyniku
kradziezy wtasnosci intelektualnej lub jej tresé czy sposob realizowania wskazuje na nieprawdziwos¢
oswiadczenia o samodzielno$ci wykonania pracy. Procedurze oceny antyplagiatowej z wykorzystaniem
systemu plagiat.pl podlegajg od roku 2008 wszystkie prace dyplomowe realizowane w Wyzszej Szkole
Zarzadzania i Bankowos$ci w Krakowie. Po przeprowadzeniu procedury oceny antyplagiatowej z
wykorzystaniem systemu plagiat.pl skrécony raport podobienstwa jest automatycznie przekazywany
promotorowi i studentowi w SUSZI. Jesli ocena antyplagiatowa z wykorzystaniem systemu plagiat.pl
wykazata, iz pierwszy wspétczynnik podobierdstwa wynosi wiecej niz 50% lub drugi wspodtczynnik
podobienstwa wynosi wiecej niz 5% lub inne cechy wskazujg na mozliwos¢ wystgpienia nadmiernych
zapozyczen, opiekun podejmuje decyzje o dalszym losie pracy. W takim przypadku opiekun moze
dopusci¢ prace do dalszego postepowania dyplomowego lub skierowaé prace do ponownego
zredagowania lub odrzuci¢ prace ze wzgledu na niedopuszczalny zakres zapozyczen.
Za organizacje egzaminu dyplomowego odpowiada Dziekan, starajgc sie braé¢ pod uwage potrzeby,
zgtaszane przez promotora lub dyplomanta. Egzamin dyplomowy jest egzaminem ustnym,
weryfikujgcym wiedze, umiejetnosci oraz kompetencje zdobyte w czasie studiow i odbywa sie przed
komisjg powotang przez Rektora lub Prorektora. W trakcie egzaminu dyplomowego student prezentuje
prace dyplomowg, odbywa sie dyskusja nt. pracy dyplomowej, podczas ktérej student odpowiada na
pytania dotyczgce pracy i ustosunkowuje sie do uwag cztonkéw komisji. Co najmniej jedno powinno
dotyczy¢ kierunku studiéw i co najmniej jedno studiowane] przez niego specjalnosci.

Na podstawie powyzszych danych uzyskanych z raportu samooceny Uczelni oraz na podstawie
stwierdzonych faktéw w trakcie wizytacji Uczelni mozna uzna¢, ze:
e stosowane sg formalnie przyjete i opublikowane, spdjne i przejrzyste zasady rekrutacji
kandydatoéw,
e w procesie weryfikacji uwzgledniane sg efekty ksztatcenia, ktére majg osiggna¢ studenci,
e ustalone, znane oraz czytelne sg zasady zaliczania kolejnych etapéw studidw, w tym
dyplomowania,
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e ustalone, znane oraz czytelne sg zasady uznawania efektéw i okresow ksztatcenia, jak tez
kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie wyzszym,

e ustalone, znane oraz czytelne sg zasady potwierdzania efektdw uczenia sie uzyskanych poza
systemem studidw,

e istnieje przejrzystos¢ kryteriéw kwalifikacji na oceniany kierunek okreslonych w odpowiedniej
Uchwale Senatu WSZiB, jednak nie sg prowadzone zadne bezposrednie formy weryfikacji
wiedzy i umiejetnosci kandydatéw (np. rozmowa kwalifikacyjna), majgce na celu
zapewnieniem doboru kandydatéw posiadajgcych wstepng wiedze i umiejetnosci na poziomie
niezbednym do osiggniecia zaktadanych efektéw ksztatcenia,

e ustalone i czytelne sg zasady i procedury rekrutacji oraz kryteridw uwzglednianych w
postepowaniu kwalifikacyjnym zapewniajgca réwne szanse dla kandydatéw w podjeciu
ksztatcenia na ocenianym kierunku sg bezstronne,

e zasady dyplomowania s3 powigzane z efektami ksztatcenia zaktadanymi dla ocenianego
kierunku,

e istnieje mozliwosc¢ identyfikacji efektow ksztatcenia oraz kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie
wyzszym oraz ich adekwatnosci do efektéw ksztatcenia zaktadanych dla ocenianego kierunku
studidw i kwalifikacji uzyskiwanych w wyniku jego ukorniczenia,

e istnieje tez mozliwos¢ identyfikacji efektdw uczenia sie uzyskanych poza systemem studiéw
oraz oceny ich adekwatnosci do efektéw ksztatcenia zaktadanych dla ocenianego kierunku
studidw oraz kwalifikacji uzyskiwanych w wyniku jego ukonczenia,

e mozna przyjac, ze dziatania majgce na celu okreslanie kryteriéw i procedur uznawania efektéw
i okresdéw ksztatcenia oraz kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie wyzszym, potwierdzania
efektdw uczenia sie oraz zasad dyplomowania, podejmowanych na podstawie wynikéw
monitorowania i oceny pracy studentéw sg skuteczne.

Ocena spelnienia kryterium 2: zadowalajaca.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Proces edukacyjny prowadzony w WSZiB jest solidny i modyfikowany dos$¢ elastycznie majgc w tym
wzgledzie na wzgledzie postulaty otoczenia zawodowego i samych studentéw. Proces ksztatcenia jest
bardzo dobrze wspomagany przez system internetowy we wszystkich jego elementach. Stosowane
systemy SUSZI i SAKE wptywajg pozytywnie na przeptyw informacji o procesie ksztatcenia, a takze
uzyskiwanych zaliczeniach.
Realizowane na wizytowanym kierunku metody ksztatcenia motywujg studenta do aktywnego udziatu
W procesie nauczania, a takze, z punktu widzenia przedstawicieli tej grupy spotecznosci akademickiej,
umozliwiajg osigganie zaktadanych efektéw ksztatcenia z uwzglednieniem indywidualnych
predyspozycji.
Do stabych stron ocenianego kierunku rekomendowanych poprawie nalezy zaliczy¢:

e duza liczba studentéw niestacjonarnych w grupach na zajeciach ¢éwiczeniowych i

laboratoryjnych,

e zbyt niski udziat procentowy przedmiotdw obieralnych w programie ksztatcenia,

e brak jakichkolwiek form bezposredniej weryfikacji wiedzy i umiejetnosci kandydatdw,

e zawyzanie ocen niektdrych prac dyplomowych.

Dobre praktyki

W zakresie kryterium 2, tj. ,Program ksztatcenia oraz mozliwo$¢ osiagniecia zaktadanych efektow
ksztatcenia” Zespdt Oceniajgcy PKA nie zidentyfikowat szczegélnie dobrych praktyk rozumianych jako

32



innowacyjne oraz godne nasladowania rozwigzania — program ksztatcenia nie wykracza poza przyjete

standardy.
Jedyne na co warto zwréci¢ uwage, to wykorzystywanie w procesie dydaktycznym w sposéb
wszechstronny i powszechny — we wszystkich jego elementach - autorskich systemoéw

informatycznych SUSZI i SAKE, za pomocg ktérych student miedzy innymi moze odtworzy¢ wyktad, na
ktédrym byt nieobecny, sprawdzié swoje oceny, uméwic sie z wyktadowcg na konsultacje oraz napisac
test w formie on-line.

Zalecenia

e Nalezy zapewni¢ wymagany poziom obieralnosci przedmiotéw w programie ksztatcenia,
zgodny z Rozporzadzeniem MNiSzW z dnia 26 wrzesnia 2016r. w sprawie warunkow
prowadzenia studiéw — Dz. Ust. Poz. 1596.

e Nalezy zmniejszy¢ liczbe studentdw studiow niestacjonarnych w grupach laboratoryjnych.

o Nalezy przeanalizowac sposéb oceniania prac dyplomowych.

e Wstawi¢ ocene koncowg ukonczenia studiéw w protokotach egzaminu dyplomowego.

e Sugeruje sie wprowadzenie rozmowy kwalifikacyjnej, jako formy weryfikacji wiedzy i
umiejetnosci kandydatow.
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Kryterium 3. Skuteczno$¢ wewnetrznego systemu zapewnienia jakos$ci ksztalcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 3

3.1. Projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie i okresowy przeglad programu
ksztalcenia

W projektowaniu i opracowaniu programéw ksztatcenia oraz dostosowaniu efektéw ksztatcenia do
oczekiwan rynku pracy zaangazowani sg interesariusze wewnetrzni i zewnetrzni. Proces projektowania
i zatwierdzania efektdw ksztatcenia uregulowany jest m. in. Procedurqg nr WSZIK_3 weryfikacji
osiggania zaktadanych efektow ksztatcenia na studiach pierwszego i drugiego stopnia w WyzZszej Szkole
Zarzgdzania i Bankowosci w Krakowie oraz innymi, nieformalnymi formami wymiany informacji na
temat programu i efektow ksztatcenia.

Interesariusze wewnetrzni biorg udziat w projektowaniu programu ksztatcenia poprzez udziat w
posiedzeniach Senatu Uczelni oraz Uczelnianej Komisji ds. jakosci ksztatcenia w WSZiB w Krakowie (w
sktad Uczelnianej Komisji ds. jakosci ksztatcenia wchodzg m. in.: Rektor, Petnomocnik Rektora ds.
jakosci ksztatcenia, Dziekan Woydziatu Zarzadzania, Finansdw i Informatyki, tutor studentéw
informatyki, kierownik dziekanatu, kierownik Biura Dydaktyki, kierownik Biura Promocji i
Przedsiebiorczosci, dyrektor Dziatu IT oraz przedstawiciel studentow).

Wszyscy nauczyciele — koordynatorzy poszczegdlnych przedmiotéw — wypowiadali sie w wypetnionych
przez nich ankietach na temat podejmowanych w roku 2015/16 nowych dziatan w zakresie tresci
ksztatcenia, metod i technik dydaktycznych oraz dziatan zmierzajagcych do weryfikowania i
dokumentowania osigganych efektow ksztatcenia. Przeanalizowano okoto 60 dostarczonych ankiet.
Ponizej przedstawiono wybrane szczegétowe obserwacje i podjete dziatania doskonalgce proces
dydaktyczny.

e Stwierdzono niewystarczajgce przygotowanie studentéw z zakresu matematyki na poziomie
szkoty sredniej oraz dos¢ powszechne nieprzygotowanie studentéw do samodzielnego uczenia
sie, zwtaszcza z przedmiotow Scistych (matematyka dyskretna, algebra, analiza, probabilistyka).
Podjete dziatania zostaty skierowane na nadrobienie zalegtosci ze szkoty Sredniej.

e Udostepniono studentom na platformach e-learningowych wiecej przyktadéw z rozwigzaniami
oraz zadan do samodzielnego rozwigzywania. Te ostatnie pogrupowano zgodnie z programem i
harmonogramem  poszczegélnych  zaje¢ (Matematyka dyskretna, Algebra, Analiza
matematyczna).

e Zwiekszono liczbe przyktaddw demonstrowanych na wyktadach. W trakcie ¢wiczen
rozwigzywano wiecej zadan o charakterze podstawowym (Matematyka dyskretna)

e W oparciu o obserwacje studentéw na zajeciach oraz analize prac egzaminacyjnych i kolokwiow
dostosowano przyktady ktadgc nacisk na typy zadan, ktére sprawialy studentom najwiecej
trudnosci (Matematyka dyskretna).

e Wiecej czasu poswiecono algorytmom obliczed pochodnych i catek oraz problemom
wykorzystujgcym rachunek rézniczkowy i catkowy, kosztem wtasnosci i sposobdw obliczen
granic (analiza).

e Zostaty wytworzone nowe, bezpieczne i sprawniej dziatajgce wersje symulatorow praw i zjawisk
fizycznych, stanowigcych podstawe prowadzonych zaje¢ z przedmiotu Fizyka dla informatykow.

e W zakresie nauczania jezykdw obcych poszerzono baze linkéw w sieci Intranet o kolejne adresy,
pod ktérymi mozna znalez¢ materiaty jezykowe.

e Rozszerzono zakres materiatdw z wyktaddw i laboratoriéw (teoria i przyktadowe programy)
umieszczonych na stronach intranetowych przedmiotéw: podstawy informatyki, algorytmy i
ztozono$é, C/C++, Java; tak aby byty bezposrednio dostepne dla studentdow, dzieki czemu moga
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sie oni skupi¢ na przekazywanych informacjach, a takze na samodzielnym rozwigzywaniu
wskazanych ¢wiczen rozszerzajgcych te przyktady. Rozszerzono elementy ¢wiczen wspierajgcych
prace zespotowa. Zwiekszono wymagania dotyczace badania ztozonosci obliczeniowej
algorytmow.

Na podstawie zdobytych doswiadczen dokonano korekty materiatéw do wyktadu z systeméw
operacyjnych, administrowania ustugami katalogowymi i domenowymi.

Na przedmiocie Grafika i komunikacja cztowiek-komputer dokonano zmiany dotychczas
wykorzystywanej biblioteki OpenGL na jej wersje sieciowg WebGL.

W praktycznej nauce technik animacyjnych na przedmiocie specjalizacyjnym Grafika i animacja
silniej wykorzystano najnowszg wersje programu Blender imozliwosci, jakie on daje.
Zrealizowano tez ¢wiczenia dotyczace rozszerzonej rzeczywistosci.

Od roku akademickiego 2015/2016 zaczety obowigzywaé nowe tresci programowe przedmiotu
Internet i jego zastosowania wynikajace z wprowadzenia nowej wersji jezyka PHP, jaka jest
wersja 7.1.

W przedmiotach: Metody obliczeniowe i symulacja oraz Programowanie wspdtbiezne i
rozproszone przeprowadzono unowoczesnienie tresci wyktaddéw izadan w ramach zajec
laboratoryjnych w kierunku przedstawienia i omdéwienia nowych technologii wprowadzanych w
naukach obliczeniowych, przedstawienia problemdéw obliczeniowych duzej skali, problemoéw
obliczen i przechowywania danych w chmurach, oraz problematyki zwigzanej z przetwarzaniem
Big Data.

Udoskonalono kurs na uczelnianej platformie e-learningowej SAKE dla przedmiotu
specjalizacyjnego: Systemy informatyczne w produkcji i zarzgdzaniu.

Zwiekszono zakres przekazu wiadomosci z zakresu algorytmow genetycznych.

W roku akademickim 2015/2016 zostaty szczegétowo omdwione programy dotacyjne na lata
2014-2020 z funduszy europejskich dla matych i $rednich przedsiebiorcow. Celem byto
zachecenie studentdw do otwarcia wiasnej dziatalnosci gospodarczej. Zaprezentowano aspekty
teoretyczne i praktyczne mozliwych dotacji. Wskazano instytucje, do ktérych nalezy zwrécic sie
o dofinansowanie dziatalnosci gospodarczej nowopowstatej oraz juz istniejgcej (Techniki
zaktadania i prowadzenia firmy).

W zakresie przedmiotow spotecznych: wyktady z przedmiotu Ekonomia osadzano w realiach
gospodarczych, co pozwalato na przygotowanie studentéw do ewentualnego podejmowania
decyzji (realizacja kompetencji spotecznych), w roku akademickim 2015/2016 po raz pierwszy
prowadzono przedmiot Etyka w nowych technologiach.

Na podstawie tych samych ankiet zaplanowano nastepujgce dziatania, ktére sg w trakcie realizacji lub
bedga realizowane:

zmiana i aktualizacja tresci wyktaddéw, c¢wiczen i projektéw; szersze wykorzystanie platform
intranetowych i e-learningowych do przekazywania tresci ksztatcenia i wymiany informacji;
zmiana narzedzi uzywanych w trakcie zaje¢, dazenie do stosowania bardziej aktywnych form
komunikacji ze studentami, przekazywania wiedzy i ksztattowania umiejetnosci.
w zakresie przedmiotéw kierunkowych i specjalizacyjnych planuje sie:
dalsze rozszerzanie zakresu wiedzy studentéw o elementy ,informatyki obywatelskiej”
(panstwowe zasoby baz danych, mozliwosci dostepu do nich przez obywateli, kwestie
bezpieczenstwa, zachowanie praw ochrony danych obywateli, a takze mozliwych zagrozen)
(przedmioty: Bazy danych, Bezpieczeristwo systemow teleinformatycznych, a takie przedmioty
spoteczne: Prawo komputerowe, Prawo autorskie);
rozszerzenie przyktadéw dotyczacych systeméw kodowania liczb catkowitych i rzeczywistych
oraz przyktadow dotyczacych kodowania znakdw (przedmiot: Podstawy informatyki);
wykorzystanie najnowszych wersji systemow operacyjnych z rodziny Linux (CentOS 7x) oraz
Windows (serwerowych i klienckich) z uwzglednieniem nowych wersji podsystemoéw
(przedmioty: Systemy operacyjne, Administrowanie ustugami katalogowymi i domenowymi);
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— wprowadzenie informacji na temat IPv6 do prezentacji o warstwie sieciowej oraz aktualizacje
prezentacji dotyczacej protokotu 802.1w (przedmiot Sieci komputerowe);

— state uaktualnianie programu o nowe elementy jezykéw PHP oraz znaczne rozszerzenia
zakresu nauki w obszarze rozwigzan JavaScript (przedmiot Internet i jego zastosowania);

— state uaktualnianie programu o nowe elementy: $Srodowiska NodelS, jezyka Ruby oraz
frameworkow Ruby on Rails / Express (przedmiot Aplikacje internetowe);

— przygotowanie filméw instruktazowych w tematyce Inkscape, Camtasia Studio (Laboratorium
multimedialne); opracowanie nowych zadan z zakresu metod zabezpieczen danych przed
utrata (przedmiot: Bezpieczeristwo systemow komputerowych).

e w zakresie przedmiotdw podstawowych i spotecznych planuje sie:

— nawigzywanie w tematyce zaje¢ do (pozatechnicznych) biezacych aktualnych zagadnien
spoteczno-gospodarczych (sondaze opinii publicznej, ordynacje wyborcze, spisy powszechne)
(przedmiot: Metody probabilistyczne i statystyka);

— zachecenie studentéw do studiowania i poszukiwania aktualnych informacji
makroekonomicznych usytuowania gospodarki Polski na tle gospodarki swiatowej, a dla
wzbogacenia efektu w zakresie kompetencji spotecznych nalezy poszerzyé tematyke
rozwigzywanych studidow przypadku bedace bezposrednio w obszarze zainteresowan
studentéw (przedmiot: Ekonomia);

— omodwione zostang zrédta pozyskiwania kapitatu dla firmy takie jak: leasing, pozyczki prywatne
i z funduszy pozyczkowych, prywatne wktady kapitatowe oraz kapitat wysokiego ryzyka
(przedmiot: Techniki zaktadania i prowadzenia firmy).

Zajecia prowadzone przez nauczycieli akademickich podlegajg hospitacji, co okresla procedura nr
WSZJK_2 hospitacji zaje¢ dydaktycznych w WSZiB w Krakowie. Za przeprowadzenie hospitacji zajec
dydaktycznych odpowiedzialni sg kierownicy jednostek/dziekani. Dziekan Wydziatu moze wyznaczy¢
osobe do przeprowadzenia hospitacji zaje¢ nauczyciela petnigcego funkcje kierowniczg w jednostce
(Prodziekana) w przypadku uzyskania przez nich 25% negatywnych ocen studentéw i/lub negatywnych
komentarzy. Osobg wyznaczong do hospitacji zaje¢ dydaktycznych jest nauczyciel co najmniej rowny
tytutem lub stopniem naukowym nauczyciela ocenianego. Do zakresu oceny zaje¢ wchodzga: realizacja
zatozonych efektow ksztatcenia, przygotowanie merytoryczne nauczyciela, trafnosé¢ doboru metod
nauczania, wykorzystanie srodkow dydaktycznych, sprawnosé organizacyjna nauczyciela na zajeciach,
sposoby sprawdzania i oceniania osiggniec studenta, szczegélnie nowe, oryginalne, nowatorskie ujecie
tresci, zastosowane $rodki i metody dydaktyczne prowadzonych zaje¢ (co zdaniem hospitujgcego
warto doskonali¢ i upowszechniag).

W oparciu o wyniki hospitacji stwierdzono, ze efekty ksztatcenia realizowane sg prawidiowo, a do
sposobu prowadzenia zaje¢, przygotowania merytorycznego prowadzgcych oraz zgodnosci tematyki
prowadzonych zajec z programem nie sformutowano zastrzezen. Jedyne uwagi dotyczyty m. in.: braku
doktadnego sprecyzowania celu zaje¢, zbyt szybkiego ich tempa, braku podsumowania zaje¢ oraz zbyt
czestych powtdrzen. Informacje i uwagi pozyskane z wynikéw ankiet oraz hospitacji zaje¢ zostaty
przekazane i oméwione z konkretnymi wyktadowcami.

Studenci kierunku "informatyka" biorg aktywny udziat w przygotowaniu i ocenie programu ksztafcenia
wyrazajgc swoje opinie w co semestralnych badaniach ankietowych, wypetniajagc ankiety ewaluacyjne
dotyczace nauczycieli akademickich i prowadzonych przez nich zaje¢, oraz przez prace swoich
przedstawicieli w Senacie lub Uczelnianej Komisji ds. Jakosci ksztatcenia.

Zgodnie z przyjetg procedurg nr WSZJK_8 ocena okresowa pracownikéw naukowo-dydaktycznych
WSZiB w Krakowie nauczyciel akademicki podlega okresowej ocenie raz na dwa lata, ktérej dokonuje
Komisja ds. Oceny Kadry w sktadzie: Rektor, Kanclerz oraz przedstawiciel nauczycieli akademickich.
Oceny nauczyciela akademickiego posiadajgcego tytut naukowy profesora, zatrudnionego na
podstawie mianowania, dokonuje sie nie rzadziej niz raz na cztery lata. Rektor wyznacza liste
nauczycieli akademickich podlegajgcych okresowej ocenie w danym roku akademickim. W ocenie
pracownikéw naukowo-dydaktycznych uwzglednia sie cztery zakresy dziatalnosci: ksztatcenie
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studentéw, dorobek naukowy (badania), udziat w pracach organizacyjnych uczelni, podnoszenie
kwalifikacji. Na zgdanie nauczyciela akademickiego komisja oceniajgca zobowigzana jest wystuchac
ocenianego nauczyciela. Po dokonaniu oceny Komisja ds. oceny kadry informuje nauczyciela
akademickiego o jej wynikach za posrednictwem Dziekana. Komisja ds. oceny kadry sporzgdza zbiorczy
liste z ocenami pracy nauczycieli. Wnioski wynikajgce z oceny moga mie¢ wptyw na: podwyzszenie lub
obnizenie wysokosci uposazenia, awanse i wyrdznienia, powierzenie stanowisk kierowniczych,
kontynuacje stosunku pracy z nauczycielem akademickim. Negatywna ocena moze stanowié podstawe
rozwigzania stosunku pracy z nauczycielem akademickim (taka sytuacja miata miejsce w przesztosci w
przypadku jednego nauczyciela akademickiego). Ponadto studenci, korzystajgc z platformy
intranetowej SAKE wymieniajg sie z nauczycielami akademickimi opiniami na temat prowadzonego
przedmiotu. Dzieki wymianie korespondencji ewentualne niedociggniecia mogg zosta¢ usuniete.
Wychodzac naprzeciw oczekiwaniom zgtaszanym przez studentdéw, planowane jest w kolejnym roku
akademickim poszerzenie elementéw dotyczacych neuropsychologicznych aspektéw podejmowania
decyzji etycznych przez cztowieka (przedmiot: Etyka nowych technologii).

Po zakonczeniu kazdego roku akademickiego stan realizacji efektéw ksztatcenia na kierunku
"informatyka" podlega analizie. W tym celu powotywany jest Zespdt, w sktad ktérego wchodza:
Dziekan i Prodziekan Wydziatu, nauczyciele akademiccy oraz studenci i absolwenci kierunku
"informatyka". Zespét opracowuje sprawozdanie z realizacji efektow ksztatcenia, w ktérym to
sprawozdaniu przedstawia ocene osigganych kierunkowych efektéw ksztatcenia, sporzadzong na
podstawie analizy stosowanych form weryfikowanych efektdw ksztatcenia, oceny sposobu
informowania studentéw o efektach ksztatcenia oraz metodach sprawdzania i oceny tych efektéw,
oceny praktyk zawodowych oraz analizy uzyskanych w ich wyniku efektéw ksztatcenia, analizy
poprawnosci przypisania punktow ECTS do poszczegdlnych przedmiotdw, analizy wynikéw egzaminu
dyplomowego i jakosci prac dyplomowych, analizy wynikéw sesji egzaminacyjnej. Ponadto w ocenie
programu ksztatcenia wykorzystuje ocene uzytecznosci opracowanych efektow ksztatcenia dla
kierunku "informatyka", analize zaje¢ dydaktycznych uwzgledniajgc wyniki ankiet studenckich, ocene
wynikéw hospitacji zaje¢ oraz ocene jakosci infrastruktury materialnej i organizacyjnej. Powyzisze
informacje i wynikajace z nich wnioski stuzg opracowaniu dziatan doskonalgcych program ksztatcenia
zaplanowanych na kolejny rok akademicki.

Interesariusze zewnetrzni sg waznym zrédtem informacji o programie ksztatcenia i zatozonych efektach
ksztatcenia oraz ich adekwatnosci do potrzeb rynku pracy. Partnerzy biznesowi byli od poczatku
wtaczeni w opracowanie programu ksztatcenia. W sktad powotanej Rady Pracodawcow przy WSZiB w
Krakowie wchodzg wifasciciele lub reprezentanci firm informatycznych i instytucji (np. Izba
Przemystowo-Handlowa w Krakowie, NetSoftware sp. z 0.0., Idealogic Sp. z 0.0., Kodis sp. z 0.0., Kudax
sp. z 0.0., Indictio sp. z 0.0., Inteligentne Rozwigzania sp. z 0.0., Quad Pro), ktérzy w drodze konsultacji
(spotkania, korespondencja e-mailowa lub rozmowy telefoniczne) opiniujg przestawione im programy i
efekty ksztatcenia. W wyniku tej wspodtpracy wspdlnie opracowano programy ksztatcenia, ktére
niewatpliwie zwiekszajg szanse absolwentéw kierunku "informatyka" na odnalezienie sie na rynku
pracy. Wyzej wymienione firmy przyjmujg studentéw kierunku "informatyka" na praktyki, angazujg do
swoich projektéw informatycznych, a czesto réwniez oferujg zatrudnienie.

Absolwenci kierunku ,informatyka”, ktérzy wyrazili zgode na wspdtprace z Biurem Promogcji i
Przedsiebiorczosci (BPiP) wyrazajg swojg opinie na temat nabytych w toku studiow efektow ksztatcenia
i ich przydatnosci w pracy zawodowej. Ponadto Biuro Promocji i Przedsiebiorczosci prowadzi
monitoring losow zawodowych absolwentéw kierunku "informatyka" od rocznika 2012/2013, ktérzy
wypetniajg kwestionariusz ankiety trzy razy po ukonczeniu studiéw - 6 miesiecy, 3 lata i 5 lat od
zakonczenia ksztatcenia w Uczelni. Zwrotnos$¢ wypetnianych ankiet ksztattuje sie na poziomie 80-90%.
Na tej podstawie BPiP gromadzi dane statystyczne i opracowuje corocznie raporty uwzgledniajgce
sytuacje zawodowg absolwentow (procedura nr WSZJK_6). W Raporcie z badania loséw zawodowych
absolwentéw WSZiB w Krakowie uwzglednia sie nastepujgce zagadnienia: charakterystyka osdb
ankietowanych, status zawodowy absolwentéw, poziom satysfakcji z wykonywanej pracy, zgodnosc¢
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pracy z wyksztatceniem, skala zadowolenia z wykonywanej pracy, charakterystyka miejsc pracy,
warunki uzyskania pracy, efektywne dziatania w celu zdobycia pracy, moment rozpoczecia
poszukiwania pracy, charakterystyka studiéw i ich ocena, mobilno$é absolwentdw.

Ponadto na podstawie opinii studentéw i wyktadowcédw opracowany jest Raport oceny realizacji
efektow ksztatcenia (zasadno$é efektéw ksztatcenia dla programu studiow, wazinos¢ efektow
ksztatcenia dla osobistego zawodowego rozwoju osoby ankietowanej, znaczenie danego efektu
ksztatcenia w programie studidow, poziom uzyskania danego efektu ksztatcenia przez studenta), za$s
Raport oceny nabycia efektéw ksztatcenia tworzony jest w oparciu o informacje od pracodawcéw
(zasadnos$¢ umieszczenia efektow ksztatcenia programie studidw, poziom opanowania efektow
ksztatcenia przez absolwenta). Raporty te sg przedstawiane Rektorowi, Prorektorowi i Prodziekanowi.
Réwniez Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia dokonuje analizy prezentowanych danych i w przypadku
wynikajgcej z nich potrzeby dostosowania programéw do aktualnych wymogdw rynku pracy, formutuje
stosowne wnioski, i przekazujg je Rektorowi celem rekomendowania dziatan naprawczych
prorektorowi ds. ksztatcenia.

Absolwenci wyrazili akceptacje dotychczasowego programu ksztatcenia, ale sformutowali tez kilka
postulatéw dotyczacych brakéw w dotychczasowym programie. Do najczesciej wymienianych uwag i
propozycji mozna zaliczy¢ m.in.:

e przeznaczenie wiekszej liczby godzin na nauke programowania, szczegdlnie dotyczyto to jezyka
Java (przedmiot: Programowanie w jezyku Java) oraz jezyka Python (przedmiot: Przetwarzanie
informacji tekstowej);

e catkowite wycofanie sie z jezyka PHP, poswiecenie wiekszej ilosci czasu na Javascript oraz
zwigzane z nim narzedzia, np. platforme Angular JS, biblioteke React.js (przedmioty zwigzane z
Internetem i aplikacjami internetowymi);

e objecie programem nauczania platformy programistycznej .NET Framework (w ogdle nieobecnej
W programie);

e wprowadzenie do programu nauczania programowania aplikacji mobilnych i systemu
operacyjnego Android, elementéw zarzadzania stronami WWW oraz elementdéw Business
Intelligence (narzedzia analityki biznesowej zwigzane m. in. z hurtowniami danych);

e na specjalnosci zwigzanej z grafikg komputerowg postulowano poswiecenie wiekszej ilosci czasu
programowaniu przy uzyciu Blendera, zauwazano brak objecia programem nauczania takich
narzedzi jak Correl Draw czy PhotoShop;

e wprowadzenie do programu informacji o systemach kontroli wersji oprogramowania (np. Git).

Wskazéwki przekazane przez absolwentéw bedg brane pod uwage przy konstruowaniu przysztego
programu dla nauczania na profilu praktycznym, ktéry uczelnia zamierza wprowadzi¢ w miejsce profilu
ogdlnoakademickiego. Na posiedzeniu Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia w dniu 24 czerwca
2016 r. Petnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia przedstawit obszary, ktérych bedg dotyczy¢ zmiany
przy przejsciu na profil praktyczny: opracowanie nowych efektéw ksztatcenia, opracowanie nowych
kart przedmiotdw, wydtuzenie czasu trwania studidw do 8 semestréw, wprowadzenie
jednosemestralnej praktyki zawodowej (minimum 3 miesigce), zalecane jest, aby byta ona powigzana z
tematyka pracy dyplomowej, program studidow dla kierunku o profilu praktycznym obejmuje moduty
zaje¢ powigzane z praktycznym przygotowaniem zawodowym, ktérym przypisano punkty ECTS w
wymiarze wiekszym niz 50% liczby punktéw ECTS, stuzgce zdobywaniu przez studenta umiejetnosci
praktycznych i kompetencji spotecznych, zajecia zwigzane z praktycznym przygotowaniem
zawodowym, przewidziane w programie studiéw dla kierunku o profilu praktycznym, sg prowadzone
przez osoby, z ktéorych wiekszos¢ posiada doswiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnig
odpowiadajgce zakresowi prowadzonych zajec.

Petnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia po zakonczeniu kazdego roku akademickiego
przygotowuje sprawozdanie z funkcjonowania Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci
Ksztatcenia WSZiB. W sprawozdaniu przedstawiana jest analiza roznych aspektéw procesu ksztatcenia
(m. in. punkty ECTS, proces dyplomowania, okresowa ocena nauczycieli akademickich, hospitacje zajec
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dydaktycznych, ewaluacja pracy nauczycieli akademickich przez studentdéw, monitorowanie loséw
zawodowych absolwentéw, badanie oczekiwan pracodawcéw), a ostatnim punktem sprawozdania sg
propozycje poprawy jakosci.

Przyjete w Jednostce rozwigzania oraz efekty ich funkcjonowania pozwalajg sadzi¢, ze interesariusze
wewnetrzni i zewnetrzni majg duzy wptyw na ksztattowanie polityki jakosci i biorg udziat w
projektowaniu efektéw ksztatcenia.

Wewnetrzny System Zapewniania Jakosci Ksztatcenia w WSZiB jest w petni skuteczny, z jednym
istotnym wyjatkiem: Jednostka nie zapewnita odpowiedniego udziatu przedmiotéw obieralnych w
programie ksztatcenia — zapewnia studentom wybdr modutdow ksztatcenia tylko w wymiarze ~25%
liczby punktéw ECTS wymaganej do osiggniecia kwalifikacji odpowiadajgcych poziomowi ksztatcenia
(informacja o takim wymiarze punktéw ECTS znajdowata sie w raporcie samooceny, a takze zostata
potwierdzona przez cztonkdw Zespotu oceniajgcego w trakcie wizytacji). Natomiast zgodnie z §4 ust. 2
rozporzgdzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 26 wrzesnia 2016 r. w sprawie warunkéw
prowadzenia studiow (Dz. U. z 2016 r. poz. 1596) program studiéow umozliwia studentowi wybor
modutéw zajeé, ktérym przypisano punkty ECTS w wymiarze nie mniejszym niz 30% liczby punktéw
ECTS. Wtadze Uczelni i Wydziatu zadeklarowaty podjecie dziatan naprawczych w wyzej opisanym
zakresie.

3.2. Publiczny dostep do informacji

Waznym zrédtem informacji o procesie ksztatcenia na kierunku "informatyka" s3 dwa wspomniane juz
wczesniej systemy informatyczne SUSHI oraz SAKE (systemy typu LCMS Learning Content Management
System). SUSHI to powstaty w 1999 roku Sieciowy Uczelniany System Zarzgdzania Informacja, zas SAKE
to Sieciowy Akademicki Kurier E-learningowy. Obie platformy zostaty wykonane przez pracownikéw
WSZiB, sg przez nich utrzymywane i dalej rozwijane, a Wtadze Uczelni uznajg ich powstanie za swoje
duze osiggniecie. Dzieki nim skupiono w jednym miejscu wiele istotnych aspektéw z punktu widzenia
studenta, umozliwity sprawne i szybkie zatatwienie wielu spraw bez koniecznosci osobistego
stawiennictwa studenta w uczelni, ograniczono biurokratyzacje oraz utrzymano zatrudnienie
pracownikdw administracyjnych na niezbednym, minimalnym poziomie. Umozliwiaja one kontakt
wyktadowcy (profesora, tutora, opiekuna) ze studentem przez catg dobe, w kazdej sprawie bez
wyjatku, wspomagajg tradycyjny model nauczania (blended-learning) i administrowania Uczelnia.
Udostepniajg one m.in. nastepujace dokumenty i ustugi: sylabusy, edytowane w systemie jednostki
lekcyjne, pliki kurséw w dowolnym formacie (dokumenty, arkusze, prezentacje, wyktady audio, video,
skrypty, pliki graficzne), publikowane i archiwizowane w systemie zadania, fora przedmiotowe,
archiwizowane konsultacje on-line, wewnetrzny system komunikacji (czat), testy on-line oceniane,
testy ¢wiczeniowe, dzienniki elektroniczne, ankiety on-line oceniajgce proces dydaktyczny, modut
prowadzenia prac dyplomowych. Systemy te umozliwiajg prowadzenie seminaridow, archiwizacje i
weryfikacje antyplagiatowg prac dyplomowych. Platformy te umozliwiajg ponadto realizacje funkcji
dziekanatu w zakresie m.in.: zarzadzania danymi studentdw i pracownikdw, organizacji zaje¢,
rejestrowania optat i prowadzenie wszelkich spraw finansowych, a takze obstugi biblioteki i innych.

Po przyjeciu na studia kazdemu studentowi zostaje zatozone konto, poprzez ktére ma on
autoryzowany dostep do zasobdw obu platform. Réwniez nauczyciele akademiccy posiadajg swoje
konta, co stwarza mozliwo$¢ wymiany korespondencji ze studentami. Kazdy cztonek spotecznosci
WSZiB w Krakowie moze zalogowaé sie do systeméw w salach komputerowych czy w pokojach
wyktadowcow (zaréwno do systemow Windows jak i Linux), systeméw intranetowych SUSZI oraz SAKE,
systemu dystrybucji oprogramowania w ramach licencji Imagine Premium firmy Microsoft (dawniej
DreamSpark, IT Academy Professional), a od biezgcego roku réwniez do wdrozonego dydaktycznego
rozwigzania chmury publicznej firmy Microsoft, AZURE. W wymienionych obszarach obowigzuje ten
sam login i to samo hasto.
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Platforma SUSZI zawiera informacje i dokumenty oraz umozliwia obstuge spraw zatatwienie spraw
dotyczacych: rekrutacji (ewidencja kandydatéw, dokumenty rekrutacji, stypendia, dane marketingowe,
umowy, zaswiadczenia, testy z jezyk angielskiego, optaty i faktury), biblioteki (wykaz zasobdw,
rezerwacja ksigzek przez Internet, obstuga wypozyczen, zwroty, prolongaty), dziekanatu (ewidencja
studentéw, programy studidw, zarzadzanie grupami, kierunkami, systemami, specjalnosciami i
wydziatami, wydruki, oceny, legitymacja elektroniczna, umowy, praktyki, podania, obrony, stypendia,
zaswiadczenia, dyplomy, suplementy do dyplomow), organizacji zaje¢ (planowanie zaje¢, organizacja
zaje¢, wykaz kadry naukowej, kalendarz roku akademickiego, siatki zaje¢, sylabusy, punkty ECTS,
programy studiéw, wykaz przedmiotéw, zastepstwa, konsultacje, organizacja sesji oraz sesji
poprawkowych, rozliczanie dydaktyki, ewidencja sal, rezerwacja sal), finansdw (szablony optat, cenniki,
reguty obliczania optat i naliczenh, obstuga stypendiéw i faktur, wykaz obcigzen, rejestr raportéw
kasowych, wykaz wyciggdw bankowych, obstuga polecen zaptaty, obstuga wezwan do zaptaty).
Platforma SUSZI udostepnia studentom informacje, kiedy i gdzie mogg spotkaé¢ konkretnego
wyktadowce. Na platformie SUSZI studenci majg dostep do wtasnych danych osobowych, wraz z
mozliwoscig ich aktualizowania, oraz informacji o przebiegu studidéw, swoich okresowych osiggniec
oraz informacji dotyczacych pomocy materialnej. Za pomoca tej platformy generowane s3 karty
okresowych osiggnie¢, protokoty z egzamindéw i zaliczen, karty przebiegu studiéw, dyplomy,
suplementy do dyploméw i inne. Z kolei Forum dyskusyjne dla konkretnego przedmiotu umozliwia
wymiane opinii miedzy studentami a wyktadowcami. Natomiast Forum na stronie internetowej WSZiB
w Krakowie umozliwia kontakt z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi Uczelni.

Platforma SAKE zawiera informacje na temat m. in.: obstugi imprez, ofert pracy, ofert praktyk, ofert
szkolen. Natomiast zaktadka "Dossier" zawiera dane osobowe nauczycieli akademickich, stan
zaawansowania ich prac doktorskich/habilitacyjnych, prowadzonych badan naukowych, innych form
dziatalno$ci naukowej, wykaz publikacji. Korzystajgc wspdlnie z platform SUSHI i SAKE osoby
uprawnione moga zasiegnaC informacji z zakresu: e-edukacji (plany zaje¢, sylabusy, edytowane
jednostki lekcyjne, konsultacje on-line, zadania, fora dyskusyjne, czat, magazyn plikdw, powiadomienia
e-mail, tablica ogtoszen, testy on-line, dzienniki elektroniczne, wykaz ocen, system prowadzenia i
archiwizacji prac dyplomowych z modutem anyplagiatowym, ankiety oceny jakosci ksztatcenia, ankiety
tematyczne, sondy, wykaz wyktadowcéw, wykaz pracownikéw, informacje finansowe o przyznanych
stypendiach oraz zarejestrowanych wptatach, informacje o przeptywie podan, historia praktyk,
biblioteka, legitymacja elektroniczna, zarzagdzanie kontem), studiéw podyplomowych i kurséow (wykaz
kurséw, rejestr grup, ewidencja kandydatéw, awansowanie na studentéw/kursantéow, wykaz
kursantéw, umowy, optaty, faktury, udostepnianie materiatéw dydaktycznych), administracji (wykaz
uzytkownikéw, zarzadzanie kontami, system udostepniania oprogramowania, dziennik prac systemow,
system zarzadzania dostepem do WiFi, diagnoza problemdw). Ponadto platforma SAKE umozliwia
opieke naukowg promotoréw prac dyplomowych, ktdrzy pomagajg studentowi wybraé temat
przygotowywanej pracy, stymulujac go do poszukiwania Zzrdodet informacji, stuzagc radg i wsparciem
merytorycznym przy rozwigzywaniu konkretnych problemoéw.

Powszechne stosowanie (juz od 16 lat) internetowych systeméw komunikacji stanowi, w opinii Wtadz
Uczelni i Wydziatu, rewolucyjng zmiane w wymianie informacji spotecznosci akademickiej i budowaniu
kultury organizacyjnej. Cztonkowie Zespotu Oceniajgcego PKA podzielajg tg opinie. Platformy s3
permanentnie modernizowane. Wszelkie pomysty dotyczgce ich zmiany lub ulepszenia sg analizowane
przez Dziat IT i w miare mozliwosci technicznych wprowadza sie je w zycie. Platformy dostepne pod
adresami: https://suszi.wszib.edu.pl oraz https://sake.wszib.edu.pl.

Nauczyciele akademiccy sg zobowigzani aby przed rozpoczeciem zaje¢ poinformowad studentdw,
jakiego rodzaju wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne nabedg w ramach przedmiotu oraz, w
jaki sposdb beda one weryfikowane, o tresciach programowych przedmiotu, sposobie jego realizacji,
wymaganiach dotyczacych uzyskania pozytywnej oceny koicowe] zgodnie z informacjami zawartymi w
sylabusie przedmiotu.
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Na stronie internetowej WSZiB w Krakowie potencjalny kandydat na studia na kierunku "informatyka"
otwierajgc zaktadke "Rekrutacja" moze zapoznaé sie z petng informacji na temat ksztatcenia na
ocenianym kierunku studidw. Znajduje sie tam opis studiéw inzynierskich na kierunku "informatyka",
mozliwe do wyboru specjalnosci (Technologie internetowe, Systemy informatyczne i sieci
komputerowe, Grafika komputerowa i aplikacje internetowe), plany studiéw, opis umiejetnosci i
kompetencji, ktére nabedzie student po zakorczeniu ksztatcenia, perspektywy zawodowe,
rekomendacje absolwentéw kierunku, informacje o optatach za studia. Warto, aby w czesci
ogolnodostepnej strony internetowej znalazty sie podstawowe dokumenty wewnetrzne Uczelni takie
jak np.: Statut Uczelni, regulamin studiow.

Wyzej przedstawione formy dziatania Jednostki i jej pracownikédw stanowig podstawe do
potwierdzenia skutecznosci przyjetych rozwigzan w kontekscie zapewniania dostepu do informacji o
programie i procesie ksztatcenia.

Ocena spelnienia kryterium 3: w pelni.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Przyjete w Jednostce rozwigzania dotyczagce Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia
oraz efekty jego funkcjonowania pozwalajg stwierdzi¢, ze interesariusze wewnetrzni i zewnetrzni majg
duzy wptyw na ksztattowanie polityki jakosci i biorg udziat w projektowaniu efektéw ksztatcenia.
Wewnetrzny System Zapewniania Jakosci Ksztatcenia w WSZiB jest w petni skuteczny, z jednym
istotnym wyjatkiem: program studiow uniemozliwia studentowi wybér modutéw zaje¢, ktdrym
przypisano punkty ECTS w wymiarze nie mniejszym niz 30% liczby punktéw ECTS (§4 ust. 2
rozporzgdzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 26 wrzesnia 2016 r. w sprawie warunkdéw
prowadzenia studiéw (Dz. U. z 2016 r. poz. 1596)).

Jednostka w sposéb profesjonalny i kompleksowy dostarcza studentom informacje o procesie studiéw.
Systemy SUSZI i SAKE stanowig bardzo dobre platformy udostepniania wymiany informacji — s3 to
niewatpliwie jedna z najlepszych systeméw informatycznych wspomagajgcych proces dydaktyczny
sposréd wykorzystywanych na polskich uczelniach. W systemach tych znajduje sie komplet informacji
potrzebnych studentowi.

Nalezy jednak zwrdéci¢ uwage na brak dostepu do czesci tych informacji na stronie internetowe;j
uczelni.

Dobre praktyki

Wykorzystywanie autorskich WSZiB w Krakowie systemow SUSZI i SAKE w sposdb wszechstronny i
powszechny w dydaktyce oraz polityce informacyjnej nalezy zaliczy¢ do niewatpliwie bardzo dobrych
praktyk, rozumianych jako innowacyjne oraz godne nasladowania rozwigzanie.

Zalecenia

Warto zapewnic¢ publiczng dostepnosé czesci informacji dostepnych w systemach Sushi i Sake, tak aby
mogli sie z nimi zapoznac¢ kandydaci na studia (programy ksztatcenia i sylabusy).
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Kryterium 4. Kadra prowadzgca proces ksztalcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 4

4.1.Liczba, dorobek naukowy oraz kompetencje dydaktyczne kadry

Uczelnia zgtosita do minimum kadrowego ocenianego kierunku ,informatyka”, prowadzonego na
poziomie studidow | stopnia o profilu ogdlnoakademickim, 12 nauczycieli akademickich, w tym 4 w
grupie samodzielnych nauczycieli akademickich oraz 8 w grupie nauczycieli ze stopniem naukowym
doktora.

Ocene spetnienia warunkéw okreslonych w §11 ust. 1, 2 Rozporzadzenia MNiSzW z dnia 26 wrzesnia
2016 r. w sprawie warunkéw prowadzenia studidow (Dz. U. RP z 2016 r., poz. 1596) Zespd6t Oceniajacy
PKA przeprowadzit z uwzglednieniem umiejscowienia ocenianego kierunku studidow w obszarach
wiedzy oraz dziedzinach i dyscyplinach naukowych, okreslonych w Rozporzgdzeniu MNiSzW z dnia 8
sierpnia 2011 r. w sprawie obszarow wiedzy, dziedzin nauki i sztuki oraz dyscyplin naukowych i
artystycznych (Dz.U. 2011 nr 179 poz. 1065).

Umiejscowienie ocenianego kierunku studiéw | stopnia o profilu ogdlnoakademickim w obszarach
ksztatcenia okresla uchwata Senatu Wyzszej Szkoty Zarzadzania i Bankowosci w Krakowie z dnia 12
czerwca 2015 r., w sprawie zatwierdzenia programow ksztatcenia w WSZiB w Krakowie. Zgodnie z ww.
uchwatg oceniany kierunek ,informatyka” przyporzadkowany zostat do obszaru nauk technicznych,
dziedziny nauk technicznych i dyscypliny naukowej informatyka.

Uwzgledniajac wyniki analizy dorobku naukowego nauczycieli zgtoszonych przez Uczelnie do minimum
kadrowego studiow | stopnia o profilu ogélnoakademickim ocenianego kierunku oraz przedstawione
wyzej jego umiejscowienie w obszarach wiedzy oraz dziedzinach i dyscyplinach naukowych mozna
stwierdzié, ze:

- w zakresie stopni naukowych:

e 6 nauczycieli (50%) posiada stopnie naukowe w dyscyplinie naukowej informatyka;

e 1 nauczyciel (8,3%) posiada stopien naukowy w dziedzinie nauk fizycznych oraz dyscyplinie
naukowej fizyka;

e 1 nauczyciel (8,3%) posiada stopier naukowy w dyscyplinie naukowej automatyka i robotyka;

e 1 nauczyciel (8,3%) posiada stopien naukowy w dyscyplinie naukowej elektronika;

e 1 nauczyciel (8,3%) posiada stopien naukowy w dyscyplinie naukowej elektrotechnika;

e 1 nauczyciel (8,3%) posiada stopien naukowy w dyscyplinie naukowej budowa i eksploatacja
maszyn;

e 1 nauczyciel (8,3%) posiada stopien naukowy w dyscyplinie naukowej gérnictwo i geologia
inzynierska;

- w zakresie posiadanego dorobku publikacyjnego:

e 7 nauczycieli (58,3%) posiada dorobek publikacyjny z zakresu informatyki;
e 1 nauczyciel (8,3%) posiada znaczacy dorobek publikacyjny z zakresu automatyki i robotyki
oraz informatyki;
¢ 1 nauczyciel (8,3%) posiada dorobek publikacyjny z zakresu fizyki oraz informatyki;
e 1 nauczyciel (8,3%) posiada dorobek publikacyjny z zakresu elektroniki oraz informatyki;
e 2 nauczycieli (16,7%) posiada dorobek publikacyjny z zakresu informatyki oraz nauk o
zarzadzaniu;
Wszyscy nauczyciele akademiccy zgtoszeni przez Uczelnie do minimum kadrowego studiéw | stopnia
posiadajg dorobek naukowy w zakresie dyscypliny naukowej ,informatyka”, do ktorej przypisany zostat
oceniany kierunek, co oznacza spetnienie warunku okreslonego w §11 ust. 1 ww. Rozporzadzenia,
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zgodnie z ktérym ,Nauczyciel akademicki moze by¢ zaliczony do minimum kadrowego okreslonego
kierunku studiéw: 1) o profilu ogdlnoakademickim - jezeli posiada zapewniajacy realizacje programu
studiéw dorobek naukowy lub artystyczny w obszarze wiedzy odpowiadajgcym obszarowi ksztafcenia,
wskazanemu dla tego kierunku studiéw, w zakresie jednej z dyscyplin naukowych lub artystycznych, do
ktdrych odnoszg sie efekty ksztatcenia okreslone dla tego kierunku”.

Zespot Oceniajgcy PKA zaliczyt do minimum kadrowego ocenianego kierunku ,informatyka” o profilu
ogoblnoakademickim dla studidw | stopnia 12 nauczycieli akademickich, w tym 4 w grupie
samodzielnych nauczycieli akademickich oraz 8 w grupie nauczycieli ze stopniem naukowym doktora.

Zespot Oceniajgcy PKA stwierdzit, ze minimum kadrowe studiow | stopnia o profilu ogélnoakademickim
na ocenianym kierunku ,informatyka” spetnia wymagania okreslone w §12 ust. 1 p.1a Rozporzadzenia
MNiSzW z dnia 26 wrzesnia 2016 r. w sprawie warunkéw prowadzenia studiéw (Dz. U. RP z 2016 r. ,
poz. 1596).

Liczba nauczycieli akademickich zaliczonych do minimum kadrowego studidw | stopnia na ocenianym
kierunku ,informatyka” wynosi 12, natomiast liczba studentéw, wedtug stanu przedstawionego w
Raporcie Samooceny wynosi 502. Wynika stad, ze stosunek liczby nauczycieli akademickich
stanowigcych minimum kadrowe do liczby studentdw wynosi 1 : 41.8, co oznacza spetnienie
wymagania okreslonego w §14 ww. Rozporzadzenia. Proporcje te s3 nieco korzystniejsze od
wymaganych, co stwarza lepsze warunki dla procesu ksztatcenia.

Z danych zawartych w Raporcie samooceny (zatgcznik nr 5 wraz z pdzniejszym dodatkiem),
uzupetnionych w trakcie wizytacji wynika, ze na studiach | stopnia o profilu ogélnoakademickim na
ocenianym kierunku ,informatyka” zajecia dydaktyczne prowadzi 40 nauczycieli akademickich, w tym
12 zaliczonych przez Zespot Oceniajgcy PKA do minimum kadrowego. Z analizy struktury kwalifikacji tej
kadry wynika, ze w grupie nauczycieli prowadzacych zajecia dydaktyczne na ocenianym kierunku jest 5
profesoréw (12,5%), 3 doktoréow habilitowanych (7,5%), 26 doktoréw (65%) oraz 6 magistrow (15%),
przy czym:

e 28 nauczycieli (70%) reprezentuje obszar i dziedzine nauk technicznych, w tym: 22 nauczycieli
reprezentuje dyscypline naukowg informatyka (55%), 2 — automatyka i robotyka (5%), 1 —
elektronika (2,5%), 1 — elektrotechnika (2,5%), 1 — budowa i eksploatacja maszyn (2,5%), 1 -
gérnictwo i geologia inzynierska (2,5%);

e 6 nauczycieli (15%) reprezentuje obszar nauk scistych, w tym 2 nauczycieli (5%) reprezentuje
dziedzine nauk matematycznych i dyscypline naukowg informatyka, 4 nauczycieli (10%)
reprezentuje dziedzine nauk fizycznych i dyscypline naukows fizyka;

e 6 nauczycieli (15%) reprezentuje obszar nauk spotecznych, w tym 5 nauczycieli (12,5%)
reprezentuje dziedzine nauk ekonomicznych, w tym 3 nauczycieli (7,5%) reprezentuje
dyscypline naukowa ekonomia a 2 nauczycieli (5%) reprezentuje dyscypline naukowa nauki o
zarzadzaniu oraz 1 nauczyciel (2,5%) reprezentuje dziedzine nauk prawnych i dyscypline
naukowag prawo.

Analiza dorobku naukowego nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku
»informatyka” pozwala wyrdzni¢ m.in. nastepujgce zakresy tematyczne ich dorobku, w powigzaniu z
prowadzonymi przedmiotami i zaktadanymi kierunkowymi efektami ksztatcenia:

— rozpoznawanie wzorcéw, syntaktyczne rozpoznawanie obrazéw - tematyka powigzana z
przedmiotami Grafika komputerowa, Aplikacje komputerowe, Sztuczna inteligencja i systemy
ekspertowe, zapewniajgcymi mozliwos¢ osiggniecia m.in. nastepujacych kierunkowych
efektow ksztatcenia: K_W10, K_W13, K_UQ9,

— optymalne sterowanie systeméw liniowych, stabilno$¢ wieloscianéw generowanych przez
ztozone wielomiany - tematyka powigzana z przedmiotami Algebra liniowa z elementami
geometrii analitycznej oraz Analiza matematyczna, zapewniajgcymi mozliwo$¢ osiggniecia
m.in. nastepujacych kierunkowych efektéw ksztatcenia K-W01, K-U01, K-K01,
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— teoria i modele strategicznego zarzgdzania, ograniczenia komputerowego wspomagania
zarzadzania - tematyka powigzana z przedmiotem Problemy spoteczne i zawodowe informatyki
(K_W13, K_K02),

— technika cyfrowa - tematyka powigzana z przedmiotami Architektury komputerowe, Systemy
wbudowane (K_W02, K_W11),

— heurystyczne wspomaganie algorytmu podziatéw i ograniczen - tematyka powigzana z
przedmiotem Systemy informatyczne w produkcji i zarzagdzaniu (K_W04, K_W06, K_U04)

— wybrane problemy fizyki atomowej - tematyka powigzana z przedmiotem Fizyka dla
informatykow (K_W02, K_U01),

— modelowanie cybernetycznych systemdéw biologicznych, symulacje duzej skali z
wykorzystaniem komputeréw duzej mocy - tematyka powigzana z przedmiotem Metody
obliczeniowe i symulacja (K_W01, K_W10, K_U07, K_UQ09),

— automatyka budynkowa, sieci przemystowe, sieci komputerowe i systemy gridowe - tematyka
powigzana z przedmiotem Podstawy elektroniki i systeméw cyfrowych z elementami
miernictwa (K_W02, K W11, K_U11),

— systemy zarzadzania dokumentami elektronicznymi; strukturyzacja, przechowywanie i
przetwarzanie danych o charakterze semistrukturalnym; integracja bazy danych, urzadzen
mobilnych i transmisji bezprzewodowe]j — tematyka powigzana z przedmiotami: Bazy danych,
Zaawansowane systemy baz danych, Sztuczna inteligencja i systemy ekspertowe (K_WO04,
K_WO07, K_W09),

— zastosowanie podejscia agentowego w systemach SOA — tematyka powigzana z przedmiotami:
Projektowanie i implementacja aplikacji internetowych, Internet i jego zastosowanie (K_WO05,
K_WO07, K_U09),

— zintegrowane systemy intranetowe wspomagajace zarzadzanie i e-edukacje na uczelni wyzszej;
komputerowy system wspomagajgcy zarzgdzanie bezpieczeAstwem goérniczych wyciggdéw
szybowych - tematyka powigzana z przedmiotem Informatyka ekonomiczna (K_W14, K_UO01,
K_U03, K_U04, K_U12),

— prawne aspekty zarzadzania bezpieczeistwem informacji w administracji publicznej;
elektroniczny system obiegu dokumentéw - tematyka powigzana z przedmiotami: Systemy
operacyjne, Bezpieczeristwo systeméw teleinformatycznych (K_WO08, K_U01, K_U08, K_UQ9,
K_U10, K_K02, K_K03).

Analiza dorobku naukowego oraz dorobku i doswiadczenia dydaktycznego nauczycieli akademickich
prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku ,informatyka” pozwala na stwierdzenie, ze struktura
kwalifikacji kadry dydaktycznej prowadzacej zajecia na tym kierunku jest réznorodna — to samo dotyczy
zakresu i specyfiki dorobku naukowego oraz doswiadczenia w prowadzeniu bada naukowych. W
powigzaniu z zapewnieniem mozliwosci osiggniecia przez studentdw wszystkich zaktadanych efektow
ksztatcenia okreslonych dla ocenianego kierunku i realizacji programu studiéw, ZO PKA stwierdzit, ze
kadra ta gwarantuje realizacje przyjetych programéw studidow | stopnia o profilu ogélnoakademickim i
osiggniecie przez studentdw zaktadanych kierunkowych i przedmiotowych efektéw ksztatcenia. Z
informacji uzyskanych przez Zespét Oceniajgcy PKA w trakcie wizytacji wynika, ze czes$¢ kadry (w tym
réwniez z minimum kadrowego) prowadzacej zajecia na ocenianym kierunku ,informatyka” uzyskata
wprawdzie stopnie naukowe poza dyscypling informatyka, ale pracownicy ci wykazujg sie dorobkiem
naukowym z zakresu informatyki, tj. dyscypliny naukowej, do ktdrej odnoszg sie efekty ksztatcenia
okreslone dla ocenianego kierunku

W trakcie wizytacji cztonkowie Zespotu Oceniajgcego PKA przeprowadzili hospitacje kilku zaje¢ na
kierunku ,informatyka”. Z hospitacji tych wynika, ze nauczyciele akademiccy prowadzacy oceniane
zajecia byli do nich bardzo dobrze przygotowani, a poziom merytoryczny i metodyczny tych zajec byt
wysoki. Przeprowadzone hospitacje pozwalajg na pozytywng ocene kompetencji dydaktycznych
nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia w ramach hospitowanych przedmiotéw.
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4.2. Obsada zaje¢ dydaktycznych

Analiza danych dotyczacych obsady zaje¢ dydaktycznych na ocenianym kierunku ,informatyka”,
dostarczonych przez Szkote, a takze uzyskanych w trakcie wizytacji dodatkowych danych o dorobku
publikacyjnym, a takze dorobku i doswiadczeniu dydaktycznym prowadzacych zajecia, pozwala
pozytywnie oceni¢ zgodnos¢ dorobku nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia w ramach
poszczegblnych przedmiotdw z programami tych przedmiotéw i powigzanymi z nimi efektami
ksztatcenia.

Oceniajgc stosowane na wizytowanym kierunku ,informatyka” metody i formy ksztatcenia warto
podkresli¢ znaczng role jakg spetniajg w tym zakresie dwie platformy intranetowe wspomagajgce
proces nauczania i administrowania Uczelnig: Sieciowy Uczelniany System Zarzadzania Informacjg
(SUSZI) oraz Sieciowy Akademicki Kurier elearningowy (SAKE). Obie platformy sg autorskim
opracowaniem WSZiB. Udostepniajg one rézne formy dokumentédw tworzonych przez pracownikéw
jako pomoce dydaktyczne, ufatwiajg prowadzenie konsultacji on-line, umozliwiajg wewnetrzng
komunikacje oraz prowadzenie testéw. Na spotkaniach z nauczycielami akademickimi oraz studentami
kierunku ,informatyka” podkreslano w dyskusji duzg przydatnos¢ tych platform w procesie
dydaktycznym.

4.3.Rozw0j i doskonalenie kadry

Uczelnia prowadzi projakosciowa polityke kadrowa. Gtéwne zatozenia polityki kadrowej realizowanej
na Wydziale Zarzadzania, Finansow i Informatyki WSZiB to: zatrudnianie samodzielnych pracownikéw
nauki, zaréwno na podstawowych jak i dodatkowych miejscach pracy, pozyskiwanie pracownikéw
posiadajgcych bogate doswiadczenie zawodowe spoza szkolnictwa wyzszego, dbatos¢ o rozwdj
naukowy mtodych pracownikow naukowo-dydaktycznych i dydaktycznych. Wtadze Uczelni dazg do
tego, aby wiekszos¢ kadry byta zatrudniona na podstawowym lub dodatkowym miejscu pracy.

W trakcie spotkania Zespotu Oceniajacego PKA z nauczycielami akademickimi, wsréd dziatan Uczelni
wspierajgcych rozwdj kadry, uczestnicy wymienili m.in.: mozliwos¢ publikowania swych prac
w uczelnianych czasopismach (Zeszyty Naukowe WSZiB) finansowanie przez Uczelnie udziatu
w konferencjach naukowych, a takze mozliwos¢ uczestniczenia we wspotpracy miedzynarodowe;.

Narzedziem stymulujgcym w procesie rozwoju pracownikdow naukowo-dydaktycznych WSZiB jest
ocena kadry, obejmujaca trzy obszary dziatalnosci pracownika, a mianowicie: jako$¢ prowadzonych
zaje¢ dydaktycznych, rozwdj naukowy oraz osiggniecia organizacyjne. Zajecia dydaktyczne podlegajg
ocenie na podstawie wynikdw semestralnego badania ankietowego, hospitacji zajeé, a takze stopnia
przestrzegania dyscypliny odbywania zaje¢. Rozwdj naukowy pracownika mierzy sie liczbg publikacji
w czasopismach naukowych i rangg wydawnictw, udziatem w programach naukowo-badawczych,
badawczych i rozwojowych oraz czynnym uczestnictwem w konferencjach i seminariach, a takze
terminowoscig osiggania kolejnych stopni i tytutdw naukowych. Dziatalnos¢ organizacyjna z kolei
oceniana jest w sposdb jakosciowy na podstawie stopnia zaangazowania w jednostkach
organizacyjnych Uczelni.

W ostatnich 4 latach rozwdj kadry byt znaczacy - pracownicy Wydziatu uzyskali: 3 tytuty naukowe, 10
habilitacji oraz 11 doktoratéw. Zauwazy¢ jednak nalezy, ze taki rozwdj naukowy pracownikéw byt
najczesciej zwigzany z ich zaangazowaniem na innych uczelniach.
Pracownicy osiggajacy sukcesy w dziatalnosci naukowej, dydaktycznej lub organizacyjnej wyrdzniani sg
(raz w semestrze) nagrodg Rektora dla najlepszego wyktadowcy.

Istotnym skfadnikiem rozwoju naukowego czesci pracownikdw Wydziatu sg badania naukowe
prowadzone na Wydziale. Tematyka prowadzonych badan obejmowata w ostatnim roku m.in. (wedtug
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Uchwaty Senatu WSZiB z 22.06.2016): bezpieczernstwo systeméw komputerowych, systemy
wspomagania decyzji, metody analizy i projektowania systemoéw informatycznych, modelowanie
procesow ekonomicznych. Pracownicy prowadzacy zajecia na kierunku ,informatyka” realizujg
ponadto 5 projektéw w ramach zlecen firm wspdtpracujgcych z WSZiB. Jeden z tych projektéw
(dotyczacy metod 3D w nauczaniu zdalnym) jest realizowany we wspotpracy z Southern lllinois
University.

Z informacji uzyskanych przez Zespdt Oceniajacy PKA w trakcie wizytacji, a przede wszystkim
z wypowiedzi nauczycieli w trakcie spotkania Zespotu z nauczycielami akademickimi ocenianego
kierunku, a takze z wypowiedzi studentéw w trakcie spotkania ze studentami wynika, ze rezultaty prac
naukowo-badawczych prowadzonych przez pracownikéw WSZiB wptywajg w pewnym stopniu na
doskonalenie programu studidw i sg wykorzystywane do aktualizacji i unowoczesniania tresci
ksztatcenia niektérych przedmiotéw. Jako przyktady podano Inzynierie oprogramowania, Statystyke
oraz Sieci komputerowe. Przyktadem powigzan badan naukowych prowadzonych przez pracownikéw
Wydziatu z procesem ksztatcenia i wptywu tych badan na osiggane efekty ksztatcenia jest rowniez
powigzanie niektorych tematdw projektéw inzynierskich z realizowanymi pracami naukowo-
badawczymi.

Podsumowujac, WSZiB w Krakowie nie posiada uprawnien do nadawania stopni i tytutu naukowego w
dyscyplinie informatyka, wiec pracownicy zdobywajg stopnie i tytuty na innych uczelniach. Jednakze
uczelnia, poprzez swg polityke kadrowg, wyraznie zacheca do rozwoju naukowego i w pewnym, choc
niewielkim zakresie stara sie go utatwiaé, co podkreslili nauczyciele akademiccy na spotkaniu z
Zespotem Oceniajgcym PKA. Ponadto wtadze WSZiB zdecydowanie wykorzystujg wyniki ocen
okresowych kadry i ocen dokonywanych przez studentdw do stymulacji i motywacji do rozwoju
naukowego i dydaktycznego nauczycieli akademickich.

Ocena spelnienia kryterium 4: w pelni

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Zespot Oceniajgcy stwierdzit, ze minimum kadrowe ocenianego kierunku studiéw ,informatyka”,
prowadzonego na poziomie studidow | stopnia o profilu ogdlnoakademickim, spetnia merytoryczne
wymagania okreslone w ustawie z dnia 27 lipca 2005 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2012
r. poz. 572, z pdzn. zm.) oraz w Rozporzadzenia MNiSzW z dnia 26 wrzesnia 2016 r. w sprawie
warunkéw prowadzenia studiéw (Dz. U. RP z 2016 r. , poz. 1596). Proporcje okreslajgce relacje
pomiedzy liczbg nauczycieli akademickich stanowigcych minimum kadrowe, a liczbg studentéow na
ocenianym kierunku sg poprawne i nieco korzystniejsze od wymaganych. Dorobek naukowy,
doswiadczenie w prowadzeniu badan naukowych oraz kompetencje dydaktyczne nauczycieli
akademickich prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku zapewniajg wtasciwg realizacje programu
i zaktadanych efektéw ksztatcenia. Uczelnia stworzyta dwie witasne platformy intranetowe (SUSZI oraz
SAKE) m.in. do wsparcia dydaktyki i sg one intensywnie wykorzystywane przez nauczycieli i studentdow.
Prowadzona polityka kadrowa umozliwia witasciwy dobdr kadry, motywuje réwniez nauczycieli
akademickich do podnoszenia kwalifikacji naukowych i rozwijania kompetenc;ji dydaktycznych.

Do stabszych stron ocenianego kierunku ,informatyka” zaliczy¢ nalezy fakt, ze znaczna czesc
prowadzacych na nim zajecia nauczycieli akademickich koncentruje rozwdéj swoich badann naukowych
tylko na swych macierzystych uczelniach.
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Dobre praktyki

W ocenie kadry prowadzajgcej proces ksztatcenia, jej liczby, dorobku naukowego i kompetencji
dydaktycznych oraz obsady zaje¢ dydaktycznych Zespd6t Oceniajgcy PKA nie zidentyfikowat szczegdlnie
dobrych praktyk rozumianych jako innowacyjne oraz godne nasladowania rozwigzania -
charakterystyka kadry Wydziatu Zarzadzania, Finanséw i Informatyki Wyzszej Szkoty Zarzadzania i
Bankowosci w Krakowie, prowadzacej proces ksztatcenia na kierunku Informatyka nie wykracza poza
przyjete standardy.

Zalecenia

Minimum kadrowe ocenianego kierunku studidw ,informatyka” spetnia wprawdzie wymagania
okreslone w Rozporzadzenia MNiSzW z dnia 26 wrzesnia 2016 r. w sprawie warunkéw prowadzenia
studiéw (Dz. U. RP z 2016 r., poz. 1596), lecz Zespd6t Oceniajgcy PKA sugeruje rozwazenie wzmocnienia
jego sktadu o pracownikédw samodzielnych legitymujacych sie bogatym dorobkiem naukowym w
wiodgcych subdyscyplinach informatyki.
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Kryterium 5. Wspolpraca z otoczeniem spoleczno-gospodarczym w procesie ksztalcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 5

Wydziat Zarzadzania, Finanséw i Informatyki Wyzszej Szkoty Zarzadzania i Bankowosci w Krakowie
prowadzacy opiniowany kierunek wspétpracuje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w ramach Rady
Pracodawcéw WSZiB, jako organem doradczym przy realizacji procesu dydaktycznego. Pracodawcy
skupieni w tej instytucji brali udziat w opiniowaniu efektéw ksztatcenia oraz programu i planu studidow,
a takze mieli istotny wptyw na ksztatt specjalnosci proponowanych na kierunku ,,informatyka”. Fakt ten
zostat potwierdzony przez przedstawicieli firm (m.in. Idealogic Sp. z o0.0., Kudax Jakub Szajnar, lzba
Przemystowo-Handlowa w Krakowie, Quad Pro Sp. z 0.0., Sedlak&Sedlak) uczestniczgcych w spotkaniu
z Zespotem Oceniajacym. Jednostka przedstawita réwniez opinie o efektach i programie ksztatcenia
przygotowane w formie pisemnej przez konsultantéw z nastepujacych firm: NetSoftware, Idealogic Sp.
z 0.0., Kudax, Indictio oraz Quad Pro Sp. z 0.0.

W ramach ocenianego kierunku Wydziat Zarzadzania, Finanséw i Informatyki WSzZiB w Krakowie
wspotpracuje z wymienionymi ponizej przedsiebiorstwami, a podpisane umowy i porozumienia
pozwalajg na odbywanie przez studentéw ocenianego kierunku praktyk studenckich w tych
podmiotach:

° Unima 2000 Systemy Teleinformatyczne S.A.
° Idealogic Sp. z 0.0.

° Inteligentne Rozwigzania Sp. z o0.0.

° Kudax Sp. z 0.0.

Z niektorymi z tych firm realizowane sg wspélne prace badawczo — rozwojowe w zakresie Internetu
Przedmiotéw oraz Systeméw Wbudowanych. Szkota wspdtpracuje réwniez z instytucjami, takimi jak:
Matopolski Klaster Informatyczny, Cisco Systems w ramach programu Cisco Networking Academy,
Microsoft w programach IT Academy, IBM Polska, SOLIDEX S.A oraz SAP Polska. Wspétpracuje rowniez
z Izbg Przemystowo-Handlowa w Krakowie, m.in. w organizacji praktyk zawodowych dla studentéw
opiniowanego kierunku. W tym zakresie wspdtpraca z niemal wszystkimi bankami, ktérych centrale
regionalne funkcjonujg na terenie Matopolski, zaowocowata stworzeniem bazy praktyk studenckich.

Ocena spelnienia kryterium S: w pelni

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Jednostka wspotpracuje z otoczeniem gospodarczym w ramach organizacji praktyk studenckich oraz w
ramach Rady Pracodawcéw WSZiB. Przy okazji spotkan tego organu doradczego dyskutowane sg m.in.
problemy jakosci ksztatcenia kadr dla przemystu. Wspétpraca ta dotyczy nie tylko opiniowania efektéw
i programéw ksztatcenia — ma réwniez szerszy charakter, a mianowicie dotyczy realizacji wspdlnych
prac badawczo — rozwojowych. Fakty te mozna zaliczy¢ na poczet mocnych stron Jednostki.

Przedstawiciele otoczenia gospodarczego nie uczestnicza w realizacji programu studiéw, co Zespot
Oceniajagcy PKA uznat za stabg strone kierunku ,informatyka” prowadzonego przez Wydziat
Zarzadzania, Finansow i Informatyki Wyzszej Szkoty Zarzgdzania i Bankowosci w Krakowie.

Dobre praktyki

W zakresie wspotpracy Jednostki z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w procesie ksztatcenia Zespoét
Oceniajgcy PKA nie zidentyfikowat szczegdlnie dobrych praktyk rozumianych jako innowacyjne oraz
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godne nasladowania rozwigzania — zakres wspétpracy Wydziatu Zarzadzania, Finansow i Informatyki
Wyiszej Szkoty Zarzadzania i Bankowosci w Krakowie z otoczeniem spoteczno — gospodarczym nie
wykracza poza przyjete standardy.

Zalecenia

Z0 sugeruje przedyskutowanie na Wydziale kwestii intensyfikacji wspdtpracy z interesariuszami
zewnetrznymi, w kontekscie udziatu specjalistoéw z przemystu w procesie ksztatcenia — warto rozwazy¢
mozliwo$¢é prowadzenie wybranych zaje¢ we wspdtpracy z otoczeniem gospodarczym. Ma to
szczegdlne znaczenie w kontekscie zamierzonego przejscia w procesie ksztatcenia na profil praktyczny.
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Kryterium 6. Umi¢dzynarodowienie procesu ksztalcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 6

Studenci WSZiB w Krakowie mogg korzystaé z wyjazddéw za granice w celu zrealizowania czesci studiow
w zagranicznej Uczelni lub w celu odbycia praktyki w zagranicznym przedsiebiorstwie. Uczelnia
dopuszcza mozliwos$é wyjazdu na praktyki absolwentéw w ciggu pierwszego roku po ukonczeniu
studiow.

Uczelnia podpisata umowy o wspoétpracy w ramach programu Erasmus+ z dziewiecioma zagranicznymi
uczelniami partnerskimi. Zakres wymiany miedzynarodowej nie jest jednak duzy: w ubiegtym roku
akademickim WSZiB goscita 6 studentdow z Wtoch i 2 z Hiszpanii, natomiast za granicg (na Wegrzech)
studiowat jeden student WSZiB, jedna absolwentka WSZiB przebywata na praktyce w Wielkiej Brytanii
oraz jedna studentka przebywata na praktyce w Austrii. Za granice (do Wtoch, Hiszpanii i Stowacji)
wyjechato na zajecia dydaktyczne trzech pracownikéw dydaktycznych WSZiB. W szkoleniach
zagranicznych (w Hiszpanii i Chorwacji) w ramach programu Erasmus+ brato rowniez udziat trzech
pracownikéw administracyjnych.

W programie studiéw przewidziano 300 godz. na nauke jezyka obcego (12 ECTS). Teoretycznie student
ma do wyboru jezyk obcy, w praktyce jednak jest preferowany jezyk angielski, bedacy podstawowym
jezykiem komunikacji w branzy informatycznej. Dodatkowo studenci mogg bezptatnie wydtuzyé nauke
jezyka obcego o dwa semestry. Studenci na spotkaniu z Zespotem Oceniajgcym Polskiej Komisji
Akredytacyjnej podkreslili, iz czujg sie przygotowani do udziatu w miedzynarodowych programoéw
mobilnosciowych. Jak wspomniano powyzej, Jednostka posiada odpowiednig oferte wyjazdowa
natomiast studenci nie korzystajg z niej. Przyczyng takiego stanu rzeczy jest fakt, iz studenci
ocenianego kierunku w wiekszosci juz na studiach podejmujg prace zawodowg ze wzgledu na
chtonnos¢ rynku pracy.

W programie studiéw brak przedmiotdw technicznych prowadzonych w jezyku obcym. Nie s3
prowadzone zajecia z udziatem kadry zagranicznej. Studenci mieli jednorazowg mozliwos¢ odbycia
zaje¢ (¢wiczenia z przedmiotu Advanced Software Engineering in Practice) prowadzonych w jezyku
angielskim przez wyktadowczynie z Hiszpanii, wizytujgcg WSZiB jako Visiting Professor w ramach
programu Erasmus+.

W podsumowaniu nalezy podkresli¢ niezbyt wielki wptyw wspdtpracy dydaktycznej WSZiB z
zagranicznymi uczelniami oraz mobilnosci miedzynarodowej studentdw i nauczycieli akademickich tej
uczelni na koncepcje i realizacje procesu ksztatcenia na ocenianym kierunku ,,informatyka”. Ogranicza
sie on do dos¢ duzego wymiaru godzinowego nauki jezyka obcego. Podpisane umowy o wspotpracy nie
maja tez widocznego odbicia w rozwoju dziatalnosci naukowej w zakresie zwigzanym z tym kierunkiem.

Ocena spelnienia kryterium 6: w pelni

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Oceniany kierunek ,informatyka” spetnia wymagania kryterium 6, jednak tylko w podstawowym
zakresie. W trakcie studiow studenci odbywajg 300 godz. nauki jezyka obcego (angielskiego), ale
w programie studiéw brak przedmiotéw, w tym technicznych prowadzonych w jezyku obcym.
Umiedzynarodowieniu nie sprzyja rowniez brak innych zaje¢ odbywajgcych sie w jezyku obcym, badz
przy udziale kadry zagranicznej.
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Uczelnia podpisata umowy o wspétpracy w ramach programu Erasmus+ z dziewiecioma zagranicznymi
uczelniami partnerskimi, zakres wymiany w ubiegtym roku akademickim obejmowat jednak tylko 8
studentéw, ktdrzy przyjechali z zagranicy, trzech studentdw, trzech pracownikéw dydaktycznych i
trzech pracownikéw administracyjnych, ktérzy wyjechali za granice.

Natomiast mozliwos¢ bezptatnego wydtuzenia okresu nauki jezyka obcego nalezy uzna¢ jednoznacznie
za cenne dziatanie projakosciowe.

Dobre praktyki

Mozliwos¢ bezptatnego wydtuzenia okresu nauki jezyka obcego o dwa semestry moze powodowac
lepsze przygotowanie studentéw do uczestniczenia w projektach mobilnosci miedzynarodowej oraz w
pozytywny sposdb wptywaé na podnoszenie umiejetnosci jezykowych. Tak wiec, mozliwosé
bezptatnego wydtuzenia okresu nauki jezyka obcego nalezy uznaé jednoznacznie za cenne dziatanie
projakosciowe, innowacyjne oraz godne nasladowania.

Zalecenia

Uczelnia powinna zintensyfikowaé dziatania zachecajace studentéw do wyjazdéw w ramach programu
Erasmus.

Sugeruje sie wprowadzenie do programu ksztatcenia przedmiotéw technicznych w dwdch wersjach
jezykowych do wyboru.
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Kryterium 7. Infrastruktura wykorzystywana w procesie ksztalcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 7

7.1. Infrastruktura dydaktyczna i naukowa

Uczelnia posiada wtasng baze dydaktyczng i naukowg obejmujacg 3 budynki umiejscowione w
Krakowie w nieznacznej odlegtosci od siebie (ul. Armii Krajowej 4, ul. Armii Krajowej 8 oraz al.
Kijowskiej 14). Budynki te mieszcza tacznie: aule (200 miejsc), 40 sal wyktadowych (1666 miejsc), 6
innych sal dydaktycznych (370 miejsc), sale seminaryjng, cztery specjalistyczne laboratoria
komputerowe oraz siedem pracowni komputerowych, 9 pokoi dla wyktadowcdéw, 25 kioskéw
informacyjnych. Poza tym baza lokalowa WSZiB obejmuje budynki administracyjne i biblioteke z
czytelnia. Wszystkie sale dydaktyczne sg wyposazone w zestawy sprzetowe: komputer i projektor
multimedialny, telewizor, rzutnik pisma, podtgczenie radioweztowe, zestaw nagtasniajgcy dla
wyktadowcy, staty ekran, dwie tablice bezpytowe, potgczenie kablowe oraz bezprzewodowe z siecig
uczelniang oraz Internetem, tablice interaktywne.

W siedmiu pracowniach komputerowych oraz czterech specjalistycznych laboratoriach
komputerowych zainstalowano tgcznie 282 stanowiska komputerowe z dostepem do sieci Internet.
Kazde stanowisko w pracowniach komputerowych posiada zainstalowane dwa systemy operacyjne:
Windows 10 PL (licencja Imagine Premium) oraz Fedora (Linux). Aktualnie stworzono dodatkowa
mozliwo$¢ uruchomienia drogg sieciowg centralnie przygotowanego i zarzgdzanego systemu Linux z
dystrybucji Gentoo. Pozwala to na szybky aktualizacje systemu oraz wdrazanie dodatkowego
oprogramowania wedtug zgtaszanego zapotrzebowania. W pracowniach i laboratoriach
komputerowych zainstalowano bogate oprogramowanie systemowe, narzedziowe i uzytkowe
pokrywajgce potrzeby poszczegdlnych przedmiotéow w zakresie m.in.: nauki programowania, inzynierii
oprogramowania, statystyki, modelowania i symulacji, baz danych, programowania réwnolegtego i
rozproszonego, bezpieczenstwa systeméw komputerowych, grafiki komputerowej. Przyktadowo,
bogato wyposazona jest pracownia baz danych i analizy danych. Takie systemy i narzedzia jak: SQL
Server 2016, SQL Server Visual Studio 2015, Visual Studio R Tools, Visual Studio Data Tools, MDX
Studio, DAX Studio, Power Bl Desktop, pozwalajg na zdobywanie doswiadczenia z zakresu
programowania i administracji systeméw baz danych, a takze budowe modeli danych oraz ich
eksploracje i stosowanie algorytmow uczenia maszynowego. Zaawansowane wykorzystanie technologii
wirtualizacji utatwia i przyspiesza konfigurowanie systeméw, a takze daje mozliwos¢ udostepnienia
systeméw z uprawnieniami administratorskimi, co rozszerza mozliwosci dydaktyczne. Ma to szczegdlne
znaczenie dla takich przedmiotow jak: bezpieczeAstwo systemoéw komputerowych, budowa i
administracja systemoéw operacyjnych, architektury komputerowe. Dzieki licencji Imagine Premium
Uczelnia udostepnia studentom bezptatnie ponad 250 oryginalnych programow firmy Microsoft.
Cztery specjalistyczne laboratoria komputerowe, poza standardowymi stanowiskami komputerowymi,
sg wyposazone w dodatkowy sprzet, stosownie do prowadzonych w nich zajeé. Laboratoria do
przedmiotéw: sieci komputerowe, bezpieczenstwo systemoéw komputerowych i bezpieczeristwo
systemow teleinformatycznych sg wyposazone m.in. w routery i przetgczniki firmy Cisco, emulator sieci
WAN i testery okablowania. Laboratoria do przedmiotéw: architektury komputerowe, podstawy
elektroniki i systeméw cyfrowych z elementami miernictwa, systemy wbudowane sg wyposazone m.in.
w uniwersalne systemy pomiarowe METEX, zestawy laboratoryjne National Instruments, zestawy
uruchomieniowe z mikrokontrolerami ATMEGA, zestawy z uktadami logiki programowalnej FPGA —
ALTERA, zestawy uruchomieniowe z mikrokontrolerem rodziny STM32 i caty szereg innych urzadzen.
Laboratoria komputerowe sg dostepne dla studentéw réwniez poza godzinami zajeé dydaktycznych.

Przy bogatym wyposazeniu i dobrej organizacji pracowni i laboratoriéw komputerowych watpliwosci
budzi wyposazenie i organizacja laboratorium z fizyki. Wedtug informacji uzyskanych w trakcie
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wizytacji ¢wiczenia w tym laboratorium sg wykonywane w oparciu o autorskie oprogramowanie
symulujgce wybrane procesy fizyczne z zakresu fizyki ciata statego. Dodana pdzniej uwaga, ze ,W miare
mozliwosci, dodatkowe zadania laboratoryjne s tez realizowane w laboratorium fizycznym w Zespole
Szkét tgcznosci” nie wyjasnia watpliwosci, czy studenci realizujg w tym laboratorium eksperymenty i
zwigzane z nimi pomiary przy uzyciu rzeczywistych urzadzen, a nie tylko symulatoréw. W opinii
cztonkéw Zespotu Oceniajgcego w przedstawionym programie studiéw dla kierunku ,informatyka”
laboratorium z fizyki stwarza jedng z nielicznych mozliwosci ksztattowania podstawowych umiejetnosci
inzynierskich w zakresie prowadzenia eksperymentéw i pomiaréw, m.in. umiejetnosci TIA_U08 wsrod
efektow ksztatcenia w obszarze ksztatcenia w zakresie nauk technicznych oraz umiejetnosci InzA_U01
wsrod efektdow ksztaftcenia prowadzacych do uzyskania kompetencji inzynierskich. W tym celu
¢wiczenia laboratoryjne powinny by¢, co najmniej czesciowo, wykonywane na rzeczywistych
urzadzeniach.

Infrastruktura dydaktyczna i naukowa pokrywa réwniez potrzeby dziatajgcych w ramach kierunku
»informatyka” dwdéch két naukowych Kota Naukowego Programistéw .Net oraz Kota Naukowego Uzyt-
kownikéw Baz Danych.

Infrastruktura dydaktyczna i naukowa WSZiB spetnia wymogi przepisow BHP, jest rowniez w petni
przystosowana do potrzeb osdb niepetnosprawnych. Studenci legitymujacy sie aktualnym orzeczeniem
o stopniu niepetnosprawnosci mogg korzysta¢ na terenie Uczelni ze specjalistycznych pomocy
naukowych. S3 to: dyktafony cyfrowe Milstone 312, lupy elektroniczne Optelec, lupy elektroniczne
Ruby, laptopy z oprogramowaniem powiekszajgcym obraz oraz syntezatorem mowy. W trakcie zaje¢ w
pracowniach komputerowych osoby niedowidzagce mogg korzystaé ze specjalnej klawiatury
komputerowej.

Budynki Uczelni s3 wyposazone w petle indukcyjne - zaawansowany system nagtosnieniowy dziatajgcy
na zasadzie przesytania wzmocnionych sygnatéw diwiekowych do indywidualnych aparatéw
stuchowych. Dzieki temu, osoby niedostyszgce mogg styszeé¢ wyraznie nawet w warunkach trudnych
akustycznie. Uczelnia posiada: system petli indukcyjnych dla punktéw obstugi klienta (Dziekanat /
Biblioteka), dzieki ktérym uzytkownicy aparatow stuchowych mogg cieszy¢ sie wysokim komfortem
komunikacji z obstugujaca ich osobga, przenosne, nabiurkowe petle indukcyjne, zapewniajgce komfort
rozmowy w dowolnym miejscu na terenie uczelni, system FM z nadajnikiem przeno$nym oraz petla
indukcyjna do zastosowania w salach wyktadowych.

Na spotkaniu ze studentami zostata przez nich wyrazona opinia, ze infrastruktura wykorzystywana do
prowadzenia zaje¢ na ocenianym kierunku w pefni odpowiada potrzebom dydaktycznym. Studenci
podkreslali dobre wyposazenie sal dydaktycznych — sale te sg klimatyzowane oraz wyposazone w
odpowiedni sprzet audiowizualny. Budynki WSZiB objete sg bezptatnym dostepem do Internetu za
pomocg sieci bezprzewodowej. Infrastruktura oraz co wazine, oprogramowanie zainstalowane na
sprzecie elektronicznym sg dostepne dla studentdw nawet po zakonczeniu zaje¢ dydaktycznych.
Wykorzystanie systemow informatycznych SAKE i SUSZI pozwala na petne uczestnictwo w zajeciach
studentom z niepetnosprawnosciami.

W celu umozliwienia swobodnego poruszania sie na terenie uczelni studentom niewidomym lub
stabowidzacym budynki dydaktyczne zostaty wyposazone w zestaw tyflograficznych (brajlowskich) map
poszczegblnych kondygnacji obiektéw oraz w zestaw tabliczek dotykowych do oznakowania
pomieszczen. Dodatkowo, zainstalowano systemy , wzywania pomocy” Call-Hear informujace, gdy w
budynku lub przed wejsciem znajduje sie osoba niepetnosprawna, potrzebujgca wsparcia.

7.2. Zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne

Studenci ocenianego kierunku , informatyka” korzystajg z wtasnej biblioteki Wyzszej Szkoty Zarzadzania
i Bankowosci w Krakowie. Zakres tematyczny ksiegozbioru gromadzonego przez biblioteke jest zgodny
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z tematykg prowadzonych w Uczelni badan i kierunkéw studidw - obejmuje on m.in. zarzadzanie,
marketing, prawo, finanse, rachunkowos$¢ i informatyke. Zbiory biblioteki liczg okoto 13 000
podrecznikéw, w tym ok. 540 tytutdw z zakresu informatyki. Czytelnicy majg do dyspozycji czytelnie z
17 miejscami do pracy. Biblioteka i czytelnia wyposazone sg w 14 stanowisk komputerowych.

Dostep do katalogéw zapewnia platforma internetowa SUSZI. System umozliwia zamawianie i rezerwo-
wanie ksigzek, wysyta przypomnienia o zwrocie ksigzek na konto uzytkownikéw, umozliwia
prolongowanie wypozyczonych ksigzek na nastepny okres. Biblioteka zapewnia dostep do Wirtualnej
Biblioteki Nauki i za jej posrednictwem do wielu baz publikacji naukowych. Dostep do tych baz jest
istotny dla prowadzenia badan naukowych, moze by¢ takze przydatny dla realizacji prac dyplomowych.
Ponadto biblioteka udostepnia réwniez inne Zrédfa informacji, takie jak: ACADEMICA — cyfrowa
wypozyczalnia miedzybiblioteczna publikacji naukowych zgromadzonych w Bibliotece Narodowej; iBUK
Libra — cyfrowa wypozyczalnia kolekcji ksigzkowych z zakresu zarzadzania, finanséw i informatyki;
LEGALIS - system informacji prawnej dostepny w czytelni; EMIS — baza informacyjno-gospodarcza;
aleBank.pl Finanse — Bankowos$¢ — Samorzad (pie¢ branzowych czasopism).

Cztonkowie Zespotu Oceniajacego potwierdzili dostepnos$¢ w zbiorach biblioteki podrecznikéw
zalecanych w sylabusach dla trzech wyrywkowo wybranych przedmiotdw: inzynierii oprogramowania,
systemdOw operacyjnych i sieci komputerowych. Biblioteka jest dostepna dla czytelnikéw przez
wszystkie dni tygodnia (przez 8 godzin dziennie).

Biblioteka jest przystosowana do obstugi oséb niepetnosprawnych, niewidomych i stabo widzacych.
Studentom bedgcym osobami niepetnosprawnymi zapewnia sie dostep do catodobowej wirtualnej
czytelni IBUK Libra wydawnictwa PWN. Ponadto osoby niedostyszgce mogg korzystac z systemu petli
indukcyjnych.

Bardzo waznymi sktadnikami infrastruktury dydaktycznej Uczelni sg wspomniane juz w tym raporcie
dwie platformy intranetowe wspomagajace proces nauczania i administrowania Uczelnig: SUSZI oraz
SAKE.

7.3. Rozwdj i doskonalenie infrastruktury

Uczelnia monitoruje na biezgco stan infrastruktury dydaktycznej i naukowej. W tym celu raz w roku
dokonywany jest przeglad infrastruktury budowlanej i zasobdw technicznych. Weryfikacji podlegaja
w szczegoblnosci sale dydaktyczne, laboratoria i pracownie oraz ich wyposazenie dydaktyczne, w tym
komputery, projektory multimedialne, rzutniki pisma, specjalistyczny sprzet. Przegladu dokonujg
pracownicy odpowiedzialni za utrzymanie techniczne zasobdw infrastruktury Uczelni, a z przeprowa-
dzonej weryfikacji posiadanych zasobow budowlanych i technicznych oraz ich funkcjonalnosci,
sporzadza sie raport, ktory co roku w lipcu przedstawiany jest Rektorowi i Kanclerzowi. Na podstawie
dokonanej analizy sporzadzane jest zapotrzebowanie na uzupetnienie, naprawe lub wymiane
infrastruktury, o ktérego sfinansowaniu decyduje Rektor. Cztonkowie Zespotu Oceniajgcego PKA
zapoznali sie z przyktadem takiego raportu sporzadzonego na dzier 30.06.2016. Uczelnia ocenia, ze
corocznie wymieniane jest ok. 25% zaplecza sprzetowego wykorzystywanego na kierunku
»informatyka”. Ponadto w roku 2016 na zakupy powiekszajgce zbiory biblioteczne wydatkowano
ponad 50 000 zt.

Uczelnia zapewnia udziat studentéw w doskonaleniu infrastruktury. Mojg oni mozliwosé zgtoszenia
propozycji wydawniczych do zakupienia za pomocg systemu SUSZI.
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Ocena spelnienia kryterium 7: w pelni

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Oceniany kierunek ,informatyka” spetnia wymagania kryterium 7: infrastruktura dydaktyczna i
naukowa jest dostosowana do potrzeb ksztatcenia na ocenianym kierunku oraz do prowadzonych, w
niezbyt duzym zakresie, badan naukowych. Szczegdlnie dotyczy to infrastruktury pracowni i
laboratoriow komputerowych. Stabszg strong infrastruktury dydaktycznej jest natomiast brak
laboratorium z fizyki i realizacja ¢éwiczen z wykorzystaniem s$rodowiska symulacyjnego. Studenci
ocenianego kierunku ,informatyka” majg mozliwos¢ korzystania z zasobdéw bibliotecznych i
informacyjnych uczelnianej biblioteki, gwarantujgcych dostep do literatury obowigzkowej i zalecanej w
sylabusach poszczegdlnych przedmiotéw oraz do elektronicznych baz danych, w tym do zasobdéw
elektronicznych Wirtualnej Biblioteki Nauki. Infrastruktura dydaktyczna Uczelni jest w petni
przystosowana do wymagan oséb niepetnosprawnych, zaréwno w zakresie dostosowania budynkéw,
jak tez wyposazenia w unikalne pomoce dydaktyczne.

Infrastruktura uczelni w petni odpowiada potrzebom studentéw a takze, z punktu widzenia tej grupy
spotecznosci akademickiej, potrzebom dydaktycznym. Sprzet oraz oprogramowanie sg na biezgco
aktualizowane. Infrastruktura uczelni potrzebna w procesie ksztatcenia umozliwia studentom, w tym z
niepetnosprawnosciami petne uczestnictwo w zajeciach dydaktycznych oraz osiggniecie zaktadanych
efektéw ksztatcenia. Sugestie studentéw brane sg pod uwage w procesie wzbogacania zasobdéw
biblioteki.

Dobre praktyki

W zakresie kryterium 1, tj. ,Infrastruktura wykorzystywana w procesie ksztatcenia” Zespét Oceniajgcy
PKA nie zidentyfikowat szczegdlnie dobrych praktyk rozumianych jako innowacyjne oraz godne
nasladowania rozwigzania — infrastrukture dydaktyczng nalezy oceni¢ jako bardzo dobrag, ale
mieszczacy sie w zakresie standardéw spotykanych na innych polskich uczelniach.

Natomiast wyjagtkowymi elementami infrastruktury dydaktycznej Uczelni s3 dwa wspominane juz
kilkakrotnie wczesniej autorskie systemy wspomagajgce proces nauczania i administrowania Uczelnia:
SUSZI oraz SAKE.

Zalecenia

Przynajmniej cze$¢ ¢éwiczen laboratoryjnych z fizyki powinna by¢ prowadzona na rzeczywistych
urzadzeniach, co pozwoli na petniejsze ksztattowanie podstawowych umiejetnosci inzynierskich
studentéw ocenianego kierunku w zakresie prowadzenia eksperymentdéw i pomiardw.
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Kryterium 8. Opieka nad studentami oraz wsparcie w procesie uczenia si¢ i osiaggania
efektow ksztalcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 8

8.1. Skuteczno$¢ systemu opieki i wspierania oraz motywowania studentéw do osiagania
efektow ksztalcenia

Uczelnia przyktada duzg wage do zapewnienia studentom odpowiedniego wsparcia w procesie uczenia
sie, zarébwno w obszarze zwigzanym z dydaktyka, jak i obstugg administracyjng. Studenci majg
mozliwosé spotkan z Wtadzami Rektorskimi i Dziekaniskimi. State dyzury petni petnomocnik ds. osdb
niepetnosprawnych. Za pomocg systemow informatycznych wdrozonych na uczelni student
indywidualnie moze sie umowic¢ na konsultacje z nauczycielem akademickim. Wyktadowcy obecni s3
tez na wyznaczonych konsultacjach. Dostepne jest réwniez forum dyskusyjne dla studentéw, ktorzy
mogg dzieli¢ sie swoimi uwagami i spostrzezeniami. Godziny pracy dziekanatu oraz biblioteki
dostosowane sg zaréwno do potrzeb studentéw stacjonarnych jak i niestacjonarnych. Ponadto
studenci mogg wiekszos¢ spraw zwigzane z obstugg administracyjng zatatwié przez system SUSZI, ktéry
generuje np. informacje o okresowych osiggnieciach studentéw. Studenci majg mozliwos$¢ skorzystania
z Indywidualnego Plan Studiéw. Podczas spotkania Zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji
Akredytacyjnej ustalono, iz na oceniany, kierunku spos$réd osodb obecnych na sali tylko jedna osoba
skorzystata z tej mozliwosci. W jej opinii procedura uzyskania IPS przebiegta sprawnie. Studentka nie
miata zadnych probleméw z procedurami zaliczenia przedmiotow.

Studenci swoje zainteresowania naukowe moge rozwija¢é w kotach naukowych. Kota te prowadza
samodzielne dziatania, w tym badania naukowe. Wyznaczeni sg opiekunowie koét, ktérzy w opinii
studentéw obecnych na spotkaniu z Zespotem Oceniajagcym PKA bardzo angazujg sie w prace tych
organizacji. Efektem pracy w kofach naukowych sg samodzielne publikacje studentéw w Zeszytach
naukowych WSZiB.

Systemem motywujgcym studentéw do osiggania lepszych wynikéw w nauce jest system stypendialny
przyjety na uczelni w porozumieniu z uczelnianym organem samorzadu. Studenci mogg korzystac ze
stypendiéw wymienionych w art. 173. Ust. 1 stawy Prawo o szkolnictwie wyzszym. Dodatkowo mogg
sie ubiegac o stypendia z funduszu wtasnego uczelni. Kryteria sg przejrzyste i publicznie dostepne. Z
punktu widzenia studentéw system zorganizowany jest tak, ze realnie motywuje ich do uczenia sie.
Jednostka wspiera dziatalno$¢ uczelnianego organu samorzadu studenckiego. Osoby aktywnie
dziatajgce majg mozliwos$¢ wyjazdu na koszt uczelni na rdéinego rodzaju wyjazdy i konferencje
studenckie. Ponadto, samorzad dysponuje udostepnionym przez Uczelnie pomieszczeniem.
Finansowanie dziatan odbywa sie na zasadzie konkursu projektéw, tzn. samorzad otrzymuje finanse na
realizacje konkretnych projektéw.

Uczelnia wdrozyta kompleksowy system wsparcia studentéw z niepetnosprawnosciami. Studenci Ci
moga skorzystaé z pomocy asystenta finansowanego przez uczelnie. Jak juz wspomniano wczesniej, do
dyspozycji studentdéw niedostyszacych sg petle indukcyjne, ktére wzmacniajg sygnat dZzwiekowy do
aparatéw stuchowych. Wszystkie drzwi uczelni oznakowane sg poza tradycyjnymi opisami tabliczkami z
pismem Brajlowskim. Do dyspozycji pozostaje psycholog z ktérym umoéwi¢ mozna sie za pomoca
platformy SUSZI. Ponadto studenci z niepetnosprawnosciami mogg korzystac¢ z udostepnionego przez
uczelnie sprzetu specjalistycznego takiego jak dyktafony, lupy czy laptopy z oprogramowaniem
powiekszajgcym oraz syntezatorem mowy. Studenci z niepetnosprawnosciami mogg otrzymaé miejsce
parkingowe w garazu podziemnym uczelni. Cato$¢ dziatan zwigzanych z wsparciem o0sdb
niepetnosprawnych koordynuje Petnomocnik ds. studentéw niepetnosprawnych. Funkcje te sprawuje
Kanclerz Uczelni.
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8.2. Rozwdj i doskonalenie systemu wspierania oraz motywowania studentow

Kompleksowym zrédtem informacji o systemie wsparcia dla studentéw jest system SUSZI i SAKE.
Znajduje sie w nich komplet informacji o wszystkich procedurach wsparcia. Studenci mogg ocenic¢
system wsparcia oraz obstugi za pomoca tych systemdéw informatycznych, z czego czesto korzystaja.
Systemy sg na biezgco uaktualniane i usprawniane.

Ocena spelnienia kryterium 8: wyrozniajaca

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Jednostka opracowata i wdrozyta komplementarny i unikatowy system wsparcia studentéw w procesie
ksztatcenia. Filarem tego procesu sg systemy SUSZI i SAKE. Studenci otrzymujg wsparcie zarowno
materialne jak i naukowe. W ocenie studentéw jest ono skutecznie zorientowane na ich potrzeby.
Studenci zrzeszeni w kofach naukowych rozwijajg swoje umiejetnosci oraz sg wspodtautorami lub
autorami, jak na razie nielicznych publikacji.

System pomocy studentom z niepetnosprawnosciami jest wyjgtkowo rozbudowany, dziata bardzo
sprawnie i obejmuje wiele aspektéw procesu ksztatcenia — skala pomocy udzielanej osobom
niepetnosprawnym jest elementem wyrdzniajgcym WSZiB w Krakowie.

Dobre praktyki

W zakresie kryterium 1, tj. ,Opieka nad studentami oraz wsparcie w procesie uczenia sie i osiggania
efektow ksztatcenia” Zespdt Oceniajgcy PKA, jako innowacyjne oraz godne nasladowania rozwigzania
zidentyfikowat rozbudowany system pomocy studentom z niepetnosprawnosciami, ktéry jest
skuteczny i zorientowany na indywidualne potrzeby réznych oséb oraz kilkakrotnie juz wymieniane
wczesniej systemy SUSZI i SAKE.

Zalecenia

Brak zalecen.
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8. Ocena dostosowania si¢ jednostki do zalecen z ostatniej oceny PKA, w odniesieniu do
wynikow biezacej oceny

Charakterystyka dzialan doskonalgcych

Zalecenie . .
oraz ocena ich skutecznos$ci
Kierunek Rok Ocena,
i poziomy akade- okres jej Zalecenia® Uwagi
studiow? micki obowiazy-
oceny wania
Informatyka 2010/2011 Ocena W raporcie z wizytacji W raporcie z wizytacji wskazano, ze
studia pozytywna, zalecono uzupeknienie i Uczelnia przedtozyta dodatkowe
inzynierskie I 2016/2017 wzbogacenie wyposazenia informacje, wyjasnienia i dokumenty,
stopnia laboratoriéow specjalistycznych co pozwolito wycofaé zastrzezenia

dotyczace bazy dydaktycznej
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