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INFORMACJA O WIZYTACJI | JEJ PRZEBIEGU

Ocena jakosci ksztalcenia na kierunku bezpieczenstwo wewngtrzne prowadzonym na Wydziale
Finansow i Zarzqdzania Wyzszej Szkoly Bankowej w Toruniu zostata przeprowadzona
z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okreslonych
przez Komisje na rok akademicki 2016/2017. Polska Komisja Akredytacyjna po raz pierwszy
oceniata jakos¢ ksztatcenia na w/w kierunku.

Wizytacja zostala przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowiqzujqcq procedurg.
Raport zespofu oceniajgcego zostat opracowany po zapoznaniu sie z przedfoZonym przez
Uczelniqg raportem samooceny oraz na podstawie przedstawionej w toku wizytacji
dokumentacji, hospitacji zaje¢ dydaktycznych, analizy losowo wybranych prac zaliczeniowych
oraz dyplomowych, przeglgdu infrastruktury dydaktycznej, a takze spotkan i rozmow



przeprowadzonych z Wiadzami Uczelni i Wydziatu, pracownikami, studentami ocenianego
kierunku oraz pracodawcami.

(nalezy poda¢ informacje, czy jest to pierwsza czy kolejna ocena, oraz wskaza¢ jej przestanki: wlasna inicjatywa
PKA, wniosek ministra wlasciwego ds. szkolnictwa wyzszego, wniosek uczelni. Jezeli biezaca ocena jest kolejng
oceng programowa nalezy poda¢ informacj¢ o wynikach ostatniej oceny programowej).

Podstawa prawna oceny zostala okre§lona w Zataczniku nr 1, a szczegdélowy harmonogram
przeprowadzonej wizytacji, uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy czionkéw zespotu
oceniajacego, w Zatgczniku nr 2.



OCENA SPELNIENIA KRYTERIOW OCENY
PROGRAMOWEJ DLA KIERUNKOW STUDIOW
O PROFILU PRAKTYCZNYM

Kryterium oceny

Ocena koncowa spelnienia kryterium

wyrézniajaco

w
pehni

Znaczaco

czesciowo

niedostatecznie

1. Jednostka sformulowala koncepcje
ksztalcenia i realizuje na ocenianym
kierunku studiow program
ksztalcenia umozliwiajacy osiagniecie
zakladanych efektow ksztalcenia

X

2. Liczba i jakos¢ kadry naukowo-
dydaktycznej zapewniaja realizacje
programu ksztalcenia na ocenianym
kierunku oraz osiagniecie przez
studentéw zakladanych efektow
ksztalcenia

3. Wspolpraca z otoczeniem
spolecznym, gospodarczym lub
kulturalnym w procesie ksztalcenia

4. Jednostka dysponuje
infrastrukturg dydaktyczng
umozliwiajaca realizacj¢ programu
ksztalcenia o profilu praktycznym
i osiagniecie przez studentéw
zakladanych efektow ksztalcenia

5. Jednostka zapewnia studentom
wsparcie w procesie uczenia si¢
i wchodzenia na rynek pracy

6. W jednostce dziala skuteczny
wewnetrzny system zapewniania
jakosci ksztalcenia zorientowany na
ocene realizacji efektow ksztalcenia
i doskonalenia programu ksztalcenia
oraz podniesienie jako$ci na
ocenianym Kierunku studiow




Jezeli argumenty przedstawione w odpowiedzi na raport z wizytacji lub wniosku o ponowne
rozpatrzenie sprawy beda uzasadnialy zmiane¢ uprzednio sformulowanych ocen, raport powinien zostaé
uzupelniony. Nalezy, w odniesieniu do kazdego z kryteriow, w obrebie ktérego ocena zostala zmieniona,
wskaza¢ dokumenty, przedstawi¢ dodatkowe informacje i syntetyczne wyjasnienia przyczyn, ktore
spowodowaly zmiane, a ostateczng ocen¢ umie$ci¢ w tabeli nr 1.

Max. 1800 znakéw (ze spacjami)

Tabelanr 1

Ocena koncowa spelnienia kryterium

Kryterium

wyrézniajaco w pelni Znaczgco

czesciowo

niedostatecznie

Uwaga: nalezy
wymienic¢ tylko te
kryteria, w odniesieniu
do ktorych nastapita
zmiana oceny

1. Jednostka sformulowala koncepcje ksztalcenia i realizuje na ocenianym kierunku studiéw
program ksztalcenia umozliwiajacy osiagniecie zakladanych efektéw ksztalcenia

1.1 Koncepcja ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow jest zgodna z misjg i strategig rozwoju
uczelni, odpowiada celom okreslonym w strategii jednostki oraz w polityce zapewnienia jakosci,
a takze uwzglednia wzorce i doswiadczenia krajowe i miedzynarodowe wlasciwe dla danego zakresu
ksztalcenia. *

1.2 Plany rozwoju kierunku uwzgledniajg tendencje zmian dotyczacych wymagan zwigzanych
z przygotowaniem do dziatalno$ci zawodowe;j, wtasciwej dla ocenianego kierunku, sg zorientowane na
potrzeby studentdw oraz otoczenia spotecznego, gospodarczego Iub kulturalnego, w tym
w szczegolnosci rynku pracy.




1.3 Jednostka przyporzadkowata oceniany kierunek studiow do obszaru/obszaréw ksztalcenia oraz
wskazata dziedzing/dziedziny nauki' oraz dyscypling/dyscypliny naukowe, do ktérych odnosza sig
efekty ksztatcenia dla ocenianego kierunku.

1.4. Efekty ksztatcenia zakladane dla ocenianego kierunku studiow sg spdjne z wybranymi efektami
ksztatcenia dla obszaru/obszaréw ksztatcenia, poziomu i profilu praktycznego, do ktorego/ktorych
kierunek ten zostal przyporzadkowany, okreslonymi w Krajowych Ramach Kwalifikacji dla
Szkolnictwa Wyzszego, sformutowane w sposob zrozumiaty i pozwalajacy na stworzenie systemu ich
weryfikacji. W przypadku kierunkéw studiow, o ktorych mowa w art. 9b, oraz ksztalcenia
przygotowujacego do wykonywania zawodu nauczyciela, o ktérym mowa w art. 9c ustawy z dnia 27
lipca 2005 r. - Prawo 0 szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2012 r. poz. 572, z p6zn. zm.), efekty
ksztatcenia sg takze zgodne ze standardami okreslonymi w przepisach wydanych na podstawie
wymienionych artykutow ustawy. Efekty ksztalcenia zakladane dla ocenianego kierunku,
uwzgledniaja w szczegdlnosSci zdobywanie przez studentdw umiejetnosci praktycznych, w tym
umozliwiajg uzyskanie uprawnien do wykonywania zawodu i kompetencji niezbgdnych na rynku
pracy, oraz dalsza edukacje. *

1.5 Program studiéw dla ocenianego kierunku oraz organizacja i realizacja procesu ksztalcenia,
umozliwiajg studentom osiagniecie wszystkich zakladanych efektéw ksztalcenia oraz uzyskanie
kwalifikacji o poziomie odpowiadajagcym poziomowi ksztalcenia okreSlonemu dla ocenianego
kierunku o profilu praktycznym. *

1.5.1. W przypadku kierunkow studiow, o ktérych mowa w art. 9b, oraz ksztatcenia przygotowujacego
do wykonywania zawodu nauczyciela, o ktorym mowa w art. 9¢ ustawy Prawo o szkolnictwie
wyzszym, program studiow dostosowany jest do warunkow okre$lonych w standardach zawartych w
przepisach wydanych na podstawie wymienionych artykutow ustawy. W przypadku kierunku
lekarskiego i lekarsko-dentystycznego uwzglednia takze ramowy program zajgé praktycznych
okreslony przez Ministra Zdrowia.

1.5.2 Dobor tresci programowych na ocenianym kierunku jest zgodny z zakladanymi efektami
ksztatcenia oraz uwzglgdnia w szczegdlnosci aktualnie stosowane w praktyce rozwigzania naukowe
zwigzane z zakresem ocenianego kierunku oraz potrzeby rynku pracy. *

1.5.3. Stosowane metody ksztatcenia uwzgledniaja samodzielne uczenie si¢ studentéw, aktywizujace
formy pracy ze studentami oraz umozliwiaja studentom osiagni¢cie zaktadanych efektow ksztalcenia,
w tym w szczegOlno$ci umiejetnosci praktycznych oraz kompetencji spotecznych niezbednych na
rynku pracy.

1.5.4. Czas trwania ksztalcenia umozliwia realizacj¢ treSci programowych i dostosowany jest do
efektow ksztatcenia okreslonych dla ocenianego kierunku studiéw, przy uwzglednieniu naktadu pracy
studentow mierzonego liczbg punktéw ECTS.

1.5.5. Punktacja ECTS jest zgodna z wymaganiami okreslonymi w obowigzujacych przepisach prawa,
w szczeg6lnosci uwzglednia przypisanie modutom zaje¢ zwigzanych z praktycznym przygotowaniem
zawodowym wigcej niz 50% ogodlnej liczby punktow ECTS. *

1.5.6. Jednostka powinna zapewni¢ studentowi elastyczno$¢ w doborze modutow ksztalcenia w
wymiarze nie mniejszym niz 30% liczby punktow ECTS wymaganej do osiagniccia kwalifikacji
odpowiadajacych poziomowi ksztatcenia na ocenianym kierunku, o ile odrgbne przepisy nie stanowia
inaczej. *

1.5.7 Dobér form zaje¢ dydaktycznych na ocenianym kierunku, ich organizacja, w tym liczebnos¢
grup na poszczegdlnych zajeciach, a takze proporcje liczby godzin réznych form zaje¢ umozliwiaja
studentom osiagni¢cie zaktadanych efektow ksztatcenia, w szczegdlnosci umiejetnosci praktycznych i
kompetencji spolecznych niezbgdnych na rynku pracy. Zajecia zwigzane z praktycznym
przygotowaniem zawodowym odbywaja si¢ w warunkach wlasciwych dla zakresu dziatalno$ci
zawodowej zwigzanej z ocenianym kierunkiem, w sposob umozliwiajacy bezposrednie wykonywanie
czynnosci praktycznych przez studentdw. Prowadzenie zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik
ksztalcenia na odlegto$¢ spelnia warunki okreslone przepisami prawa, w tym w zakresie zdobywania
umiejetnosci praktycznych, ktore powinno odbywac si¢ w warunkach rzeczywistych. *

! Okreslenia: obszar wiedzy, dziedzina nauki i dyscyplina naukowa, dorobek naukowy, osiggniecia naukowe,
stopien i tytul naukowy oznaczaja odpowiednio: obszar sztuki, dziedziny sztuki i dyscypliny artystyczne,
dorobek artystyczny, osiagnigcia artystyczne oraz stopien i tytut w zakresie sztuki.
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1.5.8. Jednostka okreslita efekty ksztalcenia dla praktyk zawodowych i metody ich weryfikacji,
zapewnia realizacje tych praktyk w wymiarze okre$lonym dla programu studiéw o profilu
praktycznym, a takze ich wlasciwa organizacjg, w tym w szczegolno$ci dobdr instytucji o zakresie
dziatalnosci odpowiednim do efektéw ksztatcenia zaktadanych dla ocenianego kierunku, oraz liczbe
miejsc odbywania praktyk dostosowang do liczby studentéw kierunku. *

1.5.9. Program studiow sprzyja umi¢dzynarodowieniu procesu ksztalcenia, np. poprzez realizacje
programu ksztalcenia w jezykach obcych, prowadzenie zaje¢ w jezykach obcych, oferte ksztalcenia
dla studentéw zagranicznych, a takze prowadzenie studiow wspoélnie z zagranicznymi uczelniami lub
instytucjami naukowymi.

1.6. Polityka rekrutacyjna umozliwia wtasciwy dobor kandydatow.

1.6.1. Zasady i procedury rekrutacji zapewniajg wtasciwy dobor kandydatéow do podjecia ksztatcenia
na ocenianym kierunku studiéw i poziomie ksztalcenia w jednostce oraz uwzgledniajg zasade
zapewnienia im rownych szans w podjeciu ksztatcenia na ocenianym kierunku.

1.6.2. Zasady, warunki i tryb potwierdzania efektow uczenia si¢ na ocenianym kierunku umozliwiaja
identyfikacje efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studiéw oraz oceng ich adekwatnosci do
efektow ksztatcenia zalozonych dla ocenianego kierunku studiow.

1.7. System sprawdzania i oceniania umozliwia monitorowanie postepéw w uczeniu si¢ oraz ocenc
stopnia osiggnigcia przez studentow zaktadanych efektow ksztatcenia. *

1.7.1 Stosowane metody sprawdzania i oceniania efektéw ksztatcenia sa adekwatne do zakladanych
efektow ksztalcenia, wspomagaja studentow w procesie uczenia si¢ i umozliwiajg skuteczne
sprawdzenie i ocen¢ stopnia osiagni¢cia kazdego z zaktadanych efektow ksztalcenia, w tym w
szczegolnosci umiejetnosci praktycznych i kompetencji spotecznych niezbgdnych na rynku pracy, na
kazdym etapie procesu ksztalcenia, takze na etapie przygotowywania pracy dyplomowej
i przeprowadzania egzaminu dyplomowego, w toku praktyk zawodowych, oraz w odniesieniu do
wszystkich zaje¢, w tym zaje¢ z jezykow obcych.

1.7.2. System sprawdzania i oceniania efektow ksztatcenia jest przejrzysty, zapewnia rzetelnos¢,
wiarygodnos$¢ i porownywalnos¢ wynikow sprawdzania 1 oceniania, oraz umozliwia ocen¢ stopnia
osiagnigcia przez studentéw zaktadanych efektow ksztatcenia. W przypadku prowadzenia ksztatcenia
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢ stosowane sa metody weryfikacji i oceny
efektow ksztalcenia wlasciwe dla tej formy zajeé. *

Ocena w petni.
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Misja i strategia Uczelni i Wydziatu Finansow i Zarzgdzania okreslona zostata w uchwale 86/2013
Konwentu Wyzszej Szkoly Bankowej w Torumiu z dnia 17 pazdziernika 2013 roku w sprawie
uchwalenia strategii Wyzszej Szkoly Bankowej w Toruniu. Polityka zapewnienia jakosci ksztatcenia
opisana jest W uchwale nr 50/2016 z dnia 18 maja 2016 r. Koncepcja ksztatcenia na kierunku
bezpieczenstwo wewnetrzne o profilu praktycznym jest zgodna z cytowanymi dokumentami.
W szczegolnosci gtownym celem strategicznym jest stanie si¢ przez WSB w Toruniu silng szkotq
szerokoprofilowq. Kierunek bezpieczenstwo wewnetrze o profilu praktycznym wpisuje si¢ w ten cel
strategiczny. Oceniany Kierunek wpisuje si¢ w strategie Wydzialu Finansow i Zarzgdzania \WSB
w szczegolnosci we ,,wskaznik przewagi konkurencyjnej w zakresie atrybutu marki ,, praktycznos¢””
Koncepcja ksztalcenia jest wewnetrzne  spojna. Jej spojnos¢ wynika z nadania kierunkowi
praktycznego charakteru rozumianego jako dopasowanie ksztalcenia do wymagan pracodawcow
i rynku pracy. Zgodna jest takze ze strategicznymi celami Wydzialu Finansow i Zarzqdzania
w szczegolnosci tworzenia interdyscyplinarnych kierunkow i wzrostu praktycznosci prowadzonych
form ksztafcenia. Efekty ksztalcenia na kierunku studiow bezpieczenstwo wewnetrzne o profilu
praktycznym zostaly przypisane do dziedziny nauk spotecznych, nauk ekonomicznych i nauk prawnych.
Koncepcja ksztalcenia na ocenianym kierunku uwzglednia doswiadczenia miedzynarodowe np.
Franklin University (Columbus, USA), Windesheim University w Zwolle (Holandia) University of
Coventry (GB), a takie doswiadczenia krajowe zwigzane z wymiang informacji z innymi Uczelniami
dziatajgcymi w grupie WSB. Dzialajgc w grupie WSB Toruniska Uczelnia moze wykorzystaé¢ dobre
praktyki z innych Uczelni. Takqg dobrg praktykq jest Badanie Atrybutow Marki, bazujgcqg na
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doswiadczeniach i narzedziach analitycznych z  innych Uczelni i innych kierunkow studiow.
Koncepcja ksztafcenia na ocenianym kierunku jest zgodna z celami polityki jakoSci w szczegolnosci
z zapewnieniem jakosci programow ksztalcenia poprzez angazowanie interesariuszy zewnetrznych do
tworzenia i modyfikowania programu studiow, a takze wykorzystanie najlepszych praktyk Uczelni
zrzeszonych w grupie WSB. W ramach celow opisanych jako zapewnienie jakosci kadry dydaktycznej
oraz poprawe jakosci zaje¢ dydaktycznych poprzez wprowadzenia certyfikowanych szkolen, poprzez
system oceny nauczycieli akademickich oraz wsparcie Petnomocnika Rektora ds. Jakosci Ksztalcenia.

1.2

Wydzial Finansow i Zarzqdzania WSB w Toruniu w sposob jednoznaczny okreslit kierunki rozwoju,
wplywajgce na jakos¢ procesu ksztatcenia na kierunku bezpieczenstwo wewnetrzne, bedgce w zgodzie
Z wyzwaniami stojgcymi przed absolwentami na rynku pracy. Analizy potrzeb rynkowych dotyczgcych
oferty ksztalcenia sq prowadzone gtownie w ramach Badan Atrybutow Marki (BAM), cyklicznie od
wielu lat. Wnioski z BAM sq opracowywane w formie raportéw, a opis ich wdrazania sq przedmiotem
,Sprawozdan z realizacji wdrozenia zalecen po analizie wynikow BAM ™. Nalezy podkreslic, ze wyniki
tych analiz pozwalajg na modyfikacje oferty edukacyjnej wychodzqc naprzeciw zapotrzebowaniu
pracodawcow. Rozwdj kierunku Dezpieczenstwo wewnetrzne uwzglednia wprowadzanie nowych
i modyfikacje starych specjalnosci, modyfikacje programu studiow w reakcji na zmieniajgce sie
potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym w szczegolnosci rynku pracy. Aktualizacje tresci
ksztalcenia spowodowane zmianami zachodzqgcymi w naukach o bezpieczenstwie oraz pozostatych
dziedzinach i dyscyplinach naukowych, do ktorych odnoszq sie efekty ksztalcenia, nawigzywanie
partnerstw strategicznych, w zakresie praktyk, stazy, wizyt studyjnych, inwestycje w nowe laboratoria
i oprogramowanie zwiqgzane z kierunkiem studiow, dalsze upraktycznianie procesu ksztatcenia
pozytywnie odpowiada za zmieniajgce si¢ otoczenie spoleczne i gospodarcze, a takze potrzeby
studentow i rynku pracy. Opisana w strategii wspoipraca z pracodawcami zaplanowana jest
wielowymiarowo, poprzez: udzial pracodawcow w procesie wypracowania i opiniowania programow
studiow, rozbudowywanie oferty praktyk i stazy, angazowanie pracodawcow/praktykow jako
wyktadowcow uczelni.
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Wydziat Finansow i Zarzgdzania WSB w Toruniu uchwalg nr 67/2016 Konwentu Wyzszej Szkoty
Bankowej w Toruniu z dnia 16 wrzesnia 2016 r. przyporzgdkowal efekty ksztatcenia dla studiow
pierwszego stopnia na kierunku bezpieczenstwo wewnetrzne 0 profilu praktycznym do obszaru nauk
spotecznych w dziedzinach: nauki spoleczne w dyscyplinach: nauki o bezpieczenstwie, nauki
o obronnosci, nauki o polityce oraz socjologia; nauki ekonomiczne - w dyscyplinie: nauki
o zarzgdzaniu; nauki prawne W dyscyplinie: prawo. W opisie efektow ksztalcenia dla ocenianego
kierunku wszystkie wymienione dyscypliny znajdujg swoje odzwierciedlenie. Dyscypling dominujgcg
sq nauki o bezpieczenstwie.
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Efekty ksztafcenia dla studiow pierwszego stopnia na kierunku bezpieczenstwo wewnetrzne 0 profilu
praktycznym w formie stacjonarnej i niestacjonarnej zostaly przyjete w drodze uchwaty nr 9/2013
Konwentu WSB w Toruniu z dnia 14 lutego 2013 r. Uczelnia okreslita fgcznie 29 efektow,
w tym: wiedza - 12, umiejetnosci- 11, kompetencje spoteczne - 6. Efekty ksztalcenia sq wyodrebnione
Z obszaru nauk spofecznych i wykorzystano wszystkie efekty obszarowe, z zakresu profilu
praktycznego. Zalozone efekty kierunkowe sq sformutowane w sposob prawidlowy i pozwalajg na
skuteczng ich weryfikacje. Efekty kierunkowe i obszarowe sq spojne. Do kazdego przedmiotu
okreslono od 4 do 9 efektow. Poszczegdlne przedmioty sq dobrze opisane poprzez poprawny dobor
efektow ksztatcenia. Sporadycznie zdarza sie, ze efekty przedmiotowe i kierunkowe sq takie same.
Dotyczy to przedmiotow z modutu ksztalcenia podstawowego, ale jest to uzasadnione z punktu
widzenia ich ogdlnosci. W sylabusach w czesci: ,,Szczegdlowe efekty ksztatcenia modutulprzedmiotu”™
wskazane sq odniesienia efektu przedmiotowego do kierunkowego. Odniesienia te sq logiczne
I merytorycznie uzasadnione. Zestawienie odniesienia efektow przedmiotowych do efektow
kierunkowych znajduje sie w macierzy efektow ksztalcenia. Przyjeto, ze jeden efekt kierunkowy jest
realizowany przez co najmniej jeden przedmiot, ale z regufy jest t0 kilka przedmiotow. Ma to zapewnié




studentom stopniowe pogiebianie zdobywanej wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych
w trakcie studiow. Ciggla weryfikacja efektow ksztatcenia pozwala okresli¢ skutecznos¢ procesu
dydaktycznego nakierowanego na osiggniecie przez studenta zakladanych efektow ksztalcenia. Efekty
ksztalcenia sq przedmiotem dyskusji podczas spotkan Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia, co ma swoje
odzwierciedlenie w protokotach ze spotkan. Nalezy jednak zauwazyé, ze jezyk, w ktorym wyrazane sq
efekty ksztalcenia nie jest jezykiem, ktorym na co dzien postugujq sie pracodawcy. Wiadze Wydziatu
majg Swiadomos¢ tych ograniczen i starajg si¢ im przeciwdzialaé w procesie bezposredniej
komunikacji z interesariuszami zewnetrznymi. Zalozone efekty ksztalcenia zostaly sformutowane
w sposob umozliwiajqcy weryfikacje stopnia ich osiggniecia. Stosowane metody weryfikacji zostaty
opisane w uczelnianych procedurach systemu jakosci ksztalcenia, a ich dobor jest wiasciwy dla
weryfikowanego efektu. Przedmiotowe efekty ksztalcenia znajdujq sie w kartach przedmiotow i sq
dostepne dla studentow na wirtualnej platformie Extranet. Podczas spotkania z zespolem oceniajgcym
studenci stwierdzili, Ze nauczyciele akademiccy prezentujg je podczas pierwszych zaje¢ dydaktycznych.
W opinii studentow efekty ksztalcenia zostaly sformutowane w sposob zrozumiaty, umozliwiajgcy ich
weryfikacje. Zaktadane efekty ksztatcenia uwzgledniajq zdobywanie przez studentow umiejetnosci
praktycznych oraz kompetencji przydatnych na rynku pracy.

15.2

Tresci programowe na kierunku bezpieczenstwo wewnetrzne sq spojne z efektami ksztatcenia oraz
uwzgledniajq aktualng wiedze oraz dorobek nauk, do ktorych odnoszq sie te efekty. Zostaly one
okreslone w sylabusach. Plan studiow ma strukture modutowq. W strukturze planu studiow wystepujg
moduly: ksztalcenia ogolnego, ksztalcenia podstawowego, ksztatcenia kierunkowego oraz modut
specjalnosciowy.  Ksztalcenie prowadzone jest w siedmiu specjalnosciach: Zarzqdzanie
Bezpieczenstwem  Publicznym i Sytuacjami  Kryzysowymi, Bezpieczenstwo Miegdzynarodowe
i Zwalczanie Terroryzmu, Detektywistyka i Ochrona Osob i Mienia, Stuzby Specjalne i Policyjne,
Kryminologia i Kryminalistyka, Bezpieczenstwo Militarne i Sity Zbrojne RP, Pracownik Cywilny
w Stuzbach Mundurowych. Dobor specjalnosci odpowiada tendencjom na rynku pracy i jest zgodny
Z zapotrzebowaniem na konkretng wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne. Nalezy podkresli¢
duzg roznorodnosc specjalnosci, co daje studentowi wybor, ale rowniez pomaga w optymalnym
dostosowaniu studiowanej tematyki do aktualnych preferencji na rynku pracy. Tresci przedmiotow
opisane w sylabusach sporzqdzone sq odrebnie dla kazdej z form zaje¢ (m.in. dla wykladow, ¢wiczen,
konwersatoriow, wizyt studyjnych, e-learningu). Dobor tresci programowych, szczegdlnie w zakresie
umiejetnosci i kompetencji spotecznych, uwzglednia aktualne potrzeby rynku pracy (weryfikowane
podczas spotkan Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia). Tresci programowe okreslone sq na o0got
szczegotowo, w sposob komunikatywny i zwiezty, odpowiadajq nazwie danego przedmiotu. Proces
doboru tresci programowych uwzglednia udzial przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego,
wykorzystuje analizy rynku pracy, a w proces dydaktyczny z powodzeniem angazowanych jest wielu
praktykow. Lista prowadzonych przedmiotow na kierunku bezpieczenstwo wewnetrzne i przedstawione
zaktadane efekty ksztalcenia uszczegoltawiajq efekty kierunkowe i dostosowane sq do potrzeb rynku
pracy.. Potwierdzeniem, iz dobor tresci programowych jest zgodny z oczekiwaniami rynku pracy sq
opinie pracodawcow wyrazone na spotkaniu w trakcie wizytacji.
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Metody dydaktyczne opisane sq w sylabusie. W sylabusach wystepuje wystandaryzowany zestaw metod
dydaktycznych, do ktorych nalezq najczesciej: analiza przypadku, dyskusja, zajecia e-learningowe,
projekty grupowe, samodzielne i grupowe rozwigzywanie zadan. Wtasciwg praktykq jest okreslenie
w sylabusie réwniez metod, w ramach indywidualnej pracy studenta. W ramach tych metod stosowane
sq miedzy innymi: projekty zespolowe, zapoznanie sie¢ z materiatami dydaktycznymi zamieszczonymi
na platformie Moodle, aktywny udzial w zajeciach e-learningu czy przygotowanie do egzaminu.
Czes¢ zawartosci platformy e-learningowej dostgpna jest dla studentow na urzqdzeniach mobilnych,
co rowniez przyczynia sie do wiekszej dostepnosci przedstawianych tresci. Uczelnia stworzyta dobre
warunki do rozwoju stosowanych przez prowadzgcych metod dydaktycznych poprzez zatrudnienie
W Uczelni Petnomocnika Rektora ds. Metodyki Ksztalcenia. Stuzy on doradztwem w zakresie
stosowanych metod dydaktycznych, jak réwniez przeprowadza hospitacje zaje¢ oceniajgc je punktu
widzenia metodycznego. Ponadto w Uczelni funkcjonuje system szkolen metodycznych dla




wyktadowcow (certyfikacja A, B, C —w przygotowaniu). Stosowane rozwigzania w tym zakresie nalezy
uznaé¢ za Wzorcowe. Dobrg praktykq wprowadzong do programu studiow sq gry realizowane
w ramach laboratorium tj. PROCEED 2,0 i POWODZ, rozwijajgca kompetencje zwigzane
z zarzgdzaniem w sytuacjach kryzysowych, podejmowaniem decyzji i wspolpracq w grupie, oraz
INTERPOL GAME symulujgca mechanizmy zwalczania przestgpczosci. Dodatkowo, do realizacji
programu studiow nauczyciele akademiccy wykorzystujq wirtualng platforme Moodle. Podczas
spotkania z zespotem oceniajgcym studenci wyrazili opinie, ze metody ksztalcenia uwzgledniajg
samodzielne uczenie si¢ poprzez przygotowanie do zaje¢ oraz poprzez dodatkowe zadania na
platformie Moodle.

Na kierunku bezpieczenstwo wewnetrzne aktywizujgce formy zajec realizowane sq poprzez projekty
indywidualne i grupowe, ¢wiczenia, e-learning oraz prezentacje, co umozliwia studentom zdobycie
umiejetnosci praktycznych oraz kompetencji spotecznych niezbednych na rynku pracy.

Uczelnia uwzglednia w procesie nauczania metody e-learningowe. Posiada pracownig
do opracowywania materiatow przez wyktadowcow (studio nagran) i platforme do gromadzenia
i dostepu do tresci programowych dla studentow. Studenci majg rowniez mozliwos¢ korzystania z baz
danych i ksiggozbiorow innych instytucji. Zaplanowane metody ksztalcenia zaktadajq zdobywanie
umiejetnosci praktycznych przez studenta, np. w trakcie zajec¢ studenci nabywajg umiejetnosé
praktyczng zarzgdzania i podziatu kompetencji pomiedzy instytucjami zaangazowanymi w proces
zapobiegania rozwojowi sytuacji kryzysowej. Pozwala to studentom na samodzielne podejmowanie
decyzji kluczowych w zarzgdzaniu sytuacja kryzysowq. Duzy nacisk potozony jest na zajecia ksztalcgce
kompetencje migkkie (np. Komunikacja interpersonalna) oraz etyke zawodowq (Etyka zawodowa
funkcjonariuszy publicznych).

1.5.4.

Na kierunku bezpieczenstwo wewnetrzne na studiach pierwszego stopnia ksztalcenie trwa
6 semestrow. W toku studiow student realizuje 2172 godzin na studiach stacjonarnych oraz 1574
godzin na studiach niestacjonarnych. Praktyki trwajq 480 godzin. Ltqczna liczba punktow ECTS
do uzyskania w toku studiow wynosi 182. Czas trwania ksztalcenia oraz przewidziany w programie
studiow lgczny naktad pracy na poszczegolnych przedmiotach jest wystarczajgcy do zrealizowania
efektow ksztalcenia i zakladanych tresci programowych dla kierunku bezpieczenstwo wewnetrzne.

1.5.5.

Podstawowa jednostka organizacyjna w programie studiow okreslita wszystkie podstawowe wskazniki
zwigzane z punktacjg ECTS. Na wizytowanym kierunku za zajecia wymagajgce bezposredniego
udziatu nauczyciela student otrzymuje 64-67 punkty (w zaleznosci od specjalnosci) na studiach
niestacjonarnych oraz 92-94 punkty na studiach stacjonarnych. Wielkosci te sq ustalone prawidlowo,
na realnym poziomie. Odpowiadajq one sumarycznej liczbie punktow ECTS w toku studiow wraz
z uwzglednieniem konsultacji. Lgczna liczba punktow ECTS jakg student otrzymuje za przedmioty
z zakresu nauk podstawowych wiasciwych dla ocenianego kierunku wynosi 34 punkty. Do tych
przedmiotow nalezq m.in.: Bezpieczenstwo panstwa, Zarzqdzanie, Teoria panstwa i prawa, Historia
wojen [ wojskowosci, Prawo konstytucyjne, Podstawy prawa z elementami prawa cywilnego. Za
zajecia o charakterze praktycznym, w tym zajecia laboratoryjne, warsztatowe i projektowe student
otrzymuje 102 punkty ECTS. Za zajecia ogdlnouczelniane lub zajecia na innym kierunku studiéow
student otrzymuje 13 punktow, co przyczynia sie do zdobycia kompetencji, ktore nie sq bezposrednio
zwigzane z Kierunkiem studiow, a zwigkszajq Szanse absolwenta na rynku pracy np. Grafika
menedzerska i prezentacyjna. Za zajecia z obszaréw nauk humanistycznych i nauk spotecznych student
otrzymuje 180 punktow, za zajecia z jezyka obcego 6 punktow.

Wszyscy studenci realizujq zajecia z wychowania fizycznego. Za praktyki zawodowe student otrzymuje
18 punktow. Powyzsze wielkosci punktow ECTS odpowiadajg wymiarowi godzinowemu
poszczegolnych przedmiotow oraz szacowanemu naktadowi pracy wilasnej studenta. Punktacja ECTS
jest zgodna z obowigzujgcymi przepisami.

1.5.6.
Plan studiow na kierunku bezpieczenstwo wewnetrzne przewiduje wybor modutow studiow przez




studenta. Student za zajecia do wyboru otrzymuje tgcznie 74 punkty ECTS. W skiad przedmiotow do
wyboru wchodzg m.in. jezyk obcy (6 punktow), seminarium dyplomowe (17 punktow), blok wyktadow
do wyboru (2 punkty), przedmioty na poszczegolnych specjalnosciach (31 punktow). Mozna zatem
stwierdzi¢, ze plan studiow zapewnia studentowi wybor 41% tgcznej liczby punktow ECTS, jakg
student otrzymuje w toku studiow. Elastycznos¢ studiow jest na ocenianym Kierunku oparta na
dokonaniu przez studentow wyboru specjalnosci, gdzie kazda z nich charakteryzuje sie innym
katalogiem przedmiotow, realizujgc przy tym kierunkowe efekty ksztatcenia.
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Formy zaje¢ dydaktycznych okreslone sq w sylabusach przedmiotow. W programie studiow na
kierunku bezpieczenstwo wewnetrzne wystepujq nastepujgce formy zajeé¢: wykiady, konwersatoria,
zajecia z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na odleglos¢ oraz zajecia projektowe.
W strukturze form zajec¢ wyktady stanowiq 28,3% i 34,8% ogolnej liczby godzin (odpowiednio studia
niestacjonarne i stacjonarne), e-learning 11,2% i 8,1%, konwersatoria 58,6% i 55,7% oraz zajecia
projektowe 1,9% i 1,4%. Struktura form zajec¢ jest prawidtowa. Dominujg zajecia o charakterze
aktywizujgcym (konwersatoria, zajecia projektowe) co jest wlasciwym rozwigzaniem dla profilu
praktycznego. Praca wiasna studenta, oprocz tradycyjnych aktywnosci (np. studiowanie literatury)
jest przewidziana w formie e-learningu i zadan projektowych, indywidualnych i zespolowych,
w zaleznosci od rodzaju zadania. Formy zaje¢ i ich struktura na ocenianym kierunku w peini
sprzyjajq realizacji zatozonych efektow ksztatcenia przedmiotowych, i kierunkowych. Organizacja
zajeé nie budzi istotnych zastrzezen. Na studiach stacjonarnych zajecia odbywajg si¢ w blokach 1,5
godziny, z przerwami 15 minutowymi. Na studiach niestacjonarnych harmonogram zjazdow
przewiduje od 7 do 12 zjazdow w semestrze w zaleznosci od roku i liczby godzin zajeé¢ w semestrze.
Zajecia odbywajq sie na ogot w blokach 1,5 godzinnych. Przerwy trwajg od 10 do 20 minut. W planie
nie zauwazono tendencji do nadmiernego blokowania zajec. W niektore dni na studiach
niestacjonarnych zajecia odbywajq sie do godz. 19:50.

Na organizacje zaje¢ ma rowniez wplyw liczebnos¢ grup. Zajecia odbywajq sie w kilku kategoriach
grup zajeciowych, t.: wykladowe, jezykowe, konwersatoryjne, seminaryjne informatyczne,
laboratoryjne oraz specjalnosciowe. Grupy wyktadowe, w zaleznosci od formy studiow i roku liczq ok.
100 0sob. Grupy konwersatoryjne liczq ok. 20-30 studentow. Liczebnos¢ grup nie budzi zastrzezen.
Zatozone i realizowane dla zaje¢ zwigzanych z praktycznym przygotowaniem zawodowym formy
ksztalcenia odbywajq si¢ w warunkach wlasciwych dla zakresu dziatalnosci zawodowej zwigzanej
z wizytowanym Kkierunkiem. Program studiow na kierunku bezpieczenstwo wewngtrzne uwzglednia
rozne formy zajec, miedzy innymi wyktady, ¢wiczenia, lektoraty, laboratoria, praktyki, seminaria oraz
e-learning. Podczas spotkania z zespotem oceniajgcym studenci pozytywnie zaopiniowali stosunek
zaje¢ teoretycznych do praktycznych, ktorych jest znaczmie wiecej. Wyklady prowadzone sg
z uwzglednieniem technik audiowizualnych i aktywizujq studentow. Pozostate zajecia prowadzone sq
z aktywnym udziatem studentow, czesto w warunkach rzeczywistych. Studenci odbywajq rowniez
wizyty studyjne, miedzy innymi w Jednostce Ratowniczo-Gasniczej PSP, Centrum Zarzgdzania
Kryzysowego, Areszcie Sledczym, w obiektach militarnych oraz na strzelnicy. W opinii studentéw
wielkosci grup zajeciowych sq odpowiednie i pozwalajg na realizacje zakladanych efektow
ksztalcenia. Harmonogram zajec¢ jest dostosowany do potrzeb studentow stacjonarnych oraz
niestacjonarnych. Podczas spotkania z zespolem oceniajgcym studenci pozytywnie ocenili rozktady
zajeé. Zalozone i realizowane dla zaje¢ zwigzanych z praktycznym przygotowaniem zawodowym formy
ksztatcenia umozliwiajq studentom uzyskanie umiejetnosci i kompetencji spolecznych niezbednych na
rynku pracy.
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Organizacja, program praktyki, przebieg i jej zaliczenie sq uregulowane w uchwale nr 78/2013
Konwentu Wyzszej Szkoly Bankowej w Toruniu, co jest zgodne ze Statutem Uczelni. Plan studiow
przewiduje realizacje praktyk studenckich na trzech ostatnich semestrach w wymiarze 12 tygodni (480
godzin) z podziatem na praktyke zawodowq i praktyke dyplomowq. Praktyka zawodowa odbywa sie
w oparciu o porozumienie pomiedzy Uczelnig, a miejscem odbywania praktyk. Student moze ubiegac
sie o catkowite lub czesciowe zaliczenie praktyki na podstawie wykonywanej pracy zawodowej, o ile
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zakres wykonywanych obowigzkow spetnia wymagania programu praktyk. Jednostka okreslita efekty
ksztalcenia dla praktyk zawodowych (zarowno zawodowych, jak i dyplomowych) w sposob
prawidtowy. Zalozone efekty ksztalcenia przypisane poszczegolnym komponentom (wiedza,
umiejetnosci, kompetencje) sq mozliwe do osiggniecia w czasie trwania praktyk. Przyporzqdkowana
punktacja ECTS oraz sylabusy dla praktyk sq opracowane rzetelnie i szczegolowo i oprocz efektow
przypisanych poszczegolnym trzem kategoriom efektow ksztatcenia zawierajq m.in. zaloZenia i cele
ksztatcenia, tresci programowe przypisane do poszczegolnych efektow ksztalcenia, metody
dydaktyczne, opis sposobow sprawdzenia osiggniecia efektow ksztatcenia oraz opis sposobu zaliczenia
praktyki (,, Praktyka zawodowa jest zaliczana na podstawie prawidlowo wypetnionego przez studenta
sprawozdania oraz zaswiadczenia wystawionego przez opiekuna praktyk. Zgodnie z obowigzujgcym
regulaminem praktyk: rozdz. Il Tryb zaliczania praktyk §5 Tok realizacji praktyk studenta podlega
hospitacji przez opiekuna”). Praktyki (zawodowe, dyplomowe) realizuje i koordynuje Biuro Karier
(BK; student moze tez organizowac praktyki indywidualnie), co z organizacyjnego punktu widzenia
nalezy uznac za mocnq strong systemu praktyk. Szczegotowo opracowana zostata takze dokumentacja
dotyczgca poszczegdlnych procedur zwigzanych z praktykami. Zaliczenia praktyki dokonuje Menedzer
Kierunku. Ponadto zostaly opracowane programy praktyk dla poszczegolnych specjalnosci (W tym
takze czesé ogdlna wspolna dla wszystkich specjalnosci) odpowiadajgce zatoZonym efektom
ksztalcenia. Efekty ksztalcenia sformutowane dla praktyk zawodowych sq dostosowane do
specjalnosci; byly omawiane z pracodawcami w ramach prac Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia
(niektore z nich byly modyfikowane lub zmieniane na podstawie opinii pracodawcow). Weryfikacja
efektow ksztatcenia sformutowanych dla praktyk zawodowych odbywa sie¢ na podstawie zaswiadczenia
i sprawozdania. Kluczowa w procesie weryfikacji jest opinia opiekuna wyrazona na podstawie
obserwacji. W ramach okreslonej procedury wprowadzono takze elementy kontroli praktyk. Do
elementow kontroli zaliczana jest weryfikacja nowych firm, z ktérymi podpisane zostaly porozumienia.
Ponadto w wybranych przypadkach stosowana jest wyrywkowa kontrola telefoniczna firm (ten ostatni
element nie jest formalnie ujety w procedurze). Przy wyborze miejsca odbywania praktyki uwzglednia
sie, poza studiowanqg specjalnosciq: predyspozycje studenta, jego preferencje oraz Wyniki w nauce.
Zasady organizacji praktyk reguluje Regulamin Praktyk Studenckich Wyzszej Szkoly Bankowej
w Toruniu. Dla praktyk zawodowych oraz praktyk dyplomowych zostaly przygotowane karty
przedmiotow, ktore zawierajq efekty ksztatcenia oraz wymogi dotyczqce zaliczenia praktyk. Osiggane
efekty ksztalcenia sq weryfikowane przez studenta, ktory wypetnia sprawozdanie z odbytych praktyk
oraz przez opiekuna praktyk. Baza instytucji, z ktorej mogq korzysta¢ studenci kierunku
bezpieczenstwo wewnetrzne przy wyborze miejsca odbywania praktyki, liczy obecnie okofo 100
organizacji. Wszystkich niezbednych informacji udziela Biuro Karier, ktore zajmuje si¢ organizacjg
i koordynacjg praktyk. Studenci podczas spotkania z zespotem oceniajgcym stwierdzili, Ze praktyka
Zawodowa spetnia ich oczekiwania, a proces organizacji praktyk dziata poprawnie. Osoby obecne na
spotkaniu pozytywnie ocenily dziatalnos¢ Biura Karier oraz wsparcie ze strony Uczelni
w zakresie organizacji oraz przebiegu praktyk.

1.5.9.

W programie studiow przewidziane sq zajecia prowadzone w jezyku angielskim np. International Law
oraz Energy Security in Central Europe, Ethical Dimension of Public Administration. Tg mozliwos¢
potwierdzili studenci podczas spotkan z zespotem oceniajgcym. Wydzial Zarzqdzania i Finansow
w Toruniu bierze udzial w programie Erasmus+. W ostatnich trzech latach na wymiane w ramach
programu wyjechato lqcznie (studia i praktyki) 49 studentow (w kolejnych latach: 13, 23, 13
studentow). W tym okresie przyjechalo 9 studentow zagranicznych. Uczelnia korzysta ponadto
z doswiadczen Franklin University (USA), z ktorym zostal przygotowany program studiow MBA.
Stopiert umiedzynarodowienia programu studiow na Kierunku bezpieczernstwo wewnetrzne nie jest
duzy, ale Wydziatl stwarza studentom mozliwosci wyjazdow i uczestnictwa w zajeciach obcojezycznych.
Swiadczq o tym: podpisane umowy w ramach programu Erasmus+, oferta zaje¢ w jezykach obcych,
zarowno dla studentow polskich, jak i przyjezdzajgcych w ramach wymiany miedzynarodowej oraz
funkcjonujgcey system rozliczania naktadu pracy studenta.

Jednostka prowadzqca oceniany kierunek podejmuje dzialania celem umiedzynarodowienia procesu
ksztalcenia, pomimo iz program ksztalcenia dostosowany jest do potrzeb krajowych, a specyfika
kierunku oraz jego charakterystyka sprzyjajq umiedzynarodowieniu procesu ksztalcenia. Program
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studiow przewiduje obowigzkowe lektoraty z jezyka obcego, ktore odbywajq si¢ na I roku (wigkszos¢
godzin stanowi e-learning) oraz II roku studiow (zajecia z bezposrednim udziatem lektorow).

1.6.1.

Warunki i tryb rekrutacji na studia reguluje Uchwata nr 44/2016 Konwentu Wyzszej Szkoly Bankowej
w Toruniu z dnia 18 maja 2016 roku w sprawie warunkow i trybu rekrutacji na studia wyzsze na rok
akademicki 2016/2017 w Wyzszej Szkole Bankowej w Toruniu. Procesem rekrutacji zajmuje si¢ Biuro
Rekrutacji. Szczegolowe zasady rekrutacji sq powszechnie dostgpne na stronie internetowej Uczelni.
W zaktadce dla kandydata znajdujq si¢ wszystkie niezbedne informacje oraz listy wymaganych
dokumentow. Rejestracja kandydatow obywa si¢ formie elektronicznej lub w wersji papierowej
w Biurze Rekrutacji. O przyjeciu na studia decyduje kolejnos¢ zgtoszen z uwagi na okreslone limity
miejsc na poszczegolne kierunki studiow. Na podstawie analizy dokumentacji mozna stwierdzié, ze
proces rekrutacyjny jest przejrzysty i uwzglednia zasade rownych szans, co potwierdzili studenci
podczas spotkania z zespotem oceniajgcym. Z punktu widzenia zespotu oceniajgcego liczba
przyjmowanych kandydatow jest dostosowana do potencjatu dydaktycznego kierunku bezpieczenstwo
wewnetrzne.

1.6.2.

Zasady, warunki i tryb potwierdzania efektow uczenia zostaly okreslone w Uchwale nr 65/2015
Konwentu Wyzszej Szkoly Bankowej w Toruniu z dnia 30 czerwca 2015 r. w sprawie regulaminu
potwierdzania efektow uczenia si¢ w Wyzszej Szkole Bankowej w Toruniu. Umozliwiajq one
identyfikacje efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studiow oraz oceng ich adekwatnosci do
efektow ksztatcenia zatozonych dla ocenianego kierunku studiow.
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Weryfikacja osiggania zakladanych efektow ksztalcenia jest sprawdzeniem spetnienia wyraznie
okreslonych wymagan, okreslonych dla postawionych zadan, przez poszczegolnych studentow przy
uzyciu zdefiniowanych narzedzi i kryteriow. Kazdy przedmiot zostal opisany W kartach przedmiotow
(sylabusach) pod kqtem zaktadanych efektow ksztalcenia, tresci programowych oraz metod weryfikacji
osiggania przez studentow zdefiniowanych dla tego przedmiotu efektow ksztalcenia. System
sprawdzania efektow ksztalcenia zaktada weryfikacje czgstkowq oraz weryfikacje koncowq. Konkretny
sposob weryfikacji dla danego przedmiotu znajduje si¢ w sylabusach. Arkusz opisu przedmiotu, procz
formy weryfikacji, zawiera réwniez opis kryteriow oceny z uwzglednieniem stopnia osiggnieCia
zakladanej wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spolecznych dla poszczegolnych efektow ksztatcenia
przypisanym danym modutom. Koncowe efekty ksztatcenia weryfikowane sq poprzez napisanie
i obrong pracy dyplomowej oraz zdanie egzaminu dyplomowego. Tematy prac dyplomowych
zatwierdza si¢ na posiedzeniach Rady Wydzialu. Prace etapowe oraz dyplomowe prezentujg
w zasadzie dobry poziom merytoryczny, a ich tres¢ jest zgodna z tematami oraz problematykq bedgca
przedmiotem ksztatcenia na ocenianym kierunku. Ponadto W Uczelni obowigzujq procedury majgce
na celu usystematyzowanie i zoptymalizowanie wszystkich procesow m.in. tworzenie macierzy,
sylabusow, e-kontentéw, e-serwiséw, form prowadzenia zaje¢ i zaliczania przedmiotow, metod
dydaktycznych, weryfikacje efektow ksztalcenia, realizacji i zaliczania praktyk zawodowych
i dyplomowych itd. Zdaniem studentow obecnych na spotkaniu z zespotem oceniajgcym stosowane
metody sprawdzania i oceniania efektow ksztalcenia sq adekwatne i uwzgledniajg zasady
sprawiedliwosci, rownych szans, a takZze sq pomocne w procesie ksztalcenia. Aktywnosci studenta
podlegajqce ocenie w ramach danego przedmiotu znajdujq sie w karcie przedmiotu. Na oceng sktada
sie zazwyczaj kilka niezaleznych aktywnosci studenta w ramach przedmiotu, sq to miedzy innymi
zaliczenia pisemne, case studies, prace projektowe, prace grupowe w trakcie zajec, oceny wypowiedzi
ustnych i pisemnych, ocena umiejetnosci praktycznych. Organizacja procesu dyplomowania nie budzi
watpliwosci. Plan studiow umozliwia studentom skoncentrowanie si¢ na wybranych zagadnieniach
Specjalnosciowych, ktore realizowane sq do konca studiow.
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1.7.2.

Podstawowa informacja dotyczgca metod weryfikacji efektow ksztatcenia okreslona jest na poziomie
przedmiotu i zawarta jest w sylabusach w czesci ,,Opis sposobu sprawdzenia osiggniecia efektow
ksztalcenia”. W ujeciu tabelarycznym do kazdego efektu przedmiotowego przypisana jest metoda jego
weryfikacji. Ukitad taki jest przejrzysty i jednoznacznie okresla metode weryfikacji konkretnego efektu.
W przypadku kazdego przedmiotu okreslonych jest kilka metod weryfikacji (na ogot 3 — 4 metody). Do
najczesciej  stosowanych  zalicza  sig:  egzamin, test, studium przypadku, prezentacja
W grupie, aktywnosé na zajeciach, rozwigzywanie zadan. Zestaw metod jest prawidtowo zroznicowany
w zaleznosci od przedmiotu. Ujecie metod weryfikacji w sylabusie pozwala na rozroznienie metod
weryfikujgcych poszczegolne grupy efektow (wiedza, umiejetnosci oraz kompetencje spofeczne).
W WSB w Toruniu wprowadzano standaryzacje metod oceniania osiggni¢é studentow poprzez
ustanowienie wytycznych dla wyktadowcow i zmodyfikowanie karty przedmiotu (sylabusu). Zaliczeniu
podlegajq wszystkie formy zaje¢ dydaktycznych przewidziane w planie studiow. W karcie przedmiotu
podany jest opis form oceny pracy studenta w ramach danego przedmiotu, w tym zasady dopuszczenia
do egzaminu/zaliczenia przedmiotu oraz forma i warunki zaliczenia poszczegolnych rodzajow zajec
wchodzgcych w skiad danego przedmiotu. Okreslone sq takze efekty ksztalcenia w zakresie wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych jakie student powinien osiggngcé, a do kazdego z nich sq
przypisane jasne kryteria jego oceny. Wykorzystuje sie réwniez wystandaryzowanq skale oceniania.
Stosowane metody weryfikacji i oceny efektow ksztatcenia sq wilasciwe dla realizowanych
poszczegolnych form zajec.

Sposob weryfikowania efektow w procesie dyplomowania, w szczegolnosci na egzaminie dyplomowym
jest okreslony w Regulaminie studiow w rozdziatach: ,,Praca dyplomowa”, ,, Egzamin dyplomowy”
oraz ,, Ukonczenie studiow”. Uregulowane sq takie zagadnienia jak m.in.: zasady wyboru opiekuna
pracy, tryb zatwierdzania tematow prac dyplomowych, zasady powolywania recenzenta pracy, zasady
przystgpienia do egzaminu dyplomowego, itp. Szczegotowe zasady oraz wytyczne dotyczgce pracy
i egzaminu dyplomowego okresla procedura uzyskiwania tytutu zawodowego licencjata. Dokumenty te
dobrze okreslajq ramy formalne procesu dyplomowania. Tematyka prac dyplomowych nie budzi
zastrzezen i jest zgodna z kierunkiem studiow bezpieczenstwo wewnetrzne. Wsrod 141 prac
dyplomowych obronionych w roku akademickim 2015/2016 wszystkie prace sprawdzane byly
w systemie antyplagiatowym. Egzamin dyplomowy odbywa si¢ indywidualnie dla kazdego studenta.
Student na egzaminie otrzymuje trzy pytania - dwa z zakresu kierunku studiow, jedno ze specjalnosci.
Lista obejmuje 40 zagadnien do przygotowania na egzamin (30 z zakresu kierunku i 10 ze
specjalnosci), majgcych charakter ogolny. Podane zagadnienia pozwalajg na dobrq weryfikacje
zdobytej przez studenta wiedzy w toku studiow. Oceny na egzaminie sq zroznicowane. Weryfikacja
efektow ksztalcenia w oparciu o prace przejsciowe i egzaminacyjne przebiega prawidtowo. Prace te sq
dobrze opisane (zaznaczenie poprawnych odpowiedzi, liczba punktow, ocena). Teczki z pracami sq
kompletne, znajdujq si¢ w nich rowniez prace egzaminow zerowych, poprawkowych, sylabus
przedmiotu, kopia protokotu egzaminacyjnego. Oceny z prac sq zroznicowane. Stosowane metody
sprawdzania i oceniania efektow ksztatcenia sformutowane zarowno dla praktyk zawodowych, jak tez
pozostatych przedmiotow zwigzanych z praktycznym przygotowaniem zawodowym sq adekwatne do
zatozonych efektow ksztalcenia, umozliwiajq skuteczne sprawdzenie i oceng stopnia ich osiggniecia.
Dokumentowanie przebiegu praktyk opiera si¢ na wzorach kilku dokumentow, stanowigcych elementy
sformalizowanej i precyzyjnie opisanej procedury.

3.Uzasadnienie

a. Przyjete przez jednostke dokumenty okreslajgce misje i strategie Uczelni i Wydziatu sprzyjajg
dziataniom projakosciowym.

b. Dbatosé o jakosé ksztalcenia przejawia sie miedzy innymi w systematycznych szkoleniach dla
nauczycieli akademickich, oceny jakosci ich pracy oraz pomocy merytorycznej udzielanej
nauczycielom przez Petnomocnika Rektora ds. Jakosci Ksztalcenia.

C. Jednostka w sposob wlasciwy sformutowata koncepcje ksztalcenia oraz realizuje na
ocenianym kierunku studiow program ksztalcenia pozwalajgcy na osiggniecie zaktadanych
efektow ksztalcenia.

d. Pozytywnie nalezy oceni¢ udzial pracodawcoéw w procesie wypracowania i opiniowania
programow  studiow, rozbudowywanie oferty praktyk i  staZy, angazowanie
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pracodawcow/praktykow jako wyktadowcow Uczelni.

e. Przyporzqdkowanie kierunkowych efektow ksztatcenia kierunku do obszaru nauk oraz dziedzin
i dyscyplin dokonane zostato w sposob prawidtowy. Efekty ksztalcenia na kierunku studiow
bezpieczenstwo wewnetrzne o profilu praktycznym zostaly przypisane do obszaru nauk
spotecznych, dziedziny nauk spotecznych, nauk ekonomicznych i nauk prawnych.

f.  Jednostka dokonuje systematycznej weryfikacji kierunkowych efektow ksztatcenia, dokonujgc
ich modyfikacji i doskonalenia. U podstaw tych dzialan lezq przede wszystkim oczekiwania
studentow oraz interesariuszy zewnetrznych.

g. Duzg roznorodnos¢ specjalnosci, co daje studentowi wybor, ale rowniez pomaga
w optymalnym dostosowaniu studiowanej tematyki do aktualnych preferencji na rynku pracy.

h.  Punktacia ECTS jest zgodna z wymaganiami okreslonymi w obowigzujgcych przepisach
prawa.

i. Zajeciom o charakterze praktycznym przypisano ponad 50 % wszystkich punktow ECTS.

J.  Proces rekrutacyjny jest przejrzysty i uwzglednia zasade rownych szans.
K. Proces ksztalcenia oraz program studiow charakteryzujq si¢ niskim  stopniem
umiedzynarodowienia.
4. Zalecenia

a. Zwiekszy¢ liczbe godzin z bezposrednim udziatem lektora na I roku studiow.
b. Zwigkszy¢ liczbe zajeé¢ prowadzonych w jezykach obcych, szerzej wykorzystywaé literature
zagraniczng do prowadzonych zajec.

2. Liczba i jako$¢ kadry naukowo-dydaktycznej zapewniaja realizacje programu ksztalcenia na
ocenianym kierunku oraz osiagniecie przez studentéw zakladanych efektow ksztalcenia

2.1 Nauczyciele akademiccy stanowigcy minimum kadrowe posiadajag dorobek naukowy, ktory
zapewnia realizacj¢ programu studiow w obszarze wiedzy odpowiadajacym obszarowi ksztalcenia,
wskazanemu dla tego kierunku studiow, w zakresie jednej z dyscyplin naukowych, do ktorych
odnosza si¢ efekty ksztatcenia okre$lone dla tego kierunku, lub doswiadczenie zawodowe zdobyte
poza uczelnig, zwigzane z umiejetnosciami wskazanymi w opisie efektow ksztatcenia dla tego
kierunku. Struktura kwalifikacji nauczycieli akademickich stanowigcych minimum kadrowe
odpowiada wymogom prawa okreslonym dla kierunkow studiow o profilu praktycznym, a ich liczba
jest wlasciwa w stosunku do liczby studentéw ocenianego kierunku. *

2.2 Dorobek naukowy, doswiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnia oraz kompetencje
dydaktyczne nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku sa adekwatne do
realizowanego programu i zakladanych efektow ksztalcenia. Zajgcia zwigzane z praktycznym
przygotowaniem zawodowym, w tym zaj¢cia warsztatowe, sg prowadzone na ocenianym kierunku
przez osoby, z ktérych wigkszo$§¢ posiada doswiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnia,
odpowiadajace zakresowi prowadzonych zaje¢. W przypadku, gdy zajecia realizowane sg
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odleglo$¢, kadra dydaktyczna jest przygotowana do
prowadzenia zaje¢ w tej formie. *

2.3 Prowadzona polityka kadrowa umozliwia wlasciwy dobor kadry, motywuje nauczycieli
akademickich do podnoszenia kwalifikacji naukowych, zawodowych i rozwijania kompetencji
dydaktycznych oraz sprzyja umiedzynarodowieniu kadry naukowo-dydaktycznej.

Ocena w petni.

2.1 Do minimum kadrowego Uczelnia zglosita 9 nauczycieli akademickich, w tym 3 w grupie
samodzielnych nauczycieli akademickich oraz 6 w grupie nauczycieli ze stopniem naukowym doktora.
Zespot oceniajgcy przeprowadzit weryfikacje spetnienia wymagan dotyczgcych minimum kadrowego
na podstawie przestanej dokumentacji, dokumentow przedstawionych podczas wizytacji i rozméw
przeprowadzonych z wladzami Wydziatu. W ocenie uwzgledniono posiadane stopnie naukowe oraz
dorobek naukowy nauczycieli akademickich. Sprawdzono rowniez obcigzenia dydaktyczne w biezgcym
roku akademickim oraz ztozone oswiadczenia o zaliczeniu do minimum kadrowego. Kopie dyplomow
znajdujgce sie w teczkach zostaly poswiadczone za zgodnosé z oryginatem. We wszystkich teczkach
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znajdujq si¢ dokumenty potwierdzajqce uzyskanie stopni naukowych. Umowy o prace zawierajg
wymagane prawem elementy. Po dokonanej analizie pod wzgledem formalnym akt, osob ktore
wchodzg w sktad minimum kadrowego na kierunku bezpieczenstwo wewnetrzne, nalezy uznad, iz
zostaly spetnione warunki okreslone w przepisach prawa. Podczas weryfikacji teczek osobowych,
a w szczegolnosci oswiadczen o wyrazeniu zgody na wliczenie do minimum kadrowego, stwierdzono,
iz wszystkie osoby zgloszone do minimum kadrowego spetniajqg warunki okreslone w art. 112a ustawy
z dn. 27 lipca 2005 r. - Prawo 0 szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2012 r. poz. 572, z pézn. zm.). Zatem
Zespot oceniajgcy biorgc pod uwage: dorobek naukowy, doswiadczenie zawodowe zdobyte poza
uczelniq, obcigzenia dydaktyczne i ztozone oswiadczenia do minimum kadrowego zaliczyl wszystkie
proponowane przez Uczelnie 0S0by. Tym samym Zzespol oceniajgcy stwierdzit, ze spetnione zostaly
warunki minimum kadrowego. Osoby zaliczone do minimum kadrowego posiadajg dorobek naukowy,
w obszarze nauk spotecznych w dziedzinie nauk spotecznych, ekonomicznych i prawnych
w dyscyplinach, do ktorych odnoszq sie efekty ksztafcenia. Stosunek liczby nauczycieli akademickich
stanowigcych minimum kadrowe, do liczby studentow kierunku wynosi 1 : 69. Struktura kwalifikacji
nauczycieli akademickich stanowigcych minimum kadrowe odpowiada wymogom prawa okreslonym
dla kierunkow studiow o profilu praktycznym. Osmiu nauczycieli akademickich wskazanych do
minimum kadrowego posiada doswiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnig.

2.2

Na wizytowanym kierunku zajecia dydaktyczne prowadzi 73 nauczycieli akademickich, z tego 17 jest
zatrudnionych w petnym wymiarze czasu pracy, pozostali na umowg zlecenie. W grupie 17
zatrudnionych w podstawowym miejscu pracy jest 9 nauczycieli akademickich stanowigcych minimum
kadrowe. Natomiast w grupie zatrudnionych na umowe zlecenie jeden nauczyciel posiada stopien
naukowy doktora habilitowanego, dwudziestu nauczycieli stopnie naukowe doktoréw, a pozostali
nauczyciele posiadajq tytut zawodowy magistra. Wsrod nauczycieli spoza minimum kadrowego sq
prawnicy, policjanci, wojskowi, psychologowie, strazacy, straznicy miejscy, a takze pracownicy
instytucji samorzgdowych oraz pozarzgdowych. Sprawdzono teczki osobowe wyktadowcow we
wszystkich przypadkach potwierdzono deklarowane przez Uczelnie doswiadczenie zawodowe zdobyte
poza Uczelnig. Pozwala to zapewnic realizacje efektow ksztalcenia na studiach pierwszego stopnia
o profilu praktycznym. Uczelnia prowadzi zajecia z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na
odleglos¢. W proces ten zaangazowane jest Centrum Nowoczesnych Technologii Nauczania, ktore
przy pomocy swoich pracownikow, prowadzi regularne szkolenia z projektowania e-kursow oraz
wykorzystania rozwigzan z zakresu komunikacji multimedialnej. Centrum przygotowuje dla
nauczycieli akademickich pomoce dydaktyczne oraz narzedzia stuzgce do oceny wiedzy. Pomoc w tym
zakresie jest pozytywnie oceniana przez wyktadowcéw. Studenci uczestniczq w zajeciach praktycznych,
a zajecia te prowadzq wyktadowcy z udokumentowanym doswiadczeniem zawodowym zdobytym poza
uczelnig.

2.3

Nabor kadry dydaktycznej nastepuje w drodze konkursow. Nauczyciele akademiccy, podczas spotkania
Z zespolem oceniajgcym, potwierdzili zaangazowanie wiadz Uczelni w proces ich rozwoju naukowego,
poprzez otrzymywanie dofinansowania w uzyskiwaniu kolejnych stopni naukowych. Czestq praktykg
ulatwiajgcq rozwoj naukowy Jest finansowanie udziatu w konferencjach
i publikacjach naukowych nie tylko w wydawnictwie wewnetrznym WSB ale réowniez wydawnictwach
zewnetrznych. Obnizenie pensum dydaktycznego jest takze stosowane w celu pomocy przy rozwoju
naukowym nauczyciela akademickiego. Uczelnia umozliwia i wspiera ubieganie si¢ nauczycieli
akademickich w pozyskiwaniu grantow naukowych zewnetrznych. Praktyka jest taka sama w calej
Uczelni. Nauczyciel okresla swoje plany naukowe, propozycje zakupu publikacji na rok akademicki
i po zatwierdzeniu planu przez Dziekana ma pewnos¢ uzyskania wsparcia. Dobrq praktykq jest
prowadzenie przez samodzielnych nauczycieli akademickich konsultacji/seminariow doktorskich dla
miodych nauczycieli akademickich. Wiasne wydawnictwo nie tylko pomaga w wydaniu publikacji, ale
takze korektorzy i inni pracownmicy opracowujq artykuly i inne opracowania naukowe, ktore sq
wysytane do wydawnictw zewnetrznych.

W 2015 i 2016 roku Wydzial Finansow i Zarzqdzania wzmocnit sie o 2 doktorow, a w 2014
o 2 doktorow habilitowanych i jednego profesora.
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Prowadzona polityka kadrowa sprzyja umigdzynarodowieniu kadry naukowo — dydaktycznej.
Przykiady to programy mobilnosci LLP-Erasmus/Erasmus +, w ktérym w ostatnich trzech latach
brato udziat od 1 do 100 o0sob, prowadzenie zaje¢ w jezyku angielskim, aktualnie 4 przedmioty
w przygotowaniu 3 nastgpne;, wymiana kadry z zagranicznmymi uczelniami ogranicza si¢ do
pojedynczych przypadkow. Na szczegolng uwage zastuguje wspolpraca z Franklin University.
Absolwenci kierunku zarzgdzanie oraz kierunku finanse i rachunkowos¢ majg mozliwosé takze
kontynuowania przez rok nauki i otrzymania, po zaliczeniu wszystkich przedmiotow, amerykanskiego
dyplomu Bachelor of Science in Business Administration. Studiowac¢ w Franklin University mozna na
dwa sposoby: stacjonarnie i on-line. Ponadto Franklin University jest tez partnerem Uczelni
w projekcie Gra, realizowanym przy wsparciu funduszy europejskich (w ramach Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki).

3. Uzasadnienie

a. Wydzial Finansow i Zarzgdzania Wyzszej Szkoly Bankowej w Toruniu posiada minimum
kadrowego na kierunku bezpieczenstwo wewnetrzne o profilu praktycznym.

b. Wiasciwy jest stosunek liczby nauczycieli akademickich stanowigcych minimum kadrowe, do
liczby studentow kierunku.

C. Struktura kwalifikacji nauczycieli akademickich stanowigcych minimum kadrowe odpowiada
wymogom prawa okreslonym dla kierunkow studiow o profilu praktycznym.

d. Dorobek naukowy, doswiadczenie w prowadzeniu badan naukowych oraz kompetencje
dydaktyczne nauczycieli akademickich zaliczonych do minimum kadrowego sq adekwatne do
realizowanego programu i zaktadanych efektow ksztalcenia.

e. Polityka kadrowa umozliwia wltasciwy dobor nauczycieli akademickich i motywuje nauczycieli
akademickich do podnoszenia kwalifikacji naukowych.

f.  Wsparcie Wydziatu i Uczelni w rozwoju kadry dydaktycznej przejawia si¢ miedzy innymi
poprzez obnizenie pensum dydaktycznego i dofinansowanie publikacji. jest takze stosowane
w celu pomocy przy rozwoju naukowym nauczyciela akademickiego.

g. Dobrq praktykqg jest prowadzenie przez samodzielnych nauczycieli akademickich
konsultacji/seminariow doktorskich dla mtodych nauczycieli akademickich.

h. Zajecia na kierunku bezpieczenstwo wewnetrzne sq prowadzone z wykorzystaniem technik
ksztatcenia na odleglosé. W przygotowanie pomocy dydaktycznych i pomoc W tym zakresie
nauczycielom akademickim zaangazowane jest  Centrum Nowoczesnych Technologii
Nauczania.

i. Wspolpraca z Franklin University oraz programy mobilnosci sprzyjajg umiedzynarodowieniu
studiow.

Brak zalecen.

3. Wspélpraca z otoczeniem spolecznym, gospodarczym lub kulturalnym w procesie ksztalcenia.

3.1 Jednostka wspotpracuje z otoczeniem spotecznym, gospodarczym lub kulturalnym, w tym
z pracodawcami i organizacjami pracodawcow, w szczegOlnosci w celu zapewnienia udzialu
przedstawicieli tego otoczenia w okreslaniu efektow ksztatcenia, weryfikacji i ocenie stopnia ich
realizacji, organizacji praktyk zawodowych, a takze w celu pozyskiwania kadry dydaktycznej
posiadajacej znaczne doswiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnia. *

3.2 W przypadku prowadzenia studiow we wspolpracy lub z udziatem podmiotow zewnetrznych
reprezentujgcych otoczenie spoteczne, gospodarcze lub kulturalne, sposdb prowadzenia i organizacje
tych studidow okresla porozumienie albo pisemna umowa zawarta pomi¢dzy uczelnia a danym
podmiotem. *

Ocena w petni.
3.1

Uczelnia wspolpracuje z pracodawcami - przedstawiono zestawienie porozumien o wspoipracy z 94
podmiotami, ale tylko czes¢ merytorycznie moze wspolpracowaé¢ na kierunku bezpieczenstwo
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Wewnetrzne. Przedstawiciele pracodawcow uczestniczg w pracach zespotow majgcych na celu
zapewnienie i doskonalenie jakosci ksztatceni (Komisja ds. Jakosci Ksztafcenia, Rada Programowa
ds. Weryfikacji Programow Ksztaicenia). Przedstawiono protokoly ze spotkan 12.03.2014, 27.05.2015
i 10.03.2016. Cyklicznie prowadzona wspoipraca ze srodowiskiem pracodawcow wskazuje na realny
wplyw i wystuchanie ich glosu w zakresie programu i sposobow ksztalcenia. Za godne uznania nalezy
wskazac porozumienie z Komendg Gtowng Policji dzigki ktoremu absolwent ocenianego Kierunku, po
przejsciu postepowania kwalifikacyjnego do policji, ma skrocone szkolenie podstawowe z 6 do 4
miesiecy. Podczas wizytacji zespot oceniajgcy odbyt spotkanie z pracodawcami. Udziat w nim wzieli
przedstawiciele: Fundacji ~ Szturman, Komendy Wojewddzkiej Strazy  Pozarnej, urzedu
Mmarszatkowskiego, Komendy Miejskiej Policji, Urzedu Miasta Torunia, Wydziatu Zarzgdzania
Kryzysowego w Bydgoszczy, Strazy Miejskiej w Toruniu, koordynator wojewddzki PCK . Pracodawcy
podczas spotkania  pozytywnie ocenili wspolprace i zaangazowanie Uczelni
w dostosowanie programu ksztalcenia do sygnalizowanych zmian i oczekiwan rynku pracy. Za realny
uwazajg swoj udzial w konsultacjach programu ksztalcenia i wplyw na nowe Specjalnosci
specjalizacje i przedmioty. Wspolpraca ma rowniez charakter dwustronny 1 wieloletni, czesto
studentami Uczelni sq pracownicy instytucji podnoszqcy swoje kwalifikacje. Warto zauwazy¢, ze lista
pracodawcow wskazuje na zdecydowang przewage instytucji publicznych jako partnera, nie liczgc
jednej firmy prywatnej -Prywatne Biuro Sledcze.

Uzasadnienie

a. Wydzial wlasciwie wspolpracuje z otoczeniem spolecznym reprezentowanym przez
pracodawcow.

b. Wspélpraca uczelni i Wydzialu z interesariuszami zewnetrznymi ma charakter dwustronny
i wieloletni, czesto studentami Uczelni sq pracownicy instytucji wspotpracujgcych podnoszqcy
swoje kwalifikacje.

Zalecenie
a. Zespol oceniajqcy wskazuje, zZe  brakuje wspolpracujgcych z Wydzialem podmiotow
prywatnych, ktore rowmiez stanowiq znaczng czes¢  rynku pracy zwigzanego
z bezpieczenstwem.

4. Jednostka dysponuje infrastruktura dydaktyczna umozliwiajaca realizacj¢ programu
ksztalcenia o profilu praktycznym i osiagniecie przez studentéw zakladanych efektow
ksztalcenia

4.1 Liczba, powierzchnia i wyposazenie sal dydaktycznych, w tym laboratoriow ogdlnych
i specjalistycznych sa dostosowane do potrzeb ksztalcenia na ocenianym kierunku, w tym do liczby
studentow. Jednostka zapewnia baze dydaktyczna do prowadzenia zaje¢ zwigzanych z praktycznym
przygotowaniem do zawodu, umozliwiajaca uzyskanie umiejgtnosci zgodnych z aktualnym stanem
praktyki zwigzanej z ocenianym kierunkiem studiow oraz dostgp studentow do laboratoriow w celu
wykonywania prac wynikajacych z programu studiow. *

4.2 Jednostka zapewnia studentom ocenianego kierunku mozliwo$¢ korzystania z zasobow
bibliotecznych i informacyjnych, w tym w szczeg6lnosci dostep do lektury obowigzkowej i zalecanej
w sylabusach, oraz do Wirtualnej Biblioteki Nauki. *

4.3 W przypadku, gdy prowadzone jest ksztatcenie na odleglosé¢, jednostka umozliwia studentom
i nauczycielom akademickim dostep do platformy edukacyjnej o funkcjonalno$ciach zapewniajacych
Cc0 najmniej udostgpnianie materiatow edukacyjnych (tekstowych 1 multimedialnych),
personalizowanie dostepu studentow do zasobow 1 narzedzi platformy, komunikowanie si¢
nauczyciela ze studentami oraz pomigdzy studentami, tworzenie warunkow i narzedzi do pracy
zespotowej, monitorowanie i ocenianie pracy studentdw, tworzenie arkuszy egzaminacyjnych i testow.

Ocena w petni.

4.1

Pomieszczenia dydaktyczne WFiZ w Toruniu zlokalizowane sq w dwdch polgczonych ze sobg
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budynkach: budynku A przy ul. Mtodziezowej 31A oraz nowym budynku B przy ulicy Dekerta 26. Ich
powierzchnia i liczba miejsc dydaktycznych to odpowiednio: 3 866 m2 i 1376 oraz 4221 m2 i 1128.
We wszystkich salach dydaktycznych znajdujq si¢ tablice suchoscieralne oraz podwieszane rzutniki,
w  wigkszych systemy naglasniajgce. W 4 salach komputerowych zainstalowane sq tablice
multimedialne. Na zajeciach prowadzonych na kierunku bezpieczenstwo wewnetrzne wykorzystywane
jest m.in. oprogramowanie: MS Project (Zarzgdzanie projektami); Proceed 2.0 (Zarzgdzanie
w sytuacjach kryzysowych); Cryptool; GPG, Open SSH (Bezpieczenstwo teleinformatyczne), Interpol:
Game (Bezpieczenstwo w Unii Europejskiej). Prowadzone sq takze zajecia z zakresu gier decyzyjnych.
Budynki i wyposazenie przystosowane sq do potrzeb o0sob niepetnosprawnych.  Wszystkie bazy
dostepne sq w sieci komputerowej na terenie cafej Uczelni, a ponadto dzieki zainstalowanej sieci LAN
dla kazdego uzytkownika z domowego komputera. Podczas wizytacji Uczelni przedstawiono sale do
praktycznej nauki zawodu: laboratorium kryminalistyki, sale informatyczne i sale do przygotowywania
materiatow do e-learningu. Laboratorium kryminalistyki znajduje sie bardzo malym pomieszczeniu,
ktore uniemozliwia prowadzenie tam zajec¢ dydaktycznych, wyposazone jest w podstawowe pomoce do
nauki praktycznej. Laboratorium kryminalistyki pozwala studentom za praktyczne zapoznanie sie
z technikami kryminalistycznymi. Brakuje innych specjalistycznych laboratoriow umozliwiajgcych
ksztalcenie umiejetnosci w warunkach zblizonych do rzeczywistych. Sale informatyczne wyposazone sq
w odpowiedniqg liczbe komputerow (po 20 na salg), rowniez przenosnych do prowadzenia zajec
i gier poza Uczelnig, stosunkowo nowych, ktorych parametry sq wystarczajgce do 0bstugi uzywanego
oprogramowania. Pracownia komputerowa 400 A i B nie powinna by¢ stosowana réwnoczesnie dla
dwoch grup studenckich, gdyz pracownie te nie sq wygtuszone co powoduje dyskomfort w pracy
poszczegolnych grup. Budynki Uczelni wyposazone sq w  windy, a ciekawostkqg sq przezroczyste
wizjery w drzwiach wejsciowych do poszczegdlnych pracowni. Na podstawie wynikow BAM
wprowadzono innowacyjne dziatania w zakresie infrastruktury. Wprowadzono odpowiednio
wyposazony pokoj dla matek z dzieckiem, mobilny ,, kqcik dla malucha” (miejsce zabaw dla dzieci)
w zaleznosci od potrzeb w Biurze Rekrutacji lub w miejscu rozdania dyplomow.

4.2

Biblioteka jak i czytelnia, zostaly zlokalizowane w budynku Uczelni, co ma bardzo korzystny wplyw na
zainteresowanie przez studentow korzystaniem z ich zasobow. Pomieszczenia sq jasne, stanowiska do
pracy wyposazone w komputery, regaly z tzw. podrecznym ksiggozbiorem dostgpnym dla studentow.
Obstuga przygotowana jest merytorycznie do obstugi czytelnika. Zasoby biblioteczne do realizacji
przedmiotow realizowanych na kierunku bezpieczenstwo wewnetrzne, sq dostgpne w czytelni oraz
bibliotece, w postaci tradycyjnych pozycji ksigzkowych oraz audiobookow, e-bookow, a takze
czytnikow  ksigzek elektronicznych oraz zapewniony jest dostep do czytelni internetowej IBUK pl.
Poza Wirtualng Bibliotekq Nauki, biblioteka oferuje dostep do baz: EMIS, Lex Omega, Serwisy VGK,
Inforlex biblioteka, Legalis. Wszystkie te bazy sq dostepne w sieci komputerowej na terenie calej
Uczelni, a takze zdalnie z domowego komputera.

Potrzebna literatura do realizacji przedmiotu, a takze ta wskazana jako obowigzkowa w kartach
przedmiotow znajduje si¢ w bibliotece. Na zapotrzebowanie zgloszone przez wyktadowce literatura
jest uzupetniana na biezgco przez biblioteke. W przypadku braku pozycji literatury potrzebnej
studentowi lub nauczycielowi akademickiemu pozycja ta jest sprowadzana w tzw. systemie
miedzybibliotecznym. Zarowno biblioteka, jak i czytelnia dostosowala godziny otwarcia do potrzeb
studentow w dni powszednie od 9 do 16, w soboty od 9.30 do 18, a niedziele od 9.30 do 16.

4.3

Ksztalcenie na odlegtos¢ odbywa sie przy uzyciu platformy Moodle — jednej z najpopularniejszych
platform internetowych, na ktérej znajdujg sie niezbedne materiaty dydaktyczne (e-syllabus, eserwis),
a takze e-kursy w formie kontentow e-learningowych. Procesem wdrazania metod e-learningowych
zajmuje si¢ Centrum Nowoczesnych Technologii Nauczania (CNTN). Do jego zadan nalezy przede
wszystkim biezgca pomoc wyktadowcom w obstudze platformy i ich szkolenie, zaktadanie i zamykanie
kursow, instalacja uaktualnianych wersji platformy oraz jej konserwacja. CNTN, w skiad ktorego
wchodzi rowniez metodyk e-learningu, wspiera Dziekana w monitorowaniu dostgpnosci i jakosci
e-serwisow i e-kursow. W CNTN dziala Zespol Opracowan Multimedialnych, ktorego gtownym
zadaniem jest produkcja multimedialnych zasobow. Dzieki lokalnej sieci LAN studenci i pracownicy
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Wydziatu zyskali mozliwos¢ dostepu do zasobow e-learningowych takze spoza Uczelni, czes¢ kursow
dostgpna jest na urzqdzeniach mobilnych. Aktualnie prowadzone sq prace umozliwiajgce utrwalanie
udostgpnianie w sieci wyktadow.

Uzasadnienie

a. Nowoczesna infrastruktura Uczelni zapewnia dogodne warunki do studiowania.

Baza lokalowa jednostki jest przystosowana do prowadzenia ocenianego kierunku studiow.

C. Biblioteka jest nowoczesna i zinformatyzowana, zapewniajgca dostep do wigkszosci
niezbednych publikacji.

d. Ksztalcenie na odlegtosé¢ odbywa sie przy uzyciu platformy Moodle, a Centrum Nowoczesnych
Technologii  Nauczania wspiera nauczycieli akademickich w przygotowaniu zajeé
z wykorzystaniem technik e-learningowych.

o

Zalecenia

a. Laboratorium kryminalistyki jest prawidfowo wyposazone jednak nie ma mozliwosci
przeprowadzenia tam zaje¢ dydaktycznych z uwagi na niewielkie rozmiary.

b. Brakuje innych specjalistycznych laboratoriow umozZliwiajgcych ksztalcenie umiejetnosci
w warunkach zblizonych do rzeczywistych.

c. Pracownie komputerowe 400 A i B nie powinna by¢ stosowana réownoczesnie dla dwoch grup
studenckich, gdyz nie sq wygtuszone co powoduje dyskomfort w pracy poszczegolnych grup.

5. Jednostka zapewnia studentom wsparcie w procesie uczenia si¢ i wchodzenia na rynek pracy

5.1 Pomoc dydaktyczna i materialna sprzyja rozwojowi zawodowemu i spotecznemu studentow
poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli akademickich, pomoc w procesie uczenia sig¢
i skutecznym osiaganiu zaktadanych efektow ksztalcenia oraz zdobywaniu umiejetnosci praktycznych,
takze poza zorganizowanymi zaj¢ciami dydaktycznymi. W przypadku prowadzenia ksztalcenia na
odleglos¢ jednostka zapewnia wsparcie organizacyjne, techniczne i metodyczne w zakresie
uczestniczenia w e-zajgciach. *

5.2 Jednostka stworzyta warunki do udziatu studentow w krajowych i migdzynarodowych programach
mobilno$ci, w tym poprzez organizacj¢ procesu ksztalcenia umozliwiajaca wymiane krajowa
i migdzynarodowsa.

5.3 Jednostka wspiera studentow ocenianego kierunku w kontaktach z otoczeniem spotecznym,
gospodarczym lub kulturalnym oraz w procesie wchodzenia na rynek pracy, w szczegdlnosci
wspoOlpracujac z instytucjami dzialajagcymi na tym rynku. *

5.4 Jednostka zapewnia studentom niepelnosprawnym wsparcie dydaktyczne 1 materialne,
umozliwiajace im petny udziat w procesie ksztalcenia.

5.5 Jednostka zapewnia skuteczng i kompetentng obstuge administracyjng studentow w zakresie spraw
zwigzanych z procesem dydaktycznym oraz pomocg materialng, a takze publiczny dostgp do
informacji o programie ksztatcenia i procedurach toku studiow.

Ocena w pefni.

51

Wydzial zapewnia studentom wsparcie dydaktyczne udzielane przez nauczycieli akademickich.
Studenci kierunku bezpieczenstwo wewnetrzne majq mozliwos¢ odbywania konsultacji z nauczycielami
akademickimi podczas wyznaczonych dyzuréw, ale rowniez poprzez wirtualng platforme oraz za
posrednictwem poczty elektronicznej. W ich opinii dostepnos¢ nauczycieli akademickich jest
dopasowana do ich potrzeb, a wykladowcy chetnie udzielajq dodatkowego wsparcia. Studenci majq
rowniez dostep do dodatkowych materiatow dydaktycznych i pomocy naukowych, ktore nauczyciele
akademiccy udostepniajq za posrednictwem wirtualnej platformy. Osoby obecne na spotkaniu
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z zespolem oceniajgcym pozytywnie ocenily przydatnos¢ i dostgpnos¢ tych materiatow. Niezbedne
informacje o przedmiocie znajdujq si¢ w kartach przedmiotow, ktore sq udostgpniane studentom
w Internecie. Zawierajq one wymagania wstgpne, zatozenia i cele ksztalcenia, przypisane punkty
ECTS, szczegotowe efekty ksztalcenia, metody dydaktyczne, tresci programowe, metody oceny, spis
zalecanych pozycji literatury. Karty przedmiotow sq przejrzyste i zrozumiale. Nauczyciele akademiccy
prezentujq ich tres¢ podczas pierwszych zajec. Opieke dydaktyczng zapewniang przez pracownikow
Wydziatu studenci oceniajg pozytywnie. Studenci | roku studiow uczestniczq w zajeciach ABC
studiowania, podczas ktorych zapoznajq si¢ z regulacjami wewnetrznymi oraz organizacjq procesu
ksztalcenia. Ponadto program studiow obejmuje przedmioty tj. Edytor tekstu oraz Grafika
menadzerska i prezentacyjna, utatwiajgce studentom przygotowanie projektu dyplomowego.
Utworzone w roku 2014 Centrum Nowoczesnych Technologii Nauczania, zapewnia studentom
korzystanie z zasobow edukacyjnych poprzez przenoszenie ich na urzqdzenia studentow. Nauczyciele
akademiccy petniq dyzury takze w postaci czatu na platformie Moodle.

5.2

Wydzial — zapewnia studentom  kierunku bezpieczenstwo wewnetrzne mozliwosci udzialu
w krajowych i miedzynarodowych programach mobilnosci. Podczas spotkania z zespolem
oceniajgcym studenci nie wyrazili jednak zainteresowania Krajowymi programami. Studenci mogg
wzigé udzial w wymianie miedzynarodowej w ramach programu ERASMUS+. Wydziat wspolpracuje
z blisko 26 zagranicznymi uczelniami. Studenci wyjezdzajgcy na wymiane mogq liczyé na
dofinansowanie wyjazdu. W ostatnich 3 latach z mozliwosci wyjazdu skorzystatl 1 student kierunku
bezpieczenstwo wewnetrzne, studenci jako przyczyne malego zainteresowania programem Erasmus+
podali prace zawodowq uniemozliwiajgcq wyjazd. Szczegotowe zasady kwalifikacji studentow
wydziatu okreslajq zasady rekrutacji studentow Wyzszej Szkoly Bankowej w Toruniu na studia
zagraniczne w ramach programu Erasmus+ . Proces rekrutacyjny jest przejrzysty, a zasady rekrutacji
dostepne sq online. W procesie rekrutacji pod uwage brana jest srednia ocen, poziom znajomosci
Jjezyka obcego oraz dodatkowo udziat w programie Peer Mentoring. W skladzie komisji rekrutacyjnej
nie znajduje si¢ przedstawiciel studentow. Efekty ksztalcenia osiggane za granicq sq uznawane przez
Wydzial. W ramach polityki informacyjno-promocyjnej uczelnia organizuje spotkanie dla
zainteresowanych studentow oraz akcje informacyjng poprzez media dostepne w WSB: Ekstranet,
Internet, plakaty informacyjne na uczelni oraz za posrednictwem poczty elektronicznej. Na Wydziale
za Wspolprace miedzynarodowg odpowiada Dzial Wspolpracy z Zagranicq, ktorego pracownicy
udzielajg wsparcia merytorycznego i organizacyjnego studentom ubiegajgcym si¢ o udzial w
wymianie. Podczas spotkania z zespotem oceniajgcym studenci pozytywnie ocenili dostepnosé
i przystepnosé informacji dotyczqgcych programu ERASMUS+.

5.3

Wydzial wspiera studentow w kontaktach z otoczeniem spotecznym i gospodarczym oraz w procesie
wchodzenia na rynek pracy. Na uczelni dziala Akademickie Biuro Karier, do ktérego zadan nalezy
posredniczenie w organizacji stazy, doradztwo zawodowe oraz organizacja roznego rodzaju szkolen
i warsztatow z tematyki branzowej. Obszar dziatalnosci biura karier obejmuje: aktywne poszukiwanie
ofert pracy oraz prowadzenie bazy danych ofert pracy stalej i czasowej, organizowanie krajowych
praktyk zawodowych oraz stazy zawodowych,  posredniczenie w kontaktach z potencjalnymi
pracodawcami, organizacje szkolen i bezptatnych warsztatow z umiejetnosci kluczowych dla
znalezienia zatrudnienia, przeprowadzanie testow predyspozycji zawodowych i indywidualne
spotkania z doradcg zawodowym. Biuro karier bierze udzial i organizuje na Uczelni Ogolnopolski
Tydzier: Kariery (W latach 2013, 2015, 2016 udzial wzielo tgcznie 5 studentéw BW) oraz Swiatowy
Tydzien Przedsiebiorczosci (zaden student kierunku bezpieczenstwo wewnetrzne nie wzigt udziatu
w tym przedsiewzieciu). Prowadzono szkolenia dla studentow, w latach 2013-2016 wzieto udzial
8 0s0b (szkolenia pro biznesowe). Informacje o wszystkich wydarzeniach sq udostepniane studentom
poprzez platforme Extranet. Ponad 50% prowadzgcych zajecia to praktycy. Podczas spotkania
z zespolem oceniajgcym studenci pozytywnie ocenili takie osoby i zajecia przez nich prowadzone.
Uczelnia wspolpracuje z szeregiem przedsiebiorstw i instytucji w regionie, ktorej celem jest
wspieranie studentow w zdobywaniu doswiadczenia zawodowego. Studenci kierunku bezpieczenstwo
wewnetrzne uczestniczqg w wizytach studyjnych w przedsiebiorstwach i instytucjach z regionu. Podczas
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spotkania z zespolem oceniajgcym studenci pozytywnie odniesli si¢ do wizyt studyjnych oraz stkolen
organizowanych przez biuro karier. Wiadze podstawowej jednostki organizacyjnej wspierajq Rade
Samorzgdu Studentéw, ktora realizuje projekty o charakterze kulturalnym, integracyjnym oraz
rozrywkowym. Zgodnie z Ustawg Prawo o Szkolnictwie Wyzszym, studenci stanowiq 20% cztonkow
Rady Wydziatu. Przedstawiciele Samorzqdu obecni na spotkaniu pozytywnie ocenili wspolprace
z wladzami Wydziatu. Przyznali oni, ze majg rzeczywisty glos w organach kolegialnych Wydzialu.
Samorzqd Studentow ma zapewniane odpowiednie srodki finansowe na dziatalnos¢ oraz dostgp do
infrastruktury Uczelni. Przedstawiciele Samorzqgdu obecni na spotkaniu z zespolem oceniajgcym
zglosili zastrzezenia dotyczgce lokalizacji ich biura, ktore znajduje sie¢ w miejscu nieuczeszczanym
przez studentow. Ponadto lokalizacja biura uniemozliwia dostgp do niego studentom z
niepetnosprawnosciq ruchowgq.

54

W Wyzszej Szkole Bankowej w Torumiu jednostkq odpowiedzialng za wsparcie studentow
z niepelnosprawnosciq jest Petnomocnik Kanclerza ds. Osob Niepelnosprawnych. Na kierunku
bezpieczenstwo wewnetrzne studiuje obecnie 5 0s6b z niepetnosprawnosciami. Wydzial umozliwia im
studiowanie wedtug indywidualnego toku studiow, zmiang warunkow uczestnictwa w zajeciach lub ich
zaliczenia, zgode na nagrywanie zajec, zgode na wykorzystywanie wlasnych dodatkowych urzgdzen
oraz zgode na wlgczenie w proces dydaktyczny zaproszonych przez studenta osob trzecich (ttumacz
migowy, asystent). Zgodnie z regulaminem pomocy materialnej studenci posiadajgcy orzeczenie
o niepetnosprawnosci mogq otrzymac stypendium specjalne dla 0sob niepetnosprawnych. Budynki
Uczelni przystosowano do potrzeb 0sob z niepetnosprawnosciami. Studenci mogq korzystac ze
specjalnie przystosowanych stanowisk komputerowych i innych udogodnien, m.in. petli indukcyjnej,
syntezatora mowy Ivona. Wydzial zapewnia studentom z niepetnosprawnosciami wsparcie dydaktyczne
i materialne, umozliwiajgce im petny udzial w procesie ksztatcenia.

5.5.

Studenci kierunku bezpieczenstwo wewnetrzne oraz przedstawiciele Samorzqdu Studentow pozytywnie
ocenili podejscie do nich pracownikow dziekanatu. W Wyzszej Szkole Bankowej w Toruniu
funkcjonuje elektroniczny obieg dokumentow, dzigki czemu wiele spraw studenci mogq zatatwic
online. Kazdy wniosek zostaje zarejestrowany w systemie, dostegp do informacji o statusie wniosku
oraz dalszych procedurach student ma po zalogowaniu si¢ do Extranetu. Podczas spotkania
z zespolem oceniajgcym studenci pozytywnie ocenili jakos¢ i dostgpnos¢ obstugi administracyjnej.
Studenci majg dostep do wszystkich informacji zwigzanych z procesem ksztalcenia. Wszystkie
niezbedne dokumenty sq dostgpne na elektronicznej platformie Extranet, gdzie kazdy student ma swoje
indywidualne konto. Obstuge administracyjng w zakresie spraw zwigzanych z procesem
dydaktycznym, pomocq materialng oraz dostepem do dokumentow zwigzanych z procesem ksztalcenia
ocenia si¢ pozytywnie.

Uzasadnienie

a. Podstawowa jednostka organizacyjna zapewnia studentom wsparcie dydaktyczne, a takze
w kontaktach ze srodowiskiem spotecznym i pracodawcami w tym wchodzenie na rynek pracy.

b. Proces rekrutacji na studia jest przejrzysty, a zasady rekrutacji dostgpne sq online.

C. Programy mobilnosci sq przygotowane jednak studenci ocenianego kierunku sporadycznie
z nich korzystajq.

d. Studenci majg zapewniony dostegp do informacji dotyczgcych procedur toku studiow.

e. Studenci stanowig wymagane 20% cztonkow Rady Wydziatu.

f.  Studenci niepetnosprawni otrzymujq mozliwosé  studiowania wedlug indywidualnej
organizacji studiow, stosowania elektronicznych srodkow zapisywania tresci wyktadu,
korzystani z pomocy asystenta. Infrastruktura Uczelni jest przystosowana do potrzeb 0sob
z niepelnosprawnosciami.

9. Wspolpraca pracownikow dziekanatu ze studentami przebiega poprawnie, a studenci sq
wspomagani systemami elektronicznymi utatwiajgcymi obieg dokumentow.

Zalecenia
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a. Wigczenie przedstawicieli studentow w sktad Komisji Rekrutacyjnej Erazmus +.

b. Zmieni¢ lokalizacje biura Samorzqdu Studenckiego, ktore znajduje si¢ w miejscu
nieuczeszczanym  przez  studentow i uniemozliwia dostegp do niego  studentom
z niepetnosprawnosciq ruchowq.

6. W jednostce dziala skuteczny wewnetrzny system zapewniania jakoSci Kksztalcenia
zorientowany na ocene realizacji efektow ksztalcenia i doskonalenia programu ksztalcenia oraz
podniesienie jakosci na ocenianym Kierunku studiow

6.1 Jednostka, majac na uwadze polityke jakoSci, wdrozyta wewngtrzny system zapewniania jako$ci
ksztalcenia umozliwiajacy systematyczne monitorowanie, ocen¢ i doskonalenie realizacji procesu
ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow, w tym w szczegélnoSci ocen¢ stopnia realizacji
zakladanych efektéw ksztatcenia i okresowy przeglad programoéw studidw majacy na celu ich
doskonalenie, przy uwzglednieniu: *

6.1.1 projektowania efektow ksztalcenia i ich zmian oraz udzialu w tym procesie interesariuszy
wewnetrznych i zewnetrznych, *

6.1.2 monitorowania stopnia osiagni¢cia zaktadanych efektow ksztatcenia na wszystkich rodzajach
zajec¢ 1 na kazdym etapie ksztatcenia, w tym w procesie dyplomowania,

6.1.3 weryfikacji osiaganych przez studentow efektow ksztalcenia na kazdym etapie ksztalcenia
i wszystkich rodzajach zaje¢, w tym zapobiegania plagiatom i ich wykrywania, *

6.1.4 zasad, warunkow i trybu potwierdzania efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studiow,
6.1.5 wykorzystania wynikéw monitoringu losow zawodowych absolwentéw do oceny przydatnosci
na rynku pracy osiggnietych przez nich efektow ksztatcenia, *

6.1.6 kadry prowadzacej i wspierajacej proces ksztalcenia na ocenianym kierunku studiéw, oraz
prowadzonej polityki kadrowej, *

6.1.7 wykorzystania wnioskow z oceny nauczycieli akademickich dokonywanej przez studentow
w ocenie jakosci kadry naukowo-dydaktycznej,

6.1.8 zasobow materialnych, w tym infrastruktury dydaktycznej oraz srodkow wsparcia dla studentow,
6.1.9 sposobu gromadzenia, analizowania i dokumentowania dzialan dotyczacych zapewniania jakosci
ksztalcenia,

6.1.10 dostepu do informacji o programie i procesie ksztalcenia na ocenianym kierunku oraz jego
wynikach.

6.2. Jednostka dokonuje systematycznej oceny skuteczno$ci wewnetrznego systemu zapewniania
jakosci i jego wptywu na podnoszenie jakosci ksztalcenia na ocenianym kierunku studiéw, a takze
wykorzystuje jej wyniki do doskonalenia systemu.

Ocena w petni.

6.1

Senat uchwaltq nr 2/2015 z dnia 12 lutego 2015r. pozytywnie zaopiniowat polityke jakosci ksztatcenia
Wyzszej Szkoly Bankowej w Toruniu, ktora obejmuje: , 1. dostarczanie wysokiej jakosci ustug
edukacyjnych spetniajgcych wymagania rynku pracy, 2. stosowanie nowoczesnych metod 1 form
dydaktycznych, z wykorzystaniem technologii informatycznych i infrastruktury, zapewniajgcych
osigganie zaktadanych efektow ksztalcenia, 3. inwestowanie w kompetentng i zaangazowang kadre,
4. umacnianie gtownych atrybutow marki WSB, jakimi sq: praktycznos¢ i przyjaznosé, 5. rozwdj
i inmowacyjnos¢ oferty edukacyjnej, we wspolpracy z partnerami zewnetrznymi”. Prace nad
opracowaniem i wdrozeniem Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia (SZIJK) w WSB rozpoczely sie
w  2011r. (uchwata Senatu nr 3a/2011 =z dn. 24 lutego 2011lr. o zaprojektowaniu
i przetestowaniu autorskiego wewnetrznego modelu zarzgdzania jakoscig). Nastgpnie Konwent
uchwatq nr 73/2014 z dnia 4 lipca 2014r. w sprawie Systemu Zapewniania Jakosci Ksztalcenia
(z pozn. zm. m.in. Uchwalg nr 50/2016 z dn. 18.05.2016r.), wprowadzit Ksiege SZJK WSB w Toruniu,
w ktorej okreslono podstawowe cele, zakres i strukture systemu, a takze podstawowe procesy
i procedury. Obejmuje ona swoim zakresem wszystkich pracownikow Uczelni. Zarzgdzanie procesem
dydaktycznym jest realizowane na szczeblu Rektora przez: Petnomocnika Rektora ds. Jakosci
Ksztatcenia (PRJK) oraz Pelnomocnika Rektora ds. Metodyki Ksztalcenia (PRMK), Rade
Programowq ds. Weryfikacji Programow Ksztatcenia (RPWPK 10 jest, zespol doradcezy weryfikujgcy,
opiniujgcy i konsultujqcy programy ksztalcenia w Uczelni), w sklad ktorej wchodzq dedykowane
indywidualnie dla kazdego kierunku studiow Komisje ds. Jakosci Ksztatcenia (KJK, zespot doradczy
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definiujgcy potrzeby rynku, proponujqcy zmiany i opiniujqcy program ksztatcenia dla danego kierunku
studiow wraz z ofertq specjalnosci oraz dodatkowych szkolen i certyfikatow) - zarzqdzenie Rektora nr
43/2016 z dn. 30 wrzesnia 2016r. procedura - zasady funkcjonowania RPWPK i KJK, Komisje
Oceniajgce Jakos¢ Prac Dyplomowych (KOJPD; oddzielne dla I i Il st.), Instytut Rozwoju Badan
Naukowych (IRBN), Centrum Nowoczesnych Technologii Nauczania (CNTN) oraz Badania Atrybutow
Marki (BAM) prowadzone przez Centrum Rozwoju Szkol Wyzszych TEB Akademia Sp. z o.0. —
Zatozyciela WSB. Na szczeblu Wydziatu przez: Dziekana, Kierownika ds. Planow i Programow
Ksztatcenia (KPPK), Menedzera Kierunku (MK), Dziekanski Zespot Koordynacyjny (DZK), Zespot
Dydaktyczny (ZD), Koordynatora Przedmiotu (KP). Zakres zadan, uprawnien i odpowiedzialnosci
tych jednostek jest spojny, a proces podejmowania decyzji w sprawach zwigzanych z monitorowaniem,
ocenq i doskonaleniem jakosci programu ksztatcenia, w tym osigganych efektow ksztalcenia, jest
przejrzysty. Uczelnia, majgc na uwadze skutecznos¢ SZIK, w czerwcu 2015r., poddata si¢ certyfikacji
zewnetrznej, zgodnej z wymaganiami normy EN-PN ISO 9001:2008 i uzyskata certyfikat TUV SUD
Management Service GmbH. W maju 2016r. przeprowadzono audyt nadzoru potwierdzajgcy
spetnianie wymagan normy ISO 9001:2008 w zakresie projektowania autorskich programow
ksztalcenia i ich realizacji na studiach I, Il st. oraz studiach podyplomowych. Ponadto poszerzono
zakres certyfikacjii o prowadzone szkolenia. Jedng z najmocniejszych stron, zwigzang m.in.
z wdrozeniem normy ISO 9001:2008, jest wprowadzenie uporzqdkowanego i spojnego sposobu
realizacji dziatan i procesow, w ramach wypracowanych procedur.

6.1.1.

Funkcjonujgcy na WFiZ System Zapewniania Jakosci Programow Ksztalcenia zawiera nastepujgce
procedury: tworzenia i weryfikacji programow ksztalcenia;, pomiaru efektow ksztafcenia; zasady
funkcjonowania Rady Programowej ds. Weryfikacji Programoéw Ksztatcenia (RPWPK) i Komisji ds.
Jakosci Ksztatcenia (KJK); tworzenia, monitorowania, weryfikowania oraz zarzqdzania programem
realizowanym wspalnie z instytucjg zagraniczng. \W zakresie Systemu zapewniania jakosci dydaktyki:
standardy nauczania i oceniania; planowania obsad, zasobow i przygotowania zajeé¢ dydaktycznych;
organizacji zaje¢ fakultatywnych w ramach dodatkowych i/lub powtarzanych przedmiotow;
organizacji szkolen i kursow. Zakres, systematycznos¢ i kompleksowos¢ ocen efektow ksztatcenia oraz
modutow  ksztalcenia umozliwia ich zmiany oraz przeklada sie na proces ich projektowania.
Interesariusze wewnetrzni i zewnetrzni biorq udzial w  ksztaltowaniu efektow ksztaicenia.
W projektowaniu efektow ksztatcenia uwzgledniono oczekiwania rynku pracy. Proces projektowania
i zmian efektow ksztalcenia sprowadza sig m. in. do weryfikacji tresci modutow, metod dydaktycznych
i metod weryfikacji osiggania efektow ksztatcenia. W projektowaniu i zmianach efektow ksztalcenia
wykorzystuje si¢ takze oceny efektow ksztatcenia prowadzonych na wszystkich formach i stopniach
ksztalcenia. Zostalo to potwierdzone w udostepnionej w czasie wizytacji dokumentacji, wynikach BAM
(pytania dotyczgce M.in.: oferty programowej, Zycia studenckiego, wspéipracy z zagranicq), ankiet
studenckich, przy pomocy ktorych dokonuje si¢ analizy i oceny efektow ksztalcenia oraz modutow
ksztatcenia dla procesu ich projektowania. Coroczny przeglgd sylabusow wykazal, ze wdrozZono
wszystkie zalecenia oraz potwierdzono wyzszy poziom kompetencji kadry akademickiej w zakresie
projektowania przedmiotowych efektow ksztalcenia. Okresowy przeglgd kierunkowych efektow
ksztalcenia wskazal potrzebe aktualizacji kierunkowych efektow ksztatcenia, co Uczelnia planuje
wprowadzi¢ w najblizszym czasie. W projektowaniu efektow ksztafcenia uczestniczq studenci jako
czlonkowie organow kolegialnych, tj.: Senatu, Rady Wydziatu, Konwentu i Rady Programowej (majq
oni wplyw na doskonalenie jakosci ksztalcenia na tym etapie, a wszystkie zmiany w programie
ksztatcenia sq z nimi konsultowane podczas posiedzen wymienionych gremiow). Samorzgd Studentow
opiniuje takze programy studiow. Skutecznosé¢ dzialan naprawczych, korygujgcych i doskonalgcych,
wykorzystujgcych wyniki efektow ksztatcenia, a koncentrujgcych sie na projektowaniu i zamianach
efektow ksztatcenia nalezy uznaé za realizujgce zatozone cele.

6.1.2.

System Zapewniania Jakosci Programow Ksztalcenia zawiera nastepujgce procedury: uzyskiwania
tytutu zawodoweqo licencjata i inZyniera na studiach I st.; uzyskiwania tytutu zawodowego magistra
na studiach II st.; oceny jakosci prac dyplomowych; tworzenia, monitorowania, weryfikowania oraz
zarzqdzania programem realizowanym wspdlnie z instytucjq zagraniczng. W zakresie Systemu
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Zapewniania Jakosci Dydaktyki: standardy nauczania i oceniania; planowania obsady, zasobow i
przygotowania zajeé dydaktycznych, organizacji zajeé fakultatywnych w ramach dodatkowych i/lub
powtarzanych przedmiotow, organizacji szkolen i kursow.

Monitorowanie stopnia osiggania efektow ksztalcenia jest realizowane przez wszystkie podmioty
zajmujgce si¢ ocenq i doskonaleniem efektow ksztatcenia wskazane w Ksigdze SZJK w zakresie
okreslonym w Regulaminie Organizacyjnym. Proces monitorowania dotyczy wszystkich etapow
ksztalcenia, jest udokumentowany i wykorzystuje metody typowe dla tej formy kontroli, tj. oceny
nauczycieli akademickich , oceny prac przejsciowych i dvplomowych, hospitacje zajeé¢ dydaktycznych,
proces ankietyzacji. W monitorowaniu uczestniczq takze podmioty funkcjonujgce w ramach SZJK, tj.:
Menedzer Kierunku (MK), RPWPK, KJK, ktore przedkiadajq Dziekanowi, a poprzez niego RW, wyniki
swoich analiz i ocen, dzigki czemu RW monitoruje stopien osiggania zaktadanych efektow ksztatcenia.
Monitorowanie oraz przeglgd zakliadanych efektow ksztatcenia oraz programow jest prowadzony
cyklicznie (raz w ciggu roku akademickiego), a ich efektem jest udoskonalanie programow ksztatcenia
i planow studiow, np. od naboru 2016/17 do planu studiow wprowadzono przedmiot Proseminarium,
w celu poprawy jakosci prac dyplomowych, a tym samym stopnia osiggania zaktadanych efektow
ksztalcenia. W roku akademickim 2016/17 powolano Komisje ds. Weryfikacji Osiggania Efektow
Ksztalcenia, ktéora ma prowadzi¢ monitoring W oparciu 0 losowo wybrane prace semestralne
Studentow.

Z0 zapoznal sie ze sprawozdaniami podmiotow odpowiedzialnych za monitorowanie stopnia
osiggania zaktadanych efektow ksztalcenia, informacjami o biezqcym poziomie osiggania tych
efektow, a takze z zawartymi w tych sprawozdaniach rekomendacjami. Wnioski ze sprawozdan nalezy
uzna¢ za satysfakcjonujqce. Przyktady zapisow: Proces monitorowania osiggania efektow ksztafcenia
przez wyktadowcow nalezy prowadzi¢ na wszystkich formach zaje¢ zgodnie z udokumentowanymi i
zweryfikowanymi efektami ksztatcenia i metodami pomiaru ich osiggania. Zdefiniowane metody nalezy
wprowadzi¢ do sylabusow oraz przeprowadzic szkolenia dla wyktadowcow, ktorzy majq trudnosci ze
stosowaniem/doborem wiasciwych metod i skali ocen. Prace semestralne nalezy poddawaé analizie w
celu monitorowania stopnia osiggania zaktadanych efektow ksztaicenia).

6.1.3.

System Zapewniania Jakosci Programow Ksztalcenia zawiera nastepujgce procedury: tworzenia
i weryfikacji programow ksztatcenia; pomiaru efektow ksztatcenia, oceny jakosci prac dyplomowych;
tworzenia, monitorowania, weryfikowania oraz zarzqdzania programem realizowanym wspolnie
z instytucjq zagraniczng. W zakresie Systemu Zapewniania Jakosci Dydaktyki: praktyki dyplomowej;
praktyki zawodowej; organizacji zajeé fakultatywnych w ramach dodatkowych i/lub powtarzanych
przedmiotéow. Proces weryfikacji osiggania zaktadanych efektow ksztalcenia jest prowadzony na
wszystkich formach studiow i rodzajach zaje¢ dydaktycznych przez nauczycieli akademickich
metodami zapewniajgcymi skuteczng weryfikacje stopnia osiggania tych efektow. Weryfikacja prac
dyplomowych odbywa si¢ zgodnie z procedurg dyplomowania. W ramach tej procedury jest stosowany
program plagiat.pl do weryfikacji samodzielnosci prac dyplomowych. Ocena jakosci pracy
dyplomowej to proces sktadajgcy sie z czynnosci, ktorych celami sq: weryfikacja zgodnosci prac
dyplomowych z wytycznymi przyjetymi w procedurze nr P/KJK/JPK/003 oraz nr P/KJK/JPK/004,
weryfikacja zgodnosci sposobu oceniania przez opiekuna pracy i recenzenta z kryteriami oceny
przyjetymi w ww. procedurach. Przedlozone zespofowi oceniajgcemu sprawozdania Komisji wskazujg
na systematycznos¢ dzialania w tym zakresie i potwierdzajq cigglos¢ dziatan weryfikujgcych
(2 sprawozdania z 2015 i 2 sprawozdania z 2016). W procesie poprawy jakosci ksztatcenia
wykorzystuje sie systematycznie realizowanqg analize i oceng sylabusow, a takze przeglgdy
programowe, hospitacje zaje¢, ewaluacja zaje¢ dydaktycznych, w tym metod i form ksztalcenia,
a takze system badan ankietowych BAM adresowany do absolwentow i przedstawicieli otoczenia
spoleczno-gospodarczego, ktore ocenia stopien przygotowania zawodowego absolwentow. System
oceny osigganych efektow ksztalcenia opiera sie na ocenie i weryfikacji efektow przedmiotowych
z uwzglednieniem wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Weryfikacja ta jest dokonywana
zarowno w odniesieniu do kazdego przedmiotu, jak i do praktyk zawodowych. Wyniki analiz wykazaty
miedzy innym, zZe. proces weryfikacji osiggania efektow ksztalcenia jest prowadzony na wszystkich
rodzajach zaje¢ poprzez wykladowcow zgodnie z udokumentowanymi i zweryfikowanymi efektami

24




ksztatcenia 1 metodami weryfikacji ich osiggania, a szczegolnej uwagi wymaga weryfikacja efektow
ksztafcenia z zakresu kompetencji spotecznych. Wnioski z prac Komisji zostaly wykorzystane do
udoskonalenia standardow pisania prac dyplomowych oraz szkolen dla opiekunow prac (w lutym 2016
przeprowadzono szkolenia dla ponad 60 opiekunéw). Ponadto na przelomie 2015/16 i 2016/17
zweryfikowano i udoskonalono formularze sprawozdania i zaswiadczenia z odbytej praktyki oraz
wprowadzono system weryfikacji efektow ksztafcenia osigganych podczas praktyk poprzez prace
studentow, ktore majq stanowic ich refleksjq nad nabytymi umiejetnosciami, kompetencjami i wiedzq.

6.1.4.

Konwent WSB w Toruniu w Uchwalg nr 65/2015 z dn. 30 czerwca 2015r. przyjgt Regulamin
Potwierdzania Efektow Uczenia sig. Wnioskodawca sktada wniosek wraz z dokumentacjq pozwalajgcg
oceni¢ nabyte w drodze uczenia si¢ wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoleczne, a weryfikacje
przeprowadzajq odpowiednie wydziatowe komisje (sklad: przedstawiciel Dziekana oraz co najmniej 2
nauczycieli akademickich) powolywane przez Dziekana, ktory podejmuje ostateczng decyzje. Do tej
pory nie otrzymano jeszcze zadnego wniosku w tej sprawie.

6.1.5.

Badania BAM prowadzone przez Centrum Rozwoju Szkot Wyziszych TEB Akademia Sp. z o.o.,
regularnie od 2009 r. (ostatnie przeprowadzono od kwietnia do czerwca 2016r.) to system pomiarowy
cech jakosciowych ustug edukacyjnych, obejmujgcy 2 obszary. Przyjaznosé - dobra organizacja
studiow i obstuga administracyjna oraz przyjazne podejscie. Praktycznosc - dopasowanie ksztatcenia
do wymagan pracodawcow i rynku pracy oraz szeroki Krgg interesariuszy wewnegtrznych
i zewnetrznych WSB: studenci i stuchacze oraz absolwenci (I, II st., studiow podyplomowych i MBA),
pracownicy dydaktyczni i administracyjni, pracodawcy (wybrane firmy wspotpracujgce z Uczelnig).
W ramach tych badan prowadzony jest nie tylko monitoring losow zawodowych absolwentow oraz
ocena przydatnosci na rynku pracy osiggnietych przez nich efektow ksztatcenia. W 2016 r.
wprowadzono dodatkowe pytania: Jak Pan(i) ocenia swoje umiejetnosci w ponizszych obszarach?
znajomos¢ obstugi komputera i innych urzqdzen, umiejetnos¢ pracy w zespole, autoprezentacja,
pisanie dokumentow, znajomosé jezykow obcych, organizacja pracy, tgczenie teorii z praktykq, szybkie
uczenie sig, obstuga klienta, rozwigzywanie problemow, umiejetnosci interpersonalne), ale takze
badania pracodawcow na temat.: Czy w ostatnim roku w Pana(i) firmie zostal zatrudniony lub
odbywal praktyke/staz absolwent lub student WSB Torun? (50% tak); Ocena stopnia przygotowania
absolwentow WSB Torun do wykonywania pracy w opinii pracodawcow (4,5); Jak Pan(i) ocenia
umiejetnosci studentow i absolwentow WSB do pracy w ponizszych zakresach? (umiejetnos¢ pracy
w zespole, autoprezentacja, pisanie dokumentow, znajomosé jezykéw obcych, organizacja pracy,
lgczenie teorii z praktykq, szybkie uczenie sie, obstuga klienta, rozwigzywanie problemow,
umiejetnosci interpersonalne); Co Pana(i) zdaniem mozna poprawi¢ we wspotpracy z WSB Torun?
(Wiecej inicjatywy ze strony WSB/Wiecej informacji (ok. 9%), Rozszerzy¢ wspolprace (ok. 9%), Nic
nie trzeba zmieniaé (ok. 82%)). Zgodnie ze sprawozdaniem, pt. Realizacja dziatan podjetych po
wynikach BAM 2015, jednym z przykiadowych dziatan wspierajgcych przyjaznosé na wizytowanym
WFiZ, jest Ambasador Biura Karier — na Wydziale 8 ambasadoréow promuje oferte BK podczas
zjazdow, na swoich grupach w mediach spotecznosciowych, na biezgco uzupetniajg gabloty i tablice
na terenie Uczelni zwigzane z ofertami BK i ofertami pracy.

6.1.6.

System Zapewniania Jakosci Kadry Dydaktycznej obejmuje nastepujgce procedury: rekrutacii,
adaptacji, okresowej oceny (zawiera takze procedury hospitacji i ankietyzacji), rozwoju kompetencji
dydaktyczno-metodycznych oraz rozwoju  naukowego. Ponadto Wydzial dba o dobor
i doskonalenie kadry naukowo-dydaktycznej oraz administracyjnej (co potwierdzajg: dyplomy,
certyfikaty, zaswiadczenia, CV, itd.), m.in. poprzez: prawidlowq obsade osobowq kierunkow studiow,
okresowq ocene kadry, procedure hospitacji oraz podnoszenie jej kwalifikacji (szeroki system
szkolen). Kadra dydaktyczna podlega co semestr takie ocenie w formie studenckich badan
ankietowych. Dodatkowo w 2015r. zostalo przeprowadzone badanie satysfakcji i zaangazowania
pracownikow WSB Torun (objeto pracownikow dydaktycznych i administracyjnych). W roku
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akademickim 2015/16: wprowadzono tzw. certyfikaty A oraz B potwierdzajgce przygotowanie do
prowadzenia zaje¢ (A) oraz zdobycie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji w zakresie metodyki
nauczania i korzystania z nowoczesnych technologii w procesie dydaktycznym (B). W wyniku
wnioskow z hospitacji zwigkszono na zajeciach stosowanie metod aktywizujgcych studentow
i przyktadow praktycznych rozwijajqcych pozgdane kompetencje spoleczne, a takie kompetencje
w zakresie stosowania nowoczesnych technologii — poprzez zwigkszenie liczby i jakosci e-serwisow
oraz aplikacji wykorzystywanych w dydaktyce. Informacji nt. oceny kadry wspierajqcej proces
ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow nie przedstawiono.

6.1.7.

Zgodnie z procedurq dokonywania okresowej oceny nauczycieli akademickich (zawiera takze
procedury hospitacji i ankietyzacji) na catosciowg oceng nauczyciela akademickiego skladajq sie
m.in. nastgpujgce dokumenty: druk hospitacji zaje¢ dydaktycznych, arkusz samooceny ocenianego
nauczyciela akademickiego, opinia bezposredniego przetozonego, opinia Menedzera Kierunku opinia
Wydziatowej Komisji ds. Oceny Nauczycieli Akademickich (WKONA; od r. a. 2014/15: wlgczono
w proces oceny MK i metodyka; na biezgco przeprowadzane sq szkolenia w zakresie zapewniania
jakosci ksztalcenia. Studenckie anonimowe badania ankietowe dotyczqg wszystkich nauczycieli
prowadzgcych zajecia w danym semestrze. Ankiety majq forme elektroniczng i umieszczane sq dla
studentow w Extranecie. O wynikach ankiety informowani sq: Dziekan, ankietowany nauczyciel oraz
jego bezposredni przelozony i menedzer wlasciwego kierunku. W protokole z posiedzenia WKONA
(23.09.2016), ktora analizuje i opracowuje informacje pozyskane w wyniku roznych form oceny
aktywnosci dydaktycznej nauczycieli akademickich, wnioski i oceny przekazuje zainteresowanym
pracownikom, a zalecenia z nich wynikajgce — Wiadzom Wydzialu, zapisano: ,,Dokonana ocena
nauczycieli akademickich wskazuje, Ze prowadzgcy zajecia realizowali obowiqzki dydaktyczne
w sposob prawidlowy zarowno w opinii studentow, MK, bezposredniego przetozonego, hospitujgcych
zajecia, PRMK”. Jako jedno z zalecen Komisja zglosila wprowadzenie w rubrykach arkusza ,,ocena
menedzera kierunku i bezposredniego przetozonego” zapisu. ,,zalecenia doskonalgce, proponowane
szkolenia ™.

6.1.8.

W zakresie zasobow materialnych, w tym infrastruktury dydaktycznej oraz srodkow wsparcia dla
studentow na WFiZ funkcjonujq dwie procedury. Procedura monitorowania ksiggozbioru przez
wyktadowcow i zglaszania potrzeb jego uzupeilniania, majgca na celu zapewnienie wysokiej jakosci
ksiegozbioru, tj. aktualnego i specjalistycznego, odpowiadajgcego potrzebom naukowym
i dydaktycznym Uczelni. Procedura zakupu materiatow i ustug, ktorej celem jest: ustalenie zasad
realizowania zakupow materiatow i ustug, optymalne gospodarowanie srodkami finansowymi
przeznaczonymi na realizacje zakupow, okreslenie procesu wyboru dostawcow, a takze BAM (pytania
dot. m.in.: infrastruktury (budynki, sale), biura rekrutacji, biura karier, biblioteki, dziekanatu, obstugi
finansowej i stypendialnej, organizacji studiow). Ocena tego kryterium nie ma charakteru
systemowego, obejmuje tylko pewne dzialania, tj. analize danych o poziomie wykorzystania sal
dydaktycznych, planu zaje¢ pod kgtem liczebnosci grup i ich dostosowania do wielkosci sal
dydaktycznych, dokumentacji w zakresie technicznego utrzymania budynku, zgodnosci wyposazenia
sal dydaktycznych z zapotrzebowaniem zglaszanym przez prowadzgcych zajecia, systemu
stypendialnego oraz pomocy materialnej, metod i wynikow pracy Rzecznika Studentow, systemu
dyzurow Dziekana i dydaktykow dla studentow. Ponadto przed rozpoczeciem kazdego roku
akademickiego oraz na biezgco wykonywany jest przeglgd odbioru technicznego przygotowania sal
i ich wyposazenia przez dzial IT, administracji wraz z dziatem organizacji dydaktyki. Wyniki tych
czgstkowych analiz pozwalajq na stwierdzenie, Ze ocena w ramach systemu jest prowadzona
systematycznie i przynosi wlasciwe skutki, gdyz zasoby materialne, w tym infrastruktura dydaktyczna,
srodki wsparcia dla studentow w zakresie merytorycznym, organizacyjnym i materialnym sq
odpowiednie do realizacji ocenianego kierunku.

6.1.9.
Na WFiZ funkcjonuje procedura nadzoru nad dokumentami i zapisami, ktéra obejmuje wszystkie
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dokumenty SZJK: polityke jakosci ksztalcenia, ksiege SZJK, procedury, instrukcje objete SZJIK,
regulaminy wewnetrzne, statut, zarzqdzenia Rektora, Kanclerza, dziekanow dot. SZJK. Procedura
zawiera informacje nt.. opracowywania, zatwierdzania dokumentow;  przechowywania,
rozpowszechniania i zapewnienia dostepu do dokumentow; wprowadzania zmian do dokumentow oraz
archiwizacji dokumentow nieaktualnych. Dokumenty potwierdzajgce funkcjonowanie SZJK,
w tym protokoly, materialy, prace etapowe studentow, itd., gromadzone sq w dziatach, ktore sq
odpowiedzialne za poszczegolne elementy systemu. Miejsce i sposob przechowywania tych
dokumentow okreslone sq w procedurach. Wiadze Uczelni oraz odpowiedzialni za dany proces
pracownicy dokonujqg regularnych przeglgdow funkcjonujgcych na uczelni procedur i zapisow,
zapewniajqc ich aktualnos¢ i adekwatnosc. Wszystkie dzialania analizowane sq podczas przeglgdu
kierownictwa, na kolegiach, spotkaniach komisji, itd. Ponadto sposob gromadzenia, analizowania
i dokumentowania dziatan dotyczqcych jakosci ksztatcenia jest zgodny z normg EN-PN 1SO 9001:2008
i uzyskanym Certyfikatem TUV SUD Management Service GmbH (,, Projektowanie autorskich
programow ksztatcenia i ich realizacji na studiach I, Il stopnia oraz studiach podyplomowych”).
Wyniki analizy powyzszej procedury opisujgcej gromadzenie i analizowanie dziatan dotyczgcych
zapewnienia jakoSci ksztatcenia oraz SZJK zgodnego z normg EN-PN ISO 9001:2008 wskazujg, ze:
gromadzenie, analizowanie i dokumentowanie dzialan dotyczgcych SZJK zostato zdefiniowane,
udokumentowane i jest przestrzegane.

6.1.10.

W zakresie dostgpu do informacji o programie i procesie ksztalcenia oraz jego wynikach na WFiZ
WSB funkcjonuje procedura standardy przygotowania e-serwisow i e-kursow na platformie Moodle,
majgca na celu m.in. podniesienie atrakcyjnosci i jakosci zasobow m.in. poprzez dodanie
multimedialnej formy przygotowywanej zawartosci. Wyniki analiz informacji publikowanych
w systemie informatycznym WSB Intranet (dla pracownikoéw), Extranet (dla studentow) oraz na
platformie Moodle, zawierajgcych spojne i aktualne dane, tworzgcych komplementarng catosé,
wskazujq, zZe nauczyciele akademiccy, odpowiedni pracownicy administracji i studenci posiadajg
odpowiedni dostgp do informacji o programie i procesie ksztatcenia. Drugim narzedziem
prezentowania informacji sq Badania Atrybutow Marki (pytania dot. m.in.: e-serwisu Moodle
(e-learning, Extranetu) zawierajgce przygotowane w réznym zakresie i réznym stopniu szczegotowosci
wnioski z wynikow badania ankietowego (wsrod kandydatow na studia, studentow, absolwentow,
nauczycieli akademickich i pracodawcow) rozpoznawalnosci marki, tj. WSB. Dostep do tych danych
majq nauczyciele akademiccy, odpowiedni pracownicy administracji oraz studenci. Ponadto
W dziekanacie WFiZ studenci majq dostep do informacji o programie i procesie ksztalcenia oraz jego
wynikach, mogq si¢ tam zglosi¢c w przypadku uwag merytorycznych i technicznych,
a w razie watpliwosci mogq rozmawia¢ indywidualnie z wiadzami dziekanskimi. Oceniajgc powyzsze
rozwigzania nalezy uzna¢ je za oryginalne i zapewniajgce wszystkim interesariuszom wewnetrznym
dostep do informacji o procesie ksztalcenia i jego wynikach.

Uzasadnienie

a. Na pozytywnqg uwage zespotu oceniajgcego PKA zastuguje opis wewnetrznego systemu
zapewnienia jakosci ksztalcenia, jego wdrozenie wraz uksztattowaniem procedur i struktury
organizacyjnej, a takze poddanie si¢ przez Uczelnie certyfikacji zewnetrznej, zgodnej
z wymaganiami normy EN-PN SO 9001:2008 i uzyskata certyfikat TUV SUD Management
Service GmbHw zakresie projektowania autorskich programow ksztatcenia i ich realizacji na
studiach 1, Il st. oraz studiach podyplomowych

b. Jednostka wdrozyla wewnetrzny system zapewniania jakosSci ksztalcenia. W system ten
wiqczeni zostali interesariusze wewnetrzni i zewnetrzni biorqc udzial w ksztaltowaniu
i weryfikowaniu efektow ksztatcenia.

C. Badania BAM prowadzone przez Centrum Rozwoju Szkot Wyzszych TEB Akademia Sp. z o.0.,
regularnie od 2009 skutecznie wskazuje bledy i niedociggniecia w procesie ksztafcenia.
Narzedzia stosowane w tym badaniu sq systematycznie udoskonalane, a wnioski z badan
wdrazane.

d. Opinie studentéow dotyczqce jakosci ksztalcenia, zaplecza naukowo-dydaktycznego, obstugi
administracyjnej i kadry dydaktycznej zbierane sq w toku badarn, a ewentualne uwagi

27




wdrazane.

e. Wydziatl dba o dobor i doskonalenie kadry naukowo-dydaktycznej m.in. poprzez: prawidlowq
obsade osobowq kierunku studiow, okresowq oceng kadry, procedure hospitacji oraz
podnoszenie jej kwalifikacji. Na pozytywng ocene zastuguje wprowadzony w roku
akademickim 2015/16 system szkolen dla nauczycieli akademickich. Wprowadzono tzw.
certyfikaty A oraz B potwierdzajgce przygotowanie do prowadzenia zaje¢ dydaktycznych.

Zalecenia
a. Aktualizacja danych zawartych na stronie internetowej Uczelni, w zakladce ,,Jakos¢
ksztalcenia” - http://www.wsb.pl/torun/o-uczelni/jakosc-ksztalcenia, gdyz informacje, ktore
znajdowaty si¢ tam w dniu wizytacji, byly juz nieaktualne, np. ,,Od roku akademickiego
2012/2013 planowane jest utworzenie kierunkowych Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia (...). Od
wrzesnia 2012 r. planowane jest zatrudnienie Pelnomocnika Rektora ds. Metodyki Ksztalcenia

().

Odniesienie si¢ do analizy SWOT przedstawionej przez jednostke w raporcie samooceny, w konteks$cie
wynikow oceny przeprowadzonej przez zespol oceniajacy PKA

W opinii zespotu oceniajgcego Wiadze Uczelni i Wydziatu dokonaly rzetelnej oceny potencjatu
jednostki oraz uwarunkowan majgcych wplyw na proces ksztalcenia na kierunku bezpieczenstwo
wewnetrzne. Zaprezentowane w raporcie samooceny wyniki analizy SWOT trafnie wskazujg na mocne
i stabe strony procesu ksztalcenia na ocenianym kierunku.
Z0 potwierdza te ustalenia i do mocnych stron zalicza zgodnie z dokonang analizqg SWOT: wspolprace
z otoczeniem instytucjonalnym i spoleczno-gospodarczym, zatrudnianie wykladowcow praktykow,
systematyczne zaangazowanie interesariuszy zewnetrznych w proces projektowania i weryfikacji
programow ksztafcenia oraz wdrozony system zapewnienia jakosci ksztafcenia i uzyskany certyfikat
systemu zarzqdzania jakoscig zgodny z normg 1SO 9001.
Stabe to koniecznos¢ wdrazania wyktadowcow praktykow do pracy dydaktycznej generujgca koszty,
ograniczenia zwigzane z koniecznosciq wynajmowania specjalistycznych pomieszczen (sala
gimnastyczna, strzelnica — brak bazy wlasnej), brak miodej kadry samodzielnych pracownikéw
akademickich.
Z0 wskazuje jednak, ze staba strona, ktorg nazwano wdrozeniem do pracy dydaktycznej praktykow jest
zdecydowang szansq dla tego kierunku. Wdrozone certyfikaty dydaktyczne A i B oraz planowany C jest
zdecydowanie krokiem w dobrym kierunku. Podobnie z powolaniem Pelnomocnika Rektora ds.
Metodyki Ksztatcenia. Kierunek praktyczny wymaga znaczgcego naktadu na rozbudowe laboratoriow
i pracowni specjalistycznych. Oprocz wskazanych analizie specjalistycznych pomieszczen takze
pracownia kryminalistyczna nie spetnia wymogow z uwagi na swojg wielkos¢. Podczas kontroli zajec¢
stwierdzono znaczne spoznienia studentow na zajecia to staba strona Wydziatu i potwierdzita sie we
wszystkich prowadzonych hospitacjach. Poza tym pracownia komputerowa 400 A i B nie powinna by¢
stosowana rownoczesnie dla dwoch grup studenckich, gdyz pracownie te nie sq wygluszone co
powoduje dyskomfort w pracy poszczegolnych grup. Prawidfowo okreslono szanse i zagrozenia.
Z jednym wyjgtkiem. ZO nie zgadza si¢ ze stwierdzeniem, Ze istnieje niska Swiadomosé¢ instytucji
z korzysci plyngcych ze Scistej wspotpracy z uczelniami. Zarowno liczba podpisanych porozumien
z interesariuszami zewnetrznymi jak i ich zaangazowanie prezentowane podczas spotkania z zespotem
oceniajgcym jest zdecydowanie szansq niz zagrozeniem dla Wydziatu.
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http://www.wsb.pl/torun/o-uczelni/jakosc-ksztalcenia

Dobre praktyki

Badania Atrybutow Marki (BAM) — system pomiarowy cech jakosciowych ustug edukacyjnych,
obejmujgcy

2 obszary: przyjaznos¢ (dobra organizacja studiow i obstuga administracyjna oraz przyjazne
podejscie)

i praktycznos¢ (dopasowanie ksztatcenia do wymagan pracodawcow i rynku pracy) orvaz szeroki krgg
interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych WSB: studenci i stuchacze oraz absolwenci (I, I st.,
studiéow podyplomowych i MBA), pracownicy dydaktyczni i administracyjni, pracodawcy (wybrane
firmy wspolpracujgce z Uczelnig). Badanie odbywa si¢ regularnie od 2009 roku, a ostatnie
przeprowadzono od kwietnia do czerwca 2016 r. Na podstawie jego wynikow wprowadzono
innowacyjne dziatania naprawcze, np.: w zakresie infrastruktury, tj. odpowiednio wyposazony pokoj
dla matek z dzieckiem, mobilny , kqcik dla malucha” (miejsce zabaw dla dzieci) w zaleznosci od
potrzeb w Biurze Rekrutacji lub w miejscu rozdania dyplomow; w zakresie organizacji studiow:
zmieniono godziny funkcjonowania dziekanatu WFiZ, wprowadzono jednolite ramy czasowe
dziatalnosci wszystkich dziatow obstugujgcych studentow.

Realizowany przez Uczelni¢ projekt Studiuj i Praktykuj — wysokiej jakosci staze zawodowe dla
studentow czterech kierunkow studiow stacjonarnych WSB w Toruniu finansowany ze srodkow
europejskich w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Kujawsko Pomorskiego.
Zaktada si¢ w nim realizacje stu 3-miesigcznych stazy dla studentow WSB wraz z stypendium
stazowym.
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