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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1. Skiad zespohu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej
Przewodniczacy: prof. dr hab. Tadeusz Kufel, cztonek PKA

czlonkowie:

1. dr hab. Wojciech Downar — cztonek PKA

2. prof. dr hab. Jarostaw Witkowski — ekspert PKA

3. mgr Hanna Chrobak-Marszat — ekspert PKA ds. postgpowania oceniajagcego
4. Olga Janiszewska — ekspert PKA ds. studenckich

1.2. Informacja o procesie oceny

Wizytacja na Wydziale Zarzadzania i Logistyki Wyzszej Szkoty Logistyki w Poznaniu
na kierunku logistyka odbyta si¢ z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach
harmonogramu prac okreslonych przez Komisj¢ na rok akademicki 2017/2018. Wizytacja tego
kierunku studiéw odbyta si¢ po raz drugi, a pierwsza tak wizytacja odbyta si¢ w 2012 roku.

Obecna wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z procedura oceny
obowigzujaca w Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Wizytacja ta zostala poprzedzona
zapoznaniem si¢ Zespotu Oceniajacego z raportem samooceny przedtozonym przez Uczelnig.
Zespot Oceniajacy odbyl takze spotkanie organizacyjne w celu omowienia wykazu spraw
wymagajacych wyjasnienia z wiladzami Uczelni i ocenianej jednostki oraz ustalenia
szczegdtowego harmonogramu przebiegu wizytacji; dokonano takze podziatu zadan pomiedzy
cztonkéw Zespotu. Natomiast raport Zespotu Oceniajacego zostal opracowany na podstawie
raportu samooceny oraz dokumentacji przedstawionej w toku wizytacji, hospitacji zajgé
dydaktycznych, analizy losowo wybranych prac dyplomowych oraz zaliczeniowych, wizytacji
bazy naukowo-dydaktycznej, a takze spotkan i rozmow przeprowadzonych z Wtadzami
Uczelni 1 Wydzialu, pracownikami oraz studentami ocenianego kierunku, Samorzadem
Studenckim, pracownikiem Biura Karier, przedstawicielami Kot Naukowych, z osobami
odpowiedzialnymi za wewnetrzny system zapewnienia jako$ci ksztalcenia, a takze z
interesariuszami zewnetrznymi, tj. przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego.

Przed zakonczeniem wizyty dokonano wstepnych podsumowan, sformutowano uwagi 1
zalecenia, o ktorych Przewodniczacy Zespotu poinformowat Wiadze Uczelni i Wydzialu na
spotkaniu podsumowujgcym.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zalaczniku nr 1, a szczegdlowy
harmonogram przeprowadzonej wizytacji, uwzgledniajacy podziat zadan pomigdzy cztonkow
zespotu oceniajgcego, w Zatgczniku nr 2.



2. Podstawowe informacje o programie ksztalcenia na ocenianym kierunku

Nazwa kierunku studiow

Logistyka

Poziom ksztalcenia
(studia I stopnia/studia 11 stopnia/jednolite studia
magisterskie)

Studia pierwszego i drugiego stopnia

Profil ksztalcenia

Praktyczny

Forma studiow (stacjonarne/niestacjonarne)

Stacjonarne
Niestacjonarne

Nazwa obszaru ksztalcenia, do ktorego zostal
przyporzadkowany kierunek

(w  przypadku, gdy  kierunek  zostal
przyporzadkowany do wigcej niz jednego
obszaru ksztalcenia nalezy poda¢ procentowy
udziat liczby punktow ECTS dla kazdego z tych
obszaréw)

Licencjackie studia I stopnia:

- obszar nauk spotecznych (68%)
- obszar nauk technicznych (32%)
Inzynierskie studia I stopnia:

- obszar nauk spotecznych (39%)
- obszar nauk technicznych (61%)
Magisterskie studia Il stopnia:

- obszar nauk spotecznych (85%)
- obszar nauk technicznych (15%)

Dziedziny nauki/sztuki oraz dyscypliny
naukowe/artystyczne, do ktorych odnosza si¢
efekty ksztalcenia na ocenianym kierunku
(zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 8
sierpnia 2011 w sprawie obszarow wiedzy,
dziedzin nauki i sztuki oraz dyscyplin
naukowych i artystycznych, Dz.U. 2011 nr 179
poz. 1065)

Studia pierwszego i drugiego stopnia —
dziedzina nauk ekonomicznych dyscypliny:
nauki o zarzadzaniu, ekonomia; dziedzina
nauk technicznych: dyscypliny transport,
informatyka;

Inzynierskie studia | stopnia

— dziedzina nauk ekonomicznych - dyscyplina:
nauki o zarzadzaniu,

- dziedzina nauki techniczne — dyscypliny:
transport, budowa i eksploatacja maszyn,
informatyka

Liczba semestrow i liczba punktow ECTS
przewidziana w planie studiéw do uzyskania
kwalifikacji odpowiadajacej poziomowi
ksztalcenia

Studia pierwszego stopnia — 180 ECTS
Inzynierskie studia | stopnia — 210 ECTS
Studia drugiego stopnia — 90 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych / liczba godzin
praktyk

3 miesigce — 480 godzin/ studia dualne co
najmniej 18 tygodni

Specjalnosci realizowane w ramach kierunku
studiow

Studia pierwszego stopnia:

- Logistyka handlu i dystrybuciji,

- Transport i spedycja,

od 2017/2018 — International logistyk (studia
w j. angielskim)

Inzynierskie studia pierwszego stopnia:

- InZynieria systemow logistycznych,

- E-commerce i technologie mobilne w
logistyce

Studia drugiego stopnia:

- Menedzer logistyki,

- Logistyka przedsiebiorstw,

- Projektowanie procesow logistycznych,




- Zarzqdzanie przedsigbiorstwem
transportowo-spedycyjnym,
- Menedzer sprzedazy.

Tytul zawodowy uzyskiwany przez
absolwentow

Studia pierwszego stopnia — licencjat
Inzynierskie studia | stopnia — inzynier
Studia drugiego stopnia - magister

Liczba nauczycieli akademickich zaliczanych
do minimum kadrowego

Studia pierwszego stopnia — 43
Studia drugiego stopnia - 39

Liczba studentow Kierunku

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

—409 - 2067
Liczba godzin zaje¢ wymagajacych Studia I stopnia Studia | stopnia
bezposredniego udzialu nauczycieli — 2757 —1908

akademickich i studentow na studiach
stacjonarnych

Inzynierskie studia
| stopnia — 3190
Studia Il stopnia

- 1801

Inzynierskie studia
| stopnia — 2176
Studia Il stopnia

- 1222




3. Ogélna ocena spelnienia kryteriéw oceny programowej

Ocena stopnia spelnienia
kryterium®
Kryterium Wyro6zniajaca / W pelni /
Zadowalajaca/ CzeSciowa /
Negatywna
Kryterium 1. Koncepcja ksztalcenia i jej zgodnosé Lo e s
Z misja oraz strategia uczelni Wyrozniajaca
Kryterium 2. Program Kksztalcenia oraz mozliwos¢ Wvrézniaiaca
osiagniecia zakladanych efektow ksztalcenia yro Jac
Kryterium 3. Skuteczno$¢ wewnetrznego Systemu Lo e
zapewnienia jakosci ksztalcenia Wyrozniajaca
Kryterium 4. Kadra prowadzaca proces ksztalcenia Wyrozniajaca
Kryterium 5. Wspolpraca z otoczeniem spoleczno- Lo e .
gospodarczym w procesie ksztalcenia Wyrozniajaca
Kryterium 6. Umiedzynarodowienie procesu ksztalcenia W pelni
Kryterium 7. Infrastruktura wykorzystywana w Lo e .
procesie ksztalcenia Wyrozniajaca
Kryterium 8. Opieka nad studentami oraz wsparcie .
. P . . . W pelni
W procesie uczenia sie | osiagania efektow ksztalcenia
Jezeli argumenty przedstawione w odpowiedzi na raport z wizytacji lub wniosku o
ponowne rozpatrzenie sprawy bedq uzasadnialy zmiane uprzednio sformulowanych
ocen, raport powinien zosta¢ uzupelniony. Nalezy, w odniesieniu do kazdego z
kryteriow, w obre¢bie ktorego ocena zostala zmieniona, wskaza¢ dokumenty,
przedstawi¢ dodatkowe argumenty i informacje oraz syntetyczne wyjasnienia
przyczyn, ktore spowodowaly zmiane, a ostateczng ocen¢ umiesci¢ w tabeli 1.

Tabela 1

Kryterium Ocena spelnienia kryterium’
Wyrozniajaca / W pelni /
Zadowalajaca/ CzeSciowa

Uwaga: nalezy wymienic¢ tylko te kryteria, w odniesieniu
do ktorych nastgpita zmiana oceny

1'W przypadku gdy oceny dla poszczegolnych poziomdw ksztatcenia réznig si¢, nalezy wpisa¢ ocene dla kazdego
poziomu odrgbnie.



4. Szczegolowy opis spelnienia kryteriéw oceny programowe;j

Kryterium 1. Koncepcja ksztalcenia i jej zgodnos¢ z misja oraz strategia uczelni

1.1.Koncepcja ksztatcenia

1.2.Prace rozwojowe w obszarach dziatalno$ci zawodowej/gospodarczej wtasciwych dla
kierunku studiow

1.3.Efekty ksztalcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 1

1.1.

Wyzsza Szkota Logistyki z siedzibg w Poznaniu rozpoczeta dziatalno§¢ w 2001 roku.
Strategia rozwoju WSL na lata 2017-2020 okreSla cele strategiczne oraz szczegdlowe W
zakresie ksztalcenia, ktorego priorytetem jest uzyskanie wysokiej pozycji w systemie polskiego
szkolnictwa wyzszego, osiagnigcie poziomu europejskich uczelni podobnego typu, a ponadto
kreowanie wzorcow w ksztatceniu logistykdw na poziomie wyzszym. Koncepcja ksztatcenia na
kierunku Logistyka nawigzuje do misji Uczelni. Jest ona zorientowana na potrzeby i
oczekiwania studentdw oraz otoczenia spoteczno-gospodarczego.

WSL jest uczelnig niepubliczng jednowydzialows, $redniej wielkosci z liczbg 2.5 tys.
studentoéw, ksztatci na kierunku logistyka na studiach pierwszego i drugiego stopnia oraz na
Kierunku zarzgdzanie na studiach | stopnia. Na kierunku logistyka ksztalci na 10
specjalnosciach oraz na studiach dualnych.

Ksztalcenie na studiach 1 stopnia odbywa si¢ w trybie studiow 6-semestralych
licencjackich oraz 7-semestralnych inzynierskich. W ramach licencjackich studiow I stopnia
prowadzony jest tryb studiow dualnych, na ktorym realizowana jest specjalno$¢ International
Logistics, co oznacza, ze studenci wickszo$¢ zaje¢ majg prowadzonych w jezyku angielskim.
Studia dualne sg realizowane w porozumieniu z 16 partnerami z branzy logistycznej. Na etapie
rekrutacji uczestniczy egzaminator z jezyka angielskiego, a takze przedstawiciel firmy
przyjmujacej studenta na 3 letni staz kierunkowy. Partnerami biznesowymi w realizacji studiow
dualnych (w kazdym semestrze 9 tygodni nauki 1 9 tygodni stazu w firmie) sg najwigksze w
Europie firmy logistyczne majace swoje przedstawicielstwa — magazyny w Polsce, a nalezy do
nich: Grupa Raben, MAHLE Behr, DHL Express, GLS, Kuehne + Nagel, Mandersloot,
Marathon International, Amazon, IMPERIAL Logistics International, PROMAG S.A.,
Volkswagen Group Polska, Faurecia, Grupa Sanmar, Boekestijn Transport Service, Seifert
Logistics, i inne.

Program studiéw dualnych obejmuje niezbedny zakres wiedzy teoretycznej zdobywanej
w trakcie wyktadow, ¢wiczen 1 laboratoridow/warsztatow w Wyzszej Szkole Logistyki,
przeplatajacych si¢ z okresami pracy na réznych stanowiskach w przedsigbiorstwie, z ktorym
student podpisal umowe stazowa. Do unikalnych korzysci nalezy to ze student przez caty okres
studiow odbywa platny staz w wysokosci co najmniej pokrywajacej czesne za studia (ponad
800 zt), zdobyte podczas stazu doswiadczenie zwigksza szanse na zatrudnienie w firmie, W
ramach studiéow dualnych bierze udziat w intensywnym kursie fachowego jezyka angielskiego
(ponad 60% zaj¢¢ odbywa sie w jezyku angielskim), a cze$¢ wyktadow i ¢wiczen prowadza
m.in. specjalisci z firm partnerskich.

Inzynierskie studia [ stopnia realizowane s3 w dwoch obszarach ksztalcenia:
technicznym 1 spotecznym. Efekty inzynierskie realizowane sa3 w ramach dyscyplin: transport,
budowa i eksploatacja maszyn oraz informatyka, a posiadane zaplecze laboratoryjne i
warsztatowe gwarantuje realizacje wszystkich kompetencji inzynierskich w ramach dwoch
specjalnosci: InZynieria systeméw logistycznych oraz E-commerce i technologie mobilne w
logistyce.

Wyzsza Szkota Logistyki ma ustabilizowang sytuacj¢ naboru studentow w granicach od
900 do 1000 rocznie ze wzgledu na rozpoznawalng i ugruntowang w srodowisku akademickim



marke jako wiodacego, praktycznego osrodka ksztalcenia logistycznego. Priorytetowym
zadaniem Uczelni jest jako$¢ ksztalcenia, udziat praktykow w zajeciach, szczeg6dlnie wysoko
kwalifikowanej kadry logistykoéw z Instytutu Logistyki i Magazynowania, ktory byt
zatozycielem WSL w Poznaniu.

Znaczacym atrybutem absolwenta kierunku logistyka jest uzyskiwanie nastepujacych
trzech certyfikatow:

- Certyfikat Candidate of European Senior Logistician,

- GS 1 Barcode Certificate,

- Certyfikat kompetencji zawodowych przewoznika w drogowym transporcie rzeczy.
Wdrozenie do programow studiow koncepcji certyfikowania wiedzy i kompetencji. Jednym z
certyfikatow mozliwym do zdobycia dla studentow i absolwentéw kierunku logistyka jest
Certyfikat Candidate of European Senior Logistician (CoESL). Warunkiem uzyskania tego
Certyfikatu jest wykazanie, na podstawie suplementu dyplomu, $redniej na poziomie nie
mniejszym niz 4.0 z 13 przedmiotow. Wszystkie przedmioty sg realizowane na kierunku
logistyka na studiach | stopnia.

Studenci kierunku logistyka maja rowniez mozliwos¢ zdobycia certyfikatu ,,GS1
Barcode Certificate”, aby go uzyska¢ student musi ukonczy¢ z wynikiem pozytywnym
7 kursow e-leamingowych w ramach Pakietu Kody Kreskowe GSI dostgpnych na platformie
www.eleaming.wsl-online.pl (uzyskanie min 70% poprawnych odpowiedzi z testow). Jego
uzyskanie jest potwierdzeniem wiedzy o kodach kreskowych i technologiach wspieranych
przez GS1. Moze stanowi¢ istotny argument w ubieganiu si¢ o pracg W nowoczesnych
przedsigbiorstwach, w ktorych zaimplementowano elementy systemu GS1.

Studenci kierunku logistyka wybierajacy specjalnos¢ Transport i spedycja maja
mozliwo$¢ uzyskania ,,Certyfikatu kompetencji zawodowych przewoznika w drogowym
transporcie rzeczy” wydawanego przez Instytut Transportu Samochodowego. Certyfikat
kompetencji zawodowych przewoznika w drogowym transporcie rzeczy jest niezbedny do
prowadzenia przedsigbiorstwa przewozowego zajmujacego si¢ transportem osob lub rzeczy po
drogach krajowych czy mi¢dzynarodowych.

Wyzsza Szkota Logistyki ksztalci interdyscyplinarnie i profesjonalnie logistykow,
otwiera studentom droge do kariery zawodowej oraz przyczynia si¢ do rozwoju nauk o
zarzadzaniu w obszarze logistyki. Tym celom przyporzadkowane s3 realizowane nowatorskie
programy nauczania oraz badania naukowe. WSL jest Uczelniag budujaca trwale zwiazki z
gospodarkg oraz kreujgca wzorce ksztatcenia logistycznego w polskim systemie edukacji na
poziomie akademickim i zawodowym w oparciu 0 rynkowo zorientowane programy
ksztalcenia i badania naukowe, a takze $cista wspolprace z partnerami uczelni. Uczelnia
rozwija partnerstwo z przedsigbiorstwami i instytucjami otoczenia gospodarczego majac na
uwadze potrzebe upraktyczniania programow ksztalcenia 1 zaje¢ dydaktycznych oraz cigglego
doskonalenia i uvatrakcyjniania dydaktyki. Podkreslajac znaczenie partnerstwa i wspotpracy z
otoczeniem gospodarczym tworzy trwate wiezi partnerskie, nadajgc im formy instytucjonalne
w ramach Rady Pracodawcow WSL oraz Klubu Partnera.

1.2.

Zakres dziatalnosci badawczo-rozwojowej realizowanej na kierunku Logistyka zawiera
si¢ W dziedzinie nauk ekonomicznych w dyscyplinie nauk o zarzadzaniu oraz w dziedzinie
nauk technicznych, co warunkuje ich zwiazek z kierunkowymi efektami ksztatcenia. Uczelnia
stara si¢, aby podejmowane projekty badawcze dotyczyly aktualnych probleméw szeroko
rozumianej praktyki gospodarczej.

Szczegotowy dobor tematéw badawczych pozostaje w gestii pracownikéw naukowo-
dydaktycznych, prowadzacych zajecia dydaktyczne na kierunku logistyka, gtownie w zakresie



nauk o zarzadzaniu, a takze szeroko pojetej logistyki. Badania naukowe prowadzone w
Wyzszej Szkole Logistyki maja dwa aspekty: poznawczy oraz dydaktyczny.

Gtowne kierunki badan naukowych oraz projektow rozwojowych obejmuja
problematyke zwigzang z kierunkiem logistyka oraz oferowanymi specjalnosciami.

Sciste zwiazki Wyzszej Szkoty Logistyki z Instytutem Logistyki i Magazynowania sa
podstawa strategii konkurowania uczelni jakoscig dydaktyki i badan naukowych. Wyzsza
Szkota Logistyki wykorzystuje mozliwosci wspotpracy merytorycznej z Instytutem bedacym
liderem innowacji w logistyce i elektronicznej gospodarce. Uczelnia stara si¢ wykorzystywac
potencjal naukowy Instytutu, jego wyniki badan naukowych, zaplecze badawcze oraz potencjat
kadrowy i1 do§wiadczenia praktyczne.

Do najwazniejszych projektow badawczych i rozwojowych w latach 2013-2017 naleza:
- Instrumenty informacyjne wspierajgce optymalizacje procesow transportowych w tancuchach
dostaw - realizowany w latach 2013-2014
- Logistyka krwioobiegiem gospodarki opartej na wiedzy - realizowany w latach 2013 — 2015.

- Uwarunkowania rozwoju handlu hurtowego jako elementu taricucha dostaw - realizowany w
latach 2014-2016.

- Modelowanie ekonomicznej wielkosci partii w taricuchu dostaw - realizowany w latach 2015-
2017.

- Rozwdj systemow produkcyjnych i logistycznych - realizowany w latach 2016-2017.

Projekt rozwojowy realizowany w ramach programu Erasmus+ w latach 2015-2018,
Logistics Language Open Training, ma na celu m.in. poprawe umiej¢tnosci jezykowych osob
zwigzanych z branzg logistyczng. W ramach projektu opracowany zostanie: kurs jezykowy na
poziomie B2 oparty na stownictwie z obszaru logistyki, trzy kursy elearningowe 0 tematyce
logistycznej a takze platforma udostepniajagca powyzsze kursy dajaca mozliwosci
wykorzystania elementow grywalizacji. Powyzsze elementy opracowane zostang W czterech
jezykach: polskim, angielskim, niemieckim 1 wtoskim. Dobor produktow projektu zmierzat do
realizacji koncepcji nauczania jezykow obcych CLIL (Content and Language Integrated
Learning). Wyzsza Szkota Logistyki jest liderem miedzynarodowego konsorcjum w sktad,
ktérego wchodza:

- CIS- Scuola per la Gestione D'Impresa - organizacja szkoleniowa i szkota jezykowa z Wtoch,
- Speakeasy sprachzeug - szkota jezykowa z Niemiec,

- Globalnet sp. z 0.0. - szkota jezykowa i dostawca szkolen e-learningowych z Poznania,

- Jamieson-Ball Ltd- szkota jezykowa z Wielkiej Brytanii.

Wyzsza Szkota Logistyki byta liderem konsorcjum, ktore opracowato wniosek 0
finansowanie projektu ,,Modem logistics learning: Certified module on master study level™.
Whiosek ztozono w ramach programu ERASMUS+ , Partnerstwa strategiczne™ w sektorze
Szkolnictwo wyzsze. Partnerami projektu zostaty 4 uczelnie z Europy Srodkowo-Wschodniej:

- Sveuciliste Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku Ekonomski Fakultet u Osijeku z Chorwacji,
- Obuda University, Keleti Faculty Of Business And Management Z Wegier,

- Ceske Vysoke U ceni Technicke v Praze z Czech,

- Univerza v Mariboru ze Slowenii.

Gléwnym celem projektu jest opracowanie innowacyjnego, certyfikowanego (przez
organizacje ELA - European Logistics Association) programu modutu ksztatcenia z zakresu
logistyki oraz kompletnych materiatéw dydaktycznych opartych na wspodtczesnych metodach
ksztalcenia niezbednych do realizacji tego programu. Modut ksztalcenia bedzie rozumiany jako
grupa minimum 5 przedmiotow specjalnosciowych obejmujacych tacznie 30 punktow ECTS.
Oprécz programu w projekcie opracowane zostang:

- podrgczniki akademickie w formie e-bookow dostepnych dla kazdego studenta w trakcie
procesu ksztalcenia na studiach drugiego stopnia,
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- materiaty do realizacji zaj¢¢ z zastosowaniem blended learningu tj. prezentacje multimedialne
oraz arkusze ¢wiczen zawierajace wyktady i ¢wiczenia praktyczne oraz Kursy e-leamingowe,
materiaty do ¢wiczen,
- menedzerska gr¢ symulacyjng majacg na celu doskonalenie umiejetnosci podejmowania
szybkich i trafnych decyzji menedzerskich.

W konkursie wnioskéw programu ERASMUS+ w roku 2017 WSL wystapita takze w
roli partnera projektu ,,Let's Lear Innovativ Logistics” (LLIL). Wniosek zostat ztozony w
programie ERASMUS+ w sektorze Ksztalfcenie i szkolenie zawodowe. Koordynatorem projektu
jest firma Poleng Sp. z 0.0 .. Pozostatymi partnerami projektu sg :

- FH Joanneum Gesellschaft M.B.H., Institute for Design and Communication z Austrii,

- Cis- Scuola per la gestione di Impresa z Wtoch.

Reasumujac, dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa w Wyzszej Szkole Logistyki przyczynia
si¢ do wzrostu atrakcyjnosci oferty dydaktycznej. Ocena wptywu badan na proces ksztalcenia
wynika w duzym stopniu z naukowego charakteru kierunku Logistyka. Wyniki prowadzonych
badan sg systematycznie wykorzystywane w realizacji i doskonaleniu programu ksztatcenia.

Efekty realizowanych projektow badawczych i1 rozwojowych poszerzaja zakres tresci
ksztatcenia, umozliwiaja weryfikacje zaktadanych efektow ksztalcenia i wptywaja na wzrost
atrakcyjnosci zaje¢. Znajduje to odzwierciedlenie w kartach przedmiotu 1 umozliwia wdrazane
nowych metod do procesu dydaktycznego (np. przy realizacji prac dyplomowych oraz
wzbogacajac kursy e-learningowe). Opracowania prac badawczych zrealizowanych w uczelni
sg dostgpne dla wszystkich studentéw WSL w ramach zasobow uczelnianej biblioteki lub na
stronach internetowych w zakladce badania, a efekty wybranych prac sg wykorzystywane w
procesie dydaktycznym uczelni.

Wynikiem prowadzonych badan sg takze wydawane podreczniki i pomoce dydaktyczne,
ktore sa Scisle zwigzane z realizowanym programem dydaktycznym 1 stanowig doskonalg
pomoc, nie tylko dla studentéw WSL, ale takze innych polskich uczelni, na ktérych ksztatci si¢
logistykow. Wyniki badan naukowych realizowane w poszczegolnych katedrach, bedace takze
efektem miedzynarodowej i krajowej wspotpracy naukowej poszerzaja zakres kwalifikacji
pracownikow bioracych udzial w procesie ksztatcenia.

1.3.

Opis efektow ksztalcenia zostal sporzadzony osobno dla studidw I stopnia
licencjackich, | stopnia inzynierskich oraz studiow II stopnia. Wydzielenie opisu efektow
ksztatlcenia dla dwoch S$ciezek na studiach 1 stopnia jest zasadne z punktu widzenia
merytorycznego, a zarazem porzadkuje program ksztalcenia.

Opis efektow ksztatcenia dla kazdego z trzech przypadkow zostal sporzadzony w
oparciu o Polska Rame¢ Kwalifikacji. W pierwszej czgsci opisu kierunkowych efektow
ksztalcenia znajduje si¢ syntetyczny opis sylwetki absolwenta, z uwzglednieniem wszystkich
wymaganych uniwersalnych charakterystyk pierwszego stopnia okreslonych w ustawie z dnia
22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji. W drugiej czesci opisu
kierunkowych efektow ksztalcenia znajduje si¢ ich przyporzadkowanie do charakterystyk
drugiego stopnia odpowiednio dla poziomu 6 i 7 okreslonych w rozporzadzeniu Ministra Nauki
1 Szkolnictwa Wyzszego z dnia 26 wrze$nia 2016 r. w sprawie charakterystyk drugiego stopnia
Polskiej Ramy Kwalifikacji typowych dla kwalifikacji uzyskiwanych w ramach szkolnictwa
wyzszego po uzyskaniu kwalifikacji pelnej na poziomie 4 — poziomy 6 — 8.

Dla studiow I stopnia licencjackich sformutowano 18 efektow ksztatcenia (W — 6, U —
7, KS —5). Opis kierunkowych efektow ksztatcenia merytorycznie odpowiada dyscyplinom, do
ktorych przyporzadkowany jest kierunek. Pod wzgledem tresci znaczna czgs¢ efektoéw odnosi
si¢ do nauk o zarzadzaniu oraz ekonomii (facznie do obszaru nauk spotecznych przypisanych
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jest 67,76% punktow ECTS), a w mniejszym stopniu do dyscyplin transport, budowa i
eksploatacja maszyn, informatyka (do obszaru nauk technicznych przypisanych jest 32,24%
punktow ECTS). W opisie efektow ksztalcenia wykorzystano wszystkie charakterystyki
drugiego stopnia dla poziomu 6, wszystkie charakterystyki drugiego stopnia dla obszaru nauk
spotecznych oraz wybrane charakterystyki obszarowe PRK w zakresie nauk technicznych (5
charakterystyk).

Dla studiow I stopnia inzynierskich sformutowano 22 kierunkowe efekty ksztatcenia (W
-6, U -9, KS — 7). Opis kierunkowych efektow ksztatcenia odpowiada dyscyplinom, do
ktorych przyporzadkowany jest kierunek. Pod wzgledem tresci znaczna cz¢$¢ efektéw odnosi
si¢ do dyscyplin transport, budowa i eksploatacja maszyn, informatyka (lacznie do obszaru
nauk technicznych przypisanych jest 58,99% punktow ECTS), a w nieco mniejszym stopniu do
dyscyplin nauki o zarzadzaniu, ekonomia (do obszaru nauk spotecznych przypisanych jest
41,01% punktow ECTS). W opisie efektow ksztalcenia wykorzystano wszystkie
charakterystyki drugiego stopnia dla poziomu 6, wszystkie charakterystyki drugiego stopnia dla
obszaru nauk technicznych oraz wybrane charakterystyki obszarowe w zakresie nauk
spotecznych. Opis efektow ksztatcenia dla $ciezki inzynierskiej uwzglednia pelny zakres
efektow prowadzacych do uzyskania kompetencji inzynierskich.

Dla studiow II stopnia magisterskich sformutowano 18 kierunkowych efektow
ksztatcenia (W — 6, U — 7, KS — 5). Opis kierunkowych efektéw ksztalcenia merytorycznie
odpowiada dyscyplinom, do ktorych przyporzadkowany jest kierunek. Pod wzgledem tresci
znaczna czg¢$¢ efektow odnosi si¢ do nauk o zarzadzaniu oraz ekonomii (lacznie do obszaru
nauk spotecznych przypisanych jest 85,19% punktow ECTS), a w niewielkim stopniu do
dyscyplin transport, informatyka (do obszaru nauk technicznych przypisanych jest 14,81%
punktéw ECTS). W opisie efektow ksztalcenia wykorzystano wszystkie charakterystyki
drugiego stopnia dla poziomu 7, wszystkie charakterystyki drugiego stopnia dla obszaru nauk
spotecznych oraz wybrane charakterystyki obszarowe w zakresie nauk technicznych
(4 charakterystyki).

Taki sposob okreslenia kierunkowych efektow ksztatcenia dla wszystkich trzech
rodzajow studiow nalezy uzna¢ za bardzo przejrzysty 1 uporzadkowany, wskazujacy
jednoznacznie na odniesienia do wszystkich rodzajow 1 poziomow charakterystyk, rowniez ze
pelnym wykorzystaniem kompetencji inzynierskich. Podkresli¢ nalezy duza merytoryczng
zgodnos¢ opisu efektow ksztalcenia obszarami 1 dyscyplinami naukowymi, do ktorych
przypisany jest kierunek, co ma swoje odzwierciedlenie w liczbie i proporcji punktow ECTS
przypisanych do kazdego z dwdch obszarow.

W opisie efektow ksztatcenia dla kazdego poziomu i $ciezki wystepuje wiele odniesien
praktycznych, odnoszacych si¢ do umiejgtnosci zastosowania nabytej wiedzy, postugiwania si¢
specjalistyczng  terminologig, wykorzystania narzgdzi (w tym informatycznych)
wspomagajacych prace logistyka, umiejetnosci doskonalenia zagadnien logistycznych.

Na poziomie przedmiotow efekty szczegdlowe (przedmiotowe) okreslone sg w
sylabusach. Dla kazdego przedmiotu okreslonych jest na ogot 9 efektow (w pojedynczych
przypadkach mniej lub wiecej). Efekty sa $ciSle powigzane z celami przedmiotu oraz z
tresciami programowymi. Efekty przedmiotowe we wlasciwy sposob uszczegodtowiaja efekty
Kierunkowe.

Efekty dla modutu praktyk zawodowych (9 1 10) sa sformulowane prawidltowo,
koncentrujg si¢ one na umiejetnosci wykorzystania wiedzy, nabyciu umiejetnosci zwigzanych z
praca logistyka (w tym inzyniera) oraz zakladaja zdobycie do$wiadczenia praktycznego w
srodowisku pracy. W przypadku profilu dualnego, efekty, cele 1 treSci praktyki sa
sformutowane w sylabusach tak jak dla innych form studiow I stopnia, ale s3 indywidualnie
uszczegotawiane pomiedzy przedsigbiorstwem przyjmujagcym na praktyke oraz studentem, w
ramach podpisywanych umow.
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Opis kierunkowych efektow ksztatcenia przewiduje nabycie umiejetnosci jezykowych
na odpowiednim poziomie, tj.: B2 na studiach | stopnia oraz B2+ na studiach Il stopnia. Efekty
jezykowe na poziomie przedmiotdow przewiduja nabycie przez studenta umiejetnosci
postugiwania si¢ jezykiem biznesowym oraz specjalistycznym w zakresie logistyki.

Matryca efektow ksztatcenia prawidlowo pokazuje zaleznosci pomiedzy efektami
kierunkowymi a przedmiotowymi. Z matrycy wynika, ze student realizujac program studiow
(zaliczajagc wszystkie efekty przedmiotowe) zrealizuje efekty zalozone dla kierunku
»logistyka”.

Zaréwno efekty kierunkowe, jak 1 efekty przedmiotowe sg sformutowane w sposob
komunikatywny i zrozumialy. Zaréwno dla kierunku, jak i dla poszczegdlnych przedmiotow
nie formutuje si¢ nadmiernej liczby efektow. Efekty kierunkowe s3 uszczegotowieniem
charakterystyk PRK, a z kolei efekty przedmiotowe sa uszczegdtowieniem efektow
kierunkowych. Zachowano przy tym odpowiedni stopien ogdlnosci i zachowano wiasciwe
zalezno$ci miedzy efektami na kazdym poziomie ich opisu. Dlatego tez mozna stwierdzi¢, ze
opis efektow ksztalcenia dla ocenianego kierunku pozwala na ich dobre zrozumienie i
opracowanie systemu ich weryfikacji.

Opis efektow ksztalcenia jest identyczny dla studidw stacjonarnych i niestacjonarnych.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Strategia rozwoju WSL na lata 2017-2020 okresla cele strategiczne oraz szczegdtowe W
zakresie ksztalcenia, ktorego priorytetem jest uzyskanie wysokiej pozycji w systemie polskiego
szkolnictwa wyzszego, osiggnigcie poziomu europejskich uczelni podobnego typu, a ponadto
kreowanie wzorcow w ksztatceniu logistykéw na poziomie wyzszym. Ksztatcenie na studiach I
stopnia odbywa si¢ w trybie studiow 6-semestralych licencjackich oraz 7-semestralnych
inzynierskich. W ramach licencjackich studiow I stopnia prowadzony jest tryb studiow
dualnych, na ktérym realizowana jest specjalno$¢ w jezyku angielskim International Logistics.
Studia dualne s realizowane w porozumieniu z partnerami z branzy logistycznej. Program
studiow dualnych obejmuje niezbedny zakres wiedzy teoretycznej zdobywanej w trakcie
wyktadow, ¢wiczen i laboratoriow/warsztatow (9 tygodni na semestr) w Wyzszej Szkole
Logistyki, przeplatajacych si¢ z okresami stazu (9 tygodni na semestr) na réznych
stanowiskach w przedsigbiorstwie, z ktorym student podpisat umowg stazowa. Do unikalnych
korzys$ci nalezy to ze student przez caly okres studiow odbywa platny staz, bierze udziat w
intensywnym kursie fachowego jezyka angielskiego (ponad 60% zajg¢ odbywa si¢ w jezyku
angielskim), a cze$¢ wyktadow 1 ¢wiczen prowadzg m.in. specjalisci z firm partnerskich.

Inzynierskie studia 1 stopnia realizowane s3 w dwoch obszarach ksztalcenia:
technicznym 1 spotecznym. Efekty inzynierskie realizowane sa3 w ramach dyscyplin: transport,
budowa i eksploatacja maszyn oraz informatyka, a posiadane zaplecze laboratoryjne i
warsztatowe gwarantuje realizacje wszystkich kompetencji inzynierskich w ramach dwoch
specjalnosci: InZynieria systemow logistycznych oraz E-commerce i technologie mobilne w
logistyce.

Priorytetowym zadaniem Uczelni jest jakos$¢ ksztatcenia, udziat praktykéw w zajeciach,
szczegblnie wysoko kwalifikowanej kadry logistykow z Instytutu Logistyki i Magazynowania,
ktory byl zatozycielem WSL w Poznaniu.

Znaczacym atrybutem absolwenta kierunku logistyka jest uzyskiwanie nastepujacych
trzech certyfikatow:

- Certyfikat Candidate of European Senior Logistician,

- GS 1 Barcode Certificate,

- Certyfikat kompetencji zawodowych przewoznika w drogowym transporcie rzeczy.
Uczelnia rozwija partnerstwo z przedsigbiorstwami i instytucjami otoczenia gospodarczego
majac na uwadze potrzebe upraktyczniania programow ksztalcenia i zajg¢ dydaktycznych oraz

13



ciggtego doskonalenia i uatrakcyjniania dydaktyki. PodkreSlajagc znaczenie partnerstwa i
wspoélpracy z otoczeniem gospodarczym tworzy trwate wigzi partnerskie nadajac im formy
instytucjonalne w ramach Rady Pracodawcoéw WSL oraz Klubu Partnera.

Zakres dziatalnosci badawczo-rozwojowej realizowanej na kierunku Logistyka zawiera
si¢ w dziedzinie nauk ekonomicznych w dyscyplinie nauk o zarzadzaniu oraz w dziedzinie
nauk technicznych, co warunkuje ich zwigzek z kierunkowymi efektami ksztatcenia. Uczelnia
stara si¢, aby podejmowane projekty badawcze dotyczyly aktualnych probleméw szeroko
rozumianej praktyki gospodarczej.

Sciste zwiazki Wyzszej Szkoty Logistyki z Instytutem Logistyki i Magazynowania sa
podstawa strategii konkurowania uczelni jakoscig dydaktyki i badan naukowych. Wyzsza
Szkota Logistyki wykorzystuje mozliwosci wspotpracy merytorycznej z Instytutem bedacym
liderem innowacji w logistyce i elektronicznej gospodarce. Uczelnia stara si¢ wykorzystywaé
potencjat naukowy Instytutu, jego wyniki badan naukowych, zaplecze badawcze oraz potencjat
kadrowy i1 do$wiadczenia praktyczne.

Reasumujac, dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa w Wyzszej Szkole Logistyki przyczynia
si¢ do wzrostu atrakcyjnosci oferty dydaktycznej. Ocena wptywu badan na proces ksztatcenia
wynika w duzym stopniu z naukowego charakteru kierunku Logistyka. Wyniki prowadzonych
badan sg systematycznie wykorzystywane w realizacji i doskonaleniu programu ksztatcenia.

Efekty ksztalcenia dla ocenianego kierunku sg opracowane w sposob prawidlowy.
Kierunkowe efekty ksztatcenia sg §cisle powigzane z obszarami i dyscyplinami, do ktérych jest
przypisany kierunek. W ich opisie we wlasciwych proporcjach uwzgledniono zagadnienia z
obszaru nauk spotecznych i technicznych na kazdym z pozioméw studidw oraz na $ciezce
licencjackiej 1 inzynierskiej. Dobrze okre$lone sa zaleznosci pomigdzy charakterystykami
pierwszego i drugiego stopnia, efektami kierunkowymi oraz przedmiotowymi.

Dobre praktyki
Program studiéw dualnych realizowany z partnerami — najwigkszymi firmami logistycznymi w
Europie w $ciezce angielskojezyczne;.

Zalecenia
Brak

Kryterium 2. Program ksztalcenia oraz mozliwos$¢ osiggniecia zakladanych efektow

ksztalcenia

2.1 Program i plan studiéw - dobor tresci i metod ksztatcenia

2.2 Skuteczno$¢ osiggania zaktadanych efektow ksztatcenia

2.3 Rekrutacja kandydatow, zaliczanie etapow studidw, dyplomowanie, uznawanie efektéw
ksztatcenia oraz potwierdzanie efektow uczenia si¢

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 2
2.1.

Program studiéw kierunku ,,logistyka” ma struktur¢ modutowag z wyszczegdlnieniem
grup przedmiotdw ogolnouczelnianych, podstawowych, kierunkowych, specjalno$ciowych
oraz praktyk. Szczegdlne znaczenie w programie studiow ma modut specjalnosciowy oraz
praktyki. Modut specjalno$ciowy stanowi 30-40% tacznej liczby godzin w toku studidw,
oprocz studiow dualnych dla ktorych najwiekszy udzial w strukturze godzin zaje¢ maja
praktyki (35%). Modul przedmiotow kierunkowych stanowi ok. 25% godzin zaje¢ (z
niewielkimi réznicami pomie¢dzy poziomami, $ciezkami i formami studidw). Taka struktura
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godzin zaje¢ stanowi bardzo dobre potaczenie wiedzy specjalistycznej, profesjonalnej z
solidnymi podstawami przedmiotéw kierunkowych i podstawowych.

Czas trwania studiéw wynosi dla studiow I stopnia licencjackich 6 semestrow, dla
studiow I stopnia inzynierskich 7 semestréw, a dla studiow II stopnia 3 semestry. Laczny
naktad pracy studenta wyrazony liczbg punktow ECTS wynosi odpowiednio 180, 210 oraz 90.
Czas trwania poszczegélnych pozioméw, $ciezek i1 form zaje¢ wynosi: studia I stopnia
licencjackie stacjonarne 2.277 godzin, | stopnia licencjackie niestacjonarne 1.428, | stopnia
niestacjonarne dualne 1.623, I stopnia inzynierskie stacjonarne 2.710, I stopnia inzynierskie
niestacjonarne 1.696, II stopnia stacjonarne 1.321 oraz niestacjonarne 752. Bioragc pod uwage
liczbe i struktur¢ godzin zaj¢é oraz liczbe punktow ECTS mozna stwierdzi¢, ze na wszystkich
rodzajach studiow jest ona wystarczajgca do osiggniecia zatozonych efektow ksztatcenia.

Struktura naktadu pracy studenta na poziomie przedmiotow jest sporzadzona
szczegotowo, z wyodrebnieniem 1 opisem struktury godzin kontaktowych oraz pracy wlasnej
studenta, osobno dla studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych. Naktad pracy studenta dla
poszczegdlnych przedmiotow we wiasciwy sposob uwzglednia forme zajeé, stopien trudnosci
przedmiotu oraz stosowane metody dydaktyczne.

Wszystkie wskazniki zwigzane z punktacjag ECTS dla ocenianego kierunku studiow sa
okreslone prawidtowo. Dla studiow stacjonarnych potowa programu ksztalcenia jest
realizowana w postaci zaje¢ dydaktycznych z bezposrednim udzialem nauczycieli
akademickich i studentow. Podkresli¢ nalezy wysoki udzial zaje¢ do wyboru w toku studiéw,
szczegolnie na studiach 11 stopnia.

Pewne watpliwosci budzi jedynie wysoki udziat godzin kontaktowych z nauczycielem
akademickim w ramach konsultacji (ok. 25% ogo6lnej liczby godzin na wszystkich rodzajach
studiow). Godziny konsultacji sa realizowane w ramach ustalonego wymiaru godzin. W
»Arkuszu oceny realizacji efektow ksztatcenia dla modutu ksztatcenia”, ktory wypetiaja
wszyscy prowadzacy w kilku przypadkach podano, jako zalecenie dotyczace realizacji efektow
przedmiotowych, lepsze wykorzystanie konsultacji, e-learningu oraz pracy wtasnej studenta. W
zakresie konsultacji ZO przychyla si¢ do tego zalecenia.

Formy zaj¢¢, ktore sa przewidziane w sylabusach to wyklady oraz ¢wiczenia. Zajgcia
wyktadowe stanowig nieco ponizej 50% zajeé, z niewielkimi roznicami na poszczegdlnych
rodzajach studiow. W ramach ¢wiczen zajecia prowadzone sg w wielu innych formach zaje¢
(m.in. zajecia projektowe, lektoraty, seminaria, zajecia w pracowniach komputerowych,
laboratoria), ale nie sg one wydzielone w programie studiow. Szczegétowe formy prowadzenia
zaje¢ wynikaja z opisu przedmiotu.

Na kierunku ,,logistyka” realizowane sg rowniez zajecia w formie e-learningu (oprécz
studiéw dualnych) w wymiarze od 100 do 240 godzin w toku studiow. Zaden z przedmiotéw
nie jest prowadzony w calosci na platformie e-learningowej. Wszystkie zaliczenia oraz
egzaminy odbywaja si¢ w formie tradycyjnej, w siedzibie Uczelni. W ramach aktywnosci na
platformie e-learningowej, oprocz udostepniania materiatow i komunikacji ze studentami,
realizowane s3 m.in. testy wiedzy, testy weryfikujace wiedz¢ i umiej¢tnosci, rozwigzywanie
zadan, warsztaty. Ponadto studenci majg dostep do platform internetowych, ktore wspomagaja
zdobywanie specjalistycznej wiedzy z zakresu logistyki (np. projekt ,,Logistics Open Training
for Engineering Competence”), rowniez w polgczeniu ze zdobywanie specjalistycznych
kompetencji jezykowych (projekt Logistics Language Open Training).

Liczebno$¢ grup studenckich regulowana jest Zarzadzeniem Nr 04/D/14 Dziekana WSL
z dnia 4 listopada 2014 r. w sprawie alokacji studentow do grup dziekanskich, lektorskich i
seminaryjnych. Przewidziane w zarzadzeniu liczebno$ci grup sa stosunkowo wysokie: grupa
dziekanska i specjalnosciowa do 36 0sob, grupa lektorska i laboratoryjna do 20 osoéb oraz grupa
seminaryjna na studiach I stopnia do 18 o0s6b, a na studiach II stopnia do 12 os6b. Liczebno$¢
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grup powinna by¢ na biezgco monitorowana oraz powinny by¢ zbierane dodatkowo informacje
w tym zakresie od studentow i prowadzacych.

Na kierunku ,,logistyka” wymiar praktyk wynosi 480 godzin (3 miesigce). Adekwatnie
do wymiaru godzinowego przypisano praktykom wlasciwg liczbe punktow ECTS. Uczelnia
dysponuje bardzo bogatg oferta odbywania praktyk zawodowych. W r.a. 2016/2017 w ofercie
byto ponad 100 réznorodnych ofert odbycia praktyk. Podkresli¢ nalezy, ze wigkszo$é
oferowanych miejsc praktyk to wiodgce firmy branzy TSL, duze przedsi¢gbiorstwa produkcyjne,
w tym réwniez o zasi¢gu mi¢dzynarodowym. Pozwala to na dokladne dostosowanie miejsca
praktyki do studiowanej specjalnosci i zainteresowan studenta.

System realizacji i kontroli praktyk zawodowych jest bardzo dobrze zorganizowany.
Podmiotem, ktory zajmuje si¢ na Uczelni koordynacjg praktyk jest Biuro Praktyk i Karier
Zawodowych. Student moze wybra¢ sam miejsce praktyki lub skorzysta¢ z oferty Biura.
Bardzo dobra praktyka stosowang przez Uczelni¢ jest oferowanie studentowi pomocy doradcy
zawodowego (psychologa), w przypadku gdy student ma problem w doborze miejsca praktyki
lub gdy istnieje potrzeba pomocy w okreslaniu i ukierunkowaniu zainteresowa¢ zawodowych
studenta.

Odrebng formg praktyk zawodowych jest ich realizacja w ramach studiéw dualnych.
Studia dualne sg forma ksztalcenia, prowadzonego na studiach niestacjonarnych I stopnia
licencjackich. W ramach studiéw dualnych studenci realizuja program studiow na Uczelni na
przemian z odbywaniem praktyk w przedsigbiorstwie. Studia dualne trwaja 6 semestrow.
Ksztalcenie odbywa si¢ na specjalnosci ,,International logistics”. Wymiar praktyk na studiach
dualnych wynosi 2.160 godzin, w kazdym semestrze realizowanych jest 360 godzin praktyki.
W kazdym semestrze student ma 9 tygodni zaj¢¢ dydaktycznych oraz 9 tygodni praktyki w
przedsiebiorstwie. Studenci na praktyki kwalifikowani sg na podstawie indywidualnych
rozmoéw, majacych na celu jak wybdr przedsigbiorstwa pod katem zgodno$ci z programem
studiow, zainteresowaniami i predyspozycjami studenta. Rozmowy kwalifikacyjne odbywaja
si¢ z udzialem przedstawicieli firm partnerskich, w ktorych bedzie realizowana praktyka.
Podkreslenia wymaga réwniez fakt, ze realizacja studiow dualnych prowadzona jest na
specjalnosci prowadzonej w jezyku angielskim. W ramach studiéow student bierze udzial w
intensywnym kursie jezyka angielskiego. Pozwala to studentom pozna¢ specjalistyczny jezyk
logistyczny stosowany w firmach migdzynarodowych. Partnerami Uczelni w prowadzeniu
studiow dualnych sg m.in.: Dachser, Raben, GLS, DHL, Kuehne und Nagel, Volkswagen,
Amazon.

W oparciu o powyzsze mozna stwierdzi¢, ze organizacja praktyk, rekrutacja studentow
na praktyki oraz dobor miejsc odbywania praktyk odbywa si¢ w sposdéb wzorcowy.

Zajecia na ocenianym kierunku, zardwno na studiach stacjonarnych, jak i
niestacjonarnych odbywajg si¢ w blokach po 90 minut. Na studiach dualnych (sg dwie grupy
dziekanskie) zajecia odbywaja si¢ naprzemiennie: dla jednej grupy przez pot semestru
realizowane sg zajecia, a pozniej praktyka, a dla drugiej na odwrét. Przeglad harmonogramu
zaje¢ stacjonarnych i niestacjonarnych pozwala stwierdzié¢, Zze zajecia zaplanowane sg zgodnie
z zasadami higieny pracy umystowe;.

Tre$ci programowe kierunku ,logistyka” ujete sa w moduly (przedmiotu) oraz
specjalnosci. Dobor specjalnosci realizowanych na poszczegolnych rodzajach studiéw jest w
pelni uzasadniony i odpowiada poziomowi i $ciezce prowadzonych studiow. Na I stopniu
studiow licencjackich realizowane sg specjalnosci ,logistyka handlu i1 dystrybucji” oraz
»transport i spedycja”, na studiach inzynierskich ,,inZzynieria systemow logistycznych” oraz ,,E-
commerce i technologie mobilne w logistyce”. Wiasciwy jest rowniez dobor specjalnosci i ich

tresci na studiach II stopnia (,menedzer logistyki”, ,logistyka przedsi¢biorstw”,
,projektowanie proceséw logistycznych”, ,finanse 1 rachunkowo$¢ przedsiebiorstw
logistycznych”, ,menedzer sprzedazy”, ,zarzadzanie przedsi¢gbiorstwem transportowo-
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spedycyjnym”). Na studiach dualnych realizowana jest specjalno$¢ anglojezyczna
»International Logistics”. Dobor tresci ksztalcenia, jak réwniez specjalno$ci na $ciezce
inzynierskiej obejmuje szeroki zakres zagadnien o charakterze technicznym i inzynierskim.
Tresci drugiego stopnia obejmuja wiedz¢ 1 umiejetnosci, ktore sa na odpowiednio bardziej
zaawansowanym poziomie niz na studiach I stopnia.

Tresci przewidziane dla jezykdéw obcych obejmuja jezyk biznesowy i specjalistyczny
jezyk logistyczny.

Podkresli¢ nalezy bardzo duza zgodno$¢ tresci ksztalcenia na kierunku ,,logistyka” z
aktualnym stanem zastosowan w praktyce wynikow badan zwigzanych z logistyka,
standardami dziatalno$ci zawodowej wlasciwej dla ocenianego kierunku oraz z potrzebami
rynku pracy. Uczelnia osigga to poprzez stata i bliskg wspotprace z Instytutem Logistyki i
Magazynowania, wspOlprace z pracodawcami, ktorymi sa czesto flagowe firmy z branzy TSL
oraz prowadzenie zaj¢¢ przez praktykow z duzym do$wiadczeniem w branzy. Istotne znaczenie
w tym zakresie ma rowniez dostep do nowoczesnej logistycznej infrastruktury badawczej.

W planie studidow okreslone sa moduty zaje¢ zwigzane z praktycznym przygotowaniem
zawodowym. Dobodr tych modutow jest prawidlowy z punktu widzenia stosowanych form i
metod prowadzenia zaje¢. Podkresli¢ nalezy, ze zajecia te sag prowadzone w wiekszosci przez
osoby posiadajace doswiadczenie zawodowe w zakresie logistyki.

Zauwazonym mankamentem programu studiow jest brak przedmiotow w jezyku
angielskim w toku studiow dla wszystkich studentdow. Pomimo, ze na kierunku ,logistyka”
oferowane sa przedmioty w jezyku angielskim (specjalno$¢ ,International Logistics™), to
wigkszo$¢ studentdw, oprocz lektoratu moze nie uczestniczy¢ w zadnych innych zajeciach w
jezyku obcym. Biorac pod uwage specyfike branzy oraz rynek pracy, na ktorym dziala wiele
firm globalnych, poglebianie kompetencji jezykowych wydaje si¢ koniecznoscia.

Metody dydaktyczne okre$lone sa w sylabusach przedmiotow, z zaznaczeniem jakie
metody stosowane sg dla prowadzonych wykltadow, a jakie dla ¢wiczen. Okreslone metody sg
wystarczajaco zroznicowane, dostosowana do tresci i formy prowadzenia zajgé. Wiele
wykorzystywanych metod dydaktycznych zawartych jest rowniez w tresciach przedmiotow, np.
w zakresie stosowanego oprogramowania (np. projektowanie z wykorzystaniem programu
AutoCAD, praca w systemie informatycznym Graffiti.ERP, realizacja proceséw
magazynowych z wykorzystaniem systemu informatycznego Qguar WMS PRO, formatowanie
pakietowe danych w aplikacji). W procesie dydaktycznym na kierunku ,logistyka”
wykorzystywanych jest wiele pakietow oprogramowania wykorzystywanego w dziatalnosci
logistycznej. Oprocz wyzej wymienionych wykorzystywane sg roOwniez takie programy jak:
gietda transportowa, Cape Pack, TruckFill, System Nova-TSM, Tachomatt Yellow, iGrafx,i
inne. Stosowane w procesie dydaktycznym metody i narzedzia (programy te stanowig
standardowe oprogramowanie przedsiebiorstw transportowych 1 logistycznych) pozwalaja na
symulowanie rzeczywistych sytuacji i problemow wystepujacych w dziatalno$ci logistycznej,
stanowigc bardzo dobre narzedzia ksztalcenia w zakresie nabywania przez studentow
umiejetnosci praktycznych.

Ksztalcenie na kierunku ,logistyka” prowadzone jest poprzez: prezentacje
multimedialne, ¢wiczenia eksperymentalne, ¢wiczenia tablicowe, dyskusje w grupie, projekty
zespotowe, projekty indywidualne z wykorzystaniem oprogramowania, zespolowa badz
indywidualng realizacj¢ eksperymentu, pisemne opracowanie zagadnienia. Podczas zajgé
laboratoryjnych studenci dokonuja identyfikacji, analizy, sformutowania zatozen oraz doboru
narzgdzi laboratoryjnych odpowiednich do zadanego ¢wiczenia. Przed przystapieniem do
wykonywania danego ¢wiczenia, studenci otrzymujg instrukcje, w ktorej zawarte sg kolejno
kroki konieczne do realizacji celu ¢wiczenia. Stosowane metody ksztalcenia motywuja
studentow do samodzielnego dzialania oraz przygotowuja do podjecia pracy w przemysle
logistycznym. Studenci mobilizowani sg do systematycznej pracy poprzez zdobywanie ocen
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czastkowych, prace przejsciowe czy konieczno$¢ samodzielnego opracowania zagadnienia
przed zajeciami. Wykorzystywane metody ksztalcenia w  wigkszosci odpowiadaja
oczekiwaniom studentow. W opinii studentow szczegdlnie motywujaca do zdobywania
zakladanych efektow ksztatcenia formg zaje¢ sa zajecia dydaktyczne wykorzystujace studium
przypadku. Studenci wraz z prowadzacym rozwigzuja przypadki logistyczne, ktore
odzwierciedlaja praktyczne zdarzenia wystepujace w przemysle. W Jednostce wykorzystuje si¢
tzw. metode blended learnig, gdzie obok =zaje¢ prowadzonych w tradycyjnej formie,
wykorzystuje si¢ platforme¢ e-learningowa. Mocng strong Jednostki jest prowadzenie studiow
dualnych, podczas ktorych studenci 9 tygodni odbywaja zajgcia w Jednostce, a pozostate 9
tygodni w firmach zewngtrznych. Studia dualne powstaly z inicjatywy pracodawcow, ktérzy
wskazali na potrzebe przygotowania studentow do pracy zawodowej poprzez ksztalcenie w
rzeczywistych warunkach pracy. Student studiow dualnych podpisuje umoweg z pracodawca,
niezaleznie od umowy z Uczelniag. Pracodawca za§ ma obwigzek zaproponowaé mu
wynagrodzenie w kwocie pozwalajacej co najmniej na pokrycie kosztow zwigzanych z
optatami za studia. Studenci kierunku ,,logistyka” wybieraja specjalno$¢ po 1 roku studiow.
Studenci wskazujg dwie preferowane specjalnosci. Specjalnosé drugiego wyboru brana jest pod
uwage W sytuacji gdy specjalno$¢ pierwszego wyboru nie jest uruchamiana. Warunkiem
uruchomienia specjalnos$ci jest zgloszenie si¢ co najmniej 36 studentow na dang specjalnosc.
Do poszczegodlnych specjalno$ci przyporzadkowane sa odgoérnie moduty zaje¢. Studenci na
spotkaniu z ZO wskazali, ze chcieliby mie¢ mozliwo$¢ wyboru przedmiotéw w ramach
specjalnosci. Studenci studiow I 1 II stopnia korzystaja z ksztalcenia na odleglos¢ za
posrednictwem platformy elektronicznej. Uzupelnia ona tradycyjng forma ksztatcenia. Jej
zastosowanie wspiera studentow w zdobywaniu zakladanych dla kierunku studiow efektow
ksztatcenia. W opinii studentow obecnych na spotkaniu z ZO liczba oséb w grupie
laboratoryjnej czasami jest zbyt duza i zdarza si¢, ze nie pozwala na indywidualng prace
studenta. Ponadto fakt ten utrudnia kontakt z nauczycielem, pomagajacym rozwigzywac
biezace problemy podczas zaje¢. Prowadzacy sa dostepni dla studentoéw poza godzinami zajeé
dydaktycznych. Studenci pozytywnie ocenili zajgcia prowadzone przez przedstawicieli firm
oraz nauczycieli akademickich, majacych doswiadczenie praktyczne. Na kierunku ,,logistyka"
istnieje mozliwo$¢ adaptacji metod ksztatlcenia w zalezno$ci od potrzeb studentéw, np.
studentéw z niepetnosprawnosciami. Studenci moga ubiegaé si¢ o Indywidualng Organizacja
Studiow. Dla studiow na kierunku ,logistyka” przewidziano praktyke zawodowg. Modut
praktyki zawodowej zawiera sformutowane efekty ksztalcenia w sposob pozwalajacy na
dostosowanie programu praktyki w ramach zatozonych efektow ksztalcenia do zainteresowan
studenta oraz profilu firmy, w ktérej odbywana jest praktyka. Przed podjeciem praktyki przez
studenta, zawierana jest umowa w sprawie organizacji praktyk zawodowych studentow
Wyzszej Szkoty Logistyki z siedzibg w Poznaniu. Jednostka zobowigzana jest do
przygotowania sylabusa praktyki i zapoznania z nim studentow.

2.2.

Metody sprawdzania i oceny efektow w odniesieniu do poszczegolnych przedmiotow sg
okreslone w sylabusach. Metody sprawdzania sg wskazane dla kazdego efektu okreslonego dla
przedmiotu z uwzglednieniem weryfikacji wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych.
Najczgsciej wystgpuja trzy formy sprawdzania: prace okresowe, zaliczenie koncowe,
aktywno$¢ studenta. Ponadto stosowane s3a m.in. projekty indywidualne i zespotowe,
odpowiedzi ustne, dyskusje, itp. Dobrym rozwigzaniem w zakresie weryfikacji efektow
ksztalcenia jest potwierdzanie ich realizacji przez prowadzacych poszczegdlne przedmioty w
»Arkuszu oceny realizacji efektow ksztatcenia dla modutu ksztalcenia”.

Na etapie weryfikacji efektow praktyk zawodowych kluczowa role pelni opiekun
praktyk ze strony przedsi¢biorstwa, ktory wystawia oceng z praktyki w oparciu o przebieg
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praktyki, potwierdzajac realizacj¢ zatozonych efektow ksztatcenia w arkuszu potwierdzenia
uzyskania efektow ksztatcenia dla kierunku ,,logistyka”. Podkresli¢ nalezy, ze zasady przebiegu
praktyki sa regulowane umowg pomiedzy studentem a przedsigbiorstwem. Umowa obejmuje
m.in. efekty ksztalcenia, ktore student w jej ramach musi osiggnaé. Monitorowanie przebiegu
praktyk odbywa si¢ poprzez analiz¢ sprawozdan z odbywanych praktyk sporzadzonych przez
studenta, jak rowniez bezposrednie wizyty opiekuna praktyk ze strony Uczelni w
przedsigbiorstwach lub poprzez rozmowe telefoniczng. Zaznaczy¢ nalezy, ze z wieloma
przedsigbiorstwami Uczelnia ma czgste kontakty, zwigzane z innymi formami wspotpracy,
dlatego tez monitorowanie praktyk jest bardziej skuteczne, oparte rowniez na kontaktach
nieformalnych.

Metody weryfikacji efektow w zakresie jezyka obcego sg wlasciwie dostosowane do
specyfiki przedmiotu (testy pisemne, kartkowki, wypowiedzi ustne).

Na koncowym etapie procesu ksztalcenia weryfikacja efektow obejmuje prace
dyplomowe oraz egzamin dyplomowy. Proces dyplomowania, przyjete zasady 1 tryb
postgpowania wraz z wymogami merytorycznymi i formalnymi jest opisany w wewngtrznych
dokumentach Uczelni. Egzamin dyplomowy pozwala na weryfikacje wiedzy zdobytej podczas
studiow z zakresu kierunku oraz specjalno$ci. Przeglad tematyki prac licencjackich,
inzynierskich i magisterskich wskazuje duzg zgodnos$¢ tematow z zagadnieniami logistyki.
Tytuty wielu prac wskazujg na ich praktyczny, aplikacyjny charakter. Niektore poswiecone sg
waskim zagadnieniom zwigzanym z konkretnymi problemami pracy zawodowej studenta.
Niewielka cze$¢ prac dyplomowych stanowig zagadnienia zarzadzania (w tym marketingu,
glownie na studiach II stopnia), co mozna uzna¢ za wtasciwe. Sporadycznie zauwazono prace z
finansow (,,Problematyka podatku VAT na tle oszustw podatkowych”, ,,Produkty Banku
Millennium SA”).

Wylosowane do oceny prace dyplomowe, inzynierskie i magisterskie byly na ogoét na
dobrym poziomie, odpowiadajacym poziomowi studiow. Recenzje prac sg sporzgdzane
rzetelnie, a oceny nie sg zawyzane. Prace sa sprawdzane programem antyplagiatowym. Pewne
watpliwosci budzi brak inzynierskiego charakteru pojedynczych prac na $ciezce inzynierskie;j.
W tym zakresie zasadnym byloby doprecyzowanie ogdlnych kryteriow jakim powinna
odpowiada¢ praca inzynierska na ocenianym kierunku.

Prace przejSciowe maja rdznorodny charakter. Sga to zaréwno prace projektowe,
prezentacje, jak réwniez prace egzaminacyjne (m.in. testy). Czes$¢ prac, gtownie projektowych,
ma bardzo praktyczny charakter (np. zadanie polegajace na ocenie stanu technicznego budynku
wraz ze sformutowaniem zalecen co do dalszej jego eksploatacji). Prace sa ocenione, oceny sg
adekwatne do poziomu pracy. Prace przejsciowe, zaliczeniowe i egzaminacyjne pozwalajg na
weryfikacj¢ przedmiotowych efektow ksztalcenia.

Uczelnia przywiazuje duza wage do praktycznej przydatnosci osigganych efektow
ksztatcenia na rynku pracy. Podczas toku studidw studenci maja mozliwos¢ zdobycia kilku
certyfikatow potwierdzajacych kompetencje zawodowe. Jednym z nich jest certyfikat COESL
(Candidate of European Senior Logistician). Certyfikat ten moga zdoby¢ studenci, ktorzy z
okreslonych przedmiotdéw (w liczbie 13 na studiach I stopnia) osiggneli ocene co najmniej 4,0.
Innym certyfikatem jest GS1 Barcode Certificate. Certyfikat ten moga uzyskac studenci, ktorzy
z wynikiem pozytywnym ukonczyli 7 kursow e-learningowych dostepnych na platformie
Uczelni. Certyfikat ten jest potwierdzeniem wiedzy o kodach kreskowych. Studenci
specjalnosci ,, Transport 1 spedycja” moga uzyska¢ certyfikat kompetencji zawodowych
przewoznika w drogowym transporcie rzeczy. Certyfikat ten jest wydawany przez Instytut
Transportu Samochodowego 1 jest niezbedny do prowadzenia przedsiebiorstwa przewozowego
w zakresie transportu rzeczy po drogach krajowych i miedzynarodowych. Zaznaczy¢ nalezy, ze
certyfikacja jest przewidziana jako staly element procesu dydaktycznego. W ramach WSZJ
Uczelnia opracowata procedure ,,Implementacja procesu certyfikacji zawodowej do procesu
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dydaktycznego”. Ten kierunek doskonalenia procesu ksztatcenia, w tym tresci ksztalcenia,
nalezy uzna¢ za bardzo istotny, odpowiadajacy wymogom wspdlczesnego rynku pracy.
Jednoczesnie rozwigzania stosowane przez Uczelni¢ w zakresie certyfikacji studentow
zwigkszaja szanse 1 konkurencyjnosci absolwenta kierunku ,,logistyka” na rynku pracy.
Studenci na spotkaniu z ZO poinformowali, ze o zasadach zaliczenia dowiadujg si¢ na
pierwszych zajeciach od prowadzacego. W trakcie pierwszych zaje¢ prowadzacy podaje
studentom informacje na temat: zagadnien realizowanych w ramach zaj¢¢, podstawowe;j
literatury, warunkow i form zaliczenia przedmiotu, warunkéw usprawiedliwiania i odrabiania
nieobecnosci na zajeciach. Studenci na spotkaniu z ZO przyznali, ze ustalenia te s3 wigzace i
przestrzegane w ciggu roku. Prowadzacy podaje studentom adres kontaktowy, ustalony termin
konsultacji oraz inne mozliwe formy kontaktu. Praktyki zawodowe regulowane sa przez
Regulamin praktyk zawodowych Wyzszej Szkoty Logistyki z siedziba w Poznaniu. W
Jednostce funkcjonuje procedura monitorowania przebiegu praktyki zawodowej. Koordynator
praktyk odbywa rozmowy z opiekunem praktyki ze strony firmy badz tez odwiedza miejsce
odbywania praktyki przez studenta. Istnieje mozliwos¢ zaliczenia praktyki zawodowej poprzez
prace o ile firma, w ktdrej zatrudniony jest student pozwala na zdobycie efektow ksztalcenia
zatozonych dla praktyki zawodowej. Przetozony ze strony przedsiebiorstwa potwierdza
realizacje przez studenta zatozonych efektow ksztatcenia. W przypadku, gdy student prowadzi
wlasng dziatalno$¢ gospodarcza, koordynator praktyk ze strony Jednostki przeprowadza
rozmowe ze studentem celem weryfikacji osiagniecia przez niego zalozonych efektow
ksztatcenia. Studenci na spotkaniu z koordynatorem praktyk przedstawiaja swoja opini¢ na
temat przedsigbiorstwa, w ktorym realizowali praktyk¢ zawodowa. W przypadku
przedstawienia negatywnej opinii, Jednostka moze nie umozliwia¢ studentom w kolejnych
latach podejmowania praktyki w tym przedsigbiorstwie. Koordynator praktyk ze strony
Jednostki oprocz godzin konsultacji w dni robocze, ma dyzury takze w weekendy, aby
umozliwi¢ studentom studiéw niestacjonarnych konsultacje. Studenci, ktorzy podejmujg prace
za granica, mogag zaliczy¢ wykonywang prace jako praktyke zawodowa, o ile odpowiada to
profilowi studiow. Jednostka posiada przettumaczone dokumenty w jezyku angielskim
zwigzane z organizacja praktyki zawodowej. Studenci moga ztozy¢ wniosek o zaliczenie
praktyk na zasadzie potwierdzenia efektow ksztalcenia w danym roku akademickim w
przypadku prowadzenia przez studenta dziatalno$ci gospodarczej badZ zatrudnienia na umoweg
o prac¢ lub odbycia innego stazu zawodowego. Studenci studiow niestacjonarnych w
wigkszosci korzystaja z mozliwoS$ci zaliczenia praktyki zawodowej poprzez prace zawodowa.

2.3.

Uczelnia okre$lita warunki, tryb i terminy rekrutacji na kierunek ,logistyka” w r.a.
2018/2019 w drodze uchwaty Senatu i z wymaganym wyprzedzeniem podata do publicznej
wiadomosci. W przypadku rekrutacji na studia I stopnia kandydaci zobowigzani sg dostarczy¢
wymagane dokumenty. O przyjeciu na studia decyduje kolejnos¢ zgloszen. W przypadku
studiow Il stopnia w procesie rekrutacji nastgpuje ocena stopnia realizacji tresci ksztatcenia dla
kierunku ,logistyka”, sposrod nastgpujacych przedmiotdw: zarzadzanie, matematyka,
towaroznawstwo 1 jezyk obcy. W przypadku, gdy student nie miat na I stopniu takich
przedmiotow okreslane sg rdznice programowe, ktére student jest zobowigzany uzupetnié
poprzez chodzenie na zajgcia na ww. przedmioty na innych poziomach lub, gdy zakres roznic
jest niewielki poprzez zaliczenie kurséw e-elarningowych. Uchwata rekrutacyjna obejmuje
réwniez ogodlne warunki rekrutacji cudzoziemcdéw oraz obywateli polskich, ktorzy ukonczyli
studia za granicg. Odrebne warunki rekrutacji zostaly okreslone dla studiow dualnych. W tym
przypadku postgpowanie kwalifikacyjne obejmuje testy znajomos$ci jezyka angielskiego,
rozmowe kwalifikacyjng z przedstawicielem Uczelni oraz rozmowe kwalifikacyjng z
przedstawicielem podmiotu, ktory przyjmuje kandydata na praktyke. Warunki rekrutacji dla
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kierunku ,logistyka” mozna okresli¢ jako prawidlowe, nie zawierajace zapisOw
dyskryminujacych, zapewniajace odpowiedni dobor kandydatow.

W opinii studentéw taka forma rekrutacji jest odpowiednia i pozwala na zachowanie
zasady rownosci szans. Podczas rekrutacji na studia dualne, studenci dodatkowo odbywaja test
z zakresu znajomosci jezyka angielskiego oraz rozmowe rekrutacyjng z pracodawca. Podczas
rozmowy studenci pytani sg o podstawowe zagadnienia z zakresu kierunku oraz
zainteresowania i oczekiwania wobec $ciezki kariery. Rozmowa rekrutacyjna ma za zadanie
ukierunkowaé $ciezke rozwoju studenta i przydzieli¢ go do firmy, odpowiadajacej jego
zainteresowaniom. Taka forma pozwala nie tylko na dobdr odpowiednich kandydatow, ale
takze umozliwia dobranie odpowiedniej $ciezki kariery w stosunku do oczekiwan studenta.
Wskazana forma studiow pozwala absolwentom studiow I stopnia na wejscie na rynek pracy z
doswiadczeniem praktycznym. Kandydaci na studia na kierunku ,,logistyka” mogg ubiegac si¢
o potwierdzenie efektow uczenia si¢, uzyskanych poza systemem szkolnictwa wyzszego
zgodnie z Regulaminem Uznawalnosci Efektow. Efekty uczenia moga by¢ potwierdzone
jedynie w zakresie odpowiadajacym efektom ksztatcenia zawartym w programie ksztatcenia
dla danego profilu i poziomu ksztatcenia. Studia licencjackie koncza si¢ ztozeniem pracy
licencjackiej 1 egzaminem dyplomowym. Studia inzynierskie trwaja 7 semestrow 1 koncza si¢
ztozeniem pracy inzynierskiej oraz egzaminem dyplomowym. Prace inzynierskie i licencjacka
moga by¢ tworzone indywidualnie badz za zgoda dziekana przy wspotpracy 2-3 studentow.
Praca magisterska na kierunku logistyka stanowi samodzielne opracowanie wybranego
zagadnienia, zwigzanego z kierunkiem studiow. Praca pisana jest w jezyku polskim, za zgoda
dziekana moze by¢ pisana w jezyku obcym. Studenci na spotkaniu z ZO nie zglosili uwag
zwigzanych z procesem dyplomowania. Studenci samodzielnie wybieraja opiekundéw prac
dyplomowych, zgodnie z zainteresowaniami. Na studiach inzynierskich, praca dyplomowa
przygotowywana jest przez 3 ostanie semestry studiow, na studiach licencjackich — przez 2
ostatnie semestry. Oryginalno$¢ plac dyplomowych weryfikowana jest za pomoca Systemu
antyplagiatowego. Podczas egzaminu dyplomowego, student odpowiada na wybrane pytanie z
zakresu efektow ksztalcenia zdobytych podczas studiow oraz 2 pytania zwigzane z
zagadnieniami omawianymi w pracy dyplomowe;j. Zakres zagadnien, ktore obejmuje egzamin
dyplomowy uwzglednia moduty zaje¢ z poszczegdlnych specjalnosci 1 jest dostepny dla
studentow za posrednictwem serwisu MyWSL. Procedury zwigzane z procesem dyplomowanie
sg dostepne 1 klarowne dla studentow ocenianego kierunku.

Zaliczanie poszczeg6élnych etapow studidow okreSlone sa w Regulaminie studidow.
Obejmujg m.in. warunki zaliczenia semestru w trybie zwyklym oraz w trybie warunkowym
oraz warunki zmiany uczelni, kierunku 1 formy studiow. Zasady te sa jasne, precyzyjne i
dostepne dla studentow.

Zaliczanie efektow ksztalcenia w procesie dyplomowania przeprowadzane jest w
sposob wiasciwy. Student ma zapewniong opiek¢ promotora w czasie pisania pracy
dyplomowej w ramach seminarium. Promotor musi posiada¢ co najmniej stopien naukowy
doktora i jest kazdorazowo zatwierdzany przez Dziekana. Wigkszo$¢ promotoréw posiada
doswiadczenie zawodowe w obszarze logistyki. Jako zasade przyjeto, iz 160 godzin praktyk
zawodowych nalezy zrealizowa¢ w semestrach, w ktoérych odbywa si¢ seminarium dyplomowe
lub magisterskie. Przyjete zasady dyplomowania sg adekwatne do specyfiki ocenianego
kierunku, poziomu oraz profilu studiow.

Uczelnia jest przygotowana do potwierdzania efektow uczenia si¢ zdobytych poza
systemem szkolnictwa wyzszego. Senat okresli zasady i tryb potwierdzania efektow uczenia si¢
w postaci ,,Regulaminu uznawalnosci efektow ksztalcenia zdobywanych w systemach
pozaformalnych i nieformalnych Wyzszej Szkoty Logistyki z siedzibg w Poznaniu”. Zasady te
sg okreSlone wlasciwie, rowniez okreSleniem wzorow podstawowych dokumentéw
obowigzujacych w tym zakresie.
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Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Program studiow na kierunku ,logistyka” ma wlasciwg strukture, zapewniajaca
zdobywanie zaroéwno solidnych podstaw wiedzy teoretycznej, jak rowniez umiejetnosci
praktycznych zdobywanych przez studentow w toku zaje¢ praktycznych oraz na praktykach
zawodowych w $rodowisku pracy. Czas trwania ksztalcenia oraz naklad pracy studenta na
wszystkich poziomach, $ciezkach 1 formach ksztatlcenia na kierunku ,logistyka” jest
wystarczajacy do osiggnigcia zatozonych efektow ksztatcenia.

Oprocz standardowych metod 1 form prowadzenia zaje¢ studenci maja mozliwos¢
korzystania ze specjalistycznych platform internetowych opracowanych przez Uczelnig, ktore
wspomagajg w zdobywaniu specjalistycznej wiedzy z zakresu logistyki, rowniez w potgczeniu
ze zdobywaniem specjalistycznych kompetencji jezykowych

Praktyki na ocenianym kierunku sa realizowane w sposob wzorcowy. Uczelnia
dysponuje bogata oferta miejsc praktyk, i co rownie istotne wiele z nich sg to przedsigbiorstwa
bedace liderami branzy TSL, czesto o zasiggu migdzynarodowym. Podkreslenia wymaga
indywidualne podejscie do realizacji przez studenta celow praktyki, dostosowanie miejsca
praktyki do studiowanej specjalnosci i zainteresowan studenta, rowniez z udzialem doradcy
zawodowego (psychologa), ktéry pomaga ukierunkowaé¢ zawodowa studenta.

Wysoko nalezy oceni¢ dobor treSci programowych na poszczegdlnych rodzajach
studiow na kierunku ,logistyka”. Doboér ten ma odzwierciedlenie w oferowanych
specjalnosciach, ktore sa dobrze dostosowane do poziomu, profilu i $ciezki studiow. Tresci
ksztatcenia zwigzane sg $cisle ze standardami dziatalno$ci zawodowej w zakresie logistyki oraz
z potrzebami rynku pracy. Podkresli¢ nalezy, ze zajecia te sa prowadzone w wigkszosci przez
osoby posiadajace doswiadczenie zawodowe w zakresie logistyki.

W zakresie stosowanych metod dydaktycznych silng strong jest wykorzystanie narzedzi
informatycznych. Studenci ocenianego kierunku korzystaja z wielu programow, ktére stanowig
standard w dzielnosci logistycznej, przez co studenci na zajeciach, w warunkach
rzeczywistych, zdobywaja umiejetnosci przydatne w przysztosci na rynku pracy.

Pewnym mankamentem programu studiéow jest brak przedmiotéw oferowanych w
jezyku angielskim w toku studiow (oprocz specjalnosci anglojezycznej). Ponadto program
studiow charakteryzuje si¢ stosunkowo wysokim udzialem godzin kontaktowych z
nauczycielem akademickim w ramach konsultacji.

Metody weryfikacji efektow ksztalcenia okre§lone s dla kazdego przedmiotu, ze
wskazaniem ktora z metod weryfikuje wiedze, umiejgtnosci, a ktora kompetencje spoteczne.
Dobrym rozwigzaniem w zakresie weryfikacji efektow ksztalcenia jest potwierdzanie ich
realizacji przez prowadzacych w ,,Arkuszu oceny realizacji efektow ksztalcenia dla modutu
ksztatcenia”.

Weryfikacja efektow ksztalcenia dla praktyk zawodowych odbywa si¢ prawidtowo.
Duza role w tym zakresie odgrywa opiekun praktyki ze strony przedsigbiorstwa, ktory
potwierdza osiagnigcie zatozonego efektu. Zaznaczy¢ nalezy, ze przebieg praktyki jest
regulowany umowg pomiedzy studentem a przedsigbiorstwem, a elementem tej umowy sg
zatozone efekty konieczne do osiggniecia podczas praktyki.

Weryfikacja efektow na etapie dyplomowania jest prawidlowa. Tematyka prac jest
Scisle zwigzana z zagadnieniami logistyk. Prace dyplomowe s3 na poziomie odpowiadajagcym
przyjetym standardom, majg one praktyczny charakter, adekwatny do poziomu ksztatcenia.
Pewne zastrzezenia budzit inzynierski charakter pojedynczych prac na $ciezce inzynierskiej. W
tym zakresie zasadnym byloby doprecyzowanie ogélnych kryteriow jakim powinna
odpowiada¢ praca inzynierska na ocenianym kierunku.
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Uczelnia przywigzuje duzg wage do praktycznej przydatnosci osigganych efektow
ksztatcenia na rynku pracy. Podczas toku studidow studenci majg mozliwos¢ zdobycia kilku
certyfikatow potwierdzajacych kompetencje zawodowe.

Uczelnia okresla warunki, tryb i terminy rekrutacji na kierunek ,,logistyka” w drodze
uchwatly Senatu, w trybie okreslonym ustawowo. W przypadku rekrutacji na studia Il stopnia
funkcjonuje mechanizm zapewniajacy uzupetienie efektow ksztalcenia dla studentéw, ktorzy
nie realizowali w toku studiéw I stopnia okres§lonych w uchwale rekrutacyjnej przedmiotow.
Senat Uczelni okresli zasady i tryb potwierdzania efektow uczenia si¢. Zasady te sg okreslone
wlasciwie, rowniez z okresleniem wzoréw podstawowych dokumentéw obowigzujagcych w tym
zakresie.

Dobre praktyki

1. Studia dualne na studiach niestacjonarnych I stopnia o specjalnosci ,,International Logistics”.
Profil dualny prowadzony na ocenianym kierunku mozna okresli¢ jako wzorcowy z
nastepujacych wzgledow:

e Kandydaci na studia dualne rekrutowani sa3 w sposdb uwzgledniajacy indywidualne
predyspozycje, potrzeby i zainteresowania kandydata. W toku rekrutacji odbywa sie
rozmowa kwalifikacyjna z przedstawicielem przedsigbiorstwa, w ktorej bedzie odbywac
si¢ praktyka. Ponadto w kwalifikacji uczestniczy doradca zawodowy.

e Realizacja praktyk w ramach studiow dualnych odbywa si¢ we flagowych
przedsiebiorstwach branzy TSL.

e Studia dualne polaczone sg z ksztalceniem w jezyku angielskim.

e Organizacja studiow zapewnia naprzemienne zdobywanie wiedzy oraz umiej¢tnosci i
doswiadczenia praktycznego (po pot semestru nauki 1 praktyki).

2. Certyfikaty oferowane i zdobywane przez studentow w toku studiow.
Podczas toku studiow studenci majg mozliwos¢ zdobycia kilku certyfikatow potwierdzajacych
kompetencje zawodowe. Sg to certyfikaty:

e (CoESL (Candidate of European Senior Logistician), ktore moze zdoby¢ kazdy student
studiow [ stopnia, ktory otrzymal ocen¢ co najmniej dobrg z 13 okreslonych
specjalistycznych przedmiotow.

e GS1 Barcode Certificate oraz

o certyfikat kompetencji zawodowych przewoznika w drogowym transporcie rzeczy.

Rozwigzania stosowane przez Uczelnia w zakresie certyfikacji studentéw zwiekszaja szanse i
konkurencyjnos$ci absolwenta kierunku ,,logistyka” na rynku pracy.

Zalecenia

1. Wprowadzenie przedmiotu w jezyku angielskim do toku studiow.

2. Analizowanie i monitorowanie wykorzystania czasu konsultacji z bezposrednim udziatem
nauczyciela i studentow.

3. Okreslenie wymogow stawianych pracom inzynierskim.

4. Monitorowanie liczebnos$ci grup dziekanskich.

Kryterium 3. Skuteczno$¢ wewnetrznego systemu zapewnienia jakos$ci ksztalcenia
3.1.Projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie i okresowy przeglad programu ksztatceni
3.2.Publiczny dostep do informacji
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Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 3

3.1.

W Wyzszej Szkole Logistyki w Poznaniu wprowadzono model zarzadzania jakoscia
ksztatcenia, ktory obejmuje obszary zwigzane z jako$cig ksztatcenia, w tym:

— zatwierdzanie, monitorowanie i okresowy przeglad plandéw studidow i1 programow
ksztatcenia i zwigzanych z nimi efektow ksztatcenia,

— doskonalenie organizacji procesu dydaktycznego oraz opracowanie procedur
zapewnienia jakosci ksztatcenia, a takze

— wlaczenie w proces zapewnienia jako$ci ksztalcenia studentéw oraz pracodawcow,
poprzez zbieranie opinii studentéw 1 absolwentéw na temat realizacji procesu
dydaktycznego, oraz opinii pracodawcow o poziomie wyksztalcenia zatrudnianych
absolwentow,

Model Zarzadzania jakoscig i kontroli w Wyzszej Szkole Logistyki (Uchwata Senatu Nr

8/2011/2012 z dnia 21.12.2011r.) zostal wdrozony na podstawie Zarzadzenia Rektora Nr

7/R/2014 z dnia 1.04.2014r. w sprawie ustanowienia systemu zarzadzania jakoscig i

wprowadzenia dokumentacji systemu zarzadzania jakos$cia (zgodnie z wymogami normy 1SO

9001:2008) i udoskonalony Uchwata Senatu Nr 02/09/2016/2017 z dnia 20.09.2017r. w

sprawie zmian w ramach Systemu zarzadzania jakoscia w WSL, oraz Zarzadzeniem Rektora Nr

11/R/2017 z dnia 22.09.2017r.

Nadz6r nad wdrozeniem i doskonaleniem Systemu sprawuje Pelnomocnik Rektora ds. Systemu

Zarzadzania Jako$cia, ktoremu podlegaja koordynatorzy ds. SZJ:

— w zakresie procesow gtownych (ksztalcenie i badania naukowe) — Pelnomocnik Rektora ds.
Jakosci Ksztalcenia,

— w zakresie procesOw pomocniczych (Strategia, zarzadzanie kadrami, Zarzadzanie
finansami, Zarzadzanie infrastruktura, Zarzadzanie relacjami z interesariuszami) —
Pelnomocnik Kanclerza ds. Jakosci Proceséw Pomocniczych.

Na Wydziale Zarzadzania i Logistyki opracowano szereg procedur (podsystemy) wchodzacych

w sktad WSZJK. Sa to:

1. Podsystem oceny jakos$ci ksztatcenia, w ramach ktorego funkcjonuja:

a) Program identyfikacji potrzeb i oczekiwan studentow/tek WSL, zawierajacy:

— Procedura 11-01.00W-1 - Identyfikacja potrzeb i oczekiwan studentow oraz studentek.

b) Program sparametryzowanej oceny jakosci zaje¢ dydaktycznych (w tym e-learningu) oraz

wszystkich wyktadowcow przez studentow i studentki WSL, w tym:

— Regulamin Programu Sparametryzowanej Oceny Jakosci Zaje¢ Dydaktycznych z dnia
01.04.2014,

— Procedura 11-02.00W-1 - Doskonalenie jako$ci prowadzenia zaje¢ dydaktycznych,

— Procedura 11-03.00W-1 - Doskonalenie jakos$ci prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem
e-learningu.

¢) Program doskonalenia jako$ci programow nauczania poprzez oceng tresci ksztalcenia przez

pracodawcow, w tym:

— Procedura 11-04.00W-1 - Doskonalenie jako$ci programdéw nauczania poprzez ocen¢ tresci

ksztatcenia przez pracodawcow.

2. Podsystem zapewnienia jakoS$ci ksztalcenia, w ramach ktérego funkcjonuja:

a) Program hospitacji zaje¢ dydaktycznych, w tym:

— Procedura 11-05.00W-1 - Prowadzenie hospitacji zaje¢ dydaktycznych.

b) Program wsparcia prowadzenia zaje¢¢ dydaktycznych przez pracodawcow, w tym:

— Procedura I11-06.00W-1 - Wsparcie pracodawcoéw w prowadzeniu zaje¢ dydaktycznych,

— Procedura 11-07.00W-1 - Tworzenie tele-wyktadow we wspotpracy z pracodawcami.
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3. Podsystem doskonalenia jakos$ci ksztatcenia, w ramach ktorego funkcjonuja:

a) Program implementacji procesu certyfikacji zawodowej do procesu dydaktycznego, w tym:

— Procedura 11-08.00W-1 - Implementacja procesu certyfikacji zawodowej do procesu
dydaktycznego.

b) Rada pracodawcow Wyzszej Szkoty Logistyki, w tym:

— Regulamin funkcjonowania Rady Pracodawcow Wyzszej Szkoty Logistyki z dnia
01.04.2014.

4. Podsystem monitoringu i weryfikacji efektow ksztalcenia, w tym:

Zarzadzania Rektora nr 9/R/2017 z dnia 30.06.2017 w sprawie systemu monitoringu

I weryfikacji efektow ksztatcenia w Wyzszej Szkole Logistyki z siedzibg w Poznaniu.

Ustalone w ramach WSZJ procedury sg dostepne na platformie wsl online.

W ramach zatwierdzania, monitorowania i okresowego przegladu programow
ksztatcenia Wydzial wprowadzit rozwigzania systemowe polegajace na stalej analizie i
weryfikacji procesu ksztalcenia. Wdrozyl wewnetrzny system jakosci ksztalcenia oraz
monitoruje 1 przeprowadza na biezaco weryfikacje efektow ksztalcenia na kazdym poziomie i
etapie procesu ksztatcenia. Formutowanie oraz doskonalenie programéw i efektow ksztatcenia
odbywa si¢ na szczeblu Komisji Programowej, ktérej przewodniczy Prorektor. W sktad
Komisji wchodza pracownicy naukowo-dydaktyczni Wydzialu, oraz w zaleznosci od
charakteru analizowanego zagadnienia przedstawiciel studentow lub/i przedstawiciel otoczenia
spoteczno-gospodarczego (Rada Pracodawcow). Studenci poza mozliwoscig bezposredniego
zglaszania propozycji zmian, mogg takze wnioskowa¢ o wprowadzenie zmian wypelniajac
ankiete, zarowno w formie elektronicznej, jak i papierowej, oceniajaca wykonywanie
obowigzkow przez nauczycieli akademickich oraz proces ksztalcenia. Otoczenie biznesowe
reprezentowane przez Rad¢ Pracodawcow WSL oraz patronéw specjalnos$ci ma rowniez wpltyw
na doskonalenie programow studiow.

Monitorowanie, okresowy przeglad programow ksztalcenia i osiggania zaktadanych w
programie efektow ksztalcenia odbywa si¢ na kazdym etapie ksztatcenia, poczawszy od zajgé
dydaktycznych, poprzez praktyki zawodowe, i na procesie dyplomowania konczac. W tym celu
opracowane zostaty zasady przygotowania i obrony prac dyplomowych (Regulamin studiow,
Rozdziat 11 - Zasady organizacji egzaminu dyplomowego). Obowigzujace na egzaminie
dyplomowym zagadnienia odpowiadajg zatozonym efektom ksztatcenia. Monitorowanie
stopnia osiggnigcia zaktadanych efektow ksztalcenia jest Scisle zwigzane z metodami 1 formami
ksztatcenia. Biorac pod uwage doswiadczenie dydaktyczne pracownikow, Wiadze Wydzialu
pozostawiaja swobode wyboru tych metod i form prowadzacym zajecia.

Monitorowanie, okresowy przeglad programow ksztalcenia i osiggania zaktadanych
pozwala rowniez na dokonanie oceny aktualnosci zaktadanych efektéw ksztalcenia, w tym m.
in ma ich zgodnosci z oczekiwaniami otoczenia spoteczno-gospodarczego i rynku pracy, oceny
stopnia osiggnigcia przez studentow zaktadanych efektow ksztatcenia, oceny programu
studiow, stosownych form ksztatcenia i metod ich weryfikacji i oceniania, a takze oceng
naktadu pracy wlasnej studenta, materiatow dydaktycznych oraz infrastruktury dydaktycznej.
Analiza wynikow egzaminow (struktura ocen), oceny prac etapowych, dyplomowych, praktyk,
a takze semestralna analiza odsiewu studentow, semestralna analiza oceny nauczycieli
akademickich 1 zajg¢ dydaktycznych dokonywanej przez studentdw stanowi material
analityczny dla wladz Wydzialu. Materiat ten pozwala Wtadzom Wydziatlu na podjecie
skutecznych dziatan o charakterze doskonalagcym Iub - w zalezno$ci od stwierdzonych
uchybien - naprawczym.

W czasie wizytacji przedstawiono Zespotowi oceniajacemu, dziatania wskazujace na
doskonalenie jakosci ksztalcenia, zwigzane z projektowaniem programu ksztalcenia na
ocenianym kierunku, tj. od momentu jego uruchomienia, uwzgledniajace opinie zaréwno
interesariuszy wewnetrznych, jak i zewnetrznych.
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w wyniku spotkania z prezesem zarzadu firmy DACHSER we wrzesniu 2013 r.
stwierdzono potrzeb¢ wdrozenia na rynku polskim rozwigzan stosowanych w niemieckim
systemie szkolnictwa wyzszego — studiéw dualnych, w ramach ktérych student w roku
akademickim w sposob naprzemienny studiuje na wuczelni i odbywa staz w
przedsigbiorstwie,

wladze Uczelni w IV kwartale 2013 r. zlecily opracowanie raportu, pt. ,,Analiza
porownawcza tresci ksztatcenia programow nauczania w WSL i wskazanych przez
studentow i pracodawcow certyfikatow zawodowych” na podstawie ktorego stwierdzono, ze
stopien pokrycia wymagan merytorycznych Certyfikatu ELA na poziomie Senior z
treSciami ksztalcenia na specjalnosciach Inzynieria systemoéw logistycznych (ISL) oraz
Logistyki handlu i dystrybucji (LHD), po niewielkiej korekcie, pozwala uzyskac
uprawnienia do nadawania certyfikatu Candidate of Senior Logistician,

w listopadzie 2013 r. wiadze Uczelni uznaty, ze do realizacji strategii WSL niezbedne jest
wigksze zaangazowanie przedsigbiorstw z branzy logistycznej w proces upraktycznienia
ksztatcenia oraz powotania nowych specjalnosci odpowiadajacych potrzebom biezacego
rynku pracy,

w czerwcu 2014 r. Kierownik Katedry Podstaw Logistyki (KPL) dokonal oceny tresci
ksztatcenia realizowanych na specjalnosci Transport i spedycja (KPL byla katedra
formalnie odpowiedzialng za te specjalno$¢) i wshuchujac si¢ w potrzeby przedsiebiorstw z
branzy TSL wuznal, ze nalezy zmodyfikowa¢ program tak, aby byt on zgodny z
Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady WE nr 1071/2009 z dnia 21
pazdziernika 2009 r. ustanawiajace wspdlne zasady dotyczace warunkow wykonywania
zawodu przewoznika drogowego. Dzieki temu absolwenci tej specjalnosci sa zwolnieni z
czesdci pisemnej egzaminu na certyfikat kompetencji zawodowej przewoznika drogowego o
specjalnosci transport rzeczy i 0sob.

Samorzad studencki po wdrozeniu specjalno$ci Transport i spedycja na studiach | stopnia z
programem umozliwiajacym czgsciowe zwolnienie z egzaminu na certyfikat, podjat
dyskusje, 0 wprowadzeniu podobnej specjalnosci na studiach Il stopnia, ktora wg
wspomnianej dyrektywy dawataby uprawnienia catkowitego zwolnienia z egzaminu na taki
certyfikat,

w czasie spotkania Rady Pracodawcoéw z dnia 09 listopada 2016 r. przedstawiono zatozenia
anglojezycznej Sciezki ksztalcenia na specjalnosci International Logistics oraz podejscie
Uczelni do przej$cia z Krajowych Ram Kwalifikacji na Polskg Rame¢ Kwalifikacji —
zgodnie stwierdzono, ze nalezy uwzgledni¢ niezbgdne na rynku pracy kompetencje, w tym
m. in. kompetencje jezykowe, kompetencje ICT oraz pracg w grupach.

w czasie posiedzenia Senatu, we wrzesniu 2016 r. stwierdzono niewielkie zréznicowanie
ocen z hospitacji zaje¢ wystawianych przez osoby hospitujace i duze rozbieznosci tej oceny
z oceng zaje¢ dokonywang przez studentow,

w trakcie spotkania Samorzadu Studenckiego z wtadzami Uczelni w czwartym kwartale
2016 r. zgltoszono uwagi dotyczace stosowania przez niektorych nauczycieli akademickich
»troche przestarzatych” metod 1 technik dydaktycznych,

w wyniku semestralnego monitoringu jakos$ci materialow e-learningowych Petnomocnik
Rektora ds. ksztalcenia na odlegtos¢ z 2014 r., ktdry dotyczyt sposobu i metod wykonania
materiatow dydaktycznych dostgpnych na platformie e-learningowej wskazano na
konieczno$¢ zwigkszenia udziatu kurséw wykonanych w sposob bardziej profesjonalny,

w wyniku badan ankietowych absolwentéw WSL przeprowadzonych w roku akademickim
2013/2014, ztozono wniosek 0 koniecznosci upraktycznienia procesu Kksztalcenia,
wprowadzenia wigkszej elastyczno$ci wyboru przedmiotow obieralnych oraz znalezienia
sposobu wigkszej motywacji do angazowania si¢ studentow w realizacj¢ zajec,
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analiza ,,Raportu z badania opinii absolwentow rocznika 2016/2017”, wskazata na
dokonanie zmian w ramach przedmiotu Normy techniczne i techniczne aspekty dziatalnosci
na specjalnosci Transport i Spedycja oraz Zarzadzanie przedsigbiorstwem transportowo-
spedycyjnym. Wg ankietowanych modut ten byl realizowany w sposob zbyt mato
praktyczny,
w wyniku analizy programéw ksztalcenia przez GS1 Polska (obecnie Fundacje GSI
Polska) z roku 2014, wskazano na zbyt maty zakres dotyczacy standardow logistycznych w
programach studiow,
whnioski z audytu miejsc odbywania praktyk studenckich przeprowadzonego przez Biuro
Karier 1 Praktyk Zawodowych zwigzane ze zmiang sposobu zaliczania praktyk (od roku
akademickiego 2016/2017 praktyki zaliczane sa przez opiekunow praktyk z firm),
wskazaly, iz niektére firmy nie zZrozumiaty zapisow efektow ksztatcenia jakie student
powinien uzyska¢ w trakcie realizacji praktyk.

Analiza dziatan, o ktorych mowa, dokonana w czasie wizytacji wskazata, iz w wyniku

monitorowania i okresowych przegladow programéw ksztatcenia na wniosek interesariuszy
wewnetrznych oraz zewnetrznych ocenianego kierunku studiéw podjeto nastepujace dziatania
doskonalace:

zwigkszono znaczenie oceny zaje¢ dokonywanych przez studentdbw w rocznej ocenie
nauczyciela akademickiego oraz zmieniono ,,drkusz hospitacji zaje¢ dydaktycznych” —
zmieniono skale ocen, wprowadzono tabele z oceng studentow oraz wyroézniono trzy
kategorie oceny, tj. 1. Poprawno$¢ organizacyjna zaje¢, II. Poprawno$¢ metodyczna zajec,
III. Poprawno$¢ merytoryczna zajeé. Pierwsze hospitacje wg nowych zasad
przeprowadzono w semestrze letnim w roku akademickim 2016/2017,

w 2016 r. Wiladze Uczelni podjety decyzje o konieczno$ci przeszkolenia kadry
akademickiej z nowoczesnych metod i technik dydaktycznych i po pozyskaniu na ten cel
funduszy europejskich w grudniu 2017 r. rozpocznie si¢ cykl szkolen z zakresu:
zastosowania myslenia projektowego (design thinking) w dydaktyce, grywalizacji w
edukaciji, learning by doing, nauczania problemowego, dydaktyki multimedialnej, chmury i
cloud learning (nauczanie wyprzedzajace). W szkoleniu wezmie udzial 25 nauczycieli
akademickich.

zaproponowano wilaczenie opracowywanych kursow e-learningowych w ramach projektu
Logistics Learning Open Training do programu lektoratow (3 kursy jezykowe — j. angielski,
J. niemiecki 1 j. wloski dla logistykow) oraz pozyskanie z rynku dodatkowego
oprogramowania branzowego. W obecnym roku akademickim studenci maja mozliwo$¢
skorzystania z oprogramowania NOVA Tracking w laboratorium transportowo-
spedycyjnym,

dokonano korekty nazw i/lub zakreséw modutéw ksztalcenia, dostosowujac je do
przekazywanych tresci m.in. w ramach posiedzenia Komisji Programowej w dniu 18 marca
2015, dokonano np. korekty nazwy modutéw: Zarzadzanie procesami i projektami na II
stopniu studiow kierunku Logistyka na Zarzadzanie procesami, Zarzadzanie jako$cig na I
stopniu kierunku Logistyka na Ksztattowanie jako$ci w logistyce,

zalecono poprawe jakosci kilku materiatow e-learningowych. Zalecono rowniez w ramach
ogolnego postulatu pozyskiwanie S$rodkow unijnych na doskonalenie kursow e-
learningowych. Postulat ten wykonano poprzez realizacje  projektow partnerstwa
strategicznego w ramach programu Erasmus+ - Logistics Open Training for Engineering
Competence, Logistics Learning Open Training, i obecnie nowo realizowany projekt
Modern logistics learning: Certified module on master study level.
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Jak poinformowano w czasie wizytacji na Wydziale Zarzadzania 1 Logistyki zostaty podjete
ostatnim okresie nastepujace dzialania zmierzajace do wypracowania nowej oferty
dydaktycznej 1 udoskonalenia procesu ksztatcenia:

opracowano program nowej specjalno$ci Transport i spedycja na I stopniu studiow
kierunku Logistyka (posiedzenie Komisji Programowej w dniu 6 marca 2013), ktora weszta
do oferty w roku akademickim 2013/2014,

skorygowano program (posiedzenie Komisji programowej z dnia 19 marca 2014) i
ostatecznie wdrozono jego udoskonalong wersj¢ na specjalnosci Transport i spedycja w
roku akademickim 2014/2015. W roku 2014 w odpowiedzi na postulat samorzadu
studenckiego opracowano program specjalnosci ,,Zarzadzanie przedsigbiorstwem
transportowo spedycyjnym” (posiedzenie Komisji Programowej z dnia 17 wrzesnia 2014),
ktéry wdrozono do oferty na II stopniu w roku akademickim 2015/2016. Program tej
specjalnosci jest rowniez zgodny z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego 1 Rady WE
nr 1071/2009 z dnia 21 pazdziernika 2009 r. Jej ukonczenie gwarantuje zwolnienie z obu
czgsci egzaminu na certyfikat kompetencji zawodowej przewoznika drogowego o
specjalnosci transport rzeczy i 0sob,

wprowadzono modyfikacje programoéw ksztatcenia (posiedzenie Komisji Programowej w
dniu 7 marca 2014) i rozpoczeto proces certyfikacji programow ksztalcenia na zgodno$¢ z
wymaganiami Europejskiego Towarzystwa Logistycznego. Proces zakonczony sukcesem —
13.10.2014 uzyskano Certyfikat potwierdzajacy zgodno$¢ programéw specjalizacji ISL
oraz LHD z wymaganiami europejskimi,

wprowadzono mozliwos¢ wigkszego wyboru przedmiotow obieralnych poprzez
wprowadzenie do oferty nowych specjalnosci odpowiadajacych potrzebom rynku,
wprowadzono ogolng zasade planowania minimum 60 godzin zaje¢, ktore beda
prowadzone w kazdej katedrze przez praktyka biznesu (pomimo, iz w tamtym czasie
obowiazywat profil ogdlnoakademicki),

wprowadzono certyfikat European Logistics Association (aby uzyskac certyfikat student
musi ukonczy¢ wybranych 13 przedmiotdw ze Srednig co najmniej 4.0 — co zwieksza
motywacj¢ do nauki),

zorganizowano konkurs przez firm¢ EKOL pt. ,,Z Warszawy do Teheranu, ale jak?" w
ramach zaje¢ z Projektu spedycyjnego,

wprowadzono ,,Arkusz oceny realizacji efektow ksztatcenia dla modutu ksztatcenia”, ktory
zawiera analize uzyskanych ocen 1 propozycja dzialan korygujacych (jesli takie sg
konieczne)

w ramach przedmiotu Normy techniczne i techniczne aspekty dziatalnosci na specjalnosci
Transport i Spedycja oraz Zarzadzanie przedsigbiorstwem transportowo-spedycyjnym
wdrozono realizacj¢ tego przedmiotu w oparciu o pozyskany z rynku system informatyczny
TMS — NOVA Tracking (analiza wynikow z hospitacji przeprowadzonych w listopadzie
2017 wskazata, iz poziom zadowolenia studentéw z prowadzenia tych zaj¢¢ ulegla znacznej
poprawie),

wprowadzono obowigzek akceptacji tematéw prac dyplomowych realizowanych w ramach
danej Katedry przez jej Kierownika i Dziekana. Wprowadzono ogolng zasade powiazania
zakresu praktyk studenckich/doswiadczenia zawodowego studentow z tematyka prac
dyplomowych,

dostosowano zestaw pytan na egzaminie dyplomowym do obowigzujacych efektow
ksztalcenia i treSci moduldw specjalnoSciowych na kierunku Logistyka (posiedzenie
Komisji Programowej w dniu 20 stycznia oraz 3 marca 2017), ktore obowiazuja od czerwca
br.

Poza interesariuszami wewngetrznymi znaczaca role w formutowaniu i ocenie tresci

programowych z punktu widzenia potrzeb rynku pracy odgrywa Rada Pracodawcéw WSL w
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sktad ktorej wchodza przedstawiciele sektora przedsigbiorstw. Gléwnym zadaniem Rady
Pracodawcow WSL jest zblizenie $rodowiska nauki i praktyki gospodarczej. Jednym z
obszaréw wspotpracy jest dostosowanie programéw ksztalcenia do potrzeb rynku pracy.
Sugestie cztonkow Rady Pracodawcéw WSL wykorzystywane sg w podejmowaniu tematyki
prac dyplomowych oraz organizacji praktyk studenckich.

Ponadto Wydzial zatrudnia rowniez do prowadzenia zaj¢¢ dydaktycznych wynikajacych
z programu ksztatcenia doswiadczonych praktykdéw na okres semestru lub roku akademickiego.

Interesariusze ~ wewngtrzni  s3  czlonkami  Komisji  Programowej, natomiast
przedstawiciele pracodawcow zasiadaja w Radzie Pracodawcow WSL oraz sg patronami
specjalnosci. Mozna zatem stwierdzi¢, iz przedstawiciele interesariuszy wewngtrznych i
zewnetrznych sa  czlonkami  wszystkich cial  odpowiedzialnych za podejmowania
kluczowych decyzji dla projektowania, monitorowania i realizacji programow i efektow
ksztatcenia.

Biorgc powyzsze pod uwage na Wydziale dokonywany jest systematycznie proces
monitorowania struktury ocen, ktory przyczynia si¢ do statej poprawy jakosci procesu
dydaktycznego oraz weryfikacji tresci i efektow ksztatcenia. Przeprowadzany jest on poprzez
analize ocen prac etapowych, zaliczeniowych, egzaminacyjnych w trakcie studidw, ocene
praktyk oraz ocen¢ procesu dyplomowania. Brane sa pod uwage mierniki ilosciowe i
jako$ciowe np. wspotczynniki pozytywnych zaliczen w pierwszym terminie, odsetek studentow
z zaliczeniem warunkowym, procent studentoéw niekonczacych studidw, struktura ocen
uzyskiwanych na egzaminie dyplomowym. W przypadku znacznego odsetka ocen
niedostatecznych stosuje si¢ mierniki jakosciowe np. wprowadza si¢ dodatkowe hospitacje
zaje¢, rozmowy z nauczycielami akademickimi czy tez weryfikuje si¢ treSci ksztalcenia
dostosowujac je do poziomu danej grupy studenckie;.

Monitorowanie struktury ocen doprowadzilo m.in. do zmiany formy weryfikacji
efektow ksztalcenia (np. w miejsce wyktadu wprowadzono ¢wiczenia konwersatoryjne w celu
wiekszej aktywizacji studentow na zajeciach), uszczegdtowienie procedur dyplomowania, (np.
rozszerzenie listy pytan, uaktualnienie literatury).

Bioragc powyzsze pod uwage nalezy stwierdzi¢, iz w wyniku dziatan systemu zapewniania
jakosci ksztalcenia na Wydziale Zarzadzania i1 Logistyki podjg¢to roznorakie dziatania.
Szczegbdly tych dzialan przedstawia ponizsza tabela, w ktorej poszczegdlne dziatania
przypisane sg do trzech obszarow, tj.:

1) Opracowanie programu ksztalcenia,

2) Monitorowanie procesu ksztatcenia oraz

3) Weryfikacja osigganych przez studentow efektow ksztalcenia na etapie dyplomowania,

a w ich ramach - wnioski z przegladu i weryfikacji oraz dziatania doskonalace.
Syntetyczne zestawienie tabelaryczne

Badany obszar Whioski z monitorowania i przegladow,
badan oraz rozmow (kto wskazal na
konieczno$¢ zmian)

Dzialania doskonalgce

1. Opracowanie
programu
ksztatcenia

Po dwustronnym spotkaniu we wrze$niu
2013 roku z prezesem zarzadu firmy
DACHSER sformutowano wniosek braku
na rynku polskim rozwigzan stosowanych
w  niemieckim  systemie  szkolnictwa
wyzszego — studiow dualnych, w ramach
ktorych student w roku akademickim w
sposob naprzemienny studiuje na uczelni i
odbywa staz w przedsigbiorstwie.

W ramach dziatan doskonalacych, WSL
pozyskato innych partneréw z branzy TSL
do realizacji koncepcji studiow dualnych i
wspolnie z firmami m.in. Kuehne+Nagel
Polska, Grupy Raben, Panopa Logistics,
DHL oraz Volkswagen Group Polska
opracowano i wdrozono do oferty
unikatowy program studiéw dualnych na
specjalno$ci  International ~ Logistics
(posiedzenie Komisji Programowej w
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dniu 9 kwietnia 2014), ktory wszedt do
oferty w roku akademickim 2014/2015.
Student realizuje naprzemiennie 9 tygodni
zaje¢ w WSL 1 9 tygodni ptatnego stazu w

firmach bedacych partnerami
biznesowymi.
Z dyskusji dwustronnych z firmami z | W ramach dziatan doskonalacych podjeto
branzy TSL zrzeszonymi w Klubie Partnera | si¢  opracowania  programu  nowej

WSL, ktore mialy miejsce w pierwszym
kwartale 2013 roku, stwierdzono
zapotrzebowanie rynku pracy na
specjalistow z obszaru transportu i lukg¢ w
ofercie WSL w tym zakresie.

specjalno$ci Transport i spedycja na I
stopniu  studiow  kierunku Logistyka
(posiedzenie Komisji Programowej w
dniu 6 marca 2013), ktoéra weszla do
oferty w roku akademickim 2013/2014.

Raport opracowany na zlecenie Wtadz
Uczelni w IV kwartale 2013 roku, pt.
»Analiza porownawcza tre$ci ksztalcenia
programéw  nauczania w  WSL i
wskazanych przez studentow i
pracodawcow certyfikatow zawodowych”
zawieral wnioski, ze stopien pokrycia
wymagan merytorycznych Certyfikatu ELA
na poziomie Senior z treSciami ksztalcenia
na specjalno$ciach Inzynieria systemow
logistycznych (ISL) oraz Logistyki handlu i
dystrybucji (LHD), po niewielkiej korekcie,
pozwala  uzyska¢  uprawnienia  do
nadawania certyfikatu Candidate of Senior
Logistician.

W  ramach dziatan doskonalacych
dokonano modyfikacji programow
ksztatcenia (posiedzenie  Komisji

Programowej w dniu 7 marca 2014) i
rozpoczgto proces certyfikacji programow
ksztalcenia na zgodno$¢ z wymaganiami

Europejskiego Towarzystwa
Logistycznego.  Proces  zakonczony
sukcesem — 13.10.2014  uzyskano
Certyfikat  potwierdzajacy  zgodno$¢

programdw specjalizacji ISL oraz LHD z
wymaganiami europejskimi.

Z przegladu zarzadzania z listopadzie 2013
roku, wynikalo, ze w do realizacji strategii
WSL niezbedne jest wicksze
zaangazowanie przedsiebiorstw z branzy
logistycznej w proces upraktycznienia
ksztalcenia oraz  powolania nowych
specjalnosci odpowiadajacych potrzebom
biezacego rynku pracy.

W  ramach dziatan  korygujacych
powotano opiekunow specjalnosci
(nauczycieli  akademickich), ktérych
zadaniem bylo znalezienie Patronow
specjalnosci  wsrod  przedsigbiorstw
nalezacych do Klubu Partnera WSL.
Zadaniem patronow bylo  wsparcie

procesu ksztatcenia oraz doskonalenie

programéw  ksztalcenia na  danej
specjalnosci.

Przygotowano rowniez programy nowych
specjalnosci  m.in.  E-commerce i
technologie mobilne w logistyce na |
stopniu studiow inzynierskich

(posiedzenie Komisji programowej z dnia
16 kwietnia 2014) oraz Planowanie
procesow logistycznych na II stopniu
kierunku Logistyka (posiedzenie Komisji
programowej z dnia 23 kwietnia 2014).

Programy tych specjalnosci
zweryfikowali pozyskani Patroni
biznesowi.

W  chwili obecnej prawie kazda

specjalnos¢ oferowana w WSL posiada
swojego Patrona.

W czerwcu 2014 roku Kierownik Katedry
Podstaw Logistyki (KPL) dokonal oceny

W  ramach dzialan doskonalacych
dokonano korekty programu (posiedzenie
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tresci  ksztalcenia  realizowanych na
specjalno$ci Transport i spedycja (KPL
byla katedra formalnie odpowiedzialng za
ta specjalnos¢) i wstuchujac si¢ w potrzeby
przedsigbiorstw z branzy TSL doszedl do
wniosku, ze nalezy zmodyfikowa¢ program
tak, aby byt on zgodny z Rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady WE nr
1071/2009 z dnia 21 pazdziernika 2009 r.
ustanawiajgce wspolne zasady dotyczace
warunkow wykonywania zawodu
przewoznika drogowego. Dzigki temu
absolwenci tej specjalnosci sg zwolnieni z
czgsci pisemnej egzaminu na certyfikat
kompetencji  zawodowej  przewoznika
drogowego o specjalnosci transport rzeczy i
0s6b.

Samorzad  studencki po  wdrozeniu
specjalnosci Transport i1 spedycja na I
stopniu studiow z programem
umozliwiajagcym czgsciowe zwolnienie z
egzaminu na certyfikat, podjat dyskusje,
czy nie mozna wprowadzi¢ podobnej
specjalnosci na Il stopniu, ktéra wg
wspomniangj dyrektywy dawataby
uprawnienia catkowitego zwolnienia z
egzaminu na rzeczony certyfikat.

Komisji programowej z dnia 19 marca
2014) 1 ostatecznie wdrozono jego
udoskonalong wersje na specjalnosci
Transport i spedycja w roku akademickim
2014/2015.

W roku 2014 w odpowiedzi na postulat
samorzadu studenckiego opracowano
program  specjalno$ci  ,,Zarzadzanie
przedsicbiorstwem transportowo
spedycyjnym”  (posiedzenie = Komisji
Programowej z dnia 17 wrze$nia 2014),
ktory wdrozono do oferty na Il stopniu w
roku akademickim 2015/2016. Program
tej specjalnosci jest rowniez zgodny z

Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady WE nr 1071/2009 z
dnia 21 pazdziernika 2009 r. Jej

ukonczenie gwarantuje zwolnienie z obu
czesci egzaminu na certyfikat kompetencji
zawodowe] przewoznika drogowego o
specjalnosci transport rzeczy i 0sob.

Whnioski z biezagcego monitorowania
programéw  ksztalcenia ~w  ramach
posiedzen Komisji programowych

W  ramach dzialan doskonalacych
dokonano korekty nazw i/lub zakresow
modutow ksztatcenia, dostosowujac je do
przekazywanych tresci m.in. w ramach
posiedzenia Komisji Programowej w dniu
18 marca 2015, dokonano np. korekty
nazwy modutow:

Zarzadzanie procesami i projektami na II
stopniu studiow kierunku Logistyka na
Zarzadzanie procesami,

Zarzadzanie jakoscia na [ stopniu
kierunku Logistyka na Ksztaltowanie
jakos$ci w logistyce.

Wnhnioski ze spotkania Rady Pracodawcow z
dnia 09.11.2016, na ktorym przedstawiono
zalozenia angloje¢zycznej sciezki
ksztalcenia na specjalnosci International
Logistics oraz podejscie Uczelni do
przejscia z Krajowych Ram Kwalifikacji na
Polska Rame¢ Kwalifikacji — uczestnicy
spotkania zgodnie stwierdzili, ze moze to
by¢ dobry moment na uwzglednienie
niezbednych na rynku pracy kompetencji.
Do istotnych  zaliczyli  kompetencje
jezykowe, kompetencje ICT oraz prace w
grupach.

W  ramach dzialan  doskonalacych
Zaproponowano wlaczenie
opracowywanych kursow e-
learningowych w  ramach  projektu

Logistics Learning Open Training do
programu lektoratow (3 kursy jezykowe —
j. angielski, j. niemiecki i j. wloski dla
logistykdw) oraz pozyskanie z rynku
dodatkowego oprogramowania
branzowego. W  obecnym  roku
akademickim studenci maja mozliwos¢
skorzystania z oprogramowania NOVA
Tracking w laboratorium transportowo-

spedycyjnym

2. Monitorowanie

Whioski z biezacej analizy wynikéw sesji

W  ramach dzialtan doskonalacych
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procesu
ksztalcenia

egzaminacyjnych (badanie rozktadu ocen),
wynikéw z hospitacji zaje¢ oraz oceny
zaje¢ przez studentéw dotycza migdzy
innymi przyczyn zwigzanych z brakiem
promocji studentoéw na kolejny semestr,
sposobow realizacji zaje¢ dydaktycznych,
czy tez stosunku nauczycieli akademickich
do studentow.

zalecono przeprowadzenie rozZmow
»dyscyplinujacych” z  prowadzacymi
»problemowe” moduly ksztalcenia w
zakresie doskonalenia procesow
dydaktycznych — odpowiedzialnymi byli
Kierownicy Katedr oraz Dziekan.

Whniosek z posiedzenia Senatu, ktore
odbyto sig¢ 28 wrzesnia 2016 zwigzany byt z
zakresem ocen z hospitowanych zaje¢ —
Zauwazono bardzo niewielkie
zréznicowanie ocen z hospitacji zajec
wystawiane przez osoby hospitujace i duze
rozbieznosci tej oceny z oceng zajec
dokonywang przez studentow.

W  ramach dziatan doskonalacych
zwigkszono znaczenie oceny  zajec
dokonywanych przez studentdéw w roczne;j
ocenie nauczyciela akademickiego oraz
zmieniono ,,Arkusz hospitacji  zajec
dydaktycznych” — zmieniono skale ocen,
wprowadzono tabel¢ z oceng studentow
oraz wyrdzniono trzy kategorie oceny:

1. Poprawnos¢ organizacyjna zajec

II. Poprawno$¢ metodyczna zajgc

II1. Poprawno$¢ merytoryczna zajec
Pierwsze hospitacje wg nowych zasad
przeprowadzono w semestrze letnim w
roku akademickim 2016/2017.

Uwaga  zgloszona  przez  Samorzad
studencki w trakcie jednego ze spotkan z
wladzami uczelni w czwartym kwartale
2016 roku dotyczaca stosowania przez
niektorych  nauczycieli  akademickich
»troche przestarzatych” metod 1 technik
dydaktycznych.

W 2016 roku wiladze uczelni podjely
decyzje o koniecznosci przeszkolenia
kadry akademickiej z nowoczesnych
metod i technik dydaktycznych i po
pozyskaniu na ten cel funduszy
europejskich w grudniu 2017 rozpocznie
si¢ cykl szkolen z zakresu:

- zastosowania myslenia projektowego
(design thinking) w dydaktyce,

- grywalizacji w edukacji,

- learning by doing,

- nauczania problemowego,

- dydaktyki multimedialnej,

- chmury i cloud learning (nauczanie
wyprzedzajace).

W  szkoleniu wezmie udziat 25
nauczycieli akademickich.
Uwagi Kierownikow Katedr z biezacego | W  ramach  dzialan  doskonalacych
monitoringu procesu ksztatcenia w ramach | Kierownicy Katedr  przeprowadzili
prowadzonych hospitacji zaje¢ | rozmowy pohospitacyjne, w trakcie,
dydaktycznych w semestrze letnim roku | ktorej okreslono stabe strony zajec,

akademickiego 2015/2016 dotyczace m.in.
braku informacji o celach =zaje¢ oraz

Wyciagnigto wspolne wnioski dotyczace
problemowych kwestii i dalszej pracy

niepetnej informacji o dodatkowych | nad doskonaleniem umiejetnosei
zrodtach wiedzy na omawiany na zajeciach | nauczyciela akademickiego.

temat (w tym informacji o mozliwosci

skorzystania z materialow e-

learningowych)

Whnioski z semestralnego monitoringu | W ramach  dzialan  doskonalacych
jakosci  materiatbw  e-learningowych | zalecono  poprawe  jakosci  kilku

opracowane przez Pelnomocnika Rektora
ds. ksztalcenia na odlegtos¢ z roku 2014
dotyczyly sposobu i metod wykonania

materiatow e-learningowych. Zalecono
rowniez w ramach ogolnego postulatu
pozyskiwanie  $rodkéw  unijnych na
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materialow dydaktycznych dostgpnych na
platformie e-learningowej. Og6lna ocena
byla pozytywna, jednak Pelnomocnik
zauwazyt konieczno$¢ zwigkszenia udziatu
kursow wykonanych w sposéb bardziej
profesjonalny.

doskonalenie kurséw e-learningowych.
Postulat ten wykonano poprzez realizacjg
projektow partnerstwa strategicznego w
ramach programu Erasmus+ - Logistics
Open  Training  for  Engineering
Competence, Logistics Learning Open
Training, 1 obecnie nowo realizowany
projekt  Modern logistics learning:
Certified module on master study level.

Whnioski z audytéw wewnetrznych i
rozmow z audytorem zewnetrznym z roku
2016, ktore odbyly si¢ w ramach nadzoru
nad Systemu  Zarzadzania  JakoScia
dotyczace braku formalnego potwierdzenia
uzyskanych przez studentow efektow
ksztatcenia w trakcie zaje¢ dydaktycznych
oraz braku dziatan doskonalagcych w tym
zakresie.

W  ramach dziatan doskonalacych
wprowadzono ,,Arkusz oceny realizacji
efektow  ksztalcenia dla  modulu
ksztatcenia”, ktory zawiera analize
uzyskanych ocen i propozycja dziatan
korygujacych (jesli takie sg konieczne)

Whnioski z rozméw przy okazji badan
ankietowych absolwentoéw WSL
przeprowadzonej w roku akademickim
2013/2014, z ktérych wynikata konieczno$é
upraktycznienia ~ procesu  ksztalcenia,
wickszej elastyczno$ci wyboru
przedmiotow obieralnych oraz znalezienia
sposobu wigkszej motywacji do
angazowania si¢ studentow w realizacje
zajeC.

Dziatania korygujace:

- wprowadzenie mozliwo$ci wigkszego
wyboru przedmiotéw obieralnych poprzez
wprowadzenie do  oferty  nowych
specjalnos$ci odpowiadajacych potrzebom
rynku,

- wprowadzenie  ogdlnej  zasady
zaplanowania  minimum 60 godz.
prowadzonych w kazdej katedrze przez
praktyka biznesu (mimo, ze w tamtym

czasie obowigzywat profil
ogolnoakademicki),

- wprowadzenie certyfikacji European
Logistics  Association (aby uzyskac
certyfikat student musi  ukonczy¢

wybranych 13 przedmiotéw ze $rednia co
najmniej 4.0 — co zwieksza motywacje do
nauki),

- zorganizowanie konkursu przez firme
EKOL pt. ,,Z Warszawy do Teheranu, ale

jak?" w ramach =zaje¢ =z Projektu
spedycyjnego.
Whnioski z ,Raport z badania opinii | Dziatania  korygujace  polegaly na
absolwentéw rocznika 2016/2017”, w | realizacji tego przedmiotu w oparciu o

ktorym zawarto uwagi dotyczgce m.in.
konieczno$¢ zmian w ramach przedmiotu
Normy techniczne i techniczne aspekty
dziatalnosci na specjalnoSci Transport i
Spedycja oraz Zarzadzanie
przedsigbiorstwem transportowo-
spedycyjnym. Wg ankietowanych modut

pozyskany z rynku system informatyczny
TMS — NOVA Tracking — na podstawie
wynikow z hospitacji przeprowadzonych
w listopadzie 2017 stwierdzono, ze
poziom zadowolenia  studentow z
prowadzenia tych zaje¢ znacznie wzrost.

ten byl realizowany w sposob mato

praktyczny.

Whioski z audytu miejsc odbywania | Dziatanie doskonalagce polegalo na
praktyk studenckich przeprowadzonego | ujednoliceniu/uproszczeniu tych zapisow

przez Biuro Karier i Praktyk Zawodowych
zwigzane ze zmiang sposobu zaliczania

w ramach PRK
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praktyk (od roku akademickiego 2016/2017
praktyki zaliczane s3a przez opiekundow
praktyk z firm), niektore firmy nie
rozumialy zapisow efektow ksztalcenia
jakie student powinien uzyska¢ w trakcie
realizacji praktyk

Weryfikacja W raporcie po wizycie PKA w roku 2012 | W ramach  dziatan  korygujacych
osigganych wskazano, ze niektore tematy prac | wprowadzono akceptacj¢ tematéw prac
przez dyplomowych nie w petni pokrywaty efekty | realizowanych w ramach danej Katedry
studentow ksztatcenia na kierunku Logistyka przez jej Kierownika i Dziekana.
efektow Wprowadzenie  ogolngj zasady
ksztalcenia na powigzania zakresu praktyk
etapie studenckich/do§wiadczenia zawodowego

dyplomowania

studentéw z tematyka prac dyplomowych.

Studenci  poprzez  Przewodniczacego
Samorzadu  Studenckiego zglosili w
pazdzierniku 2016 r. niedostosowanie pytan
egzaminu dyplomowego do efektow
ksztatcenia realizowanych na modutach
specjalno$ciowych.

w ramach dzialan  doskonalacych
dokonano dostosowania zestawu pytan
egzaminacyjnych do obowigzujacych
efektow ksztalcenia 1 tresci modutow
specjalnosciowych na kierunku Logistyka
(posiedzenie Komisji Programowej w
dniu 20 stycznia oraz 3 marca 2017) —
zaczety obowigzywac od czerwca 2017.

W ramach spotkania Kierownikow Katedr,
ktore odbyto si¢ w dniu 22 wrzesnia 2016

W ramach dziatan doskonalacych przy
wprowadzaniu  PRK  zweryfikowano

poruszano kwestie kontroli osiagania | efekty ksztalcenia w ramach modutu
efektow ksztatcenia w ramach seminariow | ,,seminarium” oraz wprowadzono
dyplomowych »Arkusz  oceny  realizacji  efektow

ksztalcenia dla modulu ksztalcenia” w
tym dla seminariow wypetianych przez

promotorow pracy dyplomowe;j.

Samorzad studentow Wyzszej Szkoly Logistyki z siedzibga w Poznaniu ma swoich
przedstawicieli w Senacie. Wigkszo$¢ reprezentacji studentow w samorzadzie studenckim
stanowig studenci ocenianego kierunku. Samorzad studencki Wyzszej Szkoty Logistyki w
Poznaniu w wigkszo$ci stanowig studenci studiow stacjonarnych. Obecnie w Radzie
Samorzadu dziata jeden przedstawiciel studentow, studiujacy na studiach niestacjonarnych.
Spotkania samorzadu organizowane sg w taki sposob, aby studenci studiow stacjonarnych i1
niestacjonarnych, mogli w nich swobodnie uczestniczy¢. Samorzad studencki ma dowolnos¢ w
delegowaniu przedstawicieli do ciat kolegialnych Jednostki. W Jednostce dziata Komisja
programowa dla kierunku ,logistyka”, w ktorej dziatania zaangazowani sa przedstawiciele
studentow. W przypadku wprowadzania zmian zwigzanych z dydaktyka, samorzad studencki
proszony jest o wyrazenie opinii na temat proponowanych zmian np. przed wprowadzeniem
efektow ksztatcenia odnoszacych si¢ do Polskiej] Ramy Kwalifikacji przedstawiciele studentow
zostali poproszeni o opini¢ w tej sprawie. Studenci zglaszali tez problem puli pytan
dedykowanych na egzamin dyplomowy, ktore pokrywaty blok przedmiotéw
specjalnosciowych, czyli moduléw, w ktérym nie uczestniczyli wszyscy studenci ocenianego
Kierunku. Uwaga studentow zostala uwzgledniona, a pula pytan dostosowana do wszystkich
studentow ocenianego kierunku. Samorzad studencki na spotkaniu z ZO wskazal na otwarto$¢
Wiadz Wyzszej Szkoly Logistyki z siedzibg w Poznaniu na postulaty studenckie oraz dyskusje o
zmianach w programie ksztalcenia. Wazng rol¢ w procesie zapewniania jako$ci ksztalcenia
odgrywa opiekun specjalnosci, czyli nauczyciel akademicki odpowiedzialny za opieke nad
dang specjalnos$cig oraz patron specjalnosci, czyli przedsigbiorstwo, ktore we wspotpracy z
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opiekunem specjalnosci przekazuje swoje obserwacje na temat jakoSci ksztatcenia oraz
oczekiwan wobec sylwetki absolwenta ocenianego kierunku.

3.2.

Publiczny dostep do informacji jest zapewniany przez strony internetowe Uczelni
(http://www.wsl.com.pl). Ponadto dostepny jest portal informacyjny My WSL https://wsl-
online.pl/logowanie.php, na ktéorym studenci i pracownicy majg mozliwo$¢ pozyskania
informacji na temat organizacji i przebiegu procesu dydaktycznego oraz dostep do platformy e-
learningowej. Strony internetowe Uczelni udost¢pniajg takze informacje dotyczace rekrutacji
oraz mozliwosci dalszego ksztalcenia 1 zatrudnienia absolwentéw (m.in. studidw
podyplomowych).

Na Wydziale Zarzadzania i Logistyki nad strong internetowa opieke merytoryczng
sprawuja Dziekan (My WSL) oraz Kierownik Dziatu Marketingu (gtowna strona Uczelni). Do
zadan Dziatu Marketingu nalezy m.in. promocja Uczelni, w tym zamieszczanie i aktualizacja
informacji na temat wspélpracy z zagranica, oferta zaje¢ dla studentdéw obcokrajowcow.
Dziekan natomiast nadzoruje prace zwigzane z zamieszczeniem 1 aktualizacjg oferty
dydaktycznej Uczelni (seminaria, specjalno$ci, plany i programy studiow, rozklady zajec,
logmeetingi, oferta rekrutacyjna). Natomiast do zadan Pracownika Dzialu Funduszy
Europejskich (dawniej Dziatu Badan) nalezy umieszczanie wynikow projektow badawczych
oraz publikacji. Informacje dotyczace spraw studenckich zamieszcza si¢ 1 uaktualnia na stronie
wsl online, gdzie znajduje si¢ m.in. wyszukiwarka pracownikéw wraz z podstawowa
charakterystyka wyktadowcy i informacje o terminach konsultacji, zasad zaliczania i sesji
egzaminacyjnej, deklaracje wyboru specjalnosci, seminariow, pomocy materialnej i socjalnej
oraz biezace komunikaty. Nadzor merytoryczny nad catoscig sprawuje Dziekan Wydziatu.

Studenci o sprawach zwigzanych z organizacja studidéw s3 informowani bezposrednio
przez prowadzacych zajecia, dziekanat oraz strong internetowa, serwis MyWSL 1 profil na
portalu spoteczno$ciowym. Studenci otrzymuja kompletne informacje zwigzane z procesem
rekrutacji, przebiegiem praktyk, organizacjg studiow, planami modutéw. Studenci na spotkaniu
z Z0 przyznali, Ze uczestniczyli w spotkaniu w pierwszym semestrze, na ktorym omawiano
sylwetke absolwenta oraz efekty ksztalcenia, jakie sg zakladane dla ocenianego kierunku
studiow. Studenci maja mozliwo$¢ oceny dostgpu do informacji w semestralnej ankiecie
dotyczacej potrzeb 1 oczekiwan studentow. Co wiecej, studenci mogg zgtasza¢ swoje uwagi i
oczekiwania w sposob nieformalny do Wiadz Jednostki, opiekuna specjalnosci, administracji
czy pracownikow dydaktycznych. W opinii studentéw, mozliwosci wyrazenia opinii na temat
dostepu do informacji sa wystarczajace.

Forma publicznego dostepu do informacji sa portale spotecznosciowe. Na Facebooku
istnieje strona , ktéra dociera zaréwno do aktualnych, jak 1 przysztych studentow.

Oceng publicznego dostepu do informacji prowadzi Dziekan Wydziatu.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Wydzial Zarzadzania i Logistyki okreslit i wdrozyl zasady projektowania i
zatwierdzania programéw ksztalcenia. Prowadzi na kierunku logistyka monitorowanie i
okresowe (roczne) przeglady programéw ksztatcenia z udziatem interesariuszy wewnetrznych
(studentow 1 nauczycieli akademickich) i zewnetrznych (przedstawiciele otoczenia spoleczno-
gospodarczego i absolwentow). Systematyczna analiza tego procesu oraz systematyczna ocena
osiggania przez studentow zaktadanych efektow ksztatcenia prowadzi do doskonalenia jako$ci
ksztatcenia na ocenianym kierunku, rowniez z uwzglednieniem zapotrzebowania rynku pracy.

Wydziat zapewnia réwniez publiczny dostep do pelnych i aktualnych informacji o
programach ksztatcenia oraz biezacej realizacji procesu ksztalcenia, tj. zaktadanych efektach
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ksztalcenia, organizacji 1 procedurach dotyczacych toku studiow dla wszystkich grup
interesariuszy. Zapewnia rowniez dostep do warunkow rekrutacji dla kandydatéw na studia.

Dobre praktyki

Prowadzenie spotkan ze studentami celem przyblizenia im sylwetki absolwenta
kierunku ,,logistyka” oraz zapoznania ich z kierunkowymi efektami ksztatcenia.

Powotanie przedsigbiorstw na opiekundéw specjalnosci na kierunku ,logistyka”, ktoére
przekazuja swojg opinie i oczekiwania wobec procesu ksztalcenia na ocenianym kierunku.

Zalecenia
Brak

Kryterium 4. Kadra prowadzaca proces ksztalcenia

4.1.Liczba, dorobek naukowy/artystyczny, doswiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnig
oraz kompetencje dydaktyczne kadry

4.2.0bsada zaje¢ dydaktycznych

4.3.Rozw¢j 1 doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 4
4.1

Wsrdd przedstawionych ~ w  raporcie samooceny 43 nauczycieli akademickich
zaliczanych do minimum kadrowego na kierunku Logistyka jedynie 3 osoby, ktore ztozyty
stosowne os$wiadczenie, nie moga by¢ zaliczone do minimum kadrowego tego kierunku
studiow ze wzgledu na brak odpowiedniego dorobku naukowego Ilub doswiadczenia
zawodowego zdobytego poza uczelniag wyzsza (patrz zalgcznik numer 4 i 5). Do minimum
kadrowego mozna zatem zaliczy¢ 40 nauczycieli akademickich wymienionych w zatgczniku
numer 4, z ktoérych 36 0sob spetnia warunki zaliczenia do minimum kadrowego na pierwszym i
drugim stopniu studiéw.

Przeprowadzona analiza potencjalu kadrowego WSL w Poznaniu pozwala na
stwierdzenie pelnej zgodnosci liczby, specjalnosci naukowych oraz doswiadczen zawodowych
nauczycieli akademickich zaliczanych do minimum kadrowego kierunku z liczba studentéw
oraz profilem ich ksztalcenia. Osoby zaliczane do minimum kadrowego kierunku Logistyka
posiadaja zroznicowang strukture¢ kwalifikacji zawodowych oraz specjalistyczny i uznany
dorobek naukowy, ktéry bardzo dobrze odpowiada realizacji zaktadanych efektéw ksztatcenia
o profilu praktycznym.

Zdecydowana wigkszo$¢ nauczycieli akademickich z grupy 106 pracownikow
zaangazowanych w proces ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow posiada wieloletnie
do$wiadczenie dydaktyczne. W wyniku hospitacji ¢wiczen z przedmiotu ,,Zarzadzanie
zasobami logistycznymi” zdiagnozowano jednak potrzeb¢ wzmocnienia kompetencji
dydaktycznych w zakresie metodyki nauczania przedmiotow zawodowych, co dotyczy
zwlaszcza poczatkujacych wykladowcow z tytutem zawodowym magistra, ktorzy nie
posiadajg wystarczajacego doswiadczenia w szkolnictwie wyzszym.

4.2

Szkota zapewnia wlasciwa obsade realizowanych zaje¢ dydaktycznych. Obsada z reguty
jest zgodna z dorobkiem naukowym lub do$wiadczeniem zawodowym prowadzacych zajecia
na ocenianym kierunku studiow. Szczegdétowa analiza stanu faktycznego obsady zajeé
dydaktycznych pozwolita na wskazanie zaledwie czterech przypadkéw prowadzenia
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przedmiotow przez osoby, ktore nie posiadajg wystarczajgcego i udokumentowanego dorobku
naukowego lub zawodowego. Dotyczy to takich przedmiotoéw jak: ,,Zarzadzanie projektami i
procesami”, (zatgcznik numer 5) ,,Logistyka przedsigbiorstw dystrybucyjnych”, ,,Socjologia i
etyka zawodowa” oraz ,,Normy techniczne i techniczne aspekty dziatalno$ci” (zatacznik numer
6). W przypadku ostatniego z wymienionych przedmiotéw, ktorego tresci programowe dotyczg
réznorodnych aspektow technicznych, organizacyjno- zarzadczych, ekonomicznych i prawnych
wskazany jest podzial zaje¢ na moduty prowadzone przez kilku specjalistow.

4.3

Wiadze WSL w Poznaniu prowadza aktywna polityke personalng, ktoérej nadrzednym
celem jest rozwo6j 1 doskonalenie wtasnej kadry dydaktycznej. Od ostatniej wizytacji zespotu
oceniajacego PKA w 2012 roku jeden pracownik uzyskal tytul naukowy profesora nauk
technicznych, pigciu pracownikow Uczelni uzyskato stopnie naukowe doktora habilitowanego
w dyscyplinie nauk o zarzadzaniu ze specjalnos$cig w zakresie logistyki, a sze§ciu nauczycieli
akademickich obronilo prace doktorskie. Na tej podstawie mozna stwierdzi¢, ze Uczelnia
zapewnia dobre warunki do rozwoju i samodoskonalenia kadry dydaktycznej. Pracownicy
WSL w Poznaniu maja mozliwo$¢ publikowania wynikow swoich prac badawczych we
wlasnym wydawnictwie naukowym oraz czasopismie w jezyku angielskim pt. Logforum, ktore
znajduje si¢ na tzw. liscie B ogtoszonej przez Ministerstwo Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego z
13 punktami. Istotnym czynnikiem stymulujacym rozwoj kadrowy jest takze systematyczna
ocena wynikow pracy nauczycieli akademickich przez wladze Uczelni i studentow.

Studenci maja mozliwo$¢ oceny nauczyciela akademickiego w ankiecie. Podczas
posiedzen Senatu podejmowane s3a dyskusje na temat wynikéw ankiet. Samorzad studencki na
spotkaniu z ZO przyznat, ze ankiety studenckie pozwalajg im na wypowiedzenie si¢ na temat
danego nauczyciela akademickiego i przyczyniaja si¢ do doskonalenia prowadzonych przez
niego zaja¢. Wskazali na fakt, ze jeden z pracownikow kilkakrotnie nisko oceniany przez
studentow, obecnie prowadzi mniej zaje¢ na kierunku logistyka. Studenci wskazali na
mozliwo$¢ oceny prowadzacego zajecia w ankiecie, jednak studenci nie wiedzg jaki jest dalszy
proces przetwarzania 1 wykorzystania wynikow ankiet studenckich. Taka informacja
motywowalaby ich do rzetelnego wypelhiania ankiet oraz angazowania si¢ w proces
doskonalenia jakosci ksztatcenia w Jednostce. Ankietyzacja prowadzona jest w formie
papierowej. Raport z ankiet przygotowywany jest przez Pelnomocnika ds. jakosci Ksztatcenia 1
zawiera usrednione oceny pracownikow z poszczegdlnych semestrow. Podsumowanie
wynikow przekazywane jest prowadzacym zajgcia oraz ich bezposrednim przetozonym.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Dobér, motywowanie i rozw0j kadr zaangazowanych w proces ksztalcenia zastuguje na
bardzo pozytywna ocen¢. Mocng strong potencjatu kadrowego WSL w Poznaniu jest duza
liczba nauczycieli akademickich o zrdznicowanej strukturze kwalifikacji i doswiadczen
zawodowych. Zdecydowana wigkszo$¢ ze 106 nauczycieli akademickich zaangazowanych w
proces ksztalcenia na kierunku studiow Logistyka posiada dorobek naukowy lub
specjalistyczne doswiadczenie zawodowe zdobyte poza szkolnictwem wyzszym. Liczba i
zdywersyfikowana struktura pracownikow zaliczanych do minimum kadrowego kierunku
Logistyka na pierwszym i drugim poziomie studiéw o profilu praktycznym jest w pelni zgodna
z zalozonymi efektami ksztalcenia. Do nielicznych stabosci kadrowych mozna zaliczy¢
jedynie incydentalne przypadki braku formalnych kwalifikacji przy obsadzie zajgé
dydaktycznych (wymienione w zalacznikach 5 i 6) oraz brak odpowiedniego przeszkolenia
pedagogicznego praktykéw rozpoczynajacych dziatalno$¢ edukacyjna w szkolnictwie
wyzszym, co wynika z przeprowadzonej hospitacji zaje¢ ¢wiczeniowych z przedmiotu
»Zarzadzanie zasobami logistycznymi”.
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Dobre praktyki

Do dobrych praktyk w zakresie zarzadzania kadrami zaliczy¢ nalezy:

- dobor pracownikow dydaktycznych o zréznicowanej strukturze kwalifikacji zawodowych lub
dorobku naukowym z dziedziny nauk technicznych i ekonomicznych w zakresie logistyki,

- Sciste wspotdziatanie w zakresie selekcji 1 rozwoju potencjalu kadrowego z resortowym
Instytutem Logistyki 1 Magazynowania w Poznaniu oraz innymi interesariuszami
zewngtrznymi, ktdrzy angazujg si¢ w prowadzenie studiéw dualnych,

- stwarzanie sprzyjajacych warunkow do rozwoju kompetencji naukowo- dydaktycznych przez
dostgp do specjalistycznych laboratoriow oraz mozliwosci publikowania we wlasnym
wysokopunktowanym wydawnictwie.

Zalecenia

W wyniku przeprowadzonej oceny kadry zespot wizytujacy PKA zaleca:
- wyeliminowanie zdiagnozowanych przypadkéw niewtasciwej obsady zaje¢ dydaktycznych
przez nauczycieli nie posiadajacych  wystarczajacego dorobku naukowego lub
specjalistycznego doswiadczenia zawodowego,
- przeszkolenie pedagogiczne z podstaw metodyki nauczania przedmiotow zawodowych dla
praktykow bez stopni naukowych, ktorzy nie maja wystarczajacych kompetencji
dydaktycznych.

Kryterium 5. Wspolpraca z otoczeniem spoleczno-gospodarczym w procesie ksztalcenia
Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 5

Wyzsza Szkota Logistyki jako uczelnia o ksztatceniu na profilu praktycznym
wspolpracuje z wieloma podmiotami, zwlaszcza reprezentujacymi branze Transport - Spedycja
— Logistyka (TSL). Wspotdziatanie odbywa si¢ w ramach cztonkostwa w Klubie Partnera WSL
oraz cztonkostwa w Radzie Pracodawcow WSL.

Klub Partnera skupia przedsigbiorstwa, organizacje branzowe i inne podmioty, ktore
zadeklarowaty che¢ stalej wspolpracy z uczelnig we wskazanych obszarach, co zostalo zawarte
w dwustronnych porozumieniach o wspotpracy. Strategicznym partnerem od poczatku istnienia
Uczelni jest Instytut Logistyki i Magazynowania i od tamtej pory regularnie dotaczaja kolejne
podmioty gospodarcze, ktorych tacznie jest ponad 30 przedsigbiorstw i organizacji. Do
najaktywniejszych cztonkéw Klubu nalezg m.in.: GSI, Hafen Hamburg Marketing, Sanmar,
Transkap.

Najbardziej zaawansowana forma wspolpracy proponowang biznesowi przez uczelni¢
jest uczestnictwo w Radzie Pracodawcow WSL (RPWSL). Gremium to skupia znaczacych,
przedstawicieli branzy TSL, o uznanym dorobku i rozpoznawalnej marce, ktorych
doswiadczenie w sektorze gwarantuje wysoki poziom merytoryczny wspotdzialania pomiedzy
Radg a uczelnig. Rada zainicjowata swoja dziatalno§¢ w marcu 2014 r. , a we wrze$niu 2017 r.
do Rady nalezy juz 20 organizacji, a wérod nich sg to: Allsafe, CAT LC, Dachser, Ecol, Mahle
Behr, DHL Express, PKN Epal, OLS, H&M Logistics, Kuehne + Nagel, Mandersloot,
Marathon International, Imperial Logistics International, Grupa Raben, SKK - Systemy Kodow
Kreskowych, Still Polska, PROMAG S.A., Volkswagen Group Polska, PEKAES, Transics.

Dziatania Rady okres$la Regulamin funkcjonowania Rady Pracodawcow WSL z 2014 r.
W uczelni funkcjonuje specjalnie opracowana Procedura doskonalenia jako$ci programéw
nauczania poprzez ocen¢ tresci ksztalcenia przez pracodawcow. W czasie sesji plenarnych
Rady przedstawiane sa do akceptacji tego gremium programy ksztalcenia oraz zakladane efekty
ksztatlcenia nowoplanowanych specjalnosci. Przykladem tego typu dziatan jest w listopadzie
2016 r. akceptacja przez pracodawcow programu specjalnosci International Logistics. W
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ramach wspomnianej wczes$niej procedury ocen¢ patrondw uzyskaly m.in.: InZynieria
systemow logistycznych (ocena PROMAG), Logistyka handlu i dystrybucji (ocena VVolkswagen
Group Polska), studia dualne International Logistics (ocena Volkswagen Group Polska),
Projektowanie procesow logistycznych (ocena Instytutu Logistyki 1 Magazynowania).
Charakterystyczne dla dzialalnosci dydaktycznej WSL jest zaangazowanie w nig praktykow
biznesu. Procedura wsparcia pracodawcow w prowadzeniu zaje¢ dydaktycznych przewiduje
trzy rodzaje aktywnos$ci: wyktad praktyka biznesu (samodzielne prowadzenie zaje¢), wyktad
goscinny (wspOtprowadzenie zaje¢ przez praktyka biznesu) oraz LogMeeting (wykladowo-
warsztatowa formuta prezentacji zagadnien istotnych dla branzy TSL).

Podkresli¢ nalezy réwniez patronaty nad specjalno$ciami, ktéore na mocy odrebnego
porozumienia, Wwigzg zaangazowanie poszczegélnych przedsiebiorstw z konkretnymi
specjalnosciami. Aktualnie w ramach kierunku Logistyka 8 przedsigbiorstw podjeto si¢
pehienia funkcji patrona. Sa wérdd nich: Zabka Polska, Volkwagen Group Polska, Allsafe,
Kuehne + Nagel, Transics, Instytut Logistyki i Magazynowania. Jedng z form wspolpracy w
ramach patronatow jest doposazenie sal dydaktycznych. Allsafe, PKN Epal oraz Stili, ktore
wyposazyly sale w cenne pomoce dydaktyczne.

Oprocz udzialu praktykéw biznesu w zajeciach dydaktycznych, uczelnia oferuje
studentom mozliwo$¢ udziatu w dodatkowych warsztatach czy wyjazdach studyjnych, ktérych
czgstymi wspotorganizatorami sg organizacje studenckie. Aktywno$ci te pozwalaja na
uzupetnienie wiedzy studentdw o tresci nieobjete programem studiéw, zintensyfikowanie ich
rozwoju zawodowo-naukowego oraz krystalizowanie wyobrazen o przysziej karierze. Jako
przyktady takich aktywnos$ci wskaza¢ mozna dwudniowe szkolenie ,,Skuteczne wystapienia
publiczne™ prowadzone przez Grupowego Dyrektora ds. Rozwoju Biznesu w Grupie Raben, jak
rowniez wyjazd studyjny do siedziby Mandersloot Polska, gdzie studenci zapoznali si¢ z
profilem tego przedsiebiorstwa, a takze wzi¢li udziat w dedykowanej dwugodzinnej prezentacji
naczepy pokazowej firmy Transics by Wabco, w ramach ktorej zapoznali si¢ z wysokiej klasy
wyposazeniem diagnostyczno-kontrolnym i aerodynamicznym zestawdw kotowych, a takze
wyposazeniem telematycznym nowoczesnych firm transportowo-spedycyjnych. Uczelnia
organizuje rowniez wyjazdy zagraniczne. Jako przyktad poda¢ mozna udziat studentow i
absolwentow w hanowerskich targach CeMat 2016, w ramach ktorego dla uczestnikéw
zaplanowano m.in. dedykowane spotkania na stoiskach takich producentéw sprzetu
intralogistycznego jak Still czy Jungheinrich, czy zwiedzanie BMW Werk Berlin — jedynej
fabryki jedno$ladow nalezacej do tego koncernu.

Innowacyjng formg zaangazowania przedsiebiorstw w organizacje praktyk/stazy jest
udziat w projekcie studiow dualnych I stopnia International Logistics (zaproponowanym przez
firm¢ Dachser), w ramach ktdrego studenci przez polowe kazdego z semestrow odbywaja staz
w przedsiebiorstwie, do ktorego zostali zarekrutowani. W latach 2014/15-2016/17 w studiach
dualnych wzieto udziat 87 oséb, odbywajacych staze w takich przedsiebiorstwach jak CAT LC,
Dachser czy Kuehne + Nagel.

Istotnym aspektem realizacji programu ksztalcenia na kierunku logistyka jest
certyfikacja programow ksztalcenia przez uznane na rynku podmioty zewnetrzne. Do tej grupy
zaliczy¢ nalezy: Fundacja GS I Polska, ktéra poprzez udostgpnianie kurséw e-leamingowych z
obszaru nowoczesnych technik identyfikacji danych w tancuchach dostaw dba o zachowanie
standardow zgodnych z GS1. Studenci kierunku logistyka maja mozliwos¢ uzyskania
Certyfikatu GS 1 Barcode Certificate - Migdzynarodowe Standardy Komunikacji — wydawany
przez GS1 Polska jako reprezentanta GS1 Global Office. Europejskie Towarzystwo
Logistyczne (ELA), ktore poprzez swoj oddziat krajowy (Polskie Towarzystwo Logistyczne)
dokonato certyfikacji programu ksztatlcenia na dwoch specjalnosciach 1 stopnia kierunku
Logistyka: Inzynieria systemow logistycznych i Logistyka handlu i dystrybucji. Certyfikacja
dotyczyla sprawdzenia zgodno$ci z wymaganiami jakie uprawnig do uzyskania potwierdzenia
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kompetencji logistycznych na poziomie 6 wg EQF (European Qualification Framework)
wydawanych przez ELA. Umozliwia to zdobycie przez absolwentow wspomnianych wyzej
specjalnosci Certyfikatu Candidate of European Senior Logistician, ktory jest cenionym w
Europie dokumentem potwierdzajacym kompetencje zawodowe w obszarze logistyki.

Instytut Transportu Samochodowego, ktéry na podstawie suplementu dyplomu
ukonczenia specjalnosci Transport i spedycja (I stopien) oraz Zarzgdzanie przedsigbiorstwem
transportowo -spedycyjnym zwalnia cz¢sciowo (I stopien) lub w pelni z koniecznosci zdawania
egzaminow niezbednych do uzyskania Certyfikatu kompetencji zawodowych przewoznika w
drogowym transporcie rzeczy. Taka sytuacja byta mozliwa dzigki dostosowaniu programow
ksztatlcenia na w/w specjalno$ciach do wymagan zgodnych z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (WE) Nr 1 071 /2009 z dnia 21 pazdziernika 2009 roku, ustanawiajgcym
wspolne zasady, dotyczace warunkow wykonywania zawodu przewoznika drogowego.

W czasie spotkania Zespotu Oceniajacego z Rada Pracodawcow omowiono zagadnienia
wspotpracy partnerow biznesowych uczelni, wskazujac na innowacyjny aspekt ksztalcenia
dualnego do ktorego przystepuje coraz wigcej firm z branzy TSL zlokalizowanych poza
regionem wielkopolskim. Waznym elementem dyskusji byto podkreslenie faktu wprowadzania
najnowszego oprogramowania do zarzadzania i projektowania procesow logistycznych, ktore
jest udostepniane przez najwigkszych ich producentow.

Reasumujac, Wyzsza Szkota Logistyki, w tym pracownicy naukowo-dydaktyczni,
realizujacy zajecia na kierunku Logistyka aktywnie wspolpracujg z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym, w tym z pracodawcami w opracowaniu, doskonaleniu i praktycznej realizacji
programow ksztatcenia.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Wyzsza Szkota Logistyki jako uczelnia o ksztatceniu na profilu praktycznym
wspolpracuje z wieloma podmiotami, zwlaszcza reprezentujacymi branze Transport - Spedycja
— Logistyka (TSL). Wspotdziatanie odbywa si¢ w ramach cztonkostwa w Klubie Partnera WSL
oraz cztonkostwa w Radzie Pracodawcow WSL.

W uczelni funkcjonuje specjalnie opracowana Procedura doskonalenia jakosci
programow nauczania poprzez ocene tresci ksztalcenia przez pracodawcow. Akceptacja przez
pracodawcow programu specjalnosci International Logistics, ocene patrondw uzyskaty m.in.:
InzZynieria systemow logistycznych (ocena PROMAG), Logistyka handlu i dystrybucji (ocena
Volkswagen Group Polska), studia dualne International Logistics (ocena Volkswagen Group
Polska), Projektowanie procesow logistycznych (0cena Instytutu Logistyki i Magazynowania).

Patronaty nad specjalnosciami, ktéore na mocy odrgbnego porozumienia, wiaza
zaangazowanie poszczegdlnych przedsiebiorstw z konkretnymi specjalno$ciami Sg wsrod nich:
Zabka Polska, Volkwagen Group Polska, Allsafe, Kuehne + Nagel, Transics, Instytut Logistyki
I Magazynowania.

Innowacyjng formg zaangazowania przedsiebiorstw w organizacje praktyk/stazy jest
udziat w projekcie studiéw dualnych I stopnia International Logistics.

Istotnym aspektem realizacji programu ksztalcenia na kierunku logistyka jest
certyfikacja programow ksztalcenia przez uznane na rynku podmioty zewngtrzne. Do tej grupy
zaliczy¢ nalezy uzyskanie Certyfikatu GS 1 Barcode Certificate, zdobycie przez absolwentow
wybranych 2 specjalnosci Certyfikatu Candidate of European Senior Logistician, uzyskanie
Certyfikatu kompetencji zawodowych przewoznika w drogowym transporcie rzeczy dla
kolejnych specjalnosci.

Dobre praktyki

Patronaty nad specjalnosciami, ktére na mocy odrgbnego porozumienia, wigza
zaangazowanie poszczegolnych przedsigbiorstw z konkretnymi specjalnosciami.
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Innowacyjng formg zaangazowania przedsi¢biorstw w organizacj¢ praktyk/stazy jest
udzial w projekcie studidow dualnych I stopnia International Logistics.

Zalecenia
brak

Kryterium 6. Umiedzynarodowienie procesu ksztalcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 6

Od roku akademickiego 2014/15 w ramach tzw. studiow dualnych w trakcie trzech
semestréw zajecia prowadzone sa w jezyku angielskim lub niemieckim. Natomiast w roku
akademickim 2016/2017 na pierwszym stopniu studiéw kierunku Logistyka zainaugurowano
pelny program ksztalcenia na specjalnosci International Logistics, ktory jest prowadzony w
jezyku angielskim (ponad 60% zaj¢¢).

W ramach projektow finansowanych ze $rodkow UE opracowano réwniez kursy e-
lerningowe, ktore sg dostepne w czterech wersjach jezykowych. Priorytetowym kierunkiem
dziatan powinno by¢ jednak rozszerzenie oferty zaje¢ w jezykach obcych, ktére bylyby
adresowane do wszystkich studentow niezaleznie od formy, specjalnosci oraz poziomu
studiow.

Wspotpraca migdzynarodowa w zakresie wymiany kadry i studentéw sprzyja uzyskaniu
zakladanych efektow ksztatcenia. Wskazane jest jednak podjecie dziatan zmierzajacych do
rozszerzenia skali i zakresu wspotpracy miedzynarodowej w celu zwigkszenia mobilnos$ci
studentow krajowych oraz wyréwnania istniejagcych dysproporcji miedzy liczba nauczycieli
akademickich wyjezdzajacych na wyklady zagraniczne, konferencje 1 staze, a liczba
przyjezdzajacych naukowcoéw z zagranicznych uczelni partnerskich. O ile w latach 2014-2017
w ramach programu Erasmus + zrealizowano 21 wyjazdow kadry akademickiej, to liczba
przyjazdoéw gosci zagranicznych byta kilkukrotnie nizsza. Skala migdzynarodowej mobilnos$ci
studentow WSL w Poznaniu jest réwniez niewielka 1 w ostatnich latach nie przekraczata 4
studentow w ciggu jednego roku akademickiego. Zdecydowana wigkszo$¢ obcokrajowcow
studiujacych na ocenianym kierunku studiow pochodzi z Ukrainy i wybiera ksztalcenie
wylacznie w jezyku polskim.

Studenci  ocenianego  kierunku = studidw  maja  mozliwo$§¢  uzyskiwania
miedzynarodowych  certyfikatow  kompetencji ~ zawodowych  oraz  certyfikatow
potwierdzajacych znajomos$¢ jezykdéw obeych. Do najbardziej znaczacych mig¢dzynarodowych
certyfikatow kompetencji zawodowych w zakresie logistyki zaliczy¢ nalezy:

- certyfikat European Senior Logistician (CanESLog) wydawany zgodnie z zasadami
Europejskiego Towarzystwa Logistycznego z siedzibg w Brukseli,

- certyfikat przewoznika w drogowym transporcie rzeczy wydawany przez Instytut
Transportu Samochodowego,

- GS1 Barcode Certificate (Migdzynarodowe Standardy Komunikacji) wydawany przez

GS1 Polska w Poznania jako reprezentanta GS1 Global Office.
Za organizacje 1 proces nadawania certyfikatow potwierdzajacych znajomo$¢ jezyka
angielskiego 1 niemieckiego catkowicie odpowiedzialne jest Studium Jezykow Obcych.
Ponadto wspotpraca strategiczna z Technische Hochschule Wildau zaowocowata podpisaniem
umowy o podwdjnym dyplomie, nadawanym przez obie Uczelnie zgodnie z zasada réwnosci
uprawnien.

41



Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron
Migdzynarodowy wymiar dzialalnosci WSL w Poznaniu w peilni zastuguje na
pozytywng ocen¢. Do najwazniejszych atutow internacjonalizacji nalezg:
- $cista wspolpraca z migdzynarodowymi organizacjami logistycznymi, co stwarza unikalne w
skali kraju mozliwosci uzyskiwania przez studentow cenionych w Europie certyfikatow
potwierdzajacych posiadanie kompetencji zawodowych,
- partnerstwo strategiczne z Technische Hochschule Wildau, ktéore umozliwia nie tylko
wymiang kadry i studentdéw, ale rowniez uzyskanie podwojnego dyplomu ukonczenia studiow.
Studenci kierunku ,,logistyka” majg dostep do oferty wyjazdow zagranicznych. Studenci
sa informowani i1 zachecani do udzialu w réznych programach mobilnosci, jednak odsetek
studentow wyjezdzajacych jest niewielki. Studenci, przebywajacy na wymianach
zagranicznych, czgsto sag wlaczani w badania naukowe prowadzone w tamtejszych jednostkach.
Poziom ksztalcenia z jezykow obcych umozliwia studentom korzystanie z literatury
obcojezycznej. Kontakty z profesorami z zagranicy wspomagaja proces umiedzynaradawiania.
Studenci moga liczy¢ na wsparcie finansowe zwigzane z wyjazdem za granic¢ w ramach
programu Erasmust. Udziat w praktykach zagranicznych nie jest dostatecznie
upowszechniony.

Dobre praktyki

Do dobrych praktyk w zakresie umig¢dzynarodowienia dziatalnosci dydaktycznej WSL

w Poznaniu zaliczy¢ nalezy:
- mozliwosci uzyskania przez studentdow miedzynarodowych certyfikatow kompetencji
zawodowych w zakresie logistyki, takich jak: certyfikat European Senior Logistician
(CanESLog) zgodnie z zasadami Europejskiego Towarzystwa Logistycznego z siedzibg w
Brukseli, certyfikat przewoznika w drogowym transporcie rzeczy wydawany przez Instytut
Transportu Samochodowego oraz GS1 Barcode Certificate wydawany przez biuro GS1 Polska,
- wspolpraca strategiczna z Technische Hochschule Wildau, w ramach ktorej studenci kierunku
Logistyka majag mozliwo$¢ uzyskania podwojnego (polskiego 1 niemieckiego) dyplomu
ukonczenia studiow.

Za stabosci w zakresie internacjonalizacji nalezy natomiast uzna¢ mata skale wymiany
mig¢dzynarodowej studentdéw w ramach programu Erasmus + oraz ograniczong oferte zaje¢ w
jezykach obcych dla studentow wszystkich form i specjalnosci studidéw na kierunku Logistyka.

Przygotowanie programu specjalno$ci w jezyku angielskim na studiach dualnych.

Zalecenia

W wyniku diagnozy poziomu internacjonalizacji WSL w Poznaniu zaleca sig:
- podjecie dzialan zmierzajacych do rozszerzenia skali 1 zakresu wspdlpracy migdzynarodowe;j
w celu zwigkszenia mobilnosci studentow krajowych oraz wyrdéwnania istniejacych
dysproporcji miedzy liczbg nauczycieli akademickich wyjezdzajacych na wyktady zagraniczne,
konferencje 1 staze, a liczba przyjezdzajacych naukowcow =z zagranicznych uczelni
partnerskich,
- rozszerzenie oraz upowszechnienie fakultatywnej oferty edukacyjnej w jezyku angielskim
skierowanej do studentow wszystkich specjalnosci na pierwszym 1 drugim poziomie studiow.
Uczestnictwo w module zaje¢ w jezyku obcym obok lektoratu jezyka obcego pozwolitoby
studentom na nabranie bieglosci jezykowej oraz postugiwania sie¢ jezykiem obcym podczas
zaje¢ dydaktycznych.
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Kryterium 7. Infrastruktura wykorzystywana w procesie ksztalcenia

7.1.Infrastruktura dydaktyczna oraz wykorzystywana w praktycznym przygotowaniu
zawodowym

7.2.Zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne

7.3.Rozw0j 1 doskonalenie infrastruktury

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 7
7.1

Uczelnia dysponuje nowoczesnymi pomieszczeniami dydaktycznymi o0 ogolnej
powierzchni 2600 m?  Wszystkie z 20 pomieszczen dydaktycznych ogdlnego
I specjalistycznego przeznaczenia wyposazone s3 w nowoczesny sprzet audiowizualny
1 systemy naglasniajgce. Szkota uzytkuje ponadto 6 laboratoriow informatycznych, w ktérych
sprzet 1 oprogramowanie wspomagajg osigganie przez studentow zatozonych -efektow
ksztatcenia. Na podkreslenie zastuguje fakt, ze studenci maja dostep do unikalnego w skali
kraju laboratorium automatycznej identyfikacji produktéw za pomoca fal radiowych RFID,
ktore jest wlasnoscig Instytutu Logistyki i Magazynowania.

Wszystkie pomieszczenia dydaktyczne, administracyjne i socjalne sg dostosowane do
potrzeb 0s6b niepetnosprawnych. W budynku znajdujga si¢ odpowiednie windy 1 inne
rozwigzania techniczne, ktore ulatwiaja poruszanie si¢ osobom na wozkach inwalidzkich. Nie
istniejg rowniez ograniczenia w postaci wysokich progdéw czy waskich korytarzy i wejs¢.

Wyposazenie wielu sal dydaktycznych i laboratoryjnych zostalo sfinansowane przez
interesariuszy zewngtrznych, w tym firmy wspolpracujgce z Uczelnig w realizacji studiow
dualnych oraz dostawcow specjalistycznego oprogramowania. Dzigki tej praktyce studenci
WSL w Poznaniu maja mozliwo$¢ korzystania z edukacyjnych wersji specjalistycznego
oprogramowania do wspomagania decyzji logistycznych, takich m.in. jak: systemy klasy
MRPII/ERP, elektroniczne gietdy transportowe, systemy do projektowania obiektow
magazynowych, programy do analizy czasu pracy z tachografow oraz modelowania procesow
biznesowych. Studenci maja takze mozliwo$¢ korzystania z laboratoriow bedacych witasnoscia
wspotpracujacych z Uczelnig przedsiebiorstw, czego przyktadem jest dostep do Centrum
Techniki Magazynowej PROMAG S.A.

W opinii studentow infrastruktura zapewniana przez Jednostk¢ pozwala na zdobywanie
zaktadanych efektow ksztatlcenia w sposob kompletny. Studenci moga korzysta¢ z
oprogramowania uzywanego na zaj¢ciach we wlasnym zakresie na podstawie licencji
studenckich. Wielko$¢ sal dydaktycznych nie zawsze jest wystarczajgca w odniesieniu do
liczebnosci studentéw ocenianego kierunku oraz nie zawsze pozwala na samodzielng realizacj¢
¢wiczen podczas zaje¢ laboratoryjnych. Studenci na spotkaniu z ZO wskazali na pozytywny
aspekt udoskonalania zaje¢ przez platforme e-learningowg. Na Kierunku ,,logistyka” studiuje 4
studentow z niepetnosprawnosciami ruchowymi. Infrastruktura Jednostki, wyposazona w
windy 1 podjazdy pozwala im na pelne uczestnictwo w zajeciach dydaktycznych. Baza
dydaktyczna Jednostki posiada nowoczesne laboratoria np. laboratorium RFID, pozwalajace
studentom na obserwacj¢ pracy peinej tasmy produkcyjnej w przedsigbiorstwie zwigzanym z
logistyka. Laboratoria, w ktorych studenci odbywaja zajecia, odzwierciadlajg rzeczywiste
srodowisko pracy, stosowane we wspolczesnych rozwigzaniach logistycznych. Studenci na
spotkaniu z ZO wskazali, Zze w niektdrych przypadkach przekazywane im sa jedynie efekty
ksztalcenia z zakresu wiedzy podczas wykladow np. na temat wykorzystania danego
oprogramowania, a brakuje lub jest zbyt mato zaje¢ pozwalajacych na uzupehienie efektow z
zakresu wiedzy, efektami z zakresu umiejetnosci. Studenci wskazali, ze chcieliby mieé
mozliwo$¢ szerszego wykorzystania oprogramowania, poniewaz podczas zaj¢¢ maja zbyt mato
Czasu na poznanie szerokich jego mozliwosci.
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7.2

Wypozyczalnia ksigzek i czytelnia dla studentéw miesci si¢ w gtownym budynku
Uczelni. Zasoby biblioteczne sktadajg si¢ z ponad 11000 pozycji zwartych, 405 czasopism
drukowanych (w tym kompletu dostgpnych polskich czasopism z zakresu logistyki), 181
jednostek zbioréw specjalnych oraz 62 jednostek inwentarzowych norm. Pracownicy i studenci
Uczelni maja takze swobodny dostep do wielodziedzinowych baz danych w formie
elektronicznej. Liczba oraz tematyka zgromadzonych i dostepnych publikacji z zakresu
logistyki w petni zaspokaja potrzeby studentow i pracownikow.

Studenci na spotkaniu z ZO wskazali, ze dostgpna w ramach bibliotek baza literatury w
petni wystarcza do realizacji efektow ksztalcenia przewidzianych w programie studiow.
Biblioteka oraz czytelnia zapewniajg wystarczajacg ilos¢ miejsc siedzgcych i stanowisk
komputerowych. Z poziomu sieci uczelnianej studenci moga korzysta¢ z dostepu do bazy
artykutow naukowych. Studenci na spotkaniu z ZO poinformowali, ze wiedzg w jaki sposob
uzyska¢ dostep do bazy publikacji obcojezycznych. Studenci maja dostgp do zasobow
Wirtualnej Biblioteki Nauki z sieci uczelnianej. Biblioteka dysponuje stanowiskami
komputerowymi, z ktérych studenci mogg korzysta¢ w czasie wolnym. W budynku nalezagcym
do jednostki studenci maja dostep do bezprzewodowej sieci internetowej. Biblioteka pozwala
na przegladanie katalogu online i wczesniejsze rezerwowanie pozycji online. Sale dydaktyczne
1 laboratoryjne sa wyposazone w plansze i inne elementy graficzne prezentujace schematy
procesOéw, rozwigzania organizacyjne, techniczne i informacyjne oraz ich ilustracje.

7.3

Uczelnia systematycznie doskonali wykorzystywang w procesie ksztalcenia
infrastrukture dydaktyczng oraz system biblioteczno- informacyjny i zasoby edukacyjne. Na
zyczenie studentdw na korytarzach zainstalowane sa wielkoformatowe ekrany, na ktorych
dostgpne sa biezace komunikaty oraz informacje o planach zaje¢. We wszystkich
pomieszczeniach uczelni studenci maja swobodny dostep do bezprzewodowego Internetu.

Studenci ocenianego kierunku wigczani s3 w proces monitorowania stanu bazy
dydaktycznej. Studenci na spotkaniu z ZO przyznali, ze w razie probleméw udaliby si¢ do
prowadzacych zajecia 1 uzyskali konieczne wsparcie np. w przypadku brakujacego lub
zepsutego sprzetu. Ponadto samorzad studencki wskazal na mozliwo$¢ zglaszania uwag
bezposrednio do wladz wydzialu czy administracji budynku. W opinii studentow system
wyrazani opinii na temat infrastruktury jest wystraczajacy.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Wyzsza Szkola Logistyki w Poznaniu dysponuje najnowocze$niejsza w Kkraju
infrastrukturg dydaktyczng oraz specjalistycznymi zasobami biblioteczno-informacyjnymi,
ktére w znaczacym stopniu wspomagaja osigganie zakladanych efektoéw ksztalcenia na
kierunku Logistyka o profilu praktycznym. Z tego powodu infrastruktura dydaktyczna oraz
system biblioteczno- informacyjny Uczelni zastuguje na oceng wyr6zniajaca.

Jednostka zapewnia odpowiednig infrastrukture, ktéra umozliwia studentom realizacje
zakladanych efektow ksztalcenia. Mocng strong Jednostki sa dobrze wyposazone laboratoria,
pozwalajace studentom na prowadzenie dziatalnosci badawczej i realizacje prac dyplomowych.
Zbiory biblioteczne zawierajg literature¢ niezbedna do realizowania efektow ksztalcenia,
przewidzianych w programie studiow. Infrastruktura Jednostki jest dotowana do potrzeb o0sob z
réoznymi rodzajami niepelnosprawnos$ci. Proces doskonalenia zasobow Jednostki uwzglednia
biezace potrzeby studentow.
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Dobre praktyki

Do dobrych praktyk w zakresie infrastruktury wykorzystywanej w procesie ksztatcenia zaliczy¢
nalezy:

- sponsorowanie przez interesariuszy zewnetrznych wyposazenia laboratoriow dydaktycznych
w sprzet komputerowy i oprogramowanie komputerowe,

- umowy o0 WwspOlpracy z partnerami biznesowymi uwzgledniajace mozliwos¢ dostepu
studentow do, bedgcych wiasnoScia wspolpracujacych przedsigbiorstw, specjalistycznych
laboratoriow magazynowych i informatycznych,

Zalecenia

brak

Kryterium 8. Opieka nad studentami oraz wsparcie w procesie uczenia si¢ i osiagania

efektow ksztalcenia

8.1. Skuteczno$¢ systemu opieki i wspierania oraz motywowania studentéw do osiggania
efektow ksztalcenia

8.2. Rozwoj 1 doskonalenie systemu wspierania oraz motywowania studentow

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 8
8.1.

Samorzad studencki Wyzszej Szkoty Logistyki z siedzibag w Poznaniu reprezentuje ogot
studentow Jednostki, w wickszosci jednak skupia przedstawicieli studentéw ocenianego
kierunku. Organizuje szkolenia dla studentow ocenianego kierunku, zar6wno stricte zwigzane z
kierunkiem np. przy wspotpracy z Instytutem Logistyki i Zarzadzania jak i szkolenia z
umiejetnosci migkkich, np. prowadzone przez przedstawicieli fundacji Panheri. Co wiecej
samorzad studencki angazuje si¢ w organizacje akcji charytatywnych np. akcji Logistycy
dzieciom. Samorzad studencki organizuje Dzien z Pracodawcg, podczas ktorego
przedstawiciele firm prowadzg wyklady dla studentow. W przypadku podejmowania Uchwat
Senatu zwigzanych z procesem dydaktycznym, studenci otrzymuja wczesniej przygotowane
materiaty z projektem zmian np. do Regulaminu Studiow 1 sg proszeni o opini¢ w tej sprawie.
Samorzad studencki angazuje si¢ w prace komisji stypendialnej. Bierze udzial w opiniowaniu
progow punktowych w przypadku stypendidéw naukowych dla studentow Wyzszej Szkoty
Logistyki z siedzibg w Poznaniu oraz opiniowaniu wnioskéw o udzielenie zapomog losowych.
Studenci wskazali na fakt, ze procedury zwigzane z ubieganiem si¢ o stypendia sg dostepne na
platformie elektronicznej. W opinii studentdw przejrzysto$¢ i uporzadkowanie informacji
zwigzanych z procesem ubiegania si¢ 0 pomoc materialng, ulegla poprawie i studenci obecnie
nie majg zadnych probleméw z procedurami zwigzanymi z tym procesem. Kolo naukowe
CorLog skupia studentéow kierunku ,,logistyka” studiow stacjonarnych, niestacjonarnych oraz
studiow dualnych. Oprécz dzialalnosci statutowej czlonkowie kota uczestnicza w
konferencjach i imprezach organizowanych przez Logistyczne Studenckie Kota Naukowe
innych uczelni. Studenci wyjezdzaja na konferencje, gdzie prezentuja samodzielnie
przygotowane referaty np. podczas konferencji Translogistics w Politechnice Wroctawskiej czy
Dni Transportu w Politechnice Krakowskiej. Koto naukowe CorLog zajmuje si¢ nastepujgcymi
zagadnieniami: zarzadzanie logistyczne, elektroniczna gospodarka, magazynowanie, zapasy,
transport, zarzadzanie tancuchem dostaw, efektywna obstuga klienta ECR. W dziatania kota
niekiedy angazuja si¢ takze absolwenci Wyzszej Szkoty Logistyki w Poznaniu, ktorzy podczas
studiow byli aktywnymi cztonkami kota naukowego, a aktualnie sg zatrudnieni w przemysle.
Koto naukowe organizuje konferencje Logldeas, podczas ktorej przedstawiciele firm takich jak
Raben, Marathon International, Ecol czy GLS przedstawiajg prelekcje. Drugiego dnia
konferencji studenci przedstawiaja swoje referaty, ktore pozniej wydane s3 w materiatach
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pokonferencyjnych. Prace studentow zwykle majg charakter przegladowy, tworzone sg w
jezyku polskim. Streszczenia pisane sag w jezyku angielskim. Studenci dzialajacy w kole
naukowych mogg liczy¢ na wsparcie finansowe 1 merytoryczne Jednostki. Opiekun kota
pomaga studentom w tworzeniu i korygowaniu referatéw. Samorzad studencki wraz z kotem
naukowym CorelLog mogg korzysta¢ z wydzielonego pomieszczenia w budynku nalezagcym do
Jednostki. Koto naukowe CorLog wspotpracuje z Biurem Karier i Praktyk Zawodowych, ktore
pomaga studentom w kontakcie z firmami i organizacji wyjazdow studyjnych do firm. Studenci
wspierani sg takze przez dziatajacy w Jednostce, Dzial Marketingu, ktory organizuje szkolenia
dedykowane dla studentow. Studenci, dziatajacy w organizacjach studenckich, otrzymujg
dodatkowe punkty podczas ubiegania si¢ 0 mozliwo$¢ wyjazdu w ramach programu Erasmus+.
Studenci, angazujacy si¢ w kota naukowe, wyjezdzajg na migdzynarodowe targi logistyczne np.
Targi Logistyczne w Hanowerze. Jednostka jest elastyczna podczas zatwierdzania odptatnosci
za studia przez studentow. Studenci mogg ubiegac si¢ 0 mozliwos¢ realizacji ptatnosci w ratach
lub odroczenie ptatnosci. Dyrektor Biura Karier peini funkcje dyrektora Rady Pracodawcow,
co usprawnia przeplyw informacji 1 wspotprace miedzy jednostkami. Biuro Karier i Praktyk
Zawodowych wspiera studentow we wchodzeniu na rynek pracy poprzez doradztwo zawodowe
oraz udostepnianie ofert pracy dla absolwentow kierunku logistyka. Studenci pozytywnie
ocenili prace dziekanatu. Zwrocili uwage na mozliwo$¢ rozwigzania podstawowych spraw
droga mailowa. Godziny otwarcia dziekanatu sa dostosowane do potrzeb studentow studiéw
stacjonarnych i niestacjonarnych. Studenci z niepelnosprawnos$ciami otrzymuja wsparcie w
znajdowaniu praktyk zawodowych, ktére beda dostosowane do rodzaju niepelnosprawnosci.
Jednostka zapewnia studentom miejsce praktyk, pozwalajace na pelng realizacje efektow
ksztalcenia. Studenci pozytywnie wypowiedzieli si¢ o mozliwosci wyboru opiekuna pracy
dyplomowej. Zwrocili jednak uwage na fakt, ze majg zajecia z czeScig potencjalnych
opiekunow prac dyplomowych na 3 roku, kiedy juz maja wybrany temat pracy dyplomowe;.
Gdyby wczesniej znali zakres prowadzonych badan naukowych przez tych prowadzacych,
mogliby zdecydowaé si¢ na pisanie pracy dyplomowej pod ich opieka. Studenci studiow
niestacjonarnych inzynierskich 1 licencjackich wskazali na fakt, ze harmonogram zjazdow jest
oglaszany studentom na poczatku roku akademickiego i w wigkszosci przypadkow nie ulega
zmianom. Studenci studidw niestacjonarnych wskazali na fakt, Zze podczas zjazdéw zdarzaja si¢
kilkugodzinne przerwy migdzy zajeciami, co jest bardzo niekomfortowe dla studentow
dojezdzajacych. Plan zajg¢ dostepny jest dla studentow on-line po zalogowaniu si¢ do serwisu
wsl-online. Dziekanat jest otwarty dla studentow studiow niestacjonarnych w soboty, a dla
studentow studiow stacjonarnych od poniedziatku do piatku. W Jednostce osobg
odpowiedzialng za opieke nad studentami z niepetnosprawnosciami jest kanclerz. Jednostka
wyposazona jest w windy oraz toalety dla os6b z niepelnosprawno$ciami ruchowymi. W
salach, w ktorych osoby z niepetnosprawnos$ciami ruchowymi odbywaja zajgcia, monitory sa
wigksze niz standardowe. Celowo wymieniono wszystkie monitory na wigksze, aby studenci z
dysfunkcjami wzorku nie czuli si¢ inni z tytulu niepelnosprawnosci. Studenci z
niepetnosprawnosciami mogg liczy¢ na wsparcie finansowe Jednostki — otrzymuja doptaty do
sprzetu rehabilitacyjnego czy okularow. Studenci z niepelnosprawnosciami dowiadujg si¢ o
mozliwych $wiadczeniach ze strony internetowej Jednostki. Fakt orzeczenia o
niepetnosprawnosci moga zaznaczy¢ dobrowolnie podczas wypehiania ankiety rekrutacyjne;.
Studenci pozytywnie ocenili mozliwo$¢ uzyskania certyfikatow firm zewngtrznych poprzez
realizacj¢ kursow uczelnianych. Studenci kierunku ,logistyka” mogg ubiegaé sie o
Indywidualng Organizacje Studiow, ktora pozawala na dostosowanie harmonogramu zaliczania
poszczegdlnych modutow zaje¢ oraz modyfikacje liczby obecnosci na zajgciach
dydaktycznych, koniecznych do uzyskania zaliczenia z danego modutu zaj¢¢ oraz
Indywidualny Plan Studiéw i Program Ksztalcenia, ktory pozwala na dostosowanie kolejnosci
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przedmiotow w planie studidw, modyfikacje dtugosci okresu nauki, modyfikacje kolejnosci
zaliczania poszczeg6lnych modutow zajec.

8.2.

Studenci kierunku ,,logistyka” otrzymujg informacje o zapewnianych przez Jednostke
formach wsparcia za posrednictwem strony internetowej Wyzszej Szkoly Logistyki, Biura
Karier oraz tablic ogloszeniowych, dziekanatu, pracownikow naukowo-dydaktycznych.
Studenci majg dostgp do informacji zwigzanych z ubieganiem si¢ o stypendium rektora,
stypendium socjalne czy tez zapomoge losowg. Jednostka prowadzi ankiet¢ potrzeb i
oczekiwan studentow (w 1 semestrze studidow oraz ostatnim semestrze studiow). Wyniki
ankiety sg omawiane podczas posiedzen Senatu. Jednostka analizuje takze zmiane oczekiwan
studentéw, wskazanych pod koniec studiow wzgledem oczekiwan wskazanych na 1 roku
studiow. Przykladowo, z inicjatywy studentow wprowadzono -elektroniczng legitymacje
studencka. Z inicjatywy samorzadu udato si¢ wprowadzi¢ program certyfikowany kompetencji
zawodowej w drogowym transporcie rzeczy.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Jednostka zapewnia studentom szeroki zakres wsparcia, ulatwiajagcy im uzyskiwanie
zatozonych efektéw ksztatcenia oraz motywujacy ich do poszerzenia swoich umiej¢tnosci poza
zajeciami dydaktycznymi. Studenci majg mozliwos$¢ zrzeszania si¢ w kotach naukowych i
otrzymuja od Jednostki pelne wsparcie merytoryczne, finansowe i administracyjne podczas
realizowanych projektéw. Osoby z niepelnosprawnosciami moga korzysta¢ z szerokiej gamy
udogodnien w postaci urzadzen i programoéw komputerowych, ulatwiajacych im zdobywanie
efektow ksztalcenia. Swiadczenia socjalne, pozwalaja na wynagradzanie osob szczegolnie
uzdolnionych oraz wspieranie osob znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji materialnej. Dziekanat
zapewnia studentom peing obstuge administracyjng, a jego godziny otwarcia sg dostosowane
do potrzeb studentow studiow stacjonarnych i niestacjonarnych. Studenci s wspierani we
wchodzeniu na rynek pracy poprzez dziatania Jednostki 1 Biura Karier.

Dobre praktyki

1. Prowadzenie przez Jednostk¢ ankiety w zakresie potrzeb 1 oczekiwan studentow.
2.Umozliwienie studentom ocenianego kierunku uzyskania certyfikatow oraz udzialu w
réznorodnych szkoleniach z zakresu logistyki.

3. Zaangazowanie studentow studiow dualnych, stacjonarnych i niestacjonarnych w dziatalnos¢
kota naukowego.

Zalecenia

Zaleca si¢ wyeliminowanie lub zmniejszenie przerw miedzy zajeciami dla studentow studiow
niestacjonarnych w miar¢ dostepnosci sal dydaktycznych oraz kadry dydaktyczne;.

5. Ocena dostosowania si¢ jednostki do zalecen z ostatniej oceny PKA, w odniesieniu do
wynikow biezacej oceny
Kierunek logistyka byt oceniany przez PKA po raz drugi

Charakterystyka dzialan doskonalacych oraz ocena ich

Zalecenie . .
skutecznosci
1. Zwigkszenie liczby 'W rezultacie rozszerzenia liczby specjalno$ci, ktora nastagpita w
przedmiotow do wyboru roku akademickim 2014/2015 w chwili obecnej WSL w

ramach kierunku Logistyka oferuje na kazdym poziomie oraz
profilu studiow studentom wybor jednej z co najmniej dwoch
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specjalnosci — co przyczynia si¢ do zwiekszenia mozliwosci
dokonywanych wyboréw przedmiotdw przez studenta

Okreslenie efektow
przedmiotowych

Wyzsza Szkota Logistyki uwzglednita uwagi PKA dot.
okreslenia efektéw przedmiotowych poczawszy od roku
akademickim 2013/2014, w ktoérym to zaczely obowigzywaé
efekty ksztatcenia zgodne z KRK na studiach I stopnia. Uwagi
powyzsze zostaty uwzglednione przy wniosku o uprawnienia
na kierunku Logistyka na studiach II stopnia, ktore weszty do
oferty w roku akademickim 2015/2016 (po otrzymaniu zgody
MNISW w tym zakresie)

. Zwigkszenie liczby zajec z
jezykow obcych

Projekt rozwojowy, ktorego realizacja w ramach programu
Erasmus+ przypada na lata 2015-2018, Logistics Language
Open Training, ma na celu m.in. poprawe umiejetnosci
jezykowych osob zwigzanych z branza logistyczng. W ramach
projektu opracowany zostanie i wdrozony do programu
studiow: kurs jezykowy na poziomie B2 oparty na
stownictwie z obszaru logistyki, trzy kursy e-learningowe o
tematyce logistycznej a takze platforma udostgpniajaca
powyzsze kursy dajaca mozliwosci wykorzystania elementow
grywalizacji. Powyzsze elementy opracowane zostang w
czterech jezykach: polskim, angielskim, niemieckim 1
wloskim. Dzigki temu studenci bedg mieli mozliwo$¢
dodatkowej nauki jezyka wloskiego w obszarze logistyki.
Szacunkowa liczba godzin pracy w ramach kazdego kursu
jezykowego to od 30 do 60 godzin.

. Rozszerzenie wspotpracy
mig¢dzynarodowej, w tym
prowadzenie zaje¢ w jezyku
obcym

Wprowadzenie zaje¢ w jezyku angielskim na studiach
dualnych I stopnia na semestrach 4,5,6 (50% wszystkich zaj¢c
realizowane jest w jezyku angielskim). Podpisanie nowych
umow partnerskich w programie ERSMUS Mobilnos¢ -
Uniwersytet w Osjeku oraz Uniwersytet w Rjece. Liczba
wyjazdow nauczycieli akademickich ro$nie z roku na rok. W
latach 2014-2017, w ramach programu Erasmus+,
zrealizowano 21 wyjazdow kadry akademickiej. W latach
2015-2017 zrealizowano lub rozpoczgto realizacje czterech
projektow w ramach partnerstwa strategicznego w programie
ERASMUS +. Byly to: 1. Projekt Logistics Tube , ktéry
zapewnit zapewnita stworzenie srodowiska on-line learning i
social networking zdolnego do biezacej identyfikacji potrzeb
kompetencji oraz dostarczyta materiatow szkoleniowych
dostosowanych do wymagan zmieniajgcego si¢ rynku

2. Logistics Language Open Training - ma na celu m.in.
poprawe umiejetnosci jezykowych 0sob zwigzanych z branza
logistycznag

3. ,,Modern logistics learning: Certified module on master
study level” - celem projektu jest opracowanie
innowacyjnego, certyfikowanego (przez organizacj¢ ELA —
European Logistics Association) programu modutu
ksztatcenia z zakresu logistyki oraz kompletnych materiatow
dydaktycznych opartych na wspoiczesnych metodach
ksztatcenia niezbednych do realizacji tego programu
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4. ,Let’s Lear Innovativ Logistics” (LLIL) - Celem projektu
jest poprawa innowacyjnosci w branzy logistycznej

5. lot4eng.com - Logistics Open Training for Engineering
Competence - projekt zakonczony w 2013 roku — w formie
dostepnych 14 kurséw e-learningowych: 9 menedzerskich dla
logistykow i 5 inzynierskich

5. Pelne wdrozenie Modelu
Systemu Zarzadzania
Jakoscia.

Pelne wdrozenie MSZJ nastgpito 01 kwietnia 2014r. W latach
2014-2016 system poddany audytowi zewngtrznemu
przeprowadzonym przez TUV Rheinland. Od 2017 .
przejscie na Wewngtrzny System Zarzadzania Jako$cig. W
zakresie zarzadzania jakos$cig ksztatcenia zostat ustanowiony
System Zarzadzania Jakoscig Ksztalcenia, sktadajacy si¢ z
trzech podsystemow:

- Podsystemu Oceny Jakos$ci Ksztatcenia we wspotpracy z
pracodawcami (POJK), na ktory skladajg si¢: Program
Identyfikacji Potrzeb 1 Oczekiwan Studentéw/ek (PIPOS),
Wdrozenie Programu Sparametryzowanej oceny jakosci zajgc
dydaktycznych (w tym e-learningu) oraz wszystkich
wyktadowcow przez studentow/ki, Program oceny tresci
ksztalcenia zawartych
w programach nauczania przez pracodawcow.

- Podsystemu Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia we
wspotpracy z pracodawcami (PZJK), na ktory skladaja
si¢: Program hospitacji zaje¢ dydaktycznych w zakresie
zgodnosci z Modelem Zarzadzania Jakos$cig Ksztalcenia,
Program  wsparcia  prowadzenia  wyktadow  przez
pracodawcow poprzez TELE-wyktady,

- Podsystemu Doskonalenia Jako$ci Ksztalcenia we
wspotpracy z pracodawcami (PDJK), na ktéry sktadaja sie:
Wdrozenie do programéw studiow koncepcji certyfikowania
wiedzy i kompetencji, Powotanie Rady Pracodawcow.
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