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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Sklad zespolu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy:
Prof. ndzw. dr hab. Jakub Brdulak,cztonek PKA [P]

cztonkowie:

1. Prof. ndzw. dr hab. Wiestaw Ciechomski — cztonek PKA [E1]

2. Prof. ndzw. dr hab. Wojciech Downar — cztonek PKA [E2]

3. Mgr Piotr Pokorny — ekspert PKA ds. postegpowania oceniajacego [EPO]
4. Damian Babel — ekspert PKA ds. studenckich [ES]

1.2. Informacja o procesie oceny

Ocena jakosci ksztalcenia na kierunku zarzqdzanie (studia 1 i Il stopnia o profilu
ogolnoakademickim) prowadzonym na Wydziale Zarzadzania Uniwersytetu Technologiczno-
Przyrodniczego im. Jana i Jedrzeja Sniadeckich w Bydgoszczy zostata przeprowadzona z
inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej, na podstawie harmonogramu prac okreslonych
przez Komisje na rok akademicki 2017/2018. Polska Komisja Akredytacyjna po raz kolejny
oceniata jako$¢ ksztalcenia na wskazanym wyzej kierunku. Dotychczas kierunek w ramach
pierwszego stopnia byt oceniany jeden raz i otrzymat ocen¢ pozytywna, natomiast w ramach
drugiego stopnia byt oceniany dwukrotnie, przy czym pierwsza z ocen byta ocena warunkowa,
ktéra w wyniku oceny powtdrnej zostatla zmieniona na ocen¢ pozytywng. Ostatnia ocena
kierunku odbyta si¢ w roku akademickim 2012/2013.

Wiadze Uczelni 1 Wydziatlu stworzyty bardzo dobre warunki do pracy ZO a wczesniej
opracowaly rzetelny raport samooceny. Raport Zespotu Oceniajacego zostal opracowany na
podstawie raportu samooceny, dokumentacji przedstawionej w toku wizytacji, hospitacji zajgc
dydaktycznych, analizy losowo wybranych prac dyplomowych oraz zaliczeniowych, wizytacji
bazy naukowo-dydaktycznej, a takze spotkan i rozmow przeprowadzonych z Wtadzami
Uczelni 1 Wydziatu, pracownikami oraz studentami ocenianego kierunku, Samorzadem
Studenckim, pracownikiem Biura Karier, z osobami i gremiami odpowiedzialnymi za
wewnetrzny system zapewnienia jakos$ci ksztatcenia, a takze z interesariuszami zewnetrznymi,
tj. przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego.

Przed rozpoczgciem wizyty, po jej pierwszym dniu oraz przed zakonczeniem dokonano
wstepnych ustalen 1 podsumowan, o ktoérych Przewodniczacy Zespotu poinformowat Wtadze
Uczelni 1 Wydziatu na spotkaniu podsumowujacym.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zalaczniku nr 1, a szczegdlowy
harmonogram przeprowadzonej wizytacji, uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdéw
zespolu oceniajacego, w Zataczniku nr 2.



2. Podstawowe informacje o programie ksztalcenia na ocenianym kierunku

Nazwa kierunku studiow

Zarzadzanie

Poziom ksztalcenia
(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

Studia | stopnia

Profil ksztalcenia

ogolnoakademicki

Forma studiow (stacjonarne/niestacjonarne)

Stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa obszaru ksztalcenia, do ktorego zostal

przyporzadkowany kierunek
(w przypadku, gdy kierunek zostal przyporzadkowany do
wigcej niz jednego obszaru ksztalcenia nalezy podaé
procentowy udziat liczby punktéw ECTS dla kazdego z
tych obszaréw w liczbie punktow ECTS przewidzianej w
planie studiow do uzyskania kwalifikacji odpowiadajacej
poziomowi ksztatcenia)

Obszar nauk spotecznych

Dziedziny nauki/sztuki oraz dyscypliny
naukowe/artystyczne, do ktorych odnoszg si¢
efekty ksztalcenia na ocenianym kierunku
(zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 8 sierpnia
2011 w sprawie obszaréw wiedzy, dziedzin nauki i sztuki
oraz dyscyplin naukowych i artystycznych, Dz.U. 2011 nr
179 poz. 1065)

Dziedzina nauk ekonomicznych:
1) Nauki o zarzadzaniu,
2) Ekonomia

Liczba semestrow i liczba punktow ECTS
przewidziana w planie studiéw do uzyskania
kwalifikacji odpowiadajacej poziomowi
ksztalcenia

6 semestrow / 180 pkt. ECTS

Specjalnosci realizowane w ramach kierunku

1) Zarzadzanie w handlu i ustugach
2) Marketing w organizacji
3) Zarzadzanie w przedsigbiorstwie

studiow przemystowym
4) Zarzadzanie w gospodarce
Zywnos$ciowej
Tytul zawodowy uzyskiwany przez Licencjat
absolwentow
Liczba nauczycieli akademickich zaliczanych 19
do minimum kadrowego
Studia Studia
stacjonarne niestacjonarne
Liczba studentow kierunku 249 18
Liczba godzin zaje¢ wymagajacych
bezposredniego udzialu nauczycieli 1830

akademickich i studentow na studiach
stacjonarnych




Nazwa kierunku studiow

Zarzadzanie

Poziom ksztalcenia
(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

Studia Il stopnia

Profil ksztalcenia

ogolnoakademicki

Forma studiow (stacjonarne/niestacjonarne)

Stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa obszaru ksztalcenia, do ktorego zostal

przyporzadkowany Kierunek
(w przypadku, gdy kierunek zostal przyporzadkowany do
wigcej niz jednego obszaru ksztalcenia nalezy podaé
procentowy udziat liczby punktow ECTS dla kazdego z
tych obszaréw w liczbie punktow ECTS przewidzianej w
planie studiow do uzyskania kwalifikacji odpowiadajacej
poziomowi ksztatcenia)

Obszar nauk spotecznych

Dziedziny nauki/sztuki oraz dyscypliny
naukowe/artystyczne, do ktorych odnosza si¢
efekty ksztalcenia na ocenianym kierunku
(zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 8 sierpnia
2011 w sprawie obszaréw wiedzy, dziedzin nauki i sztuki
oraz dyscyplin naukowych i artystycznych, Dz.U. 2011 nr
179 poz. 1065)

Dziedzina nauk ekonomicznych:
1) Nauki o zarzadzaniu,
2) Ekonomia

Liczba semestrow i liczba punktow ECTS
przewidziana w planie studiéw do uzyskania
kwalifikacji odpowiadajacej poziomowi
ksztalcenia

4 semestry / 120 pkt. ECTS

Specjalnosci realizowane w ramach kierunku

1) Zarzadzanie przedsigbiorstwem
2) Zarzadzanie logistyka
3) Informatyka w zarzadzaniu

studiow 4) Marketingowe zarzadzanie
przedsiebiorstwem
Tytul zawodowy uzys}(lwany przez Magister
absolwentow
Liczba nauczycieli akademickich zaliczanych 14
do minimum kadrowego
Studia Studia
stacjonarne niestacjonarne
Liczba studentow kierunku 163 37
Liczba godzin zaje¢ wymagajacych
bezposredniego udzialu nauczycieli 930

akademickich i studentow na studiach
stacjonarnych




3. Ogodlna ocena spelnienia kryteriow oceny programowej

Ocena stopnia spelnienia
_ kryterium®
4. Kryterium Wyrézniajaca / W pelni /
Zadowalajaca/ CzeSciowa /

Negatywna
Kry.tgrium 1. Konce.pcja ksztalcenia I jej zgodno$é W pelni
Z misja oraz strategia uczelni
Kryterium 2. Program ksztalcenia oraz mozliwos¢ W pelni
osiagniecia zakladanych efektow ksztalcenia pe
Kryterium 3. Skuteczno$¢ wewnetrznego systemu W pelni
zapewnienia jakosci ksztalcenia p
Kryterium 4. Kadra prowadzaca proces ksztalcenia W pelni
Kryterium 5. Wspélpraca z otoczeniem spoleczno- W pelni
gospodarczym w procesie ksztalcenia p
Kryterium 6. Umiedzynarodowienie procesu .
ksztalcenia Zadowalajaca
Kryterium 7. Infrastruktura wykorzystywana w .
procesie ksztalcenia W pelni
Kryterium 8. Opieka nad studentami oraz wsparcie W pelni
W procesie uczenia sie i osiggania efektéw ksztalcenia p
Jezeli argumenty przedstawione w odpowiedzi na raport z wizytacji lub wniosku o
ponowne rozpatrzenie sprawy bedq uzasadnialy zmiane uprzednio sformulowanych
ocen, raport powinien zosta¢ uzupelniony. Nalezy, w odniesieniu do kazdego z
kryteriow, w obrebie ktorego ocena zostala zmieniona, wskaza¢ dokumenty,
przedstawi¢ dodatkowe argumenty i informacje oraz syntetyczne wyjasnienia
przyczyn, ktore spowodowaly zmiang, a ostateczng ocene umiesci¢ w tabeli 1.

Tabela 1

Kryterium Ocena spelnienia kryterium®
Wyroézniajaca / W pelni /
Zadowalajaca/ CzeSciowa

Uwaga: nalezy wymienic¢ tylko te kryteria, w odniesieniu
do ktorych nastgpita zmiana oceny

"W przypadku gdy oceny dla poszczeg6lnych pozioméw ksztatcenia roznia sie, nalezy wpisaé ocene dla kazdego
poziomu odrgbnie.



4. Szczegoélowy opis spelnienia kryteriow oceny programowej
Kryterium 1. Koncepcja ksztalcenia i jej zgodnos$¢ z misja oraz strategia uczelni

1.1. Koncepcja ksztalcenia

1.2. Badania naukowe w dziedzinie / dziedzinach nauki / sztuki zwigzanej / zwigzanych
z kierunkiem studiow

1.3. Efekty ksztalcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 1

11

Oceniany kierunek ma ogolnoakademicki profil ksztalcenia. Koncepcja ksztalcenia jest
powigzana na ocenianym kierunku ze strategig rozwoju uczelni oraz ze strategia i polityka
zapewnienia jakosci Wydziatu (reguluja to odpowiednie Uchwaty Senatu UTP).

Kierunek zarzgdzanie ma na celu uzupetnienie oferty UTP o ksztalcenie w obszarze
nauk spolecznych. W szczegolnosci taka funkcj¢ petnig studia II stopnia adresowane w duzym
stopniu do absolwentow UTP studiéw I stopnia kierunkéw technicznych.

Koncepcja kierunku wpisuje si¢ w misje uczelni: ,,Uniwersytet Technologiczno-
Przyrodniczy jest uczelnig publiczng, spadkobierczynig i1 kontynuatorka uniwersalnych
warto$ci akademickich w Polsce. Kultywuje 1 rozwija nastgpujace wartosci:

— poszukiwanie i poszanowanie prawdy,

— szacunek dla wiedzy i umiejetnosci oraz rzetelno$ci w ich upowszechnianiu,

— otwarto$¢ na nowe idee 1 wolnos$¢ wyrazania mysli,

— wolnos¢ badan naukowych, tworczos$ci technicznej 1 nauczania,

— wysokie wymagania etyczne, a przede wszystkim poszanowanie podmiotowosci
pracownika i studenta.

Uniwersytet Technologiczno-Przyrodniczy poprzez dziatalno$¢ dydaktyczng i naukowsa

wspottworzy obraz gospodarczy, a takze kulturowy regionu i kraju. Jest wspdlnota nauczycieli,

studentow 1 pozostatych pracownikéw Uczelni. Ksztalci inzynierow, licencjatow, magistrow i

magistrow inzynieré6w oraz nadaje stopnie naukowe doktora i doktora habilitowanego.” Z tym,

ze misja UTP ma dos$¢ ogdlny charakter 1 nie wskazuje tozsamosci uczelni.

Problemem, z ktéorym obecnie musza sobie radzi¢ wladze Wydziatu jest spadajaca
liczba studentow. W zwigzku z tym rada programowa kierunku zarzgdzanie prowadzi obecnie
prace zwigzane z uruchomieniem nowych specjalnosci:

— zarzadzanie projektami — studia realizowane w j¢zyku polskim

— project management — studia realizowane w jezyku angielskim

— zarzadzanie finansami przedsiebiorstw — odpowiedzi na propozycje absolwentow studiow |
stopnia kierunku zarzgdzanie oraz absolwentow kierunku Finanse i rachunkowo$¢

— zarzadzanie w agrobiznesie — program podwodjnego dyplomowania przygotowywany z
Uniwersytetem Rolniczym Gorki na Bialorusi

— zarzadzanie produkcjag - program podwojnego dyplomowania przygotowywany z
Narodowym Uniwersytetem Chmielnickich na Ukrainie

Wydzial $cisle wspotpracuje z interesariuszami zewnetrznymi, ktorzy posiadajg wptyw
na ksztaltowanie kierunku. Wspolpraca z interesariuszami, w tym w szczeg6lnosci z
pracodawcami jest budowana systemowo - pracodawcy podkreslaja wysoka jako$é
absolwentow oraz duzg warto$¢ dodang ksztatcenia na kierunku zarzgdzanie. Niektorzy z nich
decyduja si¢ na delegowanie pracownikdw na studia — w szczegdlnosci studia II stopnia w
trybie niestacjonarnym.



Studia, pomimo profilu ogdlnoakademickiego, zwigkszaja nacisk na obszar praktyczny.
Nauczyciele akademiccy wskazuja, ze laczenie zagadnien ogolnoakademickich z praktycznymi
ma charakter synergiczny, poniewaz w zarzadzaniu dobra teoria musi przektada¢ si¢ na
rezultaty praktyczne. ZO PKA zgadza si¢ z opinig Wydziatu.

1.2

Wydziat posiada kategori¢ B, a zatem aktywno$¢ naukowa jest na umiarkowanym poziomie.
Pracownicy Wydziatu publikuja gtownie w czasopismach z listy B. Wydziat prowadzi badania
naukowe — obecnie realizuje 3 granty badawcze NCN. Tematyka badan nawigzuje do efektow
ksztalcenia realizowanych na kierunku zarzqdzanie. Obejmuje ona takie obszary, jak: systemy
informacyjne zarzadzania, metody 1 narzedzia rachunkowo$ci zarzadczej, zarzadzanie
projektami i1 generowanie projektoéw innowacyjnych, kapital intelektualny i przywodztwo,
rozwigzania logistyczne jako kreowanie przewag konkurencyjnych MSP agrobiznesu, strategie,
innowacje i konkurencyjno$¢ przedsigbiorstw, zastosowania badan marketingowych, metodyka
badan naukowych, media spoteczne i marketing internetowy, spoleczna odpowiedzialnos¢
biznesu, zachowania konsumenckie, funkcjonowanie organizacji i spoteczenstwa, poziom i
jako$¢ zycia w aspekcie gospodarki wspotdzielenia, rozwdj zréwnowazony 1 przemiany
spoteczenstw europejskich, polityka rozwoju obszarow wiejskich ze wsparciem UE,
pozyskiwanie srodkow z UE i ocena efektow zrealizowanych projektow, finanse publiczne,
systemy podatkowe i polityka fiskalna.
Zdaniem ZO PKA kierunek spetnia nastgpujace kryteria:

— kompleksowos¢, roznorodno$¢ 1 aktualno$¢ problematyki, kierunkéw badan
prowadzonych jednostce, w powigzaniu z zapewnieniem mozliwos$ci osiggnigcia przez
studentow wszystkich efektow ksztatcenia okreslonych dla ocenianego kierunku i
realizacji programu studidéw, w tym w szczegolnosci efektow w zakresie poglebionej
wiedzy, umiejetnosci prowadzenia badan oraz kompetencji spotecznych niezbednych w
dziatalnosci badawcze;,

— wplyw prowadzonych w jednostce badan naukowych na koncepcj¢ ksztatcenia/plany jej
rozwoju/okres§lenie 1 doskonalenie efektow ksztalcenia 1 programu studidéw oraz
umi¢dzynarodowienie procesu ksztatcenia,

— wykorzystanie wynikow badan naukowych prowadzonych w jednostce w programie i
procesie ksztalcenia na ocenianym kierunku.

Jak wynika z rozméw przeprowadzonych na Wydziale, wyniki badan naukowych
realizowanych przez kadr¢ uczelni sg wykorzystywane w programie i procesie ksztatcenia na
ocenianym kierunku. Przyktadowo wyktadowcy prezentuja wyniki badan studentom w ramach
zaje¢, studenci realizujg projekty zwigzane z badaniami naukowymi. Jednak rezultaty prac
dyplomowych i etapowych nie sg wykorzystywane przez Wydziat naukowo.

Na Wydziale funkcjonuja kota naukowe, ktore umozliwiajg studentom realizacj¢ badan
np.: Koto Naukowe ,,Rynku Finansowego”. Studenci majg réwniez mozliwosci publikacyjne.
Jednakze zaangazowanie badawcze studentow jest niewielkie.

Wydziat rowniez realizuje badania w wyniku ktérych jest mozliwe doskonalenie
Kierunku zarzgdzanie, jednak dziatalnos¢ ta jest do$¢ niewielka — wedlug raportu jeden
pracownik realizuje projekt stosowania metody Design Thinking do tworzenia programow
ksztatcenia.



1.3.Efekty ksztalcenia

Efekty kierunkowe dla kierunku zarzqdzanie | stopnia zostaty sformutowane dla kierunku oraz
dodatkowo dla kazdej ze specjalnosci. Na studiach I stopnia zdefiniowano tacznie 53 efekty
wspélne dla wszystkich specjalnosci (W-22, U-23, KS-8) oraz dodatkowo od 12 do 15
efektow dla kazdej ze specjalnosci. Dla studiow II stopnia sformutowano tacznie 52 efekty dla
wszystkich specjalnos$ci (W-22, U-20, KS-10) oraz dodatkowo 11-12 efektow dla kazdej z
czterech specjalnosci. Struktura efektow ksztalcenia oraz wyodrebnienie efektow
specjalnosciowych jest poprawne i uzasadnione merytorycznie. Zdaniem ZO PKA liczba
efektow kierunkowych jest duza, co moze generowac pewne ryzyka zwiazane z ich realizacja.

Przy opisie kierunkowych efektow ksztatlcenia wykorzystano wszystkie efekty
obszarowe z obszaru nauk spotecznych. Kazdy z efektéw kierunkowych jest odniesiony do
wskazanego efektu (efektoéw) obszarowego. Kierunkowe efekty ksztatcenia sa spdjne ze
wskazanymi efektami obszarowymi, dla stopnia I i II dla profilu ogoélnoakademickiego.

Opis efektow kierunkowych dla kierunku zarzgdzanie, zarowno na 1, jak i II stopniu
odpowiada dziedzinie i dyscyplinom wskazanym przez Wydzial, tj. nauki ekonomiczne, w
dyscyplinach nauk o zarzadzaniu oraz ekonomii.

Na poziomie przedmiotow sformutowano efekty przedmiotowe (szczegdtowe). Dla
kazdego przedmiotu sformutowanych jest od 4 do 9 efektéw, z uwzglednieni ich struktury.
Efekty z zakresu wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych sg prawidtowo odniesione
do specyfiki i form zaj¢¢ oraz odpowiadaja celom i tresciom ksztatcenia okreslonym w
sylabusie dla kazdego przedmiotu. W pojedynczych przypadkach wystepuje bledne
odniesienie efektu przedmiotowego (przedmiotu) do kierunkowego (na | stopniu efekt
,ldentyfikuje niebezpieczne i szkodliwe czynniki w srodowisku pracy, wykonuje podstawowa
oceng ryzyka zawodowego oraz wskazuje $rodki prowadzace do wyeliminowania lub
zmniejszenia poziomu ryzyka” odniesiony jest do zaje¢ z jezyka angielskiego™).

Opis efektow dla modutu praktyk zawodowych (tacznie 9 efektow dla | stopnia, na Il
stopniu praktyki zawodowe sg nicobowigzkowe) dobrze oddaje ich praktyczny charakter. W
opisie modulu zawraca si¢ uwage na umiejetnosci, zastosowanie zdobytej wiedzy, oceng
zjawisk 1 procesOw zachodzacych w organizacji.

Pewne zastrzezenia budzi sformutowanie efektow kierowych, ktore odniesione sa tylko
do jednego, konkretnego przedmiotu. Dotyczy to np. na I stopniu efektow: ,,Ma podstawowsg
wiedz¢ o najwazniejszych dziatach, nurtach 1 problemach filozofii europejskiej”, ,,Ma
umiejetnos¢ interpretacji i oceny faktow politycznych, skomplikowanych zjawisk
wspélczesnego  zycia  politycznego oraz prawidlowej identyfikacji newralgicznych
problemow politycznych” oraz na II stopniu efektu ,,Zna cechy i zjawiska kultury i sztuki
wspotczesne] oraz charakteryzuje przeobrazenia w roznych jej dziedzinach”. Efekty te
odnosza si¢ do istotnej wiedzy, majacej odniesienia w zarzadzaniu, charakteryzuja one
konkretny przedmiot, ale jako efekty kierunkowe zaktocajg ich spdjnos¢ i tozsamos¢ kierunku
zarzqdzanie.

W opisie efektow kierunkowych uwzgledniono efekty zwigzane z poglebiong wiedza,
umiejetnosciami badawczymi oraz kompetencjami niezbednymi w dziatalnosci badawczej. Na
| stopniu przewidziano m.in. zdobywanie przez studentow wiedzy o metodach i narzedziach
opisu, pozyskiwanie danych niezb¢dnych do realizacji pracy dyplomowej, znajomos$¢
kryteriow oraz zasady tworzenia struktury pracy pisemnej, jak rowniez przewidziano w
efektach wiedzg na temat etycznego wymiaru badan naukowych. Na Il stopniu zatozono, ze
student potrafi objasniac¢ i charakteryzowac problemy badawcze, w tym procedury i metody
postgpowania naukowego oraz potrafi wyszukiwa¢ informacje, dokonywaé¢ przegladu
literatury, samodzielnie formulowa¢ problemy badawcze, wlasciwie wykorzystywaé
metody i narzedzia niezbgdne do realizacji pracy dyplomowej. W kompetencjach spotecznych
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przewidziano, ze student umie pracowac zespotowo rozumie i docenia znaczenie uczciwosci
intelektualnej w  dzialaniach wlasnych i innych oséb, jest zdolny do samodzielnego,
zorganizowanego i tworczego dziatania i rozwigzywania probleméw badawczych.

Efekty kierunkowe i przedmiotowe sg sformutowane w sposob nie budzacy watpliwosci
umozlwiajacy ich zrozumienie i weryfikacje. W czasie spotkania z Zespotem Oceniajacym
(Z0), studenci kierunku zarzgdzanie wyrazili opini¢, iz znane jest im pojgcie i rola efektow
ksztalcenia oraz stwierdzili, ze efekty ksztalcenia sg dla nich przejrzyste, syntetyczne i
zrozumiale. Studenci wiedza, ze opis efektow ksztatcenia jest dostepny w sylabusach modutow
na stronie internetowej Uniwersytetu, a takze u o0so6b prowadzacych zajecia. Ponadto
podkreslili, iz pierwsze zajgcia w semestrze z kazdego przedmiotu poswigcone sa na
przedstawienie efektow i tresci ksztatcenia.

W opisie kierunkowych efektow ksztalcenia uwzglednione sg efekty zwigzane z
ksztatceniem w zakresie jezykodw obcych. Na I stopniu sformutowano 2 efekty odnoszace si¢
do umiejetnosci jezykowych. W efektach tych jest mowa o porozumiewaniu si¢ oraz
przygotowywaniu prac pisemnych w jezyku obcym na poziomie podstawowym. Zgodnie z
opisem Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego student, ktory konczy studia na
poziomie licencjackich (poziom 6) powinien opanowac jezyk obcy wiasciwy dla studiowanego
kierunku studiow, zgodne z wymaganiami okre§lonymi dla poziomu B2. Powinno to
zmie¢ odzwierciedlenie w opisie efektow ksztalcenia. Na II stopniu wystepuje jeden efekt
jezykowy, jednak réwniez w tym przypadku nie okreslono docelowego poziomu nauczania
jezyka (B2+).

Efekty kierunkowe sg identyczna dla studiow stacjonarnych oraz niestacjonarnych.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Mocna strong koncepcji ksztatcenia jest dobre jej wpisanie w dziatalno$¢ uczelni techniczne;.
W szczego6lnosci realizacja studiow II stopnia ma charakter synergiczny wobec kierunkow
technicznych.

Stabg strong w tym obszarze jest niskie akcentowanie ogolnoakademickiej tozsamosci
Kierunku. Studenci powinni by¢ w wigkszym stopniu angazowani w projekty badawcze,
ktorych efektem beda publikacje. Mozliwe jest tez zintensyfikowanie aktywnosci badawcze) w
partnerstwie z interesariuszami Wydziatu — reprezentanci otoczenia spoteczno-gospodarczego
sg zainteresowani wspolng realizacja badan.

Opis kierunkowych efektow ksztatcenia dla kierunku zarzgdzanie na | i 11 stopniu jest
sporzadzony poprawnie, pod wzgledem struktury efektow, stopnia zréznicowania trudnosci
efektow pomiedzy stopien I 1 II, ich wewngtrznej spojnosci. Efekty kierunkowe sg dobrze
umiejscowione w dyscyplinach nauk o zarzadzaniu 1 ekonomii. Specyfike efektow
kierunkowych podkresla sformutowanie dodatkowych efektéw osobno dla kazdej specjalnosci.

Staba strong opisu kierunkowych efektow ksztatcenia jest formulowanie niektorych
efektow odnoszacych si¢ tylko do jednego przedmiotu, ktore nie sg zwigzane bezposrednio
merytorycznie z ocenianym kierunkiem. Ponadto w opisie efektow ksztalcenia brak jest
jednoznacznego odniesienia do docelowego poziomu umiejetnosci jezykowych studentow (na
I'i 1l stopniu odpowiednio B2 i B2+).

Dobre praktyki
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Zalecenia

1. Wigksze zaangazowanie studentdw w projekty badawcze realizowane przez pracownikow
Wydzialu oraz partneréw Wydziatu, ktorych efektem powinna by¢ m.in. wigksza
aktywnos$¢ publikacyjna studentdéw.

2. Dokonanie przegladu kierunkowych efektéw ksztalcenia i wyeliminowanie efektow, ktore
nie s zwigzane bezposrednio z dyscyplinami nauk o zarzadzaniu i ekonomiga.

3. Skorygowanie efektow ksztatcenia odnoszacych si¢ do nauczania jezykow obcych, tak by
uwzglednialy one poziom opanowania jezyka obcego zgodnie z opisem Europejskiego
Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego oraz Zatgcznikiem 2 Rozporzadzenia MNiSW
zdnia 2 listopada 2011 r. wsprawie Krajowych Ram Kwalifikacji dla Szkolnictwa
Wyzszego.

4. Dokonanie przegladu zalezno$ci efektow w matrycach pokrycia kierunkowych efektow
ksztatcenia.

Kryterium 2. Program ksztalcenia oraz mozliwos$¢ osiagniecia zakladanych efektow
ksztalcenia

2.1.Program i plan studiéw - dobor tresci i metod ksztalcenia

2.2.Skuteczno$¢ osiggania zakladanych efektow ksztalcenia

2.3.Rekrutacja kandydatow, zaliczanie etapow studiow, dyplomowanie, uznawanie efektow
ksztalcenia oraz potwierdzanie efektow uczenia si¢

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 2

2.1.

W programie studiow kierunku zarzgdzanie sa okreslone i wyodrebnione modutly
studiow (rozumiane jako grupy przedmiotow). Na wszystkich formach i poziomach najwyzszy
odsetek stanowig przedmioty kierunkowe (ok. 40%), specjalnosciowe (ok. 25%), a nastepnie
podstawowe (ok 20%). Struktura taka jest prawidtowa, zapewniajgca nabycie solidnych
podstaw wiedzy 1 umiej¢tnosci w zakresie studiowanego kierunku. Przedmioty nie sg
nadmiernie rozproszone, wiele z nich (gtéwnie podstawowych) ma wymiar nawet 60 godzin
na studiach stacjonarnych i 30 na niestacjonarnych).

W toku studiow I stopnia student uzyskuje 180, a na Il stopniu 120 punktow ECTS.
Wymiar godzinowy ksztatcenia jest wystarczajacy do osiggniecia zatozonych efektow
ksztatcenia (1830 godzin na studiach I stopnia stacjonarnych i 1100 na niestacjonarnych oraz
na Il stopniu odpowiednio 930 i 560 godzin).

Liczba punktow ECTS przyporzadkowana modutom zaje¢ zwigzanych z prowadzonymi
badaniami naukowymi w dziedzinach nauki wiasciwych dla kierunku zarzgdzanie jest
okreslona prawidlowo (na I stopniu — 117 a na II stopniu 90). Jest ona wyzsza niz wymagana
minimalna, poniewaz Wydziat prowadzi dosy¢ szeroki zakres badan zwigzanych z ocenianym
kierunkiem. W szczeg6lnosci badania prowadzone przez pracownikoéw realizujacych zajgcia
na Kierunku zarzgdzanie obejmuja takg tematyke jak: systemy informacyjne zarzadzania,
zarzadzanie projektami 1 generowanie projektow innowacyjnych, kapital intelektualny 1
przywodztwo, strategie, innowacje 1 konkurencyjno$¢ przedsigbiorstw, zastosowania badan
marketingowych, metodyka badan naukowych, media spoteczne i marketing internetowy,
spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu, funkcjonowanie organizacji i spoleczenstwa, finanse
publiczne, systemy podatkowe i polityka fiskalna. Tematyka badan prowadzonych przez
pracownikow jest w pelni zgodna z treSciami przedmiotow. Aktywno$¢ naukowa i
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publikacyjna pracownikéw stwarza studentom dobre warunki do angazowania si¢ w
dziatalno$¢ naukowo — badawcza.

Aktywno$¢ studentéw skupia si¢ wokot dziatalnosci kot naukowych, w szczegdlnosci
Kota Naukowego Rynku Finansowego, Kota Naukowego ,,EuroProjekt” oraz Kota
Naukowego ,,Akademia Post¢pu”. Dziatalno§¢ wymienionych kot obejmuje m.in. publikacje
studentow, udziat w konferencjach, udzial w projektach miedzynarodowych. Podkresli¢ nalezy
stosunkowo duzg liczb¢ publikacji studentow, w tym réwniez publikacji miedzynarodowych
(w ramach pierwszego kota jedna ze studentek w ciggu studiow napisata 6 artykutow
naukowych. W ramach kota ,,Akademia Postgpu” w latach 2012 — 2017 powstato 20
publikacji, w tym cztery mig¢dzynarodowe). Podkresli¢ nalezy, ze jedna ze studentek
ocenianego kierunku otrzymywata stypendia MNiSW za wybitne osiggnigcia naukowe oraz
uzyskala Diamentowy Grant.

Na poziomie przedmiotéw okreslony jest taczny naklad pracy studenta. Wyodrgbnione
sa podstawowe, wystandaryzowane w sylabusach elementy nakladu pracy studenta. W
przypadkach niektorych przedmiotéw wystepuja dodatkowe elementy pracy studenta, np.
przygotowanie pisemne referatu oraz prezentacji, przygotowanie projektu, przygotowanie do
kolokwium z ¢wiczen audytoryjnych, przygotowanie do egzaminu, zaliczen, przygotowanie
projektu itd.) co powoduje, ze naktad pracy jest dobrze dostosowany do stosowanych metod
dydaktycznych i formy przedmiotu.

Spostrzezenia i uwagi ZO w omawianym zakresie sg zgodne z opiniami wyrazonymi
przez studentow. W czasie spotkania z ZO studenci kierunku zarzgdzanie potwierdzili, iz
liczba godzin oraz punktéw ECTS przypisana przedmiotom/modutom, jest wedlug nich
wlasciwa. Studenci ocenianego kierunku pozytywnie odniesli si¢ do sekwencyjnosci modutéw
oraz przedmiotow. Zwrdcili jednak uwage na brak lektoratow z jezyka obcego na I roku
studiow stacjonarnych, co w ich opinii negatywnie wptywa na sprawne i1 komunikatywne
postugiwanie si¢ jezykiem obcym. W opinii studentéw naktad pracy wyrazony liczbg punktow
ECTS jest adekwatny do rzeczywistej pracy studenta, niezbednej do opanowania tresci
programowych.

Zajecia odbywaja si¢ w kilku formach okreslonych w programie studiow (wyktady,
¢wiczenia audytoryjne, ¢wiczenia laboratoryjne oraz ¢wiczenia projektowe 1 seminaria).
Aktywne formy prowadzenia zajg¢ (ww. oprocz wykladow) stanowig na wszystkich
poziomach i formach (stacjonarne i niestacjonarne) nieco ponad 50% zaj¢¢. Pozostala czgs¢ to
wyktady. Relacje takie nie budzg zastrzezen, biorac pod uwagg, ze ksztatcenie prowadzone jest
na profilu ogdlnoakademickim.

Liczebnos$¢ grup ¢wiczeniowych audytoryjnych w niektorych przypadkach przekracza
30 osob. Jest to wprawdzie zgodne z przyjetym zarzadzeniem Rektora (ktore przewiduje
liczebno$¢ grupy ¢wiczeniowej do 36 0sob), ale liczebnos¢ grup powinna by¢ monitorowana,
szczegblnie z punktu widzenia higieny pracy umystowej i skuteczno$ci osiggania efektow
ksztatcenia.

Studenci na studiach | stopnia odbywajg praktyki zawodowe w wymiarze 4 tygodni
(160 h). Efekty praktyk sa sformutowane wlasciwie: tacznie sformutowano 9 efektow, z czego
najwigcej (4) to umiejetnosci zwigzane m.in. z wykorzystaniem wiedzy, umiejetnosci
analityczne oraz postugiwania si¢ informacjg). W efektach zwrdcono réowniez uwage na
kompetencje spoteczne przydatne w pracy zawodowej (3 efekty).

Dla studentéw II stopnia istnieje mozliwos¢ odbycia praktyki nicobowigzkowe;.
Wydziat podchodzi elastycznie do sposobu wyboru miejsca praktyki przez studenta: student
moze znalez¢ miejsce praktyki samodzielnie lub poprzez Wydziat. Jesli wybiera samodzielnie
wymaga si¢ wowczas ztozenia wniosku z uzasadnieniem oraz potwierdzenia zgody na
odbywanie praktyki przez proponowang jednostke do Koordynatora Wydziatlowego ds.
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praktyk studenckich. Ostateczna decyzja w odniesieniu do pro$by studenta nalezy do
Prodziekana ds. studenckich i dydaktycznych.

Wydziat publikuje liste miejsc praktyk, z ktorych studenci korzystaja. Miejsca, w
ktorych odbywaja si¢ praktyki w peini umozliwiajg realizacj¢ programu praktyki kierunku
zarzgdzanie. W$rod miejsc odbywania praktyk sg duze firmy zaréwno uslugowe, jak 1
produkcyjne, czgsto rowniez o migdzynarodowym zasiggu dziatania (m.in. DB Schenker
Oddziat Bydgoszcz, PESA Bydgoszcz S. A., Remondis Sp. z o o Oddziat Bydgoszcz, itd.).

Duza popularno$cia ciesza si¢ praktyki realizowane w ramach rzagdowego programu
praktyk studenckich w ramach uméw podpisanych przez Uczelni¢ (m.in. Urzad Miasta w
Bydgoszczy, Urzad Wojewodzki w Bydgoszczy, itd.).

Dobrg praktyka jest wykonanie przez studenta prezentacji multimedialnej na temat
odbytej praktyki jako czgsci sktadanej dokumentacji. Prezentacje zawieraja krotkie informacje
o firmie, zakresie pelnionych przez studenta obowigzkow oraz informacje o tym, czego si¢
student nauczyl. Zaréwno dobdr miejsc praktyki, jak rowniez ich realizacji i monitorowanie
osigganych efektoéw przebiegaja prawidlowo. Potwierdzili to réwniez studenci w czasie
spotkania z ZO. Studenci stwierdzili, ze odbywaja praktyki w podmiotach gospodarczych lub
instytucjach, ktorych profil dzialalnosci pozwala osiggna¢ zaktadane efekty ksztalcenia.
Studenci podkreslili, ze odbywaja rowniez praktyki za granica lub w podmiotach, ktore
wymagaja od praktykantdw znajomosci jezyka obcego. Studenci wyrazili opinig, iz regulacje
dotyczace odbywania praktyk zarowno krajowych jak i zagranicznych, sg dla nich przejrzyste,
zrozumiate i powszechnie dostepne, gldwnie na stronie internetowej i w regulaminie praktyk.

Zajecia dydaktyczne z tego samego przedmiotu lub z tym samym prowadzacym na
Kierunku zarzgdzanie nie sag nadmiernie blokowane, zaréwno na studiach stacjonarnych, jak i
niestacjonarnych. Na studiach stacjonarnych stwierdzono sporadycznie wystepowanie w planie
,»okienek”. Nalezaloby monitorowaé¢ sposob utozenia planu w kolejnych semestrach, tak aby
unika¢ przerw w zajeciach.

Zastrzezeniem ZO w zakresie organizacji zaje¢ jest niewystarczajaco precyzyjna i
aktualna informacja dla studentdéw na planie zaje¢. Podczas hospitacji zaje¢ przez ZO
(przedmiot ,Jezyk angielski” oraz ,,Techniki organizatorskie i1 decyzyjne”) wystgpowata
roznica mi¢dzy planem zaje¢ a rzeczywistg realizacja (w przypadku jezyka w planie zajgc
zajecia byly planowane dluzej niz trwaly w rzeczywistosci, a w przypadku drugiego
przedmiotu byla o 15 minut przesuni¢ta godzina rozpoczgcia zajeé, o czym studenci nie
wiedzieli).

Zakres ksztalcenia z wykorzystaniem metod 1 technik ksztalcenia na odleglos$¢ jest
niewielki. W r.a. 2016/2017 platforma e-learningowa byta wykorzystana na 6 przedmiotach.
Sposéb wykorzystania platformy sprowadza si¢ na ogoét do umieszczania materialow
dydaktycznych 1 komunikowania si¢ ze studentem. W przypadkach dwoéch przedmiotow na
platformie przeprowadzane byly testy sprawdzajace, przy czym ocena podsumowujaca byla
przeprowadzana w siedzibie uczelni.

Tresci programowe Kierunku zarzgdzanie zaré6wno na I, jak i na II stopniu ujete sa w
cztery modulty odpowiadajagce tresciom ogolnym podstawowym, kierunkowym i
specjalnosciowym. Tresci podstawowe 1 kierunkowe sg bardzo dobrze dobrane, obejmuja
przedmioty, ktore stanowig wprowadzenie do dziedziny nauk ekonomicznych, w
szczegbdlnosci nauk o zarzadzaniu. Tresci przedmiotow na I 1 II stopniu sg zréZznicowane, nie
powtarzaja si¢. Tresci niektorych przedmiotow stanowig kontynuacje tematyki z I stopnia
studiow na odpowiednio bardziej zaawansowanym poziomie. W ramach modutow
specjalnosciowych na | stopniu Wydziat realizuje tresci zwigzane z zagadnieniami marketingu
w zarzadzaniu, zarzadzaniem ustugami oraz zarzadzaniem w gospodarce zywnosciowej. Na Il
stopniu oprocz treSci zwigzanych z zarzadzaniem marketingowym, wyst¢pujg zagadnienia
zarzadzania logistycznego. Wydzial zwraca duzg uwage w treSciach ksztalcenia na
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zastosowanie narz¢dzi informatycznych w zarzadzaniu. Tresci specjalnosciowe w pehni
odpowiadajg efektom okreslonym dla kierunku zarzgdzanie i w pelni mieszcza si¢ w
dyscyplinach okre$lonych dla efektow ksztalcenia.

Tresci poszczegdlnych przedmiotow sa dobrze opisane w sylabusach. Tresci okreslone
sg osobno dla kazdej z form zaje¢. W tresciach jezyka angielskiego w sylabusie na pierwszym
stopniu wyraznie zaznaczono, ze odpowiadaja one poziomowi B2. Taki sam poziom
przewidziano do osiggniecia na Il stopniu (zamiast B2+). Dla pozostatych jezykow (niemiecki
i rosyjski) przewidziane jest ukonczenie lektoratu ze znajomoscia jezyka na poziomie Bl lub
B2 zarowno na I, jak i II stopniu. Wymaga to zmiany podej$cia do ksztatcenia w zakresie
jezykow obcych, tak aby zgodnie z opisem efektow obszarowych dla KRK zapewni¢
studentom opanowanie umicje¢tnosci jezykowych (co najmniej jeden jezyk) zgodne
z wymaganiami okreSlonymi dla poziomu B2 na I stopniu oraz dla poziomu B2+ na Il
stopniu Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego. W tresciach przewidziane sa
réwniez zagadnienia zwigzane z opanowaniem jezyka specjalistycznego.

Wydzial posiada ofert¢ przedmiotow w jezykach obcych (dla studentéw Erasmus+), ale
studenci polscy nie korzystaja z takiej mozliwosci. Nalezatoby dazy¢, biorac pod uwage
zamiar osiggni¢cia wickszego umi¢dzynarodowienia ksztatcenia na Wydziale, do sytuacji, w
ktérej kazdy student kierunku zarzgdzanie w toku studiow zalicza co najmniej jeden
przedmiot w jezyku obcym.

Zajecia z wychowania fizycznego sg realizowane na I i II stopniu studiéw stacjonarnych
I niestacjonarnych. Zajecia na I i II stopniu studiow stacjonarnych odbywaja si¢ w formie
¢wiczeniowej (tradycyjnej), natomiast na studiach niestacjonarnych w formie wyktadowe;.
Zaznaczy¢ nalezy, ze zajecia z wychowania fizycznego, wedlug obecnego stanu prawnego, sa
obowigzkowe tylko w przypadku studiow | stopnia prowadzonych w formie stacjonarnej.
Zajecia z wychowania fizycznego w przypadku studidow stacjonarnych (oraz II stopien
niestacjonarnych) sg realizowane prawidlowo.

Watpliwosci budzi natomiast opis tresci zaje¢ z wychowania fizycznego na | stopniu
studiow niestacjonarnych. Nie sg one opisane w sylabusie w sposob spojny 1 nie odpowiadajg
formom realizacji przedmiotu. Z jednej strony przewidziane sg zajecia wyktadowe (tacznie 40
godz. w dwoch semestrach), ale efekty przedmiotowe (gldwnie w zakresie umiejgtnosci) oraz
tresci wskazuja, ze nie ma mozliwosci ich osiagnigcia tylko poprzez wyklady. Dotyczy to np.
takich umiejetnosci jak przeprowadzenie rozgrzewki zgodnie =z zasadami metodyki,
kontrolowania wysitku fizycznego na podstawie swojego tetna, oceny pOziomu Swojej
ogolnej 1 specjalnej sprawnosci fizycznej na podstawie poznanych testow 1 sprawdzianow, itp.
Rowniez studenci negatywnie odnies$li si¢ do konieczno$ci realizacji zaje¢ wychowania
fizycznego w ogole na II stopniu studiow oraz na I stopniu studiow niestacjonarnych.

Pomimo, ze Wydzial dobrowolnie prowadzi zajecia z wychowania fizycznego na
studiach II stopnia stacjonarnych oraz studiach I i II stopnia niestacjonarnych (co nalezy
oceni¢ bardzo pozytywnie) to nalezatoby si¢ zastanowi¢ i dopracowaé obecng formute
prowadzenia tych zaje¢ na ww. poziomach i formach.

Na | stopniu efekty zwigzane z przygotowaniem do prowadzenia badan naukowych sg
realizowane na ,,Seminarium licencjackim”. Na studiach |l stopnia oprocz seminariow w toku
studiow studenci majg przedmiot ,,Zarys metodologii badan naukowych”. Na podstawie
dokonywanego przez Wydzial przegladu prac dyplomowych przez superrecenzenta oraz
analizy wylosowanych prac przez ZO (glownie licencjackich) mozna stwierdzi¢, Ze istnieje
potrzeba wprowadzenia dodatkowego przedmiotu, ktory wzmacniatby kompetencje studentow
w zakresie przygotowania do prowadzenia badan.

Studenci uczestniczacy w spotkaniu z ZO wyrazili opinie, iz tre$ci ksztalcenia sa dla
nich przejrzyste, zrozumiate 1 zgodne z realizowanymi tematami podczas zaje¢. Studenci

15



wyrazili opinie, iz realizowany program ksztatcenia umozliwia osiggnigcie efektow ksztatcenia
okreslonych w sylabusach modutow

W sylabusach, dla kazdego przedmiotu, okreslone sg metody dydaktyczne. Stosowane
metody ksztalcenia sg réznorodne, dobrze dostosowane do formy zaje¢ (m.in. wyktad
multimedialny, ¢wiczenia indywidualne 1 grupowe, dyskusja, prelekcja, metoda przypadkow,
wyktad dyskusyjny, projekt, gra dydaktyczna, prezentacje, filmy). Studenci w ramach
niektorych przedmiotow za pomoca wskazanych metod realizujg takie efekty ksztatcenia
zwigzane z poglebiona wiedzg, umiejetnosciami badawczymi oraz kompetencjami
niezb¢dnymi w dziatalnosci badawczej jak m.in.: zdobywanie wiedzy o metodach i
narzedziach opisu, pozyskiwanie danych niezbednych do realizacji pracy dyplomowej,
znajomos$¢ kryteriow oraz zasad tworzenia struktury pracy pisemnej (na I stopniu), objasnianie
I charakteryzowanie problemow badawczych, w tym procedur i metod postgpowania
naukowego oraz wyszukiwanie informacji, dokonywanie przegladu literatury, samodzielnego
formutowania problemow badawczych (na Il stopniu).

2.2.

Metody weryfikacji efektow ksztalcenia sa dobrze okreslone w sylabusach. Dla kazdego
przedmiotu okreslono sposob weryfikacji efektow ksztalcenia za pomoca kilku metod
(egzamin ustny, pisemny, kolokwium, projekt, sprawozdanie, analiza przypadkdw, prezentacja
referatu, rozwigzanie zadania), wskazujac, ktory efekt przedmiotowy jest weryfikowany przez
dang metod¢. W przypadku jezykdw obcych metodami weryfikacji sg: wypowiedZ pisemna,
praca ustna, prezentacja. Metody weryfikacji sa dobrze dobrane, biorac pod uwage specyfike
weryfikacji wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

Dobra praktyka przy weryfikacji efektow praktyk zawodowych jest sktadanie przez
studenta prezentacji po zakonczonej praktyce jako czgs¢ dokumentacji. Prezentacje zawieraja
krotkie informacje o firmie, zakres pelnionych przez studenta obowigzkoéw oraz informacje o
tym czego si¢ student nauczyl. Wraz z opinig zaktadowego opiekuna praktyk jest to podstawa
do wystawienia oceny z praktyki zawodoweyj.

Weryfikacja efektow ksztalcenia na zakonczenie studiow odbywa sie¢ w trakcie
egzaminu dyplomowego. Na studiach | stopnia student na egzaminie dyplomowym odpowiada
na pytania z pracy i z zakresu studiow. Na |l stopniu egzamin dyplomowy obejmuje gtownie
zagadnienia dotyczace pracy magisterskiej. Analiza protokotéw z egzaminu dyplomowego, w
szczegllnosci zadawanych pytan pozwalaja stwierdzié, ze taki sposob weryfikacji efektow jest
prawidlowy. Ponadto, na egzaminie magisterskim, na podstawie zadawanych pytan, mozna
stwierdzi¢, ze przywiazuje si¢ wage do zagadnien zwigzanych z metodyka, przeprowadzeniem,
prezentacja wynikdéw przeprowadzonych w pracy badan.

Zgodnos¢ tematyki prac dyplomowych z dyscyplinami, do ktorych przypisane sg efekty
ksztatcenia weryfikowana jest przez Rade Programowa (RP), a nastepnie tematy prac
dyplomowych sg zatwierdzane przez Rade Wydziatu. Mozna stwierdzi¢, ze praktyka taka daje
dobre efekty poniewaz zdecydowana wigkszo$¢ z przenalizowanych tematdéw prac jest zgodna
z kierunkiem (przeanalizowano ok. 100 tytuléw prac, z czego tylko dwie wykraczajg poza
dyscypliny, do ktérych odnoszg si¢ efekty ksztalcenia zaktadane dla ocenianego Kkierunku:
»~Amortyzacja w §$wietle polskich uregulowan prawnych” 1 ,Kosztorysowanie robot
energetycznych w budownictwie). Wszystkie prace dyplomowe sprawdzane sg programem
antyplagiatowym.

Prawidtowos¢ przebiegu procesu weryfikacji efektow ksztatcenia potwierdzit rowniez
przeglad prac zaliczeniowych, egzaminacyjnych i przejsciowych. Analizowane przez ZO prace
majg rézne formy, poruszaja przekrojowa tematyke z danego zakresu (przedmiotu). Prace sg
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na ogot opisywane przez prowadzacych, ze wskazaniem popeklionych btedéw. Oceny sg na
og6l zrdéznicowane, odpowiadaja one poziomowi pracy. Prace pozwalaja na weryfikacje
przedmiotowych efektéw ksztatcenia.

Aktywnos¢ naukowa studentow skupia si¢ gtownie wokot dziatalnosci kot naukowych.
W czasie spotkania studentéw oraz cztonkéw kot naukowych z ZO wyrazono opinig, iz
studenci wlaczani sa w realizacj¢ badan naukowych. Dotyczy to gtéwnie dziatalnosci
studenckich kot naukowych oraz przygotowania pracy dyplomowe;j.

Ogodlne zasady oceniania studentdw sg uregulowane w regulaminie studiow. W
odniesieniu do poszczegdlnych przedmiotow forma i warunki zaliczenia okre$lone sg w
sylabusach. O ile forma zaliczenia jest wlasciwie okreslana dla poszczegdlnych przedmiotow,
to dla wielu przedmiotow brak jest okreSlonych jasnych warunkow zaliczenia przedmiotu.
System weryfikacji efektow ksztatcenia w opinii ZO nie budzi istotnych zastrzezen. Rowniez
studenci ocenianego kierunku wyrazili opini¢, iz system weryfikacji zakladanych efektow
ksztalcenia jest dla nich transparentny i umozliwia obiektywna oceng ich osiggni¢cia. Wyrazili
oni opini¢, ze sg oceniani rzetelnie, obicktywnie, ze szczegblnym uwzglednieniem ich
znajomosci wiedzy teoretycznej.

Studenci stwierdzili, ze terminy zaliczen oraz egzamindw ustalane sg Z prowadzacym
zajgcia. Wyrazili opinig¢, iz w czasie sesji egzaminacyjnej oceniani s3 w sposob zgodny
Z ustaleniami przedstawionymi na pierwszych zajeciach. Studenci ocenianego kierunku
podczas spotkania z ZO pozytywnie ocenili dostgpnosé do prowadzacych oraz indywidualne
podejscie nauczycieli na konsultacjach.

2.3

Uczelnia okreslita szczegétowo warunki, tryb i terminy rekrutacji na kierunek zarzgdzanie w
drodze uchwaty Senatu i z wymaganym wyprzedzeniem podata do publicznej wiadomosci.
Warunki rekrutacji na I stopien zakladaja kwalifikacje kandydatow w oparciu o sumg
punktow, ktorg student uzyskuje na podstawie ocen na egzaminie maturalnym ze wskazanych
przedmiotow (trzy przedmioty obowiazkowe: jezyk polski, jezyk obcy i matematyka oraz
przedmiot obowigzkowy lub dodatkowy do wyboru sposréd matematyki, historii, wiedzy o
spoteczenstwie, geografii, biologii, chemii). Uczelnia wlasciwie okreslita warunki rekrutacji na
II stopien Kkierunku zarzgdzanie. Uczelnia dla kandydatow, spoza wskazanych w uchwale
kierunkéw (Scisle zgodnych w profilem ksztatcenia na kierunku zarzgdzanie) przeprowadza
rozmowe kwalifikacyjng. Jesli kandydat nie uzyska wymaganej liczby punktow z rozmowy
kwalifikacyjnej okreslane s3 dla niego rdznice programowe, ktére musi uzupetnic.

Uchwata rekrutacyjna okresla rowniez szczego6lne zasady przyje¢ m.in. dla kandydatow
z maturg mi¢dzynarodowg, laureatow konkursow 1 ze ,,starg” maturg. Uchwala szczegdélowo
okresla warunki formalne rekrutacji i tryb kwalifikacji kandydatow, rowniez prowadzonej w
drodze elektronicznej. Warunki rekrutacji okreslone w uchwale zapewniajg bezstronnos$¢ zasad
1 procedur rekrutacji oraz kryteriow uwzglednianych w postegpowaniu kwalifikacyjnym
zapewniajgca réwne szanse dla kandydatow w podjeciu ksztalcenia na kierunku zarzgdzanie.
Przyjete warunki i tryb rekrutacji zaréwno z punktu widzenia merytorycznego, jak i
formalnego sg prawidlowe, nie zawiera zapisOw dyskryminujacych 1 sg przedstawione w
Sposob jasny i zrozumiaty.

W czasie spotkania z ZO, studenci wyrazili opini¢, iz proces rekrutacji, procedury i
sposob informacji byt dla nich przejrzysty i zrozumiaty. Ponadto studenci wyrazili opinig, iz
kryteria rekrutacji na I i II stopien byly dla nich obiektywne. Informacje o procesie rekrutacji
na kierunek zarzqdzanie, studenci uzyskiwali m.in. ze strony internetowej, a takze w czasie
Dnia Otwartego Uniwersytetu. Studenci uczestniczacy w spotkaniu z ZO pozytywnie odniesli
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si¢ do przedstawienia na stronie internetowej dotyczacej rekrutacji, wykazu specjalnosci na
poszczegblnych kierunkach.

Zaliczanie poszczegdlnych etapow studiow okreslone sa w Regulaminie studidow.
Zapisy te sg precyzyjne, okreslajag doktadnie zasady rejestracji na kolejne semestry (rejestracji
pelnej 1 warunkowej). Bardzo precyzyjnie okreslone sa zasady przeniesien osiggnie¢ studenta
(z wyodregbnieniem i opisaniem roznych przypadkéw, m.in. w ramach Uczelni, spoza Uczelni,
w ramach roznych kierunkow, itp.). Mozna uznaé, ze zasady dotyczace zaliczania i
przenoszenia osiggnie¢ studenta, skreslenia z listy studentéw i wznawiania studiow s3
sformutowane w sposdb wzorcowy.

Zaliczanie efektow ksztalcenia w procesie dyplomowania przeprowadzane jest w
sposOb wlasciwy. Student ma zapewniong opieke promotora w czasie pisania pracy
dyplomowej w ramach seminarium. Wymiar godzinowy i liczba punktow przypisane do
seminarium licencjackiego 1 magisterskiego sa wilasciwe. Ponadto student otrzymuje
dodatkowe punktu ECTS za przygotowanie i ztozenie pracy licencjackiej lub magisterskiej.

Studenci uczestniczacy w spotkaniu z ZO pozytywnie odniesli si¢ do procedury wyboru
promotora 1 tematu pracy dyplomowej. Tematy prac dyplomowych s3a studentom
przedstawiane przez promotorow. Moga one by¢ modyfikowane, studenci maja tez mozliwos¢
zaproponowa¢ wiasny temat. Studenci wyrazili pozytywna opini¢ dotyczaca sposobu
prowadzenia seminarium dyplomowego, a takze mozliwosci realizacji prac dyplomowych we
wspotpracy z podmiotami gospodarczymi.

Rozwigzania dotyczace potwierdzania efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem
studiow wyzszych przyjete sa na poziomie Uczelni w drodze uchwaty Senatu. Do tej pory na
Woydziale na kierunku zarzgdzanie nie byto przypadku potwierdzania efektow uczenia sig.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Program studiow na kierunku zarzgdzanie ma strukture modutowa, w ktorej silng strone
stanowia moduly ksztalcenia podstawowego 1 kierunkowego. TreSci przedmiotéw
realizowanych w ramach tych moduléw zapewniaja nabycie przez studentéw solidnych
podstaw wiedzy ekonomicznej i zarzadczej, koniecznej do studiowania na ocenianym
kierunku. Z koli tresci zawarte w modutach specjalnosciowych sg dobrze opracowane,
obejmuja nowoczesng wiedze z zakresu zarzadzania. Tresci ksztatcenia na II stopniu sg na
poziomie bardziej zaawansowanym, obejmujacym szerszy zakres tematyki metodycznej i
badawczej. Wydziat w treSciach ksztalcenia zwraca duzg uwage na zagadnienia
wspoélczesnego marketingu, jak roéwniez na zastosowanie narzgdzi informatycznych w
zarzadzaniu (szczegélnie na studiach Il stopnia).

Formy zaje¢ i1 stosowane metody dydaktyczne sa dobrze dopasowane do specyfiki
przedmiotu, sprzyjaja osigganiu przedmiotowych efektow ksztalcenia. Dotyczy to réwniez
metod weryfikacji efektow ksztalcenia, ktore sa okres$lone stosunkowo szczegdtowo, ze
wskazaniem jakie efekty sa za pomocg danej metody weryfikowane. Dobry jest dobor metod
weryfikacji, uwzgledniajacy weryfikacj¢ wiedzy, umiejetnos$ci i kompetencji spotecznych.
Wiasciwie weryfikowane sg efekty praktyk zawodowych, z uwzglgdnieniem oceny realizacji
efektow przez pracodawce oraz przygotowanej przez studenta prezentacji po odbyciu praktyki.
Dobrym rozwigzaniem w zakresie weryfikacji jakosci prac dyplomowych jest ocena przez
superrecenzenta wybranych prac dyplomowych.

Wysoko nalezy oceni¢ aktywno$¢ naukowa studentow, szczegdlnie bardziej aktywnych
skupionych wokot kot naukowych. Aktywnos$¢ ta to publikacje, réwniez migdzynarodowe,
udziat w konferencjach, udzial w projektach migdzynarodowych. Aktywnos$¢ studentéw
potwierdzona jest nagrodami i stypendiami (w tym jedna studenta otrzymata Diamentowy
Grant).
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Dobrze sformutowane sg warunki 1 tryb rekrutacji, uwzgledniajacy kryteria
merytoryczne, a na drugi stopien rowniez efekty wymagane do tego, aby studiowaé na
studiach magisterskich na kierunku zarzqdzanie.

Program studidw w niewystarczajacym stopniu uwzglednia zatozenia strategii Wydziatu
zwigzane z umig¢dzynarodowieniem. W toku studiéw studenci nie majg obowigzkowego
przedmiotu w jezyku obcym. Opis tresci jezykow obcych (oprocz jezyka angielskiego) nie
wskazuje, ze odnoszg si¢ one do poziomu wymaganego w europejskim systemie nauczania
jezykow obcych. Ponadto lektoraty zaczynaja si¢ od drugiego roku (I stopien) albo drugiego
semestru (II stopien) co negatywnie wptywa na skutecznos$¢ nauki jezyka po okresie przerwy.

Ponadto uporzadkowania wymaga zapewnienie spoOjnosci form 1 tresci zajeé¢ z
wychowania fizycznego na studiach niestacjonarnych Il stopnia.

W niewystarczajacy sposéb w sylabusach opisane sg rowniez warunki zaliczenia dla
wielu przedmiotow.

Dobre praktyki

1. Przedstawianie przez studentow prezentacji po zakonczonej praktyce. Prezentacje zawieraja
kroétkie informacje o firmie, zakres pelnionych przez studenta obowigzkéw oraz informacje
o tym czego si¢ student nauczyt podczas praktyki.

Zalecenia

1. Okreslenie w programie studidow (rowniez w sylabusach) petnej struktury godzin, ktore
odbywaja si¢ z bezposrednim udziatem nauczyciela akademickiego 1 studentow.
Uzupetnienia wymaga liczba godzin konsultacji (ewentualnie inne formy bezposredniego
kontaktu z nauczycielem akademickim).

2. Zmodyfikowanie tre$ci nauczania jezykow obcych, tak aby kazdy student konczacy lektorat

z wybranego jezyka obcego posiadat umiejetnosci jezykowe na poziomie B2 dla studiow I

stopnia oraz B2+ dla studiow II stopnia.

Wprowadzenie ksztatcenia z jezyka obcego od I semestru studiow.

Wprowadzenie przynajmniej jednego przedmiotu w jezyku obcym na wszystkich

poziomach 1 formach studiow, ktéry student zaliczatby w toku studiow.

5. Modyfikacja koncepcji nauczania wychowania fizycznego na Il stopniu studiow
niestacjonarnych, jesli Wydzial zamierza prowadzi¢ takie zajecia.

6. Dokonanie przegladu sylabusow i1 uzupetnienie warunkow zaliczenie przedmiotu, tam gdzie
one nie zostaty sformutowane.

7. Wprowadzenie na 1 stopniu, w wigkszym zakresie niz jest to dotychczas, tresci
(przedmiotu) zwigzanych ze znajomoscig metodyki pisania prac i prowadzenia badan.

8. Poprawienie organizacji zaje¢ pod katem zgodnos$ci planu zajgc z rzeczywistymi godzinami
odbywania zaje¢.

Hw

Kryterium 3. Skutecznos¢ wewne¢trznego systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia

3.1.Projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie i okresowy przeglad programu ksztalcenia
3.2. Publiczny dostep do informacji

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 3

3.1.
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W jednostce zostal wdrozony system zapewniania jakosci ksztalcenia, ktory obejmuje
dzialaniem proces projektowania, zatwierdzania, monitorowania i okresowego przegladu
programu ksztalcenia.

Na strukture wewnetrznego systemu zapewniania jako$ci ksztatcenia (dalej: WSZJK)
sktada si¢ szereg gremidéw kolegialnych o zroznicowanych kompetencjach, m.in.: Wydziatlowa
Komisja Dydaktyczna (WKD); Wydzialowy Zespot ds. Jakosci Ksztalcenia (WZIK);
Wydziatowy Zespdt ds. weryfikacji wiedzy o ECTS oraz Komisje Programowe powotane dla
kazdego kierunku. Zaréwno WKD, WZJK jak i Komisje Programowe skupiaja przedstawicieli
interesariuszy wewngtrznych (nauczyciele akademiccy oraz studenci) i zewnetrznych
(przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego jednostki), ktorych udzial w
posiedzeniach jest realny. Jak wykazaty protokoty posiedzen oraz spotkania przeprowadzone w
ramach wizytacji, przedstawiciele ci czgsto zabieraja glos w dyskusjach nt. doskonalenia
programu ksztalcenia lub jego elementow, jak roOwniez przedstawiaja wiasne opinie i postulaty,
ktoére sga nastepnie brane pod uwage. Udzial przedstawicieli interesariuszy wewngtrznych i
zewngtrznych w pracach gremiow WSZJK nalezy oceni¢ pozytywnie.

Prace gremidéw zajmujacych si¢ jako$cia ksztalcenia sa prowadzone regularnie i wedhug
okreslonego rocznego harmonogramu prac. Harmonogram ten, wraz z zaplanowanymi
dziataniami oceniajgco-doskonalgcymi jest skrupulatnie realizowany, a spotkania Zespotu ds.
Jakosci i Rady Programowej odbywaja si¢ zwykle w cyklu miesiegcznym (z wylaczeniem
miesigcy wakacyjnych). Zaplanowane procedury obejmujace m.in. analizy wynikéw ankiet
studenckich i absolwenckich, hospitacji, badan zawodowych losow absolwentow, weryfikacje
systemu osiggania efektow ksztalcenia, opracowywanie propozycji zmian doskonalacych
program s3 prowadzone corocznie, co nalezy oceni¢ pozytywnie. Umozliwia to bowiem state
monitorowanie i podnoszenie jako$ci procesu ksztatcenia zgodnie z zalozeniami cyklu DMAIC
(Define, Measure, Analyze, Improve and Control).

Szczegbdlng role w procesie doskonalenia programow ksztalcenia przyjmujg Komisje
Programowe, ktorych zadaniem jest w szczegdlnosci dokonywanie analiz oraz przetwarzania
informacji zrodtowych o procesie ksztatcenia i jego wynikach, czego efektem sg propozycje
zmian w programie studiow. Do zrodet informacji o procesie ksztatcenia i jego wynikach,
jednostka zalicza w szczegolnosci wyniki analiz ankiet absolwenckich (uwzgledniaja w
szczegbdlnosci oceng odbytych studidw 1 opinie na ich temat; sa zbierane tuz po obronie pracy
dyplomowej); wyniki monitorowania loséw absolwentéw (przede wszystkim generowane z
portalu absolwent.gov.pl na podstawie danych ZUS); struktury wystawionych ocen, dodatkowe
recenzje prac dyplomowych oraz opinie przekazywane przez studentow w ramach ankiet
ewaluacyjnych. Warto takze doda¢, ze zar6wno interesariusze zewnetrzni, jak i wewngtrzni
majg réwniez mozliwo$¢ zglaszania uwag bezposrednio do wladz wydzialu, z czego czgsto
korzystajg. Zakres gromadzonych i1 analizowanych informacji nalezy zatem oceni¢ pozytywnie.

Nalezy wskazaé, ze przyjete wewngtrzne procedury zwigzane z doskonaleniem
programu s3 realnie stosowane. Przyktadem tego jest m.in. korekta zaje¢ z przedmiotu
Spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu, ktory pierwotnie miat forme ¢wiczen audytoryjnych (do
30 o0s0b), natomiast na podstawie opinii absolwentow pozyskanych w ramach ankiet
absolwenckich zostala ona zmieniona na ¢wiczenia laboratoryjne (do 15 osob). Warto takze
podkresli¢, ze zmiana ta byla gruntownie przeanalizowana i skonfrontowana z opiniami
studentow, ktore potwierdzity potrzebe zmiany formy zajeé. Dodatkowo, w zwiazku z
szeregiem uwag studentow co do sposobu prowadzenia wspomnianych zaje¢, wiladze
przeprowadzily z prowadzacym rozmowe dyscyplinujaca, ktdra przyniosta oczekiwany skutek
W postaci poprawy ocen ankietowych. Kolejnym z przyktadéw skutecznosci systemu i udziatu
interesariuszy wewngtrznych bylo wprowadzenie na wniosek studentow nowego przedmiotu —
Zachowanie nabywcow.

20



Warto takze wskaza¢, ze w ramach weryfikacji systemu oceny osiggania efektow
ksztatcenia jednostka, poza stosowang analizg struktur wystawionych ocen, wypracowata takze
wewnetrzny mechanizm kontroli jakosci w postaci dodatkowej recenzji losowych prac
dyplomowych, sporzadzanej przez niezaleznego nauczyciela akademickiego. Poza samg praca
dyplomowa jego ocenie podlegaja takze opinia promotora i recenzja recenzenta. Kazdy z
analizowanych przypadkow jest skrupulatnie omawiany z uwzglednieniem stabych i mocnych
stron. Jednym z efektow wdrozenia tego mechanizmu sg coroczne spotkania wtadz Wydziatu z
nauczycielami akademickimi prowadzacymi seminaria dyplomowe, na ktéorych omawiane sa
wyniki dyplomowania z uwzglednieniem ,,superrecenzji”’. Z opinii wladz wydzialu wynika
ponadto, ze dzigki wprowadzeniu dodatkowej recenzji poziom prac dyplomowych stopniowo
si¢ poprawia. Mechanizm ten nalezy zdecydowanie wyrdzni¢ jako dobrg praktyke, przy czym
warto byloby wdrozy¢ dodatkowo jedno z ogdlnych zalecen wynikajacych z dodatkowych
recenzji, polegajace na wprowadzeniu na pierwszym stopniu studiow przedmiotu z podstaw
metodologii i metodyki pracy naukowe;j.

Zebrane propozycje modyfikacji programu ksztalcenia sa kolejno kierowane do
zaopiniowania przez wlasciwy organ samorzadu studentdw, co wypetnia dyspozycje art. 68 ust.
1 pkt. 2 UPSW. Propozycje te sg takze konsultowane z przedstawicielami otoczenia spoteczno-
gospodarczego Wydziatu (w szczegolnosci: Syneo.pl; HandplastSoftim; PESA; Agricola;
Casting AS Poland; Spotdzielnia TuchMed; Centrum Ustug Wspolnych; OT Logistic; Atos;
Lokalna Grupa Dziatania; Akademia Innowacyjnej Edukacji; Wojewodzka Stacja Pogotowia
Ratunkowego; Bank Spotdzielczy; Urzad Statystyczny;Frigo Logistics;Remondis).

3.2

W Jednostce nie funkcjonuje wyodrebniona i sformalizowana procedura umozliwiajaca
systematyczng ocen¢ dostepnosci 1 aktualnosci informacji o procesie ksztalcenia 1 jego
wynikach. Mimo to, nalezy wskaza¢, ze kluczowa dokumentacja programowa (opis efektow
ksztalcenia, program i plan studiow) jest dostepna na stronie internetowej Uczelni. Jednostka
udostepnita tez szereg informacji o wynikach procesu ksztalcenia oraz wynikach procedur
ewaluacyjnych w minionych latach, np. poprzez publikacj¢ raportow ,,Funkcjonowanie oraz
wdrazanie procedur Wewngtrznego Systemu Zapewnienia Jakos$ci Ksztalcenia w aspekcie
oceny zaj¢¢ dydaktycznych przez studentéw” czy tez Biuletynu Informacyjnego ,,Ewaluacja
procesu dydaktycznego na kierunku Zarzadzanie”. W tym zakresie warto kontynuowaé te
praktyke 1 zadba¢ o uaktualnienie raportow 1 biuletynow o aktualne dane.

Pomimo braku sformalizowanych procedur oceniajacych, prowadzone sa dzialania
nieformalne, w ramach ktorych weryfikacja dostgpnos$ci i aktualnosci informacji o procesie
ksztalcenia prowadzona jest przez biezaca 1 wyrywkowa oceng tresci na stronie internetowe;j
oraz na tablicach ogtoszen, dokonywang przez Wiladze dziekanskie i pracownikéw Dziekanatu.
Ewentualne braki lub przypadki nieaktualnych tresci sg zgtaszane osobom odpowiedzialnym za
dane tresci w celu uzupetnienia lub aktualizacji.

Studenci uczestniczacy w spotkaniu z ZO PKA pozytywnie odniesli si¢ do sposobu
przeprowadzania ankietyzacji oraz jej zakresu. Wyrazili jednak opini¢, iz nie otrzymuja
informacji zwrotnej w zadnej formie z wynikéw badan procesu dydaktycznego. Studenci
uczestniczacy w spotkaniu z ZO PKA pozytywnie odniesli si¢ do sposobu przeprowadzania
ankietyzacji oraz jej zakresu. Wyrazili jednak opini¢, iz nie otrzymujg informacji zwrotnej w
zadnej formie z wynikdéw badan procesu dydaktycznego.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron
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Jednostka wdrozyta skuteczny wewnetrzny system zapewniania jako$ci ksztalcenia, ktory
obejmuje swoim dziataniem oceniany kierunek. W ramach systemu prowadzone sg dziatania
zwigzane zaro6wno z ewaluacja jak 1 doskonaleniem programow ksztalcenia, ktore uwzgledniajg
dodatkowe analizy i opinie wszystkich grup interesariuszy Wydzialu. Dziatania te sg skuteczne,
co potwierdzajag dokonane zmiany w programach studiow. Brak jest obecnie szczegdétowych
procedur zwigzanych z oceng dostgpnosci i aktualno$ci informacji o procesie ksztalcenia,
jednakze mimo to prowadzone sg nieformalne dziatania w tym zakresie, co nalezy pochwalic.

Mocng strong Wydziatu jest zaangazowana kadra stanowigca trzon WSZJK.
Dodatkowo, bardzo korzystne jest uwzglednienie w pracach systemu wszystkich grup
interesariuszy wewnetrznych i1 zewngtrznych, ktérych opinie sg realnie brane pod uwagg oraz
nierzadko stanowig podstawe¢ do dokonania korekt programowych. Dodatkowo atutem jest
wypracowanie przez jednostke spdjnej wizji w zakresie podnoszenia jakosci ksztalcenia oraz
jej systematyczna realizacja.

Stabszg strong Wydzialu w odniesieniu do WSZJK jest stosunkowo rozbudowana
biurokracja systemu — szczegélnie sprawozdawczo$¢ — ktoéra w opinii cztonkow gremiow
zajmujacych si¢ jako$cig ksztalcenia prowadzi nierzadko do duzych opoznien w realizacji
poszczegolnych procedur. Dodatkowo, pomimo rozbudowanych procedur biurokratycznych,
Wydzial nie dostarcza informacji zwrotnej studentom prezentujagcym otrzymane w wyniku
ankietyzacji wyniki.

Dobre praktyki
1. Wdrozenie i stosowanie procedury dodatkowych recenzji w procesie dyplomowania.

Zalecenia
1. Rewizja procedur WSZJK w zakresie sprawozdawczosci procesow i ich ewentualna
redukcja;
2. Zaleca si¢ opublicznianie w ogolnej formie wynikow przeprowadzonej ankietyzacji
procesu dydaktycznego.

Kryterium 4. Kadra prowadzaca proces ksztalcenia

4.1.Liczba, dorobek naukowy/artystyczny oraz kompetencje dydaktyczne kadry
4.2.0bsada zaje¢ dydaktycznych
4.3.Rozwdj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 4
4.1.

Na podstawie analizy dorobku naukowego, doswiadczenia zawodowego, analizy obcigzen
dydaktycznych i1 zlozonych o$wiadczen o przynaleznosci do minimum kadrowego Zespot
Oceniajagcy PKA stwierdza, ze wszyscy sposrod 19 nauczycieli akademickich
zaproponowanych przez wiladze Wydzialu Zarzadzania Uniwersytetu Technologiczno-
Przyrodniczego w Bydgoszczy do minimum kadrowego ocenianego kierunku spehniaja
wymogi Rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 30 wrze$nia 2016
roku w sprawie warunkoéw prowadzenia studiow. Wydziat spelnia zatem minima kadrowe na
studiach I i 11 stopnia na ocenianym kierunku zarzgdzanie — profil ogoélnoakademicki. Imienny
wykaz nauczycieli akademickich, ktorzy zostali zaliczeni do minimum kadrowego ocenianego
kierunku zamieszczono w zatgczniku nr 4.
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Na studiach I stopnia w sktad minimum kadrowego zaliczono 1 profesora tytularnego, 8
doktorow habilitowanych i1 10 doktorow. Wynika z tego, ze ustawowe wymogi (3
samodzielnych pracownikéw naukowych i 6 doktorow) sa znacznie przekroczone, co dobrze
swiadczy o potencjale kadrowym Wydzialu Zarzadzania. Wykladowcy zatrudnieni sg w
Uczelni jako w podstawowym miejscu pracy na podstawie umowy o prac¢ 1 mianowania.
Dokumentacja dotyczaca nauczycieli akademickich prowadzona jest prawidtowo.
Reprezentowane przez osoby wchodzace w sktad minimum kadrowego dziedziny nauki zostaty
okreslone na podstawie dokumentéw potwierdzajacych ich wyksztatcenie (akt nadania tytutu
naukowego profesora, stopnia naukowego doktora habilitowanego oraz stopnia naukowego
doktora) znajdujacych si¢ w aktach osobowych wymienionych pracownikéw Uczelni.

Na studiach II stopnia w sktad minimum kadrowego zaliczono 1 profesora tytularnego,
5 doktoréw habilitowanych i 8 doktorow. Rowniez w tym przypadku wymagania dotyczace
minimum kadrowego sa spetnione, ale niepokoi fakt, ze w grupie samodzielnych pracownikow
naukowych wystepuje tzw. minimum, co oznacza, ze nie ma zadnych nadwyzek ponad prawnie
wymagane standardy. Zwazywszy na zblizajace si¢ osiggniecie wieku emerytalnego przez
niektorych nauczycieli akademickich, niezbedne jest aktywizowanie kadry akademickiej w celu
finalizacji prac awansowych, tj. habilitacji. Brak skutecznosci dzialan w tym zakresie przy
rownoczesnych problemach z pozyskaniem z innych o$rodkow akademickich samodzielnych
pracownikow naukowych, ktorzy byliby gotowi do zatrudnienia w UTP jako podstawowym
miejscu pracy, moze w nieodleglej perspektywie oznaczaé niespetnienie wymogéw minimum
kadrowego w grupie samodzielnych pracownikéw naukowych. Konieczne jest zatem podjgcie
odpowiednich dziatan antycypacyjnych i motywacyjnych.

Struktura kwalifikacji nauczycieli akademickich tworzacych minima kadrowe na
studiach licencjackich i magisterskich jest prawidlowa. Z dokumentéw o nadaniu tytutow i
stopni naukowych wynika, Zze sposrod 19 oso6b zaproponowanych przez Uczelni¢ do sktadu
minimum kadrowego (zalacznik nr 4) 12 to specjaliSci z zakresu nauk o zarzadzaniu, 6 to
eksperci w dyscyplinie naukowej ekonomia i tylko 1 osoba legitymuje si¢ dyplomem
doktorskim w dyscyplinie naukowej finanse. Trzeba w tym miejscu nadmienié, ze efekty
ksztalcenia na ocenianym kierunku studidw zostaly przypisane do nauk o zarzadzaniu i
ekonomii. Nauczyciel akademicki, ktory posiada doktorat z finanséw zostat jednak zaliczony
do minimum kadrowego, poniewaz jego dorobek naukowy lokuje si¢ nie w tej dyscyplinie
(systemy podatkowe, rynki kapitatlowe), ale réwniez w ekonomii. Konkretnie dotyczy
internacjonalizacji dzialalno$ci gospodarczej, wykorzystania funduszy unijnych w rozwoju
lokalnego rynku pracy, procesu prywatyzacji oraz spotecznej odpowiedzialnosci biznesu w
gospodarowaniu. Strukture kwalifikacji nauczycieli akademickich tworzacych minima kadrowe
przedstawiono w ponizszej tabeli.

Liczba wyktadowcow stanowigcych minima kadrowe na ocenianym kierunku studiow

studia | stopnia
Obszar nauk spotecznych, dziedzina nauk ekonomicznych| Razem

Wyszczeg6lnienie

nauki o zarzadzaniu ekonomia finanse
profesor 1 1
doktor habilitowany 6 2 8
doktor 5 4 1 10
studia Il stopnia
Wyszczegodlnienie Obszar nauk spotecznych, dziedzina nauk ekonomicznych| Razem
nauki o zarzadzaniu ekonomia finanse
profesor 1 1
doktor habilitowany 4 1 5
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| doktor | 5 | 2 | 1 | 8 |

Wymagania dotyczace relacji pomiedzy liczbg nauczycieli akademickich stanowigcych

minimum kadrowe a liczbg studentow sa spelnione 1 wynosza:
- nastudiach I stopnia 267/19 = 14,1
- nastudiach Il stopnia 200//14= 14,3

Podczas wizytacji wladze dziekanskie udostepnily kompleksowe i aktualne informacje
na temat dorobku naukowego wyktadowcéw zaproponowanych w sktad minimum kadrowego.
Lektura tego obszernego (190 stron) i starannie sporzadzonego dokumentu sktania do
stwierdzenia, ze zasadniczy trzon kadry naukowo-dydaktycznej realizujacej proces ksztalcenia
reprezentuje wiasciwe dla kierunku spektrum specjalnosci naukowych.

Zespotowi Wizytujacemu PKA udostepniono wykazy publikacji kadry naukowo
dydaktycznej z lat 2007-2017 oraz zapewniono wglad do najbardziej prestizowych publikacji.
Dorobek ten jest satysfakcjonujacy nie tylko pod wzgledem ilo§ciowym, ale i jako§ciowym.
Jego konsekwencjg jest to, ze Wydziat uzyskatl w ramach parametryzacji jednostek naukowych
w 2017 roku kategori¢ B, co jest wynikiem adekwatnym do jego potencjatu kadrowego.

Na ocenianym kierunku studidw zarzgdzanie zajecia dydaktyczne prowadzi tacznie 53
nauczycieli akademickich, w tym 47 na studiach | stopnia i 39 na studiach Il stopnia. Struktura
kwalifikacji kadry wedlug stopni i tytuléw naukowych przedstawia si¢ nastgpujaco:

Kadra akademicka wedlug tytutéw i stopni naukowych oraz tytutow zawodowych

Wyszczegolnienie Studia | | Studia Il stopnia
stopnia
Prof. dr hab. 2 1
Dr hab. 8 5
Dr 23 21
Mgr 6 4
Pozostali nauczyciele akademiccy (lektorzy i wuefisci) 8 8
Razem 47 39

Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajgcia na ocenianym kierunku studiéow posiadaja
kwalifikacje zgodne z dyscyplinami, do ktorych zostaty przypisane efekty ksztatcenia (nauki o
zarzadzaniu 1 ekonomia). Problematyka prowadzonych przez nich badah oraz zakres
tematyczny ich publikacji naukowych oraz posiadane doswiadczenie zawodowe sg zgodne z
tematyka prowadzonych zaje¢ dydaktycznych. Struktura kwalifikacji kadry akademickiej jest
prawidlowa. Wszyscy samodzielni pracownicy naukowi (2 profesoréw 1 8 doktorow
habilitowanych) sg reprezentantami nastepujacych dyscyplin naukowych: nauki o zarzadzaniu i
ekonomia. W przypadku doktorow udziat ten wynosi 18/28, natomiast w przypadku magistrow
6/7. Szczegdlowe dane na ten temat zaprezentowano w ponizszej tabeli.

Struktura kwalifikacji nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia dydaktyczne

Wyszczegollnienie Profesor | Dr hab. | Doktor | Magister
Obszar nauk spotecznych / nauki ekonomiczne:
-nauki o zarzadzaniu 2 6 7 6
-ekonomia 2 11
-finanse 1
Obszar nauk spotecznych / nauki spoteczne:
-psychologia 1
-nauki o polityce 2
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Obszar nauk spotecznych / nauki humanistyczne:

-filozofia 1

Obszar nauk spotecznych / nauki prawne:

-prawo 1

Obszar nauk spotecznych / nauki ekonomiczne:

Obszar nauk humanistycznych / nauki
humanistyczne:

-historia sztuki 1
Obszar nauk $cistych / nauki matematyczne:
-matematyka 1

Obszar nauk rolniczych, lesnych
i weterynaryjnych / nauki rolnicze:

-agronomia 2
Obszar nauk technicznych / nauki techniczne:
-budowa i eksploatacja maszyn 1
Razem 2 8 28 7

W grupie pozostalych nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia dydaktyczne na
ocenianym kierunku zarzgdzanie nalezy wymienic¢ 4 lektoréw jezykow obcych i 4 nauczycieli
wychowania fizycznego.

Rzeczywiste obcigzenia dydaktyczne nauczycieli akademickich tworzacych minimum
kadrowe wynosza od 60 do 195 godzin zajeé, co pozwala sadzi¢, ze realizowane przez
nauczycieli akademickich pensa nie obcigzajg ich nadmiernie pracg dydaktyczng i umozliwiaja
intensywny rozwoj naukowy.

4.2.

Wladze Wydziatu zadeklarowaly, Zze przy obsadzie zaje¢ dydaktycznych biora pod uwage
zgodno$¢ dorobku naukowego 1 kompetencji dydaktycznych osob prowadzacych zajecia z
dyscyplinami naukowymi powigzanymi z tymi zajeciami, ze szczegdlnym uwzglednieniem
zajec, ktore prowadza do osiggania przez studentow kompetencji badawczych. Kwalifikacje
kadry dydaktycznej, szczegdlnie tej wliczanej do minimum kadrowego sa przedmiotem
wnikliwej analizy dokonywanej przez kierownikoéw katedr oraz wtadze dziekanskie.

Obsada zaje¢¢ dydaktycznych jest generalnie prawidlowa. Wykladowcom nie jest
powierzana nadmierna liczba przedmiotow. Z reguty sa to 2-4 wyktady lub ¢wiczenia oraz
seminarium dyplomowe.

Istotnym aspektem doboru kadry jest powierzanie seminariow dyplomowych i innych
zaje¢ zwigzanych z nabywaniem przez studentow przygotowania do prowadzenia badan i
kompetencji badawczych osobom legitymujagcym si¢ doswiadczeniem badawczym w
dyscyplinach, do ktérych zostaty przypisane efekty ksztalcenia dla kierunku, czyli w
dyscyplinie nauk o zarzagdzaniu i ekonomii.

Dorobek i kompetencje pracownikdw prowadzacych zajecia odpowiadaja dyscyplinom
naukowym, w ktorych te zajecia sg prowadzone. Zespot Oceniajacy PKA dostrzegt jednak
pewne niezgodno$ci w obsadzie kilku przedmiotow:

- wyklady z przedmiotéw ,,Technologie informacyjne” oraz ,Systemy baz danych”
prowadzi doktor inzynier nauk rolniczych, w dyscyplinie agronomia;

- wyklad i ¢wiczenia z przedmiotu ,,Zachowania nabywcoéw na rynku” prowadzi doktor
nauk o polityce;

- wykfad i ¢wiczenia z przedmiotu ,,Negocjacje” prowadzi doktor inzynier nauk rolniczych,
w dyscyplinie agronomia;
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Z dokumentacji, do ktorej posiadatl wglad Zespot Oceniajacy PKA nie wynika, ze wyktadowcy
ci posiadaja znaczacy dorobek naukowy, ktory uzasadnialby prowadzenie zaje¢ z tych
przedmiotow. Ponadto watpliwos¢ budzi obsada wyktadow z przedmiotéw ,,Prawo”, ,,Prawo
cywilne”, ,,Ochrona wlasno$ci intelektualnej”. Prowadzi je bowiem magister prawa. Osoba ta
moze realizowac ¢wiczenia, natomiast wyktady z przedmiotow podstawowych i kierunkowych
powinny by¢ powierzane samodzielnym pracownikom naukowym lub adiunktom. Wykaz
modutow zajec, ktorych obsada zajec jest nieprawidtowa przedstawiono w zatgczniku 6.

4.3.

Polityka kadrowa wiladz Uczelni i Wydzialu Zarzadzania polega na wspieraniu rozwoju
pracownikow poprzez finansowanie kosztéw przewodow doktorskich i1 habilitacyjnych,
dofinansowanie kosztéw wysoko punktowanych publikacji, wyjazdow konferencyjnych i
szkoleniowych. Uczelnia stara si¢ dba¢ zar6wno o pozyskiwanie nowych pracownikow, jak i
rozwoj osob juz z nig zwigzanych.

Wiadze Wydziatu promujg pracownikéw naukowych o duzej aktywnos$ci badawczej i
dydaktycznej. Wspieraniu rozwoju naukowego stuzy przyjety algorytm podzialu funduszy na
dziatalnos¢ statutowa. Wraz ze zwigkszong liczbg punktow za publikacje, wzrasta finansowanie
tematu badawczego. Ponadto organizowane s3 otwarte seminaria majagce na celu
zaprezentowanie istotnych dokonan naukowych pracownikéw naukowo-dydaktycznych.
Korzystnym rozwigzaniem sa gratyfikacje finansowe dla wyrdzniajacych si¢ nauczycieli
akademickich przyznawane w dwoch grupach: miodych i do$wiadczonych badaczy oraz
nagrody Rektora i stypendia naukowe dla pracownikow bedacych w trakcie procedur
awansowych.

Liczba 4 ukonczonych prac awansowych w talach 2012 — 2016 (przewodow
doktorskich, habilitacyjnych oraz postgpowan o nadanie tytulu naukowego profesora) jest
relatywnie skromna, poniewaz w tym okresie wypromowano 2 doktoréw i 2 doktorow
habilitowanych. Dane te potwierdzajg relatywnie wolne tempo rozwoju naukowego wiasnej
kadry 1 sktaniaja do konstatacji, ze oczekiwania wiladz Uczelni 1 mozliwosci kadry
akademickiej sg z pewnoscig wigksze.

Warto réwniez nadmieni¢, ze wladze dziekanskie dokonaty w minionym roku
kompleksowego audytu kadry pod katem ewentualnego ubiegania si¢ Wydzialu Zarzadzania o
nadanie mu uprawnien do doktoryzowania w dyscyplinie nauk o zarzadzaniu. W tym celu
wykorzystano dane zawarte w kwestionariuszach okresowej oceny nauczycieli akademickich,
ktora obejmuje trzy glowne obszary: ocen¢ dziatalnosci naukowej, dydaktycznej i
organizacyjnej.

Kadra akademicka jest pozytywnie oceniana, zaréwno przez studentow, jak 1
przetozonych. Nauczyciele akademiccy identyfikujg si¢ z Uczelnig 1 Wydzialem Zarzadzania
oraz wlasciwie angazuja w proces ksztalcenia. Wniosek ten jest pochodng nie tylko
dokumentacji zwigzanej z oceng jakosci ksztatlcenia na wizytowanym kierunku, ale roéwniez
nastepstwem interesujacej dyskusji jaka miala miejsce podczas spotkania Zespotu
Oceniajagcego PKA 7z kadra naukowo-dydaktyczna, na ktéorym obecnych bylo 35
wyktadowcow.

Ocena jako$ci pracy i dorobku naukowego kadry dokonywane s3 systematycznie w
oparciu o statutowe regulacje. Wazng role w tym procesie petnia:

- hospitacje zaje¢ dydaktycznych,

- rezultaty okresowej oceny nauczycieli akademickich przez przetozonych,

- wyniki semestralnej oceny nauczycieli akademickich dokonywanej przez studentow i
stuchaczy studiow podyplomowych.
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Zespotowi Oceniajacemu PKA udostepniono prawidtowo prowadzong dokumentacje hospitacji
zaje¢ dydaktycznych realizowang przez kierownikéw katedr: Skladaja si¢ na nig migdzy
innymi:

- 9 protokotéw z hospitacji realizowanych w semestrze zimowym roku akademickiego
2017/2018,

- 7 protokoléw z hospitacji realizowanych w semestrze letnim roku akademickiego
2016/2017,

- 9 protokotow z hospitacji realizowanych w semestrze zimowym roku akademickiego
2016/2017,

- 19 raportéw ewaluacyjnych dotyczacych hospitacji zaje¢ dydaktycznych w poprzednich
semestrach na kierunkach zarzgdzanie, finanse i rachunkowosé¢ oraz zarzqdzanie i
inzynieria produkcji.

Z przedtozonej dokumentacji wynika, ze zajecia dydaktyczne, ktore uzyskaty od
studentow niskie oceny podlegaty hospitacji. Problemem jest jednak niewielka zwrotno$¢
ankiet, ktora z reguly nie przekracza 10%. Jej konsekwencja jest niereprezentatywnosé
wynikéw ankiet, a w konsekwencji niemoznos$¢ przyznawania nagréd Rektora dla najlepiej
ocenianych nauczycieli akademickich.

W “Raporcie z dziatan podjetych w celu realizacji programu naprawczego na Wydziale
Zarzadzania w roku akademickim 2016/2017 dla kierunku zarzgdzanie” wynika, ze
zorganizowane spotkania studentéw i opiekunow w celu zaktywizowania studentéw do
czynnego udzialu w anonimowej ocenie nauczycieli akademickich nie przyniosty efektow.
Warto w tym miejscu podkresli¢, ze we wspomnianym raporcie zdiagnozowano jeszcze 5
innych stabych stron procesu ksztatcenia:

1) polityka kadrowa, ktora nie daje pelnych gwarancji systematycznego rozwoju wilasnej
kadry naukowo-dydaktycznej,

2) nierdbwnomierne obcigzenia dydaktyczne nauczycieli akademickich oraz potrzeba
monitorowania zaj¢¢ dydaktycznych, ktore w opinii studentow uzyskaty niskie oceny,

3) potrzeba bardziej starannego zatwierdzania tematow prac dyplomowych oraz
zwigkszenia stopnia wnikliwosci recenzji prac dyplomowych,

4) niska aktywno$¢ pracownikow w aplikowaniu o $rodki zewnetrzne, w tym granty i
projekty unijne,

5) konieczno$¢ poszerzenia wspotpracy z interesariuszami, szczegélnie pracodawcami, w
ktorych studenci odbywajg praktyki zawodowe.

Kwestie te byty przedmiotem obrad Rady Wydziatu Zarzadzania w dniu 20 pazdziernika 2017

roku i co szczegodlnie istotne w celu ich eliminacji przyjeto program dzialan naprawczych

opracowany przez Panig Prodziekan ds. Dydaktycznych i Studenckich oraz Przewodniczaca

Wydzialowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia. Zaproponowane w nich rozwigzania ocenia si¢

pozytywnie, jednak rzeczywista weryfikacja skutecznos$ci ich wdrozenia mozliwa bedzie

dopiero w przysztym roku akademickim.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Zespdt Oceniajacy PKA stwierdza, ze zaré6wno dorobek naukowy, jak 1 kompetencje
dydaktyczne nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na kierunku zarzgdzanie
zapewniaja realizacje programu ksztalcenia 1 mozliwo$¢ osiagnigcia przez studentéw
zaktadanych efektow ksztalcenia. Struktura kwalifikacji kadry 1 dorobek naukowy sa zgodne z
treSciami ksztatcenia 1 tworzg kompatybilny zestaw, ktory jest adekwatny do potrzeb naukowo-
dydaktycznych wynikajacych z opisu przyjetych efektow ksztatcenia. ZO PKA stwierdza, ze
warunki minimum kadrowego sg spelnione na obu poziomach ksztatcenia.
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Liczba pehoetatowych pracownikow naukowo-dydaktycznych oraz wyktadowcow
zatrudnionych na podstawie umoéw cywilnoprawnych jest adekwatna do potrzeb
dydaktycznych. Obsada zaje¢ jest generalnie prawidtowa. Osiggni¢cia naukowe 1 dydaktyczne
stanowig istotny aspekt doboru kadry. Uczelnia realizuje wtasciwie polityke kadrowa, ktora jest
zorientowana zaré6wno na rozwOj wilasnej kadry akademickiej, jak 1 pozyskiwanie
samodzielnych pracownikéw naukowych, w tym emerytowanych profesorow tytularnych i
doktoréw habilitowanych z innych o$rodkéw akademickich, a w szczego6lnosci z Torunia,
Gdanska 1 Warszawy. Wickszo$¢ kadry jest zwigzana z Wydziatem Zarzadzania od co najmniej
kilku lat, co dobrze §wiadczy o stabilnosci kadry.

Dobre praktyki

Zalecenia
1. Podjecie skutecznych dzialan na rzecz stabilizacji minimum kadrowego na studiach II
stopnia ze wzgledu na wiek pracownikow.

Kryterium 5. Wspélpraca z otoczeniem spoleczno-gospodarczym w procesie ksztalcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 5

Wspotpraca Wydziatu Zarzadzania z otoczeniem spoleczno-gospodarczym jest rozbudowana.
Regularnie s3 organizowane spotkania z interesariuszami uczelni. Przykladowo w roku
akademickim 2017/2018 zostalo zorganizowane seminarium ,, Absolwent Wydziatu
Zarzadzania na rynku pracy a wspotczesne wyzwania biznesu”. W seminarium uczestniczyto
16 0séb spoza Wydziatu, w tym byli przedstawiciele pracodawcow 1 edukacji (szkoét srednich 1
podstawowych). Partnerem strategicznym seminarium byta firma informatyczna ATOS, ktora
zatrudnia réwniez absolwentow Wydziatu.

W ramach uczelni dziata Regionalne Centrum Innowacyjnosci (RCI), ktore realizuje
projekty badawcze dla przedsi¢biorstw. W RCI dziatajg nast¢pujace laboratoria:

— Laboratorium Systemow Zarzadzania Produkcja, Logistyka 1 Relacjami z Klientem,

— Laboratorium Systemow Rachunkowosci Finansowej 1 Zarzadzania Zasobami Ludzkimi
— Laboratorium Systemow Business Intelligence

— Laboratorium Systemow Rachunkowosci Zarzadczej i Controllingu.

Plany na rok akademicki 2017/2018 odno$nie do wspolpracy z pracodawcami obejmuja:
powstawanie prac dyplomowych pod potrzeby pracodawcoOw, organizacje konkursow z
pracodawcami, organizacj¢ ,,Dnia pracodawcy”, praktyki 1 staze zawodowe, organizacj¢
studiow podyplomowych, kursow i szkolen.

Pracodawcy wskazuja, ze wspotpraca z Wydziatem jest bardzo dobra. Podkreslaja, ze
absolwenci kierunku zarzgdzanie dobrze wpisuja si¢ w ich potrzeby. W szczegolnosci wysoko
cenieni sg przez pracodawcoéw absolwenci II stopnia studidw, ktorzy na I stopniu skonczyli np.
studia techniczne oferowane przez UTP. Jednoczes$nie pracodawcy zwrdcili uwage, ze
trafiajgcy do nich absolwenci kierunku zarzgdzanie mogliby posiada¢ lepsze kompetencje
jezykowe.

Otoczenie spoleczno-gospodarcze jest wigczane w projektowanie programu ksztalcenia.
Wydzial bierze pod uwage opini¢ pracodawcow przy formulowaniu efektow ksztatcenia.
Realizowane sa rowniez projekty naukowe we wspolpracy z otoczeniem spoleczno-
gospodarczym.
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Podczas spotkania z ZO PKA studenci Kierunku zarzgdzanie wyrazili pozytywna opini¢
dotyczaca wspotpracy z otoczeniem spoleczno-gospodarczym. Wskazali, iz obejmuje ona
glownie aspekty zwigzane z ksztalceniem. Jako przyktady wymienili m.in. programy praktyk
I stazy studenckich, wspotprace w zakresie realizacji prac dyplomowych, wizyty studyjne oraz
konferencje z pracodawcami. Studenci wyrazili pozytywng opini¢ dotyczacag mozliwosci
nawigzywania wspOlpracy pomigdzy studentami a podmiotami spoleczno-gospodarczymi,
glownie w aspektach dot. praktyk studenckich i przygotowania prac dyplomowych .Jak wynika
z rozmoéw ZO PKA, studenci nie realizuja na wigksza skale projektow badawczych dla
partnerow Wydziatu w ramach realizowanych przedmiotow.

Zdaniem ZO PKA wspolpraca Wydziatu z otoczeniem, w ramach ocenianego kierunku,
jest bardzo dobra.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Wspolpraca z otoczeniem jest mocng strong Wydziatu. Wydziat przywigzuje duza do niej
wage, czego dowodem sa bardzo dobre opinie pracodawcow i studentow w tym obszarze. W
szczegolnosci pracodawcy wysoko cenig absolwentow II stopnia, ktorzy na I stopniu skonczyli
studia techniczne.

Wspotpraca obejmuje dyskusje nad programem ksztatcenia na ocenianym kierunku, nad
efektami ksztalcenia. Jest réwniez realizowana dziatalno$¢ naukowa Wydzialu w dziedzinach
zwigzanych z ocenianym kierunkiem

Stabsza strong jest niski poziom wspolpracy badawczej studentow z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym. Niektorzy studenci wspOlpracuja z partnerami przy pisaniu prac
dyplomowych, jednak w ramach standardowych zaje¢ nie jest w wykorzystywany potencjal
partnerow Wydziatu.

Dobre praktyki

Zalecenia
1. Zwigkszenie wspolpracy badawczej z partnerami Wydziatu w ramach zaje¢ realizowanych
na kierunku.

Kryterium 6. Umi¢dzynarodowienie procesu ksztalcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 6

Wydziatl Zarzadzania Uniwersytetu Technologiczno-Przyrodniczego w Bydgoszczy stara sig
aktywnie uczestniczy¢ w programie Erasmust+ i1 w ten sposob stwarza¢ warunki do
prowadzenia wymiany studentéw obejmujgce; wysylanie studentow na cze$¢ studiow do
partnerskich uczelni krajow uczestniczacych i przyjmowanie studentow z tych uczelni. Ponadto
w ramach tego programu pracownicy Uczelni mogg bra¢ udzial w wymianie zagranicznej i
zagranicznych stazach naukowych.

Wydzial zapewnia studentom kierunku zarzqdzanie oferte ksztalcenia w jezykach
obcych. Moga oni wybiera¢ z szerokiego spektrum ponad 20 przedmiotow prowadzonych w
jezyku angielskim. Oferta ta jest zamieszczona na stronie internetowej Uczelni. Jest ona
adresowana rowniez do studentow z zagranicy. Zainteresowanie nig jest jednak stosunkowo
niewielkie. Z danych zamieszczonych w Raporcie Samooceny wynika, ze zajecia prowadzone
w jezyku angielskim zostaly uruchomione jedynie na studiach stacjonarnych tylko dla
cudzoziemcow.
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Zdaniem Zespotu Oceniajagcego PKA zasadne jest wprowadzenie do programu studiow
II stopnia obligatoryjnego przedmiotu w jezyku obcym. Dzialanie takie powinno stuzy¢
podnoszeniu kompetencji jezykowych absolwentow kierunku zarzgdzanie oraz zwigkszeniu
umie¢dzynarodowienia polskich studentow poprzez wspolne studiowanie z zagranicznymi
studentami.

Mobilnos¢ miedzynarodowa studentéw jest niewielka. Jest to miedzy innymi pochodna
poziomu przygotowania jezykowego studentow, ktory jest bardzo zréznicowany i rozktada si¢
do$¢ na 3 czesci:

- 1/3 stanowig studenci ze staba znajomos$cia jgzyka angielskiego, na poziomie pre-
intermediate (B1 lub nieco wyzej),

- 1/3 studenci $redniozaawansowani (intermediate, poziom ~B2),

- 1/3 studenci na poziomie upper-intermediate (B2 i nieco powyzej), ktdrzy posiadaja dobra
znajomo$¢ jezyka i wypowiadajg si¢ swobodnie oraz caty czas poszerzaja swojg wiedzg.

Zainteresowani studenci majg mozliwos$¢ zdobycia certyfikatu znajomosci jezyka angielskiego
na poziomie C1, jednak ksztatcenie jezykowe budzi pewne zastrzezenia. W roku akademickim
2016/2017 do egzaminu przystapito zaledwie kilka osob z Wydziatu Zarzadzania.

W ostatnich pigciu latach, wyjechato 37 studentéw, a przyjechato na WZ w ramach
programu Erasmus+ 50 studentow zagranicznych. Giowne kierunki wyjazdow w celu
studiowania to Grecja, Niemcy, Turcja, Chorwacja.

Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na ocenianym kierunku studiow posiadajg
kompetencje merytoryczne i dydaktyczne do prowadzenia zaje¢ w jezykach obcych. Wiekszosé
kadry jest przygotowana do prowadzenia zaje¢ w jezyku angielskim, a cze$¢ prowadzi zajecia
w ramach programu Erasmus+. Wyktadowcy biorg udziat w wymianie mig¢dzynarodowej
prowadzonej w formie stazy, konferencji, sympozjéw 1 konsultacji naukowych, kursow
podnoszacych znajomos¢ jezykow obcych oraz wspolpracy w ramach realizacji wspolnych
projektéw badawczych o zasiggu miedzynarodowym, a takze we wspOtpracy z partnerami
zagranicznymi poprzez publikowanie dorobku naukowego w jezykach obcych. Mobilnos¢
pracownikow w ramach programu Erasmus+ jest ograniczona limitami miejsc, jakie Dziat
Wspotpracy Miedzynarodowej przydziela dla Wydziatu. W ostatnich 3 latach wyjechalo ponad
20 pracownikow, a przyjechato 6 nauczycieli. Na otwarte wyktady dla studentow sg zapraszani
wyktadowcy z zagranicy. W 2016 r. wyktad Etyka w biznesie na przyktadzie grupy Tata
wygtlosit profesor z Guajarat Technological University (Indie), a w 2017 — na temat Internetu
rzeczy profesor z Marwadii University (Indie).

Studenci obecni na spotkaniu zZO PKA mieli informacje dotyczace mozliwosci
wymian mi¢dzynarodowych, jednak informacje te byty bardzo og6lne. Nie mieli oni informacji
m.in. dot. procedur ubiegania si¢ o wyjazd zagraniczny. Jedna z 0sOb uczestniczacych w
spotkaniu z ZO uczestniczyla w programie wymiany mi¢dzynarodowej w ramach programu
Erasmus+.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Wiadze Wydzialu Zarzadzania podejmujg dziatania na rzecz poprawy warunkoéw sprzyjajacych
wigksze] niz dotychczas internacjonalizacji procesu ksztalcenia na ocenianym kierunku
zarzgdzanie. Celem tych dziatan jest stwarzanie studentom mozliwosci efektywnej nauki
jezykoéw obcych poprzez uruchamianie przedmiotéw w jezyku angielskim. Ponadto Wydziat i
Uczelnia wspieraja miedzynarodowa mobilnos¢ studentow i1 wyktadowcoéw prowadzacych
zajecia na wizytowanym kierunku np. w ramach programu Erasmus+ lub innych uméw i
programdw. Stopien internacjonalizacji ksztatcenia na ocenianym kierunku studidéw jest jednak
niewielki.
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Umiedzynarodowienie ksztatcenia powinno sprzyja¢ odbywaniu cz¢sci studiow oraz
praktyk za granica (np. w Niemczech, Wielkiej Brytanii, Francji i Hiszpanii). Powinno réwniez
stuzy¢ wyposazeniu absolwentow Wydzialu w umiejetno$ci mikro- i makroekonomicznego
postrzegania zjawisk 1 procesow zachodzacych w gospodarce oraz w kompetencje
menedzerskie preferowane przez wspolczesnych europejskich pracodawcow. Efektywna
internacjonalizacja ksztalcenia powinna oznaczaé, ze absolwenci kierunku powinni mieé
otwartag droge do zawodowego awansu i1 petnienia odpowiedzialnych funkcji w firmach
migdzynarodowych i instytucjach europejskich.

Staba strong umie¢dzynarodowienia jest niewystarczajacy poziom informacji na temat
wymian mi¢dzynarodowych wsrdd studentdw oraz brak uczestnictwa polskich studentow w
przedmiotach prowadzonych w jezyku obcym. Tym samym polscy studenci nie korzystajg z
mozliwo$ci poznania studentow zagranicznych przyjezdzajacych na kierunek zarzgdzanie.

Na ogdlng ocen¢ umiedzynarodowienia procesu ksztalcenia wplywa roéwniez
przedstawiony w punkcie 2 brak oferowania przez Wydziatl lektoratow na I semestrze studiow
(IT stopien) oraz na I roku studiow (I stopien) oraz brak jednoznacznego odniesienia efektow
ksztalcenia do docelowego poziomu umiejetnosci jezykowych studentéw przedstawionych
opisanych w punkcie 1 niniejszego raportu.

Dobre praktyki

Zalecenia
1. Zwigkszenie umie¢dzynarodowienia i mobilno$ci studentéw oraz pracownikow a takze
zintensyfikowanie wspotpracy z osrodkami badawczymi z zagranicy.
2. Wskazane jest wprowadzenie zaj¢¢ z jednego obligatoryjnego przedmiotu w jezyku obcym
do programu studidéw II stopnia.
3. Zaleca si¢ zintensyfikowanie dziatan informacyjnych skierowanych do studentéw kierunku
w zakresie realizacji wymian mi¢dzynarodowych.

Kryterium 7. Infrastruktura wykorzystywana w procesie ksztalcenia

7.1. Infrastruktura dydaktyczna i naukowa
7.2. Zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne
7.3. Rozwdj i doskonalenie infrastruktury

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 7
7.1.

Infrastruktura dydaktyczna i naukowa begdaca w gestii Wydziatu Zarzadzania Uniwersytetu
Technologiczno-Przyrodniczego w Bydgoszczy posiada powierzchnie catkowita 4882 m?, przy
czym powierzchnia sal wyktadowych i ¢wiczeniowych wynosi 665 m?, natomiast powierzchnia
laboratoriow dydaktycznych to 324 m? Obiekty dydaktyczne zlokalizowane sg przy ul.
Fordonskiej 430. Rozmiary bazy sa prawidtowo dostosowane do liczby studentow. Wigkszos¢
zaje¢ odbywa si¢ w komfortowych, kameralnych warunkach.
Wydzial Zarzadzania posiada do swojej wylacznej dyspozycji nastepujace sale

wyktadowe:

a) 1 sala audytoryjna (wyktadowa) na 123 miejsc,

b) 1 sala audytoryjna (wyktadowa) na 80 miejsc,
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¢) 5 sal audytoryjnych na 42 miejsca,

d) 3 laboratoria komputerowe na 20 stanowisk, z mozliwosécig wykorzystania do ¢wiczen
audytoryjnych dla 30 osob,

e) 4 laboratoria RCI po 4 stanowiska komputerowe,

f) 1 laboratorium do badan fokusowych i pomocy dydaktycznych na 12 miejsc.

Cechg bazy naukowo-dydaktycznej jest jej dobre oprzyrzadowanie. Zaj¢cia odbywaja sie w

salach dydaktycznych wyposazonych w sprz¢t multimedialny. Sa to aule wykladowe, sale

¢wiczeniowe, seminaryjne, laboratoria komputerowe i jezykowe. Sale wyposazone sg w

nowoczesny sprz¢t audio-video (projektory multimedialne) 1 posiadajg dostep do Internetu.

Wydzial Zarzadzania posiada 3 laboratoria komputerowe. Kazde laboratorium jest
wyposazone w 20 stacji roboczych oraz nastepujgce oprogramowanie:

— Pakietbiurowy Ms Office (Word, Excel, Power Point, Access),

— zintegrowany system wspomagajacy zarzadzanie Simple ERP,

— Pakiet Sztucznej Inteligencji SPHINX 3.0

— aplikacj¢ do wspomagania zarzadzaniem matym przedsigbiorstwem firmy Insert (w tym
pakiet gospodarki magazynowej, Kadry i place, Fakturowanie, Ksiege przychodéw i
rozchodow, Sprzedaz - program wspomagajacy prace dziatow handlowych 1
produkcyjnych),

— pakiet do zarzadzania projektami firmy Microsoft MS Project,

— pakiet Victoria PM do kompleksowej obstugi projektéw finansowanych z Unii Europejskiej
w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki (Victoria Project Manager bazujac na
metodyce Project Cycle Management (PCM), pozwala na stworzenie projektu, a nast¢pnie
zarzadzanie nim uwzgledniajac przy tym przepisy programow),

— zintegrowany system wspomagajacy zarzadzanie klasy ERP firmy Comarch (wprowadzony
do procesu dydaktycznego od roku akademickiego 2017/2018),

— oprogramowanie do modelowania procesow gospodarczych - ADONIS firmy BOC GmbH
(wprowadzone do procesu dydaktycznego od roku akademickiego 2017/2018),

— pakiet Statistica,

— system zarzadzania relacyjng baza danych My SQL,

— oprogramowanie do tworzenia stron internetowych (HTML, PHP, aplikacje do tworzenia
sklepow internetowych).

Nalezy rowniez podkresli¢, ze w ramach realizacji przez Uniwersytet Technologiczno-
Przyrodniczy w Bydgoszczy projektu ,,Regionalne Centrum Innowacyjnosci — etap 2” na
Wydziale Zarzadzania powstaty 4 specjalistyczne laboratoria badawcze, w ktorych studenci
moga wykonywac¢ badania, np. w ramach realizacji prac dyplomowych. Od 2012 roku z tej
mozliwosci skorzystato ok. 30 studentow kierunku zarzgdzanie, ktorzy realizowali badania o
charakterze projektowym, tworzac i weryfikujac modele dla przedsigbiorstw z rdéznych branz.
Zakres 1 efekty tych badan wtasnych zostaty opisane w kilku publikacjach 1 zaprezentowane na
konferencjach naukowych. Sa to nastgpujace laboratoria:

1. Laboratorium Systeméw Rachunkowos$ci Finansowej 1 Zarzadzania Zasobami Ludzkimi
2. Laboratorium Systemow Rachunkowosci Zarzadczej i Controllingu

3. Laboratorium System6éw Zarzadzania Produkcja, Logistyka i Relacjami z Klientem

4. Laboratorium Systemow Business Intelligence

Kazde z nich jest wyposazone w serwer, stacj¢ roboczg oraz trzy stanowiska mobilne (laptopy),

a takze w narzedzia i1 systemy informatyczne wspomagajace zarzadzanie, zarbwno w zakresie

biezacej obstugi przedsiebiorstwa, jak rowniez w zakresie wspomagania podejmowania decyzji

na szczeblu taktycznym i strategicznym.

Laboratorium Systeméw Rachunkowosci Finansowej 1 Zarzadzania Zasobami Ludzkimi
wyposazone jest w nowoczesny sprzet komputerowy i moduty rachunkowosci finansowej i
zarzadzania zasobami ludzkimi systemu Simple ERP.

32



W Laboratorium Systemow Zarzadzania Produkcja, Logistyka 1 Relacjami z Klientem
zainstalowano zintegrowane systemy Simple ERP i Simple CRM, wspomagajace zarzadzanie
w obszarach zarzadzania produkcja, logistyka i klientami.

Laboratorium Systemow Business Intelligence zostalo wyposazone w oprogramowanie
SAS Analytics firmy SAS Institute o charakterze uniwersalnym stuzace do zaawansowanej
analizy danych (analizy statystyczne, analizy wielowymiarowe OLAP, data mining, text
mining).

W  Laboratorium Systeméw Rachunkowo$ci Zarzadczej i Controllingu zostato
zainstalowanych kilka specjalistycznych aplikacji, wykonanych w technologii OLAP (On-line
Analytical Proccesing — wielowymiarowe przetwarzanie analityczne), stuzacych do
wspomagania budzetowania operacyjnego, kalkulacji kosztow 1 analizy rentowno$ci oraz
zarzadzania strategig za pomoca Strategicznej Karty Wynikoéw. Aplikacje zainstalowane w
laboratorium to:

- Doctor Coster firmy ABC Akademia - do zarzadzania kosztami i rentowno$cig wedtug
metodologii rachunku kosztow dziatan klasy BI,

- PROFIX firmy Profix Software - do budzetowania i analiz klasy BI z mechanizmami
workflow,

- Result Scorecard firmy OTTIMA plus - do zarzadzania strategia,

- pakiet Corporate Performance Management firmy SAS Institute (w tym: SAS Strategy
Management, SAS Activity-based Management, SAS Financial Management) - do
zarzadzania wydajnos$cig organizacji.

Studenci maja  nieograniczony dostgp do  bezprzewodowego Internetu
(http://www.eduroam.utp.edu.pl). Dotyczy to nie tylko budynkow Wydziatu Zarzagdzania, ale
réwniez Domow Studenta. W kazdym pokoju znajduje si¢ gniazdo sieciowe, do ktérego mozna
podiaczy¢ komputer. Jest to istotne poniewaz w procesie dydaktycznym wykorzystywana jest
platforma e-learningowa, ktora stuzy gtdwnie jako repozytorium materiatow dydaktycznych.

Studenci w czasie spotkania z ZO PKA wyrazili opinig, iz baza dydaktyczno — naukowa
Wydzialu Zarzadzania stwarza warunki do uzyskania zakladanych efektow ksztatcenia.
Wyposazenie sal dydaktycznych w ich opinii jest zadowalajace.

Wiadze Uczelni i Wydzialu Zarzadzania podjety nie tylko niezbgdne, ale réwniez
ponadstandardowe, dziatania w celu zapewnienia wszelkich udogodnien studentom
niepetnosprawnym. Sa to zaro6wno utatwienia natury architektonicznej (windy, toalety), jak i
organizacyjnej oraz socjalnej. W budynku wydzielono mate pomieszczenie dla studentow
niepetnosprawnych wyposazone w sprzegt komputerowy i odpowiednie meble. Wydziat posiada
sprzet 1 aplikacje ulatwiajaca porozumiewanie si¢ w jezyku migowym. W kazdej sali
audytoryjnej 1 na korytarzach znajduja si¢ specjalne krzesta dedykowane osobom
niepetnosprawnym. W czasie spotkania z ZO PKA wyrazono pozytywna opini¢ o
dostosowaniu infrastruktury do potrzeb osob niepelnosprawnych.

W czasie spotkania studentéw z ZO PKA zwrocono uwage na brak wielofunkcyjnego
punktu ksero, w ktérym mozna byloby drukowa¢ z no$nikéw prace lub dokumenty, a takze
zakupi¢ niezbedne artykuly biurowe. W opinii studentow, samo urzadzenie kserograficzne jest
niewystarczajace.

7.2.

Biblioteka Gtéwna UTP zostala utworzona w 1951 roku - z chwilg powotania Wieczorowe;j
Szkoty Inzynierskiej. Jest biblioteka nowoczesng, w pelni skomputeryzowang, ktora zapewnia
dostep do centralnego katalogu komputerowego, komputerowych baz bibliograficznych oraz
zasoboOw sieci internetowej. Dysponuje ona bogatym ksiggozbiorem liczacym:

— 206 760 wol. wydawnictw zwartych,
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— 7099 tytutow czasopism,

— obszerne zbiory elektroniczne (w tym 34 854 e-ksigzki) zakupione w ramach prenumeraty:
Ibuk Libra Wydawnictwo Naukowe PWN oraz NASBI wyd. Helion oraz ProQuest Ebook
Central.

Uczelnia w ramach licencji krajowej oferuje dostep do nastepujagcych zasobow

elektronicznych, o tematyce interdyscyplinarnej a tym samym, tematyce odpowiadajacej

potrzebom Wydziatu:
1. Bazy danych: Scopus, Web od Science, EBSCOhost (w tym m.in.: Academic Search
Complete, Business Source Complete),
2. Czasopisma Elektroniczne nast¢pujacych wydawnictw:
a. Elsevier — ScienceDirect,
b. Springer — SpringerLink,
c¢. John Wiley & Sons, Inc. - Wiley Online Library,
3. Ksiazki elektroniczne w ramach wykupionej prenumeraty do bibliotek elektronicznych:
a. Ibuk libra - Wydawnictwo Naukowe PWN SA,
b. ProQuest Ebook Central.
Dodatkowo studenci mogg korzysta¢ z og6lnodostepnych baz danych takich jak BazEkon czy
BazTech. Uzytkownicy Czytelni Gtéwnej BG majg do dyspozycji 23 komputery z dostgpem do

Internetu z mozliwoscia korzystania z zasobow licencjonowanych oraz ogdlnodostepnych.

Biblioteka Glowna gromadzi pi$miennictwo niezbedne do prowadzenia badan
naukowych 1 ksztalcenia studentow. Zbiory tworzone s3 w wyniku systematycznie
prowadzonych zakupéw nowos$ci, wymiany krajowej i zagranicznej, gromadzenia depozytow,
pozyskiwania darow oraz prenumeraty czasopism. W zbiorach przewaza piSmiennictwo z
zakresu nauk technicznych, rolniczych i ekonomicznych. Pozycje bibliograficzne wymienione
jako literatura podstawowa i1 uzupelniajaca w kartach przedmiotow dostepne sa w zbiorach
bibliotecznych.

Studenci moga wypozycza¢ ksiazki z magazynu Biblioteki Glownej, w ktorym znajduje
si¢ okoto 6 000 tytutow z zakresu zarzadzania, ekonomii, marketingu, logistyki, etc. Z kolei w
czytelni Biblioteki Glownej studenci majg do dyspozycji 2 904 tytutow ksigzek z zakresu
ekonomii 1 zarzadzania.

W  zapewnieniu dostepnosci zasobow bibliotecznych dla studentéw ocenianego
kierunku duza role odgrywa rowniez Biblioteka Wydzialu Zarzadzania. W bibliotece
Wydziatowej studenci moga korzysta¢ z 10 900 pozycji ksigzkowych z zakresu zarzadzania,
ekonomii i1 pokrewnych dyscyplin naukowych, takich jak rachunkowo$¢, bankowos¢, stosunki
miedzynarodowe, marketing, logistyka, przedsigbiorczo$¢, polityka spoteczna, zasoby ludzkie,
prawo, informatyka w zarzadzaniu, etyka biznesu i1 inne. Szacuje si¢, ze Biblioteka Glowna 1
Wydziatowa oferuja tacznie okoto 20 000 ksiazek z zakresu zarzadzania, ekonomii, finansow i
pokrewnej tematyki.

W Bibliotece Glownej UTP dostepne sa nastgpujace prenumerowane czasopisma z
zakresu zarzadzania 1 ekonomii: Przeglad Organizacji, Organizacja 1 Kierowanie, Marketing 1
Srodowisko, Marketing i Rynek, Marketing w Praktyce, Ekonomia i Srodowisko. W Bibliotece
Wydzialowej dostepnych jest 25 kolejnych tytutéw czasopism, w tym 3 zagraniczne.

Biblioteka Wydzialowa posiada bogaty ksiegozbidr podreczny oferujacy encyklopedie,
specjalistyczne stowniki 1 informatory. Do dyspozycji czytelnikéw jest czytelnia liczaca 20
miejsc oraz 4 stanowiska komputerowe. Od poczatku istnienia Biblioteki Wydziatu
Zarzadzania (1.09.2007) zarejestrowano 17 797 odwiedzin czytelnikéw, ktérym udostgpniono
32 998 ksiazek oraz 4 957 czasopism.

Studenci  kierunku zarzgdzanie uczestniczacy w spotkaniu z ZO PKA wyrazili
pozytywna opini¢ o Bibliotece Glownej UTP oraz Bibliotece Wydziatlowej Jednostki.
Pozytywnie odniesli si¢ szczegdlnie do dostepnosci pozycji literaturowych zawartych w
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sylabusach przedmiotow, zwrocono jednak uwage na zbyt mata liczbe egzemplarzy literatury
dotyczacej zagadnien marketingu. Nie zglaszano uwag zwigzanych z godzinami pracy
biblioteki oraz zasadami wypozyczen..

Reasumujac, zasoby biblioteczne Uczelni i Wydzialu Zarzadzania obejmuja bogaty
zbior ksigzek, czasopism, dokumentdéw elektronicznych i specjalistycznych baz danych. Dobrze
koresponduja one z potrzebami studentéw kierunku zarzgdzanie oraz umozliwiaja osiggnigcie
przez studentow zakladanych efektow ksztatcenia, w tym efektow w zakresie poglebionej
wiedzy, umiejetnosci prowadzenia badan naukowych oraz kompetencji spolecznych
niezb¢dnych w dziatalnos$ci badawcze;.

7.3.

Wiadze Wydziatu zadeklarowaly, ze prowadza staty monitoring warunkow, w jakich przebiega
proces dydaktyczny. Dziatania te shuzg zaré6wno identyfikacji pojawiajacych si¢ zagrozen, jak i
optymalizacji infrastruktury dydaktycznej i naukowej, ktorg Wydziat dysponuje. Infrastruktura
jest systematycznie powigkszana i modernizowana. Doskonatym tego przyktadem sa
nastepujace dziatania:

- w 2016 roku dokonano kompleksowej wymiany sprz¢tu komputerowego w jednym
laboratorium,

- dzigki podpisanym w 2016 r. umowom w biezacym roku akademickim do programu
ksztatcenia zostal wlaczony system Comarch ERP oraz oprogramowanie do modelowania
procesow ADONIS,

- w 2017 roku dokonano wymiany klimatyzatora w serwerowni, wymiany 4 dyskow serwera
oraz urzadzania podtrzymujacego napigcie,

- w 2017 roku wymieniono 3 rzutniki w salach audytoryjnych - zakupione z funduszu
srodkow dla oséb niepetnosprawnych,

- w 2017 roku wyposazono laboratorium do badan focusowych w specjalistyczny sprzet
komputerowy 1 monitorujacy.

Ocena infrastruktury dydaktycznej i naukowe;j jest przedmiotem badan satysfakcji studentow w
systemie USOS. Studenci uczestniczacy w spotkaniu z ZO PKA nie zglaszali szczegdlnych
potrzeb infrastrukturalnych poza potrzebg dostepu do wielofunkcyjnego punktu ksero. Wiadze
Wydzialu doskonalg baz¢ dydaktyczna, dokonujac systematycznej wymiany sprzetu
komputerowego oprogramowania i projektorow multimedialnych. Srodki finansowe na te cele
pochodza z funduszy na badania statutowe oraz z innych zrodet.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Infrastruktura dydaktyczna i naukowa, jaka wykorzystywana jest w procesie ksztalcenia na
ocenianym kierunku studidw zarzqdzanie, jest prawidlowo dostosowana do potrzeb
wynikajacych z realizacji procesu ksztalcenia. Umozliwia ona osiggnigcie wszystkich
zaktadanych efektow ksztatcenia, w tym prowadzenie przez studentéw badan naukowych.

Dostosowanie bazy dydaktycznej, w tym sal wykladowych, pracowni i laboratoriow
oraz ich wyposazenia, dostepu do komputerdéw 1 Internetu, zasobow bibliotecznych do potrzeb
naukowych i1 dydaktycznych ocenianego kierunku, a takze dostosowanie bazy do potrzeb os6b
niepelnosprawnych ocenia si¢ pozytywnie. Rowniez zasoby biblioteczne Biblioteki Glowne;j
UTP i Biblioteki Wydzialowej sa wtasciwe dla kierunku zarzgdzanie.

Dobre praktyki
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Zalecenia

1. Zaleca si¢ rozwazenie zorganizowania wielofunkcyjnego punktu ksero.

2. Zaleca si¢ weryfikacj¢ dostepnosci w bibliotece pozycji literaturowych z zakresu
marketingu oraz ich uzupetnienie.

Kryterium 8. Opieka nad studentami oraz wsparcie w procesie uczenia si¢ i osiagania
efektow ksztalcenia

8.1.Skutecznos¢ systemu opieki 1 wspierania oraz motywowania studentow do osiggania
efektow ksztatcenia
8.2. Rozwoj 1 doskonalenie systemu wspierania oraz motywowania studentow

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 8
8.1.

W czasie spotkania z ZO PKA, studenci Kierunku zarzgdzanie, przedstawiciele kot naukowych
I Samorzadu Studenckiego, pozytywnie odniesli si¢ do udzielanego wsparcia przez wladze
Wydziatu. Studenci kierunku zarzgdzanie odbywaja cz¢$¢ zaje¢ w formie e — learningu poprzez
dostep online do materiatow dydaktycznych umieszczonych na platformie internetowe;
Wydziatu. Wyrazono takze pozytywna opini¢ o Sylabusach jako formie wsparcia procesu
dydaktycznego, ktore sa dostepne dla studentéw na stronie internetowe;.

Indywidualny plan studidow oraz indywidualna organizacja studiow umozliwiaja
studentom dostosowanie procesu ksztatcenia i1 toku studidow do indywidualnych potrzeb.
Informacje 0 mozliwosci i warunkach korzystania z tych form wsparcia zawarte sg w
Regulaminie Studiow. Z uzyskanych od studentow informacji, wynika, i1z niektore osoby
korzystaja z IOS. Studenci nie mieli jednak informacje o zasadach i warunkach ubiegania si¢ o
Studia Indywidualne w tym indywidualny plan 1 program studiow.

Studenci ocenianego kierunku maja mozliwo$¢ uzyskania wsparcia materialnego w
formie stypendium socjalnego, stypendium specjalnego dla oséb niepelnosprawnych,
stypendium rektora dla najlepszych studentow oraz zapomogi, a takze stypendium Ministra
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego. Studenci uczestniczacy w spotkaniu z ZO PKA oraz
przedstawiciele kot naukowych pozytywnie ocenili motywacyjny charakter stypendium
rektora. System przydzielania $wiadczen pomocy materialnej jest w opinii studentow
transparentny i przejrzysty. Szczegdétowych informacji zasiggaja oni w Samorzadzie
Studenckim lub w Dziekanacie.

Przedstawiciele studenckich kot naukowych pozytywnie odniesli si¢ do wspierania
studenckiego ruchu naukowego ze strony wiadz Wydzialu. Ponadto pozytywnie odniesiono si¢
do mozliwos$ci sfinansowania dziatalno$ci studenckiego ruchu naukowego przez Jednostke,
a takze do wsparcia merytorycznego ze strony nauczycieli akademickich 1 opiekunow koét.
Studenci kierunku zarzgdzanie otrzymuja wsparcie w procesie przygotowania badz realizacji
badan naukowych gléwnie poprzez przygotowanie pracy dyplomowej oraz pracg¢ w kotach
naukowych.

Studenci obecni na spotkaniu z ZO PKA pozytywnie ocenili zarowno wsparcie
udzielane im w procesie rekrutacji na studia | jak i 1l stopnia, jak i w procesie dyplomowania.
Znaczng cze¢$¢ informacji w zakresie obu tych kwestii czerpali oni ze strony internetowej
Uczelni 1 Wydziatu. Studenci swoje uwagi wyrazaja gtdwnie w ankietach oceniajacych odbyty
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kurs z danego przedmiotu/modutu, jednak nie otrzymujg oni informacji zwrotnej w zadnej
formie z wynikow przeprowadzonej ankietyzacji.

Proces ksztalcenia i obsluge studentow wspierajg system USOS oraz platforma e-
learningowa. Studenci w czasie spotkania z ZO PKA wyrazili opinig¢, iz systemy te spelniaja
ich oczekiwania zarowno w zakresie obstugi administracyjnej jak i wsparcia dydaktycznego.
Studenci ocenianego kierunku, posiadajacy orzeczenie o niepelnosprawnosci maja mozliwosé
uzyskania wsparcia u prorektora ds. dydaktycznych 1 studenckich oraz w Dziale Ksztatcenia i
Spraw Studenckich. W czasie spotkania z ZO PKA studenci oraz przedstawiciele Samorzadu
Studenckiego, negatywnie odniesli si¢ do koniecznosci realizacji zaje¢ z wychowania
fizycznego na Il stopniu studidw stacjonarnych oraz na I i II stopniu studidw niestacjonarnych.
Studenci Kkierunku zarzgdzanie korzystaja z ustug Biura Karier glownie w zakresie
poszukiwania praktyk ponadprogramowych, stazy oraz ofert pracy. Ponadto moga oni
korzysta¢ m.in. z Targdw Pracy oraz warsztatow organizowanych lub wspoétorganizowanych
przez BK. Studenci uczestniczacy w spotkaniu z ZO PKA pozytywnie odniesli si¢ do
dzialalnosci Biura. Ponadto wyrazili pozytywna opini¢ o wspieraniu przez Wydziat
przedsiewzie¢ studenckich, m.in. Bydgoskiego Festiwalu Nauki, wydarzenia dedykowanego
dla dzieci pn. ,Bajkowa Bydgoszcz”. Ponadto przedstawiciele Samorzadu Studenckiego
wyrazili pozytywna opini¢ dotyczaca przekazywania informacji i wspolpracy pomiedzy
wladzami Wydziatu, a Samorzadem Studenckim i1 organizacjami studenckimi.

8.3.

Zdaniem studentow uczestniczacych w spotkaniu ZO PKA, gldéwnym mechanizmem
motywujacym do nauki i rozwoju jest stypendium rektora dla najlepszych studentow.

System opieki studentow w procesie ksztalcenia jest procedowany i1 poddawany
ewaluacji w ramach wydziatlowego systemu zapewnienia jako$ci ksztatcenia. W szczeg6lno$ci
system ten obejmuje proces ankietyzacji nauczycieli akademickich i infrastruktury. Ponadto
system analizowany jest przez organy kolegialne, w ktorych zasiadajg przedstawiciele
studentow. Dodatkowo monitorowane s3 potrzeby kot naukowych na podstawie sprawozdan
oraz opinii, a takze aspekty zwigzane z dostosowaniem procesu dydaktycznego 1 infrastruktury
do potrzeb oséb niepetnosprawnych.

Uzasadnienie z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

System wsparcia studentow kierunku zarzgdzanie na Wydziale Zarzadzania obejmuje szereg
dziatan i1 proces6w majacych za zadanie doskonalenie jakosci ksztatcenia w tym aspekcie.
Zaréwno studenci, przedstawiciele Samorzadu Studenckiego oraz kot naukowych wyrazili
pozytywna opini¢ o wsparciu tych grup w czasie studiow. Mocnymi stronami jest infrastruktura
dydaktyczna oraz jej dostosowanie do potrzeb osoOb niepelnosprawnych, a takze szerokie
wykorzystanie narzgdzi informatycznych.

Aspektami wymagajacymi doskonalenia jest umie¢dzynarodowienie, dostosowanie
ksztalcenia w zakresie nauki jezykow obcych do potrzeb studentéw i oczekiwan otoczenia
gospodarczego, m.in. poprzez prowadzenie lektoratow od I semestru studiow. Ponadto nalezy
zwroci¢é uwage na wystosowanie informacji zwrotnej dla studentdow z wynikoéw
przeprowadzonej ankietyzacji procesu dydaktycznego i infrastruktury. Moze ona przyjac
0golng forme, ze zbiorczymi wynikami i/lub wskazanie podjetych proceséw doskonalgcych
dotyczacych kwestii uwzglednionych w ankietach.

Zdanie ZO PKA opieka nad studentami oraz wsparcie w procesie uczenia si¢ i osiggania
efektow ksztalcenia jest dobra, w szczegodlnosci kompleksowos¢, dostepnos¢ i aktualno$é
informacji o formach opieki 1 wsparcia dla studentow oraz kompleksowos¢ 1 wieloaspektowos¢
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sposobow oceny systemu opieki i wsparcia, a takze wykorzystanie wynikdw oceny, w tym

wnioskow z oceny dokonywanej przez studentow, jako podstawy doskonalenia tego systemu,

Dobre praktyki

Zalecenia

Dostarczanie studentom informacji zwrotnej z przeprowadzonej ankietyzacji

8. Ocena dostosowania si¢ jednostki do zalecen z ostatniej oceny PKA, w odniesieniu do

wynikow biezacej oceny

Zalecenie

Charakterystyka dzialan doskonalacych
oraz ocena ich skutecznos$ci

Sprecyzowanie wykazu oplat

W pelni zrealizowano zalecenie poprzez
uchwalenie zasad pobierania optat, wzorow
umow warunkujacych pobieranie optat oraz
ustalenie wysokosci optat za ustugi
edukacyjne

Opiniowanie przez Samorzad Studencki
projektéw planow i programoéw studiow

W pemni zrealizowano zalecenie poprzez
uzupetnienie zasigganie opinii WRSS w
zakresie zmian w planach i programach
studiow
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