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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu

1.1. Sklad zespolu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: dr hab., prof. ndzw. Jakub Brdulak, cztonek PKA

cztonkowie:

1. dr hab., prof. ndzw. Wojciech Downar, cztonek PKA
2. prof. dr hab. Jarostaw Witkowski, ekspert PKA

3. Edyta Lasota—Belzek, ekspert PKA

4. Amadeusz Przezpolewski, ekspert PKA

5. Pawet Czerwony, ekspert PKA

1.2. Informacja o procesie oceny

Ocena jako$ci ksztalcenia na kierunku ,logistyka” prowadzonym w Panstwowej Wyzszej
Szkole Zawodowej im. Amosa Komenskiego w Lesznie, zostata przeprowadzona z inicjatywy
Polskiej Komisji Akredytacyjnej (PKA) w ramach harmonogramu prac okreslonych przez
Komisj¢ na rok akademicki 2017/2018. PKA po raz pierwszy ocenia jakos$¢ ksztatcenia na tym
Kierunku.

Odbyta obecnie wizytacja zostala przygotowana i przeprowadzona zgodnie z
obowigzujaca procedura. Raport Zespolu wizytujacego opracowano po zapoznaniu si¢ z
przedtozonym przez Uczelni¢ Raportem samooceny oraz na podstawie przedstawionej w toku
wizytacji dokumentacji, przeprowadzonych hospitacji zaje¢ dydaktycznych, analizy losowo
wybranych prac zaliczeniowych, dokonanego przegladu infrastruktury dydaktycznej, a takze
spotkan 1 rozmow przeprowadzonych z Wiadzami Uczelni w tym Wydziatu, z pracownikami,
przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego oraz ze studentami kierunku.

Podstawa prawna oceny zostala okreslona w Zataczniku nr 1, a szczegdtowy
harmonogram przeprowadzonej wizytacji, uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkow

zespolu oceniajacego, w Zataczniku nr 2.



2. Podstawowe informacje o programie ksztalcenia na ocenianym kierunku

Nazwa kierunku studiow

Logistyka

Poziom ksztalcenia
(studia | stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

Studia I stopnia

Profil ksztalcenia

Praktyczny

Forma studiow (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne

Nazwa obszaru ksztalcenia, do ktérego zostal

przyporzadkowany kierunek

(w przypadku, gdy kierunek zostal przyporzadkowany do
wigcej niz jednego obszaru ksztatcenia nalezy podaé
procentowy udziat liczby punktow ECTS dla kazdego z
tych obszaréw w liczbie punktow ECTS przewidzianej w
planie studiow do uzyskania kwalifikacji odpowiadajacej
poziomowi ksztatcenia)

Nauki techniczne
Nauki spoteczne

Dziedziny nauki/sztuki oraz dyscypliny
naukowe/artystyczne, do ktorych odnosza si¢
efekty ksztalcenia na ocenianym kierunku
(zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 8 sierpnia
2011 w sprawie obszaréw wiedzy, dziedzin nauki i sztuki
oraz dyscyplin naukowych i artystycznych, Dz. U. 2011 nr
179 poz. 1065)

Nauki techniczne/budowa i eksploatacja
maszyn
Nauki ekonomiczne/nauki o zarzadzaniu

Liczba semestrow i liczba punktow ECTS
przewidziana w planie studiow do uzyskania
kwalifikacji odpowiadajacej poziomowi
ksztalcenia

7 semestrow

Wymiar praktyk zawodowych / liczba godzin
praktyk

800 h-

Specjalnosci realizowane w ramach kierunku
studiow

Logistyka produkcji
Logistyka handlu i ustug

Tytul zawodowy uzyskiwany przez
absolwentow

inzynier

Liczba nauczycieli akademickich zaliczanych
do minimum kadrowego

11

Studia Studia
stacjonarne niestacjonarne

Liczba studentow Kierunku

88 0

Liczba godzin zaje¢ wymagajacych
bezposredniego udzialu nauczycieli
akademickich i studentéw na studiach
stacjonarnych

2460h




3. Ogolna ocena spelnienia kryteriow oceny programowej

Ocena stopnia spelnienia

_ kryterium?!

Kryterium Wyrézniajaca / W pelni /

Zadowalajaca/ CzeSciowa /
Negatywna

Kryterium 1. Koncepcja ksztalcenia i jej zgodno$¢ W pelni

Z misja oraz strategia uczelni peimt

Kryterium 2. Program ksztalcenia oraz mozliwos¢ Zadowalajaca

osiagniecia zakladanych efektow ksztalcenia

Kryterium 3. Skuteczno$¢ wewnetrznego Systemu Creéciowa

zapewnienia jako$ci ksztalcenia ¢

Kryterium 4. Kadra prowadzaca proces ksztalcenia W pelni

Kryterium 5. Wspélpraca z otoczeniem spoleczno- W pelni

gospodarczymw procesie ksztalcenia petm

Kryterium 6. Umiedzynarodowienie = procesu Czeéciowa

ksztalcenia ¢

Kryterium 7. Infrastruktura wykorzystywana w Zadowalaiaca

procesie ksztalcenia 12

Kryterium 8. Opieka nad studentami oraz wsparcie Zadowalajaca

W procesie uczenia sie i osiggania efektow ksztalcenia

Jezeli argumenty przedstawione w odpowiedzi na raport z wizytacji lub wniosku o
ponowne rozpatrzenie sprawy beda uzasadnialy zmiane uprzednio sformutowanych ocen,
raport powinien zosta¢ uzupetniony. Nalezy, w odniesieniu do kazdego z kryteriow, w
obrebie ktorego ocena zostatla zmieniona, wskaza¢ dokumenty, przedstawi¢ dodatkowe
argumenty i informacje oraz syntetyczne wyjasnienia przyczyn, ktére spowodowaly

zmiang, a ostateczng ocen¢ umiesci¢ w tabeli 1.

Tabela 1

Kryterium

Ocena speienia kryterium?!
Wyrézniajaca / W pelni
Zadowalajaca/ Czesciowa

/

Kryterium 6. Umiedzynarodowienie = procesu
ksztalcenia

Zadowalajaca

Uczelnia w odpowiedzi na raport deklaruje dziatania majace na celu wzmocnienie
umigdzynarodowienia roztozone na 3 lata. Jak wynika z oceny, Uczelnia zapewnia pewne
mozliwosci w obszarze umig¢dzynarodowienia np. posiada podpisane umowy z uczelniami
zagranicznymi w ramach programu Erasmus, w ostatnim roku wprowadzita 2 przedmioty w
jezyku angielskim, lektoraty s3 realizowane. Uczelnia zorganizowata po wizytacji w ramach
zaje¢ ,,Lean Management” wizyte w przedsigbiorstwie Convert PL w Gostyniu, gdzie studenci
mieli mozliwo$¢ zapoznania si¢ z funkcjonowaniem i doskonaleniem procesow logistycznych
w praktyce (analiza etapow metody SPPJ w doskonaleniu procesu przyjmowania rolek na

L'W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych pozioméw ksztalcenia roznig sie, nalezy wpisaé ocene dla kazdego

poziomu odrebnie.




Demagu) Tym samym w ocenie ZO PKA kryterium to moze zosta¢ ocenione na poziomie
zadowalajacym.

4. Szczegolowy opis spelnienia kryteriow oceny programowej

Kryterium 1. Koncepcja ksztalcenia i jej zgodnos$¢ z misjq oraz strategia uczelni

1.1. Koncepcja ksztatcenia

1.2. Prace rozwojowe w obszarach dziatalno$ci zawodowej/gospodarczej wiasciwych dla
kierunku studiow

1.3. Efekty ksztatcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 1

1.1.
Oceniany kierunek ma praktyczny profil ksztalcenia. W wyniku studiow studenci uzyskuja
tytut zawodowy inzyniera.

Kierunek zostat uruchomiony w roku akademickim 2013/2014, ksztalci on w trybie 7
semestralnym, stad po semestrze zimowym 2017/2018 beda pierwsi absolwenci kierunku.

Koncepcja ksztalcenia na ocenianym kierunku jest powigzana ze Strategia Rozwoju
Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej im. Jana Amosa Komenskiego w Lesznie na lata
2012-2020 oraz ze Strategia Rozwoju Instytutu Gospodarki i Zarzadzania Przestrzenia
obejmujaca rowniez okres od 2012 do 2020 roku. W misji uczelnia wskazuje, ze m.in. ,,do
podstawowych zadan Uczelni (...) nalezy ksztalcenie wysokokwalifikowanych tworczych
specjalistow praktykow dla potrzeb rynku lokalnego, krajowego, europejskiego i
pozaeuropejskiego”. Jak wynika z rozméw ze studentami, wyktadowcami oraz wladzami
uczelni oraz wladzami Instytutu, kierunek ,logistyka” jest odpowiedzia na zapotrzebowanie
otoczenia spoteczno-gospodarczego i jego uruchomienie bylo podyktowane potrzebami
lokalnymi. Zgodnie z raportem samooceny liczba studentow spadata w ciggu ostatnich trzech
lat, jednak rekrutacja na rok akademicki 2017/2018 byta wyzsza, niz w poprzednich latach, stad
mozna stwierdzi¢, ze kierunek ma potencjat rozwojowy i powinien osiggnaé trwatosc.

Zdaniem uczelni, absolwent tego kierunku powinien znalez¢ zatrudnienie w firmach
logistycznych lub w firmach produkcyjno-ustugowych w dziale logistyki (w tym réwniez w
dziale transport 1 spedycja). W opinii ZO PKA, uczelnia prawidlowo zdiagnozowata potrzeby

otoczenia spoteczno-gospodarczego oraz prawidtowo identyfikuje trendy zachodzace w tym
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otoczeniu — potrzeba przedsigbiorstw na absolwentow kierunku logistyka wydaje si¢ by¢
rosnaca.

Wspolpraca z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego prowadzona jest
na poziomie Instytutu. Istnieje przy Instytucie Gospodarki i Zarzadzania Przestrzenig Rada
Pracodawcow oraz Rada Szkoét Ponadpodstawowych. Tym samym Instytut oraz uczelnia ma
mozliwo$¢ pozyskiwania informacji zarowno od szkot, ktére dostarczaja kandydatow na ten
kierunek, jak roéwniez od pracodawcow, ktorzy beda zatrudnia¢ absolwentéw. Uczelnia
podejmuje dzialania majace zwickszy¢ jakos$¢ ksztalcenia na kierunku, w szczegodlnosci w
obszarze praktycznym. Obecnie (grudzien 2017 roku) trwajg prace nad zaoferowaniem studiéw
dualnych na tym kierunku, co bedzie si¢ wigzalo ze zbudowaniem strategicznych partnerstw z
przedsigbiorstwami.

Mozna przyjaé, ze na potrzeby regionu leszczynskiego kierunek logistyka jest
nowatorski, cho¢ kierunek powinien by¢ rozszerzony w procesie ksztalcenia o kwestie
migdzynarodowe — brakuje ksztalcenia w obszarze logistyki migdzynarodowej, nie ma
przedmiotow specjalistycznych oferowanych w jezyku angielskim, literatura przedmiotéw nie
zawiera obcoj¢zycznych pozycji, studenci nie uczestniczag w wymianach mi¢dzynarodowych 1
nie studiujg z zagranicznymi studentami. Obecnie logistyka ma charakter globalny i konieczne
jest nadanie takiej orientacji kierunkowi. Szczegdlowa analiza tego obszaru zostala

przedstawiona w kryterium 6.

1.2.

Kierunek ma charakter praktyczny, stad w szczeg6lnos$ci jest ktadziony nacisk na dostarczanie
wiedzy praktycznej. Instytut przywigzuje duzg wage do praktyk. Panstwowa Wyzsza Szkota
Zawodowa nie jest uczelnig badawcza, stad procesy doskonalace zachodzace w obszarze
ocenianego kierunku oparte s3 w duzym stopniu na dialogu z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym.”

Istotng role w tym procesie pelni rowniez kadra dydaktyczna, ktéra korzysta z wlasnych
doswiadczen 1 kontaktow. Przyktadowo wielu nauczycieli akademickich organizuje dla
studentow wizyty studyjne w przedsiebiorstwach z regionu leszczynskiego.

Instytut rozwija stopniowo oferte dla studentow zagranicznych, lecz nie jest ona
rozwijana w ramach kierunku logistyka oraz Instytut nie wspoétpracuje z zagranicznymi
podmiotami  edukacyjnymi. Wystepuje wspotpraca z zagranicznymi podmiotami

gospodarczymi w ramach wspolpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym oraz poprzez
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zatrudnienia wykladowcow w szczegolnosci z Politechniki Poznanskiej, mozna przyjaé, ze ma
miejsce w pewnym zakresie wspolpraca z krajowymi podmiotami edukacyjnymi majaca wptyw

na ksztalcenie na kierunku.

1.3.

Senat Panstwowe] Wyzszej Szkoty Zawodowej w dniu 24 pazdziernika 2013 roku
uchwalil utworzenie nowego kierunku studiow logistyka (Uchwata Senatu nr 72/2013 z dnia 24
pazdziernika 2013). Program ksztalcenia dla kierunku logistyka, I stopnia studiéw
inzynierskich obejmuje opis zakladanych efektow ksztalcenia oraz program studiow. Dla
kierunku okres$lonych jest tacznie 60 efektow (wiedza — 29 efektow, umiejetnosci — 23 oraz
kompetencje spoteczne 8). Z obszaru nauk spotecznych wykorzystane zostaty prawie wszystkie
efekty (oprocz jednego z zakresu wiedzy). Z obszaru nauk technicznych wykorzystano 7
efektow. Uwzgledniono wszystkie efekty ksztalcenia prowadzace do uzyskania kompetencji
inzynierskich. Efekty kierunkowe sg prawidlowo wyodrebnione z efektéw obszarowych (nauki
spoteczne i techniczne). Efekty kierunkowe sg sformutowane w sposob stosunkowo ogoélny, ale
istniejace odniesienia do zagadnien z zakresu logistyki sprawiaja, ze opis efektow ksztatcenia
jest zrozumiaty, adekwatny do nazwy kierunku, a tym samym umozliwiajacy opracowanie
systemu ich osiggania i weryfikacji.

Efekty ksztalcenia kierunku logistyka studia | stopnia przypisane sa do dwoch
obszarow: nauk spolecznych oraz nauk technicznych. Wydziat okreslit udzial procentowy
punktow ECTS dla kazdego z tych obszardw, tj.: dla nauk spotecznych — 50% oraz dla nauk
technicznych — 50%. W obszarze nauk technicznych w dziedzinie nauk technicznych kierunek
zostal przyporzadkowany do obszaru ksztalcenia budowa i eksploatacja maszyn. W obszarze
nauk spotecznych efekty ksztatcenia odnosza si¢ do dziedziny nauk ekonomicznych w
dyscyplinie nauki o zarzadzaniu.

Wskazane obszary maja odzwierciedlenie w opisie efektow ksztalcenia. Zastrzezenia
budzi przypisanie kierunku do dyscypliny budowa i eksploatacja maszyn. Tresci ksztatcenia,
dobor specjalnosci, zestaw przedmiotow w toku studiow wskazuja, ze kierunek logistyka w
wigkszym stopniu cigzy do innych dyscyplin nauk technicznych np. do transportu, inzynierii
produkcji, informatyki. Zadna z tych dyscyplin nie zostala wskazana nawet jako dyscyplina
pomocnicza.

Jesli dla ocenianego kierunku Uczelnia przyjeta koncepcje ksztalcenia oparta na
wskazanej dyscyplinie z nauk technicznych , to w tresciach ksztatcenia powinny znajdowac si¢

zagadnienia z zakresu m.in.. materiatloznawstwa, mechaniki i wytrzymatosci materiatow,
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podstaw elektroniki i elektrotechniki w odniesieniu do maszyn i urzadzen wykorzystywanych
w systemach logistycznych, a w szczegélnosci infrastrukturze logistycznej: maszynach
i urzadzeniach zapewniajgcych fizyczne i informacyjne przepltywy zasobéw w tancuchach
dostaw. Wskazana dyscyplina z obszaru nauk technicznych nie jest rowniez spdjna
Z prowadzonymi specjalnosciami (,,Logistyka handlu i ustlug” oraz ,,Logistyka produkcji”).
Pierwsza z tych specjalnosci nie ma zwigzku z dyscypling budowa i eksploatacja maszyn.

W opisie efektow kierunkowych, zgodnie z praktycznym profilem ksztalcenia, znajduje
si¢ wiele odniesien do umiejetnosci praktycznych (np. ,,potrafi prognozowac praktyczne skutki
konkretnych procesow 1 zjawisk spotecznych”, ,potrafi planowaé 1 przeprowadzac
eksperymenty z obszaru logistyki, w tym pomiary i symulacje komputerowe”, ,potrafi
interpretowaé uzyskane wyniki 1 wycigga¢ wnioski”, ,,potrafi dokona¢ krytycznej analizy
sposobu funkcjonowania i oceni¢ istniejgce rozwigzania techniczne z obszaru logistyki”).

W opisie kierunkowych efektow ksztalcenia znajduja si¢ efekty okreslajace umiejetnosci
jezykowe, zgodne z wymaganiami okreslonymi dla poziomu B2.

W sylabusach przedmiotéw zostaly okreslone efekty przedmiotowe. Dla kazdego
przedmiotu sformutowano po kilka lub kilkanascie efektoéw. Na ogo6t efekty te sg sformutowane
prawidlowo i sg spojne z treciami i celami przedmiotu. W kilku przypadkach zauwazono, ze
efekty przedmiotowe sa zbyt ogolne (sa powtdrzeniem efektow kierunkowych), a tym samym
trudno jest okresli¢, co w rzeczywistosci ma wiedzie¢ 1 umie¢ student po ukonczeniu danego
przedmiotu (np. przedmioty: ,,Koszty i controlling logistyki”, ,Logistyka produkcji”,
,Opakowania w systemach logistycznych”).

Efekty praktyk zawodowych podzielone sg na 4 czesci. Kazda z praktyk obejmuje od
kilkunastu do dwudziestu efektow. Taki podzial jest poprawny i uzasadniony z punktu

widzenia kolejnosci i stopnia zaawansowania realizacji praktyk w toku studiow.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Kierunek dobrze wpisuje si¢ w misje 1 strategie uczelni. Koncepcja ksztatcenia jest
prawidtowa. Silng strong jest wspotpraca uczelni z otoczeniem gospodarczym oraz kadra
dydaktyczna, ktora aktywnie dba o rozwoj programu m.in. wykorzystujac swoje relacje do
uatrakcyjniania zaje¢ (np. organizujac wizyty studyjne w przedsiebiorstwach). Stabg strong jest
brak partnerow zagranicznych przy tworzeniu 1 rozwijaniu koncepcji ksztalcenia. Logistyka

jest koncepcja globalna, stad konieczna wydaje si¢ wspotpraca z instytucjami (uczelniami,
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przedsigbiorstwami) ulokowanymi za granica w celu dostarczenia wiedzy studentom o
charakterze mi¢dzynarodowym.

Efekty ksztalcenia, zarowno na poziomie kierunku, jak rowniez przedmiotéw sa
opracowane prawidlowo. Umiejscowienie kierunku w obszarze nauk technicznych
I spotecznych jest prawidtowe. Tresci efektow kierunkowych obejmujg zagadnienia techniczne,
spoteczne i kompetencje inzynierskie. Jednak wskazany opis efektow ksztalcenia nie odnosi si¢
w sposob spojny do dyscypliny z obszaru nauk technicznych (budowa i eksploatacja maszyn),
wiec ta dyscyplina nie powinna by¢ wskazywana jako wiodgca. Efekty przedmiotowe
(modutowe) sa sformutowane prawidtowo, réwniez dla modutu praktyk i jezykéw obcych.

W kilku przypadkach w sposob mato konkretny sformutowane sg efekty przedmiotowe.

Dobre praktyki

Brak

Zalecenia

1. Doskonalenie koncepcji ksztalcenia powinno odbywaé si¢ w dialogu z partnerami
zagranicznymi (przedsigbiorstwami i uczelniami).

2. Analiza zasadnosci przypisania kierunku do dyscypliny budowa i eksploatacja maszyn w
obszarze nauk technicznych, w kontekscie realizowanego programu studiow.

3. Przeglad efektow przedmiotowych i ich ewentualna korekta, tak aby byly one bezposrednio

zwigzane z celami 1 tresciami przedmiotu.

Kryterium 2. Program ksztalcenia oraz mozliwo$¢ osiagni¢cia zakladanych efektow

ksztalcenia

2.1 Program i plan studiéw - dobor tresci i metod ksztatcenia
2.2 Skutecznos¢ osiggania zaktadanych efektow ksztatcenia
2.3 Rekrutacja kandydatéw, zaliczanie etapéw studiow, dyplomowanie, uznawanie efektow

ksztatcenia oraz potwierdzanie efektow uczenia si¢

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 2
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2.1.

Ksztalcenia na kierunku logistyka trwa 7 semestrow. Lacznie w toku studiow realizowanych
jest 2.460 godzin. Dodatkowo student realizuje praktyke zawodowa w wymiarze 800 godzin
oraz pisze prace dyplomowg, w ramach przewidzianych w planie zaje¢ seminaryjnych (45
godzin) oraz w ramach 300 godzin pracy wiasnej. W toku studiéow student uzyskuje 210
punktow ECTS. Wymiar godzinowy toku studiow oraz laczny naktad pracy studenta jest
wystarczajacy do osiggni¢cia zakladanych efektow ksztalcenia. Studia sg prowadzone tylko w
formie stacjonarnej. W programie studiow ponad potowa programu ksztatcenia jest
realizowana w postaci zaje¢ dydaktycznych wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli
akademickich i studentow.

Program studiow ma struktur¢ modutowa. W programie wyodrebniono dwa glowne
moduty: wspdlne 1 specjalnosciowe. W ramach tych modulow okreslono, ktére z nich
kwalifikowane sa jako podstawowe, ogélnouczelniane, humanistyczne / spoleczne, praktyczne
oraz wybieralne. Struktura programu studiow jest wtasciwa, biorac pod uwagg liczbe godzin
przeznaczonych na dany modut i oszacowany naktad pracy.

Jako podstawowe moduty ksztalcenia, plan studiow wyodrebnia przedmioty. Kazdy
przedmiot ma okreslone efekty ksztatcenia, przypisane punkty ECTS, ze wskazaniem struktury
naktadu pracy studenta. W strukturze tej wydzielono liczbe godzin zaje¢ z wykladowca oraz
prac¢ wlasng studenta. Struktura nakladu pracy studenta obejmuje wszystkie istotne elementy
(m.in. udziat w zajgciach, przygotowanie do zaje¢, czytanie literatury, itp.). Naklad pracy
studenta z poszczegdlnych przedmiotoéw okreslony jest w sposob wiasciwy, obejmuje
wszystkie najwazniejsze elementy struktury pracy studenta niezbedne do osiggnigcia
zaktadanych efektow ksztalcenia.

Z tacznej liczby godzin w toku studiow (2 460), wickszo$¢ stanowia formy aktywne
(¢wiczenia, projekty i laboratoria). Procentowo wyklady stanowig 43% programu studiéw,
¢wiczenia, laboratoria i1 projekty tacznie 57%. Strukture taka nalezy uznaé za wilasciwa,
rowniez w zakresie liczby godzin laboratoryjnych 1 projektowych.

Kolejnos¢ przedmiotoéw w planie studiow tworzy logiczna sekwencje. W pierwszej
kolejnosci realizowane s3 przedmioty podstawowe, kierunkowe i1 ogélne (od I do V semestru),
natomiast przedmioty specjalnosciowe realizowane sg od IV semestru. Kolejnos$¢ przedmiotéw
sprzyja realizacji efektow ksztatcenia.

Dla poszczegdlnych przedmiotéw zostaly sporzadzone sylabusy. Ogolna ocena
zawarto$ci sylabusa jest pozytywna, sylabusy sporzadzone sg starannie. Jednak brakuje w nich

jednoznacznego  wyodrebnienia metod dydaktycznych (w tym  oprogramowania
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wykorzystywanego na danym przedmiocie). Brak wymienionych elementow sylabusa
powoduje, ze np. w opisie przedmiotu ,Informatyczne systemy zarzadzania produkcja”
wystepuja tresci zwigzane z systemem ERP, ale nie wiadomo czy jest to tylko materiat
wyktadowy, czy studenci bedg ¢wiczy¢ to zagadnienia na konkretnych programach i w jakim
zakresie. W sylabusach zawarta jest rowniez informacja, w jakim stopniu dany przedmiot
realizuje efekty z obszaru nauk spotecznych, a w jakim technicznych (proporcja punktéw
ECTS przypisana do obszarow). Takie wskazanie jest jak najbardziej wlasciwe, jednak w
przypadku niektérych przedmiotéw wskazane proporcje sa nieprawidtowe merytorycznie. Na
przyktad dla przedmiotu ,Informatyczne systemy zarzadzania produkcja” (tacznie 3 punkty
ECTS), wystepuje nastepujacy podziat punktow: nauki spoteczne — 0 punktow, nauki
techniczne — 3 punkty ECTS.

Zaje¢cia na studiach stacjonarnych odbywaja si¢ 5 dni w tygodniu. Zajecia sg planowane
od 8:00 do 20:05. W planie nie zauwazono nadmiernego blokowania zaje¢, natomiast
wystepuja pojedyncze ,,okienka”, na co uwage zwrocili rowniez studenci.

W programie studiéw nie ma zaj¢e¢ prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odleglo$cé.

Tresci ksztalcenia w sylabusach sg przedstawione w prawidtowy sposéb. Dla kazdego
przedmiotu wyszczegdlniono bloki tematyczne. Dobrym rozwigzaniem jest wskazanie efektow
ksztatcenia, ktére sg realizowane w ramach danych tresci.

Moduty zaje¢ zwigzane z praktycznym przygotowaniem zawodowym sa okreslone
prawidtowo, w wystarczajagcym wymiarze (128 punktow ECTS). Cze$¢ zaje¢ pozwala na
praktyczng nauke przedmiotu w warunkach zblizonych do rzeczywistych, poprzez stosowanie
narzedzi informatycznych. W procesie ksztatcenia wykorzystywane sa m.in. takie programy jak
iScala (kompleksowe rozwigzanie ERP), ARIS (modelowanie procesow), INSERT (systemy do
obstugi matych 1 $rednich firm), gielda transportowa. Innymi przyktadami zdobywania
praktycznych umiejetnosci zawodowych sg efekty ,,Student samodzielnie potrafi zestawic
koszty realizacji proceséw transportowych 1 spedycyjnych”, ,,Student potrafi przygotowac
cennik ustug transportowych /taryfe transportowa dla okreslonej gatezi transportu”, ,,Potrafi
biegle korzysta¢ z norm i standardow w zakresie logistyki, w tym standardow zwigzanych z
zarzadzaniem jako$cig”.

Natomiast wskazane w raporcie samooceny moduty stuzgce zdobywaniu przez studenta
kompetencji inzynierskich w niewielkim stopniu obejmuja zagadnienia z zakresu wiodacej

dyscypliny nauk technicznych — budowy i eksploatacji maszyn. Dlatego tez nalezaloby
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rozwazy¢ zasadno$¢ przypisania kierunkowych efektow ksztalcenia do tej dyscypliny,
wskazanej jako wiodaca.

Zastrzezenia budzi brak pelnej zgodnosci pomigdzy tresciami ksztalcenia a efektami
kierunkowymi. Konsekwencjg osadzenia kierunku logistyka w 50% w obszarze nauk
technicznych oraz wystepowanie w efektach ksztalcenia pelnego zakresu kompetencji
inzynierskich powinno by¢ szersze wykorzystanie tresci (przedmiotow) o charakterze
inzynierskim (technicznym). W bardzo niewielkim stopniu w tresciach ksztalcenia ma
odzwierciedlenie dyscyplina wiodaca z obszaru nauk technicznych, ktorg jest budowa i
eksploatacja maszyn. W programie studiéw brak jest przedmiotow i tresci odnoszacych si¢ do
dyscypliny, a zwigzanych z zagadnieniami m.in. inzynierii materialowej, mechaniki,
wytrzymato$¢ i trwatos¢ elementow konstrukcyjnych, diagnostyki maszyn, itp.. W celu
uspdjnienia tresci ksztatcenia z efektami i dyscyplinami, do ktérych oceniany kierunek jest
przypisany Uczelnia powinna rozwazy¢ odniesienie efektoéw ksztalcenia do innych dyscyplin
naukowych w dziedzinie nauk technicznych (np. inzynieria produkcji, transport, w pewnym
zakresie rowniez informatyka).

Tresci ksztalcenia w zakresie jezykéw obcych sg spdjne z efektami kierunkowymi, z
zastrzezeniem wynikajacym z blednego przypisania kierunku do wskazanej dyscypliny
naukowej. Efekt kierunkowy z zakresu umiej¢tnosci przewiduje zdobywanie umiejetnosci
jezykowych w zakresie dziedzin nauki i dyscyplin naukowych, wilasciwych dla kierunku
logistyka, zgodne z wymaganiami okreslonymi dla poziomu B2 Europejskiego Systemu Opisu
Ksztatcenia Jezykowego. Tresci jezyka obcego przewiduja zdobywanie umiejetnosci w
zakresie zagadnien biznesowych 1 logistycznych, ale nie przewiduja z zakresu dyscypliny

budowa i eksploatacja maszyn.

2.2.

Uczelnia dla kierunku logistyka ma opracowany system pozwalajacy na weryfikacje efektow
ksztatcenia na poszczegdlnych etapach procesu ksztatcenia. W kartach przedmiotéw znajduje
sie cze$¢ pn. ,,Sposob oceniania pracy studenta”. Sposob oceny w sylabusie przedstawiony jest
W powigzaniu z tre$ciami, formami zaj¢¢ oraz przedmiotowymi efektami ksztalcenia, ktorego
ten sposob dotyczy. Sposoby oceny (weryfikacji) przedmiotowych efektéw ksztatcenia ujgte sg
dwuetapowo: najpierw okreslony jest typ oceny (ocena formujaca 1 podsumowujgca),
a nastgpnie wyszczegdlniono metody oceny (m.in. zadania do rozwigzania, prezentacje
indywidulane i grupowe, testy). Metody te pozwalaja rowniez na weryfikacje umiejgtnosci

praktycznych (np. na przedmiocie ,,Planowanie biznesu” przewidziano nabycie umiejetnosci
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oceny projektow biznesowych w logistyce, ktore sg weryfikowane za pomoca takich metod jak
ocena realizacji biezacych etapéw projektu oraz prezentacja projektu). Metody oceniania sg
dobrane wlasciwie i sg adekwatne do formy zajec¢ i1 specyfiki tresci danego przedmiotu. Mozna
stwierdzi¢, ze metody weryfikacji efektow 1 formy zaliczenia przedmiotu pozwalajag na
weryfikacje efektow ksztatcenia, na poziomie przedmiotu oraz kierunku.

Uczelnia okre$lita szczegdélowe zasady obowigzujace w procesie dyplomowania.
Realizacja tych zasad nie budzi istotnych zastrzezen, natomiast pewne zastrzezenia istnieja CO
do inzynierskiego charakteru niektorych tematdéw prac inzynierskich. Jako, ze na kierunku
logistyka pierwsze obrony odbeda si¢ po semestrze zimowym biezgcego roku akademickiego,
przeanalizowano jedynie tematy prac inzynierskich. Sposréd 31 przeanalizowanych tytutow
prac, kilka nie ma charakteru inzynierskiego (np. ,,Problematyka ewidencji czasu pracy
kierowcoOw na wybranym przykladzie” czy ,,Analiza 1 ocena potencjalu strategicznego
przedsiebiorstwa transportowego”). Dlatego tez, Instytut w tym zakresie powinien uzupehnic¢
istniejgce dokumenty dotyczace dyplomowania o opracowanie brzegowych warunkéw, ktorym
powinna odpowiada¢ praca inzynierska.

Zauwazy¢ nalezy, ze charakter prac zalezy réwniez od obsady seminarium (czy
promotor jest inzynierem, czy nie). Sposrod 9 promotoréw, 6 posiada tytul zawodowy
inzyniera, co wplywa korzystnie tematyke i metodyke pisanych prac. Podkresli¢, nalezy, ze
jednostka posiada narzedzia do ustalania 1 weryfikacji standardow prac inzynierskich,
poniewaz w Instytucie od 2015 r. funkcjonuje Zespdt ds. oceny realizacji pracy dyplomowe;j
jako elementu oceny jakos$ci procesu ksztatcenia.

Przeglad prac egzaminacyjnych/etapowych dokonany przez ZO PKA pozwala
stwierdzi¢, ze w tym zakresie proces weryfikacji efektow ksztalcenia w wigkszo$ci
przypadkoéw przebiega prawidlowo. Analizowane prace mialy réznorodny charakter (projekt,
testy, zadania), pozwalajagcy na weryfikowanie zarowno wiedzy, umiejetnosci, jak i
kompetencji spotecznych (poprzez prace grupowe, prezentacje). Dobrg praktykg jest
przeprowadzenie przez studentdéw w pracach projektowych badan (np. ankieta dotyczaca
jako$ci $wiadczonych ustug). Prace sa opisywane przez prowadzacych. Poziom prac jest
zréznicowany, a wystawiane oceny s3 adekwatne do ich poziomu. Tematyka prac
zaliczeniowych (egzaminacyjnych) jest przekrojowa, zgodna z sylabusem.

Proces oceniania studentow przebiega prawidlowo. Kryteria oceny s3a okreslone
w sylabusach. Wydzielono osobng czg$¢ sylabusa (Kryteria oceny), jednak w tej czesci
zapisane s3 bardzo ogdélne wymogi, jakie student musi osiagna¢, aby otrzymac okreslong

oceng. Czes¢ ta jest jednakowa dla wszystkich przedmiotow, a zatem nie wskazuje na
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specyficzne kryteria oceny uzaleznione od metod dydaktycznych, form prowadzenia
przedmiotu, itp. Informacja taka znajduje si¢ na ogdét w opisie metod oceny (np. oprécz metod
oceny okreslono procent punktéw koniecznych do osiggnig¢cia oceny pozytywnej, okreslony
jest zakres egzaminu / zaliczenia, itp.). Celowym i porzadkujagcym byloby ujaé takie informacje

wlasnie w czesci sylabusa ,,Kryteriach oceny”.

2.3.
Rekrutacja kandydatow na kierunek logistyka odbywa si¢ w oparciu o uchwate Senatu PWSZ.
Uchwala zawiera wszystkie konieczne elementy, tj. okresla warunki, tryb oraz termin
rozpoczecia 1 zakonczenia rekrutacji. Uchwata Senatu zostala podana do publicznej
wiadomosci z odpowiednim wyprzedzeniem. Uchwata w sposob precyzyjny okresla rowniez
zasady przyje¢ cudzoziemcodw, obywateli polskich, ktorzy ukonczyli szkole $rednig za granica
oraz laureatow i finalistow olimpiad. O przyjeciu na I rok studiéw decyduje miejsce kandydata
na liScie rankingowej, sporzadzanej na podstawie kolejnosci sktadanych dokumentéw.
Okreslone w Uchwale Senatu zasady i procedury nie zawierajg zapisOw dyskryminujgcych
kandydatow. Okreslone warunki rekrutacji mozna oceni¢ jako wtasciwe dla studiéw I stopnia.

Zasady dyplomowania sg dobrze okreslone w kilku dokumentach formalnych, w tym
w Regulaminie Studiéw, zarzadzeniach Rektora oraz w procedurach wewnetrznego systemu
zapewnienia jakos$ci ksztalcenia. Student ma zapewniong opiek¢ promotora w czasie pisania
pracy dyplomowej w ramach seminarium (zgodnie z zarzagdzeniem 20/2011 Rektora PWSZ im.
J.A. Komenskiego W Lesznie z dnia 30 sierpnia 2011 r. w sprawie szczegdtowych zasad i trybu
sprawowania opieki naukowo dydaktycznej nad pracami dyplomowymi studentow na studiach
stacjonarnych, niestacjonarnych i podyplomowych). Promotor musi posiada¢ co najmniej
stopien naukowy doktora. Wybor tematyki prac oraz zasady doboru recenzentéw prac sa
prawidlowe. Temat pracy dyplomowej ustalany jest nie pdzniej, niz na 9 miesigcy przed
zakonczeniem studiow. Jednak w opinii studentow, ktorg podziela ZO, w praktyce studenci
otrzymujg tematyke prac w ostatnim semestrze studiéw, co jest terminem zbyt poznym.
Studenci obecni na spotkaniu z ZO PKA podniesli rdwniez, Zze proces dyplomowania jest
zorganizowany poprawnie, jednak maja problemy zwigzane z wyborem tematéw prac
dyplomowych, zas powodem tego jest zbyt mata liczba promotorow oraz niskie limity przyjec
do poszczegdlnych promotorow.

Ponadto w ramach systemu zapewniania jako$ci ksztalcenia realizowana bedzie
procedura dotyczaca trybu przeprowadzenia egzaminu dyplomowego — inzynierskiego. Na

egzaminie inzynierskim student odpowiada na pytania od recenzenta (co najmniej jedno) oraz
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na wylosowane pytania: dwa kierunkowe 1 jedno specjalno$ciowe. Przyjete zasady
dyplomowania, w tym =zasady przeprowadzenia egzaminu dyplomowego uwzgl¢dniaja
specyfik¢ kierunku, sg adekwatne do poziomu i profilu ksztalcenia. Zauwazonym
mankamentem jest niewystarczajacy charakter inzynierski (techniczny) pisanych prac
dyplomowych (ocena dokonana na podstawie tytutow prac).

Uczelnia jest przygotowana do potwierdzania efektow uczenia si¢ zdobytych poza
systemem szkolnictwa wyzszego (Uchwata nr 42/2015 Senatu PWSZ im. J.A. Komenskiego w
Lesznie z dnia 25 czerwca 2015 r. w sprawie przyje¢cia regulaminu potwierdzania efektow
uczenia si¢ w PWSZ im. J.A. Komenskiego w Lesznie) jednak jednostka prowadzaca oceniany

kierunek nie jest uprawniona do potwierdzania efektow uczenia si¢ na kierunku logistyka.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Program studiéw, mimo opisanych niedociaggni¢¢, pozwala na realizacje zatozonych efektow
ksztatcenia. Mocng strong programu studiéw jest duzy stopien praktycznosci prowadzonych
zaj¢¢ o czym Swiadczg zarowno formy zajeé, treSci ksztalcenia, wykorzystywane
oprogramowanie, jak réwniez obsada zajeé. Uczelnia posiada rowniez poprawnie
funkcjonujacy system weryfikacji efektow ksztatcenia. Metody weryfikacji sa wiasciwie
opisane w sylabusach, odniesione sg do konkretnych efektow (co utatwia oceng stopnia
osiggni¢cia wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych) oraz tresci ksztatcenia.

Gléwnym mankamentem programu ksztalcenia jest niewystarczajaca ilo$¢ tresci
inzynierskich 1 technicznych w odniesieniu do dyscypliny, do ktorej przypisany jest kierunek
(wskazana dyscyplina wiodaca w obszarze nauk technicznych to budowa 1 eksploatacja
maszyn). W programie studidow brak jest przedmiotéw 1 tresci odnoszacych si¢ do tej
dyscypliny, a zwigzanych z zagadnieniami m.in. inZynierii materialowej, mechaniki,
wytrzymato$¢ i trwato$¢ elementéw konstrukcyjnych, diagnostyki maszyn, itp.. W tym
konteks$cie niespojne sg rowniez tresci specjalnosciowe, gtownie dla specjalnosci ,,Logistyka
handlu 1 ustlug”. Ponadto, analiza tytulow prac inzynierskich wykazala, ze nie we wszystkich
przypadkach beda w nich wykorzystywane treSci, metody 1 narzedzia badawcze
charakterystyczne dla warsztatu pracy inzyniera.

Pewnym niedociggnigciem programu studiow jest brak informacji w sylabusach (lub
niepetna informacja) dotyczacej metod dydaktycznych, kryteriow oceny studenta, jak rowniez
udzialu obszarow nauk technicznych i spotecznych w ogdlnej liczbie punktow ECTS z danego

przedmiotu.
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Stabg strong programu jest rowniez mata liczba promotoréw, ktora utrudnia

przygotowywanie prac dyplomowych przez studentow.

Dobre praktyki

Brak

Zalecenia

1.

W celu uspodjnienia tresci ksztalcenia z efektami i1 dyscyplinami, do ktérych przypisany jest
oceniany kierunek Uczelnia powinna rozwazy¢ wskazanie dodatkowo innych dyscyplin,
w tym réwniez zmiang dyscypliny wiodacej z obszaru nauk technicznych (np. na inzynieri¢
produkcji, transport, w pewnym zakresie rowniez informatyk¢). Zmiana przypisania do
dyscyplin powinna wigzaé¢ si¢ z oceng ich zgodno$ci z treSciami ksztatcenia. Przy
zachowaniu dotychczasowej dyscypliny wiodacej z obszaru nauk technicznych (budowa
i eksploatacja maszyn) koniecznym byloby wprowadzenie istotnych zmian w tresciach
ksztatcenia. Analiza programu studiéw wskazuje na brak przedmiotow i tresci odnoszacych
si¢ do tej dyscypliny, a zwigzanych z zagadnieniami m.in. inZynierii materiatlowej,
mechaniki, wytrzymato$¢ i trwato$¢ elementow konstrukcyjnych, diagnostyki maszyn, itp..
Uczelnia powinna uzupetni¢ istniejacag dokumentacj¢ dotyczaca procesu dyplomowania
0 opracowanie warunkow, ktorym powinna odpowiadaé praca inzynierska. W tym zakresie
powinna zosta¢ zintensyfikowana dziatalno$¢ Zespolu ds. oceny realizacji pracy
dyplomowej jako elementu oceny jakos$ci procesu ksztalcenia.
Dokonanie przegladu sylabuséw 1 wprowadzenie niezbednych korekt i uzupeknien
w zakresie:
a) jednoznacznego wyodrebnienia metod dydaktycznych (w tym oprogramowania
wykorzystywanego na danym przedmiocie),
b) uporzadkowania, wskazania i uszczegotowienia dla kazdego przedmiotu kryteriow
oceny pracy studenta,
C) okreslenia, w jakim stopniu dany przedmiot realizuje efekty z obszaru nauk
technicznych, a w jakim spotecznych.
Wczesniejsze, niz w ostatnim semestrze studiow, przydzielanie studentom tematoéw prac
inzynierskich.

Racjonalizacja planu zaj¢¢, tak aby nie wystgpowaly w nim ,,okienka”.
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6. Zaleca si¢ rozwazenie mozliwosci zwickszenia limitow miejsc na zajeciach seminarium

dyplomowego.

Kryterium 3. Skuteczno$¢ wewnetrznego systemu zapewnienia jakos$ci ksztalcenia

3.1.Projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie i okresowy przeglad programu ksztalcenia

3.2.Publiczny dostep do informacji

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 3

3.1
W Instytucie obowiazuje ,,Strategia rozwoju Instytutu Gospodarki 1 Zarzadzania Przestrzenia
Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej im. Amosa Komenskiego w Lesznie na lata 2012 —
20207, wedlug ktorej gtdéwnymi celami strategicznymi Instytutu sa: Produkt edukacyjny
Instytutu konkurencyjny, Instytut kreatywny w $rodowisku spotecznym, Instytut kontaktowy
otwarty na wspotprace lokalng 1 =zagraniczng, Instytut zintegrowany 1 integrujacy.
Projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie i okresowy przeglad programu ksztatcenia na
ocenianym kierunku studidow jest zapewniony przez podejmowanie dziatan w Uczelni w
ramach przyjetego Wewngtrznego Systemu Zapewnienia Jako$ci Ksztalcenia (WSZJK) oraz
przez stosowanie obowiazujacych procedur. WSZJK zostat przyjety Uchwata nr 2/2013 Senatu
Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej im. Amosa Komenskiego w Lesznie (PWSZ) z dnia
17 stycznia 2013 r., a wyzej wspomniane procedury zostaly przyjete na podstawie Zarzadzenia
Rektora nr 33/2014 z dnia 27 pazdziernika 2014 r. Do procedur, w ramach ktorych dokonuje
si¢ projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie i okresowy przeglad programéw ksztalcenia
na kierunkach prowadzonych w Uczelni naleza: procedura - wstgpne definiowanie efektow
ksztalcenia z udzialem interesariuszy wewngtrznych, procedura — udzial pracodawcoéw w
okreslaniu efektéw ksztatcenia, procedura — definiowanie ostatecznych efektéw ksztatcenia,
procedura — tworzenie studiow i programow ksztalcenia, procedura — stworzenie sylabusa
przedmiotu, procedura — sprawdzenie i zatwierdzenie programu ksztalcenia oraz procedura
weryfikacja 1 zmiany programéw ksztalcenia.

Odpowiedzialnymi za realizacj¢ poszczegdlnych procesow (monitorowanie, zmiany,
analizowanie procesu nauczania, formulowanie opinii na temat osiggania efektow ksztatcenia 1

sposobow jego realizacji dla zachowania i doskonalenia jako$ci ksztalcenia) w uczelni jest
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Pelnomocnik Rektora ds. jakos$ci ksztatcenia oraz Uczelniana Komisja ds. Jako$ci Ksztalcenia.
Przyktadem dziatan podejmowanych przez Uczelniang Komisje, dbajaca o jakos¢ procesu
dydaktycznego jest zwrdcenie uwagi Wiadzom Instytutu na obowigzek wynikajacy z zapisu §
11 ust. 3 Uchwaly nr 16/2017 Senatu PWSZ im. J. A. Komenskiego w Lesznie z dnia 20
kwietnia 2017 r. w sprawie zasad ustalania zakresu obowigzkow nauczycieli akademickich,
rodzajow zaje¢ objetych zakresem tych obowigzkow. Obowigzkiem tym jest prowadzenie zajec
dydaktycznych w wymiarze maksymalnie 4 godziny dydaktyczne z jedng grupg oraz 8 godzin
dydaktycznych w ciggu jednego dnia.

Uczelniana Komisja ds. Jakosci Ksztalcenia zwrocita si¢ z prosba do Dyrektorow
poszczegblnych Instytutéw o powotanie instytutowego systemu doskonalenia wewnetrznego
nauczycieli akademickich. Spotkania tej grupy interesariuszy maja mie¢ na celu wymiang
do$wiadczen oraz dzielenie si¢ wiedza akademicka w zakresie metod prowadzenia zaje¢ ze
studentami. Reprezentanci Instytutu nie przedstawili jednak zadnych efektow wyzej
wymienionych dziatan, co wskazuje na mata skutecznos¢ WSZJK.

Pelnomocnik w ramach dziatan projakosciowych opracowat materialy pomocnicze
utatwiajace studentom publikowanie swoich prac badawczych pod opieka promotora pracy. W
przypadku ocenianego kierunku studiow nie stwierdzono takich prac.

W procesie projektowania programdéw ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow
wazng rol¢ pelnig nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia. Programy i plany studiow sa
uchwalane przez Senat Uczelni. Opracowana propozycja programu ksztatcenia wraz z kartami
przedmiotowych (sylabusami) przekazywana jest Samorzadowi Studentéw. Po uzyskaniu
pozytywnej opinii ww. organu, efekty ksztatcenia dla danego kierunku, profilu 1 poziomu
ksztatcenia podlegaja zatwierdzeniu przez Senat Uczelni, bowiem w Uczelni nie tworzy si¢
podstawowych jednostek organizacyjnych — Wydzialow w rozumieniu ustawy Prawo o
szkolnictwie wyzszym. Jednostka organizacyjna zajmujaca si¢ procesem ksztalcenia jest
Instytut — Instytut Gospodarki 1 Zarzadzania Przestrzenig.

Sylabusy sa opracowane przez nauczycieli akademickich prowadzacymi dane
przedmioty. Natomiast za nadzér nad opracowywaniem sylabuséw, oceng i ich weryfikacje
odpowiada dyrektor instytutu. Przyktadem wprowadzonych zmian w programie studiéw na
wniosek nauczyciela akademickiego, po uprzedniej akceptacji Senatu, jest wprowadzenie
przedmiotu Metodyka prezentacji projektow 1 przedsiewzie¢ inwestycyjnych.

Nauczyciele akademiccy uczestnicza w projektowaniu efektow ksztatcenia, zmianie w

programach studiow w sposob sformalizowany (Instytutowy Zesp6t ds.. Jakosci Ksztalcenia,
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opiekunowie kierunku studiow, uczestnictwo w posiedzeniach Rady Instytutu) lub
niesformalizowany (rozmowy z wladzami instytutu).

Zmiany w programach studiow sg inicjowane rowniez przez wiladze uczelni, w tym
wladze jednostki zajmujacej si¢ procesem ksztatcenia na ocenianym kierunku studiow. W roku
2015 decyzja Rektora zwigkszono liczbg godzin praktyk do 800 godzin (32 pkt. ECTS), w celu
upraktycznienia programu studiow. Zwigkszenie liczby godzin praktyk, skutkowalo
wprowadzeniem dodatkowych praktyk w semestrze VI w wymiarze 200 godzin. Na wniosek
Kierownika Zaktadu Logistyki, bedacego jednocze$nie przedstawicielem pracodawcow,
zwigkszono liczbe godzin z przedmiotu Informatyczne systemy zarzadzania produkcja (o 45
godzin) oraz wprowadzeno przedmiot Systemy ERP w zarzadzaniu. Korekty programu studiow
podyktowane byty zachodzacymi zmianami w dziatalnosci lokalnych przedsigbiorstw oraz ich
potrzebami w zakresie kompetencji przysztych pracownikow.

Opisane wyzej zmiany w programach studiéw na ocenianym kierunku sa przyktadem
uwzgledniania potrzeb otoczenia gospodarczego w rejonie.

Podczas rozméw z przedstawicielami Instytutu, w ramach ktorego jest prowadzone
ksztalcenie na kierunku logistyka, ZO PKA ustalil, ze zostaly wprowadzone nast¢pujace
zmiany w programach tego kierunku, tj. zwigkszono liczb¢ godzin i zmieniono forme
prowadzonych zaje¢ z przedmiotu: Zarzadzanie tancuchem dostaw - z 15 w. i 15 p. na 30 w. i
30 1., Marketing —z 30 w. i 15 ¢w. na 30 w., 15 ¢w. i 15 p. oraz Inzynieria zarzadzania — z 15
w. 115 p. na 15 w., 15 ¢w. 1 15 p. Jednak nie wskazano grupy interesariuszy, ktora byta
inicjatorem powyzszych zmian.

W Uczelni jest prowadzony monitoring losow zawodowych absolwentow. Jednak dla kierunku
logistyka jeszcze nie zostalo przeprowadzone takie badanie, bowiem pierwsi absolwenci tego
kierunku beda w semestrze letnim oku akademickiego 2017/2018.

Nadmieni¢ nalezy ze przeprowadzone hospitacje zaje¢ nie wykazatly istotnych kwestii
problematycznych wymagajacych interwencji w ramach prowadzonych zajg¢, mogacych mieé
wplyw na zmiany w programach studiow.

Podstawa do wprowadzenia ewentualnych zmian w programach studiow badz sposobie
jego realizacji moze by¢ analiza przez UKdsJK oceny przebiegu procesu dydaktycznego.
Whioski jakie zostaly sformulowane na podstawie przeprowadzonej oceny (materiatem
zrodlowym byly przedmiotowe efekty ksztatcenia, karty przedmiotow, protokoty hospitacji,
ankiety studenckie, oceny uzyskiwanych przez studentdow wynikdw w nauce) sg zawarte w
Raporcie ewaluacji jakoSci ksztalcenia. Raport ten dotyczy analizy danych z roku

akademickiego 2016/2017. Dokument ten zawiera informacje o dziataniach w obszarze
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Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakos$ci Ksztatcenia (WSZJK) postulowanych w
minionych latach. Pozwala to na stwierdzenie, w jakim stopniu zostaly zrealizowane
zaplanowane dzialania w poprzednich latach. Analizie s3 poddawane miedzy innymi
informacje dotyczace: kadry akademickiej prowadzacej zajecia dydaktyczne, rekrutacji,
wspotpracy z zagranicg, ewaluacji jakosci ksztalcenia, jakosci ushug edukacyjnych, liczby
studentéw, zasobow biblioteki Uczelnianej, pomocy materialnej dla studentéw oraz ewaluacji
praktyk studenckich.

Jak wynika z przeprowadzonych rozmoéw podczas wizytacji ten materiat w postaci
wyzej wymienionego Raportu jest wykorzystywany w niewielkim stopniu przez interesariuszy
uczestniczacych w procesie ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow.

Wyniki przeprowadzonej oceny procesu dydaktycznego stuza doskonaleniu oraz
zapewniaja dbato$¢ realizowanego programu ksztatcenia na ocenianym kierunku studiow.
Narzedziem wykorzystywanym do przeprowadzenia oceny procesu dydaktycznego jest ankieta
studencka. Przeprowadzona ankietyzacja wsrod studentow potwierdzita brak laboratorium z
dziedziny badan pojazdow.

Ponadto zatwierdzenie programoéw wymaga pozytywnej oceny Samorzadu
Studenckiego.

Studenci majg mozliwo$¢ oceniaé osiggnigcia efektow ksztatcenia, a swoje opinie moga
wyraza¢ w formie odpowiedzi na pytania w okresowo przeprowadzanych ankietach
dotyczacych jakosci ksztalcenia, realizacji programu i oceny sposobu prowadzenia zajgé
dydaktycznych. Jednak podczas przeprowadzonych rozméw podczas wizytacji przedstawiciele
Uczelni nie przedstawili zadnych przyktadow pozwalajacych na stwierdzenie, ze studenci maja
wplyw na zmiany zachodzace w programach studiéw ocenianego kierunku studiow.

Na spotkaniu ze studentami podniesiono, ze zaden ze studentéw nie byt wiaczony ani w
projektowanie ani przeglad programow studiow. Na spotkaniu z Wladzami Jednostki oraz
przedstawicielami Zespolu Ds. Jakosci Ksztalcenia wskazano, ze studenci s3 obecni w
gremiach zajmujacych si¢ jakoscig ksztalcenia, jednakze nie przedstawiono zadnych
informacji, z ktérych wynikaloby Ze uczestnicza oni w procesie przegladu i monitoringu
programu studiow ocenianego kierunku, oraz nie wskazano jakakolwiek aktywnos$ci studentow
w Zespole Ds. Jakosci Ksztatcenia. Podniesiono rowniez, ze w ostatnich latach studenci (w tym
samorzad studencki) nie zglosili zadnej propozycji dotyczacej zmian w programach studiow.
Jednostka nie prowadzi rowniez dzialan majacych na celu wlaczenie studentow w proces

doskonalenia jakoS$ci ksztalcenia. Jedyna forma udziatu studentow w pracach nad programem
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studiow jest wspomniana juz ocena Samorzadu Studenckiego zatwierdzajaca wyzej
wymieniony program.

Studenci uczestniczag w procesie oceny kadry dydaktycznej poprzez wypetianie
anonimowych ankiet. Ankiety sg cykliczne 1 dotycza zaje¢ dydaktycznych prowadzonych w
Jednostce. Studenci odpowiadajg na 8 pytan (odpowiedzi nie/trudno powiedziec/tak), dotycza
one migdzy innymi mozliwosci zapoznania z sylabusem, punktualnego przeprowadzenia zaj¢c,
przekazywani wiedzy w sposOb jasny 1 przystepny oraz oceniania zgodnego z podanymi
kryteriami. Ponadto studenci majg mozliwo$¢ wypelnienia pola przeznaczonego na odpowiedz
otwartg. Na podstawie odpowiedzi studentéw przygotowywany jest raport ewaluacji jako$ci
ksztatcenia zawierajace uogdlnione wyniki oceny. Raport stanowi podstawe prac Zespotu ds.
Jakos$ci Ksztalcenia. Studenci obecni na spotkaniu z ZO PKA (réwniez podczas spotkania z
samorzadem studenckim) wskazali, ze chetnie biorg udziat w przeprowadzanej ankiecie,
jednakze nie znaja jej wynikdw 1 nie majg poczucia, by ankieta faktycznie byla
wykorzystywana do poprawy jakosci ksztalcenia. Samorzad studenci nie przekazywal do tej
pory Wiadzom Jednostki jakichkolwiek uwag dotyczacych kadry akademickiej. Zgodnie z
informacjami przekazywanymi przez Wladze Jednostki, w przypadku negatywnych ocen
wynikajacych z ankiet Dyrektor Instytutu przeprowadza rozmowy indywidualne z
pracownikami. W celu zwigkszenia skuteczno$ci prowadzonego badania i poprawy jakoS$ci
ksztatcenia, wyzej wymieniona ankieta wymaga analizy 1 korekty. Takie dziatania pozwola na
wykorzystywanie wynikow oceny nauczycieli akademickich dokonywanej przez studentoéw w
doskonaleniu programu ksztalcenia na ocenianym kierunku.

Na ksztalt programu studiow réwniez maja wptyw interesariusze zewnetrzni Uczelni, a
naleza do nich migedzy innymi przedstawiciele lokalnych zaktadow pracy. Przedstawiciele ci sa
jednoczesnie osobami prowadzacymi zajecia na ocenianym kierunku studiow. Glownym
zalozeniem wspoOlpracy z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego jest
omawianie zmian w programach ksztatcenia, ktére powinny podazac za potrzebami lokalnego
rynku pracy. Przyktadem zmian dokonanych na wniosek przedstawicieli otoczenia spoteczno-
gospodarczego jest zwigkszenie liczby przedmiotéw o charakterze praktycznym, tj. ¢wiczenia i
zajecia projektowe.

Jak wynika z dokumentacji przedstawionej Zespolowi Oceniajagcemu oraz
przeprowadzonych rozméow, Uczelniany Zespdt ds. Jakosci Ksztalcenia podejmuje szereg
dziatan w zakresie doskonalenia jakosci ksztatcenia (protokoly z dnia: 9 grudnia 2016 r. i 27
stycznia 2017 r.), np. praca w ramach zespotu ds. jakosci ksztalcenia (w sktad Zespotu

wchodzg rowniez studenci), jednak podczas wizytacji nie wykazano zaangazowania studentow
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w procesie monitorowania i przegladow programow studiow. Jak wynika z powyzszego
protokotu odbywaja si¢ spotkania instytutowe, majace na celu doskonalenie pracy nauczycieli
akademickich, jednak nie wskazano o jakich dziataniach doskonalgcych jest mowa. Zespot
oceniajacy zaleca wdrazanie postanowien Uczelnianego Zespolu ds. Jakosci Ksztalcenia na
poziomie Instytutu, w ramach ktérego prowadzone jest ksztalcenie na ocenianym kierunku
studiow.

Informacje o programie ksztatcenia, w tym efekty ksztalcenia i plany studidéw dostepne sa na
stronie internetowej Uczelni.

Harmonogram sesji egzaminacyjnej oraz ogloszenia dotyczace organizacji roku
akademickiego sa udostgpnione na tablicach informacyjnych w siedzibie Uczelni oraz na
stronie internetowej Uczelni. Harmonogram zaje¢ jest zamieszczany na tablicach
informacyjnych w siedzibie Uczelni. Godziny dyzurow i konsultacji sa przekazywane przez
nauczycieli akademickich studentom podczas pierwszych zajec.

Dostep do sylabuséw maja studenci po wczesniejszy zalogowaniu si¢ do systemu
informatycznego. Informacja o rekrutacji na studia sg upowszechnione na stronie internetowej
Uczelni. Zasady dyplomowania dostepne sg dla studentow na tablicach ogloszen oraz na
stronie internetowej Uczelni.

Przedmiotem obrad Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia jest migdzy innymi
analiza tresci przedstawianych na stronie internetowej Uczelni (informacje dotyczace sktadu
gremiow zajmujacych si¢ doskonaleniem wewngtrznego systemu zapewnienia jakoS$ci
ksztatcenia w Uczelni, harmonogram ich dziatan oraz informacje o przebiegu spotkan). Jednak
wyniki przeprowadzonych badan nie sg jeszcze publikowane na stronie internetowe;.

Reasumujac nalezy stwierdzi¢, ze Instytut, w ramach ktorego prowadzone jest
ksztalcenie na ocenianym kierunku studiow zapewnia publiczny dostep do informacji o trybie i
zasadach rekrutacji, programie ksztalcenia oraz warunkach jego realizacji. Jednak dostep do
sylabuséw ma zbyt waska grupa interesariuszy (nauczyciele akademiccy i studenci) po

wczesniejszy zalogowaniu si¢ do systemu informatycznego.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Wewnetrzny System Zapewniania Jakos$ci Ksztalcenia, ktory funkcjonuje w Instytucie
Gospodarki 1 Zarzadzania Przestrzenia PWSZ w Lesznie okresla w sposob przejrzysty
postepowanie dotyczace monitorowania, oceny i doskonalenia programéw ksztatcenia. W tym
procesie uczestnicza rozne grupy interesariuszy, cho¢ w réznym stopniu W tym interesariusze

wewnetrzni, tj. nauczyciele akademiccy, oraz przedstawiciele otoczenia spoteczno-
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gospodarczego oraz pracodawcy. Jak wyzej wspomniano nie uczestniczg w tym procesie
studenci.

Studenci nie s3 w odpowiednim stopniu wiaczeni w dziatajacy w Jednostce proces
projektowania, monitorowania i okresowego przegladu programdéw ksztalcenia. Pomimo
formalnej obecnosci studenta w Zespole, dzialalno$¢ studentéw w tym zakresie jest nikta, zas
dziatania Jednostki majace na celu wiaczenie studentéw sa nieefektywne (badz nie ma ich
wecale, gdyz Jednostka na zadne nie wskazata).

Studenci biorg udzial w powszechnej ocenie zaje¢ dydaktycznych (anonimowa ankieta
badajagca 8 kryteriow oraz pole na odpowiedz otwartg), nie znaja jej wynikow i1 nie maja
poczucia by wyniki ankiety byly wykorzystywane w procesie poprawy jakos$ci ksztatcenia.

Nalezy stwierdzi¢, ze podejmowane dziatlania w zakresie monitorowania programow
ksztatcenia 1 sposobu ich realizacji sa prawidlowe cho¢ sa w stadium poczatkowym, tzn.
ujednolicania procedur i procesow dziatania w obszarze wewnetrznego systemu zapewnienia
jakosci ksztatcenia, gromadzenia materiatu zrodtowego (ankiety, hospitacje zaje¢) dla potrzeb
przeprowadzania analiz. WKJK oraz Rada Instytutu podejmuje proby analizy informacji i
materiatu dotyczacego programu pochodzacego od réznych grup interesariuszy. Jednak
pomimo prawidtowo podejmowanych dziatan sa one mato skuteczne w doskonaleniu programu
ksztatcenia na ocenianym kierunku studiow.

Jednak prowadzane analizy WKJK sa o duzym stopniu ogo6lnosci i nie sa prowadzone w
sposob systematyczny. Tak zgromadzony material nie pozwala na badanie procesu ksztatcenia
w tym program studiow. Nalezy stwierdzi¢, ze dziatania podejmowane w zakresie
doskonalenia programéw studiow sa prowadzone w roéznym stopniu zaangazowania
poszczegodlnych grup interesariuszy. Konsekwencja prowadzonych dzialan mogloby by¢
formutowanie réznych propozycji lub zalecef, bedacych podstawa zmian w programie studiow.

Instytut w ramach ktorego prowadzone jest ksztalcenie na ocenianym kierunku studiow
zapewnia publiczny dostgp do informacji (wyjatek stanowig sylabusy 1 wyniki
przeprowadzonych badan ankietowych).

Dobre praktyki

Brak
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Zalecenia

1. Zintensyfikowanie prac WSZJK w zakresie formulowania propozycji dziatan na rzecz
doskonalenia jakoSci ksztalcenia w ramach ocenianego kierunku studiow na poziomie
Instytutu.

2. Przeprowadzenie ankietyzacji losow zawodowych absolwentow zgodnie z regulacjami
prawa wewnetrznego Uczelni.

3. Umozliwienie dostgpu do informacji dotyczacej procesu ksztatcenia np. do sylabuséw
innym grupom interesariuszy np. kandydatom na studia.

4. Zaleca si¢ podjecia dziatan majacych na celu zaznajomienie studentéw z wynikami oceny
kadry akademickiej (zaje¢ dydaktycznych). Sposoby wykonania tego zalecenia moga by¢
dostosowane indywidualnie przez Wiadze Jednostki (spotkanie ze studentami,
upublicznienie raportu na stronie internetowej, przekazywanie informacji o wynikach oceny
za posrednictwem samorzadu studenckiego). Studenci powinni mie¢ poczucie, ze ich ocena

ma znaczenia dla poprawy jakos$ci ksztatcenia, za$ ich uwagi sg wykorzystywane.

Kryterium 4. Kadra prowadzaca proces ksztalcenia

4.1.Liczba, dorobek naukowy/artystyczny, do§wiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnig
oraz kompetencje dydaktyczne kadry
4.2.0bsada zaje¢ dydaktycznych

4.3.Rozw¢j 1 doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 4

4.1.

Od czasu Od czasu opracowania raportu samooceny, w ktorym do minimum kadrowego
kierunku logistyka Uczelnia zglosita 11 nauczycieli akademickich, z poczatkiem roku
akademickiego 2017/2018 wprowadzono istotne zmiany kadrowe. Wedtug deklaracji wtadz
Instytutu  Gospodarki 1 Zarzadzania Przestrzenia PWSZ w Lesznie, potwierdzonych
informacjami dotyczacymi obsady kadrowej, wygenerowanymi w systemie POL-on w dniu
poprzedzajagcym wizytacj¢, do minimum kadrowego ocenianego kierunku studiéw zgtoszonych
jest 8 nauczycieli akademickich, w tym jeden profesor tytularny, pigciu pracownikow ze

stopniami naukowymi doktora nauk technicznych lub ekonomicznych oraz dwoch magistrow
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posiadajacych adekwatne doswiadczenia zawodowe zdobyte poza szkolnictwem wyzszym
(patrz zalacznik numer 4 i1 5). Tym samym Uczelnia spelnia formalne warunki kadrowe do
prowadzenia studidéw na ocenianym kierunku studiéw inzynierskich o profilu praktycznym.
Przeprowadzona analiza potencjalu kadrowego PWSZ w Lesznie pozwala na
stwierdzenie zgodno$ci liczby, specjalnosci naukowych oraz doswiadczenia zawodowego
uzyskanego poza uczelnia nauczycieli akademickich zaliczanych do minimum kadrowego
kierunku z liczbg studentéw oraz profilem ich ksztalcenia. Wsrdd 8 zgloszonych do minimum
kadrowego nauczycieli akademickich 4 osoby posiadajg dorobek naukowy z obszaru nauk
technicznych, w tym 3 legitymuja si¢ do§wiadczeniem zawodowym zwigzanym z ocenianym
kierunkiem 1 profilem ksztalcenia. Mimo zastrzezen dotyczacych koniecznos$ci uzupetnienia
wykazu dyscyplin przypisanych do procesu ksztalcenia w obszarze nauk technicznych o
transport czy informatyke, do minimum kadrowego kierunku zaliczono pracownikow
naukowych reprezentujacych dyscypling budowa 1 eksploatacja maszyn. Wynika to z
bezposrednich zwigzkow tej dyscypliny z inzynierig i logistyka produkcji, ktéra stanowi jedna
ze specjalnos$ci na ocenianym kierunku studiow. Za zaliczeniem do minimum kadrowego
kierunku logistyka specjalistow z zakresu budowy 1 eksploatacji maszyn przemawia rowniez
obserwowany od ponad dwudziestu lat proces ewolucji ksztalcenia i specjalizacji kadry
naukowo- dydaktycznej na wielu krajowych uczelniach technicznych (' w tym na Politechnice
Poznanskiej), gdzie wydzialy mechaniczne od kilkudziesigciu lat prowadza badania 1
ksztatcenie z zakresu logistycznych aspektéw sterowania i organizacji produkcji.
Pozostali pracownicy zaliczeni do minimum kadrowego kierunku to 2 osoby ze stopniem
doktora 1 dorobkiem naukowym z dziedziny nauk ekonomicznych oraz 2 osoby z tytulem
zawodowym magistra, ale posiadajace zwigzane z kierunkowymi lub przedmiotowymi
efektami ksztalcenia doswiadczenia zawodowe z zakresu logistyki, marketingu i
rachunkowosci. Wsrod osob zaliczonych do minimum kadrowego kierunku z stopniem doktora
nauk ekonomicznych jedna osoba posiada niekwestionowany dorobek w dyscyplinie nauki o
zarzadzaniu ze specjalnoscia z logistyki miedzynarodowej, a druga uzyskata stopien doktora w
dyscyplinie ekonomia i posiada dorobek naukowy z zakresu gospodarki regionalnej.
Zaliczenie do minimum kadrowego ostatniego ze scharakteryzowanych pracownikoéw
naukowych jest uzasadnione uwzglednieniem w efektach ksztalcenia umiejgtnosci
»prognozowania skutkow proceséw 1 zjawisk spotecznych” oraz regionalnego wymiaru
dziatalnosci logistycznej. Osoby zaliczane do minimum kadrowego kierunku logistyka
posiadaja zréznicowang strukture specjalistycznych kwalifikacji zawodowych z zakresu

logistyki, spedycji, zarzadzania produkcja, zarzadzania jako$cig, marketingu 1 rachunkowosci
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lub dorobek naukowy z zakresu logistyki migdzynarodowej, zarzadzania tancuchami dostaw,
logistyki produkcji, handlu i ushug, ktéry odpowiada realizacji zakladanych efektow ksztatcenia
w ramach realizowanych specjalnosci studiow inzynierskich o profilu praktycznym.

W proces ksztatcenia na ocenianym kierunku studiow zaangazowanych jest w sumie 26
nauczycieli akademickich, ktorzy posiadaja kwalifikacje dydaktyczne w zakresie nauczania na
poziomie uczelni wyzszej lub adekwatne do§wiadczenie zawodowe pozwalajace na realizacje

kierunkowych i specjalistycznych efektow ksztatcenia.

4.2.

Wiadze Instytutu Gospodarki i Zarzadzania Przestrzenia daza do uzyskania odpowiedniej
obsady realizowanych zaje¢ dydaktycznych. Obsada zaj¢¢ z reguly jest zgodna z dorobkiem
naukowym lub do$§wiadczeniem zawodowym prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku
studiow. Szczegdlowa analiza stanu faktycznego obsady zaje¢ dydaktycznych pozwolita jednak
na wskazanie kilku przypadkow prowadzenia przedmiotéw przez osoby, ktére nie posiadaja
wystarczajacego 1 udokumentowanego dorobku naukowego lub zawodowego. Dotyczy to
takich przedmiotéw jak: ,,Zarzadzanie zasobami ludzkimi w produkcji”, ,,Zarzadzanie
zasobami ludzkimi w handlu 1 ustugach”, , Ekonomika transportu” oraz ,Zarzadzanie
strategiczne” (zalacznik numer 6). Nalezy zaznaczy¢, ze wymienione nieprawidtowosci w
obsadzaniu zaje¢ dydaktycznych majg charakter incydentalny oraz stanowia niewielki udziat

godzin przewidzianych w programach ksztatcenia na ocenianym kierunku studiow.

4.3.

Uczelnia rekrutuje nauczycieli akademickich glownie sposrod praktykéw biznesu oraz bytych
pracownikow uczelni akademickich, w tym zwlaszcza z Politechniki Poznanskiej 1
Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu. Ze wzgledu na ograniczenia finansowe, wtadze
PWSZ w Lesznie nie prowadzg aktywnej polityki personalnej, ktorej nadrzednym celem bytby
rozw6j 1 doskonalenie wtasnej kadry dydaktycznej. Mtodzi pracownicy maja ograniczone
mozliwosci finansowania wlasnych projektow badawczych oraz przewodow doktorskich lub
habilitacyjnych. W efekcie wystepuje brak stabilizacji w obsadzie kadrowej kierunku i
towarzyszace temu problemy zwigzane z modyfikacja procesu ksztalcenia. Jedynym
czynnikiem stymulujagcym rozwo6j kadrowy jest ocena wynikdw pracy nauczycieli
akademickich przez wtadze Uczelni i studentdéw, co zostato szczegdtowo scharakteryzowane w

czesci 3 niniejszego raportu.
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Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Sktad osobowy, posiadany dorobek naukowy oraz zréznicowana struktura doswiadczenia
zawodowego nauczycieli zaliczanych do minimum kadrowego na kierunku studiéw logistyka
spetlnia warunki formalne oraz sprzyja osigganiu zaktadanych efektow ksztatcenia na poziomie
studiow I stopnia o profilu praktycznym. W proces ksztalcenia na kierunku studiéw logistyka
zaangazowanych jest 26 nauczycieli akademickich, ktérzy posiadaja odpowiedni dorobek
naukowy lub specjalistyczne doswiadczenie zawodowe zdobyte poza szkolnictwem wyzszym.
Mimo, ze liczba 1 zdywersyfikowana struktura pracownikéw zaliczanych do minimum
kadrowego kierunku logistyka jest w petni zgodna z wymogami formalnymi oraz zalozonymi
efektami ksztalcenia, to mozna wskaza¢ na dwie zasadnicze stabosci kadrowe, takie jak:

— brak nalezytego wsparcia wtadz Uczelni w procesie rozwoju i doskonalenia wlasnej kadry
dydaktycznej, co pozwalatoby na stabilizacje minimum kadrowego kierunku,

— przypadki braku formalnych kwalifikacji przy obsadzie zaj¢¢ dydaktycznych z takich
przedmiotdéw, jak: zarzadzanie zasobami ludzkimi w produkcji, handlu i ustugach,
ekonomika transportu i zarzadzanie strategiczne, czego mozna byloby unikna¢ powierzajac
zajecia pracownikom zgltoszonym do minimum kadrowego, ktérzy posiadaja dorobek
naukowy z zakresu zarzadzania personelem lub do$wiadczenie zawodowe w zakresie
transportu i spedycji oraz w zarzadach przedsiebiorstw produkcyjno- handlowych, co
wymagato uczestnictwa procesie zarzadzania strategicznego (co zostalo wymienione w

zalaczniku 6).

Dobre praktyki

Brak

Zalecenia

1. Wyeliminowanie zdiagnozowanych przypadkow niewtasciwej obsady zaje¢ dydaktycznych
przez nauczycieli nieposiadajacych  wystarczajacego dorobku naukowego lub
specjalistycznego doswiadczenia zawodowego,

2. Wsparcie rozwoju wiasnej kadry dydaktycznej w celu ustabilizowania minimum

kadrowego ocenianego kierunku studiow.
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Kryterium 5. Wspélpraca z otoczeniem spoleczno-gospodarczym w procesie ksztalcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 5

Pracodawcy maja udzial w opracowaniu programu ksztalcenia oraz w jego realizacji, w
szczegoOlnosci w realizacji praktyk zawodowych oraz przygotowaniu prac etapowych przez
studentéw. Prace dyplomowe na kierunku logistyka na chwile obecna nie sg jeszcze pisane,
poniewaz w tym roku akademickim studenci beda pisaé prace po raz pierwszy. Prace
czesciowe cechujg si¢ wysokim stopniem wykorzystania danych pochodzacych z realnych
przedsigbiorstw oraz instytucji.

Kierunek logistyka powstal w wyniku Kkonsultacji z otoczeniem gospodarczo
spotecznym oraz w wyniku wspotpracy z instytucjami edukacyjnymi z regionu (Swiezo
powotana Rada pracodawcoéw oraz funkcjonujaca juz Rada szkot). Kierunek logistyka wpisuje
si¢ w strategi¢ rozwoju regionu oraz uczelni. Zdefiniowane w strategii zadania, takie jak:
rozpoznawanie potrzeb pracodawcéw i wymogoéw rynku pracy, reagowanie na priorytety i
potrzeby spoleczne i gospodarcze; jest zauwazalne w codziennej pracy calej uczelni oraz
wyktadowcow na ocenianym Kierunku.

Misja uczelni zaktada orientacj¢ prorynkowa, a to jest wyraznie zauwazalne na catej
uczelni oraz coraz bardziej na kierunku logistyka.

Podczas spotkania z nauczycielami padaty liczne przyklady dot. wspolpracy z
otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Czgs¢ wyktadowcow wskazata, iz organizujg w ramach
zaje¢, z wilasnej inicjatywy wizyty studyjne w okolicznych duzych firmach. Zostaty
przytoczone przyklady wykorzystania oprogramowania ERP, ktorych zabrakto w raporcie
samooceny oraz opisano sytuacj¢ z umowami na darmowe wykorzystanie oprogramowania na
zajeciach, na kierunku logistyka.

Spora cze$¢ wyktadowcoéw pracuje na Politechnice Poznanskiej, jako podstawowym
miejscu pracy, dzigki czemu wprowadzaja elementy wspotpracy z podmiotami z duzego miasta
wojewodzkiego, jakim jest Poznan. Nauczyciele akademiccy zgodnie uwazajg, ze kierunek ma
szansg¢ si¢ rozwing¢, w przypadku gdy zostang zastosowane przynajmniej dwie zmiany:

— wprowadzone zostang studia dualne, co juz jest zaplanowane
— przygotowane zostang wyktady w jezykach obcych pod katem studentow lokalnych

oraz zagranicznych.

Uczelnia deklaruje i udowadnia wspotprace z ok. 40 firmami zewngtrznymi, z czego 18 firm

jest zaangazowanych we wspotprace z Instytutem poprzez Rade Pracodawcow (wynika to z
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przedstawionych dokumentoéw), a polowa z tych firm przyjmuje studentdéw na praktyki
studenckie. W regionie, w ktorym dziata uczelnia ma siedzibg¢ duza liczba firm produkcyjnych
oraz handlowych, w ktorych realizowane sg procesy logistyczne. Dlatego zasadnym jest
dostarczanie wykwalifikowanych kadr odpowiadajgcych sprecyzowanym potrzebom rynku.
Brakuje w Radzie Pracodawcow firm stricte logistycznych, cho¢ Uczelnia zapewnia, ze
prowadzi dziatania majace na celu pozyskanie tego typu przedsigbiorstw.

Sprawnie dziala Biuro Karier na uczelni, ktore dzigki $cistym kontaktom z
pracodawcami wspiera studentéw w poszukiwaniu pracy.

Poniewaz kierunek jest nowy, wiele procesow jest jeszcze w poczatkowe] fazie
dziatania. Nie bada si¢ absolwentoéw, Rada Pracodawcéw w Instytucie nie przygotowata
jeszcze raportu zbiorczego dla kierunku.

Praktyki studenckie organizowane przez uczelnie sg szczegblowo monitorowane przez
Uczelnig, a liczba ich godzin zostata zwigkszona do 800 w toku studiow.

Studenci  kierunku logistyka biora udziat w zewnetrznych wydarzeniach
organizowanych przez lub we wspolpracy z organizacjami z otoczenia spoteczno-
gospodarczego. Liczne wizyty studyjne studentow, udziat w targach pracy, konkursy
zewngetrzne np. “Pomyst na biznes” zachecaja studentow kierunku do aktywizacji na rynku.

Dwoch studentow bioracych udziat w tym konkursie znalazto si¢ wsrdd laureatow i

zatozylo firm¢ w inkubatorze przedsigbiorczosci.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Do mocnych stron ocenianego kierunku nalezy zaliczy¢ wspolprace z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym. W szczegbdlnosci pochwali¢ nalezy dziatanie Biura Karier na uczelni, w
kontekscie kierunku logistyka, ktore prowadzi kanaty komunikacyjne w sposob adekwatny do
realiow: uzywa narzedzi Social Media oraz dobrze prowadzi strong¢ internetowa. Pracownicy
biura karier monitorujg oferty pracy 1 praktyk w lokalnych portalach oraz gazetach, aktywnie
poszukuja tez partnerstw W zakresie praktyk studenckich, w tym dla kierunku logistyka.

Silng strong jest rdwniez mocne zorientowanie Uczelni na wspotprace z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym. Wida¢ to po dobrej organizacji praktyk i planach uruchomienie
studiow dualnych na tym kierunku (Uczelnie realizuje studia dualne na innych kierunkach 1 jest

w tym obszarze stawiana jako wzorzec krajowy).
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Dobre praktyki

Brak

Zalecenia

1. Wprowadzenie do Rady Pracodawcow przedstawicieli wigkszej liczby firm logistycznych

pod katem ocenianego kierunku.

Kryterium 6. Umi¢dzynarodowienie procesu ksztalcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 6

Mimo, ze PWSZ w Lesznie od 2001 roku aktywnie uczestniczy w programach Socrates /
Erasmus / Erasmus+, to zakres 1 skala migdzynarodowej wymiany studentow i1 pracownikow
kierunku logistyka do dnia wizytacji zespotu PKA ograniczaty si¢ do incydentalnej wspotpracy
z jedna uczelnig zagraniczng. Dotychczasowe osiagnigcia w zakresie migdzynarodowej
mobilno$ci studentow sprowadzaly si¢ do krétkoterminowego ( trwajacego od 18.09 do 22.09.
2017) wyjazdu jednego studenta do SAXION University of Applied Sciences Enschede w
Holandii.

Studenci obecni na spotkaniu z ZO PKA wskazali, Ze nie uczestniczag w programie
Erasmus + z kilku powodow. Przede wszystkim z uwagi na obawg¢ przed niedostosowaniem
programu na uczelni zagranicznej i uczelni macierzystej (konieczno$§¢ ponownego zdawania
niektorych przedmiotow), wykonywang przez studentéw prace podczas studiow (za§ wyjazd
powodowalby konieczno$¢ rezygnacji z pracy) oraz malg mozliwos¢ wyboru uczelni
zagranicznych. Jednostka podejmuje dziatania, ktore majg zacheci¢ studentow do udziatu w
programach wymiany (np. prezentacje prowadzone na zajg¢ciach), jednakze wedlug studentow
niektdre z nich sg stabo widoczne (mimo organizacji spotkan informacyjnych do studentow nie
docierajg informacje o nich) badz mato skuteczne, gdyz studenci wcigz nie wiedzg na czym
polega program 1 jakie s3 zasady udzialtu w nim (za§ w szczegdélnosci zaliczenia
przedmiotow/egzamindw oraz osiagania efektow ksztalcenia na uczelniach zagranicznych).
Studenci pozytywnie odniesli si¢ do sposobow prowadzenia lektoratow. Studenci obecni na
spotkaniu z ZO PKA wskazali, ze nie maja wiedzy, by w Jednostce odbywaty si¢ wyktady

profesoréw wizytujacych z zagranicy.
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Do ubieglego roku akademickiego studenci kierunku logistyka nie mieli mozliwosci
uczestniczenia w specjalistycznych zajeciach dydaktycznych w jezykach obcych. W biezacym
roku akademickim dla studentéw ostatniego semestru studiow wprowadzono do wyboru dwa
przedmioty w formie bardziej zaawansowanych lektoratow jezyka angielskiego, tj.
»~Komunikacj¢ biznesowa” i1 ,,Konwersacje i thumaczenia ekonomiczno- techniczne”. Biorac
pod uwage zaktadane efekty ksztatcenia na ocenianym kierunku studidw nie jest to jednak
oferta zaje¢ specjalistycznych z zakresu logistyki produkcji, handlu 1 ustug, ale dodatkowe
konwersatoria jezykowe, ktorych celem jest doskonalenie sprawnosci jezykowej oraz pracy z
dokumentacja finansowo-techniczng.

Uczelnie nie oferuje studentom mozliwos$ci zdobycia migdzynarodowych certyfikatéw z
obszaru logistyki. Pozyskanie takich certyfikatbw umozliwitoby absolwentom kierunku

zdobycie bardziej prestizowej pracy.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Niski poziom i cze$ciowy zakres umigdzynarodowienia procesu ksztalcenia nalezy
uznaé za istotng stabo$¢ ocenianego kierunku studiow. Studenci kierunku logistyka maja
bardzo ograniczone mozliwos$ci korzystania z oferty specjalistycznych zaje¢ dydaktycznych w
jezykach obcych oraz uczestniczenia w wymianie mi¢dzynarodowej. Od poczatku istnienia
ocenianego kierunku studidw nie studiowali na nim, ani nie wyktadali obcokrajowcy. Ponadto
studenci nie maja mozliwosci uzyskania przydatnych na rynku pracy migdzynarodowych

certyfikatow zawodowych.

Dobre praktyki

Brak

Zalecenia

1. Rozszerzenie 1 intensyfikacje programu mie¢dzynarodowej mobilnosci studentow 1 kadry
akademickiej w ramach programu ERASMUS +,

2. Przeprowadzenie szerszej kampanii informacyjnej dotyczacej programu Erasmus + (oraz
rozwazenie mozliwosci zwigkszenia liczby wuczelni partnerskich) oraz przekazanie
studentom informacji dotyczacych zaliczenia w Polsce osiggnietych za granicg efektow

ksztatcenia.
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3. Wprowadzenie oferty specjalistycznych zaj¢¢ dydaktycznych z zakresu logistyki produkc;ji,
handlu i wushug, ktére wzmocniag kompetencje studentéw do funkcjonowania na
miedzynarodowych rynkach zaopatrzenia i zbytu,

4. Umozliwienie studentom uzyskania mig¢dzynarodowych certyfikatow zawodowych w

zakresie logistyki (np. certyfikaty APICS, European Logistics Association, GS1).

Kryterium 7. Infrastruktura wykorzystywana w procesie ksztalcenia

7.1.Infrastruktura dydaktyczna oraz wykorzystywana w praktycznym przygotowaniu
zawodowym
7.2.Zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne

7.3.Rozwdj 1 doskonalenie infrastruktury

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 7

7.1.

Uczelnia dysponuje nowoczesnymi  pomieszczeniami dydaktycznymi, ktorych taczna
powierzchnia przekracza potrzeby relatywnie niewielkiej liczby studentéw. Sale dydaktyczne
ogélnego 1 specjalistycznego przeznaczenia wyposazone $3 W nowoczesny sprzet
audiowizualny i systemy nagtasniajace. W procesie ksztatcenia studentow kierunku logistyka
wykorzystuje si¢ 4 laboratoria komputerowe, z ktorych najnowsze posiada 25 stanowisk
wyposazonych w monitory 23” FHD oraz stacje robocze z procesorami Core 17 oraz dyskami
SSD, co zapewnia bezproblemowe prowadzenie zaj¢¢, nawet na wymagajacych aplikacjach
CAD. Kazde laboratorium posiada dostep do platformy serwerowej, na ktorej uruchomione sg
ushugi sieciowe (bazy danych, ushugi webowe, udziaty plikowe itp.). Studenci kierunku
logistyka majg mozliwo$¢ korzystania z zintegrowanych systemow zarzadzania
przedsigbiorstwami klasy ERP. W procesie ksztalcenia nie wykorzystuje si¢ jednak
specjalistycznych laboratoriow magazynowych do symulacji automatycznej identyfikacji
produktéw lub innych edukacyjnych wersji oprogramowania, ktore stuza wspomaganiu
podejmowanie decyzji logistycznych, takich jak: elektroniczne gietdy transportowe, systemy
do projektowania obiektow magazynowych, programy do analizy czasu pracy oraz

modelowania proceséw logistycznych.
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W catej Uczelni udostgpniony jest bezptatny dostep do sieci Internet. Ponadto Uczelnia
prowadzi system e-learningowy oparty na platformie Moodle oraz na platformie Microsoft
Imagine Academy. Uruchomiono takze wirtualne laboratorium, ktéore umozliwia kontynuacje
nauki poza siedzibg PWSZ w Lesznie.

W budynku gléwnym Uczelni, bibliotece, domu studenckim i auli wielofunkcyjnej
znajduja si¢ podjazdy i windy osobowe dla 0séb niepelnosprawnych. Nie wszystkie jednak
pomieszczenia dydaktyczne, administracyjne i socjalne sg w pelni dostosowane do potrzeb
0sOb niepetnosprawnych ruchowo, ktore poruszajg si¢ na wozkach inwalidzkich. Nie ma
jednak na kierunku logistyka zadnych studentow niepetnosprawnych, ktorzy mogliby

skorzysta¢ z tej infrastruktury.

7.2.

Nowoczesna Wypozyczalnia ksigzek 1 czytelnia dla studentdéw miesci si¢ w niedalekiej
odlegtosci od glownego budynku Uczelni. Pracownicy i studenci PWSZ w Lesznie majg
swobodny dost¢p do wielodziedzinowych baz danych w formie elektronicznej. W bibliotece
nie wydzielono jednak dziatu adresowanego dla studentow ocenianego kierunku studiow. W
czasie wizytacji stwierdzono réwniez brak przeptywu informacji miedzy wyktadowcami, a
kierownictwem biblioteki, co skutkuje catkowita niedostepnoscig pismiennictwa, ktore jest
wymieniane jako obowiazkowe podreczniki w sylabusach przedmiotow. Taka sytuacja dotyczy
m.in. podrgcznikdw akademickich z kierunkowego przedmiotu ,,Zarzadzanie tancuchem
dostaw”. Nie prenumeruje si¢ rowniez specjalistycznych czasopism z zakresu logistyki oraz
transportu, ktore sa przydatne przy pisaniu prac inzynierskich. W wypozyczalni czasopism
dostepne sa jedynie dwa popularnonaukowe periodyki z zakresu logistyki, takie jak:
»Logistyka” 1 ,Logistyka 1 Jako$¢”. Zdaniem zespolu wizytujacego profil zbiorow

wypozyczalni i czytelni wymaga dostosowania do procesu ksztatcenia na kierunku logistyka.

7.3.

Sprzet 1 oprogramowanie w laboratoriach komputerowych sa na biezagco monitorowane i
dostosowywane do potrzeb procesu ksztalcenia przez Sekcje IT Uczelni. W budzecie PWSZ w
Lesznie corocznie planuje si¢ wydatki na modernizacj¢ sprz¢towa i programowg bazy
laboratoryjnej. Planowany jest remont gldwnego budynku. Niedawno zostalo zbudowane aula

wielofunkcyjna, ktéra w pelni zaspakaja potrzeby Uczelni odno$nie duzych sal wyktadowych.
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Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Uczelnia dysponuje nowoczesnymi pomieszczeniami dydaktycznymi, biblioteka oraz
systematycznie modernizowanymi laboratoriami komputerowymi.

Baza laboratoryjna oraz zasoby biblioteczne wymagajg jednak petnego dostosowania do
procesu ksztalcenia na kierunku logistyka. Stabymi stronami sg rowniez: brak wydzielenia w
zasobach bibliotecznych dzialu poswigconego logistyce, niedostgpnos¢ specjalistycznych
czasopism oraz podstawowych podrecznikow, ktére w sylabusach przedmiotow zostaty

wskazane jako literatura obowigzkowa dla studentow.

Dobre praktyki

Brak

Zalecenia

1. Szersze wykorzystywanie w procesie ksztalcenia edukacyjnych wersji oprogramowania
komputerowego, ktdre stuzg wspomaganiu decyzji i dziatan logistycznych,

2. Dostosowanie profilu zbioréw wypozyczalni i czytelni czasopism do procesu ksztatcenia
na kierunku logistyka, a w szczegdlnosci umozliwienie dostepu studentom do
obowigzkowych podrecznikow, ktore sa uwzgledniane przez wykladowcow w sylabusach
przedmiotow,

3. Kontynuacj¢ prac zwigzanych z pelnym przystosowaniem wszystkich pomieszczen
dydaktycznych 1 administracyjnych w budynku gléwnym Uczelni do potrzeb o0sob

niepelnosprawnych ruchowo

Kryterium 8. Opieka nad studentami oraz wsparcie w procesie uczenia si¢ i osiagania

efektow ksztalcenia

8.1. Skuteczno$¢ systemu opieki i wspierania oraz motywowania studentéw do osiggania
efektow ksztalcenia

8.2. Rozw¢j i doskonalenie systemu wspierania oraz motywowania studentow
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Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 8

8.1.
Jednostka zapewnia studentom wsparcie W zakresie uczenia si¢ oraz osiggania efektow
ksztatcenia. Studenci obecni na spotkaniu z ZO PKA wskazali, ze maja mozliwos¢
uczestniczenia w cotygodniowych konsultacjach nauczycieli akademickich. Konsultacje
odbywaja si¢ regularnie, za$ studenci nie widza problemow z ich dostepnoscig (zapewniono
wystarczajacg do potrzeb studentow liczbe godzin konsultacji). Podczas konsultacji studenci
moga bezposrednio porozmawia¢ z prowadzacymi, przeglada¢ prace zaliczeniowe i
egzaminacyjne, dowiedzie¢ si¢ jakie efekty ksztatcenia osiagneli, a jaki zakres pozostat im
jeszcze do opanowania. Studenci mogg rowniez kontaktowac si¢ z prowadzacymi zajecia za
posrednictwem poczty elektronicznej (rowniez za pomoca poczty elektronicznej prowadzacy
zajecia przekazuja studentom dodatkowe materialy dydaktyczne oraz oceny z egzamindw,
kolokwiéw, prac zaliczeniowych i projektow). Studenci bardzo pozytywnie odniesli si¢ do
kontaktu z nauczyciela akademickimi, wskazali ze prowadzacy zajecia udzielajg im rad i
wskazowek zwigzanych z prowadzonymi przedmiotami oraz z wielkg zyczliwoscig podchodza
do probleméw studentéw. Studenci obecni na spotkaniu z ZO PKA wskazali rowniez, ze
dziatajacy w Jednostce system stypendialny dziata poprawnie, cho¢ nie wszyscy znaja zasady
jego dzialania.

W Jednostce dziatajg kota naukowe m.in. Koto Naukowe ,,Odkrywcy”, Studenckie
Koto Naukowe Rozwoju Regionalnego, Studenckie Koto Naukowe ,,Samorzgdowiec”,
Studenckie Koto Naukowe ,,Inwestor”. Pomimo wyraznej prosby skierowanej przez ZO PKA
na zadnym ze spotkan nie byli obecni przedstawiciele kot naukowych. Wiadze Jednostki
poinformowaty, ze studenci wizytowanego kierunku nie s3a czlonkami Zadnego z kot, nie
istnieje rowniez koto naukowe przeznaczone specjalnie dla studentow kierunku. Jak zapewnity
Wiadze Jednostki, studenci kierunku logistyka majg zapewniong mozliwos¢ uczestnictwa i prac
we wszystkich dziatajgcych w Jednostce kotach naukowych, za$ tym zapewniono odpowiednie
wsparcie finansowanie i merytoryczne.
W Jednostce dziata samorzad studencki, ktory sktada si¢ z przedstawicieli wszystkich
kierunkéw. Na spotkaniu z ZO PKA obecnych bylo kilkoro czionkéw samorzadu, ktorzy
wskazali na brak zaangazowania studentéw w dziatalno$¢ samorzadowa. Podniesli ponadto, ze
Jednostka jest otwarta na potrzeby i pomysty studentéw, jednakze nie podejmuje dziatan, ktore

zachgcilyby studentéw do samoorganizacji i wstgpowania do organdow przedstawicielskich.
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Przedstawiciele samorzadu wskazali rowniez na problemy zwigzane z finansowaniem dziatan
samorzadu (problemy z uzyskaniem finansowania na realizacj¢ projektow studenckich). Z tych
wzgledow dziatalno$¢ samorzadu studenckiego w Jednostce jest bardzo ograniczona. Wtadze
Jednostki wskazaty, ze wspieraja dzialalno$¢ samorzadu studenckiego, jednakze nie podano
zadnego przyktadu takiego wsparcia. Ponadto warte podkreslenia jest, ze w Jednostce
utworzono tzw. Rade Studentéow (skladajaca si¢ ze starostow wszystkich lat wszystkich
kierunkoéw dziatajacych na Uczelni), ktorej zadaniem jest przedstawianie opinii we wszystkich
sprawach zwigzanych z procesem ksztatcenia, przedstawianie opinii na temat dzialalnosci
jednostek organizacyjnych i organéw Uczelni, przedstawianie wlasnych wnioskow.

W Jednostce bardzo aktywnie dziala Uczelniane Biuro Karier. Biuro zajmuje si¢
organizacjg warsztatow (np. ,,Poznaj¢ mozliwosci programu Powerpoint, Bezpieczne praktyki i
srodowisko, warsztaty dla informatykow, Techniki kreatywnego myslenia, jak roéwniez
szczegolnie istotne w procesie wchodzenia na rynek pracy warsztaty z tworzenia dokumentow
aplikacyjnych, z radzenia sobie ze stresem w Srodowisku pracowniczym, autoprezentacji oraz z
umiejetnosci zarzadzania czasem). Ponadto Biuro jest wspotorganizatorem Dni Kariery dla
miasta Leszna oraz okolic, podczas ktorych odbywaja sie interaktywne targi pracy, wyklady
m.in. dot. mediacji, organizowane sg punkty doradcze prowadzone przez doradcoéw
zawodowych). Biuro organizuje w Jednostce spotkania z pracodawcami (w przypadku, gdy
pracodawca sam zglosi si¢ do Biura, ale réwniez Biuro samo znajduje potencjalnych
pracodawcow zgodnie z zainteresowaniami studentow). Biuro Karier przekazuje studentom
informacje dotyczace dostgpnych stazy oraz miejsc pracy. Wszystkie informacje Biuro
zamieszcza na prowadzonym przez siebie profilu na portalu spotecznosciowym oraz w sposob
tradycyjny w Jednostce (plakaty, ulotki, wywieszki).

Pomimo szeregu spotkan przeprowadzonych przez ZO PKA nie przedstawiono
informacji dotyczacych wsparcia studentéw niepetnosprawnych w zakresie uczenia si¢, badz
informacji dotyczacych dopasowanego do ich indywidualnych potrzeb systemu opieki. Z
dostgpnych dokumentow wynika, ze w Uczelni dziala Pelnomocnik Rektora ds. Osob
Niepelnosprawnych, ktérego zadaniami s3 m.in. monitorowanie liczby studentow z
niepetnosprawnosciami, wnioskowanie o fundusze do MSiSW, opiniowanie wnioskoéw
studentéw o wyjazdy na praktyki oraz okreslanie potrzeb zwigzanych ze studiowaniem osob
niepelnosprawnych. Pomimo prosby ZO PKA Pelnomocnik Rektora, ani Zadna osoba
delegowana nie spotkata si¢ z ZO PKA, ani nie przedstawita informacji dotyczacych w/w

zakresu.
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Studenci obecni na spotkaniu z ZO PKA bardzo pozytywnie odniesli si¢ do dziatajacego
w Jednostce Sekretariatu Instytutu, ktory odpowiada za biezaca obstuge administracyjng
studentow. Studenci wskazali, ze pracownicy sekretariatu sg osobami kompetentnymi, o
wysokiej kulturze osobistej i merytorycznym przygotowaniu do pracy, a co za tym idzie
obstuga administracyjna jest na bardzo wysokim poziomie. Pracownicy sekretariatu przekazuja
studentom wszystkie niezbedne informacje dotyczace procesu ksztatcenia. Ponadto studenci
wskazali, ze w kazdej indywidualnej sprawie majg mozliwos$¢ kontaktu z Dyrektorem Instytutu
oraz Prorektorem ds. studenckich. Zaréwno Dyrektor Instytutu jak i Prorektor pomagaja
studentom w kwestiach dotyczacych procesu ksztalcenia, rozpatruja merytoryczne wnioski
studentow oraz rozwigzuja sytuacje konfliktowe. Warto wskaza¢, ze pomoc ta jest przez
studentow oceniana bardzo pozytywnie, gdyz dostep do wskazanych oséb nie sprawia
problemow (zardwno podczas dyzurow, jak 1 w przypadku umowienia si¢ w terminach
indywidualnych), za§ §wiadczona przez nich pomoc umozliwia petny udzial w procesie
ksztalcenia oraz wielokrotnie przystuzyta si¢ studentom w przypadku indywidualnych

problemow.

8.2.

Zgodnie z informacjami przekazanymi przez Wladze Jednostki system wspierania i
motywowania studentow jest doskonalony dzigki bezposrednim rozmowom studentow z
Wiladzami oraz dzigki ankietom studenckim (mozliwo$¢ wypelnienia pola do odpowiedzi
otwartej w ankiecie dotyczacej zaje¢ dydaktycznych). Jednostka nie przedstawila jednak
danych, z ktorych wynika, jakie informacje dotyczace systemu wsparcia i opieki zostaly
uzyskane dzigki w/w rozmowom 1 ankietom oraz w jaki sposob system ten zostat

udoskonalony.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Jednostka wprowadzita skuteczny system wsparcia studentéw w procesie uczenia si¢ oraz
skuteczny system opieki, ktory zawiera pewne braki.

Wyrézni¢ nalezy powszechna dostepnos¢ konsultacji nauczycieli akademickich,
wsparcie udzielane przez prowadzacych zajecia (udostepnianie materiatdow, mozliwose
bezposredniej rozmowy o postepach w nauce), wsparcie udzielane przez Biuro Karier w
procesie wchodzenia na rynek pracy (warsztaty o praktycznym charakterze, Dni Kariery),

obsluge zapewniong przez Sekretariat Instytutu oraz opieke $wiadczong przez Dyrektora
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Instytutu oraz Prorektora ds. Studenckich w indywidualnych sprawach studenckich (do czego
szczegblnie pozytywnie odniesli si¢ studenci).

Wskaza¢ jednak nalezy, ze istnieje szereg dziedzin, ktore dziatajg jedynie poprawnie
(badz nie dziatajg) i powinny ulec poprawie. W szczegdlnosci Jednostka nie zapewnita
odpowiedniego wsparcia samorzadowi studenckiemu oraz nie podejmuje dziatan, ktore
promowalyby samorzadno$¢ studencka badz ttumaczyty studentom na czym ona polega.

Zaden ze studentow wizytowanego kierunku nie jest cztonkiem kota naukowego, choé
kota dziatajace na Uczelni sg dostepne dla studentéw. Jednostka nie przedstawita zadnych
informacji dotyczacych zindywidualizowanego wsparcia 0sob niepetnosprawnych. Jednostka w

niewystarczajacym stopniu monitoruje system wsparcia i opieki nad studentami.

Dobre praktyki

Brak

Zalecenia

1. Nalezy rozwazy¢ podjecie dziatan majacych na celu wsparcie samorzadu studenckiego,
gdyz obecnie przedstawiciele samorzadu studenckiego borykaja si¢ z wieloma problemami
m.in. z zapewnieniem finansowania projektéw studenckich;

2. Jednostka powinna zaimplementowa¢ system wsparcia studentow w zakresie
samoorganizacji w kolach naukowych (szczeg6lnie tych, ktorych dziatalno$¢ mialaby
charakter praktyczny oraz ktorych dziatalno$¢ przypisana bytaby do kierunku logistyka).

3. Jednostka powinna wdrozy¢é system wsparcia i opieki nad studentami z

niepetnosprawnosciami.

5. Ocena dostosowania si¢ jednostki do zalecen z ostatniej oceny PKA,
W odniesieniu do wynikow biezacej oceny

Nie dotyczy — ocena byta prowadzona po raz pierwszy.
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