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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu

1.1. Skiad zespolu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: dr hab. Jakub Brdulak, cztonek PKA
cztonkowie:

1. prof. dr hab. Danuta Strahl, ekspert PKA

2. prof. dr hab. Jarostaw Witkowski, ekspert PKA

3. mgr Robert Krzyszczak, ekspert PKA reprezentujacy pracodawcow
4. Mateusz Gawronski, ekspert PKA reprezentujacy studentow

5. mgr Grzegorz Kotodziej, ekspert PKA ds. postepowania oceniajacego

1.2. Informacja o procesie oceny

Ocena jako$ci ksztalcenia na kierunku logistyka prowadzonym na Wydziale Spoteczno-
Technicznym Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej w Koninie odbyta si¢ z inicjatywy
Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okreslonego przez Komisje
na rok akademicki 2017/2018. Wizytacja tego kierunku studiow odbyta si¢ po raz pierwszy.
Wizytacja zostata przygotowana i1 przeprowadzona zgodnie z obowigzujacg procedurg oceny
programowej Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Wizytacje poprzedzono zapoznaniem si¢
zespotu oceniajacego z raportem samooceny przedtozonym przez Uczelni¢. Natomiast raport
zespotu oceniajacego zostal opracowany na podstawie hospitacji zaje¢ dydaktycznych, analizy
prac etapowych oraz losowo wybranych prac dyplomowych wraz z ich recenzjami, wizytacji
bazy naukowo-dydaktycznej, a takze spotkan i rozmow przeprowadzonych z Wtadzami
Uczelni 1 Wydziatu, pracownikami, przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego,
a takze studentami ocenianego kierunku.

Podstawa prawna oceny zostata okreSlona w Zalgczniku nr 1, a szczegdlowy
harmonogram przeprowadzonej wizytacji, uwzgledniajacy podziat zadan pomigdzy cztonkow
zespotu oceniajgcego, w Zatgczniku nr 2.



2. Podstawowe informacje o programie ksztalcenia na ocenianym
kierunku

(jesli kierunek jest prowadzony na roznych poziomach ksztatcenia, informacje nalezy
przedstawi¢ dla kazdego poziomu ksztatcenia)

Nazwa kierunku studiow logistyka

Poziom ksztatcenia studia pierwszego stopnia
(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

Profil ksztatcenia praktyczny

Forma studiow (stacjonarne/niestacjonarne) studia stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa obszaru ksztalcenia, do ktérego zostat | obszar nauk spotecznych
przyporzadkowany kierunek

(w  przypadku, gdy  kierunek  zostat
przyporzadkowany do wigcej niz jednego
obszaru ksztalcenia nalezy poda¢ procentowy
udziat liczby punktow ECTS dla kazdego z tych
obszarow ~ w  liczbie = punktow  ECTS
przewidzianej w planie studiow do uzyskania
kwalifikacji odpowiadajace;j poziomowi
ksztatcenia)

Dziedziny  nauki/sztuki  oraz  dyscypliny | dziedzina nauk ekonomicznych,
naukowe/artystyczne, do ktorych odnosza si¢ | dyscypliny naukowe: ekonomia, finanse,
efekty ksztalcenia na ocenianym kierunku nauki o zarzadzaniu, towaroznawstwo.
(zgodnie z rozporzadzeniem MNISW z dnia 8
sierpnia 2011 w sprawie obszarow wiedzy, | Ponadto w Uchwale Nr 191/V/X/2013

dziedzin nauki i sztuki oraz dyscyplin | Senatu Panstwowej Wyzszej Szkoty
naukowych i artystycznych, Dz.U. 2011 nr 179 poz. | Zawodowej w Koninie z dnia 10
1065) pazdziernika 2013 r. w sprawie

okreslenia efektow ksztalcenia, ,jako
dziedziny i dyscypliny naukowe o
znaczeniu subsydiarnym
(uzupetniajagcym)”, wskazano:

obszar nauk spolecznych, dziedzing nauk
spotecznych w  dyscyplinach nauki
0 bezpieczenstwie (w zakresie logistyki
sytuacji ~ kryzysowych), nauki o
obronnos$ci (w zakresie logistyki sytuacji
kryzysowych), psychologia, socjologia, a
takze dziedzing nauk prawnych w
dyscyplinie prawo.

Liczba semestrow 1 liczba punktow ECTS | 6 semestrow/180 punktow ECTS
przewidziana w planie studiow do uzyskania
kwalifikacji odpowiadajacej poziomowi
ksztalcenia

Wymiar praktyk zawodowych / liczba godzin | 18 punktow ECTS/450 godzin
praktyk




Specjalnosci realizowane w ramach kierunku
studiow

— logistyka handlu i spedycja

— logistyka magazynowa i
tadunkoznawstwo

— logistyka i organizacja produkcji

Tytul zawodowy uzyskiwany przez absolwentow

licencjat

Liczba nauczycieli akademickich zaliczanych do
minimum kadrowego

11 nauczycieli akademickich, w tym
2 ze stopniem naukowym doktora
habilitowanego oraz 9 oséb ze stopniem
naukowym doktora

Studia stacjonarne SFUd'a .
niestacjonarne
Liczba studentow kierunku 154 68

Liczba godzin zajec wymagajacych
bezposredniego udzialu nauczycieli
akademickich 1 studentow na  studiach
stacjonarnych

2250 -




3. Ogolna ocena spelnienia kryteriow oceny programowej

Kryterium

Ocena stopnia
spelnienia kryterium1

Wyrozniajaca / W pelni
/ Zadowalajaca/
Czesciowa / Negatywna

Kryterium 1. Koncepcja ksztalcenia i jej zgodnos$¢ z misja oraz

strategia uczelni Wyrozniajaea
Kryterium 2. Program ksztalcenia oraz mozliwos¢ osiagniecia W pelni
zakladanych efektow ksztalcenia P
Kryterium 3. Skuteczno$¢ wewnetrznego systemu zapewnienia .
. . . . W pelni
jakosci ksztalcenia
Kryterium 4. Kadra prowadzaca proces ksztalcenia W pelni
Kryterium 5. Wspélpraca z otoczeniem spoleczno- ra o
. . Wyrozniajaca

gospodarczym w procesie ksztalcenia
Kryterium 6. Umiedzynarodowienie procesu ksztalcenia W pelni
Kryterium 7. Infrastruktura wykorzystywana w procesie .

. W pelni
ksztalcenia
Kryterium 8. Opieka nad studentami oraz wparcie w procesie W pelni

uczenia sie¢ i osiggania efektow ksztalcenia

Jezeli argumenty przedstawione w odpowiedzi na raport z wizytacji lub wniosku o ponowne
rozpatrzenie sprawy beda uzasadnialy zmiang¢ uprzednio sformulowanych ocen, raport
powinien zosta¢ uzupekliony. Nalezy, w odniesieniu do kazdego z kryteriow, w obrebie
ktéregoocena zostata zmieniona, wskaza¢ dokumenty, przedstawi¢ dodatkowe argumenty i
informacje oraz syntetyczne wyjasnienia przyczyn, ktore spowodowaty zmiang,a ostateczng

ocen¢ umiesci¢ w tabeli 1.

Tabela 1

Kryterium

Ocena spetnienia kryterium’
Wyrdzniajagca  /
Zadowalajaca/ Czesciowa

W pehi /

Uwaga: nalezy wymieni¢ tylko te kryteria, w odniesieniu
do ktorych nastgpita zmiana oceny

! W przypadku gdy oceny dla poszczegolnych poziomoéw ksztalcenia rdznig si¢, nalezy wpisa¢ ocene dla kazdego

poziomu odrgbnie.

7




4. Szczegolowy opis spelnienia kryteriow oceny programowej

Kryterium 1. Koncepcja ksztalcenia i jej zgodnoS¢ z misjg oraz strategia uczelni

1.1. Koncepcja ksztatcenia
1.2. Prace rozwojowe w obszarach dzialalno$ci zawodowej/gospodarczej wihasciwych dla
kierunku studiow

1.3. Efekty ksztatcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 1

1.1.
Oceniany kierunek ma praktyczny profil ksztatcenia. Za kierunek odpowiedzialna jest Katedra
Finansoéw, Rachunkowosci i Logistyki w ramach Wydziatu Spoteczno-Technicznego (WST).

W wyniku studiéow studenci uzyskuja tytut licencjata. W ramach kierunku realizowane
sa 3 specjalnosci: Logistyka handlu i spedycja, Logistyka magazynowa 1 tadunkoznawstwo
oraz Logistyka i organizacja produkcji. Na kierunku do 2016/2017 roku ksztalcili si¢ studenci
stacjonarni 1 niestacjonarni. Obecnie ma miejsce ksztalcenie jedynie studentow stacjonarnych.

Koncepcja ksztalcenia na ocenianym Kkierunku jest powigzana z misja Uczelni:
»~tworzenie przyjaznego miejsca do studiowania, gdzie mozna rozwija¢ swoje talenty i
realizowaé pasje oraz przygotowaé si¢ do udanego startu zawodowego.” oraz z celami
strategicznymi ,,zwigkszenie atrakcyjnosci i skutecznosci ksztatcenia” (cel I) oraz ,,rozwdj
wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym” (cel II).

Jak wynika z rozméw ze studentami, wykladowcami, wiladzami wuczelni |
interesariuszami kierunek logistyka jest odpowiedzig na zapotrzebowanie otoczenia spoteczno-
gospodarczego i jego uruchomienie byto podyktowane potrzebami regionalnymi. Jednak,
zgodnie z raportem samooceny, liczba studentow nie ro$nie w ciggu ostatnich trzech lat, a w
biezacym roku akademickim podjeto decyzje o nieuruchamianiu kierunku dla studiow
niestacjonarnych.

W zatozeniu Uczelni, absolwent tego kierunku powinien znalez¢ zatrudnienie albo w
firmach logistycznych lub w firmach produkcyjno-ustugowych w dziale logistyki (w tym

rowniez w dziale transport i spedycja). W opinii ZO PKA, uczelnia prawidtowo zdiagnozowata



potrzeby otoczenia spoleczno-gospodarczego oraz prawidtowo identyfikuje trendy zachodzace
w tym otoczeniu — na pewno istnieje potrzeba na rynku na absolwentéw ocenianego kierunku,
chociaz Konin ma ograniczony potencjat rozwojowy w branzy TSL, stad w przysztosci moga
si¢ pojawi¢ ryzyka w tym obszarze.

Mozna przyjac, ze na potrzeby regionu koninskiego kierunek logistyka jest nowatorski,
w szczeg6lnosci nowatorski charakter ma wspolpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym.

Szczegotowa analiza tego obszaru zostata dokonana w kryterium 5.

1.2.

Panstwowa Wyzsza Szkola Zawodowa nie jest uczelnig badawcza, stad procesy doskonalace
zachodzace w obszarze ocenianego kierunku oparte s3 w duzym stopniu na dialogu z
otoczeniem spoteczno-gospodarczym i maja praktyczny (zawodowy) charakter.

Pracodawcy w istotny sposob wptywaja na rozwoj kierunku — uczestniczg w pracach
Rady Programowej, uczestniczg rowniez w realizacji zaje¢. Uczelnia oferuje praktykom etat i
wpisuje ich do minimum kadrowego jako magistrow ze znacznym do$wiadczeniem co jest
zdaniem ZO PKA w pelni uzasadnione (cho¢ Uczelnia powinna dba¢, aby byta parzysta liczba
wpisanych magistrow do minimum, poniewaz zgodnie z regulacjami 2 magistrow zastepuje 1
doktora, a nie uznaje si¢ 1 magistra do minimum). Jednoczesnie dla praktykoéw pierwszym
miejscem pracy pozostaje dzialalno§¢ zawodowa. W efekcie praktycy identyfikuja si¢ z
Uczelnig 1 wspieraja ja w rozwoju wnoszac do programu ksztalcenia swoje doswiadczenie i
relacje. Tym samym Kkierunek jest doskonalony na potrzeby otoczenia spoteczno-
gospodarczego i absolwenci sg zatrudniani przez partnerdw biznesowych, poniewaz
wyktadowca-praktyk jest w stanie z jednej strony samodzielnie zatrudni¢ studenta, a z drugie;j
strony jest w stanie przekaza¢ studentom takie kompetencje, ktére beda rozpoznawalne i
doceniane przez rynek pracy.

Wspotpraca miedzynarodowa ma miejsce, cho¢ moglaby by¢ poszerzona w ramach
realizowanego kierunku. Uczelnia wskazuje, ze wspotpracuje m.in. z Gjevik University
College (Norwegia) w ramach projektu polsko-norweskiego ,,SUSTMAN”, gdzie zostat
wypracowany mig¢dzykierunkowy modut ksztalcenia. Wydzial wspodlpracuje rowniez
Z globalnymi przedsiebiorstwami logistycznymi np. firmg DB Schenker. Dzi¢ki tej wspotpracy
studenci maja dostep do migdzynarodowej infrastruktury firmy (w tym oprogramowania).

W ramach realizacji kierunku brakuje jeszcze mozliwosci uzyskiwania

miedzynarodowych certyfikatow przez studentow i tym samym absolwent tego kierunku nie



posiada migdzynarodowej rozpoznawalnosci. Kierunek nie posiada rowniez akredytacji

mig¢dzynarodowych.

1.3.

Senat Panstwowej Wyzszej Szkoly Zawodowej w Koninie Uchwatg Nr 191/V/X/2013 z dnia
10 pazdziernika 2013 r .przyporzadkowal kierunek logistyka do obszaru nauk spolecznych i
wskazal dziedziny 1 dyscypliny, do ktérych odnoszg si¢ kierunkowe efekty ksztatcenia tj.
dziedzing nauk ekonomicznych, a w jej ramach dyscypliny ekonomia, nauki o zarzadzaniu,
finanse, towaroznawstwo oraz dziedziny i dyscypliny subsydiarne tj. nauki spoleczne z
dyscyplinami : nauki o bezpieczenstwie, psychologia, socjologia, nauki prawne z dyscypling
prawo. Analiza opisu efektow ksztalcenia pozwala stwierdzi¢, iz wskazanie dyscyplin nauki o
bezpieczenstwie 1 psychologia nie znajduje uzasadnienia.

Senat przyjal 18 efektow w zakresie wiedzy 12 w zakresie umiejetnosci i 7 w zakresie
kompetencji spolecznych. Wszystkie efekty zostaly trafnie przyporzadkowane do efektow
obszarowych okreslonych dla studiow I stopnia profilu praktycznego. Spdjnos¢ miedzy
efektami kierunkowymi a obszarowymi jest, z formalnego punktu widzenia wskazana w
matrycach odniesienia. Za$ sp6jno$¢ merytoryczna zachowana jest poprzez odniesienie istoty
opisu efektu obszarowego do wskazanych przez Senat dyscyplin naukowych, jak i zagadnien z
zakresu logistyki. Przyktadem odwzorowania efektu obszarowego w odpowiedni efekt
kierunkowy moze by¢ efekt obszarowy potrafi prognozowaé procesy i zjawiska spoteczne
(kulturowe, polityczne, prawne, ekonomiczne) z wykorzystaniem standardowych metod
| narzedzi, wtasciwych dla dziedzin nauki i dyscyplin naukowych, witasciwych dla studiowanego
kierunku studiow, ktory zostat rozwinigty w efekt kierunkowy:

K_U04 potrafi prawidlowo wykorzysta¢ wiedz¢ teoretyczng w praktyce,
W szczegblnosci potrafi prognozowaé zjawiska 1 procesy logistyczne oraz proponowac
rozwigzania problemow badawczych ze wskazaniem uwarunkowan ich implementacii,
przebiegu 1 skutkow.

Zbior efektow kierunkowych uwzglednima efekty zwigzane ze zdobywaniem przez
studentow umiejetnoséci praktycznych wiasciwych dla zakresu dziatalnosci zawodowej w
sektorze logistycznym - TSL niezbgdnych na rynku pracy. Opis zaktadanych efektow
ksztalcenia obejmuje: najomo$¢ norm i procedur budowania, jak 1 wdrazania koncepcji
organizacji proceséw logistycznych. Przykladem moze by¢ efekt K1_UO5 potrafi postugiwac si¢
standardami i normami poszczegdlnych obszaréw dzialalnosci gospodarczej (w tym normy pracy

| bezpieczenstwa, systemy norm jakosci, standardy rachunkowosci) w celu organizacji procesow

10



logistycznych, a takze efekt K1_U12 posiada umiejetnos¢ identyfikowania oraz diagnozowania
procesow 1 zjawisk logistycznych, w tym z wykorzystaniem umiejetnosci uzyskanych w ramach
zaje¢ praktycznych 1 w trakcie praktyki zawodowej. W zbiorze efektow uwzgledniony jest efekt
dotyczacy znajomosci jezyka obcego jak np.: K _U1l ma umiejetnosci jezykowe w zakresie
dziedzin nauki i dyscyplin naukowych, wlasciwych dla studiowanego kierunku studiow
logistyka, zgodne z wymaganiami okreslonymi dla poziomu B2 Europejskiego Systemu Opisu
Ksztatcenia Jezykowego.

Uczelnia okreslita efekty przedmiotowe. Efekty te sa podporzadkowane efektom
kierunkowym i obszarowym, co zostalo wskazane w sylabusach. Efekty przedmiotowe
rozwijaja 1 uszczegotawiaja efekty kierunkowe, orientujgc zakres wiedzy i umiejetnosci na
dyscypling, z ktéorg dany przedmiot jest zwigzany, a w szczegdlnosci na zagadnienia
logistyczne. Opis efektow kierunkowych oraz przedmiotowych wyznacza zakres oferowanej
wiedzy, okreslajac ja, w zaleznosci od roli modulu w programie, jako podstawowa,
elementarng, uporzadkowang i konkretyzuje witasciwe dla profilu praktycznego i proceséw
logistycznych umiejetnos$ci, wskazujac, 1z student potrafi interpretowaé, prognozowac,
budowa¢ modele logistyczne , weryfikowac i ocenia¢ koncepcje logistyczne, co pozwala uznac,
ze efekty sg mozliwe do osiggniecia. Efekty okreslone dla praktyk zawodowych zachowujg
petlng spojnos¢ z efektami kierunkowymi 1 wyznaczaja konkretne, szczegdétowo opisane
umiejetnosci, ktore student powinien naby¢ podczas praktyki zawodowej, a ktore zaloZzone sa w
efektach kierunkowych. Opis efektow jest zrozumialy poniewaz stosuje odpowiednia
terminologi¢ odnoszaca si¢ do efektow ksztatcenia, 1z student w zakresie wiedzy zna i rozumie,
w zakresie umiejetnosci potrafi, a w zakresie kompetencji spotecznych jest gotow. Nie zawsze
W odniesieniu do kompetencji spotecznych zachowana jest poprawna terminologia (np. student
prognozuje). Opis efektow uwzglednia zasady KRK, przy czym efekty w zakresie kompetencji
spotecznych powinny zosta¢ skorygowane, gdyz niektére z nich bardziej odpowiadajg kategorii
umiejetnosci, zaktadajac np. kierowanie zespotami (efekt K_KO1 wykazuje gotowo$¢ do pracy
zespotowej, organizowania i kierowania zespolami, okre$lania priorytetow oraz realizacji
projektow), co charakterystyka drugiego stopnia Polskiej Ramy Kwalifikacji przewiduje dla
studiow II stopnia. Efekty niezbedne w dalszej edukacji uwzglednione sg posrednio poprzez
akcentowanie rozumienia znaczenia wiedzy 1 jej wykorzystania. Natomiast jasno$¢ opisu
efektow wynika ze stosowania terminologii wiasciwej dla nauk ekonomicznych w tym nauk o
zarzadzaniu 1 logistyki 1 na ogdt zwigzltych sformutowan. Efekty okreslono wspolne dla

studiow stacjonarnych i niestacjonarnych.
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Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Koncepcja ksztalcenia jest wyrdzniajaca, w szczegolnosci silng strong jest budowanie jej w
dialogu z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Kierunek ma charakter praktyczny — otoczenie
spoteczno-gospodarcze w istotny sposob wplywa na koncepcje ksztatcenia, praktycy
uczestnicza w procesie ksztatcenia i w efekcie absolwent kierunku jest rozpoznawalny przez
rynek i ma duze mozliwos$ci podjecia pracy. W szczeg

Uczelnia okreslita efekty kierunkowe i przedmiotowe zachowujac pelng spojnosé z
efektami obszarowymi okreSlonymi dla obszaru nauk spotecznych profilu praktycznego
studiow I stopnia. Efekty kierunkowe uwzgledniaja efekty zwigzane z zdobywaniem przez
studentéw umiejetnosci praktycznych wiasciwych dla zakresu dziatalnosci zawodowej sektora
TSL oraz kompetencji spotecznych niezbednych na rynku pracy a takze w dalszej edukacji jak
réwniez efekty dotyczace znajomosci jezykowych. Opis efektow jest zrozumialy 1 tworzy

realng mozliwos$¢ ich osiggnigcia.

Dobre praktyki

Budowanie koncepcji ksztatlcenia w $cistym dialogu z otoczeniem spoteczno-gospodarczym

m.in. dzigki zatrudnianiu praktykéw do prowadzenia zajec.

Zalecenia

brak

Kryterium 2. Program ksztalcenia oraz mozliwos¢ osiagniecia zakladanych

efektow ksztalcenia

2.1. Program i plan studiow - dobor tres$ci i metod ksztalcenia
2.2. Skutecznos$¢ osiggania zaktadanych efektow ksztatcenia
2.3. Rekrutacja kandydatoéw, zaliczanie etapow studiow, dyplomowanie, uznawanie efektow

ksztatcenia oraz potwierdzanie efektow uczenia si¢

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 2
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2.1.

Wydziat prowadzi ksztatcenie na kierunku logistyka na poziomie studiow I stopnia o profilu
praktycznym na studiach stacjonarnych w pelnym cyklu oraz na studiach niestacjonarnych na
IT 1 III roku studiow — gdyz w roku akademickim 2017/2018 nie uruchomiono ksztatcenia na I
roku. Program ksztalcenia na rok akademicki 2017/2018 dla kierunku logistyka zostat
zatwierdzony przez Rad¢ Wydziatu. Uczelnia w raporcie samooceny przedstawita programy
obowigzujace w catym cyklu ksztatcenia czyli w ostatnich trzech latach. Program obejmuje
ogbétem 4500 godzin, przy czym godzin kontaktowych na studiach stacjonarnych jest 2250
(50% ogoétlu programu studiow, wlaczajac w to godziny objgte planem studidw oraz
obowigzkowe konsultacje w wymiarze okoto 450 godzin ) i na studiach niestacjonarnych 1483
przy 460 godiznach obowigzkowych konsultacji. Ponadto program obejmuje praktyki
zawodowe w wymiarze 450 godzin, przypisano im 18 p. ECTS), ktére sg integralng czgsciag
programu ksztalcenia co w sumie daje 2700 godzin na studiach stacjonarnych i 1933 na
studiach niestacjonarnych . Program zaréwno studiow stacjonarnych, jak i niestajennych
wyodrebnia wlasciwe  grupy modutéw: modut ksztalcenia ogoélnego, podstawowego,
kierunkowego 1 specjalno$ciowego. Grupy te maja, odpowiedniag do swojej roli w programie
ksztalcenia, liczbe godzin i punktow ECTS, przy czym na studiach niestacjonarnych udziat
pracy wilasnej jest znacznie wyzszy. Struktura zaje¢ z uwagi na zaje¢cia kontaktowe 1 prace
wlasng zapewnia realizacje¢ zakladanych efektow ksztalcenia zard6wno na poziomie kazdego
modutu, jak i1 catego programu studiow. Sekwencja poszczegdlnych przedmiotow zachowuje
zasade korzystania z wiedzy, czy tez umieje¢tnosci, uzyskiwanych na nizszych semestrach, na
wyzszych semestrach, co ilustrujg zaréwno plan studiéw, jak sylabusy, w ktérych dobrze
okreslone wymagania wstepne. W Uczelni przyjeto zasade rownowaznosci 1 p. ECTS za kazde
25 godzin pracy studenta.. Formy zaje¢ stosowane do realizacji programu sa wilasciwe dla
profilu praktycznego, gdyz obejmuja wyktady, ¢wiczenia, warsztaty, konwersatoria,
laboratoria, zaje¢cia terenowe, wizyty studyjne. Proporcje migdzy formami zaje¢ sg zasadne,
bowiem wyklady stanowig okoto 38% =zaje¢, zarowno na studiach stacjonarnych, jak i
niestacjonarnych,, a formy pozostale sa formami aktywnymi, stymulujagcymi studentéw do
pelnej aktywnos$ci, tj. wykonywania czynno$ci praktycznych, odpowiedzi na pytania
prowadzacych, dyskusji.W opinii Zespolu Oceniajac¢ego liczba godzin konsultacji jest bardzo
wysoka 1 program studiow na studiach stacjonarnych powinien zosta¢ zmodyfikowany w celu
zwigkszenia liczby godzin kontaktowych a ograniczenia godzin konsultacji jako elemntu zajgc

kontaktowych.
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Modutowi zajec z praktycznym przygotowaniem przypisano wigcej anizeli 50 % ogdlu
punktow ECTS. Zajecia zwigzane z praktycznym przygotowaniem zawodowym stanowia
okoto 60% ogotu godzin zaj¢é. Trzeba tez dodaé, Ze zajecia te w znacznej czgéci prowadzone
sg w warunkach rzeczywistych, w ktorych studenci wykonuja praktyczne czynnosci, w takich
na przyktad firmach sektora TSL jak np. Schenker Poland, Logit i przez osoby majace
znaczne doswiadczenie zawodowe, w tym pracownikéw petligcych w tych firmach
kierownicze funkcje.

Liczebno$ci grup na poszczegdlnych formach zaje¢ zostaly okreslone Uchwatg Nr
149/VI1/1V/2017 Senatu PWSZ w Koninie z dnia 25 kwietnia 2017 r. w sprawie wytycznych dla
rad wydziatéw w zakresie organizacji procesu ksztalcenia studentow w roku akademickim
2017/2018. Uchwala okresla, iz grupa wyktadowa wynosi do 200 studentéw, grupa
¢wiczeniowa od 20 do 35 studentoéw, grupa laboratoryjna, warsztatowa, projektowa i jezykowa
od 15 do 20 studentoéw, grupa seminaryjna od 12 do 15 studentow. Mozna przyjaé, iz dla
profilu praktycznego liczebno$¢ ta jest odpowiednia, a z uwagi na liczbe studentow na kierunku
logistyka liczebnosci te sg nizsze.

Metody dydaktyczne stasowane w procesie ksztalcenia to przed wszystkim metoda
projektu oraz case study, co potwierdzone zostalo zaré6wno podczas hospitacji zajec, jak 1 w
rozmowie z wiladzami Uczelni i Wydziatu, kadrg akademicka i studentami, a takze
przedstawicielami interesariuszy zewnetrznych prowadzacych zajecia na kierunku logistyka.
Wszyscy podawali liczne przyktady przenoszonych probleméw praktyki logistycznej jako case
study do zaje¢. Podawano przyktady rozwigzywania problemow zgtoszonych przez
przedstawicieli wspolpracujacych firm logistycznych jako projektow do opracowania przez
studentow, co podkreslili przedstawiciele firmy Logit 1 innych firm. Osoba prowadzaca
seminarium dyplomowe podata przyktad dwoch prac dyplomowych, ktorych prezentacja w
firmie zakonczyla si¢ zatrudnieniem autordw tych prac. Powstaje podrecznik, w ktérym
prezentowane be¢dg studia przypadkow jako ¢wiczenia, czy tez projekty do realizacji. Sa to
wlasciwe metody dla profilu praktycznego umozliwiajgce studentom nabywanie umiejgtnosci
niezb¢dnych na rynku pracy dynamicznie rozwijajacego si¢ sektora logistycznego. Metody
dydaktyczne sa wskazane w sylabusach poszczegélnych przedmiotéw. ZO hospitowat zajecia
realizowane w firmie DB Schenker Poland. a prowadzone przez pracownika tej firmy oraz
zwizytowat baze firmy Logit, w ktorej odbywajg si¢ zajecia.

Tre$ci ksztatcenia sa dostosowane do kierunkowych i przedmiotowych efektow
ksztatcenia. I tak np. wiedza z zakresu mikroekonomii, makroekonomii, finanséw, prawa,

statystyki, matematyki realizuje efekt (ma elementarng wiedze na temat dziedzin, dyscyplin i
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kierunkow w zakresie nauk spotecznych, ze szczegolnym uwzglednieniem nauk ekonomicznych,
wystepujqcych pomiedzy tymi dziedzinami i dyscyplinami), ktory zaklada nabycie wiedzy z
dyscyplin powigzanych z wiedzg z zakresu logistyki. Tresci dotyczace zastosowan informatyki,
statystyki, matematyki w logistyce, umozliwiajg realizacj¢ efektow uwzgledniajacych wiedze 1
umigeje¢tnosci analityczne jak np. - zna standardowe metody ilosciowe (w tym matematyczne i
statystyczne) oraz narzedzia informatyczne gromadzenia, analizy i prezentacji danych
ekonomicznych, potrafi wybraé i zastosowacé odpowiednie metody i narzedzia analityczne oraz
systemy informatyczne do rozwigzywania okreslonych probleméw zawodowych i teoretycznych.
Duze nasycenie programu studiow tresciami uwzgledniajacymi poszczegolne dzialy logistyki,
jak logistyka produkcji, logistyka miejska, logistyka ustug, pozwala na realizacje efektow
zaro6wno z zakresu wiedzy, jak i umiejetnosci w tym efektu: wyrdznia oraz charakteryzuje
elementy sktadowe i procesy logistyczne zachodzqce w organizacjach oraz wystepujgce miedzy
nimi powiqzania, zarowno w wymiarze krajowym, jak i miedzynarodowym, posiada
umiejetnos¢ identyfikowania oraz diagnozowania procesow i zjawisk logistycznych, w tym z
wykorzystaniem umiejetnosci uzyskanych w ramach zaje¢ praktycznych i w trakcie praktyki
zawodowej. Zespot Oceniajacy zwraca uwage na brak w sylabusach bezposredniego
odniesienia si¢ do metod i zasad prognozowania, ktore uwzgledniane sg w efektach ksztatcenia.
Tresci ksztalcenia dobrze profilujg trzy oferowane specjalnosci: logistyka handlu i spedycja,
logistyka magazynowa i ladunkoznawstwo, logistyka i organizacja produkcji. Kazda ma 7
przedmiotdw wyraznie zorientowanych na zagadnienia odpowiadajace zakresowi specjalnosci.
Tresci ksztalcenia sg kompleksowe 1 roznorodne, bo zawierajg zardwno tlo spoleczne, w tym
ekonomiczne dla zagadnien logistycznych, poprzez tresci mikroekonomii 1 makroekonomii,
prawa, jak i zawieraja specjalistyczne, wasko nakres$lone zagadnienia, jak logistyka miejska,
logistyka obstugi klienta, logistyka produkcji, logistyka zaopatrzenia. Kompleksowo$¢ i
réznorodno$¢ widoczna jest réwniez poprzez odniesienie si¢ w tresciach ksztatcenia do
aspektow metodologicznych ujetych w metodach statystyki opisowej, podstawach zarzadzania,
projektowaniu procesow z jednej strony 1 praktycznych z drugiej strony, a uwzgledniajacych
zasady conrollingu i audytu logistycznego, wspotczesne narzedzia informatyczne, sposoby i
zasady prowadzenia negocjacji, narzedzia komunikacji w biznesie. Trzeba jednocze$nie
zaznaczy¢, ze firma Schenker Poland wprowadzila do programu ksztalcenia wiasne,
wykorzystywane aktualnie specjalistyczne oprogramowanie, ktére studenci przyswajaja, co
podkresla zgodno$¢ tresci programowych z aktualnym stanem zastosowan rozwigzan
informatycznych w praktyce sektora logistycznego. Zgodno$¢ ze standardami dziatalnosSci

zawodowe] witasciwej dla sektora TSL oraz z potrzebami rynku pracy zapewniajg takze takie
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moduly, jak logistyka zwrotna i ekologistka, zarzadzanie lancuchem dostaw, gdyz sa to
mtode galtezie wiedzy i praktyki logistycznej powstale na potrzeby dynamicznie rozwijajacego
si¢ sektora logistycznego. Rowniez zalecana w sylabusach literatura obejmuje publikacje
wydane w ostatnich latach. Ro6znorodnos$¢ tresci to rowniez oferta specjalno$ci obejmujaca
trzy zroznicowane zarowno ze wzgledu na funkcje, jak i przedmiot logistyki, specjalnosci, bo
odnoszace si¢ do specyfiki logistycznej obstugi handlu, zasad spedycji i tadunkow,
magazynowania i zarzadzania logistycznego w organizacji produkcji.

Organizacja procesu ksztatcenia na studiach stacjonarnych zachowuje zasady higieny
nauczania z uwagi na koncentracj¢ zaje¢, natomiast w odniesieniu do poprzedniego semestru
studenci sygnalizowali niedostosowanie do ich potrzeb przerw mig¢dzy zajgciami, co zostato w
biezacym semestrze uwzglednione. Zjazdy na studiach niestacjonarnych sa organizowane w
soboty 1 niedziele, przy czym niektore moduty majg zbyt mata czestotliwos¢ zaje¢ (w semestrze
sa trzy spotkania), co nie sprzyja efektywnos$ci uczenia si¢. Kadra wspiera studentow w
procesie edukacyjnym w szczego6lnosci w pracach projektowych, wyborze specjalno$ci, tematu
prac dyplomowych. Na spotkaniu z kadra podkreslano zaangazowanie studentow, ich
skromno$¢ 1 che¢ rozwijania si¢. Kadra wskazata sukcesy studentow w realizacji prac
dyplomowych. E -lerning jest wykorzystywany wyltgcznie jako metoda wspomagajaca
ksztalcenie (blended learning). Metody dydaktyczne moga by¢ przystosowane do potrzeb
niepelnosprawnych (na kierunku nie studiuja osoby niepetnosprawne) poprzez przygotowanie
specjalnych materiatdw dydaktycznych, blended learning oraz poprzez wykorzystanie
Indywidualnego toku studiow lub Indywidualnej organizacji zaje¢, ktore sg przewidziane w
regulaminie studiow.

W programie studiow na kierunku Logistyka przewidziano 450 godzin na praktyki
zawodowe realizowane u pracodawcy w dwoch turach - 225 godzin po pierwszym roku
studiow oraz 225 godzin po drugim roku studidw. Jest to wymiar czasu odpowiedni dla
osiggni¢cia zatozonych efektow ksztalcenia i zgodny z wymaganiami w tym zakresie.
Wprawdzie w wigkszosci przypadkow Uczelnia nie wskazuje bezposrednio miejsc odbywania
praktyk, jednakze studenci otrzymuja wsparcie w poszukiwaniu pracodawcoéw oferujacych
takie miejsca.:

— Kierunkowy opiekun praktyk w trakcie spotkan ze studentami wskazuje im potencjalne
miejsca odbywania praktyk oraz weryfikuje na biezaco ich wlasne propozycje, szczegolnie
pod wzgledem mozliwosci osiggniecia efektéw ksztalcenia istotnych dla kierunku
Logistyka. Informacje o potencjalnych miejscach odbywania praktyk sa tez zamieszczane

m. in. na platformie ePWSZ.

16



— Studenci sg w sposob klarowny informowani o wymaganiach dotyczacych zaliczania

praktyk na podstawie pracy zawodowej, dziatalnosci gospodarczej lub wolontariatu.

Wigkszo$¢ przedstawicieli pracodawcoOw obecnych na spotkaniu z Zespotem Oceniajagcym w
dniu 03.03.2018 potwierdzita, ze ich przedsi¢biorstwa przyjmowaly studentoéw ocenianego
kierunku na praktyki oraz ze wspotpraca w tym zakresie ma charakter regularny. Pracodawcy
podkreslili réwniez, ze praktykanci z reguly sa dobrze przygotowani do odbywania praktyk, co
przektada si¢ m. in. na szybkie wdrozenie w zasady funkcjonowania danej organizacji i
gotowos$¢ do podejmowania zadan wynikajacych nie tylko z programu praktyk, ale takze
specyfiki przedsiebiorstwa.

W ramach wizytacji zweryfikowano list¢ miejsc odbywania praktyk przez studentow —
przebadana zostata losowa proba 20 zakladéow pracy (po 10 dla studiéw stacjonarnych i
niestacjonarnych). Potwierdzono na tej podstawie, ze wszystkie podmioty prowadza
dziatalno$¢ gtoéwng lub dodatkowa o profilu zgodnym z kierunkiem Logistyka.

Nie sg jeszcze w wystarczajacym stoniu rozwini¢te formy  kontroli praktyk, gdyz
zazwyczaj jedyng forma weryfikacji osiagni¢cia efektow ksztalcenia jest krotka rozmowa ze
studentem. Wedtug deklaracji kierunkowego opiekuna praktyk, jedynie w nielicznych
wypadkach jest prowadzona telefoniczna kontrola miejsc odbywania praktyk.

Ustalono réwniez, ze jedynym stosowanym sposobem dokumentowania przebiegu
praktyk jest dziennik praktyk, ktory zawiera standardowy opis czynnos$ci realizowanych przez
studenta u pracodawcy. Student nie dokonuje zatem zadnego opracowania (np. W postaci
raportu, prezentacji, opisu studium przypadku), ktore stanowilyby podstawe do weryfikacji
osigganych efektow kszatcenia,.

Studenci obecni podczas spotkania z ZO PKA pozytywnie wypowiedzieli si¢ na temat
programu studiow kierunku logistyka. W ich opinii dobor tresci programowych oraz metod
ksztalcenia jest odpowiedni i umozliwia im realizacj¢ zakladanych efektow ksztatcenia.
Studenci zwrdécili uwage na duza liczbe zaje¢ praktycznych, ktore w ich ocenie pozytywnie
wplywaja na realizacj¢ zakladanych efektow ksztatcenia. Studenci, kilka razy w semestrze
wyjezdzaja do firmy wspotpracujacej i z wykorzystaniem infrastrukturytej firmy realizowane
sa zajecia praktyczne. W opinii ZO PKA organizacja zajg¢ w ramach infrastruktury
przedsigbiorstw zastuguje na szczegdlne uwzglednienie 1 pozwala w wigkszym stopniu
przygotowac studentow do przyszlej pracy zawodowe;.

W ramach seminariéw realizowanych podczas czwartego, pigtego 1 szostego semestru

studenci zapoznawani sg z informacjami dotyczacymi poprawnos$ci pisania pracy dyplomowej,
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przegladaja obronione prace dyplomowe oraz zapoznawani s3 z metodami prowadzenia badan.
Dodatkowo w ramach seminariéw prowadzone sg dyskusje na tematy, ktére studenci wybrali
jako dyplomowe oraz prezentacje postepéw w ich realizacji.

Studenci obecni podczas spotkania z ZO PKA wyrazili pozytywne opinie na temat
organizacji praktyk i ich zaliczenia. W ich ocenie jak i w ocenie ZO PKA system praktyk
dziata w stopniu zadawalajagcym 1 jest nakierowany na zdobywanie zaktadanych efektow
ksztatcenia.

W opinii studentow obecnych podczas spotkania z ZO PKA plan zaje¢ wymaga
dopracowania pod katem liczby i dtugo$ci przerw migdzy zajeciami. W ich opinii liczba przerw
i ich dlugos¢ powoduje koniecznos¢ zbyt diugiej obecnosci na Uczelni co ogranicza
mozliwo$ci pracy wiasnej. W opinii zespotu oceniajacego nalezy przeanalizowaé plan zajec i
dostosowac go do potrzeb studentow w taki sposob by liczba dtugich przerw miedzy zajeciami
byta odpowiednio mata.

Studenci maja mozliwo$¢ ubiegania si¢ o Indywidualny Program Studidéw, ktory
kierowany jest do studentow osiggajacych wysokie wyniki w nauce. Warunkiem koniecznym
ubiegania si¢ o IPS jest ukonczenie I roku studiow I stopnia. Student zainteresowany tg forma
indywidualizacji studiow sktada pisemny wniosek do Dziekana wraz z propozycja
indywidualnego programu oraz kandydata na opiekuna naukowego. Opiekuna naukowego jak i
program studiéw jaki bedzie realizowal w ramach indywidualnego programu studiow ustala
Dziekan. Dodatkowo studenci maja mozliwo$¢ ubiegania si¢ o Indywidualng Organizacja
Studiow. Rozwigzanie to jest kierowanie m.in. do studentow z niepelnosprawnosciami w celu
umozliwienia 1m realizacji programu studiow w formie dostosowanej do typu
niepetnosprawnosci. W ramach indywidualnej organizacji studiow student ma mozliwo$¢
ustalenia indywidualnych termindéw realizacji obowigzkow dydaktycznych, wynikajacych z
programu studidow oraz zwalniania z poszczegélnych zaje¢ po zasiggnigciu opinii
prowadzacego zajecia. Studenci obecni podczas spotkania z ZO PKA posiadali informacje na
temat mozliwosci indywidualizacji procesu ksztalcenia poprzez indywidualng organizacje
studiow lub indywidualny program studiow jednakze nie sg zainteresowani takimi formami.
Jako glowny argument braku zainteresowania podawali duze zadowolenie z podstawowego
programu studiow. Studenci podczas realizacji procesu ksztalcenia otrzymuja od prowadzacych
wsparcie w postaci dostepnosci podczas godzin konsultacji, za posrednictwem poczty

elektronicznej, informatycznego systemu uczelni oraz telefonicznie.

2.2.
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Ogdlne zasady weryfikowania efektow ksztalcenia okreslone zostaly w Regulaminie Studiow
PWSZ w Koninie. Skuteczno$¢ osiggania efektow ksztatcenia weryfikowana jest na kierunku
logistyka na kazdym etapie ksztalcenia 1 z uwzglednieniem wszystkich kategorii efektow.
Osigganie efektow kierunkowych weryfikowane jest poprzez efekty przedmiotowe. Wiedza
weryfikowana jest na podstawie egzaminow na ogdét pisemnych lub ustnych, prac
projektowych, odpowiedzi na zajeciach konwersatoryjnych. Umiejetnosci i kompetencje
spoteczne weryfikowane 1 oceniane sg na podstawie obserwacji wykonywanych przez
studentéw czynnosci praktycznych, prac projektowych indywidualnych lub zespotowych, prac
egzaminacyjnych weryfikujacych np. umiejetnosci analityczne, prezentacje graficzne i ustne,
prac projektowych, prac dyplomowych, rozwigzywanych zadan praktycznych. Terminarz sesji
egzaminacyjnych jest ustalany ze studentami. Podczas spotkania z ZO kadra przedstawiala
specyficzne sposoby weryfikacji efektow integrujace wiedze, umiejetnosci 1 kompetencje
spoteczne poprzez obserwacj¢ pracy w grupie, projekty zespotowe. Umiejetnosci zwigzane z
praktycznym przygotowaniem zawodowym s3 weryfikowane poprzez obserwacje
wykonywanych czynnos$ci praktycznych, ocen¢ wykorzystania narzedzi informatycznych w
rozwigzywaniu problemoéw logistycznych, prace projektowe i prace dyplomowa, ktora jest
zwykle projektem wdrozeniowym lub koncepcyjnym rozwigzania problemu praktycznego, a
takze obserwacje pracy studenta na praktyce zawodowej. Waznym dokumentem opisujacym
osiggnigcia studentéw w tym kompetencje spoleczne jest portfolio kazdego studenta
stanowigce rowniez podstawe do oceny kompetencji spotecznych.

ZespOt oceniajacy zapoznat si¢ podczas wizytacji z pracami etapowymi, ktére sa
starannie archiwizowane. Prace sg sprawdzane 1 wystawione sg oceny. Malo jest jednak uwag 1
komentarzy, ktore powinny stanowi¢ wlasciwa informacj¢ zwrotng dla studentow
wspomagajacg proces uczenia si¢. Zespol zauwazyl, iz prace zaliczeniowe modutu
Projektowanie proceséw nie sg w pelni zwigzane z tre§ciami ksztalcenia (na pie¢ pytan trzy
nie byty zwigzane z tre$§ciami i miaty zbyt og6lny charakter) .

Proces dyplomowania jest weryfikacja efektow w ujeciu kompleksowym 1 obejmuje
seminarium dyplomowe, prace dyplomowa i egzamin dyplomowy. Student swoja praca
wskazuje na stopien opanowania wiedzy i umiejetnosci jej wykorzystania do rozwigzania
problemu praktycznego z zakresu logistyki. Prace podlegaja recenzji promotora i recenzenta.
Praca dyplomowa weryfikuje tez umiejetno$¢ opracowania projektu czy tez projekcji jego
wdrozenia, gromadzenia materialu empirycznego, poszukiwania w odpowiednich Zrodtach,
opisu 1 analizy badanego problemu, korzystania z literatury. Przeglad tematyki prac

dyplomowych pozwolit ustali¢, iz sg $ciste zwigzane z zakresem logistyki. Dotyczg gospodarki
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magazynowej 1 zarzadzania zapasami, zaopatrzenia, logistyki proceséw produkcyjnych,
dystrybucji wraz z tematyka prognozowania popytu, transportu towarowego i osobowego z
uwzglednieniem obowigzujacych konwencji 1 ustawodawstwa dotyczgcego transportu oraz
zarzadzania transportem z wykorzystaniem najnowszych rozwigzan jakimi sg programy do
zarzadzania flota, spedycji z wykorzystaniem elektronicznych gield oraz analizy make or buy
w obszarze transportu. Prace weryfikowane sg w systemie Antyplagiat. Zespot Oceniajacy
podczas wizytacji dokonat przegladu kilku prac dyplomowych. Odpowiadajg one w peini
wymogom prac licencjackich, przy czym zdarzajg si¢ prace opisowe, ktore w wigkszym
stopniu powinny dotyczy¢ rozwigzania problemu praktycznego. Recenzje sg rzetelne
aczkolwiek brak jest uzasadnienia dla wystawianych ocen. Egzamin dyplomowy obejmujacy
cztery pytania, w tym jedno z zakresu samooceny dotyczace opanowania efektow kompetencji
spotecznych, weryfikuje wiedz¢ zdobyta podczas studiow 1 jednoczes$nie jej wykorzystanie w
rozwigzaniu problemu praktycznego. Efekty oceniane sa réwniez w formie weryfikacji
zewnetrznej. Studenci Kota Naukowego Logistyki brali udziat w konkursie organizowanym
przez Kola Logistyki w Polsce na nowatorskg aplikacj¢ logistyczng i branzy automotive,
otrzymujac dwukrotnie 4 miejsce. Trzy prace dyplomowe studentow zostaly wdrozone w
praktyce a ich autorzy otrzymali zatrudnienie lub awanse zawodowe. Siedem prac
dyplomowych zostato zgloszonych do nagrody Rektora z w tym jedna zostata wyrdzniona tg
nagroda. Bezstronnos$¢, rzetelno$¢ oraz przejrzysto$¢ procesu sprawdzania i oceny efektow
ksztalcenia oraz ich wiarygodno$¢ i pordwnywalno$¢ wynikow oceny zapewnia migdzy
innymi: pisemna na ogoét lub otwarta forma weryfikacji efektéw jak i dobor wiasciwej kadry
akademickiej weryfikujacej efekty, archiwizacja prac etapowych, do ktérych studenci maja
wglad, podawanie studentom do wiadomo$ci zasad weryfikacji na poczatku zaje¢ i w
sylabusach, ocena studentow pracy nauczycieli akademickich w procesie ankietyzacji, w
ktérym moga wyrazi¢ swoje opinie dotyczace zasad ich oceniania. Studenci otrzymuja
informacje o uzyskanych ocenach bezposrednio na zajeciach lub kilka dni po egzaminie.

PWSZ w Koninie monitoruje kariery zawodowe absolwentow jednakze pierwsi
absolwenci kierunku logistyka opuscili mury Uczelni w 2017 r, zatem badania te dopiero
rozpoczng si¢. Uczelnia weryfikuje przydatnos$¢ efektow ksztatcenia na rynku pracy rowniez
poprzez pozyskiwanie opinii interesariuszy zewnetrznych w tym firm przyjmujacych
studentow na praktyki zawodowe. Rozmowa z przedstawicielami otoczenia wskazata na
wysoka ocen¢ absolwentow, ktdrzy byli obserwowani na praktykach, wskazano jedynie na
oczekiwania lepszej znajomosci jezyka obcego 1 wigkszej kreatywnos$ci. Uczelnia rozwigzuje

sprawy konfliktowe poprzez bezposrednie kontakty dziekana Wydziatu ze studentami Wiadze
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dziekanskie organizuja cykliczne spotkania ze studentami, ktore sg okazja do rozwigzywania
spraw trudnych W przypadku naruszenia obowigzujacych przepisOw student ponosi
odpowiedzialno$¢ przed Komisjg Dyscyplinarng dla studentoéw lub przed Sadem Kolezenskim
Samorzadu Studentow zgodnie z zapisami Regulaminu Studiow obowigzujacych na uczelni
Ponadto uczelnia dokonuje oceny skutecznos$ci weryfikacji efektow ksztalcenia poprzez
monitorowanie struktury ocen egzaminacyjnych. Podczas wizytacji przedstawiono peing
dokumentacje¢ tych dziatan. Pozwolity one na zidentyfikowanie przedmiotéw o niskiej
zdawalnosci, jak i przymiotow o wysokich ocenach, co umozliwia identyfikacj¢ stopnia
trudnos$ci osiggania efektow oraz w konsekwencji ich ewentualne korygowanie. Kadra wspiera
studentow, ktdrzy otrzymuja nizsze oceny poprzez wspotprace na konsultacjach.

Stosowane metody sprawdzania i oceniania efektow ksztalcenia takie jak kolokwia,
egzaminy, odpowiedzi ustne, projekty, sprawozdania i egzamin dyplomowy pozwalaja w opinii
studentow na weryfikacje¢ zaktadanych efektéw ksztalcenia i wspomagaja te grupe spotecznos$ci
akademickiej w procesie uczenia si¢. W ich opinii stosowane metody pozwalaja na weryfikacje
1 ocen¢ osiggnigcia zakladanych efektow ksztatcenia. W ramach realizacji pracy dyplomowej
nad osiaggnigciem efektow ksztalcenia czuwa bezposrednio opiekun pracy, ktory na biezaco je
weryfikuje. Kazdy student ma mozliwos¢ wgladu do swoich ocenionych prac podczas
konsultacji, gdzie mogg dowiedzie¢ sie, jakie btedy zostaly przez nich popelnione oraz zostac
poinformowani, jakie efekty ksztalcenia powinni uzupetni¢ oraz w jaki sposob. Student z
niepetnosprawnosciami ma mozliwo$¢ zmiany formy sprawdzania efektéw ksztatcenia na taka,
ktora jest dopasowana do jego rodzaju niepelnosprawnosci. Podczas spotkania z ZO PKA
studenci poinformowali, ze wyniki prac etapowych sg przekazywane do ich wiadomosci w

ustalonej wspolnie z nauczycielem formie i terminie.

2.3.

Zasady rekrutacji na kierunek logistyka na rok akademicki 2017/2018 okresla Uchwala Senatu
nr 157/VI/2017 z dnia 23 maja 2017 roku. Uchwala okre§la zasady postepowania
rekrutacyjnego obejmujac  kandydatow, ktorzy zdawali nowa maturg, starg maturg
,absolwentow szkot wyzszych nalezacych do Organizacji Matur Migdzynarodowych oraz
matur Europejskich, kandydatow posiadajacych swiadectwo dojrzatosci uzyskane za granica.
Postepowanie rekrutacyjne uwzglednia wyniki uzyskane na $§wiadectwie dojrzato$ci w tym na
kierunek logistyka, sa to: jezyk polski, jezyk obcy oraz wybrany przedmiot o najwyzszej
punktacji. Postgpowanie rekrutacyjne przeprowadza Wydziatlowa Komisja Rekrutacyjna, ktora

ustala liczbe punktéw rekrutacyjnych umozliwiajgcych przyjecie na studia. Decyzja o przyjeciu
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podejmowana jest na podstawie listy rankingowej. Zasady te zapewniajg réwne szanse
wszystkim kandydatowa takze przejrzysto$¢ 1 selektywnos¢ kryteriow kwalifikacji na
oceniany kierunek. W roku akademickim na kierunek logistyka przyjeto okoto 70%
zgloszonych kandydatéw co zapewnia przyjecie kandydatow przygotowanych do studidw
kierunku logistyka. Nie otworzono tez ksztalcenia na studiach niestacjonarnych mimo 47
kandydatow.

Zasady identyfikacji efektow uczenia si¢  uzyskanych w systemie szkolnictwa
wyzszego W zakresie odpowiadajgcym efektom ksztalcenia zawartym w programie studiéw
kierunku studiéw logistyka, poziomu i profilu ksztalcenia reguluje § 35 pkt3,6 1 7
Regulaminu Studiow PWSZ w Koninie (Zalacznik do uchwaty nr 137/VI/III/2017 Senatu
PWSZ w Koninie z dnia 28 marca 2017 r. w sprawie uchwalenia Regulaminu studiow
Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej).

Student wnioskujacy o przeniesienie z innej uczelni przedktada wykaz zaliczonych w niej
przedmiotoéw oraz sylabusy. Dziekan na podstawie opinii Kierownika Katedry odpowiadajace;j
za dany przedmiot, podejmuje decyzje o zaliczeniu modutu lub o uzupehieniu brakujacych
efektow ksztalcenia. Stosowana jest zasada transferu punktéw ECTS.

Senat PWSZ w Koninie w Uchwale Nr 327/V/VI1/2015 z dnia 9 czerwca 2015 r. oraz
w Uchwale Nr 118/V1/X1/2016 z dnia 29 listopada 2016 r. okreslit organizacj¢ potwierdzania
efektow uczenia si¢, w tym: zasady, warunki i tryb potwierdzania efektow uczenia si¢ nabytych
poza edukacja formalng oraz sposob powotywania i tryb dziatania komisji weryfikujacych
efekty uczenia si¢. Zarzadzeniem Nr 106/2016 Rektora PWSZ w Koninie z dnia 8 listopada
2016 r. zostaly wprowadzone wzory dokumentéw stosowanych w procesie potwierdzania
efektow uczenia si¢ w PWSZ w Koninie. Zarzadzenie Nr 105/2016 Rektora PWSZ w Koninie
z dnia 8 listopada 2016 r. wyszczegolnito kierunki, w ramach ktérych w PWSZ w Koninie
moze by¢ przeprowadzana procedura potwierdzania efektow uczenia si¢ w roku akademickim
2016/2017. Kierunek logistyka z uwagi na brak oceny PKA nie mial uprawnien do
przeprowadzania potwierdzania a efektow ksztalcenia.

Proces dyplomowania (praca dyplomowa i egzamin dyplomowy) sa regulowane przez:
§39 - §48 Regulaminu studiow PWSZ w Koninie Zarzadzenie Nr 12/2015 Rektora PWSZ w
Koninie z dnia 17 marca 2015 r. w sprawie pracy dyplomowej i egzaminu dyplomowego oraz
wzoréow dokumentow, Decyzje Nr 19/2015 Dziekana WSE PWSZ w Koninie z dnia 25
listopada 2015 r. w sprawie trybu oraz zasad procedury antyplagiatowej. Zespot Oceniajacy
stwierdza, iz zasady dyplomowania obejmujace prace dyplomowe i egzamin dyplomowy nie

budza zastrzezen. Uczelnia ma opracowane standardy prac dyplomowych. Wszystkie
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niezb¢dne informacje dotyczace rekrutacji, zaliczania efektow zdobytych w szkolnictwie
wyzszym oraz potwierdzania efektow ksztalcenia sa ujgte na stronie internetowej uczelni, w
uchwatach Senatu lub publikowanych dokumentach w BIP, Informacje dotyczace standardow
przygotowania pracy dyplomowej, kryteridéw jej oceny, terminow sktadania pracy, kalendarza
absolwenta oraz pytania egzaminacyjne kierunkowe i specjalno$ciowe dla danego cyklu
ksztatcenia, a takze dokumenty do pobrania sg dostgpne w witrynie internetowej Katedry, ktéra
prowadzi seminarium dyplomowe.

Szczegdtowe zasady rekrutacji znajduja si¢ na stronie Panstwowej Wyzszej Szkoty
Zawodowej w Koninie. Zawarte s3 tam najwazniejsze informacje dotyczace terminarza
rekrutacji i wymaganych dokumentéw. Podczas spotkania z ZO PKA studenci wyrazili opinig,
ze zasady rekrutacji sg przejrzyste i1 transparentne oraz uwzgledniaja zasad¢ réwnych szans.
Zasady dotyczace zaliczania kolejnych etapow studiow sa opisane w Regulaminie Studidw,
ktéry jest dostepny na stronie internetowej jednostki. Dodatkowe zasady okreslajace
dyplomowanie sg dostepne na stronie internetowej Wydziatu i w informatycznym systemie
uczelni.

Szczegotowe zasady zaliczenia 1 wymagania dla poszczegdlnych przedmiotow znajduja

si¢ w sylabusach, ktore studenci mogg znalez¢ w informatycznym systemie uczelni.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Program ksztatcenia na kierunku logistyka na poziomie studiéw I stopnia umozliwia z uwagi
na czas trwania, liczbe godzin i przypisane im punkty ECTS realizacj¢ wszystkich zaktadanych
efektow ksztatcenia. Tresci ksztalcenia zwigzane sg z zakladanymi efektami ksztalcenia.
Metody dydaktyczne jak np. metoda projektu, case study 1 formy zaje¢ sa odpowiednie dla
profilu praktycznego i wspieraja realizacj¢ efektoéw kierunkowych i przedmiotowych. Tresci
ksztatcenia sg nasycone roznorodng tematyka zwigzang z logistyka jak: logistyka ustug,
produkcji, miejska, zarzgdzanie lancuchem dostaw co pokrywa potrzeby dydaktyczne
kierunku. Tresci ksztatcenia sg zgodne z aktualnym stanem zastosowan w praktyce wynikéw
badan zwigzanych z logistyka (oferujac migdzy innymi moduly dotyczace zarzadzaniem
fancuchem dostaw, ekologistyka), standardami dziatalno$ci zawodowej whasciwej dla sektora
TSL (np. poprzez wykorzystywanie specjalistycznego oprogramowania komputerowego) oraz
z potrzebami rynku pracy. Zajecia zwigzane z praktycznym przygotowaniem zawodowym
stanowig okoto 60% ogétu zajeé. Zajecia te w znacznej czesci prowadzone sa w warunkach

rzeczywistych, w ktorych studenci wykonuja praktyczne czynnosci i przez osoby majace
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znaczne doswiadczenie zawodowe. Efekty ksztalcenia weryfikowane sg wtasciwymi metodami.
Prace dyplomowe spelniajag wymagania prac licencjackich i sg tematycznie $cisle zwigzane z
problematyka logistyki. Zasady rekrutacji spetniajg warunki zapewnienia rownych szans dla
wszystkich kandydatow.

Metody ksztatcenia i metody weryfikacji osiggania efektow ksztatcenia sg elastyczne i
zorientowane na studenta. Uczelnia przewiduje dostosowanie metod weryfikacji dla studentéw
z niepetlnosprawnos$ciami. Z punktu widzenia studentow proces rekrutacji, proces
dyplomowania oraz zaliczania poszczegdlnych przedmiotow jest transparentny, przejrzysty
oraz dostgpny w informatycznym systemie Uczelni. Stabg strong programu ksztalcenia jest

duza liczba przerw miedzy zajeciami powodujaca czesto dlugie oczekiwanie na kolejne zajecia.

Dobre praktyki

Prowadzenie zaje¢ w warunkach rzeczywistych w firmach sektora logistycznego co umozliwia
wykonywanie czynno$ci praktycznych wiasciwych dla zawodowego s$rodowiska pracy

absolwenta kierunku logistyka

Zalecenia

1. Opracowa¢, z uwagi na role prac projektowych na profilu praktycznym, standardy dla prac
projektowych.

2. Rozwazy¢ w programie studiéw stacjonarnych zwigkszenie liczby godzin kontaktowych

3. Zapewni¢ zgodnos¢ wymagan egzaminacyjnych i zaliczeniowych z tre§ciami ksztalcenia
wszystkich modutow.

4. Wszystkie prace dyplomowe dostosowaé do wymogoéw profilu praktycznego.

5. Umozliwi¢ studentom certyfikacj¢ umiejgtnosci z zakresu logistyki.

6. Dostosowac plan zaje¢ do potrzeb studentow ze szczegdlnym uwzglednieniem liczby i

dtugosci przerw miedzy zajgciami. Przerwy powinny odpowiadaé potrzebom studentow.

Kryterium 3. Skuteczno$¢ wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia

3.1. Projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie i okresowy przeglad programu ksztatcenia

3.2. Publiczny dostep do informacji
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Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 3

3.1.

Obowigzujace zasady dotyczace projektowania, zatwierdzania, monitorowania i okresowego

przegladu programow ksztalcenia zostaly okreslone w przyjetym przez Wydzial Wewngtrznym

Systemie Zapewniania Jakosci Ksztalcenia, ktory funkcjonuje na podstawie Uchwaty Nr

139/VI/III/2017 Senatu Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej w Koninie z dnia 28 marca

2017 r., a takze w Uchwale Nr 127/V1/1/2017 Senatu P z dnia 24 stycznia 2017 r. w sprawie

wytycznych dla rad wydziatéw dotyczacych zasad opracowywania programow ksztalcenia.

Uczelnia zdefiniowata nastgpujace cele glowne funkcjonowania Wewngtrznego Systemu

Zapewniania Jakosci Ksztalcenia:

— podnoszenie  poziomu  wiedzy, umiejetnosci 1 kompetencji  spotecznych
studentow/stuchaczcy PWSZ w Koninie, a takze atrakcyjno$ci studiowania 1
konkurencyjnosci Uczelni;

— ciaggle monitorowanie i doskonalenie jakos$ci ksztalcenia z wykorzystaniem stworzonych
mechanizmow statego zarzadzania, monitorowania i doskonalenia systemu;

— informowanie interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych o jakosci ksztalcenia oraz
nawigzywanie wspoélpracy z instytucjami zycia spotecznego, gospodarczego i kulturalnego
w celu uatrakcyjnienia procesu studiowania w Uczelni;

— inicjowanie mobilnosci studentow (upowszechnianie ws$rod studentow informacji

dotyczacych mozliwosci odbywania stazy, studiéw, praktyk w uczelniach zagranicznych).

Dazac do operacjonalizacji wyzej wspomnianych celow gltownych, Uczelnia opracowata
szczegotowe cele Systemu, dokonujac ich podziatu na trzy etapy zwigzane z pelnym cyklem
studiowania, tj. etap kandydat, student/stuchacz, absolwent. Celami szczegoétowymi
opracowanymi dla poszczegdlnych etapow sa m.in.:

e dla etapu kandydat

— wzbogacanie oferty edukacyjnej, w tym uruchamianie studiow II stopnia i
umi¢dzynarodowienie studiow;

— poszerzanie dostepnosci informacji o ofercie edukacyjnej;

— informowanie o poziomie 1 jako$ci ksztatcenia;

— doskonalenie zasad, procedur i sposobow rekrutacji na studia;

e dla etapu student/stuchacz:
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— doskonalenie programow ksztatcenia i sylabusow;

— weryfikowanie zaktadanych efektéw ksztalcenia;

— kontrolowanie procedur oceniania studentéw/stuchaczy;

— monitorowanie warunkow realizacji programu studiéw 1 organizacji zaj¢c;

— zapewnienie studentom optymalnych warunkéw do studiowania (odpowiednie
przygotowanie sal dydaktycznych, wyposazenie sal dydaktycznych w urzadzenia
niezb¢dne do prowadzenia wysokiej jakosci zaje¢ edukacyjnych), modernizacja
bazy laboratoryjnej na potrzeby dydaktyczne Ilub badawcze, stworzenie
bezpiecznego miejsca do nauki bez barier architektonicznych (windy i podjazdy dla
0s6b niepetnosprawnych);

— usprawnianie obstugi administracyjnej procesu dydaktycznego;

— monitorowanie i kontrolowanie funkcjonowania procedury wyznaczania warto$ci
wskaznikéw ECTS;

— monitorowanie sytemu studenckich praktyk zawodowych;

e dla etapu absolwent:

— monitorowanie karier zawodowych absolwentow;

— budowanie wigzi Uczelni z absolwentami.

W odniesieniu do kazdego z wyzej wspomnianych obszarow opracowano cele, zakres dziatania
oraz przedmioty procesOw w ramach poszczegoélnych zadan. Majac na uwadze koniecznosé
realizacji opracowanych zalozen, zostaly powotane komisje: Uczelniana Komisja ds. JakosSci
Ksztatcenia, Wydzialowe Komisje ds. Oceny Jakos$ci Ksztatcenia oraz Kierunkowe Zespoty ds.
Oceny Jakos$ci Ksztalcenia. Proces projektowania, monitorowania oraz dokonywania zmian w
programie ksztatlcenia odbywa si¢ przy udziale interesariuszy wewnetrznych, jak i
zewnetrznych. Udziat ten polega przede wszystkim na wyrazaniu przez nauczycieli
akademickich, studentow, absolwentow i przedstawicieli pracodawcow opinii, uwag i sugestii
dotyczacych procesu ksztalcenia podczas spotkan Rady Programowej. Nalezy przy tym
podkresli¢, ze opracowywane projekty programu ksztatcenia sg opiniowane przez podmioty
otoczenia spoteczno-gospodarczego, a takze wilasciwy organ Samorzadu Studenckiego. Po
uzyskaniu pozytywnej opinii, efekty ksztatcenia dla danego kierunku, profilu i poziomu
ksztatcenia podlegaja zatwierdzeniu przez Senat Uczelni 1 na tej podstawie Rada Wydzialu
nastepnie zatwierdza program ksztatcenia. Zmiany w programach inicjowane s3 przez Rade¢

Programowg w oparciu o prowadzong ewaluacje¢ procesu ksztalcenia. Propozycje zmian, po
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analizie dokonywanej przez Wydzialowa Komisje ds. Oceny Jakosci Ksztalcenia,
przedstawiane s3 Radzie Wydziatu w celu akceptacji i zatwierdzenia.

W ramach Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jako$ci Ksztatcenia prowadzona jest
ocena zaktadanych efektow ksztatcenia na kazdym etapie ksztalcenia i wszystkich rodzajach
zaje¢. Do roku akademickiego 2016/2017 wykorzystywano w tym celu kwestionariusze oceny
efektow ksztalcenia zatwierdzone przez Rad¢ Wydziatu. W roku akademickim 2017/2018
zrezygnowano z obligatoryjnego stosowania tego narze¢dzia, wskazujgc, iz tematyka ta jest
poruszana przez nauczycieli akademickich na biezgco, w tym zaréwno podczas spotkan
réznych gremioéw, jak i w ramach nieformalnych rozméw. Wnioski z oceny modutowych
efektow ksztalcenia opracowuje po zakonczeniu semestru Kierunkowy Zesp6l ds. Jakosci
Ksztatlcenia w celu przedlozenia Dziekanowi Wydzialu. Oceny kierunkowych efektow
ksztatcenia dokonuje Dziekan wraz z zespotem nauczycieli akademickich zaliczanych do
minimum kadrowego kierunku. Nalezy podkresli¢, ze w efekcie prowadzonych dziatan
diagnozowane s3 efekty ksztalcenia, z osiggnigciem ktorych studenci maja stosunkowo
najwigksze 1 najmniejsze trudnosci. Ocena kierunkowych efektow ksztatcenia jest przedkladana
Radzie Wydziatu i1 stanowi podstawg¢ doskonalenia programu ksztalcenia dla kierunku.
Podstawowymi narzedziami umozliwiajagcymi pozyskanie 1 analiz¢ danych i1 informacji
wykorzystywanych w ramach dziatania Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci
Ksztalcenia w roku akademickim 2017/2018 sa:

— arkusze hospitacji zajg¢ dydaktycznych;

— ankiety oceny nauczycieli akademickich;

— ankieta oceny jakosci ksztatcenia dokonana przez studenta;

— ankieta oceny jakosci ksztatcenia dokonana przez nauczyciela akademickiego;

— sprawozdanie z realizacji studenckiej praktyki zawodowej;

— sprawozdanie kierunkowego opiekuna praktyk z realizacji studenckich praktyk
zawodowych;

— sprawozdanie z monitorowania karier zawodowych absolwentow.

Narzedziami wspomagajacymi doskonalenie procesu ksztatcenia sg rowniez:
— cykliczne spotkania Rektora, Dziekana, oraz kierownika Zaktadu Logistyki
ze studentami;
— zebrania nauczycieli wchodzacych w sktad minimum kadrowego;

— informacja o sprawnosci ksztalcenia na kierunku;
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— informacja o weryfikacji prac dyplomowych w systemie antyplagiatowym.

Whioski z realizowanych dziatan sa opracowywane corocznie w formie ,,Raportu z oceny
Jakosci Ksztalcenia na Kierunku Logistyka”. Dziatalnos¢ Jednostki w zakresie monitorowania i
przegladow programow ksztatcenia 1 sposobu ich realizacji nalezy oceni¢ pozytywnie.
W Jednostce gromadzone i analizowane sg informacje pochodzace z roéznych zrédel, co
pozwala na szerokie badanie procesu ksztalcenia. Dokonywana analiza umozliwia
formutowanie wnioskéw. W toku wizytacji ustalono, ze efektem niektorych sposrod
realizowanych dziatah s propozycje i konstruktywne uwagi, ktore nastepnie s3 wdrazane
W postaci konkretnych rozwigzan, majacych na celu doskonalenie procesu ksztatcenia.
Przyktadowe wnioski i ew. rekomendacje sformulowane w wyniku przegladu programu

ksztatcenia przeprowadzonego w roku akademickim 2016/2017 zamieszczono w tabeli ponize;j.

Rodzaj badania Whioski Zalecenia
(jezeli sformutowano)

Hospitacje zaje¢ dydaktycznych. Poprawnie okreslano cele zaje¢, ktore Ciagla kontrola i aktualizacja
przedstawiano na poczatku spotkania. sylabusow poszczegolnych
Prowadzacy zajecia potrafili przedmiotow w celu
zainteresowac studentéw tematem i dostosowania tresci i programu
zacheci¢ ich do pracy w grupach, ksztalcenia do aktualnych
dyskusji i formutowania wnioskow. wymagan rynku.

Analiza zgodno$ci zagadnien Nauczyciele akademiccy prowadzacy

egzaminacyjnych z efektami poddane analizie przedmioty wlasciwie

ksztatcenia dla przedmiotu. skonstruowali zagadnienia

egzaminacyjne w odniesieniu do
przedmiotowych efektow ksztatcenia.
Wisrod wylosowanych przedmiotow nie
zauwazono wiekszych niezgodnosci
zagadnien z zakladanymi efektami

ksztatcenia.
Analiza wynikow zaliczen i Uznano, iz trudno jednoznacznie Powtarzajacy si¢ trend nalezy
egzaminOw. stwierdzi€ i oceni¢ rozbieznosé przedyskutowac z

pomig¢dzy zdawalnoscia poddanych poszczegdlnymi nauczycielami

analizie przedmiotéw. Podkre$lono, ze | akademickimi i grupami
wplyw na to mogg mie¢ takie czynniki | studentow.

jak: program przedmiotu, stopien
trudnosci prezentowanych zagadnien,
wiedza wyniesiona ze szkoty

$redniej, kompetencje nauczyciela
akademickiego, postawa studentow,
termin egzaminu, wymagania stawiane
przez nauczyciela akademickiego itp.

Analiza wynikow wylosowanych Analiza wynikow nie wykazala
egzaminow. nieprawidlowosci.

Ogolne wnioski plynace z oceny jakosSci ksztatcenia na kierunku logistyka w roku akademickim 2016/2017

e Na podstawie analizy trzech lat funkcjonowania wizytowanego kierunku stwierdzono,
ze do najmocniejszych stron kierunku nalezy kadra prowadzaca proces ksztalcenia, a w szczegdlnosci
zatrudnieni praktycy z branzy TSL, ktorych zajecia sa jednoczes$nie najwyzej oceniane przez studentow;

e sprawnos$¢ ksztalcenia, rozumiana jako stosunek liczby studentow z pierwszego roku (2014/2015)
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do absolwentow obronionych do 15 wrzesnia 2017 r. wyniost 59 %;

e nieznacznie zmodyfikowany zostat program i plan studiow;

e w oparciu o sygnaly plynace z Rady Programowej oraz od studentow i kandydatow systematycznie,
po kazdym semestrze, weryfikowane sg zaktadane efekty ksztatcenia dla poszczegdlnych przedmiotow

e przy kierunku dziata kolo naukowe logistyki. Prowadzone s3 rowniez dalsze dzialania majace na celu
zwickszenie aktywnosci kota studenckiego w réznych obszarach funkcjonowania Uczelni;

e nawigzano kontakty z nowymi przedsigbiorstwami z branzy TSL w celu podnoszenia jakosci ksztatcenia
na kierunku;

e w roku akademickim 2015/2016 zorganizowano dla studentow roézne formy warsztatow, zard6wno na
terenie Uczelni jak i siedzibach wspotpracujacych firm;

e w marcu 2017 r. zorganizowano ogélnopolska konferencje logistyczng, ktéra ma by¢ docelowo
organizowana cyklicznie;

e nie przedluzono zatrudnienia nauczycielowi akademickiemu, ktoéry byl negatywnie oceniany przez
studentow i przetozonych;

e pozyskano nowych wyktadowcodw-praktykow, ktdrzy ciesza si¢ bardzo dobra opinig i organizujg zajgcia
w formie warsztatow na terenie Uczelni i w siedzibach firm logistycznych.

Uwzgledniajac wnioski zespotu oceniajacego PKA wynikajace z analizy programu ksztatcenia
1 jego praktycznej realizacji, nalezy podkresli¢, iz stwierdzono, ze prace etapowe s3
zréznicowanej jakosci, a niektére z nich nalezy uznaé¢ wrecz za slabe. Jednoczes$nie zespdi
oceniajacy zwraca uwage, iZ pomimo sprawnie zorganizowanego Wewngtrznego Systemu
Zapewniania Jakosci Ksztalcenia, ktory uwzglednia monitorowanie funkcjonowania systemu
weryfikacji efektow ksztalcenia, usterka ta nie zostata zdiagnozowana przez Jednostke.
Przedstawiciele samorzadu studenckiego posiadaja swoich przedstawicieli w
Wydziatowe] Komisji ds. Jakos$ci Ksztalcenia. Studenci wiaczaja sie¢ w dziatalno§¢ komisji
poprzez uczestniczenie w jej posiedzeniach 1 przedstawianie uwag ptynacych od studentow. W
ramach dziatalnosci w komisji biorg udzial w projektowaniu programu ksztatcenia. Samorzad
studencki opiniuje programy studiow, ktore sa proponowane przez Wtadze Wydziatu i Uczelni.
Samorzad wiacza si¢ rowniez w promocje oceny nauczycieli akademickich realizowanej przez

informatyczny system uczelni.

3.2

Sylabusy poszczegolnych przedmiotow opublikowane w systemie informatycznym eOrdo
Omnis i sa one dostgpne dla studentéw po zalogowaniu do systemu. Zdaniem ZO nie istnieja
jednak obiektywne przestanki uzasadniajgce brak publikacji sylabuséw na stronie internetowej,
tak aby zostat zapewniony do nich publiczny dostep. Jednostka powinna je opublikowaé lub
co najmniej przeprowadzi¢ dyskusje nt. opracowania dodatkowej, skroconej wersji kart
przedmiotow, ktéore moga stanowi¢ cenne zrédlo informacji o procesie ksztalcenia na
wizytowanym kierunku dla potencjalnych kandydatow na studia. Ocena publicznego dostepu

do informacji jest przeprowadzana corocznie (maj/czerwiec) wsrdod interesariuszy
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wewnetrznych (nauczyciele akademicey i studenci) za posrednictwem ankiety oceny jakoS$ci
ksztatcenia. W wyniku stosunkowo niskich wskazan odnoszacych si¢ do pytania ,,jak ocenia
Pani/Pan zakres i przejrzysto$¢ informacji zamieszczanych na stronie internetowej Uczelni, w
tym dostgpnos¢ do regulaminow, drukéw, komunikatow?”, podjeto dziatania doskonalace
dotyczace dostgpu do informacji publicznej. Dziatania te polegaty na weryfikacji i aktualizacji
elementdw znajdujacych si¢ w witrynie internetowej Katedry, w szczegoélno$ci zakladce
odnoszacej si¢ do pracy dyplomowej i egzaminu dyplomowego. Nalezy przy tym podkresli¢, iz
podczas spotkan i rozmow zespolu oceniajagcego z rdéznymi grupami inetresariuszy procesu
ksztatcenia, tj. pracownikami, przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego, a takze
studentami ocenianego kierunku, przedstawiciele zadnej z wymienionych grup nie zglaszali
jakichkolwiek uwag w stosunku do rodzaju i zakresu danych i informacji, do ktorych Jednostka
zapewnia publiczny dostep.

W informatycznym systemie Uczelni znajduja si¢ informacje na temat procesu
ksztalcenia w tym, plany studiéw, opisy kierunkéw, sylabusy, zasady i procedury
dyplomowania oraz zasady rekrutacji. Z informacji uzyskanych od studentow podczas
spotkania z ZO PKA nauczyciele akademiccy prezentuja sylabusy na pierwszych zajeciach
w semestrze. Karty przedmiotow 1 plan studidéw nie sg dostgpne na stronie internetowej
Wydziatu 1 Uczelni. Wyniki ankiet nie s3 omawiane na posiedzeniu wydziatowej komisji ds.
jakosci ksztalcenia ani podczas posiedzen Rady Wydzialu. Przedstawiciele studentow w
komisji nie majg dostepu do wynikow studenckiej oceny nauczycieli akademickich.

Szczegdlowe wyniki ankiet przesytane sg do poszczegolnych kierownikow jednostek,
gdzie w przypadku niesatysfakcjonujgcych ocen przeprowadzane sg rozmowy z prowadzacymi.
Studenci wizytowanego kierunku nie maja dostgpu do syntetycznych wynikéw ankiet oceny
nauczycieli akademickich i prowadzenia zaje¢ poprzez strong internetowa Wydziatu lub

informatyczny system Uczelni.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

W Jednostce funkcjonuje Wewnetrzny System Zapewniania Jakosci Ksztalcenia, ktoéry
W sposob przejrzysty 1 uporzadkowany okresla postepowanie dotyczace projektowania,
zatwierdzania, = monitorowania, oceny 1 doskonalenia  programéw  ksztalcenia.
We wspomnianych dziataniach uczestnicza w odpowiednim zakresie interesariusze

wewnetrzni, tj. nauczyciele akademiccy, studenci, pracownicy administracyjni, a takze,
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w szerokim zakresie przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego, co jednocze$nie
nalezy uzna¢ za mocng stron¢ realizowanych dziatan. Dziatalno§¢ Wydziatu w zakresie
monitorowania i przegladow programow ksztatcenia i1 praktycznej ich realizacji nalezy oceni¢
pozytywnie. W Jednostce gromadzone i1 analizowane sg informacje pochodzace z r6znych
zrédet, co pozwala na szerokie badanie procesu ksztatcenia. Dokonywana analiza umozliwia
formutowanie wnioskéw. W toku wizytacji ustalono, ze efektem niektorych sposrod
realizowanych dziatan sg propozycje i konstruktywne uwagi, ktore nastgpnie sg wdrazane
w postaci konkretnych rozwigzan, majacych na celu doskonalenie procesu ksztatcenia.
Jednoczesnie nalezy wskazaé, iz w toku wizytacji zespot oceniajacy stwierdzit, ze prace
etapowe sa zréznicowanej jakosci, a niektére z nich nalezy uznaé wrgez za stabe. Fakt,
iz usterka ta nie zostala zdiagnozowana przez Jednostk¢ stanowi slabsza strone Systemu
w odniesieniu do skuteczno$ci dziatan, ktére dotycza monitorowania systemu weryfikacji
efektow ksztalcenia. W zwigzku z powyzszym, z punktu widzenia ZO PKA, uprawnione jest
sformutowanie wniosku, ze rozwigzania w tym zakresie wymagaja dalszej refleks;ji
i doskonalenia.

Odnoszac si¢ do publicznego dostepu do informacji nalezy stwierdzi¢, ze obszar ten
zostal ujety w Wewngtrznym Systemie Zapewniania Jakosci Ksztalcenia w odpowiednim
zakresie. Jednostka zapewnia publicznie szeroki dost¢p do informacji, dokonuje jego oceny,
a wyniki oceny wykorzystuje do doskonalenia tego obszaru. Zdaniem zespotu oceniajgcego nie
istnieja jednak obiektywne przestanki uzasadniajace brak publikacji kart przedmiotow
na stronie internetowe;j.

Jednostka podejmuje dzialania majace na celu zaangazowanie studentow
w projektowanie i okresowe monitorowanie programéw ksztalcenia. Studenci korzystajg
ze stworzonych im mozliwos$ci. Brak udostgpniania syntetycznych wynikoéw ankiet ogétowi
studentow oraz brak ogodlnego dostepu do programu studidw i kart przedmiotéw nalezy oceni¢

jako stabg strong procesu ksztalcenia.

Dobre praktyki

Brak
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Zalecenia

1.

Dalsza refleksja 1 rozwijanie Systemu w zakresie monitorowania i doskonalenia
funkcjonowania systemu weryfikacji efektow ksztalcenia, w celu zwigkszenia jego
skutecznosci w tym obszarze. W szczeg6lnosci nalezy uwzgledni¢ fakt, iz podejmowane
dotychczas dziatania, w $§wietle wnioskdw z analizy prac etapowych dokonanej przez
zespot oceniajacy w toku wizytacji, okazaly si¢ nieskuteczne w zakresie diagnozowania
usterek. Nalezy zatem zaprojektowal rozwigzania, ktore umozliwig poglebiong analizg
funkcjonowania systemu weryfikacji efektow ksztalcenia.

Podjecie dziatan majacych na celu dalsze upowszechnianie i poglebianie, wérdd nauczycieli
akademickich prowadzacych zajgcia na wizytowanym kierunku, wiedzy w zakresie doboru
metod weryfikacji adekwatnych do zaktadanych efektow, a takze oceny stopnia osiggnigcia
przez studentéw zaktadanych efektéw ksztalcenia, np. poprzez zorganizowanie warsztatu
lub/i seminarium poswigconego/poswieconych tej tematyce.

Jednostka powinna opublikowaé sylabusy lub co najmniej przeprowadzi¢ dyskusje nt.
opracowania dodatkowej, skroconej wersji kart przedmiotow, ktére moglyby zostad
upublicznione studentom oraz kandydatom na studia poprzez stron¢ internetowg w celu
zapewnienia tym grupom interesariuszy statego dostepu do najwazniejszych informacji nt.
poszczegbdlnych przedmiotow.

Zaleca si¢ udostgpni¢ syntetyczne wyniki studenckiej ankietyzacji nauczycieli
akademickich. Ma to na celu pokazanie studentom, iz wyniki ankiety, ktorg wypetniaja sa
analizowane 1 powstaje gotowy raport z wnioskami z nich ptyngcych. Studenci majac
informacj¢ na temat wynikéw ankiet bedg bardziej zainteresowani wypetnianiem kolejnych

ankiet gdyz dostrzega w tym cel i mozliwo$¢ wplynigcia na prowadzenie przedmiotow.

Kryterium 4. Kadra prowadzgca proces ksztalcenia

4.1.

4.2.
4.3.

Liczba, dorobek naukowy/artystyczny, doswiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelniag
oraz kompetencje dydaktyczne kadry
Obsada zaj¢¢ dydaktycznych

Rozwoj 1 doskonalenie kadry
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Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 4

4.1.

Wedlug raportu samooceny do minimum kadrowego ocenianego kierunku logistyka w PWSZ

w Koninie zaproponowanych zostalo dwunastu nauczycieli akademickich, w tym:

— dwoch pracownikow ze stopniem naukowym doktora habilitowanego,

— dziewigciu pracownikow ze stopniem naukowym doktora,

— jeden nauczyciel z tytutem zawodowym magistra.

W opinii zespolu wizytujacego do minimum kadrowego nie moze jednak zosta¢ zaliczony

jeden ze zgloszonych pracownikdéw z tytutem zawodowym magistra, gdyz obowigzujace

regulacje prawne daja mozliwosci zastgpienia pracownika ze stopniem naukowym doktora

przez dwoch magistrow posiadajacych doswiadczenie praktyczne w zakresie ocenianego

kierunku studiow.

Wsrod jedenastu osob  zaliczonych przez zesp6t oceniajacy PKA do minimum

kadrowego, az dziewi¢¢ 0s6b (w tym dwoje pracownikow ze stopniem doktora habilitowanego)

jest zatrudnionych w PWSZ w Koninie jako podstawowym miejscu pracy. Do minimum

kardrowego kierunku zaliczono:

dwoch pracownikow ze stopniem doktora habilitowanego w dziedzinie nauk
ekonomicznych w dyscyplinach ekonomia oraz finanse, ktorzy posiadaja doswiadczenie
z zakresu logistyki miejskiej, gospodarki magazynowej, spolecznej odpowiedzialnosci
biznesu oraz organizacji ustug pocztowych,

pie¢ oséb ze stopniem doktora nauk ekonomicznych ze specjalnoscia w dyscypline
nauki o zarzadaniu oraz doswiadczeniem zawodowym w zakresie marketingu (w tym
logistyki dystrybucji), logistyki zaopatrzenia i produkcji oraz informatycznego wsparcia
procesow logistycznych w przedsigbiorstwach,

cztery osoby ze stopniem doktora nauk ekonomicznych ze specjalnoscig ekonomia i
posiadajagce doswiadczenie zawodowe z zakresu logistyki miejskiej, transportu
kolejowego oraz zarzadzania projektami ( szczegdlowe informacje o przebiegu kariery
zawodowe] oraz dziatalnosci doradczej oséb zaliczonych do minimum ocenianego

kierunku studiéw znajduje si¢ w zatagczniku numer 4).

Warto zaznaczy¢, ze zawarte w raporcie samooceny informacje o minimum kadrowym sg

zgodne z danymi pochodzacymi z systemu POL-ON oraz ze stanem faktycznym w dniach
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wizytacji, co potwierdza deklarowane przez wladze Uczelni dazenie do stabilizacji polityki
kadrowej na ocenianym kierunku studiow.

Przeprowadzona analiza potencjatu kadrowego PWSZ w Koninie pozwala na
stwierdzenie pelnej zgodnosci liczby, specjalnosci naukowych oraz doswiadczen zawodowych
nauczycieli akademickich zaliczanych do minimum kadrowego kierunku z liczba studentéw
oraz profilem ich ksztalcenia. Osigganiu zaktadanych efektow ksztalcenia sprzyja rowniez
korzystna proporcja miedzy liczbg nauczycieli akademickich zaliczanych do minimum
kadrowego a liczbg studentéw, ktora ksztattuje si¢ na poziomie jeden nauczyciel na okoto 20
studentow. Osoby zaliczane do minimum kadrowego kierunku logistyka reprezentuja
zréznicowang strukture specjalistycznych kwalifikacji  zawodowych zdobytych poza
szkolnictwem wyzszym w sektorze transportowo- spedycyjno- logistycznym i/ lub posiadajg
dorobek naukowy z zakresu logistyki, finanséw i1 rachunkowosci, ekonomii oraz nauk
0 zarzadzaniu. Zaangazowani w proces ksztatcenia nauczyciele akaedmiccy posiadaja
doswidczenie zawodowe zdobyte na stanowiskach kierowniczych w przedsiebiorstwach lub w
wyniku prowadzenia dzialalnosci doradczej na rzecz praktyki gospodarczej w zakresie
logistyki zaopatrzenia, produkcji i handlu, transportu, gospodarki magazynowej, logistyki
miejksiej, zarzadzania projektami, ustug potcztowych 1 kurierskich oraz obstugi prawnej i
ubezpieczen w transporcie. Kompleksowa i réznorodna struktura kwalifikacji pracownikow
dydaktycznych odpowiada realizacji zaktadanych efektow ksztalcenia w ramach realizowanych
specjalnosci studiow licencjackich na kierunku logistyka (zob. zatacznik numer 4 i 5). Tym
samym Uczelnia spelnia wszystkie formalne warunki kadrowe do prowadzenia studiow na

ocenianym kierunku studiow pierwszego stopnia o profilu praktycznym.

4.2

W  procesie ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow uczestniczy 36 nauczycieli
akademickich, ktorzy posiadaja do$wiadczenie dydaktyczne w szkotach wyzszych i/lub w
zakresie nauczania przedmiotow zawodowych. Przeprowadzona przez cztonkéw zespotu
oceniajacego analiza dokumentacji oraz wyniki hospitacji zaje¢ potwierdzity odpowiednie
kompetencje dydaktyczne kadry, ktéra stosuje réznorodne i innowacyjne metody ksztatcenia.
Dotyczy to w szczeg6lnosci zaje¢ terenowych w siedzibie lokalnego oddziatu przedsiebiorstwa
logistycznego DB Schenker, w ramach ktorych studenci majg mozliwo$¢ poznania
rzeczywistych probleméw zwigzanych z zarzadzaniem logistyka oraz angazuja si¢ W ich

rozwigzywanie.
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Wiadze Instytutu daza do ksztaltowania wilasciwej obsady realizowanych zajeé
dydaktycznych. Obsada zaje¢ z reguly jest zgodna z dorobkiem naukowym Ilub
doswiadczeniem zawodowym prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku studiow. Na
podstawie szczegOtowej analizy dokumentacji dotyczacej obsady zaje¢ dydaktycznych
stwierdzono jeden przypadek prowadzenia przedmiotu przez osob¢ z minimum kadrowego,
ktoéra nie posiada wystarczajacego i udokumentowanego dorobku naukowego lub zawodowego
do wyktadania przedmiotu ,,Strategie logistyczne” (zalgcznik numer 6).

Nalezy zaznaczy¢, ze skala nieprawidlowosci w obsadzaniu zaje¢ dydaktycznych jest
bardzo niska. Dotyczy jedynie 15 godzin wykladowych na studiach stacjonarnych oraz 9
godzin na studiach niestacjonarnych, co stanowi niewielki udziat godzin przewidzianych w

programach ksztatcenia na ocenianym kierunku studidéw.

4.3.

Uczelnia rekrutuje nauczycieli akademickich gldwnie sposrod praktykdéw biznesu oraz bytych
pracownikow uczelni akademickich, w tym zwlaszcza z Uniwersytetu Szczecinskiego,
Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu 1 Politechniki Poznanskiej. Realizowana polityka
kadrowa zapewnia prawidlowy dobdr nauczycieli akademickich oraz stabilizacje 1 rozwoj
potencjatu kadrowego. Istotnym stymulatorem rozwoju kadrowego jest ocena wynikow pracy
nauczycieli akademickich przez wladze Uczelni i studentdow w ramach systemu zapewnienia
jakosci ksztalcenia.

Studenci maja mozliwos¢ dokonania oceny nauczycieli akademickich w cosemestralne;j
ankietyzacji. Ankieta jest przeprowadzana w formie elektronicznej za posrednictwem
informatycznego systemu Uczelni. W ramach kwestionariusza oceny studenci oceniajg takie
aspekty jak informacja na temat lektur, informacja o zasadach zaliczenia przedmiotu,
umiej¢tnosci zainteresowania przedmiotem, stosunek prowadzacego do studenta, komunikacja
ze studentami podczas zaje¢, sprawiedliwo$¢ oceniania oraz dostepno$¢ podczas godzin
konsultacji. Raport z wynikami trafia do Wiladz Wydzialu oraz do kierownikow
poszczegolnych jednostek na Wydziale. Syntetyczne opracowanie wynikéw ankiety nie jest

udostepnione ogotowi studentdw biorgcych udzial w badaniu.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Liczba oraz kompleksowa i zroznicowana struktura doswiadczen dydaktycznych i/lub

zawodowych nauczycieli zaliczanych do minimum kadrowego na kierunku studiéw logistyka w
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petni odpowiada warunkom formalnym ksztatcenia oraz sprzyja osigganiu zaktadanych jego
efektow na poziomie studidéw pierwszego stopnia o profilu praktycznym. Wszyscy z 36
nauczycieli akademickich zaangazowanych w proces ksztatcenia na kierunku studiow logistyka
posiadajg stopnie naukowe i/ lub specjalistyczne doswiadczenie zawodowe zdobyte poza
szkolnictwem wyzszym. Sklad osobowy oraz zdywersyfikowana struktura pracownikéw
zaliczanych do minimum kadrowego kierunku logistyka jest w pelni zgodna z wymogami
formalnymi oraz zatlozonymi efektami ksztalcenia, a wymieniony w zataczniku 6 przypadek
braku formalnych kwalifikacji do prowadzenia wyktadu z przedmiotu ,,Strategie logistyczne”
nie stwarza istotnego zagrozenia zaburzenia prawidtowosci catego procesu dydaktycznego.

W jednostce prowadzona jest ocena jakosci zaje¢ dydaktycznych nauczycieli
akademickich z wykorzystaniem badan ankietowych studentéw , co ma bezposredni wptyw na
obsade zaje¢ dydaktycznych oraz wyniki okresowej oceny nauczycieli akademickich przez
wladze Uczelni. Wyniki badan badan ankietowych i podejmowanych na ich podstawie decyzji
kadrowych nie sg przedstawiane studentom, co zniech¢ca ich do powszechnego udzialu w

kolejnych edycjach badan.

Dobre praktyki

Za dobrg praktyke w zakresie zarzadzania kadrami nalezy uzna¢ dobor pracownikow
dydaktycznych o zrdéznicowanej 1 kompleksowej strukturze kwalifikacji zawodowych lub
dorobku naukowym z dziedziny nauk ekonomicznych w zakresie logistyki oraz finansow
I rachunkowosci, co stwarza mozliwosci ksztalcenia logistykow specjalizujagcych  sig

w kontrolingu logistycznym.

Zalecenia

1. W przypadku zwigkszenia liczby studentdow uzupelnienie minimum kadrowego przez
wlaczenie do jego sktadu jednego z zaangazowanych juz w proces ksztalcenia nauczycieli z
tytutem zawodowym magistra, co pozwoli na wzmocnienie praktycznego profilu studiéw
oraz pozwoli na zaliczenie dwoch nauczycieli z tytutem zawodowym magistra do minimum
kadrowego kierunku,

2. Powierzenie zaje¢ wykladowych z przedmiotu ,,Strategie logistyczne” nauczycielowi

akademickiemu ze stopniem naukowym z zakresu nauk o zarzadzaniu (najlepiej
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0 specjalno$ci zarzadzanie strategiczne) i posiadajacemu dorobek naukowy z zakresu
strategicznych aspektow zarzadzania logistycznego ,

3. Kontynuacje polityki stabilizacji i rozwoju wtasnego potencjatu kadrowego.

Kryterium 5. Wspélpraca z otoczeniem spoleczno-gospodarczym w procesie

ksztalcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia Kryterium 5

Przedmiotowe kryterium byto analizowane w zakresie czterech kategorii analitycznych:

a) Wilaczenie wspoélpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w wewnetrzny system
zapewnienia jakos$ci ksztalcenia.

b) Udzial interesariuszy zewngtrznych w ksztaltowaniu tresci programowych i metod
ksztatcenia.

c) Oddziatywanie akredytowanej jednostki na otoczenie spoteczno-gospodarcze, w tym
realizacja wspolnych projektow z interesariuszami zewngtrznymi.

d) Ksztalcenie kadr dla gospodarki.

a)  Wlaczenie wspolpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w wewnetrzny system
zapewnienia jakos$ci ksztalcenia.

W przypadku jednostki prowadzacej oceniany kierunek przedstawiciele otoczenia spoteczno-
gospodarczego zostali instytucjonalnie wlaczeni w Wewnetrzny System Zapewnienia JakoS$ci
Ksztatcenia. Wiaczenie jest realizowane przez udziat przedstawicieli pracodawcow w Radzie
Programowej, ktora stanowi organ doradczy dla wiadz Uczelni. Rada Programowa opiniuje
efekty ksztalcenia na kierunku oraz przedstawia wilasne wnioski w zakresie modyfikacji
zakladanych efektow ksztalcenia. Ponadto Rada bierze aktywny udzial w opracowywaniu
programu ksztatcenia, zarowno w zakresie tresci, jak i stosowanych form prowadzenia procesu
dydaktycznego. W skladzie Rady sg obecni pracodawcy prowadzacy dziatalnos¢
reprezentatywna dla kierunku ,,logistyka”.

Udziat pracodawcow w opracowaniu efektow ksztalcenia dla kierunku zostat

zaznaczony m. in. w tre§ci Uchwaty Nr 191/V/X/2013 Senatu PWSZw Koninie.
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Na podstawie wszystkich dostepnych zrédet potwierdzono, ze formalny udziat
interesariuszy zewngtrznych w procesie WSZJK przektada si¢ w pelni na rzeczywiste dziatania.
Nalezy réwniez odnotowac, ze idea utworzenia kierunku Logistyka w PWSZ w Koninie
byta rowniez efektem wspotpracy z otoczeniem spoleczno-gospodarczym — przedsiebiorcy
reprezentujacy branze TSL (Transport-Spedycja-Logistyka), zrzeszeni w Koninskiej Izbie

Gospodarczej, zgtosili uczelni zapotrzebowanie na utworzenie stosownego kierunku.

b) Udzial interesariuszy zewnetrznych w ksztalttowaniu tresci programowych 1 metod
ksztatcenia.

Interesariusze zewnetrzni sg zaangazowani w ksztalttowanie programu i procesu dydaktycznego

nie tylko na poziomie instytucjonalnego wiaczenia w WSZJK, ale takze poprzez bezposredni

udziat w tworzeniu tre$ci programowych i realizacji zaje¢ dydaktycznych. Wyrdzniono na tym
poziomie nastgpujace formy zaangazowania interesariuszy:

e wspolprowadzenie lub samodzielne prowadzenie zaje¢ w ramach przedmiotow na kierunku
przez przedstawicieli interesariusza, posiadajacych odpowiednie doswiadczenie zawodowe
np.:

— Szef Oddziatu DB Schenker Konin — przedmioty Infrastruktura logistyczna,
Informatyczne systemy zarzgdzania w logistyce (facznie 174 godziny zaje¢ ze
studentami w ciggu roku akademickiego)

— radca prawny w przedsi¢biorstwie Konimpex Chemicals Sp. z o0.0. (firma
specjalizujaca si¢ w organizacji dostaw - surowcOw chemicznych dla przemystu) —
przedmioty Obstuga celna w przeptywie towaréow, Prawo i ubezpieczenia w
transporcie (tacznie 38 godzin zaje¢ ze studentami w ciggu roku akademickiego)

— specjalista ds. logistyki, Konimpex Chemicals Sp. z 0.0.) — przedmioty Strategie
logistyczne, Technologie transportu wewnetrznego, \Warehouse Property Market
(tacznie 108 godzin zaje¢¢ ze studentami w ciggu roku akademickiego)

e modyfikacja i wprowadzanie nowych metod dydaktycznych w celu upraktycznienia
studiow — dobry przyklad stanowia tu autorskie metody i1 narzedzia wprowadzone przez
Szefa Oddziatu DB Schenker

— karty obserwacji na zajeciach terenowych

— autorska symulacja procesow logistycznych i mikrostudium przypadku, potaczone

z rozwigzywaniem krotkich zadan w podgrupach ¢wiczeniowych
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— autorski kalkulator kosztowy liczacy koszty procesu transportowego;

o realizowanie zaje¢ dydaktycznych w obiektach pracodawcow i1 z wykorzystaniem
udostepnionej przez nich infrastruktury — m. in. DB Schenker Oddzial Konin (cykl zaj¢c
terenowych umozliwiajacych zapoznanie si¢ z infrastrukturg i procesami w terminalu TSL,
przedmiot Informatyczne systemy zarzgdzania w logistyce realizowany z wykorzystaniem
oprogramowania udostgpnionego przez przedsigbiorstwo), Logit sp. j. (zajecia
terenowe/wizyty studyjne w centrum logistyki magazynowej, nalezacym do firmy),
Fermintrade sp. z o.0. sp. k. (warsztaty terenowe w firmie zajmujacej si¢ dostawa
komponentoéw chemicznych dla przemystu);

e okres$lanie tematyki prac dyplomowych na podstawie sugestii lub zapotrzebowania
pracodawcow — wedlug o$wiadczenia przedstawiciela Przedsigbiorstwa Komunikacji
Samochodowej w Koninie S.A. obecnego na spotkaniu z Zespotem Oceniajacym, kilka

prac byto odpowiedzig na zapotrzebowanie tej firmy.

¢) Oddziatywanie ocenianej jednostki na otoczenie spoteczno-gospodarcze, w tym realizacja
wspolnych projektow z interesariuszami zewnetrznymi.

Uczelnia realizuje swa misj¢ w zakresie pozytywnego wplywania na rozwdj otoczenia

spoteczno-gospodarczego, gldwnie poprzez popularyzowanie wiedzy naukowej 1

popularnonaukowej, zwigzanej z kierunkiem studiow:

— Program Akademia Miodego Studenta — cykl prelekcji i warsztatow dla uczniow szkot
gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych — m. in. Zespotu Szkét Ponadgimnazjalnych w
Klodawie, Zespotu Szkoél Gorniczo-Energetycznych w  Koninie, Zespotu Szkot
Technicznych w Turku. W ramach programu nauczyciele akademiccy i studenci Kierunku
Logistyka przyblizali uczniom szkot najwazniejsze zagadnienia z zakresu logistyki oraz
przedstawiali perspektywy zawodowe jakie oferuje branza TSL.

— Publikacja monografii ,,Transport 1 logistyka w przedsiebiorstwie, miescie 1 regionie.
Wybrane zagadnienia”, ktora stanowi unikalny w skali kraju zbior artykuléw naukowych,
wydany przy wsparciu interesariuszy zewnetrznych — firm Fermintrade i Logit. Publikacja
moze by¢ cennym zrodtem wiedzy zardwno dla studentow kierunkow zwigzanych
Z logistyka, jak 1 praktykow branzy TSL.

— Organizacja I Ogolnopolskiej Konferencji Naukowej ,,Wspotczesne wyzwania logistyki”

w 2017 roku
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d) Ksztalcenie kadr dla gospodarki.
Wprowadzanie do otoczenia spoteczno-gospodarczego wysoko wykwalifikowanych kadr jest
kluczowym elementem misji, realizowanej przez akredytowang jednostke.

Kategoria ksztalcenia kadr dla gospodarki byta analizowana w zakresie wsparcia dla
studentow we wchodzeniu na rynek pracyW ramach tej kategorii wyr6zniono pigé
podstawowych form wsparcia: d.1) programy wsparcia adresowane do studentow/absolwentow
akredytowanego kierunku, realizowane przez interesariuszy zewngtrznych; d.2) wsparcie w

wejsciu studentow/absolwentow na miedzynarodowy rynek pracy

d.1) Programy wsparcia adresowane do studentow/absolwentow ocenianego kierunku,

realizowane przez interesariuszy zewnetrznych.

Zaangazowanie przedsiebiorstwa Fermintrade Sp. z 0.0. sp. k. we wspolprace z kierunkiem

Logistyka jest na tyle regularne i duze, ze wsparcie to moze by¢ traktowane jako program. W

ramach wsparcia realizowane sg nastepujace dzialania:

— Spotkania z przedstawicielami firmy

—  Wizyty studyjne w obiektach firmy i zapoznanie studentéw z jej dzialalno$cia

— Zajgcia warsztatowe polegajace na analizie case Study i opracowaniu przez studentow
propozycji rozwigzan rzeczywistych probleméw napotkanych w dzialalno$ci firmy.
Prezentacja swoich propozycji przed wlasciwym menadzerem firmy.

— Warsztaty w zakresie kompetencji spotecznych istotnych w procesie rekrutacji —
przygotowanie profesjonalnego CV, autoprezentacja i przygotowanie si¢ do rozmowy
kwalifikacyjnej. Zapoznanie si¢ z wymogami rekrutacyjnymi firmy na poszczeg6lnych
etapach selekcji pracownikow

— Mozliwos¢ przejscia przez rekrutacje prowadzong przez specjalistow HR — dla najlepszych,
zainteresowanych studentow.

Dzigki programowi realizowanemu we wspotpracy z firmg, dwoje studentdow ocenianego

kierunku zostato zatrudnionych, a ponad piecdziesigcioro pozostatych poznalo realia

przedsigbiorstwa z branzy TSL, o zasi¢gu mi¢dzynarodowym.

Nalezy podkresli¢, ze ramach wspotpracy z kilkoma innymi partnerami, jak chociazby Logit

i DB Schenker, realizowane sa podobne formy wsparcia dla studentow, ale nie jest ono na tyle

usystematyzowane, by mozna okresla¢ je jako ,,program”.

d.2) Wsparcie w wejsciu studentow/absolwentéw na migdzynarodowy rynek pracy
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Uczelnia nie prowadzi statej wspdlpracy z zagranicznymi pracodawcami, ktorej efektem
bylyby dzialania ulatwiajace  studentom  wejScie na  migdzynarodowy rynek
pracy. W akredytowanej jednostce zidentyfikowano jednak potrzeby wynikajace ze specyfiki
branzy TSL, ktora z reguty wiaze si¢ z migdzynarodowym lub globalnym zasiggiem dziatania
firm. W ramach wspoélpracy z Gjovik University College (Norwegia) realizowany jest projekt
»SUSTMAN - przedsigbiorczos$¢, zrownowazony rozwoj i produkcja”. W ramach projektu dla
studentow PWSZ w Koninie zostal uruchomiany migdzykierunkowy modut zaje¢ dodatkowych
obejmujacy: eko przedsigbiorczo$¢, umiejetnosci migkkie 1 komunikacje, zrownowazony
rozwdj, zrownowazone procesy produkcji i ustug. Ponadto projekt obejmuje wyjazdy studyjne i
warsztaty w Polsce i Norwegii. Zakres projektu jest $cisle powigzany z kierunkiem studiéw, nie
podano jednak informacji, ilu studentow kierunku Logistyka skorzystato z mozliwosci, jakie
daje projekt.

Pracodawcy obecni na spotkaniu ze ZO PKA podkreslali znaczenie nauki jezykow
obcych w branzy TSL. Wskazali na konieczno$¢ rozszerzenia oferty jezykow obcych w
programie uczelni lub wprowadzenie kursow jezykowych poza programem studiow — ze
wzgledu na rosnace zapotrzebowanie sugerowane bylo wprowadzenie nauczania j¢zyka

chinskiego, ukrainskiego, a takze jezykow romanskich.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

W ramach procedury oceniajacej potwierdzono, ze Wydzial Spoteczno-Techniczny PWSZ
w Koninie 1 dzialajaca w jego strukturach Katedra Finanséw, Rachunkowos$ci i Logistyki
podejmuje wspotprace z otoczeniem spoleczno-gospodarczym. Wspodtpraca jest realizowana
dwukierunkowo — interesariusze zewngtrzni maja wptyw na koncepcj¢ ksztatcenia, profil
absolwenta, planowanie efektow ksztalcenia oraz tresci i metody dydaktycznych na kierunku
Logistyka. Z kolei akredytowana jednostka wplywa na otoczenie spoteczno-gospodarcze
ksztatcagc kadry na dobrym poziomie oraz popularyzujac wiedze z zakresu logistyki
W spoleczenstwie. Wspdlpraca z interesariuszami zewnetrznymi zostata ujeta w Wewnetrzny
System Zapewniania Jakosci Ksztalcenia 1 jest realizowana w sposob konsekwentny
I przemyslany. Wiele form tej wspolpracy stanowi przyktad wzorcowej komplementarnos$ci,
a nawet synergii dziatan akredytowanej jednostki i1 interesariuszy zewnetrznych.

Pomimo wskazanych obszarow, w ktorych powinny byé podejmowane dziatania
doskonalgce, dziatania Uczelni w zakresie przedmiotowego kryterium  zastuguja na

wyrdznienie.
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Dobre praktyki

1.

Prowadzenie zaj¢¢ na terenie obiektow nalezacych do pracodawcoéw, z wykorzystaniem ich
infrastruktury, w rzeczywistym srodowisku organizacyjnym i przy udziale praktykow
Udostepnienie przez interesariusza zewnetrznego (DB Schenker) specjalistycznego
oprogramowania na potrzeby zaje¢ w uczelnianej pracowni komputerowej, z zakresu
wykorzystania systeméw informatycznych w branzy TSL

Program wsparcia r prowadzony przez firm¢ Fermintrade

Realizacja projektu Akademia Mlodego Studenta 1 zaangazowanie do niego studentow
kierunku Logistyka.

Publikacja ,,Transport i logistyka w przedsi¢gbiorstwie, miescie i regionie. Wybrane
zagadnienia” 1 organizacja I Ogolnopolskiej Konferencji Naukowej ,,Wspodtczesne

wyzwania logistyki”, w $cistej wspdtpracy z pracodawcami z branzy TSL

Zalecenia

1.

2.

Dla osiggniecia petnej skutecznosci dziatan w zakresie popularyzacji logistyki jako
przedmiotu badan naukowych i aktywno$ci gospodarczej, powinny one zostaé¢ ujgte w
spojng strategie komunikacji spotecznej i skoordynowane z dotychczasowymi inicjatywami
np. Akademia Mftodego Studenta. Wskazane jest rdwniez opracowanie nowego serwisu
internetowego, przynajmniej na potrzeby kierunku logistyka oraz serwisow
spoteczno$ciowych, promujgcych nie tylko studia na kierunku Logistyka PWSZ w Koninie,
ale branze¢ TSL jako catos$¢ (np. poprzez ,,blog mtodych logistykéw™).

Nalezy wzmacnia¢ wsparcie studentoéw we wchodzeniu na mi¢dzynarodowy rynek pracy:

— Zalecane jest uzupehlienie oferty nauki jezykow obcych, zgodnie z sugestiami
pracodawcow (nie tylko w ramach programu studiow, ale takze poprzez organizacje
kursow dodatkowych) oraz wprowadzenie przedmiotéw kierunkowych lub
specjalno$ciowych takze w jezyku niemieckim.

— Wskazane jest zaadaptowanie wzorcow wypracowanych w ramach projektu SUSTMAN
takze do wspolpracy z partnerami biznesowymi, prowadzacymi dziatalno$¢ w innych
krajach — np. poprzez organizowanie zagranicznych wyjazdéow studyjnych oraz
organizacj¢ praktyk i stazy dla najlepszych studentow w zagranicznych oddziatach

pracodawcow TSL, z ktorymi obecnie wspotpracuje uczelnia
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Kryterium 6. Umi¢dzynarodowienie procesu ksztalcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 6

Rozwoj internacjonalizacji Uczelni, a w szczegolnosci wzrost miedzynarodowej mobilnosci
studentéw zostaly uwzglednione w celach ,,Strategii Rozwoju PWSZ w Koninie na lata 2012-
2020”. Dazac do wzrostu internacjonalizacji Uczelni wprowadzono :

- zwigkszony wymiar zaje¢ z jezyka angielskiego, ktory wraz z uwzglednieniem pracy
wlasnej studentow, konsultacji i e-learningu wynosi tacznie 475 godzin na studiach
stacjonarnych oraz 500 godzin na studiach niestacjonarnych,

- zajecia z dwodch jezykow obcych na poziomie B1+/B2: w tym lektorat jezyka
angielskiego trwajacy pie¢ semestrow oraz lektorat z drugiego jezyka trwajacy cztery
semestry,

— jeden przedmiot w module podstawowym (Trade marketing and Service) oraz trzy
przedmioty prowadzone w jezyku angielskim, po jednym dla kazdej z oferowanych

specjalnosci, zarowno na SS, jak i SN

Liczba
Nazwa Forma .y Jezyk studentow
. S Semestr Forma studiow
programu/przedmiotu realizacji wyktadowy (w tym
cudzoziemcOw)
Trad_e Marketing  and Wyklad 6 S_taCJo_narne/ j. angielski 88
Service Niestacjonarne
. Stacjonarne/ . L
Company Image Creating Warsztaty 6 Niestacjonarne j. angielski 54
Warehouse Property . . S
Market Warszaty 6 Stacjonarne j. angielski 20
Lean Management Warsztaty 6 Niestacjonarne | j. angielski 14

- dla specjalnosci Logistyka handlu i spedycja: Company Image Creating,
- dla specjalnosci Logistyka 1 organizacja produkcji: Lean Management,

- dla specjalnosci Logistyka magazynowa i tadunkoznawstwo: Warehouse property market.

Studenci oraz pracownicy kierunku logistyka maja mozliwos¢ realizacji studiow oraz praktyk
zagranicznych w ramach dwodch programow europejskich: Erasmus+ oraz ~ Program
Operacyjny Wiedza Edukacja Rozw6j (POWER). W ubieglym roku akademickim pigciu
studentow kierunku logistyka odbyto:
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- semestralne studia na uczelni partnerskiej w Instituto Politécnico de Braganga w Portugalii
(dwoch studentow),

- zagranicznych praktykach zawodowych w Hiszpanii praktyki studenckie (trzech studentow).

W tym samym czasie w ramach programu Erasmus+ na kierunku logistyka studiowato dwoch
studentow z zagranicy. Warto zauwazy¢, ze studenci PWSZ w Koninie majg mozliwo$¢
przygotowania si¢ do studiow zagranicznych uczestniczac w Programie Buddy, ktérego celem
jest opieka nad studentami zagranicznymi.

Poza wyjazdami studenckimi, w roku akademickim 2017/18 zaplanowano trzy wyjazdy
pracownikow dydaktycznych Katedry Finanséw, Rachunkowos$ci i Logistyki w ramach
programu Erasmus + do partnerskich uczelni w Chorwacji, Portugalii oraz Niemiec.

Jednostka stwarza warunki do umiedzynarodowienia procesu ksztalcenia poprzez
realizacje obowigzkowych lektoratow z jezyka obcego oraz mozliwo$¢ udzialu w programie
Erasmus+.

Wszelkie informacje zwigzane z programem Erasmus+ sa dostgpne na stronie
internetowej Wydzialu oraz w Dziekanacie. Dodatkowo raz w roku organizowane jest
spotkanie informacyjne dla studentow, dotyczace mozliwosci udziatu w programie Erasmus+.
Aby wzia¢ udzial w rekrutacji na wymiane¢ zagraniczng, trzeba legitymowac si¢ wysoka srednig
ocen. W obecnym roku akademickim w ramach programu Erasmus+ na praktyki zagraniczne
wyjechato 3 studentéw. Mimo, ze studenci kierunku logistyka maja pelng wiedzg o
mozliwosciach studiowania w trzech zagranicznych os$rodkach akademickich, to liczba
studentéw korzystajacych z tej oferty jest ograniczona. Podczes spotkania z cztonkami zespotu
oseniajgcego PKA studenci wskazywali na brak szerokiego zainteresowania wyjazdami, co
spowodowane jest zadowoleniem z obecnego programu studiow na uczelni macierzyste;.

Studenci ucza si¢ jezykéw obcych od pierwszego do piagtego semestru. Studenci sg
zadowoleni z mozliwosci realizacji jezyka obcego w ramach programu, ale zwracajg uwage na
brak podzialu na grupy o ré6znym poziomie zaawansowania znajomosci jezyka. Wplywa to
negatywnie zard6wno na studentow, ktorych znajomos¢ jezyka jest wysoka, jak i na tych ktorzy
jezykiem obcym wtadaja stabiej z uwagi no to, iz zaj¢cia nie spetniajg ich oczekiwan i nie sa

dopasowanie do ich poziomu.
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Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Umigdzynarodowienie procesu ksztalcenia jest jednym z priorytetow rozwoju PWSZ w
Koninie. Studenci oraz nauczyciele akademiccy Kkierunku logistyka majag mozliwosé
korzystania z stosunkowo szerokiej oferty specjalistycznych zaje¢ dydaktycznych w jezyku
angielskim oraz uczestniczenia w wymianie mi¢dzynarodowej w ramach programu Erasmus+
oraz POWER. Mimo niewielkiej skali mobilnosci miedzynarodowej studentéw oraz braku
mozliwosci uzyskania przydatnych na rynku pracy migdzynarodowych certyfikatow
zawodowych mozna uzna¢, ze PWSZ w Koninie w pehi zasluguje na pozytywna ocene w
zakresie internacjonalizacji procesu ksztatcenia.

Jednostka stwarza warunki do umig¢dzynarodowienia programu ksztalcenia poprzez
mozliwo$¢ udzialu w programie Erasmus+ oraz prowadzenie lektoratow z jezyka obcego.
Zajecia z jezyka obcego nie uwzgledniaja zroznicowania poziomu jego znajomosci. Studenci
posiadaja wiedz¢ na temat mozliwosci udziatu w wymianach. Jako slabg strong nalezy uznad

brak grup z jezyka obcego ze zréznicowaniem poziomow jego znajomosci.

Dobre praktyki

Jako dobrg praktyke w zakresie intensyfikacji mobilnosci miedzynarodowej  uznaé
dofinansowanie wyjazdow zagranicznych studentow w ramach programu Erasmus+ ze

srodkow wiasnych PWSZ w Koninie.

Zalecenia

1. Propagowanie i rozszerzenie skali programu miedzynarodowej mobilnosci studentow i
kadry akademickiej Erasmus +,

2. Umozliwienie studentom uzyskania miedzynarodowych certyfikatow kompetencji
zawodowych w zakresie logistyki (np. certyfikaty APICS/SCOR , European Logistics
Association, GS1), co jest mozliwe dzieki uzyskania finansowania z dostgpnych na te cele
funduszy krajowych i europejskich,

3. Wprowadzenie grup z jezyka obcego o réznym poziomie zaawansowania. Ma to znaczacy
wpltyw na nauke 1 postgpy w zdobywaniu umiejetnosci jezykowych. Zajecia jezykowe
powinny by¢ dostosowane do poziom bieglosci tak by byta jak najbardziej efektywne i
rozwoje. Brak podzialu powodujacy duze zrdznicowanie jest niekorzystny zardwno dla
studentow dobrze wtadajacych jezykiem obcym jak i dla tych, ktérzy dopiero nabywaja

odpowiednich umiejetnosci.
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Kryterium 7. Infrastruktura wykorzystywana w procesie ksztalcenia

7.1. Infrastruktura dydaktyczna oraz wykorzystywana w praktycznym przygotowaniu
zawodowym
7.2. Zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne

7.3. Rozwdj i doskonalenie infrastruktury

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 7

7.1.

Baza dydaktyczna PWSZ w Koninie miesci si¢ w kilku budynkach, przy czym ksztalcenie na
kierunku logistyka prowadzone jest przede wszystkim w obiekcie przy ul. Przyjazni 1, ktorego
powierzchnia i wyposazenie odpowiadaja potrzebom wynikajacym ze skali i specyfiki procesu
dydaktycznego. Obiekt posiada 26 pomieszczen dydaktycznych, w tym aulg o pojemnosci 430
migjsc, , cztery sale wyktadowe na odpowiednio 112, 100, 77 i 76 miejsc, trzy pracownie
komputerowe: dwie na odpowiednio 18 i 15 stanowisk do nauczania jgzykoéw obcych z
wykorzystaniem platformy e-learningowej (kazda na 20 stanowisk) oraz 17 pomieszczen
¢wiczeniowych 1 seminaryjnych, z ktérych trzy wyposazone sg w tablice multimedialne.
Studenci kierunku logistyka korzystaja takze z sali tematycznej o pojemnosci 90 miejsc, ktora
jest wyposazona w sprzet audiowizualny, regat paletowy, palety, wozek unoszacy, czytnik
kodow kreskowych, tablice informacyjne o paletach EPAL oraz podstawowe tablice konwencji
ADR.

Wszystkie sale przeznaczone do realizacji zajg¢ na kierunku logistyka spetniaja
wymagane standardy dla realizacji dobrze zorganizowanego procesu ksztatcenia. Ponadto
studenci kierunku logistyka podczas zajg¢ praktycznych z niektorych przedmiotéw
kierunkowych 1 specjalnosciowych, maja mozliwo$¢ korzystania z infrastruktury interesariuszy
zewngtrznych, w tym zwlaszcza oddzialu firmy z branzy transportowo- spedycyjno-
logistycznej DB Schenker, co pozwala na korzystanie z:

— nowoczesnej infrastruktury i oprogramowania niezbgdnego do zarzadzania procesami
dostaw i transportu,
— urzadzen magazynowych, takich jak wozki widlowe, regaty paletowe oraz programy do

zarzadzania pracg magazynow,
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— oprogramowania wspierajagcego procesy produkcyjne, funkcjonowanie transportu
wewnetrznego, tworzenie dokumentacji przewozowej, zarzadzania flotg i organizacji czasu
pracy kierowcow.

Dzigki wiasnej platformie e-learningowej ePWSZ zbudowanej w $rodowisku nauczania
zdalnego Moodle, wyktadowcy kierunku logistyka PWSZ w Koninie mogg korzysta¢ rowniez z
narzedzi e-learningowych, ktére stanowig wsparcie 1 uzupetlienie zajaé realizowanych w
sposob tradycyjny. W czasie wizytacji zdiagnozwano jedynie brak korzystania z edukacyjnych
wersji oprogramowania komputerowego, wspomagajacych procesy zakupowe oraz
dokonywanie transakcji na rynku TSL, takich jak: platformy zakupowe oraz elektroniczne
gieldy transportowe, ktore coraz powszechniej stosowane sa w szkotach wyzszych
prowadzacych studia praktyczne na kierunku logistyka.

Nalezy wiec uznaé, ze infrastruktura dydaktyczna, ktora jest do dyspozycji kadry i
studentow kierunku logistyka w PWSZ w Koninie w petni odpowiada wymogom procesu
ksztatcenia na kierunku o profilu praktycznym. Sale dydaktyczne ogdlnego i specjalistycznego
przeznaczenia wyposazone s3 w nowoczesny sprze¢t audiowizualny i systemy naglasniajace. W
catej Uczelni udost¢pniony jest bezplatny dostep do sieci Wi-fi. Ponadto wszystkie
pomieszczenia dydaktyczne, administracyjne i socjalne sa w pelni dostosowane do potrzeb
0sOb niepetnosprawnych ruchowo, ktore poruszaja si¢ na wozkach inwalidzkich. W bibliotece
zorganizowano specjalne stanowisko komputerowe z odpowiednim wyposazeniem dla osob
niedowidzacych.

Studenci obecni podczas spotkania z ZO PKA wyrazili pozytywne opinie nt.
infrastruktury dydaktycznej jednostki. Z perspektywy tej grupy spotecznosci akademickiej
liczba, powierzchnia 1 wyposazenie sal dydaktycznych sa odpowiednie 1 umozliwiajg
wszystkim studentom udziat w zajeciach 1 realizacj¢ zatozonych efektow ksztalcenia. Sale
posiadaja wyposazenie audiowizualne, ktdre jest wykorzystywane przez nauczycieli
akademickich. W ramach realizacji pracy dyplomowej studenci maja dostep do laboratoriéw i
niezb¢dnego oprogramowania. Kota naukowe dziatajace w jednostce réwniez majg szeroki
dostgp do infrastruktury Wydziatu. W budynku wydziatu studenci maja dostep do
bezprzewodowego Internetu.

Infrastruktura jednostki stale dostosowywana jest do potrzeb studentow =z
niepelnosprawnosciami. Bariery architektoniczne zostaty prawie catkowicie wyeliminowane.
W przypadku oséb z niepetnosprawnosciami w celu utatwienia poruszania si¢ po budynkach
plan zaje¢ jest ustalany tak by sale byly jak najlepiej dostosowane do tej grupy spotecznos$ci

akademickiej.
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7.2.

Nalezy zwiezle scharakteryzowac system biblioteczno-informacyjny jednostki/uczelni, w tym
dostep do aktualnych zasobow informacji naukowej i profesjonalnej w formie tradycyjnej
I elektronicznej, o zasiggu mi¢dzynarodowym oraz zakresie dostosowanym do ksztalcenia
praktycznego na ocenianym kierunku (w tym w szczeg6élnosci dostgp do pi$miennictwa
zalecanego w sylabusach przedmiotow).

Biblioteka PWSZ w Koninie zapewnia studentom dostep do zasobow bibliotecznych, w
tym ksiegozbioru, ktory liczy blisko 70 tysiecy woluminéw (literatura obowigzkowa,
uzupetniajaca, leksykony, czasopisma fachowe biezace i archiwalne). Pracownicy i studenci
maja réwniez dostep do Wirtualnej Biblioteki Nauki oraz do migdzynarodowych baz danych
(EBSCO, Elsevier/ICM, Science Direct, Springer, Nature, Wiley Online Library, Web of
Science, Scopus, CUP i OUP, Ibuk Libra). Czytelnia prenumeruje 139 tytutdéw czasopism, w
tym  specjalistyczne czasopisma branzowe z zakresu logistyki 1 zarzadzania
przedsigbiorstwami. Studenci korzystajacy z czytelni maja do dyspozycji tacznie 19 stanowisk
komputerowych (w tym 1 stanowisko dla osoby niepetlnosprawnej). Biblioteka na biezaco
aktualizuje literatur¢ obowigzkowa zgodnie z potrzebami kierunku logistyka, a w szczegolnosci
zapewnia dostep do piSmiennictwa zalecanego w sylabusach przedmiotow. Biblioteka posiada
katalogi komputerowe oraz jest w petni przystosowana do potrzeb osob niepetnosprawnych.

W opinii zespolu oceniajagcego PKA biblioteka jest odpowiednio wyposazona w
literatur¢ podstawowa 1 uzupeiniajaca co umozliwia odpowiednig realizacj¢ zalozonych
efektow ksztalcenia. Kazdy student ma dostep do elektronicznych baz wiedzy. Biblioteka jest
otwarta w godzinach odpowiadajacych potrzebom studentéw. W Bibliotece znajduja sie¢
stanowiska komputerowe z dostepem do Internetu oraz czytelnia, co umozliwia dotarcie do
wszystkich materiatéw dydaktycznych, ktore sa niezbedne do studiownia na ocenianym

kierunku studiow.

7.3.

Stan 1 jako$¢ infrastruktury sg corocznie oceniane przez studentéw w ankietach dotyczacych
jakos¢ ksztatcenia, co pozwala na jej biezace monitorowane i1 dostosowywane do potrzeb
wszystkich interesariuszy. Zastrzezenia 1 postulaty dotyczace doskonalenia infrastruktury
kierunku logistyka sa zgtaszane réwniez przez interesariuszy zewnetrznych w ramach prac
Rady Programowej, ktorej spotkania odbywaja si¢ przynajmniej dwa razy w ciaggu roku

akademickiego.
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Studenci maja mozliwos¢ oceny infrastruktury jednostki poprzez bezposrednie
zglaszanie uwag do Wiladz Wydzialu lub za posrednictwem samorzadu studenckiego. Z
informacji uzyskanych w toku wizytacji ustalono, ze studenci pozytywnie oceniaja
infrastrukture dydaktyczng jednostki. W przypadku pojawienia si¢ uwag Wiladze Wydziatu
podejmuja dziatania majace na celu rozwigzanie zglaszanych problemow dotyczacych

infrastruktury i zasobow bibliotecznych .
Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Uczelnia dysponuje nowoczesnymi pomieszczeniami dydaktycznymi i socjalnymi, biblioteka
oraz systematycznie modernizowanymi laboratoriami komputerowymi. W procesie
dydaktycznym szeroko wykorzystywane jest takze wyposazenie oraz oprogramowanie w
posiadaniu wspotpracujacych z Uczelnig interesariuszy zewngtrznych, w tym zwlaszcza
przedsigbiorstw z branzy TSL.

Z punktu widzenia studentow jednostka zapewnia odpowiednig baze dydaktyczng
umozliwiajaca realizacje zatozonych efektow ksztalcenia. Sale sg przygotowane do realizacji
specjalistycznych zaje¢. Jednostka posiada odpowiednie zasoby biblioteczne.

Stan oraz sposdb wykorzystania infrastruktury dydaktycznej w procesie ksztalcenia na
kierunku logistyka w pelni odpowiada potrzebom kadry i studentow kierunku logistyka o
profilup praktycznym.

Dobre praktyki

Udostepnianie przez interesariuszy zewnetrznych infrastruktury (bazy, oprogramowania) w

procesie ksztatcenia.

Zalecenia

1. Szersze wykorzystywanie w procesie ksztalcenia edukacyjnych wersji oprogramowania
komputerowego, wspomagajacych procesy zakupowe oraz dokonywanie transakcji na

rynku TSL, takich jak: platformy zakupowe oraz elektroniczne gietdy transportowe.
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Kryterium 8. Opieka nad studentami oraz wsparcie w procesie uczenia sie¢ i

osiggania efektow ksztalcenia

8.1. Skuteczno$¢ systemu opieki i wspierania oraz motywowania studentéw do osiggania
efektow ksztalcenia

8.2. Rozwoj 1 doskonalenie systemu wspierania oraz motywowania studentow

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 8

8.1.
Studenci wizytowanego kierunku sa zadowoleni z opieki dydaktycznej oferowanej im przez
jednostke. Nauczyciele akademiccy sg dostepni podczas wyznaczonych godzin konsultacji oraz
w przerwach miedzy zajeciami. Dodatkowo kontakt z prowadzacymi mozna nawigzaé za
posrednictwem poczty elektronicznej, telefonicznie oraz poprzez informatyczny system
Uczelni. Terminy konsultacji sa dostosowane do formy 1 trybu studiéw oraz planu zajec.
Podczas spotkania z ZO PKA studenci poinformowali, ze prowadzacy udostepniajg
materialty pomocnicze zwigzane z realizowanym przedmiotem takie jak prezentacje, skrypty
czy dodatkowe ¢wiczenia. Materialy sa udostgpniane za posrednictwem platformy moodle lub
bezposrednio poczta elektroniczng. W opinii studentéw materiaty przekazywane przez
prowadzacych sg przydatne 1 ulatwiajg realizacj¢ zalozonych efektow ksztalcenia.
Studenci maja mozliwos¢ ubiegania si¢ o Indywidualny Program Studiow, ktéry kierowany jest
do studentow osiagajacych wysokie wyniki w nauce. Warunkiem koniecznym ubiegania si¢ o
IPS jest ukonczenie I roku studiéw I stopnia. Student zainteresowany ta forma indywidualizacji
studiow sklada pisemny wniosek do Dziekana wraz z propozycja indywidualnego programu
oraz kandydata na opiekuna naukowego. Opiekuna naukowego jak i program studiéw jaki
bedzie realizowal w ramach indywidualnego programu studiéw ustala Dziekan. Dodatkowo
studenci maja mozliwo$¢ ubiegania si¢ o Indywidualng Organizacja Studiow. Rozwigzanie to
jest kierowanie m.in. do studentéw z niepelnosprawno$ciami w celu umozliwienia im realizacji
programu studiow w formie dostosowane] do typu niepelnosprawnosci. W ramach
indywidualnej organizacji studidw student ma mozliwo$¢ ustalenia indywidualnych terminow
realizacji obowiazkoéw dydaktycznych, wynikajacych z programu studidw oraz zwalniania z
poszczegbdlnych zaje¢ po zasiggnieciu opinii prowadzacego zajecia. Studenci obecni podczas
spotkania z ZO PKA posiadali informacje na temat mozliwosci indywidualizacji procesu

ksztalcenia poprzez indywidualng organizacj¢ studiow lub indywidualny program studiow
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jednakze nie sg zainteresowani takimi formami. Jako gtéwny argument braku zainteresowania
podawali duze zadowolenie z podstawowego programu studiow. W opinii studentéw proces
dyplomowania jest zrozumialy i przejrzysty. Wyboru opiekuna pracy dyplomowej dokonujg
poprzez zgloszenie si¢ bezposrednio do nauczyciela akademickiego. Student ma mozliwos¢
wyboru tematu pracy dyplomowej z gotowego katalogu tematéw lub moze zaproponowac swoj
autorski pomyst. Studenci obecni podczas spotkania z ZO PKA, pozytywnie ocenili proces
dyplomowania oraz wsparcie jakie otrzymuja w ramach realizacji pracy dyplomowe;.
Opiekunowie sg dostepni w godzinach konsultacji oraz w czasie miedzy zajecia. W jednostce
obowigzuje limit pietnastu dyplomantéw przypadajacych na jednego opiekuna pracy co z
punktu widzenia studentéw umozliwia otrzymanie wsparcia od opiekuna pracy dyplomowej na
odpowiednim poziomie.

Studenci uwazaja, iz program studiéw 1 karty przedmiotéw udostepniane studentom na
pierwszych zajeciach w semestrze oraz dostgpne w informatycznym systemie uczelni sg
odpowiednim zrédtem informacji o procesie ksztalcenia. Sylabusy sa kompletne i wspomagaja
ich w procesie uczenia si¢. Karty przedmiotow zawierajg informacje nt. zaliczenia przedmiotu,
efektow ksztalcenia, literatury podstawowej 1 uzupelniajacej, wymiaru godzin. Dodatkowo
wszelkie materialy dotyczace programu studiow mozna znalezé w rozbudowanym
informatycznym systemie Uczelni.

W jednostce dziala koto naukowe, ktére aktywnie wiacza si¢ w dziatalno$¢ naukows i
organizacyjna w wizytowanej jednostce. Studenci bedacy czlonkami kota brali udziat w dwoch
edycjach Uniwersyteckiej Ligi Logistykéw gdzie prezentowali swoje projekty, ktore zyskaty
uznanie podczas tego wydarzenia. Dodatkowo koto naukowe wiacza si¢ w organizacjg
wydarzen ogolnopolskich odbywajacych si¢ na wizytowanej jednostce. Studenci wiaczali si¢ w
przygotowania m.in. Forum O$wiatowego. Studenckie koto naukowe otrzymuje potrzebne
wsparcie od Wiadz Wydziatu i Uczelni w postaci dostgpu do infrastruktury Wydziatu oraz
srodkow finansowych na podejmowane inicjatywy. Studenci, czlonkowie kota naukowego,
obecni podczas spotkania z ZO PKA wyrazili pozytywne opinie na temat wsparcia ich
dziatalno$ci. W ich opinie otrzymywane wsparcie odpowiada im potrzebom 1 umozliwia dalszy
rozwoj swojej dziatalnosci.

W Uczelni funkcjonuje Biuro Karier z ktérego ustug korzystaja studenci wizytowanego
kierunku. W ramach swej dziatalnosci Biuro realizuje szkolenia z umiejetnosci migkkich,
spotkania z pracodawcami i doradztwo zawodowe. Studenci pozytywnie ocenili

funkcjonowanie Biura Karier oraz proponowane przez nich wsparcie.

51



W Uczelni funkcjonuje samorzad studencki, ktory aktywnie wlacza si¢ w zycie
Wydziatu poprzez czynny udzial w posiedzeniach Rady Wydziatu. Dodatkowo studenci maja
swoich przedstawicieli w wydziatlowej komisji ds. jakosci ksztalcenia, ktorzy aktywnie
wlaczajg si¢ w dzialalno$¢ tego organu. Samorzad studencki wilacza si¢ w dziatania
doskonalace proces ksztalcenia poprzez promowanie studenckiej ankietyzacji nauczycieli
akademickich. Samorzad organizuje réwniez wydarzenia o charakterze kulturalnym. Samorzad
posiada swoja siedzibe, a Wiadze Uczelni zapewniajg wsparcie finansowe na dziatania przez
nich podejmowane. W ich opinii wsparcie udzielanie przez jednostke jest adekwatne do ich
potrzeb i umozliwia realizacje zatozonych celow.

W wizytowanej jednostce za wsparcie studentdw niepetnosprawnych odpowiada
petnomocnik rektora ds. oséb niepelnosprawnych. Maja oni mozliwo$¢ ubiegania si¢ o
dostosowanie form weryfikacji efektow ksztalcenia do typu niepelnosprawnosci oraz
przyznanie asystenta.

Na wizytowanym kierunku studiow funkcjonujag mechanizmy motywacyjne studentow.
Studenci mogg ubiega¢ si¢ o stypendium rektora dla najlepszych studentow, ktore finansowe
jest z Funduszu Pomocy Materialnej. Zasady przyznawania stypendium rektora sa okreslone
przez odpowiednie przepisy na poziomie uczelnianym. Studenci obecni podczas spotkania z
ZO PKA wyrazili pozytywne opinie na temat form motywacji studentow, ktore w ich ocenie sg
odpowiednie 1 wspierajg ich w realizacji procesu ksztalcenia. Szczegdlng uwage zwrdcili na
wysoko$¢ stypendium rektora, ktorego najwyzsza wysokos¢ wynosi 1100 zt miesigcznie.

W jednostce studenci maja mozliwos$¢ zglaszania wnioskoéw 1 skarg bezposrednio u
Wiladz Wydziatlu oraz za posrednictwem samorzadu studenckiego. Studenci podczas spotkania
z Z0O PKA ocenili istniejagce mechanizmy skladania wnioskow i skarg jako odpowiednie oraz
efektywne. Dodatkowo na uwagg zashuguje fakt, iz Wtadze Wydziatlu maja bardzo dobry
kontakt ze studentami wizytowanego kierunku co pozwala na tatwiejsza droge sktadania uwag.

W raporcie samooceny przygotowanym przez uczelni¢ nie zawarto informacji
dotyczacych dziatalnosci CRiK .

W toku wizytacji ustalono, ze oferta CRiK jest ograniczona aktualnie do podstawowych
form wsparcia: przyjmowanie i publikacja ofert pracy, stazéw i praktyk studenckich, pomoc
studentom w przygotowaniu dokumentow rekrutacyjnych, organizacja kursow 1 szkolen
pozwalajacych uzupeli¢ umiejetnosci praktyczne i1kompetencje spoleczne istotne przy
poszukiwaniu pracy. Jednostka posiada uprawnienia agencji zatrudnienia, jednakze nie
stwierdzono regularnej aktywnosci CRiK w tym zakresie. W latach 2013-2015 byty

realizowane projekty, ktorych celem bylo przygotowanie studentow do podejmowania wilasne;j
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dziatalno$ci gospodarczej i dzialan przedsigbiorczych (Akademia Praktykéw Biznesu,

Akademia Mlodej Przedsigbiorczo$ci) — nie sg one jednak kontynuowane.

Posrednig formg wsparcia CRiK jest monitoring losow absolwenckich, jednakze nie
byli nim do tej pory objeci studenci kierunku Logistyka. Wyniki ostatniej ankiety
(przeprowadzonej w roku akademickim 2016/2017) dostarczajga istotnej informacji o
adekwatnosci oferty CRiK — niespelna 14% absolwentow zadeklarowato zainteresowanie
podniesieniem swoich kwalifikacji poprzez kursy, szkolenia i warsztaty oferowane przez
jednostke, jednoczesnie prawie 47% byto zainteresowanych oferta innych szkolen, kurséw oraz
studiow podyplomowych prowadzonych przez PWSZ w Koninie. Wynik ten moze prowadzi¢
do konkluzji, ze oferta CRiK nie spelnia swojej roli w obszarze uzupetniania kwalifikacji
studentoéw — posrednig przyczyng moze by¢ bardzo staba promocja dzialan jednostki w tym
zakresie. Wynikow tych, ani tym bardziej wnioskow nie mozna bezposrednio odnies¢ do
studentow kierunku Logistyka, poniewaz nie brali oni do tej pory udziatu w badaniu. Wsparcie
CRiK pod wzglgdem formalnym jest jednak adresowane do wszystkich studentow PWSZ w
Koninie, dlatego sformutowanie zalecen w tym obszarze jest uzasadnione.

Pracownicy dydaktyczno-naukowi angazujg si¢ w nastepujace formy wsparcia, istotne
dla wprowadzania studentow na rynek pracy w zawodach zwigzanych z branzg TSL:

— Opieka nad dwoma kolami naukowymi - Studenckie Kolo Naukowe Rachunkowosci
,»Controlling” oraz Studenckie Koto Naukowe ,,LogTrip" — pierwsze z nich jest zwigzane
posrednio, a drugie bezposrednio z akredytowanym kierunkiem;

— Organizacja wyjazdow studyjnych i warsztatowych do pracodawcoéw oraz do innych
jednostek akademickich (np. warsztaty w firmie Colian — opracowywanie strategii
marketingowej dla marki ,,Grzeski”; warsztaty w laboratorium logistycznym na
Uniwersytecie Szczecinskim; warsztaty w zakladach Solaris Bus&Coach, NIVEA i
Browarach Wielkopolskich S.A.);

— Angazowanie studentow kierunku Logistyka w projekty spoteczno-edukacyjne, adresowane
do otoczenia spoteczno-gospodarczego: prowadzenie prelekcji 1 warsztatow dla szkor
ponadgimnazjalnych (projekt Akademia Mlodego Studenta dla Zespotu Szkoét
Ponadgimnazjalnych w Ktodawie, Zespolu Szkoét Goérniczo-Energetycznych w Koninie
oraz Zespolu Szkoét Technicznych w Turku); udzial w konferencjach naukowych i
branzowych (np. ,,Uniwersytecka Liga Logistykow” w 2016 r.,, I Ogolnopolska

Konferencja Naukowa ,,Wspotczesne Wyzwania Logistyki”);
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— Nawigzywanie wspOlpracy z interesariuszami zewne¢trznymi, ktoérych dziatalno$¢ jest
zbiezna z kierunkiem Logistyka — przy nawigzywaniu wspotpracy przywiazuje si¢ duzg
uwage do potencjatu partnerow w zakresie zapewnienia miejsc odbywania praktyk, stazy i
pracy dla studentéw oraz mozliwosci wspomagania praktycznych aspektow ksztalcenia
studentow kierunku;

— Organizowanie na uczelni spotkan z pracodawcami, w trakcie ktorych studenci dowiaduja
sic m. in. 0 zasadach rekrutacji w danych firmach, mozliwosciach odbycia praktyk

zawodowych i stazy;

Nalezy podkresli¢, ze dzigki osobistemu zaangazowaniu kluczowych pracownikow
dydaktyczno-naukowych, z ktorych czg$¢ jest czynnymi praktykami reprezentujacymi
interesariuszy zewnetrznych, realizowane jest w znacznej mierze wsparcie, ktoére powinno by¢
realizowane przez CRiK. Wsparcie to nie ma charakteru systemowego - nie jest ujete w trwaty
i powtarzalny proces. Osobiste zaangazowanie nauczycieli jest jednak niezwykle istotne,

poniewaz stanowi przejaw organizacyjnej motywacji do doskonalenia.

8.2.

Na stronie internetowe] jednostki zawarte sa potrzebne informacje dotyczace procesu
ksztalcenia, w tym informacje o planie zaje¢, regulaminie studiow, regulaminie pomocy
materialnej. Plan studiow oraz karty przedmiotow dostepne sg poprzez informatyczny system
Uczelni. W opinii studentéw obecnych podczas spotkania z ZO PKA obstuga administracyjna
dziata sprawnie. Dziekanat jest otwarty w godzinach dostosowanych do potrzeb studentow.
Studenci pozytywnie odnosza si¢ do kompetencji obstugi administracyjnej. W ich opinii jako$¢
obstugi jak 1 kompetencje 0sob ja zapewniajaca sa na wysokim poziomie co umozliwia tej
grupie spotecznosci akademickiej na sprawne zatatwianie spraw zwigzanych z procesem
ksztatcenia.

Jednostka doskonali system opieki dydaktycznej studentow poprzez uwzglednianie
uwag studentéw w biezacej dziatalnosci. Studenci swoje uwagi kieruja bezposrednio do
dziekanatu, Wtadz Wydzialu lub za posrednictwem samorzadu studenckiego. W ich opinii
formy doskonalenia systemu opieki sg efektywne i wplywajg na jego poprawe.

Studenci maja mozliwo$¢ zgtaszania swoich uwag dotyczacych systemu motywowania
studentow bezposrednio do Wtadz Wydziatu lub za posrednictwem samorzadu studenckiego.

Jest to w ich ocenie wystarczajaca forma zgtaszania swoich uwag.
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Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Studenci otrzymuja wsparcie dydaktycznie od jednostki w zakresie zdobywania wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych, ktore jest w ich opinii odpowiednie oraz zorientowane
na ich potrzeby. Indywidualne potrzeby studentow, w tym studentow z niepetnosprawnoscia sg
uwzglednianie w trakcie realizacji programu ksztalcenia. Studenci sa wspierani w ramach
dodatkowej dziatalnosci w Kole Naukowym i Samorzadzie Studenckim. W jednostce
funkcjonuje prawidtowo system sktadania wnioskow i skarg. Studenci maja mozliwo$¢ oceny
procesu dydaktycznego w trakcie studiow, co wplywa na jego doskonalenie 1 dostosowanie do
potrzeb studentéw. Obstuga administracyjna spetnia oczekiwania studentdow i jest zorientowana

na potrzeby tej grupy spotecznosci akademickiej.

Dobre praktyki

Brak

Zalecenia

Brak

5. Ocena dostosowania si¢ jednostki do zalecen z ostatniej oceny
PKA, w odniesieniu do wynikow biezacej oceny

Charakterystyka dziatan doskonalacych oraz

Zalecenie . L
ocena ich skutecznosci

Kierunek nie byt dotychczas oceniany przez PKA
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