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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1. Sklad zespohu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: dr hab. Jakub Brdulak, cztonek PKA

Cztonkowie:

1. dr hab. Wiestaw Ciechomski, cztonek PKA

2. prof. dr hab. Magdalena Osinska, ekspert PKA

3. mgr Karolina Martyniak, ekspert ds. postgpowania oceniajacego
4. mgr Joanna Sledzik, ekspert ds. pracodawcow

5. Blazej Papiernik, ekspert ds. studenckich

1.2. Informacja o procesie oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku ekonomia prowadzonym przez Wydziat Humanistyczno-
Ekonomiczny Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej im. prof. Edwarda F. Szczepanika
w Suwalkach zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach
harmonogramu prac okreslonych przez Komisj¢ na rok akademicki 2017/2018. PKA po raz drugi
oceniata jako$¢ ksztatcenia na tym kierunku. Poprzednio Prezydium Komisji pozytywnie ocenito
jakos¢ ksztatcenia (Uchwata Nr 106/2012 z dn. 19.04.2012 r. Ocena dostosowania si¢ jednostki
do zalecen z ostatniej oceny PKA, w odniesieniu do wynikow biezacej oceny, zostata opisana
w punkcie 8 raportu.

Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujaca procedurg.
Raport Zespotu Oceniajacego (ZO PKA) zostatl opracowany po zapoznaniu si¢ z nastepujacymi
zrodlami informacji, zawartymi w: przedlozonym przez Uczelni¢ raportem samooceny,
zintegrowanym systemem informacji o nauce i szkolnictwie wyzszym POL-on, portalem
http://www.wybierzstudia.nauka.gov.pl/ oraz stronami internetowymi Wydziatu i Uczelni,
atakze na podstawie przedstawionej] w toku wizytacji dokumentacji, hospitacji zajgé
dydaktycznych, analizy losowo wybranych prac zaliczeniowych oraz dyplomowych, przegladu
infrastruktury dydaktycznej, jak rowniez spotkan i rozmoéw przeprowadzonych z Wtadzami
Uczelni i Wydziatu, pracownikami oraz studentami ocenianego kierunku i przedstawicielami
otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym pracodawcami.

Podstawa prawna oceny zostata okreSlona w Zalaczniku nr 1, a szczegdlowy
harmonogram przeprowadzonej wizytacji, uwzgledniajacy podziat zadan pomigdzy cztonkow
zespotu oceniajgcego, w Zatgczniku nr 2.



http://www.wybierzstudia.nauka.gov.pl/

2. Podstawowe informacje o programie ksztalcenia na ocenianym

kKierunku

Nazwa kierunku studiéow

ekonomia

Poziom ksztalcenia
(studia | stopnia/studia 1l stopnia/jednolite studia
magisterskie)

studia | stopnia

Profil ksztalcenia

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne

Nazwa obszaru ksztalcenia, do ktérego zostat
przyporzadkowany kierunek

(w przypadku, gdy kierunek zostal przyporzadkowany
do wiecej niz jednego obszaru ksztalcenia nalezy
podaé procentowy udzial liczby punktow ECTS dla
kazdego

z tych obszarow w liczbie punktow ECTS
przewidzianej

w planie studiow do wuzyskania kwalifikacji
odpowiadajacej poziomowi ksztalcenia)

obszar nauk spotecznych

Dziedziny nauki/sztuki oraz dyscypliny
naukowe/artystyczne, do ktérych odnosza sie efekty
ksztalcenia na ocenianym kierunku

(zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 8 sierpnia
2011 w sprawie obszaréw wiedzy, dziedzin nauki i
sztuki oraz dyscyplin naukowych i artystycznych,
Dz.U. 2011 nr 179 poz. 1065)

dziedzina nauk ekonomicznych dyscypliny:
ekonomia, finanse,
nauki o zarzadzaniu

Liczba semestrow 1 liczba punktéw ECTS
przewidziana w planie studiow do uzyskania
kwalifikacji odpowiadajacej poziomowi ksztatcenia

6 semestrow / 180 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych / liczba godzin praktyk

12 ECTS / 3 miesigce / 360 godzin

Specjalno$ci realizowane w ramach kierunku studiéw

ekonomika przedsiebiorstw

Tytut zawodowy uzyskiwany przez absolwentow licencjat
Liczba nauczycieli akademickich zaliczanych do 10
minimum kadrowego
Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Liczba studentow kierunku 23 -

Liczba godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego
udziatu nauczycieli akademickich i studentow na
studiach stacjonarnych

(1710 godzin) -




Nazwa kierunku studiow

ekonomia

Poziom ksztalcenia
(studia | stopnia/studia 1l stopnia/jednolite studia
magisterskie)

studia Il stopnia

Profil ksztalcenia

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne/niestacjonarne

Nazwa obszaru ksztalcenia, do ktérego zostat
przyporzadkowany kierunek

(w przypadku, gdy kierunek zostal przyporzadkowany
do wiecej niz jednego obszaru ksztalcenia nalezy
podaé procentowy udziat liczby punktéw ECTS dla
kazdego

z tych obszarow w
przewidzianej

w planie studiow do uzyskania kwalifikacji
odpowiadajacej poziomowi ksztalcenia)

liczbie punktow ECTS

obszar nauk spotecznych

Dziedziny nauki/sztuki oraz dyscypliny
naukowe/artystyczne, do ktérych odnosza sie efekty
ksztalcenia na ocenianym kierunku

(zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 8 sierpnia
2011 w sprawie obszaréw wiedzy, dziedzin nauki i
sztuki oraz dyscyplin naukowych i artystycznych,
Dz.U. 2011 nr 179 poz. 1065)

dziedzina nauk ekonomicznych dyscypliny:
ekonomia, finanse,
nauki o zarzadzaniu

Liczba semestrow 1 liczba punktéw ECTS
przewidziana w planie studiow do uzyskania
kwalifikacji odpowiadajacej poziomowi ksztatcenia

4 semestry / 120 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych / liczba godzin praktyk

12 ECTS / 3 miesiace / 480 godzin

Specjalnos$ci realizowane w ramach kierunku studiow

gospodarka finansowa przedsiebiorstwa

Tytut zawodowy uzyskiwany przez absolwentéw

magister

Liczba nauczycieli akademickich zaliczanych do

. 16
minimum kadrowego
Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Liczba studentéw kierunku 40 54

Liczba godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego
udziatu nauczycieli akademickich i studentow na
studiach stacjonarnych

(450 godzin) (680 godzin)




3. Ogolna ocena spelnienia kryteriow oceny programowe;j

Ocena stopnia spelnienia
kryterium?
Kryterium Wyrézniajaca / W pelni /
Zadowalajaca/ CzeSciowa /
Negatywna
Kryterium 1 Konce[?qa ksztalcenia i jej zgodnoS¢ z misja W PELNI
oraz strategia uczelni
Kl.’ytel:llll.n 2. Program ksztalc’enla oraz m(?zllwosc W PELNI
osiagniecia zakladanych efektow ksztalcenia
Kryterl}lm.3..Sku’te.cznosc wev.vn(;trznego systemu W PEENI
zapewnienia jakosci ksztalcenia
Kryterium 4. Kadra prowadzaca proces ksztalcenia W PELNI
Kryterium 5. Wspolpra?a z otoczen.lem spoleczno- W PELNI
gospodarczym w procesie ksztalcenia
Kryterium 6. Umi¢dzynarodowienie procesu ksztalcenia W PELNI
Kryterlur_n 7. Infrastruktura wykorzystywana w procesie W PELNI
ksztalcenia
Krytenurn 8. Op!ekz?l qad §tudeptam| o!’az wsparcie ZADOWALAJACA
W procesie uczenia si¢ i osiagania efektow ksztalcenia

Jezeli argumenty przedstawione w odpowiedzi na raport z wizytacji lub wniosku o ponowne
rozpatrzenie sprawy beda uzasadniatly zmiane uprzednio sformutowanych ocen, raport powinien
zosta¢ uzupetiony. Nalezy, w odniesieniu do kazdego z kryteriow, w obrebie ktorego ocena zostala
zmieniona, wskazaé dokumenty, przedstawié dodatkowe argumenty
1 informacje oraz syntetyczne wyjasnienia przyczyn, ktore spowodowaly zmiane, a ostateczng oceng
umiescic¢ w tabeli 1.

Uczelnia w odpowiedzi na przestany raport oceny podjeta nastgpujace dziatania i udzielita nastepujacych
wyjasnien, w tym tez przedstawila w ponizszych kwestiach wiarygodne dokumenty:

Ponizsza tabela prezentuje
odpowiedziami Uczelni.

zalecenia ZO PKA sformulowane w niniejszym raporcie wraz z

Zalecenie ZO PKA Dokumenty
przedstawione

przez Uczelnig

Odpowiedz Uczelni

Nalezy przeprowadzi¢ Odnoszac si¢ do kwestii zwolnien z odbywania praktyki | — Uchwata Senatu
kampanie informacyjng zawodowe]j nalezy stwierdzié, ze zapisy uczelnianych PWSZ nr 40/2017
wsrdd studentow, by aktow prawnych dopuszczaja takg mozliwo$¢ (uchwata | — mail  rozestany
szczegblowo objasni¢ im | nr 40/2017 Senatu PWZ w Suwalkach z 22.09.2017) i przez Dziekana

zasady zaliczenia
praktyk.

wbrew temu co btednie twierdzili studenci, nie wiaze si¢ do opiekunow
to z zadng optata. Jednakze, zwolnienie jest mozliwe praktyk

tylko w przypadku kiedy dotychczasowa praca
zawodowa pozwala na realizacj¢ wszystkich efektow
ksztalcenia zwigzanych z praktyka zawodowa. Jest tak

L'W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych pozioméw ksztalcenia roznig sie, nalezy wpisaé ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.



nie jest, dziekan nie ma mozliwosci zwolnienia studenta
z odbywania praktyki zawodowej — bardzo czgsto zdarza
si¢, ze charakter pracy zawodowej studenta nie pozwala
na spetnienie ww. warunku — stad tez decyzje odmowne.
Dziekan Wydzialu po wizytacji PKA przypomniat
mailowo opiekunom praktyk o zapisach uchwaty
40/2017 Senatu PWSZ, z zaleceniem, aby prawidlowo
informowali studentow o obowigzujacych na uczelni
przepisach.

Wydzial powinien
stworzy¢ badanie majace
na celu oceng system
opieki i wsparcia
studentow, poziomu
obshugi administracyjnej
oraz dost¢pu do
informacji.

Odnoszac si¢ do kwestii rozszerzenia zakresu
ankietyzacji prowadzonej wérdd studentow o tematyke
oceny obstugi administracji czy tez systemu wsparcia im
opieki nad studentami, nalezy stwierdzi¢, ze wznowiono
ocen¢ pracy jednostek administracyjnych przez
studentéw i1 pracownikéw — za miniony rok akademicki
(2017/2018).

opracowane
wyniki badan

Wydzial powinien
umozliwia¢ zalatwianie
spraw administracyjnych
studentom
niestacjonarnym podczas
zjazdow.

Dziekanat wydziatu otwarty jest dla studentow w piatek
w godzinach 10:00-17:00 oraz w soboty zjazdowe w
godzinach 8:00-15:30, co wydaje si¢ by¢ czasem
wystarczajacym do  obstugi spraw  studenckich
(szczegdlnie w sobote) dla wszystkich zainteresowanych
studentow.

Dodatkowo Uczelnia poinformowata i udokumentowata, iz catkowicie wyeliminowata tzw. ,,okienka” w
rozktadzie zaje¢ dla studentdow studidow niestacjonarnych w semestrze zimowym 2018/2019. Uczelnia

dotaczyla biezace na dzien odpowiedzi obowiazujace rozktady zajec.

70 PKA ocenia podjete dziatania przez Uczelnig jako wystarczajace i rozwigzujace konkretne problemy
zidentyfikowane podczas wizytacji. Tym samym ZO PKA ocenia opieke nad studentami oraz wsparcie

W procesie uczenia si¢ i osiggania efektow ksztalcenia na ,,w petni”.

Tabela 1

Kryterium

Ocena spehienia kryterium*
Wyrézniajaca / W pelni
Zadowalajaca/ Cze$ciowa

/

Uwaga: nalezy wymieni¢ tylko te kryteria, w odniesieniu do
ktérych nastapita zmiana oceny

Kryterium 8. Opieka nad studentami oraz wsparcie
W procesie uczenia sie i osiggania efektow ksztalcenia

ZADOWOLAJACA




4. Szczegolowy opis spelnienia kryteriow oceny programowej

Kryterium 1. Koncepcja ksztalcenia i jej zgodnos$¢ z misja oraz strategia uczelni

1.1. Koncepcja ksztalcenia
1.2. Prace rozwojowe w obszarach dziatalno$ci zawodowej/gospodarczej wilasciwych dla
kierunku studiow

1.3. Efekty ksztatcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 1

1.1.

Oceniany kierunek ma obecnie praktyczny profil ksztalcenia. Do 2016 roku kierunek miat profil
ogblnoakademicki, ktory jest stopniowo wygaszany — podczas wizytacji na profilu
ogolnoakademickim byt prowadzony jedynie III rok studiow stacjonarnych I stopnia. Za
kierunek odpowiedzialny jest Wydzial Humanistyczno-Spoteczny. W ramach Wydziatu, oprocz
ekonomii, prowadzone sg nastepujace kierunki:

1. Finanse i rachunkowo$¢ (I stopien)

2. Filologia (I stopien)

3. Pedagogika (I 1 II stopien)

W wyniku studiow studenci uzyskuja tytut licencjata i magistra. W ramach kierunku na studiach
I stopnia realizowana jest 1 specjalnos¢: Ekonomika przedsiebiorstw a na studiach II stopnia
realizowana jest rowniez tylko 1 specjalnos¢: Gospodarka finansowa przedsigbiorstwa. Studia
prowadzone sg w trybie stacjonarnym i niestacjonarnym — w roku akademickim 2017/2018 |
stopien byl realizowany jedynie w trybie stacjonarnym a drugi stopien stacjonarnym i
niestacjonarnym.

Kierunek zgodnie z Uchwalg Senatu PWSZ Nr 2/2016 (I stopien) oraz Nr 3/2016 (II
stopien) z dnia 1 marca 2016 roku jest przypisany do 3 dyscyplin w dziedzinie nauk
ekonomicznych: ekonomia, finanse oraz nauki o zarzagdzaniu. W systemie POL-ON znajduje si¢
informacja, ze kierunek przypisany jest jedynie do dyscypliny ekonomia.

Koncepcja ksztalcenia na ocenianym kierunku jest powigzana z celami zawartymi w

strategii: ,,Uczelnia prowadzi dzialalno$¢ dla dobra powszechnego oraz wszechstronnego



rozwoju Suwatk i catego regionu. Jej podstawowym zadaniem jest ksztalcenie miodziezy
studenckiej na §wiattych i kompetentnych obywateli.”

Jak wynika z rozméw ze studentami, wyktadowcami, wtadzami uczelni i interesariuszami
kierunek ekonomia wpisuje si¢ w zapotrzebowanie otoczenia spoteczno-gospodarczego. W
pracach nad kierunkiem biorg udziat reprezentanci takich firm i organizacji, jak: PKO BP SA,
Stowarzyszenie Ksiegowych, PEC Sp. z 0.0., Malow Sp. z 0.0. Z tym, ze interesariusze Uczelni
reprezentujg w duzym stopniu instytucje finansowe, stad majg oczekiwania, ze absolwenci bedg
posiada¢ kompetencje zwigzane z dyscypling finanse. W szczegolnosci takie oczekiwania sg
formutowane wobec studentow II stopnia. Wydziat nie oferuje kierunku Finanse i rachunkowo$¢
(FiR) na II stopniu, co skutkuje tym, iz wigkszo$¢ absolwentow kierunku FiR-u na | stopniu
decyduje si¢ kontynuowac studia na II stopniu na kierunku ekonomia.

W zatozeniu Uczelni, absolwent tego kierunku powinien znalez¢ zatrudnienie w
przedsiebiorstwach na stanowiskach ekonomiczno—finansowych, co potwierdza si¢ w praktyce.

Kierunek decyzja Wtadz PWSZ zmienit 2 lata temu profil z ogélnoakademickiego na
praktyczny. Zmiana ta w ocenie ZO PKA byla uzasadniona. Zostaly zmienione efekty
ksztatcenia a na spotkaniu z kadra, dydaktycy potwierdzili, Ze rdwniez stopniowo zmieniajg
sposob przekazywania wiedzy — starajg si¢ wilacza¢ do zajeé interesariuszy zewngtrznych
Uczelni, organizuja wizyty studyjne, opieraja w wigkszym stopniu swoje zajecia na wlasnym
do$wiadczeniu zawodowym.

W tworzeniu kierunku zostaly wykorzystane wzorce mi¢dzynarodowe m.in. materiaty
Miedzynarodowej Federacji Ksiggowych (International Federation of Accountants). Zwraca
uwage fakt, iz powyzsze materialy odnoszg si¢ do finansow.

Kierunek, w opinii ZO PKA, nie jest nowatorski — konstrukcja kierunku jest
charakterystyczna dla nauk ekonomicznych, jednakze w tym przypadku, na Il stopniu jest ona

w wigkszym stopniu zorientowana na finanse.

1.2.

Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa nie jest uczelnig badawcza, stad procesy doskonalace
zachodzace w obszarze ocenianego kierunku oparte s3 w duzym stopniu na dialogu z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym i majg praktyczny (zawodowy) charakter. Tym samym realizacja
kierunku o profilu praktycznym jest lepiej dostosowana do charakterystyki Uczelni, niz
realizacja kierunku o profilu ogdlnoakademickim. Interesariusze zewngtrzni uczestnicza
w ksztattowaniu kierunku w ramach Zespotu ds. Oceny Jakosci Ksztatcenia kierunku Ekonomia

oraz Wydzialowej Komisji ds. Jako$ci Ksztatcenia.
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Osiagnigcia badawczo-rozwojowe sg przede wszystkim wykorzystywane na poziomie
indywidualny i1 zorientowane na praktyczne aspekty. Czgs¢ wykladowcow jest praktykami,
ktorzy wykorzystuja swoje doswiadczenie w nauczaniu studentow — w ramach zaje¢ (np.
przedmioty zwigzane z rachunkowoscig 1 podatkami) oraz w prowadzeniu prac dyplomowych.

W ramach realizacji kierunku nie ma mozliwo$ci uzyskiwania mi¢dzynarodowych
certyfikatow przez studentow. Absolwent kierunku posiada ograniczong migdzynarodowa
rozpoznawalno$¢. Kierunek nie posiada roéwniez akredytacji migdzynarodowych. Tym samym
nie wystepuje wspotpraca z migdzynarodowymi podmiotami edukacyjnymi i gospodarczymi

majaca wptyw na ksztalcenie

1.3.

Zestawy kierunkowych efektow ksztatcenia dla ocenianego kierunku ekonomia na studiach I i 11
stopnia zostaly zatwierdzone stosowna Uchwalg Senatu PWSZ. Pogrupowano je w trzy
kategorie. Na studiach I stopnia przyj¢to nastgpujacg liczbe poszczegdlnych efektow ksztalcenia:
w zakresie wiedzy — 11; umiejetnosci — 12; kompetencji spotecznych — 7. Na studiach 1 stopnia
jest ich odpowiednio: 15, 15 i 8. Opis zaktadanych efektéw ksztatcenia dla kierunku ekonomia
uwzglednia uniwersalne charakterystyki pierwszego stopnia okreSlone w ustawie z dnia
22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (Dz. U. z 2016 r. poz. 64 i 1010)
oraz charakterystyki wtasciwe dla poziomu 6 i1 7 Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Warto rowniez podkresli¢, ze w ramach przejscia z profilu ogodlnoakademickiego
na praktyczny, jakie mialo miejsce przed dwoma laty, gruntownie zweryfikowano wykaz
realizowanych efektow ksztalcenia. Nie tylko ich liczba (68 na studiach I stopnia) zostata
poddana gruntownej analizie 1 przeformutowaniu adekwatnie do profilu praktycznego. Zespot
Oceniajacy PKA z uznaniem ocenia wykonane wowczas czasochtonne prace o charakterze
koncepcyjnym i programowym. Szczegélnie istotne zmiany dotyczyly efektow ksztalcenia
przewidzianych dla praktyk zawodowych.

Kierunkowe efekty ksztatcenia odniesiono do obszarowych efektow ksztatcenia dla nauk
spotecznych przypisanych dla studiow o profilu praktycznym, odpowiednio do efektow
charakterystycznych dla I stopnia, jak 1 II stopnia. Przy przypisywaniu efektow kierunkowych
do efektow obszarowych wykorzystano wszystkie efekty obszarowe. Spojnos¢ efektow
ksztatcenia okreslonych dla ocenianego kierunku z efektami ksztalcenia dla obszarow
ksztatcenia, poziomu i profilu praktycznego, do ktorych kierunek ten zostat przyporzadkowany
nie budzi watpliwosci. Kierunek wtasciwie przypisano do:

1. Obszaru nauk spotecznych;
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2. Dziedziny nauk ekonomicznych;

3. Dyscyplin naukowych: ekonomia, finanse, nauki o zarzadzaniu.
Relacje pomiedzy tymi trzema dyscyplinami sg nieco zaburzone, poniewaz dyscypling wiodaca
powinna by¢ zdecydowanie ekonomia, a niekiedy mozna odnie$¢ wrazenie, ze sg nig finanse.

Efekty kierunkowe sa identyczne dla studiéw stacjonarnych oraz niestacjonarnych.
Struktura efektow ksztalcenia jest poprawna i merytorycznie uzasadniona. Sposob konstrukcji
i realizacji efektow ksztalcenia przesadza o wyposazeniu absolwentow w niezbedng wiedze
umiejetnosci 1 kompetencje spoteczne. Na studiach I stopnia o profilu praktycznym zaktadane
efekty ksztalcenia sformulowano w taki sposob, aby wyposazy¢ ekonomiste, ktory bedzie
praktykiem gospodarczym w specjalistyczne kompetencje zwigzane z przygotowaniem do
zawodu, niezbednym na rynku pracy. W konstrukcji tej duze znaczenie posiadaja efekty
specjalnosciowe oraz te zwigzane z praktyka zawodowa. Przyktadowo absolwent studiow ma
wiedz¢ na temat aspektéw funkcjonowania przedsigbiorstw, w tym mikroprzedsi¢biorstw oraz
matych i $rednich przedsigbiorstw (uruchomienie dziatalno$ci, ryzyko, inwestycje, zrodta
finansowania, otoczenie). Zna budowe i zasady tworzenia biznes planu. Posiada rowniez wiedzg¢
w zakresie funkcjonowania rynkoéw finansowych, rynku towardéw, ustug i czynnikéw produkc;i,
zarbwno w skali kraju jak i migdzynarodowej (przeptywy towardéw, ushug i czynnikéw
produkcji). Zna podstawowe instrumenty finansowe oraz zasady i sposoby ich wykorzystania
W inwestowaniu oraz pozyskiwaniu kapitatu.

Studia I stopnia umozliwiaja zrozumienie 1 prawidtowa interpretacj¢ zdarzen, zjawisk
I procesow gospodarczych, natomiast w przypadku studiow II stopnia absolwenci rozumiejg nie
tylko te elementy, ale rowniez konstruktywnie interpretujg logike zdarzen oraz potaczone ze sobg
prawidlowosci 1 dlugookresowe tendencje.

Na studiach II stopnia efekty ksztalcenia posiadaja poglebiony charakter. Zostaly one
sprecyzowane w taki sposob aby absolwenci ocenianego kierunku studiow magisterskich byli
wyksztalcong kadrag menedzerow, ktorzy moga pracowa¢é zawodowo na stanowiskach
menedzerskich $redniego 1 wyzszego szczebla, w przedsigbiorstwach produkcyjnych,
handlowych, ustugowych, bankach i jednostkach samorzadu terytorialnego.

Efekty nauczania w zakresie znajomos$ci j¢zyka obcego zostaly sformutowane
prawidtowo 1 dajg realng mozliwos¢ ich osiggnigcia. Student, ktory konczy studia licencjackie

powinien opanowac jezyk obcy na poziomie B2, a studia magisterskie na poziomie B2+.
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Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Koncepcja ksztalcenia jest prawidlowa, w szczeg6lnosci silng strong jest budowanie kierunku
w dialogu z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Kierunek ma charakter praktyczny —
otoczenie spoteczno-gospodarcze w istotny sposob wpltywa na koncepcje ksztatcenia,
wyktadowcy sa czesto praktykami) 1 w efekcie absolwent kierunku jest rozpoznawalny przez
rynek i ma duze mozliwos$ci podjgcia pracy.

Przyporzadkowanie kierunku do obszarow, dziedzin i dyscyplin naukowych jest
prawidtowa. Opis efektow jest zrozumiaty i umozliwia oceng stopnia ich osiggnigcia. Spojnosc
kierunkowych efektow ksztalcenia z efektami ksztatcenia dla obszarow ksztalcenia, poziomu
I profilu praktycznego, do ktorych kierunek ten zostat przyporzadkowany nie budzi zastrzezen.
Wiasciwa konstrukcja i struktura, zarowno kierunkowych, jak 1 przedmiotowych efektow
ksztatcenia oraz relacja pomiedzy nimi sprawiaja, iz istnieje realna mozliwo$¢ osiggnigcia przez

studentéw zaktadanych efektow ksztatcenia.

Dobre praktyki

Zalecenia

1. Uzupehi¢ informacje w systemie POLon dotyczace odniesienia kierunkowych efektéw

ksztatcenia do dyscyplin naukowych zgodnie z przyjetymi w uczelni uchwatami/uchwata.

Kryterium 2. Program ksztalcenia oraz mozliwos$¢ osiagniecia zakladanych efektow
ksztalcenia

2.1. Program i plan studiow - dobor tres$ci i metod ksztalcenia
2.2. Skutecznos$¢ osiggania zaktadanych efektow ksztatcenia
2.3. Rekrutacja kandydatow, zaliczanie etapow studiow, dyplomowanie, uznawanie efektow

ksztatcenia oraz potwierdzanie efektow uczenia si¢

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 2
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2.1.
Program studidw stacjonarnych i niestacjonarnych I stopnia posiada konstrukcje oparta na

wyodrebnionych przedmiotach pogrupowanych w bloki:

Wymiar zaje¢ w godz.
Lp. | Wyszczegodlnienie studia | stopnia
stacjonarne | niestacjonarne*
1. Narzedzia budowania poprawnej wypowiedzi ustnej i pisemnej
(4 przedmioty: Jezyk obcy angielski lub rosyjski, Seminarium 315 210
kursowe i dyplomowe, Logika);
2. | Blok ilosciowy i informatyczny (6 przedmiotow z zakresu 330 220
matematyki, statystyki, ekonometrii i informatyki);
3. | Przedmioty og6lnoekonomiczne i prawne (14 przedmiotéw); 690 410
4. | Przedmioty specjalnosciowe (10 przedmiotdéw); 495 335
5. | Przedmioty do wyboru (3 przedmioty z 6 proponowanych;
Marketing instrumentéw finansowych, Rachunkowo$¢ finansowa,
Zarzadzanie sprzedaza 1 relacjami z klientem, Psychologia 180 120
w ekonomii, Ubezpieczenia, Ryzyko w dziatalnosci gospodarcze;j);
6. Przedmioty z obszaru nauk humanistycznych Brak - kierunek studiow zostat
przypisany do obszaru nauk
spotecznych
7. | Wychowanie fizyczne 60 40
8. | Praktyka zawodowa (3 m-ce, 12 ECTS) 360 360
Ogotem godziny zaje¢ dydaktycznych (bez praktyki) 2070 1335
Czas trwania studiow 6 semestrow, 180 ECTS

*nie sg prowadzone ze wzgledu na brak naboru

Aktualnie oferowana jest jedna specjalnos$¢: ,,Ekonomika przedsigbiorstw”. Nie ulega
watpliwosci, ze liczba oferowanych specjalnosci powinna ulec co najmniej podwojeniu,
poniewaz aktualnie studenci kierunku nie majg zadnej alternatywy ,,w wyborze” specjalnosci.
Personalizacja procesu ksztatcenia jest zatem pod tym wzgledem niewielka.

Sytuacja na studiach Il stopnia na kierunku ekonomia jest o wiele lepsza i nalezy sadzic,

ze obecnie nie wystepuje zagrozenie utrzymania studiow stacjonarnych 1 niestacjonarnych
Il stopnia. Jest to bowiem jedyny kierunek ekonomiczny w Suwatkach, ktory umozliwia studia
Il stopnia.
Wracajac do programu studidow [ stopnia nalezy stwierdzi¢, ze jest on skonstruowany
prawidtowo. Nauka jezyka obcego prowadzona jest przez 5 semestrow, od pierwszego do pigtego
semestru studiow, w tagcznym wymiarze 150 godzin i 10 punktéw ECTS. Jest to rozwigzanie
bardzo dobre, nieczgsto spotykane w innych uczelniach.

Wigkszo$¢ przedmiotéw podstawowych i kierunkowych jest realizowana w semestrach
pierwszym, drugim i trzecim. Zachowano wlasciwe nastepstwo poszczegdlnych przedmiotow.
Przedmioty specjalnosciowe realizowane sg w semestrze pigtym i szostym. Praktyka zawodowa

odbywa si¢ po semestrze trzecim, czwartym i pigtym (po 120 godzin). Przyjete w planie studiow
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wymiary godzin dla poszczegdlnych przedmiotdw oraz moduldw pozwalaja na realizacje
zatozonych celow ksztalcenia. Sekwencja zaje¢ jest prawidtowa.
Program studiow stacjonarnych 1 niestacjonarnych II stopnia zostal réwniez

skonstruowany w oparciu o ich modutowe ujecie. Pogrupowano je w nastepujace bloki:

Wymiar zaje¢ w godz.

Lp. | Wyszczegodlnienie studia Il stopnia
stacjonarne | niestacjonarne*
1. | Jezyk obcy specjalistyczny (do wyboru: angielski, rosyjski - nauczany 120 80
przez 4 semestry)
2. | Przedmioty podstawowe (6 przedmiotow: Ekonometria II, Statystyka
matematyczna, Prognozowanie proceséw ekonomicznych, Ekonomia 210 150
menedzerska, Makroekonomia II, Prawo gospodarcze, Historia mysli
ekonomicznej I1)
3. | Przedmioty kierunkowe (4 przedmioty: Analiza ekonomiczna, Rynek
kapitatowy 1 finansowy, Gospodarowanie kapitalem ludzkim, 120 80
Ekonomia migdzynarodowa)
4. | Przedmioty specjalnosciowe (10 przedmiotéw) 300 250

5. Przedmioty do wyboru: (3 przedmioty z 6 proponowanych: Biznesplan
w dzialalno$ci gospodarczej, Zarzadzanie ryzykiem, Rachunek
kosztow, Badanie rynku z wykorzystaniem technik komputerowych, 90 60
Zarzadzanie projektami unijnymi, Miedzynarodowe standardy
sprawozdawczo$ci finansowe;j)

6. Przedmioty z obszaru nauk humanistycznych Brak - kierunek studiow
zostat przypisany do obszaru

nauk spolecznych

7. | Seminarium dyplomowe 90 60

8. | Praktyka zawodowa (3 miesiace, 12 ECTS) 480 480
Ogotem godziny zaje¢ dydaktycznych (bez praktyki) 930 680
Czas trwania studiow 4 semestry, 120 ECTS

*nie sg prowadzone ze wzgledu na brak naboru

Na studiach II stopnia struktura planu studiow obejmuje podobnie (jak na studiach licencjackich)
okres$lone bloki nauczania jezyka obcego, blok przedmiotow podstawowych i kierunkowych
(obowigzkowych), bloki przedmiotow specjalnosciowych 1 wybieralnych oraz modut
seminarium dyplomowego i praktyki zawodowej. W przypadku tej ostatniej zastanawia sposob
przypisania jej punktow ECTS. O ile bowiem na studiach I stopnia praktyce w wymiarze 360
godzin przypisano 12 punktow ECTS, to na studiach II stopnia praktyce zawodowej w wymiarze
480 godzin rowniez przypisano 12 punktow ECTS (str. 74 Raportu samooceny). Dziatanie takie
jest nieprawidtowe i powinno by¢ skorygowane. Przede wszystkim zastanawia fakt, ze Uczelnia
podejmuje sie realizacji 360 godzin praktyk w ciaggu dwoch lat studidow magisterskich, podczas

gdy na studiach I stopnia trwajgcych 3 lata wymiar praktyki jest o 120 godzin mniejszy.
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Zastrzezen nie budzi natomiast organizacja seminarium magisterskiego. Odbywa si¢ ono
w semestrach 2, 3 i 4 w wymiarze po 30 godzin na studiach stacjonarnych i 20 na studiach
niestacjonarnych.

Wymiary godzin poszczegdlnych przedmiotéow i modutdéw pozwalaja na realizacje
przyjetych celéw ksztatcenia. Przedmioty podstawowe i kierunkowe skoncentrowane sa
W pierwszym semestrze. Zajecia do wyboru oraz seminaria dyplomowe - magisterskie ujete
zostaly w trzech ostatnich semestrach. Taka sekwencja zaje¢ jest wiasciwa.

Program studiéow II stopnia dla kierunku ekonomia jest $cisle zwigzany z programem
studiow I stopnia dla tego kierunku oraz dla blizniaczego kierunku finanse i rachunkowos¢. Jest
to w petni uzasadnione, poniewaz wlasnie sposrdd absolwentow tych kierunkéw wywodzg sig
studenci studiow II stopnia na kierunku ekonomia. Problem polega jednak na tym, ze na studiach
IT stopnia oferowana jest tylko jedna specjalnos¢ ,,Gospodarka finansowa przedsiebiorstwa”,
ktora koncentruje si¢ na finansowym segmencie funkcjonowania przedsiebiorstwa. Specjalno$¢
ta znacznie lepiej wpisuje si¢ w kanon kierunku finanse i rachunkowosé, anizeli ekonomia.
Brakuje zatem specjalno$ci odnoszacej/cych si¢ np. do aspektow makro- i mikroekonomicznych.
Proces budowy nowej lub nowych specjalnosci na studiach II stopnia wymaga uwzglednienia
wielu elementow (w tym zasobow kadrowych, preferencji studentow i pracodawcow), tym
niemniej warto zastanowi¢ si¢ np. nad takimi propozycjami jak ekonomia menedzerska,
analityka rynku, przedsigbiorczo$¢ 1 innowacje, czy gospodarka zywno$ciowa. Jest to
intelektualne 1 organizacyjne wyzwanie dla wladz dziekanskich we wspolpracy z Zespotem ds.
Oceny Jako$ci Ksztalcenia kierunku ekonomia oraz Wydzialowa Komisjg ds. Jakosci
Ksztalcenia.

Analizujac programy ksztatcenia studiow 11 II stopnia pod katem mozliwosci osiagnigcia
zaktadanych efektow ksztalcenia zamieszczono ponizej wskazniki ilustrujgce strukture

programow studiow:
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. studia | stopnia studia Il stopnia
Wyszezegblnienie: stacjonar | niestacjo | stacjonar | niestacjo
Laczna liczba punktow ECTS: ] ,{ ) )

ne -narne ne -narne
Ktora student musi wuzyskaé w ramach zaje¢ | 91,3 65,3 47 ECTS 36,5
wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli | ECTS ECTS (39,2%) ECTS
akademickich i studentow: (50,7%) | (36,3%) ' (30,4%)

Przyporzadkowana modutom zajg¢  zwigzanych
z praktycznym przygotowaniem zawodowym, stuzacym
zdobywaniu umiej¢tno$ci praktycznych:
Przyporzadkowana przedmiotom/modutom zaje¢ do
wyboru (jezyk obcy, praktyka zawodowa, seminarium
dyplomowe, wyktady z 6 przedmiotow: 30 godzin
¢wiczen i 30 godzin wyktadow kazdy):
Przyporzadkowana praktykom zawodowym:

*nie sg prowadzone ze wzgledu na brak naboru

92 ECTS (51,1%) 62 ECTS (51,7%)

67 ECTS (37,2%) 49 ECTS (40,8%)

12 ECTS (6,7%) 12 ECTS (10,0%)

Zajgcia realizowane sg z zastosowaniem zroznicowanych metod ksztatlcenia Dominujace z nich
to wyktad, seminarium, konwersatorium, projekt, praca dyplomowa, konsultacje, e-learning,
¢wiczenia oraz warsztaty i gry dydaktyczne. Metody te sg prawidtowo dostosowane do specyfiki
poziomu studidéw, ich profilu oraz sylwetki absolwenta. W programie studiéw wazne miejsce
zajmujg te formy zaj¢¢, ktére pozwalaja na rozwigzywania konkretnych probleméw i zadan
praktycznych oraz na indywidualizacj¢ pracy studenta. Realizowane sg rowniez zajecia studyjne
| warsztatowe.

Formy zaje¢ przewidziane w planie studiow to: wyktad, ¢wiczenia oraz seminarium. W ponizszej

tabeli przedstawiono proporcje godzin przypadajacych na te zajecia.

Wyszczegodlnienie studia | stopnia studia Il stopnia
stacjonarne niestacjonar | stacjonarne niestacjonar
ne* ne
Wyktady 900 godz. | 585 godz. | 220 godz. | 170  godz.
(43,5%) (43,8%) (23,7%) (25,0%)
Cwiczenia 1065 godz. | 680 godz. | 620 godz. | 450  godz.
(51,4%) (51,0%) (66,7%) (66,2%)
Seminarium (kursowe i dyplomowe) 105 godz. | 70 godz. | 90 godz. | 60 godz.
(5,1%) (5,2%) (9,6%) (8,8%)
Liczba godzin zaje¢¢ ogdtem 2070 1335 930 680

*nie sg prowadzone ze wzgledu na brak naboru

Taka struktura liczby godzin zaje¢ i punktow ECTS jest wlasciwa z punktu widzenia realizacji
efektow ksztatcenia w zakresie wiedzy, umiejgtnosci 1 kompetencji spotecznych. Stosunkowo
duzy udziat ¢wiczen (ponad potowa zaje¢ na studiach I stopnia i 2/3 zaje¢¢ na studiach II stopnia)

jest adekwatna do praktycznego profilu nauczania.
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Zgodnie z informacjami uzyskanymi w trakcie wizytacji Uczelnia zaktada, iz liczebno$¢
grup ¢wiczeniowych nie moze przekraczaé 30 oséb, natomiast w przypadku lektoratow
zaktadana wielko$¢ grupy wynosi do 20 osob. Kwestie te reguluje Zarzadzenie Rektora PWSZ
w Suwatkach nr 63/2017 z dnia 12.05.2017 roku. W odniesieniu do wyktadow liczebno$¢ grup
warunkowana jest liczebno$cig poszczegoélnych rocznikdéw, gdyz posiadane sale wykladowe
pozwalaja pomiesci¢ wszystkich studentow poszczegdlnych rocznikow. Liczebno$¢ grup
studenckich jest odpowiednio skorelowana z formami zaje¢ dydaktycznych i umozliwia
realizacje¢ przewidzianych dla nich efektow ksztalcenia. Jedynym zastrzezeniem jest relatywnie
mata oferta wyboru jezykow obcych: angielski, rosyjski, niemiecki.

Organizacja procesu ksztalcenia wymaga pewnych korekt. Z jednej strony PWSZ
w Suwatkach wdrozyto prawidlowo rozwigzania, w S$wietle ktorych proces ksztalcenia
studentow stacjonarnych zaplanowany jest na 15 tygodni w semestrze, a studentow
niestacjonarnych na 10 zjazdow w semestrze, ale analiza planéw zaje¢ wykazata wystgpowanie
stosunkowo licznych tak zwanych ,,okienek” pomiedzy zajeciami. Harmonogram zaj¢¢ wymaga
zatem optymalizacji, co dotyczy w szczegdlnosci studiow niestacjonarnych. Powinien by¢ on
bardziej skondensowany, co podniostoby komfort studiowania. Gdyby plany zaje¢ byty utozone
poprawnie, to zajecia w pigtki po godzinie 15 nie bylyby konieczne, a przynajmniej nie podczas
kazdego zjazdu. Zatem zajecia powinny by¢ bardziej skoncentrowane, bez zbednych okienek.

Na ocenianym kierunku zajecia z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na
odlegtos¢ wykorzystywane sa w marginalnym stopniu. Liczba godzin zaj¢¢ dydaktycznych na
studiach stacjonarnych, prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na
odlegtos$¢, wynosi na studiach I stopnia: 10 godz., a na studiach II stopnia: 5 godz. E-Learning
wykorzystywany jest zatem jedynie pomocniczo i dotyczy przedmiotu Statystyka matematyczna,
przy czym zaj¢cia e-laerningowe nie przekraczaja 50% wymiaru godzinowego tego przedmiotu.

Kalkulacja nakladu pracy studenta mierzonego liczba punktéw ECTS dla zajegc
wymagajacych bezposredniego udziatu nauczyciela i1 studenta obejmuje udziat w wyktadach,
¢wiczeniach, konsultacjach, kolokwiach, egzaminach, a dla pracy wlasnej studenta,
W szczegdlnosci: samodzielne studiowanie 1 przygotowanie do ¢wiczen, przygotowanie
projektu, eseju, przygotowanie do egzaminu i zaliczenia oraz do dyskusji, przygotowanie
prezentacji, prac seminaryjnych i zaliczeniowych. Szczegdtowe informacje o naktadzie pracy
niezbednym do realizacji efektéw ksztatcenia w odniesieniu do kazdego przedmiotu ujete zostaty
w sylabusach. Oszacowanie naktadu pracy w przypadku praktyki zawodowej na II stopniu
wskazuje, ze uczelnia nie zawsze prawidlowo dokonuje przypisania punktow ECTS

poszczegbdlnym przedmiotom.
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Tre$ci programowe zamieszczono w sylabusach przygotowanych dla wszystkich
przedmiotdw ujetych w programie ksztalcenia ocenianego kierunku studiéw. Przygotowano
Iacznie 89 sylabusoéw dla studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych I stopnia 1 63 sylabusy dla
studiow stacjonarnych i niestacjonarnych II stopnia. Tresci programowe zostaty ujete odrebnie
dla wyktadow i ¢wiczen. Zakres szczegdlowosci tresci programowych jest wlasciwy. Sa one
spojne z nazwami przedmiotow i ich celami. Tres$ci ksztalcenia s3 takze powigzane
Z kierunkowymi efektami ksztalcenia, do ktorych przypisano poszczegdlne przedmioty.

Nieliczne bledy w zawartosci sylabuséw polegaja na proponowaniu przestarzatej
literatury (np. w ramach przedmiotu ,,Badanie rynku z wykorzystaniem technik komputerowych”
proponuje si¢ studentom wytacznie ksigzki wydane w latach 2003-2007. Ponadto watpliwe, gdyz
nierealne, jest rOwniez podawanie w spisie literatury obowiazkowej wickszej anizeli 2-4 pozycji
ksigzkowych, tymczasem np. dla przedmiotu ,,Rachunek kosztow” wymieniono takich ksigzek
az 9.

W sylabusach wszystkich przedmiotow zostaly okre§lone réwniez wykorzystywane
metody ksztalcenia. Stosowane metody ksztalcenia obejmuja:

— prace pisemne: kolokwium, test, projekt, prezentacje/referaty;

— odpowiedzi ustne, zwigzane takze z aktywnoscig na zajeciach;

— aktywno$¢ na zajeciach;

— analiza przypadkow;

— obserwacja i ocena;

—  grupowe rozwigzywanie problemow.

Stosowane metody ksztatcenia sg dobierane elastycznie w relacji do indywidualnych
potrzeb, w tym studentow niepelnosprawnych, ktorych jest 14 na Wydziale Humanistyczno —
Ekonomicznym i 3 na kierunku ekonomia. Uczelnia zapewnia w miare swoich mozliwo$ci
elastyczne dostosowanie metod ksztalcenia do preferencji i indywidualnych potrzeb studentow.
Przejawia si¢ to w indywidualnej organizacji studiow i zaliczania przedmiotéw objetych planem
studiow. Kwestie indywidualnych $ciezek studiow precyzuje Regulamin Studiéw obowigzujacy
od 1 pazdziernika 2017 roku (a szczegolnie §6 1 §30). Uczelnia jest takze otwarta na potrzeby
studentéw niepetnosprawnych.

Wsparcie udzielane studentom ze strony nauczycieli akademickich w trakcie procesu
ksztatcenia jest wlasciwe. Wniosek ten jest miedzy innymi rezultatem bardzo interesujacego
spotkania Zespotu Oceniajacego PKA z kadrg akademicka obstugujaca proces dydaktyczny na

ocenianym kierunku. W spotkaniu tym aktywnie uczestniczylo 10 wyktadowcéw. Kadra

19



akademicka jest bardzo zaangazowana w dydaktyke i identyfikuje si¢ z Uczelnig. ROwniez opinie
studentow na temat form wsparcia od nauczycieli akademickich byly generalnie pozytywne.
Studenci moga zglasza¢ si¢ na konsultacje do wykladowcow oraz aktywnie dziata¢ w ramach
kot naukowych, w tym w szczegolnosci Kota Naukowego Mtodych Ekonomistéw 1 Finansistow,
ktore posiada 10-letnig tradycj¢. Praca wychowawcza z mtodzieza akademicka jest jednym

Z atutow suwalskiej PWSZ.

2.2.

System sprawdzania i1 oceniania stopnia realizacji efektoéw ksztalcenia opiera si¢ na
rozwigzaniach zawartych w Regulaminie studiow, innych regulacjach wewnetrznych Uczelni
I Wydzialu Humanistyczno-Ekonomicznego Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej im. prof.
Edwarda F. Szczepanika w Suwatkach. Regulamin studiow (w rozdziale IV 1 innych) okresla
ogo6lne warunki i zasady zwigzane z oceng i zaliczaniem przedmiotow, semestrow i catego toku
studiow. Okres$la ramy organizacyjne przebiegu studidow, wprowadza skale ocen, okresla prawa
1 obowigzki studenta w zakresie weryfikacji efektow ksztalcenia. Regulacje te sa zgodne
Z powszechnie obowigzujacymi regulacjami w szkolnictwie wyzszym 1 stanowia wilasciwa
podstawe do sprawdzania i oceniania postepoéw studentdw w procesie uczenia si¢. Szczegdtowe
zasady zaliczania poszczegdlnych przedmiotow zdefiniowano w ich sylabusach.
Podstawowymi formami weryfikacji efektow ksztalcenia sg:

— w przypadku wiedzy studenta: egzamin pisemny, ustny lub testowy, test wyboru, udziat
w dyskusji, prezentacje, eseje, zadania domowe, opracowania tematyczne;

— w przypadku nabytych umiejetnosci: pokaz umiejetnosci praktycznych podczas zajec,
egzamindéw badz zaliczen, raport z badan, projekt, symulacja zdarzen 1 sytuacji faktycznych
w podmiotach, rozwigzanie konkretnego problemu praktycznego;

— w przypadku posiadanych postaw i kompetencji spolecznych: studia przypadkow, ztozone
zadania, portfolio, problem praktyczny zloZony, dyskusje, warsztaty, symulacje, obserwacje
bezposrednie, dyskusja, sposdb zachowania w roznych sytuacjach.

Weryfikacja osigganych przez studentow efektow ksztalcenia realizowana jest na wielu
ptaszczyznach i obejmuje kolejne etapy procesu edukacyjnego:

—  prace etapowe — ocena osiggania przedmiotowych efektow ksztalcenia dla wszystkich zajec¢
przewidzianych w programie studiow;

— weryfikacje efektow ksztalcenia przewidzianych dla modutu praktyki zawodowej;
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— weryfikacje finalnych efektow ksztalcenia zwigzanych z seminarium dyplomowym,
a konkretnie z przygotowaniem pracy dyplomowej oraz zdaniem egzaminu koncowego;

— weryfikacje efektow nauczania po zakonczeniu procesu ksztalcenia na podstawie opinii
ptynacych od pracodawcdéw, na podstawie monitoringu karier zawodowych absolwentow
I na bazie innych sygnatoéw ptynacych z lokalnego rynku pracy.

Analiza zawartos$ci prac etapowych (kolokwiow i1 egzaminow) sktania do konstatacji, ze
niektore sposrod nich nie posiadajg uwag i komentarzy wyktadowcow, co utrudnia stwierdzenie
na ile skutecznie i kompleksowo prace etapowe weryfikuja efekty ksztatcenia dotyczace wiedzy,
umieje¢tnosci 1 kompetencji spotecznych.

W przypadku otrzymania jakichkolwiek sygnatow o niewtasciwym przebiegu procesu
dydaktycznego wtadze rektorskie i dziekanskie reaguja stanowczo. Monitorowana jest struktura
ocen z poszczegbdlnych przedmiotdw i w razie stwierdzenia nieprawidlowosci czy szczego6lnych
sytuacji — przeprowadzane sg ze studentami i wyktadowcami rozmowy wyjasniajace.

W trakcie wizytacji wladze Wydziatu udostepnily protokoty zaliczen i egzaminow
Z ostatniej sesji egzaminacyjnej, zarowno dla studiow 1, jak i1 studiow II stopnia. Analiza tej
dokumentacji wskazata na normalny rozktad ocen, w tym ocen niedostatecznych, ale takze ocen
bardzo dobrych. Struktura ocen nie budzi wigkszych zastrzezen.

Weryfikacja osigganych przez studentéw efektéw ksztalcenia dotyczy takze modutu
zaje¢ ,,praktyka zawodowa”. W tym przypadku osiggane efekty nauczania potwierdzane sg
wpisami w Dzienniku Praktyki prowadzonym przez studenta oraz opinig Zaktadowego Opiekuna
Praktyk zawarta w ,,Arkuszu oceny kwalifikacji zawodowych studenta”. Witadze Uczelni
zawarty porozumienia z przedsigbiorstwami i1 instytucjami o przyjmowaniu studentow na
praktyki. Liczba miejsc oferowanych studentom jest zadowalajaca. Niemniej jednak studenci
relatywnie czg¢sto sami wybieraja miejsce praktyki. Rekomenduje si¢ aby doprecyzowaé zasady
zwalniania studentow z obowigzku odbycia praktyki i zaliczenia jej na podstawie wykonywanej
pracy zawodowej.

Podczas wizytacji Zespotowi Oceniajagcemu PKA przedstawiono wykaz przedsigbiorstw
1 instytucji, w ktorych byly organizowane praktyki na II stopniu studiow stacjonarnych
i niestacjonarnych w roku akademickim 2016/2017. W przypadku studiow stacjonarnych lista ta
obejmuje 17 podmiotoéw, w tym 7 biur rachunkowych, 4 przedsigbiorstwa, 2 urzedy gminy, urzad
skarbowy, starostwo powiatowe, bank i instytucje oswiatowa. Dla studidw niestacjonarnych lista
obejmuje 31 podmiotow, sposrod ktorych 15 to firmy produkcyjno-handlowo-ustugowe, 5 to
biura rachunkowo-ksiegowe, 3 szkoty, 2 szpitale, 2 instytucje samorzgdowe i 4 inne podmioty

(takie jak klub sportowy czy osrodek pomocy spotecznej). Przy doborze tych podmiotow
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kierowano si¢ zasada aby istniala w nich komodrka organizacyjna zwigzana z kierunkiem
I specjalnoscig studiow. Warto takze podkreslic bardzo duze zaangazowanie interesariuszy
zewngtrznych w organizacj¢ praktyk i1 opieke nad studentami.

Studenci ocenianego kierunku, zaréwno na studiach I, jak i II stopnia, przygotowujg prace
dyplomowa. Na Wydziale wprowadzono ujednolicone procedury zwigzane z procesem
przygotowania prac dyplomowych, w szczegdlnosci dotyczace technicznych wymogoéw prac
dyplomowych i harmonogramu obrony. Jest to siedmiostronicowy dokument pt. ,,Zasady
postepowania przy przygotowaniu i obronie pracy dyplomowej oraz przeprowadzaniu egzaminu
dyplomowego w Panstwowej Wyzszej Szkole Zawodowej im. prof. Edwarda F. Szczepanika
w Suwatkach”, ktory stanowi zalacznik do Zarzadzenia nr 3/2018 Rektora PWSZ w Suwatkach
z dnia 18.01.2018 roku. Informacje na ten temat dostgpne sa rowniez na stronie internetowe;.
Szkoda, Ze nie po$wigcono tam nieco wigcej miejsca na opis standardow co do wymogdw
merytorycznych dotyczacych prac licencjackich i magisterskich. W trakcie wizytacji wtadze
Wydzialu poinformowaty, iz nad merytoryczng strong prac dyplomowych czuwaja opiekunowie
prac dyplomowych i ich przetozeni.

Analiza wylosowanych prac dyplomowych w trakcie wizytacji wykazata, iz znaczna
czes$¢ tematow prac wykracza poza kanon kierunku ekonomia i sg one bardziej adekwatne dla
Kierunku finanse i rachunkowosé. Sytuacja ta jest pochodng tego, ze prace dyplomowe pisane sg
w ramach specjalnosci:

1. Gospodarka finansowa przedsi¢biorstwa (na studiach II stopnia)

2. Ekonomika przedsiebiorstw (na studiach I stopnia)

Wyszcezegdlnienie studia | stopnia studia Il stopnia
Stacjonarne Niestacjo Stacjonarne Niestacjonarne
(prace obronione -narne* (prace (prace obronione
w okresie obronione w okresie
1.10.2016- w okresie 19.02.2017-
30.09.2017) 1.02.2017- 30.09.2017
30.09.2017)
Liczba prac dyplomowych
jednoznacznie lokujacych
si¢ w kanonie kierunku 6212 i 17240 11235
ekonomia

*nie sg prowadzone ze wzgledu na brak naboru
Ponizej wymieniono po 5 przykltadowych tematéw prac na zilustrowanie powyzszej sytuacji.

Trzeba jednoznacznie przy tym stwierdzi¢, ze zaistniala sytuacja wymaga podjecia dziatan

korygujacych.
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Przyktadowe tematy prac lokujace si¢ w kierunku finanse i rachunkowos¢:

a) studia I stopnia:

1. Miejsce kredytu w finansowaniu dzialalno$ci przedsigbiorstwa na przykltadzie matych
I $rednich firm;

Podatki jako zrodto dochodow budzetu panstwa w Polsce w latach 2010-2015;

Faktoring jako forma pozyskiwania kapitatu przez przedsiebiorstwa;

Analiza dochodéw 1 wydatkéw budzetu Miasta Suwatki w latach 2013-2015;

o B~ WD

Zrédta finansowania inwestycji sektora MSP.

b) studia Il stopnia:

1. Analiza kondycji finansowej na przykladzie Spoétdzielni Mieszkaniowe; w Zielonym
Kamedulskim;

Analiza kosztow dziatalnos$ci przedsigbiorstwa na przyktadzie spotki Makarony Polskie S.A;
Struktura instrumentow rynku gietdowego i ich rozwoj w Polsce;

Wybrane metody optymalizacji podatkowej przedsigbiorstw;

o B~ D

Analiza wskaznikowa sytuacji finansowej Grupy Kapitatlowej Netia S.A. na przestrzeni

pigciu lat dziatalnosci.

W przypadku prac licencjackich pisanych na profilu ogélnoakademickim odnotowano przypadki
niewlasciwego formutowania celow prac. Cele prac miaty czesto zbyt ogdlny charakter, nie
formutujac konkretnego zadania badawczego, ktore moze by¢ zrealizowane z wykorzystaniem
narzgdzi badawczych wiasciwych dla dyscypliny ekonomia. W pracach magisterskich sa
formutowane problemy badawcze, a przede wszystkim hipotezy badawcze. W wigkszosci prac
magisterskich wykorzystuje si¢ wlasciwg literatur¢ przedmiotu. Zbyt rzadko wykorzystywane sa
pozycje obcojezyczne 1 publikacje naukowe promotoréw prac. W niektorych pracach problemem
jest takze lakoniczno$¢ wnioskowania w podsumowaniu pracy, aktualno$¢ wykorzystywanych
zrodet 1 dos¢ wysokie wspotczynniki systemu plagiat.pl. Systemowi antyplagiatowemu
poddawane sa wszystkie prace, co jest rozwigzaniem optymalnym. Dopuszczalne wspotczynniki
plagiat.pl wynosza wsk.1. - 50%, wsk.2 - 5%).

Analiza prac licencjackich i magisterskich wykazata, iz ich poziom merytoryczny
niekiedy nie jest wysoki. System walidacji osiggnigcia efektow ksztalcenia jest obiektywny.
Studenci maja mozliwos¢ egzekwowania swoich praw i sygnalizowania wszelkich problemow

w tym zakresie, w drodze kontaktow bezposrednich z wykladowcami i wiadzami PWSZ.
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Kwestie te precyzuje rowniez Regulamin Studiow (rozdziaty III i VI). Rowniez przydatnos¢
osiggnietych efektow ksztatcenia na rynku pracy lub w dalszej edukacji nie budzi watpliwosci.
Badania opinii pierwszych absolwentéw kierunku dowodzg, ze bardzo dobrze funkcjonujg oni
na lokalnym rynku pracy.

Uczelnia przedstawita w Raporcie samooceny obszerne informacje o zaangazowaniu
studentow w dziatalno$¢ naukowa w postaci osiggni¢¢ Studenckiego Kota Naukowego Mtodych

Ekonomistow 1 Finansistow.

2.3.

Zasady rekrutacji na studia I i II stopnia na ocenianym kierunku studiow ekonomia na rok
2019/2020 reguluje Uchwata Senatu PWSZ w Suwatkach nr 4/2018 z dnia 13.04.2018 roku.
Przyje¢cia odbywajg si¢ w ramach limitow zaaprobowanych przez Senat PWSZ. Przyjete reguty
rekrutacyjne sg jasne i na studiach I stopnia opieraja si¢ na wymogu zdania egzaminu
maturalnego, a rekrutacja prowadzona jest na podstawie listy rankingowej wedtug wybranych
przedmiotow na dyplomie maturalnym. Przyjmowana jest $rednia ocena z wybranego
przedmiotu: matematyka/geografia/historia/wiedza o spoleczenstwie oraz z jezyka nowozytnego
(angielski/rosyjski/niemiecki/francuski). Przyjete zasady rekrutacji sg prawidtowe.

Z kolei rekrutacja na studia Il stopnia na kierunku ekonomia zaktada, iz o przyjecie beda
mogli ubiega¢ si¢ kandydaci ktérzy ukonczyli co najmniej studia I stopnia i uzyskali tytut
zawodowy licencjata, inzyniera albo magistra. Pozycja kandydata na li§cie rankingowej jest
pochodng liczby punktow uzyskanych za ocen¢ koncowa na dyplomie studiéw I stopnia, przy
czym stosuje si¢ nastepujace przeliczniki: bdb - 100 pkt.; dbpl - 80 pkt.; db - 60 pkt.; dstpl - 40
pkt. idst - 20 pkt. Ponadto przyjeto prawidlowa zasadg, ze preferowane kierunki studidw
| stopnia, ktorych ukonczeniem legitymuje si¢ kandydat na studia to: ekonomia, finanse
| rachunkowosé, zarzgdzanie, migdzynarodowe stosunki gospodarcze. Kandydatom, ktorzy
ukonczyli inne niz preferowane kierunki studiow, uzyskane punkty rekrutacyjne mnozy si¢ przez
wspotczynnik 0,7. Kolejnym wymogiem jest ten, iz kandydat ubiegajacy si¢ o przyjecie na studia
Il stopnia na ocenianym kierunku ekonomia powinien podczas studiéw I stopnia zrealizowaé
minimum programowe obejmujace 3 przedmioty: mikroekonomia i makroekonomia
(w wymiarze co najmniej po 60 godz.) oraz rachunkowos$¢ (z minimalng liczba 30 godzin).
W przypadku, gdy kandydat nie spelnia kryterium zwigzanego z w/w przedmiotami
zobowigzany jest do uczg¢szczania na zajgcia wyrdwnawcze (w trakcie I semestru studiow II

stopnia) w wymiarze okre§lonym powyzej.
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Warto réwniez podkresli¢, ze wobec kandydatow na studia II stopnia formutowane sa
nastepujace oczekiwania:

— kandydat zna i rozumie podstawowe pojecia, prawa oraz relacje zachodzace miedzy
poszczegbdlnymi kategoriami ekonomicznymi z zakresu mikro, jak i makroekonomii;

— kandydat posiada podstawowa wiedze¢ z zakresu terminologii odnoszacej si¢ do finansow
i rachunkowosci;

— kandydat potrafi wykorzysta¢ podstawowa wiedze¢ teoretyczng z zakresu mikroekonomii
i makrockonomii do samodzielnego analizowania 1 rozstrzygania problemow
ekonomicznych;

— kandydat posiada podstawowe umiejetnosci w zakresie rachunkowosci.

Obowiazujace warunki i tryb rekrutacji zaré6wno z punktu widzenia merytorycznego, jak

| formalnego sg prawidlowe, nie zawierajg zapisow dyskryminujacych i sg przedstawione

W sposéb jasny i1 zrozumialy. Przyjete rozwigzania nie odbiegaja od powszechnie stosowanych

standardow.

Zasady uznawania efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studiow oraz
zaliczania poszczegdlnych etapow studiow zostaty doprecyzowane w Regulaminie studiéw
PWSZ w Suwatkach. Bardzo precyzyjnie opisano w nim zasady przeniesien osiggnie¢ studenta
z innych uczelni (art. 19 1 29 Regulaminu studiéw) i postepowania w przypadku stwierdzenia
roznic programowych. Ponadto szczegdtowy tryb potwierdzania efektow uczenia si¢ uzyskanych
poza szkolnictwem wyzszym zawarto w Uchwale Senatu PWSZ w Suwatkach nr 39/2015 z dnia
26 maja 2015. Reguly dotyczace zaliczania przedmiotdw 1 przenoszenia osiggnie¢¢ studenta,
skreslenia z listy studentow 1 wznawiania studiow sg sformutowane w sposob prawidlowy.

W odniesieniu do procesu dyplomowania Uczelnia wypracowata odpowiednie procedury
w tym wzgledzie. Zostaly one okre§lone w Zarzadzeniu nr 3/2018 Rektora PWSZ w Suwatkach
z dnia 18.01.2018 roku. Wyboru promotora pracy dyplomowej dokonuje student na podstawie
oferty tematyki seminariow. Powyzsze zarzadzenie szczegdtowo definiuje obowiazki studenta
| promotora zwigzane z harmonogramem pisania i obrony pracy, w tym procedurg
antyplagiatowg 1 egzaminem koncowym. Temat pracy dyplomowej winien by¢ zgodny z
efektami ksztatcenia okreslonego kierunku 1 specjalnoscig studiow, czego niestety nie zawsze
udaje si¢ w petni dotrzymaé. Mozna zauwazy¢, iz w zwiazku ze zidentyfikowanymi przez ZO
przypadkami niezgodnosci tematéow prac dyplomowych z kanonem kierunku ekonomia
dotychczas podejmowane dziatania korygujace nie byly w peni skuteczne. Opiekunowie prac

dyplomowych powinni doklada¢ wickszych staran aby w zwigzku z przejsciem z profilu
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ogolnoakademickiego na profil praktyczny koncepcja prac opisana w programie studiéw i innych
dokumentach ewaluowata we wilasciwym (projektowym i wdrozeniowym, a nie wylacznie
teoretycznym) kierunku.

Zaliczanie efektow ksztalcenia w procesie dyplomowania przeprowadzane jest
w odpowiedni sposob. Student ma zapewniong opieke promotora w czasie pisania pracy
dyplomowej w ramach seminarium. Liczebno$¢ grup seminaryjnych jest niewielka i wynosi
przecigtnie 6-10 osob. Zajecia z seminarium dyplomowego trwajg trzy semestry, a na studiach
I stopnia poprzedzone sg seminarium kursowym, co jest bardzo dobrym rozwigzaniem. Wymiar
godzinowy i liczba punktéw przypisanych do seminarium dyplomowego wynosza:
— 105 godzin na studiach stacjonarnych I stopnia (12 ECTS)
— 70 godzin na studiach niestacjonarnych I stopnia (12 ECTS)
— 90 godzin na studiach stacjonarnych Il stopnia (20 ECTS);
— 60 godzin na studiach niestacjonarnych 11 stopnia (20 ECTYS).
Na pozytywng konstatacje zastuguje rowniez to, ze zarbwno procesy rekrutacyjne, jak i skala i
przyczyny odsiewu studentdw sa systematycznie monitorowane przez wladze PWSZ i jej

Wydzialu Humanistyczno — Ekonomicznego.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron
Program i plan studidow, ujete w nim tresci programowe, wymiar godzinowy poszczegdlnych
przedmiotow, stosowane formy zaje¢ 1 metody dydaktyczne pozwalajg na realizacje zalozonych
efektow ksztalcenia. Zakres ujetych w programie ksztalcenia tre$ci programowych jest
odpowiednio kompleksowy z punktu widzenia zalozonych kierunkowych efektow ksztatcenia.

Stosowane metody sprawdzania i1 oceny realizacji efektow ksztalcenia oraz organizacja
procesu sprawdzania 1 oceny s3g wilasciwe. Sposoby weryfikacji 1 oceny stopnia osiggnigcia
zaktadanych efektow ksztalcenia sa odpowiednio dobrane i dostosowane do form zajec.
Prowadzacy zapoznaja studentdw z sylabusami na zaj¢ciach organizacyjnych. System oceniania
jest studentom znany. Zastrzezenia budzi organizacja planu zaj¢¢, ze wzgledu na zbyt duze
przerwy miedzy zajgciami.

Formy zaje¢ dydaktycznych poprawnie komponuja si¢ ze specyfika przedmiotow
I sprzyjaja osigganiu przedmiotowych efektow ksztatcenia. Dobor metod weryfikacji efektow

ksztalcenia uznaje si¢ za prawidiowy.
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Prace dyplomowe zawieraja niezbedne elementy: sformutowanie problemu badawczego,
celu pracy, a w przypadku prac magisterskich: hipotez, zakresu przedmiotowego pracy,
stosowanych metod badawczych oraz wykorzystanych zrodet.

Tryb 1 warunki rekrutacji kandydatow na studia I i II stopnia umozliwiajg ich nabor
W oparciu o wiedze i umiejetnosci pozwalajace na osigganie okre§lonych dla kierunku efektow
ksztatcenia. W przypadku kryteriow rekrutacji nie stwierdzono istotnych uchybien. Rekrutacja
prowadzona jest w oparciu o system internetowy. Warunki rekrutacji podane sg na stronie www.
Przyjete warunki rekrutacji okreslajg tryb postepowania przy rekrutacji kandydatéw konczacych
szkote srednig w Polsce oraz dla kandydatow z zagranicy.

Uczelnia przyjeta wlasciwe zasady odnoszace si¢ do uznawania efektow ksztatcenia
uzyskanych poza systemem studiéw. Regulamin studiéw umozliwia indywidualizacj¢ procesu

ksztalcenia.

Dobre praktyki

Zalecenia

1. Paleta oferowanych studentom specjalno$ci powinna zosta¢ w przyszioSci poszerzona.
Aktualnie oferowana jest tylko jedna specjalno$¢ na studiach I stopnia (Ekonomika
przedsigbiorstw) 1 jedna na studiach II stopnia (Gospodarka finansowa przedsigbiorstwa).
Taki stan rzeczy powoduje, Ze studenci posiadaja ograniczone mozliwosci procesu
indywidualizacji procesu ksztalcenia. Ponadto oferowana na studiach II stopnia specjalno$¢
bardziej wpisuje si¢ w kanon kierunku finanse i rachunkowosé, anizeli ekonomia. Brakuje
zatem specjalnosci odnoszacych si¢ np. do aspektow makro- i mikroekonomicznych. Proces
budowy nowej/nowych specjalnosci na studiach I 1 II stopnia wymaga uwzglednienia wielu
elementow, w tym zasobow kadrowych, preferencji studentéw i1 pracodawcow.

2. Tematy prac dyplomowych, szczegdlnie na studiach II stopnia czesto wykraczaja poza
koncepcje¢ ksztatcenia 1 wpisujg si¢ w kanon kierunku finanse i rachunkowosé. Jest to migdzy
innymi konsekwencjg tego, ze studenci studiow II stopnia ,,majg do wyboru” tylko jedna
specjalnos¢ ,,Gospodarka finansowa przedsigbiorstwa”. Problematyka prac dyplomowych
wymaga podjecia dziatan korygujacych, aby byly one adekwatne do konczonego kierunku
studiow. Niezbedne jest spotkanie z promotorami prac 1 wyjasnienie im, Zze prace powinny

dotyczy¢ probleméw makro- i mikroekonomicznych, a nie tylko finansowych.
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3. Wiadze dziekanskie powinny nie dopuszczaé do sytuacji, w ktorych zard6wno opiekunem jak
1 recenzentem danej pracy naukowej sg adiunkci. Znacznie lepszym rozwigzaniem jest

recenzowanie takiej pracy dyplomowej przez samodzielnego pracownika naukowego.

Kryterium 3. Skuteczno$¢ wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia

3.1. Projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie i okresowy przeglad programu ksztatcenia

3.2. Publiczny dostep do informacji

Analiza stanu faktycznego i ocena speknienia kryterium 3

3.1

Na Wydziale Humanistyczno-Ekonomicznym (WHE) Panstwowej Wyzszej Szkoly
Zawodowej im. prof. Edwarda F. Szczepanika w Suwatkach (PWSZ) zgodnie z Uchwatg Rady
Wydziatu Nr 10/2017 z dn. 08.11.2017 r. w sktad Wydziatlowego Systemu Zapewnienia Jakosci
Ksztatcenia (WSZJK) wchodza: Wydziatowa Komisja ds. Jakos$ci Ksztatcenia (WKIK; Uchwata
RW Nr 12/2017 z dn. 22.11.2017 r.; sktad: 5 nauczycieli akademickich, 2 studentow (ekonomia,
»filologia”), 6 pracodawcoéw (wszystkie kierunki) oraz Zespoty ds. Oceny Jakosci Ksztatcenia
(ZOJK dla ekonomii; Uchwata RW Nr 12/2017 z dn. 22.11.2017 r.; sktad: 3 nauczycieli
akademickich, 1 student, 1 pracodawca). Z uwagi na fakt, iz wigkszo$¢ pracownikow dojezdza
do Suwalk z daleka, znaczna cze$¢ spraw jest omawiana droga mailowa (podczas wizytacji ZO
PKA otrzymal przyktadowq korespondencje dot. m.in. interpretacji wynikow ankietyzacji
i hospitacji, okresowej korekty programow ksztatcenia).

Program ksztalcenia na kierunku ekonomia (11 II st.) zostat zaprojektowany przez zespot
sktadajacy si¢ z nauczycieli akademickich zatrudnionych na WHE. Zmiany w programach
ksztatcenia, zglaszane przez interesariuszy wewnetrznych, tj. nauczycieli akademickich
i studentow (poprzez reprezentantow w Radzie Wydziatu (RW) i w ZOJK) oraz interesariuszy
zewngtrznych (glownie Konwent, aktualny sktad powotany Uchwalg Senatu Nr 55/2017 z dn.
24.11.2017r.) przed implementacja sg opiniowane i zatwierdzane przez ZOJK, WKJK oraz RW.
Efekty ksztatcenia dla ekonomii (Ii II st.) o profilu praktycznym opiniowali m.in. nast¢pujgcy
cztonkowie Konwentu: Prezes Zarzadu Suwalskiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej S.A.
z siedzibg w Suwalkach, Prezydent Miasta Suwalki, Komendant Miejski Policji w Suwalkach,

Wojt Gminy Suwalki oraz Dyrektorzy: Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotne;j
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w Sejnach, Wojewodzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego SP ZOZ w Suwatkach, Szpitala
Wojewddzkiego im. dr. Ludwika Rydygiera w Suwatkach, Aresztu Sledczego w Suwatkach.

Najblizsza modyfikacja programéw ksztatcenia ekonomii (I i 1l st., profil praktyczny)
zostala zaplanowana na r.a. 2018/19, poniewaz wtedy bedzie dobiegal konca pierwszy cykl
ksztalcenia na tym profilu. W zwiazku z tym WHE wystal do pracodawcow, z ktérymi
wspotpracuje (PKO BP; Stowarzyszenie Ksiggowych; PEC; Prezydent Miasta Suwatki; Urzad
Gminy Suwalki; Zespdt Biegtych Rewidentéw SPEC sp. zo.0.), ankiete z prosba
0 przeanalizowanie kierunkowych efektow ksztalcenia, planu studidow, sylabusow przedmiotow
I przekazanie swoich sugestii do dn. 1.10.2018 r.

Za kwestie biezagcego monitorowania oraz okresowego przegladu programu ksztalcenia
odpowiada Zespot ds. Oceny Jako$ci Ksztatcenia dla ekonomii, m.in. poprzez: analiz¢ zgodnosci
realizowanych na ekonomii efektow ksztalcenia z obowigzujacymi wymogami prawnymi,
zebranie dokumentacji potwierdzajacej realizacje zatozonych efektow ksztatcenia na wybranych
losowo przedmiotach (modutach) na ekonomii po kazdym roku akademickim; analize wykonania
(w oparciu o zebrang dokumentacj¢) zalozonych efektow ksztalcenia oraz przedstawienie WKJK
raportu do konca semestru nastgpnego w stosunku do badanego roku akademickiego;
formutowanie wnioskow dot. ewentualnych koniecznych zmian programu studiéw oraz efektow
ksztalcenia na ekonomii; formutowanie oceny poszczegdlnych wykladowcow na ekonomii
w zakresie ich pracy dydaktycznej w ramach okresowej oceny pracownikéw na potrzeby
Dziekana WHE; przeprowadzanie statystycznej analizy wystawianych ocen na losowo
wybranych badz wszystkich zajeciach prowadzonych na ekonomii (podczas wizytacji ZO PKA
otrzymal Raport ZOJK kierunku ekonomia (I 1 II st.) prowadzonego na WHE (2016/17),
zawierajacy m.in. analizy: wylosowanych przedmiotow do badania; metod weryfikacji efektow
ksztalcenia opisanych w sylabusach; realizacji opisanych metod weryfikacji; prac dyplomowych
w wybranych aspektach; rozktadu ocen z protokotow zaliczeniowych wylosowanych
przedmiotow; systemu punktow ECTS; potrzeb z zakresu infrastruktury dydaktycznej;
dostgpnosci informacji na temat programow ksztatcenia).

Na koniec kazdego roku akademickiego Dziekan Wydzialu, po zasiggnig¢ciu opinii
nauczycieli akademickich prowadzacych zajgcia na ekonomii (maja mozliwos¢ wyrazenia opinii
nt. udoskonalenia efektow ksztalcenia oraz modulow zaje¢ dydaktycznych), przedktada RW
ocen¢ realizacji zakladanych efektow ksztalcenia, a wnioski z niej s3 uwzgledniane przy
doskonaleniu programu ksztalcenia (ZO PKA otrzymal raport ,,Ocena realizacji zaktadanych

efektow ksztatcenia na kierunkach prowadzonych na WHE (2016/17)”; jeden wykladowca
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zwrocil uwage na potrzebe zorganizowania specjalnej pracowni do przedmiotéw zwigzanych
Z rachunkowoscig).

Z0JK co roku prowadzi takze analiz¢ rozktadéw ocen uzyskiwanych przez studentow
(dotyczy przedmiotow na kazdym kierunku studiow prowadzonym na wydziale), ktéra ma na
celu m.in. wyeliminowanie przypadkéw przepisywania ocen w ramach ¢éwiczen 1 wyktadow
Zjednego przedmiotu (co oznacza w takim przypadku rezygnacje z catosciowego,
kompleksowego sprawdzenia nabytych przez studenta efektéw ksztatcenia), czy tez
zlokalizowanie rozktadéw ocen znaczgco odmiennych od rozktadu normalnego — przypadki takie
moga wskazywaé na problemy w realizacji efektow ksztalcenia lub problemy w weryfikacji
nabywanych efektow ksztalcenia. Na podstawie wynikow corocznej analizy rozktadéw ocen
ZOJK stwierdzil, ze zmniejsza si¢ liczba przypadkow o alarmujacej wartosci kluczowych
wskaznikow. Zatem coroczna kontrola ma pozytywny wplyw, tj. wykladowcy sa bardziej
swiadomi konieczno$ci stosowania dopasowanych i sprawiedliwych metod weryfikacji efektow
ksztatcenia.

Gléwne wnioski Akademickiego Biura Karier z analizy wynikéw badan losoéw
zawodowych absolwentéw dotycza dostosowania programu ksztalcenia, w tym praktyki
zawodowej, do specyfiki i zapotrzebowania rynku pracy. Absolwenci wskazywali przedmioty
Scisle zwigzane z kierunkiem studiow o charakterze praktycznym jako przedmioty, ktore sa
najbardziej pomocne w karierze zawodowej i1 ktérych wymiar czasowy powinien zostaé
zwigkszony, co zostato uwzglednione w programach ksztatcenia kierunku ekonomia o profilu
praktycznym. W szerszym kontekScie analiza wynikow monitoringu karier zawodowych
absolwentow jest pomocna przy doskonaleniu istniejagcych juz kierunkow w zakresie
modyfikacji 1 udoskonalania efektow ksztatcenia, oferowania nowych specjalnosci lub likwidacji
istniejacych - w przypadku braku zapotrzebowania na nie na rynku pracy (ZO PKA otrzymat
Sprawozdanie z ankietyzacji absolwentéw studiow stacjonarnych 1 st., WHE, ekonomia
(2014/15). Rektor Zarzadzeniem Nr 58/2018 z dn. 11.06.2018r. wprowadzita do wzoru ankiety
dodatkowe pytanie nr 29: ,Jakich kompetencji brakuje Pani/Panu w pracy zawodowej: (
[a] kompetencji ,.twardych” (specjalistyczna wiedza i umiejetnosci istotne dla wykonywania
pracy w wyuczonym zawodzie) jakich? [b] kompetencji ,,miekkich" (umiejetnosci
interpersonalne - zachowania potrzebne do uzyskania pozgdanych wynikéw w obszarach pracy
zespotowej, komunikacji, podejmowania decyzji) jakich?” w celu stwierdzenia, na jakie
kompetencje nalezy potozy¢ nacisk w procesie ksztalcenia, gdyz absolwenci wskazuja je, jako

brakujace/niedostatecznie osiagnigte.
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Rektor Zarzadzeniem Nr 19/2017 z dn. 27.01.2017r. wprowadzita takze procedury, m.in.:
studenckiej oceny jakosci zaje¢ dydaktycznych (ZO PKA otrzymal Raport z badan opinii
studentdw o poszczegolnych zajeciach za r.a. 2016/17, opracowanie - Przewodniczaca WKIJIK —
wnioski: nalezy podja¢ dziatania stuzacych ograniczeniu negatywnych ocen zaje¢ przez
studentow oraz eliminacji ostrych uwag krytycznych pod adresem prowadzacych zajecia),
studenckiej oraz pracowniczej oceny pracy jednostek administracyjnych. Wnioski ptynace z tych
badan (za pomoca papierowych ankiet) stuzag do podejmowania dzialan majacych na celu
poprawe jakosci ksztatcenia w uczelni. W przypadku ocen jakosci zaje¢ dydaktycznych dostep
do nich ma Rektor, Dziekan Wydziatu, cztonkowie Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia
oraz osoby upowaznione przez Dziekana do opracowania wynikéw ankiet. Informacja dotyczaca
wyniku procesu corocznej ankietyzacji podawana jest do wiadomosci studentdéw w postaci
publicznej prezentacji (na tablicy ogloszen przy dziekanacie WHE) rankingu najlepiej
ocenionych wyktadowcow z podziatem na poszczegolne kierunki studiow (zawiera: uzyskang
srednig, kierunek studiéw (po 3 osoby), ilos¢ wypetnionych ankiet). ZO PKA zwraca uwagg, ze
od 2015 r. nie byta prowadzona ocena pracy jednostek administracyjnych (podczas wizytacji ZO
PKA otrzymat zestawienia tabelaryczne wynikow ankiet z 2015r.) ani przez studentéw, ani przez

pracownikow.

3.2

WHE PWSZ w Suwatkach zapewnia publiczny dostep do informacji w wersji papierowe;j
w dziekanacie WHE (program ksztatcenia, sylabusy przedmiotoéw) oraz w wersji elektronicznej
na stronie internetowej Wydziatu, gdzie umieszczono m.in.: plany studiéw, informacje oraz
dokumenty dot. praktyk zawodowych, zasady dyplomowania, zestawy pytan na egzamin
dyplomowy oraz Regulamin potwierdzenia efektéw uczenia si¢, informacje o warunkach
rekrutacji. ZO PKA zwrocit uwage, ze Wydzialowa strona internetowa nie posiada jeszcze
zaktadki ,,Jakos¢ Ksztalcenia”.

Ogolnouczelniane akty prawne dostgpne sg na stronie internetowej Uczelni. Zakres
dostepu do informacji dot. szeroko pojetego procesu ksztatcenia jest co roku konsultowany ze
studentami uczestniczagcymi w pracach Rady Wydziatu oraz Zespotow ds. Oceny Jakosci
Ksztalcenia powotanych dla poszczegolnych kierunkow (ZO PKA otrzymal Sprawozdanie
Z dziatania WSZJK na WHE (2016/17); wnioski: ,,nalezy monitorowa¢ funkcjonowanie strony

internetowej Wydziatu pod katem dostepnosci informacji na temat ksztalcenia, rozkladow
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materiatéw dydaktycznych, sylabusow, aktualnos$ci i ogloszen”; ,,nalezy monitorowa¢ sposob

udostepniania materiatow dydaktycznych studentom”).

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Interesariusze wewnetrzni (WKJK 1 ZOJK, studenci, pracownicy) oraz zewngtrzni
(absolwenci, pracodawcy, Konwent) zarowno maja stworzone mozliwosci, jak i chetnie oraz
aktywnie uczestniczg w projektowaniu, zatwierdzaniu, monitorowaniu i okresowym przegladzie
programu ksztalcenia, co jest mocng strong funkcjonowania Wydzialowego Systemu
Zapewniania Jakos$ci Ksztatcenia na Wydziale Humanistyczno-Ekonomicznym PWSZ
w Suwatkach. Zaréwno przy opracowywaniu programu ksztatcenia nowego kierunku studiow,
jak i przy jego okresowej modyfikacji, interesariusze zewnetrzni (przedstawiciele
pracodawcow), jak 1 interesariusze wewngtrzni (tj. studenci i pracownicy) s3 proszeni
0 zgloszenie swoich uwag i postulatow do programu ksztatcenia (w formie ankiet lub ustnych
konsultacji), ktore sa nastepnie w miar¢ mozliwosci implementowane do programu ksztalcenia.
Przed utworzeniem nowego kierunku studiow kierunkowe efekty ksztalcenia sa takze
przedstawiane do zaopiniowania Samorzadowi Studenckiemu oraz Konwentowi.

Kolejng mocng strong systemu jest podejmowanie szeregu dzialan w zakresie WSZJK
oraz sporzadzanie rzetelnych i treSciwych opracowan, o czym $§wiadcza m.in. wyzej opisane
przyktady i dokumenty. Do stabych stron mozna zaliczy¢ m.in. zaprzestanie prowadzenia oceny
pracy jednostek administracyjnych.

Interesariusze wewnetrzni i zewnetrzni majg zapewniony dostep do informacji nt.
programu ksztalcenia 1 realizacji procesu ksztalcenia, a przekazywane informacje sg aktualne,
zrozumiate oraz zgodne z ich potrzebami.

Podsumowujac, wedtug ZO PKA obecnie funkcjonujacy w WHE PWSZ w Suwatkach
WSZJK w zakresie projektowania, zatwierdzania, monitorowania i okresowego przegladu
programu ksztalcenia oraz publicznego dostepu do informac;ji jest w pelni skuteczny, ale w celu

jego dalszego doskonalenia nalezy wprowadzi¢ opisane ponizej zalecenia ZO PKA.

Dobre praktyki

W gablocie przed dziekanatem WHE wywieszany jest ranking najlepiej ocenionych
wyktadowcow (za ubiegly rok akademicki) z podziatem na poszczegoélne kierunki studiow

(zawiera: uzyskang $rednia, kierunek studiow (po 3 osoby), ilo§¢ wypekionych ankiet), co
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zachgca pozostatych nauczycieli, aby starali si¢ jeszcze bardziej, zeby za rok to ich nazwiska

znalazty si¢ na tej liscie.

Zalecenia

1. Wznowienie oceny pracy jednostek administracyjnych przez studentéw i pracownikow (nie
byta prowadzona od 2015 r.).

2. Utworzenie na stronie internetowej WHE zaktadke ,,Jako$¢ Ksztalcenia” i zamieszczenie
tam, np. informacji m.in. na temat aktualnego sktadu WKJK i ZOJK (wszystkie kierunki),
zakresu ich dziatalno$ci, terminow i tematyki spotkan.

3. Zamieszczenie w ww. zakladce ogolne zbiorowe opracowania dot. wynikdéw ankiet
studentéw 1 absolwentéw oraz wdrozonych na ich podstawie dzialan naprawczych, w celu
zachecenia wigkszej liczby respondentdw do ich wypelniania, co zwigkszy przydatnos¢
prowadzonych badan w wykorzystaniu ich wynikéw w procesie doskonalenia programu

studiow.

Kryterium 4. Kadra prowadzaca proces ksztalcenia

4.1. Liczba, dorobek naukowy/artystyczny, doswiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnig
oraz kompetencje dydaktyczne kadry
4.2. Obsada zaj¢¢ dydaktycznych

4.3. Rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 4

4.1.
Analiza kwalifikacji minimum kadrowego oraz nauczycieli prowadzacych zajecia na kierunku
studiow ekonomia zostata przeprowadzona oddzielnie dla I i II stopnia studiow.

Na podstawie analizy dorobku naukowego, dos$wiadczenia zawodowego, analizy
obcigzen dydaktycznych i ztoZzonych o$wiadczen o przynalezno$ci do minimum kadrowego
Zespot Oceniajacy PKA stwierdza, ze wszyscy sposrod 10 wyktadowcodw zaproponowanych
przez wtadze Wydziatu PWSZ w Suwatkach spetniajg wymogi Rozporzadzenia Ministra Nauki
1 Szkolnictwa Wyzszego z dnia 30 wrzesnia 2016 roku w sprawie warunkow prowadzenia

studiow. Wydziat posiada zatem minimum kadrowe na studiach I stopnia na ocenianym kierunku
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ekonomia — profil praktyczny. Na mocy §7 Rozporzadzenia MNiSW z dnia 26.09.2016 r. o
warunkach prowadzenia studidw, sposréd wskazanych przez Uczelni¢ wyktadowcoéw, w sktad
minimum kadrowego na studiach | stopnia na kierunku ekonomia do minimum kadrowego
zaliczono 10 os6b, w tym: 2 samodzielnych pracownikéw naukowych i 8 doktorow. Ponadto
zajecia na Il roku studidéw prowadzone sa z udziatem os6b stanowigcych minimum kadrowe
Kierunku.

Analogiczna analiza osob zgloszonych do minimum kadrowego przeprowadzona zostata
dla studiéw II stopnia na kierunku ekonomia. Dorobek naukowy, do$wiadczenie zawodowe,
analiza obcigzen dydaktycznych oraz zlozone os$wiadczenia o przynaleznosci do minimum
kadrowego pozwalaja stwierdzi¢, ze wszyscy sposrod 16 wyktadowcow zaproponowanych przez
wladze PWSZ w Suwalkach spelniaja wymogi Rozporzadzenia Ministra Nauki 1 Szkolnictwa
Wyzszego z dnia 30 wrzesnia 2016 roku w sprawie warunkow prowadzenia studiow. Wydzial
posiada zatem minimum kadrowe na studiach \ll stopnia na kierunku ekonomia — profil
praktyczny. Sposrod wskazanych przez Uczelni¢ wyktadowcow, w sktad minimum kadrowego
na studiach Il stopnia na kierunku ekonomia do minimum kadrowego zaliczono 16 0s6b, w tym:
jednego profesora, dwoch doktorow habilitowanych i 13 doktorow. Szczegdtowy wykaz
nauczycieli akademickich, ktorzy zostali zaliczeni do minimum kadrowego ocenianego kierunku
zamieszczono w zatgczniku nr 4.

W ponizszej tabeli przedstawiono ogdlne informacje na temat liczby wyktadowcow

zgloszonych oraz zaliczonych w sktad minimum kadrowego na studiach 11 II stopnia

Wyszczegdlnienie

Studia | stopnia

Studia Il stopnia

Nauczyciele akademiccy zgloszeni do minimum kadrowego

ogotem, w tym: 10 16
- samodzielni pracownicy naukowi 2 3
- doktorzy 8 13
Nauczyciele akademiccy zaliczeni w sktad minimum

kadrowego

ogolem, w tym: 10 16
- samodzielni pracownicy naukowi 2 3
- doktorzy 8 13
Nauczyciele akademiccy niezaliczeni w sklad minimum

kadrowego

ogolem, w tym: 0 0
- samodzielni pracownicy naukowi 0 0
- doktorzy 0 0

Przy zaliczaniu nauczycieli akademickich do minimum kadrowego sugerowano si¢ przede
wszystkim: przypisaniem efektow ksztalcenia na ocenianym kierunku studidow do trzech
dyscyplin w dziedzinie nauk ekonomicznych, z dyscypling wiodaca ekonomia oraz aktualnym

dorobkiem naukowym 1 doswiadczeniem praktycznym odnoszacym si¢ do umiejgtnosci
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wskazanych w kierunkowych efektach ksztalcenia poszczegélnych oséb, a nie tylko
informacjami wynikajacymi z dyplomow o posiadanych stopniach i tytutach naukowych oraz
tytutach zawodowych. Wsréd nauczycieli akademickich zaliczonych do minimum kadrowego na
studiach I stopnia wszyscy posiadajg dorobek naukowy, przy czym trzy sposréd nich posiadaja
dodatkowo znaczace dos$wiadczenie praktyczne, zgodne z umiej¢tnosciami wskazanymi w
zaktadanych efektach ksztatcenia na kierunku ekonomia. Wskazane osoby posiadajg dorobek
naukowy w dziedzinie nauk ekonomicznych w dyscyplinie ekonomia, za$ do$wiadczenie
zawodowe zdobyly w pracy urzedzie statystycznym, w zarzgdzaniu gospodarstwem rolnym, a
takze w pracy na stanowisku analityka rynku i konkurencji oraz w ksiggowosci i w radzie
nadzorczej. Doswiadczenie to w pelni wspiera umiejetnosci wskazane w zaktadanych efektach
ksztatcenia, takie jak: umiejetno$¢ opisu i1 wyjasnienia ogolnych mechanizméw procesoOw
ekonomicznych, a takze wskazywania zwigzkdw pomiedzy réoznymi procesami i zjawiskami
ekonomicznymi, umiej¢tnosé¢ zastosowania metod typowych dla dziedziny nauk ekonomicznych
czy wreszcie umiej¢tnos¢ formutowania wilasnych opinii i prognoz dotyczacych sytuacji
gospodarki, okreslonego rynku lub podmiotu gospodarczego.

W grupie 0sob zaliczonych do minimum kadrowego na studiach II stopnia 10 0sob, w
tym trzech samodzielnych pracownikow nauki, zostalo zaliczonych na podstawie dorobku
naukowego, 4 osoby na podstawie dorobku naukowego oraz doswiadczenia praktycznego,
zgodnego z zaktadanymi efektami ksztalcenia, natomiast 2 osoby zostaty zaliczone do minimum
kadrowego na podstawie do$wiadczenia zawodowego zdobytego poza uczelnig. W tej grupie
wyktadowcow 12 o0sob posiada dorobek naukowy w dyscyplinie ekonomia, zas dwie w
dyscyplinie finanse. Sposrod osob zaliczonych wytacznie na podstawie dorobku praktycznego
jedna ma dhugoletnie do$wiadczenie w kierowaniu urzedem skarbowym, druga za§ w
zarzadzaniu przedsigbiorstwem na stanowiskach wiceprezesa i prezesa zarzadu. Ponadto
doswiadczenie zawodowe pracownikdw obejmuje pracg na stanowisku gtdéwnego ksiegowego,
zarzadzanie gospodarstwem rolnym, a takze prace na stanowisku analityka rynku 1 konkurencji
oraz w ksiegowosci, urzedzie statystycznym 1 w radzie nadzorczej. Umozliwia to ksztalcenie u
studentow umiejetnos$ci okreslonych w zaktadanych efektach ksztalcenia, jak na przyktad:
umiejetnos¢ pozyskiwania 1 opracowania danych potrzebnych do przeprowadzenia analiz i
badan z zakresu ekonomii, finanséw 1 rachunkowos$ci, umiejetnos¢ przeprowadzenia analizy
finansowej przedsigbiorstwa, badz poglebionej analizy wybranego obszaru funkcjonowania
przedsicbiorstwa, a takze umiejetno$¢ postugiwania si¢ specjalistycznym oprogramowaniem
wspomagajacym 1 usprawniajagcym prowadzenie dzialalnos$ci gospodarczej (m.in. z zakresu

rachunkowosci).
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Mozna zatem stwierdzi¢, ze kadra zaliczona w sklad minimum kadrowego jest
zrdznicowana 1 prawidlowo dobrana pod wzgledem reprezentowanych dyscyplin oraz
posiadanego dorobku naukowego i praktycznego. ZO PKA wizytowal zaj¢cia prowadzone na
kierunku ekonomia, co pozwolilo na jednoznacznie pozytywng ocen¢ kompetencji kadry
akademickiej i praktycznej. Dorobek o0sob zaliczonych do minimum kadrowego jest w petni
zgodny z dyscyplinami naukowymi, do ktérych przypisane zostaty efekty ksztalcenia. Czas pracy
w Uczelni 0sob zaliczonych do minimum kadrowego jest zr6znicowany. Niektorzy nauczyciele
akademiccy pracujg w niej kilkanascie lat, inni zostali zatrudnieni w ostatnich dwdch czy trzech
latach. Zauwazono, ze od roku 2015 nastgpita czgsciowa wymiana kadry zatrudnionej na
Wydziale.

W zalgczniku nr 4 do Raportu Samooceny nt. minimum kadrowego podano informacje
na temat kwalifikacji osob zaliczonych do minimum kadrowego. Ponadto, udostgpniono
materiaty dotyczace charakterystyki kadry prowadzacej zajecia na kierunku ekonomia, w ktorych
podano szczegdtowe informacje na temat dorobku naukowego, doswiadczenia praktycznego i
dydaktycznego 32 nauczycieli akademickich prowadzacych zaj¢cia na ocenianym kierunku
studiow, przy czym ogoélna liczba 0s6b prowadzacych zajecia na kierunku ekonomia I i 11 stopnia
wynosi 38 (wliczajac w to lektoréw jezykdéw obcych oraz osoby prowadzace zajecia z
wychowania fizycznego). Lektura tego dokumentu sktania do stwierdzenia, ze kadra naukowo-
dydaktyczna realizujaca proces ksztalcenia reprezentuje wihasciwe dla kierunku spektrum
specjalnosci naukowych, wsrod ktorych znajduja si¢ migdzy innymi:

— Mikroekonomia

— Makroeekonomia

— Filozofia,

— Finanse,

— Rynek kapitalowy,

— Fundusze Unii Europejskiej
— Matematyka,

— Badania operacyjne,

— Finanse publiczne,

— Rachunkowos¢ finansowa,
— Zarzadzanie finansami,

— Informatyka ekonomiczna,

— Statystyka i ekonometria.
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Sposrod kadry spoza minimum kadrowego 7 oséb posiada do§wiadczenie praktyczne, m. in. w
zakresie zarzadzania projektami, rachunkowosci, doradztwa w =zakresie rozwoju
przedsigbiorstw, administracji publicznej oraz informatyki. Nie jest to jeszcze liczba zbyt duza,
cho¢ na chwile obecng wystarczajaca. Przy kolejnej analizie funkcjonowania profilu
praktycznego na kierunku ekonomia mozna zasugerowa¢ pozyskanie kolejnych osob z praktyki

gospodarczej, zwlaszcza do prowadzenia zaje¢ warsztatowych.

4.2.

Przy przydziale zaje¢ dydaktycznych wiadze Uczelni biorg pod uwagg trzy elementy. Pierwszym
jest zgodnos¢ dorobku naukowego i kompetencji dydaktycznych os6b prowadzacych zajecia z
dyscyplinami naukowymi powigzanymi z tymi zaj¢ciami, ze szczegdlnym uwzglednieniem
zajec, ktore prowadza do osiggania przez studentoéw kompetencji zawodowych (praktycznych).
Drugim jest zgodnos$¢ doswiadczenia zawodowego uzyskanego poza uczelnig z umiejetnosciami
zaktadanymi w opisie efektow ksztatcenia dla danego przedmiotu oraz z tematyka prowadzonych
zajec. Ostatnim elementem jest natomiast wysoko$¢ pensum dydaktycznego danego pracownika.
Kwalifikacje kadry dydaktycznej, szczegoélnie tej wliczanej do minimum kadrowego sa
przedmiotem analizy dokonywanej przez funkcjonujace w ramach Uczelni i Wydziatéw Komisje
ds. Jako$ci Ksztalcenia. Cecha charakterystyczng kadry prowadzacej zajecia na kierunku
ekonomia jest znaczacy dorobek praktyczny, co ma ogromne znaczenie w procesie ksztatcenia i
dzielenia si¢ do§wiadczeniem.

Obsada zaj¢¢ dydaktycznych jest prawidlowa z jednym wyjatkiem. Wyjatek ten stanowi
obsada przedmiotu Logika, ktéry prowadzi osoba z dorobkiem w dyscyplinie ekonomia, podczas
gdy wsrod kadry znajduje si¢ samodzielny pracownik nauki - specjalista z zakresu filozofii i
logiki. Ten element nalezy poprawi¢ przy przydziale zaje¢ na kolejny rok akademicki. W
pozostaltych przypadkach dorobek i kompetencje pracownikéw prowadzacych =zajecia
odpowiadaja dyscyplinom naukowym oraz doswiadczeniu praktycznemu, w ktorych te zajecia
sg prowadzone. Na wydziale zajecia prowadza wyktadowcy, ktorzy sa zarowno nauczycielami
akademickimi jak 1 praktykami. Analiza obsady zaj¢¢ na ocenianym kierunku studidow pozwala
stwierdzié, ze zajecia prowadzone przez osoby posiadajace doswiadczenie zawodowe stanowig
niewiele ponad potowe wszystkich zaje¢ oferowanych studentom, co pozwala na spehienie
warunkow prowadzenia profilu praktycznego. Doswiadczenie zawodowe zdobywali na
stanowiskach menadzerskich w sektorze przedsigbiorstw, petnigc role ksiegowego,
odpowiadajac za administrowanie sieciami komputerowymi oraz w urz¢dach administracji

publicznej 1 skarbowej. W gronie nauczycieli znajduja si¢ osoby z doswiadczeniem w
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zarzadzaniu podmiotami gospodarczymi i projektami, rowniez z udzialem finansowania

zewnetrznego.

4.3

Nauczyciele akademiccy zatrudnieni w PWSZ moga uczestniczy¢ w pracach badawczych i
rozwojowych. Wynikiem tych prac sg publikacje naukowe lub branzowe, jak réwniez udziat w
konferencjach naukowych 1 branzowych, a takze zdobywanie kolejnych uprawnien
zawodowych. Wtadze Uczelni wskazuja, ze priorytetem prowadzonej na Wydziale
Humanistyczno-Ekonomicznym polityki kadrowej jest pozyskanie nauczycieli akademickich na
podstawowe miejsce pracy co znajduje odzwierciedlenie w wysoko$ci poziomu wynagrodzenia.
Ponadto, polityka kadrowa ukierunkowana jest na pozyskiwanie praktykow zawodowych,
posiadajacych znaczace doswiadczenie w pracy poza uczelnig. Uczelnia posiada wystarczajace
zaplecze, aby udzieli¢ wsparcia metodycznego dla 0s6b pochodzacych z praktyki gospodarcze;.
W Uczelni dziata platforma e-learningowa. Na kierunku ekonomia jeden przedmiot cze$ciowo
jest prowadzony z wykorzystaniem metod i technik nauczania na odlegtos¢. Nauczyciel
akademicki posiada doswiadczenie w prowadzeniu zajg¢ w takiej formie.

Kadra prowadzaca zajgcia na kierunku ekonomia jest oceniana pod wzgledem aktywnosci
naukowej, dydaktycznej 1 organizacyjnej. Ocena okresowa kazdego nauczyciela jest
przeprowadzana co 4 lata. Szczegdlng uwage Wydzial przywiazuje do oceny pracy dydaktyczne;j
pracownikow. W tym celu corocznie przeprowadzane sa hospitacje i ankietyzacje zaje¢. W
przypadku znaczacych nieprawidlowosci w procesie dydaktycznym stosowane sa dzialania
majace na celu wyeliminowanie tego rodzaju uchybien. Sg to na ogo6t dziatania wspierajace, np.
zgloszenie nauczyciela akademickiego do udzialu w konferencji metodycznej dotyczacej
nauczania danego przedmiotu, jednak trwale osiaganie przez nauczyciela akademickiego
$redniej ocen na poziomie mniejszym niz 50% znajduje odzwierciedlenie w negatywnej ocenie
pracy dydaktycznej przy okresowej ocenie nauczyciela akademickiego.

Odnoszac si¢ do systemu wspierania i1 motywowania kadry dydaktycznej do rozwoju
naukowego 1 zawodowego nalezy wskaza¢, ze wszyscy nauczyciele akademiccy, dla ktorych
PWSZ w Suwatkach stanowi podstawowe miejsce pracy moga korzysta¢ z dofinansowania
uczelni w zakresie uczestnictwa w konferencjach naukowych oraz publikacji artykutow
naukowych. Pracownicy zgromadzenie na zebraniu z ZO PKA zwrocili uwage na ten element
wsparcia. Ponadto Uczelnia aktywnie wspiera drogi awansu naukowego kadry, tj. doktoraty oraz
habilitacje. Osoby przygotowujace doktoraty miaty mozliwo$¢ dofinansowania badan w ramach

uczestnictwa w projekcie pt. ,,Wsparcie kadry dydaktycznej PWSZ w Suwatkach szansg na
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rozw0j gospodarczy regionu” nr WND-POKL.08.02.01-20-065/11 w ramach Priorytetu VIII
Regionalne kadry gospodarki, Dziatania 8.2 Transfer wiedzy, Poddziatania 8.2.1 Wsparcie dla
wspolpracy sfery nauki i przedsi¢biorstw, w projekcie: WND-POKL.08.02.01-20-068/11
»Wykwalifikowana kadra — konkurencyjny region” wspotfinansowanym ze $rodkéw Unii
Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego. Uczelnia wspiera rowniez
dziatania indywidualne pracownikéw odno$nie pozyskiwania dofinansowania zewnetrznego na
badania. W przypadku ocenianego kierunku studiow trzy osoby uzyskaly w ostatnich trzech
latach awanse naukowe.

Na podstawie powyzszej analizy ZO PKA jednoznacznie stwierdza, ze zasady
zatrudniania, awansowania i zakonczenia stosunku pracy w PWSZ w Suwatkach pozytywnie
wptywaja na prawidtowy dobor kadry 1 zapewnienie jej niezbednego rozwoju, a takze sa w petni

zrozumiale i cechujg si¢ przejrzystoscia.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Zespot Oceniajacy PKA stwierdza, ze minimum kadrowe na kierunku studiéw ekonomia studia
I stopnia oraz studia II stopnia jest spetnione, poniewaz dorobek naukowy oraz do$wiadczenie
zawodowe o0sOb zaliczonych do minimum kadrowego sa w pelni zgodne z dyscyplinami
naukowymi, do ktorych przypisane zostaty efekty ksztatcenia. Liczba pelnoetatowych
pracownikow naukowo-dydaktycznych oraz wyktadowcoéw zatrudnionych na podstawie umow
cywilnoprawnych jest wystarczajagca dla realizacji zakladanych efektow ksztatcenia.
Kwalifikacje naukowe oraz doswiadczenie praktyczne 1 zawodowe wyktadowcow tworza spojny
zestaw, ktory jest adekwatny do potrzeb naukowo-dydaktycznych wynikajacym z opisu
zaktadanych do realizacji efektow ksztalcenia. Poza jednym przypadkiem, obsada zajec jest
prawidlowa. Zajecia prowadzone przez osoby posiadajace doswiadczenie zawodowe stanowig
niewiele ponad potoweg wszystkich zaje¢ oferowanych studentom. Wydziat dysponuje grupa
wyktadowcow — praktykéw o doswiadczeniu adekwatnym do prowadzonych zajeé, ktérych
udzial w procesie ksztalcenia zapewnia studentom praktyczne przygotowanie zawodowe.
Uczelnia realizuje transparentng polityke kadrowa, ktdra jest zorientowana na utrzymanie

I rozwoj wiasnej kadry akademickie;j.

Dobre praktyki
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Zalecenia

1. Zaleca si¢ zmian¢ prowadzacego przedmiot Logika.

Kryterium 5. Wspolpraca z otoczeniem spoleczno-gospodarczym w procesie ksztalcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 5

PWSZ w Suwalkach prowadzi statg 1 aktywng wspotprace z otoczeniem spoleczno-
gospodarczym, gtownie o zasiegu lokalnym. Na mocy uchwaty nr 17/2017 Senatu Panstwowej
Wyzszej Szkoly Zawodowej im. prof. Edwarda F. Szczepanika w Suwatkach z dnia 24 marca
2017 roku jednostka doprecyzowata regulamin i zakres dzialalno$ci Konwentu PWSZ W
Suwaltkach. Na ten moment, zgodnie z uchwatg nr 55/2017 Konwent liczy 34 osoby z e
srodowiska akademickiego oraz gospodarczego. Uczelnia wspotpracuje z 28 firmami (nie
wszystkie chodzg w sktad Konwentu), z czego cze$¢ zwigzana jest z kierunkiem ekonomia.
Podczas wizytacji na spotkaniu z pracodawcami pojawity si¢ osoby reprezentujace nastepujace
jednostki: Urzad Miasta, przedsiebiorstwo ustugowe, banki oraz firmy o profilu finansowo-
ksieggowym. Warto wspomnie¢, iz cze$¢ interesariuszy petni bardzo wazne funkcje w
placowkach administracji publicznej (m.in. Prezydent Miasta Suwatk). Profil dziatalnos¢ firm, z
ktorymi wspolpracuje uczelnia dedykowanych dla kierunku ekonomia, jest jednak mato
roznorodny i koncentruje si¢ na jednostkach z obszaru finansowo-ksiggowego.

Konwent obraduje cyklicznie, co potwierdzaja dokumenty przedstawione przez uczelnig.
Ponadto uczelnia kontaktuje si¢ z cztonkami organu doradczego droga mailowsa.

Wspotpraca w przewazajacej czesci jest sformalizowania na mocy ramowych umow.
Kooperacja z pracodawcami koncentruje si¢ przede wszystkim na organizacji praktyk
zawodowych dla studentow. Uczelnia posiada udokumentowane umowy z placéwkami
zewnetrznymi, na mocy ktérych studenci odbywaja praktyke zawodowa. Studentom ekonomii
udostegpniana jest lista firm, w ktorych moga odby¢ praktyke. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze sg to
w wigkszosci dziaty o profilu finansowo-ksiggowym. Obecny profil firm wspotpracujacych z
uczelnig w zakresie praktyki zawodowej, wskazuje bardziej na kierunek finanse i rachunkowos¢,
a nie ekonomia.

Jednostka okreslita bardzo ogolne efekty ksztatcenia dla praktyk zawodowych, przez co
z tatwos$ciag mozna je zaadoptowa¢ do pracy w dowolnej firmie, w wybranym przez studenta

dziale. Zatozone efekty ksztatcenia przypisane poszczegdlnym obszarom (wiedza, umiejgtnosci,
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kompetencje spoteczne) sag mozliwe do osiggnigcia w zatozonym czasie trwania praktyk. Cztero-
stopniowa skala oceny efektéw pozwala na ewaluacj¢ studenta w sposob jasny i zrozumiaty dla
zaktadowego opiekuna praktyki.

Wsrod pozostatych obszarow wspotpracy akredytowanej jednostki z otoczeniem
gospodarczym, nalezy wymieni¢ rowniez wsparcie w organizowanych wydarzeniach
spotecznych, sportowych i kulturalnych, opiniowanie biezacych projektow oraz spotkania ze
studentami. Organizowane sg one na terenie uczelni, a ich celem jest przyblizenie obowigzkoéw
i charakteru pracy w danych organizacjach.

Pracodawcy maja mozliwos$¢ prezentacji swojej oferty zatrudnienia studentom réznymi
kanatami komunikacji m.in. poprzez udzial w wydarzeniach rekrutacyjnych (Targi Pracy),
tablice ogloszen, ktora znajduje si¢ przed pokojem Biura Karier, stron¢ internetowg oraz
mailingi. Osoba posredniczaca w komunikacji ze studentami jest pracownik BK, ktory
koordynuje dystrybucje ofert pracy do studentow.

W czerwcu b.r. Dziekan kierunku ekonomia, przestal do pracodawcoéw ankiete, ktorej
celem jest zaopiniowanie czy program studiow spelia ich oczekiwania pod katem
przygotowania studentow do pracy, czy sa obszary, ktore nalezatoby wzmocni¢ oraz czy
przedmioty oraz wiedza zdobyta przez studentéw odpowiada potrzebom rynku pracy. Ankieta
ma forme¢ opisowa i dotyczy wszystkich kierunkow studiow. Wyniki ankiety zostang zebrane
W pazdzierniku 2018 roku.

Firmy bardzo chwality studentow Kkierunku ekonomia oraz ich merytoryczne
przygotowanie do pracy. Wiedza z obszaru finanséw, zostata oceniona bardzo dobrze. Jednak
interesariusze zewnetrzni wskazywali, Ze uczelnia powinna potozy¢ wigkszy nacisk na rozwoj
kompetencji migkkich. Obszary do rozwoju wskazywane przez pracodawcoéw to m.in. praca pod
presja czasu, odporno$¢ na stres czy komunikacja z klientem.

Jednostka nie angazuje pracodawcow W proces przygotowania prac etapowych
i dyplomowych przez studentow.

PWSZ w Suwatkach utrzymuje réwniez pozytywne relacje z lokalnymi instytucjami
rynku pracy, gtownie Wojewddzkim Urzedem Pracy w Biatymstoku oddziat w Suwatkach oraz

Powiatowym Urzedem Pracy w Suwatkach.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Pracodawcy wspotpracujacy z PWSZ w Suwalkach spotykaja si¢ cyklicznie na

posiedzeniach Konwentu oraz pozostaja w stalym kontakcie mailowym z wladzami uczelni.
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Kontakt droga elektroniczng usprawnia i przys$piesza komunikacj¢, a w efekcie przeklada sig
rowniez na skutecznos¢ podejmowanych decyzji i dziatan.

Firmy, przy wspoétpracy z uczelnia, koncentrujg si¢ przede wszystkim na:

a) organizacji praktyk zawodowych,

b) wsparciu w organizowanych wydarzeniach spoteczno-kulturalnych,

C) opiniowaniu biezacych projektow i programu studiow.

Pracodawcy nie wspotuczestnicza na etapie powstawania, weryfikacji efektow ksztalcenia
1 oceny prac dyplomowych. Wskazany obszar nie jest odpowiednio rozwini¢ty i stanowi stabg
strone opisywanych relacji.

Pracodawcy, ktorzy przyjeli studentow kierunku ekonomia na praktyki zawodowe,
bardzo pozytywnie ocenili ich wiedze¢ z obszaru finanséw i ekonomii. Jednak obszar kompetencji
migkkich, wskazali jako pole do rozwoju, na ktdére uczelnia powinna potozy¢ wiekszy nacisk.
Jest to staba strona studentow i warto pomoc im w zdobyciu takich umiejetnosci jak praca pod
presja, odporno$¢ na stres czy komunikacja z klientem.

Ogolny charakter sformutowanych efektow ksztatcenia skutkuje tym, ze studenci moga
realizowa¢ praktyke zawodowa w miejscach bezposrednio niezwigzanych z ich kierunkiem
studiow. Ta swoboda interpretacji efektow moze doprowadzi¢ do sytuacji w ktorej, studenci nie
zdobeda odpowiedniego doswiadczenia w srodowisku biznesowym, ktéry powinien okresla¢ im
Kierunek studiow.

Interesariusze zewngtrzni, obecni na spotkaniu, bardzo pozytywnie ocenili wspotprace
z uczelnig. Widzg realne efekty wspolnych dziatan, maja poczucie, ze ich sugestie oraz prosby
sg uwzgledniane oraz majg mozliwos¢ wspotpracy przy roéznych projektach. Uczelnia jest
bowiem bardzo elastyczna i pozytywnie reaguje na wszelkie postulaty oraz pomysty jednostek

wspolpracujacych.

Dobre praktyki

Zalecenia

1. Nalezy zwroci¢ si¢ do pracodawcow oraz studentow, w jakich konkretnie obszarach widza
braki, jakiego wsparcia potrzebujg i jaka forma zaje¢ lub warsztatow bylaby dla nich
najlepsza. Narzgdziem, ktory pozwoli sprawnie i efektywnie zebra¢ niezbgdne dane, jest

ankieta elektroniczna. W badaniach sieciowych respondenci w szybki oraz wygodny dla
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siebie sposob moga udzieli¢ odpowiedzi i podzieli¢ si¢ swoja opinig oraz spostrzezeniami.
Takie rozwigzanie pozwoli uczelni opracowaé plan warsztatow, a w efekcie rozwingé
kompetencje migkkie studentow 1 w jeszcze wigkszym stopniu przygotowac ich do wejscia
na rynek pracy.

2. Zaleca si¢ rowniez, aby akredytowana jednostka poszerzyla liste¢ firm spoza obszaru
finansowo-ksiggowego.

3. PWSZ w Suwatkach powinna zaangazowa¢ interesariuszy zewngtrznych w proces

przygotowywania, przez studentoéw, prac etapowych i dyplomowych.

Kryterium 6. Umiedzynarodowienie procesu ksztalcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 6

PWSZ w Suwalkach okreslita umiedzynarodowienie jako jeden z celow strategicznych.
Kluczowa rol¢ w jego realizacji pelnia wymiana mig¢dzynarodowa prowadzona w ramach
projektow mi¢dzynarodowych takich jak Erasmus+. Obecnie Uczelnia wspolpracuje z ponad 15
uczelniami partnerskimi z krajéw biorgcych udziat w programie Erasmus+ m.in. z Portugalii,
Hiszpanii, Litwy 1 Stowacji. W przypadku wymiany kadry najczgsciej odbywaja si¢ one jako
indywidualne wyjazdy szkoleniowe Ilub dydaktyczne. Kadra naukowo-dydaktyczna
i administracyjna bierze ponadto udzial w miedzynarodowych konferencjach, seminariach,
warsztatach 1 kursach. Wymiana pracownikéw w zakresie wyjazdow szkoleniowych
I dydaktycznych wptywa na doskonalenie oferty Uczelni oraz wdrazanie doswiadczen
I innowacyjnych rozwigzan zdobytych zagranica. W latach 2015-2017 wyjechato tacznie 41
0sob, zas kolejnych 15 wyktadowcow planuje wyjazdy do konca wrze$nia 2018 roku.

PWSZ w Suwalkach oferuje studentom udziat w projektach migdzynarodowych, ktore
wpisuja si¢ w programy ksztatcenia studentow pod wzgledem rozwoju kompetencji jezykowych,
przedsigbiorczosci 1 umiejgtnosci pracowniczych oraz kompetencji spotecznych. Przyktadem
jest tu miedzynarodowy projekt ,,4Europe: Challenges for Europe — understand and overcome
together” realizowany przy wspotpracy partneréw z Litwy, Lotwy, Estonii, Hiszpanii, Niemiec,
Rumunii i Francji. Studenci, ktorzy biora udziat w projekcie korzystaja z konferencji
miedzynarodowych, prowadza badania nad zagadnieniami zwigzanymi z problematyka
europejska, komunikujac si¢ w jezyku angielskim. Innym projektem pozwalajacym na realizacje¢

programu ksztatcenia jest projekt BTEC — Workskills, dzigki ktoremu studenci maja mozliwosé

43



wzigcia udziatu w wielu szkoleniach, konczacych si¢ migdzynarodowym certyfikatem
potwierdzajacym umiejetnosci kluczowe na nowoczesnym rynku pracy. Projekt ten
przygotowuje studentow do aktywnego poszukiwania pracy oraz wykorzystywania zdobytych
umiejetnosci pracowniczych w zyciu zawodowym. Dodatkowym atutem projektu sg zajecia
prowadzone w jezyku angielskim.

Waznym elementem internacjonalizacji jest ksztalcenie w jezykach obcych. Ksztalcenie
w zakresie nauki jezyka obcego proponowane przez PWSZ w Suwalkach odbywa si¢ z jezyka
angielskiego, rosyjskiego 1 niemieckiego. Weryfikacje osiggnig¢ okreslonego poziomu
jezykowego lektorzy moga przeprowadzi¢ na podstawie migdzynarodowych egzamindéw
zewnetrznych ETS Global. Egzaminy mogg by¢ przeprowadzane, na zakonczenie cyklu
ksztatcenia jezykowego, bezptatnie na podstawie umowy ETS Global z uczelnia, a odptatne jest
tylko wydanie certyfikatu na Zyczenie studenta. Studenci biorgcy udzial w mobilnosciach
zagranicznych w ramach programu Erasmus+ sg zobligowani do wzigcia udzialu w tescie
okreslajacym kompetencje jezykowe w wersji online. Ponadto uczelnia organizuje szkolenia
jezykowe w ramach Studium Jezykéw Obcych w PWSZ w Suwalkach zaréwno dla studentow
jak 1 pracownikow uczelni. Obecnie realizowane sg szkolenia z jezyka angielskiego
I hiszpanskiego. Mozliwe sa zajecia grupowe jak i indywidualne z native speakerami.

Warto podkresli¢, ze na kierunku ekonomia studia I stopnia realizowane sg dwa
przedmioty w jezyku angielskim — Microeconomics i Macroeconomics. Oba sa przedmiotami do
wyboru, tj. student wybiera, czy chce uczgszczaé na zajgcia z tego przedmiotu w jezyku polskim
czy angielskim.

Wraz z podwyzszaniem kwalifikacji jezykowych studentéw pojawiajg si¢ mozliwosci,
aby studenci korzystali z literatury obcojezycznej w przygotowywanych pracach dyplomowych.
Oglad kilkunastu losowo wybranych prac dyplomowych wskazuje, ze taka sytuacja ma miejsce
sporadycznie, zatem w ramach rozwoju internacjonalizacji ksztatcenia warto podja¢ taki wysitek
W najblizszym czasie.

Udzial PWSZ w Suwatkach w projektach 1 programach miedzynarodowych jest jednym
z najwazniejszych dziatan w zakresie internacjonalizacji uczelni. Jednym z priorytetow PWSZ
w Suwatkach jest wspieranie i promowanie mobilnos$ci pracownikow i studentéw przy wsparciu
organizacyjnym, merytorycznym i finansowym programu Erasmus+. Studenci mogg korzystac z
wyjazdoéw na studia do uczelni partnerskich jak i na praktyki zawodowe do krajow programu.
Z roku na rok ro$nie liczba studentéw zaangazowanych w mobilno$ci migdzynarodowe. Liczba
studentéw wyjezdzajacych w latach 2015-2017 wynosita odpowiednio: 20, 21 1 29 oséb. Z kolei

liczba osob przyjezdzajacych z zagranicy na oceniany kierunek studiow nie jest wysoka, ale
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stabilna i1 ksztaltuje si¢ na poziomie 3-5 studentow. Oferta kursow prowadzonych w jezyku

angielskim jest co roku uaktualniana i podawana na stronie internetowej uczelni.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

W opinii ZO PKA PWSZ w Suwatkach w znacznym stopniu wykorzystuje posiadane mozliwosci
w zakresie umigedzynarodowienia. Dotyczy to zwtaszcza wyjazdow pracownikow i studentow
kierunku ekonomia, ktorzy co roku sg zainteresowani zdobywaniem doswiadczenia
zagranicznego. Liczba 0sdb przyjezdzajacych jest mniejsza niz wyjezdzajacych, zatem nalezy
pracowa¢ nad doskonaleniem oferty dla studentoéw z zagranicy. Na podkreslenie zastuguje fakt,

ze dwa kluczowe przedmioty dla kierunku ekonomia sa prowadzone w jezyku angielskim.

Dobre praktyki

Zalecenia

1. Wskazane jest wprowadzenie wymogu wykorzystania literatury obcoj¢zycznej jako

literatury obowigzkowej w pracach dyplomowych (zwlaszcza magisterkich).

Kryterium 7. Infrastruktura wykorzystywana w procesie ksztalcenia

7.1. Infrastruktura dydaktyczna oraz wykorzystywana w praktycznym przygotowaniu
zawodowym
7.2. Zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne

7.3. Rozwoj i doskonalenie infrastruktury

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 7

7.1.
Siedziba Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej im. prof. Edwarda F. Szczepanika miesci si¢
w Suwatkach przy ul. T. Noniewicza 10, w obiekcie przeznaczonym i adaptowanym na potrzeby

Uczelni wraz z otoczeniem i infrastrukturg komunalng. Ponadto Uczelnia jest wiascicielem 3
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nieruchomosci obejmujacych, poza wymienionym, budynek przy ul. Ogrodowej, budynek bursy
oraz budynek AZS.

Budynek siedziby Uczelni petnigcy funkcje dydaktyczno-administracyjng sktada si¢ z
trzech czgsci wewnetrznie skomunikowanych. Najwazniejszg cz¢s¢ stanowi 5 kondygnacyjny
budynek glowny, w ktérym znajduje si¢ 36 sal wyktadowych, 7 sal laboratoryjnych oraz
biblioteka. Na terenie Uczelni znajduje si¢ takze Centrum Transferu Technologii. Wigkszo$¢
pomieszczen w budynku zostato poddanych generalnemu remontowi, dzigki czemu powstaty
sale dydaktyczne spetniajace wymogi i oczekiwania uzytkownikow. Wyposazono je w nowe
meble, tablice i sprzet multimedialny oraz wszystkie niezbedne pomoce naukowe. Sale s3
przestronne i wygodne. Pewnym mankamentem, zwlaszcza na wyzszych pigtrach, jest silne
nagrzewanie si¢ sal w lecie i schtadzanie w zimie, co istotnie zmniejsza komfort pracy. Budynki
PWSZ w Suwatkach sg w pelni przystosowane do potrzeb osob ruchowo niepetnosprawnych, tj.
posiadaja odpowiednie podjazdy, winde, a takze toalety. Uczelnia wyposazona jest w podjazdy
dla wozkoéw inwalidzkich, zardwno na zewnatrz budynku jak i wewnatrz. Parking przy Uczelni
posiada wydzielone miejsca do parkowania dla osob niepelnosprawnych. Budowa
architektoniczna obiektow pozwala na swobodne przemieszczanie si¢ tych oséb. W domu
studenta przeznaczono pokoj przeznaczony dla osdb niepetnosprawnych. Uczelnia zakupita
urzadzenia dla 0s6b z innym rodzajem niepetnosprawnosci np. komputery przystosowane do
potrzeb 0sob z niepelnosprawnos$cig narzadu wzroku, powigkszalniki tekstu, syntezator mowy
itp. Wokot uczelni zlokalizowane sg parkingi na okoto 100 samochoddw.

PWSZ w Suwalkach dysponuje w chwili obecnej salami dydaktycznymi, ktore moga
pomiesci¢ okoto 1800 studentéw, w tym szeScioma salami komputerowymi lgcznie na 120
miejsc. Wszystkie pomieszczenia Uczelni sa polaczone w sie¢ komputerowa LAN, podzielong
fizycznie na trzy =zespoly zoddzielnymi serwerowniami: dydaktyczng, biblioteczng
| administracyjng. W strefie administracji dziata m. in. dziekanat wyposazony w system
zarzadzania wirtualnym dziekanatem BAZUS.

Na terenie uczelni znajdujg si¢ 6 laboratoriow komputerowych, w ktérych zainstalowano
oprogramowanie standardowe 1 specjalistyczne. Ws$réd programoéw dedykowanych dla
studentow ocenianego kierunku nalezy wymieni¢: "SAS University Edition" - pakiet
statystyczny - do nauki statystyki oraz Gretl — do nauki ekonometrii; "Platnik" - program
kadrowo — placowy a takze "Sage Symfonia" - pakiet ksiggowy - do nauki rachunkowosci.
Mozna stwierdzi¢ ze Uczelnia dysponuje infrastruktura, w ktorej wszystkie zajecia zwigzane z

praktycznym przygotowaniem zawodowym moze przeprowadzi¢ w sposob umozliwiajacy
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bezposrednie wykonywanie okreslonych czynnos$ci praktycznych przez studentow w warunkach
wlasciwych dla zakresu dziatalno$ci zawodowe;.

Oceniajac infrastrukture nalezy zwroci¢ uwage na miejsca odbywania praktyk
studenckich, jako specjalistycznego wsparcia dla zasobow materialnych uczelni. Praktyki
studenckie odbywaja si¢ w: Zespole Bieglych Rewidentow ,,SPEC” Spoétka z o.0., Suwalki,
Stowarzyszeniu Ksiggowych w Polsce. Oddziat okr¢gowy w Suwatkach, ,,AQUEL” Spotka z o.
0, Przedsiebiorstwie Produkcji Materiatow Drogowych ,,KRUSZBET S.A., Suwalki, Agencji
Nieruchomosci Rolnych Oddzial Terenowy w Olsztynie, Filia w Suwatkach, Urzedach
Administracji publicznej i skarbowej w Suwatkach, w oddzialach bankéw: Pekao S.A, Alior
Bank, BZWBK w Suwatkach, Gold Finance Sp. z o. o., Suwalskiej Specjalnej Strefie
Ekonomicznej S.A itp. Lista instytucji, w ktorych studenci odbywaja praktyki stwarza mozliwos¢
realizacji efektow zwigzanych z ksztalceniem na prowadzonych studiach o profilu praktycznym.

W ocenie ZO PKA infrastruktura dydaktyczna jest bardzo dobrze przystosowana do
zapewnienia studentom warunkow do studiowania na kierunku ekonomia, pracy na terenie
uczelni oraz w domu, przygotowywania projektow i prac dyplomowych, a takze do potrzeb osob
niepelnosprawnych. Z merytorycznego punktu widzenia umozliwia ona realizacj¢ zakladanych
efektow ksztatcenia zarowno na I jak i II stopniu studidow. Podczas hospitacji zauwazono w
jednym przypadku zbyt mato krzeset w sali w stosunku do liczebno$ci grupy, zatem na etapie

planowania zaj¢¢ nalezy dostosowac sale do liczebnosci grup.

7.2.

Biblioteka PWSZ w Suwatkach miesci si¢ w siedzibie gtdéwnej Uczelni, Obejmuje ona: czytelnie,
wypozyczalni¢, dwie kabiny do pracy indywidualnej, kabing do pracy grupowej oraz hol
wystawowy. Wypozyczalnia 1 czytelnia znajduja si¢ na parterze, dzigki czemu wszyscy
zainteresowani, w tym osoby niepetnosprawne, posiadaja dogodny dostep do zasoboéw. Godziny
pracy Biblioteki sg dogodne zarowno dla studentéw studiow stacjonarnych, jak 1
niestacjonarnych. Biblioteka jest otwarta sze$¢ dni w tygodniu tzn. od poniedziatku do soboty w
godzinach 9.00 - 18.00. Komputerowy system biblioteczny zintegrowany jest z dziekanatowym
systemem Bazus, co pozwala na kompleksowe i blyskawiczne przejmowanie danych
potrzebnych do zaktadania internetowych kont bibliotecznych oraz monitorowania statusu
studenta. Wszystkie procesy biblioteczne sg w petni skomputeryzowane. Na wyposazeniu sg 32
stanowiska komputerowe z dostepem do Internetu, 3 skanery i kserograf. W 2016 roku
biblioteka wdrozyta najnowsza wersje systemu SOWASQL, ktéra posiada trojwymiarowa

architekture klient./serwer oraz zmodernizowany system wyszukiwania w katalogu OPAC.
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Modernizacja umozliwita korzystanie z kontekstowych podpowiedzi haset wyszukiwawczych,
uzycie stow w dowolnej formie fleksyjnej, prezentacj¢ wynikow wyszukiwania posortowang wg
jakosci wyszukiwania, oraz korzystanie z filtru dost¢pnosci. Zmodernizowany zostat takze
sposob dostepu uzytkownikéw do zewnetrznych baz danych poprzez zaimplementowanie
systemu zarzadzania bazami Hidden Automatic Navigator (HAN), ktéry umozliwia
uzytkownikowi, za pomocg jednego logowania, ciagly dostep do wszystkich zasobow
elektronicznych z sieci Uczelni i spoza niej oraz ze wszystkich urzgdzen mobilnych.

Biblioteka dysponuje urzadzeniami ulatwiajagcymi osobom niepetnosprawnym

korzystanie ze zbioréw. Czytelnia wyposazona jest w nastepujace urzadzenia: biurko z
elektrycznie regulowana wysokoscia, krzesto profilaktyczno-rehabilitacyjne, stanowisko
komputerowe z dostepem do Internetu i monitorem dotykowym, program udzwigkawiajacy tekst
(polskojezyczny syntezator mowy), myszke specjalistyczng Big Track, stuchawki z mikrofonem,
szybki skaner umozliwiajgcy przeksztatcanie tekstow drukowanych do plikow elektronicznych
,stacjonarny, powigkszalnik tekstu z podswietleniem; trzy mobilne powigkszalniki tekstow,
system wspomagajacy shuch, zwany petla indukcyjng.
System biblioteczno-informacyjny w Uczelni tworzy Biblioteka i Archiwum. Ksiggozbior liczy
73 181 jednostek ewidencyjnych i 101 czasopism biezgcych, jest dostosowany do programu
ksztalcenia na kierunkach realizowanych na Uczelni. Studentom kierunku ekonomia
dedykowana jest kolekcja ponad 9 000 wolumindéw, 19 czasopism i zeszytoéw naukowych w
biezacej prenumeracie. Podreczniki 1 skrypty wskazane w sylabusach gromadzone sa w ilosciach
wieloegzemplarzowych (od 2 do 5 egzemplarzy), co zapewnia realizacj¢ zaktadanych efektow
ksztatcenia. Wérdd czasopism prenumerowanych w roku 2018 znajdujg si¢ m.in.: Bank; Decyzje;
Ekonomika i Organizacja Przedsigbiorstwa; Ekonomista; Europejski Doradca Samorzadowy;
Finanse Publiczne; Finansowanie Nieruchomosci; Gospodarka Narodowa, Kwartalnik Nauk o
Przedsigbiorstwie; Przeglad Podatkowy; Rachunkowo$¢; Zarzadzanie Przedsigebiorstwem;
Zarzadzanie Publiczne oraz dzienniki: Dziennik Gazeta Prawna; Gazeta Wyborcza 1
Rzeczpospolita.

Dla studentéw kierunku ekonomia biblioteka oferuje roéwniez literature obcojezyczna, w
tym specjalistyczne stowniki termindéw ekonomicznych i finansowych. Wsérod przyktadow
ksigzek wymieni¢ nalezy:

1. Applied economics / J.Appleton, E.Seddon. - Plymouth: MacDonald and Evans.
2. Corporate finance: principles and practice / Denzil Watson and Antony Head. - Wyd. 4. -
Harlow, England; New York: FT/Pearson Education, 2007.

48



3. Crisis economics: a crash course in the future of finance / Nouriel Roubini and Stephen
Mihm. - New York: Penguin Press, 2010.

4. The crisis in Keynesian economics / John Hicks. - Oxford: Basil Blackwell.

5. Economics for financial markets / Brian Kettell. - Oxford ; Boston: Butterworth-Heinemann,
2002.

6. The economics of banking / Kent Matthews, John Thompson. - Chichester, West Sussex,
England: J. Wiley, 2005.

7. Microeconomics / Jeffrey M. Perloff. - 7th editon global. - Boston: Pearson Education,
Copyright 2015.

8. Money foreign trade and exchange: from a national point of view / H.J.Welch. - London:
George Allen and Unwin.

9. The price system / Robert Dorfman. - Englewood Clifs: Prentice-Hall.

10. The economics of financial markets / Roy E. Bailey. - Wyd. 4. - Cambridge ; New York:
Cambridge University Press, 2008.

Ponadto biblioteka zapewnia, studentom i pracownikom, dostep do elektronicznych — polskich
1 zagranicznych, naukowych zrodet informacji, w tym do WBN. Biblioteka oferuje dostep do 48.
licencjonowanych, petnotekstowych, bibliograficznych i bibliometrycznych baz danych, w tym
do serwisu informacji ekonomicznych EMIS, informacji prawnej LEX oraz do bazy PWN -
IBUK.LIBRA. Bazy w swoich zasobach posiadaja 44 314 e-ksigzek i 12 121 e-czasopism.
Biblioteka prowadzi wypozyczenia mi¢dzybiblioteczne, dziatalno$¢ dydaktyczng dla studentow,
koordynuje obstuge uczelnianego systemu anty-plagiatowego Plagiat.pl, prowadzi wlasng strong
internetowa, Facebooka oraz bloga. Do dyspozycji czytelnikow niepetnosprawnych
zgromadzony jest bogaty, blisko 600. tytutowy, zbidér audiobookéw, ktory moze byc
odstuchiwany na miejscu (na dedykowanym tego stoisku, wyposazonym w najnowszej generacji

sprzet) lub wypozyczany do domu.

7.3

Infrastruktura systemu biblioteczno-informacyjnego Uczelni rozwijana jest systematycznie
I W sposob ciagly. Ksiggozbior uzupetniany jest kilka razy w roku, przede wszystkim poprzez
zakup literatury zawartej w sylabusach, dezyderatach wykladowcow 1 studentow, a takze
W oparciu o nowosci na rynku wydawniczym. W ciggu ostatnich 12 lat kupowano srednio 2 000
nowosci bibliotecznych rocznie. Wydatki na rozw¢j infrastruktury biblioteka otrzymuje kazdego

roku w wysokosci przedstawionej przez dyrektora biblioteki w preliminarzu budzetowym na
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dany rok. Budzet na rok 2018 przewiduje wydatki na zakup nowos$ci wydawniczych w kwocie
70 000,00 zt, na dostep do licencjonowanych zasobow elektronicznych - 50 000,00 zt, zas$ na
dwuletnig licencj¢ systemu zarzgdzania bazami 31 200,00 zt. W latach 2006-2017 Biblioteka
wydawata na zakup ksiegozbioru s$rednio 80 000,00 zi. Obserwujgc rosngce wymagania
studentow w zakresie szybkiego i relewantnego wyszukiwania dokumentow, Biblioteka planuje,
w najblizszej przysztosci, podja¢ wysiltek potaczenia zewnetrznych zrodet informacji z zasobami
wlasnymi, tak aby mozna bylo, w jednym okienku wyszukiwawczym, uzyska¢ dostep do pelnego
spektrum materiatow bibliotecznych. Planowane jest wdrozenie multiwyszukiwarki PRIMO
firmy ExLibris. Ponadto, w biezacym roku, biblioteka, zamierza testowac, a nastepnie wdrozy¢,
wersj¢ katalogu na urzadzenia mobilne, co utatwi uzytkownikom dostep do zasobdéw
bibliotecznych z kazdego urzadzenia, wiacznie ze smartfonem. Biblioteka systematycznie
monitoruje rynek producentow urzadzen utatwiajacych osobom z niepelnosprawnoscia dostep
do zasoboéw, gdyz ma w planach wdrazanie kolejnych urzadzen, ulatwiajacych
niepetnosprawnym korzystanie z zasobow informacyjnych.

Innym przyktadem rozwoju infrastruktury w PWSZ w Suwatkach jest planowany projekt
w ramach PO Wiedza Edukacja rozwoj 2014-2020 na wprowadzenie innowacyjnej metody
prowadzenia zaje¢, polegajacej na wykorzystaniu technologii 3D (okulary VR). W ten sposob
studenci beda mogli realizowac cze$¢ zadan w zaprogramowanej rzeczywistosci (w biurze,
fabryce itp.).

Z0 PKA zwrocil uwage na znaczng troske witadz PWSZ w Suwatkach w zakresie
wspierania rozwoju infrastruktury dydaktycznej.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Rozmiar 1 dostosowanie bazy dydaktycznej i naukowej do potrzeb wynikajacych z realizacji
procesu ksztalcenia na kierunku ekonomia mozna uzna¢ za w pelni wiasciwe dla osiagnigcia
przez studentéw zaktadanych efektow ksztalcenia, w tym przygotowania do pracy zawodowej.
Podczas hospitacji zauwazono w jednym przypadku zbyt mato krzeset w sali w stosunku do
liczebnosci grupy. Miejsca praktyk wspieraja realizacj¢ zaktadanych efektow ksztatcenia. Na
pozytywng ocen¢ zashuguje dostepnos¢ sal dla osdb niepelnosprawnych ruchowo oraz
wyposazenie dla 0sob niedowidzacych w salach komputerowych oraz w bibliotece. Sale s3
ponadto wyposazone w projektory 1 specjalistyczne oprogramowanie, co pozwala zrdéznicowac

formy prowadzenia zaje¢. Zasoby biblioteczne (elektroniczne i tradycyjne) w pelni wspieraja
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realizacj¢ efektow ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow. Dotyczy to réwniez prac

seminaryjnych i dyplomowych.

Dobre praktyki

Zalecenia

1. Podczas kolejnej modernizacji budynku nalezy zainstalowa¢ klimatyzatory w salach
wyktadowych.

2. Przy planowaniu zaj¢¢ dostosowacé wielkos¢ sal do liczebnos$ci grup.

Kryterium 8. Opieka nad studentami oraz wsparcie w procesie uczenia si¢ i

osiagania efektow ksztalcenia

8.1. Skuteczno$¢ systemu opieki i wspierania oraz motywowania studentow do osiggania
efektow ksztalcenia

8.2. Rozwoj i doskonalenie systemu wspierania oraz motywowania studentow

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 8

8.1.

W spotkaniu uczestniczyli w wigkszosci studenci studiow niestacjonarnych oraz jeden student
studiow stacjonarnych wizytowanego kierunku. Jednym z najwazniejszych elementow opieki
oraz wsparcia studentow kierunku ekonomia w procesie uczenia si¢ i osiggania efektow
ksztalcenia jest kadra akademicka. Studenci podczas spotkania z ZO podkreslili, ze moga liczy¢
na wsparcie ze strony nauczycieli akademickich i pozytywnie ocenili jej dyspozycyjno$c,
uwzgledniajac m.in. komunikacj¢ poprzez poczte elektroniczng, jak i kontakt telefoniczny.
Studenci podczas spotkania z ZO pozytywnie ocenili zarowno jako$¢ zaje¢ prowadzonych na
Wydziale, jak i wsparcie ze strony nauczycieli akademickich oraz ich Wtadz. Zaznaczyli, ze na
pierwszych zajeciach prowadzacy przedstawiaja sylabusy oraz szczegétowo objasniajg kryteria
zaliczenia przedmiotu. Pozytywnie wyrazili si¢ na temat wsparcia ze strony opiekunéw prac
dyplomowych podczas pisania prac oraz przyznali, ze kontakt z nimi byl wzorowy i

bezproblemowy, cho¢ zaznaczyli, ze mieli problem z rejestracja do odpowiedniego opiekuna
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pracy dyplomowej — system premiuje bowiem osoby ze studiow stacjonarnych, a zapisy
prowadzone sa w ciggu tygodnia. Dodatkowo zaznaczyli, w ich opinii Wydzial oraz Uczelnia nie
zapewniaja w pelni wtasciwej opieki nad studentami studiow niestacjonarnych — nie odbywa si¢
ona przez Internet, a studenci maja utrudniong rejestracj¢ na przedmioty (ta odbywa si¢
(wylacznie w ciggu tygodnia), jak i wigkszo$¢ spraw jest mozliwa do rozwigzania wylacznie,
gdy sa w pracy i nie maja fizycznej mozliwos$ci pojawi¢ si¢ w Dziekanacie. Ponadto, utozony
harmonogram zaj¢¢ utrudnia im funkcjonowanie na Uczelni — mimo zglaszanych prosb, Uczelnia
organizuje plan zaje¢ w taki sposob, ze stwierdzono przypadki, iz studentowi dtuzej zajmowat
dojazd na zajecia niz obecno$¢ na nich. Ponadto, mimo zglaszanych wielokrotnie prosb, sprawa
ta nie zostala pozytywnie rozpatrzona przez Wtadze. W opinii studentéw, plan zaje¢ powinien
by¢ bardziej skondensowany, co znacznie poprawiloby komfort studiowania na PWSZ. Jak
przyznali studenci na spotkaniu z ZO, proces rekrutacji byt w ich opinii zrozumiaty i
sprawiedliwy, a oni sami w duzym stopniu maja poczucie sprawiedliwego oceniania przez
prowadzacych zajecia. W opinii ZO, jest to opinia uzasadniona, a program ksztalcenia zapewnia
studentom zardwno osiggnigcie zaktadanych efektow ksztalcenia.

Obsluga administracyjna studentéw odbywa si¢ w dziekanacie Uczelni. Studenci podczas
spotkania z ZO przyznali, ze zdarzajg si¢ problemy zwigzane z obstuga w dziekanacie, gtdéwnie
zwigzane z organizacjg studiéw niestacjonarnych i zaznaczyli, ze w ich opinii praca dziekanatu
w sobote powinna zosta¢ wydluzona. Podkreslili, ze wszelkie informacje pozyskuja ze strony
internetowej Uczelni. Przy pomieszczeniach dziekanatu oraz na terenie catego budynku znajduja
si¢ tablice ogloszeniowe z waznymi wiadomosciami dla studentow.

Obecni na spotkaniu z ZO studenci podkreslili, ze znana jest im dziatalno$¢ Biura Karier,
natomiast nie korzystaja z jego ushug. Spotkanie ZO z przedstawicielami Biura Karier PWSZ
potwierdzita, iz dzialalno$¢ Biura skupia si¢ na ogdlnym zapewnieniu studentom warunkow
rozwoju pod katem kariery zawodowej, Studenci na spotkaniu z ZO wyrazili nadzieje, iz z
pewnoscig bardziej przydatne byloby zwigkszenie dzialan majacych na celu organizacje spotkan
z przysztymi pracodawcami oraz targdw pracy, na ktérych mogliby zapyta¢ o najwazniejsze
aspekty zwigzane z zawodem po ukonczonym przez nich kierunku.

Studenci podczas spotkania z ZO podkreslili, ze Uczelnia nie respektuje bezplatnie
wykonywanej pracy jako zaliczenia praktyk. Doprowadza to do sytuacji, w ktorej muszg
zrezygnowac¢ z Wykonywanej pracy na rzecz trzymiesigcznych bezptatnych praktyk w zupehnie
innym miejscu, co sprawia, ze stwarza to zagrozenie zwigzane z utrata miejsca pracy. Ponadto
zaznaczyli, ze przekazano im, iz jest mozliwo$¢ zaliczenia pracy jako praktyki po tym, jak

zostanie wniesiona opfata, a oni sami zdadzg odpowiedni egzamin potwierdzajacy efekty uczenia
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si¢. Po konfrontacji ze zdaniem wtadz, okazato sig, Ze optaty zostaly zniesione, a uznanie pracy
jako praktyk moze odby¢ si¢ za zgoda dziekana po zlozeniu odpowiedniego podania. Mimo to,
w przeciggu ostatnich lat nie zostato uznane zadne podanie z prosbg o uznanie wykonanej pracy
jako praktyk. Studenci na spotkaniu z ZO wyrazili opini¢, iz z pewnoscig bardzo przydatne
byloby zwigkszenie dziatan majacych na celu organizacje¢ spotkan z przysztymi pracodawcami,
na ktérych mogliby zapyta¢ o najwazniejsze aspekty zwigzane z zawodem po ukonczonym przez
nich kierunku.

Studentom z niepetnosprawnosciami oferowana jest szeroka pomoc od Uczelni.
Programy udzwickawiajace tekst czy elektroniczne lupy — to niektéore z nowoczesnych
udogodnien, z ktorych moga korzysta¢ osoby z niepelnosprawno$ciami studiujagce w Panstwowej
Wyzszej Szkole Zawodowej w Suwalkach. Osoby z niepetnosprawno$ciami moga liczy¢ na
stypendia oraz korzysta¢ ze specjalnego funduszu na zakup sprzetu wspomagajacego proces
uczenia sig.

Studenci majag mozliwos¢ korzystania z programu wymian studenckich — zar6wno na
poziomie kraju, jak 1 w ramach programu Erasmus+. Uczelnia wydelegowata osobg
odpowiedzialng za ten program, ktéra odpowiedzialna jest zarOwno za jego organizacje
I koordynacjg, jak i biezace informowanie studentow o aktualnej ofercie, jednak zardwno przez
studentow jak i Wiladze zostalo zauwazone, ze program Erasmus+ nie cieszy si¢ wielka
popularnoscia.

Na Uczelni funkcjonuje system pomocy materialnej, ktory obejmuje fundusz pomocy
materialnej przyshuguje studentom studidow stacjonarnych i niestacjonarnych i obejmuje
stypendium socjalne, zwigkszone stypendium socjalne z tytutu zamieszkania w domu studenta
(dot. studentow stacjonarnych spoza Suwalk), stypendium Rektora dla najlepszych studentéw,
stypendium specjalne dla osob niepelnosprawnych oraz zapomoge. Studenci zauwazyli jednak,
ze istnieje ogromna dysproporcja miedzy stypendium za wysokie wyniki w nauce a stypendium
socjalnym — stypendia socjalne sg za niskie w stosunku do stypendiéw naukowych. Mimo prob
zgloszen tego faktu, by réznice zostaly zniwelowane, taka sytuacja nie wystapita.

Ankietowanie przeprowadza si¢ w formie papierowej. Opracowanie danych uzyskanych
w ankietyzacji dokonywane jest przez cztonkéw Wydziatowej Komisji ds. Jakos$ci Ksztalcenia.
W ankiecie student moze oceni¢ m.in. stopien organizacji zajec¢, przygotowanie prowadzacego
zajec, dyspozycyjnos¢ 1 zyczliwos¢ wykladowcy, obiektywnos§¢ wystawienia przez niego ocen,
czy sposobu przekazywania tre$ci. Ranking najlepiej ocenionych wyktadowcow podawany jest
do wiadomosci publicznej, a z wyktadowcami, ktdrzy osiagneli najnizsze wyniki ankietyzacji

przeprowadzana jest przez wtadze wydziatu rozmowa kontrolna.
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Na Uczelni dziata Uczelniana Rada Samorzadu Studentow, ktora prowadzi dziatalnos¢ o
charakterze kulturalno-organizacyjnym, adresujac swoje dziatania do ogdétu studentéw PWSZ.
Samorzad dysponuje samodzielnym pomieszczeniem, w ktérym na co dzien miesci si¢ ich biuro,
uczestniczy w pracach organoéw kolegialnych Uczelni, a takze prowadzi dziatalno$¢ skupiong na
organizowaniu zycia studenckiego, dbaniu o rozwoj kultury i turystyki wérdéd studentéw oraz
wspieraniu studenckiego ruchu naukowego. Przedstawiciele studenccy PWSZ biorg rowniez
udziat w wydarzeniach organizowanych przez Parlament Studentéw Rzeczypospolitej Polskie;j.
Na Uczelni w pelni zapewniona jest infrastruktura i warunki do realizowania zadan majacych na
celu wspieranie rozwoju samorzadno$ci studenckiej. Studenci sg rowniez reprezentowani w
organach kolegialnych Wydziatu i Uczelni, w tym m.in. w Radzie Wydziatu czy Wydziatowej
Komisji ds. Jako$ci Ksztatcenia. Przedstawiciele studenccy pozytywnie ocenili wspotprace z
Wiladzami. Ponadto, na stronie internetowej podane sa aktualne dane kontaktowe do
przedstawicieli studenckich, co pozytywnie przyczynia si¢ do kontaktu ze studentami.
Przedstawiciel studencki w ruchach naukowych na spotkaniu z ZO przyznal, ze kota
| organizacje naukowe otrzymuja wsparcie ze strony Uczelni — zard6wno merytoryczne, jak
i finansowe. Warto jednak podkresli¢, iz zgodnie z opinig wypowiedziang przez studentéw na
spotkaniu z ZO, Samorzad Studencki nie stworzyl systemu kontaktu ze studentami
niestacjonarnymi, co doprowadza do sytuacji, w ktérej grupa ta w pewnych sytuacjach odczuwa

brak reprezentanta w dbaniu o ich interesy zwiazane z tokiem ksztatcenia na Uczelni.

8.2.

Studenci podczas spotkania z ZO przyznali, ze Wladze Wydziatu starajg si¢ reagowac na niektoére
ich potrzeby i stawiane wymagania — s3 bowiem informowani o formach wsparcia na poczatku
semestru podczas pierwszych zaje¢¢, na stronie internetowej Wydziatu 1 Uczelni oraz na tablicach
informacyjnych umieszczonych w budynku. Zdarzaly si¢ jednak przypadki, w ktorych mimo
wyraznych prosb kierowanych ze strony studentow niestacjonarnych, nie podjeto zadnych
dziatan — m.in. zwigzanych z harmonogramem zaj¢¢. Aktywnos$¢ Samorzadu Studenckiego
w duzej mierze skupia si¢ wokot dziatalno$ci na rzecz studentow studiow dziennych i w tym
aspekcie Samorzad w pelni spetnia swoja rolg - pozwala to na szybkie przekazywanie pilnych i
niezbednych informacji dotyczacych funkcjonowania na Uczelni, czy Wydziale. W przypadku
studentow studiow niestacjonarnych aspekt ten zostat zaniedbany — studenci zaznaczyli podczas
spotkania z ZO, iz nie czuja si¢ dostatecznie reprezentowani przed Witadzami Uczelni czy

Wydziatu.
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Studenci na koniec kazdego semestru maja mozliwo$¢ wypetnienia ankiety, w ktorej
oceniaja poziom zaje¢ oraz jego prowadzacych. Wyniki ankiet s3 nast¢pnie analizowane
zarowno przez Wydzialowa Komisj¢ ds. Jakosci Ksztatcenia, jak 1 Uczelniang Komisj¢ ds.
Jakosci Ksztalcenia. W sktadzie obu organdow znajdujg si¢ przedstawiciele studentéw, ktorzy
aktywnie biorg udzial w procesie zapewniania jako$ci ksztatcenia na ocenianym kierunku i na
PWSZ. Studenci na spotkaniu z ZO przyznali, ze wypelniaja ankiety, cho¢ jak zaznaczaja, nie
maja poczucia, ze realnie przyczyniajg si¢ one do zmiany sytuacji w Wydziale. Warto byloby
zastanowi¢ si¢ nad informowaniem studentéw o efektach dziatan podjetych w wyniku
weryfikacji ankiet, co pozytywnie wptynetoby na ich $wiadomos¢ dotyczaca skutecznosci
ankietyzacji w Wydziale. Wyniki ankiet powinny by¢ réwniez publicznie dostgpne. Warto
byloby rozwazy¢ réwniez rozszerzenie o kolejng tematyke — m.in. zwigzang z oceng systemu
opieki i wsparcia studentow czy obstugi administracyjnej. Dobra praktyka jest, by pokazywac w
bardziej widoczny sposoéb wyktadowcdw najlepiej ocenionych przez studentéw, poniewaz ma to
pozytywny wpltyw na motywacj¢ kadry do pracy z uczestnikami zajgé. Mimo prowadzonych
przez Uczelni¢ dziatan w tym kierunku, nie sg one powszechnie widoczne.

PWSZ prowadzi hospitacje zaje¢, ktdra obejmuje nie tylko ocen¢ prowadzacego zajgcia
przez Wtadze, ale rowniez rozmowe ich przedstawicieli ze studentami, podczas ktoérej mozna
zghlasza¢ wszelkie uwagi dotyczace metod pracy wykladowcy. Obecni na spotkaniu z ZO
zainteresowani studenci przyznali, ze korzystali z tej drogi zwlaszcza w przypadku sytuacji
drazliwych, zwiazanych z niesprawiedliwym traktowaniem przez prowadzacego zaje¢cia. Jak
zauwazyli, w jednym przypadku ich prosba zostata rozpatrzona pozytywnie, jednak w przypadku
kilku innych — sprawy nie zostaly rozwiazane.

Studenci sa informowani o ré6znych formach wsparcia na poczatku semestru podczas
pierwszych dni prowadzonych zajeé, na stronie internetowej Uczelni oraz na tablicach
informacyjnych umieszczonych w budynku. Studenci podczas spotkania z ZO podkreslili, ze
wszelkie niezbedne informacje uzyskuja ze strony internetowej, ktéra w ich opinii funkcjonuje
poprawnie. Zgodnie wyrazili jednak opinig, 1z nalezatoby zwiekszy¢ liczbe spraw mozliwych do
wykonania przez Internet i strong Wirtualna Uczelnia — chociazby takich jak rejestracje na
przedmioty czy wybor promotora pracy dyplomowe;.

Uczelnia nie prowadzi ankiety umozliwiajacej studentom z niepetnosprawnosciami oceng
systemu oferowanego wsparcia i zgtaszanie ewentualnych dodatkowych potrzeb, warto jednak
tu zaznaczy¢, iz majg oni mozliwos¢ zglaszania swoich présb bezposrednio do 0s6b zajmujacych

si¢ ich sytuacja w Uczelni lub Wiadzom PWSZ.
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Studenci sa informowani o mozliwosciach wsparcia oferowanego przez Uczelnig
1 wiedza, w jaki sposdb moga uzyska¢ dany rodzaj wsparcia. Dodatkowo, w ich opinii informacje
odnoszace si¢ do oferowanego wsparcia sg kompletne i aktualne, cho¢ jak sami zaznaczyli, nie

maja poczucia, iz system pomocy materialnej jest sprawiedliwy.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Studenci korzystajg z réznych form wsparcia, ktore oferuje im Panstwowa Wyzsza Szkota
Zawodowa w Suwalkach. Samorzad Studencki skutecznie reprezentuje studentow przed
Wiadzami Wydziatu, przedstawiciele studenccy biorg udzial w posiedzeniach réznych organéw
kolegialnych zajmujacych si¢ dydaktyka i1 jakoscig ksztatcenia. Studenci niepelnosprawni moga
liczy¢ na szereg udogodnien, ktére pozwalaja im na bezproblemowe osigganie zakladanych
efektow ksztatcenia na ocenianym kierunku. Wydziat powinien jednak skupi¢ wigksza uwage na
potrzeby studentow niestacjonarnych — problemy dotyczace harmonogramu zaje¢ obstugi w
dziekanacie, niesprawiedliwego systemu pomocy materialnej i réznic migdzy stypendium
naukowym a socjalnym oraz w szczeg6lnosci zaliczeniem praktyk sa na tyle duze, ze powinny
by¢ przedmiotem dyskusji w organach kolegialnych Wydziatu i Uczelni oraz powinien zosta¢
wdrozony plan naprawczy, majacy na celu zniwelowanie wyzej wskazanych uchybien. Ponadto,
dotychczasowa promocja najlepszych wyktadowcoéw nie zostata zauwazona przez studentéw
ocenianego kierunku. Zbyt malg wagg przyktada si¢ réwniez do mozliwos$ci rozwigzania spraw
za pomocg e-adMministracji, co utrudnia studentom godzenie réznych obowigzkow. Brak rowniez
mozliwosci oceny systemu opieki 1 wsparcia studentow, w tym poziomu obstlugi

administracyjnej i dostepu do informac;ji.

Dobre praktyki

Zalecenia

1. Nalezy przeprowadzi¢ kampani¢ informacyjna wsrdd studentdéw, by szczegdtowo objasnicé
im zasady zaliczenia praktyk,
2. Wydzial powinien stworzy¢ badanie majace na celu ocen¢ system opieki i wsparcia

studentow, poziomu obstugi administracyjnej oraz dostgpu do informacji.
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3. Wydziat

powinien umozliwiaé

zatatwianie spraw administracyjnych studentom

niestacjonarnym podczas zjazdow.

5. Ocena dostosowania si¢ jednostki do zalecen z ostatniej oceny
PKA, w odniesieniu do wynikow biezacej oceny

PKA w 2018 r. bedzie po raz drugi oceniata jako$¢ ksztatcenia na wizytowanym kierunku. Przy
poprzedniej akredytacji PKA (2011) kierunek ekonomia uzyskal ocen¢ pozytywna (Uchwata Nr
106/2012 z dn. 19.04.2012 r.; w Uchwale wskazano zalecenia: W najblizszym roku akademickim powinny
zosta¢ zintensyfikowane dziatania doskonalgce wewnetrzny system zapewnienia jakoSci ksztatcenia, aby
obejmowal wszystkie elementy ksztatcenia majgce wplyw na jego jakosé, w tym na jakos¢ prac
dyplomowych. System wymaga wiqczenia interesariuszy zewnetrznych do procesu oceny i przeglgdu
programu ksztatcenia. Uczelnia w roku akademickim 2014/2015 powinna przekazac¢ do Komisji
informacje dotyczgce zmian w wyzej wymienionym zakresie”).

Zalecenia i uwagi z raportu ZO
PKA z wizytacji w 2011r.

Charakterystyka dziatan doskonalacych
oraz ocena ich skutecznos$ci

Koncepcja ksztatcenia nie
zawiera wyodrebnienia
specjalnosci, ma zatem charakter
w pewnym stopniu uniwersalny.
Jej staba strong jest brak
mozliwo$ci poinformowania
kandydatow na studia o tym,
jakich praktycznych umiejetnosci
moga naby¢, wybierajac oceniany
kierunek studiow.

Od r.a. 2014/15 koncepcja ksztatcenia na kierunku Ekonomia (studia I st.,
profil ogolnoakademicki) miaty wyodrebniong specjalno$¢: Ekonomika
matego i Sredniego przedsiebiorstwa.

Rowniez koncepcje ksztatcenia na kierunku Ekonomia studia I st. (profil
praktyczny) oraz II st. (profil praktyczny) maja wyodrebnione
specjalnosci, odpowiednio: ,, Ekonomika przedsiebiorstw” i Gospodarka
finansowa przedsigbiorstwa.

Zmiany te daja mozliwo$¢ poinformowania kandydatow na studia o tym,
jakie praktyczne umiejetno$ci mogg naby¢, wybierajac oceniany kierunek
studiow.

Udzial interesariuszy w procesie
ustalania koncepcji ksztalcenia
jest niedostateczny. Jednostka

deklaruje zmiany w tym zakresie.

Dobrym prognostykiem jest
podjeta wspotpraca z Urzedem
Statystycznym w Biatymstoku.

Zwigkszono znaczaco role interesariuszy w pracach nad programami
ksztalcenia. Zaré6wno przy opracowywaniu programu ksztatcenia nowego
kierunku studidow, jak i przy okresowej modyfikacji programow
ksztalcenia, interesariusze zewnetrzni (przedstawiciele pracodawcow), jak
i interesariusze wewngtrzni (tj. studenci i pracownicy) zglaszaja swoje
uwagi i postulaty do programu ksztalcenia, najczgsciej w formie
ankietowej, ale rOwniez w formie ustnych konsultacji poprzez
przedstawicieli pracodawcow i studentow w Radzie Wydziatu oraz
kierunkowych ZOJK

Zarowno cele, jak i efekty
ksztalcenia, sg zgodne z KRK.
Specyficzne i szczegotowe efekty
ksztalcenia sa spdjne. Ponadto sa
one mozliwe do osiaggniccia w
oparciu o przedstawiong
koncepcje ksztatcenia. Nie sa one
jednak publicznie dostepne.

Caly program ksztalcenia (zawierajacy m.in. kierunkowe efekty
ksztalcenia i plan studiow) oraz sylabusy przedmiotéw sg publicznie
dostepne dla wszystkich zainteresowanych (studenci, wyktadowcy,
kandydaci na studia) w dziekanacie WHE. Dodatkowo, plany studiéw
ocenianego kierunku dostepne sa na stronie internetowej WHE, a sylabusy
sg dostepne dla studentow po zalogowaniu w systemie Bazus Wirtualna
Uczelnia.

Nalezatoby zwigkszy¢ nacisk na
weryfikacje efektow ksztalcenia
w zaKresie umiejetnosci,
szczegoblnie na poziomie
weryfikacji koncowej. Wskazany
bytby takze wigkszy nadzoér nad

Zmodyfikowano sposob weryfikacji efektow ksztalcenia w zakresie
umieje¢tnosci nabywanych podczas praktyki zawodowej - zawarty jest on
w dokumentacji zwiazanej z Regulaminem praktyk zawodowych.
Sposoby weryfikacji i oceny stopnia osiagnigcia zaktadanych efektow
ksztatcenia sg odpowiednio dobrane i dostosowane do form zajec.
Analiza rozktadéw ocen uzyskiwanych przez studentdéw wykonywana jest
co roku przez ZOJK, dotyczy przedmiotéw na kazdym kierunku studiéw
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sposobem weryfikacji oraz
analiza rozktadu ocen.

prowadzonych na wydziale i ma na celu m.in. wyeliminowanie
przypadkéw przepisywania ocen w ramach ¢wiczen i wyktadow z jednego
przedmiotu.

Brak procedur umozliwiajacych
Sledzenie loséw absolwentow, a
takze niewielki rozmiar
wspolpracy z przedstawicielami
organizacji gospodarczych i
spotecznych miasta i regionu
uniemozliwia w zasadzie wpltyw
tych podmiotow na ksztattowanie
programu studiow, a tym samym
struktury efektow ksztalcenia.

Podczas wizytacji nie

Od 2014 roku Uczelnia corocznie przeprowadza ankietowe badanie losow
absolwentow, ktore nastepnie jest opracowywane w formie sprawozdania
(odrebnie dla kazdego kierunku studiéw). Od 2015 roku opracowanie tych
sprawozdan lezy w gestii uczelnianego biura karier. Losy absolwentow
badane sg takze przez Ogolnopolski system monitorowania

Ekonomicznych Loséw Absolwentdéw szkot wyzszych (ELA).
Przed utworzeniem nowego kierunku studiéw, kierunkowe efekty
ksztalcenia sg przedstawiane do zaopiniowania Konwentowi PWSZ, w
ktorym znajdujg sie przedstawiciele organizacji gospodarczych i
spotecznych miasta i regionu. Projekt nowego programu ksztatcenia jest
tez przedstawiany do zaopiniowania pracodawcom (interesariuszom
zewnetrznym), z ktorymi wydziat najbardziej intensywnie wspotpracuje na
danym kierunku. Interesariusze Ci wypelniaja ankiete, w ktorej przekazuja
swoje krytyczne uwagi, opinie i sugestie.

przedstawiono Zespotowi
Oceniajagcemu uchwaly Rady
Instytutu w sprawie przyjgcia
planow studiow i programow
ksztatcenia.

Aktualnie, tj. od wrzesnia 2016 roku przyjecie planow studiow i
programow ksztalcenia oraz ich modyfikacje odbywaja si¢ juz prawidlowo
w formie uchwat.

Zastrzezenia budzi organizacja
procesu ksztalcenia z
nierownomiernym obcigzeniem
godzinowym, co z pewnoscia
ograniczajaco wplywa na
mozliwosci osiagnigcia
zatozonych celow i efektow
ksztatcenia.
Nie w kazdym przypadku

Ograniczono znaczaco funkcjonowanie systemu przyjazdow nauczycieli
akademickich co 2 tygodnie. Wplyngto to pozytywnie na réwnomiernosé
obcigzen godzinowych w rozktadach zajec.

wystepuje odpowiednie
wykorzystanie kwalifikacji
nauczycieli akademickich,
wyrazonych ich dorobkiem
naukowym, a prowadzonymi
przez nich przedmiotami.

Zwrocono wigkszg uwage na optymalne dopasowanie dorobku naukowego

i do§wiadczenia zawodowego pracownikow do prowadzonych
przedmiotow.

Proces ankietyzacji
przeprowadzany jest cyklicznie,
jednak nie w pelni jest on
skuteczny. Do studentow nie
dociera informacja zwrotna na
temat wynikow ankiet. Nie
przedstawiono dokumentoéw
$wiadczacych o wlaczaniu
studentow w prace Komisji ds.
jakosci ksztatcenia.

najlepiej ocenionych wyktadowcow z podziatem na poszczegdlne kierunki

Uczestniczy on aktywnie w pracach zespotu i przygotowuje swoja czgsé

Informacja dotyczaca wyniku procesu corocznej ankietyzacji podawana
jest do wiadomosci studentow w postaci publicznej prezentacji rankingu

studiow (podawana do wiadomosci jest uzyskana $rednia, kierunek

studiéw, ilos¢ wypetnionych ankiet). Informacje te prezentowane sa na
tablicy ogloszen przy dziekanacie WHE.

W sktadzie kazdego kierunkowego ZOJK znajduje si¢ 1 student.

raportu.

W dziataniach podejmowanych
na rzecz jakosci ksztalcenia brak
udziatu interesariuszy tak
wewnetrznych, jak i
zewngtrznych.

udzial w pracach na rzecz jako$ci ksztatcenia w ramach: Senatu PWSZ,

jakosci ksztatcenia w ramach: Konwentu PWSZ, kierunkowych ZOJK (na

Interesariusze wewnetrzni (studenci i pracownicy dydaktyczni) biora
Rady Wydziatu, kierunkowych ZOJK, WKIK.
Interesariusze zewngtrzni (przedstawiciele pracodawcow i ogolnie

otoczenia spoleczno-gospodarczego) biorg udzial w pracach na rzecz

kierunku Ekonomia w sktadzie ZOJK jest dyrektor w Banku PKO BP

S.A., Oddziat 1 w Suwatkach).
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W opinii studentéw: obstuga Powr6t do obstugi studentow kazdego z wydzialoéw w odrgbnym
dziekanatu nie jest przyjazna i dziekanacie usprawnit obstugg i roztadowat niezadowolenie studentow.
satysfakcjonujaca; problemy Dodatkowo, w 2018 roku pracownicy dziekanatéw uczestniczyli w
z ktérymi przychodza sa szkoleniu dotyczacym prawidlowej obstugi interesantow. Wedtug
rozwigzywane ze zbedna zwloka; | wynikow ostatniej ankietyzacji studentow, jakos¢ obstugi studentow WHE
godziny otwarcia dziekanatu sa byta oceniona najwyzej sposrod 3 wydziatow uczelni.

dla nich niewystarczajace.
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