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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1. Skiad zespolu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: prof. dr hab. Danuta Strahl, ekspert PKA

cztonkowie:

1. prof. dr hab. Tadeusz Kufel — cztonek PKA

2. dr hab. Jakub Brdulak — cztonek PKA

3. Bozena Ziemniewicz — ekspert PKA ds. pracodawcow

4. mgr Hanna Chrobak-Marszat — ekspert PKA ds. postgpowania oceniajgcego
5. Magdalena Pawlowska — ekspert PKA ds. studenckich

1.2. Informacja o procesie oceny

Wizytacja na Wydziale Zarzadzania Szkoty Wyzszej im. Pawta Wiodkowica w Plocku
na kierunku zarzgdzanie odbyta si¢ z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach
harmonogramu prac okreslonych przez Komisj¢ na rok akademicki 2017/2018 przez Zespot
nauk spotecznych w zakresie nauk ekonomicznych. Wizytacja tego kierunku studiow odbyta
si¢ po raz trzeci. Ostatnia ocena programowa na tym kierunku odbyta si¢ w roku 2012 i
zakonczyta wydaniem oceny pozytywnej (Uchwata Nr 231/2012 z dnia 5 lipca 2012 roku).
Ocena dostosowania si¢ do uwag i zalecen PKA zostata ujeta w punkcie 8 raportu.

Obecna wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z procedurg oceny
obowigzujaca w Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Wizytacja ta zostala poprzedzona
zapoznaniem si¢ Zespolu Oceniajacego z raportem samooceny przedtozonym przez Uczelnie
oraz Raportem wstepnym dotyczacym oceny programowej na ocenianiem kierunku studiow.
Zespot Oceniajacy odbyl takze spotkanie organizacyjne w celu omowienia wykazu spraw
wymagajacych wyjasnienia z wiladzami Uczelni i ocenianej jednostki oraz ustalenia
szczegdtowego harmonogramu przebiegu wizytacji; dokonano takze podzialu zadan pomigdzy
cztonkow Zespolu. Raport Zespotu Oceniajacego zostal opracowany na podstawie raportu
samooceny oraz dokumentacji przedstawionej w toku wizytacji, hospitacji zajec¢
dydaktycznych, analizy losowo wybranych prac dyplomowych oraz zaliczeniowych, wizytacji
bazy naukowo-dydaktycznej, a takze spotkan i rozmow przeprowadzonych z Wtadzami
Uczelni 1 Wydzialu, pracownikami oraz studentami ocenianego kierunku, Samorzadem
Studenckim, pracownikiem Biura Karier, z osobami odpowiedzialnymi za wewngtrzny system
zapewnienia jakosci ksztalcenia, a takze z interesariuszami zewngtrznymi, tj. przedstawicielami
otoczenia spoteczno-gospodarczego.

Przed zakonczeniem wizyty dokonano wstepnych podsumowan, sformutowano uwagi i
zalecenia, o ktorych Przewodniczaca Zespotu poinformowala Wtadze Uczelni 1 Wydziatu na
spotkaniu podsumowujgcym.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zalaczniku nr 1, a szczegdlowy
harmonogram przeprowadzonej wizytacji, uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkow
zespolu oceniajacego, w Zatgczniku nr 2.



2. Podstawowe informacje o programie ksztalcenia na ocenianym kierunku

Nazwa kierunku studiow

Zarzadzanie

Poziom ksztalcenia
(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

Studia pierwszego stopnia
Studia drugiego stopnia

Profil ksztalcenia

Praktyczny

Forma studiow (stacjonarne/niestacjonarne)

/ Niestacjonarne

Nazwa obszaru ksztalcenia, do ktorego zostal
przyporzadkowany kierunek

Obszar nauk spotecznych

Dziedziny nauki/sztuki oraz dyscypliny
naukowe/artystyczne, do ktorych odnosza si¢
efekty ksztalcenia na ocenianym kierunku

(zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 8 sierpnia
2011 w sprawie obszaréow wiedzy, dziedzin nauki i sztuki
oraz dyscyplin naukowych i artystycznych, Dz.U. 2011 nr
179 poz. 1065)

dziedzina nauki ekonomiczne dyscypliny
‘nauki o zarzadzaniu,
ekonomia, finanse,

dziedzina nauki spoteczne dyscypliny :nauki
o0 poznaniu i komunikacji spotecznej,
socjologia,
dziedzina nauki prawne- dyscyplina-prawo

Liczba semestrow i liczba punktow ECTS
przewidziana w planie studiow do uzyskania
kwalifikacji odpowiadajacej poziomowi
ksztalcenia

Studia | stopnia: 6 semestrow, 180 pkt.
ECTS
Studia Il stopnia: 4 semestry, 120 pkt. ECTS

Wymiar praktyk zawodowych / liczba godzin
praktyk

3 miesigce /480 godzin / 18 ECTS (I/11 st.)

Specjalno$ci realizowane w ramach kierunku
studiéw

Studia | stopnia: Bezpieczenstwo i higiena
pracy; Finanse i rachunkowos$¢
przedsiebiorstw; Marketingowe zarzadzanie
firmg, Zarzadzanie matymi i Srednimi
przedsigbiorstwami;

Studia Il stopnia: Controlling i audyt
wewnetrzny, Zarzadzanie bezpieczenstwem
W organizacji, Zarzadzanie rozwojem
regionu, Zarzadzanie logistyka i transportem,
Zarzadzanie zasobami ludzkimi, Zarzadzanie
projektem, Gospodarowanie
nieruchomosciami, Informatyka w
zarzadzaniu, Zarzadzanie odnawialnymi
zrodlami energii, Zarzadzanie wiedzg i
innowacjami.

Tytul zawodowy uzyskiwany przez absolwentéow

Studia | stopnia — licencjat
Studia Il stopnia — magister

Liczba nauczycieli akademickich zaliczanych do
minimum kadrowego

12 0s6b

Studia

Studia stacjonarne . .
niestacjonarne

Liczba studentow Kierunku

- (1) /198 - (11)/126

Liczba godzin zaje¢ wymagajacych
bezpoSredniego udzialu nauczycieli akademickich
i studentéw na studiach stacjonarnych




3. Ogolna ocena spelnienia kryteriow oceny programowej

Ocena stopnia spelnienia
_ kryterium®
Kryterium Wyrézniajaca / W pehi /
Zadowalajaca/ CzeSciowa /
Negatywna
;(ry.tgrlum 1. Kor]cepCJa l_(sztalcema 1 JeJ zgodnos$¢ W pelni
misjg oraz strategia uczelni

Kryterium 2. Program Kksztalcenia oraz mozliwos¢ .
osiagniecia zakladanych efektow ksztalcenia W pelni
Kryterium 3. Skuteczno$¢ wewnetrznego Systemu W pelni
zapewnienia jakoSci ksztalcenia pein
Kryterium 4. Kadra prowadzaca proces ksztalcenia W pelni
Kryterium 5. Wspélpraca z otoczeniem spoleczno- .
gospodarczym w procesie ksztalcenia W pelni
Kryterium 6. Umiedzynarodowienie procesu ksztalcenia Zadowalajaca
Kryter_lum 7. !nfrastruktu ra wykorzystywana w W pelni
procesie ksztalcenia
Kryterium 8. Opieka nad studentami oraz wsparcie .
W procesie uczenia sie i osiggania efektow ksztalcenia W pelni
Jezeli argumenty przedstawione w odpowiedzi na raport z wizytacji lub wniosku o0 ponowne
rozpatrzenie sprawy beda uzasadnialy zmiane¢ uprzednio sformulowanych ocen, raport
powinien zosta¢ uzupeliony. Nalezy, w odniesieniu do kazdego z Kkryteriéw, w obrebie
ktorego ocena zostala zmieniona, wskaza¢ dokumenty, przedstawi¢ dodatkowe argumenty i
informacje oraz syntetyczne wyjasnienia przyczyn, ktére spowodowaly zmiane, a ostateczna
ocene¢ umiesci¢ w tabeli 1.

Tabela 1

Kryterium Ocena spelnienia kryterium®
Wyroézniajaca / W pelni /
Zadowalajaca/ CzeSciowa

Uwaga: nalezy wymienic¢ tylko te kryteria, w odniesieniu do
ktorych nastgpita zmiana oceny

LW przypadku gdy oceny dla poszczeg6lnych pozioméw ksztalcenia roznig sie, nalezy wpisa¢ ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.



4. Szczegolowy opis spelnienia kryteriéw oceny programowe;j

Kryterium 1. Koncepcja ksztalcenia i jej zgodnos$¢ z misja oraz strategia uczelni

1.1.Koncepcja ksztatcenia

1.2.Prace rozwojowe w obszarach dziatalno$ci zawodowej/gospodarczej wtasciwych dla
kierunku studiow

1.3.Efekty ksztalcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 1
1.1.

Koncepcja ksztalcenia na kierunku zarzqdzanie zostata sformutowana w oparciu o
klasyczne przestanki ksztalcenia zwigzane z dyscypling nauki o zarzadzaniu, jak i
obowigzujace do 2012 roku standardy ksztalcenia, z uwzglednieniem celow strategicznych oraz
misji SWPW, ktora zaktada nieustanne podnoszenie jakosci ksztalcenia, przy jednoczesnym
zapewnieniu przyjaznych warunkéw studiowania, umozliwianie studentom zdobycia wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych w zakresie zarzadzania oraz ksztaltowanie w nich
postawy odpowiedzialno$ci, wspotpracy i uczenia si¢ przez cale zycie, dajacych podstawe do
funkcjonowania w innowacyjnej gospodarce opartej na wiedzy. Koncepcja ksztatcenia
uwzglednia zatozenia Misji i polityki jakosci poprzez wykorzystanie wewnetrznego Systemu
zapewnienia jakosci ksztalcenia do wsparcia dziatan projakosciowych oraz realizacji oferty
programowej studiéw I i II stopnia umozliwiajacej ksztatcenie absolwentow odpowiadajacych
potrzebom gospodarki opartej na wiedzy.

Ciekawym rozwigzaniem jest wiaczenie dla kazdego kierunku do zestawu
kierunkowych efektow ksztatcenia ,,uczelnianych efektow ksztalcenia” wynikajacych z misji i
celow strategicznych uczelni - w zakresie wiedzy: posiada wiedze zaréwno z dziedziny nauk
humanistycznych i spolecznych, jak i ekonomicznych oraz technicznych, - W zakresie
umiejetnosci: potrafi przystosowacé sie do dynamicznie zmieniajgcego si¢ rynku pracy, dzigki
posiadaniu wiedzy ogolnej i specjalistycznej, - W zakresie kompetencji spotecznych: rozumie
potrzebe ustawicznego samorozwoju i wykorzystania w tym procesie nowoczesnych technologii
charakteryzujgcych spoleczenstwo.

W zwigzku z praktycznym profilem ksztalcenia, za priorytet uznaje si¢ przekazywanie
studentom wiedzy i1 umiejetnosci zawodowych, a takze kompetencji spolecznych zgodnych z
oczekiwaniami rynku pracy. Duzy nacisk kladzie si¢ na potrzebe dostosowania oferty
specjalnosci na studiach | i 11 stopnia do potrzeb lokalnego rynku pracy. Otoczenie spoteczno-
gospodarcze zglasza zapotrzebowanie na absolwentdow z wiedza 1 umiejetnosciami
niezb¢dnymi do zajmowania r6znych stanowisk pracy w firmie. Oferta Wydzialu obejmuje
zatem szeroki wachlarz specjalnosci zgodnych z potrzebami pracodawcoéw. W ramach studiow
I stopnia oferowane sg specjalnosci: marketingowe zarzgdzanie firmgq, finanse i rachunkowos¢
przedsigbiorstw, bezpieczenstwo i higiena pracy. Na studiach 1l stopnia oferta realizowanych
specjalnosci to: controlling i audyt w zarzqdzaniu, zarzgdzanie bezpieczenstwem w organizacji,
zarzqdzanie rozwojem regionu, zarzgdzanie logistykq i transportem, gospodarowanie
nieruchomosciami, zarzqdzanie zasobami ludzkimi oraz zarzqdzanie projektem.

Oferowane specjalnosci zachowuja spdjnos¢ z ogélnymi celami ksztatcenia na kierunku
zarzadzanie uwzgledniajac procesy zarzadcze w skali przedsigbiorstwa na studiach I stopnia,
za$ na studiach II stopnia odnoszace je do roznych obiektow i funkcji zarzadzania, cho¢ jednak
specjalno$¢ finanse 1 rachunkowo$¢ przedsigbiorstw cigzy w swej nazwie oraz tre$ciach
ksztatcenia do dyscypliny finanse. Koncepcja ksztatcenia zaktada znaczace, zgodne z istota
profilu praktycznego, wykorzystanie przedstawicieli praktyki do realizacji tych specjalno$ci, co
potwierdza analiza obsady zaje¢ modutéw budujacych ich program. Ponadto, kazda z
realizowanych specjalnos$ci przygotowuje absolwentow do prowadzenia wilasnej dziatalnosci
gospodarczej w poszczegdlnych zakresach.



W opracowaniu programow ksztalcenia uwzgledniono takze wzorce 1 doswiadczenia
krajowe. Program specjalnos$ci bezpieczenstwo i higiena pracy bazuje na wytycznych
Centralnego Instytutu Ochrony Pracy, natomiast do programu specjalnosci zarzgdzanie
logistykq i transportem wlaczono moduly zagadnien obowigzujacych na egzaminie
umozliwiajgcym uzyskanie certyfikatu kompetencji zawodowych w transporcie drogowym,
wydawanego przez Instytut Transportu Samochodowego, co wyrdznia te oferte sposrod ofert
ksztatcenia uczelni lokalnych. W pracach nad realizacjg koncepcji ksztalcenia, w tym praktyk
zawodowych biorg udzial lokalni przedsigbiorcy, jak 1 przedstawiciele Samorzadu
terytorialnego, tj. starostwa powiatowego oraz Wojewodzkiego Urzedu Pracy, co potwierdzito
spotkanie z interesariuszami zewnetrznymi. Programy ksztalcenia sa systematycznie
monitorowane i oceniane pod katem uzyskiwania zakladanych efektow ksztatcenia, w ktorych
szczegblny nacisk potozono na przedsiebiorczo$é, innowacyjnosé oraz kompetencje zawodowe
absolwentow. Systematycznie zwigkszany jest udzial zaje¢ wlasciwych dla profilu
praktycznego realizowanych w formie ¢wiczen, warsztatow, projektow i konwersatoriow.
Coraz czesciej, w realizacji poszczegdlnych przedmiotéw, wykorzystuje si¢ narze¢dzia
informatyczne. Koncepcja ksztatcenia i jej realizacja natomiast w znikomym stopniu
uwzglednia proces umiedzynarodowienia ksztatcenia, CO wymaga opracowania odpowiedniej
strategii.

1.2.

Przy opracowaniu programow ksztalcenia wzieto pod uwage aktualne osiggnigcia
badawczo - rozwojowe z dyscypliny nauk o zarzadzaniu, ale takze z uwagi na praktyczny
charakter ksztalcenia, wspolczesne trendy pojawiajace si¢ w praktyce zarzadzania. Dla
przyktadu, w odpowiedzi na wielokulturowy charakter wspolczesnego biznesu do tresci
kierunkowych na studiach I stopnia wtaczony zostat przedmiot Otoczenie kulturowe biznesu. W
nauczaniu takich przedmiotow jak Podstawy przedsiebiorczosci czy Negocjacje
wykorzystywane sa gry edukacyjne, stanowigce innowacyjng i skuteczng metode dydaktyczng
symulujaca rzeczywiste problemy praktyki zarzadczej.

W procesie doskonalenia programow poszczegdlnych przedmiotow wykorzystywane sa
réwniez wyniki badan naukowych i do$wiadczen zawodowych zdobytych we wspolpracy z
biznesem wyktadowcow. Autorski zbior przygotowanych podrecznikoéw na przyktad do
przedmiotow: Badania operacyjne, Wybrane problemy kierowania pracownikami w
organizacji, Wprowadzenie do zarzadzania organizacjami, Zarzadzanie zasobami ludzkimi...,
Rozw¢j potencjalu ludzkiego..., Zarzadzanie bezpieczenstwem danych, Wspotczesny
menedzer w gospodarce..., Poradnik dla piszacych prace dyplomowe jest efektem
prowadzonych na Wydziale prac badawczych kadry kierunku zarzadzanie.

W ramach wspoélpracy z krajowymi podmiotami edukacyjnymi m.in. Polskim Biurem
ECDL, Comarch-edu, Inprogres, Stowarzyszeniem e-learningu akademickiego, powstaty oferty
ksztalcenia wzbogacajace kursy takie jak zarzadzanie projektami poprzez wykorzystanie
wspolczesnych metod praktyki zarzadzania np. ECDL, Prince 2, ktore umozliwiajg zdobycie
uznawanych na rynku pracy umiejetnosci.

1.3.

Kierunkowe efekty ksztalcenia dla kierunku zarzgdzanie dla studiow I 1 II stopnia
zostaty zatwierdzone uchwatlg Senatu nr 9/2012 z 28 maja 2012 roku, a nastgpnie zmienione
uchwatg Senatu nr 6/2017 z dnia 30 czerwca 2017 roku. W 2012 roku przypisano kierunkowe
efekty ksztalcenia tylko do jednej dyscypliny: nauki o zarzadzaniu (potwierdza to takze wpis
do bazy Pol-ON). W uchwale 9/2017 wskazano przyporzadkowanie efektow ksztatcenia na I i
IT stopniu o profilu praktycznym do obszaru nauk spotecznych, a efekty ksztalcenia zostaty
odniesione do trzech dziedzin: nauk ekonomicznych, nauk prawnych i nauk spotecznych oraz 6



dyscyplin: nauk o zarzadzaniu, ekonomii, finanséw, prawa, a takze nauk o poznaniu i
komunikacji spotecznej oraz socjologii. Lista dyscyplin, do ktoérych odnosza si¢ efekty
ksztalcenia ~w  porOwnaniu z  uchwalag nr  09/2012  zostala  rozszerzona
o0 5 dyscyplin, przy braku jakichkolwiek zmian w zapisach kierunkowych efektow ksztatcenia,
co nalezy oceni¢ jako niewlasciwe, w szczegdlnosci rozszerzenie o dyscypliny: nauki O
poznaniu i komunikacji spotecznej oraz socjologia, jako nieznajdujace odniesienie w efektach
ksztatcenia.

Kierunkowe efekty ksztalcenia zostaly przypisane do uniwersalnych charakterystyk
okre$lonych dla poziomu 6 oraz 7 Polskiej Ramy Kwalifikacji oraz charakterystyk drugiego
stopnia dla obszaru ksztatcenia w zakresie nauk spotecznych dla poziomu 61 7.

Analiza kierunkowych efektow ksztalcenia dla studiow I stopnia tj. 20 efektow w
zakresie wiedzy, 21 efektow odnoszacych si¢ do umiejetnosci i 13 efektow w zakresie
kompetencji spotecznych wskazuje, ze 0pis niektorych z nich nalezy w petni dostosowaé do
efektow okreslonych dla 6 Polskiej Ramy Kwalifikacji. I tak na przyktad efekty K_WO01,
K W02, K W04, K W14 — wskazujg, ze student ma elementarna wiedze, efekty: K_WO08,
K W09, K W10, K W11, K W12, K W15, K W16, K W19 - ma podstawowa wiedz¢ CO nie
jest zgodne z opisem efektu P6S_WG, w ktorym podkresla si¢ zaawansowang wiedze
wybranych faktow, zjawisk. Z kolei efekty: K_U02 — dotyczacy analizowania jednostkowych
proceséw, czy K_UO03 — posiada elementarne umiejetnosci nie sg zgodne ze wskazanym
opisem z P6S_UU. Ponadto, efekty nastepujacych par: efekty K W04 i K WO07, efekty
K_W08 i K_W11, efekty K_ W18 i K_W19 — warto potaczy¢ poniewaz sg bardzo zblizone w
swoich sformutowaniach.

Analiza kierunkowych efektow ksztatcenia dla studiow II stopnia wskazuje, ze wsrod
21 efektow w zakresie wiedzy, 25 efektow odnoszacych si¢ do umiejetnosci 1 13 efektow w
zakresie kompetencji spotecznych znajduja si¢ efekty, ktorych opis nalezy w petni dostosowaé
do wymogow poziomu 7 Polskiej Ramy Kwalifikacji. | tak efekty w zakresie wiedzy: K_WO01,
K_W03, K _W018, K W20 — wskazujace iz student ma elementarng wiedzg, a efekty w
zakresie umiejetnosci: K_UO03, K_U03, K_U06, K_U07, K_U08, K_UQ09, K_U15 —akcentujace
elementarne umiejetnosci, podstawowe umiejetnosci, proste metody czy standardowe metody
nie sg zgodne w swoim opisie odpowiednio z efektem P7U_W oraz P7U_U.

Ponadto dla studiow I stopnia dla efektu K_U20 - posiada umiejetnosé swobodnej
wypowiedzi w mowie i pismie w zakresie zarzqdzania, zgodnie z wymaganiami okreslonymi dla
poziomu B2 Europejskiego Systemu Opisu Ksztalcenia Jezykowego — nie wskazano, ze
dotyczy¢ ma to jezyka obcego. Podobne jest sformutowanie dla efektu dla studiow II stopnia
K_U24 - posiada umiejetnos¢ swobodnej wypowiedzi w mowie i piSmie w zakresie zarzqdzania,
zgodnie z wymaganiami okreslonymi dla poziomu B2+ Europejskiego Systemu Opisu
Ksztatcenia Jezykowego, gdzie nie wskazano, ze dotyczy¢ to ma jezyka obcego.

Uczelnia opracowata efekty przedmiotowe, ktdre sg spojne z efektami kierunkowymi,
wyznaczaja bowiem konkretny zakres wiedzy wskazujac na zagadnienia uszczegdtawiajace
efekt kierunkowy Ilub poglebiajace wiedze, okreslaja umiejetno$ci zwigzane z efektem
kierunkowym wskazujac na umiejetnosci analityczne, diagnostyczne, opisowe. Opis efektow,
mimo wskazanych nieprawidtowosci, jest zrozumiaty, postuguje si¢ terminologia wtasciwag dla
nauk o zarzadzaniu, okresla, co student powinien zna¢, potrafi¢ i do jakich dziatah w zakresie
kompetencji by¢ gotéw. Efekty sa mozliwe do realizacji i oceny, gdyz wyznaczaja odpowiedni
zakres wiedzy i umiejetnosci zagadnienia do osiggania i okreslajg sposoby tej oceny.

Kierunkowe efekty wymagaja korekty, co w konsekwencji dla zapewnienia spdjnosci
miedzy efektami wymaga odpowiedniego dostosowania do tych zmian efektow
przedmiotowych, aby mozliwa byta ich realizacja. Przy tak zroznicowanej ofercie specjalno$ci
ZO uznaje, iz nalezy opracowaé rowniez efekty specjalno$ciowe co bedzie wspomagac
spojnos¢ oferty ksztatcenia oraz utatwi studentom ich wybor.



Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Koncepcja ksztalcenia na kierunku zarzqdzanie zostata sformutowana w oparciu o
klasyczne przestanki ksztalcenia zwigzane z dyscypling nauki o zarzadzaniu i nawigzuje do
celow strategicznych oraz misji SWPW. Interesujacym rozwigzaniem jest wilaczenie dla
kazdego kierunku do zestawu kierunkowych efektow ksztatcenia ,,uczelnianych” efektow
ksztalcenia wynikajacych z misji i celow strategicznych uczelni.

W zwiagzku z praktycznym profilem ksztalcenia, za priorytet uznaje si¢ przekazywanie
studentom wiedzy i umiejetnosci zawodowych, a takze kompetencji spotecznych zgodnych z
oczekiwaniami rynku pracy, co ma duzy wplyw na dostosowania oferty specjalno$ci na
studiach 1i Il stopnia.

W procesie doskonalenia programow poszczegodlnych przedmiotow wykorzystywane sg
réwniez wyniki prac badawczych i doswiadczen zawodowych wyktadowcow, o czym §wiadczy
szeroki autorski zbidr przygotowanych podrecznikéw. Kierunek zarzadzanie zostal wiasciwie
przypisany do obszaru nauk spotecznych. Kierunkowe efekty ksztatcenia dla kierunku
zarzgdzania dla studiow I 1 II stopnia zostaly zatwierdzone uchwatg Senatu nr 9/2012 z 28 maja
2012 roku, a nast¢pnie zmienione uchwata Senatu nr 6/2017 z dnia 30 czerwca 2017 roku.

Analiza opisu efektow ksztatcenia pozwala stwierdzié, iz przyporzadkowanie efektow
ksztalcenia na I i II stopniu kierunku zarzadzanie o profilu praktycznym do obszaru nauk
spotecznych i wskazanie trzech dziedzin: nauk ekonomicznych, nauk prawnych i nauk
spotecznych a w ich ramach 6 dyscyplin: nauk o zarzadzaniu, ekonomii, finansoéw, prawa, a
takze nauk o poznaniu i komunikacji spotecznej oraz socjologii, jako tych do ktérych odnosza
si¢ Kierunkowe efekty ksztalcenia nie jest w pelni uzasadnione, w szczegolnosci dotyczy to
dyscypliny: nauk o poznaniu i komunikacji spotecznej do ktérej nie odnosza si¢ efekty
ksztatcenia.

Kierunkowe efekty ksztatcenia dla | i Il stopnia zostaty przypisane do uniwersalnych
charakterystyk dla poziomu 6 oraz 7 Polskiej Ramy Kwalifikacji oraz charakterystyk drugiego
stopnia dla obszaru ksztalcenia w zakresie nauk spotecznych dla poziomu 6 1 7, ale niektore z
nich wymagaja odpowiedniej korekty, aby byly w pelni zgodne z opisem i wymogami
charakterystyk drugiego stopnia PRK.

Dobre praktyki
brak

Zalecenia

- Nalezy dokona¢ analizy opisu efektow kierunkowych, w celu wskazania witasciwych
dyscyplin naukowych, do ktoérych si¢ one odnosza

- Nalezy w pelni przystosowac opis kierunkowych efektow ksztalcenia do charakterystyk
uniwersalnych 1 szczegotowych Polskiej Ramy Kwalifikacji uwzgledniajac dla studiow I
stopnia poziom 6 a dla studiow II stopnia poziom 7

- nalezy dokona¢ korekty opisu kierunkowych efektow ksztatcenia zwigzanych z osiggnigciem
poziomu B2 i B2+ dla jezyka obcego.

-dla zapewnienia spojnosci oferty ksztalcenia nalezy opracowaé efekty ksztalcenia dla
oferowanych specjalnosci na studiach 11 II stopnia

-nalezy zapewni¢ spojno$¢ koncepcji ksztalcenia poprzez oferowanie specjalno$ci
wywodzacych si¢ z dominujacej dyscypliny naukowej dla kierunku zarzadzanie tj. z nauk o
zarzadzaniu
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Kryterium 2. Program ksztalcenia oraz mozliwo$¢ osiagniecia zakladanych efektow

ksztalcenia

2.1 Program i plan studiéw - dobor tresci 1 metod ksztatcenia

2.2 Skuteczno$¢ osiaggania zakladanych efektow ksztatcenia

2.3 Rekrutacja kandydatow, zaliczanie etapow studiow, dyplomowanie, uznawanie efektow
ksztatcenia oraz potwierdzanie efektow uczenia si¢

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 2

2.1.

Program studiéw niestacjonarnych I i II stopnia kierunku zarzadzanie na rok akademicki
2017/2018 (Uczelnia prowadzi na tym kierunku wylacznie studia niestacjonarne) zostal
zatwierdzony przez Rade¢ Wydziatu Zarzadzania uchwalg nr 7/2017 i obejmuje ogdtem na
poziomie 6 semestralnych studiéow I stopnia 4500 godzin, za ktore student ma uzyska¢ 180 p.
ECTS i 3000 godzin na 4 semestralnych studiach II stopnia, za ktére student powinien uzyskaé
120 p. ECTS. W ramach tego programu ogolna liczba godzin kontaktowych na studiach I
stopnia wynosi 1406, w tym 310 godzin przeznaczonych na konsultacje i egzaminy a na
studiach 1l stopnia odpowiednio 710 godzin, w tym 154 godziny przeznaczone na konsultacje i
egzaminy. Ponadto, w programie studiow Uczelnia realizuje zar6wno na poziomie studiow I
jak 1 II stopnia trzymiesi¢czne praktyki zawodowe w wymiarze 480 godzin. W programie
studiow 1 stopnia wyodrgbnia si¢ przedmioty ogdlnouczelniane w wymiarze 240 godzin
kontaktowych obejmujace miedzy innymi jezyki obce, technologie informacyjne, abc
studiowania, podstawy przedsigbiorczosci, komunikacje interpersonalng, przedmioty
podstawowe w wymiarze 168 godzin kontaktowych obejmujace —mikroekonomig, podstawy
prawa, podstawy finanséw, matematyke w zarzadzaniu i statystyke opisowa. Przedmioty
kierunkowe stanowia 364 godzin kontaktowych, a specjalnosciowe 240 godzin kontaktowych.
Modutom tym przypisano odpowiednio 26,25,57 i 38 p. ECTS uwzgledniajacych prace wlasna
oraz godziny kontaktowe.

Na studiach Il stopnia przedmioty ogolnouczelniane majg wymiar 124 godzin
kontaktowych 1 obejmuja migdzy innymi: jezyki obce, podstawy badan spotecznych),
przedmioty podstawowe obejmuja -96 godzin kontaktowych zawierajac takie moduly jak
makroekonomia, prawo cywilne, koncepcje zarzadzania metody ilosciowe w zarzadzaniu,
etyka w zarzadzaniu, przedmioty kierunkowe o wymiarze 208 godzin kontaktowych i
specjalnosciowe obejmujace 96 godzin. Grupom tych przedmiotow przypisano
odpowiedniol3,14,37 i 18 p. ECTS, Ponadto w programie studiéow I i II stopnia sg seminaria
dyplomowe(10 p. ECTS na studiach | stopnia i 20 p. ECTS na studiach Il stopnia) i praktyki
zawodowe (18 ECTS na obu stopniach ksztalcenia ).Trzeba zauwazy¢, iz uczelnia do grupy
przedmiotow kierunkowych wlaczyta przy przypisywaniu im punktow ECTS praktyki
zawodowe nie wiaczajac do tej grupy ich wymiaru godzinowego. Poszczegdlnym modutom
wypetniajacym program studidow I 1 II stopnia przepisano odpowiednig liczbe ECTS
przyjmujac zasade, iz 1 p odpowiada od 25 -30 godzin pracy studenta obejmujacg prace
indywidualng oraz godziny kontaktowe wymagajace udziatu nauczyciela akademickiego i
studentéw. Praca indywidulana studenta obejmuje przygotowanie si¢ do zaje¢ w tym studia
literaturowe, opracowanie projektéw, zadan praktycznych, rachunkowych. ZO uznaje, ze czas
trwania studiow oraz przewidziana planem zaje¢ liczba godzin jak 1 pracy indywidualnej
studenta a takze przypisane im punkty ECTS pozwalaja na realizacja programu studiow I 1 II
stopnia jak i osigganie wszystkich zaktadanych efektow ksztalcenia zaréwno na poziomie
modutow jak i1 kierunku. Analizujac udzial zaje¢ kontaktowych moduléw zwigzanych z
praktycznym przygotowaniem zawodowym ZO uznaje, iz powinien on zosta¢ zwigkszony.
Wilasciwym wspomaganiem osiggania efektow w zakltadanym czasie jest dobrze
wyspecyfikowany wykaz zadan ktore student ma w ramach pracy indywidualnej, samodzielnie
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realizowaé. Sekwencja modutow jest wiasciwa 1 wychodzi od ogolnego ksztatcenia, poprzez
przedmioty podstawowe, ktore daja podstawy teoretyczne i metodologiczne przedmiotom
kierunkowym, do przedmiotow specjalnosciowych, ktore poglebiajg lub rozszerzajg wiedze
studenta zdobyta na przedmiotach kierunkowych i podstawowych i przede wszystkim sa
zorientowane na osigganie umiejetnosci w tym zwigzanych z praktycznym przygotowaniem
zawodowym. W trakcie ostatnich dwoch (na studiach I stopnia), a na studiach Il stopnia trzech
semestrow, studenci przygotowuja prace dyplomowe, ktore integruja wiedze i umiejetnosci catego
okresu studiow. W celu ulatwienia dyplomantom tego zadania oraz ujednolicenia zasad
dotyczacych sposobu ich redagowania w Uczelni opracowano Poradnik dla piszgcych prace
dyplomowe na Wydziale Zarzqdzania SWPW w Plocku. Program studiow spelnia wymagania
okreslone w Rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 26 wrze$nia 2016
roku. I tak zajeciom zwigzanym z praktycznym przygotowaniem zawodowym przypisano
ogbtem na studiach I stopnia 130 p. ECTS a na studiach Il stopnia 96 ECTS co przekracza
(zgodnie z wymaganiami) 50% ogotu ECTS. Analiza sylabusow modutéw zwigzanych z
praktycznym przygotowaniem zawodowym pozwala uzna¢, iz wydzielone ECTS dla tych zajec
odpowiadajag wymogom zaje¢, w ktorych studenci wykonuja czynnos$ci praktyczne poprzez
udziat w grach symulacyjnych, opracowywanie projektow, zadan praktycznych. Program
studiéw oferuje zajecia do wyboru, ktorym przypisano na studiach I st. 56 p. ECTS wobec 54
wymaganych a na studiach Il stopnia. 42 p. ECTS wobec 36 wymaganych a wigc spetnia
wymagania w tym zakresie. Przedmioty do wyboru obejmujg zaréwno na studiach I jak 1 II
stopnia mi¢dzy innymi: przedmioty specjalno$ciowe oraz jezyk obcy i seminarium dyplomowe.
Zajecia  dydaktyczne realizowane s3 w  formie: wykladow, konwersatoriow,
¢wiczen/warsztatow, zaje¢ projektowych, seminariow i praktyk. Wigkszo$¢ z nich, to formy
wymagajace od studenta aktywnos$ci. Na studiach I stopnia, wyktady stanowia 36,5% ogodlnej
liczby godzin zajeé, konwersatoria — 6,6%, ¢wiczenia/warsztaty — 48,9%, projekty — 5,1%,
seminaria 2,9%. Na studiach II stopnia, wyktady stanowig 33,1%, konwersatoria — 27,3%,
¢wiczenia/warsztaty — 18,7%, projekty — 15,1%, seminaria 5,8% ogoélnej liczby godzin zaj¢é. Z
uwagi na profil praktyczny ZO uznaje te formy zaje¢, jak i proporcje migdzy nimi preferujace
formy aktywne za odpowiednie dla osiggania zaktadanych efektow ksztatcenia, w
szczegdlnosci w zakresie umiejetnosci 1 kompetencji spolecznych. Formy realizacji zajgé
dobierane sg w sposob umozliwiajacy uzyskanie wszystkich zaktadanych efektow ksztatcenia. I
tak w module Przygotowanie biznes planu efektem ksztatcenia przedmiotu jest nabycie
umiejetnosci opracowania biznes planu, a stosowang do tego forma zaje¢ sa zajecia projektowe.
Natomiast efekt dotyczacy znajomosci cech, rodzajow i faz przygotowania biznes planu jest
uzyskiwany na zajeciach realizowanych w formie konwersatorium, na ktorej studenci moga
dyskutowa¢ w celu wypracowania modelu powstawania faz biznes planu. Wielkosci grup
studenckich, okreSlona jest Zarzgqdzeniem nr 43/2012 Rektora SWPW z pozZniejszymi
zmianami.. Cwiczenia i warsztaty realizowane s3 w grupach do 30 oséb, a zajecia z jezyka
obcego do 20 osob. Konwersatoria 1 projekty odbywajg si¢ w grupach do 60 osob. Taka
wielkos$¢ grup dla zajec¢ warsztatowych jest zbyt liczna natomiast dla pozostatych form jest dla
kierunku zarzadzanie wilasciwa. Uznajgc, iz z uwagi na podzial na specjalnosci liczba
studentow w grupach zaje¢ projektowych jest nizsza niz wskazana w odpowiednim
zarzadzeniu, to ZO zaleca obnizenie liczebnosci grup warsztatowych i projektowych jak i
konwersatoryjnych na kierunku zarzadzanie w regulacjach wewngtrznych Uczelni.

Na podstawie sylabusow oraz rozmow z kadrg akademicka oraz wizytowanych zaje¢
mozna uznaé, iz metody dydaktyczne dostosowywane sg do celu zaje¢ i ich formy. W
stosowanych metodach duzy udzial majg metody aktywizujgce studentow jak: ¢wiczenia
praktyczne, czy realizowane w grupach prace projektowe, cho¢ przy licznych grupach, mozna
sadzi¢, ze jest to utrudnione. Szczegdlne znaczenie maja, odnoszace si¢ do zadan praktyki
gospodarczej, studia przypadkéw. Jako stosowane rodzaje metod dydaktycznych nalezy
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robwniez wymieni¢ : metody podajace m.in. wyktad informacyjny, problemowy oraz
eksponujace np. prezentujace odpowiednie filmy, jak tez metody aktywizujace jak: metoda
sytuacyjna, metoda rozwigzywania problemow, dyskusja dydaktyczna, metoda symulacji
Studenci podkreslili, iz na zajeciach sa wykorzystywane metody projektowe, scenek oraz
dyskusji, podczas ktorych maja do zrealizowania i przedstawienia grupie okre$lone zadanie.
Studenci obecni na spotkaniu z ZO PKA, jako szczegélnie aktywizujace metody ksztatcenia
wskazali zajecia, podczas ktorych musieli zrealizowaé projekt przedsigwzigcia, a nastepnie
przedstawi¢ do oceny i zaakceptowania prowadzacemu zajecia. Realizowane sg rowniez kursy
e-learningowe. Kursy te dotyczg przedmiotéw ogdlnouczelnianych i formy wyktadowej i
obejmujg 96 godzin na studiach | stopnia i 78 na studiach Il stopnia, co stanowi okoto 7-11%
ogotu zaje¢. Podczas wizytacji przedstawiono zespotowi pelng prezentacje zaje¢ e
elearningowych na platformie Moodle.

Ponadto na platformie tej przekazywane sg studentom materiaty dydaktyczne
wspomagajace prace indywidualng dotyczaca wielu kurséw. Materiaty te sa bogate, zawieraja
aspekty teoretyczne, przyktady, zadania do rozwigzania dla studenta, zalecang literature i
zawieraja pelny katalog zaje¢ i wskazowek dla pracy wilasnej studenta. Stosowane przez
nauczycieli metody dydaktyczne moga by¢ dostosowane do potrzeb studentow
niepetnosprawnych poprzez opracowywane materiaty przekazywane przez platforme¢ Moodle,
poprzez odpowiednio tempo pracy na zajeciach. Jako szczegolnie przydatne na profilu
praktycznym nalezy oceni¢ metody dydaktyczne wykorzystujace specjalistyczne
oprogramowanie i gry symulacyjne. I tak w programie studiow I stopnia do zaj¢¢ z przedmiotu
Podstawy przedsigbiorczosci wprowadzono gre Cashflow, na ktorej studenci nabywaja
praktyczne umiejetnosci inwestowania, zarzadzania swoimi aktywami i pasywami. Cwiczenia z
przedmiotéw Podstawy rachunkowosci realizowane sg z wykorzystaniem programu finansowo-
ksiggowego Optima Comarch. Na zajeciach z przedmiotu Zarzadzanie projektami studenci
korzystaja z programu MS Project. W programie studiow II stopnia w ramach przedmiotu
Metody oceny i doboru dostawcow — wykorzystywana jest platforma zakupowa ONE PLACE,
ktérej uzywa m.in. najwigkszy ptocki pracodawca PKN ORLEN. Do rozwijania umiej¢tnosci
negocjacyjnych na zajeciach z przedmiotu Negocjacje, wykorzystywana jest gra symulujgca
rzeczywistg sytuacje negocjacyjng w relacji B2B ( business-t0-business). Zajecia z przedmiotu
specjalnosciowego Organizacja procesOw logistycznych odbywaja si¢ z uzyciem
zintegrowanego systemu zarzadzania TMS NAVIGATOR. Niektére z tych pomocy
edukacyjnych sa dostgpne dla studentow poza zajgciami. Na podstawie analizy sylabusow i
rozmow z kadrag akademicka mozna stwierdzi¢, iz zajecia zwigzane z praktycznym
przygotowaniem umozliwiajg studentom, poprzez gry symulacyjne i wykorzystywane pakiety
komputerowe i oprogramowanie jak i zadawane zajecia w pracy wilasnej, wykonywanie
czynnosci praktycznych 1 sg prowadzone na og6t przez osoby z do§wiadczeniem zawodowym.

Tresci ksztatcenia sg podporzadkowane efektom przedmiotowym i kierunkowym. I tak
np. treSci ksztatlcenia oferowane na studiach 1 stopnia z zakresu statystyki opisowe;,
matematyki w zarzadzaniu i technologii informacyjnych wspomagaja realizacje efektu w
zakresie umiejetnosci tj.K UO03- posiada elementarne umiejetnosci badawcze powalajgce na
analizowanie, przyktadow badan, oraz konstruowanie i prowadzenie prostych badan
empirycznych, potrafi opracowac i zaprezentowac ich wyniki. Tresci z zakresu mikroekonomii
realizujg efekt K W10 ma podstawowq wiedze o uczestnikach dziatalnosci gospodarczej w
skali mikro i makro. Tresci dotyczqce zarzqdzania przedsigbiorstwem, projektami,, jakoscig,
marketingu realizujq szereg efektow z zakresu wiedzy i umiejetnosci a takze kompetencji
spotecznych odnoszqcych si¢ do procesow zarzqdczych w przedsiebiorstwie.

Na studiach II stopnia tresci dotyczace na przyktad badan operacyjnych i metod
ilosciowych w zarzadzaniu pozwalaja na realizacje efektu K UQO8 potrafi wykorzystac
standardowe metody badawcze i narzedzia badawcze w celu prognozowania praktycznych
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skutkéw procesow i zjawisk spoteczno-ekonomicznych. Tresci zaawansowane w zakresie
koncepcji zarzadzania, zarzadzania strategicznego, zarzadzanie procesami pozwalaja na
realizacje efektu K WOS5 rozumie istote i mechanizmy funkcjonowania organizacji, K_UQ05
potrafi wlasciwie analizowaé przyczyny i przebieg wybranych procesow i zjawisk spoteczno-
ekonomicznych w obszarze zarzqdzania. Tresci ksztalcenia sg r6znorodne, gdyz odnoszg si¢ do
réznych aspektéw zarzadzania. I tak na studiach I stopnia - do zarzadzanie bezpieczenstwem,
finansami, bhp, czy tez waznego dla proceséw zarzadczych podstaw marketingu. Na studiach II
stopnia odnosza si¢ do takich zagadnien z zakresu zarzadzania jak zarzadzanie wiedza,
zespotem, procesami, logistyka. Oferowane sg tresci z zakresu prawa, marketingu, etyki,
makroekonomii a wigc bardzo szerokiego i roznorodnego zakresu stanowigcego tto dla
proceséw zarzadzania. Roznorodno$¢ tresci ksztalcenia jest widoczna rowniez poprzez
uwzglednienie aspektoéw narzedziowych jak technologie informacyjne, matematyka, statystyka
opisowa na | stopniu, a badania operacyjne i metody prognozowania, analizy strategicznej na
stopniu II. Ponadto rdéznorodnos$¢ tresci podkreslaja oferowane specjalno$ci dotyczace
szerokiego wachlarza zarzadzania w tym marketingowego, finansami, matych i1 $rednich
przedsiebiorstw. Na kierunku zarzadzanie oferowane sg bowiem takie specjalnosci jak: na
studiach I stopnia Bezpieczenstwo i higiena pracy; Finanse 1 rachunkowo$¢ przedsigbiorstw;
Marketingowe zarzadzanie firmg, Zarzadzanie malymi i $rednimi przedsigbiorstwami —a na
studiach Il stopnia; Controlling i audyt wewnetrzny, Zarzadzanie bezpieczenstwem w
organizacji, Zarzadzanie rozwojem regionu, Zarzadzanie logistyka i transportem, Zarzadzanie
zasobami ludzkimi, Zarzadzanie projektem, Gospodarowanie nieruchomos$ciami, Informatyka
w zarzadzaniu, Zarzadzanie odnawialnymi zrédtami energii, Zarzadzanie wiedzg i innowacjami
Tresci ksztatcenia zapewniaja rowniez kompleksowos¢ oferty ksztalcenia, gdyz uwzgledniaja z
jednej strony tresci dotyczace narzedzi analitycznych, w tym informatycznych wtasciwych dla
nauk ekonomicznych, w tym nauk o zarzadzaniu, a jednocze$nie nie pomijaja podstaw
metodologicznych, jak i podstaw teoretycznych dla zrozumienia funkcjonowania organizacji. |
tak np. w module badania marketingowe na studiach I stopnia studenci uczg si¢ procedur
badawczych i wnioskowania, za$ na studiach II stopnia poznajg aspekty kulturowe istotne dla
zarzadzania biznesowego w takich modutach jak: Otoczenie kulturowe biznesu marketing
migdzynarodowy 1 psychologia biznesu. Kompleksowos$¢ tresci wynika rowniez z oferowania
treSci  osadzajacych problematyke zarzadzania w zakresie innych, ale powiazanych
funkcjonalnie subdyscyplinach jak etyka i1 prawo, finanse 1 calej gamy poszczegdlnych
zakresow zarzadzania. Tak wiec oferowane tresci, z uwagi na ich kompleksowos$¢,
odpowiadajag potrzebom dydaktycznym kierunku zarzadzanie i pozwalaja na realizacje
wszystkich zaktadanych efektow ksztalcenia. Mozna tez uznaé, iz program studidw, z uwagi na
odpowiednie nasycenie tresciami zwigzanymi z narzedziami analitycznymi jak zakresem
oferowanych specjalnosci jak np. zarzadzanie w zakresie logistyki, nieruchomosci, finanséw
czy tez stosowanych narzedzi IT, a wykorzystywanych wspotczesnie, jest zgodny z aktualnym
stanem zastosowan w praktyce wynikéw badan zwigzanych z zakresem kierunku zarzadzanie,
oraz z potrzebami rynku pracy. Aktualno$¢ treSci ksztalcenia zapewniona jest poprzez
obowigzkowa zalecang literatur¢ na ogo6t wydang po roku 2000. Program jezyka obcego
zawiera nauke¢ stownictwa specjalistycznego, przy czym jest to stabsza strona procesu
ksztalcenia na ocenianym kierunku z uwagi na niski stopien przygotowania studentow. Liczba
oferowanych godzin kontaktowych nauki j¢zyka wynosi na I stopniu 120 i 8 ECTS a na II
stopniu 60 i 4 p. ECTS co réwniez dla osiagnigcia kompetencji jezykowych na poziomie
odpowiednio B2, B2+ wymaga zwigkszenia.

Kadra wspoélpracuje ze studentami, udzielajagc odpowiednego wsparcia W wyborze tematyki
seminarium dyplomowego, jak i specjalnosci ksztalcenia, cho¢ z uwagi na studenta
pracujacego, wsparcie to nie przektada si¢ na aktywnos$¢ studentéw, dotyczaca np. pracy w kole
naukowym. Nauczyciele akademiccy biora pod uwage wnioski, ktore naptywaja od studentow.
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Na wniosek studentéw od obecnego roku akademickiego zostal rozszerzony przedmiot
Rachunkowos¢ 1 bedzie realizowany z uwzglednieniem wiedzy zaawansowane;j.

W Uczelni Studenci maja mozliwo$¢ indywidualizacji ksztalcenia. Indywidualny plan
studiow 1 program ksztatcenia (IPS) przeznczony jest dla studentoéw szczegolnie uzdolnionych,
a IOS przewiduje studiowanie wg indywidualnej organizacji zaje¢ w szczegdlnie
uzasadnionych przypadkach.. Dotyczy on glownie studentéw niepetnosprawnych lub
przewlekle chorych, sprawujacych opieke nad bliskimi osobami niepetnosprawnymi, samotnie
wychowujacych dzieci badz majacych inne, uzasadnione powody zdrowotne, zawodowe lub
losowe. Studenci wyrazili pozytywne opinie o przedmiocie ABC studiowania, dzigki ktoremu
juz na poczatku swojej edukacji nabywajg wiedz¢ dotyczaca funkcjonowania na uczelni.

Harmonogram zajg¢ przewiduje w semestrze 7 zjazdow sobotnio-niedzielnych oraz,

organizowany pod koniec semestru, tzw. zjazd stacjonarny od poniedziatku do piatku jako
zjazd dla sesji egzaminacyjnej co zapewnia realizacj¢ zaje¢ kontaktowych. Terminy zjazdoéw
oglaszane sg na kilka miesiecy przed rozpoczgciem roku akademickiego. Harmonogram nie
przewiduje nadmiernej koncentracji zaje¢. Bloki zaje¢ nie przekraczaja 4 godzin jednego
przedmiotu z jednym prowadzacym.
Studenci maja dostgp do planu i harmonogramu studiéw za pomocg wirtualnej platformy, ktora
petni rolg Wirtualnego Dziekanatu. Harmonogram =zaje¢ jest dostosowany do potrzeb
studentow z uwzglednieniem ich obowigzkéw rodzinnych i zawodowych. Informacje o
odwotanych zajeciach, studenci otrzymuja za pomoca Wirtualnego Dziekanatu, maila oraz
informacji przekazywanej za posrednictwem starosty. Studenci podczas spotkania z Zespolem
oceniajacym nie zglaszali zaostrzen do harmonogramu zajec.

Integralnym elementem programu ksztatcenia zarowno na studiach I jak i II stopnia sg praktyki
zawodowe realizowane po Il roku na studiach I stopnia i po I na studiach Il stopnia. Na uwagg
zastuguje wprowadzenie do programu przedmiotu Przygotowanie do praktyki zawodowej,
realizowanego w formie konwersatorium. Efekty ksztalcenia dla tego przedmiotu obejmujg 5
efektow z zakresu wiedzy, 5 z zakresu umiejetnosci 1 4 z zakresu kompetencji spotecznych.
Zastrzezenia budzi efekt z zakresu umiejgtnosci potrafi samodzielnie rozwigzywac podstawowe
problemy z zakresu funkcjonowania w Srodowisku pracy, ktory jest wiasciwy dla praktyki
zawodowej, a nie w fazie do jej przygotowania. Ponadto efekty: potrafi wykorzystaé wiedze z
zakresu komunikacji spolecznej oraz adaptacji spoteczno-zawodowej w sytuacjach
zawodowych i spolecznych, postuguje sie zasadami zwigzanymi z prawidtowym
funkcjonowaniem w organizacji, potrafi samodzielnie rozwigzywac¢ podstawowe problemy z
zakresu funkcjonowania w srodowisku pracy, potrafi zachowywacé sie podczas rozmowy
kwalifikacyjnej oraz potrafi funkcjonowaé w roli pracownika, wspottowarzysza pracy i
podwladnego) weryfikowane sa wylacznie testem kontrolnym pomijajac np. obserwacje
aktywnosci studenta, projekt. Informacje dotyczace realizowania praktyk studenckich dostgpne
sa w Uczelnianym regulaminie studenckich praktyk zawodowych w SWPW oraz w
Wydziatowym regulaminie praktyk zawodowych Wydziatu Zarzqdzania SWPW. Ze wzgledu na
profil praktyczny student zobowigzany jest do odbycia praktyk zawodowych w wymiarze 3
miesigcy zarowno na studiach 1 jak i II stopnia. Opiekunem praktyk jest nauczyciel
akademicki, ktory jednoczes$nie monitoruje proces odbywania praktyki przez studenta. Studenci
na spotkaniu z opiekunem praktyk otrzymuja pakiet informacji dotyczacy procedury ich
realizacji oraz dokumenty zwigzane z praktyka, ktore musza uzupetni¢. Regulamin praktyk
dopuszcza mozliwo$¢ realizowania praktyk w ramach wykonywanej pracy zawodowej. Miejsce
praktyki wyznacza studentowi opiekun praktyk, ktory monitoruje i wspiera studenta podczas
ich odbywania. W sytuacjach losowych student moze si¢ ubiega¢ o wczesniejsza badz
pOzniejsza realizacje praktyki. Sytuacja ta wynika¢ moze z obowigzkéw rodzinnych, badz
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zawodowych studenta. Student moze réwniez ubiegaé si¢ o roztozenie praktyk w czasie.
Student odbywajacy praktyke w ramach wykonywanej pracy zawodowej ma obowigzek
zrealizowa¢ wymagane w programie studiow efekty.

Praktyki maja opracowane efekty ksztatcenia. Brakuje w nich jednak elementu obecnego
w kazdym zakresie obowigzkéw pracowniczych, to jest wykonywania zadan zleconych
przez przetozonego, dajacych mozliwos¢ wykazania si¢ kompetencjami spoltecznymi (projekt /
projekty / zadanie wykonywane samodzielnie lub w zespole).

Zatozone efekty ksztalcenia ujeto w dzienniku praktyk w formie programu praktyk,
przy czym wigkszo$¢ punktow programu koncentruje si¢ na zapoznaniu si¢ z dokumentacja
(np. Student w ciggu odbywania praktyki ma za zadanie m.in. zapozna¢ si¢ z misjg i strategia
firmy, zapozna¢ si¢ z historig zaktadu pracy, zapozna¢ si¢ z formg prawng i statutem firmy),
zaledwie dwa-trzy dotycza umiejetnosci. Wymiar praktyk pozwala na zrealizowanie
zatozonych efektow przy czym nalezy wigcej] w programie praktyk przewidzie¢ dziatan i
czynno$ci umozliwiajacych osigganie efektu z zakresu kompetencji spotecznych dotyczacych
aktywnej  wspolpracy pracownikdéw, odpowiedzialnosci za rezultaty, aktywnosci,
przedsiebiorczosci i1 kreatywnosci.

Miejsca odbywania praktyk nie s3 weryfikowane pod katem mozliwosci osiggania efektow
ksztalcenia. Wigkszo$¢ tych miejsc zglaszana jest przez studentow pracujacych ale w
przypadku, gdy student nie zgtasza takiego miejsca — Uczelnia proponuje praktyki ze swoich
zasobow. Jezeli firma cieszy si¢ duzym zainteresowaniem ws$rod studentdw jednostka
wychodzi naprzeciw oczekiwaniom studentdow 1 nawigzuje z nig statg wspotprace.

Jednostka przedstawila wykaz i charakterystyke profilu dziatalnosci instytucji, w ktorych
studenci kierunku Zarzgdzanie odbywaja praktyki zawodowe. W wykazie tym znajdujg sig:

* podmioty gospodarcze (przemyslowe: branza paliwowa, logistyczna, budowlana,
energetyczna, przetworstwa migsnego, drzewna, piwowarska, przetworstwo owocowo-
warzywne oraz handlowo-ustugowe: branza telekomunikacyjna, spozywcza, finansowo-
ksiggowa, bankowa, informatyczna, medyczna, mechaniczna, ustug doradczych
i specjalistycznych) — 70 jednostek plus jednoosobowe dziatalno$ci gospodarcze

» podmioty administracyjne (urzgdy gmin, domy pomocy spotecznej, urzedy pracy
oraz podmioty odpowiedzialne za utrzymanie bezpieczenstwa w terenie) — 13 jednostek

» podmioty spoteczne (fundacje, stowarzyszenia, kluby, spotdzielnie) — 4 jednostki

» podmioty o$wiatowe (przedszkola i szkoty podstawowe) — 4 jednostki.

Instytucije te, jak i przedsigbiorstwa w peilni umozliwiajg realizacje¢ zaktadanych dla praktyk

zawodowych efektow ksztalcenia.

Z rozmoOw przeprowadzonych podczas wizytacji nie wynika, aby Wydzial nawigzywat
kontakty z opiekunami ze strony pracodawcoéw. Oceniajac realizacje praktyk zawodowych ZO
zwraca uwage, iz w przypadku traktowania pracy zawodowej jako podstawy do zaliczania
praktyk nalezy stosowa¢ zasady potwierdzania efektow okreslone w przepisach ustawy PSW,
art. 170e-170g. Uczelnia powinna okresli¢ zasady identyfikacji efektow uczenia si¢ uzyskanych
przez studenta na stanowisku pracy, zasady poroOwnywania efektoéw uczenia si¢ z efektami
ksztatcenia, zasady potwierdzania, ze efekty osiggnigte na stanowisku pracy sa rOwnoznaczne z
efektami ksztatcenia zaktadanymi dla praktyk.

2.2.

Ogolne zasady weryfikacji efektow ksztalcenia, jak i sprawdzania i oceniania stopnia
ich osiggania okresla Regulamin studidw oraz Zarzgdzenie nr 07/2013 Rektora SWPW z
pozniejszymi zmianami. \Neryfikacja stopnia uzyskania przez studentow efektow ksztatcenia
nalezy do nauczycieli akademickich, ktérzy stosuja rézne metody sprawdzania i oceniania
osiagnigcia efektow ksztalcenia, uzaleznione od formy zaje¢ dydaktycznych: i tak wiedza

16



weryfikowana jest na ogot poprzez egzamin pisemny/ustny, kolokwium pisemne, test
kontrolny; wypowiedzi na zajeciach, projekty. Umiej¢tnosci i kompetencje spoteczne
weryfikowane sg na ogot poprzez prace projektowe indywidualne 1 zespotowe, aktywnos$¢ na
zajeciach, kolokwia, prace pisemne, odpowiedzi na zaj¢ciach, sprawozdanie z ¢wiczen,

Na kierunku zarzadzanie obowigzuja nastepujace formy zaliczenia przedmiotu: egzamin (E),
zaliczenie z obowigzkiem wystawienia oceny (Z) oraz zaliczenie bez obowigzku wystawienia
oceny (z).Zespot oceniajacy uwaza, iz ocena podsumowujaca z kazdego przedmiotu,
niezaleznie od formy zaliczenia, powinna si¢ konczy¢ wystawieniem oceny.

Studenci moga sprawdzi¢ swoje wyniki poprzez platform¢ Wirtualnego Dziekanatu, gdzie
prowadzacy udostepniajag wyniki prac etapowych oraz egzaminéw koncowych. Studenci obecni
na spotkaniu z ZO PKA zwracali uwage na fakt, iz materiat realizowany podczas zaje¢ jest
zgodny z sylabusami, a weryfikacja efektow ksztalcenia jest tozsama z zasadami ujetymi w
sylabusie i podawanymi na pierwszych zajeciach z danego przedmiotu. Studenci majg dostep
do swoich prac etapowych.

Efekty ksztalcenia osiggane w trakcie praktyk zawodowych weryfikuje wydziatowy
Pelnomocnik ds. praktyk na podstawie przedtozonej przez studenta dokumentacji w tym: opinii
Opiekuna praktyk z ramienia przedsigbiorstwa/instytucji, w ktoérych odbywata si¢ praktyka,
dzienniczka praktyk, jak rowniez rozmowy.

Przebieg praktyk nie podlega kontroli ze strony Uczelni, cho¢ regulamin zaktada
skontrolowanie czgéci praktyk. Opiekun praktyk ze strony pracodawcy, dokonujac oceny
uzyskiwanych efektow ksztalcenia, wyraza swoja opini¢ na temat umiejetnosci oraz
kompetencji spotecznych praktykanta takich jak :inicjatywa, komunikatywnos¢, elastycznosé,
jako$¢ pracy, wspoOlpraca, organizacja pracy, kultura osobista w 4-stopniowej skali
(zdecydowanie tak / raczej tak / raczej nie / zdecydowanie nie — W 6 obejrzanych podczas
wizytacji dziennikach praktyk wystepowato jedynie ,,zdecydowanie tak”, cho¢ oceny wyrazone
liczbowo byty od 3,5 do 5 lub ,,zal.”).

Jak juz wspomniano,istnieje mozliwos¢ zaliczania praktyk na podstawie pracy zawodowe;,
przy czym obowigzuje ten sam dziennik praktyk. Mozna rowniez zaliczy¢ praktyki na
podstawie prowadzenia wiasnej dziatalnosci gospodarczej. W dziennikach praktyk jest miejsce
na uwagi studenta, ale w wylosowanych dziennikach brak byto jakichkolwiek wpisow. Nie ma
zadnej dokumentacji (nawet notatek stuzbowych) potwierdzajacych odbywanie takich rozméow.
Potwierdzeniem odbycia praktyk sa pieczatki 1 podpisy w dzienniku praktyk. Zespot
Oceniajacy podkresla w nawigzaniu do uwag ujetych w kryterium 2.1., iz zaliczanie praktyk na
podstawie pracy zawodowej wymaga stosowania odpowiednich zasad i procedur potwierdzania
efektow ksztatcenia wg wymogow okreslonych w przepisach ustawy PSW, art. 170e-170g.
Podczas spotkania z ZO studenci wyrazili pozytywne opinie na temat realizowanych praktyk,
w ramach ktorych, wedlug ich opinii, mogli nauczy¢ si¢ nowych umiejetnosci, szczegdlnie w
zakresie kompetencji migkkich. Zdaniem studentow wiedza zdobyta podczas zajeé
dydaktycznych jest przydatna podczas realizacji praktyk oraz wykonywania pracy zawodowej.
Studenci podali przyktad, iz np. podczas przedmiotu Technologie informacyjne byty
przedstawiane tresci dotyczace wspoéldziatania w chmurze, ktoére zostaly przez nich
wykorzystane podczas odbywania praktyki- w procesie zarzadzania zespotem.

W procesie dyplomowania efekty ksztalcenia sa weryfikowane na seminariach
dyplomowych, poprzez realizacj¢ prac licencjackich i magisterskich, ktore majg charakter
empiryczny oraz w trakcie egzaminu dyplomowego, odbywajacego si¢ przed komisja, na
ktorym student odpowiada na pytania obejmujace wiedze 1 umiejetnosci zdobyte podczas
studiow ( forme i sposéb przeprowadzania reguluje Zarzqdzenie Nr 18/2016 Rektora SWPW).
Warunkiem uzyskania dyplomu jest zaliczenie z pozytywna oceng wszelkich obowigzujacych
egzamindéw, zaliczen, praktyki zawodowej, obrona pracy dyplomowej i pozytywny wynik

17



egzaminu dyplomowego. Obowigzkiem nauczycieli akademickich jest zaréwno weryfikacja
uzyskania przez studentow zakladanych efektow ksztalcenia, jak i dokumentowanie tego
procesu. Zespdt Oceniajacy dokonal podczas wizytacji przegladu prac etapowych i
dyplomowych. Prace etapowe weryfikuja swoim zakresem na ogot wiedze 1 odpowiadaja
treSciom ujetym w sylabusie, przy czym brak jest komentarzy informujgcych studentéw, na
czym polegajg ich btedy. Prace dyplomowe spetniaja wymogi odpowiednio prac licencjackich i
magisterskich, przy czym poziom prac jest zroznicowany i spotyka si¢ zawyzone oceny.
Tematyka prac jest zgodna z zakresem dyscypliny nauki o zarzadzaniu. Relatywnie skromnie
wykorzystywane sg metody analityczne do przetwarzania materiatu empirycznego, jego analizy
1 wykorzystania we wnioskowaniu. Wyniki weryfikacji efektow ksztalcenia podlegaja analizie
Rady Wydzialu i Dziekanowi i sg podstawa do dokonywania odpowiednich zmian. Uczelnia
prowadzi monitoring loséw absolwentéw w celu oceny przydatnosci realizowanych efektow
ksztalcenia na rynku pracy. W odpowiedzi na wyniki badan przedstawionych przez Biuro ds.
jakosci Ksztalcenia SWPW, a zawarte w raporcie Luka kompetencyjna absolwentow kierunku
Zarzgdzanie, w roku akademickim 2015/2016 wprowadzono do programu studiow I stopnia
obowigzkowy przedmiot Komunikacja interpersonalna. W przypadku studiow II stopnia,
najwigksza luka kompetencyjna wystapita w zakresie praktycznych umiejetnosci zawodowych,
co spowodowato zwickszanie udzialu praktycznych form zaje¢ oraz wprowadzenia narzgdzi
symulacyjnych do programu ksztalcenia.. Pracodawcy oraz absolwenci roéwniez nisko ocenili
umiejetnosci jezykowe absolwentow. Zespot Oceniajacy dostrzega koniecznos$¢ standaryzacji
wymagan w szczeg6lnosci w sytuacjach, w ktorych dany modul prowadzony jest przez kilka
osob. Rozktad sesji egzaminacyjnej pozwala na przygotowywanie si¢ do kolejnych egzaminow.
Plan i harmonogram sesji egzaminacyjnej znajduje si¢ na platformie Wirtualnego Dziekanatu,
gdzie kazdy student ma swoje spersonalizowane konto oraz indeks elektroniczny. Staro$ci
poszczegblnych lat sg w stalym kontakcie z prowadzacymi zajecia i moga wnosi¢ uwagi, aby
system byl dostosowany do jak najwickszej liczby studentéw. Oceniajac rzetelno$¢ procesu
weryfikacji nalezy zauwazy¢, iz struktura ocen egzaminacyjnych nie wskazuje na odbieganie
istotne od rozktadu normalnego tych ocen, studenci maja wglad do swoich prac etapowych jak
roéwniez moga, w procesie ankietyzacji jak i bezposrednich kontaktow, wyraza¢ swoje opinie o
sposobach oceny 1 oceni¢ ich charakter. Te elementy zapewniaja przejrzystos¢ weryfikacji
efektow ksztalcenia i obiektywizm oraz rzetelno$¢ sprawdzania prac. Przejrzystos¢ weryfikacji
zapewnia réwniez publicznie dostgpna informacja o zasadach zaliczania modutu ujeta w
sylabusie jak rowniez podana studentom na pierwszych zajeciach. Dobdr nauczycieli do
sprawdzania prac etapowych w tym zaje¢ zwigzanych z praktycznym przygotowaniem
zawodowym jest wlasciwy. Recenzentami na studiach II stopnia prac magisterskich jak i
promotorami s3 na ogot samodzielni nauczyciele akademiccy aczkolwiek w opinii ZO nalezy
rozszerzy¢ liste recenzentow o osoby specjalizujgce si¢ w metodach analitycznych. Praktyki
zawodowe oceniane sa przez osoby posiadajace odpowiednie doswiadczeni zawodowe. Kadra
ma obowigzek wyjasniania studentom wszelkich watpliwosci powstatych w trakcie weryfikacji
efektow czemu stuzy przyporzadkowany czas konsultacji do kazdego przedmiotu.

Studenci obecni na spotkaniu z ZO PKA wyrazili pozytywne opinie na temat
sprawiedliwego traktowania przez nauczycieli akademickich. Wskazali na milg 1 przyjazna
atmosfer¢ panujacag na uczelni. Zdaniem studentéw nie wystapity sytuacje konfliktowe
zaburzajace proces ksztatcenia. Osoby studiujgce na wizytowanym kierunku zaznaczyty, ze
znaja droge skladania skarg i zazalen. Moga je sklada¢ w formie podan do Dziekana lub do
Parlamentu Studentow, a takze od niedawna za pomoca elektronicznego formularza
znajdujacego si¢ na platformie Wirtualnego Dziekanatu, co jest duzym utatwieniem dla obu
stron. Studenci widza, ze wnioski, ktore sktadaja sg rzeczywiscie rozpatrywane np. wymiana
sprzetu w sali ¢wiczeniowej, czy wadliwos¢ platformy internetowej przy wyborze promotora,
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realizowane sg na biezaco. W opinii studentéw kontakt z wiadzami uczelni jest przyjazny, a
studenci majg $wiadomos¢, ze w razie problemow moga zglosi¢ uwagi, a ich problem bedzie
rozwigzany.

2.3.

Zasady rekrutacji na kierunek zarzadzanie okresla Senat uczelni. Warunki rekrutacji na

rok akademicki 2018/2019 okresla Uchwala Senatu nr 01/2017 z dnia 20 kwietnia 2017
Rekrutacje prowadzi Wydzialowa Komisja Rekrutacyjna. O wstep na studia I stopnia moze
ubiega¢ si¢ osoba posiadajgca swiadectwo dojrzatosci uprawniajace do przyjecia do szkoly
wyzszej. Okreslono warunki dla osob posiadajacych §wiadectwo maturalne zdobyte w innym
panstwie niz Polska. Na studia II stopnia o przyjecie moze ubiega¢ si¢ kandydat posiadajacy
dyplom ukonczenia studiéw wyzszych. Kandydatom po innym kierunku studiéw niz zarzadzanie
wyznaczane sg roznice programowe z zakresu takich zagadnien jak: Zarzgdzanie, Ekonomia i
Metody ilosciowe. Przyszli kandydaci skladajag wnioski rekrutacyjne za posrednictwem
elektronicznego formularza znajdujacego si¢ na stronie internetowej uczelni. W opinii
studentow obecnych na spotkaniu z ZO PKA caty proces rekrutacji przebiegat w sposob
klarowny i bezproblemowy.
Zasady rekrutacji zapewniaja kandydatom rowne szanse aczkolwiek dobor kandydatow na studia I
stopnia nie uwzglednia ich szczegélnych predyspozycji do studiéw na kierunku zarzadzanie. Stad
tez Dziekan 1 Dzial jakosci dokonujg analiz wynikOw nauczania monitorujac proces ksztalcenia.
Progresja studentow jest monitorowana przez Dziekanat po kazdym semestrze, a raport,
zawierajacy odrebnie dla kazdego poziomu: liczbg studentow, $rednie i rozklady wystawianych
ocen oraz dane dotyczace decyzji rekrutacyjnych i skreslen, przekazywany jest Radzie Wydziatu.
Zespot ds. Doskonalenia Jakosci Ksztalcenia analizuje te dane i rekomenduje dziatania naprawcze.
Na przyklad, w celu tagodzenia rozmiaréw rezygnacji ze studidéw z powodu trudnosci
finansowych, studenci znajdujacy si¢ w trudnej sytuacji losowej moga zwrécic si¢ z podaniem
do rektora o rozlozenie czesnego na raty lub o znizke czesnego w wysokosci 10/20%. Dla
przykladu, liczne skreslenia z powodu niezlozenia pracy dyplomowej w terminie, spowodowaly
przesunigcie wigkszosci przedmiotow w planach studiow obydwu poziomow z ostatniego semestru
na wczesniejsze po to, aby studenci mogli skoncentrowac si¢ na przygotowaniu prac dyplomowych.
Nie wprowadzono jednak zmian w systemie rekrutacji. W rozmowie z wtadzami Uczelni uzyskano
wyjasnienia, iz studenci pracujacy sg na ogot zmotywowani swoim doswiadczeniem zawodowym
do podejmowania studiow na kierunku zarzadzanie. Na stronie internetowe] nie znajdujg si¢
opisy kierunkéw oraz specjalnosci. Potencjalnie zainteresowany kandydat, nie ma wiec
mozliwos$ci zapoznania si¢ z ofertg edukacyjng uczelni.

Regulamin studiow okresla mozliwos$ci przyjecia studentow studiujacych w innej uczelni
jak 1 przenoszenia efektéw uzyskanych w innej uczelni w tym zagraniczne;.

Warunki 1 zasady uznawania efektow 1 okresow ksztatcenia oraz kwalifikacji uzyskanych w

szkolnictwie wyzszym okreslaja odpowiednie zapisy Regulaminu Studiow. Zasady, warunki i tryb
potwierdzania efektow uczenia si¢ uzyskanych poza szkolnictwem wyzszym okresla Uchwata nr
8/2015 Senatu SWPW.
Zasady dyplomowania okreslone zostaty w Regulaminie Studiow, Regulaminie antyplagiatowym
oraz Zarzgdzeniu Nr 18/2016 Rektora SWPW. Seminaria dyplomowe odbywaja si¢ w grupach 10
osobowych. Ocena koncowa ze studiow wyliczana jest w proporcjach: 70% - $rednia ze wszystkich
przedmiotow, 15% - ocena z pracy dyplomowej, 15% - ocena z egzaminu.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Program studiow 1 1 Il stopnia wyodrgbnia odpowiednie grupy przedmiotéw i
przypisuje poszczegdlnym modutom odpowiednig liczbe p ECTS. Czas trwania studiow oraz
wymiar godzinowy poszczegdlnych modutéw umozliwia realizacje zakladanych efektow
ksztalcenia, przy czym liczba godzin kontaktowych zaje¢ zwigzanych z praktycznym
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przygotowaniem zawodowym powinna by¢ wyzsza. Praktyki studenckie w wymiarze trzech
miesiecy- 480 godzin stanowig integralng cze$¢ programu ksztatcenia. Oferowane tresci sa
przyporzadkowane efektom ksztalcenia i umozliwiajg ich realizacj¢. Tresci sg aktualne i
zgodne z oczekiwaniami pracodawcow. Na szczegdlne podkreslenie zastuguje wprowadzenie
do wielu modutéw gier symulacyjnych i1 pakietow komputerowych stosowanych w praktyce
przemystowej, co jest niewatpliwie Silng strong procesu ksztalcenia. Zajecia zwigzane z
praktycznym przygotowaniem umozliwiajg studentom wykonywanie czynnos$ci praktycznych.
Metody i formy zaje¢ odpowiadaja celom ksztalcenia na profilu praktycznym. Przewazaja
metody i formy aktywizujgce studentow do samodzielnej pracy. Proces dyplomowania jest
okreslony wiasciwie, tematyka prac dyplomowych jest zgodna z zakresem dyscypliny nauki o
zarzadzaniu. Stabszg strong procesu jest poziom prac dyplomowych. Weryfikacja efektow
ksztatcenia wykorzystuje odpowiednie sposoby oceny efektow w tym umiejetnosci sa
weryfikowane w znacznym zakresie poprzez projekty. Zasady rekrutacji w ograniczonym
stopniu umozliwiaja dobor studentow zmotywowanych do ksztatcenia na kierunku zarzadzanie,
przy czym sg to studenci pracujgcy, wigc na ogét rozwaznie wybierajacy kierunek studiow.

i:)obre praktyki
brak

Zalecenia

Zaleca sie:

Okresli¢ wymagania dla poszczegolnych ocen dla prac dyplomowych

- Wprowadzi¢ obowiazek uzasadnienia oceny pracy dyplomowej przez recenzenta i promotora
- Podnosi¢ poziom ksztatcenia jezykowego

-zwigkszy¢, w modutach zwigzanych z praktycznym przygotowaniem zawodowym, udziat
godzin zaj¢¢ kontaktowych

-uzupehi¢ efekty ksztalcenia dla praktyk zawodowych o efekty pozwalajace na rozwijanie
kompetencji spotecznych, szczegélnie istotnych w $rodowisku pracy oraz dotyczace
umiejetnosci realizacji zadan zlecanych przez przetozonych w miejscu pracy

-Opracowac kryteria doboru miejsc praktyk i stosowac ten zastaw kryteriow w ocenie i doborze
miejsc odbywania praktyk przez studentéw

-opracowac dla Opiekuna - pracodawcy narzedzia weryfikacji osiggnigcia zatozonych efektow
ksztatcenia.

-opracowac szczegdtowe zasady i procedury potwierdzania efektow ksztatcenia przy zaliczaniu
praktyk na podstawie pracy zawodowej

-Umieszczenie na stronie internetowej opisu kKierunku oraz specjalnosci w celu zaznajomienia
przysztych kandydatow z pelna i1 bardziej szczegdtowa oferta edukacyjng uczelni

Kryterium 3. Skuteczno$¢ wewnetrznego systemu zapewnienia jakos$ci ksztalcenia
3.1.Projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie i okresowy przeglad programu ksztatcenia
3.2.Publiczny dostep do informacji

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 3
3.1

W Szkole Wyzszej im. Pawla Wiodkowica w Plocku wprowadzono model zarzadzania
jakoscig ksztatcenia, ktory obejmuje rozne obszary zwigzane z jakoscig ksztalcenia, w tym m.
in. z:
— organizacja i przebiegiem procesu ksztatcenia, w tym zaje¢¢ dydaktycznych oraz
— systemem obiegu i udostepnia informacji.
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Model ten okresla zadania dotyczace zapewnienia i doskonalenia jakosci ksztalcenia oraz
procedury, poprzez ktore realizuje si¢ przyjete zadania Systemu Zapewnienia JakoS$ci
Ksztatcenia. Nadzor nad wdrozeniem 1 doskonaleniem Systemu sprawuje Prorektor ds.
dydaktyki. Z dniem 1 stycznia 2013 r. powotano Biuro ds. Jakos$ci Ksztalcenia, zajmujace si¢
opracowywaniem dokumentacji niezbednej do monitorowania i analizy jakosci ksztalcenia,
koordynowaniem i przeprowadzaniem badan, opracowaniem ich wynikéw oraz
przygotowywaniem raportow z badan. Organem doradczym 1 opiniujgcym w zakresie
zapewnienia jakosci ksztalcenia jest Uczelniana Komisja ds. Systemu Zapewnienia Jako$ci
Ksztatcenia (powotana 28.09.2010 r.), do zadan ktorej nalezy: definiowanie kryteriow
stuzacych do oceny efektow procesu dydaktycznego, monitorowanie oceny efektow ksztatcenia
na rynku pracy, wypracowanie systemowych rozwigzan w zakresie doskonalenia standardow
jakosci, a takze okre$lenie kryteriow i1 narzedzi umozliwiajacych oceng¢ funkcjonowania
Systemu Zapewniania Jakos$ci Ksztalcenia, nadzor nad wprowadzeniem oraz dalszym statym
doskonaleniem Systemu. Zadania w zakresie wypracowywania rozwigzan projakosciowych na
Wydziale Zarzadzania, kontroli procedur, prac analitycznych oraz sprawozdawczych realizuje
powotany 27 kwietnia 2014 r. Zesp6t ds. Doskonalenia Jakosci Ksztalcenia, ktory
przygotowuje takze rekomendacje zmian w programie ksztalcenia dla Rady Wydzialu. Dziekan
oraz Rada Wydziatu odpowiadaja za projakosciowe zarzadzanie kierunkiem Zarzgdzanie oraz
monitorowanie i doskonalenie procesu ksztatcenia, w tym projektowanie, monitorowanie i
okresowy przeglad programu ksztalcenia, w szczegdlnosci w oparciu o analizy wynikow badan
przeprowadzanych przez Biuro ds. Jakosci Ksztalcenia, w tym opinie interesariuszy
wewnetrznych i zewngtrznych. Projektowanie programu ksztatcenia lub wszelkich jego zmian
przebiega zgodnie z Uchwatg nr 02/2017 Senatu SWPW, ktoéra okre§la wytyczne dotyczace
m.in.: budowy programu ksztalcenia.
Do realizacji zadan, zwigzanych z monitorowaniem i ewaluacjg jakosci ksztatcenia, w
tym programu ksztatcenia stosowane sg m.in. nast¢pujace narzedzia:
— kwestionariusz opinii interesariusza zewnetrznego na temat programu ksztatcenia,
— kwestionariusz oceny realizacji zaje¢ dydaktycznych dokonywanej przez studentow,
— kwestionariusz oceny kursow e-learningowych dokonywanej przez studentow,
— kwestionariusz osiggania efektow ksztatcenia dokonywanej przez studentéw,
— kwestionariusz oceny naktadu pracy wtasnej studentow,
— kwestionariusz oceny liczby godzin przeznaczonych na realizacj¢ przedmiotow,
— kwestionariusz dotyczacy powoddw rezygnacji ze studiow,
— kwestionariusz zgloszenia uwagi/skargi przez studenta,
— arkusz hospitacji zaje¢ dydaktycznych,
— kwestionariusz oceny pracownikow naukowo-dydaktycznych,
— kwestionariusz oceny pracownikéw administracyjnych dokonywanej przez studentow,
— kwestionariusz ogo6lnej oceny Uczelni dokonywanej przez studentow skladajacych prace
dyplomowe,
— system antyplagiatowy zintegrowany z systemem zarzadzania uczelnia,
— kwestionariusz badania sytuacji zawodowej oraz planéw edukacyjnych osob konczacych
studia w SWPW,
— kwestionariusz badania losow absolwentow.
Kluczowe procedury zadan objetych tym Systemem dotyczace programu ksztatcenia
opracowane w Uczelni — to, m.in.:
— Procedura projektowania programoéw ksztalcenia;
— Procedura organizacji oraz dokumentowania procesu dydaktycznego, w tym weryfikacji i
oceny uzyskanych przez studentow efektéw ksztatcenia;
— Procedura oceny realizacji zaje¢ dydaktycznych dokonywanej przez studentow,
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— Procedura walidacji osiggania efektéw ksztatcenia dokonywanej przez studentow,

— Procedura oceny naktadu pracy wlasnej studentow,

— Procedura oceny liczby godzin przeznaczonych na realizacje poszczegolnych
przedmiotow,

— Procedura hospitacji zajg¢ dydaktycznych,

— Procedura oceny pracownikéw naukowo-dydaktycznych,

— Procedura oceny pracownikoéw administracyjnych dokonywanej przez studentéw,

— Procedura ogolnej oceny Uczelni dokonywanej przez studentéw sktadajacych prace
dyplomowe,

— Procedura kontroli prac dyplomowych w systemie antyplagiatowym, stuzaca weryfikacji
samodzielnosci realizacji prac dyplomowych przez studentéw,

— Procedura przeprowadzania egzamindéw dyplomowych,

— Procedura badania sytuacji zawodowej oraz planéw edukacyjnych oséb konczacych studia
w SWPW,

— Procedura badania losow absolwentow,

— Procedura rozpatrywania wnioskow 1 skarg wniesionych przez studentow, oraz

— Procedura badania przyczyn rezygnacji z dalszego ksztatcenia.

Ich wdrozenie pozwala na usprawnianie procesu dydaktycznego. Okreslono w nich
szczegdtowe kwestie dotyczace oceny jakosci procesu ksztalcenia, w tym m.in. udzial w
procesie projektowania, zatwierdzania, monitorowania i okresowym przegladzie programu
ksztalcenia interesariuszy zarbwno wewngtrznych (nauczycieli akademickich, studentéw), jak i
zewnetrznych (pracodawcy, absolwenci), a takze sposoby dokumentowania wynikéw
monitorowania i przegladow programoéw ksztalcenia oraz ich wykorzystania w procesie
doskonalenia procesu ksztalcenia oraz sposoby udostepniania raportow z tych przegladow
Interesariuszom.

Wydziat Zarzadzania wprowadzit rozwigzania systemowe polegajace na statej analizie 1
weryfikacji procesu ksztatcenia. Obejmujg one miedzy innymi:

— staty przeglad kart przedmiotow,

— systematyczng oceng jakosci ksztalcenia w oparciu o ankiety ewaluacyjne studentow (ocena
zaje¢ dydaktycznych, w tym kursow e-learningowych, ocena osiggni¢cia zaktadanych
efektow ksztatcenia, ocena nakladu pracy wlasnej studentow, ocena liczby godzin zajecé
dydaktycznych),

— cykliczng hospitacje zaje¢ pracownikdw prowadzacych zajecia dydaktyczne przez
przetozonych,

— okresowg ocene¢ pracownikow naukowo-dydaktycznych i administracyjnych,

— objecie prac dyplomowych kontrolg antyplagiatowa,

— stale monitorowanie terminowego rozpoczynania zaj¢¢ oraz odbywania konsultacji
przez wyktadowcow oraz monitorowanie realizacji zaj¢¢ przeniesionych (z uzasadnionego
powodu) na inny termin,

— stale monitorowanie i doskonalenie infrastruktury dydaktycznej,

— przeprowadzanie badan ankietowych wsrdd absolwentow, bedaca wyrazem troski o
dostosowanie programu ksztatcenia do wymogow wspotczesnego rynku pracy.

Proces monitorowania programu ksztatcenia obejmuje ocene weryfikacji efektow ksztatcenia.

W ramach tych dziatan dokonywany jest systematyczny monitoring struktury ocen

egzaminacyjnych w celu ustalenia efektow, ktore sprawiajg studentom szczeg6lne trudnosci w

ich osigganiu oraz terminowos$ci sktadania i jako$ci prac dyplomowych. Analiza rozkladéw

ocen wskazata, ze niektorzy wykladowcy nie réznicuja wystawianych ocen lub réznicujg je w

nie wystarczajagcym zakresie. Dziekan przeprowadzita rozmowy z osobami prowadzacymi
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zajecia, u ktorych zidentyfikowano ten problem. W wyniku tej analizy zidentyfikowano efekty
przedmiotowe modulu rachunkowo$¢ finansowa, ktoérych osigganie sprawiato studentom
trudnosci i wprowadzono podstawe dla opanowania tych efektow w postaci modutu Podstawy
rachunkowos$ci. Analiza objeto rowniez proces dyplomowania identyfikujac znaczne
opoznienia w skladaniu prac dyplomowych na studiach I i II stopnia. Dla rozwigzania
problemu dokonano zmian w programie studiéw pozostawiajac na ostatnich semestrach mniej
zaje¢ w celu umozliwienia skupienia si¢ studentow na realizacji pracy dyplomowej. W celu
ulatwienia dyplomantom przygotowania pracy dyplomowej oraz ujednolicenia zasad
dotyczacych sposobu jej redagowania opracowano Poradnik dla piszgcych prace dyplomowe
na Wydziale Zarzgdzania SWPW w Plocku. W roku 2016 kontrola ujawnita prace magisterska o
znacznie przekroczonych wspotczynnikach zapozyczen.(wspotczynnik 1 — 83,81% oraz
wspolczynnik 2 — 65,94%). Poniewaz student nie zgodzit si¢ na powtarzanie semestru i
przygotowanie pracy na nowy temat pod kierunkiem innego promotora, zostat skreslony z listy
studentow. Celem ograniczenia zapozyczen a jednocze$nie uwzgledniajac specyfike profilu
praktycznego kierunku zarzgdzanie Wprowadzono obowigzek przygotowania prac
dyplomowych o charakterze praktycznym (w tym projektow).

Formutowanie i doskonalenie programow oraz przedmiotowych efektéw ksztalcenia
odbywa si¢ na szczeblu Wydziatu, z udzialem zardwno interesariuszy wewngtrznych, jak i
zewnetrznych. Nauczyciele akademiccy oraz studenci, zgodnie z przyjeta na Wydziale
procedurg, mogg wnioskowa¢ o zmiany w programach ksztalcenia. Poza interesariuszami
wewnetrznymi znaczacg role w formutowaniu i ocenie tresci programowych, metod i form
zaje¢ z punktu widzenia potrzeb rynku pracy odgrywaja interesariusze zewnetrzni, opiniujacy
programy ksztalcenia. Sugestie interesariuszy wykorzystywane sa rowniez w okreslaniu
tematyki prac dyplomowych, a takze organizacji praktyk studenckich i stazy. WSszystkie
propozycje sa analizowane przez ZespOt ds. Doskonalenia Jako$ci Ksztalcenia, a na ich
podstawie opracowuje rekomendacje zmian, ktore przedstawia Radzie Wydziatu.

Jak poinformowano w czasie wizytacji dzialania doskonalgce jako$¢ ksztatcenia
uwzgledniajace opinie interesariuszy zewnetrznych i wewngtrznych, podjete przez Wiadze
Wydziatu to, m.in.:

1. Na wniosek nauczycieli akademickich dokonywane sg zmiany dotyczace:
— sekwencji realizacji poszczegélnych przedmiotow np. zmiana kolejnosci realizacji
przedmiotow;
nazw przedmiotéw dotychczas realizowanych;
wprowadzania nowych przedmiotéw do wyboru;
wprowadzania nowych przedmiotéw kierunkowych;
form realizowanych zaje¢;
— metod 1 srodkéw dydaktycznych (np. wykorzystania odpowiedniego oprogramowania
komputerowego)
modyfikacji treSci przedmiotow, liczby godzin zaje¢ realizowanych w ramach
przedmiotow oraz przypisanej do nich liczby punktow ECTS.
2. Na wniosek studentéw wdrazane zmiany sprowadzaja si¢ do:
— sekwencji realizacji poszczegolnych przedmiotéw np. zmiana kolejnosci realizacji
przedmiotow;
— wprowadzania nowych przedmiotéw;
zmian w zakresie formy realizowanych zajec¢;
zmiany liczby punktéw ECTS realizowanych przedmiotow;
— zmiany liczby godzin realizowanych zaje¢;
modyfikacji tresci przedmiotow;
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— odstgpienia od zapisOw na seminaria dyplomowe droga tradycyjng na rzecz zapisOw

elektronicznych w celu zobiektyzowania kryteriow naboru na seminarium dyplomowe.
3. W wyniku opinii interesariuszy zewnetrznych (pracodawcow) dokonywane sg zmiany w

zakresie:

— form realizowanych zaj¢¢ (wprowadzanie ¢wiczen i projektow);

— poszerzania oferty przedmiotow do wyboru;

— uruchamiania nowych specjalnosci,

— wprowadzania nowych przedmiotéw kierunkowych;

— dostosowanie nazw i tresci realizowanych przedmiotow do wspodiczesnych trendow
praktyki zarzadczej ;

— wykorzystania systemow informatycznych w realizacji zaje¢ dydaktycznych;

— wprowadzenia mozliwosci certyfikacji w ramach realizowanych zaje¢;

— powierzenia przedstawicielom interesariuszy zewnetrznych prowadzenia zajgé
dydaktycznych, zwlaszcza w zakresie przedmiotdw specjalnosciowych;

— oferowanie miejsc praktyk 1 stazy dla studentéow w podmiotach bedacych
interesariuszami zewng¢trznymi.

Biorac powyzsze pod uwage mozna zatem stwierdzi¢, iz przedstawiciele interesariuszy
wewnetrznych i zewnetrznych sg aktywnymi cztonkami wszystkich ciat odpowiedzialnych za
podejmowania kluczowych decyzji dla projektowania, monitorowania i realizacji programéw i
efektow ksztalcenia.

Monitorowanie, okresowy przeglad programow ksztalcenia i osiggania zaktadanych
efektow pozwala na dokonanie oceny aktualno$ci zaktadanych efektow ksztatcenia, w tym m.
in. na ich adekwatnosci do oczekiwan otoczenia spoteczno-gospodarczego i rynku pracy, oceny
stopnia osiggniecia przez studentow zaktadanych efektéw ksztalcenia, oceny programu
studiow, stosownych form ksztatcenia i metod ich weryfikacji i oceniania, a takze ocen¢
naktadu pracy wlasnej studenta, materiatow dydaktycznych oraz infrastruktury dydaktyczne;.
Jak poinformowano Zespdt Oceniajacy w czasie wizytacji, po kazdym semestrze Dziekanat
przygotowuje Raport dotyczacy weryfikacji uzyskania efektow ksztatcenia przez studentéw na
poszczegbdlnych przedmiotach. W raporcie tym ujmowana jest odrebnie dla kazdego poziomu
ksztatcenia: liczba studentow, Srednie i1 rozklady wystawianych ocen oraz dane dotyczace
decyzji rekrutacyjnych 1 skreslen. Analiza tych danych, a takze ocen prac dyplomowych, zaje¢
dydaktycznych, pracownikow naukowo-dydaktycznych i administracyjnych stanowi materiat
analityczny dla Wiadz Wydziatu, ktory pozwala Wiadzom Wydziatu na podjecie skutecznych
dziatah o charakterze doskonalagcym lub - w zalezno$ci od stwierdzonych uchybien —
naprawczych, o ktorych miedzy innymi wspomniano przy ocenie wynikow procesu
monitorowania weryfikacji efektow.

Dziatania doskonalgce jako$¢ ksztalcenia bedace wynikiem monitorowania oraz
okresowego przegladu programow ksztalcenia, uwzgledniajace opinie interesariuszy
wewnetrznych, to:

Z pracownikami uzyskujacymi niskie oceny realizowanych zaje¢ badz niezadowalajace
wyniki oceny okresowej Dziekan przeprowadza rozmowy 1 wspolnie okresla dziatania
naprawcze.

Biorgc powyzsze pod uwage mozna stwierdzi¢, iz wprowadzanie zmian doskonalacych
programy ksztatcenia odbywa si¢ cyklicznie na wniosek zarowno interesariuszy wewnetrznych,
jak 1 zewnetrznych. Zdecydowana wigkszos¢ proponowanych zmian jest uwzgledniana 1
monitorowana, a ich efekty weryfikowane na biezgco, co potwierdzajg protokoty z posiedzen
wydzialowego Zespotu ds. Doskonalenia Jakosci Ksztalcenia oraz Rady Wydziatu. Studenci
maja mozliwo$¢ wypei¢ ankiety ewaluacyjne odnoszaca si¢ do projektowania programu
studiow: Ankieta doskonalenia programu ksztalcenia w zakresie zaktadanych efektow
ksztatcenia oraz Kwestionariusz oceny zaje¢ dydaktycznych. Dzigki wypelnionym ankietom
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studenci oceni¢ moga m.in. sposdb prowadzenia zaje¢ oraz poszczegolne efekty ksztalcenia.
Otrzymane wyniki ewaluacji shuzg do opracowania raportow, ktore na poczatku prezentowane
sg podczas Rad Wydzialow, a nastgpnie udostgpniane na stronie internetowej w zakladce
Wyniki badan i analiz. Jezeli w ankiecie pojawig si¢ niskie oceny prowadzacego zajecia,
wladze uczelni zobowigzane sg do przeprowadzenia rozmowy z nauczycielem akademickim.
Jak poinformowano Zesp6t oceniajacy w czasie wizytacji na podstawie prowadzonego
monitorowania i przegladow programow ksztatcenia oraz sposobow ich realizacji na kierunku
zarzgdzanie przedstawiono m.in. nast¢pujace wnioski i zalecania, a takze dziatania doskonalace
jakos¢ ksztatcenia:

Badany obszar

Whioski z monitorowania i
przegladow, badan oraz rozmow
Z interesariuszami

Dzialania doskonalgce

Opracowanie/
doskonalenie
programu
ksztalcenia

Potrzeba zwickszenia mozliwosci
przygotowania przez studentow
projektow (pracodawcy) a takze
zajec¢ realizowanych z
wykorzystaniem gier
symulacyjnych (studenci sktadajacy
prace dyplomowe)

W ramach dwoch przedmiotow realizowanych na studiach |
stopnia w ramach specjalno$ci Zarzqdzanie projektem
(Planowanie i inicjowanie projektow oraz Przygotowanie
projektow wspotfinansowanych z Europejskiego Funduszu
Spotecznego) umozliwiono studentom przygotowanie
projektow, ktore beda mogli zrealizowa¢ w praktyce

W ramach przedmiotu Zarzqdzanie komunikacjq
marketingowg wprowadzono dodatkowo forme projektu
(studia I stopnia — rozpoczety cykl -2017/2018)

Od roku akademickiego 2015/2016 na studiach | stopnia w
ramach przedmiotu Podstawy przedsigbiorczosci studenci
graja w gre CashFlow, a od roku 2016/2017 na studiach II
stopnia w ramach ¢wiczen z przedmiotu Negocjacje studenci

graja w gre symulacyjna.

Potrzeba zwigkszenia liczby godzin
zaje¢ praktycznych, zwlaszcza w
odniesieniu do przedmiotow
specjalnosciowych oraz
zatrudnienia praktykoéw do ich
prowadzenia (pracodawcy,
wyktadowcy, studenci)

Wszystkie przedmioty z zakresu specjalnosci zaplanowano w
formie wyktadu badz konwersatorium uzupetnionego o
¢wiczenia i projekty, co powoduje, ze ilo§ciowo w programie
specjalnosci dominuja zajecia o charakterze praktycznym.
Prowadzenie wigkszosci zaje¢ powierzono osobom
posiadajacym duze doswiadczenie zawodowe (studia |
stopnia)

Do dotychczasowego wyktadu z przedmiotu Zarzgdzanie
zespotem, realizowanego w formie kursu e-learningowego,
dodano ¢wiczenia realizowane w bezposrednim kontakcie z
wyktadowca (studia II stopnia).

W planie studiow I stopnia od roku 2015/2016 przedmiot
Podstawy przedsiebiorczosci ujeto w formie warsztatow.

Potrzeba wprowadzenia do
programu ksztalcenia nowych
przedmiotow, zar6wno
kierunkowych jak i do
wyboru/specjalnosciowych
(pracodawcy, wyktadowcy,
studenci sktadajacy prace
dyplomowe)

Do wykazu przedmiotéw do wyboru dodano przedmiot
Spoteczna odpowiedzialnosé biznesu (studia | stopnia)

Do wykazu przedmiotow realizowanych w ramach
specjalnosci Zarzadzanie rozwojem regionu na studiach 11
stopnia w roku akademickim 2015/2016 dodano przedmiot
Fundusze Unii Europejskiej na rzecz rozwoju regionalnego.
Wykaz przedmiotoéw realizowanych w ramach specjalno$ci
Finanse i rachunkowo$¢ przedsigbiorstw uzupetniono
przedmiotem Rynki finansowe (studia I stopnia)

W miejsce dotychczasowego przedmiotu kierunkowego
Bezpieczenstwo publiczne wprowadzono przedmiot
Zarzgdzanie bezpieczenstwem (studia | stopnia)

W ramach specjalno$ci BHP dwa przedmioty (Materialne
czynniki srodowiska pracy oraz Fizyczne i chemiczne
czynniki srodowiska pracy) zastapiono jednym
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Niebezpieczne, szkodliwe i ucigzliwe czynniki srodowiska
pracy, realizowanym przez dwa semestry (IV i V). (studia |
stopnia)

W planie studiow II stopnia 2016/2017 wprowadzono jako
przedmiot do wyboru, a od roku 2017/2018 jako
obowigzkowy przedmiot kierunkowy PSychologie biznesu

Sugestia przeniesienia wybranych
specjalnosci na studia drugiego
stopnia (pracodawcy)

Postanowiono przenies¢ specjalno$é Zarzqgdzanie projektem
ze studiow | stopnia, na studia Il stopnia (2016/2017)

Potrzeba modyfikacji tresci
przedmiotow z uwagi na wykryte
powtodrzenia (studenci sktadajacy
prace dyplomowe, wykladowcy)

W roku akademickim 2015/2016, zmodyfikowano tresci
realizowane w ramach przedmiotu Podstawy zarzqdzania
organizacjami tak, by nie pokrywaty si¢ z zagadnieniami
omawianymi w ramach przedmiotéw: Zarzqgdzanie zasobami
ludzkimi i Zachowania organizacyjne.

Potrzeba umozliwienia studentom
uzyskiwania certyfikatow
zawodowych w ramach programu
ksztatcenia (pracodawcy, studenci)

W roku akademickim 2014/2015 zorganizowano bezptatne
szkolenie dla 50 studentoéw kierunku zarzgdzanie | i 11 stopnia
z Metodyki zarzadzania projektami PRINCE2 Foundation.
Ponadto, 20 studentom umozliwiono dodatkowo ukonczenie
szkolenia i uzyskanie certyfikatu PRINCE2 Practitioner.

W ramach przedmiotu kierunkowego Rachunkowosé
finansowa studenci umozliwiono studentom uzyskanie
certyfikatow Comarch Optima. W ramach zaje¢¢ z przedmiotu
Informatyka w zarzgdzaniu studenci moga uzyskac certyfikat
ECDL Zarzqgdzanie projektami (studia | stopnia)

Potrzeba zmiany (aktualizacji)
nazw przedmiotéw (pracodawcy,
wyktadowcy)

W planie studiow I stopnia 2013/2014 uwzgledniono
przedmiot pod zmieniong nazwa Przygotowanie biznes planu
(poprzednia nazwa — Biznes plan)

W programie specjalnosci Marketingowe zarzadzanie firma
zmieniono nazwe przedmiotu Marketing w Internecie na E-
marketing (studia | stopnia 2016/2017)

W planie studiow II stopnia 2017/2017 ujeto przedmiot
Metody ilosciowe w zarzqdzaniu W miejsce dotychczasowej
Statystyki matematycznej

Potrzeba wykorzystania programow
komputerowych do prowadzenia
zaj¢¢ z wybranych przedmiotow
(pracodawcy, studenci,
wyktadowcy)

Do 2 przedmiotéw na specjalnosci Zarzadzanie logistyka i
transportem wprowadzono narzedzia informatyczne -
Organizacja procesow logistycznych, Z wykorzystaniem
pakietu do organizacji procesow logistycznych TMS
NAWIGATOR, a Metody oceny i doboru dostawcow z
wykorzystaniem platformy zakupowej ONE PLACE firmy
Marketplanet. W ramach zaje¢ studenci moga uzyskac
certyfikaty potwierdzajace nabycie umiejgtnosci obstugi tych
narzedzi (studia II stopnia 2016/2017)

Potrzeba zmiany kolejnosci
przedmiotow (wyktadowcy)

W planie studiow I stopnia 2013/2014 przedmiot Zachowania
organizacyjne (dotychczas realizowany na sem. 1)
przesunigto na semestr [V, a przedmiot Zarzgdzanie zasobami
ludzkimi z sem. 111 przeniesiono na sem. II.

Od roku akademickiego 2014/2015 powierzono prowadzenie
¢wiczen ze Statystyki opisowej nowemu wyktadowcy,
przygotowanemu do ich realizacji z wykorzystaniem
programéw komputerowych. Wymagato to zmiany kolejnosci
przedmiotow w planie studiow tak, by przedmiot Statystyka
opisowa realizowany byt dopiero wowczas po tym, gdy
studenci w ramach ¢wiczen z przedmiotu Informatyka w
zarzgdzaniu, poznaja funkcjonalnosci arkusza
kalkulacyjnego. Wobec tego przedmiot Statystyka przesunigty
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zostal na sem. 1V a Informatyka w zarzqdzaniu na semestr 11 i
1.

Monitorowanie
procesu
ksztalcenia

Potrzeba uzupetnienia kurséw e-
learningowych wigksza liczba zaj¢c
realizowanych z bezposrednim
udzialem nauczyciela
akademickiego (studenci)

W planie studiéw I stopnia 2017/2018 do wyktadu z
Komunikacji interpersonalnej, realizowanego w formie kursu
e-learningowego wprowadzono ¢wiczenia realizowane w
sposob tradycyjny z udziatem wyktadowcy

Zbyt trudny program przedmiotow.
Potrzeba wprowadzenia
przedmiotow stanowigcych ,,bazg”
dla trudniejszych tresci (studenci,
wyktadowcy)

W planie studiow I stopnia 2017/2018 przedmiot kierunkowy
Rachunkowosé finansowa zastgpiono przedmiotem Podstawy
rachunkowosci, a Rachunkowos¢ finansowg wprowadzono
jako przedmiot realizowany w ramach specjalnosci Finanse 1
rachunkowos¢ przedsiebiorstw.

Wykryte w trakcie walidacji
naktadu pracy wlasnej studentow
rozbieznosci pomiedzy
rzeczywistym naktadem pracy a
zatozong w planie studiow liczba
punktow ECTS (studenci)

Zwigkszenie badz zmniejszenie liczby punktow ECTS
przypisanych do poszczegdlnych przedmiotow.

W planie studiow I stopnia 2015/2016 zmniejszono liczbg
punktow z 3 do 2 przypisanych do przedmiotu
Bezpieczenstwo publiczne.

W planie studiow I stopnia 2017/2018 zwigkszono liczbe
punktéw z 5 do 6 przypisanych do przedmiotu Zarzgdzanie
projektami.

W planie studiow II stopnia 2014/2015 zmniejszono liczbg
punktéw z 3 do 2 przypisanych do przedmiotu Savoir-vivre i
etykieta.

W planie studiow II stopnia 2017/2018 zwigkszono liczbg
punktow z 4 do 5 przypisanych do przedmiotu Metody
ilosciowe w zarzgdzaniu.

Wykryte w trakcie hospitacji zajec
potrzeby lepszego przygotowania
si¢ do zaje¢ przez wykladowcow
oraz zwickszenia aktywnosci
studentow w trakcie zajec
(hospitujacy zajecia, dziekan)

Wyktadowca nie byt przygotowany do prowadzenia ¢wiczen
z wykorzystaniem oprogramowania komputerowego.
Przeprowadzano rozmowg, w trakcie ktorej przekazano
wyktadowcy zastrzezenia do prowadzonych zajec. W
konsekwencji od kolejnego roku akademickiego 2016/2017
powierzono realizacje zaje¢ z przedmiotu innej osobie —
praktykowi o duzym do$wiadczeniu zawodowym w pracy na
programie finansowo-ksiggowym wykorzystywanym w
trakcie zajec.

Monitorowanie
kwalifikacji
dydaktycznych
nauczycieli
akademickich

Problemy zwigzane z
przygotowaniem kart przedmiotow
dostosowanych do wymagan KRK
(wyktadowcy)

Szkolenia poswiecone dokumentowaniu procesu ksztalcenia,
zgodnie z KRK, w tym opracowanie na potrzeby
wyktadowcow szczegdtowej instrukcji dotyczacej
wypehniania kart przedmiotow

Potrzeba doskonalenia umiejetnosci
w zakresie stosowania
innowacyjnych metod
dydaktycznych (studenci,
wyktadowcy)

Kursy dla wyktadowcoéw organizowane przez Studium
Ksztatcenia na Odleglos¢, dotyczace zastosowania e-
learningu w procesie ksztatcenia.

Cykl seminariow dotyczacych zastosowania innowacyjnych
metod dydaktycznych np. E-trendy w edukacji (05.2015r.),
Wykorzystanie e-learningu i m-learningu w ksztattowaniu
kompetencji kluczowych studentow (07.2015 r.),
Edusimulations — metodyka i technologia zespotowego
ksztatcenia z zastosowaniem sieciowych gier symulacyjnych
(10.2015r.)

Potrzeba doskonalenia umiejetnosci
postugiwania si¢ jezykiem
angielskim (wykladowcy)

Od roku 2017 organizowany jest bezplatny kurs jezyka
angielskiego dla nauczycieli akademickich.

Potrzeba doskonalenia umiejetnosci
dydaktycznych (studenci,

Mozliwo$¢ dofinansowania przez Uczelni¢ studiow
podyplomowych z zakresu przygotowania pedagogicznego.
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wyktadowcy)

Potrzeba zwigkszenia praktycznego
charakteru prowadzonych zaje¢,
stuzacych uzyskiwaniu
praktycznych efektow ksztatcenia
(studenci, pracodawcy)

Organizacja szkolenia dotyczacego wspolpracy uczelni z
otoczeniem spoteczno-gospodarczym (03.2015 r.)

Weryfikacja
osigganych
przez studentow
efektow
ksztatcenia

W trakcie walidacji osiagania
efektow ksztatcenia stwierdzono
potrzebe zwigkszenia liczby godzin
zaje¢ praktycznych, zeby ulatwié
studentom nabycie efektow w
obszarze umiejgtnoscei i
kompetencji (studenci)

W planie studiéw II stopnia 2014/2015 zastgpiono
dotychczasowe konwersatorium z przedmiotu Zarzgdzanie
strategiczne ¢wiczeniami, ktore w wigkszym stopniu pozwola
zaktywizowac¢ studentoéw i ksztattowac ich praktyczne
umiejetnosci.

W planie studiow II stopnia 2016/2017 w miejsce
dotychczasowego konwersatorium z przedmiotu Prawo
handlowe wprowadzono ¢wiczenia, ktore prowadzone w
mniejszych grupach, pozwalaja na bardziej praktyczny
sposob realizacji zajec

Analiza rozktadow ocen wskazala,
ze niektorzy wyktadowcy nie
roéznicujg wystawianych ocen lub
roéznicuja je w nie wystarczajacym
zakresie (stosujac skale od 4 do 5)

Dziekan przeprowadzila rozmowy z wyktadowcami,
przypominajac o obowigzujacej na Uczelni skali ocen i
koniecznosci ich réznicowania przy ocenie efektow
ksztatcenia jakie studenci osiagaja.

Badania (weryfikacja uzyskania
efektow ksztalcenia przez
nauczycieli akademickich)
pokazaty rzadsze stosowanie ocen
potowkowych (3+14+) w
porownaniu do ocen pelnych.

Dziekan, na spotkaniach z nauczycielami akademickimi,
przypominajac o obowigzujacej na Uczelni skali ocen,
zacheca do stosowania ocen potéwkowych.

Badania (weryfikacja uzyskania
efektow ksztalcenia przez
nauczycieli akademickich)
pokazaty niepokojaco duza liczbe
skreslen z powodu nie ztozenia
pracy dyplomowej

W planach studiéw I i II stopnia 2015/2016 przesuni¢to
wigkszos¢ przedmiotow z ostatniego semestru na
wczesniejsze, aby studenci mogli skoncentrowac si¢ przede
wszystkim na pisaniu pracy dyplomowych.

Postanowiono opracowac na potrzeby studentéw Wydziatu
poradnik utatwiajagcy proces przygotowania prac
dyplomowych (Poradnik dla piszacych prace dyplomowe na
Wydziale Zarzadzania SWPW w Plocku, Plock 2017) 1 jego
tre$¢ udostepnié na platformie e-learningowej WLODEK.

Potrzeba zwigkszenia stopnia
samodzielnosci studentéw w
przygotowaniu prac dyplomowych
(wyniki kontroli antyplagiatowej)

W roku 2016 kontrola ujawnita prace magisterska o znacznie
przekroczonych wspotczynnikach (wspotezynnik 1 — 83,81%
oraz wspoétczynnik 2 — 65,94%). Poniewaz student nie zgodzit
si¢ na powtarzanie semestru i przygotowanie pracy na nowy
temat pod kierunkiem innego promotora, zostat skreslony z
listy studentow.

Wprowadzenie obowigzku przygotowania prac dyplomowych
0 charakterze praktycznym (w tym projektow) celem
ograniczenia zapozyczen tresci innych prac.

Pracodawcy wymagaja od
absolwentow studiow | stopnia
posiadania umiej¢tnosci
komunikacyjnych na poziomie
wyzszym niz uzyskany w trakcie
studiow (absolwenci)

W planie studiow | stopnia 2015/2016 wprowadzono
obowigzkowy przedmiot Komunikacja interpersonalna.

Pracodawcy wymagaja od
absolwentow studiow |l stopnia
praktycznych umiejetnosci

W planie studiow II stopnia od roku 2015/2016 sukcesywnie
wprowadzana jest wigksza liczba ¢wiczen oraz zwigksza si¢
udzial wykorzystania programoéw komputerowych
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zawodowych na poziomie wyzszym | stosowanych przez pracodawcow.
niz ocenili ich nabycie w trakcie
studiéw (absolwenci)

Na podstawie powyzszych przestanek mozna stwierdzi¢, ze proces doskonalenia

programéw 1 procesu ksztatcenia na kierunku zarzgdzanie Wydziatu Zarzadzania ma charakter
kompleksowy. W jego realizacj¢ zaangazowani sg interesariusze wewnetrzni 1 zewnetrzni,
Przedstawiciele studentow biorg udziat w posiedzeniach Rady Wydzialu oraz Senatu. W
Wydzialowym Zespole ds. Jakos$ci Ksztalcenia nie zasiada przedstawiciel studentéw. Studenci
obecni na spotkaniu z ZO PKA wskazali na fakt, ze moga zglasza¢ swoje uwagi dotyczace
realizowanego programu studiow, a ich opinie sg uwzgledniane co zostalo potwierdzone
przedstawionymi dzialaniami doskonalagcymi program studiow. Przedstawiciele Parlamentu
Studentow sg w stalym kontakcie ze starostami roku.
Mimo systematycznych przegladéw i monitorowania na Wydziale programu ksztatcenia Zespot
Oceniajacy dostrzegl nieprawidtowosci opisu kierunkowych efektow ksztatcenia, niski stopien
umie¢dzynarodowienia koncepcji ksztalcenia jak i brak szczegdlowych kryteriow weryfikacji
efektow ksztatcenia przez” zaktadowych” Opiekundéw praktyk, co wymaga podjecia
odpowiednich dziatan.

3.2.

Publiczny dostgp do informacji jest zapewniany przez strong¢ internetowa SWPW,
gazete uczelniang, fanpage na portalu spotecznosciowym Facebook oraz portale przeznaczone
dla studentow. Witryna internetowa SWPW dostarcza biezacych informacji zwiazanych z
funkcjonowaniem SWPW, zapewnia réwniez dostgp do podstawowych dokumentéw
regulujacych jej funkcjonowanie, takich jak: Statut, Regulamin studiow, Regulamin
antyplagiatowy, Regulamin praktyk zawodowych. Udost¢pnianie tych informacji wynika z
realizowanej w Uczelni polityki jakosci. Aby utatwi¢ dotarcie do informacji interesujacych
okreslone grupy odbiorcow, witryna zostala logicznie podzielona na sekcje z danymi dla
kandydatow 1 studentow.

Kandydaci mogg zapozna¢ si¢ z warunkami rekrutacji, w tym z zasadami, warunkami i
trybem potwierdzania efektow uczenia si¢. Moga pobra¢ komplet dokumentow lub skorzystaé z
elektronicznej rekrutacji. Posiadajg pelne informacje o warunkach studiowania, programie
studidw 1 optatach czesnego. Wydzielona sekcja poswiecona Wydziatowi Zarzadzania zawiera
opis kierunku oraz oferowanych specjalnosci na studiach pierwszego i drugiego stopnia.

W sekcji dla studentéw dostgpne s3 informacje 1 druki niezbg¢dne na kazdym etapie
studiowania — od rejestracji na kolejny semestr, przez wnioski o stypendia i dokumenty
praktyk, az po opis procesu dyplomowania.

Uczelnia bardzo duzy nacisk kladzie na szybki kontakt z interesariuszami poprzez
portale spotecznosciowe. Oprocz strony Uczelni (https://www.facebook.com/wlodkowicpl/) na
portalu Facebook aktywnie dziata Biuro Karier Zawodowych, Parlament Studentéw SWPW
Koto naukowe EXPERT Wydziatu Zarzadzania SWPW w Plocku), a nawet Akademickie Koto
Polskiego Czerwonego Krzyza przy SWPW w Plocku.

Wedlug informacji uzyskanych w czasie wizytacji na spotkaniu z przedstawicielami
Wydzialowego Zespotu ds. Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia nadzor nad procesem
udostegpniania informacji pelni Biuro Promocji SWPW. Zatrudnieni tam pracownicy na biezaco
informujg interesariuszy o wszelkich dziataniach podejmowanych przez wladze Uczelni,
poszczegdlne Wydziaty, pracownikow oraz studentéw. W Uczelni funkcjonuje procedura
dostarczania przez poszczegolne komorki informacji, ktore majg by¢ dostepne poprzez kanaty
internetowe. Informacje zglaszane sa droga mailowa i archiwizowane w Biurze Promocji.
Nastepnie podejmowana jest decyzja o miejscu udostgpnienia informacji (witryna, portal
spoteczno$ciowy, rozesltanie informacji mailem, opracowanie materialu do gazety SWPW,
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ktora wydawana jest dwa razy w roku i bezptatnie udostepniana interesariuszom wewnetrznym
1 zewngtrznym). Przedstawiciel Biura Promocji uczestniczy w Kolegiach Rektorskich, a raz do
roku Dyrektor Biura Promocji przedstawia sprawozdanie z dzialan podejmowanych przez te
komorke na posiedzeniu Senatu SWPW.

Studenci SWPW maja do dyspozycji jeszcze dwa portale internetowe — platforme
zdalnego nauczania Wlodek opartg na systemie LMS Moodle Na platformie Wlodek dostepne
sg szczegdlowe informacje na temat realizowanych przedmiotow (karty przedmiotow,
materialty dydaktyczne oraz kursy e-learningowe). Ponadto portal wykorzystywany jest do
glosowania studentow w zakresie zapisow na przedmioty do wyboru. W Wirtualnym
Dziekanacie dostepne sa indywidualne informacje m.in. o ocenach, stypendiach, praktykach i
dyplomie, studenci na biezgco mogg sprawdza¢ wszelkie decyzje (np. stypendialne,
rejestracyjne), rozktad zaje¢ oraz terminy konsultacji kazdego wyktadowcy. Dodatkowo 0
wszelkich zmianach studenci informowani sg drogg SMS-owg oraz mailowg. Za dostarczanie
informacji na platformie Wlodek odpowiada Studium Ksztalcenia na Odleglos¢, a za
informacje dostepne w Wirtualnym Dziekanacie pracownicy Dziekanatu SWPW oraz Prorektor
ds. dydaktyki.

Na uwage zasluguje pelna transparentno$¢ SWPW w zakresie prowadzonych badan
jakosci ksztalcenia. Na stronie internetowej Uczelni prowadzonej w trzech jezykach: polskim,
angielskim i rosyjskim, w sekcji Jakos¢ ksztalcenia, oprocz biezacych informacji na temat
dziatalnosci Uczelnianej Komisji ds. Jakos$ci Ksztalcenia, znajduja si¢ raporty z prowadzonych
badan w postaci plikow PDF. Kazda zainteresowana osoba — student, kandydat, pracodawca
moze zapozna¢ si¢ z wynikami badan. Za dostarczanie tych informacji odpowiada Biuro ds.
Jakos$ci Ksztatcenia SWPW.

Uczelnia nie prowadzi okresowych ocen dostgpu do informacji, a korzysta wylacznie z
biezacych ocen naptywajacych od kandydatow i studentow. Od dwoch lat wszyscy studenci
pierwszego semestru studiow I i II stopnia proszeni sg o wypelnienie kwestionariusza ankiety
zwigzane] z procesem rekrutacji. Na blisko pottora tysigca odpowiedzi, 1094 respondentéw
(75,4%) podaje, ze ze szczegdtowa oferta Uczelni zapoznato si¢ wlasnie poprzez strone
internetowg Uczelni. Na kolejnych miejscach znalazta si¢ wizyta w Dziale rekrutacji (31,5%),
kontakt telefoniczny (23,5%), drukowany informator (8,9%) oraz kontakt mailowy (3,7%).
Wyniki te $wiadcza o duzej popularnosci Internetu i pozytywnym odbiorze informacji
zamieszczonych na stronie WWW Uczelni. Wydaje si¢ jednak wilasciwe wprowadzenie do
Uczelnianego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia systematycznych badan wsrod
interesariuszy na temat dostepu do informacji.

W opinii studentow, w tym obecnych na spotkaniu z Zespotem Oceniajacym informacje
dostgpne na stronie internetowej sa dla nich kompletne i aktualne, a w razie potrzeby bez
problemu moga znalez¢ niezbedne informacje. Uczelnia 1 Wydziat zapewniajg dostep do
kompleksowych i aktualnych informacji, poprzez stron¢ internetowsa, system dziekanatowy
oraz profil w serwisie Facebook. Strona internetowa zawiera wszystkie niezbedne informacje
takie jak m.in.: sylabusy, plany zaje¢¢, regulamin studiow, regulamin odptatnosci za studia,
wnioski oraz wzory podan przydatne studentowi do zaliczania kolejnych etapow studiow,
regulamin przyznawania stypendiow, informacje o domach studenckich, informacje
0 wymianach studenckich 1 wsparciu dla os6b niepetnosprawnych. Aktualnosci znajdujg si¢
rowniez w gablotach znajdujacych si¢ w budynku wydziatu.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Wydzial Zarzadzania okreslit 1 wdrozyl zasady (procedury) projektowania i
zatwierdzania programow ksztatcenia. Prowadzi na kierunku zarzgdzanie monitorowanie i
okresowe (semestralne) przeglady programéw ksztalcenia z wudziatem interesariuszy
wewnetrznych (studentow 1 nauczycieli akademickich) 1 zewngtrznych. Systematyczna analiza
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programu ksztatcenia oraz ocena osiggania przez studentow zaktadanych efektéw ksztatcenia
prowadzi do podejmowania dziatan doskonalacych jakos$¢ ksztatcenia w tym program studiow
na ocenianym kierunku, rowniez z uwzglednieniem zapotrzebowania rynku pracy.

Wydziat zapewnia réwniez publiczny dostep do pelnych i aktualnych informacji o
programach ksztatcenia oraz biezacej realizacji procesu ksztalcenia, tj. zaktadanych efektach
ksztatcenia, organizacji i procedurach dotyczacych toku studiow dla wszystkich grup
interesariuszy.

Przedstawiciele studentow zasiadaja w Radzie Wydzialu oraz Senacie, brakuje natomiast
przedstawicieli w Wydziatowej Komisji ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia.

Dobre praktyki
brak

Zalecenia

Wskazane jest uzupelnienie w stosowanych dotychczas procedurach sposobu badania
skutecznos$ci procedur postgpowania zwigzanych z monitorowaniem oraz okresowym
przegladem programéw ksztalcenia, w szczegdlnosci w zakresie prac dyplomowych i
przejSciowych. Powotanie przedstawiciela studentow do Wydziatowej Komisji ds.
Zapewniania Jakosci Ksztatcenia.

Kryterium 4. Kadra prowadzaca proces ksztalcenia

4.1.Liczba, dorobek naukowy/artystyczny, doswiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnig
oraz kompetencje dydaktyczne kadry

4.2.0bsada zaje¢ dydaktycznych

4.3.Rozw0j i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 4
4.1.

W zalgczniku 4 zostato szczegoétowo przedstawione minimum kadrowe. Te same osoby
zostaly zgloszone do minimum kadrowego na I i na II stopniu — 6 samodzielnych nauczycieli
akademickich oraz 7 pracownikéw ze stopniem doktora.

Zespot Oceniajacy uwzgledniajac dorobek naukowy oraz do$wiadczenie zawodowe
zdobyte poza uczelnia, do minimum kadrowego zaliczyt wszystkie proponowane osoby. Jedna
osoba wskazana przez Uczelni¢ jako samodzielny pracownik naukowy zostala
zakwalifikowana jako niesamodzielny ze stopniem doktora, ze wzglgdu na brak dokumentacji
poswiadczajacej uznawalnos$¢ dyplomu uzyskanego zagranica.

Kazda z 0s6b proponowanych do minimum kadrowego posiada zapewniajacy realizacje
programu studiow dorobek naukowy w jednej z dyscyplin naukowych do ktoérych odnosza si¢
kierunkowe efekty ksztalcenia badz doswiadczenie zawodowe zwigzane z umiej¢tnosciami
wskazanymi w opisie efektow ksztalcenia okreslonych dla kierunku zarzadzanie. Oceniany
kierunek studiow przyporzadkowany jest do obszaru nauk spotecznych w dziedzinie (1) nauki
spoteczne, (2) nauki ekonomiczne, (3) nauki prawne w dyscyplinach: (1) nauki o zarzadzaniu,
(2) ekonomia, (3) nauki o poznaniu i komunikacji spotecznej, (4) socjologia, (5) finanse, (6)
prawo ( przy czym ZO w kryterium 1.3.uznal iz wskazanie dyscypliny nauki o poznaniu i
komunikacji nie jest uzasadnione). Struktura dorobku o0sob stanowigcych minimum kadrowe
odpowiada dwom dyscyplinom nauki o zarzadzaniu oraz ekonomia, do ktorych
przyporzadkowany jest kierunek studiow. Wszystkie osoby proponowane do minimum
kadrowego posiadaja dorobek naukowy w obszarze nauk spotecznych w dziedzinie nauk
ekonomicznych. 10 0so6b posiada dorobek w dyscyplinie nauk o zarzgdzaniu oraz 3 osoby w
dyscyplinie ekonomia.
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Dorobek naukowy oraz doswiadczenie praktyczne pozostalych os6b prowadzacych
zajecia na kierunku jest zroznicowane, odpowiadajace profilowi praktycznemu ksztatcenia na
kierunku zarzadzanie. Dorobek ten odpowiada réwniez oferowanym specjalnosciom. Wsrod
kadry sa osoby specjalizujace si¢ w zakresie takich zagadnien z zakresu zarzadzania jak:
zarzadzanie logistyczne, zarzadzanie projektami, kadrami; z mikroekonomii, wykorzystania
metod ekonometrycznych w zarzadzaniu i prognozowaniu. Ponadto wsrod kadry prowadzacej
zajecia sg osoby ktorych dorobek naukowy lub zawodowy wigze si¢ z takimi zagadnieniami jak
odnawialne zrodla energii, ksiegowos¢, prawo, finanse przedsigbiorstw, bezpieczenstwo i
higiena pracy. Wsrdéd praktykow sg pracownicy stuzb finansowych, informatycznych
samorzagdowych, logistycznych, prawniczych, inspektoratu bezpieczenstwa i higieny pracy.
Struktura kwalifikacji os6b prowadzacych zajecia jest kompleksowa i wzajemnie uzupetniajgca
gdyz sa wsrdd kadry przedstawiciele praktyki zarzadczej pelniacy funkcje kierownicze,
menadzerskie w biznesie jak 1 osoby z dorobkiem w zakresie metodologii badan czy tez
wykorzystania teorii w modelach biznesowych. Ponizsza tabela prezentuje zestawienie kadry
dydaktycznej z uwagi na stopnie naukowe jak i doswiadczenie zawodowe.:

Wyszczegdlnienie liczba 0s6b
Prof. dr hab. 1
Dr hab. 3
Dr 22
Mgr 23
RAZEM: 49
Doswiadczenie zawodowe zwigzane z umiejetno$ciami 34

wskazanymi w opisie zakladanych efektow ksztalcenia dla

ocenianego kierunku

Kompetencje merytoryczne kadry wynikaja z dorobku publikacyjnego, diugiego stazu
pracy w uczelniach wyzszych oraz z do$wiadczenia zawodowego i1 w opinii Zespotu
Oceniajgcego umozliwiajg realizacje wszystkich efektow ksztalcenia, a licznie reprezentowana
kadra praktykow umozliwia osigganie efektow zwigzanych z praktycznym przygotowaniem
zawodowym.

Przygotowanie kadry do prowadzenia zaje¢ dydaktycznych potwierdzitly rowniez
hospitacje przeprowadzone podczas wizytacji. Na podstawie hospitacji mozna stwierdzi¢, ze
nauczyciele akademiccy sa dobrze przygotowani do prowadzenia zajgé, zardwno pod
wzgledem merytorycznym, jak rowniez dydaktycznym.

W opinii ZO PKA uczelnia spelnia minimum kadrowe na studiach I i II stopnia
ocenianego kierunku.

4.2.

Planowanie obsady dydaktycznej odbywa si¢ na podstawie dorobku publikacyjnego 1
doswiadczenia zawodowego wykltadowcow. Obsade planuje Dziekan Wydziatu Zarzadzania.
W rezultacie mozna stwierdzié, ze obsada zaje¢ na kierunku zarzadzanie nie budzi zastrzezen.
Poszczegolne przedmioty prowadzone przez jedng osobe sg tematycznie jednorodne. Wyktady
z kluczowych przedmiotéw dla kierunku prowadzone s3 przez samodzielnych pracownikéw
naukowych z dorobkiem w danej dyscyplinie, z ktora prowadzony przedmiot jest zwigzany.
Zajecia praktyczne prowadza wylacznie osoby z odpowiednim do zakladanych efektow
doswiadczeniem zawodowym.

Nie stwierdzono tez problemoéw zwigzanych z przygotowaniem dydaktycznym kadry
prowadzacej] zajecia na kierunku zarzadzanie. Na spotkaniu z kadrg poruszano zagadnienie
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zwigzane z rozroznianiem prowadzenia zaj¢¢ dla I 1 II stopnia i pracownicy wskazywali roznice
pomiedzy stopniami.

W analizie SWOT zawartej w planie rozwoju kadry naukowej, do stabych stron w
obszarze kadry zaliczono ,,zaangazowanie wykladowcéw w praktyczng dziatalno$¢ zawodowa
poza Uczelnig skutkuje ich mniejsza aktywnos$cig naukowa.” Jednak, jak zostalo to wyjasnione
podczas spotkania z nauczycielami akademickimi, zjawisko to moze przynosi¢ réwniez
pozytywne skutki dla kierunku o profilu praktycznym — duze zaangazowanie pozaakademickie
kadry zwigksza jej doswiadczenie praktyczne.

4.3.

Za rozwo0j i doskonalenie kadry odpowiadajg samodzielniec pracownicy, a wspiera ten
obszar Dziekan oraz Prorektor ds. studenckich i ogdlnych, ktérzy decyduja o przyznawaniu
srodkow dla pracownikow na rozwoj 1 doskonalenie.

Z systemowych rozwigzan prowadzonych przez Wiadze Wydzialu mozna wyr6zni¢ w
szczegblnoSci program Erasmus dedykowany dla pracownikéw — w tym roku akademickim
jeden pracownik wezmie w nim udziat.

Druga inicjatywa realizowang na poziomie Wydzialu sa dodatkowe i bezptatne dla
pracownikow konwersatoria z jezyka angielskiego. Inicjatywa ta zostata uruchomiona na
podstawie zglaszanych przez pracownikéw potrzeb w tym zakresie. Bierze w niej udziat 4
pracownikow z 13 wskazanych w minimum kadrowym. Prowadzone sg kursy dla wyktadowcow
organizowane przez Studium Ksztalcenia na Odleglos¢, dotyczgce zastosowania e-learningu w procesie
ksztatcenia. Zorganizowano cykl seminariow dotyczacych zastosowania innowacyjnych metod
dydaktycznych jak np.: E-trendy w edukacji (05.2015 r.), Wykorzystanie e-learningu i m-learningu w
ksztaltowaniu kompetencji kluczowych studentow (07.2015 r.), Edusimulations — metodyka i
technologia zespotowego ksztatcenia z zastosowaniem sieciowych gier symulacyjnych (10.2015 r.)

Istotnym elementem wspierajacym rozwoj kadry jest ocena wyktadowcdéw. Ocena jest
prowadzona systematycznie przez Dziekana Wydziatu. W ramach procedury oceniane sg trzy
obszary aktywnos$ci pracownika: (1) obszar dydaktyczny: brane sa pod uwage wyniki oceny
zaje¢ dydaktycznych przez studentdow; hospitacje zajeé, ktore przeprowadzaja pracownicy
delegowani przez Dziekana o tym samym lub wyzszym stopniu naukowym; osiggnigcia
dydaktyczne np. opracowanie kursu e-learningowego, skryptow, podrecznikow, (2) obszar
rozwoju naukowego: osiggniecia naukowe (publikacje) oraz osiggni¢cia zawodowe (kierowanie
projektami, awanse zawodowe), (3) dziatalno$¢ organizacyjna na rzecz Uczelni/Wydziatu np.
petienie funkcji w komisjach, opieka nad kotami itp.

Podczas wizytacji podano przyktad wptywu procesu hospitacji na program ksztatcenia.
W wyniku hospitacji stwierdzono brak umiejetnosci u jednego z nauczycieli wykorzystania
oprogramowania komputerowego co spowodowalo natychmiastowe zatrudnienie odpowiedniej
osoby z doswiadczeniem zawodowym w tym zakresie.

Uzyskana ocena przez pracownika jest omawiana w trakcie rozmowy z Dziekanem.
gdzie réwniez s3 planowane dodatkowe dziatania w obszarach, ktore wypadajg stabiej od
oczekiwan Wydzialu. Tym samym sg ustalane $ciezki rozwoju pracownikow.

Kadra na spotkaniu z Zespotem Oceniajgcym potwierdzita, ze Wydziatl wspiera jg w
doskonaleniu i rozwoju. Poza tym wskazala, ze istotnym zrodtem doskonalenia sg sami
studenci. Obecnie studia na kierunku zarzadzanie sg prowadzone wytacznie dla studentow
niestacjonarnych. Tym samym istotng cz¢$¢ studentow stanowia osoby posiadajace
do$wiadczenie zawodowe 1 wiedzg praktyczng. Stad decyzja wielu wykltadowcoOw stopniowego
odchodzenia od zaje¢ prowadzonych w formie wyktadow, na rzecz konwersatoriow 1 ¢wiczen.
Daje to przestrzen studentom posiadajacym do§wiadczenie do dzielenia si¢ wiedzg ze swoimi
kolezankami 1 kolegami oraz z samym wyktadowca.

W polityce kadrowej uwzgledniana jest opinia studentow dotyczaca oceny kadry
prowadzacej zajecia w zakresie wywigzywania si¢ z obowigzkow dydaktycznych. Na Wydziale
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prowadzona jest systematycznie ankietyzacja studentow. Studenci maja mozliwo$¢ oceny
prowadzacego dzicki wypetnieniu Kwestionariusza oceny realizacji zajec¢ dydaktycznych. W
ankiecie studenci odpowiadaja na pytania dotyczace m.in. metod prowadzenia zajec,
dostepnosci nauczyciela akademickiego podczas godzin konsultacji, a takze atmosfery
panujacej podczas zaje¢. Wyniki ewaluacji sg brane pod uwage przy ocenie nauczyciela jak i w
obsadzie zaje¢. Syntetyczne wyniki ewaluacji zaje¢ dostgpne dla studenta na stronie
internetowej uczelni.

Na spotkaniu z ZO PKA studenci wyrazili pozytywne opinie na temat kadry naukowo-
dydaktycznej. Wedlug ich opinii nauczyciele akademiccy dysponuja wiedzg oraz
do$wiadczeniem potrzebnym do przekazywania studentom wiedzy jak i realizacji efektow w
zakresie umiejetnosci.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Wydzial spelnia wymagania zwigzane z minimum kadrowym. Liczba 0séb zaliczona do
minimum kadrowego przekracza minimalne wymagania. Dorobek naukowy osob stanowiagcych
minimum kadrowe odpowiada dyscyplinom, do ktérych odnosza si¢ kierunkowe efekty
ksztalcenia, a doswiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnig odpowiada opisowi efektow
ksztatcenia w zakresie umiejetnosci. Wszystkie osoby stanowigce minimum kadrowe majg
dorobek w dziedzinie nauk ekonomicznych. Najliczniej, zgodnie z kierunkiem, reprezentowana
jest dyscyplina nauki o zarzadzaniu. Kadra posiada rowniez odpowiednie kompetencje
dydaktyczne, co zostato potwierdzone podczas hospitacji zaje¢ dydaktycznych.

Obsada zaj¢¢ jest prawidlowa. Zajecia prowadza osoby, ktére posiadaja dorobek
naukowy 1 doswiadczenie zawodowe, zgodne z tematyka prowadzonych zaje¢. Wsérod kadry
prowadzacej zajgcia sg osoby, ktorych dorobek naukowy lub zawodowy wigze si¢ z takimi
zagadnieniami jak odnawialne Zrodia energii, ksiggowo$¢, prawo, finanse przedsigbiorstw,
bezpieczenstwo i higiena pracy. Dorobek naukowy oséb prowadzacych zajgcia na kierunku
zarzadzanie, jak réwniez ich doswiadczenia zawodowe pozwalaja na przygotowanie studentow
z poszczegolnych przedmiotow. Struktura kwalifikacji nauczycieli akademickich, ich dorobek
naukowy oraz do$§wiadczenie zawodowe s3 czynnikami sprzyjajacymi jakosci ksztatcenia i
osigganiu przez studentow zaktadanych efektow ksztalcenia.

Prowadzona przez Wydziat polityka kadrowa sprzyja rozwojowi kadry naukowo-
dydaktycznej. Wydzial w tym zakresie korzysta z analiz 1 informacji zwrotnych, dostarczanych
m.in. poprzez hospitacje zaje¢ oraz ankiety studenckie. Wydzial rozpoznaje osiagniecia
wyktadowcow zarowno w obszarze naukowymi, jak i zawodowym.

Studenci pozytywnie ocenili przygotowanie kadry naukowo-dydaktycznej do
prowadzenia zaj¢¢. Podkreslajac, ze pracownicy sluza wsparciem udostgpniajac potrzebne
materialy oraz motywujac do osiggania lepszych wynikow w realizowaniu programu studiow.

Dobre praktyki
brak

Zalecenia

Przeprowadzenie procedury uznawalnosci dyplomu dla 1 wyktadowcy zgloszonego do
minimum jako samodzielny pracownik naukowy.

Kryterium 5. Wspélpraca z otoczeniem spoleczno-gospodarczym w procesie ksztalcenia
Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 5

Wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w procesie ksztatcenia prowadzona jest na
wszystkich etapach rozwoju Uczelni.

34



Juz na ectapie powstawania Uczelni trzynastu znamienitych przedstawicieli biznesu,
reprezentujacych duze przedsigbiorstwa i koncerny, zawigzato Fundacj¢ Sztandaru Szkoty
Wyzszej im. Wtodkowica, ktora wspierata intensywnie dziatania Uczelni, rowniez w sensie
ksztattowania jej oferty edukacyjnej. Na przestrzeni lat wspolpraca stracila nieco
na intensywnosci, ale w dalszym ciggu przedstawiciele biznesu regularnie spotykaja sie¢
z wladzami Uczelni, przekazujac uwagi na temat potrzeb rynku pracy, zgtaszajac uwagi co do
programu studiow kierunku zarzadzanie, postulujagc zmiany, czy tez konsultujagc propozycje
Uczelni
co do programu i pozgdanych efektéw ksztatcenia.
Jednostka przedstawita wykaz 1 charakterystyk¢ profilu dziatalnosci instytucji,
z ktorymi wspoélpracuje w realizacji programu studiow na kierunku zarzadzanie, w tym w
szczegolnosci modutow zaje¢ zwigzanych z praktycznym przygotowaniem zawodowym,
podajac kazdorazowo zakres tejze wspotpracy. Wykaz obejmuje 28 instytucji. Na szczegolng
uwage zastuguje wspotpraca:
» 7 Plockim Parkiem Naukowo-Technologicznym SA, obejmujaca realizacje projektow
edukacyjnych (wizyt studyjnych, sesji coachingowych), organizacje seminariow
i konferencji naukowo-biznesowych i realizacje ptatnych stazy studenckich
» 7z Miejskim Urzgdem Pracy, obejmujaca organizacje targdw pracy
= 7z Izba Gospodarcza Regionu Plockiego, obejmujaca organizacj¢ seminariow
I konferenc;ji.
Wspolpraca w zakresie realizacji zaj¢¢ dydaktycznych prowadzona jest z przedsigbiorstwem
Komunikacja Miejska Plock, Bankiem Slaskim, ze spotka Rymex (w ramach specjalnosci
Zarzadzanie nieruchomos$ciami), z Wojewddzkim Urzedem Pracy Filia w Plocku (z zakresu
poruszania si¢ po rynku pracy), z TANKAL (w ramach specjalnosci Zarzadzanie logistyka
1 transportem), z PKP Energetyka SA Biuro Bezpieczenstwa (w ramach specjalnosci
Zarzadzanie bezpieczenstwem w organizacji), z Social Time (z zakresu Marketingu
internetowego), z PORR Polska Construction SA (z zakresu zarzadzania projektami) i wieloma
innymi. Wszystkie instytucje, przedsi¢biorstwa opiniuja programy ksztalcenia, a czgs¢
z nich takze oferuje miejsca praktyk i stazy.
Przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego wspotpracuja z Uczelnig rowniez
w charakterze praktykéw prowadzacych zajgcia na kierunku Zarzadzanie — informowaty o tym
4 0soby uczestniczace w spotkaniu z przedstawicielami otoczenia spoleczno-gospodarczego,
podajac przy tym tematyke prowadzonych wyktadow (wymieniono: zarzadzanie strategiczne,
zarzadzanie projektami, zarzadzanie procesami, metodologi¢ zarzadzania Prince 2 Foundation,
kulturowe uwarunkowania biznesowe). Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej
Wojewddzkiego Urzedu Pracy prowadzi na kierunku Zarzadzanie przedmiot o nazwie
Przygotowanie do praktyk zawodowych oraz zajecia uczace aktywnego poszukiwania pracy,
prowadzi tez konsultacje indywidualne (do tej pory przeprowadzito ich okoto 600).
Jeden z uczestnikow spotkania podkreslat elastycznos¢ oferty Uczelni 1 wskazywat konkretne
zmiany dokonywane W zarzadzanie programach polegajace na wprowadzaniu nowych
przedmiotow
pod wplywem postulatow otoczenia (wprowadzenie specjalnosci gospodarka
nieruchomos$ciami, plany uruchomienia specjalno$ci zarzadzanie odnawialnymi zrédtami
energii
, wprowadzenie przedmiotu Przygotowanie biznes planow).
Analizy potrzeb rynku pracy i badanie loséw absolwentow prowadzone jest w ramach
wspolpracy Uczelni z Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej Wojewddzkiego
Urzedu Pracy, a jego wyniki na biezgco przekazywane sg Uczelni. Stanowig one podstawe
modyfikacji oferty edukacyjnej poszczegdlnych wydzialow Uczelni.
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Uczelnia wspotpracuje z otoczeniem réwniez w przedsigwzigciach animujacych zycie
spoteczne 1 gospodarcze organizujac targi pracy z miejskim Urzedem Pracy, uniwersytet
trzeciego wieku ze Starostwem Powiatowym, aktywnie uczestniczy w realizacji projektow
unijnych nastawionych na aktywizacj¢ zawodowa (Kompetencje zrodtem innowacyjnosci i
efektywnosci z Miejskim Urzedem Pracy).

Na uczelni nie funkcjonuje Rada Pracodawcow, bowiem biezaca wspodlpraca realizowana
zarowno w formie sformalizowanej (umowy o wspdlpracy), jak 1 nieformalnej (bardzo
efektywne kontakty biezace), zapewnia statg komunikacjg.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Uczelnia w pelni spelnia kryterium wspolpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym,
utrzymuje bliskie kontakty ze wszystkimi znaczacymi pracodawcami, zaprasza do prowadzenia
zaje¢ praktykdw zaroOwno na state, jak i na goscinne wyktady, warsztaty i konwersatoria
oraz wyraznie odpowiada na biezace sygnaly rynku pracy co do oferty edukacyjnej
1 zamierzonych efektow ksztalcenia. Wspodlpraca obejmuje réwniez organizacje praktyk
zawodowych.

Dobre praktyki

Zalecenia

Zaleca. celu nadanie odpowiedniej rangi i systemowej wspotpracy we wzajemnych kontaktach
biznesu i Uczelni rozwazenie powolanie Rady Pracodawcow, opracowanie zakresu jej
dziatania

I form wspotpracy z Wydzialem uwzglgdniajac potrzeby profilu praktycznego kierunku
zarzadzanie

Kryterium 6. Umiedzynarodowienie procesu ksztalcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 6

Na oceng stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztalcenia maja wptyw trzy gléwne
elementy: oferta dydaktyczna w jezykach obcych, mobilno$¢ miedzynarodowa studentow 1
nauczycieli akademickich oraz stopien, w jakim wspotpraca naukowa i zawodowa przektada
si¢ na program ksztatcenia 1 jego realizacje.

Zajecia dydaktyczne w jezykach obcych poza lektorami na ocenianym kierunku nie sg
oferowane. Lektoraty sg realizowane w wystarczajacym wymiarze — 120 godzin kontaktowych
(8 ECTS) na studiach | stopnia oraz 60 godzin kontaktowych (4 ECTS) na studiach Il stopnia
Lektoraty sg w czeSci zorientowane na aspekty zwigzane z zarzadzaniem. Studenci maja
mozliwos¢ wyboru lektoratu sposrod trzech jezykow: angielskiego, rosyjskiego oraz
niemieckiego. Jednak na wizytowanym kierunku studenci korzystaja tylko z oferty jezyka
angielskiego. Osoba konczaca studia | stopnia ma obowigzek zda¢ egzamin na poziomie B2,
natomiast student realizujacy nauke¢ na II stopniu, otrzymuje ocen¢ z egzaminu na poziomie
B2+.

Mobilno$¢ migdzynarodowa nie wystepuje wsrdd studentéw. Dopdki byly prowadzone
studia stacjonarne Uczelnia goscita studentow w ramach Erasmusa oraz studenci studiow
stacjonarnych brali udziat w wymianie. Od momentu prowadzenia tylko studiow
niestacjonarnych wymiana ustata. Studenci obecni na spotkaniu z ZO PKA zaznaczyli, iz nie
korzystaja z oferty z powodu pelnionych obowigzkéw rodzinnych i zawodowych. Studenci
majg mozliwo$¢ brania udziatu w przedmiotach realizowanych w ramach miedzynarodowego
projektu Baltic University Programme. Po ukonczeniu przedmiotow moga podejs¢ do zdobycia
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miedzynarodowego certyfikatu wydawanego przez partnera szwedzkiego. W roku
akademickim 2017/2018 zaden student nie podszedt do certyfikacji, lecz w poprzednich latach
byli studenci, ktorzy korzystali z tej mozliwosci.

Obecnie jeden pracownik w roku akademickim 2017/2018 bierze udzial w wymianie
Erasmusa. Planowana jest wizyta na uczelni wtoskiej w ramach ktorej pracownik zamierza
pozyska¢ partneréw do prowadzenia projektow ze studentami polskimi.

Literatura obcojezyczna w pracach dyplomowych jest wykorzystywana w bardzo
niewielkim zakresie.

W pracach magisterskich studenci majg obowigzek zawrze¢ streszczenie w jezyku
obcym — na podstawie oceny prac ZO PKA stwierdzil, iz w niektoérych pracach poziom
streszczen jest staby 1 streszczenia zawierajg podstawowe jezykowe btedy co powinno byc¢
szczegoblnie przez Uczelni¢ weryfikowane z uwagi na zaktadane efekty ksztatcenia.

Program ksztalcenia zasadniczo nie zawiera efektow ksztatcenia odnoszacych si¢ do
mig¢dzynarodowych aspektow zarzadzania. Jedynym przedmiotem, ktdry bezposrednio
wskazuje na tematyka mi¢dzynarodowg jest przedmiot kierunkowy na II stopniu ,,Marketing
mig¢dzynarodowy”.

Uczelnia rozpoznaje obszar umi¢dzynarodowienia jako swojg stabg strong i podejmuje
dziatania majace na celu wzmocnienie tego obszaru. W roku akademickim 2017/2018 zostat
wprowadzony bezptatny lektorat z jezyka angielskiego o charakterze konwersatorium dla
wyktadowcow, w ktorym biorg udziat wyktadowcy wchodzacy w sktad minimum kadrowego
kierunku zarzadzanie.

Uczelnia nie organizuje otwartych wyktadow prowadzonych w jezykach obcych, co mogloby
zainteresowac studentow wszystkich kierunkow.  Studenci  kierunku  zarzadzanie  nie
organizowali konferencji zaréwno ogolnopolskich jak i miedzynarodowych.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Umigdzynarodowienie na Wydziale jest na niskim poziomie. Studenci nie korzystaja z
wymian mi¢dzynarodowych, a pracownicy korzystaja w bardzo niewielkim stopniu. Brakuje
przedmiotow oferowanych w jezyku obcym. Kierunkowe efekty ksztalcenia rowniez nie sg
zorientowane na obszar migdzynarodowy. Uczelnia nie organizuje otwartych wyktadoéw
prowadzonych w jezykach obcych, co mogloby zainteresowa¢ studentéw wszystkich
kierunkow. Na podstawie oceny prac ZO PKA stwierdzil, iz w niektorych pracach streszczenia
zawieraja podstawowe jezykowe bledy co powinno byé szczegdlnie przez Uczelnig
weryfikowane z uwagi na realizacj¢ zaktadanych efektéw ksztatcenia.

Uczelnia jednak podejmuje pewne dzialania majace na celu wzmocnienie
umi¢dzynarodowienie ksztalcenia. Do tych dziatan mozna zaliczy¢ oferowanie wykladowcom
lektoratu z jezyka angielskiego. Jest to dziatanie, ktore spotyka si¢ z zainteresowaniem kadry
akademickiej. Poza tym studenci maja mozliwos¢ brania udzialu w programie Erasmus oraz w
projekcie Baltic University Programme, cho¢ obecnie nie korzystajg z tych mozliwosci.

Dobre praktyki
brak

Zalecenia

1.  Wiaczenie do programu studiow przedmiotow w jezykach obcych, tak by wiekszos¢
studentow brata udzial w przedmiotach prowadzonych réwniez w jezyku obcym oraz by
studenci zagraniczni mieli mozliwos¢ studiowania w jezyku obcym

2.  Podjecie dziatan promocyjnych w zakresie wymiany mi¢dzynarodowej prowadzacych do
- zwigkszenie liczby polskich studentéw bioracych udziat w wymianie mi¢edzynarodowe;j
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-zwigkszenie liczby zagranicznych studentow przyjezdzajacych studiowaé kierunek
zarzadzanie

3. Zwigkszenie liczby pracownikéw biorgcych udziat w wymianie migdzynarodowej, ktorej
m.in. efektem powinno by¢ tworzenie oferty dydaktycznej we wspdlpracy z
zagranicznymi uczelniami.

4. W szerszym zakresie niz dotychczas wykorzystanie literatury obcojezycznej w procesie
dyplomowania

5. W procesie dyplomowania na II stopniu studidéw przywigzywanie wigkszej wagi do
prawidlowego przygotowywania streszczen prac magisterskich w jezyku obcym

6. - Mozliwo$¢ wyboru drugiego jezyka w ramach przedmiotow nadobowigzkowych.

Kryterium 7. Infrastruktura wykorzystywana w procesie ksztalcenia

7.1.Infrastruktura dydaktyczna oraz wykorzystywana w praktycznym przygotowaniu
zawodowym

7.2.Zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne

7.3.Rozwdj 1 doskonalenie infrastruktury

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 7
7.1.

Wydziat Zarzadzania korzysta z infrastruktury catej Uczelni. Infrastruktura ta jest
dostosowana do wymogdéw procesu dydaktycznego prowadzonego na kierunku zarzadzanie.
Uczelnia zlokalizowana jest w centrum Plocka, kampus ma charakter zwarty. Liczy on w sumie
13 budynkéw, dodatkowo réwniez halg sportowa oraz dom studenta. Na terenie catej Uczelni
zapewniony jest dostep do Internetu. Infrastruktura dostosowana jest do potrzeb studentéw
niepelnosprawnych.

Studenci maja dostep do laboratoriéw komputerowych o tacznej liczbie 150 stanowisk.
Studenci korzystaja z oprogramowania specjalistycznego charakterystycznego dla nauk o
zarzadzaniu m.in.: Comarch Optima (przedmioty: Podstawy rachunkowos$ci, Rachunkowos¢
finansowa, Narzedzia informatyczne w finansach i rachunkowosci), ONE PLACE (przedmioty:
Metody oceny i1 doboru dostawcow, Wybor 1 zarzadzanie dostawcami) oraz TMS
NAWIGATOR (przedmiot: Organizacja proceséw logistycznych). Poza tym wykorzystuja
oprogramowanie firmy Microsoft (Office, Project, Access). Do niektorych programow studenci
maja dostgp poza zaj¢ciami,

W ramach kierunku studenci nabywaja umiejetnosci sktadania wnioskow europejskich.
W ramach procesu uczenia si¢ wykorzystywane sa generatory wnioskow SOWA oraz MEWA
(przedmioty: Przygotowanie projektow wspotfinansowanych ze Srodkéw UE, Pozyskiwanie
srodkow zewnetrznych na rozwd] matych 1 $rednich przedsigbiorstw, Wybrane zrdodia
finansowania projektow).

Warunki lokalowe zapewniajg realizacj¢ zatozonych efektow ksztatcenia. Umozliwiaja
rowniez studentom, poprzez dostep do specjalistycznego oprogramowania praktyczne
przygotowanie zawodowe.

Obiekt, gdzie odbywaja si¢ zaj¢cia kierunku zarzadzanie jest przystosowany do potrzeb
0sOb niepetnosprawnych. Przed wejsciem do budynku znajduje si¢ podjazd, dzigki ktéremu
moga poruszac si¢ osoby na wozkach inwalidzkich. Na terenie uczelni znajduja si¢ rOwniez
miejsca do parkowania dla oséb niepetnosprawnych, a takze windy oraz sanitariaty. W salach
komputerowych znajdujg si¢ stanowiska przeznaczone dla os6éb z dysfunkcja ruchowa.
Uczelnia dysponuje sprzetem, ktory moze by¢é wykorzystywany przez osoby z
niepelnosprawno$ciami aby w pelni umozliwi¢ im osigganie efektow ksztalcenia. Jednostka
opracowata Regulamin wypozyczalni sprzetu specjalistycznego przeznaczonego dla studentow z
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niepetnosprawnosciq Szkoty Wyzszej im. Pawta Wiodkowica w Plocku, dzigki ktéremu osobom
ksztatlcacym si¢ na podstawie okazanego o$wiadczenia o niepelnosprawnosci oraz wypehienia
stosownego wniosku moga by¢ udostepniane m.in. dyktafony, laptopy, lupy elektroniczne oraz
syntezatory mowy.

Od 2009 roku na uczelni funkcjonuje platforma e-learningowa, znajdujaca ktéra dostepna jest
dla kazdej osoby ksztatcacej si¢. Studenci wizytowanego kierunku dzigki platformie realizuja
cze$¢ zajec z takich przedmiotow, jak: ABC Studiowania, Technologia informacyjna, Jezyk
angielski. Kazdy przedmiot realizowany w ramach programu studiow posiada domeng e-
learningowa, gdzie prowadzacy zajecia udostepniaja studentom materiaty oraz skrypty
przydatne w procesie uczenia si¢. Jednostka dysponuje szerokopasmowym dostepem do sieci
internetowej, ktora jest dostepna na terenie catego kampusu uczelni.

7.2.

Biblioteka znajduje si¢ na terenie kampusu Uczelni i ma charakter ogélnouczelniany.
Liczy okoto 70 tysiecy zbiorow. Ksigzki, czasopisma, audiobooki i e-booki w obszarze nauk o
zarzadzaniu sg aktualne i systematycznie uzupelniane m.in. w ramach potrzeb wykladowcow
oraz na podstawie analiz prowadzonych samodzielnie przez pracownikow biblioteki. Pozycje
literaturowe wymienione w sylabusach zaje¢ sg dostepne w bibliotece.

Czytelnia Biblioteki posiada 44 miejsc, 10 stanowisk komputerowych (w tym 3
stanowiska dostosowane do potrzeb o0s6b niepetnosprawnych). Studenci maja dostep do
nastepujacych baz: Wirtualna Biblioteka Nauki, Elsevier, Springer, Lex Gamma oraz Web of
Science. Uczelnia uczestniczy w programie ,,Bankowos$¢ * Finanse * Samorzad - Wiedza on-
line”, ktory zapewnia dostep do nastepujacych czasopism: ,,Miesigcznik Finansowy BANK”,
,Nowoczesny Bank Spotdzielczy”, ,,Europejski Doradca Samorzadowy”, ,Finansowanie
Nieruchomos$ci” oraz ,,Kurier Finansowy”.

Biblioteka czynna jest w poniedziatki, piatki, soboty i1 niedziele w godzinach
umozliwiajacych dostep studentéw. Informacja o godzinach otwarcia znajduje si¢ na stronach
internetowych Uczelni.

W opinii ZO PKA zasoby biblioteczne, informatyczne oraz edukacyjne s3 na
wlasciwym poziomie 1 zapewniajq realizacj¢ zalozonych efektow ksztalcenia.

Studenci obecni na spotkaniu z ZO PKA wskazali, Ze biblioteka posiada wystarczajaca
liczbe woluminoéw potrzebnych w procesie edukacji. Jednostka dysponuje katalogiem online
dostepnym dla kazdego studenta bez wychodzenia z domu. Studenci wyrazili opini¢, iz W
korzystajg z internetowych zbiordéw, dzigki ktorym mogg korzystac¢ z baz takich jak IBUKlibra
czy Lex za pomoca konta Wirtualnego Dziekanatu. Uczelnia wspotpracuje z Ksiaznicg Plocka
im. W Broniewskiego, Biblioteka im. Zielinskich TNP oraz innymi ptockimi bibliotekami
tworzac wymiang biblioteczng.

Zapotrzebowania na konkretne pozycje Zrodlowe moga sktada¢ zardéwno pracownicy
naukowo-dydaktyczni jak i studenci w bibliotece lub za pomoca elektronicznego formularzu
znajdujacego si¢ w Wirtualnym Dziekanacie. Studenci potwierdzili ze literatura prezentowana
w sylabusach jest dostepna w bibliotece uczelni.

Z biblioteki moga rowniez korzysta¢ osoby z niepetnosprawnosciami. Przy budynku
znajduje si¢ podjazd umozliwiajacy poruszanie si¢ na woézku inwalidzkim. Osoby z
dysfunkcjami moga korzysta¢ ze specjalistycznego sprzetu wspomagajacego podczas
korzystania z oferty bibliotecznej np. z lup powigkszajacych, badz syntezatoréw mowy. Dla
studentow z niepetnosprawnoscig ruchowa w czytelni znajduje si¢ specjalnie przystosowany
komputer.

7.3.
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Wydziatl wypracowat procedury, ktore zapewniajg rozwoj 1 doskonalenie infrastruktury.
Najistotniejszym zrédlem informacji o infrastrukturze sg studenci, ktorzy corocznie ja oceniaja.
W efekcie tej oceny byly podejmowane dziatania doskonalgce infrastrukturg. W ostatnich
latach ocena infrastruktury jest pozytywna.

Wydzial, ze wzgledu na spadek liczby studentow oraz brak studentow stacjonarnych,
nie planuje na ten moment szerszych inwestycji w infrastrukturg.

Monitorowaniem udoskonalenie bazy dydaktycznej oraz infrastruktury zajmuje si¢
Dziat Administracyjny jednostki. Studenci obecni na spotkaniu z ZO PKA zglosili, ze na
podstawie zglaszanych przez nich wnioskoéw zostal wymieniony sprzet multimedialny w salach

dydaktycznych.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Wydziat dysponuje dobrg infrastrukturg dydaktyczna, ktora w petni zapewnia realizacje
procesu ksztalcenia na kierunku zarzadzanie. Sale przeznaczone do dydaktyki majga wiasciwag
strukture, sg zroznicowane pod wzgledem wielkosci. Studenci majg mozliwos¢ korzystania z
laboratoriow  komputerowych  oraz  jezykowych.  Oprogramowanie  informatyczne
wykorzystywane w procesie dydaktycznym jest wystarczajace. Sale sg dobrze wyposazone w
sprzet multimedialny. Budynek przystosowany jest do potrzeb oséb niepetnosprawnych.

Biblioteka Wydziatlowa zapewnia literatur¢ potrzebng do prowadzenia zaje¢ na
kierunku zarzadzanie. Ksiegozbior biblioteki jest na biezaco uzupetniany o nowe pozycje
zalecane w sylabusach. Studenci maja dostep do Wirtualnej Biblioteki Nauki oraz platformy
IBUKIibra.pl, dzigki ktorym mogg bezptatnie korzysta¢ z dostepnych publikacji naukowych

Wydzial monitoruje jako$¢ infrastruktury, m.in. poprzez przeprowadzang wsrdd
studentéw ankietyzacje. Student lub nauczyciel akademicki moze zglosi¢ zapotrzebowanie o
nabycie nowych woluminéw do bazy biblioteki. Studenci moga oceni¢ infrastrukture
zglaszajac swoje uwagi w odpowiednim wniosku dostepnym na platformie Wirtualnego
Dziekanatu.

Dobre praktyki
- Wymiana migdzybiblioteczna

Zalecenia
Brak

Kryterium 8. Opieka nad studentami oraz wsparcie w procesie uczenia si¢ i osiagania

efektow ksztalcenia

8.1.Skutecznos¢ systemu opieki 1 wspierania oraz motywowania studentéw do osiggania
efektow ksztatcenia

8.2.Rozwdj 1 doskonalenie systemu wspierania oraz motywowania studentow

Analiza stanu faktycznego i ocena speknienia kryterium 8

8.1

W opinii studentow uczelnia zapewnia wsparcie dydaktyczne w procesie ksztalcenia.
Pracownicy naukowo-dydaktyczni sg dostepni dla studentow w godzinach konsultacji, a takze
poprzez kontakt mailowy oraz za posrednictwem starosty roku. Kazdy student na SWPW
posiada konto na platformie e-learningowej, gdzie prowadzacy udost¢pniajg potrzebne skrypty
oraz materiaty, ktore omawiane byly podczas zaje¢. W przypadku odwolanych zajgé
prowadzacy kontaktujg si¢ ze studentami za pomocg wiadomosci tekstowej SMS oraz maila.
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Studenci podczas spotkania z ZO PKA wyrazili opini¢, ze przeptyw informacji funkcjonuje na
uczelni na bardzo wysokim poziomie.

Uczelnia dostosowuje godziny otwarcia dziekanatu oraz innych dzialow do potrzeb
studentéw studidw niestacjonarnych. Studenci moga liczy¢ takze na kontakt mailowy oraz
telefoniczny, co w opinii 0so6b studiujgcych w trybie niestacjonarnym jest bardzo duzym
utatwieniem.

Studenci wyrazili pozytywne opinie dotyczace harmonogramu studiéw, rozktadu
zjazdOw oraz organizacji sesji egzaminacyjnej, ktora ustalana jest w porozumieniu ze starosta
roku. Zjazdy odbywajg si¢ cyklicznie w odstepach dwutygodniowych w soboty oraz w
niedziele.

Osoby ksztalcace si¢ na kierunku zarzadzanie zaznaczyly, ze znajg system skladania
skarg 1 wnioskow za pomoca formularza elektronicznego Wirtualnego Dziekanatu. Sprawy
biezace mogg rowniez zglasza¢ do przedstawicieli samorzadu studentéw oraz bezposrednio do
wladz uczelni.

Dziekan na wniosek osoby studiujgcej, ktora m.in. studiuje wiecej niz jeden kierunek,
samotnie wychowuje dziecko, wyczynowo uprawia sport moze przyzna¢ indywidualng
organizacj¢ studiow (I0S). Student, ktéry realizuje program studiow w ramach IOS moze by¢
czgsciowo zwolniony z zaje¢ dydaktycznych oraz we wilasnym zakresie ustala¢ terminy
zaliczania przedmiotow. Osoby ksztalcace si¢ szczegdlnie uzdolnione oraz wyrdzniajace si¢
wysokimi wynikami w nauce mogg ubiegac si¢ o studiowanie w ramach indywidualnego planu
studiow 1 programu nauczania (IPS). Oznacza to poszerzenie wiedzy studenta w ramach
kierunku oraz kierunkow pokrewnych. Student ma wyznaczonego przez Dziekana opiekuna
dydaktycznego sposrod nauczycieli akademickich Wydzialu. Student ksztalcacy si¢ w ramach
IPS moze bra¢ udziat w projektach naukowo — badawczych realizowanych na uczelni. Student
moze ubiega¢ si¢ o potwierdzenie efektow uczenia si¢ na podstawie doswiadczenia
zawodowego i zasad obowigzujgcych w Uczelni.

Nauczyciele akademiccy wspieraja studentow w podejmowaniu dodatkowych
aktywnos$ci naukowych. Osoby ksztalcace si¢ mogg wzig¢ udzial w konkursie Dyplom dla
Plocka na najlepsza prace dyplomowa. Konkurs skierowany jest do wszystkich studentow
ptockich uczelni. Promotorzy wspieraja aktywnosci dydaktyczne studentow pod katem
merytorycznym. Dzigki otrzymanym gratyfikacjom studenci zmotywowani sa do osiagania
lepszych wynikow w nauce.

Studenci moga ubiega¢ si¢ o nastgpujace stypendia: socjalne, specjalne dla osob
niepetnosprawnych, na wyzywienie, mieszkaniowe, zapomoge oraz stypendium za wyniki w
nauce badz w sporcie. Wnioski dla studentow dostepne sa na platformie Wirtualnego
Dziekanatu. Warunki ubiegania si¢ o stypendia okresla Regulamin przyznawania pomocy
materialnej oraz zarzadzenia Rektora dostgpne na stronie internetowej uczelni. W opinii
studentow kwoty przyznawanych stypendiow s3a zadowalajace. Wysoko$¢ najwyzszego
stypendium pozwala nawet na oplacenie w znacznej czeSci czesnego. Przedstawiciele
studentow sg cztonkami Komisji socjalno-ekonomicznej. Studenci znajdujacy si¢ w trudnej
sytuacji materialnej moga ubiegac si¢ u rektora o obnizenie czesnego w wysokosci 10-20%.

Uczelnia dysponuje platformg e-learningowa, za pomoca ktorej realizowane sa niektore
zajecia z programu studiow. W opinii studentow obecnych na spotkaniu z ZO PKA, zajecia te
stanowig duzg pomoc w studiowaniu,

W Szkole Wyzszej im. Pawta Wlodkowica funkcjonuje Biuro Karier, ktore zajmuje si¢
posrednictwem pracy oraz poradnictwem zawodowym. Na poczatku I roku studiow I i II
stopnia pracownik Biura Karier organizuje spotkanie informacyjne dla studentéw, na ktorym
moga wypetni¢ ankiete, w ktorej opisuja swoje preferencje. Na tej podstawie studenci
otrzymuja maile informujace o ofertach pracy, stazach i praktykach nadprogramowych.
Jednostka zwraca si¢ rowniez do pracodawcOw z propozycja nawigzania wspOlpracy

41



dotyczacej ofert stazy i praktyk zawodowych. Biuro Karier bierze udzial w organizowanych w
Ptocku targach pracy. Jednostka przekazuje otrzymane informacje poprzez przedstawicieli
Samorzadu Studentow. Studenci studidow niestacjonarnych ze wzgledu na obowiazki rodzinne 1
zawodowe nie angazujg si¢ w dzialalno$¢ Biura Karier, ani nie sg zainteresowani jego oferta.
Biuro Karier umieszcza aktualne oferty na portalu spotecznosciowych Facebook oraz w
gablotach ogloszeniowych.

Uczelnia wspiera dziatalno$¢ Parlamentu Studentow zarowno pod katem finansowym
oraz merytorycznym. Przedstawiciele Parlamentu reprezentuja studentdow w organach
kolegialnych uczelni m.in. w Senacie, Radach Wydzialéw. Samorzad Studentow wspodtpracuje
z samorzadami innych ptockich uczelni m.in. podczas organizacji otrzesin i juwenaliow.
Parlament Studentow stara si¢ pozyska¢ $rodki od sponsoréw na utworzenie kacikow
studenckich na terenie kampusu uczelni.

Od pazdziernika 2017 roku zostato reaktywowane Studenckie Koto Naukowe EXPERT.
Dotychczas zostato zorganizowane seminarium dotyczace Religii w biznesie, ktérego owocem
byla monografia sfinansowana w catosci ze §rodkéw uczelni. Cztonkowie Kota Naukowego
organizowali wyktady otwarte m.in. Nie stdj, inwestuj z przedstawicielem Gieldy Papieréw
Warto$ciowych oraz Jak zatozy¢ profil zaufany, ktory poprowadzil przedstawiciel Zaktadu
Ubezpieczen Spotecznych. Koto Naukowe nie ma swojego budzetu, otrzymuje s$rodki
finansowe na podstawie zapotrzebowania, ktore sktadaja do wtadz uczelni.

Badaniem los6w zawodowych absolwentéw zajmuje si¢ Biuro Jakosci Ksztalcenia we
wspolpracy z Rektorem Szkoty Wyzszej im. Pawla Wtodkowica. Absolwent moze wypehnic
ankiete oceniajaca uczelni¢ rok i trzy lata po ukonczeniu studiow. Z wynikow badan
sporzadzane sg raporty, dostgpne na stronie internetowej uczelni. Raport moze by¢ wskazowka
dla studentéw oraz kandydatow na temat m.in. oferty uczelni oraz zatrudnienia absolwentow.

8.2

Na stronie internetowej uczelni zawarte sg informacje zar6wno o systemie wsparcia
studentow tj. stypendiach, regulaminach w tym wzory pism i wnioskow, raportach Komisji ds.
Jakosci Ksztalcenia, a takze 0 aktualno$ciach. Na platformie Wirtualnego Dziekanatu studenci
moga otrzymaé informacje dotyczace programu, planu oraz harmonogramu studiow. Studenci
bardzo dobrze ocenity kompletnos¢ i aktualnos¢ informacji. Ponadto na Wydziale odbywaja si¢
spotkania studentow z wltadzami Wydziatu a takze mozliwe sg kontakty poprzez starostow
roku.

Studenci obecni na spotkaniu z ZO PKA bardzo wysoko ocenili kompetencje
zawodowe 1 stosunek do studentéw pracownikow obslugi administracyjnej. Studenci moga
zglasza¢ uwagi dotyczace pracy obslugi administracyjnej za pomoca formularza dostgpnego na
platformie Wirtualnego Dziekanatu. Z punktu widzenia studentow pracownicy administracyjni
sa kompetentni i sumiennie wykonuja swoje obowiazki.

W ramach oceny systemu wsparcia miesci si¢ rOwniez ankietyzacja 1 ocena zajec.
Kazdy student ma mozliwo$¢ oceny nauczycieli akademickich poprzez wypehienie
Kwestionariusza oceny realizacji zaje¢ dydaktycznych. Po otrzymanych wynikach ankiet Biuro
Jako$ci Ksztalcenia sporzadza raport, udostepniony potem na stronie internetowej uczelni.
Czynnikiem wplywajacym na system doskonalenia wsparcia i opieki studentow jest czegsto
wskazywany przez studentow dialog pomig¢dzy pracownikami naukowymi a osobami
ksztalcagcymi si¢. Sytuacje sporne sg na biezgco rozwigzywane przez odpowiednie organy
Uczelni i Wydziatu..

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Studenci ocenianego kierunku mogg korzysta¢ z rozwinigtego systemu wsparcia studentow w
zakresie dydaktycznym i zawodowym. Studenci wskazali jako silng stron¢ kadre naukowo-
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dydaktyczng prowadzaca zajecia na kierunku zarzadzanie, a zorientowang na studentow.
Kontakt z nauczycielami akademickimi poza zajeciami jest mozliwy dzigki wyznaczonym
godzinom konsultacji oraz za pomocg kontaktu mailowego. Studenci otrzymujg pelne wsparcie
stypendialne. Harmonogram i organizacja studiéw jest w pelni dostosowana do potrzeb
studentéw studiow niestacjonarnych. Studenci majg dostep do planu i harmonogramu studiow
za pomocg platformy Wirtualnego Dziekanatu. Nauczyciele akademiccy zachecaja studentow
konczacych studia do zgtaszania prac dyplomowych w konkursie Dyplom dla Plocka. Studenci
pomiedzy zajeciami nie majg dostepnego miejsca, gdzie mogliby spedzi¢ czas wolny, dlatego z
inicjatywy Parlamentu Studentéw majg powstac¢ strefy studenckie na kampusie uczelni. Kgciki
studenckie wspomogtoby osoby ksztatcace si¢ w przygotowaniu prac grupowych na zajecia.
Zdaniem studentow zarowno obstuga administracyjna, jak i kadra naukowo-dydaktyczna
oferuje im swoje wsparcie w procesie ksztatcenia.

Dobre praktyki
- Informacje przesytane studentom za pomoca wiadomosci tekstowych (SMS)

- Organizacja przestrzeni infrastrukturalnej dla studentéw przeznaczonej na stref¢ spedzania
wolnego czasu pomig¢dzy zajgciami

5. Ocena dostosowania si¢ jednostki do zalecen z ostatniej oceny PKA, w odniesieniu do
wynikow biezacej oceny

Charakterystyka dzialan doskonalgcych

Zalecenie . . .
oraz ocena ich skutecznosci

Zapewnienie pelnej zgodnosci tematow prac | Tematy prac dyplomowych w niewielkiej
dyplomowych z ocenianym kierunkiem | czgsci pozostaja niezgodne z kierunkiem
studiow
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