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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu

1.1. Sklad zespolu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: prof. dr hab. inz. Stefan Wrzosek , cztonek PKA,

cztonkowie:
1. dr hab. Jakub Brdulak, czlonek PKA,

2. dr hab. Wiestaw Ciechomski, cztonek PKA,
3. dr Artur Stefanski, ekspert PKA reprezentujacy pracodawcow,
4. mgr Grzegorz Kolodziej, ekspert PKA ds. postgpowania oceniajacego,

5. Mateusz Gawronski, ekspert PKA ds. studenckich.

1.2. Informacja o procesie oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku informatyka w biznesie i administracji prowadzonym w
Panstwowej Wyzszej Szkole Zawodowej w Walczu zostala przeprowadzona z inicjatywy
Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okreslonych przez PKA na rok
akademicki 2017/2018. Kierunek informatyka w biznesie i administracji nie byt dotad objety
akredytacja.

Wizytacja kierunku zostala przygotowana 1 przeprowadzona zgodnie
z procedurg obowigzujaca od 12.01.2017 r. Raport Zespotu Oceniajacego (ZO) zostal
opracowany po zapoznaniu sie z przedtozonym przez Uczelni¢ raportem samooceny oraz na
podstawie przedstawionej w toku wizytacji dokumentacji, spotkan 1 rozméw
przeprowadzonych z wladzami Uczelni, pracownikami 1 studentami ocenianego kierunku,
interesariuszami zewnetrznymi, hospitacji dostgpnych zaje¢ dydaktycznych, przegladu
infrastruktury dydaktycznej oraz oceny losowo wybranych prac dyplomowych i etapowych.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zataczniku nr 1, a szczegétowy harmonogram
przeprowadzonej wizytacji, uwzgledniajacy podzial zadan pomiedzy czlonkéw zespotu
oceniajacego, w Zalaczniku nr 2.



2. Podstawowe informacje o programie ksztalcenia na ocenianym kierunku

Nazwa kierunku studiow

Informatyka w biznesie i administracji

Poziom ksztalcenia
(studia | stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

Studia I stopnia

Profil ksztalcenia Praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) Studia stacjonarne (niestacjonarne
przygotowano, lecz nie uruchomiono)

Nazwa obszaru ksztalcenia, do ktorego zostal Obszar ksztalcenia w  zakresie nauk

przyporzadkowany kierunek technicznych, 101 pkt. ECTS, 56%,

(w przypadku, gdy kierunek zostal przyporzadkowany do | obszar  ksztalcenia w  zakresie nauk

wigcej niz jednego obszaru ksztalcenia nalezy podaé
procentowy udziat liczby punktéow ECTS dla kazdego z
tych obszarow w liczbie punktéw ECTS przewidzianej w
planie studiow do uzyskania kwalifikacji odpowiadajacej
poziomowi ksztatcenia)

spotecznych, 79 pkt. ECTS, 44%.

Dziedziny nauki/sztuki oraz dyscypliny
naukowe/artystyczne, do ktorych odnosza sie
efekty ksztalcenia na ocenianym kierunku

(zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 8 sierpnia
2011 w sprawie obszaréw wiedzy, dziedzin nauki i sztuki
oraz dyscyplin naukowych i artystycznych, Dz.U. 2011 nr
179 poz. 1065)

Dziedzina nauk technicznych, dyscyplina
informatyka,

Dziedzina nauk ekonomicznych, dyscypliny:
nauki o zarzadzaniu, ekonomia, finanse,
Dziedzina nauk spotecznych, dyscypliny:
nauki o bezpieczenstwie, nauki o poznaniu i
komunikacji spotecznej, nauki o mediach.

Liczba semestrow i liczba punktow ECTS
przewidziana w planie studiéw do uzyskania
kwalifikacji odpowiadajacej poziomowi
ksztalcenia

6 semestrow, 180 punktow ECTS

Wymiar praktyk zawodowych / liczba godzin
praktyk

3 miesiace / 528 godz.

Specjalnosci realizowane w ramach kierunku
studiow

Systemy informatyczne w zarzadzaniu,
Technologie internetowe

Tytul zawodowy uzyskiwany przez absolwentow

Licencjat

Liczba nauczycieli akademickich zaliczanych do
minimum kadrowego

9

Studia

Studia stacjonarne . .
niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku 45 -
Liczba godzin zaje¢ wymagajacych
bezposredniego udzialu nauczycieli akademickich 1875 -

i studentéw na studiach stacjonarnych




3. Ogodlna ocena spelnienia kryteriow oceny programowej

Ocena stopnia spelnienia

- kryterium?
Kryterium Wyr(’)inizllj aca/ W pelni /
Zadowalajaca/ CzeSciowa /
Negatywna
Kryterium 1. Koncepcja ksztalcenia i jej zgodnosé .
Z misja oraz strategia uczelni W pelni
Kryterium 2. Program Kksztalcenia oraz mozliwos¢ .
W pelni

osiagniecia zakladanych efektow ksztalcenia

Kryterium 3. Skuteczno$¢ wewnetrznego Systemu W pelni
zapewnienia jakoSci ksztalcenia p

Kryterium 4. Kadra prowadzaca proces ksztalcenia W pelni

Kryterium 5. Wspélpraca z otoczeniem spoleczno-

gospodarczym w procesie ksztalcenia W pelni
Kryterium 6. Umiedzynarodowienie procesu ksztalcenia W pelni
Kryterium 7. Infrastruktura wykorzystywana w Lo e .
procesie ksztalcenia Wyrozniajaca
Kryterium 8. Opieka nad studentami oraz wsparcie .

y P P W pelni

W procesie uczenia sie i osiggania efektow ksztalcenia

Jezeli argumenty przedstawione w odpowiedzi na raport z wizytacji lub wniosku o ponowne
rozpatrzenie sprawy beda uzasadnialy zmiane¢ uprzednio sformulowanych ocen, raport
powinien zosta¢ uzupeliony. Nalezy, w odniesieniu do kazdego z Kkryteriéw, w obrebie
ktorego ocena zostala zmieniona, wskaza¢ dokumenty, przedstawi¢ dodatkowe argumenty i
informacje oraz syntetyczne wyjasnienia przyczyn, ktére spowodowaly zmiane, a ostateczna
ocene umiesci¢ w tabeli 1.

Tabela 1

Kryterium Ocena spelnienia kryterium’
Wyroézniajaca / W pelni /
Zadowalajaca/ CzeSciowa

Uwaga: nalezy wymienic¢ tylko te kryteria, w odniesieniu do
ktérych nastapita zmiana oceny

LW przypadku gdy oceny dla poszczegodlnych pozioméw ksztalcenia réznig sie, nalezy wpisa¢ ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.



4. Szczegolowy opis spelnienia kryteriéow oceny programowe;j
Kryterium 1. Koncepcja ksztalcenia i jej zgodnos¢ z misja oraz strategia uczelni

1.1.Koncepcja ksztatcenia

1.2.Prace rozwojowe w obszarach dziatalnos$ci zawodowej/gospodarczej wtasciwych dla
kierunku studiow

1.3.Efekty ksztatcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 1

1.1.

Sformutowanie misji PWSZ w Walczu zapowiada ksztatcenie w roznych obszarach w $cistym
zwigzku z zawodowymi 1 spotecznymi potrzebami rynku pracy. Odpowiednio do tego
podstawowego zamierzenia cele strategiczne obejmujg migdzy innymi dostosowanie oferty
kierunkow 1 specjalnosci do potrzeb rynku pracy i strategii rozwoju regionu, co mozna uznac
za cel wiodacy, bo pozostate bezposrednio lub posrednio shuza jego realizacji. Koncepcja
ocenianego kierunku studiow i jej ewolucja jest niewatpliwie zgodna z tymi postanowieniami,
a takze z tendencjami rozwoju informatyki i komunikacji. Powstawata w $cistej wspotpracy z
kompetentnymi przedstawicielami administracji terenowej, przedsigbiorstw 1 jednostek
wojskowych, absolwentami PWSZ w Walczu i interesariuszami wewnetrznymi. Szczeg6lnie
owocna byla wspdlpraca z Brygada Wsparcia Dowodzenia Wielonarodowego Korpusu
Potnocny Wschdd, w sktad ktérego wchodzi 100 Batalion Laczno$ci w Walczu (partner
dydaktyczny) oraz z cztonkami Kierunkowej Rady Programowej. W przedlozonej Zespotowi
Oceniajagcemu PKA dokumentacji znajdujg si¢ rOwniez opinie interesariuszy zewnetrznych na
temat efektow ksztatcenia 1 programéw studiow (trzy opinie z 2016 i trzy z 2017 roku) oraz
sze$¢ protokotdéw z posiedzen Kierunkowej Rady Programowe;.

W procesie okreslania efektow ksztalcenia 1 konstrukcji programu studiow na kierunku
informatyka w biznesie 1 administracji uwzgledniono =zalecenia brytyjskiej Agencji
Zapewnienia Jakosci Szkolnictwa Wyzszego (Quality Assurance Agency, www.qaa.ac.uk)
zawarte w standardach (benchmark statements) z zakresu kierunkéw ekonomicznych (General
Business and Management, Finance, Accounting) oraz informatyki (Computing). Dokonano
takze przegladu wymagan stawianych przy uzyskaniu certyfikatdw CCENT (Cisco Certified
Entry Network Technician), CCNA (Cisco Certified Network Associate), MCSE (Microsoft
Certified Systems Engineer) uwzgledniajac wybrane z nich przy konstruowaniu programu
ksztatcenia na ocenianym kierunku. Uwzgledniono tez wymagania Europejskiego Certyfikatu
Zawodu Informatyka w Polsce oraz zalecenia Polskiego Towarzystwa Informatycznego i

Association for Computing Machinery.



Takze pod wplywem mozliwosci, jakie stwarzaja interesariusze zewngtrzni, koncepcja ta
ewoluuje. Pierwotnie byta zorientowana na zarzadzanie, czego wyrazem byto uznanie nauk o
zarzadzaniu za dyscypling wiodacg, a ekonomii, finanséw 1 informatyki za wspomagajace (taka
lista dyscyplin widniala w systemie POL-on jeszcze w czasie wizytacji), ale dzieki
szczegblnym mozliwoSciom wspélpracy z partnerami o znakomitym praktycznym
przygotowaniu i wyposazeniu informatycznym Senat przed dwoma miesigcami podjat nowa
uchwale z listg dyscyplin: informatyka, nauki o zarzadzaniu, ekonomia, finanse, nauki 0
mediach, nauki o bezpieczenstwie, nauki o komunikacji. Obecnos¢ na tej liscie nauk o mediach
w S$wietle opisu efektow ksztalcenia i tresci programowych jest dyskusyjna, ale kierunek
ewolucji ze wzgledu na ciaggle odnawiajace si¢ potrzeby kadrowe waznego partnera
zewnetrznego Oraz jego mozliwosci wsparcia (kadry ze znakomitym do$wiadczeniem
informatycznym mogace wspottworzy¢ koncepcje 1 prowadzi¢ zajecia, mozliwo$¢
udostegpniania unikatowo wyposazonych pracowni komputerowych i biblioteki) niewatpliwie
wlasciwy. Polityka jakos$ci, cho¢ niesformulowana oficjalnie, jest jednoznacznie zorientowana
na dostosowanie kompetencji absolwenta do potrzeb rynku pracy, ze szczegdlnym
uwzglednieniem potrzeb interesariuszy zewnetrznych najsci§lej wspotpracujacych w procesie

tworzenia i realizacji koncepcji ksztalcenia.

1.2.

Dziatalno§¢ badawcza 1 rozwojowa jest bardziej sprawa poszczegdlnych nauczycieli
akademickich niz Uczelni. Uczelnia nie organizuje programéw badawczo-rozwojowych
zwigzanych z ocenianym kierunkiem. Wigkszo$¢ nauczycieli akademickich prowadzi badania
naukowe 1 publikuje wyniki tych badan. Wiasciwy pracom rozwojowym walor aplikacyjnosci
maja jednak przede wszystkim przedsigwzigcia zwigzane z wdrazaniem zaawansowanych
technologii informatycznych i organizacja zwigzanych 2z tym szkolen, wdrazaniem
zaawansowanych technologii przemystu internetowego, ochrony systemow informatycznych,
zapobiegania patologiom w tej sferze (zwlaszcza nielegalnemu hazardowi), zarzadzania
strategicznego, a takze analizy talentdw i integracji uczniow szkoty podstawowej. Wiele
przedsigwzie¢ zwigzanych z wdrazaniem systemow informatycznych ma wymiar
miedzynarodowy w ramach NATO. W zasadniczej czgsci te prace aplikacyjne wykonujg osoby
reprezentujgce interesariuszy zewnetrznych, lecz prowadzace zajgcia na kierunku. Czes$¢
wdrozonych technologii informatycznych jest dzigki bliskiej wspotpracy ze znaczacym
interesariuszem zewnetrznym bezposrednio wykorzystywana w zaj¢ciach dydaktycznych. Inne

prace rozwojowe pozwalajg wzbogacac tresci programowe.



1.3.

Opis efektow ksztalcenia oraz ich przyporzadkowanie do obszarow dziedzin i dyscyplin
naukowych reguluje Uchwata nr 1/2018 Senatu Panstwowej] Wyzszej Szkoty Zawodowej w
Watczu z dnia 9 marca 2018 roku, w sprawie zmiany efektow ksztalcenia dla kierunku
informatyka w biznesie i administracji, studiéw I stopnia, 6 poziomu, profilu praktycznego. W

Swietle jej zapisow efekty ksztalcenia na ocenianym kierunku studiéw zostaty przypisane w

nastepujacy sposob:
o | Dyscypliny naukowe Punkty ECTS
L.p. | Nazwa obszaru Dziedziny nauki
liczba | %
_ nauk informatyka
1 nauk technicznych ) 101 56
technicznych
ekonomia
nauk nauki o zarzadzaniu
2 nauk spotecznych ] ] ) 56
ekonomicznych nauki o mediach
finanse 44
nauki o bezpieczenstwie
3 nauk spotecznych | nauk spolecznych | nauki o poznaiu i| 23
komunikacji spoteczne;j

Z kolei w Raporcie Samooceny stusznie, cho¢ niezgodnie z uchwatg Seatu, wyeliminowano
przypisanie efektow ksztatcenia do dyscyplin naukowych: nauki o bezpieczenstwie 1 nauki o
poznaniu i komunikacji spotecznej. Lektura tresci efektow ksztalcenia kaze jednak sadzié, ze
rowniez dyscyplina nauki o mediach nie ma tam odzwierciedlenia. Ponadto nie nalezy ona do
dziedziny nauk ekonomicznych, lecz do nauk spotecznych. Wiasciwy sposob przypisania
efektow ksztalcenia powinien by¢ zatem skorygowany nowa Uchwata Senatu PWSZ oraz
zamieszczony w systemie POL-on.

Zdefiniowano tacznie 39 efektow (wiedza — 17, umiejgtnosci — 15, kompetencje spoteczne — 7).
Efekty kierunkowe sg identyczne dla studidow stacjonarnych oraz niestacjonarnych. Struktura
efektow ksztalcenia jest poprawna i1 merytorycznie uzasadniona. W zalgczniku nr 1 do
wspomniane] Uchwaly nr 1/2018 zamieszczono kompleksowe formalne 1 merytoryczne
przestanki uwzglednione przy opracowywaniu efektow ksztalcenia. W dokumentacji

zamieszczono prawidtowo skonstruowane odniesienie kierunkowych efektow ksztatcenia do:



- charakterystyk 11 stopnia Polskiej Ramy Kwalifikacji, typowych dla kwalifikacji o
charakterze zawodowym (poziom 6);

- charakterystyk Il stopnia dla danego obszaru i profilu PRK.

Przyjete do realizacji efekty ksztalcenia uwzgledniaja zdobywanie przez studentéw
kompetencji praktycznych z zakresu wiedzy, umiejetnoSci i postaw spotecznych, ktore sg
niezbedne w pracy zawodowej zwigzanej z wdrazaniem 1 eksploatacja systemow
informatycznych w biznesie i administracji samorzadowej.

Na poziomie modutow sformutowano efekty przedmiotowe. Dla kazdego przedmiotu
sformutowano z reguty kilka efektow. Efekty z zakresu wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych sg prawidtowo odniesione do specyfiki i form zajeé¢, im z kolei odpowiadaja cele
i treSci  ksztalcenia okres§lone w kartach wszystkich 55 przedmiotow przewidzianych
W programie studiow.

Pewne watpliwo$ci budzi opis efektow dla modutu praktyk zawodowych. Zostaly one bowiem
sformutowane relatywnie szeroko i zachodzi obawa, czy zostang w petni zrealizowane W
ramach tego modutu. Nie zagraza to jednak realizacji efektow kierunkowych. Z kolei efekty
nauczania w zakresie znajomosci jezyka obcego zostaly sformutowane prawidtowo. Zgodnie z
ustaleniami Europejskiego Systemu Opisu Ksztalcenia Jezykowego student, ktory konczy
studia na poziomie licencjackim (poziom 6), powinien opanowa¢ jezyk obcy wilasciwy dla
studiowanego kierunku studiow, adekwatnie do wymagan okreslonych dla poziomu B2 i w
ocenianym przypadku jest to realne.

Efekty kierunkowe 1 przedmiotowe sg sformutowane w sposdb umozlwiajacy ich zrozumienie 1
weryfikacje. Zdaniem Zespotu Oceniajagcego PKA istnieje realna mozliwos$¢ osiagnigcia przez
studentow wszystkich efektow ksztatcenia okreslonych dla ocenianego kierunku. Opis efektow
ksztatcenia jest dostgpny dla studentéw w sylabusach przedmiotow oraz u wyktadowcow
prowadzacych zajecia.

Wszystkie przedmiotowe efekty ksztalcenia znajduja odniesienie do efektéw kierunkowych.
Okres$lajac efekty ksztalcenia uwzgledniono w szczegdlnosci potrzebe zdobywania przez
studentow umiejetnosci praktycznych, co jest widoczne zarowno w kierunkowych, jak i

przedmiotowych efektach ksztalcenia.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron
Koncepcja ksztalcenia jest dobrze zwigzana z misjg 1 strategiag PWSZ w Walczu. Ewoluuje pod
wptywem potrzeb rynku pracy. Wyrdzniajaca jej cechg jest bardzo bliska i owocna wspolpraca

z interesariuszami zewne¢trznymi (zwlaszcza jednym, wykorzystujgcym informatyke na
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najwyzszym poziomie), tak w procesie tworzenia koncepcji, jak 1 jej realizacji.
Przyporzadkowanie kierunku do obszaré6w nauk technicznych i spolecznych jest prawidtowe,
natomiast do dziedzin i dyscyplin naukowych jest btedne i wymaga korekty. Szczegotowe
informacje na ten temat zawarto w zaleceniu.

Opis zakladanych efektow ksztatcenia dla kierunku informatyka w biznesie i administracji
uwzglednia uniwersalne charakterystyki pierwszego stopnia okreslone w ustawie z dnia 22
grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (Dz. U. z 2016 r. poz. 64 i 1010) oraz
charakterystyki drugiego stopnia okreslone w przepisach wydanych na podstawie art. 7 ust.3 tej
ustawy, w tym wybrane efekty ksztalcenia wlasciwe dla obszarow ksztalcenia, do ktérych
zostal przyporzadkowany kierunek studiow - dla kwalifikacji na poziomie 6 Polskiej Ramy
Kwalifikacji.

Zakladane do realizacji w ramach zaje¢ z jezyka obcego efekty ksztalcenia zostaty ujete w
poprawny sposob. W przypadku praktyki zawodowej sformutowano je przesadnie ambitnie w
postaci az 14 efektow.

Opis efektow jest zrozumialy 1 umozliwia ocen¢ stopnia ich osiggnigcia. Spodjnos¢
kierunkowych efektow ksztalcenia okreslonych dla ocenianego kierunku z efektami ksztatcenia
dla obszaréow ksztalcenia, poziomu i profilu praktycznego, do ktoérych kierunek ten zostal
przyporzadkowany, nie budzi zastrzezen. Wtasciwa konstrukcja i struktura, zaréwno
kierunkowych, jak 1 przedmiotowych efektow ksztalcenia oraz relacja pomiedzy nimi
sprawiaja, iz istnieje realna mozliwo$¢ osiagnigcia przez studentow zaktadanych efektow

ksztalcenia.

Dobre praktyki
Znakomite wykorzystanie w procesie opracowania koncepcji ksztalcenia wsparcia doskonale

dobranego partnera zewngetrznego.

Zalecenia
Konieczna jest uchwata korygujaca przypisanie efektow ksztatcenia do dziedzin i dyscyplin
naukowych. Dyscyplina naukowa informatyka powinna by¢ wiodaca, a dyscypliny: nauki o

zarzadzaniu, ekonomia, finanse, powinny mie¢ charakter uzupetniajacych.
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Kryterium 2. Program ksztalcenia oraz mozliwos¢ osiggniecia zakladanych efektow
ksztalcenia

2.1 Program i plan studiéw - dobor tresci i metod ksztatcenia

2.2 Skutecznos$¢ osiggania zaktadanych efektow ksztatcenia

2.3 Rekrutacja kandydatow, zaliczanie etapow studiow, dyplomowanie, uznawanie efektow
ksztalcenia oraz potwierdzanie efektow uczenia si¢

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 2

2.1.

Studia na wizytowanym kierunku informatyka w biznesie i administracji trwajg 3 lata, czyli 6
semestrow (180 punktow CTS). Studia konczg si¢ uzyskaniem tytutu zawodowego licencjata.
Catkowita liczba godzin dydaktycznych okre$lona w programie studiéw wynosi 2403 (bez
praktyk 1875 godzin) na studiach stacjonarnych i 2298 na nierealizowanych studiach
niestacjonarnych. Wymiar zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich i pracy
wlasnej studenta zostal oszacowany prawidtowo. Godziny kontaktowe wyceniono na 123
punkty ECTS, czyli 68,3% ogdlnej liczby punktow ECTS.

Program studiéw jest skonstruowany modutowo, przy czym wewngtrzna struktura modutow
ksztatcenia tworzy logiczng cato$¢, ktéora umozliwia realizacj¢ zakladanych efektow

ksztatcenia. W programie nauczania wyodrebniono nast¢pujace moduty zajec:

1) blok modutéw ksztatcenia ogdlnego,
2) blok modutow ksztalcenia podstawowego,
3) blok modutow ksztatcenia kierunkowego (sktadajacy si¢ z 27 przedmiotow);

4) blok modutow obieralnych (8 przedmiotow);

5) blok modutéw ksztalcenia specjalnosci Systemy informatyczne w zarzadzaniu
(18 przedmiotow);
6) blok modutow ksztatcenia specjalnosci Technologie internetowe (16 przedmiotow).

Sekwencja realizacji poszczegolnych grup przedmiotow jest prawidlowa. W pierwszych dwoch
semestrach dominujg przedmioty ogdlnouczelniane i podstawowe, a w nastepnych kierunkowe
i specjalnosciowe. Umiejscowienie modulow kierunkowych w semestrach 3-6 sprawia, ze nie
nastepuje ich nadmierna koncentracja 1 zachowana jest logiczna konsekwencja
W przekazywaniu studentom wiedzy i praktycznych umiejgtnosci.

Studenci dokonuja wyboru specjalnosci na drugim roku, natomiast ksztatcenie specjalnosciowe
odbywa si¢ gléwnie na trzecim roku studiow. Moduty specjalnosciowe obejmujag kilkanascie
przedmiotow. Przedmioty ujete w programie ksztatcenia nie s3 nadmiernie rozproszone. Modut

przedmiotdw do wyboru skumulowany jest na II i III roku studiéw, co umozliwia wzbogacenie
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wiedzy oraz pozyskanie umiej¢tnosci 1 kompetencji - adekwatnie do mozliwos$ci i potrzeb
studentow. Rozpoczecie seminarium dyplomowego ma miejsce w Semestrze 4, co gwarantuje
mozliwos¢ przemyslanego okreslenia problematyki i koncepcji pracy licencjackiej. Praktyka
zawodowa moze by¢ rozpoczynana juz w 2 semestrze, co pozwala na elastyczne odbywanie
praktyk, zgodnie z preferencjami studentow i oczekiwaniami pracodawcow.
Program studiéw przewiduje uruchomienie dwdch nastepujacych specjalnosci:

e Systemy informatyczne w zarzadzaniu

e Technologie internetowe
Dotychczas w okresie 4 lat istnienia kierunku uruchomiono tylko pierwsza specjalnosé, ktora
studenci preferowali.
Na pochwate zastuguje to, ze w programie studidw przewidziano oryginalne przedmioty, takie
jak: ,,Przysposobienie akademickie” — konwersatorium, ,Zaawansowana wypowiedz
akademicka”- konwersatorium, czy ,,Projekt spoteczny” — instruktaz. Ponadto w procesie
dydaktycznym wykorzystywane sa programy komputerowe: Platnik, Symfonia, Adonis, Aris,
Zintegrowany system zarzadzania firmg ERP. Z kolei na podstawie hospitacji zaje¢ i analizy
tresci sylabusow przedmiotow pewna watpliwos¢ budzi to, ze niektore z wyktadow w praktyce
nimi nie sg. Prowadzg je magistrowie i sg to raczej konwersatoria.
Praktyczny profil studiéw sprawia, ze znaczna cze$¢ zaje¢ dydaktycznych, ktérym przypisano
145 punktow ECTS (80,6%), jest S$cisle zwigzana z praktycznym przygotowaniem
zawodowym. Zajecia te sg prowadzone w odpowiednich dla profilu praktycznego warunkach,
w wigkszosci odbywaja si¢ (na mocy zawartego porozumienia) w laboratoriach
komputerowych 100 Batalionu tgcznosci. Dobre przygotowanie zawodowe absolwentow
kierunku znajduje odzwierciedlenie migdzy innymi w czasie zaje¢ z nastgpujacych
przedmiotow:
- Technologie informacyjne (laboratoria);
- Bezpieczenstwo sieci teleinformatycznych (konwersatoria);
- Podstawy sieci (laboratoria);
- Podstawy e-biznesu (laboratoria);
- Projektowanie stron internetowych i tworzenie serwisow www (wyktad i laboratoria);
- Planowanie 1 wdrazanie ustug na bazie Windows Server 2012 (konwersatoria 1 laboratoria).
Sumaryczne wskazniki ilo§ciowe charakteryzujace program studiéw speiniaja obowigzujace

Wymogi prawne. Zamieszczono je w ponizszej tabeli.
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Liczba punktow ECTS przypadajaca na: ECTS %

- tzw. zajecia kontaktowe 123 68,3

- zajecia zwigzane z praktycznym przygotowaniem
zawodowym stuzace zdobywaniu przez studenta | 145 80,6

umiejetnosci praktycznych 1 kompetencji spotecznych

- przedmioty do wyboru 76 42,2
- praktyki zawodowe 20 11,1
- zajecia z jezyka obcego 8 44
- zaj¢cia z wychowania fizycznego 0 ECTS/30 godz. | -

- zajecia e-learningowe - -

Nalezy réwniez zauwazy¢, iz program studiow odpowiada wymaganiom Europejskiego
Certyfikatu Zawodu Informatyka, a konstruujac efekty ksztatcenia uwzgledniano takze
zalecenia Polskiego Towarzystwa Informatycznego oraz Association for Computing
Machinery. Z kolei dzigki wspolpracy z 100 Batalionem tacznosci w Walczu w $ciezki
studiow wilaczono takze elementy tresci programowych zgodnych z certyfikatem CISCO oraz
Microsoft.

Program studiéw podlega modyfikacjom w zaleznosci od potrzeb 1 w zgodzie
Z obowigzujacymi regulacjami prawnymi. Nauczyciele akademiccy prowadzacy poszczegolne
przedmioty maja za zadanie aktualizacj¢ sylabuséw oraz sporzadzanie na koniec semestru
dokumentu ,,Potwierdzenie weryfikacji efektow ksztalcenia przewidzianych do osiagnigcia
w ramach modutu”.

W minionych trzech latach dokonano nast¢pujacych zmian w programie studiow:

- wprowadzono nowe moduly ,,Projekt spoleczny” 1 ,,Zaawansowana wypowiedz akademicka”;
- zmniejszono liczbe punktow ECTS dla 7 przedmiotow;

- zwigkszono liczbe punktéw ECTS dla 6 przedmiotow;

- zmodyfikowano sposob zaliczania przedmiotu ,,Podstawy systemow operacyjnych”.
Catkowity naktad pracy studenta szacowany jest na poziomie poszczegdlnych przedmiotow.
Wyodrebnione zostalty w nich wystandaryzowane elementy nakladu pracy studenta. W
przypadku niektorych przedmiotow wystepuja dodatkowe elementy pracy studenta, np.
przygotowanie prezentacji, przygotowanie projektu, przygotowanie do kolokwium,
przygotowanie do egzaminu, co powoduje, ze naklad pracy jest dobrze opisany oraz

dostosowany do metod dydaktycznych i form zajeé.

14



Trafno$¢ doboru i zrdéznicowanie form zaje¢ dydaktycznych oraz udziat liczby godzin
przypisanych poszczegdlnym formom dydaktycznym nie budzg zastrzezen. Zajecia
realizowane s3 w nast¢pujacych formach dydaktycznych: wyktady, pokazy, instruktaze,
¢wiczenia, laboratoria, projekty, konwersatoria, seminaria, proseminaria, zajgcia warsztatowe,
inscenizacje, praktyki. Warto jednak bardziej, anizeli dotychczas, upowszechni¢ formule zajec
warsztatowych i zaje¢ o charakterze projektowym.

Istotnym elementem programu ksztalcenia, ktéry powinien zagwarantowaé studentom
osiggniecie efektow w zakresie kompetencji jezykowych, jest nauczanie jezykow obcych.
W programie studidw na nauke jezykow obcych przypada 120 godzin zaj¢¢ (8 punktow ECTS).
Program ksztalcenia zaklada, ze student nabywa znajomos$¢ jezyka angielskiego na poziomie
B2. Warto w tym miejscu takze zaznaczy¢, ze zajecia z 6 przedmiotow prowadzone sa w
jezyku angielskim. Zespot Oceniajacy PKA pozytywie ocenia ten fakt.

Kolejnym waznym elementem procesu ksztalcenia na studiach o profilu praktycznym jest
organizacja praktyk zawodowych, na ktore w calym cyklu ksztalcenia przeznacza si¢ 528
godzin (20 punktow ECTS), na co sktada si¢ praktyka ogdlnej aktywizacji zawodowej i
praktyka zawodowa specjalno$ci. Szczegdlowy program praktyki zawarto w sylabusie
przedmiotu. O ile wymiar praktyk i program praktyk nie budzi zastrzezen, to ich szeroko
zdefiniowane cele sg problematyczne. Program praktyk tak rozbudowanych efektow nie
zapewnia. Lista przedsiebiorstw i instytucji, w ktorych realizowane sg praktyki, jest skromna,
lecz przy obecnej liczbie studentow wystarczajaca. Obejmuje nastgpujace podmioty:

100 Batalion L.acznosci;

Urzad Miasta w Czaplinku;

Miasto i Gmina Czlopa;

Publiczne Gimnazjum w Czlopie;

Powiatowe Centrum Ksztatcenia Zawodowego i Ustawicznego w Walczu;

Hermer Firma Ustugowa,;

Comdes Sp. j.;

PHU Graff;

BIT Krzysztof Boderek.

Kwestie organizacji praktyk i ich zaliczania precyzuje Regulamin Praktyk Studenckich w
PWSZ w Walczu. Studenckie praktyki zawodowe odbywaja si¢ w czasie wolnym od zaje¢
dydaktycznych w 2, 4 1 5 semestrze studiow. Na odpowiednio uzasadniony wniosek studenta
termin praktyk moze by¢ ustalony indywidualnie, pod warunkiem, Ze nie zakldci to organizacji

odbywania studiéow. Okre$lony sposob organizacji praktyk czesto jest zwigzany z
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indywidualng organizacja studiow oraz harmonogramem ich odbywania ustalonym z zaktadem
pracy, w ktorym praktyki majg miejsce. Migdzy innymi tym kwestiom poswigcone byto
spotkanie Zespotu Oceniajacego PKA z przedstawicielami firm i instytucji, w ktorych studenci
PWSZ odbywaja praktyki. W spotkaniu uczestniczylo 8 reprezentantow roéznych
przedsigbiorstw i instytucji (w tym 2 z samorzadu, 2 z wojska, 2 przedstawicieli prywatnych
firm i 2 z fundacji), ktoérzy bardzo pozytywnie wypowiadali si¢ na temat wspolpracy z
Uczelnia.
W PWSZ praktyki moga by¢ prowadzone w nastepujacych formach:
- programowe praktyki srédsemestralne i §rddroczne;
- praktyki przemienne w ramach ksztalcenia przemiennego (dla studiow dualnych).;
- programowe praktyki ciggle;
- praktyki dodatkowe — odbywane poza programem ksztatcenia kierunku lub specjalnosci.
Kazde z tych alternatywnych rozwigzan musi zapewni¢ osiagnig¢cie zaktadanych programem
studiow efektow ksztatcenia dla praktyk zawodowych. Relatywnie wielu studentom (okoto
80%) praktyki zalicza si¢ na podstawie udokumentowanego wiasnego doswiadczenia
zawodowego.
Tresci programowe zostaly ujete na ocenianym kierunku studiow informatyka w biznesie i
administracji w sylabusach przygotowanych dla wszystkich 55 przedmiotow. Tresci te zostaty
ujete odrebnie dla wykladow i ¢wiczen. Zakres szczegdtowosci treSci programowych jest
wlasciwy. Sa one spdjne z nazwami przedmiotdow 1 ich celami. Treéci ksztatcenia sg takze
odpowiednio powigzane z przedmiotowymi i kierunkowymi efektami ksztatcenia. W kartach
przedmiotéw wskazano rowniez na wykorzystywane metody 1 Srodki dydaktyczne oraz kryteria
oceniania studentéw. Karty przedmiotow sa systematycznie modyfikowane. W dziataniach
tych wykorzystywane sa wzorce i dobre praktyki ptynace z innych uczelni. Studenci majg
zapewniony dostep do kart przedmiotow. Sylabusy zawieraja nastgpujace informacje:
modulowe (przedmiotowe) efekty ksztatcenia;

e liczbe punktéw ECTS przypisanych do przedmiotu;

e o0golne tresci ksztatcenia;

e formy prowadzenia zaj¢¢;

e sposoby i formy weryfikacji stopnia osiggni¢cia zatozonych efektéw przez studenta;

e sposob ustalania oceny koncowej, w tym zasady 1 kryteria przyznawania oceny

koncowej oraz ocen okresowych;

e wymagania wstepne i dodatkowe;
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e zalecang literaturg.
Organizacja procesu ksztatcenia jest generalnie prawidtowa. Liczebno$¢ grup ¢wiczeniowych,
wyktadowych, laboratoryjnych i seminaryjnych jest wtasciwa i wynosi:
- grupy ¢wiczeniowe — do 30 oséb;
- grupy ¢wiczeniowe z jezykéw obcych — do 20 osob;
- grupy konwersatoryjne — do 40 osoéb;
- grupy laboratoryjne — do 20 os6b;
- grupy seminaryjne — do 15 os6b na promotora;
- grupy warsztatowe — do 4 osob na stanowisko.
Harmonogramu zaje¢ jest zgodny z zasadami higieny procesu nauczania. Zaj¢cia dydaktyczne
prowadzone na kierunku informatyka w biznesie i1 administracji nie s3 nadmiernie
skomasowane, pomimo iz zdecydowana wigkszos$¢ zaje¢ odbywa si¢ po godzinie 15. Taki stan
rzeczy wynika z faktu, ze az 22 studentow, ktorymi sa gléwnie Zoklierze zawodowi, posiada
indywidualng organizacje studiow, ktéra opiera si¢ na zasadzie umozliwienia ksztalcenia po
codziennym zakonczeniu pracy zawodowej. Zotnierze studiuja na podstawie porozumienia
Uczelni z Jednostka Wojskowg zawartego w 2014 roku. Cze$¢ zaje¢ odbywa si¢ w Jednostce
Wojskowej, co przy bardzo dobrej infrastrukturze dydaktycznej pozytywnie wplywa na jakos¢
ksztatcenia. W zajgciach tych moga uczestniczy¢ rowniez studenci cywilni.
Zarowno wsparcie udzielane studentom w procesie uczenia si¢ ze strony nauczycieli
akademickich 1 innych oso6b prowadzacych zajecia, jak i1 indywidualizacje procesu ksztalcenia
ocenia si¢ pozytywnie. Uczelnia zapewnia mozliwo$¢ elastycznego dostosowania metod
ksztatcenia do preferencji iindywidualnych potrzeb studentow. Kwestie indywidualnych
sciezek studiow precyzuje Regulamin Studiow. Uczelnia jest takze otwarta na potrzeby
studentéw niepetnosprawnych, ktorych jest w PWSZ 14, w tym 2 na wizytowanym kierunku
informatyka w biznesie i administracji.
Studenci otrzymuja nalezyte wsparcie w trakcie procesu ksztalcenia — moga udaé si¢ na
konsultacje do wykladowcow oraz aktywnie dziata¢ w ramach kot naukowych. Kadra
akademicka jest bardzo zaangazowana w dydaktyke i identyfikuje si¢ z Uczelnig. Wnioski te
sa wynikiem miedzy innymi bardzo interesujacego spotkania Zespotu Oceniajacego PKA z
kadra akademicka obstugujaca proces dydaktyczny na ocenianym kierunku. W spotkaniu tym

aktywnie uczestniczyto 12 nauczycieli akademickich.

2.2.
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System weryfikacji efektow ksztalcenia regulowany jest ogolnouczelniang Uchwatg nr 3/2018
Senatu PWSZ w Watczu z dnia 9 marca 2018 roku oraz regulaminem Wewngtrznego Systemu
Zapewnienia Jako$ci Ksztatcenia, ktory stanowi zatgcznik do tej uchwaty. Uczelnia posiada
dos$wiadczenie w monitoringu i1 optymalizacji rozwigzan na rzecz podnoszenia skutecznosci
osiggania zaktadanych efektoéw ksztatcenia. System funkcjonuje od 2011 roku, a pilotazowy
program weryfikacji efektow nauczania wprowadzono w 2014 roku. Za ewaluacje¢ ksztatcenia i
systematyczne podnoszenie jej jakosci odpowiadajg: Prorektor ds. Ksztalcenia 1 Spraw
Studenckich, Przewodniczacy Kierunkowej Rady Programowej oraz Koordynator ECTS.
Ponadto odpowiedzialno$¢ za realizacje efektow ksztalcenia ponosza nauczyciele akademiccy
prowadzacy zajecia, promotorzy i recenzenci prac dyplomowych, opiekunowie praktyk
studenckich, a takze interesariusze zewnetrzni, w tym organizatorzy praktyk zawodowych.
Metody weryfikacji efektow ksztatcenia sa dobrze wyeksponowane w kartach przedmiotow. W
ramach ksztatcenia na ocenianym kierunku studiow informatyka w biznesie i administracji
wykorzystywane sa nastepujace metody weryfikacji osiagnigcia przedmiotowych efektow
ksztalcenia w zakresie wiedzy, umiej¢tnosci i kompetencji spotecznych, odpowiednie dla
profilu praktycznego:

- w zakresie form formujgcych: aktywnos$¢, dyskusja, obserwacje, pisemne prace na zaliczenie,
prace praktyczne w trakcie ¢wiczen, kolokwia ustne 1 pisemne,

- w zakresie form sumujacych: egzamin ustny lub pisemny, zaliczenie na ocen¢ ustne lub
pisemne, projekt, kolokwium ustne lub pisemne,

- inne wybrane formy weryfikacji: ocena zadan wykonanych w trakcie pracy, aktywnos$¢ na
zajeciach, praca samoksztatceniowa — zadanie do samodzielnego opracowania.

Dla kazdego przedmiotu, a w jego ramach dla kazdego efektu okreslono sposoby weryfikacji
efektow ksztalcenia za pomoca wymienionych wyzej metod. Sposoby weryfikacji sa dobrze
dobrane ze wzgledu na specyfike weryfikacji wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych.
Podstawowa forma weryfikacji osiagniecia etapowych efektéw ksztatcenia jest egzamin
pisemny, w przypadku ktorego stosowana jest nastgpujaca skala ocen: 0-59% - ndst; 60-69% -
dst; 70-79% - dst+; 80-84% - db; 85-89% - db+; 90-100% - bdb. Prace kontrolne zawierajg
pytania i zadania sprawdzajace wiedz¢ i umiejetnosci, w tym praktyczne umiejetnosci
zawodowe. Sg sprawdzane przez osoby o odpowiednich kwalifikacjach.

Weryfikacji osiagniecia efektow ksztalcenia w zakresie praktyk dokonuje zaktadowy opiekun
praktyk w oparciu 0 obserwacje stopnia realizacji zadan. Zaliczenia praktyki i koncowej
weryfikacji dokonuje kierunkowy opiekun praktyk w oparciu o sprawozdanie z praktyki.

Zespotowi Oceniajacemu udostgpniono kompleksowo prowadzong dokumentacje procesu
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ksztatcenia w ramach praktyk zawodowych od poczatku uruchomienia ksztalcenia na
ocenianym kierunku studiow. Dotyczy ona jednego rocznika ubiegltorocznych absolwentow i
trzech rocznikow obecnych studentow i obejmuje dzienniki praktyk:

9 za rok akademicki 2015/2016;

17 za rok akademicki 2016/2017;

- 11 za rok akademicki 2017/2018 (etap Il praktyk);

- 10 za rok akademicki 2017/2018 (etap 111 praktyk).

W dziennikach praktyk zawarte sg nast¢pujgce informacje:

- wykaz czynnosci realizowanych na danym stanowisku pracy;

- za§wiadczenie z firmy/instytucji 0 odbyciu praktyki;

- szczegblowy opis przebiegu praktyk potwierdzony przez zaktadowego opiekuna praktyk;

- wypetniona przez zakladowego opiekuna praktyk tabela ilustrujaca, w jakim stopniu zostat
osiagnicty kazdy z przewidzianych dla praktyk efektow ksztalcenia (jest to tacznie 14 efektow:
6 z zakresu wiedzy, 5 z zakresu umiejgtnoscei i 3 z zakresu kompetencji spotecznych);

- opisowa opinia zaktadowego opiekuna praktyk w sprawie oceny ich przebiegu (byly to czesto
opinie szablonowe);

- koficowe sprawozdanie opisowe z przebiegu studenckiej praktyki zawodoweyj.

Weryfikacja stopnia osiggania zaktadanych efektow ksztatcenia jest dokonywana réwniez w
trakcie procesu dyplomowania. Proces ten przebiega generalnie w sposob prawidtowy, cho¢
Zespot Oceniajacy dostrzega pewne jego mankamenty, np. te zwigzane z problematyka czesci
prac licencjackich, ktore lokuja si¢ poza kanonem kierunku informatyka w biznesie 1
administracji.  Czes¢  prac  dyplomowych, np. poswigconych  bezpieczenstwu
w cyberprzestrzeni, ochronie danych osobowych, zarzadzaniu informacja niejawna, cigzy
W strong bezpieczenstwa wewnetrznego. RoOwniez pewne watpliwosci wywotuje stopien
trudnosci pytan stawianych na egzaminach dyplomowych. W niektorych przypadkach sa one
zbyt proste i odnosza si¢ jedynie do tresci pracy, a nie kanonu kierunku studiow.

Poziom merytoryczny prac dyplomowych jest relatywnie staby, czego dowodza oceny
wystawione przez promotora i recenzenta. Zadna z prac napisanych w 2017 roku nie zostata
oceniona przez promotora lub recenzenta na ocen¢ bardzo dobrg — przewazaly oceny
dostateczne, dostateczne plus 1 dobre. Powyzsza krytyczna uwaga odnosi si¢ w szczegdlnosci
do kompleksowosci analiz, wnikliwosci wnioskowania, liczebnosci 1 aktualnosci
wykorzystanych Zrédet bibliograficznych (w tym anglojezycznych), reprezentatywno$ci badan

wlasnych oraz relatywnie wysokich wspotczynnikow podobiefistwa w  programie
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antyplagiatowym plagiat.pl. Ponadto w pracach dyplomowych czgsto brakuje oceny
efektywnosci rozwigzan, ktore s3 w nich proponowane.

Wszystkie prace dyplomowe poddawane sg procedurze antyplagiatowej. Kwestie z tym
zwiazane reguluje zarzadzenie nr 12/2015 Rektora Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej w
Walczu z dnia 07.07.2015 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu antyplagiatowego
okreslajacego zasady funkcjonowania w Uczelni Systemu Plagiat.pl. Dopuszczalne wskazniki
podobienstwa wynoszg wsk.1 = 50% 1 wsk.2 = 5%.

Warto podkresli¢ rowniez oryginalny i bardzo rzadko spotykany sposob oceniania studentow
podczas egzaminu dyplomowego. Polega on na tym, ze kazdy z czlonkéw komisji wystawia
odrgbne oceny (dla kazdego z pytan), z ktorych obliczana jest $rednia arytmetyczna. Rowniez
sktad komisji moze by¢ rozszerzony, a mianowicie moga tworzyc¢ ja:

- przewodniczacy — ktorym jest przewodniczacy wiasciwej kierunkowej rady programowej lub
powotana przez Rektora inna osoba ze stopniem naukowym;

- cztonek — promotor lub promotorzy prac dyplomowych wykonanych przez studenta w ramach
specjalnosci, na ktorej studiowat;

- cztonek — recenzent lub recenzenci prac dyplomowych wykonanych przez studenta w ramach
specjalnosci, na ktorej studiowat;

- czlonek — osoba reprezentujaca podmiot, na rzecz ktérego i we wspoélpracy z ktérym praca
dyplomowa zostata wykonana, o ile wladze tego podmiotu wyraza taka wole;

- protokolant — bez prawa glosu, z tym, ze dopuszcza si¢, aby jeden z cztonkoéw komisji petnit
role protokolanta, zachowujac prawo glosu.

Ponadto w egzaminie mogg uczestniczy¢ jako obserwatorzy:

- Rektor;

- Prorektor wlasciwy ds. studenckich;

- Prorektor wtasciwy ds. ksztalcenia;

- przedstawiciel Samorzadu Studenckiego (na wniosek studenta).

Pozytywnie nalezy oceni¢ fakt implementacji przez Uczelni¢ zmodyfikowanej procedury
dyplomowania. Jest ona kompleksowo opisana w Regulaminie Studiow przyjetym Uchwatg
nr18/2018 Senatu PWSZ w Walczu z dnia 6 kwietnia 2018 roku (rozdzial 10 Praca
dyplomowa i egzamin dyplomowy). Waznym dokumentem jest rowniez Uchwata nr 45/2017
Senatu PWSZ w Walczu z dnia 30 czerwca 2017 roku w sprawie uchwalenia wytycznych
przygotowywania prac dyplomowych. W dokumencie tym doprecyzowano:

- Ogo6lne 1 merytoryczne wymogi dotyczace prac dyplomowych;

- Podstawowe wymaogi redakcyjne i graficzne;
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- Zasady konstrukcji tytutow rozdzialdéw i podrozdziatow;
- Wymogi dotyczace zamieszczania fotografii, rysunkow, tabel i wykresow;
- Zasady oceny pracy dyplomowej przez promotora i recenzenta, wraz ze wzorem ,,Karty oceny
pracy dyplomowej”, w ktorej ewaluacji podlegajg przede wszystkim:

e zgodnos$¢ tresci pracy Z tematem;

e stopien realizacji celow pracy;

e oryginalno$¢ zastosowanych rozwigzan ;

e poprawnos$¢ merytoryczna projektu;

e dobor narzedzi wspomagajacych;

e walory uzytkowe rozwigzania,

e dobor 1 wykorzystanie zrodet;

e uklad pracy, struktura, kompletnos¢ tez itp.;

e formalna strona pracy (poprawno$¢ jezyka, styl, opanowanie techniki pisania pracy

itp.);

- Procedure archiwizacji prac dyplomowych;
- Procedure weryfikacji prac systemem antyplagiatowym.
Prawidtowos$¢ przebiegu procesu weryfikacji efektow ksztalcenia zostala potwierdzona w
wyniku przegladu prac etapowych: zaliczeniowych 1 egzaminacyjnych opisanych w zalaczniku
nr 3 do niniejszego raportu. Analizowane przez ZO PKA prace maja rézne formy, poruszaja
przekrojowa tematyke z danego przedmiotu. Ich poziom merytoryczny, podobnie jak oceny,
jest zrdznicowany, generalnie odpowiadaja one jednak poziomowi pracy. Prace etapowe
umozliwiaja obiektywna weryfikacje¢ przedmiotowych efektow ksztatlcenia. Dokumentacja
przedmiotu podlega archiwizacji, przy czym system archiwizacji prac zaliczeniowych
I egzaminacyjnych z danego cyklu ksztatcenia powinien by¢ zaimplementowany w catosci.
Dokumentacja weryfikacji efektow ksztalcenia prowadzona jest bardzo starannie. Obowigzuja
w tym wzgledzie wrecz wojskowe standardy proceduralne. W ramach potwierdzenia
weryfikacji osiggania efektow ksztalcenia prowadzacy poszczegodlne zajgcia sa zobowigzani do
sktadania semestralnego sprawozdania stanowigcego potwierdzenie zrealizowania zaktadanych
celow ksztatcenia. Przewiduje si¢ takze archiwizowanie dokumentacji potwierdzajacej
osigganie przez studentéw efektow ksztalcenia.
Podczas wizytacji Zespotowi Oceniajacemu PKA wudostepniono dokumentacje zaliczania
efektow ksztalcenia, w postaci protokolow z zaliczen 1 egzamindéw. Rozklady ocen sa

generalnie prawidlowe. Odsetek ocen niedostatecznych z niektorych przedmiotow jest
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relatywnie wysoki iwynosi (w pierwszym terminie) nawet 50%. Przyktadowo w roku
akademickim 2017/2018tak duze odsetki dotyczyly ¢wiczen i1 wykladu z ,,Zarzadzania”,
»Podstaw ekonomii”, ¢wiczen z ,,Marketingu”, laboratorium z ,,Technologii informacyjnych”,
¢wiczen z ,,Metod iloSciowych”. Z powyzszego zestawienia wynika, ze sytuacja ta dotyczy
gléwnie studentéw I roku. Na wyzszych latach oceny uzyskiwane przez studentéw sg wyzsze
(przewazaja oceny dostateczne i dobre, a niedostatecznych jest znacznie mniej).

System walidacji osiggni¢cia efektow ksztalcenia jest transparentny i obiektywny. Studenci
maja mozliwo$¢ egzekwowania swoich praw i sygnalizowania wszelkich problemow w tym
zakresie, w drodze kontaktéw bezposrednich z wyktadowcami i wtadzami PWSZ. Kwestie te
precyzuje rowniez Regulamin Studiéw (rozdziaty 3, 4 1 10). Rzetelno$¢ i przejrzysto$¢ procesu
sprawdzania 1 oceny efektow ksztatcenia oraz wiarygodnos$¢ i poréwnywalno$¢ wynikow oceny
nie budzg zastrzezen.

Réwniez przydatnos¢ osiagnictych efektéw ksztatcenia na rynku pracy lub w dalszej edukacji
nie budzi watpliwosci. Badania opinii pierwszych absolwentow kierunku dowodza, ze bardzo
dobrze funkcjonuja oni na lokalnym rynku pracy, przy czym wigkszo$¢ studiujacych to osoby
aktywne zawodowo juz podczas studiow.

W procesie monitorowania efektow ksztalcenia analizom poddawane s3a takze wyniki
nauczania studentdw z poszczegélnych przedmiotdw. Przeprowadzana jest ankietyzacja
studentow, ktora dostarcza informacji o sposobie prowadzenia przez nauczycieli zajec
dydaktycznych. Analiza wynikow nauczania oraz opinii studentéw posiada w uzasadnionych
przypadkach wplyw na korekte obsady zaje¢. Zespotowi Oceniajagcemu PKA udostepniono
wyniki badan ankietowych studentow, ktorzy pozytywnie wypowiedzieli si¢ na temat
programu nauczania, jakos$ci infrastruktury, w ktorej odbywaja si¢ zajgcia, organizacji praktyk,
wsparcia udzielanego studentom w procesie uczenia si¢, itp. Ponadto zrealizowano
ankietyzacj¢ okoto 15 absolwentéow kierunku oraz ankietyzacje 7 podmiotow przyjmujacych
studentéw na praktyki.

Na ocenianym kierunku studiow metody ksztalcenia na odlegltos¢ nie sa wykorzystywane.
Studenci posiadaja dostgp w salach laboratoryjnych dzierzawionych od Brygady Wsparcia
Dowodzenia Wielonarodowego Korpusu Péinocny Wschod do platformy e-learnigowej CISCO
NETACAD. Ponad potowa zaje¢ dydaktycznych odbywa si¢ w bardzo dobrze wyposazonych i
nowoczesnych laboratoriach Jednostki Wojskowej. Uczelnia zamierza w nieodleglej
przysztosci wdrozy¢ platforme e-learnigowa. Jest to jednak uzaleznione od pozyskania
srodkéw finansowych na ten cel, w postaci funduszy unijnych, w ramach wnioskowanego

projektu.
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2.3.

Uczelnia okreslita szczegélowo warunki, tryb i terminy rekrutacji na kierunek informatyka w
biznesie i administracji w drodze Uchwaty nr 27/2017 Senatu Panstwowej Wyzszej Szkoty
Zawodowej w Watlczu z dnia 11.04.2017 r. w sprawie ustalenia Regulaminu warunkow, trybu
oraz terminu rozpoczecia 1 zakonczenia rekrutacji oraz formy studidow na poszczego6lnych
kierunkach w Panstwowej] Wyzszej Szkole Zawodowej] w Walczu w roku akademickim
2018/2019. Limity przyje¢ zostaty okreslone Uchwalg nr 19/2018 Senatu Panstwowej Wyzszej
Szkoly Zawodowej w Walczu z dnia 06.04.2018 r. w sprawie ustalenia limitow przyje¢ na
studia w Panstwowej Wyzszej Szkole Zawodowej w Walczu w roku akademickim 2018/2019.
Uczelnia podata powyzsze dokumenty do publicznej wiadomosci z wymaganym
wyprzedzeniem.

Przyjete rozwigzania nie odbiegaja od powszechnie stosowanych standardéw. Postepowanie
kwalifikacyjne realizowane jest w oparciu o wolny nabor kandydatow spetniajacych wymogi
rekrutacyjne wynikajace wymienionego powyzej Regulaminu oraz zapisOw zawartych w
artykule 169 ust. 1 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym z dnia 27 lipca 2005 roku z
pozniejszymi zmianami. W zwigzku z tym, ze wstgp na studia na ocenianym kierunku jest
wolny, procedury selekcji kandydatéw nie sg przewidziane i w Regulaminie Rekrutacji nie
przewidziano, z jakich przedmiotoéw 1 w jaki sposoéb uwzgledniane s3 wyniki egzamindéw
maturalnych. Selekcja w istocie odbywa si¢ na pierwszych semestrach. To wystarczy, by
pozostali studenci byli zdolni osigga¢ zaktadane efekty ksztalcenia.

Kandydaci ubiegajacy si¢ o przyjecie na studia obowigzani sg wnie$¢ optate rekrutacyjng oraz
zarejestrowac si¢ w systemie e-rekrutacja, a takze terminowo zltozy¢ komplet wymaganych
dokumentéw (wymienionych w §3 Regulaminu Rekrutacji). W Regulaminie Rekrutacji
szczegotowo okreslono zasady przyyjmowania cudzoziemcoéw na studia w PWSZ.

Obowigzujagce warunki 1 tryb rekrutacji zarowno z merytorycznego 1 formalnego punktu
widzenia sg prawidlowe, nie zawieraja zapisow dyskryminujacych i sg przedstawione w sposob
jasny i zrozumialy.

Skala ksztalcenia na wizytowanym kierunku informatyka w biznesie i administracji jest bardzo
mata, poniewaz wspomniana Uchwala nr 19/2018 Senatu Panstwowej Wyzszej Szkoty
Zawodowej w Walczu z dnia 06.04.2018 r. przewiduje si¢ nastepujace limity przyjec:

a) studia stacjonarne — 25 osob (w tym 12 osob, dla ktorych bedzie to kolejny kierunek

studiow stacjonarnych),
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b) studia niestacjonarne — 30 osob.

Na pozytywne podkreslenie zastuguje fakt, ze zardwno procesy rekrutacyjne, jak i1 losy
studentéw (odsiew, odsetek studentow konczacych studia w terminie) s3g systematycznie
monitorowane przez wiladze Uczelni, ktore zdajg sobie sprawe, ze powodem spadku liczby
studentéw sa problemy wynikajace z trudno$ci w godzeniu nauki z praca, a takze to, ze wolny
wstep na studia réwniez przyczynia si¢ do spadku liczby studentéw, poniewaz bez problemu
mozna zosta¢ przyjetym na studia, ale trudniej wywigzac si¢ ze studenckich obowigzkdow.
Zasady zaliczania poszczegolnych etapow studidow zostaly doprecyzowane w Regulaminie
Studiow PWSZ w Walczu (rozdzial 7) oraz w sylabusach przedmiotéw. Zapisy te okreslaja
doktadnie zasady przechodzenia na kolejne semestry. Bardzo precyzyjnie opisano w nich
zasady przeniesien osiggni¢¢ studenta z innych uczelni i postgpowania w przypadku
stwierdzenia roznic programowych. Reguty dotyczace zaliczania przedmiotow i przenoszenia
osiggnig¢ studenta, skreslenia z listy studentdw i1 wznawiania studiéw sg sformulowane
W SposOb wzorowy.

Kwestie zwigzane z potwierdzaniem osiaggni¢tych efektow ksztalcenia zawarto w Regulaminie
Studiow PWSZ w Walczu (rozdziat 7, §32). Dotycza one np. transferu osiggni¢¢ studentow
PWSZ odbywajacych czes¢ studiow w uczelniach zagranicznych lub realizujacych praktyki
zawodowe w instytucjach za granica, w ramach europejskich lub migdzynarodowych
program6w wymiany akademickiej, jak np. Erasmus+ czy Joint Programmes. Przyjete w tym
dokumencie rozwigzania posiadaja walor kompleksowos$ci i1 nie odbiegaja od powszechnie
akceptowanych standardow. Na wizytowanym kierunku informatyka w biznesie 1 administracji
nie bylo dotychczas przypadkow uruchomienia procedury potwierdzania efektow uczenia si¢
uzyskanych poza systemem poza systemem szkolnictwa wyzszego, poniewaz nie takich

wnioskow.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Program studiéw ma struktur¢ modutowa, ktorej silng stron¢ sa moduty ksztalcenia
kierunkowego 1 specjalno$ciowego. Przedmioty realizowane w ramach tych modulow
zapewniaja dobre podstawy ekonomiczne i zarzadcze dla studiowanego kierunku. Tresci
zawarte w programie studiow sg adekwatne do specyfiki specjalnosci ,,Systemy informatyczne
W zarzadzaniu” 1 obejmujg nowoczesng wiedze z zakresu zarzadzania.

Program studiow stacjonarnych spelnia wymagania stawiane programom studiow w ustawie
Prawo o szkolnictwie wyzszym z dnia 27 lipca 2005 r. z poOzniejszymi zmianami oraz

rozporzadzeniu Ministra Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego z dnia 26 wrze$nia 2016 r. w sprawie
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warunkow prowadzenia studidow. Program spetnia réwniez wymagania rynku pracy, czego
dowodem jest dobra pozycja absolwentow kierunku na lokalnym rynku pracy. Warto rowniez
nadmienié, ze kierunek informatyka w biznesie 1 administracji dobrze wpisuje si¢ w program
wZintegrowanej Informatyzacji Panstwa”.

Dokumentacja w zakresie programow i planow studidow jest prowadzona bardzo starannie.
Przyjete w planie prowadzonych studidw stacjonarnych pierwszego stopnia wymiary godzin
dla poszczegdlnych moduléw pozwalajg na realizacje zalozonych celow ksztalcenia.
Sekwencja zajec jest prawidiowa.

Wykorzystywane metody dydaktyczne prawidtowo koresponduja z zaktadanymi efektami
ksztatcenia 1 celami przedmiotéw. Przeglad sylabuséw i hospitacje zaje¢ wskazuja na
prawidtowe dostosowanie metod dydaktycznych do charakteru poszczegdlnych przedmiotow,
co pozwala na osiggniecie zamierzonych efektow ksztalcenia, ale zakres stosowania metod
najbardziej odpowiednich dla ksztalcenia umiejetnosci zawodowych (np. projektowych,
symulacyjnych) mozna uzna¢ za zaledwie dostateczny.

Formy zaje¢ sa generalnie dobrze dopasowane do specyfiki przedmiotow i sprzyjaja osigganiu
przedmiotowych efektow ksztatcenia. Dobér metod weryfikacji, uwzgledniajacy weryfikacje
wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych uznaje si¢ za wlasciwy.

Regulamin studiéow umozliwia pelng indywidualizacj¢ ksztalcenia. Rozwigzania w zakresie
indywidualizacji metod ksztalcenia w dostosowaniu do potrzeb roznych grup studentéw uznaje
si¢ za wlasciwe.

Przyjete warunki i tryb rekrutacji zaréwno z punktu widzenia merytorycznego, jak
i formalnego sa prawidlowe, lecz nieselekcyjne. Nie zawierajg zapisOw dyskryminujacych i sg
przedstawione W sposob jasny i zrozumiaty.

System identyfikacji efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studidéw nie byt
dotychczas z powodu braku wnioskow studentow o uznanie efektow ksztalcenia zdobytych

poza Uczelnia.

Dobre praktyki

Zalecenia
1. Do programu ksztalcenia nalezy wprowadzi¢ wigcej zaje¢ o charakterze projektowym i

warsztatowym oraz gier symulacyjnych. Prace projektowe powinny by¢ wystandaryzowane.
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2. W przysztosci nalezy zapewni¢ by wszystkie prace dyplomowe miescity si¢ w kanonie
kierunku studiéw informatyka w biznesie i administracji i zawieraly w sobie aspekty
menedzerskie, a nie w gléwnej mierze aspekty prawne odnoszace si¢ do bezpieczenstwa

wewnetrznego.

3. Nalezy uelastyczni¢ opisowe oceny zaliczenia praktyk przez opiekundéw zaktadowych.

Kryterium 3. Skuteczno$¢ wewnetrznego systemu zapewnienia jakos$ci ksztalcenia

3.1.Projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie i okresowy przeglad programu ksztatcenia
3.2.Publiczny dostep do informacji

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 3

3.1.

Strukture¢ organizacyjng Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jako$ci Ksztalcenia
tworza: Uczelniana Komisja ds. Jakosci 1 Programéw Ksztatcenia, Kierunkowe Rady
Programowe oraz Pelnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia, ktory:

1) monitoruje realizacj¢ procesdOw okreslonych w ramach WSZJK, a w przypadku
wystapienia zaniedban wydaje zalecenia wlasciwym osobom, a takze informuje Rektora
0 wystapieniu zagrozen,

2) przyjmuje sprawozdania kierunkowych rad programowych z okresowych przegladow
warunkow 1 programéw ksztatlcenia na nadzorowanych kierunkach ksztatcenia,

3) kieruje praca Uczelnianej Komisji ds. Jakosci 1 Programow Ksztalcenia,

4) sktada Rektorowi zbiorcze sprawozdanie o wynikach okresowych przegladow
warunkéw 1 programow ksztalcenia na kierunkach studidéw prowadzonych w Uczelni.
Nadzor nad funkcjonowaniem Systemu sprawuje Rektor. Istotny element struktury
organizacyjnej Systemu stanowi rowniez Senat Uczelni, ktory z uwagi na ustawowo okreslone
kompetencje m.in. zatwierdza programy ksztalcenia. Glownymi celami funkcjonowania
Systemu zdefiniowanymi przez Uczelnig, s3 w szczegdlnosci:

e prowadzenie polityki systematycznego doskonalenia jakosci ksztalcenia;

e zapewnianie 1 ulepszanie mechanizméw stalego monitorowania 1 doskonalenia
systemu ksztalcenia w jego wszystkich aspektach;

e opracowywanie, wdrazanie, przestrzeganie 1 doskonalenie procedur zapewniania
jakosci ksztalcenia na réznych poziomach jego organizacji;

e dostarczanie osobom odpowiedzialnym za zarzadzanie procesem ksztalcenia oraz
jego organizacje¢ niezbednych informacji do prawidtowej realizacji zadan;

e zapewnienie wilasciwych warunkow ksztalcenia i utrzymanie ich wysokiej jakosci

w Uczelni.
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W ramach Systemu realizowane s3 m.in. nast¢pujace zadania:

gromadzenie, opracowywanie i analizowanie informacji niezbednych i1 uzytecznych
dla dziatan na rzecz doskonalenia jakosci ksztatlcenia, w tym opracowanie
i przeprowadzanie ankiet sluzacych ocenie wybranych aspektow procesu
ksztalcenia, w tym majacych na celu uzyskanie opinii studentéw na temat jakoS$ci
programu ksztalcenia, a takze wypelniania obowigzkow dydaktycznych przez
nauczycieli  akademickich, opinii pracodawcoéw  zatrudniajagcych  absolwentow
Uczelni na temat przydatnosci zawodowej wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spolecznych prezentowanych przez absolwentéw, opinii pracodawcow
przyjmujacych studentow na praktyki lub do wspolnych projektow na temat
przydatno$ci zawodowe] wiedzy, umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych
prezentowanych przez studentéw na danym etapie praktyki lub w czasie realizacji
projektéw u pracodawcy;

ocena warunkow realizacji procesu ksztatcenia, ktora obejmuje m.in.  analize
liczebnosci grup w kontekscie pojemnosci bazy dydaktycznej i dostgpnosci do
nauczycieli akademickich w ramach réznych form ksztatcenia, analiz¢ dostepu do
materiatow 1 zrodet dydaktycznych, informatycznych 1 audiowizualnych, ze
szczegblnym uwzglednieniem zasobow biblioteki uczelnianej, ocen¢ dostgpu
studentow i nauczycieli do informacji o procesie ksztalcenia i jego organizacji,
WSZJK oraz systemie pomocy studentom, ocen¢ mozliwosci kontaktu studentéw z
nauczycielami akademickimi w ramach konsultacji, ocen¢ jakosci obstugi
administracyjnej procesu ksztalcenia, w tym poziomu informatyzacji;

analiza warunkéw 1 trybu rekrutacji na studia, ktéora dotyczy w szczegdlnosci
oceny: jako$ci, rzetelnosci i dostgpnosci informacji na temat oferty dydaktycznej
Uczelni, zgodno$ci warunkow rekrutacji  z przepisami prawa, c)sprawnosci
przebiegu procesu promocji 1 rekrutacji, roznorodnosci form promocji 1 ich
skutecznosci.

Kluczowg role w procesie projektowania, monitorowania i okresowych przegladow programu
ksztatcenia peini Kierunkowa Rada Programowa dzialajagca na podstawie Regulaminu

Kierunkowych Rad Programowych w Panstwowej Wyzszej Szkole Zawodowej w Walczu.
Do zadan tego gremium nalezy wydawanie i kierowanie do Rektora rekomendacji
dotyczacych:

tworzenia nowych kierunkéw studidow, specjalnosci 1 modutow;
programu ksztalcenia na kolejny rok akademicki wraz z opiniami réznych grup
interesariuszy procesu ksztatcenia;

doskonalenia realizowanych programow ksztatcenia;

nawigzywania wspotpracy z podmiotami w sprawie zapewnienia miejsc praktyk lub
tworzenia warunkow do rozwoju ksztatcenia praktycznego;

zapewnienia bazy materialnej niezbednej do osiggnigcia zaktadanych efektow
ksztalcenia, z uwzglednieniem potrzeb osdb z niepelnosprawnosciami;

zatrudniania pracownikow dydaktycznych o okreslonych kwalifikacjach, niezbednych
do zapewnienia realizacji ksztatcenia na kierunku.
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Kierunkowe Rady Programowe wykorzystuja wyniki analiz do doskonalenia programow
ksztalcenia i organizacji procesu dydaktycznego, jednostki organizacyjne uczelni za§ do
doskonalenia dzialan wspierajacych realizacj¢ procesu ksztatcenia.

Opracowana przez Kierunkowg Rad¢ Programowsg propozycja programu ksztatcenia
przekazywana jest Rektorowi, Samorzadowi Studentéw, a nast¢pnie Komisji ds. JakoSci
1 Programow Ksztalcenia. Po uzyskaniu pozytywnej opinii wymienionych organdw, program,
w tym efekty ksztalcenia dla danego kierunku, profilu i poziomu ksztalcenia podlegaja
zatwierdzeniu przez Senat Uczelni. Zmiany w programach inicjowane sg przez Rade
Programowa w oparciu o prowadzong ewaluacje procesu ksztalcenia. Propozycje zmian,
Komisji ds. Jako$ci i Programéw Ksztatcenia, przedstawiane sg Senatowi w celu akceptacji
I zatwierdzenia. W Uczelni cyklicznie, kazdego roku dokonywane sg przeglady programow
ksztatcenia, w ramach ktorych uwzglednia si¢ wnioski wynikajace z analizy:

e systemu weryfikacji osiggania efektow ksztalcenia, w tym m.in. adekwatnos$ci metod
weryfikacji do zaktadanych efektow;

e systemu gromadzenia (przechowywania) prac egzaminacyjnych, zaliczeniowych
1 innych prac dokumentujacych osigganie efektow ksztalcenia;

e zasad przygotowania i oceny prac dyplomowych oraz przeprowadzania egzaminéw
dyplomowych;

e zakladanych efektow ksztalcenia do osiggnigcia w ramach praktyk zawodowych,
pod wzgledem ich adekwatno$ci i weryfikowalnosci, prowadzonej na podstawie
sprawozdan kierunkowych opiekundéw praktyk z monitorowania przebiegu praktyk,
ocen opieckunow zaktadowych oraz wynikéw ankietowania;

e systemu organizacji praktyk;

e poziomu obcigzenia, kwalifikacji kadry dydaktycznej oraz ich przydatnosci do
prowadzenia zaj¢c;

e analiz¢ wynikow corocznych badan ankietowych studentow 1 sluchaczy w sprawie
dokonania oceny nauczyciela akademickiego w zakresie wypelniania obowigzkow
dydaktycznych, dla ustalenia stopnia zaangazowania nauczyciela, jego kompetencji

organizacyjnych, merytorycznych i dydaktycznych.

Ponadto w ramach systematycznego doskonalenia programoéw ksztalcenia nauczyciele
akademiccy, bez wzgledu na forme zatrudnienia, opracowuja 1 aktualizujg program
ksztalcenia w czgéci i zakresie wynikajacym z prowadzonych zaje¢ dydaktycznych, aby
zapewni¢ ich aktualno$¢ 1 przejrzystoS¢ w zakresie tresci, spodziewanych efektow,
sposobéw  weryfikacji  osiggania efektow modutowych (przedmiotowych), Zrodet
(literatury) oraz form i1 termindéw ewaluacji modulowej (przedmiotowej), zapewniajacych
obiektywno$¢ i uczciwo$¢ oceniania.

Analiza dokonana przez ZO wykazala, ze w odniesieniu do pierwotnego programu
realizowanego poczawszy od roku akademickiego 2013/2014, w efekcie monitorowania i
okresowych przegladéw programéw ksztalcenia, Uczelnia podjeta szereg dziatan majacych na
celu doskonalenie procesu ksztatcenia na wizytowanym kierunku. Przyktadowe dziatania oraz
przestanki do ich podjecia przedstawiono w tabeli ponize;.
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Whprowadzenie do systemu | Nowy 2014/2015 Wprowadzenie przedmiotu zwiazane z

CISCO I0S przedmiot nawigzaniem wspotpracy z 100 Batalionem

Podstawy protokotu Lacznosci w Walczu — sugestia interesariusza

routingu zewnetrznego.

Techniki przetaczania

Podstawy technologii

VolP

Planowanie i wdrazanie

ustug na bazie Windows

Serwer 2012

Planowanie i wdrazanie

ustug na bazie Windows

Exchange 2013

Projekt spoteczny Nowy 2015/2016 Praktyczne wykorzystanie nabytych umiejetno$ci

przedmiot w realnych zadaniach (zwigzanych z kierunkiem

studiow) powierzonych do realizacji przez
Opiekuna. Inicjatywa na wszystkich kierunkach
ksztatcenia.

Zaawansowana Nowy 2015/2016 Inicjatywa na wszystkich kierunkach ksztalcenia,

wypowiedz akademicka przedmiot ktdrej celem jest nabycie przez studentéw
umiejetnosci wyrazania wlasnych mysli
publicznie. Odpowiedz na braki stwierdzone
w trakcie dydaktyki.

Komunikacja Zmiana 2015/2016 Zmiany wynikajace ze zmiany liczby godzin

interpersonalna liczby pkt. pracy studenta lub godzin kontaktowych.

ECTS

Metody ilo$ciowe Zmniejszenie | 2015/2016 Zmiany wynikajace ze stwierdzonej koniecznosci

Technologie informacyjne | / modyfikacji, tj. zwigkszenia / zmniejszenia

Zarzadzanie zwigkszenie liczby godzin pracy studenta lub godzin

Bezpieczenstwo sieci pkt. ECTS kontaktowych.

teleinformatycznych

Serwis informatyczny

Podstawy Systemow

Operacyjnych

Podstawy Systemow

Operacyjnych

Marketing

Seminarium

Studenckie praktyki

zawodowe

Technologie informacyjne

Komunikacja

interpersonalna

Metody ilo§ciowe

Architektura komputerow i | Zmniejszenie | 2017/2018 Zmiany wynikajace ze stwierdzonej koniecznosci

systemy operacyjne / modyfikacji, tj. zwigkszenia / zmniejszenia

Metody wyszukiwania i
przetwarzania informacji
w internecie

zwigkszenie
pkt. ECTS

liczby godzin pracy studenta lub godzin
kontaktowych.

Powotanie promotorow
pomocniczych, bedacych
przedstawicielami
interesariusza
zewngetrznych

Dazenie do zwigkszenia udziatu przedstawicieli
interesariuszy zewngtrznych w procesie
dyplomowania.
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3.2
Odnoszac si¢ do publicznego dostgpu do informacji nalezy stwierdzi€, ze obszar ten jest ujety

w Wewngetrznym Systemie Zapewniania Jakos$ci Ksztalcenia. Analiza i1 ocena dostepu
do informacji nalezy do zadan Uczelnianej Komisji ds. Jako$ci i Programow Ksztatcenia.
Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa w Walczu, jako uczelnia publiczna, stosuje zasady
dostepu do informacji publicznej zgodnie z Ustawa z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do
informacji publicznej (Dz. U. z 2016 r. poz. 1764, z pdzn. zm.). Wobec tego, publiczny dostep
do informacji jest szeroki i obejmuje obowigzujace akty prawne, w szczegdlnosci: Uchwaly
Senatu, Zarzadzenia Rektora, regulaminy, w tym Regulamin Studiow, Statut Uczelni, a takze
dokumenty dotyczace Zapewniania Jakosci Ksztalcenia. Za posrednictwem strony internetowej
Uczelnia zapewnita szeroki dostep do informacji:

e dla kandydatow, w tym dotyczacych oferty edukacyjnej, zasad rekrutacji, terminow,
wymaganej dokumentacji;

e dla studentéw, w tym kompletny program ksztalcenia, harmonogramy zaje¢, wzory
pism, regulaminy, organizacj¢ roku akademickiego, informacje o kotach naukowych,
samorzadzie studenckim, wytyczne dotyczace pisania prac dyplomowych;

e dla pracownikow, w tym statut, uchwatly, zarzadzenia, regulaminy, informacje
o funkcjonowaniu réznych jednostek uczelni;

e 0 Uczelni, w tym strategi¢ rozwoju, informacje o wspOlpracy z otoczeniem-spoteczno-
gospodarczym;

e dotyczace wspolpracy zagranicznej, dzialalnosci Biura Karier, czy tez dziatalno$ci

biblioteki.

Na podstawie analizy dokonanej przez ZO, przy uwzglednieniu opinii wyrazonych w toku
wizytacji przez rdznego grupy interesariuszy procesu ksztalcenia, nalezy stwierdzic,
ze publiczny dostgp do informacji, ktory zapewnia Uczelnia, w odpowiednim zakresie
uwzglednia potrzeby zaré6wno interesariuszy wewnetrznych, jak i zewngtrznych.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

W odniesieniu do wizytowanego kierunku funkcjonuje Wewngtrzny System Zapewniania
Jakosci Ksztalcenia, ktory w sposob przejrzysty 1 uporzadkowany okresla postepowanie
dotyczace projektowania, zatwierdzania, monitorowania, oceny i doskonalenia programow
ksztatcenia. We wspomnianych dziataniach uczestnicza w odpowiednim zakresie interesariusze
wewnetrzni, tj. nauczyciele akademiccy, studenci. Ponadto podejmowaniu refleksji nad
programem ksztatcenia stuzg opinie pozyskiwane od interesariuszy zewnetrznych. Realny
wplyw wspomnianych grup interesariuszy na proces ksztalcenia jest zapewniany
z jednej strony poprzez cztonkostwo przedstawicieli tych grup w Radzie Programowej
Kierunku, z drugiej za$ strony poprzez prowadzone na biezaco, nieformalne konsultacje,
spotkania 1 dyskusje. Mocng strong funkcjonujacych rozwigzan jest efektywna,
nierozbudowana nadmiernie struktura zarzadzania jako$cig oraz wykorzystywanie, jako
mechanizmu konsultacji z interesariuszami procesu ksztatcenia, réznego rodzaju nieformalnych
dziatan. W Uczelni gromadzone i analizowane sg informacje pochodzace z réznych zrodet,
co pozwala na szerokie badanie procesu ksztalcenia. Dokonywana analiza umozliwia
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formutowanie wnioskéw. W toku wizytacji ustalono, ze efektem realizowanych dziatan sg
propozycje i konstruktywne uwagi, ktoére nastepnie sg wdrazane w postaci konkretnych
rozwigzan, majacych na celu doskonalenie procesu ksztalcenia.

Odnoszac si¢ do publicznego dostepu do informacji nalezy stwierdzi¢, ze obszar ten jest
ujety w Wewnetrznym Systemie Zapewniania Jakosci Ksztalcenia. Za posrednictwem strony
internetowej uczelnia zapewnita szeroki dost¢p do informacji, ktory w odpowiednim zakresie
uwzglednia potrzeby zardwno interesariuszy wewnetrznych, jak i zewnetrznych.

Dobre praktyki

Zalecenia
Brak

Kryterium 4. Kadra prowadzaca proces ksztalcenia

4.1.Liczba, dorobek naukowy/artystyczny, do§wiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnig
oraz kompetencje dydaktyczne kadry

4.2.0bsada zaje¢ dydaktycznych

4.3.Rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 4

4.1.

W zalgczniku 4 zostalo szczegdtowo przedstawione minimum kadrowe. W sumie uczelnia
zglosita do minimum 9 os6b, w tym 2 samodzielnych nauczycieli akademickich, 5 doktorow
oraz 2 magistrow posiadajacych do§wiadczenie zawodowe.

Kazda z 0s6b proponowanych do minimum kadrowego posiada zapewniajacy realizacje
programu studiow dorobek naukowy w dyscyplinie badz doswiadczenie praktyczne
odpowiednie ze wzgledu na efekty ksztalcenia, do ktorych odnoszag si¢ efekty ksztalcenia
okreslone dla kierunku informatyka w biznesie i w administracji.

W minimum kadrowym 7 0s6b posiada stosowne doswiadczenie zawodowe. Takze 4 osoby
spoza minimum kadrowego majg znaczne i aktualne do§wiadczenie zawodowe zdobyte poza
uczelniami i odpowiednie dla tego kierunku studiow.

Struktura dorobku o0séb stanowigcych minimum kadrowe odpowiada dwom obszarom:
nauk technicznych (w dziedzinie nauk technicznych, w dyscyplinie informatyka) oraz w

obszarze nauk spolecznych (w dziedzinie nauk ekonomicznych, przede wszystkim w
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dyscyplinie nauk o zarzadzaniu) do ktérych przyporzadkowany jest kierunek studiow. Osoby
zakwalifikowane do minimum kadrowego ze wzgledu na dorobek naukowy reprezentuja
powyzsze obszary: dwie posiadajg dorobek w obszarze nauk spotecznych w dziedzinie nauk
ekonomicznych w dyscyplinie nauk o zarzgdzaniu, a jedna osoba dorobek w naukach
technicznych w dziedzinie nauk technicznych i w dyscyplinie informatyka. Osoby
zakwalifikowane do minimum ze wzgledu na doswiadczenie zawodowe posiadajg
doswiadczenie zwigzane z zaawansowang informatyka. Wymog posiadania minimum
kadrowego jest spetniony.

Dorobek naukowy oraz doswiadczenie praktyczne osob prowadzacych zajecia na
kierunku (takze niezaliczanych do minimum kadrowego) jest zréznicowane, odpowiadajace
profilowi praktycznemu ksztalcenia na kierunku informatyka w biznesie i administracji.
Dorobek ten odpowiada roéwniez oferowanym specjalnosciom. Kwalifikacje wszystkich
czterech wyktadowcoéw niewchodzagcych do minimum kadrowego odpowiadajg tresciom
programu studiow, z uwzglednieniem treSci poszczeg6élnych specjalnosci, w szczegdlnosci
specjalnosci, ktéra jest obecnie prowadzona: systemy informatyczne w zarzgdzaniu (druga
specjalno$¢ technologie internetowe nie zostata uruchomiona). Duzg pozytywng wartoscig dla
merytoryki kierunku jest wiaczenie do minimum kadrowego dwoch zotnierzy, ktérzy prowadza
odpowiednio 315 i 135 godzin zaj¢¢ oraz jednoczesnie aktywnie stuzg w jednostce o profilu
bardzo bliskim ocenianemu kierunkowi. Tym samym podnosza caty czas swoje kwalifikacje
zawodowe 1 dzigki temu aktualna wiedza jest przekazywana studentom.

W ocenie ZO PKA dobrze ocenia kompetencje merytoryczne kadry prowadzacej zajecia
na Kkierunku, a takze jej przygotowanie metodyczne i doswiadczenie dydaktyczne.
Przygotowanie kadry do prowadzenia zaj¢¢ dydaktycznych potwierdzity hospitacje zajgé

przeprowadzone podczas wizytacji.

4.2.

Planowanie obsady dydaktycznej odbywa si¢ na podstawie dorobku publikacyjnego i
doswiadczenia zawodowego wyktadowcoéw. Obsade planuje Dyrektor Instytutu Administracji i
Nauk Ekonomicznych. W rezultacie mozna stwierdzi¢, ze obsada zaje¢ na kierunku nie budzi
zastrzezen. Poszczegdlne przedmioty prowadzone przez jedng osobe s3 tematycznie
wystarczajaco zblizone. Wyklady z kluczowych przedmiotow dla kierunku prowadzone sg
przez samodzielnych nauczycieli akademickich oraz przez doktorow. Jedna osoba z tytutem
zawodowym magistra wspotprowadzi seminarium dyplomowe, ale w roli pomocniczej. Osoby

Z tytutem magistra z minimum kadrowego prowadza wyktady, lecz przekazuja tylko wiedzg
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specjalistyczng. Zajecia zwigzane z praktycznym przygotowaniem zawodowym prowadza w
znacznej wigkszos$ci osoby z odpowiednim do$wiadczeniem zawodowym.
Planowanie obsady utatwia fakt, iz w prowadzenie kierunku zaangazowanych jest

niewielu nauczycieli akademickich tzn. 13 osob.

Wyszczegolnienie liczba osob
Prof. dr hab. 1

Dr hab. 1

Dr 5
Mgr 6
RAZEM: 13
W tym osoby posiadajace doswiadczenie zdobyte poza

uczelnia zwiazane z umiej¢tnosciami wskazanymi 11

W opisie efektow ksztatcenia

Podczas hospitacji potwierdzono przygotowanie dydaktyczne kadry prowadzacej

zajecia na kierunku informatyka w biznesie i administracji.

4.3.

Za rozwdj i doskonalenie kadry odpowiadaja samodzielnie pracownicy. Obszar ten
bezposrednio wspiera Rektor, ktory decyduje o przyznawaniu $rodkéw dla pracownikéw na
rozw0j 1 doskonalenie. Dyrektor Instytutu odpowiada za ogélny rozwoj kadry w ramach
kierunku. Od pazdziernika 2018 roku Dyrektor Instytutu bedzie dysponowaé wilasnym
budzetem i1 bedzie bezposrednio odpowiada¢ z rozwdj 1 doskonalenie kadry.

W przypadku wyjazdow zagranicznych w ramach Erasmusa+ pracownicy bezposrednio
zwracaja si¢ do koordynatora ds. Erasmusa+, a Dyrektor Instytutu jest cztonkiem Komis;ji
Opiniujacej. Osoby ze stopniem magistra wpisane do minimum posiadajg certyfikaty CISCO i
uczestniczg w wielu szkoleniach specjalistycznych umozliwiajacych podnoszenie kwalifikacji z
obszaru informatyki.

Istotnym elementem wspierajagcym rozwdj kadry jest ocena wykladowcow. Ocena
prowadzona jest systematycznie przez Dyrektora Instytutu. W ramach procedury oceniane sg
cztery obszary aktywno$ci pracownika: (1) obszar dydaktyczny: brane sg pod uwage wyniki
oceny zaje¢ dydaktycznych przez studentow; hospitacje zajeé, ktore przeprowadza Dyrektor
lub osoby wskazane przez Dyrektora z odpowiednim przygotowaniem merytorycznym;

osiggniecia dydaktyczne np. opracowanie kursu e-learningowego, skryptow, podrecznikéw, (2)
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obszar naukowy: osiggnigcia naukowe (publikacje), (3) obszar rozwoju zawodowego poza
Uczelnia, (4) zaangazowanie w prace organizacyjne na rzecz Uczelni.

Pracownicy wypelniajg arkusz oceny okresowej nauczyciela akademickiego. Arkusz
trafia do Dyrektora Instytutu jako bezposredniego przelozonego i nastepnie jest przekazywany
do Komisji ds. Okresowej Oceny Nauczycieli Akademickich. W wyniku oceny jest
prezentowana opinia o dalszej wspolpracy z wykladowca, o ewentualnym awansie oraz o
dodatkowym wynagrodzeniu, ktéra jest przekazywana Rektorowi. Rektor podejmuje ostateczne
decyzje w tym obszarze. Pracownik poswiadcza zapoznanie si¢ z opinig Komisji. Jesli ocena
jest negatywna, to Rektor konsultuje dziatania korygujace wobec pracownika z Dyrektorem
Instytutu.

Kadra na spotkaniu potwierdzita, ze Uczelnia wspiera ja w doskonaleniu i rozwoju.

Uczelnia otrzymata 1 milion ztotych nagrody MNiSW za wysoka zatrudnialno$é¢

absolwentow Uczelni. Srodki te maja by¢ przeznaczone m.in. na rozwoj kadry akademickiej.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Kierunek spetlnia wymagania zwigzane z minimum kadrowym. Liczba o0sob zaliczona do
minimum kadrowego przekracza minimalne wymagania. Dorobek naukowy osob stanowiagcych
minimum kadrowe odpowiada dyscyplinom, do ktérych odnosza si¢ kierunkowe efekty
ksztalcenia, a ich doswiadczenie zawodowe jest zgodne z zakladanymi efektami ksztalcenia.
Najliczniej, zgodnie z przypisanymi do kierunku efektami ksztalcenia, reprezentowana jest
dyscyplina informatyka. Kadra posiada réwniez odpowiednie kompetencje dydaktyczne, co
zostalo potwierdzone podczas hospitacji zaje¢ dydaktycznych.

Obsada zajg¢ jest prawidlowa. Zajecia prowadza osoby, ktére posiadaja dorobek
naukowy i doswiadczenie zawodowe, zgodne z tematyka prowadzonych zaje¢. Dorobek
naukowych osob prowadzacych zajecia na kierunku informatyka w biznesie i w administracji,
jak réwniez ich do$wiadczenia zawodowe pozwalaja na przygotowanie studentéw z
poszczegdlnych przedmiotow. Struktura kwalifikacji nauczycieli akademickich, ich dorobek
naukowy oraz doswiadczenie zawodowe sa czynnikami sprzyjajacymi jakosci ksztalcenia i
osigganiu przez studentow zakladanych efektow ksztatcenia. W szczegodlnos$ci nalezy doceni¢
wlaczenie praktykow — Zolnierzy — w proces ksztatcenia.

Prowadzona przez Instytut polityka kadrowa sprzyja rozwojowi kadry naukowo-
dydaktycznej. Wydzial w tym zakresie korzysta z analiz i informacji zwrotnych, dostarczanych

m.in. poprzez hospitacje zaj¢¢ oraz ankiety studenckie. Wydzial rozpoznaje osiggniecia
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wyktadowcow zardwno w obszarze naukowymi, jak i zawodowym. Praktycy wilaczeni do
prowadzenia zaje¢ podnosza swoje kwalifikacje w oparciu o jednostke wojskowa 1 dysponuja

bardzo aktualng wiedzg oraz umiej¢tnosciami.

Dobre praktyki

Zalecenia

Kryterium 5. Wspoélpraca z otoczeniem spoleczno-gospodarczym w procesie ksztalcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 5

Strategia rozwoju Uczelni i Instytutu zaktada ksztatcenie studentow w celu ich przygotowania
do pracy w szybko zmieniajacych warunkach funkcjonowania wspotczesnej gospodarki i jej
podmiotow, co wskazuje na potrzeb¢ budowania $cistych relacji z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym, réwniez w trosce o jako$¢ ksztatcenia. Wpltyw interesariuszy zewngtrznych na
opracowanie i doskonalenie programu ksztalcenia byt i jest znaczny i realizowany przede
wszystkim w pracach Kierunkowej Rady Programowej, w sklad ktérej wchodza
przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego (reprezentanci 3 instytucji), ale takze
absolwenci. Do jej zadan nalezy m.in.: dbato$¢ o poprawno$¢ procesu ksztalcenia (poczawszy
od efektow ksztalcenia, poprzez program studidow, proces dydaktyczny, po oceng stopnia
realizacji efektow ksztalcenia) oraz rozwoj kierunku pod katem zmieniajacych si¢ oczekiwan
rynku pracy.
Dla realizacji ksztalcenia o profilu praktycznym bardzo duze znaczenie ma udziat
przedstawicieli  interesariuszy  zewnetrznych ~w  prowadzeniu  zaje¢,  zwlaszcza
specjalistycznych, zwigzanych z ksztatceniem umiejetnosci zawodowych.
Organizacja wspOlpracy z interesariuszami zewnetrznymi zajmuje si¢ Dzial Wspolpracy z
Otoczeniem Spotecznym, Gospodarczym i Akademickim. Na razie jego aktywnosci nie sg
liczne, poniewaz zostala powolana dopiero w lutym 2018r. Do jego zadan wynikajacych z
regulaminu organizacyjnego Uczelni nalezy m.in. koordynacja badan ankietowych nt.
przydatnosci zawodowe] wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych prezentowanych
przez studentow 1 absolwentow w dwoch grupach:

e pracodawcoéw przyjmujacych studentow na praktyki zawodowe,

e pracodawcdodw zatrudniajgcych absolwentéw Uczelni.
Podczas wizytacji przejrzano okoto 20 ankiet. Wynikajgca z nich opinia pracodawcow jest
generalnie bardzo dobra, deklaruja oni takze gotowo$¢ dalszej wspotpracy. Ze wzgledu na
relatywnie krotki okres funkcjonowania Dziatlu ankiety jak dotad nie sa podsumowywane.
Dziat przygotowuje si¢ do takiego podsumowania z koncem biezacego semestru, a zbiorcze
wnioski majg zosta¢ przedtozone Kierunkowej Radzie Programowej. Wdrozenie tej procedury
powinno sprzyja¢ dalszemu rozwojowi programu ksztalcenia.
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Aktywnosci podejmowane przez Instytut w celu wspoéltpracy z interesariuszami zewnetrznymi
przy ksztaltowaniu, recenzowaniu efektéw ksztalcenia, a takze planu i programu studiow
zostaty potwierdzone przez przedstawicieli pracodawcow podczas spotkania zorganizowanego
w ramach wizytacji. Pracodawcy uczestniczyli w ksztaltowaniu efektow ksztalcenia, co miedzy
innymi potwierdzili podczas tego spotkania. W spotkaniu wzi¢to udziat 8 przedstawicieli
interesariuszy zewnetrznych, w tym: 2 z Wojska Polskiego (1 ze strony partnera
dydaktycznego), Starosta Powiatu Wateckiego, Prezes Fundacji na rzecz PWSZ w Walczu,
Dyrektor Zespotu Szkét Ponadgimnazjalnych w Walczu, przedstawiciel Urzedu Miasta w
Czaplinku, 2 przedstawicieli prywatnych przedsigbiorstw w branzy IT. Udzial przedstawicieli
otoczenia w pracach nad efektami ksztalcenia dokumentuja takze protokoty z posiedzen
Kierunkowej Rady Programowej. W czasie wizytacji przeanalizowano 6 protokotéw spotkan (z
17.11.2016r., 06.06.2017r., 17.11.2017r., 08.12.2017r., 28.02.2018r. oraz 28.03.2018r.).
Podczas spotkan Rady analizowane i opiniowane byly zarowno programy studiéw, jak rowniez
zestawy pytan kierunkowych i specjalno$ciowych na obrong¢ dyplomowa.

Niezaleznie od posiedzen Rady pracodawcy opiniowali takze programy ksztalcenia na rok
2016/2017 — uczynito to 3 pracodawcow (FU Hermes, Comdes sp.j. oraz 100 Batalion
Lacznosci w Walczu), a takze na rok 2017/2018. Niestety stwierdzono, ze opinie na rok
2017/2018 byty identyczne z opiniami z roku wczesniejszego, CO nasuwa podejrzenia o
formalnym traktowaniu.

Szczegdlnym  przejawem wspoélpracy z interesariuszami zewngtrznymi jest udostepnianie
przez partnera dydaktycznego nowoczesnych, znakomicie wyposazonych pracowni
komputerowych, w ktorych odbywa si¢ ponad 60% godzin zajeé laboratoryjnych.

Stabszg strong wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym jest znikoma liczba
wspolnych przedsiewzie¢. Do wyjatkdw nalezg targi pracy (organizowane 06.04.2018r. przez
PUP w Walczu, czy 14.03.2017r. przez PUP w Drawsku Pomorskim), targi edukacyjne
(Swidwin, 28.02.2018r.) czy sporadyczne spotkania biznesowe (jak to z 6.04.2017r. pt. ,,Skok
po innowacyjnos$¢: biznes + nauka” organizowane przez Urzad Marszatkowski Wojewodztwa
Zachodniopomorskiego oraz Urzad Miasta w Walczu, a wspierane przez Uczelnig).

Uczelnia nie prowadzi Biura Karier, jego zadania wypelnia niedawno powolany Dziat
Wspotpracy z Otoczeniem Gospodarczym, Spotecznym i Akademickim, stad staba ocena
aktywnosci Uczelni pod wzgledem wsparcia studentow we wchodzeniu na rynek pracy.
Znaczaco stabo$¢ te na wizytowanym kierunku niweluje fakt, ze wsrdod 7 absolwentow
Kierunku 6 to zolnierze zawodowi - pracownicy partnera dydaktycznego. Nalezy jednak
zwrdéci¢ uwage, ze struktura studentdw jest obecnie zrownowazona i blisko potowa z nich nie
jest zolnierzami, zatem powinno si¢ ozywi¢ wsparcie studentow ze strony Dzialu
aktywnosciami typowymi dla biur karier. Dotychczas do szkolen organizowanych na rzecz
studentéw zaliczy¢ mozna w zasadzie tylko konferencj¢ pt. ,,Miej to z glowy — jak dba¢ o
kondycje psychiczng” z dnia 17.05.2018.

Wyzej wymieniony Dzial jest takze odpowiedzialny za badanie losow absolwentéw. Z uwagi
na fakt, ze jest tylko jeden rocznik absolwentow, w tym az 6 z 7 to zoinierze zawodowi, nie
prowadzono dotychczas takiego badania. Jednak przygotowany jest stosowny wzor ankiety i
Instytut przygotowuje sie¢ do wdrozenia zatwierdzonej na poziomie Uczelni procedury w tym
obszarze.
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Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Jednostka aktywnie wspolpracuje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w procesie
ksztalcenia. Pracodawcy m.in. poprzez zaangazowanie w Kierunkowa Rade¢ Programows
wptywaja na koncepcje ksztalcenia, a takze na formulowanie 1 aktualizacje efektow
ksztalcenia. Uczestniczg tez bezposrednio w procesie ksztalcenia jako wyktadowcy, czy
udostegpniajac swoje laboratoria komputerowe na potrzeby dydaktyki. Bardzo dobra jest takze
wspolpraca Instytutu z pracodawcami w zakresie praktyk zawodowych (co przedstawiono w
zwigzku z kryterium 2.). Niemniej jednak w obszarze wspdlpracy z interesariuszami
zewnetrznymi  zauwaza si¢  kilka slabosci, rekomendacje wobec nich zawarto w
sformutowanych ponizej zaleceniach.

Dobre praktyki
Brak.

Zalecenia

o Zwigkszy¢ aktywno$¢ Uczelni w zakresie dziatan wspomagajacych absolwentow przy
wchodzeniu na rynek pracy.

Kryterium 6. Umi¢dzynarodowienie procesu ksztalcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 6

Na ocen¢ stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztalcenia maja wplyw trzy glowne
elementy: oferta dydaktyczna w jezykach obcych, mobilno§¢ migdzynarodowa studentow i
nauczycieli akademickich oraz stopien w jaki wspotpraca naukowa i zawodowa przektada sie
na program ksztalcenia i jego realizacjg.

W ramach kierunku nastgpujace przedmioty sg oferowane w jezyku angielskim:
technologie informacyjne, podstawy e-biznesu, podstawy ekonomii, marketing, projektowanie
stron internetowych i tworzenie serwisow WWW oraz podstawy sieci. Studenci nie decyduja
si¢ jednak na ich studiowanie w jezyku obcym, w zwigzku z tym powyzsze przedmioty
prowadzone sa w jezyku polskim.

Lektoraty realizowane sg w wystarczajacym wymiarze — 120 godzin kontaktowych (8
ECTS) na studiach I stopnia (stacjonarnych i niestacjonarnych).

Czterech wykladowcow z minimum kadrowego systematycznie uczestniczy w
wyjazdach zagranicznych — uczestniczg w ramach Erasmusa oraz w wyjazdach zagranicznych
w ramach pracy pozauczelnianej. W latach 2009/2010 do 2017/2018 w ramach programu

Erasmus+ miato miejsce 20 wyjazdow (1 naukowy i 19 szkoleniowych) zagranicznych
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nauczycieli akademickich zatrudnionych w Uczelni. Wzi¢to w nich udziat 9 osob, w tym 3 z
minimum kadrowego ocenianego kierunku, a 5 prowadzacych zajecia na tym Kkierunku.
Obecnie jeden pracownik bierze udzial w wymianie Erasmusa. Planowana jest wizyta na
uczelni wloskiej, w ramach ktorej pracownik zamierza pozyskaé partnerow do prowadzenia
projektéw ze studentami polskimi.

Mobilnoé$¢ migdzynarodowa nie wystepuje wsrod studentow cywilnych. Studenci,
ktorzy jednoczesnie sg zolnierzami, systematycznie uczestniczag w wyjazdach zagranicznych
organizowanych przez Partnera Dydaktycznego. Kazdy z nich bierze udzial co najmniej w
dwoéch ¢wiczeniach migdzynarodowych w trakcie studiow — kazde ¢wiczenie jest to ok. 1,5
miesi¢czny pobyt zagraniczny. Oferowane sa rowniez dodatkowe lektoraty. Wynika to przede
wszystkim z potrzeb zoierzy-studentow, poniewaz zgodnie ze strategia jednostki wojskowej,
wszyscy zotierze musza osiagnaé poziom B2 z jezyka obcego do 2022 roku.

Literatura obcojezyczna w pracach dyplomowych jest wykorzystywana w bardzo
niewielkim zakresie, ale prace zawieraja streszczenia w jezyku obcym, lecz, jak wynika z
analizy prac dyplomowych dokonanych przez ZO PKA, wiele streszczen zawiera podstawowe
btedy jezykowe.

Aktualna wiedza oparta na standardach migdzynarodowych przenoszona jest na grunt
dydaktyczny np. w ramach przedmiotow: ,,Projektowanie sieci LAN”, ,,CISCO 10S”,

»lechnologie w IP”, ,VOIP”, |, Podstawy routingu” oraz ,,Techniki przytaczania”.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron
Umigdzynarodowienie na Wydziale w opinii ZO PKA jest odpowiednie, cho¢ w duzej mierze
oparte na zasobach i dziataniach Jednostki Wojskowej. Studenci cywilni nie korzystaja z
wymian mig¢dzynarodowych, a pracownicy akademiccy korzystaja w bardzo niewielkim
stopniu. W duzym stopniu z doswiadczen migdzynarodowych korzystaja praktycy — zotnierze
pracujacy rowniez jako wyktadowcy kierunku. W wyjazdach zagranicznych uczestnicza
wszyscy zotnierze, poniewaz muszg oni odbywac ¢wiczenia miedzynarodowe, ale nie ma to
zwigzku programem studiow.

Uczelnia  tworzy  potencjalne  mozliwosci  dla  studentow w  obszarze
umig¢dzynarodowienia: jest oferta zaje¢ w jezyku obcym, jest mozliwo$¢ brania udzialu w
wymianie mi¢dzynarodowej, studenci przygotowuja streszczenia swoich prac dyplomowych w

jezyku obcym. Jednakze te dziatania nie przekladaja si¢ na Korzystanie przez studentéw z

38



wyzej wymienionych mozliwo$ci. Jednoczesnie wiele streszczen w pracach dyplomowych

zawiera btedy jezykowe.

Dobre praktyki

Zalecenia

1. Wprowadzenie do programu obowigzkowego przedmiotu w jezyku obcym.

2. Zwicgkszenie liczby pracownikéw akademickich bioragcych udzial w wymianie
miedzynarodowej, ktorej m.in. efektem powinno by¢ tworzenie oferty dydaktycznej we
wspotpracy z zagranicznymi uczelniami.

3. W szerszym zakresie niz dotychczas wykorzystanie literatury obcojezycznej w procesie
dyplomowania.

4. Zwigkszenie nadzoru nad streszczeniami obcojezycznymi zawartymi w pracach

dyplomowych, tak aby nie zawieraty one btedow.

Kryterium 7. Infrastruktura wykorzystywana w procesie ksztalcenia

7.1.Infrastruktura dydaktyczna oraz wykorzystywana w praktycznym przygotowaniu
zawodowym

7.2.Zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne

7.3.Rozw¢j 1 doskonalenie infrastruktury

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 7

7.1.

Instytut dysponuje infrastrukturg w ramach catej Uczelni. Infrastruktura ta jest dostosowana do
wymogoéw procesu dydaktycznego prowadzonego na kierunku informatyka w biznesie i
administracji. Uczelnia zlokalizowana jest na obrzezach Walcza z dogodnym dojazdem do
centrum, kampus ma charakter zwarty.

Do dyspozycji kierunku jest jedna sala audytoryjna o pojemnosci 100 miejsc, trzy sale
wyktadowe dla co najmniej 40 studentow, trzy sale ¢wiczeniowe o pojemnosci po 20 miejsc
oraz jedna sala dla zdalnych konsultacji. Sale s3 wyposazone w projektory multimedialne.
Studenci w czasie studiow korzystaja z laboratoriow w ramach Uczelni — na terenie Uczelni

zlokalizowane sg 2 laboratoria komputerowe (po 20 stanowisk) i 1 jezykowe.

39



W pracowniach komputerowych zainstalowano oprogramowanie podstawowe obejmujgce:
Windows 7/8/10, Visio 2016/ Access 2016/ Project 2016, Sharepoint 2013/2016, Hyper-V
Server 2016, Visual Basic; pakiet Libre Office;

A takze oprogramowanie specjalistyczne:
a) Cisco Packet Tracer, GNS3;
b) serwery: Windows Serwer 2012, MS Exchange Serwer 2013;
c) serwery WWW: MS I1IS, Apache; WebServ;
d) serwery baz danych: MS SQL Server 2012, MySQL Server;
e) programy do wirtualizacji: VMWare, Oracle VirtualBox, Microsoft Hyper-V;

f)  jezyki programowania: C/C++, Java, MS Visual Studio, PHP4, Perl, Delphi, Prolog,
JavaScript, PowerShell;

g)  pakiety finansowo-ksi¢ggowe: Symfonia Premium;
h)  zintegrowany system wspierajacy zarzadzanie: iScala;
) pakiet SPHINX;

), pakiety do zarzadzania procesami biznesowymi: Adonis;
k) pakiety graficzne: CorelDraw;
) pakiety komputerowego wspomagania projektowania: AutoCAD,;

m) inne: MS Project 2010, MS Visio, Flash.

W duzym stopniu wykorzystywana jest w procesie ksztalcenia infrastruktura Jednostki
Wojskowej. Studenci majg dostep do dwdch sal wyposazonych w nowoczesny sprzet np.:
— 40 komputeréw wyposazonych w 4-ro rdzeniowe procesory, 16GB pamigci RAM oraz
dyski SSD,
— 10 routerow CISCO,
— 10 switchy CISCO,
— 20 telefonéw VoIP CISCO,

— sprzet audiowizualny.

Oprogramowanie wykorzystywane w procesie ksztatcenia jest aktualne i dostgpne dla
studentéw. Daje ono dobre mozliwosci opanowania umiejetnosci zawodowych opisanych w
ramach efektow ksztatcenia.

Baza jest dostosowana do 0so6b niepetnosprawnych. W budynku wykladowym znajduje
si¢ winda. Rowniez laboratoria w jednostce wojskowej dostosowane sa do potrzeb osob
niepetnosprawnych. W ostatnim roku skonczyt studia student niepetnosprawny (ze wzgledu na

wzrok). Obecnie studiuje dwoch niepetnosprawnych studentoéw.
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Warunki lokalowe zapewniaja realizacj¢ zatozonych efektow ksztatcenia. Umozliwiaja
réwniez studentom, poprzez dostep do odpowiednich systemow informatycznych, praktyczne
przygotowanie zawodowe.

Uczelnia posiada system e-dziekanat. W systemie mozna publikowaé slajdy, materiaty
dydaktyczne 1 ¢wiczeniowe dla studentow. Taki system zostal stworzony na wniosek
studentow. Zostal on wprowadzony Zarzadzaniem Rektora i wykladowcy maja obowigzek
wykorzystywania tego systemu. Jednoczesnie kazda grupa ma wspolny adres mailowy, ktory

stuzy do dystrybucji materialow 1 informacji do studentow.

7.2.
Studenci maja dostgp do trzech bibliotek: (1) uczelnianej, (2) powiatowej mieszczacej si¢ w
tym samym budynku co uczelniana oraz (3) na terenie jednostki wojskowe;j.

Biblioteka uczelniana liczy okoto 5700 pozycji, w tym w pelni pokrywa potrzeby
dotyczace podrecznikéw wymaganych w procesie ksztalcenia na kierunku. Studenci majg
rowniez dostgp do aktualnych czasopism np.: ,,Research.eu Results Magazine” i ,,Nowoczesne
zarzadzanie”. W bibliotece znajduje si¢ stanowisko przystosowane do potrzeb o0sob
niepelnosprawnych.

Studenci maja dostep do Wirtualnej Biblioteki Naukowej, mieli rowniez dostep do
ibuk.pl. Decyzja o rezygnacji z prenumeraty ibuk.pl wynikata z faktu, ze w ostatnim roku
akademickim bylo jedynie 6 wej$¢ do bazy ze strony studentow. Uczelnia obecnie prowadzi
dyskusje, w jakiej formie udostgpnia¢ zasoby studentom, aby byly one w maksymalnym
stopniu wykorzystywane. Ksiggozbiodr jest na biezgco uzupetniany o pozycje, ktére sg wlaczane
do sylabusow — odpowiada za to Dyrektor Biblioteki, ktory przeglada sylabusy.

Biblioteka wojskowa umozliwia dostgp do literatury z informatyki — liczy okoto 160
pozycji dedykowanych tylko IT, bardzo przydatnych do ksztalcenia umiejetnosci
specjalistycznych. Oparta jest ona o tradycyjny katalog. Kazdy student ma do niej dostep —
student-zotnierz bez zadnych warunkow wstepnych, a student-cywil musi zglosi¢ potrzebe
skorzystania z biblioteki wyktadowcy-zotnierzowi, ktéry umozliwi mu wejscie na teren
jednostki wojskowej i skorzystanie z biblioteki. Studenci w szczegélnosci intensywnie
korzystaja z biblioteki wojskowej podczas pisania prac dyplomowych. Zbiory w bibliotece
wojskowej sg sukcesywnie uzupetliane — ostatni zakup mial miejsce w pierwszym kwartale

2018 roku.
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7.3.

Baza uczelniana odpowiada potrzebom ksztalcenia, w tym liczbie studentéw. Jednakze
Uczelnia zamierza jg doskonali¢, nie tylko w oparciu o zasoby jednostki wojskowej, lecz
roOwniez w oparciu o wlasne.

W 2017 roku Uczelnia ztozyta fiszke projektowa w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego woj. zachodniopomorskiego na lata 2014-2020 i w efekcie tego dziatania zarzad
wojewodztwa ogtosit konkurs dedykowany do Panstwowych Wyzszych Szkét Zawodowych
W woj. zachodniopomorskim na doposazenie 1 infrastrukture PWSZ. Wniosek Uczelnia zlozy
do lipca 2018 r.

Poza tym Uczelnia otrzymata 1 milion ztotych od MNiSW w wyniku pozytywnej oceny
w ramach systemu ELA. Srodki te beda przeznaczone m.in. na zakup wyposazenia do
laboratoriow informatycznych. Tym samym Uczelnia bedzie w mniejszym stopniu zalezna od
infrastruktury jednostki wojskowej.

Uczelnia zbiera informacje od studentéw odno$nie infrastruktury. Obecnie studenci sg

zadowoleni z istniejacej infrastruktury.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron
Uczelnia dysponuje dobra infrastrukturg dydaktyczng, ktéra w pelni zapewnia realizacje
procesu ksztatcenia. Sale przeznaczone do dydaktyki maja wtasciwg strukture, sg zréznicowane
pod wzgledem wielkosci. Studenci majg mozliwo$¢ korzystania z laboratoriow komputerowych
oraz jezykowych.

W szczegoélnosci silng strong kierunku jest mozliwos¢ z korzystania zasobow bedacych
w posiadaniu Jednostki Wojskowej: sal laboratoryjnych wyposazonych w nowoczesny sprzet i
oprogramowanie oraz biblioteki. Pracownie komputerowe Uczelni maja dobry zestaw
oprogramowania specjalistycznego, ale sprzet i oprogramowanie unikatowe udostgpnia
ponadto Partner Dydaktyczny. To zasadnicza podstawa do wysokiej oceny infrastruktury.

Sale sg dobrze wyposazone w sprzgt multimedialny. Budynek przystosowany jest do
potrzeb 0sob niepetnosprawnych i s réwniez studenci, ktérzy wykorzystuja t¢ infrastrukture.

Studenci, dzieki dostepnosci trzech bibliotek, maja zapewniong literaturg potrzebna do
prowadzenia zaje¢ na kierunku informatyka w biznesie i administracji, w tym szczegolnie
cenng literature specjalistyczng w bibliotece Partnera Dydaktycznego. Ksiegozbior biblioteki

uczelnianej jest na biezgco uzupekiany o nowe pozycje zalecane w sylabusach.
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Wydziat monitoruje jakos$¢ infrastruktury. Obecnie prowadzone s3 dziatania majace na
celu pozyskanie srodkow na doskonalenie infrastruktury wtasnej i wigksza autonomi¢ w tym

obszarze

Dobre praktyki
Scista wspotpraca z Jednostka Wojskowa umozliwiajaca studentom dostep do unikatowo

wyposazonych laboratoriow oraz biblioteki wojskoweyj.

Zalecenia

Kryterium 8. Opieka nad studentami oraz wsparcie w procesie uczenia si¢ i osiggania
efektow ksztalcenia

8.1.Skutecznos¢ systemu opieki 1 wspierania oraz motywowania studentoéw do osiggania
efektow ksztatcenia
8.2.Rozw¢j i doskonalenie systemu wspierania oraz motywowania studentéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 8
8.1.

Studenci wizytowanego kierunku sg otoczeni dobra opieka dydaktycznag i sg z niej zadowoleni.
Nauczyciele akademiccy sg dostepni podczas wyznaczonych godzin konsultacji oraz mozna si¢
z nimi spotka¢ w przerwach miedzy zajeciami. Dodatkowo kontakt z prowadzacymi jest
mozliwy za posrednictwem poczty elektronicznej 1 telefonicznie. Terminy konsultacji
wyznaczane przez nauczycieli akademickich sa dostosowane do formy i trybu studiéw oraz
planu zajec.

Prowadzacy zajegcia udostepniajg studentom materialy pomocnicze zwigzane z realizowanym
przedmiotem, takie jak prezentacje, skrypty czy dodatkowe ¢wiczenia oraz wyciagi z publikacji
naukowych. Materialy udostgpniane sa za posrednictwem poczty elektronicznej lub na
zewngetrznych nosnikach danych. W opinii studentow materiaty przekazywane przez
prowadzacych sa przydatne 1 ulatwiajg realizacj¢ zatozonych efektow ksztalcenia, co
potwierdza ZO PKA.

Studenci maja mozliwos¢ ubiegania si¢ o indywidualizacj¢ procesu ksztatcenia poprzez
indywidualny program studiow lub indywidualng organizacje studiow. Indywidualny program
studiow przeznaczony jest dla studentow szczegoélnie uzdolnionych 1 wyrdzniajacych sie.

Student, by otrzymac t¢ forme indywidualizacji, zobowigzany jest ztozy¢ wniosek do Rektora,
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ktory podejmuje decyzje w tej sprawie. Studentowi, ktéry otrzymat indywidualny program
studiow, przypisuje si¢ opiekuna dydaktycznego, ktéry czuwa nad poprawnoscia realizacji
program studiéw. Indywidualna organizacja studiow jest przeznaczona m.in. dla studentow z
niepetnosprawnosciami w celu umozliwienia im realizacji programu studidow w formie
dostosowanej do typu niepetnosprawnosci. W ramach indywidualnej organizacji studiéw
student ma mozliwos¢ ustalenia indywidualnych terminéw realizacji obowiazkow
dydaktycznych wynikajacych z programu studiow oraz zwalniania z obowigzku obecnosci na
poszczegodlnych zajeciach. Studenci obecni podczas spotkania z ZO PKA posiadali informacje
na temat mozliwo$ci indywidualizacji procesu ksztatcenia poprzez indywidualng organizacje
studiow lub indywidualny program studidow, jednakze nie sg zainteresowani takimi formami.
Jako glowny argument braku zainteresowania podawali duze zadowolenie z podstawowego
programu studiow oraz elastyczne podejScie Uczelni do uktadania planu zaje¢, ktory
uwzglednia szerokie potrzeby studentow. Na uwage zastuguje to, ze plan zajg¢ uktadany jest
tak, by studenci wykonujacy prace zawodowa mieli mozliwos$¢ uczestniczenia we wszystkich
zajeciach przewidzianych programem studidow. W zwigzku z tym zajecia prowadzone s3
najwczesniej od godziny 15, co studenci uwazaja jako duzg zalet¢ organizacji procesu
ksztatcenia. Duza liczba studentow wizytowanego kierunku to zoilnierze 100 Batalionu
Lacznosci Wojska Polskiego. Uczelnia, poprzez szeroka wspotprace z jednostka wojskowa,
dostosowuje plany zaje¢ do potrzeb tej grupy studentow. Na uwage zastuguje fakt, iz czesé
zaje¢ odbywa si¢ przy wykorzystaniu infrastruktury jednostki wojskowej, z ktorej korzystaja
nie tylko studenci bedacy zonierzami jednostki, ale wszyscy studenci wizytowanego kierunku.
W opinii studentow proces dyplomowania jest zrozumiaty 1 przejrzysty. Wyboru opiekuna
pracy dyplomowej dokonuja poprzez zgloszenie si¢ bezposrednio do nauczyciela
akademickiego. Student ma mozliwo$¢ wyboru tematu pracy dyplomowej z gotowego katalogu
tematow lub moze zaproponowac swoj pomyst. Studenci obecni podczas spotkania z ZO PKA
pozytywnie ocenili proces dyplomowania oraz wsparcie, jakie otrzymuja w ramach realizacji
pracy dyplomowej. Opiekunowie sg dostgpni w godzinach konsultacji oraz w czasie migdzy
zajeciami. W jednostce obowigzuje limit dyplomantow przypadajacych na jednego opiekuna
pracy, co z punktu widzenia studentow umozliwia otrzymanie wsparcia od opiekuna pracy
dyplomowej na odpowiednim poziomie.

Studenci uwazajg, iz program studiow 1 karty przedmiotow udostepniane studentom na
pierwszych zajeciach w semestrze oraz dostepne w informatycznym systemie Uczelni sg

odpowiednim Zrédlem informacji o procesie ksztalcenia. Sylabusy sa kompletne 1 wspomagaja
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ich w procesie uczenia si¢. Karty przedmiotow zawieraja informacje nt. zaliczenia przedmiotu,
efektow ksztalcenia, literatury podstawowej i uzupehiajacej, wymiaru godzin.

Studenci wizytowanego kierunku podczas spotkania z ZO PKA poinformowali, ze wlasnie trwa
proces zaktadania kota naukowego. Studenci zainteresowani dziatalno$cig w kole naukowym
otrzymali wsparcie od Uczelni majace na celu przygotowanie formalno$ci zwigzanych z
zatozeniem studenckiego kota naukowego. Uczelnia udostgpnia swoja infrastrukture do
organizacji spotkan studenckich, co dobrze wptywa na mozliwos¢ rozwoju dziatalnosci tej
grupy spotecznosci akademickie;.

W Uczelni funkcjonuje Samorzad Studencki, ktory aktywnie wilacza si¢ w zycie Uczelni
poprzez czynny udzial przedstawicieli w posiedzeniach Senatu. Dodatkowo studenci maja
swojego przedstawiciela w gremiach zajmujacych si¢ jako$cig ksztalcenia, ktory aktywnie
wlacza si¢ w dziatalno$¢ tego organu. Samorzad studencki wiacza si¢ w dziatania doskonalace
proces ksztalcenia poprzez promowanie studenckiej oceny ankietowej jakosci zajeé
dydaktycznych. Samorzad organizuje rowniez wydarzenia o charakterze kulturalnym. Wiadze
Uczelni zapewniaja wsparcie finansowe na dziatania podejmowane przez Samorzad. Wsparcie
udzielanie przez jednostke jest adekwatne do potrzeb i umozliwia realizacje zatozonych celow.

W wizytowanej jednostce za wsparcie studentow niepelnosprawnych odpowiada pelnomocnik
rektora ds. 0s6b niepelnosprawnych. Maja oni mozliwo$¢ ubiegania si¢ o dostosowanie form
weryfikacji efektow ksztalcenia do typu niepelnosprawnos$ci oraz przyznanie asystenta.
Dodatkowo petnomocnik podejmuje dzialania majace na celu wspieranie studentow z
niepelnoprawnosciami i utatwianie im studiowania w zaleznos$ci od ich potrzeb.

Na wizytowanym kierunku studiéw funkcjonujg mechanizmy motywujace studentow. Studenci
moga ubiega¢ si¢ o stypendium rektora dla najlepszych studentéw, ktdre finansowe jest z
funduszu pomocy materialnej. Zasady przyznawania stypendium rektora sg okreslone przez
odpowiednie przepisy na poziomie uczelnianym. Przy przyznawaniu stypendium rektora dla
najlepszych studentow uwzgledniane sg: Srednia ocen, osiggnigcia w obszarze naukowym,
artystycznym 1 wysokie wyniki we wspolzawodnictwie sportowym. Studenci obecni podczas
spotkania z ZO PKA wyrazili pozytywne opinie na temat form motywacji studentow, ktore w
ich ocenie sg odpowiednie 1 wspierajg ich w realizacji procesu ksztalcenia.

W jednostce studenci majg mozliwos$¢ zgtaszania swoich wnioskow 1 skarg bezposrednio u
wladz Uczelni oraz za posrednictwem Samorzadu Studenckiego. Studenci podczas spotkania z
Z0O PKA ocenili istniejagce mechanizmy sktadania wnioskow i skarg jako odpowiednie oraz
efektywne. Dodatkowo na uwage zastuguje bardzo dobry kontakt wiadz Uczelni ze studentami

wizytowanego kierunku, co pozwala na tatwiejszg droge sktadania uwag.
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8.2.

Na stronie internetowej jednostki zawarte sa potrzebne informacje dotyczace procesu
ksztalcenia, w tym informacje o planie zaj¢¢, regulaminie studiéw, regulaminie pomocy
materialnej. Plan studiow oraz karty przedmiotow dostepne sg poprzez informatyczny system
Uczelni. W opinii studentéw obecnych podczas spotkania z ZO PKA obstuga administracyjna
dziata sprawnie. Dziekanat jest otwarty w godzinach dostosowanych do potrzeb studentow.
Studenci pozytywnie odnoszg si¢ do kompetencji obstugi administracyjnej. W ich opinii jakos¢
obstugi jak i kompetencje 0sob jg zapewniajgcych sg na wysokim poziomie, co umozliwia tej
grupie spotecznos$ci akademickiej sprawne zatatwianie spraw zwigzanych z procesem
ksztatcenia.

Jednostka doskonali system opieki dydaktycznej studentdéw poprzez uwzglednianie uwag
studentow w biezacej dziatalnosci. Studenci swoje uwagi do dziekanatu lub wiadz Uczelni
kieruja bezposrednio lub za posrednictwem Samorzadu Studenckiego. W ich opinii formy
doskonalenia systemu opieki sg efektywne.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Studenci otrzymujg wsparcie dydaktycznie od Uczelni w zakresie zdobywania wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Jest ono na dobrym poziomie oraz zorientowane na
ich potrzeby. Indywidualne potrzeby studentéw, w tym studentow z niepetlnosprawnoscia, sa
uwzglednianie w trakcie realizacji programu ksztalcenia. Studenci sa wspierani w ramach
dodatkowej dziatalnosci w kole naukowym i Samorzadzie Studenckim. W jednostce
funkcjonuje prawidtowo system skladania wnioskow 1 skarg. Jednostka posiada system
motywowania studentow, ktory dziata poprawnie. Studenci maja mozliwo$¢ oceny procesu
dydaktycznego w trakcie studidw, co wptywa na jego doskonalenie i dostosowanie do potrzeb
studentow. Obstuga administracyjna spelnia oczekiwania studentdw i jest zorientowana na
potrzeby tej grupy spotecznosci akademickiej. Za silng strong procesu ksztatcenia nalezy uznac

dostosowanie planu zaje¢ do potrzeb studentow, zwlaszcza studentow pracujgcych zawodowo.

Dobre praktyki
Brak

Zalecenia
Brak
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5. Ocena dostosowania si¢ jednostki do zalecen z ostatniej oceny PKA, w odniesieniu do
wynikow biezacej oceny

Kierunek nie byt dotychczas oceniany przez PKA
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