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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1. Skiad zespohu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: prof. dr hab. Tadeusz Kufel, cztonek PKA

cztonkowie:

1. dr hab. Wojciech Downar — cztonek PKA

2. dr hab. Wiestaw Ciechomski — cztlonek PKA

3. dr Maria Gabrysowa — ekspert PKA

3. mgr Hanna Chrobak-Marszat — ekspert PKA ds. postepowania oceniajagcego
4. Wojciech Fiksa — ekspert PKA ds. studenckich

1.2. Informacja o procesie oceny

Wizytacja na Woydziale Gospodarki i Administracji Publicznej Uniwersytetu
Ekonomicznego w Krakowie na kierunku Gospodarka i Administracja Publiczna odbyta si¢ na
wniosek Dziekana tego Wydziatu i zostata wiaczona do harmonogramu prac okreslonych przez
Komisje na rok akademicki 2017/2018. Wizytacja tego kierunku studiow odbyta si¢ po raz
pierwszy.

Obecna wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z procedura oceny
obowigzujaca w Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Wizytacja ta zostala poprzedzona
zapoznaniem si¢ Zespotu Oceniajacego z raportem samooceny przedtozonym przez Uczelnig.
Zespot Oceniajacy odbyl takze spotkanie organizacyjne w celu omowienia wykazu spraw
wymagajacych wyjasnienia z wiladzami Uczelni 1 oceniane] jednostki oraz ustalenia
szczegdtowego harmonogramu przebiegu wizytacji; dokonano takze podziatu zadan pomigdzy
cztonkow Zespotu. Natomiast raport Zespotu Oceniajacego zostat opracowany na podstawie
raportu samooceny oraz dokumentacji przedstawionej w toku wizytacji, hospitacji zajgé
dydaktycznych, analizy losowo wybranych prac dyplomowych oraz zaliczeniowych, wizytacji
bazy naukowo-dydaktycznej, a takze spotkan i rozmow przeprowadzonych z Wtadzami
Uczelni 1 Wydzialu, pracownikami oraz studentami ocenianego kierunku, Samorzadem
Studenckim, pracownikiem Biura Karier, przedstawicielami Kot Naukowych, z osobami
odpowiedzialnymi za wewnetrzny system zapewnienia jakos$ci ksztalcenia, a takze z
interesariuszami zewnetrznymi, tj. przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego, tj.
Radg Interesariuszy Wydziatu GAP oraz Zespotem Interesariuszy Zewngtrznych.

Przed zakonczeniem wizyty dokonano wstepnych podsumowan, sformutowano uwagi i
zalecenia, o ktorych Przewodniczacy Zespotu poinformowat Wtadze Uczelni 1 Wydzialu na
spotkaniu podsumowujacym.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zalaczniku nr 1, a szczegdlowy
harmonogram przeprowadzonej wizytacji, uwzgledniajacy podziat zadan pomigdzy cztonkow
zespotu oceniajacego, w Zatgczniku nr 2.



2. Podstawowe informacje o programie ksztalcenia na ocenianym kierunku

Nazwa kierunku studiow

Gospodarka i Administracja Publiczna

Poziom ksztalcenia
(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

Studia I i 1l stopnia

Profil ksztalcenia

Ogoblnoakademicki

Forma studiow (stacjonarne/niestacjonarne)

Stacjonarne / Niestacjonarna

Nazwa obszaru ksztalcenia, do ktérego zostal
przyporzadkowany Kierunek

obszar nauk spotecznych

Dziedziny nauki/sztuki oraz dyscypliny
naukowe/artystyczne, do ktorych odnosza si¢
efekty ksztalcenia na ocenianym kierunku

dziedzina nauk ekonomicznych
i dyscypliny naukowe:
- Ekonomia

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS
przewidziana w planie studiéw do uzyskania
kwalifikacji odpowiadajacej poziomowi
ksztalcenia

Studia | stopnia — 6 semestrow — 192 pkt.
ECTS,
Studia Il stopnia — 4 semestry — 127 pkt.
ECTS

Specjalnosci realizowane w ramach kierunku
studiow

Studia | stopnia:
— Zarzadzanie organizacjami sektora
publicznego
— Menedzer w gospodarce publiczne;j.
Finanse i audyt
— European Public Policy Analyst
Studia II stopien:
— Menedzer finanséw publicznych
— Menedzer samorzadu terytorialnego
— Zarzadzanie jednostkami samorzadu
terytorialnego
— Expert in leadership and change
management in public organizations
— Public Economy and Administration
— specjalno$¢ w jezyku angielskim.

Tytul zawodowy uzyskiwany przez
absolwentow

Licencjat — studia | stopnia
Magister — studia Il stopnia

Liczba nauczycieli akademickich zaliczanych
do minimum kadrowego

17 — studia I stopnia
16 — studia Il stopnia

Studia Studia
stacjonarne niestacjonarne
Liczba studentow kierunku 396 75
Liczba godzin zaje¢ wymagajacych
bezposredniego udzialu nauczycieli 1935 -1 st. -
akademickich i studentéw na studiach 840 — 11 st. 504 — 11 st.
stacjonarnych




3. Ogodlna ocena spelnienia kryteriow oceny programowej

Ocena stopnia spelnienia
_ kryterium®
Kryterium Wyroézniajaca / W pelni /
Zadowalajaca/ CzeSciowa /
Negatywna
Kry.te'rlum 1. KOI’]CGpCja l_(sztalcema 1 jeJ zgodnos$¢ Wyréiniajaca
Z misjg oraz strategia uczelni
Kryterium 2. Program Kksztalcenia oraz mozliwosé¢ Wvrésniaiaca
osiagniecia zakladanych efektow ksztalcenia y 12
Kryterium 3. Skuteczno$¢ wewnetrznego Systemu (o e s
s . . Wyrozniajaca
zapewnienia jakosci ksztalcenia
Kryterium 4. Kadra prowadzaca proces ksztalcenia Wyrézniajaca
Kryterium 5. Wspolpraca z otoczeniem spoleczno- (o e s
. . Wyrdzniajaca
gospodarczymw procesie ksztalcenia
Kryterium 6. Umiedzynarodowienie procesu ksztalcenia Wyrdézniajgca
Kryter_lum 7. !nfrastruktura wykorzystywana w Wyrézniajaca
procesie ksztalcenia
Kryterium 8. Opieka nad studentami oraz wsparcie (e e
. Ce . . . Wyroézniajaca
W procesie uczenia sie | osiagania efektow ksztalcenia
Jezeli argumenty przedstawione w odpowiedzi na raport z wizytacji lub wniosku o
ponowne rozpatrzenie sprawy bedq uzasadnialy zmiane uprzednio sformulowanych
ocen, raport powinien zosta¢ uzupelniony. Nalezy, w odniesieniu do kazdego z
kryteriow, w obre¢bie ktorego ocena zostala zmieniona, wskaza¢ dokumenty,
przedstawi¢ dodatkowe argumenty i informacje oraz syntetyczne wyjasnienia
przyczyn, ktore spowodowaly zmiang, a ostatecznga ocen¢ umiesci¢ w tabeli 1.

Tabela 1

Kryterium Ocena spelnienia kryterium1
Wyroézniajaca / W pelni /
Zadowalajaca/ CzeSciowa

Uwaga: nalezy wymienic¢ tylko te kryteria, w odniesieniu
do ktorych nastgpita zmiana oceny

1'W przypadku gdy oceny dla poszczegblnych poziomdw ksztatcenia rdznig si¢, nalezy wpisac oceng dla kazdego
poziomu odrgbnie.



4. Szczegolowy opis spelnienia kryteriéw oceny programowe;j

Kryterium 1. Koncepcja ksztalcenia i jej zgodnos$¢ z misjq oraz strategia uczelni

1.1. Koncepcja ksztatcenia

1.2. Badania naukowe w dziedzinie / dziedzinach nauki / sztuki zwigzanej / zwigzanych
z kierunkiem studiow

1.3. Efekty ksztatcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 1
1.1.

Koncepcja ksztalcenia na kierunku gospodarka i administracja publiczna jest
oryginalnym i nowatorskim w skali kraju, autorskim rozwigzaniem wypracowanym W
Srodowisku GAP przez pracownikéw Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie. Kierunek
gospodarka i administracja publiczna zostat utworzony jako unikatowy w 2006 r. i jest
jedynym kierunkiem w Polsce o takim profilu ksztalcenia. Z tego wzgledu ewolucja koncepcji
ksztalcenia na kierunku gospodarka i administracja publiczna poczatkowo oparta byta w duzej
mierze na wykorzystywaniu wtasnych doswiadczen do jej udoskonalania.

Koncepcja ksztatcenia na kierunku gospodarka i administracja publiczna (Kierunku
GAP) jest powigzana z misjg i strategig Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie (Uchwata
Senatu Nr 40/2010 w sprawie przyjecia Strategii UEK na lata 2011-2020. Tre$¢ misji wyraza
sentencja: Rerum cognoscere causas et valorem — ,,Poznawaé przyczyny i wartosci rzeczy”.
Uczelnia dazy do tego, by przez swoja dziatalno$§¢ dawa¢ uniwersalne wyksztatcenie, taczy¢
wiedze zawodowg z wiedzg ogo6lng o charakterze metodologicznym i teoretycznym. Cele
strategiczne Uczelni zdefiniowano w trzech obszarach: dzialalno$¢ dydaktyczna, dziatalno$¢
naukowa oraz zarzadzanie uczelniag. Misja oraz cele strategiczne Uczelni stanowity fundament
wyznaczenia strategii Wydziatu Gospodarki i Administracji Publicznej na lata 2017-2024
(Uchwata Rady Wydziatu Gospodarki i Administracji Publicznej nr 2/2017), ktora okreslita
priorytetowe cele, a takze wyznaczyta cele operacyjne. W koncepcji kierunku GAP dostrzec
mozna korespondencje z misja Wydziatu Gospodarki i Administracji Publicznej, czyli do
zintegrowania spoteczno$ci akademickiej, pracownikéw i studentéw, tworzaca wazny w Polsce
osrodek naukowy 1 opiniotworczy, bedacy pozadanym miejscem studiowania ze wzgledu na
nowoczesng 1 atrakcyjna ofert¢ dydaktyczna.

Koncepcja ksztalcenia na kierunku gospodarka i administracja publiczna zbudowana
jest na:

— zapewnieniu wysokiej jakosci ksztatcenia, dostosowaniu oferty dydaktycznej do wymogow
rynku pracy, co zapewni absolwentom konkurencyjng pozycje na rynku pracy;

— rozszerzeniu umig¢dzynarodowienia studiowania, w tym rozwijaniu mobilno$ci
mi¢dzynarodowej studentow, realizacji programu studiow w jezyku angielskim;

— mnawigzaniu S$cistych kontaktéw ze $rodowiskiem pracodawcow np. poprzez wlaczenie
pracodawcow do tworzenia programow ksztatcenia i oceny uzyskiwanych efektow;

— stworzeniu stalych form wspotpracy z podmiotami gospodarczymi, jednostkami
administracji publicznej 1 organizacjami spotecznymi;

— aktywizacji organizacyjnej i naukowej studentow, stwarzaniu warunkéow do rozwoju
réznych form samorzadnosci, a przez to ksztattowaniu kompetencji spotecznych;

— ksztaltowaniu u studentéw potrzeby zdobywania wiedzy i umiejetnosci przez cale zycie,
przestrzeganiu standardéw rzetelnej pracy zawodowej;

— systematycznej dbatosci o monitorowanie loséw zawodowych absolwentow Kierunku;



— systematycznym doskonaleniu jakoSci obstugi studentow oraz warunkéw bytowych
studiowania.

Merytoryczng opiek¢ nad Kierunkiem GAP sprawuja dwie Katedry: Katedra
Administracji Publicznej oraz Katedra Gospodarki Publicznej.

Ksztalcenie na kierunku gospodarka i administracja publiczna jest realizowane w
profilu ogdlnoakademickim, na studiach I i Il stopnia w trybie stacjonarnym i niestacjonarnym.
Studia I stopnia trwajg trzy lata (6 semestrow) i koncza si¢ uzyskaniem tytulu zawodowego
licencjata. W ramach studiow I stopnia student ma do wyboru nastepujgce specjalizacje:
European Public Policy Analyst; Finanse i audyt; Menedzer w gospodarce publicznej oraz
Zarzgdzanie organizacjami sektora publicznego.

Studia II stopnia trwaja dwa lata (4 semestry) i koncza si¢ uzyskaniem tytulu
zawodowego magistra. W ramach studiow II stopnia student ma do wyboru nastepujace cztery
specjalizacje: Expert in leadership and change management in public organizations; Menedzer
finansow publicznych; Menedzer samorzqdu terytorialnego oraz Zarzqdzanie jednostkami
samorzqdu terytorialnego.

Model ksztalcenia na specjalizacjach realizowanych na kierunku uwzglednia
ksztattowanie kilku profili zawodowych: menedzera, eksperta, urzgdnika.

Proces ksztalcenia na kierunku gospodarka i administracja publiczna jest Scisle
powigzany =z badaniami naukowymi realizowanymi przez pracownikow naukowo-
dydaktycznych, prowadzacych zajgcia dydaktyczne na kierunku, w tym pracownikéw
zaliczanych do minimum kadrowego. Zakres badawczy obejmuje nowoczesng wiedz¢ z
dyscypliny ekonomia m.in. zagadnienia innowacyjnosci i konkurencyjno$ci gospodarki, analize¢
uwarunkowan efektywnos$ci funkcjonowania sektora gospodarki publicznej oraz prowadzonej
w tym zakresie polityki, analize uwarunkowan rozwojowych uktadow gospodarczych na
poziomie regionalnym, ze szczegbélnym uwzglednieniem zagadnien dotyczacych: Regionalnych
Systemow Innowacji, ekonomii spotecznej, rynku pracy, wspdtczesnych metod 1 koncepcji
zarzadzania, wartos$ci publicznej jako nowego paradygmatu zarzadzania administracja.

Prowadzone badania maja charakter innowacyjny 1 wielowymiarowy, dzigki czemu
przyczyniaja si¢ do zdobycia nowej wiedzy, ktora jest wykorzystywana w procesie
dydaktycznym do ksztattowania kompetencji zawodowych oraz postaw spotecznych
studentow.

Koncepcja ksztatcenia na Kierunku GAP jest zorientowana na potrzeby i oczekiwania
studentow oraz otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym rynku pracy. Wynika to z popytu
wspoélczesne] gospodarki, w tym instytucji publicznych, na profesjonalne kadry posiadajace
kompetencje do podejmowania optymalnych decyzji. Proces ksztalcenia koncentruje si¢ na
zjawiskach ekonomicznych, w szczegodlnosci na problematyce funkcjonowania sektora
publicznego. Realizacja koncepcji ksztalcenia umozliwia poznanie rdéznych aspektow
dziatalno$ci gospodarczej oraz nowoczesnych metod i1 technik analizowania procesow
ekonomicznych, a takze wuzyskanie umiejetnosci praktycznego wykorzystania metod
ilosciowych 1 jakosciowych przy podejmowaniu optymalnych decyzji niezbednych do
skutecznego i efektywnego rozwigzywania problemow sektora publicznego.

Absolwent studiow I stopnia posiada wiedze z zakresu ekonomii, zarzadzania, prawa i
administracji oraz umiejetnosci niezbedne do wypelniania zadan w szeroko rozumianym
sektorze publicznym. Odznacza si¢ dobra znajomoscia problematyki finansoéw, budzetowania i
prawa administracyjnego. Jest dobrze przygotowany do pracy w administracji samorzadowej 1
rzadowej, jak réwniez do pracy lub wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi i
przedsiebiorstwami sektora publicznego.

Absolwent studiow II stopnia posiada poglebiona wiedzg z zakresu nauk spotecznych w
szczegoOlnosci w zakresie teorii 1 metod wyjasniajacych zlozone zaleznosci w ramach sektora
publicznego oraz umiej¢tnosci taczenia roznych podejs¢ teoretycznych, analizy uwarunkowan i

8



czynnikow umozliwiajagcych podejmowanie optymalnych decyzji. Odznacza si¢ dobra

znajomoscig problematyki finansowej, prawa administracyjnego i zarzadzania strategicznego, a

takze zasad 1 mechanizméw funkcjonowania instytucji publicznych zarowno krajowych, jak i

europejskich.

Istotng inspiracja do zmian koncepcji byly i sa obecnie takze: pokrewne Kierunki
studiow realizowane w innych polskich uczelniach (m.in. Uniwersytet Ekonomiczny w
Katowicach — gospodarka i zarzqdzanie publiczne; Uniwersytet Lodzki i Uniwersytet
Jagiellonski - zarzgdzanie publiczne). W rozwoju koncepcji ksztatcenia wykorzystuje sie
rowniez wzorce migdzynarodowe (w tym koncepcje ksztatcenia i proces dydaktyczny w
zagranicznych o$rodkach akademickich tj. m.in. Uniwersytet w Barcelonie, Uniwersytet w
Pretorii, Uniwersytet Autonomiczny w Lizbonie, Florida Atlantic University). W procesie
dydaktycznym na kierunku wykorzystywane sa m.in. zaczerpni¢te z praktyki wiodacych
uczelni zagranicznych: debaty oksfordzkie, ktore na state zagoscity w kalendarzu dziatalno$ci
Wydziatu GAP (organizacja Ligi Debat Oksfordzkich oraz wspotorganizacja Akademickich
Mistrzostw Polski Debat Oksfordzkich), a takze tutoring jako innowacyjna forma wspotpracy
ze studentami. Ponadto wzorem renomowanych uczelni migdzynarodowych dla modyfikacji
koncepcji ksztatcenia wykorzystuje si¢ dorobek dwoch seminariow realizowanych cyklicznie
na Wydziale GAP tj. seminarium teoretycznego ,,Kolo Krakowskie” oraz seminarium
aplikacyjnego ,,Dobre rzadzenie”. Wazng ptaszczyzna odniesienia dla koncepcji ksztalcenia na
kierunku gospodarka i administracja publiczna jest takze Europejski Kodeks Dobrej Praktyki
Administracyjnej przyjety przez Parlament Europejski w dniu 6 wrzesnia 2001 r.

O oryginalno$ci i nowatorstwie koncepcji ksztalcenia na Kierunku GAP w odniesieniu
do kierunkoéw studiow o podobnych celach i zakresie ksztatcenia przesadzajg m.in.:

— nowoczesny program studiow — uwzgledniajacy mocno potrzeby otoczenia spoleczno-
gospodarczego (w tym rynku pracy) i1 postep w dziedzinach nauki 1 dyscyplinach
naukowych, z ktérych kierunek si¢ wywodzi nawiazujac do doswiadczen zagranicznych 1
krajowych;

— intensywna wspoOlpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym (realizowana poprzez
projekty badawcze, wdrozeniowe, edukacyjne, innowacyjne 1 in.) zapewniajaca
jednoczesnie wpltyw na proces ksztalcenia interesariuszy wewnegtrznych (studentow,
pracownikow), jak 1 zewnetrznych (pracodawcy, absolwenci, partnerzy publiczni,
komercyjni, spoteczni);

— praktyczne ksztattowanie kompetencji, co ma odzwierciedlenie w doborze praktycznych
form prowadzenia zaj¢¢, organizowaniu praktyk zawodowych i stazy oraz uczestnictwie w
dziataniach doskonalagcych kompetencje zawodowe przy wspdludziale ekspertow
z praktyki;

— nowatorska organizacja procesu ksztalcenia ukierunkowana na rozwijanie kompetencji
badawczych, zawodowych, spotecznych studentow, w rzeczywistym S$rodowisku
spoteczno-gospodarczym oraz wykorzystanie nowoczesnych narzedzi dydaktycznych.

W osigganiu celow z zakresu ksztalcenia na Kierunku gospodarka i administracja
publiczna istotng role odgrywa Srodowisko GAP. Skladaja si¢ na nie podmioty zewnetrzne w
stosunku do Wydziatu GAP i kierunku gospodarka i administracja publiczna, tj.: Matopolska
Szkota Administracji Publicznej UEK; Fundacja Gospodarki i Administracji Publicznej;
Matopolski Fundusz Ekonomii Spotecznej; przedsigbiorstwo spoleczne Agencja Artystyczna
GAP; organizacje studenckie (Kolo Naukowe Gospodarki i Administracji Publicznej, Klub
turystyczny GAP, Akademicki Zwigzek Sportowy UEK).

Szerzej na temat organizacji Srodowiska GAP opisano w kryterium 5. Wspotpraca
Z wymienionymi powyzej podmiotami umozliwia realizacj¢ wyjatkowych w skali kraju dziatan
na rzecz studentow o charakterze dydaktyczno-naukowym (np. programy stazowe, seminaria



profilowane, projekty badawcze, edukacyjne i in.) i formacyjnym (np. oferta kulturalna,
sportowa, integracyjna).

W procesie ustalania koncepcji ksztatcenia i planowania jej rozwoju istotng role
odgrywaja interesariusze wewnetrzni, tj. studenci oraz pracownicy. Uczestniczg oni w
projektowaniu, monitorowaniu i okresowym przegladzie programoéw ksztalcenia oraz
wspoltworzeniu i ocenie oferty dydaktycznej oraz wydarzen uzupetniajacych proces edukacji.

Dobrg praktyka na kierunku gospodarka i administracja publiczna jest podejscie do
procesu ksztatcenia, w ktorym ktadzie si¢ szczegodlny nacisk na jego indywidualizacjg, w tym
budowanie relacji ze studentami i absolwentami, angazowanie ich w prace merytoryczne i
organizacyjne, kierowane do nich szerokiej oferty kulturalnej (wystawy, koncerty, Galeria
GAP) oraz integracyjnej. Dziatania te maja na celu nie tylko przekazanie im wiedzy, ale
réwniez ich formowanie — budowanie aktywnej, etycznej i odpowiedzialnej postawy.

W konkluzji nalezy wskaza¢, ze opisana koncepcja ksztalcenia na Kierunku GAP jest
zgodna z misjg i strategig rozwoju Uczelni, a takze jest tozsama ze strategia Wydzialu GAP.
Przy jej tworzeniu i doskonaleniu znaczaca role odgrywaja interesariusze wewnetrzni i
zewngtrzni. Projektujacy uwzgledniaja dorobek naukowy 1 do$wiadczenia zawodowe
prowadzacych zajecia, w tym wzorce migdzynarodowe oraz zapotrzebowanie rynku pracy na
okreslone kompetencije.

1.2.

Proces ksztalcenia na kierunku gospodarka i administracja publiczna jest Scisle
powigzany z badaniami naukowymi realizowanymi przez pracownikéw naukowo-
dydaktycznych, prowadzacych zajgcia dydaktyczne na kierunku, w tym pracownikéw
zaliczanych do minimum kadrowego, a stanowiacych trzon kadry z Katedry Administracji
Publicznej oraz Katedry Gospodarki Publicznej.

Zakres badawczy obejmuje wiedze z dyscypliny ekonomia m.in. zagadnienia
innowacyjnosci 1 konkurencyjno$ci gospodarki, analize¢ uwarunkowan efektywnosci
funkcjonowania sektora gospodarki publicznej oraz prowadzonej w tym zakresie polityki,
analiz¢ uwarunkowan rozwojowych uktadéw gospodarczych na poziomie regionalnym, ze
szczegolnym uwzglednieniem zagadnien dotyczacych Regionalnych Systemoéw Innowacji,
ekonomii spotecznej, rynku pracy, wspolczesnych metod i koncepcji zarzadzania, warto$ci
publicznej jako nowego paradygmatu zarzadzania administracja wywodzacych si¢ z dyscypliny
nauki o polityce publicznej. Jednoczesnie uzupetniajacy charakter majg badania z zakresu
nauki o zarzadzaniu, finanséw, socjologii, prawa, nauki o mediach.

Glowne kierunki i problematyka badan naukowych prowadzonych w jednostce, do
ktorych odnoszg si¢ efekty ksztalcenia na Kierunku GAP, obejmuja:

- rozw0j gospodarczy, przestrzenny i spoteczny wielkich jednostek osadniczych, w
szczegblnoSci procesy metropolizacji, urbanizacji, ekspansji przestrzennej i gospodarczej
osrodkow metropolitalnych;

- innowacyjnos¢ i konkurencyjnos$¢ gospodarki (w tym m.in. w zakresie polityki: naukowej,
technologicznej, innowacyjnej, rozwoju oraz wzornictwa przemystowego 1 gron
przemystowych);

- problematyke gospodarki spotecznej, w tym analizy teoretyczne (m.in. teorie wartos$ci,
definicje spolecznej i1 ekonomicznej wartosci dodanej), jak roéwniez prace badawczo-
wdrozeniowe, polegajace m.in. na przygotowaniu zalozen, testowaniu oraz wdrazaniu metod
pomiaru spolecznego oddziatywania podmiotéw ekonomii spotecznej;

- polityki publiczne, w tym zagadnienia rozwoju systemow $wiadczenia ustug publicznych,
ekonomizacji dzialania administracji publicznej, pomiardw dzialalno$ci administracji
publicznej, analizowania, wyboru, projektowania, implementacji, monitorowania i ewaluacji
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polityk  publicznych, projektowania mechanizméw  wdrozeniowych oraz  doboru
I iImplementacji metod zarzadzania politykami publicznymi;

- analize uwarunkowan efektywnos$ci funkcjonowania sektora gospodarki publicznej
oraz prowadzonej w tym zakresie polityki;

- analize uwarunkowan rozwojowych uktadow gospodarczych na poziomie regionalnym,
ze szczegdlnym uwzglednieniem zagadnien dotyczacych Regionalnych Systemoéw Innowac;ji;

- wieloptaszczyznowe relacje miedzy kulturg a rozwojem spoteczno-gospodarczym,
W szczegbOlno$ci rozwazania nad potencjatem kulturowym, identyfikacja i systematyka
sektorow kultury, modele finansowania 1 zarzadzania kultura, zwigzek kultury z gospodarka
(kultura i innowacyjno$¢, przemysly kreatywne), wptyw kultury na funkcjonowanie miast
| regionow;

- rynek pracy, w tym mechanizmy determinujace relacje na wspotczesnym rynku pracy (analiza
kluczowych probleméw, glownych wyzwan, zasobow, warunkow zmian i kluczowych ryzyk),
polityke zatrudnienia i rynku pracy (na poziomie ponadnarodowym, krajowym, regionalnym i
lokalnym), polityki skojarzone z polityka rynku pracy, wspotprace miedzy aktorami rynku
pracy;

- problematyke rozwoju spoteczno-gospodarczego Europy Srodkowej, w szczegélnosci Galicji
1 Matopolski w XIX i XX wieku;

Szczegotowy zakres tematyczny prowadzonych badan naukowych przedstawiono w
Raporcie Samooceny. W okresie ostatnich 5 lat kadra kierunku opublikowata 12 artykutow w
czasopismach z listy A, 377 artykutdéw w czasopismach z listy B oraz 119 monografii.
Zestawienie najwazniejszych publikacji pracownikéw prowadzacych zajecia na kierunku
zamieszczono w Raporcie Samooceny.

Wydziat Gospodarki i Administracji Publicznej, na ktorym realizowany jest kierunek
jest nowa jednostka podstawowa utworzong w 2016 roku, a W ocenie ogloszonej w
komunikacie MNiSW z dnia 16 pazdziernika 2017 r. pt. Wyniki kompleksowej oceny jakosci
dziatalno$ci naukowej lub badawczo-rozwojowej jednostek naukowych 2017 uzyskat kategorie¢
B. W latach poprzednich kierunek byt realizowany na Wydziale Ekonomii 1 Stosunkow
Migdzynarodowych, posiadajacym wowczas kategori¢ naukowa A. Zgodnie z Uchwatg Rady
Wydzialu GAP nr 3/2017 z dnia 26 kwietnia 2017 r. Dziekan Wydzialu GAP ztozyt do
Centralnej Komisji ds. Stopni i Tytulow wniosek celem uzyskania przez Wydzial GAP
uprawnien do nadawania stopnia naukowego doktora nauk ekonomicznych w dyscyplinie
ekonomia. Jednoczes$nie na Wydziale GAP finalizowane sa prace dotyczace ztozenia wniosku o
uzyskanie uprawnien doktoryzowania w dyscyplinie nauki o polityce publicznej..

Wydziat GAP jest rozpoznawalnym osrodkiem badan nad gospodarka i administracja
publiczng. Naukowcy zwigzani z kierunkiem biorg udzial w realizacji projektow badawczych i
wdrozeniowych finansowanych z rdéznorodnych krajowych 1 zagranicznych programéw
badawczych. Pracownicy Wydzialu GAP w latach 2012-2017 brali udzial w projektach
finansowanych m.in. ze $rodkéw: NCN, NCBiR, MNiSW, 7 Programu Ramowego UE,
Komisji Europejskiej, Programu Leonardo da Vinci, krajowych i regionalnych programow
operacyjnych, USAID, Szwajcarsko-Polskiego Programu Wspotpracy, PARP, MKiDN oraz
wielu innych instytucji publicznych. Wyniki badan prowadzonych w projektach sa
wykorzystywane do rozwoju programu i metod ksztatcenia na kierunku.

Rezultaty badan prowadzonych w jednostce sag wykorzystywane dla rozwoju programu
ksztalcenia 1 w procesie jego realizacji. Dlatego tez problematyka wielu badan stanowi asumpt
do zmiany programu ksztalcenia, a osiagni¢te rezultaty badan zdecydowanej wigkszoSci
projektow sa wilaczane do programu zaje¢ dydaktycznych. Przyktadami transferu wiedzy
dokonanego migdzy prowadzonymi na kierunku badaniami a dydaktyka sa zagadnienia:

- innowacyjnosci i konkurencyjnosci gospodarki, stanu panstwa i samorzadnosci terytorialnej —
wlaczone do dydaktyki jako wynik prac zespotéw tematycznych i publikacji cyklu raportow o
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tej tematyce (np. Konkurencyjna Polska — Jak awansowaé¢ w $wiatowej lidze gospodarczej? z
2013r.);

- gospodarki i przedsigbiorczos$ci spotecznej oraz pomiaru spolecznej wartosci dodanej -
wlaczone do dydaktyki na podstawie wynikéw badan i publikacji powstatych w projektach
dotyczacych ekonomii spotecznej;

- rozwoju instytucjonalnego — wiaczone do dydaktyki na podstawie wynikow badan i publikacji
powstalych w projektach z cyklu Planowanie Rozwoju Instytucjonalnego;

uczenia si¢ organizacji — wlaczone do dydaktyki na podstawie wynikéw badan i publikacji
powstalych w projekcie Ministerstwa Uczace si¢;

- analizy, implementacji i ewaluacji polityki publicznej (perspektywa ogolnoteoretyczna)
i polityk publicznych szczegdtowych - wiaczone do dydaktyki na podstawie wynikow badan
powstalych w cyklu projektow ,,Dobre rzadzenie” oraz publikacji z serii wydawniczej
»Zarzadzanie publiczne” (we wspotpracy z PWE);

- paradygmatow zarzadzania publicznego - poglebiajace zakres dydaktyki w tym zakresie
0 wyniki badan i publikacje powstate w projektach NCN OPUS;

- planowania rozwoju organizacji, ewaluacji polityki publicznej i badan uczestniczacych -
wlaczone do dydaktyki jako rezultat badan realizowanych w projekcie Instrument Szybkiego
Reagowania.

Wazny dla procesu ksztalcenia jest rowniez udzial studentow w badaniach naukowych.
Studenci Kierunku GAP zdobywaja kompetencje badawcze poprzez:

- udziat w zajeciach dydaktycznych w ramach cze¢sci przedmiotoéw prowadzonych na kierunku,
- udziat w zajeciach oferowanych w ramach Modutu GAP na studiach doktoranckich;
uczestnictwo w projektach badawczych — studenci | i II stopnia gromadzg i analizuja dane
badawcze, a studenci studiow doktoranckich s3 rowniez wspdtautorami publikacji
przygotowywanych w ramach badan statutowych;

- prace dokumentacyjne, wspolautorstwo scenariuszy 1 filmoéw dokumentalnych
produkowanych w procesie dydaktycznym (w ramach seminariow i zespotu filmowego);
nabywaja w ten sposob kompetencje do samodzielnej selekcji informacji, organizacji procesu
badawczego i naukowego wnioskowania;

- wygtaszanie referatow i1 koreferatow na seminarium ,,Dobre rzadzenie” 1 ,,Koto Krakowskie”;
publikowanie artykutow w czasopismach naukowych wydawanych na Wydziale GAP;

- uczestnictwo w sympozjach z cyklu ,,Wspotczesna Gospodarka i Administracja Publiczna”;

- uczestnictwo w debatach oksfordzkich organizowanych przez studentéw ,,Kota Naukowego
GAP”;

- publikowanie artykutow w poétroczniku ,,Gazeta Sympozjalna” oraz udziat w konkursie na
najlepszy artykut.

Aktywnos¢ studentow, w tym realizowane badania, opisano szeroko w Raporcie
Samooceny.

Miedzynarodowa i1 krajowa wspotpraca naukowa realizowana na Kierunku GAP
obejmuje: realizacje projektow  miedzynarodowych, czlonkostwo w towarzystwach
naukowych, staze zagraniczne 1 wizyty studyjne zagranicznych naukowcdéw oraz organizacje
wydarzen o randze migdzynarodowej. Aktywno$¢ ta wptywa na rozwoj koncepcji ksztalcenia,
okreslanie efektow ksztatcenia i zmiang sposobdw realizacji procesu dydaktycznego.

Najwazniejsze osiggniecia naukowo-badawcze Wydziatlu GAP, w tym pracownikow
I studentdow wymieniono ponize;j:

- Combating inequalities through innovative social practices of, and for, young people
in cities across Europe CITYSPYCE, w ramach 7 Programu Ramowego;

- Intelligent Information System Supproting Observation, Searching and Detection
for Security of Citizens in Urban Enviroment, w ramach 7 Programu Ramowego;
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- Support for developing better country knowledge on public administration
and institutional capacity bulding, projekt finansowany przez Uni¢ Europejska;
- Cultural Heritage Counts for Europe: Towards a European Index for Cultural Heritage, w
ramach EU Culture Programme.

Wilasne wydawnictwa naukowe:
- Kwartalnik ,,Zarzadzanie Publiczne” jest wydawany od 2007 r. we wspotpracy z European
Association for Evolutionary Political Economy. Punktacja ministerialna — wykaz B: 2016: 14
punktow (http://zarzadzaniepubliczne.pl/pl);
- Kwartalnik ,,Kultura i Rozw0j” wydawany od 2015 r. we wspolpracy z Uniwersytetem
Warszawskim ( http://www.kulturairozwoj.msap.pl),
- Potrocznik ,,Ekonomia Spoteczna” od 2010 r. punktacja ministerialna — wykaz B: 2016:
7 punktéw (http://www.ekonomiaspoleczna.msap.pl),
- Raporty tematyczne o stanie samorzadu i kierunkach jego reformowania przygotowane przez
pracownikow Wydzialu GAP we wspolpracy z przedstawicielami innych os$rodkow
akademickich, tj.: Panstwo i My. Osiem grzechow glownych Rzeczypospolitej (2015 r.).
Narastajace dysfunkcje, zasadnicze dylematy konieczne dziatania. Raport o stanie
samorzadnosci terytorialnej w Polsce (t. 1z 2013 r.it. 2z 2014 r.).

Organizacja krajowych i miedzynarodowych konferencji:
- Sympozjum z cyklu Wspotczesna Gospodarka i Administracja Publiczna. To sztandarowe
przedsigwzigcie Wydziatu GAP realizowane 2 razy w roku od 1995 r. Gromadzi kazdorazowo
okoto 400 uczestnikow, w tym wybitnych przedstawicieli wiodacych w kraju osrodkéw
naukowych, politykéw i praktykoéw, zaréwno administracji publicznej, jak 1 najwigkszych
polskich przedsigbiorstw oraz studentow.
- Kongres Open Eyes Economy. Kongres ma na celu wypracowanie teoretycznego fundamentu
pod nowa filozofi¢ prowadzenia aktywnos$ci gospodarczej. Jest wyrazem wlaczenia si¢ Polski
w $Swiatowg dyskusje o procesach makroekonomicznych i makrospotecznych, ksztattujacych
zycie publiczne. Odbyly si¢ dwie edycje (w 2016 r. i 2017 r. w Krakowie). Uczestniczyli w
nich przedstawiciele nauki i biznesu z wiodacych osrodkéw zagranicznych i krajowych (1 500
osOb). Liczba prelegentow wygtaszajacych referaty reprezentujacych osrodki zagraniczne
przekroczyta 30%. Kolejny Kongres zostal zaplanowany na listopad 2018 r.
- Miedzynarodowe Sympozjum Naukowe pt. Stuzba cywilna w Polsce — 20 lat doswiadczen
I perspektywy zmian. Sympozjum to zostato organizowane przez katedry Wydzialu GAP oraz
Instytut Nauk Politycznych Uniwersytetu Warszawskiego.
- Wspotczesne Koncepcje Zarzadzania Publicznego. Zorganizowano dwie edycje (2016, 2017).
Celem konferencji jest prezentacja najnowszych trendow, koncepcji, modeli, ktére powstaja,
aby rozwigzywac problemy wystepujace w organizacjach publicznych.
- Konferencja miedzynarodowa European Association for Evolutionary Political Economy.
Katedra GAP byla wspoélorganizatorem 24. migdzynarodowej corocznej konferencji,
prestizowego stowarzyszenia ekonomistow w Europie EAEPE (European Association for
Evolutionary Political Economy) pt. Economic Policy in Times of Crisis. Lacznie
wygtoszonych zostalo okoto 150 referatow, z czego okolo 90% przez naukowcoéw
reprezentujacych zagraniczne osrodki naukowe.

Upowszechnianie wiedzy w ramach cyklicznych seminariow:
- Seminarium ,,Koto Krakowskie”. W latach 2012-2015 w ramach cyklicznego seminarium
teoretyczno-metodologicznego Koto Krakowskie odbyto si¢ w otwartej formule w sumie 56
spotkan popularyzujacych dokonania naukowe w 3 obszarach tematycznych: instytucje i
dziatania spoteczne, podmiotowos$¢, dobra-normy-wartosci. Co roku wydawane sg publikacje
prezentujace dokonania Kota Krakowskiego.
- Seminarium ,,Dobre rzadzenie”. To cykliczne spotkania, organizowane od 2006 r.,
poswigcone problematyce dobrego rzadzenia, trafnego identyfikowania 1 skutecznego
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rozwigzywania problemoéw spotecznych przez organy wiladzy publicznej, przy udziale
interesariuszy. Integralng cze¢$cig seminarium jest udziatl gosci zagranicznych, aby zagadnienie
dobrego rzadzenia lokowac¢ w konteks$cie migdzynarodowym.

1.3.

Na Uniwersytecie Ekonomicznym w Krakowie dla grup kierunkéw studiow zostaly
sformutowane efekty okreslajace ogdlne wymagania stanowigce standard wiedzy, umiejetnosci
1 kompetencji spotecznych absolwenta konczacego studia na Uczelni. Dla ocenianego kierunku
(ak 1 innych, ktére maja efekty osadzone w obszarze nauk spotecznych) sa sformutowane
,0golne efekty ksztalcenia w obszarze nauk spotecznych dla studidow pierwszego 1 drugiego
stopnia”. Efekty te osiagga kazdy student, studiujagcy na okre$lonej kategorii kierunkéw w
Uczelni (w tym przypadku w obszarze nauk spolecznych). Takie podejscie do formutowania
efektow nalezy oceni¢ wysoko, poniewaz efekty takie stanowia przejrzysty opis sylwetki
absolwenta z zachowaniem przyj¢tego standardu.

W dokumentach charakteryzujacych program studiow (m.in. Podstawy ksztatcenia na
kierunku Gospodarka i administracja publiczna, Raport samooceny), podkresla sie, ze Wydziat
na ocenianym kierunku pozwala absolwentom na zdobycie trzech profili kompetencyjno-
zawodowych: menedzer, urzgdnik oraz ekspert. Zalozenie takie ma odzwierciedlenie w
kierunkowych efektach ksztalcenia oraz w programie studidw (dobdr specjalnosci oraz tresci
ksztatcenia). Wyodrgbnienie tych profili kompetencyjnych jest bardzo czytelne dla kandydatow
wybierajacych oceniany kierunek, jak rowniez istotne jest to z punktu widzenia zwigzku
kierunku Gospodarka i administracja publiczna z rynkiem pracy.

Wydzial na ocenianym kierunku prowadzi ksztalcenie na studiach I stopnia (tylko
stacjonarne) oraz na studiach Il stopnia (stacjonarne i niestacjonarne). Z informacji zawartych
w Raporcie samooceny oraz w Zintegrowanym Systemie Informacji o Nauce i Szkolnictwie
Wyzszym POL-on wynika, ze kierunek GAP jest osadzony w obszarze nauk spotecznych, w
dziedzinie nauk ekonomicznych, w dyscyplinie ekonomia (wskazano ja jako wiodaca).
Przypisanie takie jest w pelni merytorycznie uzasadnione, ale zaznaczy¢ nalezy, iz opis
kierunkowych efektéw ksztatcenia jest na tyle szeroki, ze obejmuje réwniez zagadnienia
bezposrednio zwigzane z innymi dyscyplinami w dziedzinie nauk ekonomicznych.

Dla kierunku GAP zostato sformutowanych 45 efektow dla studiow I stopnia (W-15, U-
17, KS-13) oraz 41 dla studiéw 1II stopnia (W-13, U-17, KS-11). Efekty kierunkowe, zarowno
dla 1, jak 1 II stopnia, sg sformutowane prawidlowo, jednak w sposdb nieco ogdlny. W tym
kontekscie pewnym mankamentem sposobu sformutowania efektow kierunkowych jest ich
duze podobienstwo do efektow obszarowych. W wigkszosci przypadkoéw, zardwno na studiach
I, jak i II stopnia efekty kierunkowe majg identyczne brzmienie jak efekty obszarowe (np. na |
stopniu efekty K W04, K_W05, K_ W08, K W10, K W_11, K U04, K _UO05) na Il stopniu
efekty: K W04, K_WO05, K W06, K_ W_W07, K_ W08, K _U06, K _U07). Taki sposob
podejscia do opisu kierunkowych efektow ksztalcenia, chociaz jest formalnie poprawny, nie
oddaje w pelni specyfiki 1 ,,unikatowos$ci” kierunku, ktora zalozono od samego poczatku jego
istnienia. Koncepcja ksztatcenia, jak rowniez program studiow kierunku GAP w sposob bardzo
konkretny odzwierciedlajg specyficzne zatozenia i cechy ksztalcenia. Pokazanie tej specyfiki
byloby réwniez wskazane w opisie kierunkowych efektow ksztatcenia.

W opisie kierunkowych efektow ksztatcenia kierunku GAP wystepuja efekty odnoszace
si¢ do umiejetnosci jezykowych. Na studiach | stopnia zatozeniem opisanym w efektach
ksztalcenia jest to, ze kazdy student postuguje si¢ biegle dwoma jezykami obcymi (efekt
K Ull). W przypadku pierwszego jezyka obcego zalozono, ze po studiach stacjonarnych
student postuguje si¢ jezykiem na poziomie A2-C1l wedlug Europejskiego Systemu Opisu
Ksztatcenia Jezykowego (ESOKJ), a w przypadku drugiego jezyka na poziomie Al-C1. Po
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studiach niestacjonarnych student postuguje si¢ jezykiem na poziomie A2—C1 — w przypadku
jezyka angielskiego i na poziomie Al-B2 — w przypadku innych jezykéw. Takie
sformutowanie efektu jest nieprecyzyjne, poniewaz zgodnie z wymaganiami okreslonymi w
ESOKJ, nalezaloby zalozy¢ B2 jako najnizszy poziom, ktéry osigga kazdy absolwent kierunku
(w przypadku co najmniej jednego jezyka obcego). Skutkiem takiego zapisu efektu K_U11 jest
rébwniez nieznaczna rdéznica merytoryczna w efektach dla studidéw stacjonarnych i
niestacjonarnych (co ma rowniez odzwierciedlenie w programie studiéw, poniewaz na studiach
I stopnia stacjonarnych studenci maja dwa lektoraty, a na niestacjonarnych tylko jeden). Zapis
powyzszego efektu powinien by¢ skorygowany, poniewaz efekty na kazdej z form studiow
powinny by¢ takie same. Na studiach Il stopnia docelowy poziom ksztalcenia jezykowego jest
zgodny z wymaganiami okreslonymi dla poziomu B2+.

Efekty przedmiotowe sa opisane w kartach przedmiotow (sylabusach). Dla kazdego
przedmiotu sformutowano po kilka efektow, z uwzglednieniem ich struktury. Efekty
przedmiotowe sg sformutowane w sposéb wiasciwy, uwzgledniaja cele i specyfike przedmiotu,
nie sg powtarzane efekty kierunkowe. W kartach przedmiotéw pokazane sg rowniez
odniesienia efektow przedmiotowych do kierunkowych. Odniesienia te sg zestawione dla
catego programu studiow w matrycach efektow ksztatcenia. Odniesienia sa zidentyfikowane
prawidlowo, na ich podstawie mozna stwierdzi¢ spdjnos¢ efektow ksztalcenia na poziomie
przedmiotow 1 kierunku. Nalezatoby dokona¢ jednak pewnych uzupelien w matrycy efektow
ksztatcenia. Dla studiéw I stopnia nalezatoby uwzgledni¢ réwniez zalezno$¢ miedzy efektami
przedmiotow w jezyku obcym a kierunkowymi efektami dotyczacymi umiejetnosci
jezykowych (zaznaczono, ze efekty te sa realizowane tylko przez lektoraty). Ponadto na
studiach Il stopnia takie efekty jak K Ul15 (,potrafi korzysta¢ z posiadanej wiedzy w
identyfikacji problemow badawczych oraz logicznym formutowaniu wnioskéw”) oraz K U16
(,,posiada poglebiona umiejetnos¢ przygotowania wystapien ustnych, w jezyku polskim i
jezyku obcym, w zakresie dziedzin nauki i dyscyplin naukowych, wtasciwych dla gospodarki 1
administracji publicznej lub w obszarze lezacym na pograniczu roéznych dyscyplin
naukowych”) sg osiggane rowniez na seminarium dyplomowym, czego nie zaznaczono w
matrycy. Ponadto w opisie efektow ksztalcenia dla studiow I stopnia omylkowo powtdrzono
efekt K U16 (ten efekt 1 K U17 sa identyczne).

Efekty praktyk (dotyczy I stopnia) sa sformulowane prawidtowo — zdefiniowano 6
efektow dobrze oddajacych specyfike praktyki, odnoszacych si¢ do wiedzy, umiejetnosci i
kompetencji spotecznych, podkreslajac umiejetnosci wykorzystania wiedzy praktycznej oraz
kompetencje spoteczne konieczne w srodowisku pracy.

W opisie efektow kierunkowych uwzglednione sg efekty zwigzane z poglebiong wiedzg,
umieje¢tnosciami badawczymi oraz kompetencjami niezbednymi w dziatalnosci badawczej. Na
| stopniu sg to np.: K W06 (,,ma podstawowsg wiedze na temat metod ilosciowych i
jakosciowych wykorzystywanych w naukach spolecznych”), K Ul4 (,,potrafi wykonywaé
proste zadania badawcze wykorzystujac podstawowe metody ilosciowe i jakoSciowe™) oraz
K K02 (,potrafi wspoldziata¢ i pracowa¢ w grupie, przyjmujac w niej rdézne role, jest
przeswiadczony o zasadno$ci wspolpracy w zespole”). Opis efektow ksztatcenia uwzglednia
nabycie kompetencji spolecznych w zakresie etyki i rzetelnosci zawodowej. Na Il stopniu
efekty zwigzane z prowadzeniem badan naukowych to np.: K W02 (,,ma zaawansowang
wiedz¢ dotyczaca glownych teorii i metod badawczych z obszaru”), K U09 (,potrafi
korzysta¢ z posiadane] wiedzy w identyfikacji problemow badawczych oraz logicznym
formutowaniu wnioskow”) oraz K Ul1 (,,posiada umiejetno$¢ poglebionej teoretycznie oceny
zjawisk spotecznych w wybranych obszarach, z zastosowaniem metody badawczej”).
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Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Koncepcja ksztalcenia na kierunku gospodarka i administracja publiczna jest
oryginalnym 1 nowatorskim w skali kraju, autorskim rozwigzaniem wypracowanym w
Srodowisku GAP przez pracownikéw Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie. Kierunek
gospodarka i administracja publiczna zostal utworzony jako unikatowy w 2006 r. i jest
jedynym kierunkiem w Polsce o takim profilu ksztalcenia. Z tego wzgledu ewolucja koncepcji
ksztalcenia na kierunku gospodarka i administracja publiczna poczatkowo oparta byta w duzej
mierze na wykorzystywaniu wtasnych doswiadczen do jej udoskonalania.

Kierunek Gospodarka i administracja publiczna (Kierunek GAP) jest kluczowym
kierunkiem na Wydziale GAP. Wiodaca dyscypling naukowa, z ktora powiazany jest jego
program nauczania oraz badania prowadzone na Kierunku GAP jest ekonomia. Korzenie
kierunku siggaja lat 90. XX w. Koncepcja ksztatcenia bazuje na wykorzystywaniu do§wiadczen
miedzynarodowych, silnej wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, innowacyjnym
podejsciu do ksztalcenia oraz indywidualizacji procesu dydaktycznego.

Efekty ksztalcenia dla kierunku GAP s3 sformutowane poprawnie. Niewatpliwa zaleta
opisu efektow ksztalcenia jest okreslenie zatozonego standardu wiedzy, umiejetnosci i
kompetencji spotecznych dla wszystkich kierunkdw w obszarze nauk spotecznych (w tym
ocenianego) na Uczelni. Zgodnie z zatozeniem koncepcji ksztatcenia kierunek GAP od samego
poczatku miat wyrazng tozsamos¢ 1 specyfike. Biorac to pod uwage, opis kierunkowych
efektow ksztalcenia powinien w wigkszym stopniu niz dotychczas pokazywaé
charakterystyczne cechy kierunku. Duze podobienstwo efektoéw kierunkowych i1 obszarowych
dla obszaru nauk spolecznych jest staba strong opisu efektow kierunku GAP. Ponadto staba
strong jest zalozenie, opisane w efektach ksztalcenia, Zze student studiow niestacjonarnych
osigga nieco inny efekt jezykowy niz student studiow stacjonarnych. Zaznaczy¢ nalezy, ze
obecnie nie stanowi to problemu, ze wzglgdu na brak ksztalcenia na I stopniu na studiach
niestacjonarnych.

Dobre praktyki

Nowatorska organizacja procesu ksztalcenia ukierunkowana na rozwijanie kompetencji
badawczych, zawodowych, spotecznych studentow, w rzeczywistym $Srodowisku spoteczno-
gospodarczym oraz wykorzystanie nowoczesnych narzedzi dydaktycznych.

Zalecenia

1. Nalezatoby skorygowac¢ efekt jezykowy na I stopniu, tak aby kazdy student niezaleznie od
formy studiéw osiggal co najmniej poziom znajomosci jezyka obcego przewidziany w
Europejskim Systemie Opisu Ksztatcenia Jgzykowego (B2 dla poziomu 6).

2. Przy najblizszej modyfikacji kierunkowych efektow ksztalcenia dokonanie takiej ich
modyfikacji, aby efekty bardziej podkreslalty specyfike i cechy charakterystyczne
kierunku, zgodnie z przyjeta koncepcja ksztalcenia na kierunku GAP.

Kryterium 2. Program ksztalcenia oraz mozliwos¢ osiagniecia zakladanych efektow
ksztalcenia

2.1.Program i plan studiéw - dobor tresci i metod ksztatcenia
2.2.Skutecznos¢ osiagania zakladanych efektow ksztatcenia
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2.3.Rekrutacja kandydatow, zaliczanie etapow studiéw, dyplomowanie, uznawanie efektow
ksztatcenia oraz potwierdzanie efektow uczenia si¢

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 2

2.1.

Przyjete zatozenie, ze Wydzial na ocenianym kierunku umozliwia absolwentom na
zdobycie trzech profili kompetencyjno-zawodowych: menedzer, urzgdnik oraz ekspert, jest
realizowane poprzez dobdr specjalnosci oraz dobor tresci ksztalcenia. Na studiach | stopnia
ksztatcenie prowadzone jest na nastepujacych specjalnosciach: ,,Finanse i audyt”, ,,Zarzadzanie
organizacjami sektora publicznego”, ,,European Public Policy Analyst” oraz ,,Menedzer w
gospodarce publicznej”. Na studiach Il stopnia prowadzone specjalnosci to: ,,Menedzer
finanséw publicznych”, ,,Zarzadzanie jednostkami samorzadu terytorialnego”, oraz “Menedzer
samorzadu terytorialnego”. Dodatkowo na II stopniu studiéw stacjonarnych prowadzony jest
potok anglojezyczny ,,Public Economy and Administration” ze specjalnoscig “Expert in
Leadership and Change Management in Public Organizations”, ktora jest takze w ofercie dla
studentéw potoku polskojezycznego.

W strukturze programu studiow wystepuja takie moduty jak: przedmioty ksztalcenia
ogolnego 1 kierunkowego oraz przedmioty w ramach specjalizacji (przedmioty do wyboru).
Ponadto w planie studiow wyodrebniona jest praktyka zawodowa. Podzial na moduty nie budzi
zastrzezen. Zasadniczg grupe w programie studiow stanowig przedmioty kierunkowe, ktorych
dobdr daje bardzo dobre podstawy wiedzy 1 umiejetnosci w zakresie dziedziny nauk
ekonomicznych, jak rowniez bezposrednio w zakresie studiowanego kierunku. Wystarczajaca
jest liczba godzin realizowanych w ramach specjalizacji (6 przedmiotéw, tacznie 180 godzin na
I stopniu i 150 godzin na II stopniu, za ktore student otrzymuje 21-22 punkty ECTS).

Dla ocenianego kierunku okreslone sa wszystkie wskazniki iloSciowe zwigzane z
nakladem pracy studenta wymagane dla prawidlowej realizacji procesu ksztalcenia. Na
studiach stacjonarnych ponad potowa programu ksztatcenia jest realizowana w postaci zaje¢
dydaktycznych wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i1 studentow
(102 i 68 punktow ECTS odpowiednio na studiach I i II stopnia). Liczba punktow ECTS
przyporzagdkowana modutom zaje¢ zwigzanych z prowadzonymi badaniami naukowymi w
dziedzinie nauk ekonomicznych, stuzaca zdobywaniu przez studenta poglgbionej wiedzy oraz
umiejetnosci prowadzenia badan naukowych wynosi na studiach I stopniu 120, a na studiach 11
stopniu 76 punktow ECTS. Dobor tych przedmiotow nie budzi zastrzezen, sag one prowadzone
przez osoby posiadajace dorobek naukowy 1 prowadzace badania w dyscyplinach zwigzanych z
ocenianym kierunkiem. Studenci maja mozliwo$¢ wyboru przedmiotow w toku studidow.
Zajeciom do wyboru przypisano na studiach | stopniu 58, a na studiach Il 41 punktow ECTS.
Modutami do wyboru sg jezyki obce, seminaria oraz przedmioty specjalizacyjne.

Na poziomie przedmiotow, zaroéwno dla studiach I-ego, jak i 1l-ego stopnia, w kartach
przedmiotow zostata szczegotowo okreslona struktura naktadu pracy studenta. Uwzgledniono
wszystkie istotne elementy naktadu pracy studenta, w tym: godziny kontaktowe z nauczycielem
akademickim wynikajace z planu studiéw, godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim
w ramach konsultacji, godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim w ramach zaliczen i
egzamindw, przygotowanie do zaje¢ (m.in. studiowanie literatury, odrabianie prac domowych),
zbieranie informacji, opracowanie wynikéw, przygotowanie raportu, projektu, referatu,
prezentacji, dyskusji, przygotowanie do kolokwium, zaliczenia, egzaminu. Dla studiow I
stopnia w przypadku kilku przedmiotow w planie studiow przewidziana jest inna liczba
punktow na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych. Dotyczy to takich przedmiotow jak:
Matematyka, Organizacja i zarzadzanie, Finanse publiczne, Prawo administracyjne, Strategie
gospodarcze, Ekonomia instytucjonalna, Prawo zamowien publicznych oraz Polityka
przestrzenna. Dla wszystkich wymienionych przedmiotow liczba punktow na studiach
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stacjonarnych wynosi 3, a na niestacjonarnych 4. Roznica w punktacji ECTS miedzy studiami
stacjonarnymi i niestacjonarnymi dla wskazanych przedmiotow wynika z braku zaje¢ z
drugiego jezyka obcego na studiach niestacjonarnych. Biorgc pod uwage wskazang wczesniej
réznice w efektach ksztatcenia na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych (w zakresie efektu
jezykowego) nalezaloby rozwazy¢ wprowadzenie do programu studiow ksztatcenia w jezyku
obcym rowniez na studiach niestacjonarnych. Aby nie zwicksza¢ w sposob istotny na studiach
niestacjonarnych liczby godzin z bezposrednim udzialem nauczyciela akademickiego i
studentow nalezatoby rozwazy¢ wsparcie ksztalcenia przy wykorzystaniu platformy e-
learningowej, wypracowujac docelowy model nauczania jezykow w systemie blended-
learningu.

Nalezy zaznaczy¢, ze oferta ksztatcenia na ocenianym kierunku jest wzbogacona dla
studentow studiow 1l stopnia 0 mozliwos¢ uzyskania uprawnien do wykonywania zawodu
nauczyciela przedmiotow ekonomicznych. W ciggu trzech semestréw studenci realizujg 461
godzin (26 punktow ECTS) zwigzanych z ksztatceniem pedagogicznym. Zajecia odbywajg si¢
w trybie sobotnio — niedzielnym. Zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego z dnia 17 stycznia 2012 roku w sprawie standardow ksztalcenia przygotowujgcego
do wykonywania zawodu nauczyciela, realizowane sg trzy moduly studidéw: modut
przygotowanie w zakresie merytorycznym do nauczania pierwszego przedmiotu, modut
przygotowanie w zakresie psychologiczno-pedagogicznym (wymagane 180 godz., 10 ECTS)
oraz modul Przygotowanie w zakresie dydaktycznym (240 godz., 15 ECTS). Studenci kierunku
GAP korzystaja z tej mozliwosci (pojedyncze przypadki).

Na studiach | stopniu w toku studiéw przewidziano 1.935 godzin (192 punkty ECTS).
Wyklady stanowia 35,6%, ¢wiczenia 41,8 %, konwersatorium 16,4%, seminarium 3,1% oraz
praktyka zawodowa 3,1%. Na studiach Il stopnia na studiach stacjonarnych przewidziano 840
godzin a na niestacjonarnych 504 godziny (127 punktow ECTS). Wyklady stanowia 26,8%,
¢wiczenia 30,4%, konwersatoria 35,7% oraz seminaria 7,1%. Struktura form zaj¢é nie budzi
zastrzezen.

Na ocenianym kierunku przewidziano kilka form odbywania praktyk studenckich.
Studenci odbywaja praktyki w ramach obowiazkowych praktyk dla studentow studiow
I stopnia, ptatnych stazy dla studentéw I 1 II stopnia w ramach programu stazowego GAP oraz
platnych stazy dla studentow I stopnia w ramach projektu finansowanego z NCBIiR.
Obowigzkowe praktyki zawodowe realizowane sg3 w wymiarze 60 godzin (co najmniej 3
tygodnie). Zasady i1 tryb odbywania praktyk s3 szczegdtowo udokumentowane (m.in. w
Regulaminie studidow, zarzadzeniu Rektora ws. szczegotowej organizacji studenckich praktyk
zawodowych, w opisie przedmiotu Praktyka zawodowa). Student moze sam wybraé¢ miejsce
praktyki lub skorzysta¢ z elektronicznej bazy ofert udostgpnionych przez Akademickie
Centrum Kariery UEK. W przypadku, gdy student sam wybiera miejsce praktyki, opiekun
praktyk ocenia zgodnos¢ miejsca odbywania praktyki z charakterem studiow, w szczegdlnosci
z celami 1 efektami przewidzianymi w programie ksztatcenia 1 karcie przedmiotu.

Przeglad instytucji, w ktorych odbywaty si¢ praktyki (w r.a. 2016/2017) pozwala na
stwierdzenie, ze dobor ich jest wlasciwy, odpowiadajgcy specyfice kierunku. Wsrdd tych
instytucji najwiecej jest tych, zwigzanych bezposrednio z zakresem kierunku, m.in. starostwa,
urzedy gmin 1 miast, urzad marszatkowski, sady, urzedy pracy, ZUS, izby administracji
skarbowej. Ponadto praktyki odbywaty si¢ w fundacjach, bankach, biurach rachunkowych i
przedsiebiorstwach.

Organizacja studiéw na ocenianym kierunku jest wilasciwa. Zajecia na studiach
stacjonarnych odbywaja si¢ od poniedziatku do pigtku w jednostkach po 45 minut. Zajecia
blokowane s3 na ogét po dwie jednostki. Zajecia na studiach niestacjonarnych rozpoczynaja si¢
w piatek po potudniu (od 15:40) 1 odbywaja si¢ na ogoét w blokach po 1,5 godzin. Nie
stwierdzono nadmiernego blokowania zaj¢¢ z tego samego przedmiotu, lub z jednym
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prowadzacym. Liczba studentow w grupach dziekanskich jest na wilasciwym poziomie.
Najwieksze grupy sa na 2 roku I stopnia (27-30 os6b). W pozostatych przypadkach najczesciej
sg to grupy 25-27 oséb. Warunki prowadzenia zajg¢ biorgc pod uwage organizacje zajec,
liczebno$¢ grup oraz obserwacje podczas hospitacji zaje¢ przez czitonkéw Zespotu
Oceniajgcego, mozna okresli¢ jako dobre.

Uczelnia 1 Wydziat Gospodarki i Administracji Publicznej stwarzaja bardzo dobre
warunki do prowadzenia zaj¢¢ na platformie e-learningowej (Moodle), zar6wno z punktu
widzenia organizacyjnego, technicznego, jak rowniez merytorycznego. Podkresli¢ nalezy, ze
nauczanie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢ ma jasno okreslong role i
miejsce w ksztalceniu na ocenianym kierunku. E-learning w ksztalceniu jest rozumiany jako
narz¢dzie wspierajgce proces nauczania, usprawniajace komunikacje nauczyciela i studentow
oraz stanowi narzedzie doskonalenia jakosci ksztalcenia. E-learning na kierunku GAP
wykorzystywany jest przede wszystkim jako narzedzie wspomagajace prowadzenie lektoratow
(e-lektoraty). Kazdy z jezykow obcych ma przygotowany kontent na platformie Moodle.
Liczba godzin w e-learningu nie przekracza 40% ogolnej liczby godzin kazdego z lektoratow.
Ze wzgledu na to, ze e-learning stanowi tylko cze$¢ wymiaru godzinowego przewidzianego dla
danego przedmiotu, a wigkszo$¢ to zajecia z bezposrednim udziatem nauczyciela, zapewnione
jest na biezaco monitorowanie postepéw w uczeniu si¢ studentow. Oprocz e-lektoratow i e-
zaje¢, e-learning wykorzystywany jest jako narzedzie wspomagajace konsultacje (e-
konsultacje). Ponadto kazdy nauczyciel akademicki Uczelni zobowigzany jest do posiadania e-
wizytowki, jako podstawowej formy kontaktu ze studentami. Standardem jest komunikowanie
si¢ ze studentami oraz udostgpnianie materiatow dydaktycznych poprzez platformg e-
learningowa.

Nalezy podkresli¢, ze pracownicy prowadzacy zaj¢cia na kierunku GAP s3 dobrze
przygotowani do prowadzenia zaj¢¢ z wykorzystaniem platformy e-learningowej. Cykliczne
szkolenia dla nauczycieli akademickich w tym zakresie prowadzi Centrum e-Learningu.
Odnotowac¢ réwniez nalezy, ze w ramach projektu ,,UEK Hub. Uniwersytecki hub dydaktyczny
— podnoszenie kompetencji kadry dydaktycznej UEK” (finansowany z EFS, POWER 2014-
2020, III O$ Priorytetowa) 33 nauczycieli akademickich, w tym: 3 z Wydziatu Gospodarki i
Administracji Publicznej, zrealizuje w roku 2018 16-tygodniowe szkolenie ,,Projektowanie i
prowadzenie akademickich kursow online”, majace na celu poznanie zasad 1 praktyke
tworzenia, a nastepnie prowadzenia e-zaje¢ na platformie Moodle.

Tre$ci programowe kierunku GAP sg realizowane w ramach kilku specjalnosci na
studiach I i II stopniu, zgodnie z przyjeta zasada, ze profil absolwenta odpowiada jego
kompetencjom jako menedzera, urzgdnika lub eksperta. Dobor specjalnosci jest bardzo trafny,
odpowiadajacy przyjetej koncepcji ksztalcenia oraz efektom kierunkowym. Tre$ci na poziomie
przedmiotow okreslone sa w sylabusach, z podzialem na formy. Tresci te okreSlone sg
stosunkowo szczegdtowo, z okresleniem liczby godzin przeznaczonych na dang tematyke.

Duzy dorobek naukowy i znaczna aktywno$¢ naukowo — badawcza na szczeblu
krajowym, jak rowniez miedzynarodowym osob prowadzacych zajecia na kierunku GAP,
zapewnia, ze prezentowane treSci programowe sg w petni zgodne z aktualnym stanem wiedzy
oraz wspotczesng praktyka badawcza w dziedzinie nauk ekonomicznych. W toku studiéw
studenci maja przewidziane takie przedmioty zwigzane z przygotowaniem do badan i
prowadzeniem badan naukowych jak: Podstawy krytycznego mys$lenia, Metodologia badan
spotecznych, Seminarium licencjackie (na 1 stopniu) oraz Seminarium magisterskie,
Ekonometria i prognozowanie procesow gospodarczych (na II stopniu). Bioragc pod uwage
powyzsze oraz do$wiadczenie badawcze prowadzacych zajgcia mozna stwierdzié, ze jest
zapewniona zgodno$¢ tresci nauczania z aktualnym stanem wiedzy oraz praktyki badawczej w
dyscyplinie zwigzanej z ocenianym kierunkiem studiow.
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W opisach jezykow obcych przewidziane sg tresci specjalistyczne pozwalajace naby¢
umiejetnosci jezykowe w zakresie dziedzin nauki i dyscyplin naukowych, wilasciwych dla
studiowanego kierunku studiéw (ekonomia, rowniez nauki o zarzadzaniu).

W kartach poszczegdlnych przedmiotow znajduje si¢ opis stosowanych metod
dydaktycznych. Do najczesciej stosowanych mozna zaliczy¢ m.in. prezentacje, dyskusje¢, prace
w grupach, analiz¢ przypadkéw, symulacje, ¢wiczenia tablicowe, warsztaty, odgrywanie rol.
Studenci w ramach niektérych przedmiotow za pomocg wskazanych metod realizujg takie
zagadnienia przewidziane w kierunkowych efektach ksztalcenia jak m.in.: zapoznajg si¢ z
metodami ilo§ciowymi 1 jakosciowych wykorzystywanymi w naukach spotecznych, metodami i
narzedziami oraz technikami pozyskiwania danych, uczg si¢ przygotowania prac pisemnych
(na | stopniu) oraz na Il stopniu zdobywajg wiedz¢ i umiej¢tnosci dotyczaca: gtownych teorii i
metod badawczych, zaawansowanych metod pozyskiwania i przetwarzania danych w naukach
spotecznych, analizowania przyczyn 1 przebiegu procesOw 1 zjawisk spotecznych,
formutowania wlasnych opinii, stawiania hipotezy, itp..

Istotna role w ksztattowaniu umiej¢tnosci badawczych odgrywaja debaty oksfordzkie, w
ramach ktorych studenci zdobywaja kompetencje zwigzane z umiej¢tnoscia prowadzenia
dyskusji. Studenci majg réwniez mozliwos¢ zdobywania kompetencji badawczych poprzez
udziat w seminariach odbywajacych si¢ cyklicznie na Wydziale, tj. seminarium ,,Koto
Krakowskie” oraz seminarium ,,Dobre rzagdzenie”. W rezultacie udziatu w seminariach studenci
majg mozliwo$¢ publikowania artykutoéw naukowych, koreferatow, itp..

Dla kazdego przedmiotu w sylabusie opracowana jest Macierz realizacji przedmiotu.
Jest to bardzo dobre streszczenie przedmiotu, pokazujace zalezno$¢ pomigdzy podstawowymi
elementami nauczania danego przedmiotu. Macierz ta taczy przedmiotowe efekty ksztatcenia
(wraz z ich odniesieniem do efektow kierunkowych) z calami przedmiotu oraz treSciami
ksztatlcenia. Dla wskazanych konkretnych efektow, celéw (i odpowiadajacych im tresci)
wskazane sg narzedzia dydaktyczne, stuzace ich osigganiu oraz sposoby ich oceny.

Studenci obecni na spotkaniu z ZO PKA wyrazili bardzo pozytywna opini¢ o
stosowanych metodach ksztalcenia. W ich opinii metody sg odpowiednio dobrane do tresci
ksztatcenia oraz aktywizuja studentow do samodzielnej pracy. W trakcie zajg¢ spotykaja si¢ z
praca w grupach, zajeciami projektowymi, prezentacjami czy tez dyskusjami na wybrany
temat. Studenci stwierdzili, Zze nauczyciele dostosowuja metody do indywidualnych potrzeb
studentéw, w tym w szczegdlnosci do studentow niepetnosprawnych. Zdaniem studentoéw
sekwencja zaje¢ jest odpowiednia, studenci potwierdzili, iz przedmioty realizowane sa w
odpowiedniej kolejnosci.

W opinii studentdw plan zaje¢ jest zorganizowany dobrze, wedlug nich zajecia nie
trwaja zbyt dtugo, a pomigdzy zajeciami maja odpowiedniej dlugosci przerwy.

2.2.

W sylabusach metody weryfikacji przedmiotowych efektow ksztalcenia okreslone s3 z
podzialem na ocen¢ formujaca 1 podsumowujacy. Stosowane metody weryfikacji to m.in.:
kolokwium, rozwigzywanie zadan na zajeciach, prezentacja, projekt zespotowy, projekt
indywidualny, referat, itp.. W Macierzy realizacji przedmiotu okre$lono, ktore metody
stosowane s3 do weryfikacji konkretnych, wskazanych efektow przedmiotowych i jakie tresci
przedmiotowe sg weryfikowane za pomoca wskazanych metod. Zaleznosci te sg przedstawione
prawidlowo, dobrze dostosowano metode weryfikacji do charakteru efektu (wiedza,
umiejetnosci, kompetencje spoteczne), do nauczanych tresci oraz do formy prowadzenia zajgé
z danego przedmiotu.

Stosowane metody weryfikacji pozwalaja na sprawdzenie 1 ocen¢ efektow
obejmujacych przygotowanie do prowadzenia badan na studiach | stopnia (m.in. takich efektow
jak: ,,ma podstawowg wiedze na temat metod ilosciowych i jakosciowych wykorzystywanych
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w naukach spolecznych”, ,,potrafi wykonywac proste zadania badawcze wykorzystujac
podstawowe metody iloSciowe i1 jakosciowe”, ,potrafi wspotdziala¢ i pracowaé w grupie,
przyjmujac w niej rézne role, jest przeswiadczony o zasadno$ci wspotpracy w zespole”) oraz
na studiach Il stopnia takich efektow jak: ,,ma zaawansowang wiedz¢ dotyczaca gldéwnych
teorii 1 metod badawczych z obszaru”, ,,potrafi korzysta¢ z posiadanej wiedzy w identyfikacji
probleméw badawczych oraz logicznym formutowaniu wnioskow”, ,,posiada umiejetnosé
pogtebionej teoretycznie oceny zjawisk spotecznych w wybranych obszarach, z zastosowaniem
metody badawczej”.

Na uwage zastuguje rowniez analiza sporzadzana w ramach systemu zapewnienia
jako$ci ksztalcenia, a obejmujaca m.in. analiz¢ 1 oceng realizacji efektow ksztalcenia na
kierunkach prowadzonych na Wydziale GiAP, rowniez na ocenianym kierunku.

Weryfikacja efektow w zakresie praktyk zawodowych jest dokonywana z jednej strony
przez Wydzial, z drugiej przez pracodawce, ktory wyraza opini¢ na temat przebiegu praktyki.
Opinia pracodawcy stanowi istotng pomoc w weryfikowaniu skutecznos$ci realizacji praktyk,
poniewaz dokonuje on oceny praktykanta z punktu widzenia posiadanej wiedzy, umiejg¢tnosci i
kompetencji spolecznych, ale rowniez wyraza opini¢ na temat brakujacych kompetencji,
ewentualnie ma mozliwos$¢ zgtoszenia potrzeby zmian w programie studiow.

Weryfikacja efektow ksztatcenia w procesie dyplomowania nastepuje w trakcie pisania
pracy dyplomowej oraz poprzez egzamin dyplomowy. Obowigzujace na Wydziale procedury i
zasady dotyczace procesu dyplomowania zapewniaja biezace monitorowanie jako$ci prac
dyplomowych (m.in. poprzez staranny dobor tematyki prac, wiasciwy dobor promotordéw i
recenzentéw prac dyplomowych, zgodnych z dyscyplinami, do ktérych odnosza si¢ efekty
ksztatcenia ocenianego kierunku), jak réwniez samego przebiegu egzaminu dyplomowego
(m.in. poprzez wiasciwy dobor tematyki pytan — dwa odnoszace si¢ do wiedzy z zakresu
kierunku, losowy wybor pytan na egzaminie). Prace dyplomowe podlegaja obowiazkowej
weryfikacji w systemie antyplagiatowym. Tematyka prac dyplomowych (licencjackich i
magisterskich) jest w pelni zgodna z kierunkowymi efektami ksztatcenia oraz dyscyplinami, do
ktorych przypisane sg efekty ksztatcenia kierunku GAP. Jedynie w sporadycznych przypadkach
zdarzaja si¢ prace nie zwigzane bezposrednio z naukami ekonomicznymi (np. ,,Model
prezydentury w ustroju politycznym Rzeczypospolitej Polskiej”).

Poprawno$¢ sposobow weryfikacji efektow ksztalcenia potwierdza rowniez przeglad
prac przejsciowych / koncowych. Wybrane prace realizowane byly w postaci r6znych form
pracy pisemnej. Wsrdd prac byly prace testowe, projektowe, jak rowniez zadania opisowe.
Prace sg opisywane przez prowadzacych (zaznaczana jest poprawnos$¢ odpowiedzi, liczba
punktow, itp.). Poziom trudnosci zadan jest dobrze dobrany do specyfiki zaje¢. Oceny nie sg
zawyzane, sg zréznicowane i adekwatne do jakosci pracy. Wsrdd prac oceniono roOwniez prace
egzaminacyjne pisane w jezyku angielskim. Prace byly na przeci¢tnym poziomie, co miato
odzwierciedlenie w wystawianych ocenach. Prace przej$ciowe, zaliczeniowe i egzaminacyjne
pozwalaja w pelni na weryfikacje przedmiotowych efektow ksztatcenia.

Z punktu widzenia osiggania efektow zwigzanych z aktywnosciag naukowa studentow
duzg rol¢ odgrywa udziat studentéw w debatach oksfordzkich zorganizowane w ramach Ligi
Debat Oksfordzkich oraz udziat w seminariach naukowych (m.in. ,,Dobre rzadzenie”). Udziat
w debatach jest nagradzany 1 uwzgledniany w ocenie koncowej z niektorych przedmiotow.
Zaznaczy¢ nalezy, ze na Wydziale jasno sg okreslone zadania nauczycieli akademickich w
zakresie weryfikacji przedmiotowych efektow ksztatcenia. Kazdy wyktadowca po zakonczeniu
przedmiotu przygotowuje raport ,Informacja nauczyciela akademickiego o osigganiu
zaktadanych efektow ksztatcenia”, ktorg wprowadza do sytemu elektronicznego.

Ocena osigganych przez studentow efektow ksztalcenia dokonywana jest w oparciu o
zasady przedstawione w sylabusie. Zasady te sg stosunkowo szczego6towo opisane, poniewaz w
sylabusach wskazano sposob obliczania $redniej z ocen biezacych, Sposob obliczania oceny
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koncowej oraz osobno kryteria oceny. W wigkszosci przypadkéw, w opisie przedmiotu
znajduje sie pelna informacja m.in. okreslajaca za jakie aktywnosci student jest oceniany oraz
jaki jest udziat poszczegdlnych rodzajow aktywno$ci w ocenie koncowej. Natomiast opis
Kryteriow oceny (cze$¢ VIII sylabusa) jest ogolny i jednakowy dla wszystkich przedmiotow. Z
wielu przedmiotéw kryteria oceny sg dobrze przedstawione w czgsci dotyczacej sposobow
oceny studenta i obliczania oceny koncowe;.

Jednym z zatozen ksztalcenia w formie e-learningu na Uczelni jest jego wykorzystanie
jedynie jako narzedzia wspomagajacego proces ksztalcenia. Dlatego tez zaden z przedmiotow
nie jest prowadzony w catosci na platformie e-learningowej. W przypadkach przedmiotow
wspomaganych e-learningiem (dotyczy gléwnie lektoratow) zapewniona jest biezgca kontrola
postepoOw w nauce (systematyczny kontakt z nauczycielem akademickim), a zaliczenia i
egzaminy odbywaja si¢ w siedzibie Uczelni w formie tradycyjnego zaliczenia. Sposob
weryfikacji efektow osigganych przy wsparciu platformy jest taki sam jak w przypadku innych
przedmiotow.

W opinii studentow stosowane metody sprawdzania i oceniania stopnia osiggania
zakladanych efektow ksztalcenia sg adekwatne do stosowanych metod i tresci ksztalcenia, a
zasady oceniania sg zapisane w sylabusach, a studenci sg z nimi zapoznawani. Studenci
spotykaja si¢ znastepujacymi formami weryfikacji: testy jednokrotnego/wielokrotnego
wyboru, zadania opisowe, zadania obliczeniowe, wykonanie projektu, prezentacja
opracowanego zagadnienia, projekty grupowe czy egzaminy ustne. System oceniania jest
studentom znany i zrozumialy, wich opinii jest obiektywny, a z zasadami oceny s3
zapoznawani przez prowadzacych na pierwszych zajgciach w semestrze. Oceny z zaliczen i
egzamindw publikowane s3 w systemie Wirtualnego Dziekanatu, a czas oczekiwania na
informacje dotyczace wynikéw wedhuig studentéw jest odpowiedni i nie przekracza 5 dni od
dnia egzaminu. W opinii studentoéw sesja egzaminacyjna jest zorganizowana odpowiednio,
terminy egzaminéw ustalane s3 z koordynatorami modulow na poczatku semestru w
porozumieniu z studentami.

2.3.

Zasady 1 tryb rekrutacji na kierunek GAP jest zroznicowany w zaleznosci od poziomu.
Na studiach | stopnia przyjecie nastgpuje w wyniku postgpowania kwalifikacyjnego. Kryterium
kwalifikacji s3 wyniki egzaminu dojrzatosci lub maturalnego. Przyjecie na studia odbywa si¢
na podstawie wynikow egzaminéw z dwoch przedmiotow, tj. jezyka obcego oraz matematyki
lub historii, geografii lub wiedzy o spoteczenstwie. Przyjecie na studia Il stopnia studiow
stacjonarnych nastgpuje w oparciu o wyniki pisemnego testu kwalifikacyjnego z zagadnief
ekonomii lub administracji publicznej. O przyjeciu na studia niestacjonarne decyduje $rednia
ocen z egzaminOéw 1 zaliczen uzyskana w toku studidéw pierwszego stopnia. W uchwale
rekrutacyjnej okreslone sg réwniez zasady przyje¢ kandydatow z matura mi¢dzynarodowa,
cudzoziemcOw oraz osoby, ktore ukonczyly szkole s$rednig za granica. Osobng uchwalg
Senat okreslit zasady przyjec¢ laureatoéw i finalistow olimpiad. Zasady rekrutacji sg przejrzyste i
kompletne. Przewidziane postepowanie konkursowe zapewnia dobdr kandydatow
posiadajacych wstepng wiedze 1 umiejetnosci na poziomie niezbednym do osiggniecia
zaktadanych efektow ksztatcenia.

Jasno okres$lone sg rowniez zasady dyplomowania. W tym zakresie obowigzuja
uregulowania na szczeblu Uczelni 1 Wydzialu. Zasady te zapewniaja odpowiedni dobor
promotordéw, zgodnos¢ tematyki prac z dyscyplinami zwigzanymi z kierunkiem studiéw oraz
prawidlowy zakres i przebieg egzaminu dyplomowego. Wszystkie prace sprawdzane sa
programem antyplagiatowym.

Senat Uczelni podjat uchwate dotyczaca zasad, warunkoéw i1 trybu potwierdzania
efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studiow. Zasady te pozwalaja na zaliczenie
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czesci programu ksztalcenia zgodnie z obowigzujagcym uregulowaniami ustawowymi oraz
warunkami merytorycznymi zapewniajacymi potwierdzanie efektow jedynie w zakresie
odpowiadajacym efektom ksztatcenia zawartym w programie ksztatcenia ocenianego kierunku
studiow.

W opinii studentéw kryteria rekrutacji zapewniaja odpowiedni dobor kandydatow na
studia, kryteria rekrutacji sg im znane i w ich opinii sg obiektywne i adekwatne.

Wedlug studentow obecnie funkcjonujacy system wyboru promotora jest odpowiedni
do ich potrzeb. Obecnie studenci maja mozliwo§¢ wyboru promotora przez system Wirtualny
Dziekanat, w ktorym pierwszenstwo wyboru majg osoby z najwyzszg $rednig z toku studidéw.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron
Program studiow na kierunku Gospodarka i administracja publiczna prowadzi do
osiagnigcia zatozonych kierunkowych efektow ksztatcenia. Na kierunku GAP studenci maja
szeroki wybor oferty ksztatcenia. Dobor specjalno$ci zarowno na studiach I, jak i na 11 stopnia
odpowiada koncepcji ksztatcenia, studenci moga wybra¢ odpowiadajacy im profil zawodowy,
ksztatcac si¢ z ukierunkowaniem na menedzera, urzednika i eksperta w zakresie gospodarki i
administracji publicznej. Na studiach 1 i II stopniu studenci moga ksztalci¢ si¢ na
specjalnosciach anglojezycznych, a na II stopniu studiow stacjonarnych jest mozliwos¢
studiowania ocenianego kierunku w calo$ci w jezyku angielskim. Ponadto istnieje mozliwos$¢,
z czego studenci rowniez korzystali, zdobycia w toku studiow uprawnienia do wykonywania
zawodu nauczyciela przedmiotoéw zawodowych. Mocng strong procesu ksztatcenia jest rowniez
bogata oferta praktyk i stazy, rowniez realizowanych w ramach projektéw finansowanych ze
srodkow zewnetrznych. Uczelnia, jak rowniez Wydzial Gospodarki i Administracji Publiczne;j
jest bardzo dobrze przygotowany, zarbwno merytorycznie, jak i organizacyjnie do prowadzenia
zaje¢ z wykorzystaniem metod technik ksztatcenia na odleglos¢. Zakres e-learningu jednak nie
jest zbyt duzy (poza lektoratami, na ktorych wykorzystanie platformy Moodle jest standardem).
Zarowno tre$ci ksztatcenia, jak 1 metody dydaktyczne pozwalaja na pelna weryfikacje
zaktadanych efektow ksztatcenia. Tresci przedmiotéw odpowiadajg wspotczesnym trendom w
zakresie nauk ekonomicznych, jak rowniez sposobow prowadzenia badan. W zakresie
weryfikacji efektow ksztalcenia na Wydziale stosowane sg standardy zapewniajace
monitorowanie ich realizacji. Kazdy z pracownikdéw przygotowuje informacje¢ o osiagnigciu
zatozonych efektow ksztatcenia z danego przedmiotu, co stanowi podstawe do analiz i dalszego
wykorzystania wnioskow. Do stabszych stron ksztalcenia na kierunku mozna zaliczy¢ brak
drugiego jezyka obcego na studiach niestacjonarnych I stopnia. Pomimo, ze studia te nie sg na
ocenianym kierunku uruchomione, to program studiow zaklada, Ze proces ksztalcenia na
studiach | stopnia stacjonarnych i niestacjonarnych w zakresie jezyka rozni si¢ (prowadzac tym
samym do nieco innych zatozonych efektow kierunkowych w tym zakresie). W programie
studiow (w opisach przedmiotéw) nalezaloby réwniez, w niektorych przypadkach, uzupetnic je
o kryteria oceny, nieco bardziej uszczegdlowione niz jest to przedstawione obecnie w
sylabusie.
Dobre praktyki
1. Organizacja 1 udzial studentow w debatach oksfordzkich. W ramach cyklicznie
organizowanych debat studenci zdobywaja kompetencje zwigzane z umiej¢tnoscia
prowadzenia dyskusji, jak rowniez zwigzane z ksztaltowaniem umiej¢tnosci badawczych.
Zalecenia
1. Rozwazenie wprowadzenie drugiego jezyka obcego na studiach niestacjonarnych i
wykorzystanie w tym celu w procesie nauczania wspomagania w postacie platformy e-
learningowej. W przypadku uruchomienia studiéw niestacjonarnych zagadnienia to musi
zosta¢ jednoznacznie rozwigzane, poniewaz obecnie istniejg roznice w efektach ksztatcenia
(w zakresie efektu dotyczacego jezyka obcego) pomiedzy studiami stacjonarnymi i
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niestacjonarnymi, jak rowniez istniejg réznice w procesie ksztatcenia, ktory prowadzi do
osiggniecia tego efektu.

2. Dokonanie przegladu kart przedmiotow pod katem kryteriow oceny pracy studenta,
rozwazenie celowosci dotychczasowego opisu kryteriow ksztatcenia (ogolne, takie same dla
wszystkich przedmiotow) oraz dokonanie ewentualnych uzupetnien.

Kryterium 3. Skuteczno$¢ wewnetrznego systemu zapewnienia jakoSci ksztalcenia
3.1. Projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie i okresowy przeglad programu ksztatcenia
3.2. Publiczny dostep do informacji

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 3
3.1

W Uniwersytecie Ekonomicznym w Krakowie wprowadzono model zarzadzania
jako$cig ksztalcenia, ktory obejmuje rézne obszary zwigzane z jako$cig ksztalcenia, w tym
m. iIn. zZ.

— organizacja i przebiegiem procesu ksztatcenia, w tym zaje¢ dydaktycznych oraz
— systemem obiegu i udostgpnia informacji.

Model ten okresla zadania dotyczace zapewnienia i doskonalenia jako$ci ksztatcenia
oraz procedury, poprzez ktoére realizuje si¢ przyjete zadania Systemu Zapewnienia Jako$ci
Ksztatcenia. Nadzor nad wdrozeniem i doskonaleniem Systemu sprawuje Rektor. Dla realizacji
zadah wynikajacych z SZJK zostal powotany Uczelniany Zespot ds. Jakosci Ksztalcenia,
a na poziomie Wydzialu — Wydzialowy Zesp6t ds. Jakosci Ksztatcenia oraz Wydzialowy
Zespoét ds. Programowo-Dydaktycznych.

Do monitorowania jakos$ci ksztalcenia wykorzystywane sg nastgpujace narzegdzia:

- ankieta studenta dotyczqca oceny zajeé dydaktycznych;

- ankieta pracodawcy dotyczgca oceny absolwenta,

- ankieta studenta dotyczqca oceny pracy Dziekanatu,

- ankieta dla studentow konczqcych studia;

- ankieta stuzgca badaniu interesariuszy w ramach Sieci Absolwentow GAP
- ankieta absolwenta/absolwentki kierunku GAP

- protokot hospitacji zajec¢ dydaktycznych.

Kluczowe procedury zadan objetych tym systemem dotyczace programu ksztalcenia
opracowane na Wydziale Gospodarki i Administracji Publicznej to:

— procedura opracowania i modyfikacji programow studiow,

— procedura sprawdzania i oceniania stopnia osiggania zaktadanych efektow ksztatcenia

— procedura wyboru specjalnosci, przedmiotow fakultatywnych i seminarium dyplomowego,
— wytyczne dotyczgce zasad dyplomowania oraz

— procedura realizacji praktyk zawodowych.

Ich wdrozenie pozwala na usprawnianie procesu dydaktycznego. Okreslono w nich
szczegdtowe cele ksztatcenia uwzgledniajace specyfike Wydzialu Gospodarki 1 Administracji
Publicznej, zakres 1 opis zakladanych efektow ksztalcenia, udzial w procesie projektowania,
zatwierdzania, monitorowania i okresowym przegladzie programu ksztalcenia interesariuszy
zarbwno wewnetrznych (nauczycieli akademickich, studentow), jak 1 zewnetrznych
(pracodawcy, absolwenci), a takze sposoby dokumentowania wynikdw monitorowania
i przegladow programow ksztalcenia i ich wykorzystanie w procesie naprawy lub doskonaleniu
oraz sposoby udoste¢pniania raportow z tych przegladow interesariuszom.
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Wydzial Gospodarki 1 Administracji Publicznej wprowadzit rozwigzania systemowe
polegajace na statej analizie i weryfikacji procesu ksztatlcenia. Wdrozyt system zapewnienia
jakosci ksztalcenia oraz monitoruje 1 przeprowadza na biezaco weryfikacje efektow ksztalcenia
na kazdym poziomie i etapie procesu ksztalcenia.

Zgodnie z przyjetymi zasadami efekty ksztatcenia sa weryfikowane w trakcie zajec
dydaktycznych i podczas egzaminéw semestralnych. Proces weryfikacji obejmuje wszystkie
rodzaje efektow ksztalcenia. Prace etapowe obejmuja gldwnie prace projektowe, analize
przypadkow, aktywnos¢ w dyskusjach. Weryfikacja efektow ksztalcenia uzyskanych
na praktykach zawodowych odbywa si¢ na poziomie uczelni i pracodawcy. Weryfikacja
efektow ksztatcenia osigganych na zakonczenie procesu ksztatcenia jest prowadzona zgodnie
z kartg przedmiotu dla seminarium dyplomowego. Ocena osiggania efektow ksztalcenia
dla przedmiotow prowadzonych w ramach kierunku Gospodarka i administracja publiczna
prowadzona jest takze poprzez:

- ankiete¢ oceny efektow ksztalcenia, w ktorej wszyscy nauczyciele akademiccy
w odniesieniu do prowadzonych przez siebie przedmiotow w skali trojstopniowej oceniaja
stopien realizacji celow 1 efektow ksztalcenia,

- ewaluacj¢ ksztalcenia poprzez monitorowanie zaje¢ dydaktycznych (hospitacje zajeé
dydaktycznych, ankietyzacja studenta dotyczaca oceny zaje¢ dydaktycznych, ankietyzacja
studenta dotyczaca oceny pracy Dziekanatu)

Formutowanie oraz doskonalenie programéw i efektow ksztalcenia odbywa sie¢
na szczeblu Katedr sprawujacych opieke nad poszczegdlnymi kierunkami studiow
oraz na szczeblu Wydziatu w ramach Wydziatowego Zespotu Programowo-Dydaktycznego. Na
szczeblu Katedr formulowanie i doskonalenie efektéw ksztalcenia odbywa si¢ z udziatem
Kierownikéw Katedr sprawujacych opieke nad kierunkami oraz pracownikow naukowo-
dydaktycznych tych Katedr, a takze pozostatych pracownikow wchodzacych w sktad minimum
kadrowego danego kierunku. Wszystkie propozycje zmian sg opiniowane przez Wydzialowy
Zespot Programowo-Dydaktyczny oraz Studencka Rade Wydzialu zgodnie z przyjeta
na Wydziale procedura. Studenci, jako czlonkowie cial opiniodawczo-doradczych,
poza mozliwoscig bezposredniego zglaszania propozycji zmian, moga takze wnioskowaé
o wprowadzenie zmian formutujac wnioski kierowane do Dziekana Wydziatu.

Poza interesariuszami wewngtrznymi znaczaca role w formulowaniu i1 ocenie tresci
programowych z punktu widzenia potrzeb rynku pracy odgrywa Rada Interesariuszy w sktad,
ktorej wchodza przedstawiciele sektora przedsigbiorstw oraz instytucji publicznych. Gtownym
zadaniem Rady Interesariuszy jest nawigzanie $cistej wspotpracy srodowiska nauki i praktyki
gospodarczej. Jednym z obszaréw wspotpracy jest dostosowanie programoéw Kksztalcenia
do potrzeb rynku pracy. Sugestie cztonkéw Rady Interesariuszy wykorzystywane sg rowniez
w okreslaniu tematyki prac dyplomowych, a takze organizacji praktyk studenckich i stazy.

Interesariusze wewnetrzni  sg czlonkami Wydzialowego Zespotu ds. Jakosci
Ksztatcenia, Rady Wydzialu, natomiast przedstawiciele pracodawcéw zasiadajg w Radzie
Interesariuszy oraz Zespole Interesariuszy zewnetrznych ds. analizy, oceny i doskonalenia
programow ksztalcenia na poszczegdlnych kierunkach WGAP, w tym kierunku Gospodarki
I administracji publicznej.

Jak poinformowano w czasie wizytacji dzialania doskonalace jako$¢ ksztalcenia
uwzgledniajace opinie interesariuszy zewnetrznych 1 wewnetrznych, podjete przez Wiadze
Wydziatu to:

1. Na wniosek nauczycieli akademickich dokonywane sg zmiany dotyczace:
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— sekwencji realizacji poszczegdlnych przedmiotow np. zmiana kolejnosci realizacji
przedmiotow;,

— analizy komplementarnosci tresci programowych pomiedzy pierwszym i drugim
stopniem studiow;

— wprowadzania nowych przedmiotéw do wyboru;

— zmian przedmiotéw dotychczas nauczanych;

— zmian w zakresie formy odbywania zajec;

— modyfikacji tre§ci nauczanego przedmiotow;

— wymiaru godzinowego przedmiotow;

2. Na wniosek pracownikow prowadzacych seminaria dyplomowe oraz studentéw, Dziekan
moze wyrazi¢ zgode na przygotowywanie prac dyplomowych w jezyku obcym:;

3. Na wniosek studentow zmiany sprowadzajace si¢ do:

- rozszerzania oferty przedmiotow fakultatywnych oraz przedmiotéw w jezyku angielskim;
- Uruchomiania wyktadéw do wyboru w ramach profili specjalizacyjnych;

- odstgpiono od zapisOw na seminaria dyplomowe droga tradycyjng na rzecz zapisow
elektronicznych stwarzajac mozliwosci dostepu do promotora wigkszej liczbie studentow
oraz w celu zobiektyzowania kryteriow naboru na seminarium dyplomowe

- dostosowano godziny pracy Dziekanatu do potrzeb studentow, tj. wprowadzono dyzury
piatkowe w godzinach popotudniowych oraz w sobote, a takze w czasie sesji, rozpoczecia
roku akademickiego;

4. Prowadzenie zaje¢ fakultatywnych w postaci wyktadow i seminariow naukowych
przez cztonkow Rady Interesariuszy, a takze osoby pracujgce w podmiotach otoczenia
spoteczno-gospodarczego. Sa to osoby z doswiadczeniem praktycznym, a Zzaletg
prowadzonych wykladow jest przede wszystkim bezposredni kontakt prowadzacych
z realnymi problemami biznesowymi. Uczestnictwo w wyktadach umozliwia zdobycie
do$wiadczenia przydatnego przy ubieganiu si¢ o praktyki, staze czy prace, a takze poszerza
wiedze teoretyczng. W ramach tych wyktadow realizowane byly m.in. takie zajecia jak:

- cykl seminariéw: ,,Dobre rzadzenie”;

- szkolenie ,,Rachunkowo$¢ w systemach informatycznych”

- szkolenie ,,Praktyczna analiza funkcjonowania samorzadow miejskich”,
- szkolenie ,,Podstawy metodyki Prince 2”

5. Podjecie, z inicjatywy interesariuszy zewngtrznych, przez Dziekana Wydziatu za zgoda
Rady Wydziatu statej wspotpracy ze szkotami ponadgimnazjalnymi. W ramach tej
wspolpracy w I Liceum Ogolnoksztatcagcym w Krakowie im. Barttomieja Nowodworskiego
prowadzona jest klasa patronacka. Wydziat podjat ponadto wspotprace z innymi szkotami
ponadgimnazjalnymi w Malopolsce m.in. z Zespotem Szko6t nr 1 im. S. Staszica w Bochni,
LO im. T. Kosciuszki w Krzeszowicach, Zespotem Szkot nr 1 im. J. Pilsudskiego
w Limanowej, VII Liceum Ogolnoksztatlcacym w Tarnowie, Zespole Szkot nr 3
w Wadowicach im. ks. prof. Jozefa Tischnera

6. Oferowanie miejsc praktyk dla studentow, przy istotnym wsparciu Czlonkow Rady
Interesariuszy oraz szerokiego grona interesariuszy zewnegtrznych, m.in.: w urzedach
miejskich 1 gminnych, Urzedzie Statystycznym w Krakowie, Departamencie Funduszy
Europejskich Urzedu Marszatkowskiego w Krakowie, Matopolskim Funduszu Ekonomii
Spotecznej, przedsiebiorstwach komunalnych 1 in.

Biorac powyzsze pod uwage mozna, zatem stwierdzié, iz przedstawiciele interesariuszy
wewnetrznych 1 zewnetrznych  sa  cztonkami  wszystkich cial  odpowiedzialnych
za podejmowania kluczowych decyzji dla projektowania, monitorowania i realizacji
programow i efektéw ksztalcenia.
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Monitorowanie, okresowy przeglad programow ksztalcenia i osigganie zaktadanych
w programie efektow ksztalcenia odbywa si¢ na kazdym etapie ksztalcenia, poczawszy od
zaje¢ dydaktycznych, poprzez praktyki zawodowe, na procesie dyplomowania konczac. W tym
celu opracowane zostaly zasady przygotowania i obrony prac dyplomowych (Regulamin
studiow, Wytyczne dotyczgce zasad dyplomowania). Obowigzujace na egzaminie dyplomowym
zagadnienia odpowiadaja zatozonym efektom ksztalcenia. Procesem monitorowania efektow
ksztalcenia objete sg rowniez praktyki studenckie, dla ktorych opracowano Regulamin
studenckich praktyk zawodowych i wdrozono Procedure realizacji tych praktyk.

Monitorowanie stopnia osiggni¢cia zakladanych efektow ksztatcenia jest Scisle
zwigzane z metodami i formami ksztalcenia. Biorac pod uwage doswiadczenie dydaktyczne
pracownikow, Wladze Wydzialu pozostawiajg swobode wyboru tych metod i form
prowadzacym zajecia.

Monitorowanie, okresowy przeglad programow ksztalcenia 1 osiggania zaktadanych
efektow pozwala na dokonanie oceny aktualno$ci zaktadanych efektow ksztalcenia, w tym
m. in. na ich zgodno$ci z oczekiwaniami otoczenia spoteczno-gospodarczego i rynku pracy,
oceny stopnia osiggniecia przez studentow zaktadanych efektow ksztalcenia, oceny programu
studiow, stosownych form ksztalcenia i metod ich weryfikacji 1 oceniania, a takze oceng
naktadu pracy wlasnej studenta, materiatlow dydaktycznych oraz infrastruktury dydaktycznej.
Analiza wynikow egzaminow (semestralna struktura ocen kazdego kierunku, w tym roku
studiow i przedmiotdw), oceny prac etapowych, dyplomowych, praktyk, a takze semestralna
analiza odsiewu studentow, semestralna analiza oceny nauczycieli akademickich 1 zajeé
dydaktycznych dokonywana przez studentéw stanowi material analityczny dla Wtiadz
Wydziatu Gospodarki i Administracji Publicznej. Materiat ten pozwala Wiadzom Wydziatu
na podjecie skutecznych dzialan o charakterze doskonalgcym lub - w zaleznosci
od stwierdzonych uchybien - naprawczym.

Dziatania doskonalgce jako$¢ ksztalcenia bedace wynikiem monitorowania
oraz okresowego przegladu programoéw ksztalcenia, uwzgledniajace opinie Interesariuszy
wewnetrznych, to:

1. Staty przeglad kart przedmiotow;

2. Systematyczna ocena jakosci ksztalcenia w oparciu o ankiety ewaluacyjne studentéw;

3. Cykliczna hospitacja  zaje¢ pracownikow  prowadzacych zajecia  dydaktyczne
przez przetozonych;

4. Stale objecie wszystkich prac dyplomowych kontrolg antyplagiatowa;

5. Stale monitorowanie terminowego rozpoczynania zaje¢ oraz odbywania konsultacji
przez wyktadowcdéw oraz monitorowanie realizacji zaje¢ przeniesionych (z uzasadnionego
powodu) na inny termin;

6. Stale monitorowanie i doskonalenie infrastruktury dydaktycznej;

7. Przeprowadzanie i analiza ankiet sluzacych badaniu Interesariuszy w ramach Sieci
Absolwentow GAP, bedaca wyrazem troski o dostosowanie programu ksztatcenia
do wymogo6w dzisiejszego rynku pracy.

W  przypadku pracownikow uzyskujacych niezadowalajace oceny ewaluacyjne
podejmowane sa dziatania o charakterze interwencyjnym przez Kierownikéw Katedr oraz
Dziekana.

Biorgc powyzsze pod uwage mozna stwierdzi€, iz rekonstrukcja zmian doskonalgcych
programy ksztatcenia odbywa si¢ cyklicznie na wniosek zaréwno Interesariuszy wewnetrznych,
jak 1 zewnetrznych. Zdecydowana wigkszo$¢ proponowanych zmian jest uwzgledniana 1
monitorowana, a ich efekty weryfikowane na biezaco, co potwierdzajg protokoty z posiedzen
organéw Wydziatu GAP.
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Studenci obecni na spotkaniu z ZO PKA wskazali, iz ich wnioski sg brane pod uwage
przy projektowaniu programu ksztatcenia, przede wszystkim w oparciu o prowadzone wsrod
nich ankiety oceniajgce nauczycieli oraz program ksztalcenia, ponadto majg mozliwo$¢
zglaszania swoich sugestii i uwag w trakcie spotkan z opiekunem roku, w trakcie rozmow
indywidualnych z nauczycielami, wtadzami wydziatu, a takze w trakcie nieformalnych spotkan
takich jak m.in. kluby dyskusyjne. Przedstawiciele wydzialowego Samorzadu Studenckiego
wskazali, ze wladze umozliwiajg im aktywny udzial w procesie projektowania i monitorowania
programu ksztatcenia, a efektem prac s3 zmiany w programie ksztalcenia. Jako przyktad
zostaly wymienione m.in. zwigkszona liczba godzin konwersatoriow na wybranych modutach
ksztalcenia, a takze gruntowna analiza sylabuséw i wykluczenie czes$ci dublujacych sie tresci
ksztalcenia. Regularnie pod koniec kazdego semestru prowadzone sg ankiety dotyczace
nauczycieli prowadzacych zajgcia poprzez system Wirtualny Dziekanat, a jej wnioski sa
opracowywane 1 przedstawiane na radzie wydziatu oraz publikowane na stronie internetowe;.
Przedstawiciele samorzadu studenckiego przyznali, iz nie majg dostepu do peilnych informacji
dotyczacych wynikéw ankietyzacji, lecz wtadz wydziatu i1 uczelni przyznaty, ze podejmowane
sg dzialania majace na celu zwickszenie transparentnos$ci ankietyzacji i jej wynikow.

3.2.

Publiczny dostgp do informacji jest zapewniany przez strony internetowe Uniwersytetu
Ekonomicznego w Krakowie oraz stron¢ internetowa Wydziatu Gospodarki i Administracji
Publicznej. Ponadto dostgpny jest portal informacyjny dotyczacy poszczegdlnych modutéw
ksztatcenia. Strony internetowe Wydzialu oraz Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie
udostepniajg takze informacje dotyczace rekrutacji oraz mozliwosci dalszego ksztalcenia
i zatrudnienia absolwentéw dla kierunku Gospodarka i Administracja Publiczna.

Wedtug informacji uzyskanych w czasie wizytacji na spotkaniu z przedstawicielami
Wydzialowego Zespotu ds. Jakosci Ksztalcenia na Wydziale Gospodarki i Administracji
Publicznej za wszelkie dziatania zwigzane =z obstuga kanatlow informacyjnych,
tj. udostepnianie, monitorowanie 1 aktualizowanie danych odpowiedzialny jest Wydziatlowy
Zespot ds. Promocji. Zakres informacji do umieszczenia na stronie wydziatowej zglaszaja
Wiladze Wydzialu, pracownicy, Samorzad Studencki, Kota Naukowe oraz studenci droga
mailowa, telefonicznie lub ustnie.

Sprawy studenckie takie jak: odwolywanie zaje¢, zmiana termindéw konsultacji odbywa
si¢ poprzez platform¢ Moodle, natomiast zmiany terminéw odbywania zaj¢é za posrednictwem
Dzialu Nauczania UEK.

Plany zaje¢ dydaktycznych, programy ksztatcenia, procedury, uchwaty dotyczace
ksztalcenia s umieszczane na stronie internetowej Wydzialu Gospodarki i Administracji
Publicznej i Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie przez pracownika Dziekanatu
niezwlocznie po ich przyjeciu lub ich zaktualizowaniu przez Rade Wydziatu.

Opiekun ds. praktyk i1 stazy dla kierunku GAP przesyta drogg mailowa ogloszenia
o praktykach i stazach do upowaznionego pracownika, ktory niezwlocznie umieszcza je
w stosownej zaktadce na stronie www oraz Facebooku. W ramach Wydziatu Gospodarki
1 Administracji Publicznej, opiekunowie 1 starostowie poszczegdlnych lat prowadza
wielokanatowg komunikacje ze studentami za posrednictwem strony internetowej, platformy
Moodle i kanaléw mediow spotecznosciowych.

Cyklicznie dokonuje si¢ aktualizacji wydzialowej strony w celu zwigkszenia jej
przejrzystosci i czytelno$ci, uaktualnia si¢ profile pracownikéw oraz upowszechnia si¢ zmiany
organizacyjne, czy informacje o Wydziale itp. Ponadto na stronie tej znajdujg si¢ informacje
dotyczace aktualnych wydarzen, informacje o szkoleniach i konferencjach, osiagnigciach
I sukcesach pracownikow oraz studentow. Nadzor merytoryczny nad catoscig sprawuje
Wydziatowy Zespoét ds. Promociji.
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W opinii studentow informacje dostgpne na stronie internetowej sg dla nich kompletne
I aktualne, a w razie potrzeby bez problemu moga znalez¢ niezbedne informacje. Uczelnia
i Wydziat zapewniajg dostep do kompleksowych i aktualnych informacji, poprzez strong
internetows, system dziekanatowy oraz profil w serwisie Facebook. Strona internetowa zawiera
wszystkie niezb¢dne informacje takie jak m.in.: sylabusy, plany zaje¢, regulamin studiow,
regulamin odplatno$ci za studia, regulamin przyznawania stypendiow, informacje o domach
studenckich, informacje 0 wymianach studenckich i wsparciu dla 0s6b niepelnosprawnych.

Uwagi dotyczace publicznego dostepu do informacji gromadzi i wprowadza na biezaco
modyfikacje Wydziatowy Zespot ds. Promoc;i.

Uczelnia 1 wydzial zapewniaja publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej,
zrozumiatej i1 zgodnej z potrzebami réznych grup odbiorcoOw informacji o programie
ksztatcenia, rekrutacji, stypendiach, aktualnych wydarzeniach, mozliwo$ciach dalszego
ksztatcenia 1 zatrudnienia absolwentow, a takze sa dostepne aktualne plany zaje¢ i sylabusy.
Informacje sg dostgpne na stronie internetowej, w systemie Wirtualnego Dziekanatu, a takze na
tablicach informacyjnych w budynkach dydaktycznych. W opinii studentow informacje sg dla
nich kompletne i aktualne, a w razie potrzeby bez problemu moga znalez¢ niezbedne
informacje. Ocena publicznego dostepu do informacji jest dokonywana przez studentow i
pracownikow. Studenci oceniaja dostepnos$¢ do zrodet informacji w co semestralnej ankiecie
nt. jakosci zaje¢ dydaktycznych, gléwnie w odniesieniu do dostepnosci kart przedmiotow i
zawartych w nich elementach procesu ksztatcenia.

Syntetyczne zestawienie podjetych dziatan dotyczacych doskonalenia programu
i procesu ksztatcenia i ocena ich skutecznosci przedstawia ponizsza tabela.

Badany obszar Whioski z monitorowania i przegladu Dzialania doskonalace
Whioski z monitorowania i
przegladéw, badan oraz rozmoéw, (kto
wskazal na konieczno$¢ zmian)

1. Opracowanie Whioski z biezagcego monitorowania - wprowadzenie w programie studiow I
programu programu studiow stopnia kierunku przedmiotu Podstawy
ksztatcenia krytycznego myslenia

- dokonano modyfikacji programu studiow
II stopnia kierunku, polegajacej m.in. na
wprowadzeniu przedmiotu Nurty
zarzgdzania w sektorze publicznym

Wymogi legislacyjne na poziomie - obowigzkowa realizacja dwoch jezykoéw
Uczelni obcych na studiach | stopnia w wymiarze
po 120 godzin zaj¢¢ dydaktycznych,

- rozpoczecie procedury przygotowania
modyfikacji efektow ksztalcenia dla
kierunku wg wymogoéw PRK,

- zasygnalizowano potrzebe

Zalecenia opracowane przez monitorowania procesu uktadania planu
Wydziatowy Zespot ds. Jakosci zaje¢, w tym wprowadzenie blokow nie
Ksztalcenia wiekszych niz 4 godziny dydaktyczne w

ramach poszczeg6lnych przedmiotow;

- dokonanie w porozumieniu z opiekunami
kierunkéw i nauczycielami prowadzacymi
zaj¢cia modyfikacja uktadu przedmiotow
w poszczegblnych semestrach i latach
studidow, korekta liczby godzin
dydaktycznych poszczegdlnych
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Whioski Rady Interesariuszy oraz sieci
absolwentow GAP

Proces internacjonalizacji studidéw na

kierunku

Whioski studentéw dotyczace
indywidualizacji studiowania

przedmiotow, modyfikacja proporcji
¢wiczen i wyktadow w ramach
poszczegolnych przedmiotow
realizowanych na kierunku;

- konstruowanie programu ksztatcenia z
uwzglednieniem postulatow interesariuszy
wewnetrznych i zewngtrznych;

- rozpoczeto procedure przygotowania
nowej specjalizacji The Future of Global
Business Services dla kierunku
uwzgledniajacej wspotprowadzenie zajec z
praktykami z otoczenia gospodarczego
oraz realizacj¢ godzin projektowych

- informowanie o miejscach pracy, stazy,
praktyk;

- inicjowanie wspolnych projektow (np.
Inicjatywa Mobilnosci Pracy);

- poszerzenie oferty programowej o
przedmioty i specjalizacje prowadzone w
jezyku angielskim, m.in. na | stopniu
najpierw Public sector management, a w
najnowszej ofercie European public policy
analyst; rozszerzono ofertg o dwie
specjalizacje w jezyku angielskim w planie
studiow II stopnia na kierunku: Expert in
Leadership and Change Management in
Public Organizations oraz The Future of
Global Business Services, a takze
stworzono anglojezyczng Sciezke dla
kierunku na studiach Il stopnia Public
Economy and Administration

- wprowadzenie do oferty zajec
dodatkowych przedmiotéw prowadzonych
przez pracownikow zagranicznych
przebywajacych na stypendium

- udostepnienie przedmiotow oraz Sciezki
kierunku w jezyku angielskim do oferty
przedstawianej studentom realizujacych
zajgcia w ramach programu Erasmus+

- podjeto dziatania stuzce przygotowaniu
kierunku GAP do akredytacji
migdzynarodowej przez European
Association for Public Administration
Accreditation

- uelastycznianie sposobdw studiowania ze
szczegblnym uwzglednieniem studentow
wyrozniajacych si¢ oraz znajdujacych si¢
w trudnej sytuacji w oparciu o zasady
indywidualnego planu studiow,
indywidualnego programu studiow,
indywidualnego trybu odbywania zajec¢
oraz $ciezki WISE (w przygotowaniu);

- dostosowanie sposobow studiowania do
sytuacji studentow uwzgledniajaca
aktywno$¢ zawodowg studentow,

- zwigkszanie udzialu w realizacji zajeé
przedstawicieli ze sfery gospodarczej oraz

30




administracji publicznej;

- rozszerzenie oferty platnych stazy, w tym
uruchomienie programu Staze drogg
sukcesu zawodowego studentow

Kierunku GAP i GP UEK

2.

Monitorowanie
procesu
ksztalcenia

Whioski z hospitacji zajec
dydaktycznych

Whioski z oceny zaje¢ dydaktycznych
przez studentow

Whioski z analiz Wydziatowego Zespotu
ds. Jakosci Ksztalcenia

- cykliczne monitorowanie procesu
ksztalcenia, majace na celu biezaca
weryfikacje¢ jakoSci ksztalcenia;
-weryfikacja semestralna osigganych
efektow ksztatcenia, pozwalajaca na
identyfikacj¢ probleméw w procesie
dydaktycznym oraz eliminowanie

przyczyn;

- przekazanie informacji zwrotnej o
wynikach do prowadzacych, kierownikow
Katedr oraz Dziekana Wydziatu

- wyréznienie najwyzej ocenianych
prawnikow w ramach UEK (TOP 10) oraz
Wydzialu (RW GAP)

- rozmowy Dziekana z przedstawicielami
studentow ws. wynikow oceny zajeé
pracownikow Wydziatu;

- uwzglednianie w procesie planowania
zaj¢¢ pracownikow uzyskujacych
najlepsze wyniki ocen studentow;

- zwigkszenie oferty zadan aktywizujacych
studentow i sktaniajacych do
zainteresowania si¢ problematyka
poszczegodlnych przedmiotow.

- szkolenia warsztatowe dla nauczycieli
akademickich w zakresie kompetencji
dydaktycznych i nowoczesnhych metod
nauczania prowadzone w ramach UEK lub
we wspotpracy z podmiotami
zewnetrznymi (w tym HUB UEK -
planowanym efektem projektu jest wzrost
kompetencji kadry dydaktycznej UEK w
zakresie wykorzystania w procesie
ksztatcenia innowacyjnych metod
dydaktycznych, umiejg¢tnosci
informatycznych oraz prowadzenia zajg¢
dla studentéw w jezyku angielskim i
grupach miedzynarodowych; szkolenia
WISE)

- szkolenia dla pracownikéw z zakresu
wykorzystania platformy Moodle dla e-
learningu;

- podnoszenie kompetencji dydaktycznych
nowozatrudnianych nauczycieli
akademickich w ramach Studium
Doskonalenia Dydaktyki Akademickiej;

- opracowanie systemu gromadzenia
informacji dla potrzeb zapewnienia jakosci
ksztalcenia;

- monitorowanie $ciezek rozwoju
zawodowego absolwentow

- budowanie dobrych praktyk na Kierunku
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Whioski z przegladu przedmiotowych
efektow ksztalcenia

Whnioski organizatorow praktyk
studenckich, Rady Interesariuszy

GAP - podejscie do procesu ksztalcenia, w
ktorym ktadzie si¢ szczeg6lny nacisk na
jego indywidualizacj¢, w tym budowanie
relacji ze studentami i absolwentami,
angazowanie ich w prace merytoryczne i
organizacyjne, kierowanie do nich
szerokiej oferty kulturalnej (wystawy,
koncerty, Galeria GAP) oraz integracyjnej.
Dziatania te maja na celu nie tylko
przekazanie im wiedzy, ale rowniez ich
formowanie — budowanie aktywnej,
etycznej i odpowiedzialnej postawy

- modyfikacja kart przedmiotow w
zakresie przedmiotowych efektow
ksztatcenia, pozwalajacych na wlasciwy
pomiar procesu dydaktycznego;

- weryfikacja zréznicowania efektow
ksztalcenia pomiedzy studiami I i II
stopnia na kierunku;

- odpowiedni dobor przedmiotow, form
prowadzenia zaj¢¢, metod aktywizujacych
studentow wspomagajacych podnoszenie
kompetencji migkkich, ktére pozwola
na szybka reakcje przysztych
pracownikow w obliczu
nieustannych transformacji

- uwzglednienie w programie
studiow lub w ramach
prowadzonych przedmiotow
elementow dot.: technologii
informacyjnych i
komunikacyjnych, prezentacji i
warsztatu dziennikarskiego, e-
administracji 1 umiej¢tnosci
sledzenia wydarzen gospodarczych
W Sieci;

- popularyzacja utrzymania
standardéw etycznych w pracy 1
relacjach z otoczeniem

- ciggle angazowanie studentow do
organizowania konferencji i
sympozjoéw naukowych

- uwzglednienie w ramach
prowadzenia przedmiotu Prawo
zamoOwien publicznych aplikacyjne;j
strony umiejetnosci studentow

- wprowadzenie do programu lub
ksztatcenie w wickszym zakresie:
podstawowych technik
negocjacyjnych, praktycznych
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Whnioski wynikajace z kontaktow
pracownikow Wydziatu GAP z
zagranicznymi placoéwkami naukowymi i
akademickimi

aspektow pozyskiwania dotacji
publicznych (m.in. finansowanych
ze srodkow UE, grantow
naukowych)

- wprowadzenie i wzmacnianie
Programu stazowego GAP

- podjecie wspolpracy ze szkotami
$rednimi, w tym uruchomienie

klasy patronackiej w I Liceum
Ogolnoksztatcagcym im. Barttomieja
Nowodworskiego w Krakowie (najwyzej
ocenianym w Matopolsce)

- rozpoczgcie procedury wprowadzenia do
oferty szkot letnich i wyjazdowych form
dydaktycznych;

- uczestniczenie studentow w sympozjach i
seminariach naukowych, ta forma edukacji
umozliwia zdobywanie przez studentéw
wiedzy poprzez swobodna dyskusje

z gtdwnymi aktorami zycia politycznego i
gospodarczego w Polsce i na §wiecie oraz
pozwala na zdobywanie kompetencji i
umiejetnosci merytorycznych,
organizacyjnych, jezykowych

- zwigkszenie interaktywnych form
prowadzenia zajec ze szczegblnym
uwzglednieniem konwersatoriow;

- umigdzynarodowienie dziatalno$ci
dydaktycznej — oferta Master of Public
Administration

- wprowadzenie w szerszym zakresie
projektow zespotowych w ramach
prowadzonych przedmiotéw

- nawigzanie wspotpracy z pracownikami
naukowymi MMU, celem doskonalenia
procesu dydaktycznego: rozwazana jest
mozliwo$¢ podpisania umowy o
wspolpracg pomigdzy wydzialem GAP
UEK oraz Faculty Business and Law
Manchester Metropolitan University;

- wprowadzenie w ramach form
prowadzonych zaj¢¢ studiow przypadku

- European Institute of Public
Administration - Wiedza zgromadzona
poprzez udziat w tym przedsigwzigciu
zostala wykorzystana do

modyfikacji wyktadu ,,Administracja
publiczna w ujeciu poréwnawczym” o
elementy porownawcze w zakresie regut i
metod koordynacji dziatan sektora
publicznego w Europie

- wspolpraca w ramach
migdzynarodowego projektu badawczego
Support for Developing Better Country
Knowledge on Public Administration and
Institutional Capacity Building
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Na Wydziale prowadzone jest regularne
monitorowanie rozktadu ocen, ilosci
wpiséw warunkowych wpisow
warunkowych i termindw sktadania
pracy dyplomowej

prowadzonego przez European Institute of
Public Administration i Hertie School of
Governance, zdobyta wiedza postuzyla do
modyfikacji tresci

Wykladéw, tj.: ,,Administracja publiczna
W ujeciu poréwnawczym’” oraz
“Przywddztwo

w administracji publicznej”

- Chorwacja, Pula, Juraj Dobrila
University of Pula projekt wspiera
aktywizacje studentow zwiagzang z
podejmowaniem badan, jest

elementem ksztatcenia umiejetnosci
badawczych, takze umiejetnosci dziatania
w ramach zespotéw migdzynarodowych i
interdyscyplinarnych.

- wprowadzono przedmioty w jezyku
angielskim zwigkszajac kompetencje
jezykowe studentdw-przysztych
pracownikow;

- zmodyfikowano formy prowadzenia
zaje¢ uwzgledniajace ksztattowanie
kluczowych umiejetnosci dla
podejmowania decyzji managera, w tym
rozwiagzywanie konkretnych problemow
firm (case study);

- zaproponowano mozliwo$¢
uczestniczenia w praktykach
zagranicznych w ramach programu
Erasmus +;

- w sytuacji duzego odsetka ocen
niedostatecznych Prodziekan analizuje
przyczyny zaistniatej sytuacji, a nastepnie
przeprowadza rozmowe ze studentami oraz
Wyktadowca;

- zalecenie zwigkszenie udziatu
aktywizujacych form prowadzenia zajec
oraz stosowanie narze¢dzi zachgcajacych
studentow do systematycznej nauki;

- W przypadku wigkszej liczby wpisow
warunkowych w ramach danego
przedmiotu Prodziekan przeprowadza
rozmowe wyjasniajaca z wyktadowca,

- sugestia zmiany metod dydaktycznych
czy formy weryfikacji efektow;

- w przypadku niedotrzymania terminu
ztozenia pracy dyplomowej ustalane sg
przyczyny wystapienia sytuacji

Weryfikacja
osiaganych przez
studentow efektow
ksztalcenia na
etapie
dyplomowania

Na wniosek studentdow oraz promotoréw
i recenzentow prac dyplomowych

Wdrazanie procedur dotyczacych zasad
dyplomowania

- przygotowanie i wdrozenie procedury
dot. zasad dyplomowania na WGAP

- ustalanie list promotoréw prac
dyplomowych nastepuje na wniosek
Dziekana przez Rade Wydziatu;

- niezalezna ocena pracy dyplomowe;j
studenta przez promotora i recenzenta;
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- wykorzystanie systemu antyplagiatowego
w celu weryfikacji samodzielnosci pracy;

- przyjecie formuty egzaminu
dyplomowego zaktadajacej minimum dwa
pytania z zakresu kierunku studiow;

- Zzwraca si¢ uwagg na wykorzystywanie
aktualnej literatury problemu, w tym
literatury obcoj¢zycznej, w tym celu
okresowo uzupetnia si¢ zasoby
biblioteczne UEK

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Wydziat Gospodarki i Administracji Publicznej okreslit i wdrozyt zasady (procedury)
projektowania i zatwierdzania programow ksztalcenia. Prowadzi na kierunku gospodarka i
administracja publiczna monitorowanie i okresowe (semestralne) przeglady programow
ksztatcenia z udziatem interesariuszy wewnetrznych (studentoéw i nauczycieli akademickich) i
zewnetrznych. Systematyczna analiza tego procesu oraz systematyczna ocena osiggania przez
studentéw zaktadanych efektow ksztalcenia prowadzi do podejmowania dziatan doskonalgcych
jakos$¢ ksztatcenia na ocenianym kierunku, rowniez z uwzglednieniem zapotrzebowania rynku
pracy.

Wydziat zapewnia réwniez publiczny dostep do pelnych i aktualnych informacji o
programach ksztalcenia oraz biezacej realizacji procesu ksztalcenia, tj. zakladanych efektach
ksztatcenia, organizacji i procedurach dotyczacych toku studiow dla wszystkich grup
interesariuszy. Zapewnia rowniez dostep do warunkow rekrutacji dla kandydatow na studia.

Studenci ocenianego kierunku sg angazowani do procesu projektowania, zatwierdzania,
monitorowania i1 okresowego przegladu programu ksztalcenia. Reprezentanci studentow
w organach kolegialnych przyznali, Ze mieli udziat przy projektowaniu programu studiow czy
kierunkowych efektéw ksztalcenia, a ich rola nie sprowadza si¢ jedynie do zatwierdzenia
przedstawionych uchwat. Studenci przyznali, ze ich opinie sg brane pod uwage, a w oparciu
0 nie wprowadzane s3 zmiany, m.in. zwigkszenie godzin konwersatoriow na wskazanych
modutach. Wtladze jednostki zapewniaja studentom aktywny udziat w pracach komis;ji
programowych czy zespotu ds. jakosci ksztalcenia, w ktorym dominujacy glos maja studenci.
Prowadzone sa regularne ankiety oceny nauczycieli akademickich, na ich podstawie
podejmowane sa dalsze dziatania doskonalace.

Dobre praktyki

Wydzial prowadzi dziatania doskonalgce poprzez badania skutecznosci procedur postepowania
zwigzanych z monitorowaniem oraz okresowym przegladem programow ksztatcenia.

Ponadto dobra praktyka sg organizowane przez studentow szkolenia z zakresu praw i
obowigzkow studenta, pogotowie sesyjne, w ktérym grupa do§wiadczonych studentow pomaga
studentom w rozwigzywaniu ich probleméw podczas sesji egzaminacyjne, a takze powotanie
Rzecznika Praw Studenta.

Zalecenia,

brak

Kryterium 4. Kadra prowadzgca proces ksztalcenia

4.1.Liczba, dorobek naukowy/artystyczny oraz kompetencje dydaktyczne kadry
4.2.0bsada zaje¢ dydaktycznych

4.3.Rozw¢j 1 doskonalenie kadry
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Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 4
4.1.

Wiadze Wydzialu Gospodarki i Administracji Publicznej Uniwersytetu Ekonomicznego
w Krakowie zglosity do minimum kadrowego na wizytowanym kierunku gospodarka
I administracja publiczna 17 nauczycieli akademickich. Bazujagc na analizie dorobku
naukowego, doswiadczenia zawodowego, obcigzen dydaktycznych i ztozonych o$wiadczen
0 przynalezno$ci do minimum kadrowego, Zespdt Oceniajacy stwierdza, ze kazdy z tych
wyktadowcow spelnia wymogi Rozporzadzenia Ministra Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego z dnia
30 wrzesnia 2016 roku w sprawie warunkow prowadzenia studiow i moze by¢ zaliczony w
sktad minimum kadrowego. Wydziat posiada zatem zapewnione minima kadrowe na studiach |
i II stopnia o profilu ogdélnoakademickim na ocenianym kierunku.

Nauczyciele akademiccy posiadaja kwalifikacje zgodne z dyscypling, do ktorej zostaty
przypisane efekty ksztatcenia na ocenianym kierunku (dyscyplina ekonomia). Problematyka
prowadzonych przez nich badah oraz zakres tematyczny ich publikacji naukowych oraz
posiadane doswiadczenie zawodowe sa adekwatne do tematyki prowadzonych zajgc
dydaktycznych. Warto w tym miejscu zaznaczy¢, ze sposrod 17 wyktadowcoéw stanowigcych
minimum kadrowe:

— 13 posiada wasko sprofilowany dorobek naukowy z zakresu klasycznej ekonomii;
— 3 posiada dorobek naukowy zar6wno z zakresu ekonomii, jak i nauk o zarzadzaniu;
— 1 posiada interdyscyplinarny dorobek naukowy lokujacy si¢ w takich dyscyplinach jak
ekonomia, nauki o zarzadzaniu, nauki o polityce.
Zarowno szczegotowe informacje na ten temat, jak i imienny wykaz nauczycieli akademickich,
ktorzy zostali zaliczeni do minimum kadrowego ocenianego kierunku zamieszczono
w zataczniku nr 4. W ponizszej tabeli przedstawiono zagregowane informacje na ten temat.

Lp. | Wyszczeg6lnienie studia studia
| stopnia Il stopnia
1. Wyktadowcy zgloszeni i zakwalifikowani do skladu minimum kadrowego
2. | ogdltem, w tym: 17 16
3. | - samodzielni pracownicy naukowi 8 7
4, - w tym profesorowie tytularni 1 1
5. | - doktorzy 9 9
6. Wyktadowcy reprezentujgcy dyscypline naukowq ekonomia
7. | ogbdlem, w tym: 17 16
8. | - samodzielni pracownicy naukowi 8 7
9. | - doktorzy 9 9
10. | Liczba wykladowcow, sposréd zgloszonych przez wladze Wydzialu, w 0 0
sktad minimum kadrowego, ktorzy nie zostali zaliczeni do minimum
kadrowego

W zalaczniku nr 45 do Raportu Samooceny ,,Charakterystyka kadry prowadzacej
zajecia na kierunku GAP” wiadze Jednostki podaly szczegotowe informacje na temat dorobku
naukowego 17 nauczycieli akademickich zaproponowanych do minimum kadrowego oraz 5
promotorow prac dyplomowych, ktorzy nie sg wliczani do minimum kadrowego. W dalszej
czesci tego dokumentu scharakteryzowano dorobek naukowych pozostatych 15 nauczycieli
akademickich, ktorym powierzono realizacje¢ zaje¢ dydaktycznych zwigzanych z
prowadzeniem badan naukowych stuzacych zdobywaniu przez studentéw poglebionej wiedzy.
Lektura tego obszernego i starannie sporzadzonego dokumentu sktania do stwierdzenia, ze
zasadniczy trzon kadry naukowo-dydaktycznej realizujacej proces ksztalcenia reprezentuje
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wlasciwe dla ocenianego kierunku spektrum specjalnosci naukowych, wsrod ktorych znajduja
si¢ migdzy innymi:

— gospodarka publiczna;

—  zarzadzanie publiczne;

— polityka innowacyjna i1 przemystowa;

— modernizacja administracji publicznej;

— ekonomia polityczna;

— ekonomia matematyczna;

— ewaluacja i efektywno$¢ polityk publicznych;

—  konkurencyjno$¢ i innowacyjnos¢ gospodarki;

— globalizacja rynkow;

—  restrukturyzacja i zmiany wilasnosciowe;

— partycypacja spoteczna;

— kapitat spoteczny;

—  zarzadzanie wiedza;

— zarzadzanie zasobami niematerialnymi;

— rynek pracy, bezrobocie;

— budzety gospodarstw domowych;

—  przedsigbiorczo$¢ w sektorze matych i $rednich przedsiebiorstw;

— negocjacje spoteczno-gospodarcze;

— restrukturyzacja organizacyjna;

— historia mysli organizatorskie;j;

— gospodarka regionalna;

— metropolizacja i rozw¢j miast;

— zarzadzanie miastem,;

— ochrona dziedzictwa kulturowego;

— zarzadzanie organizacjami sektora publicznego;

— zarzadzanie w sektorze publicznym, w tym placéwkami ochrony zdrowia;

— ekonomia kultury;

— ekonomia zdrowia i polityka zdrowotna;

— zarzadzanie projektami infrastrukturalnymi;

— finansowanie organizacji pozarzagdowych;

— finansowanie rozwoju lokalnego z funduszy unijnych;

— funkcjonowanie samorzadu terytorialnego;

— programowanie rozwoju jednostek terytorialnych;

— planowanie strategiczne JST;

— zarzadzanie jako$cig w JST;

— ochrona $rodowiska i gospodarka wodna;

— gospodarka komunalna.

Dorobek naukowy nauczycieli akademickich, w tym stanowigcych minimum kadrowe,
obejmuje m.in. publikacje w czasopismach naukowych posiadajacych wspotczynnik Impact
Factor, ktore znajduja si¢ w bazie Journal Citation Reports. Ponadto wyktadowcy prowadzacy
zajecia na ocenianym kierunku sg recenzentami artykutow czasopism z czesci A oraz z czesci
B listy MNiSW, a takze recenzentami projektow grantéw zglaszanych do Narodowego
Centrum Nauki.

Zespotowi Oceniajacy udostgpniono wykazy publikacji kadry naukowo dydaktycznej z
lat 2012-2017 oraz zapewniono podczas wizytacji wglad do najbardziej prestizowych
publikacji. Wykazy te obejmuja:
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- monografie naukowe:

- publikacje w czasopismach z listy A posiadajacych wspotczynnik Impact Factor;

- publikacje w czasopismach z listy B;

- publikacje w czasopismach z listy C (ERIH - European Reference Index for the Humanities).

Lp.| Wyszczegblnienie Rodzaj publikacji i ich liczba
Monografie| Lista A | ListaB | ListaC
1. | publikacje nauczycieli akademickich wliczanych w sklad 66 5 114
minimum kadrowego
2. | publikacje pozostatych pracownikow naukowo- 53 7 263 6
dydaktycznych, ktérzy prowadza zajecia na wizytowanym
kierunku gospodarka i administracja publiczna:
3. | Razem 119 12 377 6

Dorobek ten jest imponujacy nie tylko pod wzgledem ilo$ciowym, ale i jakosciowym. Jest on
podstawa do ubiegania si¢ uprawnienia do nadawania stopni naukowych w dyscyplinie
naukowej ekonomia. Wydzial GAP oczekuje na rozpatrzenie wniosku (ztozonego we wrzesniu
2017 roku) o uzyskanie uprawnien do nadawania stopnia naukowego doktora nauk
ekonomicznych w zakresie ekonomii oraz przygotowuje analogiczny wniosek w dyscyplinie
polityki publiczne.

Wydziat GAP powstat w 2015 roku. Tworzy go 7 katedr, w ktorych zatrudnionych jest
22 samodzielnych pracownikow naukowych, 40 adiunktéw, 8 asystentow i1 2 starszych
wyktadowcow. Wydzial ksztatci studentow na 4 kierunkach: administracja, gospodarka
i administracja publiczna, gospodarka przestrzenna oraz socjologia.

W proces dydaktyczny na ocenianym kierunku zaangazowanych jest w sumie 78
nauczycieli akademickich. Wigkszo$¢ kadry jest zwigzana z Uczelnig od co najmniej kilku lat,
co dobrze Swiadczy o stabilnosci kadry. Rzeczywiste obcigzenia dydaktyczne nauczycieli
akademickich zatrudnionych na Wydziale Gospodarki i Administracji Publicznej
(wymienionych w zatacznikach 44 1 45 do Raportu Samooceny) wynosity w roku akademickim
2017/2018:

— od 40 do 123 godzin w grupie 8 samodzielnych pracownikow naukowych zaliczanych do
minimum kadrowego;

— od 108 do 229 godzin w grupie 9 adiunktow zaliczanych do minimum kadrowego;

— od 10 do 213 godzin w przypadku pozostaltych nauczycieli akademickich zaangazowanych
w proces ksztalcenia na ocenianym kierunku.

Liczby te dowodza, Zze spelniony jest wymdg minimalnego progu pensum w wysokosci 30

godzin dla samodzielnych nauczycieli akademickich 1 60 godzin dla doktoréw i magistréw.

Ponadto wskazuja, ze wyktadowcy nie sg obcigzeni nadmierng liczba zaje¢, np. w wysokosci

400 godzin z 8 r6znych przedmiotoéw. Taka strategia obsady zaje¢ dydaktycznych niewatpliwie

stuzy osigganiu wysokiego poziomu jakosci ksztalcenia. Ponadto realizowane przez

pracownikoOw pensum umozliwia wykladowcom intensywny rozwoj naukowy.

Z systemu POL-on oraz dokumentacji przedlozonej Zespotowi Oceniajacemu PKA
podczas wizytacji wynika, ze nauczyciele akademiccy zatrudnieni s3 w zdecydowanej
wiekszosci na podstawie umowy o prace na czas nieokreslony, a niektorzy na podstawie
mianowania, umowy o prac¢ na czas okreslony oraz nieliczni w oparciu o umowy cywilno-
prawne. Taka forma zatrudnienia sprzyja stabilizacji kadry oraz identyfikowaniu si¢
wyktadowcow z macierzystg Uczelnig, co jest sytuacja ze wszech miar pozadang, poniewaz
bezposrednio przektada sie na jakos¢ ksztalcenia.

Struktura kwalifikacji kadry, prowadzacej zajecia na ocenianym kierunku gospodarka
I administracja publiczna jest prawidlowa zaréwno pod wzgledem posiadanych tytulow i
stopni naukowych, jak i dorobku naukowego lokujacego si¢ w dyscyplinie ekonomii, do ktorej
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zostaly przypisane deklarowane efekty ksztalcenia. Potencjal naukowo-dydaktyczny kadry
realizujacej zaj¢cia na wizytowanym kierunku jest bardzo silny.

Proporcja liczby nauczycieli akademickich zaliczanych do minimum kadrowego w
relacji do liczby studentdow na ocenianym kierunku studiow jest zgodna z aktualnymi
wymogami, wynikajagcymi z Rozporzadzenia MNiSW z dnia 26 wrzesnia 2016 r. w sprawie
warunkow prowadzenia studiéw i nie przekracza liczby 60 studentéw na 1 wykladowce
wliczanego do minimum kadrowego. Dla studiow I stopnia stosunek ten wynosi 17/249=1:15,
a dla studiéw II stopnia 16/195=1:12.

4.2.

Przydziat zaje¢ dydaktycznych na kierunku gospodarka i administracja publiczna w
pelni respektuje zasade zgodno$ci zakresu merytorycznego przedmiotu z dorobkiem
naukowym wyktadowcy. Wyklady, ¢wiczenia, laboratoria 1 seminaria prowadzone sag
wylacznie przez osoby posiadajace dorobek naukowy, ktory w petni odpowiada tematyce
przedmiotu. Kwalifikacje kadry realizujacej program nauczania sg takze adekwatne do
wymagan wynikajacych z obowigzujacych standardow i specyfiki przedmiotéw. Prowadzenie
wyktadéw nie jest powierzane osobom, ktoére nie posiadajg stopnia naukowego doktora.
Nieliczne wyjatki (zatagcznik 44 Raportu Samooceny) dotyczg wykladéow z przedmiotow
specjalnosciowych (,,Planowanie rozwoju miast”, Public relations w administracji, Zarzadzanie
projektami inwestycyjnymi i gospodarczymi, Zarzadzanie projektami spolecznymi). Jak juz
wspomniano wykladowcy, w tym mlodzi nauczyciele akademiccy, nie sa obcigzeni nadmierng
liczba zaje¢é, np. z 6 1 wigeej przedmiotdw, co determinuje wysoki poziom nauczania i duze
zaangazowanie kadry akademickiej w dziatalno$¢ naukowo-badawczg.

Za prawidlowa obsad¢ zaje¢ dydaktycznych, ktéra gwarantuje zgodnos$¢ kwalifikacji
nauczycieli akademickich z tematyka prowadzonych przedmiotow sa odpowiedzialni
kierownicy katedr. W swoich decyzjach uwzgledniajg oni takze wyniki studenckiej oceny
poziomu zaje¢ w poprzednim roku akademickim oraz aktualne pensum wyktadowcy. Warto
takze nadmieni¢, ze w proces dydaktyczny angazowani sg rowniez praktycy gospodarczy.
Obsada zaje¢ odbywa si¢ z wykorzystaniem wewnatrzuczelnianego systemu Apollo, ktory
bilansuje obcigzenia dydaktyczne kadry w ramach wszystkich kierunkow studiow.

Obsada zaje¢ uwzglednia nie tylko formalne aspekty zwigzane z dyplomami,
certyfikatami 1 $wiadectwami, ktore znajduja si¢ w teczkach osobowych 1 potwierdzaja
kompetencje kazdego nauczyciela akademickiego, ale réwniez uwzglednia, stosownie do
ogolnoakademickiego profilu ksztalcenia, profil i efekty prowadzonych badan naukowych.
Kadra realizuje badania statutowe, granty i inne projekty badawcze. Wyktadowcy wykorzystuja
wyniki prowadzonych badan w ramach zaje¢ obligatoryjnych i przedmiotow do wyboru.
Ponadto wyktadowcy s3a zachecani przez wladze Wydzialu do upowszechniania rezultatow
swoich prac badawczych oraz wlaczania studentow w przygotowanie i pomoc w organizacji
badan. Doskonatym tego przykladem sa sympozja naukowe ,,Wspotczesna Gospodarka i
Administracja Publiczna” oraz seminaria ,,Dobre Rzadzenie” i ,,Koto Krakowskie”.

Projekty badawcze posiadajg interdyscyplinarny 1 czesto nowatorski charakter.
Szczegotowy wykaz kierunkéw prowadzonych badan naukowych z podzialem na 7 katedr
Wydziatu zamieszczono w zataczniku nr 4 do Raportu Samooceny. Obejmuje on okres od 2012
roku i zawiera nastgpujace elementy:

— wykaz obszarow badawczych i zakres tematyczny dziatalno$ci naukowo-badawczej katedr;
— informacje na temat organizowanych konferencji naukowych;
— dane na temat realizowanych grantow.

Bardzo waznym aspektem doboru kadry jest powierzanie seminaridéw dyplomowych
i innych zaj¢¢ zwigzanych z nabywaniem przez studentdéw przygotowania do prowadzenia
badan i kompetencji badawczych osobom legitymujacym si¢ do$wiadczeniem badawczym
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w dyscyplinach, do ktorych zostaly przypisane efekty ksztalcenia dla kierunku, czyli
w dyscyplinie ekonomii i nauk o zarzadzaniu. PodejScie takie zapewnia wyposazenie
studentoéw kierunku w wiedz¢ 1 umiejetnosci umozliwiajace im przygotowanie wartosciowych,
takze w warstwie metodycznej i empirycznej prac licencjackich i magisterskich, jak réwniez
wykorzystanie tych umiejetnosci na rynku pracy.

Reasumujac, oceniajac obsade zaje¢ dydaktycznych nalezy podkresli¢, ze poziom
i struktura kwalifikacji kadry naukowo-dydaktycznej odpowiada wymogom studiéw o profilu
ogolnoakademickim. Formy zaje¢ sa adekwatne do posiadanych kwalifikacji. Prowadzenie
wykladow z przedmiotow podstawowych i kierunkowych jest powierzane pracownikom
naukowym posiadajagcym co najmniej stopien naukowy doktora. Ponadto warto podkresli¢ duze
zaangazowanie wyktadowcow w prace naukowa i dydaktyczng. Konstatacja ta jest pochodng
ozywionej dyskusji podczas spotkania Zespotu Oceniajacego z kadra, na ktorym obecnych byto
21 nauczycieli akademickich.

4.3.

Za polityke kadrowa odpowiedzialne s3 wtadze Wydziatu i Uczelni. Jej naczelng zasada
jest zatrudnianie jak najlepszych kandydatéw w oparciu procedury konkursowe. Kwestie te sa
regulowane przez przepisy ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym, Statut UEK, uchwaly
Senatu UEK i rozporzadzenia Rektora Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie. Polityka
kadrowa prowadzona jest w sposéb transparentny i zapewniajacy rozwdj i doskonalenie kadry,
dzicki czemu mozliwy jest wlasciwy dobor kadry, a takze motywowanie nauczycieli
akademickich do podnoszenia kwalifikacji naukowych i rozwijania kompetencji
dydaktycznych. W gestii wtadz dziekanskich i rektorskich lezy nagradzanie pracownikoéw za
uzyskiwane osiggni¢cia naukowe, dydaktyczne i organizacyjne. Implementowane procedury
przyznawania nagrod sg przejrzyste i obiektywne. Stosowne wnioski o nagrody sa opiniowane
przez Rad¢ Wydzialu 1 wlasciwe komisje senackie. Warto takze podkreslic, ze
wykorzystywane  instrumenty =~ motywacyjne  sa  roéwniez  ukierunkowane  na
umigdzynarodowienie procesu ksztalcenia, czego wyrazem jest wspieranie wyjazdow
zagranicznych pracownikéw w celu ich rozwoju naukowego. Z kolei zasady korzystania z
urlopow naukowych i doktorskich reguluje Zarzadzenie Rektora nr R-0201-4/2015. Przyjete w
nim rozwigzania sg prawidtowe.

Sprawdzonym 1 relatywnie efektywnym, samodyscyplinujagcym, rozwigzaniem jest
semestralne opracowywanie przez pracownikoOw niektorych katedr tzw. ,,Indywidualnych
Planéw Dziatania” Zawierajg one nie tylko ocen¢ realizacji uprzednio wyznaczonych celow,
ale rowniez plan przysztych dziatan naukowo-badawczych i dydaktycznych.

Wiadze Wydzialu Gospodarki i Administracji Publicznej podejmuja systematyczne
dziatania na rzecz kompleksowej i1 wieloaspektowej oceny jakosci kadry. Procedura
monitorowania kwalifikacji nauczycieli akademickich przewiduje nastgpujace dziatania:

— weryfikacja kwalifikacji nauczycieli akademickich stanowigcych minimum kadrowe;

— weryfikacja stanu minimum kadrowego dla danego kierunku studiow w odniesieniu do
liczby studentéw pod katem obowiazujacych regulacji prawnych;

— weryfikacja zgodno$ci dorobku naukowego 1 kwalifikacji dydaktycznych kadry
z prowadzonymi przedmiotami;

— okresowa ocena aktywnosci naukowej nauczycieli akademickich;

— weryfikacja kompetencji dydaktycznych nowoprzyjetych nauczycieli akademickich;

— uczestnictwo nowoprzyjetych nauczycieli akademickich w zajeciach doskonalacych
kompetencje dydaktyczne;

— planowanie i wdrazanie dziatan doskonalgcych kwalifikacje nauczycieli akademickich.

Szczegolnie istotnym instrumentem doskonalenia kadry jest ocena biezaca i okresowa
pracownikow. Wszyscy nauczyciele akademiccy podlegaja ocenie biezacej przez
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bezposrednich przetozonych i1 ocenie okresowej przez Wydzialowg Komisje ds. Rozwoju
Kadry Naukowo-Dydaktycznej oraz wtadze dziekanskie i rektorskie. Mianowani profesorowie
tytularni oceniani sg co 4 lata, a pozostali nauczyciele akademiccy co 2 lata. Pracownicy sg
oceniani takze przed uptywem okresu zatrudnienia na czas okreslony, przed wnioskowanym
awansem oraz w przypadku naruszenia zasad dyscypliny pracy.

Rezultaty oceny okresowej pracownikow uwzgledniaja w szczegdlnosci organizacje
iudziat w konferencjach naukowych, szkoleniach, warsztatach; realizacje projektow
badawczych; dorobek publikacyjny, a takze podejmowane samoksztalcenie i zdobywanie
stopni naukowych. Szczegotowe dane na temat aktywnosci pracownikow naukowych i
dydaktycznych sg na biezaco gromadzone w repozytorium danych o dorobku, dziatalnos$ci
organizacyjnej i dydaktycznej pracownikow naukowych.

Ocena kwalifikacji nauczycieli akademickich jest dokonywana wedlug szeregu
kryteridéw, ktorym nadano wagi. Kompleksowe informacje na ten temat zawarto w zataczniku
nr 47.2 do Raportu Samooceny. Wsrod kryteriow ujetych w ,,Arkuszu oceny okresowej
nauczyciela akademickiego” uwzglednia si¢ nastepujace kwestie:

1) dziatalnos$¢ dydaktyczna:
— obcigzenia dydaktyczne — wykonanie pensum;
— obcigzenia dydaktyczne — aktywnos$ci dodatkowe;
— publikacje dydaktyczne;
— inne formy pracy dydaktyczno-wychowawczej oraz dziatania na rzecz rozwoju
dydaktyki.
— wyniki badania opinii studentéw i doktorantow;
— wyniki hospitacji zajec;
2) dziatalno$¢ naukowo-badawcza:
—  postep prac zwigzanych z uzyskaniem stopnia lub tytutu naukowego;
— dorobek naukowy punktowany, oceniany wg punktow MNiSW;
— dorobek naukowy niepunktowany;
— realizowane projekty badawcze 1 ztozone wnioski;
— czlonkostwo w instytucjach naukowych 1 wspoétpraca z nimi;
— cytowalnos¢;
3) ksztalcenie kadry naukowe;j
— promotorstwo, recenzje, udziat w komisjach, opieka naukowa nad doktorantami i inne;
4) dzialalno$¢ organizacyjna:
— dziatalnos¢ organizacyjna w UEK oraz na rzecz nauki 1 edukacji;
— wspolpraca z otoczeniem gospodarczym, administracyjnym i innym;
5) ocena bezposredniego przetozonego, w tym za opieke nad studentami i1 ksztatcenie kadry
naukowej;
6) informacje uzupetniajace (odznaczenia, inne wazne osiggnigcia, itp.).

Waznym kryterium oceny efektywnosci polityki kadrowej realizowanej przez wladze
Wydzialu GAP jest zapewnienie kadrze akademickiej, a w szczegdlnosci miodym
pracownikom naukowym, optymalnych warunkow rozwoju naukowego. Z zadania tego wtadze
dziekanskie wywiazuja si¢ bardzo dobrze. Wspieraja finansowo organizacj¢ 1 udzial w
konferencjach naukowych, seminariach, szkoleniach i warsztatach dydaktycznych.
Umozliwiaja korzystanie zurlopow doktorskich i naukowych. Zapewniaja mozliwo$¢
skierowania do druku w Wydawnictwie Uczelnianym wyrdzniajacych si¢ prac doktorskich oraz
stworzyty tzw. szybka Sciezke publikacji prac habilitacyjnych. Powyzsze dzialania skutkuja
realnym wzrostem liczby prac awansowych i wzmocnieniem potencjatu kadrowego Wydziatu.

Liczba 7 ukofczonych prac awansowych w latach 2012 — 2017 przez pracownikow
zaliczanych w sktad minimum kadrowego (przewodéw doktorskich, habilitacyjnych oraz
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postepowan o nadanie tytulu naukowego profesora) jest satysfakcjonujaca, poniewaz w tym
okresie wypromowano 2 doktorow i 7 doktoréw habilitowanych. Z kolei w grupie pozostatych
nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na wizytowanym kierunku uwienczono
sukcesem 8 prac doktorskich, 3 prace habilitacyjne i 2 profesury. Dane te potwierdzaja bardzo
dobre tempo rozwoju naukowego wtasnej kadry, cho¢ w grupie profesorow tytularnych
oczekiwania wiladz Uczelni s3 z pewno$cia wyzsze. Analizujac powyzsze dane trzeba
oczywiscie uwzglednia¢ fakt, ze minione trzy lata byly trudnym okresem transformacji struktur
Uczelni ipowstania Wydzialu Gospodarki i Administracji Publicznej. Sg to procesy
skomplikowane, cho¢by z powodu klasycznej obawy przed zmiang.

Istotnym instrumentem biezacej oceny kadry sa whnioski z oceny dokonywanej
corocznie przez studentow. Zespodt Wizytujacy PKA mial mozliwo$¢ zapoznania si¢ z
raportami z oceny zaje¢ dydaktycznych przez studentow. Wyniki zostaly opracowane w taki
sposob aby zapewni¢ poréwnywalno$§¢ danych imiennie oraz dla poszczegdlnych grup
nauczycieli akademickich. Nalezy podkresli¢ wysoka reprezentatywnos$¢ badan, poniewaz
przyktadowo raport oceniajacy prace poszczegdlnych wykladowcow w 2017 roku bazuje na
4147 ankietach. W ponizszej tabeli zestawiono zagregowane wyniki oceny zajgc
dydaktycznych.

Wyszczegolnienie Profesor Adiunkt Asystent, lektor
Rok akademicki 2014/2015

Srednia ocena (ze wszystkich kryteridw szczegdtowych) 4,19 4,30 4,15
Liczba ankiet 814 2980 524

Rok akademicki 2015/2016

Srednia ocena (ze wszystkich kryteriow szczegdtowych) 4,11 4,34 4,37
Liczba ankiet 505 2839 646
Rok akademicki 2016/2017

Srednia ocena (ze wszystkich kryteridw szczegdtowych) 4,25 4,34 4,55
Liczba ankiet 865 2865 417

Srednia wazona ocena jakosci ksztatcenia uzyskana w roku akademickim 2016/2017 wyniosta
w tradycyjnej (od 1 do 5) szkolnej skali 4,34 i1 byla o 0,03 wyzsza w stosunku do roku
poprzedniego i o 0,08 w stosunku do roku akademickiego 2014/2015. Wsrdd ocen uzyskanych
przez wyktadowcow przewazaty noty dobre i bardzo dobre, przy czym profesorowie byli nieco
gorzej oceniani od adiunktéw 1 asystentoéw. Warto przy tym zaznaczy¢, ze studenci posiadajg
dostgp do zagregowanych wynikow ewaluacji zajgé, ktore sg zamieszczane na platformie
Moodle. Ponadto na tej platformie elektronicznej zamieszczany jest ranking 10 najwyzej
ocenianych nauczycieli akademickich. Najlepiej ocenieni wykladowcy sa honorowani
nagrodami Rektora oraz Parlamentu Studentow UEK. Parlament studencki corocznie
rozstrzyga konkurs ,Mentorzy UEK” w czterech kategoriach: ,Innowator”, ,,Bystrzak”,
,Bratnia dusza”, ,, Kawalarz”. Zwyciestwo w tym konkursie jest traktowane przez nauczycieli
akademickich jako bardzo prestizowe.

Wazng formg doskonalenia umiejetnosci dydaktycznych kadry sa hospitacje zajec.
Zespotowi Oceniajagcemu PKA udostgpniono prawidlowo prowadzong dokumentacje hospitacji
zaje¢ dydaktycznych realizowang przez kierownikow katedr: Sktada si¢ na nig 10 protokotow
hospitacji zaje¢ przeprowadzonych w okresie od pazdziernika 2016 do stycznia 2018 roku.
Dziekan 1 kierownicy katedr hospitowali zajecia prowadzone przez 7 doktoréw 1 3 magistréw.
Karty hospitacyjne prowadzone sg bardzo starannie i zawieraja mi¢dzy innymi takie zalecenia
jak:

— wolniejsze prowadzenie zajec;
— zredukowanie nadmiernej liczby wielowatkowych dygres;ji;
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— wlaczenie do tresci przedmiotu zagadnien z zakresu polityki rynku pracy;

— ograniczenie czasu prezentacji zbyt dlugich indywidualnych projektow studentows;
— zwigkszenie zakresu pracy wlasnej studentow;

— poszerzenie dyskusji o rezultaty gry dydaktycznej.

Studenci majg mozliwo$¢ oceny nauczycieli akademickich poprzez ankiety realizowane
pod koniec kazdego semestru oraz w trakcie spotkan i rozméw indywidualnych z opiekunem
roku 1 wladzami Wydziatu. W ich opinii system funkcjonuje sprawnie, a ich wnioski sg brane
pod uwage. Wyniki z ankiet studenckich maja wpltyw na ocen¢ okresowa pracownika bez
formalne ustalonej wagi. W opinii studentow podejmowane sg dziatania majace na celu
doskonalenie kadry naukowej, np. poprzez podnoszenie kompetencji kadry m.in. poprzez
prowadzone szkolenia z innowacyjnych metod prowadzenia zaje¢¢. Ponadto studenci wyrazili
bardzo pozytywne opinie dotyczace kadry naukowej, z ktora odbywaja zajecia. Podkreslili
duze doswiadczenie oraz dobre przygotowanie do prowadzenia zajec.

W konkluzji nalezy zaznaczy¢, ze realizowana przez wiladze Wydzialu Gospodarki
i Administracji Publicznej polityka kadrowa zapewnia osigganie stawianych celéw, a w
konsekwencji stabilizacj¢ minimum kadrowego oraz doskonalenie kadry akademickiej
realizujacej zajecia dydaktyczne na ocenianym kierunku studiow I 1 II stopnia.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Zaréwno dorobek naukowy, jak i1 kompetencje dydaktyczne nauczycieli akademickich
prowadzacych zajecia na kierunku gospodarka i administracja publiczna zapewniaja w sposob
wyrozniajacy realizacje programu ksztatlcenia i mozliwo$¢ osiagnigcia przez studentow
zakladanych efektow ksztalcenia. Kwalifikacje naukowe wykladowcoéw tworza kompatybilny
zestaw, ktory jest adekwatny do potrzeb naukowo-dydaktycznych wynikajacych z opisu
przyjetych efektow ksztalcenia na studiach I i1 II stopnia. Minima kadrowe sa zapewnione z
duza nadwyzka 1 cechujg si¢ stabilnoscia.

Liczba pelnoetatowych pracownikow naukowo-dydaktycznych oraz  wyktadowcow
zatrudnionych na podstawie umow cywilnoprawnych jest adekwatna do potrzeb
dydaktycznych. Obsada zaj¢¢ jest prawidlowa. Przy powierzaniu zaje¢ dydaktycznych ocenia
si¢ nie tylko dorobek naukowy wykladowcy, ale rowniez wyniki hospitacji wyktadow 1
¢wiczen oraz rezultaty ewaluacji zaje¢ przez studentow. Osiagniecia naukowe i dydaktyczne
stanowig istotny aspekt doboru kadry. Wiadze Uczelni 1 Wydzialu GAP realizujg wtasciwa
polityke kadrowa, ktora jest zorientowana gléwnie na rozwdj wiasnej kadry akademickie;j.
Kadra utozsamia si¢ z macierzysta Uczelnig 1 Wydziatem, czego wyrazem jest jej emocjonalne
zaangazowanie w dyskusj¢ z Zespolem Oceniajacym podczas wizytacji. Na podkreslenie
zastluguje takze duza aktywnos$¢ kadry naukowo-dydaktycznej w sferze wspodtorganizacji
projektow realizowanych przez studentow m.in. w klubach dyskusyjnych.

W opinii studentéw kadra naukowo-dydaktyczna jest dobrze przygotowana do prowadzenia
zajec, a takze ma bardzo duze doswiadczenie. Studenci przyznaja, iz zauwazaja podejmowane
dziatania majace na celu doskonalenie kadry prowadzacej proces ksztatcenia przede wszystkim
w oparciu o wnioski z ankiet studenckich.

Dobre praktyki

1. Wysoka skuteczno$¢ motywowania kadry naukowo-dydaktycznej do zamieszczania
wynikow wiasnych badan naukowych w najwyzej punktowanych czasopismach. W latach
2012-2017 wyktadowcy prowadzacy zajecia na ocenianym kierunku studiow opublikowali
12 artykulow naukowych w czasopismach z listy A. Rowniez liczba wydanych w tym
okresie monografii jest imponujaca i wynosi 119.
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2. Samorzad studencki kazdego roku organizuje konkurs ,,Mentorzy UEK”, w ktorym
studenci wybieraja i nagradzaja 10 najlepszych nauczycieli akademickich. W ramach
konkursu przeprowadzaja wtasng niezalezng ankiet¢ w czterech kategoriach: ,,Innowator”,
,Bystrzak”, , Bratnia dusza”, ,,Kawalarz”. W ocenie wyktadowcow w ankietyzacji bierze
udziat wielu studentéw, co sprawia, ze wyniki sg obiektywne. Zwycigstwo W tym
konkursie jest traktowane prestizowo przez pracownikoéw UEK. Lista laureatow jest
oglaszana na uczelnianej platformie intranetowej. Jest to zatem wartosciowe uzupetnienie
rozwigzan motywujacych do doskonalenia umiejg¢tnosci dydaktycznych przez nauczycieli
akademickich.

Zalecenia

Kryterium 5. Wspolpraca z otoczeniem spoleczno-gospodarczym w procesie ksztalcenia
Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 5

Wydzial GAP w sposob systemowy wspdlpracuje z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym i badawczym - tak o charakterze regionalnym, jak i krajowym oraz
migdzynarodowym. Zakres tej wspOlpracy obejmuje przedstawicieli nastepujacych 5 grup
interesariuszy  zewngtrznych: Rada Interesariuszy Wydzialu GAP, organizacje
»Srodowiska GAP”, sie¢ absolwentéw GAP, organizatorzy praktyk, instytucje naukowe i
akademickie.

1.) Rada Interesariuszy Wydzialu GAP. Jest to organ doradczo-konsultacyjny
odpowiedzialny za wspieranie procesu dydaktycznego, badawczego i rozwoju naukowego
studentow w ramach kierunkdw ksztalcenia prowadzonych na Wydziale GAP. Zakres
obowigzkow 1 sposob dzialania Rady okresla Regulamin Rady. Powotlanie Rady Interesariuszy
na Wydziale GAP jest kontynuacja dzialania Zespolu Interesariuszy Zewng¢trznych
stanowigcego wynik instytucjonalizacji kilkunastoletniej wspotpracy podejmowanej w ramach
kierunku GAP z absolwentami, pracodawcami, ekspertami, organizacjami zrzeszajacymi
pracodawcow przy okazjach takich jak sympozja, konferencje, wspolne projekty itp. W roku
2016/2017 odbyly si¢ dwa spotkania Zespotu Interesariuszy Zewngtrznych przy okazji
Sympozjum z cyklu Wspotczesna Gospodarka i Administracja Publiczna. Byly one
poswigcone migdzy innymi modyfikacji programu ksztalcenia na Kierunku GAP, wzbogacaniu
oferty dydaktycznej na Kierunku GAP oraz umiedzynarodowieniu ksztatcenia na Wydziale
GAP jako odpowiedzi na szybko postgpujaca internacjonalizacj¢ regionalnego rynku pracy.
Efektami tej wspotpracy sa: zmiana programu nauczania na kierunku GAP oraz wzbogacenie
oferty dydaktycznej na Wydziale GAP, tj. wprowadzenie Programu stazowego GAP, kursow
Rachunkowos¢ w systemach informatycznych, Praktyczna analiza funkcjonowania samorzgdow
miejskich, Podstawy metodyki PRINCE2, opracowanie i zlozenie wniosku o uruchomienie
kierunku Studia miejskie na poziomie studiéw licencjackich oraz uruchomienie $ciezki w
jezyku angielskim Public Economy and Administration na studiach Il stopnia kierunku GAP
dla grupy studentéw zagranicznych.

2) Organizacje ,,Srodowiska GAP”, obejmuje nastgpujace organizacje: 1. Matopolska Szkota
Administracji Publicznej Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie, 2. Fundacja Gospodarki i
Administracji Publicznej, 3. Agencja Artystyczna GAP, 4. Malopolski Fundusz Ekonomii
Spotecznej, 5. Koto Naukowe Gospodarki i Administracji Publiczne;.

Realizujag one réznorodne dzialania na rzecz wzmacniania relacji miedzy otoczeniem
spoteczno-gospodarczym a Wydzialem GAP. Ich dziatalno$¢ koncentruje si¢ na oferowaniu
studentom kierunkow prowadzonych na tym Wydziale platnych stazy w wiodacych
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podmiotach  gospodarczych  sektora  publicznego oraz w  przedsigbiorstwach
migdzynarodowych. Od czterech lat z Programu stazowego GAP — stanowigcego wynik
wspolpracy kierunku GAP z Fundacjg Gospodarki i Administracji Publicznej — skorzystato
rocznie 30 studentow wytonionych w trybie konkursowym. W przekonaniu o zasadnos$ci
wzmacniania relacji z otoczeniem na Wydziale GAP od stycznia 2018 r. bedzie realizowany
poszerzony Program stazowy GAP (150, 3-miesi¢cznych, platnych stazy). Rozwoj programu
jest mozliwy dzieki uzyskaniu finansowania w wysokos¢ 1 707 240 zt w ramach projektu
»Staze droga sukcesu zawodowego studentow Kierunku GAP i GP UEK” (NCBiR, POWER,
Dziatania 3.1. Kompetencje w szkolnictwie wyzszym).

Ponadto organizacje Srodowiska GAP oferuja miejsca praktyk, stazy dla studentow
Kierunku GAP w swoich strukturach, jak i umozliwiaja odbywanie praktyk w jednostkach
administracji publicznej lub tez w organizacjach pozarzadowych. Mozliwosci uzyskania
praktycznego doswiadczenia w zakresie zarzadzania instrumentami finansowymi oferuje
studentom Kierunku GAP Fundacja Malopolski Fundusz Ekonomii Spolecznej zatozona
w 2009 r. z inicjatywy pracownikoéw GAP. Fundusz ten nie tylko organizuje praktyki i staze
studenckie, zatrudnia absolwentow Kierunku GAP, ale réwniez udziela preferencyjnego
finansowania na rozpoczecie dziatalnoSci gospodarczej przez studentow 1 absolwentow.
W latach 2014-2017 fundacja udzielita 134 pozyczki na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej
dla absolwentow i studentéw studidw wyzszych.

Waznym elementem oferty praktycznego ksztalcenia adresowanej do studentow
Kierunku GAP jest obszar ksztaltowania kompetencji praktycznych w zakresie zarzadzania
instytucjami i przedsigwzigciami kultury. Jest to mozliwe dzigki aktywnosci Agencji
Artystycznej GAP (AAGAP) utworzonej w 2013 r. Skupia si¢ ona na rozwoju kompetencji
studentow i absolwentéw Kierunku GAP poprzez ich udzial w organizacji wydarzen
kulturalnych, pozyskiwaniu funduszy projektowych, promocji i kreowania wizerunku. AAGAP
organizuje praktyki i wolontariat dla studentow, a takze zatrudnia absolwentow Kierunku GAP.

Proces ksztalcenia formalnego studentow Kierunku GAP uzupehiaja sympozja
naukowe pt. Wspélczesna Gospodarka i Administracja Publiczna. Sa to cykliczne wyjazdowe
spotkania konferencyjne, organizowane od 1995 r., przez organizacje Srodowiska GAP.
Niniejsza forma edukacji umozliwia zdobywanie przez studentow wiedzy poprzez
swobodng dyskusje¢ z gléwnymi aktorami zycia politycznego i gospodarczego w Polsce.
Pozwala rowniez na zdobywanie kompetencji 1 umiejetnoSci merytorycznych i
organizacyjnych. W sympozjach organizowanych dwa raz do roku uczestniczy $rednio ok. 400
osOb. Poza studentami Wydzialu GAP sa to przedstawiciele $rodowiska akademickiego,
przedsigbiorcy, politycy, eksperci z kraju i zagranicy. Przywotane powyzej formy dziatan
organizacji Srodowiska GAP s3 zorientowane s3 na wzbogacenie i poszerzenie, jak rowniez
upraktycznienie oferty dydaktycznej dla studentow Kierunku GAP. Liderzy tych organizacji
odpowiadaja za zbudowanie atrakcyjnej i1 warto$ciowej oferty dla studentow, a takze sa
aktywnymi uczestnikami prac Rady Interesariuszy Wydziatu GAP, wydziatlowych komisji,
przekazujac informacje na temat realizacji efektow ksztalcenia studentéw Wydzialu GAP.
Dzigki temu stworzono sprawnie dziatajacy system przeplywu informacji 1 dokonywania
uzgodnien umozliwiajacych elastyczne i trafne modyfikowanie oferty dydaktycznej kierowane;j
do studentow Kierunku GAP.

3) Sie¢ absolwentow GAP. Poczatki dziatalno$ci sieci absolwentow GAP siggaja lat 90. XX
w., kiedy z inicjatywy absolwentow utworzono Stowarzyszenie Absolwentéw Specjalnosci
Gospodarka i Administracja Publiczna Akademii Ekonomicznej w Krakowie. W 2012 r.
zostalo ono zastgpione siecig absolwentow. Udzial w sieci ma charakter otwarty, aktywnie w
jej dziatania angazuje si¢ okolo 25% absolwentow. Absolwenci GAP wspieraja proces
ksztatcenia poprzez:
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- udzial w badaniach ankietowych przeprowadzanych dwa razy do roku w trakcie
sympozjow Wspotczesna Gospodarka i Administracja Publiczna. Uzyskaniu opinii
absolwentow sluzy ankieta obejmujgca swoim zakresem pytania o efekty ksztatcenia 1 ich
dostosowanie do potrzeb wspolczesnego rynku pracy i instytucji/przedsigbiorstwa; profil
absolwenta; program studiow, pod katem ewentualnego wprowadzenia owych przedmiotow lub
tresci ksztalcenia; podstawy ksztatcenia i deklaracje ewentualnego wlaczenia si¢ interesariusza
w proces ksztatcenia.

- Informowanie o miejscach pracy, stazy, praktyk.

- Inicjowanie wspélnych projektow (np. Inicjatywa Mobilno$ci Pracyz).

- Udzial w roli prelegentow, ekspertéw podczas zaje¢ dydaktycznych na Kierunku GAP, jak
roOwniez wsparcie procesu pozyskania innych istotnych pracodawcow. Wynikiem tej
aktywnosci jest udzial kilkunastu pracodawcow w roli prelegentow wspierajacych proces
dydaktyczny na Kierunku GAP.

4) Organizatorzy praktyk odgrywajg istotng role w procesie weryfikacji efektow ksztatcenia
uzyskanych przez studentow w trakcie praktyk zawodowych. Pracodawca wyraza swoja opini¢
poprzez dolaczenie do raportu z praktyki oceny merytorycznej jej przebiegu. Opinie
pracodawcow stanowig wskazowki w zakresie kierunkéw weryfikacji efektow ksztalcenia na
Kierunku GAP.

5) Instytucje naukowe i akademickie. Kierunek GAP jest bardzo aktywny we wspolpracy z
interesariuszami ze $rodowiska akademickiego. Aktywno$¢ ta obejmuje wspdlng realizacje
badan i ekspertyz, wspotorganizacje konferencji, czy tez pelnienie funkcji opiniodawczo-
doradczych przez pracownikéw kierunku GAP. W licznej grupie wspotpracujacych podmiotow
nalezy wymieni¢ podmioty zagraniczne, w tym m.in.: European Association for Evolutionary
Political Economy, Bruegel, Brussels European and Global Economic Laboratory, World Bank,
United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization UNESCO, Regional Studies
Association, American Bar Association, Law and Society Association, The European Regional
Science Association, Hertie School of Governance — Berlin, Paris Sorbonne University,
Copenhagen Business School, Univeristy College London, University of Zaragoza, Aston
University — Birmingham. Do krajowych instytucji naukowych i uczelni partnerskich naleza
m.in.: Polskie Towarzystwo Ekonomiczne, Polska Akademia Nauk, Polska Akademia
Umiejetnosci, Polskie Towarzystwo Ekonomiczne, Uniwersytet Jagiellonski, Uniwersytet
Warszawski, Szkota Gtowna Handlowa, Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu, Uniwersytet
Ekonomiczny w Katowicach, Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu, Stowarzyszenie
Badaf nad Zrodtami i Funkcjami Prawa, Komitet Naukoznawstwa, Komitet Przestrzennego
Zagospodarowania Kraju PAN, Polski Komitet ds. UNESCO.

Istotng rolg¢ w tworzeniu i zmianach koncepcji ksztatcenia na Kierunku GAP odgrywaja
interesariusze wewnetrzni, tj. studenci oraz pracownicy UEK. Obie grupy aktywnie
uczestnicza w doskonaleniu programéw ksztalcenia realizowanych na Kierunku GAP.
Zaangazowanie to przejawia si¢ poprzez ich wlaczanie si¢ w projektowanie, monitorowanie,
okresowy przeglad i oceng programow ksztalcenia oraz wspottworzeniu i ocen¢ wydarzen
uzupeltniajacych proces edukacji realizowanych na Wydziale GAP 1 Kierunku GAP.

ZespOt wizytujacy spotkatl si¢ z szeroka reprezentacjg przedstawicieli otoczenia
spoteczno-gospodarczego i mial mozliwos$¢ przedyskutowania form udziatu 1 wspotpracy w
procesie ksztatcenia na tym kierunku.

2 https://inicjatywa.eu/
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Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

W konkluzji nalezy zauwazy¢, iz silna wspotpraca Wydzialu GAP i1 Kierunku GAP z
otoczeniem spoteczno-gospodarczym, pozwala na uwzglednienie potrzeb interesariuszy
zewngtrznych w procesie dydaktycznym. Umozliwia rozwijanie kompetencji zawodowych
studentow w rzeczywistym $rodowisku pracy, a jednocze$nie pozwala na realizacje
wyjatkowych w skali kraju dziatan na rzecz studentéw (m.in. program stazowy, specjalistyczne
kursy).

Dobre praktyki

Sympozja naukowe pt. ,,Wspolczesna Gospodarka i Administracja Publiczna” — to
cykliczne wyjazdowe spotkania konferencyjne, organizowane od 1995 r, dwa raz do roku
uczestniczy S$rednio ok. 400 osob, poza kampusem UEK. Jest to forma edukacji, ktora
uzupetnia tradycyjny system ksztalcenia na kierunku GAP. Umozliwia zdobywanie przez
studentow wiedzy poprzez swobodng dyskusje z gtéwnymi aktorami zycia politycznego i
gospodarczego, w tym przedsiebiorcy, politycy, eksperci z kraju 1 zagranicy
(http://sympozjum.e-gap.pl/).

Zalecenia

Kryterium 6. Umi¢dzynarodowienie procesu ksztalcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 6

Koncepcja ksztatcenia na wizytowanym kierunku zbudowana jest w oparciu o misj¢ i
strategi¢ Uczelni 1 Wydziatu GAP. Ukierunkowana jest na rozszerzenie umi¢dzynarodowienia
studiowania i realizacje¢ programu studiow w jezyku angielskim. Aktualnie w ramach studiow I
stopnia student moze wybiera¢ nastgpujaca specjalizacj¢ w jezyku angielskim - European
Public Policy Analyst. Zas na studiach II stopnia jest oferowana specjalizacja Expert in
leadership and change management in public organizations.

Ponadto studenci I stopnia majg mozliwos¢ rozwijania zdolnosci komunikowania si¢ w
dwoch jezykach obcych w zakresie dyscypliny kierunku (w wymiarze po 120 godzin
dydaktycznych). Na poziomie studiow II stopnia studenci rozwijaja zdolno$¢ postugiwania si¢
jednym jezykiem obcym w zakresie zagadnien dyscypliny kierunku, nabywajac umiejgtnosci
profesjonalnego wykorzystania jezyka w zakresie osmiu lektoratow jezyka obcego.

Od marca b.r. prowadzona bedzie $ciezka w jezyku angielskim Public Economy and
Administration na studiach II stopnia Kierunku GAP dla studentéw z Indii.

Trwaja takze prace nad uruchomieniem kierunku (od r. a. 2018/2019) Studia miejskie,
sciezki Urban Studies (I stopien), ktory bedzie prowadzony w jezyku angielskim dla studentow
zagranicznych 1 polskich. W potowie roku 2017 podjete zostaly rozmowy z wiadzami City of
London College na temat mozliwo$ci uruchomienia programu Spatial Economy (studia I II
stopnia) w Londynie. Prowadzone sg réwniez przygotowania do akredytacji migdzynarodowe;j
Kierunku GAP przez European Association for Public Administration Accreditation (wniosek
zostanie ztozony w I kwartale 2018 r.).

Wspolnie z kilkunastoma wiodagcymi firmami migdzynarodowymi zlokalizowanymi w
Krakowie podjeto dziatania zmierzajace w kierunku przygotowania trzysemestralnej
innowacyjnej specjalizacji The Future of Global Business Services adresowanej do studentow
Kierunku GAP. Zajecia w jej ramach bedg prowadzone w jezyku angielskim wspolnie przez
wyktadowcow Wydzialu GAP oraz pracownikéw tych firm.

Mobilnos¢ studentow i nauczycieli akademickich

Mobilnos$cig pracownikéw oraz studentow zajmuje si¢ Biuro Programoéw Zagranicznych. Ma
ono charakter administracyjny i informacyjno — doradczy. Rozwija kontakty zagraniczne a tym
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samym przyczynia si¢ do budowania polityki miedzynarodowej Uczelni. Uczelnia ma
podpisane umowy w ramach programu Erasmus+, przygotowuje oferty oraz prowadzi nabor
zachgcajgcy. Od marca b. r. na Wydziale GAP bedzie obecna gruga studentéw z Indii. Wydziat
organizuje réwniez staze naukowe do badaczy zagranicznych. W I kwartale 2018 r. na
wizytowanym Wydziale 3 - miesieczny staz odbedzie grupa 40 pracownikéw naukowo-
dydaktycznych z Ukrainy.

Forma umig¢dzynarodowienia poprzez korzystanie z oferty programu Erasmus+ nie jest
wsrod studentow obecnie aktualna. Jak sami informowali na spotkaniu wizytacyjnym, kieruja
si¢ hastem ,ucze si¢ 1 pracuje”. Dlatego Wtadze Wydzialu zapraszajg przedstawicieli
zagranicznych uczelni oraz instytucji na rézne spotkania, w ktoérych nie tylko studenci
uczestniczg, ale sg tez wspotorganizatorami. W ramach migdzynarodowego sympozjow i
kongreséw organizowanych przez GAP (w latach 2015/2017) wystapito 37 zagranicznych
profesorow, 4 w seminarium OEES on TOUR 1 8 profesorow zagranicznych w seminariach pn.
Koto Krakowskie i Dobre rzadzenie. (Zatacznik 49.2)

Staze dydaktyczne w ramach programu Erasmus+ wsrod pracownikow GAP cieszg si¢
wickszym zainteresowaniem. Wykladowcy odbyli takie staze w Manchester Metropolitan
University (MMU), Wielka Brytania, Paris Sorbonne University, Francja, University of
Zaragoza, Saragossa, Hiszpania, Juraj Dobrila University of Pula, Chorwacja oraz na
Uniwersytecie w Preszowie, Stowacja.

Znacznie rozwini¢ta jest migdzynarodowa wspoipraca indywidualna pracownikow
GAP. Wspotpracujg oni z wieloma uniwersytetami i organizacjami zagranicznymi, takimi jak
Copenhagen Business School, Kopenhaga, Dania. (W efekcie tej wspotpracy zainicjowano
prowadzenie studiow podyplomowych w Matopolskiej Szkole Administracji Publicznej pn.
Master of Public Administration. Celem tych studiéw podyplomowych jest podniesienie
kwalifikacji zarzadczych menedzerow w sektorze publicznym.) Dalsze uniwersytety, z ktorymi
realizowana jest wspOlpraca to: Zentralinstitut fiir Kunstgeschichte (ZI) in Miinchen, Universite
Pierre Mendes France, Grenoble, Francja University of Ljubljana, Stowenia, Roma Tre
University, Rzym, Wiochy, European Institute of Public Administration, European Institute of
Public Administration i Hertie School of Governance, Bremen Universitaet, Niemcy, FH
JOANNEUM University of Applied Sciences, Graz, Austria. Z wszystkich wyjazdow sa
zbierane rekomendacje i etapowo wcielane w proces ksztatcenia.

Pracownicy GAP s3 tez cztonkami prestizowych zagranicznych gremii naukowych
takich jak: Rady Bruegel Brussels European and Global Economic Laboratory, European
Association for Evolutionary Political Economy. Jeden z pracownikow jest przewodniczacym
Komitetu Swiatowego Dziedzictwa UNESCO.

Migdzynarodowa wspotpraca naukowa realizowana na Kierunku GAP obejmuje
rowniez realizacje¢ projektow miedzynarodowych. Prowadzone badania majg charakter
innowacyjny i wielowymiarowy. Naukowcy zwigzani z kierunkiem realizujg projekty
finansowane z programow Unii Europejskiej wspoélnie z uczelniami zagranicznymi. Projekt
GAP realizowany wspodlnie z Forum Virium z Helsinek oraz Uniwersytetem Technicznym w
Wiedniu, (2007-2013; 2014-2015). Pracownicy GAP sg tez wspotrealizatorami projektow
uczelni zagranicznych takich jak: Hertie School of Governance Berlin, (2016-2017), Hellenic
Open University, Grecja, (2013-2014), Masarykova univerzita Brno, Czechy (2013-2015),
University of Greenwich, Anglia, (2013 — 2015) oraz z konsultantem UE Charu Wilkinson ICF,
(2016-2017). Wyktadowcy GAP wiaczeni sg jeszcze w 4 inne zagraniczne projekty badawcze
(Zatacznik nr.11) oraz w Szwajcarsko-Polski Program Wspotpracy,

Znaczny wplyw na rozwdj umigdzynarodowienia maja organizowane przez GAP
miedzynarodowe sympozja i konferencje. Najwazniejsze z nich to Kongres Open Eyes
Economy. Jest wyrazem wilaczenia si¢ Polski w $wiatowg dyskusje o procesach
makroekonomicznych i makrospolecznych, ksztattujacych zycie publiczne. Odbyly si¢ dwie
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jego edycje (w 2016 r. i 2017 r.) w Krakowie. Uczestniczyli w nich przedstawiciele nauki i
biznesu z wiodacych osrodkéw zagranicznych i krajowych (1500 osob). Liczba prelegentow
wyglaszajacych referaty reprezentujacych osrodki zagraniczne przekroczyta 30%. Pracownicy
GAP uczestniczyli rowniez w zorganizowaniu Migdzynarodowego Sympozjum Naukowego pt.
Stuzba cywilna w Polsce — 20 lat doswiadczen i perspektywy zmian. Sympozjum to zostato
zorganizowane przez Wydzial GAP oraz Instytut Nauk Politycznych Uniwersytetu
Warszawskiego. W sympozjum uczestniczyto wielu wybitnych badaczy miedzynarodowych
(np. B. Guy Peters, Ch. Demmke) oraz uznanych badaczy krajowych. Liczba prelegentow
wyglaszajacych referaty reprezentujacych osrodki zagraniczne przekroczyta 30%.

Katedra GAP byla wspolorganizatorem 24. migdzynarodowej corocznej konferenciji,
prestizowego stowarzyszenia ekonomistow w Europie EAEPE (European Association for
Evolutionary Political Economy) pt. Economic Policy in Times of Crisis. Lacznie
wygloszonych zostalo okoto 150 referatdow, z czego okoto 90% przez naukowcow
reprezentujacych zagraniczne osrodki naukowe.

W  proces umig¢dzynarodowienia wpisujg si¢ rowniez publikacje obcojezyczne
pracownikow GAP. Ilo§¢ publikacji obcojezycznych pracownikow stanowigcych minimum
kadrowe (I II stopien) w roku akademickim 2014-2017 jest znaczaca. Opublikowali 5
artykulow w czasopismach posiadajacych wspoétczynnik wptywu Impact Factor, znajdujacych
si¢ w bazie Journal Citation Reports. Publikacje w innych czasopismach wymienionych w
czesci B wykazu Ministra Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego to 15 artykutéw w jezykach obcych.
W tym samym czasie wydano rowniez 8 monografi w jezyku angielskim, za$ 2 z nich wydane
zostaty w New Yorku a jedna w Londynie.

Publikacje pozostatych pracownikoéw prowadzacych zajecia na kierunku Gospodarka i
Administracja Publiczna (I II stopien) w badanym okresie to 6 artykuldw anglojezycznych w
czasopismach posiadajacych wspotczynnik wptywu Impact Factor, znajdujacych si¢ w bazie
Journal Citation Reports (JCR) oraz 48 artykuldow (w jezyku angielskim) w innych
czasopismach wymienionych w cz¢$ci B wykazu Ministra Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego.
Pozostali pracownicy sg tez autorami 7 monografii napisanych w jezyku angielskim. (Zatgcznik
nr. 10)

Wplyw wspolpracy na koncepcje ksztalcenia

Przy doskonaleniu koncepcji ksztalcenia na Kierunku GAP uwzgledniany jest dorobek
naukowy 1 doswiadczenia zawodowe prowadzacych zajecia. Zrodiem inspiracji sg wzorce
mi¢dzynarodowe oraz zapotrzebowanie rynku pracy. Wzorce migdzynarodowe to koncepcje
ksztalcenia 1 proces dydaktyczny w zagranicznych o$rodkach akademickich z ktorymi
wyktadowcy GAP wspolpracuja. Sa to m. in. Uniwersytet w Barcelonie, Uniwersytet w
Pretorii, Uniwersytet Autonomiczny w Lizbonie oraz Florida Atlantic University. W procesie
dydaktycznym na Kierunku GAP wykorzystywane sag m. in. zaczerpnigte z praktyki wiodacych
uczelni zagranicznych: debaty oksfordzkie, ktére wpisane zostalty w kalendarz dziatalno$ci
Wydzialu GAP (organizacja Ligi Debat Oksfordzkich oraz wspotorganizacja Akademickich
Mistrzostw Polski Debat Oksfordzkich), a takze tutoring jako innowacyjna forma wspotpracy
ze studentami. Ponadto wzorem renomowanych uczelni migdzynarodowych dla modyfikacji
koncepcji ksztalcenia wykorzystuje sie dorobek dwoch seminaridw realizowanych cyklicznie
na Wydziale GAP tj. seminarium teoretycznego ,Kolo Krakowskie” oraz seminarium
aplikacyjnego ,,Dobre rzadzenie”.

Koncepcja ksztalcenia na Kierunku GAP nawigzuje takze do wytycznych
Europejskiego Kodeksu Dobrej_ Praktyki Administracyjnej przyjety przez Parlament
Europejski. W ramach doskonalenia koncepcji ksztalcenia, programy uzupelniane sg o
nowatorskie metody zapobiegania wykluczeniu spolecznemu mtodziezy, w oparciu o wyniki
badan przeprowadzonych w projekcie CITISPYCE (7 Program Ramowy UE). Wzorujac si¢ na
doswiadczeniach uzyskanych w czasie wyktadow przeprowadzonych na Paris Sorbonne
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University wprowadzono wigkszg liczbe egzemplifikacji probleméw badawczych podczas
zajec.

W r.a. 2016/2017 odbyty sie¢ dwa spotkania Zespotu Interesariuszy Zewnetrznych. Byty
one poswigcone miedzy innymi modyfikacji programu ksztalcenia na Kierunku GAP,
wzbogacaniu oferty dydaktycznej oraz umig¢dzynarodowieniu ksztatcenia na Wydziale GAP
jako odpowiedzi na szybko postepujaca internacjonalizacje regionalnego rynku pracy.

Studenci ocenianego kierunku moga korzysta¢ z bogate] oferty wymian
mig¢dzynarodowych oraz praktyk zagranicznych. W trakcie spotkania z ZO PKA studenci
przyznali, iz oferta wymian migdzynarodowych jest im dobrze znana, znaja tez zasady
rekrutacji, lecz w wigkszos$ci nie sg zainteresowani wyjazdami za granicg¢, ze wzgledu na plany
zawodowe. Co roku z oferty wymian korzysta ok 20 studentéw ocenianego kierunku, lecz ta
liczba stopniowo si¢ zmniejsza. Jednostka podejmuje liczna dziatania majace na celu
umie¢dzynarodowienie procesu ksztatcenia. W ofercie sa dostepne moduly ksztalcenia
realizowane w jezyku angielskim, a na studiach II stopnia studenci maja mozliwo$¢ wyboru
specjalnosci realizowanej w jezyku angielskim. Studenci moga korzysta¢ z bogatej oferty
lektoratow z jezykow obcych. W ich opinii jako$¢ ksztalcenia jest na bardzo wysokim
poziomie, na studiach pierwszego stopnia realizuja 120 godzin dydaktycznych. Grupy
lektoratowe tworzone sg na podstawie wynikéw testow wstgpnych z znajomosci jezyka, lecz
niejednokrotnie zdarzaja si¢ przypadki gdy w grupach znajduja si¢ osoby z wyraznie stabsza
znajomoscig jezyka obcego. Jako jedng z niedogodnos$ci przy nauce jezykow obcych studenci
wskazali przyklad jezyka hiszpanskiego, ktorego nauke na I stopniu studidéw koncza na
poziomie A2, natomiast na II stopniu studiow lektoraty prowadzone sg na poziomie Bl+ z
duzym naciskiem na terminologi¢ specjalistyczng, co dla wielu studentéw jest trudne do
opanowania.

Regularnie organizowany jest kongres Open Eyes Economy Summit, na ktorym
studenci pelnig wazne role organizatorskie oraz pracuja jako wolontariusze czy uczestnicza
jako shuchacze. Wydarzenie §ciaga prelegentow i1 gosci z catego $wiata, jak przyznaja studenci
jest to dla nich niezwyklta okazja do obcowania z jezykami obcymi oraz zdobycia dodatkowe;j
wiedzy i doswiadczenia, a takze majg okazje zdobywac umiejetnosci jezykowe.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Mocna strong jest przygotowana nowa Strategia Umiedzynarodowienia Wydziatu GAP,
ktéra zostanie przyjeta jeszcze w styczniu 2018 r. Glownym celem nowej strategii jest
przeniesienie kwestii umigedzynarodowienia na wyzszy poziom uwagi 1 uczynienie z niego
przewagi konkurencyjnej Wydzialu. Wiele pozytywnych dziatan prowadzacych do realizacji
tego celu jest widocznych w aktualnych dziataniach (uruchomienie programoéw podwojnych
dyploméw, uzyskanie migdzynarodowej akredytacji 1 inne.) RoOwniez wspotpraca
migdzynarodowa wykladowcéw 1 ich publikacje w jezykach obcych sga chlubag Wydziatu.
Natomiast zdecydowanie slabg strong jest brak zainteresowania studentow o wyjazdy
zagraniczne w ramach programu Erasmus+.

Studenci moga korzysta¢ z bogatego programu wymian mig¢dzynarodowych, lecz nie
cieszg si¢ one zbyt duzym zainteresowaniem. W trakcie spotkania z ZO PKA studenci wyrazili
zdanie, iz istotne jest dla nich zdobywanie doswiadczenia zawodowego, stad nie wyrazaja
zainteresowania wyjazdami na wymiany. Dla studentow przygotowano bogata oferte
lektoratéw z jezykdw obcych, studenci przyznaja, ze sg one prowadzone na wysokim poziomie,
lecz jedng z niedogodnosci jest fakt, ze mimo testow poziomujacych niejednokrotnie znajduja
si¢ 0soby z znacznie stabsza znajomoscig jezyka. Na ocenianym kierunku prowadzone sg
zajecia w jezyku angielskim, ponadto studenci maja mozliwo$¢ wyboru na studiach 11 stopnia
studiow specjalnosci prowadzonej w catosci w jezyku angielskim.
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Dobre praktyki

Na Wydziale GAP prowadzone jest ,laboratorium spoleczne”. Jest to bliska wspotpraca
wyktadowcow ze studentami w postaci powierzania im odpowiedzialnych zadan w ramach
przygotowan seminariow czy konferencji migdzynarodowych. Studenci zyskuja cenne
do$wiadczenia 1 ucza si¢ odpowiedzialnosci w atmosferze zacierania roznic mi¢dzy studentem
a wyktadowca.

Zalecenia

Szukaé sposobow na zwigkszenie motywacji studentow do wyjazdéw na uczelnie zagraniczne,
gdyz pewng wiedze i do$wiadczenia uzyska¢ mozna tylko w srodowisku obcym-zagranicznym.

Kryterium 7. Infrastruktura wykorzystywana w procesie ksztalcenia

7.1. Infrastruktura dydaktyczna i naukowa
7.2. Zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne
7.3. Rozwoj 1 doskonalenie infrastruktury

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 7

7.1.

Wydzial Gospodarki 1 Administracji Publicznej Uniwersytetu Ekonomicznego
w Krakowie dysponuje bardzo dobrg infrastrukturg naukowo-dydaktyczng. Proces ksztatcenia
na ocenianym kierunku gospodarka i administracja publiczna realizowany jest w kilkunastu
obiektach. Budynki dydaktyczne zlokalizowane sa w kampusie gtownym przy ul. Rakowickiej
27 (Budynek Gtowny; Pawilony: A, B, C, D, E, F, G i H; Pawilon Dydaktyczno-Sportowy,
w tym takze hala sportowa, korty, boisko, sitownia i basen, Budynek Biblioteki; Pawilon
Ustronie; Budynek ,,Ksigzowka”; Budynek ,,Strozéwka”), a takze przy ul. Rakowickiej 16 oraz
przy ul. Sienkiewicza 4. Istotnym atutem Uczelni jest spojnos¢ terytorialna kampusu.

Infrastruktura dydaktyczna 1 naukowa bedaca w gestii Wydziatu posiada powierzchnig
catkowita 93 213 m?, 1 uzytkowa 70 385 m? Zajecia dla studentow ocenianego kierunku
prowadzone sg w 13 obiektach, w ktorych znajduje si¢ 115 pomieszczen, takich jak sale
wyktadowe, ¢wiczeniowe oraz pracownie 1 laboratoria, w tym laboratoria jezykowe,
komputerowe, sale seminaryjne. W zalaczniku nr 52.1 wymieniono liczb¢ miejsc w kazdym
z tych pomieszczen.

Do dyspozycji studentow jest 12 laboratoriow komputerowych, w ktorych znajduja si¢
facznie 372 stanowiska pracy. Nad prawidlowym funkcjonowaniem laboratoridéw sprawuje
opieke 17 informatykéw, zatrudnionych na stanowiskach administratorow sieci oraz
konserwatorow sprzetu i oprogramowania. Do ich obowigzkéw nalezy réwniez dbalos¢ o
zasoby komputerowe Uczelni, na ktore sktada si¢ migdzy innymi nowoczesna serwerownia i
ponad 2300 komputerow. W zalgczniku nr 52.2 podano szczegdétowe informacje na temat
liczby komputerow w kazdym z laboratoriow, ich parametrow technicznych, systemu
operacyjnego i zainstalowanego oprogramowania. Wsrod wielu programéw warto wymienic:
Gretl, Statistica, Sage Symfonia Finanse 1 ksiegowos¢ 1 wiele innych wykorzystywanych w
badaniach naukowych oraz stuzacych wyposazeniu studentow w kompetencje zawodowe
wspotczesnego ekonomisty i menedzera. Do innych dostgpnych dla studentéw programéw
komputerowych naleza: Internet (Mozilla Firefox, Gemius Explorer, Google Chrome), Microsoft
Office (PowerPoint, Excel, Access), Media (Windows Media Player, Windows Movie Maker),
Tools (PDFCreator, Adobe Reader), MsProject, GIMP 2, Hot Potatoes (do tworzenia testow),
Comarch Optima (do zarzadzania firmg), CDN OPT!MA. Studenci posiadajg dostep na stronie
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internetowej Centrum Informatyki do pelnego wykazu programow zainstalowanych w
poszczegoblnych laboratoriach komputerowych.

Cechg bazy naukowo dydaktycznej sg nie tylko jej olbrzymie zasoby, ale rowniez
bardzo dobre nowoczesne oprzyrzadowanie. Zajecia odbywaja si¢ w salach dydaktycznych
wyposazonych w sprzet multimedialny. Sale wyposazone sg w nowoczesny sprzet audio-video
(projektory multimedialne, monitory 657), dostgp do Internetu, klimatyzacje, a takze
odpowiednie naglos$nienie. W niektorych pawilonach dydaktycznych zajecia realizowane sg
przy wykorzystaniu tablic interaktywnych, tablic magnetycznych 1 naglo$nienia
bezprzewodowego. Oprdcz klimatyzacji sale te wyposazone sg w system inteligentnej regulacji
o$wietlenia i automatycznej regulacji zaluzji. Oprzyrzadowanie bazy naukowo-dydaktycznej
Wydziatu jest niewatpliwie jej wyrdzniajagcym si¢ atutem.

Pracownie komputerowe sa systematycznie modernizowane. Zajmuja one dwa pigtra
Pawilonu A. Studenci moga bezptatnie korzysta¢ z bezprzewodowego dostepu do Internetu,
takze poza obszarem Uczelni, po wypehieniu karty rejestracyjnej. Uczelnia zapewnia
wszystkim swoim studentom konta na uczelnianych serwerach internetowych. Wypracowane
standardy teleinformatyczne umozliwiaja studentom korzystanie z prezentacji i konspektow w
formie elektronicznej, wyktadow przystosowanych do nauczania zdalnego oraz programow
zainstalowanych w uczelnianej sieci komputerowej. Ponadto waznym narzgdziem procesu
dydaktycznego jest platforma elektroniczna UEK Moodle ver.3.1. Funkcjonuje ona od 13 lat
I umozliwia realizacje kursow internetowych zarowno wspomagajacych tradycyjne zajgcia, jak
i kursy w ramach Blended Learning. Narzedzie to pozwala nie tylko na publikacje materiatow
dydaktycznych w formie tekstowej, graficznej, animowanej, audio i wideo, ale rowniez
umozliwia komunikacje ze studentami i ich aktywizacje¢ oraz weryfikacje osiggnigtych efektow
ksztalcenia. Dodatkowo studenci mogg korzysta¢ z e-lektoratow prowadzonych przez
certyfikowanych lektorow Centrum Jezykowego UEK.

Oceniajac infrastrukture dydaktyczng warto podkresli¢, ze w kampusie UEK znajduja
sig:

- nowoczesna hala widowiskowo-sportowa o powierzchni 1 400 m?, z mozliwoscia dzielenia na
trzy sektory i liczbg 880 miejsc na trybunach. Hala posiada pelnowymiarowe boiska do gry w:
koszykowke, siatkowke, pitke rgczng, badmintona 1 tenis ziemny. Wyposazona jest w system
nagto$nienia. W hali nie tylko odbywaja si¢ zajgcia z wychowania fizycznego, ale rowniez
organizowane sg zawody sportowe;

- basen kryty o wymiarach 25 m dtugosci, 12,5 m szerokosci i gtebokosci do 1,95 metra;

- duza sitownia, wyposazona w profesjonalny sprzet sportowy firm: Kettler, Life Fitness,
Concept.

Warto rowniez nadmieni¢, ze Wladze Uczelni i Wydzialu podjety nie tylko niezbedne,
ale rowniez ponadstandardowe, dziatania w celu zapewnienia wszelkich udogodnien studentom
niepetnosprawnym. Sg to zardwno ulatwienia natury organizacyjnej i socjalnej, jak i instalacja
odpowiednich podjazdow, wind 1 sanitariatow. Wiladze Uczelni jako jedne z pierwszych w
Polsce podjety juz przed kilkunastoma laty benchmarkingowe rozwigzania umozliwiajace
nauke studentom niepetnosprawnym na réwni z pozostatymi studentami. W tym celu powotano
Pelnomocnika Rektora UEK ds. osob niepelnosprawnych (2002) oraz Biuro Obstugi
Niepelnosprawnych  (2008), ktére prowadzi dzialania edukacyjne, organizacyjne
I architektoniczne. W Uczelni studiowalo w 2016 roku 291 studentow niepelnosprawnych,
wtym 28 na Wydziale Gospodarki 1 Administracji Publicznej. Warto takze podkresli¢, ze
Biuro wydalo 17 numeréw czasopisma ,Krakowski Semestralnik  Studentéw
Niepelnosprawnych”, ~ w ktérym  opisywane s3 dzialania na rzecz oso6b =z
niepetnosprawnosciami, ktore czesto sa nasladowane jako wzorcowe przez inne uczelnie.

W opinii studentow, infrastruktura jest odpowiednio przygotowana do prowadzenia
ksztatcenia na ocenianym kierunku. Studenci maja do dyspozycji nowoczesne sale dydaktyczne
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odpowiednio wyposazone, w laboratoriach komputerowych dostepne jest specjalistyczne
oprogramowanie, wykorzystywane w trakcie zaje¢ praktycznych. Studenci wyrazili bardzo
pozytywne opinie dotyczace infrastruktury wykorzystywanej miedzy zajeciami, jako duzy plus
wymieniono bardzo duza dostgpnos$¢ automatow z napojami i przekaskami, stotowki i bary,
miejsca do nauki 1 odpoczynku migdzy zaj¢ciami. Do dyspozycji studentow jest takze Pawilon
Dydaktyczno — Sportowy, gdzie moga korzysta¢ z hali sportowej, sitowni oraz krytej ptywalni.

Na terenic wszystkich budynkéw dostepny jest bezprzewodowy Internet. Studenci
przyznali, iz nie ma probleméw z jego dziataniem, zasieg dociera do wszystkich miejsc
w budynkach dydaktycznych, a jego predkos$¢ pozawala na swobodng prace.

Infrastruktura jest dostosowana do potrzeb studentow niepelnosprawnych, do
wszystkich budynkow jest mozliwy wjazd po podjazdach, dostepne sa windy oraz dostosowane
toalety. Wigkszo§¢ pomieszczen jest ponadto oznaczona tabliczkami z informacjami w
alfabecie Braila.

7.2.

System biblioteczno-informacyjny Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie tworzy
Biblioteka Glowna wraz z pigcioma bibliotekami jej podlegltymi: Biblioteka Katedry Historii
Gospodarczej 1 Spotecznej, Biblioteka Katedry Nauk Politycznych, Biblioteka Katedry
Mikroekonomii, Bibliotekg Katedry Handlu i Instytucji Rynkowych oraz Bibliotekag Wydziatu
Towaroznawstwa.

Biblioteka Gtowna UEK powstata w 1925 roku. Dysponuje ona bogatym ksiggozbiorem
liczacym:

— 320 000 wol. wydawnictw zwartych,
— 12 000 wol. wydawnictw zwartych (biblioteki zaktadowe),
— 52000 wol. czasopism,
- 7 000 jednostek zbiorow specjalnych.
W ramach biezacej prenumeraty dostepnych jest:
215 860 e-ksigzek,
— 25813 e-czasopism,
513 tytutéw czasopism polskich i zagranicznych.

Zasoby biblioteczne obejmuja bogaty zbior ksigzek, czasopism, dokumentow
elektronicznych i specjalistycznych baz danych. Bardzo dobrze korespondujg one z potrzebami
studentow kierunku gospodarka i administracja publiczna. Biblioteka zapewnia dostep do 107
bibliograficznych, petnotekstowych, faktograficznych, statystycznych, multimedialnych baz
danych, sposrod ktorych najwazniejsze i najczesciej wykorzystywane to EBSCOhost,
ScienceDirect, Springer Link, Scopus, Wiley Online Library, Web of Science, CEIC Data,
Emerald Management eJournal, EMIS Intelligence, Passport GMID, OECD iLibrary, Oxford
Journal, Cambridge University Press, Orbis, Thompson Reuters Eicon, IBUK Libra — Nauki
Spoteczne, e-czasopisma (JSTOR), serwis Inforlex.pl expert, Lex Omega.

Sala katalogowa dysponuje w sumie 289 miejscami do korzystania ze zbiorow
bibliotecznych, w tym 35 miejscami dla os6b niepetnosprawnych. Biblioteka Gtowna posiada
167 komputerow, w tym 75 dostepnych dla czytelnikéw i podigczonych do Internetu.

W Bibliotece Glownej UEK znajduja sie¢ wydzielone kolekcje specjalne. Sa to monografie,
czasopisma, opracowania, raporty, statystyki Komisji Europejskiej i $wiatowych instytucji
finansowych, takie jak:

—  Centrum Dokumentacji Europejskiej (CDE, 1995);

—  Biblioteka Depozytowa Banku Swiatowego (WB, 1993);

— Biblioteka Depozytowa Mig¢dzynarodowego Funduszu Walutowego (IMF, 2011);

— Biblioteka Depozytowa Europejskiego Banku Odbudowy i Rozwoju (EBOR, 2005).
Ponadto waznym aspektem funkcjonowania biblioteki jest wydawanie trzech baz danych:
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— ,,Dorobek” - dziedzinowej bazy bibliograficzno-peotekstowej;

— ,,Baz Ekon” - indeksujacej artykuly z czasopism oraz serii wydawniczych z zakresu nauk
ekonomicznych i1 pokrewnych, ktéra zawierata tzw. rekordy bibliograficzne zarejestrowanych
dokumentow oraz przypisy bibliograficzne z tych dokumentéw;

— ,,Cytowania” - rejestrujacej przypisy z artykulow zarejestrowanych w BazEkon. Ten pierwszy
polski indeks cytowan z 2011 roku umozliwia §ledzenie cytowalnosci autorow tekstow.

Reasumujgc, Zespot Wizytujacy PKA stwierdza, ze Biblioteka Glowna UEK zapewnia
studentom kierunku gospodarka i administracja publiczna bardzo dobre warunki dostepu zarowno
do tradycyjnych, jak i elektronicznych zasobow bibliotecznych, w tym obcojezycznych. Biblioteka
posiada bogaty ksiegozbior literatury drukowanej z zakresu ekonomii, gospodarki i1 polityki
publicznej, zarzadzania administracjg publiczng oraz pokrewnych dyscyplin i subdyscyplin
naukowych.

Studenci ocenianego kierunku wyrazili bardzo pozytywne opinie co do przygotowania
biblioteki pod wzgledem miejsca do pracy. Jako duzy plus wyrdznili dostepnos$¢ podrgcznikow
1 zbiorow zadan wykorzystywanych na zajeciach. Studenci przyznali, iz w bibliotece dostepne
sa wszystkie tytuly literatury obowiazkowej, a takze literatury uzupeiniajacej wymienionej
w sylabusach. Prowadzony jest systematyczny przeglad sylabuséw w celu przygotowania listy
literatury obowigzkowej 1 zakupu nowych pozycji, nieznajdujacych si¢ jeszcze na stanie
biblioteki. Studenci w trakcie spotkania z ZO PKA przyznali, ze biblioteka nie dysponuje zbyt
duza liczbg tytutow literatury specjalistycznej przydatnej im w szczegdlnosci w trakcie
przygotowywania pracy dyplomowe;j. Biblioteka umozliwia studentom przegladanie katalogu
| wypozyczanie ksigzek i czasopism przez Internet. Dodatkowo studenci mogg korzystaé
z dostepu do ponad 100 baz danych. Studenci moga korzystac¢ z czytelni z miejscami do pracy
samodzielnej oraz specjalnie przygotowanej czytelni czasopism. W bibliotece przygotowane sg
takze miejsca dla studentow niepelnosprawnych oraz specjalistyczny sprzet dla studentéw
niewidomych 1 niedowidzacych. Do dyspozycji studentéw w budynku biblioteki oddano
réwniez strefy cichej pracy, ktore cieszg si¢ bardzo duzym zainteresowaniem.

7.3.

Wiadze Wydzialu Gospodarki i Administracji Publicznej zadeklarowaty, ze prowadza
staly monitoring warunkéw, w jakich przebiega proces dydaktyczny. Dzialania te stuza
zarowno identyfikacji pojawiajacych si¢ zagrozen, jak i optymalizacji infrastruktury
dydaktycznej inaukowej, ktora Wydzial dysponuje. Jedng z procedur monitorowania i
doskonalenia programow ksztalcenia jest procedura monitorowania warunkow ksztatcenia i
organizacji studiow, ktora wymienia szereg czynnosci podejmowanych na rzecz ustawicznego
podnoszenia jakosci warunkow lokalowych, w ktorych odbywa si¢ ksztatcenie akademickie.
Wymieniono w$rdd nich migdzy innymi:

— pozyskiwanie informacji o stanie infrastruktury dydaktycznej;

sprawdzanie dostgpu studentow do biblioteki i czytelni oraz stanowisk komputerowych;

— monitorowanie dzialan na rzecz studentéw niepelnosprawnych;

— pozyskiwanie opinii studentdw na temat obstugi administracyjne;.

Kwestie zwigzane z potrzebami modernizacji bazy materialno-technicznej Uczelni, w tym
aktualizacja zasobow bibliotecznych Uczelni s3 przedmiotem posiedzen Rady Wydzialu GAP,
Wydziatlowego Zespotu ds. Jakosci Ksztalcenia, Rady Bibliotecznej, Centrum e-learningu i
Biura Osob Niepelnosprawnych. Rowniez studenci, poprzez swoich reprezentantow w
Parlamencie Studenckim, moga partycypowaé w tych pracach i zglasza¢ zapotrzebowanie w
zakresie doskonalenia infrastruktury dydaktyczno-naukowej oraz systemu biblioteczno-
informacyjnego.

Reasumujgc, infrastruktura Wydzialu jest systematycznie powigkszana i
modernizowana. Doskonatym tego przyktadem jest niedawno oddany do uzytku Pawilon G, w
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ktorym zajecia dydaktyczne odbywaja si¢ w komfortowych warunkach oraz nowoczesny
pawilon dydaktyczno — sportowy. Wtadze Uczelni i Wydzialu GAP systematycznie monitoruja
i doskonalg infrastrukture dydaktyczng i naukowg oraz system biblioteczno-informacyjny.
Kontynuowane sa rowniez dzialania na rzecz ustawicznej optymalizacji warunkéw ksztatcenia
studentéw niepetnosprawnych.

Studenci na biezagco monitorujg infrastruktur¢ dydaktyczng 1 biblioteczng. Za
posrednictwem Wydziatlowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia dokonujg corocznej oceny w
tym zakresie. Wyniki monitoringu sg rozpatrywane na Radzie Wydziatu oraz stuza dziataniom
doskonalgcym podejmowanym we wspOlpracy z jednostkami organizacyjnymi Uczelni. W
opinii studentow zglaszane przez nich propozycje zmian i modernizacji rozpatrywane sg
pozytywnie, a infrastruktura modernizowana jest wedtug ich potrzeb, jako przyktad podali state
poprawienie wyposazenia budynkow dydaktycznych w miejscach dostgpnych dla studentow
migdzy zajeciami m.in. w pufy do wypoczynku i szaftki na bagaz, ponadto wskazano
wydhuzenie godzin pracy biblioteki w trakcie sesji do godziny 22. Warto rowniez podkreslié, ze
w ramach wspotpracy Wydzialu Gospodarki 1 Administracji Publicznej z Wydzialem Form
Przemystowych Akademii Sztuk Pigknych w Krakowie przeprowadzono konkurs na aranzacje
przestrzeni wspolnych wykorzystywanych przez studentéw UEK. Jest to doskonaty przykiad
partycypacji studentow w rozwijaniu infrastruktury Uczelni.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Wydziat Gospodarki 1 Administracji Publicznej Uniwersytetu Ekonomicznego
w Krakowie dysponuje bogata infrastrukturg, nowoczesnym zapleczem dydaktycznym
i naukowym oraz doskonale wyposazonymi obiektami sportowymi. Posiadana baza naukowo-
dydaktyczna umozliwia efektywne ksztalcenie studentow i pelng realizacj¢ programu
nauczania na ocenianym kierunku studiow I 1 II stopnia. Dostgp do odpowiedniej
infrastruktury, w tym laboratoriow jezykowych, komputerowych, materiatow dydaktycznych,
ksiegozbioru bibliotecznego stwarza studentom pelne mozliwosci osiggnigcia zakladanych
efektow ksztalcenia. RoOwniez wysoko nalezy oceni¢ standardy infrastruktury, ktora jest
wykorzystywana przez kadr¢ akademicka w prowadzeniu badan naukowych. Katedry sa
wyposazane W nowoczesny sprzet komputerowy =z oprogramowaniem oraz  sprzet
multimedialny.

Studenci maja do dyspozycji odpowiednio wyposazone sale dydaktyczne, w tym
laboratoria komputerowe ze specjalistycznym oprogramowaniem. Studenci sg zadowoleni z
infrastruktury, jako jej plusy wskazujac dobrze wyposazone sale oraz miejsca do pracy i1
odpoczynku miedzy zajeciami. Studenci mogg korzysta¢ z pawilonu dydaktyczno —
sportowego, w ktérym maja do dyspozycji silownig, hale sportowa i kryta plywalnie.
Wszystkie budynki sg przystosowane do potrzeb osob niepelnosprawnych, w udogodnienia
takie jak podjazdy, windy, toalety, miejsca parkingowe czy oznaczenie pokoi i sal alfabetem
Braila.

Biblioteka zawiera wszystkie tytuty literatury obowigzkowej i uzupeiniajacej podane;j
w sylabusach. Biblioteka umozliwia studentom korzystanie z zasobow w wolnym dostepie,
samodzielnej lub grupowej pracy, takze przy komputerach i wypozyczania zasobow
zgromadzonych w magazynie. W opinii studentoéw zasoby biblioteczne sg nieco ograniczone,
w szczegdlnosci w przypadku tytutéw literatury specjalistycznej, ktore wykorzystywane sg w
trakcie pisania pracy dyplomowej.

Dobre praktyki

1. Dziatania na rzecz niesienia pomocy studentom niepetnosprawnym. Wtadze UEK jako jedne
z pierwszych w Polsce podjety juz przed 16 laty rozwigzania umozliwiajace nauke studentom
niepetnosprawnym na réwni z pozostatymi studentami. W 2002 r. powotano Pelnomocnika
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Rektora UEK ds. 0sob niepelnosprawnych, ktory inicjuje i koordynuje dziatania Uczelni na
rzecz 0sO6b dotknigtych jakakolwiek forma niepelnosprawnosci (osoby niedostyszace,
niedowidzace, osoby z niesprawnoscig ruchowsg, osoby z zaburzeniami emocjonalnymi i inne).

Eliminacjg barier w dostgpie do edukacji zajmuje si¢ Biuro Obstlugi Niepelnosprawnych

(BON), ktére przy wspotpracy Pelnomocnika Rektora UEK ds. 0s6b niepetnosprawnych, wiadz

Uczelni 1 Wydzialu prowadzi dzialania edukacyjne, organizacyjne, architektoniczne i

swiadomos$ciowe.

Wséroéd catego szeregu dzialan, ktorych szczytnym celem jest ograniczanie skutkow

niepetnosprawnosci w procesie studiowania nalezy wymienic:

— szkolenia o charakterze us$wiadamiajagcym spotecznos¢ akademicka (np. w ramach
Krakowskich Dni Integracji) o potrzebach oséb z niepelnosprawnosciami wzrokowymi,
ruchowymi i innymi;

— organizacj¢ zajec sportowych dla osob niepetnosprawnych ruchowo;

— organizacj¢ lektoratow dla studentdw z zaburzeniami wzroku i stuchu;

— wydawanie czasopisma ,,Krakowski Semestralnik Studentow Niepetnosprawnych” oraz
»Biuletynu BON UEK” przesytanego w wersji elektronicznej do pracownikow oraz
studentéw niepelnosprawnych;

— montaz w budynku biblioteki nowoczesnej windy, ktora jest przystosowana do przewozu
0sOb poruszajacych si¢ na wozkach inwalidzkich i informuje glosowo o aktualnej
lokalizaciji,

— obsluge biblioteczng studentdw niepetnosprawnych poza kolejnoscia oraz mozliwos¢
upowaznienia przez nich innego studenta do odbierania wypozyczonych woluminéw w ich
imieniu;

— powotanie w Katedrze Administracji Publicznej katedralnego petlnomocnika ds. osob
niepetnosprawnych na potrzeby studentéw kierunku gospodarka i administracja
publiczna;

— zapewnienie 5 niepelnosprawnym studentom kierunku GAP aktywnego uczestnictwa
w cyklicznym sympozjum Wydzialu GAP ,,Wspoélczesna Gospodarka i Administracja
Publiczna”.

Inne udogodnienia biblioteczne adresowane do studentow z niepetnosprawnosciami to 35 im

dedykowanych miejsc w sali katalogowej, stoty biblioteczne o odpowiednich gabarytach,

dostosowane do potrzeb o0sO6b poruszajacych si¢ na wozkach inwalidzkich, czytniki
powigkszajace tekst, strona internetowa Biblioteki Glownej przystosowana dla studentow
niedowidzacych, postugiwanie si¢ jezykiem migowym przez niektérych pracownikow

Biblioteki.

Warto réwniez podkresli¢, ze dziatalnos¢ Wydzialu GAP i Uniwersytetu Ekonomicznego

w zakresie pomocy studentom niepelnosprawnym jest czesto nagradzana, np. nagroda

,Lodotamacze” w Kkategorii ,Instytucja”, w konkursie organizowanym przez Polska

Organizacj¢ Pracodawcow Osob Niepelnosprawnych oraz nagrodami ,,Serwis www bez barier”

przyznawang przez Stowarzyszenie Integracja, a takze ,,Strona internetowa bez barier”

przyznawang przez Fundacj¢ Widzialni. Ponadto dzialania na rzecz studentow =z
niepetnosprawnosciami znalazty uznanie w postaci przyznania nagrody zespolowej dla Katedry

GAP ,.Integralia 2015” oraz nagrody gtownej ,,Integralia 2017

2. Za dobrg praktyke nalezy uzna¢ model funkcjonowania Biblioteki Gtownej UEK 1 czytelni.
Dyrekceji 1 personelowi bibliotecznemu udato si¢ wypracowa¢ model obstugi czytelnikéw,
w ktorym preferencje studentéw stanowig inspiracj¢ do optymalizacji pracy 1 tworzenia
standardow obstugi czytelnikow, ktore moga stanowi¢ wzorzec dla innych uniwersyteckich
bibliotek. W efekcie pomieszczenia biblioteczne tetnig zyciem i czgsto zdarza si¢, ze w czytelni
brakuje miejsc. Z informacji uzyskanych podczas wizytacji biblioteki wynika, ze statystyki
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korzystania ze zbiorow bibliotecznych s3a bardzo korzystne (27 699 aktywnych kont
czytelniczych). Uwzglednia si¢ przy tym takie zmienne jak: liczba aktywnych kont
czytelniczych, liczba odwiedzin Biblioteki Gtownej osobiscie oraz w dostepie zdalnym, liczba
wypozyczen ksigzek na zewnatrz i do pracy w czytelni. W ramach pomocy czytelnikom,
W sytuacji braku na miejscu poszukiwanej publikacji, istnieje mozliwos¢ ztozenia zamoéwienia
w wypozyczalni migdzybibliotecznej. Bardzo duzym zainteresowaniem cieszy si¢ modut
zapewniajacy dostep do zdigitalizowanych podrecznikéw. Wypracowano rowniez skuteczne
mechanizmy motywowania czytelnikow do zwracania wczesniej wypozyczonych ksigzek.
Nieuzasadnione przetrzymywanie wypozyczonych ksigzek powoduje blokad¢ dostepu do baz
danych spoza kampusu UEK oraz uniemozliwia wypozyczanie nowych pozycji. W czasie sesji
egzaminacyjnych godziny pracy biblioteki wydtuzane sa do godz. 22.00, co jest réwniez
oryginalnym prostudenckim rozwigzaniem. Przytoczone rozwigzania ilustruja dobre praktyki
nowoczesnej biblioteki akademickiej, ktore moga stanowi¢ przedmiot benchmarkingu ze strony
innych bibliotek

Zalecenia

Kryterium 8. Opieka nad studentami oraz wsparcie w procesie uczenia si¢ i osiagania
efektow ksztalcenia

8.1. Skuteczno$¢ systemu opieki i wspierania oraz motywowania studentéw do osiggania
efektow ksztatcenia
8.2. Rozwoj 1 doskonalenie systemu wspierania oraz motywowania studentow

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 8

8.1.

W opinii studentdow obecnych na spotkaniu z ZO PKA wuczelnia zapewnia im
kompleksowe wsparcie w procesie uczenia si¢ 1 osiggania efektow ksztatcenia. Studenci moga
liczy¢ na wsparcie ze strony kadry naukowo-dydaktycznej, poprzez bezposredni kontakt w
trakcie zajec, na konsultacjach, kontakt zdalny poprzez pocztg elektroniczng oraz e-konsultacje.
Studenci wyrazili bardzo pozytywne opinie co do zaangazowania nauczycieli akademickich
zardbwno w trakcie zajec, jak i na konsultacjach czy przy pracach kot naukowych. Studenci
wielokrotnie podkreslali bardzo dobre relacje z nauczycielami akademickimi oraz przyjazng
atmosfere, jako przyktad zaangazowania kadry naukowo-dydaktycznej studenci podali ich
aktywny udzial w klubach dyskusyjnych, ktéore majg miejsce po zajeciach, w ktorych
nauczyciele biorg bardzo chetnie udziat. W trakcie spotkan poruszane sa sprawy biezace i
niejednokrotnie omawiane sg wazne sprawy dotyczace kierunku oraz uczelni, ktore majg
pdzniej przetozenie na wprowadzane zmiany. Studenci mogg liczy¢ na wsparcie opiekuna roku,
z ktorym spotykajg si¢ regularnie w trakcie studiow, maja do niego bezposredni kontakt 1 moga
zwroéci¢ si¢ do niego z kazdym problemem. W trakcie spotkan z opiekunem roku poruszane sg
biezgce sprawy 1 omawiane s3 wynikte problemy oraz propozycje zmian wynikajgce zarowno z
inicjatywy studentow jak i wladz wydziatu. Studenci pierwszego roku w trakcie inauguracji
roku spotykaja si¢ z wladzami wydzialu oraz opiekunem roku, w trakcie spotkania otrzymuja
wszelkie niezbgdne informacje dotyczace studiow, uczelni i mozliwos$ci rozwoju.

Studenci ocenianego kierunku mogg korzysta¢ z platformy Moodle, na ktorej
prowadzony jest e-learning. W platformie znajduja si¢ materiaty oraz zadania dla kazdego z
modutow. Ponadto centrum e-learningu stale zwiekszaja mozliwosci platformy i obecnie na
wiekszosci przedmiotow stosowany jest blended learning. Studenci pozytywnie oceniajg to
rozwigzanie gdyz w ich opinii jest to ciekawe urozmaicenie tradycyjnych form ksztalcenia.
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Uczelnia zapewnia kompleksowe wsparcie osobom niepelnosprawnym poprzez
indywidualizacje procesu ksztatcenia na podstawie potrzeb studentow, pomoc ttumacza jezyka
migowego, wsparcie asystenta dydaktycznego, adaptacj¢ materiatow dydaktycznych, dostep do
specjalistycznego sprzetu i oprogramowania, dostosowanie zaje¢ z wychowania fizycznego,
udziat w specjalnej sekcji AZS, a takze dodatkowe konsultacje. Biuro ds. Oséb
Niepelnosprawnych podejmuje takze dzialania majace na celu integracje studentow
Z niepelnosprawnos$ciami oraz realizuje szkolenia dla studentéw i kadry majace na celu lepsze
zrozumienie potrzeb osob niepetnosprawnych uczestniczacych w procesie ksztatcenia. Ponadto
organizowane sg zajecia z jezyka migowego dla studentéw i pracownikow.

Akademickie Centrum Kariery podejmuje szereg dzialan majacych na celu zdobywanie
przez studentoéw doswiadczenia zawodowego, zdobywanie kompetencji przydatnych w pracy
zawodowe]j oraz wspiera studentdw przy wejsciu na rynek pracy umozliwiajac studentom
odbycie dodatkowych praktyk i1 stazy. ACK prowadzi baz¢ praktyk, w ktorej znajduje si¢
obecnie ponad 2000 ofert, studenci mogg zapozna¢ si¢ z nimi zdalnie za posrednictwem
katalogu na stronie centrum. Po zalogowaniu do systemu, mogg skorzysta¢ m.in. z kreatora CV
oraz przygotowac niezbedne dokumenty aplikacyjne i przesta¢ je do wybranej firmy. Studenci
ocenianego kierunku wyrazili opini¢, iz baza praktyk jest pierwszym miejscem, w ktérym
poszukuja miejsca praktyk lub stazu, system jest intuicyjny w obsludze, oferty sg atrakcyjne
I niejednokrotnie dostepne tylko dla studentow uczelni. Akademickie Centrum Kariery
organizuje praktyczne szkolenia i warsztaty z pracodawcami, w ktorych studenci bardzo
chetnie biora udziat, ponadto co roku odbywaja si¢ Targi Pracy, na ktoérych pojawia si¢ ponad
60 pracodawcow. Szczegdlnie docenianym przez studentdw wydarzeniem sg ,,4 sfery kariery”,
gdzie studenci majg mozliwo$¢ porozmawiaé z pracodawcami i poznaé ich aktualne oferty
pracy, skonsultowac¢ swoje CV i list motywacyjny z specjalistami ds. rekrutacji najwigkszych
firm, wzia¢ udzialt w bezplatnych certyfikowanych kursach 1 warsztatach oraz dowiedzie¢ si¢
jak dzigki wolontariatowi zbudowa¢ swojg pozycje na rynku pracy.

Dla najlepszych studentow Kierunku GAP oferowane s3 ptatne staze w ramach
Programu Stazowego GAP, w ramach tego programu co roku dostepnych jest ponad 30 miejsc.
Nabor na staze prowadzony jest poprzez Konkurs Stazowy GAP oraz Konkurs Sympozjalny,
ktory wylania najlepszych studentow. Staze realizowane sg w okresie wakacji, moze wzig¢ w
nich udziat kazdy student od pierwszego roku studidéw. W ramach programu studenci moga
odby¢ staz w firmach takich jak m.in.: Bank Gospodarstwa Krajowego (BGK), Tauron, Orange
Polska, Kapsch.

Studenci majg mozliwo$¢ ubiegania si¢ o wszystkie stypendia wymienione w art. 173
ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym. W opinii studentow, system przyznawania stypendiow
jest im znany, maja dostgp do regulaminu przyznawania pomocy materialnej, wysokos¢
stypendiow jest zadowalajaca, a wyptaty realizowane sa bez opdznien. Dodatkowa forma
wsparcia finansowego jest stypendium im. Ksigcia Aleksandra Lubomirskiego - wsparcie
materialne niezamoznych osob, w tym w szczegdlnosci sierot oraz pochodzenia polskiego
mieszkancow dawnych kresow wschodnich Rzeczypospolitej. Ponadto dla najlepszych
absolwentow studiow Il stopnia przewidziano nagrode¢ im. prof. J. Indraszkiewicza

Na wydziale aktywnie dziala Studencka Rada Wydziatu oraz kota naukowe. Ich
przedstawiciele wyrazili bardzo pozytywne opinie co do wsparcia i wspotpracy z wiladzami
uczelni, kadra naukowo-dydaktyczng oraz administracja. Studenci realizuja szereg projektow i
wydarzen, uczestniczg w konferencjach naukowych, biorg udzialt w badaniach naukowych oraz
wydaja wlasne publikacje. Przedstawiciele kot naukowych 1 samorzadu studenckiego podali
wiele przykladow wsparcia jakie otrzymujg z strony uczelni przy swojej dziatalnosci. Jako
najwazniejsze wymienili wsparcie merytoryczne przy prowadzonych projektach i badaniach
naukowych, a takze wsparcie finansowe ich dziatalnosci.
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W celu indywidualizacji procesu ksztatcenia stworzono: Indywidualny Plan Studiow,
Indywidualny Program Studiow, Indywidualny Tryb Odbywania Zaje¢é. Informacje
0 mozliwos$ciach indywidualizacji Sciezki ksztalcenia przekazywane sg przez opiekunéw roku,
dziekanat oraz na szkoleniach Parlamentu Studenckiego dla studentéw I roku. Ponadto na
wydziale planowane jest uruchomienie Wydzialowej Indywidualnej Sciezki Edukacyjnej
(WISE), o ktdrej studenci wyrazaja bardzo pozytywne opinie, znajac rozwigzanie z WEiSM.

Na wydziale aktywnie dziata Studencka Rada Wydziatu oraz kota naukowe. Ich
przedstawiciele wyrazili bardzo pozytywne opinie co do wsparcia i wspolpracy z wladzami
uczelni, kadrg naukowo-dydaktyczng oraz administracjg. Studenci realizujg szereg projektow i
wydarzen, uczestniczg w konferencjach naukowych, biorg udziat w badaniach naukowych oraz
wydajg wlasne publikacje. Przedstawiciele kot naukowych i samorzadu studenckiego podali
wiele przykladéw wsparcia jakie otrzymuja z strony uczelni przy swojej dzialalno$ci. Jako
najwazniejsze wymienili wsparcie merytoryczne przy prowadzonych projektach i badaniach
naukowych, a takze wsparcie finansowe ich dziatalnosci.

Studenci moga liczy¢ na wsparcie ze strony pracownikow dziekanatow, o ktorych
studenci przedstawili pozytywne opinie. Przyznali, iz pracownicy dziekanatu sg otwarci i
chetni do pomocy, zawsze udzielaja kompletnego wsparcia w kazdej sprawie. Przez studentéw
zostal podkreslony bardzo dobry kontakt z dziekanatem, rowniez zdalny, przez poczte
elektroniczng i telefonicznie. Godziny pracy w opinii studentdw sg odpowiednie do ich potrzeb.

8.2.

System opieki, wsparcia i motywowania studentow ocenianego kierunku podlega
rozwojowi i doskonaleniu poprzez cykliczne ankiety i spotkania z studentami, szkolenia dla
pracownikow administracyjnych i nauczycieli akademickich. Wynikiem tych dziatan sg m.in.
zmiany w ofercie dydaktycznej, zmiany godzin pracy biblioteki w trakcie sesji egzaminacyjnej.
Przedstawiciele samorzadu studentow w trakcie spotkania z ZO PKA przyznali, ze w trakcie
posiedzen komisji zapewniania jakosci ksztatcenia i rady wydziatu przedstawiaja biezace
opinie 1 wnioski, ktore nastepnie sg rozpatrywane. W ich opinii wladze wydziatu bardzo
przychylnie podchodza do ich propozycji zmian.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Studentom ocenianego kierunku zapewnione jest kompleksowe wsparcie w procesie
ksztalcenia oraz s3 motywowani do osiggania efektow ksztalcenia. Kadra naukowo-
dydaktyczna jest dostepna dla studentéw w godzinach konsultacji, w kontakcie zdalnym przez
poczte elektroniczna, telefonicznie, w platformie Moodle na e-konsultacjach, a takze aktywnie
wspiera 1 uczestniczy w projektach organizowanych przez studentéw. Studenci wyrazili bardzo
pozytywne opinie co do zaangazowania nauczycieli akademickich, a takze do dobrej atmosfery
panujacej migdzy kadra a studentami. Kazdy rok studidéw ma przypisanego opiekuna grupy,
ktory spotyka si¢ ze studentami przynajmniej raz w semestrze. Studenci przyznali, iZ moga
zglosi¢ sie do opiekuna z kazdym problemem i zawsze moga liczy¢ na zyczliwo$¢ i pomoc.

Studentom niepelnosprawnym zapewnione jest pelne wsparcie w procesie ksztalcenia,
zarowno poprzez mozliwosci indywidualizacji $ciezki studiow jak i przez wiele udogodnien i
dziatan podejmowanych przez Biuro ds. Oséb Niepetnosprawnych. Studenci niepelnosprawni
moga liczy¢ na pomoc tlumacza jezyka migowego, wsparcie asystenta dydaktycznego,
adaptacj¢ materiatow dydaktycznych, dostep do specjalistycznego sprz¢tu 1 oprogramowania,
dostosowanie zaje¢ z wychowania fizycznego, udzial w specjalnej sekcji AZS, a takze
dodatkowe konsultacje.

Studenci sg wpierani przy zdobywaniu dos§wiadczenia zawodowego oraz wchodzenia na
rynek pracy przez opiekunow praktyk oraz Akademickie Centrum Kariery. Zadaniem
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opiekunow jest koordynacja procesu odbywania praktyk zawodowych oraz pomoc studentom
od momentu wyboru miejsca praktyk, az do ich zakonczenia i zlozenia niezbednych
dokumentow. Studenci wyrazili opini¢, iz opiekunowie praktyk pomagaja im w doborze
odpowiedniego miejsca praktyk odpowiadajagcego ich zainteresowaniom i planom
zawodowym, pomagaja przy wypetianiu dokumentow oraz sg dla nich dost¢gpni w trakcie
trwania praktyk. Akademickie Centrum Kariery podejmuje szereg dziatan majacych na celu
aktywizacje studentow w celu zdobywania kompetencji niezbednych na rynku pracy oraz
posredniczy i pomaga w pozyskiwaniu praktyk istazy dla studentow. Prowadzona jest baza
praktyk zawierajgca ponad 2000 pozycji. Studenci stwierdzili, iz baza praktyk jest pierwszym
miejscem gdzie poszukuja pracy wakacyjnej lub stalej. Ponadto studenci moga skorzystaé z
kreator CV 1 wsparcia w przygotowaniu dokumentéw rekrutacyjnych. Dla studentow
organizowane sg rozne wydarzenia, takie jak: targi pracy, szkolenia i wyktady z pracodawcami,
doradztwo zawodowe oraz wyjatkowo chwalone przez studentow wydarzenie ,,4 sfery kariery”
na ktorym obecni sg przedstawiciele dziatow rekrutacji najwigkszych firm i wspomagaja
studentow w przygotowaniu do rozmowy rekrutacyjnej, wskazuja jak zbudowac¢ dobre CV 1 list
motywacyjny, a takze przedstawiaja wszelkie mozliwosci zdobywania do$wiadczenia
zawodowego, nawet w postaci wolontariatu. Najlepsi studenci moga uczestniczy¢ w programie
stazowym GAP. Program przewiduje co roku ponad 30 miejsc na platne staze realizowane na
wakacjach. Studenci mogg ubiegac si¢ 0 mozliwos¢ odbycia stazu poprzez konkurs stazowy. W
ramach programu studenci mogg odby¢ staz w firmach takich jak m.in.: Bank Gospodarstwa
Krajowego (BGK), Tauron, Orange Polska, Kapsch.

Studenci maja dostep do wszystkich form pomocy materialnej wymienionych w art. 173
ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym. Dodatkowa forma wsparcia finansowego jest
stypendium im. Ksigcia Aleksandra Lubomirskiego - wsparcie materialne niezamoznych 0sob,
W tym w szczego6lnosci sierot oraz pochodzenia polskiego mieszkancow dawnych kreséw
wschodnich Rzeczypospolitej. W opinii studentdw, system przyznawania stypendiow jest im
znany, maja dostep do regulaminu przyznawania pomocy materialnej, wysokos¢ stypendiow
jest zadowalajaca, a wyplaty realizowane sg bez opdznien. Ponadto dla najlepszych
absolwentow studiow Il stopnia przewidziano nagrod¢ im. prof. J. Indraszkiewicza.

Na wydziale pr¢znie dziataja kola naukowe oraz wydzialowy samorzad studencki.
Przedstawiciele organizacji studenckiej przedstawili informacje, iz otrzymuja kompleksowa
pomoc z strony uczelni w swojej dziatalnoSci. Moga liczy¢é na wsparcie merytoryczne
| finansowe przy prowadzonej przez nich dziatalnosci naukowej i organizacyjnej. Jako
niezwykle istotny element wsparcia ich dziatalno$ci wskazali mozliwo$¢ decydowania o
podziale srodkéw dla organizacji studenckich na podstawie programu dofinansowan w oparciu
o wnioski sktadane do samorzadu studenckiego.

System opieki 1 wsparcia jest stale monitorowany 1 rozwijany. Udziat w tym procesie
maja studenci, ktorzy moga si¢ wypowiedzie¢ poprzez ankiety lub na specjalnie
organizowanych spotkaniach.

Dobre praktyki

1. Duze zaangazowanie kadry naukowo-dydaktycznej w projekty realizowane przez
studentéw m.in. w klubach dyskusyjnych,

2. Dziatlania podejmowane na rzecz studentéw niepelnosprawnych, kompleksowe

wsparcie w procesie ksztalcenia, dziatania majace na celu uswiadamianie studentow

I pracownikow co do potrzeb studentéw niepelnosprawnych

Baza ofert praktyk i stazy oraz system rekrutacji wraz z kreatorem CV dla studentow

4. 4 sfery kariery — projekt Akademickiego Centrum Kariery

w
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5. System finansowania dzialalno$ci organizacji studenckich w oparciu o S$rodki
rozdzielane przez samorzad studencki na podstawie sktadanych wnioskéw

6. Program stazowy GAP — pflatne staze dla najlepszych studentéw nagroda im. prof. J.
Indraszkiewicza dla najlepszych absolwentoéw studiow II stopnia

Zalecenia
brak

5. Ocena dostosowania si¢ jednostki do zalecen z ostatniej oceny PKA, w odniesieniu do
wynikow biezacej oceny

Kierunek gospodarka i administracja publiczna jest oceniany przez PKA po raz pierwszy.
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