RAPORT ZWIZYTACJI
(profil ogolnoakademicki)

dokonanej w dniach 28-29.05.2018 na kierunku teleinformatyka

prowadzonym
na Wydziale Informatyki, Elektroniki i Telekomunikacji

Akademii Gorniczo-Hutniczej im. Stanislawa Staszica w Krakowie

Warszawa, 2018



Spis tresci

1. Informacja 0 WIizytacji 1 J&] PrZebIBQU ........cceriiiiieiiieieie e 4
1.1. Sktad zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji AKredytacyjne].....cccovvvevereervnivnnnninniennenns 4
1.2. INTOrMAacja O PrOCESIE OCENY .....cueiveeereiererieeesisieeetesee e st ste e s se s esesse s e e s seseesesseseeseseenessenes 4

2. Podstawowe informacje o programie ksztatcenia na ocenianym Kierunku.............cccceevneee. 5

3. Ogolna ocena spetnienia kryteriOw 0CENY ProgramoOWe] ....ecvveeevveeerreessueessreessneesssnessssees 7

4. Szczegodltowy opis spetnienia KryteriOw 0Ceny programowe].......ouveeiveeeiveesriveessneessnessnees 8
Kryterium 1. Koncepcja ksztatcenia i jej zgodnos$¢ z misjg oraz strategig uczelni..................... 8

Analiza stanu faktycznego 1 ocena spelnienia kryterium 1.........ccooeviiiiiiiiiiieiieiee e, 8
Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron............ccccvviiiiiiiiiiiiiens 15
DODIE PIAKEYKI ...ttt bbb 16
ZAIECEINIA . ....cvvieeie s 16
Kryterium 2. Program ksztalcenia oraz mozliwos$¢ osiggniecia zaktadanych efektow ksztatcenia
..................................................................................................................................................... 17
Analiza stanu faktycznego 1 ocena spetnienia Kryterium 2..........ccoooveiiiiiienieniie e 17
Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron...........c.ccocveviiiiineneniieienen 29
DODIE PIAKEYKI ...ttt bbbt b e 30
ZAIECEINIA ...t 30
Kryterium 3. Skuteczno$¢ wewnetrznego systemu zapewnienia jakos$ci ksztalcenia .............. 31
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia Kryterium 3..........cooevviiniiiiienc i 31
Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron............ccoccovviiiiiniiiiniiiene 39
DODIE PIAKEYKI ...t bbbttt bbb 40
ZBIBCENIA ...ttt 40
Kryterium 4. Kadra prowadzaca proces Ksztatcenia...........coovruruceciinininiscccciessssecies 41
Analiza stanu faktycznego 1 ocena spetnienia kryterium 4............cocoeveviiieniiniic e, 41
Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych 1 stabych stron...........ccocovvviieiiiicien, 46
DODIE PIraKLYKI ....vcvecieeeie ettt re et e re et nas 47
ZBIBCENIA ...ttt 47
Kryterium 5. Wspoltpraca z otoczeniem spoleczno-gospodarczym w procesie ksztatcenia..... 48
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia Kryterium S.........ccocvvviiiiiiiiniicninicieenns 48
Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych 1 stabych stron.........c.ccocovviiiiniiiciceen, 52
DODIE PIAKEYKI ...ttt bbb bbb 52
ZAIBCENMIA ...t s 52
Kryterium 6. Umigdzynarodowienie procesu ksztalcenia ...........ccoocvveneiieniniinienc s, 53
Analiza stanu faktycznego 1 ocena spetnienia Kryterium 6..........ccooveveeiiieiiniiicne e, 53
Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron............ccccoovviiiiiiiiiiniienne 54
DODBIE PraKLYKI ...cvvieiie et 55



ZAlBCRINIA ..ot — e e e e e e e e ——————aeeeer e a——— 55

Kryterium 7. Infrastruktura wykorzystywana w procesie ksztalcenia ...........cccovevvvninnnnnnnnn, 56
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia Kryterium 7.........ccoovvvinieiinieeiienenineneenns 56
Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych 1 stabych stron..........cccccocveviiiiiiiiiie e, 60
0] o (=0 -1 SRS 64
ZBIBCENIA ...t s 64

Kryterium 8. Opieka nad studentami oraz wsparcie w procesie uczenia si¢ i osiggania efektow

KSZEATCENIA ...ttt 62
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia Kryterium 8.........cccccvvviiiiiiiniicninicniene 62
Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron..........ccccccvvviiiiiiiiiinns 64
DODIE PIAKEYKI ...ttt bbb 64
ZBIBCENIA ...ttt s 64

8. Ocena dostosowania si¢ jednostki do zalecen z ostatniej oceny PKA, w odniesieniu do
WYNTKOW DICZCE] OCCILY ....evviviesiiiiiesiieie st sie ettt ettt nn e 65



1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1. Skiad zespolu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej
Przewodniczacy: prof. dr hab. inz. Tadeusz Skubis, cztonek PKA

cztonkowie:

1. prof. dr hab. inz. Zbyszko Krélikowski, cztonek PKA

2. prof. dr hab. inz. Radostaw Pytlak, cztonek PKA

3. mgr Beata Sejdak, ekspert PKA ds. postepowania oceniajacego
4. Marta Jankowska, ekspert PKA reprezentujacy pracodawcow
5. Damian Strojny, ekspert reprezentujacy studentow

1.2. Informacja o procesie oceny

Ocena jakosci ksztalcenia na kierunku ,teleinformatyka” prowadzonym na Wydziale
Informatyki, Elektroniki i Telekomunikacji Akademii Gorniczo-Hutniczej im. Stanistawa
Staszica w Krakowie zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w
ramach harmonogramu prac przyjetego przez Prezydium PKA na rok akademicki 2017/2018.
Polska Komisja Akredytacyjna po raz pierwszy oceniata jako$¢ ksztatcenia na tym kierunku.

Biezaca wizytacja zostala przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujaca
procedurg oceny programowej, ktorej dokonuje Polska Komisja Akredytacyjna.

Zespot Oceniajacy PKA poprzedzit wizytacj¢ zapoznaniem si¢ z raportem Samooceny
przedlozonym przez wtadze Uczelni, odbyl takze spotkanie organizacyjne w celu omowienia
wykazu spraw wymagajacych wyjasnienia z wladzami Uczelni 1 ocenianej jednostki oraz
ustalenia szczegotowego harmonogramu przebiegu wizytacji; dokonano takze podzialu zadan
pomiedzy cztonkoéw Zespotu.

W trakcie wizytacji odbyly si¢ spotkania z nauczycielami akademickimi prowadzacymi
zajecia na ocenianym kierunku studiow, ze studentami, Samorzadem Studenckim, Kotem
Naukowym, a takze z przedstawicielami otoczenia spoteczno- gospodarczego, z osobami i
gremiami odpowiedzialnymi za praktyki, umi¢dzynarodowienie procesu ksztatcenia, osoby
niepetnosprawne oraz wewngtrzny system zapewnienia jakosci ksztatcenia. Przeprowadzono
takze hospitacje zaje¢ oraz wizytacje bazy dydaktycznej wykorzystywanej w realizacji zajg¢ na
ocenianym kierunku studiéw. W toku wizytacji Zespot dokonal przegladu prac dyplomowych i
etapowych, a takze przedtozonej do wgladu dokumentacji.

Przed zakonczeniem wizytacji dokonano wstepnych podsumowan, sformutowano uwagi 1
zalecenia, o ktorych Zespot poinformowat wiladze Uczelni i1 jednostki na spotkaniu
podsumowujacym.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zalgczniku nr 1, a szczegétowy harmonogram
przeprowadzonej wizytacji, uwzgledniajgcy podziat zadan pomiedzy czlonkow zespolu
oceniajacego, w Zataczniku nr 2.



2. Podstawowe informacje o programie ksztalcenia na ocenianym kierunku

Nazwa kierunku studiow

teleinformatyka

Poziom ksztalcenia
(studia 1 stopnia/studia 11 stopnia/jednolite studia
magisterskie)

studia I stopnia

Profil ksztalcenia

ogolnoakademicki

Forma studiow (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne

Nazwa obszaru ksztalcenia, do ktorego zostal

przyporzadkowany Kierunek

(w przypadku, gdy kierunek zostat przyporzadkowany do
wigcej niz jednego obszaru ksztalcenia nalezy podac
procentowy udzial liczby punktow ECTS dla kazdego z
tych obszarow w liczbie punktéw ECTS przewidzianej w
planie studiow do uzyskania kwalifikacji odpowiadajacej
poziomowi ksztatcenia)

obszar nauk technicznych

Dziedziny nauki/sztuki oraz dyscypliny
naukowe/artystyczne, do ktorych odnosza sie
efekty ksztalcenia na ocenianym kierunku
(zgodnie z rozporzadzeniem MNiISW z dnia 8 sierpnia
2011 w sprawie obszaréw wiedzy, dziedzin nauki i sztuki
oraz dyscyplin naukowych i artystycznych, Dz.U. 2011 nr
179 poz. 1065)

dziedzina nauk technicznych,
dyscypliny: telekomunikacja,
informatyka

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS

przewidziana w planie studiéw do uzyskania | 7 semestrow, 210 ECTS
kwalifikacji ~ odpowiadajacej poziomowi
ksztalcenia
Specjalnosci realizowane w ramach Kierunku | —
studiow
Tytul zawodowy uzyskiwany przez | inzynier
absolwentow
Liczba nauczycieli akademickich zaliczanych 93
do minimum kadrowego
Studia Studia
stacjonarne niestacjonarne
Liczba studentow kierunku 217 —
Liczba godzin zajec wymagajacych .
bezposSredniego udzialu nauczycieli S.tUd'a Studia drugiego
akademickich i studentéow na studiach | DIV WsZ€Q0 stopnia
: stopnia
stacjonarnych
2707 —




Nazwa kierunku studiow

teleinformatyka

Poziom ksztalcenia
(studia | stopnia/studia 1l
magisterskie)

stopnia/jednolite  studia

studia Il stopnia

Profil ksztalcenia

ogolnoakademicki

Forma studiow (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne

Nazwa obszaru ksztalcenia, do ktorego zostal

przyporzadkowany kierunek

(w przypadku, gdy kierunek zostat przyporzadkowany do
wigcej niz jednego obszaru ksztalcenia nalezy podaé
procentowy udziat liczby punktéow ECTS dla kazdego z
tych obszarow w liczbie punktéw ECTS przewidzianej w
planie studiow do uzyskania kwalifikacji odpowiadajace;j
poziomowi ksztatcenia)

obszar nauk technicznych

Dziedziny nauki/sztuki oraz dyscypliny
naukowe/artystyczne, do ktorych odnosza si¢
efekty ksztalcenia na ocenianym kierunku
(zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 8 sierpnia
2011 w sprawie obszaré6w wiedzy, dziedzin nauki i sztuki
oraz dyscyplin naukowych i artystycznych, Dz.U. 2011 nr
179 poz. 1065)

dziedzina nauk technicznych,
dyscypliny: telekomunikacja,
informatyka

Liczba semestréw i liczba punktéow ECTS
przewidziana w planie studiow do uzyskania
kwalifikacji  odpowiadajacej poziomowi
ksztalcenia

3 semestry, 90 ECTS

Specjalnosci realizowane w ramach kierunku
studiow

Tytul zawodowy uzyskiwany przez | magister inzynier
absolwentow
Liczba nauczycieli akademickich zaliczanych 13
do minimum kadrowego
Studia Studia
stacjonarne niestacjonarne
Liczba studentow kierunku 141 —
Liczba godzin zajeé wymagajacych studia
bezposredniego udziahlu nauczycieli | . Studia drugiego
akademickich i studentéw na studiach | P'¢TWs2€Q0 stopnia
: stopnia
stacjonarnych
— 917




3. Ogolna ocena spelnienia kryteriow oceny programowej

Ocena stopnia spelnienia
) kryterium?
Kryterium Wyrézniajaca / W  peli /
Zadowalajaca/ Czesciowa /
Negatywna
Kryterium 1. Koncepcja ksztalcenia i jej zgodnosé Lo e .
Z misja oraz strategia uczelni Wyrozniajaca
Kryterium 2. Program Kksztalcenia oraz mozliwos¢ W pelni
osiagniecia zakladanych efektow ksztalcenia pe
Kryterium 3. Skuteczno$¢ wewnetrznego Systemu W pelni
zapewnienia jakoSci ksztalcenia p
Kryterium 4. Kadra prowadzaca proces ksztalcenia W pehni
Kryterium 5. Wspolpraca z otoczeniem spoleczno- Wvrézniaiaca
gospodarczym w procesie ksztalcenia y 12
Kryterium 6. Umiedzynarodowienie procesu ksztalcenia | W pelni
Kryterium 7. Infrastruktura wykorzystywana w Lo e e
procesie ksztalcenia Wyrozniajaca
Kryterium 8. Opieka nad studentami oraz wsparcie .
y P P W pelni

W procesie uczenia sie i osiggania efektow ksztalcenia

Jezeli argumenty przedstawione w odpowiedzi na raport z wizytacji lub wniosku o
ponowne rozpatrzenie sprawy beda uzasadnialy zmiane uprzednio sformulowanych
ocen, raport powinien zosta¢ uzupelniony. Nalezy, w odniesieniu do kazdego z
kryteriow, w obrebie ktorego ocena zostala zmieniona, wskaza¢ dokumenty,
przedstawi¢ dodatkowe argumenty i informacje oraz syntetyczne wyjasnienia
przyczyn, ktore spowodowaly zmiang, a ostateczng ocen¢ umiesci¢ w tabeli 1.

Tabela 1

Kryterium

Ocena spelnienia kryterium!
Wyrézniajaca / W peli /
Zadowalajaca/ Cze$ciowa

Uwaga: nalezy wymieni¢ tylko te kryteria, w odniesieniu
do ktorych nastgpita zmiana oceny

LW przypadku gdy oceny dla poszczegodlnych pozioméw ksztalcenia réznig sie, nalezy wpisa¢ ocene dla kazdego

poziomu odrebnie.




4. Szczegolowy opis spelnienia kryteriéw oceny programowe;j

Kryterium 1. Koncepcja ksztalcenia i jej zgodnos¢ z misja oraz strategia uczelni

1.1. Koncepcja ksztatcenia

1.2. Badania naukowe w dziedzinie / dziedzinach nauki / sztuki zwigzanej / zwigzanych
z kierunkiem studiow

1.3. Efekty ksztatcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 1

1.1. Misja i strategia Akademii Gorniczo-Hutniczej (AGH) zostata okre§lona w Uchwale Nr
2/2017 Senatu AGH z dnia 25 stycznia 2017 r. w sprawie Strategii Rozwoju Akademii
Gorniczo-Hutniczej im. Stanistawa Staszica w Krakowie. Misja Uczelni jest rozwoj
wspotpracy z uczelniami w kraju, Europie 1 na $wiecie poprzez realizacj¢ zadan
wkomponowanych w trojkat wiedzy: ksztalcenie - badania naukowe — innowacje. AGH jako
uniwersytet techniczny zaktada, ze u podtoza rozwoju spektrum nauk stosowanych sg nauki
Sciste. Aby realizowa¢ swoja misj¢ Uczelnia dgzy do tworzenia nowych kierunkow ksztatcenia
adekwatnych do trendow w nauce 1 pozwalajacych na rozwijanie u studentow umiej¢tnosci
pozyskiwania i wykorzystywania wiedzy, logicznego, konstruktywnego i perspektywicznego
myslenia, szybkiego i trafnego wnioskowania oraz podejmowania optymalnych decyzji.

Ponadto Uczelnia stara si¢ realizowa¢ te cele w powigzaniu z jednostkami gospodarki

narodowej 1 samorzadu regionalnego, realizujac postulat stuzby dla polskiej gospodarki i

doradztwa dla wiadz panstwowych i samorzgdowych. Uczelnia wspiera wszelkie dzialania

majagce na celu tworzenie silnych zespotow badawczych: miedzywydziatlowych,
mig¢dzyuczelnianych i miedzynarodowych. AGH zaktada, ze realizacja tych celow wymaga
duzej aktywnos$ci we wspolpracy krajowej i zagranicznej zar6wno w obszarach edukacyjnych
jak 1 badawczych, zmierzajacej do tworzenia sieci stowarzyszonych uczelni, jednostek

naukowo-badawczych i przemystowych. W rezultacie wérod najwazniejszych celow AGH w

zakresie ksztalcenia sg: ksztalcenie studentow o wysokich kwalifikacjach zawodowych,

mobilnych 1 przedsigbiorczych zarowno podczas studiow, jak i w pracy zawodowej, a takze
ksztattowanie ich odpowiedzialnosci obywatelskiej, dzigki pehliejszemu wykorzystaniu

wynikow badan losow absolwentow; rozwdj umi¢dzynarodowienia ksztalcenia, zwlaszcza w

ramach Europejskiego Obszaru Szkolnictwa Wyzszego. Cele te Uczelnia zamierza uzyskac

poprzez realizacje takich zadan jak:

1. stala troska o wszechstronny rozwdj studentow, w szczego6lnosci, wspieranie studenckich
kot naukowych 1 innych form studenckiej dzialalnosci naukowe;j i projektowej;

2. poszerzanie oferty edukacyjnej, w szczegolnosci zwigkszenie elastycznosci form

studiowania, zwlaszcza dla najlepszych studentoéw, uruchamianie nowych kierunkow

studiow 1 specjalnosci zawierajacych programy ksztalcenia dostosowane do zmieniajacych
si¢ oczekiwan rynku pracy, rowniez dzigki wspotpracy z pracodawcami;

promocja i koordynacja wspotpracy wydziatow Akademii z uczelniami zagranicznymi,

4. pozostate zadania zwigzanie z ksztalceniem - doskonalenie systemu rekrutacji na studia w
Uczelni oraz wspolpraca ze szkolami $rednimi celem pozyskania najlepszych kandydatow
na studia.

Strategia rozwoju Wydziatu Informatyki, Elektroniki i Telekomunikacji zostala przyjeta
przez Rad¢ Wydziatu w dniu 16 marca 2017 r. Uchwalg nr 510/2017. Zgodnie z tg3 Uchwalg
zadania Wydzialu w obszarze ksztalcenia sg nastgpujace:

a) poszerzenie oferty edukacyjnej poprzez realizacje, migdzy innymi, zadan: doskonalenie i
réznicowanie oferty edukacyjnej, tak aby studia na Wydziale stanowity atrakcyjne oferty
dla interesariuszy zewnetrznych; promowanie nowych przedmiotéw prowadzonych przez
wybitnych uczonych z kraju i zagranicy oraz specjalistOw z gospodarki; rozszerzenie

w
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oferty edukacyjnej w jezyku angielskim przez wprowadzenie do programu studiéw
przedmiotow i modutéw prowadzonych w tym jezyku;

b) promocje i koordynacje wspolpracy mi¢dzynarodowej w zakresie edukacji, poszerzenie
aktywnosci w ramach wspolnych europejskich i pozaeuropejskich inicjatyw edukacyjnych;

C) dzialanie na rzecz wprowadzenia programéw studiow realizowanych wspélnie z
renomowanymi uczelniami zagranicznymi, prowadzace do uzyskiwania podwoéjnych
dyploméw na podstawie umow bilateralnych;

d) dziatanie na rzecz zwigkszenia doptywu interesariuszy zewnetrznych na studia
legitymujacych si¢ bardzo dobrymi wynikami nauki w szkole $redniej, np. poprzez
prowadzenie profesjonalnej, zorganizowanej akcji marketingowej, angazujacej wszelkie
mozliwe kanaly promocyjne, w tym media spotecznosciowe.

W obszarze nauki Uchwata RW okre$la, m.in. nastepujace cele strategiczne zwigzane:

a) z dziataniami stymulujagcymi badania na najwyzszym poziomie z uwzglednieniem rozwoju
wspolpracy migdzynarodowej, prowadzace do wzrostu pozycji Uczelni w rankingu uczelni
swiatowych 1 uzyskanie przez Wydziat kategorii naukowej A+, poprzez rozwdj kadry
naukowej w zakresie liczby doktoréw, doktorow habilitowanych i profesoréw, wspieranie
katedr Wydziatlu w rozpoznaniu i prowadzeniu badan interdyscyplinarnych, rozw¢j badan
naukowych przez intensyfikacj¢ wspolnych staran katedr o granty, wspieranie nawigzanej
oraz poszerzanie istniejagcej wspOlpracy z zagranicznymi placowkami naukowo-
badawczymi;

b) ze wspieraniem dziatalno$ci innowacyjnej i1 wdrozeniowej uzyskiwanej poprzez
wspotorganizowanie konsorcjow naukowo-przemyslowych dla prowadzenia prac
badawczych, migdzy innymi poprzez intensyfikacje wspotpracy z takimi firmami jak:
CISCO, IBM, Samsung, ComArch, Motorola, Google, Delphi, Silicon Labs i in.

W odniesieniu do ocenianego kierunku ksztalcenia Strategia Wydzialu jest w duzym
stopniu zbiezna ze Strategia Uczelni. Wynika to z tego, ze kierunek studiow ,teleinformatyka”
jest ze wszech miar kierunkiem nowoczesnym zwigzanym z ksztalceniem w obszarze
informatyki, na ktorego absolwentow jest duze zapotrzebowanie lokalnego i krajowego rynku
pracy. Ponadto ksztalcenie na tym kierunku zwigzane jest z ksztalceniem interdyscyplinarnym
w dyscyplinach informatyka i telekomunikacja, ktére sg gléwnym obszarem zainteresowan
naukowo-badawczych Wydziatu i jest realizowane we wspolpracy z zagranicznymi osrodkami
badawczymi, migdzy innymi z takimi osrodkami naukowymi jak: Universidad Carlos Il de
Madrid, Universita degli Studi di Palermo, Uniwersytet w Rzymie Tor Vergata, Fraunhofer
Institute, Technische Universitét Berlin.

Ksztalcenie na ocenianym kierunku jest rowniez realizowane we wspOtpracy ze szkotami
srednimi w celu pozyskania kandydatow na studia. Wynikiem tej wspotpracy jest promocja
kierunkow prowadzonych na Wydziale, czego wyrazem jest uzyskiwanie bardzo dobrych
kandydatow na kierunki takie jak teleinformatyka czy informatyka. Swiadectwem tego sa
bardzo wysokie progi punktowe kandydatow, uzyskiwane w procesie rekrutacji: w okolicach
900 punktéw na 1000 punktow mozliwych do uzyskania. Interdyscyplinano$¢ kierunku
»teleinformatyka” znajduje swdj wyraz w 3 Sciezkach ksztalcenia realizowanych na studiach I
stopnia kierunku: telekomunikacja, informatyka oraz sygnaty i multimedia.

Kierunek ,teleinformatyka” na WIEIT AGH jest pierwszym tego typu w Polsce,
Motywacja do jego wprowadzenia bylo przesuwanie si¢ problematyki telekomunikacji od
elektroniki do informatyki. Oceniany kierunek powstal, aby ksztalci¢ specjalistow, ktorzy
mogliby pracowa¢ w interdyscyplinarnych zespotach, réwniez o zasiegu miedzynarodowym.
Zgodnie z ta koncepcja ksztalcenie na kierunku jest oparte na nastgpujacych filarach:
ksztalcenia w obszarze nauk Scistych ze szczegdlnym naciskiem na nauki matematyczne;
ksztalcenia w obszarze nauk technicznych z uwzglgdnieniem, przede wszystkim tresci



programowych w dyscyplinie telekomunikacja; ksztalcenia w obszarze nauk technicznych, z
uwzglednieniem praktycznych zdolnosci w dziedzinie tworzenia nowoczesnych technologii i
technik informatycznych.

Koncepcja ksztatcenia ocenianego kierunku zostata doprecyzowana poprzez podanie
sylwetek absolwentow studiéw I oraz II stopnia. Jednostka przyjeta, ze absolwent studiow I
stopnia posiada wiedz¢ na temat: sieci Internet, sieci komdorkowych, Wi-Fi, sieci operatorskich;
systemOw operacyjnych oraz jezykéw programowania, w tym jezykow obiektowych i
skryptowych, tworzenia stron WWW oraz pisania aplikacji webowych i sieciowych (réwniez
na smartfony); urzadzen sieciowych takich jak rutery, przetaczniki 1 zapory ogniowe
(firewalls); baz i centrow danych w sieci, wirtualizacji i chmur obliczeniowych; przetwarzania i
przesytania wszelkiego rodzaju danych: tekstu, dzwigku, filmow (rowniez 3D); bezpieczenstwa
sieci Internet 1 oferowanych w niej ustlug. Absolwent studiow I stopnia potrafi: pisaé, uzywajac
odpowiednich platform i1 §rodowisk programistycznych, wiasne aplikacje sieciowe, serwisy
webowe oraz interaktywne strony WWW; tworzy¢ bazy danych i aplikacje na telefony mobilne
(smartfony); rozwigzywa¢ zadania programistyczne przy uzyciu napisanych przez siebie
algorytmow; konfigurowaé urzadzenia sieciowe, takie jak rutery, przetaczniki i zapory ogniowe
(rowniez sieci wirtualne); przeprowadza¢ symulacje komputerowe dzialania ustug i transmisji
danych w sieciach teleinformatycznych; projektowa¢ sieci komputerowe 1 systemy
telekomunikacyjne, kablowe i bezprzewodowe, w tym sieci komorkowe i Wi-Fi;
administrowaé systemami i sieciami teleinformatycznymi; przeprowadza¢ analiz¢ ruchu
danych (wideo, rozmowy telefoniczne, pliki) w sieci Internet; przetwarza¢ dane cyfrowe,
grafik¢ 1 pliki wideo (réwniez 3D); tworzy¢é zaawansowane projekty graficzne i gry
komputerowe; testowaé bezpieczenstwo sieci komputerowych i urzadzen sieciowych oraz
projektowaé stosowne systemy bezpieczenstwa. Ksztatcenie na studiach | stopnia realizuje
koncepcje ksztatcenia osob, ktore beda zna¢ zagadnienia telekomunikacji oraz nabeda wiedze
pozwalajaca na uzytkowanie, serwis i rozw0j zaawansowanych systeméw informatycznych.
Absolwenci moga podja¢ prace zawodowa w galeziach przemyshu, ktéore w praktyce
gospodarczej wykorzystujg nowoczesne systemy teleinformatyczne oraz w przedsigbiorstwach
IT rozwijajacych, wdrazajacych oraz utrzymujacych takie systemy.

Studia II stopnia prowadza do uogdlniania i scalenia wiedzy. Studenci poznajg catos¢
telekomunikacji, sa przekonani o potrzebie poszczeg6lnych przedmiotow. Jednostka przyjeta,
ze absolwent studiow II stopnia posiada wiedz¢ na temat: kierunkéw rozwoju sieci i
oprogramowania, m.in. mediow spoteczno$ciowych, rzeczywistosci rozszerzonej i wirtualnej,
Internetu Rzeczy, wirtualizacji sieci, chmur obliczeniowych i oprogramowania otwartego;
przetwarzania duzych ilosci danych (big data, data mining); bezpieczenstwa oprogramowania,
atakow hakerskich, testow penetracyjnych, wirusow komputerowych i szyfrowania danych;
pracy w ramach duzych projektow teleinformatycznych i1 zarzadzania projektami; zaktadania
wlasnej firmy nastawionej na innowacje z dziedziny IT. Absolwent studiow II stopnia potrafi:
zaprojektowa¢ kompletny zestaw procedur bezpieczenstwa dla firmowej sieci komputerowe;j
i/lub bezprzewodowej; przeprowadzi¢ analiz¢ dziatania zlozonej sieci teleinformatycznej i
jakosci $wiadczonych w niej ustug; projektowac aplikacje na bazie platform programistycznych
do automatycznego tworzenia kodu; pracowaé w zespole i zarzadza¢ ztozonym projektem
teleinformatycznym Iub programistycznym; prowadzi¢ prace o charakterze badawczo-
rozwojowym; otworzy¢ wiasng firme¢ w branzy IT, po wczes$niejszym przygotowaniu planu
biznesowego wraz z pomystami na pozyskanie kapitatu. Absolwent studiow II stopnia posiada
umiejetnosci, ktore umozliwiaja mu podjecie pracy w firmach telekomunikacyjnych,
informatycznych, w administracji i1 gospodarce, szczegdlnie jako wysokokwalifikowany
specjalista w zakresie nowoczesnych systemow i ushug teleinformatycznych. Absolwent
studiow II stopnia jest wyposazony w warsztat metodyczny umozliwiajacy prace naukowo-
badawcza.
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Na podstawie przedstawionych sylwetek absolwentow mozna stwierdzi¢, ze koncepcja
studiow na ocenianym kierunku zaklada ksztalcenie interdyscyplinarne, uwzgledniajace efekty
ksztatcenia z dziedziny nauk technicznych w dyscyplinie telekomunikacja i informatyka, przy
zatozeniu, ze absolwenci kierunku beda mogli bra¢ udzial pracach badawczych zwigzanych z
przetwarzaniem i przesytaniem wszelkiego rodzaju danych oraz z projektowaniem sieci
komputerowych 1 systeméw telekomunikacyjnych, kablowych i bezprzewodowych, w tym
sieci komoérkowych 1 Wi-Fi Bez watpienia koncepcja ksztalcenia na ocenianym kierunku
wynika z bardzo bogatego doswiadczenia w prowadzeniu prac naukowo-badawczych przez
pracownikow Jednostki, rowniez w ramach projektéw miedzynarodowych.

W czasie wizytacji ZO PKA zostal rowniez poinformowany, ze przy okreslaniu koncepcji
ksztalcenia oraz programu ksztalcenia Jednostka wspoéldziatala z interesariuszami
zewngtrznymi zgrupowanymi w Radzie Spotecznej powotanej przez Jednostke — w skiad RS
wchodzg czotowe firmy migdzynarodowe dziatajace w branzy telekomunikacyjnej 1
informatycznej takie jak: Motorola, Nokia, Ericsson, IBM, Akamai, ComArch. W wyniku
konsultacji przeprowadzonych przez przedstawicieli Jednostki i firm wchodzacych w sktad RS
ustalono jakie s3 oczekiwania pracodawcéw w stosunku do przyszitych absolwentow
wizytowanego kierunku. Na tej podstawie, dla zapewnienia zbiezno$ci efektow i programu
ksztalcenia z wymaganiami rynku pracy, uwagi dotyczace poziomu wiedzy i umiejetnosci z
zakresu telekomunikacji oraz informatyki i nauk technicznych, kompetencji personalnych i
spotecznych, a takze znajomosci jezykdw obcych zostaty uwzglednione w tworzeniu koncepcji
ksztalcenia. Ponadto koncepcja ksztatcenia, stawia na duze znaczenie praktyczne osobistego
doswiadczenia studenta poprzez bliski kontakt z systemami 1 urzadzeniami
teleinformatycznymi w celu rozwigzania postawionego problemu inzynierskiego lub
projektowego o charakterze twoérczym (laboratoria sprzgtowe).

1.2. Struktura organizacyjna Wydzialu jest dwustopniowa: Wydzial, katedry oraz zespoly.
W sktad Wydziatu wchodza: 1) Katedra Informatyki, 2) Katedra Elektroniki, 3) Katedra
Telekomunikacji.

Wydziat Informatyki, Elektroniki i Telekomunikacji (WIET) zatrudnia 189 nauczycieli
akademickich, na WIET studiuje okoto 2300 studentow, w tym 34 obcokrajowcodw. Jednostka
prowadzi studia w dyscyplinach informatyka, elektronika i telekomunikacja.
Odzwierciedleniem potencjalu naukowego Jednostki jest to, ze posiada uprawnienia do
nadawania stopni doktora i doktora habilitowanego w tych dyscyplinach oraz przyznang przez
MNiSW kategori¢ naukowg ,,A+”. W latach 2013-2018 Jednostka opublikowata ponad 760
prac z IF oraz jej pracownicy uzyskali ponad 40 patentow (w wigkszo$ci miedzynarodowych).

Badania prowadzone w Jednostce maja w wigkszosci przypadkdw charakter badan
interdyscyplinarnych. W odniesieniu do kierunku ,teleinformatyka” badania te prowadzone sa
w obszarach: 1) hybrydowych $rodowisk ustug IT, 2) systemow komunikacji bezprzewodowej
5G i Internetu Rzeczy (10T), 3) badan na rzecz poprawy bezpieczenstwa, w tym systemow,
sieci i ustug.

Do pierwszej grupy mozna zaliczy¢ badania prowadzone przy tworzeniu
mig¢dzykontynentalnego systemu radiolokacji wyladowan atmosferycznych WERA oraz
zwigzane z jego wykorzystaniem. W wyniku tych prac powstal unikalny migdzykontynentalny
system radiolokacji wytadowan atmosferycznych WERA (World ELF Radiolocation Array),
ktory stuzy do pomiaréw globalnej aktywnos$ci burzowej oraz pomiarow silnych wyladowan
atmosferycznych. Opracowany system sklada si¢ z trzech autonomicznych stacji odbiorczych
umieszczonych na obszarach niezamieszkatych, jedna z nich umieszczona jest w Polsce.

W drugim obszarze badan mieszczg si¢ prace zwigzane z opracowaniem i zastosowaniem
technologii ELSTAB do precyzyjnej synchronizacji sieci telekomunikacyjnej 5G. Technologia
ELSTAB (ELectronically STABilized time and frequency distribution system) zostata
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opracowana w ramach prowadzonych w okresie 2013-2016 szeSciu projektow krajowych
(finansowanych przez MNiSZW, NCN, NCBiR) oraz dwoéch projektow miedzynarodowych
wspotfinansowanych przez EU. Nowatorskie rozwigzanie ELSTAB pozwala na uzyskiwanie
parametrow o 2 — 3 rzedy wielkosci lepszych od osiggalnych w dotychczasowych satelitarnych
metodach transferu czasu 1 czgstotliwosci oraz kilka — kilkanascie lepszych od tych
uzyskiwanych w konkurencyjnej technologii $wiattowodowej rozwijanej w CERN.
Rozwigzanie to znalazto juz zastosowanie w wiodgcych na $wiecie instytucjach generujacych
atomowe skale czasu: National Institute of Standards and Technology (USA), The United
States Naval Observatory, National Physical Laboratory (Wielka Brytania). Technologia
ELSTAB zostala w 2016 r. zastosowana do realizacji pionierskiego systemu synchronizacji
rdzenia sieci telekomunikacyjnej Deutsche Telekom poprzez sie¢ potaczen swiattowodowych z
niemieckim instytutem PTB generujagcym atomowg skale czasu.

W trzecim obszarze badan prowadzonych w Jednostce mieszczg si¢ prace zwigzane z
zastosowaniem metod sztucznej inteligencji w systemach stuzacych ochronie porzadku
publicznego 1 bezpieczenstwa panstwa. W ramach tych prac zrealizowano system LINK, ktory
obejmuje narzedzia informatyczne dostarczajace szerokiej gamy ustug analitycznych, np. z
wykorzystaniem wizualizacji na diagramach schematycznych, czasowych i geograficznych.
System ten znalazl juz zastosowanie w ponad 30 komendach wojewddzkich 1 powiatowych
Policji oraz w jednostkach terenowych Strazy Granicznej. Inny system z tej grupy badan
zwigzany jest z kompleksowa detekcja i identyfikacja zagrozen oraz monitoringiem obiektow
ruchomych i stuzy do wspomagania zarzadzania ruchem drogowym. Wraz z systemem do
rozpoznawania modeli oraz producentow pojazddéw i ich numerdéw rejestracyjnych (IdentCAR)
zostal on wykonany w ramach projektu INSIGMA (Inteligentny System Informacyjny dla
Globalnego Monitoringu, Detekcji i Identyfikacji Zagrozen). W Jednostce stworzono roéwniez
system analizy glosu IGOD z przeznaczeniem do wspierania telefonicznych centrow
alarmowych. IGOD jest skutecznym (94%) narz¢dziem do rozpoznawania tozsamos$ci osoby
telefonujagcej. W ramach 7 Programu Ramowego powstal projekt INDECT (Intelligent
information system supporting observation, searching and detection for security of citizens in
urban environment). W ramach projektu wytworzono narzedzia pozwalajace na zwigkszenie
bezpieczenstwa obywateli w postaci systemow wykrywania rabunkéw 1 bojek, systemow do
wykrywania w Internecie przestgpstw o charakterze pedofilskim, handlu bronig i organami do
przeszczepow. Opracowano rowniez techniki 1 algorytmy do walki z terroryzmem oraz inng
dziatalno$cia przestgpcza zagrazajaca obywatelom Unii Europejskiej, ze szczegdlnym
uwzglednieniem $rodowiska miejskiego.

Jednostka jest aktywna w pozyskiwaniu $rodkéw z Unii Europejskiej na realizacje
projektéw naukowo-badawczych - w latach 2013-16 zespoty naukowe Jednostki zrealizowaty
w ten sposob 10 strategicznych projektow.

Projekty krajowe s3a finansowane m.in. przez NCBR (np. w ramach programéow LIDER
oraz PO IR) oraz NCN (np. w ramach programow SONATA oraz OPUS). Przedsi¢biorstwa sg
zainteresowane wysokiej jakosci wynikami badawczymi uzyskanymi w ramach PO IR.
Dowodem uzytecznosci 1 warto$ci rynkowej wynikéw badan wykonanych przez pracownikéw
Wydzialu sa rejestracje dobra niematerialnego i wnioski o udzielenie ochrony patentowe;.
Podczas spotkania z kadrg dydaktyczna, nauczyciele potwierdzili udzial 7 pracownikow w
projektach badawczo wdrozeniowych oraz dokonanie okoto 10 zgloszen patentowych przez
pracownikow Wydziatu.

W okresie 2011-2018 pozyskata ponad 72 mln zlotych na badania. Na uwagg zastuguje
réznorodnos$¢ instytucji finansujacych, roéznorodnos¢ tematyczna (sieci komputerowe, sieci
bezprzewodowe, systemy bezpieczenstwa publicznego, systemy wspomagania osob starszych,
systemy obliczeniowe 1 cloudowe) oraz szeroki skiad konsorcjantow (na przyklad projekt
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INDECT byt realizowany przez 17 jednostek z 8 krajow przy czym koordynatorem projektu
byta Jednostka).

Ponadto Jednostka organizowata wzglednie wspodtorganizowata szereg konferencji
mig¢dzynarodowych: International Conference on Multimedia Communications, Services and
Security w latach 2013-2015 w Krakowie; XXII Annual Pacific Voice Conference, 2014,
Krakow; 11th IEEE International Symposium on Industrial Embedded Systems, 2016, Krakow,

Szeroki zakres badan prowadzonych w dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowano efekty
ksztatlcenia kierunku ,teleinformatyka” oraz w dyscyplinach pokrewnych takich jak
elektronika, ich réznorodno$¢ tematyczna i aktualno$¢ uwzgledniajaca rozwoj nauki 1 potrzeby
praktyki przemystowej sprawia, iz badania te majg charakter kompleksowy, odpowiadaja
potrzebom dydaktycznym kierunku ,teleinformatyka” i umozliwiajg osiggniecie przez
studentow zakladanych efektow ksztalcenia, w szczegélnosci efektow w zakresie
wyspecjalizowanej 1 poglebionej wiedzy oraz umiejgtnosci badawczych. Przedstawiona
charakterystyka realizowanych badan potwierdza zgodnos¢ problematyki i kierunkow badan
realizowanych w Jednostce z zakresem dziedziny nauk technicznych oraz dyscyplin
telekomunikacja oraz informatyka, do ktorych odnosza si¢ efekty ksztatcenia dla kierunku
»teleinformatyka”.

Powigzanie badan naukowych prowadzonych w Jednostce z programem ksztalcenia na
kierunku ,.teleinformatyka” przyczynia si¢ do angazowania studentow w prace badawcze oraz
do zaangazowania studentow w prace kot naukowych dziatajacych w Jednostce i powigzane z
tymi badaniami. Prowadzone w Jednostce prace badawcze oddziatywaja na proces ksztatcenia
na kierunku ,teleinformatyka” rowniez poprzez stosowang w Jednostce regute przydzialu
pracownikow  akademickich do prowadzenia poszczegdlnych zaje¢ zgodnie Z
zainteresowaniami naukowymi pracownikow akademickich. Rezultatem stosowania tej reguty
jest to, ze tre$ci programowe poszczegdlnych modutéw zaje¢ sa na biezaco uaktualniane w
zaleznosci od postepow badan w temacie reprezentowanym przez nauczyciela akademickiego.
Dodatkowo, dzigki takiemu powigzaniu badan naukowych z procesem ksztalcenia umozliwia
si¢ studentom pozyskanie dodatkowych informacji na temat prowadzonych w Jednostce badan
podczas zaje¢ seminaryjnych 1 projektowych. ZO podczas rozméw z pracownikami
akademickimi Jednostki uzyskal potwierdzenie takiego oddzialywania badan z procesem
ksztatcenia na kierunku ,,teleinformatyka”.

1.3. Kierunek ,,teleinformatyka” na studiach I stopnia zostat powotany Decyzja Ministra Nauki
I Szkolnictwa Wyzszego z dnia 22 czerwca 2011 r. na podstawie Uchwaty Senatu AGH nr
38/2011 z dnia 2 marca 2011 r. Natomiast kierunek ,.teleinformatyka” na studiach II stopnia
zostal powotany Uchwalg Senatu AGH nr 82/2014 z dnia 3 lipca 2014 r. Jednostka
przyporzadkowata kierunek do obszaru nauk technicznych, dziedziny nauk technicznych i
dyscyplin naukowych: telekomunikacja, informatyka. Efekty ksztalcenia na ocenianym
kierunku zostaty sformutowane zgodnie z Krajowymi Ramami Kwalifikacji. Dla studiow
pierwszego stopnia okreslono 25 efektow ksztalcenia w zakresie wiedzy, 24 w zakresie
umiejetnosci oraz 6 w zakresie kompetencji spotecznych. Efekty ksztatcenia w zakresie wiedzy
1 umiejetnosci odnoszg si¢ do nastepujacych zagadnien:

1. podstawy matematyczne i fizyczne — ,,ma wiedz¢ z zakresu matematyki, obejmujgca
algebre, analize, probabilistyke oraz elementy statystyki, w tym metody obliczeniowe i
numeryczne, niezbedne do opisu, analizy i modelowania: 1) dziatania obwodow elektrycznych
oraz elementdéw i uktadow elektronicznych, a takze podstawowych zjawisk fizycznych w nich
wystepujacych; 2) dziatania urzadzen sieciowych; 3) algorytméw przetwarzania sygnatow, w
tym sygnatéw dzwieku i obrazu; 4) technik kodowania, modulacji i szyfrowania informacji; 5)
sieci telekomunikacyjnych i teleinformatycznych”; ,,ma wiedz¢ z zakresu fizyki, obejmujaca
mechanike, termodynamike, fizyke statystyczna, optyke oraz elektryczno$¢ i magnetyzm, w
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tym wiedz¢ niezbedna do zrozumienia podstawowych zjawisk fizycznych wystepujacych w
uktadach transmisyjnych, urzadzeniach teleinformatycznych, sieciach telekomunikacyjnych
oraz w ich otoczeniu’;

2. informatyka - pisanie, uzywajac odpowiednich platform i  $rodowisk
programistycznych, wlasnych aplikacji sieciowych, serwisow webowych oraz interaktywnych
stron WWW,; tworzenie bazy danych i aplikacji na telefony mobilne (smartfony);
konfigurowanie urzadzen sieciowych, takich jak routery, przelgczniki 1 zapory ogniowe
(rowniez sieci wirtualne); testowanie bezpieczenstwa sieci komputerowych 1 urzadzen
sieciowych oraz projektowania systemow bezpieczenstwa.

3. telekomunikacja: sieci Internet, sieci bezprzewodowe i komoérkowe, optyczne sieci
operatorskie; przetwarzanie i przesytanie wszelkiego rodzaju danych: tekstu, dzwigku, filmoéw
(rowniez 3D); projektowanie sieci komputerowych i systemow telekomunikacyjnych,
kablowych 1 bezprzewodowych, w tym systemow komodrkowych 1 bezprzewodowych;
bezpieczenstwo sieci teleinformatycznej 1 jej ustug; zarzadzanie systemami 1 sieciami
teleinformatycznymi.

Efekty ksztalcenia w zakresie kompetencji spotecznych odnoszg si¢ do: uswiadomienia
wazno$ci dziatan zespotowych 1 odpowiedzialno$ci za wyniki wspdlnych dziatan;
uswiadomienia waznos$ci postepowania profesjonalnego 1 przestrzegania zasad etyki
zawodowej; uswiadomienia wazno$ci przedsigbiorczo$ci i1 innowacyjnosci w realizacji
projektow zawodowych.

Dla studiéw drugiego stopnia Jednostka sformulowala 11 efektow ksztalcenia w zakresie
wiedzy, 19 efektow ksztatcenia w zakresie umiejetnosci oraz 3 efekty ksztatcenia w zakresie
kompetencji spotecznych. Efekty ksztatcenia w zakresie wiedzy 1 umiejetnosci odnosza si¢ do
nastepujacych zagadnien:

1. podstawy matematyczne — ma poszerzong i poglebiong wiedz¢ w zakresie matematyki,
obejmujgcg elementy probabilistyki, statystyki oraz metody numeryczne i optymalizacji; ma
poglebiona 1 uporzadkowana wiedze w zakresie metod prowadzenia badan, technik
modelowania, symulacji, analizy 1 prowadzenia eksperymentdw; potrafi pozyskiwac informacje
z literatury, baz danych i innych Zrédel; potrafi integrowac uzyskane informacje, dokonywac
ich interpretacji 1 krytycznej oceny, a takze wycigga¢ wnioski oraz formutowac 1 wyczerpujaco
uzasadnia¢ opinie; potrafi wykorzysta¢ poznane metody i modele matematyczne — w razie
potrzeby odpowiednio je modyfikujac — do analizy, modelowania, symulacji i projektowania
sieci 1 systemow teleinformatycznych;

2. informatyka i telekomunikacja - ma pogl¢biong wiedz¢ w zakresie technik i jezykow
tworzenia oprogramowania, rowniez systemow operacyjnych, aplikacji sieciowych i1 baz
danych; ma uporzadkowang wiedz¢ w zakresie sieci teleinformatycznych, w tym sieci
bezprzewodowych oraz mozliwosci laczenia 1 wspolpracy réznych technik sieciowych;
rozumie zagadnienia dotyczace bezpieczenstwa sieci 1 systemow teleinformatycznych, zna
podstawowe wystepujace zagrozenia, wymagania w zakresie bezpieczenstwa oraz wybrane
techniki ochrony sieci i systemow; potrafi — przy formulowaniu i rozwigzywaniu zadan
programistycznych oraz zwigzanych z sieciami 1 systemami teleinformatycznym — integrowac
wiedze¢ pochodzaca z rdéznych zrodet, a w szczegodlnosci z dziedziny telekomunikacji,
informatyki 1 metod matematycznych, stosujac podejscie systemowe, z uwzglednieniem
aspektéw pozatechnicznych (w tym ekonomicznych i prawnych); potrafi rozwigzywaé ztozone,
rébwniez takie zawierajace aspekt badawczy, zadania programistyczne lub z zakresu sieci
teleinformatycznych; potrafi przygotowac projekt wybranej sieci teleinformatycznej biorac pod
uwage konieczno$¢ faczenia roznych technik, aspekty bezpieczenstwa 1 jakosci swiadczonych
W niej ustug; potrafi przeprowadzi¢ krytyczna analize¢ i oceni¢ zastosowane metody
bezpieczenstwa systemu informacyjnego; potrafi pracowac¢ indywidualnie 1 w zespole, a takze
komunikowaé si¢ i wymienia¢ informacje przy uzyciu podstawowych technik sieciowych;
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potrafi wykorzystywac roézne platformy programistyczne do tworzenia aplikacji internetowych,
ma podstawowa wiedzg w zakresie budowy mikroprocesora/mikrokontrolera; zna metody i
techniki uzywane do cyfrowego przetwarzania sygnatow.

Efekty ksztalcenia w zakresie kompetencji spotecznych odnoszg si¢ do: uswiadomienia
uwarunkowan pracy zespotowej; uswiadomienia waznos$ci przedsiebiorczosci i innowacyjnosci
w realizacji projektow zawodowych.

Sformutowane efekty ksztatlcenia w zakresie wiedzy, umieje¢tnosci oraz kompetencji
spotecznych s3a powigzane z obszarami, dziedzinami i dyscyplinami, do ktérych zostaty one
formalnie przyporzadkowane i nie wybiegajg poza te dyscypliny. W zwigzku z tym nie
potrzeby przyporzadkowania ich do innych dyscyplin naukowych.

Przedstawione efekty ksztalcenia, na obu poziomach studiow, obejmujg zdobywanie
poglebionej wiedzy oraz umiejetnosci badawczych zwigzanych m.in. z modelowaniem,
projektowaniem, pomiarem czy tez realizacja badan eksperymentalnych. Efekty ksztatcenia
przypisane do ocenianego kierunku uwzgledniajg roéwniez umiejetnosci jezykowe zgodne z
wymaganiami okreslonymi dla poziomu B2 Europejskiego Systemu Opisu Ksztalcenia
Jezykowego (B2+ w przypadku studiow II stopnia).

Opracowane efekty ksztatcenia dla kierunku ,teleinformatyka” uwzgledniaja wszystkie
efekty ksztalcenia wystepujace w opisie efektow ksztatcenia dla obszaru nauk technicznych
oraz efekty ksztatcenia prowadzace do uzyskania kompetencji inzynierskich. Efekty ksztatcenia
sformutowane dla przedmiotéw/modutéw sa spojne z kierunkowymi efektami ksztatcenia.
Rowniez efekty ksztalcenia przypisane praktykom zawodowym sa spdjne z kierunkowymi
efektami ksztalcenia. Efekty ksztalcenia dla kierunku, jak i dla modutéw zaje¢ uwzglgednionych
w programie studiow sa sformutowane w taki sposob, ze mozliwe jest opracowanie kryteriow
pozwalajacych na sprawdzanie stopnia ich osiggnigcia przez studentow.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Wydzial Informatyki, Elektroniki 1 Telekomunkacji AGH jako pierwszy w Polsce
wprowadzil ksztalcenie na kierunku teleinformatyka odzwierciedlajac w ten sposob
przesuwanie si¢ problematyki telekomunikacji od elektroniki do informatyki.

Wydziat Informatyki, Elektroniki i Telekomunikacji Akademii Gorniczo-Hutniczej
prowadzi innowacyjne, na $wiatowym poziomie, badania naukowe i prace rozwojowe z
dziedziny nauk technicznych w dyscyplinach informatyka oraz telekomunikacja.

Jednostka ksztalci wysoko wykwalifikowane kadry na rzecz spoteczenstwa 1 gospodarki, a
takze aktywnie wplywa na rozwdj regionu i Spolecznosci lokalnych. Misja Wydziatu jest
zgodna z misja Uczelni, a koncepcja ksztatcenia na ocenianym kierunku wpisuje si¢ zar6wno w
misj¢ Uczelni jak i Wydziatu. Koncepcja ta zostata opracowana z uwzglednieniem standardéw
europejskich dla ksztalcenia w obszarze nauk technicznych i w oparciu o konsultacje, w
ktorych uczestniczyly organizacje i przedsigbiorstwa otoczenia spoteczno-gospodarczego oraz
przedstawiciele studentow.

Charakterystyka prowadzonych w Jednostce badan potwierdza zgodno$¢ problematyki
1 kierunkow badan z zakresem dziedziny nauk technicznych oraz dyscyplin informatyka oraz
telekomunikacja

Badania naukowe realizowane przez pracownikow Wydziatu wplywaja na koncepcje
ksztatcenia 1 jej rozw0j. Programy studiéw sa formulowane 1 doskonalone w nawigzaniu do
badan naukowych prowadzonych w Jednostce. Wptyw badan naukowych na tresci ksztatcenia
wynika z odpowiedniego doboru nauczycieli akademickich do prowadzenia poszczegolnych
moduléw zajec.

Kierunek teleinformatyka doskonale wpisuje si¢ w potrzeby otoczenia i rynku pracy,
okreslanego jako ,,centrum IT”, ze wzgledu na duzg ilo$¢ firm IT ulokowanych w Krakowie.
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Silng strong koncepcji ksztalcenia jest nabycie wiedzy pozwalajacej na uzytkowanie
zaawansowanych systemow informatycznych rownolegle z umiejetno$ciami do prowadzenia
badan. Koncepcja wyraznie okresla cele ksztatcenia studentow na pierwszym i drugim stopniu
studiow.

Dobre praktyki
1. Powiazanie programu ksztatcenia na kierunku ,,teleinformatyka” z badaniami naukowymi
prowadzonymi przez Jednostke na $wiatowym poziomie wspolnie z wiodgcymi osrodkami

naukowymi na §wiecie.

Zalecenia
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Kryterium 2. Program ksztalcenia oraz mozliwo$¢ osiagniecia zakladanych efektow
ksztalcenia

2.1.Program i plan studiéw - dobdr tresci i metod ksztatcenia

2.2.Skutecznos$¢ osiggania zaktadanych efektow ksztatcenia

2.3.Rekrutacja kandydatow, zaliczanie etapow studiow, dyplomowanie, uznawanie efektow
ksztatcenia oraz potwierdzanie efektow uczenia si¢

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 2

2.1. Tresci 1 metody ksztalcenia realizowane na kierunku ,teleinformatyka” zostaty
opracowane z uwzglednieniem celow szczegdélowych okreslonych w obszarze ksztalcenia
Strategii rozwoju Wydziatu Informatyki, Elektroniki i Telekomunikacji przyjetej przez Rade
Wydzialu w dniu 16 marca 2017 r. Uchwatg nr 510/2017. W wyniku tego szczegdlny nacisk w
programie ksztatcenia potozono na ksztalcenie, ktore jest w duzym stopniu oparte na silnym
powigzaniu treSci programowych charakterystycznych dla obszaru nauk technicznych,
dziedziny nauk technicznych, dyscyplin informatyka oraz telekomunikacja.

Program studiow i plany studiow dla ocenianym kierunku zostaty okreslone na podstawie
wytycznych zawartych w Regulaminie studiéw pierwszego i1 drugiego stopnia AGH w
Krakowie, (brzmienie z dnia 1 pazdziernika 2017 r.), oraz zgodnie z Uchwalag Senatu nr
179/2016 z dnia 30 listopada 2016r. w sprawie: wytycznych dla rad podstawowych jednostek
organizacyjnych AGH w sprawie projektowania programow ksztalcenia dla studiow I i II
stopnia. Zgodnie z wytycznymi tej uchwaty przyjeto, ze 1 punkt ECTS odpowiada efektom
ksztalcenia, ktorych uzyskanie wymaga od studenta 25-30 godzin pracy obejmujacych zajecia
zorganizowane zgodnie z planem studiow (godziny kontaktowe) oraz indywidualng prace
okreslong w programie ksztatcenia.

Studia I stopnia trwajg 7 semestrow i ich absolwent uzyskuje 210 punktow ECTS. Grupie
zaje¢ z zakresu nauk podstawowych i ogdlnouczelnianych na studiach pierwszego stopnia
przyporzadkowano 59 punktéw ECTS, grupie zaj¢¢ humanistycznych 1 spotecznych
przydzielono 5 punktow ECTS, przedmiotom obowigzkowym kierunkowym odpowiada 88
punktéow ECTS, natomiast grupie zaj¢¢ fakultatywnych przyporzadkowano 63 punkty ECTS.

Na studiach | stopnia liczba punktow ECTS przyporzadkowana do zajg¢ dydaktycznych
wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i studentow jest okreslona
jako 191 (Zat. 2.1.1a). Zdaniem ZO PKA liczba ta jest zawyzona, poniewaz uwzglednia takze
prac¢ wilasng studenta. Nalezy realistycznie okresli¢ t¢ warto$¢ 1 dodatkowo okresli¢ liczbe
punktow ECTS uzyskiwanych w ramach pracy wilasnej. ZO PKA stwierdza, ze osiggnigcie
zakladanych efektow ksztalcenia jest mozliwe.

Na studiach I stopnia nie ma okreslonych specjalnosci, zamiast tego student musi
zrealizowac 3 przedmioty wybrane z grupy (4-5 przedmiotéw) w kazdym z semestrow 5-7. W
rezultacie student ma do wyboru przedmioty/moduty, ktéore w sumie daja 63 punkty ECTS (z
uwzglednieniem pracy dyplomowej, praktyki zawodowej, jezyka obcego), czyli przedmiotom
do wyboru przyporzadkowano nie mniej niz 30% wszystkich punktow ECTS.

Liczba punktow ECTS przyporzadkowana modutom zaje¢ zwigzanych z prowadzonymi
badaniami naukowymi i shuizacym zdobywaniu przez studenta poglebionej wiedzy oraz
umiejetnosci badawczych wynosi na studiach Il stopnia 106 i jest wtasciwa dla kierunku o
profilu ogdélnoakademickim.

Studia II stopnia trwajg 3 semestry a absolwent studiow uzyskuje co najmniej 90 punktéw
ECTS. Grupie zaje¢ humanistycznych i spotecznych przydzielono 10 punktéw ECTS. Na
studiach 1l stopnia liczba punktow ECTS przyporzadkowana do zaje¢ dydaktycznych
wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i studentéw zostata okre§lona
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jako 70 (Zat 2.1.1b). Jest to liczba zawyzona, poniewaz uwglednia takze prace w wlasng
studenta. Nalezy realistycznie okresli¢ te warto$¢ i dodatkowo okresli¢ liczbe punktow ECTS
uzyskiwanych w ramach pracy wiasnej. Grupie zaje¢ z zakresu nauk podstawowych i
ogblnouczelnianych na studiach | stopnia przyporzadkowano 44 punkty ECTS, natomiast
grupie zaje¢ fakultatywnych przyporzadkowano 36 punktéw ECTS (wliczajac w to punkty
przyznane za pracg dyplomowa).

Liczba punktow ECTS przyporzadkowana modulom zaje¢ zwigzanych z prowadzonymi
badaniami naukowymi i1 shluzagcym zdobywaniu przez studenta poglebionej wiedzy oraz
umiejetnosci badawczych wynosi na studiach Il stopnia 50 i jest wlasciwa dla kierunku o
profilu ogdélnoakademickim.

Na studiach Il stopnia nie utworzono specjalnosci, zamiast tego student musi zrealizowac 2
przedmioty wybrane z grupy (4-6 przedmiotow) w kazdym z semestrow 2-3.

Zdaniem ZO w ramach planu studiow poprawnie okreslono moduty 1 prawidtowo
okreslono ich wymiar godzinowy. Jednak w wielu przypadkach w sposob niewlasciwy
oszacowano naktad pracy niezbedny do osiagniecia efektow ksztatcenia dla poszczegodlnych
modutéw zaje¢, mierzony liczba godzin samodzielnej pracy studenta i w konsekwencji
mierzony liczbg punktow ECTS. Przyktadem sa moduty (dla naboru 2017/2018): Fizyka — 120
godzin bezposredniego kontaktu nauczyciela akademickiego ze studentami oraz 12 punktow
ECTS (sumaryczne obcigzenie pracg studenta — 300 godzin); Systemy operacyjne — 28 godzin i
3 punkty ECTS (sumaryczne obcigzenie pracg studenta — 100 godzin); Komunikacja i myslenie
projektowe — 28 godzin i 3 punkty ECTS (sumaryczne obcigzenie — 75 godzin) — studia |1
stopnia. W przytoczonych przypadkach liczba godzin samodzielnej pracy studenta jest
znaczaco wigksza od liczby godzin kontaktowych co nie ma uzasadnienia w okreslonych
metodach uzyskiwania przedmiotowych efektow ksztalcenia.

Na studiach I stopnia student uzyskuje podstawowa wiedze 1 umiejetnosci z zakresu nauk
Scistych, w tym z matematyki i fizyki oraz z zakresu nauk technicznych, w tym z informatyki,
telekomunikacji 1 elektroniki, nabywa umiejetnosci: diagnozowania, zarzadzania i
utrzymywania sieci teleinformatycznych; zarzadzania projektami teleinformatycznymi;
projektowania sieci teleinformatycznych; administrowania systemami teleinformatycznymi;
projektowania aplikacji internetowych z bazami danych. Program ksztalcenia realizowany jest
poprzez $ciezki ksztalcenia: telekomunikacja (moduty — systemy i sieci telekomunikacyjne,
media transmisyjne, sieci $wiattowodowe, zarzadzanie sieciami i ustugami, techniki radiowe,
bezpieczenstwo w sieciach teleinformatycznych, systemy komorkowe, bezprzewodowe sieci
teleinformatyczne, sieci IP, urzadzenia w sieciach teleinformatycznych, pomiary w sieciach
teleinformatycznych); informatyka (moduty — architektura systemoéw komputerowych, jezyki
programowania obiektowego, jezyki programowania wysokiego poziomu, jezyki skryptowe,
systemy operacyjne, bazy danych); sygnaty 1 multimedia (moduly — sygnaly i1 systemy,
telekomunikacja cyfrowa, cyfrowe przetwarzanie sygnatow, systemy komunikacji
multimedialnej).

Na studiach Il stopnia student uzyskuje poszerzona wiedz¢ z zakresu matematyki
stosowanej w projektowaniu systemow 1 sieci oraz metod symulacji, nabywa umiejgtnosci:
tworzenia ustug multimedialnych, w rozwigzywaniu problemow optymalizacyjnych w sieciach
teleinformatycznych; projektowania 1 wykorzystywania komputerowych systemow
eksperymentowania; projektowania systemow zabezpieczen dla sieci teleinformatycznych. W
programie ksztalcenia znajdujg si¢ migdzy innymi moduly: Sieci sterowane programowo,
Metodyki projektow teleinformatycznych, Eksploracja danych, Aplikacje mobilne, Analiza i
wizualizacja danych dla rzeczywistosci wirtualnej, Artificial Intelligence.

70 szczegotowo analizowal miedzy innymi sylabus przedmiotu Metody symulacyjne,
realizowanego na studiach II stopnia: modulowy efekt ksztalcenia w zakresie wiedzy ,,ma
poglebiong wiedz¢ w zakresie probabilistyki (generatory liczb losowych) i statystyki (tendencja
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centralna, zmienno$¢ systemu, przedzialy ufnosci) potrzebng do przeprowadzenia analizy
symulacyjnej sieci teleinformatycznych i opracowania wynikéw symulacji” realizuje
kierunkowy efekt ksztalcenia ,,ma poszerzong i poglebiong wiedz¢g w zakresie matematyki,
obejmujagca elementy probabilistyki, statystyki oraz metody numeryczne i optymalizacji”;
modutowy efekt ksztatcenia ,,ma poglebiong i uporzadkowang wiedze w zakresie symulowania
sieci teleinformatycznych oraz potrafi poréwnac uzyskane wyniki z wynikami teoretycznymi i
eksperymentalnymi” realizuje efekt kierunkowy ,,ma poglebiong i uporzadkowang wiedz¢ w
zakresie metod prowadzenia badan, technik modelowania, symulacji, analizy i prowadzenia
eksperymentéw”’; modutowy efekt ksztatcenia ,,ma uporzadkowang wiedz¢ w zakresie analizy
przewodowych i bezprzewodowych sieci teleinformatycznych za pomocg symulatora zdarzen
dyskretnych” pokrywa kierunkowy efekt ksztalcenia ,,ma uporzadkowang wiedz¢ w zakresie
sieci teleinformatycznych, w tym sieci bezprzewodowych oraz mozliwosci taczenia i
wspotpracy roznych technik sieciowych”. Modutowy efekt ksztalcenia w zakresie umiejgtnosci
»potrafi opracowal szczegblowa dokumentacje wynikéw realizacji  eksperymentu
symulacyjnego zawierajacg uzasadnienie przyjetych uproszczen, konfiguracje scenariuszy
symulacyjnych, opis dokonanej analizy statystycznej oraz wnioski” odpowiada kierunkowemu
efektowi ksztalcenia ,,potrafi opracowaé szczegdtowa dokumentacje wynikow realizacji
eksperymentu, zadania projektowego lub badawczego; potrafi przygotowaé opracowanie
zawierajace omoOwienie tych wynikow”. Modutowy efekt w zakresie umiejgtnosci ,,potrafi
przeprowadzi¢ analiz¢ symulacyjng sieci teleinformatycznej z uwzglednieniem czasu
wygrzewania symulatora” odpowiada kierunkowemu efektowi ksztalcenia ,,potrafi stosowac
metody analityczne, symulacyjne i eksperymentalne do rozwigzywania probleméw i zadan z
zakresu informatyki 1 telekomunikacji”.

Zagadnieniom tym poswigcone sg migdzy innymi tresci przedmiotowe: Tworzenie modeli
symulacyjnych; Abstrakcje i uproszczenia;, Symulacja zdarzen dyskretnych; Losowos$¢ w
symulacji; Podstawy generowania liczb losowych; Wykorzystanie generatorow liczb losowych
w modelu symulacyjnym; Metody otrzymywania wynikéw koficowych; Obrobka uzyskanych
wynikow; Narzedzia do ekstrakcji metryk wydajnosci; Analiza statystyczna uzyskanych
wynikow; Tendencja centralna; Zmiennos¢ systemu; Przedziaty ufnosci; Symulacje niestate lub
w stanie ustalonym; Symulacja stanow ustalonych.

Blokom przedmiotow zwigzanych z uzyskaniem kompetencji inzynierskich na studiach I
stopnia przypisano 164 punkty ECTS. W przypadku studiow II stopnia bloki przedmiotow
zwigzanych z uzyskaniem kompetencji inzynierskich maja przypisane 43 punkty ECTS.
Zarowno w przypadku studiow I stopnia jak 1 studiow II stopnia bloki te sg $cisle powigzane z
badaniami naukowymi realizowanymi w poszczegdlnych katedrach Wydziatlu. Tresci
programowe s3 spojne z efektami ksztatcenia zaktadanymi dla ocenianego kierunku.

Porownawcza analiza tresci programowych przedmiotow oraz tematyki realizowanych w
ocenianej Jednostce badan naukowych pokazuje $ciste powigzanie przekazywanych studentom
treSci programowych z pracami badawczymi realizowanymi zarOwno we wspolpracy z
przemystem, jak 1 zwigzanych z rozwojem naukowym kadry dydaktycznej. Tresci
programowe, z uwagi na zakres tematyczny, ktory zostal przedstawiony wyzej, sg aktualne,
zréznicowane, kompleksowe i odpowiadaja potrzebom dydaktycznym kierunku o profilu
ogolnoakademickim. Pozwalajg zatem studentom na osiggnigcie przez nich wszystkich efektow
ksztalcenia okre§lonych dla ocenianego kierunku.

Cechg charakterystyczng programu studiow kierunku ,.teleinformatyka” wsrod kierunkoéw
o profilu ogoélnoakademickim jest duza liczba zajec¢ laboratoryjnych wprowadzonych juz od 1
semestru 1 roku i silna wspotpraca z wiodacymi firmami, zwlaszcza zagranicznymi, w
dziedzinie telekomunikac;ji.

Organy AGH podejmuja dzialania zmierzajagce do zapewnienia rownych szans realizacji
procesu ksztalcenia przez studentow bedacych osobami niepelnosprawnymi. Student moze
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ubiega¢ si¢ zard6wno o wsparcie w zakresie wypozyczenia specjalistycznego sprzetu
wspomagajacego uczenie si¢ oraz w zakresie indywidualnego dopasowania zajeé
dydaktycznych oraz formy, czasu i termindw przeprowadzania zaliczen i egzaminow. Student,
w przypadku trudnos$ci w studiowaniu wynikajacych z niepelnosprawnosci moze korzystaé z
pomocy asystenta osoby niepetnosprawnej. Ponadto strony internetowe AGH sg budowane pod
katem dostepnosci dla oséb niepelnosprawnych (w tym niedowidzacych), w szczegdlnosci
strona kierunku TI zostata pozytywnie zweryfikowana pod tym wzgledem. Decyzje o zakresie
udzielonego wsparcia podejmuja prowadzacy zajecia, oraz przedstawiciele Biura ds. osob
niepetnosprawnych AGH majac na wzgledzie stopien i1 charakter niepelnosprawnosci oraz
specyfike danego kierunku studiow. O wadze jaka Jednostka przywigzuje do wspomagania
studentéw niepelnosprawnych $wiadczy to, ze od 2014 roku Jednostka bierze udzial w
projekcie AGH ,,Zagraniczna mobilno$¢ studentow niepelnosprawnych oraz znajdujacych si¢
W trudnej sytuacji materialnej”, realizowanym w ramach Programu Operacyjnego Wiedza
Edukacja Rozw6j (POWER), ktory umozliwia podniesienie kompetencji zawodowych
studentow niepelnosprawnych przez realizowanie czes$ci programu ksztatcenia w zagranicznej
uczelni. Swiadectwem intensywnej wspotpracy Jednostki z Biurem Osob Niepetnosprawnych
jest nagroda Integralia 2017 przyznana Jednostce za zaangazowanie na rzecz o0sOb
niepelnosprawnych.

Studenci, ktoérzy z rdznych przyczyn niewynikajacych z niepelnosprawnos$ci maja
trudnosci z realizacjg procesu ksztatcenia z cala grupa, majg prawo do ubiegania si¢ o
Indywidualng Organizacje Studidéw. Student po uzyskaniu zgody indywidualnie ustala z
nauczycielem akademickim zasady udzialu w zajeciach i ich zaliczania. Szczegolowe zasady
ubiegania si¢ o indywidualizacj¢ procesu ksztalcenia zawarto w paragrafie 9. Regulaminu
Studiow. Studenci maja informacje o indywidualizacji procesu ksztalcenia i jezeli istnieje taka
potrzeba chetnie korzystaja z indywidualnego programu studiow.

Proces ksztatcenia na kierunku ,.teleinformatyka” uwzglednia: praktyki kierunkowe, prace
dyplomowe oraz zaj¢cia skierowane do aktywnych studentow, nie bedace w formalnej
procedurze ksztatcenia, realizowane w ramach projektow kot naukowych.

Zajecia na kierunku ,teleinformatyka” odbywaja si¢ w formach: wyktadow, ¢wiczen,
projektow, laboratoridéw, seminariow, debat, udziatu studentéw w pracach badawczych.
Podczas spotkan ze studentami ZO PKA zauwazyl regularne wlaczanie si¢ studentoéw w proces
doboru metod ksztalcenia. Nauczyciele akademiccy wprowadzaja aktywizujgce metody
ksztatcenia, co zacheca studentow do aktywnego uczestnictwa w zajgciach.

Poszerzeniem metod przekazywania wiedzy, umiejetnosci 1 kompetencji spolecznych sg
wyktady praktykow z przedsigbiorstw polaczone z pokazami. Zajgcia sg nie tylko prowadzone
przez praktykow ale takze sa przez nich przygotowywane na etapie tworzenia programu
studiow. Zarowno studenci, jak 1 nauczyciele akademiccy oraz przedstawiciele przedsigbiorstw
podczas spotkan z ZO PKA spojnie wypowiadali si¢ o procesie przygotowywania i
prowadzenia zaje¢ przez praktykow (np. przedmiot ,,Nowoczesne technologie komorkowe
LTE” przygotowany i prowadzony przez NOKIA, zajecia prowadzone w ramach Akademii
CISCO).

W Jednostce obowiazuja nastepujace zasady w odniesieniu do liczebnosci grup
studenckich (Uchwata RW nr 559/2017 z dnia 28 wrzesnia 2017 r. w sprawie rozliczania
godzin zaje¢ dydaktycznych realizowanych w roku akademickim 2017/2018): liczba studentow
w grupie wyktadowej jest zalezna od liczby studentéw na kierunku i liczby miejsc siedzacych
w sali wyktadowej (w przypadku, gdy liczba studentéw przekracza ,,pojemnos¢” dostepnych
sal wowczas studenci dzieleni s3 na 2 grupy wykladowe); grupy ¢Ewiczeniowe licza
maksymalnie 24 osoby; grupy laboratoryjne maksymalnie 12 osob; grupy projektowe
maksymalnie 12 0s6b. Zdaniem ZO PKA liczebnosci grup zajeciowych sg zgodne z dobrymi
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praktykami liczebnosci grup zajeciowych na kierunkach z obszaru nauk technicznych. Studenci
zadowoleni sg z podzialu na grupy laboratoryjne, w ktorych liczby studentow nie sg zbyt duze.

Na studiach I stopnia liczba godzin kontaktowych wynosi 2707. Podzial tych godzin na
poszczegblne formy zajec jest nastepujacy: wyktady 1149 (okoto 42,4%), ¢wiczenia 510 (okoto
18,8%), zajecia laboratoryjne 753 (okoto 27,8%), projekty i seminaria 334 (okoto 12,3%).

Na studiach II stopnia liczba godzin kontaktowych wynosi 917. Podziat tych godzin na
poszczegblne formy zajec jest nastepujacy: wyklady 311 (okoto 34%), ¢wiczenia 104 (okoto
11°3%), zajecia laboratoryjne 154 (okoto 16,8%), projekty i seminaria 348 (okoto 37,9%).

Czas trwania nauczania na studiach I i1 II stopnia oraz podzial godzin na poszczegdlne
formy studiowania mie$ci si¢ w ramach ogolnie przyjetych standardéw, umozliwiajac
realizacj¢ zatozonych tresci programowych i osigganie efektow ksztatcenia okreslanych dla
kierunku studiow o profilu ogélnoakademickim w obszarze nauk technicznych.

W programie studiéw | stopnia kierunku ,.teleinformatyka” uwzgledniona jest praktyka
kierunkowa, ktorej przypisano 4 punkty ECTS, a jej zaliczenie jej obowigzkowe (zasady
odbywania praktyk okreslaja pisma okolne Katedry Telekomunikacji Jednostki z dnia 5
stycznia 2018 r.). Wymiar obowigzkowej praktyki to 4 tygodnie (120 godzin), w programie
studiow przewidziane jest jej odbycie na 6 semestrze.

Stata wspotpraca Wydziatu z firmami skupionymi w Radzie Spotecznej, m.in. Akamai,
Cisco, Comarch, Delphi (Aptiv), Dreamlab, Ericsson, IBM, Intel, Motorola, Nokia, Orange czy
Siemens sprawia, ze studenci majg zapewnione mozliwosci odbywania praktyk w czolowych
firmach IT. Podczas spotkania ZO z opiekunem praktyk ustalono, ze Wydzial nie ma Zzadnych
trudno$ci z pozyskiwaniem przedsigbiorstw, w ktorych studenci moga odbywacé praktyki.
Zwyczajowo, przedsigbiorstwa same zglaszajg oferty praktyk, lub tez studenci sami wybieraja
miejsca i zglaszaja je Opiekunowi. Okazano list¢ miejsc praktyk — instytucji i przedsi¢biorstw,
w ktorych studenci odbywali praktyke w latach ubiegtych. Studenci TI sg che¢tnie przyjmowani
na praktyki, a liczba ofert praktyk przewyzsza liczbg studentow. Po odbyciu praktyk studentom
czesto sktadana jest propozycja podjecia pracy. Dowolno$¢ doboru miejsca odbywania praktyk
oraz duza oferta firm zglaszajacych che¢ pozyskania praktykanta powoduje brak weryfikacji
miejsc odbywania praktyk przez Opiekuna Praktyk pod katem mozliwosci osiggania efektow
ksztatcenia. W rozmowie z ZO PKA ustalono, ze monitoring 1 kontrola odbywania praktyk
polega jedynie na sporadycznym kontakcie telefonicznym. Brak jest dokumentéw
potwierdzajacych kontrole miejsc odbywania praktyk i odbywania praktyk przez studentow.
Nie jest prowadzona ewaluacja praktyk. W opinii Opiekuna praktyk, potwierdzonej podczas
spotkania ze studentami nie wszystkie firmy wymagaja zakresu i programu praktyki, w
przewazajacej wigkszosci przypadkow nie ma programu praktyki (w dokumentacji znajduje si¢
zakres tematyki praktyki dyplomowej, ktory moze by¢ podstawa do tworzenia programu
praktyki).

Na studiach Il stopnia nie jest przewidziana praktyka zawodowa.. ZO PKA ocenil, ze
miejsca praktyk zostaly odpowiednio dobrane, czyli zapewniajg osigganie zaktadanych efektow
ksztatcenia.

W ocenie ZO PKA harmonogram zaj¢¢ dydaktycznych zapewnia studentom pelne
uczestnictwo we wszystkich modutach. Jednakze ten harmonogram na Kkierunku
teleinformatyka I stopnia jest oceniany przez studentow pierwszego roku negatywnie. Studenci
zauwazaja, iz istnieje potrzeba zmian podziatu godzin w harmonogramie ze wzgledu na brak
zachowania higieny czasu pracy. Zajecia w pigtki odbywaja si¢ w godz. 8:00-21:00. Studenci
uwazaja, iz takie spigtrzenie zaje¢ wplywa niekorzystnie na proces nauczania i uczenia sig.
Studenci zauwazaja, iz harmonogram zaje¢ dydaktycznych nie jest im udostgpniany z
odpowiednim wyprzedzeniem czasu tj. okoto dwa tygodnie przed rozpoczg¢ciem semestru.
Realizacja zaje¢ dydaktycznych dla drugiego 1 trzeciego roku jest dostosowana do
indywidualnych potrzeb studentow, ktorzy z reguty juz pracujg w branzy teleinformatyczne;j.
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Regulamin studiow w Uczelni przewiduje mozliwos¢ stosowania indywidualnego
programu studiow (IPS). Na kierunku ,teleinformatyka” s3a opracowane procedury
umozliwiajace dostosowanie metod ksztatlcenia do indywidualnych potrzeb studentow
(Uchwata Rady WIET 580/2017 z dnia 16.11.2017 r.). Dziekan Wydzialu moze wyrazi¢ zgode
na odbywanie studiow wedlug indywidualnego programu studiow, w tym planu studiow, w
szczegolnosci w przypadku studentéw: szczegoélnie uzdolnionych i1 wyrdzniajacych si¢ w
nauce; niepelnosprawnych; znajdujacych sie w trudnej sytuacji zyciowej; bioracych udziat w
zawodach sportowych na poziomie krajowym lub miedzynarodowym; pragnacych odby¢ czesé¢
studiow w innej uczelni; studiujacych na wiecej niz jednym kierunku studiow; wybranych do
kolegialnego organu Uczelni; w stosunku do ktorych potwierdzono efekty uczenia sig;
cudzoziemcow odbywajacych kurs jezyka polskiego. Indywidualny program studiow, w tym
plan studidow, moze polega¢ w szczegdlnosci na: indywidualnym doborze modutow zajec,
metod 1 form ksztalcenia; modyfikacji formy zaliczen 1 egzaminow; modyfikacji liczby
punktéw ECTS wymaganych do zaliczenia semestru studiow; modyfikacji tygodniowego
terminarza zaje¢, w miar¢ mozliwosci, poprzez wybdr grupy zajeciowej i/lub godzin zajeé w
sposob umozliwiajacy realizacje obowigzujacego programu studiow z dostosowaniem do
mozliwo$ci czasowych studenta; zmianach termindéw egzamindéw i zaliczen w porozumieniu z
prowadzacym przedmiot lub zajecia.

Zgodnie z Uchwala indywidualizacja programu ksztalcenia na studiach II stopnia moze
by¢ zorientowana na aktywizacje¢ rozwoju naukowego studentéw planujacych podjaé w
przysztosci studia III stopnia — jest to tzw. ,,sciezka doktorska”. W tym przypadku student wraz
z tutorem powinni przedstawi¢ wstepng koncepcje tematyki planowanej rozprawy doktorskiej.

Ponadto studenci kierunku ,.teleinformatyka” moga korzysta¢ z programu Prymusi AGH,
ktory zostat uruchomiony przez Uczelnie w celu wsparcia, juz od pierwszego roku studiow,
ponadprzecietnych studentow.

Na kierunku ,teleinformatyka”, na studiach | stopnia realizowane sg zajecia z jezyka
obcego (angielskiego, francuski, hiszpanski, niemiecki, rosyjski — do wyboru), ktérym
przypisano 5 punktoéw ECTS (135 godzin bezposredniego kontaktu) na studiach I stopnia oraz
2 punkty ECTS (30 godzin) na studiach Il stopnia. Zdaniem ZO PKA liczba godzin oraz liczba
punktow ECTS przypisanych do przedmiotu umozliwia uzyskanie bieglosci jezykowej na
poziomie B2 dla studiéw I stopnia oraz B2+ dla studiéw II stopnia. Tresci programowe zajeé
jezykowych sa zwigzane z kierunkiem ,teleinformatyka”, a przypisane im przedmiotowe
efekty ksztalcenia sa spdjne z efektami ksztalcenia zakladanymi dla tego kierunku. Celem
nauczania jest poszerzenie posiadanej przez studenta znajomosci jezyka obcego ogodlnego o
umiejetnos¢ postugiwania si¢ stownictwem specjalistycznym charakterystycznym dla danej
dziedziny, zgodnej z kierunkiem studidw, przygotowanie do korzystania z obcojezycznych
zrodet w zakresie studiowanego kierunku oraz do postugiwania si¢ jezykiem obcym w
srodowisku zawodowym. Ponadto studenci studiow 1 stopnia w ramach przedmiotow
obieralnych muszg wybra¢ przynajmniej jeden przedmiot prowadzony w jezyku angielskim na
semestrze 7. Analogicznie na studiach II stopnia jeden przedmiot prowadzony jezyku
angielskim musi by¢ wybrany przez studenta na 3 semestrze. Student pogtebia znajomos¢
jezyka obcego przez wybor jednego z przedmiotow obieralnych prowadzonych w jezyku
angielskim. W programie studiéw I stopnia sa 3 przedmioty prowadzone w jezyku angielskim:
Advanced Multimedia Information Processing and Communications, Secure Communications
Systems, MPLS-enabled Network Services & Applications. Na studiach II stopnia sg 2
przedmioty: Artificial Intelligence, Inter-AS Networks. Jednostka nie planuje uruchomienia
specjalnosci na kierunku ,teleinformatyka” prowadzonej w jezyku angielskim. Nalezy jednak
zaznaczy¢, ze Jednostka prowadzi na studiach | stopnia ksztatcenie na kierunku ,.electronics
and telecommunications” w calosci w jezyku angielskim
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W procesie ksztatcenia wykorzystywane s3a przede wszystkim tradycyjne metody
ksztalcenia, ale istnieja rowniez mozliwosci prowadzenia zaje¢ z elementami
e-learningu. Aktualnie prowadzacy zajecia nie korzystajg z tych mozliwosci.

Zgodnie z Uchwalg Senatu nr 179/2016 zajecia na studiach stacjonarnych trwaja 15
tygodni w semestrze, od poniedzialtku do pigtku. Zdaniem ZO PKA organizacja zaje¢ na
studiach I i II stopnia jest prawidlowa. Struktura, dobér form zaje¢ i proporcje godzin dla
roznych grup przedmiotow oraz form zaje¢ umozliwiajg osiggnigcie zakladanych efektow
ksztatcenia.

Program Studiow zaréwno na studiach I jak i II stopnia umozliwia studentom duza
indywidualizacje¢ ksztalcenia poprzez znaczny udziat przedmiotoéw obieralnych. Studenci moga
ponadto korzystac z przedmiotéw obieralnych oferowanych przez inne wydziaty AGH.

Studenci majag mozliwo$¢ przygotowania si¢ do prowadzenia badan naukowych przez
rozwijanie w kole naukowym witasnych zainteresowan zwigzanych z teleinformatykg. Studenci
pozytywnie oceniaja elastyczno$¢ stosowanych metod ksztalcenia, co sprzyja uwzglednianiu
indywidualnych potrzeb, w tym potrzeb studentéw niepetnosprawnych.

Z0 PKA pozytywnie ocenia realizowany program i plan studidow. Zdaniem ZO PKA
metody ksztalcenia stosowane na kierunku ,teleinformatyka” s3a wtasciwie dobrane i
umozliwiaja osigganie wszystkich zakladanych efektow ksztalcenia w tym w szczego6lnosci
efektow obejmujacych: co najmniej przygotowanie do prowadzenia badan — w przypadku
studentow studiow | stopnia; udziat w badaniach — w przypadku studentow studiow Il stopnia.
Stosowane na ocenianym kierunku metody ksztatcenia sa wlasciwie dla rozwijania u studentéw
kompetencji inzynierskich.

2.2. Na Uczelni istnieje procedura weryfikacji efektow ksztalcenia osigganych przez studentow
w okresie realizacji studiow na ocenianym kierunku. Nauczyciel na pierwszych zajgciach
przekazuje studentom zasady zaliczenia z danej formy zajg¢; harmonogram sesji
egzaminacyjnej oglasza Dziekan w uzgodnieniu ze starostami lat co najmniej 7 dni przed
rozpoczeciem sesji egzaminacyjnej; nauczyciel ocenia osiggnigcia studenta w zakresie efektow
ksztalcenia, uzyskane na zajeciach i w wyniku pracy wlasnej, nauczyciel prowadzacy zajecia
przekazuje protokoty zawierajace osiggnigcia studentow nauczycielowi odpowiedzialnemu za
przedmiot/modul; odpowiedzialny za przedmiot/modut przekazuje do dziekanatu dokumentacje
osiggnie¢ studentow w formie protokotu. Karta przedmiotu zawiera informacj¢ na temat
przedmiotowych efektow ksztalcenia oraz tego, w jakiej formie zaje¢ poszczegdlne efekty
ksztalcenia bedg sprawdzane oraz w jaki sposob ocena z przedmiotu bedzie wyliczana. System
sprawdzania i oceniania efektow ksztalcenia jest zdaniem ZO PKA wtasciwie skonstruowany i
w szczegolnosci: zapewnia rzetelng i wiarygodng oceng Stopnia osiggniecia przez studentow
zakladanych efektow ksztalcenia; umozliwia weryfikacj¢ poprzez prace etapowe,
egzaminacyjne, projekty, prace dyplomowe, osiggniecia naukowe — zakresu i poziomu efektow
ksztalcenia uzyskanych przez studentow.

Zdaniem ZO PKA metody sprawdzania i oceny efektow ksztalcenia, obejmujace w
przypadku studiow | stopnia przygotowanie do prowadzenia badan, a w przypadku studiow 11
stopnia udziat w badaniach, wykorzystujace miedzy innymi prezentacje seminaryjne, czy
sprawozdania z wykonanych projektow, sg dobrane trafnie. Zdaniem ZO organizacja procesu
weryfikacji osiggania przez studentow zakladanych efektow ksztalcenia, w tym prawidtowosé
czasu przeznaczonego na sprawdzanie i ocen¢ prac studenckich jest sformutowana prawidiowo.

Metody stosowane do weryfikacji stopnia osiggnigcia zaktadanych efektow ksztalcenia sg
zgodne z rodzajem sprawdzanej wiedzy, a w przypadku przedmiotéw praktycznych sg
przeprowadzane w warunkach zblizonych do rzeczywistych warunkow pracy. W zakresie
przedmiotow teoretycznych sg to egzaminy pisemne i kolokwia. W zakresie zaje¢ praktycznych
realizowanych w pracowniach stosowana jest ocena na podstawie pracy w czasie zaje¢ oraz
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egzaminu praktycznego. Jednostka najczgsciej, zarowno na studiach I i II stopnia, stosuje
nastgpujace metody weryfikacji osiagnigcia zaktadanych efektow ksztalcenia: egzaminy
pisemne i ustne, kolokwia czgstkowe i catosciowe, sprawozdania z ¢wiczen laboratoryjnych,
opracowane dokumentacje zrealizowanych projektow, obserwacje i ocena umiejgtnosci oraz
postaw studenta przez prowadzacych podczas zaje¢, prezentacje multimedialne prowadzone i
przygotowywane indywidualnie lub grupowo, wypowiedzi ustne, aktywno$¢ w dyskusji,
weryfikacja poprawnosci zadan wykonywanych zaréwno w trakcie zaje¢ z nauczycielem
akademickim, jak i w czasie przeznaczonym na prac¢ wiasng studenta, ocena postepu podczas
przygotowywania pracy dyplomowej, egzamin dyplomowy. Sposoby wykorzystania ocen
uzyskanych z zaliczen czastkowych w ocenie koncowej przedmiotow podane sa w sylabusach
przedmiotow.

Zdaniem ZO PKA metody stosowane do weryfikacji osiagni¢cia zaktadanych efektow
ksztatcenia sg wiasciwe. Opini¢ tg potwierdzili studenci kierunku podczas spotkania z ZO
PKA. Studenci zauwazyli rowniez, iz w procesie sprawdzania i oceny efektow ksztalcenia
zachowywane sg zasady bezstronnos$ci, przejrzystosci wynikéw oraz rzetelnosci. Zapewnione
jest to przez stawianie znanych, takich samych wymagan dla wszystkich wykonujacych prace
przej$ciowe. Studenci maja mozliwos¢ wgladu do prac z egzaminow. Studenci poinformowali
70 PKA, ze nie wszyscy nauczyciele akademiccy informujg o metodach i1 kryteriach oceny
osiggnig¢ studentéw na pierwszych zajeciach rozpoczynajacych si¢ w nowym semestrze. W
tym konteks$cie wskazali na brak przygotowanego sylabusa do przedmiotu Sieci IP.

Regulamin studiow AGH okre§la prac¢ dyplomowa jako ,,opracowanie okreslonego
zagadnienia naukowego lub artystycznego lub dokonanie artystyczne prezentujace ogdlng
wiedz¢ 1 umiejetnosci studenta zwigzane z danym kierunkiem studiéw, poziomem i profilem
ksztatcenia oraz umieje¢tnosci samodzielnego analizowania i wnioskowania”. Zgodnie z
Regulaminem, prace dyplomowa moze stanowi¢ w szczegdlnosci praca pisemna (licencjacka,
inzynierska lub magisterska), opublikowany artykul, praca projektowa, w tym projekt
inzynierski, wykonanie programu lub systemu komputerowego, oraz praca konstrukcyjna,
technologiczna lub artystyczna. W dalszej czgsci Regulaminu podana jest definicja projektu
inzynierskiego jako udokumentowanej realizacji praktycznego przedsigwzigcia projektowego
(w tym takze zespolowego), obejmujgcego dokumentacje techniczng okreslonego w temacie
zadania. Z powyzszych sformutowan nie wynika, Zze praca dyplomowa na studiach I stopnia
ocenianego kierunku ma zawieraé rozwigzanie problemu inzynierskiego. Jednostka nie
przedstawila wewngetrznych uregulowan, ktore by bardziej szczegétowo ustanawiaty warunki
natozone na prace dyplomowe. Niemniej ZO PKA, w wyniku przegladu wybranych prac
dyplomowych, stwierdza, Ze forma, tematyka i metodyka prac dyplomowych na studiach | oraz
Il stopnia ocenianego kierunku sg zgodne z koncepcja ksztalcenia oraz efektami ksztatcenia
okreslonymi dla kierunku. Proces dyplomowania na kierunku ,,teleinformatyka” odbywa si¢
zgodnie z Regulaminem studiéw oraz z Uchwalg nr 369/2016 RW z dnia 21 kwietnia 2016 r. w
sprawie zasad dyplomowania na studiach I'i 1l stopnia w WIET.

Tematy prac dyplomowych sg realizowane w nast¢pujacym podziale aspektowym:

e Na poziomie inzynierskim nacisk ktadziony jest na aspekt praktyczny pracy. Zakres
obejmuje zwykle instalacje 1 testowanie srodowiska sieciowego (np. OpenStack, Kubernetes,
Xen) czy aplikacji (np. komputerowo wspomagane rozpoznawanie niebezpiecznych narzedzi w
przestrzeni publicznej) oraz zastosowanie metod programowania (C/C++, Python, Matlab,
Java, JavaScript, C#).

e Przy realizacji prac magisterskich nacisk ktadziony jest na aspekt badawczy i tworczy

pracy.

Studenci kierunku ,.teleinformatyka”, zarowno studiow I jak i II stopnia, uczestnicza w
pracach naukowo-badawczych realizowanych w Jednostce. W wyniku tych prac powstato 15
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publikacji naukowych w latach 2015-2017. W latach 2013-2017 tgcznie 7 studentéw kierunku
»teleinformatyka” brato udziat w 7 pracach badawczych realizowanych w Jednostce. Studenci
kierunku ,teleinformatyka” dokonali jednego zgloszenia patentowego w Europejskim Urzgdzie
Patentowym. Ponadto udziatl studentow w pracach badawczych odzwierciedlony jest w
realizowanych pracach dyplomowych zaréwno inzynierskich jak i magisterskich.

Prace badawcze realizowane przez studentéw ocenianego kierunku sg zgodne z koncepcja
ksztatcenia i zaktadanymi efektami ksztatcenia.

Odbywanie praktyk w Jednostce regulowane jest szeregiem pism okolnych Katedry
Telekomunikacji z dnia 5 stycznia 2018 r. Zgodnie z tymi pismami osigganie efektow
ksztatcenia jest dokumentowane przez zas§wiadczenia z instytucji przyjmujacych studentéw
(przedstawiajgcych zakres prac realizowanych w ramach praktyki, umiejetnosci pracy w
grupie, itd.), ktore sa sprawdzane przez Opiekuna Praktyk Studenckich. Ocena osiggnigcia
efektow ksztatcenia przez Opiekuna praktyk zapisanych w karcie modutu jest subiektywna i
uznaniowa. Brak sformalizowanego procesu oceny praktyk, brak weryfikacji osiggnigtych
efektow ksztalcenia. Okazane ZO PKA dokumenty praktyk to glownie zaswiadczenia od
przedsigbiorcy o odbytej praktyce, okreslajace okres trwania praktyki i liczbe godzin oraz
bardzo ogolnie okreslone zadania zawodowe.

Praktyka jest opisana jako modut (kod modutu: ITE-1-605 s), ktéremu przypisano 4
punkty ECTS. W karcie modutu opisano efekty ksztalcenia dla modutu praktyki. Wskazano
takze, ze sposobem weryfikacji efektow ksztalcenia w zakresie umiej¢tnosci jest wykonanie
projektu i prezentacja. Z dokumentacji praktyk, ktora jest bardzo uboga 1 zawiera wlasciwie
tylko zaswiadczenia o odbyciu praktyki, nie wynika ze efekty bytly weryfikowane sposob
okreslony w module. Na podstawie tak prowadzonej dokumentacji nie jest mozliwe
stwierdzenie czy efekty zostaty osiggnicte.

Monitorowanie loséw absolwentéw jest prowadzone na Uczelni przez Centrum Karier
(CK). Absolwenci wypeliaja ankiety (w CK lub za posrednictwem Internetu) w rok po
ukonczeniu studiow, po trzech oraz po pieciu latach. Udostgpniony ZO PKA Raport wstepny
zatytulowany Losy zawodowe absolwentéw 2017 Wydzialu Informatyki, Elektroniki i
Telekomunikacji, studia stacjonarne Il stopnia, z maja 2018 r., nie zawiera jeszcze danych
dotyczacych absolwentéw kierunku ,teleinformatyka”, poniewaz w roku 2016/17 studia na
kierunku TI ukonczyl pierwszy rocznik absolwentéw. Nie jest jeszcze dostepny raport z
badania losow absolwentéw kierunku.

Raport CK zatytutowany Monitoring edukacyjno-zawodowy absolwentow 2017 Wydziatu
Informatyki, Elektroniki i Telekomunikacji, studia stacjonarne I stopnia zawiera nastg¢pujace
dane: 86,4% absolwentow kierunku kontynuowato edukacj¢ na studiach II stopnia; 78,8%
absolwentow kierunku podje¢toby ponownie studia na tym kierunku. W odniesieniu do opinii
absolwentow studiow I stopnia dotyczacej realizacji praktyk zawodowych na kierunku nalezy
podkresli¢, ze w odpowiedzi na pytania: czy praktyka trwala dostatecznie dtugo; czy byla
zrodlem doswiadczenia zawodowego; czy pozwolila praktyczne pozna¢ nowe narzedzia,
technologie; czy byta szansg kontaktu z profesjonalistami — okoto 70% respondentow
odpowiedziato, ze zdecydowanie tak.

Woyniki egzaminu lub zaliczenia w terminie podstawowym podawane sg nie pozniej niz w
ciggu 5 dni po przeprowadzeniu egzaminu i przynajmniej na 48 godzin przed terminem
egzaminu poprawkowego. Zgodnie z Regulaminem studiow Dziekan moze podja¢ decyzje o
przeprowadzeniu egzaminu (zaliczenia) komisyjnego w przypadku gdy: w trakcie egzaminu
(zaliczenia) doszto do nieprawidtowosci w jego przeprowadzeniu lub w zasadach jego
oceniania; zakres przeprowadzonego egzaminu (zaliczenia) wykracza poza zakres okreslony w
karcie przedmiotu. W przypadku egzaminu (zaliczenia) komisyjnego sktad komisji moze by¢

25



uzupeliony o specjalist¢ wskazanego przez studenta z przedmiotu objgtego egzaminem lub
przedmiotu pokrewnego, o przedstawiciela samorzadu studenckiego.

Analiza wynikow oceny 8 wybranych prac etapowych studentow studiéw stacjonarnych
I i 1l stopnia pokazuje, iz stosowane metody sprawdzania i oceniania efektow ksztalcenia sa
adekwatne do zaktadanych efektow ksztatcenia 1 umozliwiajg skuteczne sprawdzenie oraz
ocen¢ stopnia osiggniecia kazdego z =zaktadanych efektow ksztalcenia. Zdaniem ZO
nauczyciele akademiccy dobierani sg w sposob prawidtowy do przedmiotu i zakresu oceny.

Z0 PKA dokonat analizy ocen uzyskanych przez studentow z przedmiotow, o ktérych
informacje przekazata Jednostka. W wyniku tej analizy mozna stwierdzi¢, ze rozktad ocen jest
prawidlowy co wskazuje na to, ze sposob weryfikacji osiggania zaktadanych efektow
ksztatcenia jest wiasciwy.

Z0 PKA dokonal oceny wybranych losowo 17 prac dyplomowych zrealizowanych na
studiach I Il stopnia. Ocenione prace dyplomowe w wysokim stopniu speilniajg wymagania
stawiane pracom dyplomowym w obszarze nauk technicznych. Ocenione prace dyplomowe
magisterskie gléwnie majg charakter projektowo-konstrukcyjny, eksperymentalno-badawczy
lub teoretyczno-symulacyjny. Oceny wystawione przez opiekuna i recenzenta sg zasadne i w
wigkszos$ci dobrze uzasadnione. ZO PKA, w odniesieniu do prac dyplomowych realizowanych
na ocenianym kierunku, zwrécil uwage na fakt, ze w Jednostce realizowane byly prace
dyplomowe inzynierskie 1 magisterskie we wspotpracy z firmami zewng¢trznymi, np. we
wspotpracy z firmg Motorola.

Na podstawie opinii studentéw podczas spotkania z ZO PKA nalezy stwierdzié, ze w
procesie sprawdzania i oceny efektow ksztatlcenia w wigkszo$ci przypadkéw sa zachowane
zasady bezstronno$ci, rzetelnosci oraz przejrzystosci wynikéw. Jest to zapewnione m.in.
poprzez stawianie takich samych, znanych studentom wymagan przy tworzeniu sprawozdan z
laboratoriow 1 projektow.

Jednostka stwarza warunki do pelnego uczestnictwa osob niepetnosprawnych w procesie
ksztatcenia poprzez dostosowanie form zaje¢ w zalezno$ci od potrzeb. Otrzymujg oni system
opieki 1 bezposredniego kontaktu z Biurem ds. Osob Niepetnosprawnych. Studenci posiadaja
wsparcie w zalezno$ci od stopnia 1 potrzeb wynikajacych z dysfunkc;ji.

Studenci otrzymujg wyniki z przeprowadzanych zaliczen 1 egzamindéw w przeciggu dwoch
tygodni od ich przeprowadzenia. Najcze$ciej wyniki sa prezentowane w ramach kolejnych
zaje¢ lub przesytlane w formie elektronicznej. Studenci, ktérzy chcg otrzymac bardziej
szczegotowa informacje zwrotng dotyczaca otrzymanej oceny oraz stopnia osiggnigcia
zaktadanych efektow ksztalcenia moga zwroci¢ si¢ z takag prosbg do nauczyciela
akademickiego w czasie wyznaczonych konsultacji. Wszystkie osoby prowadzace zajgcia
dydaktyczne maja wyznaczone godziny konsultacji, ktore sa dopasowane do planu zajgé
wizytowanego kierunku.

Przedstawione przez Jednostke dane dotyczace podsumowania ocen koncowych z
modutow ksztatcenia wskazuja, ze podejmowane sg stale 1 skutecznie dzialania majace na celu
poprawe wynikow osigganych przez studentéw. Kolegium Dziekanskie opracowuje rokrocznie
Sprawozdanie z dziatalnosci Wydziatu oraz Roczny raport samooceny z realizacji systemu
zapewniania jakos$ci ksztalcenia, dotyczace m.in. dziatalnosci dydaktycznej (w tym rekrutacji,
podnoszenia kompetencji dydaktycznych kadry), ktore sa przedstawiane i dyskutowane na
Radzie WIET. Przykladowo na Radzie WIET przedstawiane byly przyczyny niesktadania w
terminie prac dyplomowych. W wyniku analizy podjeto probe mobilizacji studentdw przez
wprowadzenie §cislejszej kontroli postepow w pisaniu pracy magisterskiej.

Jednostka nie okreslita doktadnych zasad postepowania w przypadku sytuacji
konfliktowych oraz zachowan nieetycznych i niezgodnych z prawem. Kazda sytuacja jest
rozpatrywana indywidualnie przez witadze Wydziatu oraz Uczelni. Student za zachowanie
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nieetyczne moze zosta¢ pociggniety do odpowiedzialno$ci dyscyplinarnej, zgodnie z
regulaminem studiow.

Uczelnia zapewnia programy wspierajgce studentéw, w tym dziatania w zakresie
psychoedukacji i zapobiegania trudno$ciom adaptacyjnym.

2.3. Zasady rekrutacji, w tym wymagania stawiane kandydatom oraz kryteria stosowane w
postepowaniu kwalifikacyjnym okreslajg Uchwata nr 64/2016 Senatu AGH z dnia 25 maja
2016 r. w sprawie warunkéw, trybu oraz terminu rozpoczgcia i zakonczenia rekrutacji na
pierwszy rok studiow | i Il stopnia w roku akademickim 2017/2018 oraz Zarzgdzenie Nr
9/2016 Rektora Akademii Gorniczo-Hutniczej im. Stanistawa Staszica w Krakowie z dnia 11
lutego 2016 r. w sprawie ustalenia szczegdtowych zasad organizacji rekrutacji na pierwszy rok
studiow w roku akademickim 2016/2017.

Zasady rekrutacji zapewniajg bezstronno$¢ i réwne szanse dla kandydatow w podjeciu
ksztalcenia na ocenianym kierunku ,,teleinformatyka”.

Warunkiem zakwalifikowania si¢ do studiowania na kierunku ,teleinformatyka”
prowadzonym na Wyadziale Informatyki, Elektroniki i Telekomunikacji, na studiach | stopnia,
jest posiadanie §wiadectwa dojrzalosci lub $wiadectwa maturalnego oraz uzyskanie liczby
punktéw okreslonych w procedurze rekrutacyjnej wigkszej niz prog punktowy przyjecia,
ustalony przez Rad¢ Wydziatu. Punktacja wyznaczona jest na podstawie wynikow maturalnych
biorgc pod uwage wynik uzyskany z matury z przedmiotu gtéwnego (matematyka, albo fizyka
albo informatyka) oraz jezyka obcego. Ostateczng punktacj¢ oblicza si¢ biorgc pod uwage
sume punktow z przedmiotu gléwnego (z waga 4) i1 jezyka obcego (z waga 1).

Podstawg kwalifikacji dla wszystkich kierunkow studiéw Il stopnia na AGH jest wskaznik
rekrutacji W, na podstawie ktorego sporzadzane sg listy rankingowe kandydatow, obliczony
wedlug ogdlnego wzoru: W = 8XE + 2xS, w ktorym: E — liczba punktéw uzyskanych z
przeprowadzonego w AGH egzaminu wstgpnego potwierdzajacego osiggniecie wybranych
kierunkowych efektow ksztalcenia (EKK) w zakresie wiedzy i umiejetnosci osigganych na |
stopniu danego kierunku studiéw (egzamin wstepny oceniany jest w skali 0+100 punktoéw, przy
czym uzyskanie mniej niz 50 pkt eliminuje kandydata z dalszego postgpowania
rekrutacyjnego); S — srednia ocen ze studiow | stopnia lub jednolitych studiow magisterskich.
Kandydaci ubiegajacy si¢ na studia Il stopnia ocenianego kierunku musza posiadaé tytut
inzyniera lub magistra inzyniera (w przypadku niespelnienia tego warunku uzupehnienie
brakujacych kwalifikacji inzynierskich mozliwe jest tylko w oparciu o program studiow z
dodatkowym semestrem ,,wyréwnawczym”).

Zdaniem ZO zasady rekrutacji na studia I i I stopnia na ocenianym kierunku sa wiasciwe.
Roéwniez w opinii studentéw wizytowanego kierunku rekrutacja jest prowadzona w sposob
odpowiedni, a wszystkie wymagania, w tym kryteria przyjec, zostaty przedstawione na stronie
internetowej uczelni.

Dotychczasowa praktyka rekrutacji kandydatow na kierunek teleinformatyka (studia
pierwszego i drugiego stopnia) wskazuje, ze kierunek ten cieszy si¢ duzym zainteresowaniem
ze wzgledu na zapotrzebowanie w przemysle na kadr¢ inzynierska oraz wysoki poziom
ksztatcenia. Potwierdzaja to cztonkowie Rady Spoteczne;.

Zasady, warunki i1 tryb uznawania efektow i okresoOw ksztalcenia w przypadku zajec
zaliczonych na innym kierunku studiow, wydziale lub poza Uczelnig, w tym rowniez na
studiach zagranicznych, sa realizowane zgodnie z Regulaminem studiow AGH. Przyjeto
nastepujace zasady: jezeli ksztalcenie odbywato si¢ zgodnie z porozumieniem zawartym
pomiedzy uczelniami, punkty ECTS uznaje si¢ bez ponownej weryfikacji efektow ksztatcenia;
w przypadku stwierdzenia zbieznosci uzyskanych efektow ksztalcenia, po zasiegnieciu opinii
prowadzacego przedmiot, punkty ECTS moga zosta¢ uznane w miejsce zaje¢ okreslonych w
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programie studiow; student otrzymuje na Wydziale przyjmujacym taka liczbe punktow ECTS,
jaka jest przypisana efektom ksztatcenia uzyskiwanym w wyniku realizacji odpowiednich zaje¢
i praktyk na tym wydziale. Dziekan podejmuje decyzj¢ o zaliczeniu (przeniesieniu) zaje¢ oraz o
konwersji uzyskanych ocen na skale ocen, na wniosek studenta, po zapoznaniu si¢ z
przedstawiong dokumentacja przebiegu studiow odbytych na innym wydziale albo poza
Uczelnia.

Potwierdzanie efektow ksztalcenia na Uczelni odbywa si¢ zgodnie Uchwalg Senatu nr
70/2015 w sprawie organizacji potwierdzania efektow uczenia si¢. Na kierunku
»teleinformatyka™ nie sg potwierdzane efekty uczenia si¢ ze wzgledu na to, ze kierunek po raz
pierwszy podlega akredytacji i nie posiada jeszcze pozytywnej oceny programowe;j.

Proces dyplomowania na kierunku ,,teleinformatyka” odbywa si¢ zgodnie z Regulaminem

studiow oraz z Uchwala nr 369/2016 RW z dnia 21 kwietnia 2016 r. w sprawie zasad
dyplomowania na studiach I i Il stopnia w WIET. Jednostka ma bardzo dobrze przygotowang
procedure zglaszania i zatwierdzania tematéw prac dyplomowych. Glowna role w tej
procedurze odgrywa dwuosobowa komisja, w sktad ktorej wchodzi prodziekan ds. studenckich
oraz osoba reprezentujgca dany kierunek studiow. Opiekunem pracy dyplomowej moze by¢
osoba ze stopniem naukowym co najmniej doktora, w szczegolnym przypadku moze to by¢, za
zgoda dziekana, specjalista spoza Uczelni nie posiadajacy stopnia doktora. Opiekun pracy
dyplomowej wskazuje recenzenta pracy dyplomowej. Recenzent ma dwa tygodnie na
wykonanie recenzji. Studenci wyrazili pozytywne opinie na temat przebiegu i organizacji
procesu dyplomowania. Wszelkie informacje przekazywane sa bezposrednio z dziekanatu.
Wybdr promotorow oraz tematdéw prac rOwniez oceniaja pozytywnie.
W przypadku studiow I stopnia warunkiem dopuszczenia do egzaminu dyplomowego jest
zdanie tzw. egzaminu kierunkowego na ocen¢ przynajmniej dostateczng. Egzamin dyplomowy
sktada si¢ z dwoch czesci: w pierwszej czesci student przedstawia gtdéwne tezy swojej pracy
(wystapienie 10 minutowe); w drugiej czesSci student odpowiada na pytania zadane przez
komisj¢ przeprowadzajaca egzamin dyplomowy. ZO PKA stwierdza, ze szczegdtowo opisane
zasady dyplomowania sg stosowane, co przektada si¢ na wysoki poziom prac dyplomowych
przygotowywanych na ocenianym Kierunku i na podstawie analizy prac dyplomowych
przeprowadzonej w Jednostce podczas wizytacji ZO PKA prowadzg do konkluzji, ze student
osiagnat efekty ksztalcenia zaktadane nie tylko dla kierunku, ale takze dla przyjetego profilu
ogolnoakademickiego ksztatcenia.

Prodziekan ds. ksztalcenia dokonuje analizy postepu studentdéw w procesie ksztatcenia
i wyniki tzw. monitoringu ciaglego prezentuje na posiedzeniu Rady Wydzialu po kazdym,
semestrze. Na tej podstawie ustalane sa migdzy innymi nowe limity przyj¢é na dany kierunek.
Z0 stwierdza, ze dziatania majace na celu doskonalenie zasad rekrutacji kandydatow,
uznawania efektow 1 okresow ksztalcenia oraz kwalifikacji uzyskiwanych w szkolnictwie
wyzszym, potwierdzania efektow uczenia si¢ oraz zasad dyplomowania, sg skuteczne.
Wymagania stawiane kandydatom na studia na ocenianym kierunku i kryteria w postepowaniu
kwalifikacyjnym, a takze zasady potwierdzania efektow uczenia si¢ 1 zasady dyplomowania sg
ogoblnie dostepne, kompletne, zrozumiate i zgodne z potrzebami kandydatow.

Zdaniem ZO PKA organizacja przeprowadzania egzamindow, w tym egzaminOw
poprawkowych jest wlasciwa, terminy egzaminéw s3 podawane 2z odpowiednim
wyprzedzeniem. Opinia ta zostata potwierdzona przez studentow podczas spotkania z ZO
PKA.. Ponadto podczas spotkania studenci pozytywnie wyrazili si¢ 0 wigkszosci sylabuséw
przedmiotow, jednak wskazali rowniez niedoskonatosci w zakresie przekazywania i
aktualnosci sylabusow. Przyktadem jest sylabus z przedmiotu Techniki radiowe. Wskazali, ze
wglad do sylabusow maja bezposrednio za pomoca strony internetowej. Studenci majg
informacje o metodach ksztalcenia i o kryteriach oceniania z poszczegolnych przedmiotow.
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Studenci potwierdzali, ze metody przekazywania informacji zwrotnej zwigzanej z wynikami z
prac zaliczeniowych sa prawidlowe. Maja oni mozliwos¢ wgladu do swoich prac
zaliczeniowych lecz nie zauwazajg potrzeby korzystania z tej mozliwosci. Uwazaja, iz sg
oceniani obiektywnie i sprawiedliwie. Potwierdzili, ze szczegdlowe informacje zwigzane z
rekrutacjg na studia sg dostgpne w formie elektronicznej na stronie internetowej 1 katalogach w
formie papierowej. Dodatkowej informacji o rekrutacji mozna zasiggna¢ bezposrednio w
Uczelni.

Liczba osob zainteresowanych kierunkiem ,teleinformatyka” jest bardzo duza, przy
naborze jest silna konkurencja. llo$¢ przyjmowanych studentow jest odpowiednia do potencjatu
dydaktycznego Jednostki i zapewnia wiasciwa realizacje procesu ksztatcenia.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Przedstawione programy studiow, pod wzgledem tresci ksztalcenia, stosowanych metod
dydaktycznych oraz metod sprawdzania i oceny efektow ksztalcenia, sa spojne z efektami
ksztatlcenia dla ocenianego kierunku. Tresci ksztalcenia ujete w modutach/przedmiotach
znajdujacych si¢ w przedstawionych programach studiow umozliwiajg realizacj¢ zakladanych
efektow ksztatcenia. Tresci programowe, w tym rowniez tresci przewidziane dla ksztalcenia w
zakresie znajomosci jezyka obcego oraz praktyk sg spojne z efektami ksztatcenia zaktadanymi
dla kierunku ,,teleinformatyka”.

Jednostka prowadzi ksztalcenie na kierunku ,teleinformatyka” w $cistym zwiazku z
pracami badawczymi prowadzonymi przez nauczycieli akademickich Jednostki w dyscyplinach
telekomunikacja 1 informatyka. Efektem tego jest ciagla aktualizacja tre$ci programowych
realizowanych na kierunku oraz uczestnictwo studentow studiow I i II stopnia w badaniach
prowadzonych w Jednostce.

Programy studiow na ocenianym kierunku sa zgodne z warunkami opisanymi
W rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 26 wrzesnia 2016 roku w
sprawie warunkow prowadzenia studiow na okre§lonym kierunku i poziomie ksztatcenia. Czas
trwania ksztalcenia 1 szacowany naklad pracy studentéw, mierzony liczba punktow ECTS,
umozliwia studentom osiggni¢cie wszystkich zaktadanych efektéw ksztalcenia oraz uzyskanie
kwalifikacji 1 kompetencji odpowiadajacych realizowanemu poziomowi ksztatcenia. Jednostka
wlasciwie dostosowala czas trwania ksztalcenia oraz liczbg godzin dydaktycznych z
bezposrednim udziatem nauczyciela akademickiego do specyfiki studiow stacjonarnych.

Programy ksztalcenia oraz organizacja i realizacja procesu ksztalcenia na ocenianym
kierunku umozliwiaja prowadzenie procesu dydaktycznego przy pomocy roéznych metod
ksztatcenia. Stosowane metody ksztalcenia uwzgledniaja samodzielne uczenie si¢ oraz
aktywizujagce formy pracy 1 umozliwiajg osiggniecie zaktadanych efektow ksztalcenia.

Uczelnia zapewnia studentom wystarczajaca bazg¢ przedsiebiorstw z  branzy
informatycznej, wspoOtpracujacych z Jednostka w zakresie przyjmowania studentow do odbycia
praktyki. Sposob weryfikacji efektow ksztatcenia osiggnietych w wyniku realizacji praktyk nie
jest zgodny z opisem w sylabusie. W sylabusie wskazano, ze sposobem weryfikacji efektow
ksztatlcenia w zakresie umiej¢tnosci jest wykonanie projektu i prezentacja. Z dokumentacji
praktyk nie wynika ze efekty byly weryfikowane w sposob okreslony w module. Na podstawie
tak prowadzonej dokumentacji nie jest mozliwe stwierdzenie czy efekty zostaty osiaggnigte.

Metody sprawdzania i oceniania efektow ksztalcenia osiggnigtych przez studentow,
w zakresie wiedzy, umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych w stosunku do zaktadanych
efektow ksztatcenia okreslonych zardwno dla przedmiotdw, jak i catego programu ksztatcenia
zostaty dobrane adekwatnie do ich specyfiki.
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Proces rekrutacji jest skonstruowany w sposoOb przejrzysty 1 zrozumialy. Zasady
I procedura rekrutacji na studia | stopnia przyczyniajg do wlasciwego doboru kandydatow do
podjecia ksztalcenia na ocenianym kierunku studiéw. Ponadto procedury rekrutacji
uwzgledniaja zasade zapewnienia réwnych szans w podjeciu ksztalcenia na kierunku
,teleinformatyka”. Zasady rekrutacji na studia Il stopnia w sposob wiasciwy wskazujg
kwalifikacje pierwszego stopnia oraz kompetencje niezb¢dne do kontynuowania ksztatcenia na
studiach Il stopnia na tym kierunku.

Studenci niepetnosprawni oraz w trudnej sytuacji moga liczy¢ na stosowne wsparcie ze
strony Uczelni. Studenci wybitnie uzdolnieni majg prawo ubiegania si¢ o indywidualizacje¢
programu ksztatcenia by lepiej rozwija¢ swoje umiejetnosci.

Program ksztalcenia zawiera tresci aktualnie wymagane przez rynek i1 podlega statemu
monitoringowi oraz weryfikacji przez przedstawicieli rynku pracy, co stanowi mocna strong
ksztalcenia. Do mocnych stron nalezy zaliczy¢ takze duzy udziat zaje¢ o charakterze
praktycznym. Mocng strong ksztalcenia jest wyrazny podziat koncepcji przygotowywania prac
dyplomowych z potozeniem nacisku na aspekt praktyczny przy pracach inzynierskich oraz na
aspekt badawczy przy pracach magisterskich. Znajduje to potwierdzenie w losowo wybranych
do oceny pracach. Stabg strong jest bardzo minimalna dokumentacja praktyk oraz praktycznie
brak systemu weryfikacji efektow ksztalcenia osiggnigtych poprzez odbycie obowigzkowych
praktyk.

Harmonogram zaj¢¢ wizytowanego kierunku nalezy poprawi¢ z zachowaniem
odpowiedniej higieny czasu pracy. Nalezy roéwniez udostgpnia¢ harmonogramy zaje¢ z
odpowiednim wyprzedzeniem czasu przed rozpoczgciem nowego semestru.

Stosowane metody ksztalcenia dostosowane sg do potrzeb studentow. Jednostka stwarza
warunki do uczestnictwa o0sob niepelnosprawnych w procesie ksztalcenia. Studenci majg
wsparcie w zalezno$ci potrzeb wynikajacych z dysfunkcji. Jednostka zapewnia studentom
wsparcie w zakresie psychoedukacji i adaptacji w zaleznosSci od ich potrzeb.

Dobre praktyki

1. Silne powigzanie tresci programowanych realizowanych na kierunku z pracami
badawczymi prowadzonymi w Jednostce.

Zalecenia

1. Prawidlowe oszacowanie naktadu pracy studenta we wszystkich przedmiotach objetych
planem studiow.

2. Nalezy skorygowa¢ w programie ksztalcenia liczby punktow ECTS przypisane do zajeé¢
wymagajacych udzialu nauczycieli akademickich 1 studentéw. Nalezy realistycznie
okresli¢ te wartosci dla studiow I 1 II stopnia, a dodatkowo okresli¢ liczby punktow ECTS
uzyskiwanych w ramach pracy wilasne;.

3. Okreslenie doktadnych zasad postgpowania w przypadku sytuacji konfliktowych oraz
zachowan nieetycznych i niezgodnych z prawem.

4. Wdrozenie systemu weryfikacji efektow ksztalcenia uzyskanych przez realizacje praktyk
oraz monitorowanie miejsc odbywania praktyk przez Opiekuna praktyk oraz
wprowadzenie systemu ewaluacji praktyk.

5. Przygotowanie harmonogramu zaj¢¢ z zachowaniem odpowiedniej higieny czasu pracy W
celu uzyskania bardziej rownomiernego rozktadu naktadu pracy studenta zarowno w ciggu
dnia, jak i w perspektywie catego semestru.
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Kryterium 3. Skuteczno$¢ wewnetrznego systemu zapewnienia jakos$ci ksztalcenia

3.1. Projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie i okresowy przeglad programu ksztatcenia
3.2. Publiczny dostep do informacji

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 3

3.1. Polityka jakosci realizowana na Wydziale Informatyki, Elektroniki i Telekomunikacji jest
cze$cig misji 1 Strategii rozwoju Akademii Gorniczo-Hutniczej im. Stanistawa Staszica w
Krakowie, przyjetej do realizacji na mocy Uchwaty Senatu Nr 2/2016 z dnia 25.01.2016 r.
Ramy polityki jakosci, w tym priorytetowe cele strategiczne wyznaczone zostaly takze w
strategii rozwoju Wydziatu Informatyki, Elektroniki i Telekomunikacji, ktéra wprowadzono na
podstawie Uchwaty Rady Wydzialu Nr 510/2017 z dnia 16.03.2017 r. Realizacj¢ polityki
jako$ci wspiera wewnetrzny system zapewnienia jakos$ci ksztatcenia, ktory wdrozono w 2013
roku na mocy Zarzadzenia Rektora Nr 2/2013 z dnia 07.01.2013 r. w sprawie wprowadzenia
Uczelnianego Systemu Zapewnienia Jako$ci Ksztatcenia w AGH w Krakowie.

Wydziat Informatyki, Elektroniki 1 Telekomunikacji stosuje okreSlone w ramach
wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia zasady projektowania i zatwierdzania
programow ksztatcenia, ktore reguluje Uchwala Senatu Akademii Gorniczo-Hutniczej im.
Stanistawa Staszica w Krakowie Nr 179/2016 z dn. 30.11.2016 r. Z opisu dziatan
zamieszczonych w powyzszym dokumencie wynika, iz na etapie projektowania, zatwierdzania,
monitorowania i doskonalenia programoéw ksztatcenia zapewniono udziat poszczegélnych grup
interesariuszy wewnetrznych 1 zewnetrznych.

Program i efekty ksztalcenia realizowane na kierunku ,teleinformatyka” zostaly
opracowane w oparciu o KRK, przyjete i zatwierdzone przez Rade Wydziatu, a nastepnie Senat
Uczelni w 2011 roku. Wydziat Informatyki, Elektroniki 1 Telekomunikacji Akademii Gorniczo-
Hutniczej im. Stanistawa Staszica w Krakowie uzyskat uprawnienia do prowadzenia studiow |
stopnia na kierunku ,teleinformatyka” na mocy decyzji Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego Syg. MNiSW-DNS-WUP-6050-14606-4/AL/11 z dn. 22.06.2011 r.

Studia | stopnia na kierunku ,teleinformatyka” uruchomiono od roku akademickiego
2012/2013. Podczas tworzenia programu ksztalcenia uwzgledniono opinie interesariuszy
wewnetrznych, tj. kadry oraz studentow kierunkow ,.elektronika i telekomunikacja” oraz
winformatyka”, z ktorych, jak potwierdzaty badania z monitorowania karier absolwentow w/w
kierunkow, rekrutowali si¢ specjalisci z zakresu teleinformatyki w firmach 1 instytucjach
dziatajacych na rynku pracy.

Ponadto istotnym argumentem przemawiajacym za potrzeba uruchomienia ksztatcenia na
kierunku ,.teleinformatyka”, w ramach ktérego zalozono realizowanie elitarnego, autorskiego
programu ksztalcenia, byly uprawnienia Wydzialu do nadawania stopni naukowych: doktora
oraz doktora habilitowanego w dyscyplinach: automatyka, elektronika, elektrotechnika,
informatyka, telekomunikacja, jak rowniez potencjal naukowy, dydaktyczny oraz infrastruktura
Katedry Telekomunikacji.

W przypadku studiow II stopnia na kierunku ,.teleinformatyka” efekty ksztalcenia zostaty
opracowane w oparciu o KRK, przyjete 1 zatwierdzone przez Rade Wydziatu, a nastgpnie Senat
Uczelni na mocy Uchwaty Nr 82/14 z dn. 03.07.2014 r. Z kolei ksztatcenie uruchomiono od
roku akademickiego 2015/2016 z uwagi na rosngce oczekiwania i realizacj¢ postulatow
zgloszonych przez interesariuszy wewngtrznych i zewngtrznych, w szczegdlnosci kadry,
studentow 1 absolwentow studiow I stopnia, jak rowniez zapotrzebowanie 1 wymagania rynku
pracy zwigzane z uzupehieniem wyksztatcenia o tresci z zakresu matematyki stosowanej, w
tym modelowania 1 analizy sieci i1 uslug teleinformatycznych oraz danych, ekonomii i
zarzadzania, w tym prowadzenia duzych projektow teleinformatycznych, zaktadania wtasnej
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dziatalnosci gospodarczej. Ponadto poszerzenie oferty ksztatcenia ocenianego kierunku o studia
IT stopnia stanowi realizacj¢ celu okreslonego w strategii rozwoju Wydziatu i Uczelni oraz
wyj$cie naprzeciw wzrastajgcemu zapotrzebowaniu rynku pracy na specjalistow z zakresu ICT
(Information and Communication Technologies).

W przypadku interesariuszy zewng¢trznych w pracach nad tworzeniem programu dla
studiow 1I stopnia uczestniczyli cztonkowie Rady Spotecznej Wydziatu, w ktorej obradach
uczestniczg przedstawiciele firm, takich jak: Motorola, Ericpol Telecom, Comarch, Capgemini
Polska, Microsoft, Cisco, Onet oraz Akamai. Ponadto tresci programowe byty przedmiotem
dyskusji 1 konsultacji z zagranicznymi cztonkami komitetow naukowych wiodacych czasopism
oraz konferencji miedzynarodowych, jak réwniez z osobami prowadzacymi wyklady z
zagranicy. W celu dostosowania sylwetki absolwenta ocenianego kierunku do potrzeb rynku
pracy Katedra Telekomunikacji przeprowadzila dodatkowe wywiady z potencjalnymi
pracodawcami oraz skorzystata z wynikow badan dotyczacych poszukiwanych umiejgtnosci na
rynku pracy, prowadzonych przez Centrum Karier AGH ,,Analiza rynku pracy- wymagania
pracodawcow wobec absolwentow AGH”. Skorzystata takze z wynikéw projektu ,,Absolwent
AGH-liderem na rynku pracy” realizowanego przez Koto Naukowe ,,Zarzadzanie” oraz
projektu ,,Kompetencje 1 kwalifikacje poszukiwane przez pracodawcéw wsrod absolwentow
szkot wyzszych wchodzacych na rynek pracy” realizowanego przez Szkote Gtéwng Handlowa
w Warszawie.

Tworzac koncepcje i programy ksztalcenia realizowane na Kierunku ,teleinformatyka”
korzystano z wzorcow krajowych i1 miedzynarodowych, uwzgledniajac kryteria FEANI-
Europejskiej Federacji Krajowych Stowarzyszen Naukowo-Technicznych.

Wykorzystywanie i przenikanie wzorcow miedzynarodowych do uformowania procesu
ksztalcenia odbywa si¢ poprzez dziatalno$¢ naukowo- dydaktyczng kadry, a w szczegdlnosci
jej udziat w projektach naukowo-badawczych oraz migdzynarodowych konferencjach
naukowych 1 dydaktycznych. Wymiana doswiadczen w zakresie miedzynarodowych wzorcow
ksztalcenia ma miejsce podczas wyjazdow pracownikow w ramach programow
mobilnosciowych. Ponadto programy ksztatlcenia realizowane na ocenianym kierunku
uwzgledniaja efekty wspotpracy pracownikow Wydziatlu, a w szczegdlnosci Katedry
Telekomunikacji z zagranicznymi o$rodkami oraz placowkami badawczo-rozwojowymi, m.in.:
Universidad Carlos Il de Madrid, Universita degli Studi di Palermo, Uniwersytet w Rzymie
Tor Vergata, Fraunhofer Institute, Technische Universitat Berlin.

W toku wizytacji uzyskano informacj¢, iz oczekiwania interesariuszy wewnetrznych i
zewnetrznych oraz dynamicznie zmieniajgce si¢ potrzeby rynku pracy stanowig gltowng
przyczyng zmian i korekt w programach 1 planach studidow ocenianego kierunku. Ponadto
program ksztalcenia jest stale doskonalony w oparciu o zmieniajace si¢ przepisy prawa, wyniki
badan naukowych oraz aktualng wiedze¢ z zakresu dyscyplin naukowych, z ktorych kierunek si¢
wywodzi, ocen¢ realizacji efektow ksztalcenia, cykliczne i1 biezace przeglady programowe, a
takze wyniki badan przeprowadzanych wsrdd studentow 1 absolwentow, opinie sformutowane
w ramach konsultacji np. z kadrg akademickg i otoczeniem zewngtrznym wspotpracujacym z
Wydziatem 1 bezposrednio z pracownikami. Wprowadzone zmiany dotyczyly: aktualizacji
tresci ksztalcenia, zmiany formy realizacji lub metody weryfikacji efektow ksztalcenia,
zwigkszenia liczby godzin zaje¢ danego przedmiotu, wprowadzania nowych przedmiotow,
zmiany liczby punktéow ECTS.

W ramach catego cyklu ksztatcenia corocznie wprowadzane sg 1-2 nowe wyklady, a tresci
zaje¢ sa aktualizowane. W ostatnim roku prawie wszyscy prowadzacy zmodernizowali
sylabusy. Na Wydziale odbywa si¢ kompleksowy przeglad programow. Nowosci techniczne
wprowadzaja do prowadzonych przez siebie zajec tez specjaliSci z zewnatrz, ktorzy dzielg si¢
ze studentami doswiadczeniem wiasnym.
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Wplyw interesariuszy wewnetrznych na ksztaltowanie 1 doskonalenie programu
ksztatcenia, w szczego6lnosci udzial w procesie projektowania, zatwierdzania, monitorowania i
okresowego przegladu programu ksztalcenia zapewnia Wydzialowy Zespdt ds. Jakosci
Ksztatcenia, ktory powotano na Wydziale Informatyki, Elektroniki i Telekomunikacji, jako
gremium dzialajgce na rzecz zapewnienia i poprawy jakosci ksztalcenia. W pracach
Wydziatowego Zespotu ds. Jakosci Ksztalcenia uczestniczg: Pelnomocnik Dziekana ds. Jakosci
Ksztalcenia, odpowiedzialny za inicjowanie i organizowanie dziatan zwigzanych z
podnoszeniem kultury jakos$ci ksztalcenia na Wydziale, przedstawiciele nauczycieli
akademickich wybrani sposrod minimum kadrowego kierunku, wydzialowy administrator
systemu Syllabus AGH oraz przedstawiciel studentow kierunku ,teleinformatyka”.
Przedstawiciele studentow delegowani przez Uczelniany Samorzad Studencki bedacy
cztonkami Senatu biorg udziat w zatwierdzaniu efektow, programéw i planéw studidw po
wyrazeniu pozytywnej opinii Wydzialowej Rady Samorzadu Studenckiego. Studenci majg
mozliwo$ci wyrazania opinii o potrzebach zmian zwigzanych z jakos$cig ksztatcenia.

Zadania w zakresie nadzoru nad procesem realizacji programow ksztalcenia na danym
kierunku studidw realizuje zgodnie z zakresem kompetencji Wydzialowy Zespdt Audytu
Dydaktycznego, w ktorego pracach uczestnicza delegowani nauczyciele akademiccy i
przedstawiciel studentow.

Organem zrzeszajacym interesariuszy zewnetrznych jest Rada Spoteczna powotana przy
Wydziale Informatyki, Elektroniki i Telekomunikacji Akademii Gorniczo-Hutniczej im.
Stanistawa Staszica w Krakowie.

W wyniku postulatow zgloszonych przez interesariuszy wewnetrznych (nauczycieli
akademickich) dokonano zmian polegajacych na reorganizacji wielu przedmiotow, takich jak
np. Architektura systemow komputerowych, Podstawy telekomunikacji, Ewolucja sieci. W
przypadku przedmiotéw: Kierunki rozwoju oprogramowania, Komunikacja i myslenie
projektowe, Metody symulacyjne, Bezpieczenstwo systemow teleinformatycznych, Urzadzenia
w systemach teleinformatycznych, Bazy danych, dokonano zmiany liczby punktéw ECTS. Z
kolei przedmiot Bezprzewodowe sieci teleinformatyczne na wniosek prowadzacego
przeniesiono z semestru 6 na semestr 5. Ponadto kadra byla inicjatorem szeregu zmian
dotyczacych wprowadzania lub rezygnacji z przedmiotow, np. przedmiot Prezentacja i
komunikacja zastapiono przedmiotem Komunikacja i myslenie projektowe, gdyz uznano ze na
tym etapie procesu ksztalcenia tresci z zakresu prezentacji studenci maja juz opanowane,
natomiast warto byto zwréci¢ uwage na umiejetnosci z zakresu myslenia projektowego.

Wprowadzane zmiany dotyczyly réwniez form prowadzenia zaje¢ np. w przypadku
przedmiotu Matematyka w analizie sieci 1 systemOw z uwagi na potrzeb¢ prowadzenia zajgé
»przy tablicy” usunigto zajecia projektowe, zmniejszono z 28 do 14 liczbg godzin
wyktadowych oraz dodano 14 godz. ¢wiczen. Ponadto na wniosek prowadzacego przedmiot
Matematyka w projektowaniu sieci 1 systeméw dodano egzamin, jako bardziej skuteczng niz
kolokwium zaliczeniowe metod¢ weryfikacji efektow ksztatcenia, z uwagi na fakt, iz w ocenie
prowadzacego jest to przedmiot o charakterze matematycznym, a forma egzaminu umozliwia
odpowiednie sprawdzenie wiedzy 1 umiej¢tnosci studentow.

Na kierunku ,teleinformatyka” Wydziat Informatyki, Elektroniki i Telekomunikacji
prowadzi z udzialem interesariuszy wewnetrznych 1 zewnetrznych monitorowanie 1 okresowe
przeglady programu ksztalcenia, ktorych wyniki wykorzystuje do jego doskonalenia. Przyjete
w ramach wewnetrznego systemu zapewnienia jakos$ci ksztalcenia rozwigzania wskazuja, 1z
czynno$ci w zakresie przegladu i monitorowania programoéw ksztatcenia prowadzone sa
wieloetapowo 1 nalezg do zadan Wydzialowego Zespolu ds. Jakosci Ksztalcenia oraz
Wydziatlowego Zespotu Audytu Dydaktycznego, ktory kontroluje formy i metody realizacji
programu ksztatcenia danego kierunku, w szczegdlnosci: weryfikuje zgodnos¢ tresci zaje¢ z
zawarto$cig sylabusow, zgodnos¢ punktow ECTS z rzeczywistym naktadem pracy studentéw
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oraz osigganie zaktadanych efektéw ksztatcenia. W toku wizytacji uzyskano informacje, iz
jednym z zakreséw dziatania Zespolu Audytu Dydaktycznego jest pozyskanie informacji od
studentéw na temat programu i jakosci prowadzonego ksztatcenia celem ich dostosowania do
potrzeb studentow.

Monitorowanie realizacji programu ksztalcenia stanowi istotny element systemu
zapewnienia jakosci ksztalcenia i odbywa si¢ na biezaco. Z kolei okresowe przeglady
dokonywane sg w trybie biezgcych obserwacji oraz cyklicznych, corocznych analiz, ktore
obejmuja: sprawdzenie zgodnosci merytorycznej tresci programu ksztalcenia z zatozonymi
efektami ksztalcenia; weryfikacj¢ osigganych efektow ksztatcenia na kierunku, poziomie i
profilu ksztalcenia z uwzglednieniem zakresu wiedzy, umiejetnosci i kompetencji oraz ich
zgodnos$ci z sylabusami poszczegdlnych przedmiotéw (moduldéw ksztatcenia) oraz metodami
ksztatcenia i1 formami zajeé; sprawdzenie zgodno$ci merytorycznej tresci przedmiotow
(modutéw ksztatcenia) z programem ksztalcenia; monitorowanie udzialu interesariuszy
zewngtrznych w procesie okreslania efektow ksztalcenia; systematyczne badania ankietowe
prowadzonych zaje¢ dydaktycznych przez studentéw; przeglad obsady zaje¢, w tym stopnia
przygotowania merytorycznego i dydaktycznego nauczycieli do zaje¢; monitorowanie
wymagan stawianych studentom, w tym sposobu i terminu informowania studentow o planie
zaje¢, kryteriach zaliczania, formach egzaminu lub innej formie zaliczenia, sposobie
wystawiania ocen koncowych; analizie zaktadanych 1 uzyskanych efektéw studenckich praktyk
zawodowych (monitorowanie przebiegu praktyk na poszczeg6élnych kierunkach studiow, ocena
wlasciwej organizacji 1 zaliczania praktyk, ocena efektow dokonywana przy udziale
pracodawcow); monitorowanie postepoOw oraz osiggnie¢ studentow, analizie wynikéw i
opracowaniu koncepcji dalszych dziatan podnoszacych sprawnos¢ studidow; nadzor nad
realizacjg systemu punktowego ECTS; monitorowanie procesu dyplomowania i wymagan
stawianych dyplomantom, w tym wymagan dotyczacych prac dyplomowych oraz zakresu
egzaminu dyplomowego; analize czytelnosci, przejrzystosci 1 obiektywnosci procedur
stosowanych w procesie ksztalcenia, w tym systemu oceniania i uzasadniania wystawianych
ocen.

Poza powyzej wymienionymi coroczne przeglady programowe dokonywane sa na
poziomie Katedry Telekomunikacji, a takze przez Koordynatorow przedmiotow
odpowiedzialnych za weryfikacje 1 modyfikacje sylabuséw oraz Pelnomocnika Dziekana ds.
ksztalcenia na kierunku, ktéorego zadaniem jest weryfikacja programow, sylabusow
przedmiotow, analiza wynikéw ksztalcenia, ewaluacja wymagan stawianych pracom
dyplomowym oraz wymagan i zakresu egzaminu dyplomowego.

Systematyczne monitorowanie oraz przeglady programowe przyczynily si¢ w roku ak.
2017/2018 do zmiany liczb punktow ECTS, ktore w przypadku studiéow I stopnia dotyczyty
przedmiotow, takich jak: Wybrane zagadnienia matematyki wyzszej, Systemy 1 sieci
telekomunikacyjne, Sieci $wiattowodowe, Cyfrowe przetwarzanie sygnatow, Technika
cyfrowa. Na studiach Il stopnia zmieniono liczby punktéw ECTS przypisanych do
przedmiotow: Kierunki rozwoju oprogramowania, Matematyka w projektowaniu sieci i
systemow, Komunikacja i myslenie projektowe.

Ponadto efektem statlego czuwania nad realizacja programu 1 efektéw ksztalcenia byty:
zmiany w zakresie sekwencji przedmiotéw, w wyniku ktorych na studiach I stopnia Jezyk obcy
oraz Inzynieri¢ oprogramowania przesunig¢to z semestru 5 na semestr 4; obieralny przedmiot
humanistyczny- z semestru 1 na semestr 6; Architekture systeméw komputerowych - z
semestru 2 na semestr 1; zmiany formy prowadzenia zaje¢, czyli realizacji efektow ksztalcenia,
ktore dotyczyly przedmiotow, takich jak: Probabilistyka i statystyka, Techniki obliczeniowe w
nauce i technice, w przypadku ktoérych zmieniono zajecia laboratoryjne na ¢wiczeniowe; Jezyki
programowania wysokiego poziomu, WWW 1 jezyki skryptowe, Bazy danych, z ktérych czes¢
zaje¢ laboratoryjnych zmieniono na projektowe; zmiany liczby godzin np. Media transmisyjne,
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Jezyki programowania obiektowego, Systemy oOperacyjne, Sygnaly 1 systemy, Techniki
obliczeniowe w nauce i technice, Bazy danych, Bezprzewodowe sieci teleinformatyczne,
Matematyka w analizie sieci 1 systemow, Metody symulacyjne, Telekomunikacja cyfrowa,
Wprowadzenie do sieci z gwarancja obstugi, Przetwarzanie 1 przesylanie informacji
multimedialnych; wprowadzenia przedmiotu (np. Techniki radiowe, Warsztaty dyplomowe);
rezygnacji z przedmiotow np. Laboratorium dyplomowe.

Ponadto w trakcie wizytacji zadeklarowano systematyczng aktualizacje sylabusow
przedmiotow, co potwierdzita rowniez kadra uczestniczaca w spotkaniu z ZO.

Do doskonalenia programu ksztalcenia realizowanego na ocenianym kierunku Wydziat
Informatyki, Elektroniki i Telekomunikacji wykorzystuje wyniki z oceny realizacji efektow
ksztatcenia, ktorej dokonuje w ramach wdrozonego systemu zapewnienia jakos$ci ksztatcenia.
Ocena realizacji efektow ksztalcenia obejmuje wszystkie rodzaje zajg¢ i jest prowadzona na
kazdym etapie ksztalcenia, w tym w procesie dyplomowania. W ocenie realizacji efektow
ksztalcenia uczestnicza interesariusze wewnetrzni i zewnetrzni, w szczego6lnosci kadra
realizujgca zajecia na ocenianym kierunku, w tym minimum kadrowe, studenci, opiekun
praktyk, Wydzialowy Zespot ds. Jakosci Ksztalcenia, a takze Wydzialowy Zesp6t Audytu
Dydaktycznego, pracodawcy i absolwenci. W oparciu o dotychczasowe wyniki oceny realizacji
efektow ksztatcenia najwigcksza skala zmian dotyczyta przedmiotow, w przypadku ktérych
zmieniono formg¢ prowadzenia, badz zaliczenia zaje¢, liczbe punktow ECTS. Efektem pomiaru
efektow byly takze rezygnacje lub wprowadzanie nowych przedmiotéw, ktorych przyktady
zamieszczono powyzej.

W trakcie wizytacji wskazano zmiany w programach studiow dokonane z inicjatywy
pracodawcow. Majac na uwadze opinie interesariuszy zewngtrznych, a takze sugestie
wynikajace z kontaktow nieformalnych kadry akademickiej wprowadzono do programu
nastepujace przedmioty: Nowoczesne technologie komodrkowe LTE (po konsultacji z firmg
NOKIA), Large Scale Network Distribution System (program opracowany a przedmiot
obieralny prowadzony przez AKAMAI Technologies, Projekty IT w srodowisku rozproszonym
(przedmiot w przygotowaniu we wspolpracy z Onet DreamLab).

Bazujac na dyskusjach ze spotkan plenarnych Rady Spotecznej (notatka ze spotkania w
dniu 02.12.2016 r.) Wydziat uzyskatl z pierwszej rgki opini¢ odnos$nie oczekiwah oraz
informacje¢ o obserwacjach poczynionych przez pracodawcéw podczas praktyk studenckich.
Ustalono, ze w procesie ksztalcenia nalezy polozy¢ nacisk na uzyskiwanie przez studentow
kompetencji zwigzanych z umiejetnoscia korzystania z wiedzy 1 stosowania nabytych
umiejetnosci. Pokazywanie zastosowan wiedzy (przez scenariusze sytuacyjne, studia
przypadku i przyktady uzycia) jest uwazane za niedoszacowany element ksztatcenia, co odbija
si¢ niekorzystnie na poziomie utrwalenia wiedzy 1 w rezultacie na umiejetnosciach
prezentowanych przez absolwentow w miejscu pracy. Druga obserwacja pracodawcow,
potwierdzona rowniez w wynikach analizy losow absolwentéw innych kierunkéw WIET, to
deficyt kompetencji migkkich u studentow, co jest cechg charakterystyczng i dosy¢ powszechng
na kierunkach zwigzanych z IT. Ten niedobdr zostal skorygowany przez wprowadzenie
przedmiotow obejmujacych metodyki pracy grupowej i zarzadzania projektami (Agile, Scrum,
Prince2, PMBoK).

Dla uzyskania wysokiej jako$ci ksztalcenia oraz monitorowania osiggania zakladanych
efektow ksztalcenia okresowo dokonywana jest w Jednostce hospitacja prowadzonych zajeé
oraz ocena ich prowadzenia. Dziekan przedstawia na Radzie Wydzialu przynajmniej raz do
roku wyniki osiggni¢¢ studentdw, ponadto zgodnie z procedurg uczelniang monitorowany jest
rozklad ocen z wybranych przedmiotow. W przypadku przedmiotéw, z ktorych studenci
otrzymali wyjatkowo duzo ocen bardzo dobrych, Prodziekan ds. ksztalcenia przeprowadza
indywidualne rozmowy z osobami odpowiedzialnymi za przedmiot w celu dokonania zmian w
sposobie zaliczania przedmiotow.
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W toku wizytacji wskazano przyklady nadzoru wewnetrznego systemu zapewnienia
jakosci ksztalcenia nad procesem dyplomowania, ktory przejawia si¢ podczas wyznaczania
opiekundéw prac dyplomowych 1 ich recenzentow oraz sprawdzania prac dyplomowych pod
katem spelnienia przez nie wymagan okreslonych dla kazdego poziomu studiow.
Dotychczasowe dziatania podejmowane w powyzszym obszarze potwierdzily wysoka jakos¢
prac, stad nie formutowano na ich podstawie zalecen.

Podczas wizytacji ZO dokonat przegladu dokumentacji potwierdzajgcej realizacje praktyk
oraz omowit kwestie organizacji i zaliczania praktyk przez studentéw ocenianego kierunku z
Opiekunem. W efekcie przeprowadzonych analiz i rozméw nie zidentyfikowano formy
weryfikacji efektow ksztalcenia uzyskanych podczas praktyk. Sylabus praktyki nie wskazuje
efektow ksztalcenia. W ocenie ZO z uwagi na fakt, iz studenci ocenianego kierunku sg na ogo6t
zaadaptowani do rynku pracy i odbywajg praktyki w miejscach zatrudnienia poswiadczonego
przez pracodawce odpowiednim zaswiadczeniem, weryfikacja efektow ksztatcenia odgrywa
istotng role w realizacji, pomiarze i doskonaleniu efektow. Powyzsze spostrzezenie wskazuje
na nieskuteczno$¢ wewngtrznego systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia, w obszarze
systematycznie dokonywanej oceny realizacji efektow ksztalcenia, w ramach ktorej nie
zdiagnozowano tego uchybienia.

Wplyw studentéw na program i warunki ksztalcenia odbywa si¢ przez badania ankietowe,
ktére stosowane sa w wizytowanej Uczelni, jako skuteczne narz¢dzia wewngtrznego systemu
zapewnienia jakosci ksztalcenia. Ewaluacja w AGH w Krakowie przeprowadzana jest z
wykorzystaniem réznego rodzaju ankiet ogélnouczelnianych i wydziatlowych, wérod ktorych
wymieniono: ankiete studencka dotyczaca osoby prowadzacej zajecia, przedmiotu, obshugi
administracyjnej, oceny warunkow realizacji procesu ksztatcenia. Na spotkaniu z ZO studenci
stwierdzili, ze wypelniaja ankiety dotyczace oceny programu ksztatcenia i jakosci ksztalcenia
oraz oceniaja prac¢ nauczycieli akademickich i pracownikow administracji. Studenci maja
wiedze na temat wynikow ankiet i skutkow wynikajacych z ich wypehienia. Podczas spotkania
z ZO PKA poruszono problem braku mozliwosci ankietyzacji nauczycieli akademickich spoza
Wydziatu Informatyki, Elektroniki 1 Telekomunikacji realizujgcych program ksztalcenia na
kierunku ,,teleinformatyka”. Badania ankietowe wérod studentow przeprowadzane sa zarowno
w wersji elektronicznej, jak i z wykorzystaniem kwestionariuszy papierowych.

Przedstawiciele Wydzialowej Rady Samorzadu Studenckiego jak 1 sami studenci
bezposrednio uczestnicza w procesie tworzenia i weryfikacji kierunkowych i1 przedmiotowych
efektow ksztalcenia poprzez udziat w Wydzialowym Zespole ds. Jakosci Ksztatcenia.
Modyfikacje programu ksztalcenia sa opiniowane rade studentow. Studenci bezposrednio w
procesie ankietyzacji wskazuja potrzebne zmiany w procesie ksztalcenia na ich kierunku.
Przedstawiciele samorzadu studenckiego przyblizyli ZO PKA, iz opiniowali projekty kazdej
modyfikacji programu 1 planu studiow 1 1 II stopnia dla kierunku ksztatcenia ,,teleinformatyka”.
Sugestie studentow w tym zakresie zostaly przez wladze jednostki uwzglgdniane.
Przedstawione plany studiow oraz efekty ksztalcenia zostaty zaopiniowane pozytywnie przez
uczelniany samorzad studencki.

Ostatnie wyniki z przeprowadzonych badan wskazuja, ze kadra oceniana jest przez
studentow ocenianego kierunku na ogét bardzo dobrze, co potwierdza uzyskana $rednia, ktora
uksztaltowala si¢ na poziomie 4,43. Najwyzej oceniona przez studentéw zostata punktualnos$é
realizacji zaj¢¢ 1 ich zgodno$¢ z harmonogramem (4,68), a takze okreslenie na pierwszych
zajeciach zasad 1 kryteriow zaliczenia (4,67), nieco nizej studenci ocenili zgodno$¢
prowadzonych zaje¢ z sylabusem przedmiotu/modutu, kryteria oceniania, wymiar godzin,
osiggniete efekty ksztalcenia (4,59), dostepnos¢ prowadzacego (4,54), obiektywizm
prowadzacego (4,52) oraz przygotowanie zaje¢ (4,45). Z kolei wsrdd najnizej ocenionych
aspektow procesu ksztalcenia studenci wskazali ich motywowanie do myslenia 1 aktywnego
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uczestnictwa w zajeciach (4,06) oraz sposob prowadzenia zaje¢ pod katem wzbogacenia
wiedzy lub umiejetnosci (4,23).

W toku rozméw przeprowadzonych z osobami odpowiedzialnymi za funkcjonowanie
wewnetrznego systemu zapewnienia jako$ci ksztalcenia przedstawiono informacje, iz
czynno$ci wyjasniajagce oparte na niepokojacych wynikach ankiet podejmowane sg w
przypadkach, gdy oceniany nauczyciel otrzyma $rednia ocen¢ ponizej 4. Wowczas
opracowywany jest plan naprawczy wraz z omdéwieniem obszarow wymagajacych poprawy.
Dotychczas w historii ocenianego kierunku miaty miejsce dwa przypadki zmiany w obsadzie
zaje¢ na skutek uwag studentéw zamieszczonych w ankietach. Ponadto niezaleznie od
wynikéw badan ankietowych Uczelnia, w tym Wydzial zapewniaja kadrze akademickiej
warunki do rozwoju zawodowego, naukowego wraz z mozliwoscig doskonalenia warsztatu
dydaktycznego, co odbywa si¢ poprzez udzial w warsztatach, szkoleniach i kursach
realizowanych w ramach projektow np. z zakresu wykorzystania nowoczesnych technik
multimedialnych, e-learningu oraz w konferencjach dydaktycznych. Potwierdzeniem
powyzszego jest realizacja przez Wydziat Informatyki, Elektroniki i Telekomunikacji projektu
POWER (2017-2019), ktorego celem jest podniesienie kompetencji okoto 80 pracownikow
dydaktycznych Wydziatu w zakresie prowadzenia dydaktyki w jezyku angielskim, zarzadzania
bezpieczenstwem informacji oraz stosowania innowacyjnych metod dydaktycznych w procesie
ksztatcenia.

Poza badaniami ankietowymi studenci, jako interesariusze wewngtrzni maja mozliwos¢
wypowiadania si¢ na temat realizacji programu ksztalcenia w ramach bezposredniego kontaktu
z nauczycielami akademickimi, wladzami Wydzialu i Uczelni, a takze pracownikami
administracji, jak réwniez poprzez Samorzad Studencki i reprezentacj¢ w Senacie, Radzie
Wydzialu oraz Wydzialowym Zespole ds. Jakosci Ksztalcenia i Zespole Audytu
Dydaktycznego, dziatajacych na rzecz zapewnienia jakosci ksztalcenia. Podczas wizytacji
uzyskano informacje, iz najbardziej sprawdzong plaszczyzng wymiany informacji pomig¢dzy
studentami, a wladzami Uczelni i Wydziatu sg cyklicznie organizowane spotkania. Ponadto
studenci chetnie korzystaja z mozliwosci zgltoszenia uwag podczas regularnych dyzurow kadry
1 wladz Wydzialu. Przyktadowo realizowanymi postulatami studentow studiow I stopnia byto
wprowadzenie do programu przedmiotu Algorytmy i struktury danych. Z kolei w przypadku
przedmiotu InZynieria oprogramowania na prosb¢ studentow dokonano zmiany formy
prowadzenia zaje¢ z wyktadu i laboratorium na zajecia projektowe. W wyniku postulatow
studentow studiow II stopnia przedmiot Matematyka w analizie sieci i1 systemOw zmieniono z
¢wiczen projektowych na audytoryjne.

W zakresie projektowania, zatwierdzania i doskonalenia programu ksztatcenia Wydziat
Informatyki, Elektroniki i Telekomunikacji prowadzi systemowa wspOlprace z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym. W powyzszym celu powotano przy Wydziale Rade Spoleczng
zrzeszajacg przedstawicieli krajowego i miedzynarodowego rynku pracy, w tym czotowych
przedsigbiorstw i instytucji zatrudniajacych absolwentow kierunku ,teleinformatyka” oraz
aktywnie wspierajacych realizowany na Wydziale i na kierunku ,teleinformatyka” proces
ksztalcenia (np. Motorola Solutions Polska, Ericpol, Akamai). Rada Spoteczna zostala
powolana w celu formulowania sugestii pracodawcow przy opracowywaniu programow
ksztatcenia, ponadto jest waznym wyrazicielem potrzeb rynku IT, zrédlem propozycii,
opiniodawcg i konsultantem wprowadzanych zmian kierunkowych i biezacych korekt.

3.2. Akademia Gorniczo-Hutnicza im. Stanistawa Staszica w Krakowie, w tym Wydziat
Informatyki, Elektroniki 1 Telekomunikacji podejmuja w ramach wewngtrznego systemu
zapewnienia jako$ci ksztatcenia dziatania majace na celu sprawdzenie przyjetego sposobu
zapewniania publicznego dostepu do informacji poszczegdlnym grupom interesariuszy.
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Z uzyskanej podczas wizytacji opinii od wtadz jednostki wynika, iz na ogét zapewnia si¢
studentom i innym interesariuszom procesu ksztatcenia pelne i aktualne informacje o
programie ksztatcenia i uzyskiwanych efektach ksztalcenia. W ramach dziatan systemowych
sprawdzane sa roznego rodzaju zrodla informacji wykorzystywane najczesciej przez
interesariuszy. Do tych zrodet nalezg strony internetowe Uczelni, Wydzialu oraz Katedry
Telekomunikacji. Sa one uzupelniane na biezagco o informacje niezbedne studentom,
najwazniejsze wydarzenia 1 wszelkie zmiany, mi¢dzy innymi w zakresie warunkéw rekrutacji
na oceniany kierunek. Weryfikacji podlega rowniez wewnetrzny system stuzacy do obstugi
toku studiéw. Ponadto dostep do informacji zapewniany jest w wizytowanej jednostce poprzez
bezposredni kontakt z wladzami Woydzialu, dzialami administracji oraz poprzez
wykorzystywanie nowoczesnych i tradycyjnych form przekazu informacji, np. tablice.

Z dotychczasowych przegladéw zasobdw informacyjnych wynika, iz obstuga studentow i
prowadzenie dokumentacji toku studiow odbywa si¢ metoda tradycyjng, realizowang przez
pracownikow administracyjnych Dziekanatu oraz przy wykorzystaniu ogdlnouczelnianego
systemu informatycznego. Wszelkie informacje niezb¢dne studentom sg dostgpne na stronie
internetowej Wydziatu. Sg tam zamieszczone m.in. szczegétowe informacje na temat procesu
dyplomowania na studiach I i Il stopnia, o zasadach rekrutacji na studia Il stopnia oraz plany
zajec.

Informacje na temat oferty dydaktycznej dla kandydatow i studentow dostepne sg na
stronie w systemie Syllabus, zawierajacym programy studiow, efekty ksztatcenia i uczenia sig,
wykazy modutow oraz sylabusy poszczegdlnych przedmiotow. W oparciu o opinie Studentow
wyrazone podczas spotkania z ZO zwrdcenia uwagi wymaga kwestia lepszej dostgpnosci
Studentéw do sylabusow.

W przypadku kandydatow na studia informacje udostepniane sg takze za pomoca specjalne
dedykowanej zaktadki kandydaci.

Ponadto na stronie Uczelni zamieszczono oferte ksztalcenia, specjalnosci oraz
charakterystyke profilu studiow I i II stopnia ocenianego kierunku. Informacje na temat
wsparcia oferowanego osobom niepelnosprawnym zamieszczono na stronie Uczelni, w
zaktadce dedykowanej osobom niepetnosprawnym.

Dodatkowo zgodnie z zaleceniem Uczelnianego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia, Wydziat
Informatyki, Elektroniki i Telekomunikacji publikuje informacje na temat jakosci ksztatcenia w
zakladce jakos¢ ksztafcenia. Informacje zwigzane z wewngtrznym systemem zapewnienia
jakosci ksztalcenia, wynikami ankiet oraz monitorowaniem jako$ci ksztatcenia upowszechnia
takze Katedra Telekomunikacji poprzez wtasng strone i zaktadke jakos¢ ksztalcenia.

Za pomocg strony internetowej udostgpniana jest Uchwata Senatu w sprawie organizacji
potwierdzania efektow uczenia si¢ w AGH, moduléw zaje¢ objetych ta procedura oraz wzory
odpowiednich dokumentow. Powyzsza Uchwata zawiera szczegdétowe informacje na temat
zasad oraz warunkow potwierdzania efektow uczenia sie, jak réwniez komisji weryfikujacych
efekty uczenia si¢, wnioskbw w sprawie potwierdzania efektow uczenia si¢ oraz
indywidualnego programu studiow.

Z informacji uzyskanych w toku wizytacji wynika, iz informacje na temat dziatalno$ci
studenckiej poza strong internetowg Uczelni, Wydziatu i Katedry Telekomunikacji mozna
znalez¢ na profilu Facebook oraz stronie Wydziatowej Rady Samorzadu Studentow. Studenci
ocenianego kierunku posiadaja wlasny profil na portalu Facebook oraz grupy na portalu
LinkedIn (np. Teleinformatyka AGH oraz Koto Naukowe Telephoners).

W ocenie 0osob odpowiedzialnych za ksztalcenie na ocenianym kierunku zaséb informacji
widniejacych na w/w stronach 1 portalach jest przydatny zaréwno dla studentéw, jak i
przysztych studentow kierunku ,.teleinformatyka”. Na dodatkowa uwagg zastuguje dziatalnosc
popularyzacyjna os6b prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku, ktora realizowana jest
poprzez liczne formy upowszechniania wiedzy, np. udzial w Matopolskim Festiwalu Nauki lub
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w programie AGH Junior. Szczego6lng role w zyciu Uczelni odgrywaja wydarzenia integrujace
srodowisko akademickie oraz kultywujace tradycje studenckie, takie jak: Dzien Hutnika,
Festiwal Nauki, Noc Naukowcow, Wieczor Nauk Scisiych, Dni Otwarte AGH, Dni Otwarte
WIET. W ocenie ZO tego typu wydarzenia sa skuteczng ptaszczyzng do wymiany informacji
pomiedzy réznymi grupami interesariuszy, co wigcej umozliwiajg dotarcie do szerokiego grona
odbiorcow. Z rozmoéw ze studentami wynika, Zze nie maja oni dostegpu do aktualnych
sylabuséw, co wymaga reakcji wtadz Wydziatu.

W przypadku studentow, jako interesariuszy wewngtrznych wladze Uczelni i Wydziatu
zapewniajag swobode wypowiedzi na temat dostgpnosci informacji oraz ich aktualnos$ci i
kompletnosci. Z uzyskanych w toku wizytacji informacji wynika, iz studenci ch¢tnie korzystaja
z tej swobody osobiscie lub poprzez przedstawicieli np. w Radzie Wydziatu, Samorzadzie
Studenckim i gremiach dziatajacych na rzecz zapewnienia jakos$ci ksztatcenia.

Zawartos$¢ stron internetowych jest na biezgco §ledzona, a w razie potrzeby doskonalona 1
poszerzana o nowe informacje oraz zakladki. Potwierdzeniem powyzszego jest
uszczegotowienie zamieszczonych na stronie informacji na temat wspierania studentow
niepelnosprawnych, jak rowniez prowadzenie stron w jezykach obcych. Publikowane
informacje i aktualnos$ci sa sformutowane przejrzysScie i zrozumiale. W opinii studentow
obecnych na spotkaniu z ZO dostep do informacji publicznej jest adekwatny do ich potrzeb,
kompleksowy i zrozumialy. Studenci skutecznie wykorzystuja dostgp do informacji publiczne;j
zgodnie z ich zainteresowaniami. Dostgp do informacji jest zroznicowany dla réoznych grup
odbiorcow, w szczegdlnosci o programie ksztalcenia i realizacji procesu ksztatcenia oraz o
przyznawanych kwalifikacjach 1 mozliwosciach dalszego ksztatlcenia 1 zatrudnienia
absolwentow. Studenci znaja rowniez godziny konsultacji nauczycieli akademickich.

W ocenie Zespotu PKA w Akademii Gorniczo-Hutniczej im. Stanistawa Staszica w
Krakowie, w tym na Wydziale Informatyki, Elektroniki i Telekomunikacji opracowano i
wdrozono stosowne regulacje systemowe, ktore zapewniajg staty dostep do pelnej 1 aktualnej
informacji. Powyzsze potwierdzito takze spotkanie z osobami odpowiedzialnymi za
wewnetrzny system zapewnienia jakoSci ksztalcenia, podczas ktorego jednoglos$nie
stwierdzono, Ze system stale czuwa i monitoruje zasoby informacyjne oraz pozyskuje opinie od
wszystkich grup interesariuszy na temat udostepnianych danych, ktore wykorzystywane sg do
doskonalenia stosowanych form i metod przekazu informaciji.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Akademia Gorniczo-Hutnicza im. Stanistawa Staszica w Krakowie okreslita, a Wydziat
Informatyki, Elektroniki i Telekomunikacji stosuje zasady projektowania, zatwierdzania i
doskonalenia programoéw ksztatcenia.

Realizowane na ocenianym kierunku studiow programy ksztalcenia sg stale monitorowane
1 podlegaja okresowym przegladom, w wyniku ktérych sa doskonalone w oparciu o potrzeby
interesariuszy wewnetrznych i zewngtrznych, w tym rynku pracy. Istotne znaczenie dla
poprawy jakos$ci ksztalcenia odgrywaja wyniki z oceny realizacji efektow ksztatcenia, kontakty
z absolwentami, a takze wspotpraca z interesariuszami zewng¢trznymi, w tym rynkiem pracy, a
w szczegolnosci dzialajaca przy Wydziale Rada Spoteczna 1 praktycy realizujacy zajecia na
ocenianym kierunku. Powyzsze dzialania zapewniajg przenikanie do procesu ksztatcenia
informacji o potrzebach rynku pracy, co sprawia, ze programy ksztalcenia realizowane na
kierunku ,.teleinformatyka” odpowiadaja na konkretne potrzeby rynku na poziomie krajowym i
migdzynarodowym.

Potwierdzeniem powyzszego byly opinie obecnych na spotkaniu z ZO przedstawicieli
rynku pracy na temat sytuacji zawodowe] absolwentow ocenianego kierunku, z ktorych
wynika, ze w trakcie studiow studenci sg juz wchianiani przez rynek pracy. Z tego powodu
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pracodawcy maja trudno$ci z pozyskaniem pracownikow sposréd absolwentow, ktorzy
ukonczyli studia na kierunku. Zdaniem przybylych oséb na lokalnym rynku ushug i IT
obserwuje si¢ walke o kazdego studenta ocenianego kierunku.

Studenci bezposrednio jak i za pomoca sowich przedstawicieli — Rady Samorzadu
Studenckiego uczestnicza w projektowaniu 1 zmianach programu ksztalcenia. Za mocng strone
wewnetrznego systemu zapewniania jako$ci ksztatcenia nalezy uznaé szereg konsultacji i
uwzglednianie glosu studentow podczas prac przy zmianach planu i1 programu studiow.
Studenci za posrednictwem Wydziatowej Rady Samorzadu Studenckiego opiniuja zmiany w
procesie ksztalcenia. Proces ankietyzacji pracownikow Wydziatu przebiega prawidlowo. Stabg
strong wewngtrznego systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia jest jednak fakt, iz studenci nie
maja mozliwos$ci oceniania nauczycieli akademickich spoza Wydziatu Informatyki, Elektroniki
i Telekomunikacji, prowadzacych zajgcia na ocenianym kierunku. Dostgp do informacji i
aktualnosci jest przejrzysty 1 zrozumiaty.

Pozytywnymi elementami systemu zapewnienia jako$ci ksztalcenia sg wdrozone procedury
1 podejmowane dziatania projakosciowe, ktore umozliwiaja budowanie kultury jakosci. Sa one
w pelni skuteczne i zorientowane na doskonalenie programu ksztalcenia, oceng realizacji
efektow ksztalcenia, a w szczeg6lnosci podnoszenie jakosci ksztalcenia na ocenianym kierunku
studiow.

AGH w Krakowie w tym Wydziat Informatyki, Elektroniki i Telekomunikacji wtasciwie
zapewniaja publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, zrozumiatej i zgodnej z potrzebami
roznych grup odbiorcéw informacji o programie ksztalcenia i realizacji procesu ksztalcenia
oraz przyznawanych kwalifikacjach, rekrutacji, mozliwosciach dalszego ksztalcenia i
zatrudnienia absolwentow. Wydziat Informatyki, Elektroniki i Telekomunikacji skutecznie
wykorzystuje wyniki oceny publicznego dostepu do informacji w podnoszeniu jego jakoSci, w
tym zgodnosci z potrzebami odbiorcow.

Z rozmoé6w 1 spotkan przeprowadzonych podczas wizytacji ze studentami, nauczycielami
akademickimi, wtadzami Wydzialu, a takze osobami odpowiedzialnymi za wewnetrzny system
zapewnienia jakos$ci ksztalcenia wynika, iz w wizytowanej jednostce prawidlowo funkcjonuje
system upowszechniania informacji o programie i procesie ksztalcenia.

W ocenie Zespotu PKA dziatania podejmowane na rzecz zapewnienia jakosci ksztalcenia
sg poprawnie dokumentowanie oraz systematycznie omawianie na réznych poziomach
tematyki zwigzanej z poprawg jakosci ksztatcenia oraz doskonaleniem programoéow ksztatcenia
realizowanych na ocenianym kierunku.

Dobre praktyki

Zalecenia

1. Wewngtrzny system zapewnienia jakos$ci ksztatcenia powinien by¢ bardziej zorientowany
na weryfikacje efektow ksztalcenia uzyskiwanych przez studentéw ocenianego kierunku w
ramach praktyk zawodowych, gdyz dotychczas nie wychwycit i nie doprowadzil do
usuni¢cia dostrzezonych przez ZO uchybien w tym zakresie.

2. Nalezy stworzy¢ mozliwosci oceniania nauczycieli akademickich spoza Wydziatu
Informatyki, Elektroniki i Telekomunikacji realizujacych proces ksztalcenia na kierunku
»teleinformatyka”.

3. Nalezy zapewni¢ studentom dostep do aktualnych sylabusow.
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Kryterium 4. Kadra prowadzgca proces ksztalcenia

4.1.Liczba, dorobek naukowy/artystyczny oraz kompetencje dydaktyczne kadry
4.2.0bsada zaje¢ dydaktycznych
4.3.Rozwdj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 4

4.1. Uczelnia zgtosita do minimum kadrowego ocenianego kierunku ,teleinformatyka”,
prowadzonego na poziomie studiow I II stopnia o profilu ogdlnoakademickim, 25 nauczycieli
akademickich (23 osoby dla I stopnia studiow i 13 oséb dla stopnia II), w tym 11 w grupie
samodzielnych nauczycieli akademickich oraz 14 w grupie nauczycieli ze stopniem naukowym
doktora. Sposrdéd nich jedenascie osob zostalo zgloszonych do minimum kadrowego obu
poziomow studiow, I oraz II stopnia.

Oceng spetnienia warunkow okreslonych w §11 ust. 1, 2 Rozporzadzenia MNiSzW z dnia
26 wrzesnia 2016 r. w sprawie warunkow prowadzenia studiow (Dz. U. RP z 2016 r., poz.
1596) Zespot Oceniajacy PKA przeprowadzit z uwzglgdnieniem umiejscowienia ocenianego
kierunku studiow w obszarach wiedzy oraz dziedzinach i dyscyplinach naukowych,
okreslonych w Rozporzadzeniu MNiSzW z dnia 8 sierpnia 2011 r. w sprawie obszarow
wiedzy, dziedzin nauki i sztuki oraz dyscyplin naukowych i artystycznych (Dz.U. 2011 nr 179
poz. 1065).

Zgodnie z informacjami podanymi w raporcie samooceny oceniany kierunek
»teleinformatyka” przyporzadkowany zostat do obszaru nauk technicznych, dziedziny nauk
technicznych i dyscyplin naukowych telekomunikacja i informatyka.

Uwzgledniajac wyniki analizy dorobku naukowego, zapewniajacego realizacj¢ programu
ksztalcenia w zakresie dyscypliny, do ktorej odnosza si¢ efekty ksztalcenia, nauczycieli
zgloszonych przez Uczelni¢ do minimum kadrowego studiow I 1 II stopnia o profilu
ogdlnoakademickim ocenianego kierunku oraz przedstawione wyzej jego umiejscowienie w
obszarach wiedzy oraz dziedzinach 1 dyscyplinach naukowych, mozna stwierdzi¢, ze:

— w zakresie stopni naukowych:

e 21 nauczycieli (88%) posiada stopnie naukowe w obszarze nauk technicznych, dziedzinie
nauk technicznych i w dyscyplinie naukowej telekomunikacja;

e 2 nauczycieli (8%) posiada stopnie naukowe w obszarze nauk technicznych, dziedzinie
nauk technicznych i w dyscyplinie naukowej informatyka;

e 1 nauczyciel (4%) posiada stopieh naukowy w obszarze nauk technicznych, dziedzinie
nauk technicznych i w dyscyplinie naukowej elektrotechnika;

e 1 nauczyciel (4%) posiada stopien naukowy w obszarze nauk technicznych, dziedzinie
nauk technicznych i w dyscyplinie naukowej automatyka i robotyka;

— w zakresie posiadanego dorobku publikacyjnego:

e 23 nauczycieli (92%) posiada dorobek publikacyjny w dziedzinie nauk technicznych, w
dyscyplinie telekomunikacja;

e 2 nauczycieli (8%) posiada dorobek publikacyjny w obszarze nauk technicznych,
dziedzinie nauk technicznych i w dyscyplinie naukowej informatyka;

Z powyzszych danych wynika, ze 23 nauczycieli akademickich zgloszonych przez
Uczelni¢ do minimum kadrowego studiow I i II stopnia posiada dorobek naukowy w zakresie
dyscypliny naukowej telekomunikacja, a 2 — w dyscyplinie informatyka, do ktorych odnosza
si¢ efekty ksztalcenia okreslone dla kierunku ,teleinformatyka”, co oznacza spelnienie
warunku okreslonego w §11 ust. 1 Rozporzadzenia, zgodnie z ktérym ,,Nauczyciel akademicki
moze by¢ zaliczony do minimum kadrowego okre$lonego kierunku studiow: 1) o profilu
ogolnoakademickim - jezeli posiada zapewniajacy realizacj¢ programu studidow dorobek
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naukowy ... w obszarze wiedzy odpowiadajagcym obszarowi ksztatcenia, wskazanemu dla tego
kierunku studiéw, w zakresie jednej z dyscyplin naukowych ..., do ktérych odnosza si¢ efekty
ksztatcenia okres§lone dla tego kierunku”.

Zespot Oceniajacy PKA zaliczyt do minimum kadrowego ocenianego kierunku
»teleinformatyka” o profilu ogdlnoakademickim dla studiow 1 stopnia 23 nauczycieli
akademickich, w tym 10 w grupie samodzielnych nauczycieli akademickich oraz 13 w grupie
nauczycieli ze stopniem naukowym doktora.

Zespdt Oceniajacy PKA zaliczyl do minimum kadrowego ocenianego kierunku
»teleinformatyka” o profilu ogdlnoakademickim dla studiéw II stopnia 13 nauczycieli
akademickich, w tym 8 w grupie samodzielnych nauczycieli akademickich oraz 5 w grupie
nauczycieli ze stopniem naukowym doktora.

Wobec powyzszego Zespot Oceniajacy PKA stwierdzil, ze przedstawione przez Uczelnig
minima kadrowe studiow I i II stopnia o profilu og6lnoakademickim na ocenianym kierunku
»teleinformatyka” spetniajag wymagania okreslone w §12 ust. 1 p.la Rozporzadzenia MNiSzW
z dnia 26 wrze$nia 2016 r. w sprawie warunkéw prowadzenia studiéw (Dz. U. RP z 2016 r.,
poz. 1596).

Liczba nauczycieli akademickich zaliczonych do minimum kadrowego studiow I i II
stopnia na ocenianym kierunku ,teleinformatyka” wynosi odpowiednio 23 i 13, natomiast
liczba studentow, wedtug stanu przedstawionego w Raporcie Samooceny wynosi dla studiow I
i II stopnia 293 i 141. Wynika stad, ze stosunek liczby nauczycieli akademickich stanowigcych
minimum kadrowe do liczby studentow wynosi 1:12,7 dla studiéw I stopnia oraz 1:10,8 dla
studiow II stopnia, co oznacza spetnienie wymagania okreslonego w §14 ww. Rozporzadzenia.
Proporcje te sg znacznie korzystniejsze od wymaganych, co stwarza bardzo dobre warunki dla
procesu ksztalcenia.

Z danych zawartych w Raporcie samooceny (zatacznik nr 2.1.4), uzupelnionych w trakcie
wizytacji wynika, ze na studiach I 1 II stopnia o profilu ogdélnoakademickim na ocenianym
kierunku ,teleinformatyka” zajecia dydaktyczne prowadzi 35 nauczycieli akademickich
Wydziatu Informatyki, Elektroniki i Telekomunikacji, w tym 25 zaliczonych przez Zespot
Oceniajacy PKA do miniméw kadrowych. Z analizy struktury kwalifikacji tej kadry wynika, ze
w grupie nauczycieli prowadzacych zajecia dydaktyczne na ocenianym kierunku jest 4
profesorow (12%), 5 doktorow habilitowanych (13%), 23 doktoréw (37%) oraz 3 magistrow
(38%), przy czym:

e wszyscy nauczyciele (100%) reprezentujg obszar i dziedzing nauk technicznych, w tym: 31
nauczycieli reprezentuje dyscypling naukowa telekomunikacja (88,6%), 1 —

elektrotechnika (2,9%), 1 — automatyka i robotyka (2,9%); 2 — informatyka (5,8%).

Przedstawione powyzej dane uzupeiniajg nauczyciele akademiccy z Wydzialu Zarzadzania
i Wydzialu Humanistycznego prowadzacy zajecia w ramach przedmiotow humanistyczno-
spotecznych oraz z Studium Jezykéw Obcych AGH i1 Studium Wychowania Fizycznego 1
Sportu AGH.

Kadra naukowo-dydaktyczna ocenianego kierunku ,teleinformatyka” legitymuje si¢
dorobkiem naukowym, wigzacym si¢ z tematyka prowadzonych zaje¢ dydaktycznych, z
wyjatkiem kilku przypadkow wskazanych w punkcie 4.2 niniejszego raportu. Analiza dorobku
naukowego nauczycieli akademickich prowadzacych zaj¢cia na ocenianym kierunku pozwala
wyr6zni¢ m.in. nastepujace zakresy tematyczne, w powigzaniu z prowadzonymi przedmiotami
1 zaktadanymi kierunkowymi efektami ksztatcenia:

e cyfrowe przetwarzanie sygnatow w telekomunikacji - tematyka powigzana z przedmiotami
Telekomunikacja Cyfrowa, Cyfrowe Przetwarzanie Sygnalow, zapewniajacymi mozliwos¢
osiggnigcia m.in. nastepujacych kierunkowych efektow ksztatcenia: TEIA W04 — ,,zna i
rozumie zasady przedstawiania sygnatow telekomunikacyjnych w dziedzinie czasu 1
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czestotliwosci” oraz TE1IA W05 — ,ma uporzadkowang wiedze¢ z zakresu cyfrowego
przetwarzania sygnalow i telekomunikacji cyfrowe;j”;

projektowanie systemow i sieci teleinformatycznych - tematyka powigzana z przedmiotami
Projektowanie sieci telekomunikacyjnych, Seminar in Techno-Economical Aspects of
Networking, Peer-to-Peer Networks, zapewniajagcymi mozliwo$¢ osiggnigcia m.in.
nastepujacych kierunkowych efektow ksztatcenia: TEIA W07 — ,ma uporzadkowang
wiedze z zakresu organizacji systemow, ustug i sieci telekomunikacyjnych, a takze
systemow zarzadzania i sygnalizacji w sieciach”;

oprogramowanie dla urzadzen sieciowych - tematyka powigzana z przedmiotami
Programowanie urzadzen mobilnych, Advanced Programming in Android, zapewniajacym
mozliwo$¢ osiggnigcia m.in. nastepujacych kierunkowych efektow ksztalcenia:
TE1A W13 - ,zna 1 rozumie warstwowy model budowy urzadzen sieci
telekomunikacyjnych, i funkcje specyficzne dla kazdej warstwy dla wybranych urzadzen
sieciowych”;

techniki multimedialne, w szczegdlno$ci analiza multimediéw, uczenie maszynowe,
rozpoznawanie obrazow i sztuczna inteligencja - tematyka powigzana z przedmiotem
Podstawy Informatyki, zapewniajacym mozliwo$¢ osiggnigcia m.in. nastgpujacych
kierunkowych efektow ksztalcenia: TEIA W06 — ,zna organizacj¢ 1 sposob
funkcjonowania multimedialnych ustug interaktywnych, stosowania elementéw przekazu
multimedialnego oraz technik przetwarzania oraz kodowania dzwigkow, obrazow i tekstu
w multimediach”;

sieci 1 wezly telekomunikacyjne, a w szczegolno$ci zagadnienia niezawodnosci 1 jakoS$ci
sieci - tematyka powigzana z przedmiotem Wprowadzenie do telekomunikacji
zapewniajacym mozliwos$¢ osiggnigcia m.in. nast¢pujacych kierunkowych efektow
ksztatlcenia: TE1IA W22 — ,ma elementarng wiedz¢ na temat cyklu zycia urzadzen
teleinformatycznych 1 systemow telekomunikacyjnych”;

niezawodnos$¢, bezpieczenstwo oraz zlozono$¢ sieci teleinformatycznych - tematyka
powigzana z przedmiotem Matematyka w Projektowaniu Sieci i Systemow zapewniajacym
mozliwo$¢ osiggnigcia m.in. nastgpujacych kierunkowych efektow ksztalcenia:
TE1A W19 — _ma uporzadkowang i podbudowang teoretycznie wiedzg z zakresu
bezpieczenstwa funkcjonowania sieci teleinformatycznych i technik zabezpieczania
transmisji danych”;

metody przetwarzania multimedidéw oraz systemy przetwarzania danych czasu
rzeczywistego - tematyka powigzana z przedmiotem Kierunki rozwoju oprogramowania,
zapewniajagcym mozliwo$¢ osiggniecia m.in. nastgpujacych kierunkowych efektow
ksztatcenia: TEIA W06 — ,;zna organizacj¢ 1 sposob funkcjonowania multimedialnych
uslug interaktywnych, stosowania elementow przekazu multimedialnego oraz technik
przetwarzania oraz kodowania dzwigkow, obrazow i tekstu w multimediach”;
bezpieczenstwo 1 ochrona danych- tematyka powigzana z przedmiotem Bezpieczenstwo
Systemow  Teleinformatycznych  zapewniajacym  mozliwo$¢  osiggnigcia  m.in.
nastepujacych kierunkowych efektow ksztalcenia: TEIA W19 — | ma uporzadkowang i
podbudowang teoretycznie wiedzg z zakresu bezpieczenstwa funkcjonowania sieci
teleinformatycznych i technik zabezpieczania transmisji danych”.

W ocenie dorobku naukowego kadry prowadzacej zajecia na ocenianym kierunku

»teleinformatyka” podkresli¢ nalezy roznorodnos¢ 1 szeroki zakres tego dorobku, obejmujgcego
rézne obszary dyscyplin: telekomunikacja i informatyka.

Kadra prowadzaca zajecia jest przygotowana do stosowania rdznych metod

dydaktycznych, w tym zwiekszajacych zaangazowanie studentow w proces uczenia si¢. W tym
kontekscie ZO PKA ocenia pozytywnie kompetencje i doswiadczenie dydaktyczne kadry
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prowadzace] zajecia. Wyrazaja si¢ one m.in. w stosowaniu zrdznicowanych metod
dydaktycznych zorientowanych na zaangazowanie studentdw w proces uczenia sig,
wykorzystaniu r6znych metod ksztalcenia oraz nowych technologii.

W trakcie wizytacji czlonkowie Zespotu Oceniajacego PKA przeprowadzili hospitacje
kilku zaje¢ na kierunku ,teleinformatyka”. Z hospitacji tych wynika, ze nauczyciele
akademiccy prowadzacy oceniane zajgcia byli do nich bardzo dobrze przygotowani, a poziom
merytoryczny i metodyczny tych zaje¢ byt wysoki. Przeprowadzone hospitacje pozwalaja na
pozytywna ocen¢ kompetencji dydaktycznych nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia
w ramach hospitowanych przedmiotoéw.

Analiza dorobku naukowego oraz dorobku i do$wiadczenia dydaktycznego nauczycieli
akademickich prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku ,teleinformatyka” pozwala na
stwierdzenie, ze kadra dydaktyczna prowadzaca zajecia na tym kierunku gwarantuje realizacje
przyjetych programow studiéw I 1 II stopnia o profilu ogdlnoakademickim 1 osiggnigcie przez
studentéw zaktadanych kierunkowych efektow ksztalcenia.

4.2. Na podstawie analizy danych dotyczacych obsady zaj¢¢ dydaktycznych na ocenianym
kierunku ,,informatyka”, przedstawionych przez Jednostke, a dotyczacych dorobku
publikacyjnego oraz dorobku i doswiadczenia dydaktycznego prowadzacych zajecia, ZO PKA
z pewnymi wyjatkami, pozytywnie ocenia zgodnos¢ dorobku nauczycieli akademickich
prowadzacych zajecia w ramach poszczegolnych przedmiotéw z programami tych
przedmiotow 1 powigzanymi z nimi efektami ksztalcenia. Wyjatki te dotycza zajeé
prowadzonych przez siedmiu nauczycieli akademickich — szczegdty przedstawiono w
zatgczniku nr 6. We wszystkich przypadkach zakres dorobku naukowego przedstawiony przez
tych nauczycieli akademickich dotyczy dyscypliny telekomunikacja i jest rozny od tematyki
zaje¢ dotyczacych stricte informatyki, prowadzonych przez tych nauczycieli. Tak wiec, nie sg
spelnione wymaganie okreslone w par. 5.2 ,,Zajecia zwigzane z okreslong dyscypling naukowa

. s3 prowadzone przez nauczycieli akademickich posiadajacych dorobek naukowy ... w
zakresie tej dyscypliny” Rozporzadzenia MNiSzW z dn. 26.09.2016 r. w sprawie warunkow
prowadzenia studiow.

Z0O PKA pozytywnie ocenia prowadzenie i recenzowanie prac dyplomowych przez osoby
posiadajace tylko stopnie doktora. Jest to zgodne z wieloletnig tradycja akademicka, wedlug
ktorej magistranci byli ksztatceni przez doktorow, a ktéra zachowuje aktualnos¢ takze dla
wspolczesnie prowadzonych kierunkow wysokich technologii, w tym IT.

Przy realizacji prac dyplomowych w porozumieniu z przedsigbiorstwem, ze strony firmy
w opieke nad studentem w zakresie realizacji pracy zaangazowany jest takze kopromotor.

4.3. Wydzial wspiera rozwo6j naukowy i dydaktyczny zatrudnionej kadry. Na spotkaniu z
nauczycielami akademickimi podano m.in. nastgpujace przyktady projakosciowej polityki
kadrowej, uszczegdtowione nastgpnie podczas spotkania ZO PKA z Wiadzami Wydziatu:

e Stypendia naukowe (doktoranckie i habilitacyjne) — zgodnie z Zarzadzeniem Nr 3/2012
Rektora Akademii Goérniczo-Hutniczej im. Stanistawa Staszica w Krakowie z dnia 19
stycznia 2012 r. w sprawie warunkdéw przyznawania stypendium osobom, ktorym wszczeto
przewod doktorski, Rada Wydzialu uchwalila szczegotowe zasady przyznawania
stypendium osobom, ktorym wszczeto przewod doktorski (Uchwata Rady Wydzialu IET
nr 464/2016 wraz z zalacznikiem); w latach 2015-2017 sze$ciu pracownikoéw Jednostki
uzyskalo takie stypendia.

e Urlopy dydaktyczne doktoranckie i habilitacyjne — na Wydziale IEiT AGH sg udzielane
zgodnie ze Statutem AGH, ktorego art. 52 pkt. 4 stanowi: ,,Nauczyciele akademiccy moga
uzyska¢ urlop bezptatny dla celow naukowych. Urlopu bezptatnego udziela Rektor na

44



wniosek zainteresowanego, po zaopiniowaniu przez dziekana”. W latach 2015-2017 jeden

pracownik skorzystat z takiego urlopu.

e Finansowanie udzialu nauczycieli akademickich w konferencjach naukowych — w roku
ubieglym na ten cel przeznaczono ponad 44 tys. zt.

e Przekladanie awansu naukowego na wzrost wynagrodzenia w danej grupie pracownikow —
ta kwesti¢ reguluje pismo okdlne nr 1 /2013 Rektora Akademii Gorniczo-Hutniczej im.
Stanistawa Staszica w Krakowie z dnia 26 marca 2013 r. w sprawie kierunkéw polityki
kadrowej.

e Udzielanie urlopow na staze naukowe w wiodacych o$rodkach badawczych w kraju i za
granicg — z formy wsparcia w latach 2016-18 skorzystato 5 pracownikow Jednostki.

e Granty dziekanskie.

e Konkursy na granty dla mtodych naukowcéw finansowane z funduszu badan statutowych
— w latach 2017-17 granty takie otrzymato 13 pracownikow Jednostki prowadzacej
opiniowany kierunek.

W przypadku urlopow ptatnych obniza si¢ pensum proporcjonalnie do czasu udzielonego
urlopu. Z tej formy wsparcia skorzystato ostatnio 5 oséb.

W okresie ostatnich pieciu lat na WIEIT obroniono 8 doktoratow 1 7 habilitacji w
dyscyplinie telekomunikacja. Jak wynika z tych danych, Wydzial dba o rozwoj kadry i
odpowiedniej obsady do realizacji procesu dydaktycznego na ocenianym kierunku. Po
uzyskaniu stopnia doktora habilitowanego Iub tytutu profesora nie ma automatycznego awansu.
Warunkiem awansu jest dalszy znaczacy rozwdj dorobku, co zwykle trwa okoto 3 lat.

Powickszanie kadry dokonywane jest na drodze otwartego konkursu zgodnie ze Statutem
AGH (art. 43-48) oraz zalgcznikiem nr 2 tegoz statutu. Wylonieni kandydaci sg zatwierdzani
przez Rad¢ WIEIT. Podstawowa zasada obowiazujaca przy zatrudnianiu miodych
pracownikow na stanowisko asystenta jest ukonczenie studiow doktoranckich lub otwarcie
przewodu doktorskiego. Stypendia doktorantéw sa dofinansowywane z projektow, a niektorzy
potem przechodzg na stanowiska asystentow, co jest dla nich formg awansu (2 osoby w ciggu
ostatnich 3 lat). Pozyskiwanie kadry informatycznej o duzym potencjale rozwojowym jest dla
Wydziatu bardzo trudne, poniewaz Krakow jest centrum IT, dajagcym wiele konkurencyjnych
ofert zatrudnienia i rozwoju.

Waznym elementem polityki kadrowej jest prowadzony system oceny kadry naukowo-
dydaktycznej. Rozwdj kadry jest monitorowany jest poprzez system ocen i motywacji, ktory
zawiera:

e cykliczng okresowa ocen¢ pracownikow w trzech wymiarach: naukowym, dydaktycznym i
organizacyjnym — analiza formularzy oceny kadr pokazuje, Zze ocena ta obejmuje szeroki
zakres i wiele aspektow dziatalno$ci nauczycieli akademickich w trzech ww. aspektach,

e oceng pracownikéw podlegajacych rotacji,

e analize oceny zaje¢ dydaktycznych przedstawiang przez studentow,

e hospitacje zaje¢ dokonywang przez czlonkéw Wydzialowego Zespotu Audytu
Dydaktycznego lub Dziekana,

e nagradzanie pracownikow Rektorskimi Nagrodami Naukowymi, Dydaktycznymi i
Organizacyjnymi,

e rekomendowanie wyrozniajacych si¢  pracownikow do  Rektorskich  Nagrod
Dydaktycznych przez Wydziatowa Rad¢ Samorzadu Studentow,

e publikowanie informacji o pracownikach, ktérych praca dydaktyczna uzyskuje najwigksze
uznanie wsrdd studentow.

Warto zauwazy¢, ze regulaminy przyznawania Rektorskich Nagréd Dydaktycznych oraz
Rektorskich Nagréd Naukowych sa modernizowane z roku na rok przez odpowiednie Komisje,
by uwzglednia¢ uwagi stron 1 ksztattowaé postawy sprzyjajace polityce dydaktycznej i
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naukowe] Wydziatu. Sa szeroko konsultowane z pracownikami WIET (w tym ze zwigzkami
zawodowymi) i zatwierdzane przez Rad¢ Wydziatu, co buduje poczucie transparentnosci i
wzmacnia zaangazowanie pracownikow. Studenci majg wplyw na proces nagradzania
nauczycieli akademickich przez aktywne uczestnictwo w ankietyzacji. Wyniki ankietyzacji
przedstawiane sg Rektorowi, z czego 10% najlepiej ocenionych nauczycieli akademickich
otrzymuje nagrody od JM Rektora AGH. Przedstawiciele Samorzadu Studenckiego uwazaja, ze
ankiety majag wplyw 1 daja podstawg¢ do modyfikowania i1 ulepszania catego systemu
ksztatcenia. Studenci uwazaja, iz pytania zawarte w ankietach sg dobrze dobrane, kompletne i
dajg im mozliwo$¢ swobodnego wyrazania opinii poprzez form¢ pytan otwartych.

Wiadze Wydzialu zawsze wspieraja finansowo proby pozyskania nowych projektow oraz
nawigzywania kontaktow z nowymi partnerami. Pienigdze ktéorymi dysponuje Wydziat sg
dzielone z uwzglednieniem kryteriow efektywnosci 1 sprawiedliwosci. System jest
projakosciowy wzgledem jakosci ksztalcenia.

Waznym elementem rozwoju umiejetnosci dydaktycznych kadry prowadzacej zajecia na
kierunku TI sg seminaria dydaktyczne dla pracownikow naukowo-dydaktycznych i
dydaktycznych Wydziatu oraz realizowany obecnie projekt w ramach Programu Operacyjnego:
»Wiedza Edukacja Rozw¢j” (POWER 03.014.00-00-D002/16), ktéry ma na celu podnoszenie
kompetencji kadry w prowadzeniu dydaktyki w jezyku angielskim, nabycia umiejgtnosci
stosowania nowych metod dydaktycznych oraz zarzadzania bezpieczenstwem informacji w
procesie dydaktycznym.

Podsumowujac, Wydziat Informatyki, Elektroniki i Telekomunikacji AGH poprzez swa
polityke kadrowa wyraznie zachgca do rozwoju naukowego i dydaktycznego, co podkreslili
nauczyciele akademiccy na spotkaniu z Zespolem Oceniajacym PKA.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Zespol Oceniajacy stwierdzil, Ze minimum kadrowe ocenianego kierunku studiow
»teleinformatyka”, prowadzonego na Wydziale Informatyki, Elektroniki i Telekomunikacji
AGH na poziomie studiow I stopnia o profilu ogdlnoakademickim, spelnia wymagania
okreslone w ustawie z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2012 r.
poz. 572, z pbzn. zm.) oraz w Rozporzadzenia MNiSzW z dnia 26 wrze$nia 2016 r. w sprawie
warunkow prowadzenia studiow (Dz. U. RP z 2016 r., poz. 1596). Zespol Oceniajacy PKA
zaliczyl do minimum kadrowego ocenianego kierunku ,teleinformatyka” o profilu
ogodlnoakademickim dla studiéw I stopnia 23 nauczycieli akademickich, w tym 10 w grupie
samodzielnych nauczycieli akademickich oraz 13 w grupie nauczycieli ze stopniem naukowym
doktora.

Zespot Oceniajagcy PKA zaliczyl do minimum kadrowego ocenianego kierunku
»teleinformatyka” o profilu ogoélnoakademickim dla studiow II stopnia 13 nauczycieli
akademickich, w tym 8 w grupie samodzielnych nauczycieli akademickich oraz 5 w grupie
nauczycieli ze stopniem naukowym doktora.

Stosunek liczby nauczycieli akademickich stanowigcych minimum kadrowe do liczby
studentoéw wynosi 1:12,7 dla studiéw I stopnia oraz 1:10,8 dla studiow II stopnia, co oznacza
spelnienie wymagania okre§lonego w §14 ww. Rozporzadzenia. Proporcje te sa znacznie
korzystniejsze od wymaganych, co stwarza bardzo dobre warunki dla procesu ksztatcenia.

Mocng strong ocenianego kierunku jest niewatpliwie kadra naukowo-dydaktyczna
legitymujaca si¢ dorobkiem naukowym, wigzacym si¢ z tematyka prowadzonych zajeé
dydaktycznych — z wyjatkiem kilku przypadkéw wskazanych w punkcie 4.2 niniejszego
raportu; we wszystkich tych przypadkach zakres dorobku naukowego przedstawiony przez tych
nauczycieli akademickich dotyczy dyscypliny telekomunikacja i jest rézny od tematyki zajeé
dotyczacych stricte informatyki, prowadzonych przez tych nauczycieli. Z wyjatkiem tych kilku
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przypadkow, dorobek naukowy, do$wiadczenie w prowadzeniu badan naukowych oraz
kompetencje dydaktyczne nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na ocenianym
kierunku zapewniajg wtasciwg realizacje programu i1 zaktadanych efektow ksztatcenia.

Mocng strong Wydzialu jest rozbudowany system wspierania rozwoju naukowego i
dydaktycznego zatrudnionej kadry. Obejmuje on m.in.: stypendia naukowe (doktoranckie i
habilitacyjne), urlopy dydaktyczne doktoranckie 1 habilitacyjne, zmniejszenie pensum
dydaktycznego dla oséb konczacych przygotowanie rozprawy doktorskiej, finansowanie
udzialu nauczycieli akademickich w konferencjach naukowych, przektadanie awansu
naukowego na wzrost wynagrodzenia pracownikéw, udzielanie urlopow na staze naukowe w
wiodacych osrodkach badawczych w kraju i za granica, granty dziekanskie, konkursy na granty
dla mtodych naukowcoéw finansowane z funduszu badan statutowych.

Wyniki studenckiej oceny kadry prowadzacej proces ksztalcenia sg brane pod uwage
podczas oceny okresowej nauczycieli akademickich. Przedstawiciele Samorzadu Studenckiego
uwazaja, ze ankiety maja wplyw i1 daja podstawe do modyfikowania i ulepszania calego
systemu ksztatcenia na kierunku.

Wydziat Informatyki, Elektroniki i Telekomunikacji AGH poprzez swa polityke kadrowa
wyraznie zach¢ca do rozwoju naukowego 1 dydaktycznego, co podkreslili nauczyciele
akademiccy na spotkaniu z Zespolem Oceniajagcym PKA. Prowadzona polityka kadrowa
umozliwia wilasciwy dobdér kadry, motywuje rowniez nauczycieli akademickich do
podnoszenia kwalifikacji naukowych i rozwijania kompetencji dydaktycznych.

Stabg strona ocenianego kierunku jest zdaniem ZO PKA nie zawsze wtasciwa obsada zajec
dydaktycznych, szczegodlnie dotyczy to przedmiotdéw stricte informatycznych.

Dobre praktyki

Zalecenia

1. Zespdt Oceniajacy PKA w trosce o jakos¢ ksztatcenia na opiniowanym kierunku zaleca
korekte obsady zaje¢ z nastgpujacych przedmiotéw: Artificial Intelligence, Inzynieria
oprogramowania, Eksploracja danych, Algorytmy i struktury danych, Bazy danych,
Systemy operacyjne, Metodyka i techniki programowania i powierzenie prowadzenia tych
zaje¢ pracowniom legitymujacym si¢ dorobkiem naukowym w odpowiednich
subdyscyplinach informatyki.
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Kryterium 5. Wspoélpraca z otoczeniem spoleczno-gospodarczym w procesie ksztalcenia
Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 5

Jednostka wspotpracuje z otoczeniem spoleczno-gospodarczym i badawczym, w tym z
pracodawcami w opracowaniu programu ksztalcenia oraz jego realizacji.

Wydziat posiada sformalizowang wspolprace (w postaci umow, listow intencyjnych, itp.) z
13 firmami powigzanymi z kierunkiem TI, a umowy z trzema kolejnymi firmami (Cisco,
Nokia, Ericsson) sg obecnie w fazie negocjacji. Podczas wizytacji okazano Zespotowi
Wizytujacemu listy intencyjne i porozumienia, potwierdzajace sformalizowanie wspolpracy np.
List intencyjny z PZU z 2018 roku, Umowa o wspolpracy z 2012 roku z Ericpol Telecom,
umowa z 2015 roku z Firmg Motorola, Umowa z Nokia.

Szczegodlng role we wspolpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym odgrywa Rada
Spoteczna funkcjonujaca przy WIET. Rada Spoteczna ma charakter otwarty. Sktada si¢ z
przedstawicieli przedsigbiorstw, instytucji, urzedow administracji panstwowej i samorzadowej,
a takze indywidualnych osob fizycznych, ktorych dziatalno$¢ jest zwigzana z kierunkami
ksztalcenia studentow oraz badaniami naukowymi realizowanymi na WIET. Przedstawiciele
otoczenia spoteczno- gospodarczego Wydzialu uczestniczacy w spotkaniu z ZO PKA
zadeklarowali, iz biora udzial w obradach Rady Spotecznej, ktorej sa czlonkami oraz
potwierdzili, iz =zostali zaproszeni do konsultacji programu i koncepcji ksztatcenia
realizowanych na ocenianym kierunku.

Zespotowi Wizytujacemu podczas wizytacji okazano wykaz firm-organizacji wchodzacych
w sktad Rady, zawierajacy 30 firm (wybrane: Akamai, Comarch, Qumak S.A. Parasoft S.A,
Nokia Solutions and Networks, Microsoft, Intel. IBM, CISCO, Ericson, Elsta Elektronika). Sa
to firmy wiodace na rynku IT, nie tylko w wymiarze lokalnym.

Regulamin Rady Spotecznej Wydziatu Informatyki, Elektroniki i Telekomunikaciji,
podpisany przez Dziekana Wydzialu (brak zarzadzenia wprowadzajacego czy tez daty
wprowadzenia), okresla zadania Rady Spotecznej. Sg to m.in.:

e wymiana informacji dotyczacych oczekiwan pracodawcow wobec absolwentow AGH i
zwigzana z tym pomoc w monitorowaniu rozwoju zawodowego absolwentow Wydziatu,

e formulowanie propozycji dostosowania oferty edukacyjnej i badawczej Wydziatu do
aktualnych oczekiwan firm 1 instytucji,

e propagowanie udzialu pracownikoéw podmiotéw zewnetrznych w procesie ksztalcenia
studentdow poprzez m.in. organizowanie zaje¢ dydaktycznych z ich udziatem, a takze
pomoc w organizowaniu praktyk i stazy studenckich,

e dzialanie na rzecz promocji Wydziatlu 1 prowadzonych przez Wydzial kierunkéw
ksztalcenia,

e wspieranie wymiany informacji miedzy S$rodowiskami reprezentowanymi w Radzie
Spoteczne; oraz tworzenie warunkOéw sprzyjajacych podejmowaniu  wspolnych
przedsigwzig¢ w obszarach edukacji, dziatalno$ci badawczej 1 rozwojowe] oraz
inicjowanie takich przedsigwziec.

Zgodnie z regulaminem Rada realizuje swoje zadania na posiedzeniach plenarnych, ktore
sg zwotywane nie rzadziej niz raz na poét roku. Podczas wizytacji ZO PKA zapoznat si¢ z
notatkami 1 protokotami z posiedzen Rady Spotecznej odbytych w terminach: 15.12.2017 r.,
29.06.2017 1., 02.12.2016 1., 25.09.2015 r. Analiza protokotow i1 notatek z posiedzen wskazuje,
Ze tematy poruszane podczas spotkan obejmowaly:

- informacje o umowach, rekrutacji i stanie prac dotyczacych doktoratow wdrozeniowych,

- informacje o Konferencji Science for the Future 18.09.2017 r. — Wydzial promowat

konferencje jako unikalne wydarzenie laczace przedstawicieli $wiata nauki 1 §wiata biznesu,
o tematyce na przecigciu trzech dyscyplin: informatyki, telekomunikacji i elektroniki,
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- informacje o dziataniach na rzecz promocji kierunkéw zwigzanych z elektronikg — m.in.
warsztaty projektowania uktadéow scalonych, zajgcia obieralne prowadzone przez
pracownikow firmy CISCO, udziat w utworzeniu laboratorium Internet of Things firmy
Motorola, laboratorium nowoczesnego montazu z firmg Fideltronik,

- zapowiedz ankiety dotyczacej oceny poziomu zaspokajania potrzeb kompetencyjnych przez
absolwentow Wydzialu IET w przedsigbiorstwach. Cztonkowie Rady zostali poproszeni o
pomoc W jej przeprowadzeniu,

- praktyki studenckie,

- tematy dotyczace ksztatcenia 1 rozwoju wspotpracy,

- analiz¢ kompetencji potrzebnych studentom (wskazano na potrzebe rozwijania pracy

zespotowej, zwrocono uwage na potrzebe zaje¢ z zakresu metod zwinnych, wprowadzono
trzy nowe przedmioty do programu, omawiano wyklady i1 zajecia prowadzone przez
specjalistow z przemystu, nowe formuty prac inzynierskich realizowanych przez studentow
dyplomantow, 1aczenie pracy i1 nauki, zmian¢ metod Kksztalcenia, zainteresowania
wspoOlnymi pracami dyplomowymi inzynierskimi i magisterskimi).
Przedstawiciele przedsigbiorstw obecni na spotkaniu z zespotem wizytujacym (5 0sob z
przedsigbiorstw: Nokia, Motorola Solutions, AKAMAI Technologies, COMARCH, UBS)
potwierdzili udziat w spotkaniach Rady Programowej oraz funkcjonowanie bardzo
ozywionej wspOlpracy z Wydziatem w zakresie:

- prowadzenie zaje¢ (wykladow) przez praktykow z firm dla studentow kierunku
Hteleinformatyka”, np. ,,Nowoczesne technologie komoérkowe LTE” realizowane przez
MOTOROLA, opracowanie i prowadzenie przedmiotu obieralnego ,,Large Scale Network
Distribution System” przez AKAMAI Technologies, wspotpraca z Onet DreamLab dotyczy
przygotowania przedmiotu ,,Projekty IT w §rodowisku rozproszonym”.

- wyposazania Wydzialu w sprzet i1 laboratoria ( laboratorium LT),

- prowadzenie dedykowanych warsztatow dla studentéw( np. warsztaty MOTO-EDU z firma
MOTOROLA, Wspdlnie z Cisco Systems doskonalony jest proces ksztalcenia studentow,
organizacji praktyk, szkolen 1 warsztatow dla studentow (Akademia Cisco).),

- organizacje praktyk dla studentow (o réznym okresie trwania, nawet jako 12-miesigczne
praktyki catoroczne dla studentow II stopnia w firmie MOTOROLA Solutions),

- wspolne przygotowywanie tematéw prac magisterskich 1 ich realizacja w

przedsigbiorstwach z udzialem opiekuna ze strony przedsigbiorstwa. w roli kopromotora

pracy (MOTOROLA Solutions

wsparcie sponsoringowe grantow dla kadry naukowej oraz studentow ( MOTOROLA

Foundations),

- wspolne projekty badawcze — w ramach V1 i VII Programu Badawczego w partnerstwie z
firmg COMARCH,

- doktoratow wdrozeniowych (otwarto 7 doktoratow wdrozeniowych, w tym 2 pracownikow
firm MOTOROLA i NOKIA),

- dyskusji 0 wprowadzaniu nowych przedmiotow do programéw studiow.

Przedstawiciele przedsi¢gbiorcow podkreslali, ze studenci kierunku ,teleinformatyka” sa
dobrze przygotowani do pracy i zatrudnienia w przedsiebiorstwach, co powoduje, ze sa
rekrutowani przez firmy z dziedziny IT juz podczas studiow. Firmy okreslity nawet strategie
pozyskiwania studentéw z kierunku teleinformatyka do pracy lub na staz mianem ,,konkurencji
miedzy firmami w walce o studenta”.

Podczas wizytacji potwierdzono opisane w raporcie samooceny efekty wspotpracy z
otoczeniem gospodarczym, szczegdlnie w zakresie ksztalcenia, nabywania wiedzy,
umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych, prowadzacych m.in. do uzyskania kompetencji
inzynierskich. Proces zaangazowania przedstawicieli przedsigbiorstw w prowadzenie zajec
dydaktycznych i realizacj¢ prac dyplomowych potwierdzili obecni na spotkaniu z ZO PKA
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nauczyciele akademiccy. Potwierdzili, ze corocznie dokonywane sg zmiany w sylabusach
przedmiotow, w zwigzku z uwagami przedsigbiorcow. W wyniku sugestii i wspolpracy z
firmami poszczegdlne przedmioty realizowane w ramach ocenianego kierunku sg definiowane
lub modyfikowane oraz wspotprowadzone z firmami. Przyktadowo na studiach | stopnia
przedmiot Techniki obliczeniowe w nauce i technice wprowadzono i prowadzi si¢ w wyniku
wspotpracy z firmg Delphi (obecnie Aptiv). Zagadnienia sieciowe omawiane na przedmiocie
Wielkoskalowe systemy dystrybucji danych w sieci Internet zostaly wybrane oraz sa
realizowane wspoélnie z firmg Akamai. Podobnie w przypadku przedmiotu Bezpieczenstwo
systemow teleinformatycznych, realizowanego i1 zdefiniowanego wspdlnie z firmami ESET,
E&Y, UBS; przedmiot Radio programowalne w praktyce — firma Delphi (Aptiv), przedmiot
Nowoczesne technologie komoérkowe - LTE —firma Nokia. Z kolei na studiach Il stopnia
sposob prowadzenia projektow i zaliczenia przedmiotu Ewolucja sieci zostal okreslony po
sugestiach  firmy  Ericpol (obecnie  Ericsson). Przedmiot Metodyki projektow
teleinformatycznych wspotprowadzony jest z firmami Motorola i UBS; przedmiot Zarzadzanie
siecig telekomunikacyjng w praktyce biznesowej zostat zdefiniowany i prowadzony jest przez
firm¢ Comarch; wyktady z przedmiotu Elementy ekosystemu teleinformatycznego prowadzone
s przez osoby z Net Research, jak réwniez Uniwersytetu Jagiellonskiego 1 EDPS (europejskie
GIODO). Na Wydziale catosciowym przegladem programu zajmujg si¢ 2 dedykowane do tego
zadania osoby.

W toku wizytacji uzyskano informacjg, iz przedstawiciele rynku pracy, a w szczegolno$ci
firma Cisco przyczynili si¢ w sposob bezposredni do utworzenia ocenianego kierunku, oraz
aktywnie uczestniczyli w opracowaniu koncepcji i programéw ksztatcenia. Ksztalcenie na
ocenianym kierunku stanowi odpowiedZ na oczekiwania rynku pracy, ktore podyktowane byty
potrzeba  wyodrgbnienia  obszaru  ksztalcenia zwigzanego z  najnowoczes$niejsza
telekomunikacja i informatyka, ktore w ocenie Pelnomocnika Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia
dobrze wkomponowato si¢ w trendy rozwojowe nowoczesnej telekomunikacji i informatyki,
przyczynia si¢ do rozwoju ksztalcenia, badan naukowych oraz sprzyja przemianom
zachodzagcym w sferze spotecznej i1 gospodarczej Uczelni oraz regionu. Podobne opinie
sformutowata Wydzialowa Rada Samorzadu Studentow, ktéra uznata, iz proponowany
kierunek studidéw w pelni przygotowuje studentow do wykonywania zawodu inzyniera w
obszarze teleinformatyki w zakresie projektowania 1 implementacji nowych ustug
telekomunikacyjnych oraz utrzymania systemow teleinformatycznych.

Efektem systematycznych konsultacji program6éw z Rada Spoteczng bylo wprowadzanie
szeregu zmian wsrdd ktérych wymieniono zmiany dotyczace formy prowadzenia zaje¢ oraz
polegajace na wprowadzaniu nowych przedmiotéw np. Nowoczesne technologie komorkowe
LTE. Ponadto Rada Spoteczna zainicjowata szereg innych zmian programowych, ktore
przedstawiono w toku wizytacji oraz potwierdzono przez interesariuszy zewnetrznych podczas
spotkania z ZO.

Propozycja programéw ksztatcenia byta przedmiotem konsultacji takze z interesariuszami
zewnetrznymi spoza Rady Spotecznej, a nieformalne rozmowy odbywaty si¢ w szerokim
gronie przedstawicieli otoczenia spoleczno-gospodarczego, podczas ktorych pozyskano szereg
cennych uwag 1 wskazowek oraz pozytywnych opinii na temat przydatnosci kierunku do
potrzeb roéznych instytucji oraz rynku pracy zwigzanego z branzg informatyczng, zaroOwno na
poziomie krajowym, jak i mi¢dzynarodowym.

Wspodtpraca Wydzialu z interesariuszami zewngtrznymi ma na celu pozyskanie opinii na
temat: programu, sylwetki absolwenta, obsady =zaje¢, organizacji praktyk studenckich,
przedmiotow, a takze sugestii dotyczacych zapotrzebowania na efekty ksztatcenia z zakresu
umiejetnosci lub kompetencji. Jedng z ciekawych form wspolpracy stanowig doktoraty
wdrozeniowe. W ramach wymiany doswiadczen oraz oceny potrzeb rynku interesariusze
zewngtrzni postulowali umozliwienie studentom nabycia, w ramach realizowanego programu i
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uzyskiwania efektow ksztalcenia, kompetencji migkkich, w szczegdlnosci dotyczacych
umiej¢tnosci pracy w zespole. Aktualnie realizacja w/w oczekiwan odbywa si¢ w procesie
dyplomowania na studiach I stopnia, w ramach ktérego studenci przygotowuja prace
zespotowe. Natomiast po sugestiach firm, a gtdwnie Motoroli, dotyczacych braku umiejetnosci
komunikacji grupowej wprowadzono przedmiot Komunikacja i myslenie projektowe.

Z uzyskanych w toku wizytacji informacji wynika, iz interesariusze zewnetrzni, ktorymi sg
pracodawcy i przedstawiciele firm IT zaproponowali wzbogacenie listy efektow ksztatcenia o
efekty przedmiotowe w zakresie sieci teleinformatycznych, w tym bezprzewodowych,
mozliwosci taczenia 1 wspotpracy roznych sieci, prowadzenia projektéw teleinformatycznych z
uwzglednieniem aspektéw prawnych i ekonomicznych, zaktadania i prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej,  przygotowania  biznesplanu 1 oceny innowacyjnosci  projektow
teleinformatycznych, jako wazne z punktu widzenia dopasowania profilu absolwenta kierunku
do rynku pracy. Wyniki konsultacji byly uzupelnione o opinie kolejnych firm, m.in. IBM,
Capgemini (dzial techniczny), Cisco, Nokia i Akamai. Ponadto interesariusze zewngtrzni maja
wplyw nie tylko na plany studiow, efekty i programy, ale takze na tresci 1 metody ksztatcenia
wykorzystywane w procesie dydaktycznym, w tym systemy informatyczne i programy
komputerowe. W zwigzku z powyzszym, oddzialywanie interesariuszy zewngtrznych na proces
ksztatcenia odbywa si¢ szczegdlnie poprzez prowadzenie zaje¢ przez przedstawicieli firm i
instytucji zewnetrznych (praktykow), ktorzy formutujac efekty ksztalcenia z zakresu wiedzy,
umieje¢tnosci i kompetencji spotecznych oraz okreslajac tresci ksztalcenia wraz ze sposobem
realizacji i metodami weryfikacji efektow ksztalcenia, zapewniaja przenikanie potrzeb i
oczekiwan rynku pracy do procesu ksztatcenia. Aktualnie przedstawicieli otoczenia spoleczno-
gospodarczego zaangazowano do prowadzenia przedmiotow, takich jak: Gry komputerowe,
Programowanie urzadzen mobilnych, Zarzadzanie siecig telekomunikacyjng w praktyce,
Projektowanie aplikacji zorientowane na uzytkownika.

Ponadto zar6wno studenci, jak 1 interesariusze zewnetrzni uczestniczacy w ksztattowaniu
oferty dydaktycznej Wydzialu i ocenianego kierunku przyczynili si¢ do podjecia decyzji o
uruchomieniu studiow II stopnia na kierunku ,,teleinformatyka”.

Efektem wspotpracy Wydziatu Informatyki, Elektroniki i Telekomunikacji z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym jest realizacja prac dyplomowych na potrzeby podmiotow
zewngtrznych, ktore szczegodlnie wskazywali interesariusze zewngtrzni uczestniczacy w
spotkaniu z ZO, jako istotng forme¢ wspotpracy.

W celu doskonalenia programu ksztalcenia kierunku ,.teleinformatyka” pod katem jego
dostosowania do potrzeb rynku pracy, Wydzial Informatyki, Elektroniki i Telekomunikacji
utrzymuje stale kontakty z absolwentami, ktére stanowiag cenne Zrddlo informacji stuzacych
doskonaleniu programéw ksztalcenia realizowanych na ocenianym kierunku oraz ich
dostosowaniu do potrzeb rynku pracy. W przysztosci planowane jest takze wykorzystywanie do
powyzszego celu informacji z ogolnouczelnianego monitoringu loséw zawodowych
absolwentow, z ktorego Uczelnia nie zrezygnowala, pomimo iz aktualne przepisy prawa nie
obliguja jej do jego prowadzenia. W trakcie wizytacji zadeklarowano takze staty monitoring
badan ministerialnych (ELA).

Wydziat za posrednictwem Biura Karier po raz pierwszy przygotowal raport wstgpny
zwigzany z losem zawodowym absolwentow kierunku ,teleinformatyka”. W przypadku
ocenianego kierunku absolwenci studidéw I stopnia kontynuuja ksztalcenie na studiach II
stopnia, natomiast pierwsza grupa absolwentéw ukonczyta studia w 2017 roku i zostata objeta
badaniem, ktorego wyniki s3 na etapie opracowywania. Wstepny raport przedstawiono na
spotkaniu z ZO PKA.

W zwiazku z powyzszym ZO zwrocit uwage na zadeklarowane, bezposrednie kontakty z
absolwentami, w wyniku ktérych potwierdzane jest zapotrzebowanie na okreslone tresci i
formy ksztatcenia. Odpowiedziag na potrzeby absolwentéw jest oferta studiow II stopnia,
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natomiast zrealizowanym postulatem jest prowadzenie zaj¢é o charakterze praktycznym oraz
wlaczenie interesariuszy zewnetrznych w proces dydaktyczny. Ponadto w oparciu o
doswiadczenia absolwentow Wydziat wspiera studentéw podczas wejscia na rynek pracy, co
przejawia si¢ podejmowaniem réznego rodzaju inicjatyw np. szkolen, warsztatow, spotkan z
przedstawicielami rynku pracy.

Wydziat prowadzi analizy potrzeb rynku pracy i losow absolwentow. Pytania przewodnie
ankiety dotycza: w jakim stopniu ksztalcenie studentéw na Wydziale IET na obstugiwanych
kierunkach odpowiada wymaganiom przedsi¢biorstw jako pracodawcéw, jako drugi cel
wskazano — jakie powinny by¢ kierunki zmian w procesie ksztalcenia (w tym w programach
ksztatcenia) aby lepiej odpowiadaty na potrzeby pracodawcow.

Ankietyzacj¢ przeprowadzono w maju i kwietniu 2018 roku. Zakres badania ankietowego:
czynniki, ktore majg znaczenie w procesie rekrutacji do pracy, kompetencje — poziom
oczekiwan pracodawcéw w tym, kompetencje spoteczne absolwentow, kompetencje osobiste
zwigzane z dzialaniem 1 organizacja pracy wlasnej, kompetencje zwigzane z procesem
myslenia, kompetencje menadzerskie, kompetencje i wiedza w perspektywie 3 lat, przyszie
potrzeby, wiedza praktyczna. Na ankiete odpowiedziato 5 firm.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Mocng strong wspotpracy Wydzialu z otoczeniem spoteczno gospodarczym jest udziat
przedsigbiorstw w tworzeniu i ksztattowaniu oferty edukacyjnej, wplyw na program i
realizowane przedmioty, wsparcie przez udostepnianie infrastruktury, oprogramowania.
Stabszg strong ocenianego kierunku sg formy systemowej wspotpracy z otoczeniem spoteczno
— gospodarczym w zakresie opracowywania i opiniowania programéw ksztalcenia. Rada
Spoteczna mogtaby by¢ szerzej wykorzystana m.in. do opiniowania programéw i efektow
ksztalcenia na kierunku ,,teleinformatyka”.

Zarowno w opinii interesariuszy zewnetrznych jak i1 wewngtrznych (studenci, kadra
dydaktyczna) wspolprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w procesie ksztatcenia
wyroznia przede wszystkim:

- bardzo dobre przygotowanie studentow do wymagan rynku pracy, potwierdzone licznymi
ofertami pracy i praktyk skierowanymi do studentow.

- udokumentowana wspotpraca z wigkszoscig firm informatycznych dziatajacych na rynku
matopolskim 1 polskim,

- przeprowadzenie wsrdd pracodawcoé4w analizy kompetencji niezbednych studentom z punktu
widzenia potrzeb rynku pracy,

- aktywny udzial w opracowywaniu 1 realizacji programu studiow, wprowadzaniu nowych
przedmiotow przez przedstawicieli rynku pracy,

Dobre praktyki

1) Przygotowanie i prowadzenie wybranych przedmiotoéw obieralnych wspolnie z
pracownikami firm IT a takze samodzielnie przez pracownikow takich firm. Wpltyw
pracownikow wiodacych na rynku przedsigbiorstw branzy IT na program studiow,
potwierdzony dokonywanymi corocznie cyklicznymi korektami programu przynosza
zamierzone efekty w zakresie ksztalcenia, w postaci wiedzy, umiejetnosci 1 kompetencji
spotecznych absolwentdow spetniajacych oczekiwania pracodawcow.

Zalecenia
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Kryterium 6. Umi¢dzynarodowienie procesu ksztalcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 6
Wydziat Informatyki, Elektroniki i Telekomunikacji AGH w Krakowie stwarza studentom
ocenianego kierunku ,.teleinformatyka” i pracownikom prowadzacym zaj¢cia na tym kierunku
szereg mozliwosci korzystania z mi¢gdzynarodowej wymiany studentow i pracownikow.
W ostatnich latach WIEIT realizowat kilka projektow finansowanych ze srodkow Komisji
Europejskiej oraz European Defence Agency, m.in.:
e ASTYANAX - Aircraft fuselage crack monitoring system and prognosis through on-board
sensor network;
e INDECT - Intelligent Information System Supporting Observation, Searching and
Detection for Security of Citizens in Urban Environment;
e SARACEN - Socially aware, collaborative, scalable coding media distribution;
e Links-on-the-fly - Technology for Robust, Efficient and Smart Communication in
Unpredictable Environments
W roku 2017 WIEIT wilaczyt si¢ do cyklu 10 interaktywnych i interdyscyplinarnych
wyktadow: Shanghai Artificial Intelligence — tematem przewodnim byta sztuczna uciele$niona
inteligencja (ang. embodied artificial intelligence).
W latach 2013 — 2017 Wydzial goscit 14 zagranicznych naukowcow z uczelni
partnerskich, ktorzy wygtosili szereg wyktadow i szkolen, wsrod nich byli m.in.:
e  Petar Boyanov, University of Shumen, Bulgaria —,,The future of IP protocols”;
e  Tihomir Trifonov, University of Shumen, Bulgaria — ,,Digital Signal Processors (DSP)”;
e Erhan Kahya, Namik Kemal University, Turcja — ,,Image Processing”;
e Yannis Papaefstathiou, Technical University of Crete, Grecja — ,,Crash course in computer
Security”;
e  Umit Deniz Ulusar, Akadeniz University, Turcja — ,,Advanced Multimedia Information
Processing and Communications”

Nauczyciele akademiccy WIEIT prowadzacy zajecia na kierunku ,teleinformatyka”
prowadza wspotprace badawcza z wieloma uczelniami zagranicznymi. W ostatnich 3 latach
pracownicy WIEIiT w ramach tej wspotpracy wyglaszali wyktady na: Technical University of
Crete, Scuola Superiore Sant’ Anna, Technical University of Cartagena i Tecnico University of
Lisboa. Wyniki tej wspolpracy sa wykorzystywane gtownie w badaniach naukowych, a to
przyczynia si¢ do wzbogacenia programu nauczania poprzez nowe tematy projektow oraz prac
dyplomowych. Wymiany mie¢dzynarodowe potencjalnie moga by¢ realizowane w ramach
nastepujacych programow:

e ERASMUS+ (wymiana studentow i pracownikow z uczelniami w UE i krajach
stowarzyszonych),

e CEEPUS (staze studenckie w uczelniach europejskich),

e SMILE (wymiana studentow z uczelniami nalezacymi do sieci Magalhdes z Ameryki

Lacinskiej),

e T.LM.E. (Top Industrial Managers for Europe - program dwu-kulturowego ksztalcenia
zakonczonego podwdjnym dyplomem - wspodtpraca z uczelniami we Francji),
e VULCANUS (mozliwo$¢ nauki jezyka i odbywania praktyk przez studentow w firmach w

Japonii),

e HUSTEP (wspolpraca z Hokkaido University w Japonii).

W praktyce realizowany jest tylko program ERASMUS+. W ramach tego programu
studenci maja mozliwo$¢ korzystania z wyjazdéw do 27 krajow, takich jak: Austria, Belgia,
Butgaria, Chorwacja, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Grecja, Hiszpania, Holandia,
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Islandia, Litwa, Lotwa, Macedonia, Niemcy, Norwegia, Portugalia, Rumunia, Stowacja,
Stowenia, Szwecja, Turcja, Wegry, Wielka Brytania i Wtochy. W ostatnich 3 latach na studia
na kierunku ,,teleinformatyka” przyjechato 21 studentow obcokrajowcow, za$ wyjechato 10
studentow 1 3 nauczycieli akademickich. Doswiadczenia zdobyte podczas tych wyjazdow
nauczyciele akademiccy uwzgledniaja w prowadzonych przez nich zajeciach. Pracownicy
Wydziatu w ostatnich latach byli autorami 9 patentéw miedzynarodowych.

Jak juz wspomniano w punkcie 2 nieniejszego raportu, studenci Kierunku
»teleinformatyka” WIEIT maja mozliwo$¢ uczenia si¢ nastepujacych jezykow obcych:
angielskiego, francuskiego, hiszpanskiego rosyjskiego 1 niemieckiego. Studenci studiow
pierwszego stopnia odbywaja 135 godzin lektoratu poczawszy od semestru 2, natomiast
studenci studiow II stopnia maja na semestrze drugim 30 godz. jezyka angielskiego.

Umiedzynarodowienie realizowane jest w kilku wymiarach. W szczegolnos$ci prowadzone
sg zajecia w jezyku angielskim, ktore sg dostepne zaréwno dla polskich jak i zagranicznych
studentow. Na | stopniu studiéw w jezyku angielskim prowadzone sg 2 przedmioty (Advanced
Multimedia Information Processing and Communications, Secure Communications Systems),
natomiast na stopniu drugim — 7 (Advanced Enterprise Networks, Computer networks security,
Object and component oriented systems, Pattern recognition methods and introduction to
machine learning, Python in the enterprise, Real Time operating systems in control
applications, Computer Games). Jedenastu studentow obcokrajowcow skorzystato z tej oferty
na I stopniu studiow, a 10 — na stopniu Il. Oferta przedmiotéw obieralnych prowadzonych w
jezykach obcych jest bardzo szeroka. Na stronie https://esa.agh.edu.pl/offer/international jest
dostepna lista tych przedmiotow. W roku akademickim 2017/2018 na WIEiT dostgpnych byto
68 modutdéw w ramach Information and Communication Technologies (ICTs).

Studenci kierunku sa wspotautorami publikacji zagranicznych, aktywnie uczestnicza w
konferencjach krajowych i zagranicznych.

Studenci maja mozliwosci poszerzania swoich kompetencji w trakcie stazy zagranicznych,
a dodatkowo mogg uzyskiwaé¢ podwdjny dyplom w ramach programu T..LM.E. (Top Industrial
Managers for Europe - program dwu-kulturowego ksztalcenia zakonczonego podwojnym
dyplomem - wspoélpraca z uczelniami we Francji). W jednostce sa prowadzone spotkania
informacyjne zwigzane z organizacjg 1 warunkami korzystania z wymian mi¢dzynarodowych.

Podczas spotkania z ZO PKA studenci wyrazili pozytywna opinie o informacjach i
mozliwosciach wymiany miedzynarodowej. Oferta dla studentéw zagranicznych na tym
Wydziale jest realistyczna, poniewaz zajecia sg realizowane w jezyku angielskim.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Uczelnia zapewnia studentom wieloaspektowe mozliwosci wymian 1 realizacji stazy
mig¢dzynarodowych. W trakcie studiow studenci odbywaja 135 godzin (studia I stopnia) i 30
godzin (studia II stopnia) lektoratu jezyka obcego, dodatkowo kilka przedmiotow jest
prowadzonych w jezyku angielskim, natomiast lista przedmiotow obieralnych jest bardzo
szeroka. Nauczyciele akademiccy WIEIT realizujacy zajecia na kierunku ,teleinformatyka”
prowadzg aktywng wspolprace badawcza z zagranicznymi uczelniami i osrodkami naukowymi
i dzigki temu sg stworzone podstawowe warunki sprzyjajace umiedzynarodowieniu procesu
ksztatcenia na tym kierunku. Jednostka umozliwia realizacj¢ procesu ksztatcenia na kierunku
Teleinformatyka dla studentéw anglojezycznych.

Studenci majag kompleksowe informacje dotyczace programéw  wspotpracy
miedzynarodowe;j.

Uczelnia podpisala ponad 300 uméw bilateralnych z uczelniami zagranicznymi w 27
krajach w ramach programu Erasmus+. Jednakze liczba studentéw kierunku ,,teleinformatyka”
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wyjezdzajacych do osrodkow zagranicznych w ramach programu Erasmus+ nie jest zbyt duza:
w ostatnich 2 latach wyjechato 10 studentow.

Silng strong umi¢dzynarodowienia jest program podwojnych dyplomow — od roku 2016
realizowany jest taki program we wspoOlpracy Telecom ParisTech — Paris Institute of
Technology. W roku 2016 taki dyplom otrzymato 2 absolwentow kierunku ,,teleinformatyka”.

Dobre praktyki
1. Stworzenie studentom mozliwo$ci podwojnego dyplomowania.

Zalecenia
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Kryterium 7. Infrastruktura wykorzystywana w procesie ksztalcenia

7.1. Infrastruktura dydaktyczna i naukowa
7.2. Zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne
7.3. Rozwoj 1 doskonalenie infrastruktur

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 7

7.1. Wydziatl Informatyki, Elektroniki i Telekomunikacji posiada infrastruktur¢ naukowo-
dydaktyczng, ktora jest w petni dostosowana do potrzeb ksztalcenia na ocenianym kierunku
»teleinformatyka”. Studenci kierunku majag do dyspozycji nast¢pujaca infrastrukture
dydaktyczna:

e W budynkach D 17, D-5 i D-6 wykorzystywane sg cztery amfiteatralne sale wyktadowe
mieszczace 250, 176, 150 i 100 osob oraz uniwersalna sala wyktadowo-konferencyjna na
200 osob,

e cztery mniejsze sale wykladowo-¢wiczeniowe (w budynkach D-5, C-2, C-3) mieszczace
60, 42, 42 i 24 osoby,

e dwie sale konwersatoryjno-konferencyjne (w budynkach D-5 i D-6) 0 pojemnosci 20 0sob
kazda.

Kazda sala dydaktyczna wyposazona jest w rzutnik multimedialny, ekran i tablice, a sale
wyktadowe ponadto wyposazone sg w naglo$nienie.

W budynkach znajduja si¢ szatnie oraz miejsca do odpoczynku w przerwach migdzy
zajeciami. W budynkach dydaktycznych jest dostep do sieci bezprzewodowej Wi-Fi. Studenci
maja dostgp do infrastruktury wirtualnego laboratorium sieciowego. Wydziat dysponuje
infrastrukturg wlasng dostosowang do potrzeb ksztalcenia studentéw kierunku, z wyjatkiem sal
wyktadowych, ktére znajduja si¢ w gestii innych wydziatow. Obecnie studenci musza
przemieszczaé si¢ na wyklady do budynkow oddalonych o kilkaset metrow od ich Wydziatu.
Zajecia sa realizowane w salach o dobrym standardzie. Infrastruktura budowlana i wyposazenie
sg ciggle rozbudowywane, pod wplywem sugestii nauczycieli akademickich i studentow.

Budynki Wydziatu sa w petni dostosowane do potrzeb osdb niepetnosprawnych. Posiadaja
przystosowane zaplecze sanitarne, windy oraz podjazdy, ktore utatwiajg przemieszczanie si¢
osobom niepetnosprawnym. W opinii studentéw infrastruktura jest na satysfakcjonujagcym
poziome.

Dla potrzeb kierunku ,teleinformatyka” wykorzystywanych jest 8 pracowni
komputerowych. Laboratoria te wyposazone sg w stacje robocze klasy PC, a kazdy komputer
potaczony jest z siecia AGH taczem 1 Gbit/s. Godnym podkreslenia jest fakt, ze wszystkie
komputery pracujag w autorskim systemie reinstalacji, dzigki temu podczas zaje¢ kazdy student
moze wykonywac czynnosci, dla ktorych nalezy posiada¢ uprawnienia administratora.

Istotnym elementem infrastruktury dydaktycznej WIEIT s3a nastepujace pracownie
specjalistyczne.

e Laboratorium demonstracyjne LTE Advanced — jest to laboratorium utworzone wspoélnie z
Nokia Krakéw bedace demonstracyjng siecig komorkowa LTE Advanced, zbudowang na
bazie najnowocze$niejszych rozwigzan dostarczonych przez firme Nokia. Instalacja ta
stanowi wierne odwzorowanie systemow dzialajacych u operatoréw komercyjnych i ma
stuzy¢ do testowania w $rodowisku zblizonym do naturalnego najnowszych technik
rozwijanych 1 wdrazanych z mysla o 5G. Jest to pierwsza tego typu instalacja Systemu
komorkowego w Polsce, w ktorym funkcje zarzadzania praca sieci i monitorowania stanu
sieci sg dostepne dla studentow TI w celach dydaktycznych, projektowych oraz
badawczych. Jest to przyktad wspotpracy z Firma Nokia Solutions Polska, ktora wykupita
licencje UKE na korzystanie z pasma oraz uzyczyla Wydzialowi nowoczesny sprzet
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obejmujacy rozwiazania, ktore sg fazie testow i dopiero w przysztosci bgda oferowane
operatorom sieci komérkowych. W laboratorium sg m.in: 3 stacje nadawcze Flexi Zone
Micro, 3 stacje nadawcze Flexi Zone Pico, Server typu Nokia AirFrame, 2 UE Relay, 2
POE Injector for UE Relay, 3 anteny GPS dla Flexi Zone Micro, 3 anteny GPS dla Flexi
Zone Pico.

Laboratorium Nowoczesnych Sieci Optycznych — wyposazone jest w unikalne stanowiska
pozwalajace na prowadzenie ¢wiczen laboratoryjnych z zakresu utrzymania
telekomunikacyjnych sieci optycznych, wykonywania zaawansowanych pomiaréw
reflektometrycznych, dyspersji chromatycznej i polaryzacyjnej, pomiarow widma
sygnatow optycznych. Stanowiska te pozwalaja roOwniez na prowadzenie ¢wiczen z
zakresu konfiguracji i uruchamiania sieci DWDM. Zainstalowano w nich trzy wezly
optyczne — jeden z nich jest wzmacniaczem optycznym EDFA wyposazonym w moduty
kompensatoréw dyspersji chromatycznej, a dwa pozostatle wezlty wyposazone zostaly w
osmioportowe multipleksery DWDM pozwalajace na zestawienie $ciezek optycznych.
Laboratorium radiowo-sieciowe — sklada si¢ z czterech czeSci. Pierwsza czgs¢ stanowi
zestaw antenowy do badania charakterystyk kierunkowych podstawowych typow anten
pretowych oraz anten mikropaskowych. Uzupelnieniem tego zestawu jest oprogramowanie
pozwalajace na symulowanie wybranych modeli anten, wyznaczanie ich podstawowych
parametréw oraz modelowanie cyfrowych radiolinii horyzontowych. Druga czgsdcia tego
laboratorium sg zestawy antenowe do odbioru cyfrowych strumieni pochodzacych z
satelitow geostacjonarnych, r¢czne odbiorniki GPS pozwalajace na wyznaczenie doktadne;j
lokalizacji anten oraz miernik pozwalajacy na pomiar i dekodowanie cyfrowych strumieni
DVB-S, DVB-S2, DVB-T oraz MPEG-4. Uzupehieniem tej czeSci laboratorium jest
oprogramowanie pozwalajace na modelowanie cyfrowych taczy satelitarnych w relacjach
od/do satelity i optymalizacje taczy pod katem bilansu energetycznego. Trzecia cze$¢
laboratorium dotyczy lokalnych sieci bezprzewodowych w standardzie IEEE 802.11. W
sktad tej czesci wchodza zestawy punktow dostepu pochodzace od roznych dostawcow,
kontrolery punktow dostepu, karty sieciowe WLAN oraz oprogramowanie pozwalajace na
konfigurowanie urzadzen, testowanie przelaczen miedzy punktami dostgpu, testowanie
wydajnosci sieci, testowanie zabezpieczen oraz monitorowanie sieci bezprzewodowych.
Laboratorium sieci 1 bezpieczenstwa — zainstalowano w nim kilkanascie firewalli
czotowych producentow sprzetu: Cisco Systems, Juniper Networks, Check Point, Dell
SonicWALL oraz Palo Alto Networks 1 WatchGuard. Wyposazenie tego laboratorium
umozliwia prowadzenie zaje¢ dydaktycznych 1 badanh nad wykrywaniem atakow
sieciowych 1 zlo§liwego oprogramowania. Urzadzenia zostaly zakupione dzigki
wspotpracy Katedry Telekomunikacji AGH 2z firmg Motorola. Laboratorium jest
wyposazone roéwniez w bogaty zestaw sprzetu sieciowego, gtownie firmy Cisco Systems.
Laboratorium Multimedialne — wyposazone jest w komputery klasy PC, a dodatkowo w
sktad stanowisk laboratoryjnych wchodzg urzadzenia wspomagajace dydaktyke z zakresu
przetwarzania obrazu i dzwigku: kamery, glos$niki, stuchawki. W sktad laboratorium
wchodzg réwniez monitory i1 telewizory 3D réznych producentdw, umozliwiajgce
prowadzenie badan z zakresu przetwarzania obrazow trojwymiarowych. W laboratorium sg
takze zestawy do wirtualnej i rozszerzonej rzeczywistosci (m.in. okulary Oculus).

Z0 PKA stwierdza, ze laboratoria specjalistyczne, w ktorych odbywaja zajecia studenci

kierunku ,teleinformatyka” s3g bogato wyposazone i1 zapewniajg osiggnigcie zaktadanych
efektow ksztalcenia. Jednostka dysponuje infrastruktura dydaktyczng i naukowa tworzong
takze z udziatlem interesariuszy zewnetrznych. Realizacja zaje¢ na kierunku ,,teleinformatyka”
znacznie si¢ poprawi po otwarciu nowego budynku przystosowanego do kompleksowego
ksztatcenia studentow kierunku, ktory obecnie jest w fazie wykanczania.
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Infrastruktura dydaktyczna i naukowa, z ktorej korzystaja studenci kierunku ,,teleinformatyka”
Wydzialu Informatyki, Elektroniki i Telekomunikacji spetnia wymogi przepisow BHP, jest
rowniez przystosowana do potrzeb oséb niepetnosprawnych.

Rozmiar i dostosowanie bazy dydaktycznej i naukowej do potrzeb wynikajacych z
realizacji procesu ksztalcenia na ocenianym kierunku oraz mozliwo$¢ osiggnigcia przez
studentow zakladanych efektéw ksztalcenia, w tym przygotowania do prowadzenia badan lub
zapewnieniu udzialu w badaniach, Zespo6t Oceniajagcy PKA ocenia jednoznacznie pozytywnie.
To samo dotyczy, dostosowania ocenianej infrastruktury dydaktycznej do liczebnosci
studentéw oraz planow rozwoju kierunku.

Omawiajac infrastrukture Jednostki wykorzystywang do celow dydaktycznych nie sposob
nie wspomnie¢ o systemach informatycznych wykorzystywanych przez studentow i
pracownikow. AGH udostepnia e-materialy w ramach dwoch systemow:

e Open AGH e-podreczniki — otwarte repozytorium e-podrecznikow (https://epodreczniki.
open.agh.edu.pl/tikiindex.

e Open AGH otwarte zasoby — otwarte zasoby edukacyjne dla przedmiotow S$cistych na
poziomie akademickim (kursy, skrypty, testy, ¢wiczenia, prezentacje, etc.) opracowywane
przez pracownikow, doktorantow i najlepszych studentow AGH (https://open.agh.edu.pl/).
Jest to uruchomione w 2010 roku pierwsze w Polsce uczelniane repozytorium Otwartych
Zasobow Edukacyjnych, rozumianych jako materiaty udostgpniane swobodnie, za darmo
wraz z prawem do ich dalszego wykorzystywania i adaptacji.

Do dyspozycji pracownikow i studentow jest rowniez Uczelniana Platforma e-
Learningowa; wszystkie konta studentéw i pracownikow dydaktycznych sg zintegrowane z
systemem Wirtualna Uczelnia. AGH zapewnia studentom oraz pracownikom mozliwo$é
instalowania licencjonowanego oprogramowania na komputerach wykorzystywanych w
laboratoriach a takze na komputerach domowych (m.in.: program Statistica, program
LabVIEW, wybrane produkty Microsoftu w ramach programu DreamSpark, MATLAB z
bogatym zestawem toolbox-6w, STATGRAPHICS i ORIGIN).

Studenci kierunku sa zadowoleni ze standardu infrastruktury, w tym biblioteki, jej
wyposazenia i calego zaplecza. Dobrze oceniajg dostosowanie infrastruktury do potrzeb osob
niepetnosprawnych.

Studenci kierunku ,teleinformatyka” maja do dyspozycji bogata baz¢ sportowa. W salach i
obiektach otwartych prowadzonych przez Studium Wychowania Fizycznego i Sportu AGH
odbywaja si¢ m.in. obligatoryjne zajecia z wychowania fizycznego. Baza sportowa SWFiS
AGH obejmuje m.in.:

e nowoczesne hale ze sztuczng nawierzchnia, naglo$nieniem, cyfrowymi tablicami
wynikow,

dwie nowoczesne sitownie o profilu rekreacyjnym oraz sitowym,

sale do aerobiku 1 ¢wiczen przy muzyce z naglo§nieniem,

boisko pitkarskie,

sale do gry w tenisa stotowego,

stanowiska treningowe szermierki dla oséb niepelnosprawnych.

Oprocz obiektow wykorzystywanych bezposrednio w procesie ksztatcenia, AGH
dysponuje takze bogatg baza rekreacyjng. Studenci moga korzysta¢ z 5 klubow studenckich
(Zascianek, Karlik, Gwarek, Filutek oraz Studio — jeden z najwigkszych klubéw koncertowych
w Polsce).

7.2. Studenci ocenianego kierunku ,.teleinformatyka” korzystajg z zasobow Biblioteki Gtownej
Akademii Gorniczo-Hutniczej. Jest to jednostka ogolnouczelniana o zadaniach ustugowych,
dydaktycznych 1 naukowych. Pod wzgledem wielko$ci zbiorow jest druga, po Bibliotece
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Jagiellonskiej, bibliotekag Krakowa. Zakres tematyczny ksiggozbioru gromadzonego przez
Bibliotek¢ Glowna jest zgodny z tematyka prowadzonych w Uczelni badan i kierunkow
studiow. Obejmuje migdzy innymi literaturg z zakresu: elektrotechniki, automatyki, elektroniki,
informatyki, telekomunikacji, inzynierii mechanicznej, robotyki, inzynierii i ochrony
srodowiska, energetyki, zarzadzania, matematyki, chemii. Ze zbioréw Biblioteki Gldéwnej
mozna korzysta¢ na miejscu, poprzez wypozyczanie na zewnatrz oraz wypozyczenia
mi¢dzybiblioteczne. Sg to ksigzki w wersji tradycyjnej i elektronicznej, w tym aktualne
czasopisma. Dostep do biblioteki studenci posiadaja od poniedziatku do soboty.

Biblioteka posiada 432 892 woluminéw ksigzek, 147 142 tomdéw czasopism, 373 845
jednostek zbioréw specjalnych (norm, opisow patentowych, map, literatury firmowe;j).
Zapewnia dostgp do: 11456 tytulow e-czasopism, 226 783 e-ksigzek, 98 baz danych.
Repozytorium AGH zawiera pelne teksty okoto 50 000 prac dyplomowych, pelne teksty
wybranych rozpraw doktorskich, artykulow z czasopism AGH, opisow patentowych
wynalazkéw AGH. Istotnym udogodnieniem dla czytelnikéw jest katalog on-line, do ktoérego
dostep jest mozliwy ze strony internetowej BG AGH z dowolnego komputera. Istnieje rowniez
mozliwo$¢ dostepu do katalogow centralnych: Karo (Katalog Rozproszonych Bibliotek
Polskich), Federacji Bibliotek Cyfrowych oraz Nukat (Narodowy Uniwersalny Katalog
Centralny) oraz do zasobow Wirtualnej Biblioteki Nauki.

Biblioteka prowadzi wyjatkowy w skali kraju Punkt Informacji Normalizacyjnej oferujacy
pelny dostep do ponad 100 000 norm polskich i zagranicznych oraz Regionalny Os$rodek
Informacji Patentowej PATLIB z dostgpem do baz (np. Orbit). W ramach studiow
przekazywane sg studentom zasady korzystania z norm, krzewiona jest kultura standaryzacji i
normalizacji oraz wyjasniane znaczenie standardow dla rozwoju gospodarczego, szczegolnie w
domenie IT.

Budynek biblioteki zostal dostosowany do potrzeb osob niepelnosprawnych; znajduje si¢
w nim winda przystosowana do samodzielnego korzystania przez osoby niepelnosprawne,
wyposazona w komunikaty gtosowe oraz przyciski z informacja zapisang Braillem. Na kazdym
pietrze jest toaleta dostosowana do potrzeb osob niepelnosprawnych. Wychodzac naprzeciw
osobom ghuichym, czg$¢ pracownikéw zna Polski Jezyk Migowy, natomiast dla oséb z
dysfunkcja wzroku przygotowano stanowisko wyposazone w skaner, powigkszalnik oraz
program czytajacy utatwiajacy dostep do zbiorow biblioteki osobom z dysfunkcja wzroku.

Biblioteka posiada infrastrukturg pozwalajaca na efektywne udostgpnianie zgromadzonych
zasobow. Biblioteka posiada czytelnie ksigzek wiasnych, trzy pokoje cichej nauki oraz
wypozyczalni¢ migdzybiblioteczng. W zbiorach ksigzek i1 czasopism udostepnianych studentom
znajdujg si¢ niezb¢dne pozycje konieczne do realizacji procesu dydaktycznego na ocenianym
kierunku. Czytelnicy maja dostep online do zasobow elektronicznych i katalogow.

Wykorzystanie zasobéw Biblioteki Gtownej AGH przez studentow Wydziatu IEiT, w tym
kierunku TI, jest duze. Np. za okres polrocza zarejestrowano ponad 3250 logowan, sumaryczny
czas zalogowania wynosit ponad 322 godziny, catkowity transfer danych wyniost ponad 17
GB. Wykorzystywano zasoby najwazniejszych baz: IEEE Explorer — 1749 razy, Science Direct
536 — razy, Springer — 228 razy.

Zasoby Biblioteki sg aktualne, studenci maja dostep do czasopism obowigzkowych,
zwigzanych z realizacjg programu studidw, a takze tych zalecanych w sylabusach. Ponadto
nowoczesna biblioteka zostala w petni dostosowana do potrzeb osob z niepetnosprawnosciami.
Zarowno infrastruktura dydaktyczna i naukowa oraz zasoby dydaktyczne, ktorymi dysponuje
jednostka pozwalaja na efektywng realizacj¢ procesu ksztalcenia.

Podsumowujac, dostosowanie aktualno$ci i zakresu tematycznego zasobow bibliotecznych
do potrzeb wynikajacych z realizacji procesu ksztalcenia na ocenianym kierunku, w tym w
szczegOlnosci majacych na celu osigganie przez studentow przygotowania do prowadzenia
badan lub zapewnienie udziatu w badaniach, jak rowniez dostosowanie wielko$ci tych zasobow
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do liczebnosci studentdéw na ocenianym kierunku oraz planéw jego rozwoju, ZO PKA ocenia
jednoznacznie pozytywnie. Mozliwos¢ osiagnigcia przez studentow zaktadanych efektow
ksztalcenia, w tym w szczegélnosci efektow w zakresie poglebionej wiedzy, umiejetnosci
prowadzenia badan oraz kompetencji spotecznych niezbg¢dnych w dziatalno$ci badawczej, a
takze prowadzenia badan w dziedzinach zwigzanym z tym kierunkiem w oparciu 0 dostepne
zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne nie budzi zadnych zastrzezen ZO PKA.

7.3. Uczelnia monitoruje na biezaco stan infrastruktury dydaktycznej i naukowej. Szczegoty
tego procesu okresla ,,Zarzadzenie nr 2/2013 Rektora AGH dotyczace Uczelnianego Systemu
Zapewnienia Jako$ci Ksztalcenia w AGH”. W ramach tych dzialan jest prowadzona biezaca
kontrola stanu technicznego 1 wyposazenia pomieszczen dydaktycznych 1 pomieszczen
laboratoryjnych. W szczegolnosci kontrolowane jest funkcjonowanie aparatury badawczej oraz
sprzetu komputerowego. Osoby odpowiedzialne za poszczegdlne laboratoria dokonujg oceny
infrastruktury 1 jezeli jest to konieczne, zglaszaja zapotrzebowanie na nowy sprzet lub
modernizacj¢ istniejacego. Przed rozpoczeciem kazdego roku akademickiego aktualizowane
jest oprogramowanie wykorzystywane w laboratoriach komputerowych. Infrastruktura jest
stale modernizowana oraz podnoszony jest standard wyposazenia sal dydaktycznych przez
remonty i rozbudowe¢ budynkéw uczelni. Obecnie powstaje nowy budynek WIET dla kierunku
»teleinformatyka”, w ktérym beda znajdowac si¢ pomieszczenia dydaktyczne, laboratoryjne,
biurowe i konferencyjne, w tym pracownia testow multimedialnych.

WIEIT stara si¢ zapewni¢ regularng wymiane sprzetu w pracowniach komputerowych,
podejmowane s3 rowniez dziatania w celu rozszerzenia infrastruktury dydaktycznej o sprzet
specjalistyczny. W procesie tym uwzgledniane sa opinie studentoéw, pozyskiwane z
ankietyzacji oraz zbierane na biezaco podczas prowadzenia zajeé. Studenci poprzez swoich
przedstawicieli w uczelnianej Radzie Samorzadu Studenckiego sg wilaczani w rozwoj i
doskonalenie infrastruktury — majg mozliwos¢ zglaszania swoich uwag i zapotrzebowania
doskonalenia bazy lokalowej jednostki. Uwzgledniane sa réwniez uwagi studentdow odno$nie
pojawiajacych si¢ nowych potrzeb w zakresie wyposazenia. Np. Rada Samorzadu Studentow
obecnie zglosila zapotrzebowanie na zwigkszenie dostepnosci do gniazdek w celu podtaczenia
laptopow. W chwili obecnej nie ma wystarczajacej ilosci wejs¢ do gniazd w celu uzupelnienia
baterii podczas realizacji zaj¢c.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Studenci kierunku ,teleinformatyka” korzystaja z bardzo bogatej bazy laboratoryjnej,
obejmujacej laboratoria komputerowe =z bogatym oprogramowaniem systemowym,
narzedziowym 1 aplikacyjnym, a takze bardzo dobrze wyposazone w najnowoczesniejsza,
unikatowg aparatur¢ laboratoria specjalistyczne. W procesie budowania tych laboratoriéw
wykorzystano wlasne oraz $wiatowe osiggni¢cia naukowo-badawcze o0sOb prowadzacych
zajecia. Jako wyrdzniajace wskazuje si¢ laboratorium LTE Advanced do testowania
najnowszych technik rozwijanych i wdrazanych z mysla o 5G, ktore stanowi pierwsza tego
typu instalacjg w Polsce. Laboratoria te zapewniaja osiagni¢cie zakladanych efektow
ksztatcenia.

Studenci ocenianego kierunku ,.teleinformatyka” maja mozliwo$¢ korzystania z zasobow
bibliotecznych 1 informacyjnych uczelnianej biblioteki, gwarantujacych dostep do literatury
obowigzkowej i zalecanej w sylabusach poszczegolnych przedmiotow oraz do elektronicznych
baz danych, w tym do zasobow elektronicznych Wirtualnej Biblioteki Nauki.

Infrastruktura dydaktyczna Jednostki jest w petni przystosowana do wymagan osob
niepetnosprawnych. W Uczelni istnieje procedura pozwalajgca na monitorowanie stanu oraz
ciggte doskonalenie i rozwdj infrastruktury dydaktycznej i naukowe;.
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Dobre praktyki

1. Wspoélpraca z przemyslem w zakresie
specjalistycznych, np. LTE Advanced.
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laboratoriow
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Kryterium 8. Opieka nad studentami oraz wsparcie W procesie uczenia si¢ i osiggania
efektow ksztalcenia

8.1.Skutecznos¢ systemu opieki 1 wspierania oraz motywowania studentow do osiggania
efektow ksztalcenia
8.2. Rozwoj 1 doskonalenie systemu wspierania oraz motywowania studentow

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 8

8.1. Wyktadowcy sa dostepni dla studentow zgodnie z harmonogramem konsultacji. Terminy
konsultacji dostosowane sg do ich harmonograméw zaj¢¢. Studenci podczas spotkania z ZO
PKA, poinformowali, ze istnicje mozliwo$¢ zdalnego kontaktu z nauczycielami za pomoca
poczty elektronicznej oraz bezposredniego kontaktu z wladzami Wydziatu. Studenci wysoko
oceniaja kompetencje merytoryczne pracownikoOw administracji. Godziny pracy dziekanatu sa
odpowiednie dla potrzeb studentdow ocenianego kierunku. Nalezy takze wskazac, ze
nauczyciele zachecajg studentow do poglebiania wiedzy, poprzez przekazywanie im
dodatkowych materialow oraz zachgcanie do uczestnictwa w organizowanych warsztatach i
szkoleniach oraz konferencjach odbywajacych si¢ w ramach kota naukowego na Uczelni i poza
nig. Duza czg$¢ prowadzacych zajecia udostepnia studentom niezbedne pomoce dydaktyczne
bezposrednio po zajeciach. Studenci ocenianego kierunku uwazaja, ze jakos$¢ przestanych
informacji wspiera ich proces dydaktyczny. Studenci bardzo chwalg pomoc starostow |
pracownikow dziekanatu w dostepie do niezbednych informacji 1 procedur zwigzanych z
tokiem studiow, optatami za studiowanie, harmonogramem skladania podan i wnioskow,
odbieraniem decyzji oraz sktadaniem prac dyplomowych. W budynku jednostki miesci si¢
biuro uczelnianej Rady Samorzadu Studenckiego, w ktérym odbywaja si¢ spotkania ze
studentami przed organizacja imprez o charakterze kulturalno-naukowym. Studenci ocenianego
kierunku mogg ubiega¢ si¢ o przyznanie stypendium rektora dla najlepszych studentow,
stypendium socjalnego, stypendium specjalnego dla oséb niepetnosprawnych, zapomogi oraz
stypendium ministra za wybitne osiggni¢cia w nauce na zasadach opisanych w Regulaminie.
Studenci zaznaczyli, ze kryteria przyznania kazdego z wyzej wymienionych $wiadczen pomocy
materialnej sg dostgpne na stronach internetowych AGH. W przedstawionej podczas spotkania
opinii studentdéw mozliwo$¢ otrzymania stypendium Rektora jest dla nich czynnikiem
mobilizujagcym do osiggania wysokich ocen z zaliczen 1 egzaminéw oraz zacheca do udziatu w
dodatkowej aktywnosci naukowej w kotach naukowych. Studenci ocenianego kierunku maja
mozliwo$¢ ubiegania si¢ o miejsce w Domach Studenckich. Studenci bardzo dobrze oceniaja
warunki socjalne w Domach Studenckich. Akademickie Biuro Karier wspiera studentow i
udziela wszechstronnej pomocy w zakresie wchodzenia na rynek pracy oraz aktywnego i
swiadomego poruszania si¢ po nim tak, aby w jak najkrdtszym czasie znalezli odpowiednie
zatrudnienie. Biuro Karier organizuje dla studentéw spotkania i kursy, na ktoérych zdobywaja
niezbedne informacje. System rozpatrywania prosb, skarg i wnioskOw w opinii studentow
dziata sprawnie. Podczas spotkania przedstawiciele samorzadu poinformowali, Ze otrzymuja
wsparcie merytoryczne ze strony jednostki, wsparcie finansowe do prowadzenia dziatalnosci
kulturowej w Uczelni i innych inicjatyw w dodatkowej dziatalno$ci.

Na wizytowanym kierunku dziata kolo naukowe Telephoners, liczace obecnie 35
cztonkow. Kolo prowadzi dzialalno§¢ naukowa przez realizacj¢ projektow naukowych oraz
udzial w réznego rodzaju konferencjach i sympozjach naukowych, w tym zagranicznych.
Uczelnia zapewnia mozliwo$¢ udziatu studentéw z Kota naukowego w konferencjach. Studenci
chetnie korzystaja z mozliwosci wyjazdéow zapewnionych przez jednostke w ramach kot. W
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ramach Kota zrealizowano 22 projekty o r6znym charakterze, np. akademickie, wdrozeniowe.
Czlonkowie Kota zdobywaja wysokie miejsca za jako$¢ projektow, np.
¢ Na KKN Telekomunikacji i Technologii Informacyjnych:

- 1 miejsce: Badanie i konstrukcja aktywnego egzoszkieletu dloni jako innowacyjnego

interfejsu dla wirtualnej rzeczywistosci,

- 2 miejsce Moodify — system rekomendacji,

- 3 miejsce MLDRIVE — model elektrycznego samochodu autonomicznego,

e 1 miejsce w Konkursie TOP 50 — Rekawice do odwzorowania wirtualnej rzeczywistosci,
e 2 miejsce: Uktad do proponowania muzyki dobranej odpowiednio do preferencii,
e | miejsce w sesji laureatéw AGH — Modelowanie pojazdu autonomicznego,.

Na spotkaniu cztonkéw Kota z ZO PKA wykonawcy projektow zaprezentowali wyniki
swoich prac w formie dzialajacych prototypow. Koto uczestniczy w réznych imprezach
srodowiskowych, np. takich jak Dzien Otwarty AGH, gdzie przeprowadzono akcj¢ promocyjng
Kota Naukowego.

Koto otrzymuje granty (np. 6000 zi od dziekana, 7000 zt od rektora), a takze dotacje
dziekanskie. Opiekunowie K6t oraz pozostali nauczyciele akademiccy zapewniaja studentom
wsparcie merytoryczne. Studenci wizytowanego kierunku chetnie biora udziat w pracach
organizacyjnych. Zauwazaja, ze dzigki wspolpracy majg mozliwos¢ poszerzania wiedzy i
umiejetnosci z zakresu teleinformatyki 1 elektroniki. Maja réwniez mozliwo$¢ udzialu w
zajeciach, ktore wzmacniajg ich wtasng konkurencyjnos$¢ na rynku pracy i zapoznajac ich z
nowymi technologiami teleinformatycznymi.

70 PKA stwierdza, ze studenci kierunku TI sg objeci szerokim wsparciem w procesie
uczenia. Nad wyjatkowo uzdolnionymi studentami sprawowana jest szczegdlna opieka.

8.2. Rada Samorzadu Studenckiego wspotpracuje z wiladzami dziekanatu i Uczelni na
plaszczyznie poprawy jakoSci ksztalcenia 1 realizacji procesu dydaktycznego. Samorzad
opiniuje programy i plany studiow. Studenci sg uwzgledniani w skladzie gremiow
koncentrujacych swoje prace wokot zapewniania jakosci ksztatcenia. Studenci aktywnie
uczestniczag w doskonaleniu procesu ksztalcenia oraz systemu wsparcia studentow. Studenci
zglaszaja problemy dotyczace systemu wsparcia, a tym samym jego doskonalenia. Odbywaja
si¢ indywidualne spotkania studentéw z pracownikami Wydziatu. Zgtaszane potrzeby i sugestie
wyplywajace ze strony studentdw sg rowniez regularnie dyskutowane z przedstawicielami
WRSS podczas obrad Kolegiow Dziekanskich oraz Rady Wydziatu. Wlasciwy przeptyw
informacji miedzy studentami i kadrg dydaktyczng nadzorujg starostowie poszczegolnych lat
studiow. W jednostce prowadzona jest ankietyzacja wsrod studentow. W opinii studentow
zebrane materialy sa analizowane i wykorzystywane w doskonaleniu jako$ci ksztalcenia. Na
podstawie ankiet jednostka podejmuje dziatania majace na celu doskonalenie systemu,
potwierdzaja te dziatania studenci, mowigc o zauwazalnych zmianach, m.in. w programie
nauczania. Wigkszos¢ zmian, ktore wprowadzono na kierunku ,teleinformatyka” wynika ze
zglaszanych uwag w ankietach lub bezposrednich rozmowach z wtadzami dziekanatu. Podczas
spotkania z ZO PKA poruszono problem braku mozliwosci ankietyzacji nauczycieli
akademickich spoza Wydzialu Informatyki, Elektroniki 1 Telekomunikacji realizujacych
program ksztalcenia na kierunku ,teleinformatyka”. Jednostka stwarza warunki do petnego
uczestnictwa osob niepetnosprawnych w procesie ksztatcenia poprzez dostosowanie form zajeé
do potrzeb studentow z niepetnosprawnosciami. Biuro ds. 0sob niepetnosprawnych ciagle bada
potrzeby takich osob przez indywidualne spotkania bezposrednio z zainteresowanymi.

Studenci kierunku maja mozliwo§¢ odbywania studiow i praktyk za granica, a takze
mozliwos¢ rownolegltego studiowania na dwoch uczelniach - krajowej i zagranicznej (tzw.
podwodjne dyplomowanie).
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W 2017 roku w ramach ogélnouczelnianego programu ,,Prymusi AGH” dla najlepszych
studentow pierwszego roku studiow na WIET (w sumie kilkadziesigt osob) udostepniono
indywidualny program studiow i opieke tutora lub dodatkowe nieodptatne formy ksztalcenia
(kursy, szkolenia, warsztaty, wycieczki edukacyjne, staze i praktyki), co pozwoli docelowo
osiggna¢ ponadprzecigtne efekty ksztatcenia.

Wdrozono szereg dziatan skierowanych do studentow szczegdlnie zdolnych i
wykazujacych zainteresowanie pracg badawcza i naukowg. WIET organizuje dodatkowe kursy,
szkolenia, zajecia fakultatywne z obszarow zaréwno kierunkowych, jak i kompetencji migkkich
np. dotyczacych prowadzenia wlasnej firmy, wspotpracy w grupie, roli przywodztwa oraz
technik prezentacji. Zakres i tematyka szkolen sa okreslane na podstawie konsultacji
przeprowadzonych z udziatem przedstawicieli z otoczenia spoteczno-gospodarczego w ramach
Rady Spotecznej jak réwniez wynikaja z prowadzonych na AGH ankiet absolwentéw. Pozwala
to na dostosowywanie zakresu wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych absolwentow
WIET do potrzeb i wymagan ich potencjalnych pracodawcow.

Szczegdlna role w motywowaniu studentow do osiggania bardzo dobrych wynikow w
zakresie prowadzonych badan odgrywaja konkursy na najlepsza pracg dyplomowa
organizowane przez Stowarzyszenie Inzynierow Telekomunikacji (SIT), Stowarzyszenie
Elektrykow Polskich (SEP), Polskie Towarzystwo Informatyczne (PTI), organizacj¢ IEEE,
firmy Intel, Hub:Raum i ABB.

Uczelnia wspiera studentow w kontaktach z lokalnym $rodowiskiem zawodowym w
ramach dziatan realizowanych przez Centrum Karier AGH, ktdére udostgpnia na swojej stronie
internetowe informacje o aktualnych ofertach pracy, stazy, praktyk i wolontariatu. Biuro
prowadzi wstepng selekcj¢ ofert oraz kategoryzuje je pod katem poszczegdlnych kierunkow
studiow. W ramach udzielanego wsparcia studenci maja mozliwo$¢ spotkania z doradca
zawodowym, udzialu w szkoleniach z umiej¢tnosci migkkich oraz szkoleniach prowadzonych
przez firmy zewnetrzne.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Uczelnia zapewnia studentom wizytowanego kierunku pomoc dydaktyczng i naukowa.
Nauczyciele akademiccy sg dostgpni dla studentéw w czasie trwania konsultacji, a takze poza
nimi. Regulamin Studiow uwzglednia mozliwos¢ indywidualizacji procesu ksztalcenia.
Uczelnia zapewnia skuteczng i kompetentng obsluge administracyjng studentow w zakresie
spraw zwigzanych z procesem dydaktycznym oraz pomocg materialng. Nalezy zwroci¢ uwage
na preznie dziatajace Akademickie Biuro Karier, przez ktére studenci otrzymuja wsparcie
1 wszechstronng pomoc w zakresie wchodzenia na rynek pracy. Studenci bardzo pozytywnie
ocenili mozliwos$ci udziatu w dodatkowych warsztatach i1 pracach w ramach kota naukowego.
Studenci sa wlaczani w proces zapewniania jako$ci ksztatcenia poprzez udziat w komisjach,
glos studentow w sprawach doskonalenia jakosci ksztalcenia jest brany pod uwage.

Mocna strong wspierania i motywowania studentéw jest szeroka oferta dziatan skierowana
do studentow uzdolnionych, ktérzy moga skorzysta¢ zaréwno z oferty stazy, dodatkowych
warsztatow kierowanych przez przedsigbiorstwa, jak tez przez dzialalno$¢ Centrum Karier
AGH.

Dobre praktyki

Zalecenia
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8. Ocena dostosowania si¢ jednostki do zalecen z ostatniej oceny PKA, w odniesieniu do

wynikow biezacej oceny

Zalecenie

Charakterystyka dzialan doskonalacych
oraz ocena ich skutecznosci

Nie dotyczy. Ocena kierunku zostata dokonana po raz pierwszy.
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