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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1. Sklad zespolu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: prof. dr hab. Janusz Iskra, cztonek PKA
cztonkowie:

1. dr hab. Rajmund Tomik, cztonek PKA

2. ks. prof. dr hab. Tadeusz Bak, ekspert PKA

3. mgr Dominik Czapczyk, ekspert wskazany przez pracodawcow
4. mgr Jakub Koziet, ekspert ds. postepowania oceniajacego

5. Bartosz Kasinski, ekspert studencki

1.2. Informacja o procesie oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku ,,turystyka i rekreacja” prowadzonym Podhalanskiej
Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej w Nowej Targu zostala przeprowadzona z inicjatywy
Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisje na
rok akademicki 2017/2018. Wizytacja tego kierunku studiow odbyta sie po raz trzeci. Wizytacja
zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujaca procedurg dotyczaca ocen
programowych dokonywanych przez Polska Komisj¢ Akredytacyjna.

Wizytacja ta zostala poprzedzona zapoznaniem si¢ Zespolu Oceniajacego z raportem
samooceny przedtozonym przez Uczelnig, natomiast Raport Zespotu Oceniajacego
opracowano w oparciu o dokumentacj¢ przedstawiong w toku wizytacji, w tym prac
dyplomowych, prac etapowych, oceng zaplecza dydaktycznego, jak réwniez spotkan i rozmow
przeprowadzonych z Wtadzami Uczelni i Instytutu, nauczycielami akademickimi oraz
studentami, a takze przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego.

Podstawa prawna oceny zostala okre§lona w Zataczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram
przeprowadzonej wizytacji, uwzgledniajacy podziat zadan pomigdzy czltonkéw zespotu
oceniajacego, w Zatgczniku nr 2.



2. Podstawowe informacje o programie ksztalcenia na ocenianym kierunku

Nazwa kierunku studiow

turystyka i rekreacja

Poziom ksztalcenia
(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

studia pierwszego stopnia,
studia drugiego stopnia

Profil ksztalcenia

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne, niestacjonarne

Nazwa obszaru ksztalcenia, do ktorego zostal
przyporzadkowany Kierunek

(w przypadku, gdy kierunek zostal przyporzadkowany do
wigcej niz jednego obszaru ksztalcenia nalezy podac
procentowy udziat liczby punktow ECTS dla kazdego z tych
obszarow w liczbie punktow ECTS przewidzianej w planie
studiow do uzyskania kwalifikacji odpowiadajace;j
poziomowi ksztatcenia)

Studia pierwszego stopnia

1) Obszar nauk medycznych, nauk o zdrowiu oraz
nauk o kulturze fizycznej
91,2 ECTS - 50,7%

2) Obszar nauk spotecznych
65,9 ECTS - 36,6 %

3) Obszar nauk przyrodniczych
22,9 ECTS-12,7%

Studia drugiego stopnia

1) Obszar nauk medycznych, nauk o zdrowiu oraz
nauk o kulturze fizycznej
72,7ECTS-60,6 %

2) Obszar nauk spotecznych
32 ECTS - 26,6 %

3) Obszar nauk przyrodniczych
15,3 ECTS- 12,8 %

Dziedziny nauki/sztuki oraz dyscypliny
naukowe/artystyczne, do ktérych odnoszg si¢
efekty ksztalcenia na ocenianym kierunku

(zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 8 sierpnia 2011
w sprawie obszarow wiedzy, dziedzin nauki i sztuki oraz
dyscyplin naukowych i artystycznych, Dz.U. 2011 nr 179
poz. 1065)

Studia pierwszego stopnia
1) Nauki medyczne: medycyna
2) Nauki o kulturze fizycznej

3) Nauki spoteczne: pedagogika, psychologia,
socjologia, nauki o poznaniu i komunikacji
spotecznej

4) Nauki  ekonomiczne: ekonomia, nauki o

zarzadzaniu
5) Nauki prawne: prawo
6) Nauki o Ziemi: geografia, geologia

Studia drugiego stopnia
1) Nauki o kulturze fizycznej
2) Nauki spoteczne: psychologia, socjologia, nauki
o0 poznaniu i komunikacji spotecznej

3) Nauki ekonomiczne: ekonomia, nauki o
zarzadzaniu

4) Nauki prawne: prawo

5)Nauki  biologiczne:  ekologia,  ochrona
srodowiska

6) Nauki o Ziemi: geografia, geologia

Liczba semestrow i liczba punktow ECTS
przewidziana w planie studiow do uzyskania
kwalifikacji odpowiadajacej poziomowi
ksztalcenia

Studia pierwszego stopnia
6 semestrow
180 ECTS

Studia drugiego stopnia
4 semestry
120 ECTS




Wymiar praktyk zawodowych / liczba godzin
praktyk

Na studiach pierwszego stopnia w formie
stacjonarnej i niestacjonarnej realizowane sa
praktyki zawodowe w tacznym wymiarze 360
godzin (13 ECTS

Na studiach drugiego stopnia w formie
stacjonarnej i niestacjonarnej realizowane sa
praktyki zawodowe w tacznym wymiarze 360
godzin (15 ECTS)

Specjalnosci realizowane w ramach kierunku
studiéw

Studia pierwszego stopnia

1) obstuga ruchu turystycznego i zarzadzanie w

turystyce
2) rekreacja ruchowa z odnowa
psychosomatyczng

Studia drugiego stopnia
1) zarzadzanie walorami turystycznymi
2) rekreacja zdrowotna

Tytul zawodowy uzyskiwany przez absolwentow

studia I stopnia: licencjat
studia Il stopnia: magister

Liczba nauczycieli akademickich zaliczanych do

Studia pierwszego stopnia

minimum kadrowego 14 0s6b
Studia drugiego stopnia
12 0s6b
Liczba studentow Kierunku studia stacjonarne studia niestacjonarne
(profil praktyczny) wg stanu na 24.04.2018 r. Studia pierwszego Studia pierwszego
stopnia - 68 stopnia—14

Studia drugiego
stopnia - 67

Liczba godzin zaje¢ wymagajacych
bezposredniego udzialu nauczycieli akademickich
i studentow na studiach stacjonarnych

Studia pierwszego stopnia
- zajecia z bezpo$rednim udziatem nauczyciela:
2446 godz. , 180 ECTS

Studia drugiego stopnia
- zajecia z bezposrednim udzialem nauczyciela
1494 godz. , 180 ECTS:




3. Ogodlna ocena spelnienia kryteriow oceny programowej

Ocena stopnia spelnienia
kryterium?
Kryterium Wyrézniajaca / W pehni /
Zadowalajaca/ CzeSciowa /
Negatywna
Kryterium 1. Koncepcja ksztalcenia i jej zgodno$¢ .
y.t. . bela - I 28 W pelni
Z misja oraz strategia uczelni
Kryterium 2. Program ksztalcenia oraz mozliwo$é .
oL . . W pelni
osiagniecia zakladanych efektow ksztalcenia
Kryterium 3. Skuteczno$¢ wewnetrznego Systemu .
ryt . . € g0 % W pelni
zapewnienia jakosSci ksztalcenia
Kryterium 4. Kadra prowadzaca proces ksztalcenia W pelni
Kryterium 5. Wspoélpraca z otoczeniem spoleczno- .
vt PO'P! . P Zadowalajaca
gospodarczym w procesie ksztalcenia
Kryterium 6. Umiedzynarodowienie procesu ksztalcenia W pelni
Kryterium 7. Infrastrukturawykorzystywanaw procesie
ksztalcenia W pelni
Kryterium 8. Opieka nad studentami oraz wsparcie .
"t : P e ) ) p. Zadowalajaca
W procesie uczenia sie 1 osiagania efektow ksztalcenia

Jezeli argumenty przedstawione w odpowiedzi na raport z wizytacji lub wniosku o ponowne
rozpatrzenie sprawy beda uzasadnialy zmiane¢ uprzednio sformulowanych ocen, raport
powinien zosta¢ uzupelniony. Nalezy, w odniesieniu do kazdego z kryteriow, w obrebie ktorego
ocena zostala zmieniona, wskaza¢ dokumenty, przedstawi¢ dodatkowe argumenty i informacje
oraz syntetyczne wyja$nienia przyczyn, ktore spowodowaly zmiane, a ostateczna ocene¢ umiesci¢
w tabeli 1.

Tabela 1

Kryterium Ocena spelnienia kryterium!

1'W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych pozioméw ksztatcenia r6znig sie, nalezy wpisa¢ ocene dla
kazdego poziomu odrgbnie.



Wyro6zniajaca / W pelni /
Zadowalajaca/ CzeSciowa

Uwaga: nalezy wymienic¢ tylko te kryteria, w odniesieniu do
ktérych nastgpita zmiana oceny




4. Szczegolowy opis spelnienia kryteriow oceny programowe;j

Kryterium 1. Koncepcja ksztalcenia i jej zgodnos¢ z misja oraz strategia uczelni — w pelni

1.1.  Koncepcja ksztalcenia

1.2.  Prace rozwojowe w obszarach dziatalnosci zawodowej/gospodarczej wtasciwych dla
kierunku studiow

1.3.  Efekty ksztalcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 1

1.1

Strategi¢ Rozwoju Podhalanskiej Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej w Nowym Targu
na lata 2014-2020 przyjeto uchwalg nr 33/2014 Senatu Podhalanskiej Panstwowej Wyzszej
Szkoty Zawodowej w Nowym Targu z dnia 19 wrze$nia 2014 r.

Misjg Uczelni jest ,,Podejmowanie wszelkich dziatan, przede wszystkim edukacyjnych, celem
wychowania pokolen szanujacych, rozumiejacych i tworczo rozwijajacych tradycje goralskiej
ziemi oraz zapewniajacych jej, a z nig sobie, wszechstronny rozwo6j”. Kierunek turystyka i
rekreacja wpisuje si¢ zarowno w strategiczne kierunki dziatania, jak i cele uczelni. Kierunek
ten szczeg6Olnie umozliwi realizacj¢ celu 7 strategii — ,,WspOlpraca z szeroko rozumianym
otoczeniem Uczelni na rzecz jej rozwoju”, gdyz potrzeby podhalanskiego rynku pracy
dotyczace wykwalifikowanych kadr dla turystyki sa ewidentne.

W ramach studiow I stopnia przyjeto profil praktyczny i przygotowano oferte 2 specjalnosci:
rekreacja ruchowa z odnowa psychosomatyczng oraz obstuga ruchu turystycznego i
zarzadzanie w turystyce. Na studiach drugiego stopnia o profilu praktycznym oferuje si¢
studentom specjalno$ci: zarzadzanie walorami turystycznymi oraz rekreacja zdrowotna.
Propozycje takie zaspokajaja potrzeby zaréwno oséb zainteresowanych turystyka, jak i
rekreacja. Koncepcja ksztalcenia uwzglednia tendencje rozwojowe zachodzace w obrebie
sektora czasu wolnego i jest adekwatna do potrzeb rynku pracy. Co warte podkres§lenia
wyraznie wpisuje si¢ tez w tradycje spoleczne regionu. Koncepcja ksztalcenia byla
konsultowana z wszystkimi interesariuszami uczelni.

Z deklaracji przedstawicieli Komisji oraz z przedtozonej do wgladu dokumentacji wynika, ze
program ksztatcenia zostat szczegdtowo skonsultowany z przedstawicielami minimum
kadrowego, program nie byl natomiast formalnie konsultowany ze interesariuszami
zewngtrznymi przedstawicielami otocznia spoteczno — gospodarczego. Ujecie takie wynika ze
specyfiki uczelni, a takze nawigzuje do wzorcow 1 do$wiadczen krajowych oraz
mie¢dzynarodowych, zwlaszcza w zakresie profilaktycznej aktywnosci fizycznej oraz
zarzadzania w turystyce. Plany rozwoju ocenianego kierunku studiow uwzgledniaja potrzeby
studentow oraz rynku pracy.

1.2.

Na Uczelni prowadzone s3 prace rozwojowe w obszarach dziatalnosci zawodowej i
gospodarczej zwigzane z ocenianym kierunkiem studiéw. Prace te dotycza m.in. oceny jakos$ci
szlakow turystycznych na podstawie porozumien uczelni z dyrekcjami parkéw narodowych
regionu. Podpisano rowniez porozumienia z jednostkami samorzadu terytorialnego dotyczace
stworzenia koncepcji ,,Geoparku Pieniny”. Wyniki tych badan znajduja odzwierciedlenie w
prowadzonych w instytucie pracach dyplomowych. Dziatania te nawigzuja do strategii
wspOlpracy z otoczeniem i przyczyniaja si¢ do nabywania przez studentéw kompetencji
zawodowych.

1.3.



Dla studiow pierwszego stopnia okreslono 55 efektow kierunkowych, z czego 22 efekty w
kategorii wiedzy, 22 w kategorii umiejetnosci i 11 w kategorii kompetencji spotecznych. Efekty
te odniesiono do efektow ksztalcenia dla obszaru nauk: 1). medycznych, o zdrowiu, o kulturze
fizycznej, 2) spotecznych, 3) przyrodniczych (Uchwata nr 27/2016 Senatu Podhalanskiej
Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej w Nowym Targu z dnia 24 czerwca 2016 r.).

Na studiach drugiego stopnia okreslono 51 efektow ksztatcenia, w tym 20 efektow w kategorii
wiedzy, 20 efektow w kategorii umiejetnosci 1 11 efektow w kategorii kompetencji
spotecznych. Efekty te odniesiono do efektow ksztalcenia dla obszaru nauk: 1). medycznych,
o zdrowiu, o kulturze fizycznej, 2) przyrodniczych, 3) spotecznych (Uchwata nr 15/2014 Senatu
Podhalanskiej Panstwowe] Wyzszej Szkoty Zawodowej w Nowym Targu z dnia 4 kwietnia
2014 r.).

W sylabusach poszczegdlnych modutdéw ksztatcenia zamieszczono informacje o odniesieniu do
efektow ksztalcenia danego przedmiotu do: kierunkowych efektow ksztalcenia, do
obszarowych efektow. Przyjete kierunkowe efekty ksztalcenia sa spdjne z efektami
obszarowymi oraz z efektami poszczegdlnych moduléw ksztatcenia. Odpowiadaja one
wymogom profilu praktycznego, zawieraja kompetencje niezbedne do pracy w przemysle czasu
wolnego. Prawidlowym uzupelieniem s3 tez efekty oczekiwane w zwigzku z realizacja
praktyk zawodowych. Efekty ksztalcenia uwzgledniajag kompetencje w zakresie jezykow
obcych.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Koncepcja ksztatcenia na ocenianym kierunku jest zgodna z misjg i strategia rozwoju uczelni.
Kierunek turystyka i rekreacja zarbwno w zakresie dydaktycznym i wspotpracy z otoczeniem
odpowiada tym celom. Mocng strong jest zrdéznicowana oferta specjalno$ci pozwalajaca
studentom na ksztattowanie sylwetki absolwenta zgodnie z osobistymi preferencjami oraz
wspolpraca z  otoczeniem  spoteczno-gospodarczym.  Zaproponowane  specjalno$ci
zorientowane sg na potrzeby otoczenia i rynku pracy. Koncepcja ksztatcenia na kierunku
turystyka i rekreacja jest typowa i nawigzuje do wzorcoOw w tym zakresie, powszechnych w
naszym kraju po okresie obowigzywania standardow ksztalcenia.

Plany rozwoju ocenianego kierunku bazuja na analizie potrzeb otoczenia gospodarczego i
rynku pracy.

Efekty ksztatcenia dla kierunku turystyka i rekreacja oraz poszczeg6lnych modutow ksztatcenia
sg powigzane z obszarami wiedzy, dziedzinami nauki oraz dyscyplinami naukowymi, ktore sg
podstawa koncepcji ksztalcenia oraz z pracami rozwojowymi prowadzonymi na wydziale.
Kierunkowe efekty ksztalcenia w prawidlowy sposdb odniesiono do odpowiednich
obszarowych efektow ksztatcenia. Efekty ksztalcenia dla poszczegdlnych modutow ksztatcenia
odniesiono do kierunkowych efektow ksztalcenia wlasciwie. Kierunkowe efekty sformutowano
w sposob zrozumialy 1 pozwalajacy na stworzenie systemu ich weryfikacji.

Dobre praktyki

Nawigzanie w misji 1 strategii uczelni do tradycji regionu, pielggnowanie tradycji kulturowych
Podhala przez akcentowanie ,,goéralskosci” w wystroju szkoty, cyklicznych imprezach uczelni,
stroju rektora.

Zalecenia

Stata obserwacja otoczenia zewnetrznego w celu dostosowania oferty edukacyjnej do potrzeb
rynku pracy.
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Kryterium 2. Program ksztatcenia oraz mozliwos¢ osiggniecia zaktadanych efektéw ksztatcenia —w
petni

2.1  Program i plan studiow - dobor tresci i metod ksztatcenia

2.2 Skuteczno$¢ osiagania zakladanych efektow ksztatcenia

2.3  Rekrutacja kandydatéw, zaliczanie etapow studiow, dyplomowanie, uznawanie
efektow ksztatcenia oraz potwierdzanie efektow uczenia si¢

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 2

2.1.

W planie 6-semestralnych studiéw stacjonarnych I stopnia akumulowanych jest 180 ECTS w
trakcie 2446 godzin w bezposrednim kontakcie z prowadzacym (tacznie z praktyka, ktorej
wymiar wynosi 360 godzin). Opracowano plany studiow stacjonarnych i niestacjonarnych
(obydwa zgodnie z wymogami prawnymi dotyczacymi tresci ksztalcenia na profilu
praktycznym). Zajecia prowadzone sg w formie: wykladow, ¢wiczen audytoryjnych, ¢wiczen
warsztatowych, praktyk zawodowych, ¢wiczen terenowych i seminariow. Przewazajg zajgcia
aktywizujgce studentow, stanowig one wigcej niz 50% ogolnej liczby punktow ECTS. Wymiar
wyktadéw wynosi 627 godzin, a ¢wiczen w grupach warsztatowych, terenowych i praktyk
wynosi 1416 godz. W planie uwzglgdniono zajecia wychowania fizycznego w wymiarze 30
godzin, uwzgledniono réwniez zaj¢cia z obszaru nauk humanistycznych i spotecznych oraz
dwa jezyki obce.

W planie 4-semestralnych studiow stacjonarnych II stopnia akumulowanych jest 120 ECTS w
trakcie 1494 godzin w bezposrednim kontakcie z prowadzacym (tgcznie z praktyka, ktorej
wymiar wynosi 360 godzin). Opracowano plany studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych
(obydwa zgodnie z wymogami prawnymi dotyczacymi tresci ksztalcenia na profilu
praktycznym). Zajecia prowadzone sg w formie: wyktadow, ¢wiczen audytoryjnych, ¢wiczen
warsztatowych, praktyk zawodowych, ¢éwiczen terenowych i seminariéw dyplomowych.
Przewazaja zajecia aktywizujace studentow, stanowig one wigcej niz 50% ogodlnej liczby
punktow ECTS. Odsetek wyktadow w planie studiow wynosi okoto 28%, a ¢wiczen w grupach
warsztatowych, terenowych i praktyk okoto 60%. W planie uwzgledniono jeden jezyk obcy do
wyboru oraz zaj¢cia z obszaru nauk humanistycznych 1 spotecznych.

Na obu poziomach ksztalcenia, zarowno na studiach stacjonarnych, jak i niestacjonarnych
wymiar modutéw do wyboru przekracza 30% wszystkich ECTS. Program studiéw obejmuje
moduty zaje¢ zwigzane z praktycznym przygotowaniem zawodowym, stuzace zdobywaniu
przez studenta umiejetnosci praktycznych i1 kompetencji spotecznych. Prowadza je osoby
posiadajace do$wiadczenie zawodowe zdobyte poza szkolnictwem wyzszym w salach
dydaktycznych 1 na obiektach sportowych, ktore pozwalaja na zdobycie umiejetnosci
praktycznych. Wymiar tych zaje¢ przekracza 50% wszystkich ECTS.

Dobdr, sekwencja 1 tresci modutow zaje¢ w ramach planu studiow 1 1 11 stopnia, ich wymiar
godzinowy oraz oszacowania naktadu pracy niezbednego do osiagniecia efektow ksztatcenia
dla danego modutu, mierzonego liczba punktéw ECTS nalezy uzna¢ za prawidlowe. Tresci
programowe sa spojne z efektami ksztalcenia, zgodne z aktualnym stanem wiedzy i
standardami dziatalno$ci zawodowej w turystyce 1 rekreacji 1 zapewniaja mozliwos¢
osiggnigcia przez studentow wszystkich efektow ksztalcenia.

Akredytowana jednostka ma podpisanych kilkaset porozumien z praktykodawcami. Student
moze takze samodzielnie wybra¢ miejsce odbycia praktyki. Na studiach pierwszego stopnia
realizowane s3g trzy rodzaje praktyk: wdrozeniowa $rodroczna, zawodowa wakacyjna i
specjalizacyjna $rodroczna. Na studiach drugiego stopnia realizowane sg dwa rodzaje praktyk:
zawodowa wakacyjna i specjalizacyjna srodroczna. Program praktyk jest zgodny z przyjetymi
efektami ksztalcenia. Miejsca odbywania praktyk zapewniaja osiagniccie tych efektow.
Podmioty te nie sg nalezycie weryfikowane przed dopisaniem ich do listy, z ktérej studenci
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mogg wybiera¢ miejsce realizacji praktyk, co skutkuje nie zawsze prawidtowa realizacja
efektow ksztalcenia zaktadanych dla praktyk przez studenta. W opinii ZO PKA, ograniczenie
miejsc realizowania praktyk zawodowych i przywrdcenie obowiazku ich hospitacji zmotywuje
studentow do pelnej realizacji zaktadanych dla praktyk efektow ksztatcenia.

W uczelni stosowane sg zrdéznicowane metody ksztalcenia (praca zespolowa, praca
indywidualna, dyskusja, burza mézgéw, projekty, praca w terenie), dominujg metody i formy
zwigzane z praktycznym przygotowaniem zawodowym. W sylabusach poszczegélnych
przedmiotow znajduje si¢ rubryka: Formy i metody ksztatcenia, w ktorej autorzy sylabusa w
sposob szczegdtowy charakteryzujg organizacje pracy dydaktycznej w ramach danego modutu.
W uczelni przyjeto liczebno$¢ grup studenckich na zajeciach, ktéra umozliwia osigganie
efektow ksztalcenia, grupy te to: wyktadowa (caty rocznik), ¢wiczeniowa audytoryjna (do 30
studentow), ¢wiczeniowa laboratoryjna (do 20), ¢wiczeniowa warsztatowa (do 8), seminarium
dyplomowe (od 10 do 15) i seminarium magisterskie (od 8 do 10). Studenci poinformowali ZO
PKA, Ze w ich opinii powinna zosta¢ zwigkszona liczba zaje¢ realizowanych w terenie w celu
pelnej realizacji efektow ksztalcenia, w tym wuzyskania praktycznych umiejetnosci
zawodowych. Stosowane metody ksztalcenia na studiach drugiego stopnia umozliwiaja
studentom nabycie umiejetnosci kierowania zespolami. Studenci sg motywowani do
samodzielnej pracy, zard6wno na zajeciach, jak i poza nimi, poprzez mozliwo$¢ zdobycia
dodatkowych punktéw za aktywnos¢, ktore moga przetozy¢ si¢ ocene koncowa z danego
przedmiotu.

Studenci poinformowali ZO PKA, ze niektore przedmioty (np. Zarzgdzanie JORT ORT i
Zarzgdzanie personelem ORT) realizowane w ramach programu studiow powtarzaja te same
tresci programowe. Studenci oczekujg poszerzenia swojej wiedzy podczas realizacji kolejnych
przedmiotow, zamiast powtarzania tych samych tematow.

Jednostka zapewnia elastyczno$¢ w stosowaniu réznorodnych form ksztalcenia z
uwzglednieniem potrzeb 0s6b z niepelnosprawnos$cia. Studenci wybitnie uzdolnieni oraz
przejawiajacy szczegdlng aktywnos¢ w studenckim ruchu naukowym moga ubiegaé si¢ o
studiowanie wedtug indywidualnego programu studiow, w tym planu studiow, ktéry umozliwia
poszerzenie obowigzujacego programu studiow o dodatkowe przedmioty z innych kierunkow
oraz realizowanie przedmiotdw, w innej niz przyjeta, kolejnosci. Studenci niepetnosprawni,
znajdujacy sie w trudnej sytuacji zyciowej, studiujacy na wiecej niz jednym kierunku studiow
oraz czynnie uprawiajacy wybrang dyscypling sportowa moga ubiegaé si¢ o studiowanie w
trybie indywidualnej organizacji studiow, polegajacej na czgsciowym zwolnieniu z obowigzku
uczeszcezania na niektore zajecia dydaktyczne oraz przystgpowaniu do zaliczen i egzamindw na
warunkach 1 w terminach uzgodnionych z prowadzacym zajgcia. Studenci poinformowali ZO
PKA, ze mozliwos$ci indywidualizacji procesu ksztatcenia, ktore oferuje im uczelnia, w petni
ich satysfakcjonuja. Studenci z niepelnosprawnosciami mogg ponadto liczy¢ na pomoc
tlumaczy jezyka migowego, lektoréw 1 asystentow osob niepetnosprawnych.

Nauczyciele sa dostepni dla studentéw poza zajeciami dydaktycznymi podczas konsultacji,
ktére odbywaja si¢ przynajmniej jeden raz w tygodniu.

Podczas spotkania z ZO PKA, studenci, zarowno studiow stacjonarnych, jak i niestacjonarnych,
poinformowali, ze s3 zadowoleni ze swoich harmonogramoéw zaj¢¢. Sporadycznie zdarzajg si¢
sytuacje, w ktorych przerwy sa zbyt krotkie, aby studenci mogli si¢ przemies¢ pomigdzy
budynkami, w ktorych realizowane s3a zajecia dydaktyczne. Sytuacje te wynikaja z
jednorazowego przektadania zajec przez prowadzacych, lub innych przypadkow losowych.

2.2.

Sposoby weryfikacji efektoéw ksztatcenia na studiach I i1 II stopnia opisano w efektach
ksztalcenia, zostaly one podzielone na cztery kategorie:

1) sposoby o charakterze werbalnym,
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2) sposoby wykorzystujace forme pisemna,

3) sposoby o charakterze praktycznym,

4) sposoby zwigzane z tworzeniem projektow/prac.

W sylabusach poszczegdlnych przedmiotu znalazta si¢ szczegoétowa informacja nt. sposob
weryfikacji ksztalcenia w odniesieniu do poszczegdlnych efektow ksztatlcenia danego
przedmiotu. Metody sprawdzania i oceny prac okresowych i zaliczen poszczeg6lnych modutoéw
oraz praktyk studenckich nalezy oceni¢ pozytywnie. Analiza prac etapowych nie wykazata
réwniez nieprawidtowosci procesu oceny, weryfikacji efektow ksztatcenia. Zasady zaliczenia
poszczeg6lnych przedmiotéw sg przedstawiane studentom na pierwszych zajeciach z danego
przedmiotu. Studenci poinformowali ZO PKA, ze maja wglad do swoich ocenionych prac
pisemnych, w szczeg6lnosci podczas zaje¢ oraz konsultacji. Nauczyciele omawiajg wspolnie
ze studentami popetnione bledy 1 wyjasniajg wszelkie watpliwosci. Prowadzacy reaguja na
zachowania nieuczciwe podczas procedur weryfikacji stopnia osiggni¢cia zaktadanych efektow
ksztalcenia. Studenci poinformowali ZO PKA, ze wiedzg czym jest egzamin lub zaliczenie w
formie komisyjnej oraz kiedy i na jakich zasadach mozna si¢ o nie ubiega¢, jednak do tej pory
nie mieli potrzeby z tej formy korzysta¢. Realizacja przez studentow efektow ksztalcenia
podczas praktyk jest weryfikowana jedynie na podstawie dzienniczka praktyk studenta i oceny
wystawionej przez zaktad pracy. W niektorych przypadkach opiekunowie praktyk dzwonia do
miejsca realizacji praktyk studenta i weryfikujg jedynie obecno$¢ studenta w miejscu pracy. Od
dwoch lat praktyki nie sg hospitowane, co w opinii studentow obnizyto ich poziom.
Opiekunowie praktyk zawodowych wycofanie hospitacji praktyk tlumacza duza liczba
podmiotow, z ktérymi wspotpracuje uczelnia w ramach ocenianego kierunku (ponad 400) i ich
usytuowaniem (caly kraj). Studenci pozytywnie oceniajg organizacje sesji egzaminacyjnych.
W jednym dniu odbywa si¢ maksymalnie jeden egzamin, zdanie to podzielaja cztonkowie ZO
PKA. Studenci poinformowali rowniez, ze na czgsci przedmiotow kwestionariusze zaliczen i
egzaminOw z roku na rok nie ulegaja zadnym modyfikacja 1 bardzo tatwo jest pozyska¢ pytania
wraz z prawidlowymi odpowiedziami od starszych rocznikdéw, co nie motywuje studentow do
nauki. Studenci z niepelnosprawnos$ciami, podczas zaliczen i egzamindéw, mogg korzysta¢ z
pomocy lektorow, asystentow osOb niepetnosprawnych oraz tlumaczy jezyka migowego,
ponadto moga ubiega¢ si¢ o zmian¢ formy zaliczenia lub egzaminu z pisemnej na ustng i
odwrotnie.

Koncowym etapem weryfikacji osiagnigtych efektow ksztalcenia jest egzamin dyplomowy. Dla
kierunku turystyka i rekreacja opracowano wytyczne (dostgpne na stronie internetowej)
dotyczace przygotowania pracy dyplomowej 1 pracy magisterskiej, zawierajace szczegétowe
informacje techniczne i1 metodologiczne dotyczace tych prac. Zasady dyplomowania sg
przedstawiane studentom podczas seminarium dyplomowego. Temat pracy dyplomowej
studenci ustalajg wspolnie z wybranymi przez siebie opiekunami prac. W uczelni funkcjonuje
system antyplagiatowy, ktory jest wykorzystywany podczas procesu dyplomowania. W
Regulaminie Studiow w rozdziale 6. Praca i egzamin dyplomowy oraz ukonczenie studiow
szczegdtowo scharakteryzowano zasady dotyczace ukonczenia studiow I i1 II stopnia,
przygotowania pracy dyplomowej 1 egzaminu koncowego. Zasady te sg czytelne, wewngtrznie
spojne 1 nie budza zastrzezen. Analiza dokumentacji studiow wykazata pewne
nieprawidlowosci dotyczace egzaminu dyplomowego, w jego trakcie zadawane sg prawie
wylacznie pytania dotyczace pracy dyplomowej, powinno si¢ natomiast bra¢ pod uwage
kierunkowe efekty ksztatcenia i formutowac pytania dotyczace catosci programu studidow.
Zespol zwraca uwage na czytelne wypelnianie protokoldw egzaminu koncowego i zwrocenie
uwagi na w pelni gramatyczne formutowanie pytan. Nalezy zastanowi¢ si¢ na szerszej
(uwzgledniajacej cata wiedze ze studiow) formule pytah na egzaminie koncowym.
Dotychczasowa formuta uwzglednia jedynie tematyke pracy. Proponujemy takze na gradacje
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liczby pytan zadawanych w czasie egzaminu — w przypadku studiow drugiego stopnia liczba
pytan w protokole egzaminacyjnym powinna wynosi¢ trzy.

2.3.

Zasady rekrutacji reguluje Uchwata nr 13/2017 Senatu Podhalanskiej Panstwowej Wyzszej
Szkoty Zawodowej w Nowym Targu z dnia 26 maja 2017 r. w sprawie ustalenia szczegdtowych
warunkow, trybu i termindw rekrutacji na pierwszy rok studiow pierwszego i drugiego stopnia
oraz jednolitych studiow magisterskich w Podhalanskiej Panstwowej Wyzszej Szkole
Zawodowej w Nowym Targu na rok akademicki 2018/2019. Szczegdétowe warunki i tryb
rekrutacji zamieszczano na stronie internetowej Uczelni, w zaktadce ,,Rekrutacja”. Kandydaci
na studia pierwszego stopnia muszg posiada¢ $wiadectwo dojrzatosci, a postepowanie
rekrutacyjne odbywa si¢ na podstawie wynikéw z konkursu swiadectw. W postepowaniu brane
sg pod uwage punkty uzyskane w czasie egzaminu maturalnego z cz¢s$ci pisemnej na poziomie
podstawowym lub rozszerzonym z dwoéch przedmiotdw (wyzej punktowanych) sposrod
szesciu: jezyk obcy nowozytny, geografia, biologia, wiedza o spoteczenstwie, historia, historia
sztuki. Na studia drugiego stopnia mogg by¢ przyjeci absolwenci studiow pierwszego stopnia
kierunku turystyka i rekreacja. Postepowanie rekrutacyjne przeprowadzane jest na podstawie
$redniej ocen uzyskanych z catosci studiow pierwszego stopnia kierunku turystyka i rekreacja,
ustalona zgodnie z regulaminem uczelni i obliczona przez uczelnie, w ktorej kandydat ukonczyt
studia. Kryteria kwalifikacji na oceniany kierunek sg jasne i selektywne w zapewniajg doboru
kandydatéw posiadajacych wstepng wiedz¢ 1 umiejetnosci na poziomie niezbednym do
osiggnigcia zaktadanych efektow ksztatcenia. Zasad i procedur rekrutacji sg bezstronne kryteria
uwzglednione w postgpowaniu kwalifikacyjnym zapewniaja roéwne szanse dla kandydatow w
podjeciu ksztatcenia na ocenianym Kierunku.

W Regulaminie Studiow PPWSZ w Nowym Targu okre$lono zasady na jakich student moze
przenies¢ si¢ z innej uczelni, w tym zagranicznej lub zmieni¢ kierunek studiow. Przeniesienie
jest mozliwe po zaliczeniu co najmniej pierwszego semestru studiéw, przy istnieniu wolnych
miejsc oraz pod warunkiem zgodnosci lub porownywalnosci efektéw ksztatcenia osiggnietych
przez studenta z obowigzujacymi na kierunku, na ktory student jest przyjmowany. Dyrektor
odpowiedniego instytutu okresla roznice w efektach ksztalcenia 1 w formie pisemnej decyzji
administracyjnej informuje o tym zainteresowanego.

Zasady, warunki 1 tryb potwierdzania efektow uczenia si¢ uzyskanych poza szkolnictwem
wyzszym oraz sposOb powolywania i tryb dzialania komisji weryfikujacej efekty uczenia sie
okreslono w Uchwale nr 19/2015 Senatu PPWSZ w Nowym Targu z dnia 19 czerwca 2015 r.
Zgodnie z Uchwalg, efekty uczenia si¢ moga zosta¢ potwierdzone osobie posiadajacej
$wiadectwo dojrzatosci i co najmniej pie¢ lat doswiadczenia zawodowego — w przypadku
ubiegania si¢ o przyjecie na studia pierwszego stopnia. Istnieje réwniez mozliwos¢
potwierdzanie wiedzy zdobytej na w trakcie studiow osobom posiadajagcym tytut zawodowy
licencjata lub rownorzedny i co najmniej trzy lata doswiadczenia zawodowego po ukonczeniu
studiéw pierwszego stopnia — w przypadku ubiegania si¢ o przyjecie na studia drugiego stopnia
oraz osobom posiadajacym tytul zawodowy magistra lub rownorzgdny i1 co najmniej dwa lata
doswiadczenia zawodowego po ukonczeniu studiow drugiego stopnia albo jednolitych studiow
magisterskich — w przypadku ubiegania si¢ o przyjecie na kolejny kierunek studiow pierwszego
lub drugiego stopnia. Jak dotad na ocenianym kierunku nie przeprowadzono takiej procedury.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Program i plan studiow dla ocenianego kierunku oraz formy i organizacja zaje¢, a takze czas
trwania ksztalcenia 1 szacowany naktad pracy studentow, mierzony liczbg ECTS, umozliwiaja
studentom osiagniecie wszystkich zaktadanych efektow ksztatcenia oraz uzyskanie kwalifikacji
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studiow I 1 II stopnia o profilu praktycznym. Zaplanowane przedmioty oraz wymieniane w
sylabusach metody dydaktyczne pozwalajg uznac, ze program ksztalcenia zapewnia praktyczne
przygotowanie zawodowe. Stosowane metody ksztatcenia
sg zorientowane na studentow 1 motywuja ich do aktywnego udziatu w procesie uczenia si¢
oraz nauczania.

Jednostka wycofata si¢ z przeprowadzania hospitacji praktyk zawodowych, co w potaczeniu z
duza dowolnoscia w doborze miejsca realizacji praktyki przez studenta skutkuje nie peina
realizacjg zaktadanych dla praktyk efektow ksztalcenia.

Pozytywnie nalezy oceni¢ harmonogramy zaje¢ oraz organizacje sesji egzaminacyjnych.
Uczelnia stwarza studentom warunki do indywidualizacji procesu ksztatcenia. Niektore
przedmioty, objete programem studiow, powtarzaja jednak tresci programowe, zrealizowane
juz na innych przedmiotach, w poprzednich semestrach. Zasady zaliczenia poszczegolnych
przedmiotow sa dostepne dla studentéw, jednak na niektéorych przedmiotach pytania na
zaliczeniach i1 egzaminach nie ulegajg zmianie w przeciggu kilku lat, co stwarza mozliwosci do
pozyskania pytan wraz z odpowiedziami od starszych rocznikéw i nie motywuje studentéw do
nauki.

Stosowane metody oceny s3 zorientowane na studenta, umozliwiajg uzyskanie informacji
zwrotnej o stopniu osiggniecia efektow ksztatcenia. oraz motywuja studentoéw do osiggania
efektow ksztalcenia. System oceny efektow ksztalcenia jest powszechnie dostepny dla
studentéw. Nie budzi on zastrzezen, ze wzgledu na swoja obiektywnos$¢ i transparentnosc.
Z perspektywy uczestnikdéw spotkania z ZO praktyki studencie sg spojne z programem studiow
1 stwarzajg mozliwo$¢ uzyskania odpowiednich kwalifikacji zawodowych.

Zasady rekrutacji, dyplomowania 1 uznawania efektow ksztalcenia uzyskanych
w szkolnictwie wyzszym sa dla studentéw dostgpne i zrozumiate. Jednostka wprowadzita
mechanizmy wsparcia studentdw niepetnosprawnych podczas zajg¢ oraz procedur weryfikacji
stopnia osiggniecia zaktadanych efektow ksztalcenia.

Dobre praktyki

Bardzo dobrze sformutowana procedura skierowania na praktyki na stronie www.ppwsz.edu.pl

Zalecenia

Tematyka prac dyplomowych powinna by¢ odzwierciedleniem praktycznego profilu
ksztalcenia. Pytania na egzaminie dyplomowym powinny odzwierciedla¢ kierunkowe efekty
ksztalcenia, a nie ogranicza¢ si¢ do pracy dyplomowe;.

Uczelnia powinna zadba¢, aby na r6znych przedmiotach nie byly realizowane te same tresci
programowe, w celu wigkszego poglebiania wiedzy przez studentow.

Zaleca si¢ ograniczenie liczby miejsc, w ktorych studenci moga odbywac praktyki zawodowe
do tych, ktére pracownicy jednostki sa w stanie rzetelnie zweryfikowa¢ pod katem wsparcia
studentow w osigganiu efektow ksztalcenia zakladanych dla praktyk oraz przywrdcenie
hospitacji praktyk zawodowych, celem pelnej realizacji zakladanych dla praktyk efektow
ksztatcenia.

Kryterium 3. Skuteczno$¢ wewnetrznego systemu zapewnienia jakoSci ksztalcenia

3.1.Projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie i okresowy przeglad programu ksztatcenia
3.2.Publiczny dostep do informacji

15


http://www.ppwsz.edu.pl/

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 3

3.1.

Funkcjonowanie wewngtrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia w Instytucie Nauk
Humanistyczno-Spotecznych i Turystyki okreSla uchwata nr 39/2015 Senatu PPWSZ
w Nowym Targu z dnia 20 listopada 2015 r. w sprawie organizacji i funkcjonowania
Uczelnianego Systemu Doskonalenia Jakosci Ksztalcenia. Struktura organow wewngtrznego
systemu zapewniania jakosci ksztalcenia przewiduje poziom uczelniany oraz instytutowy.
Instytuty maja zapewniong szeroka autonomi¢ we wdrazaniu wilasnych mechanizmow
doskonalagcych. W roku akademickim 2015/2016 na ocenianym kierunku wprowadzono
wdrozono calkowicie nowe narz¢dzie do pozyskiwania opinii o praktykantach od zakladow
pracy w kontekscie osiggania efektow ksztalcenia w ramach praktyk studenckich (tzw.
»Ankieta ewaluacyjna”).

Zakres dzialania Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia obejmuje: (1)
monitorowanie i doskonalenie kompetencji nauczycieli akademickich, (2) ocene jakosci
prowadzonych zaje¢ dydaktycznych, (3) monitorowanie i doskonalenie programow
ksztatcenia, (4) weryfikacje zaktadanych efektow ksztalcenia, (5) ocene dostepnosci informacji
na temat ksztalcenia, (6) monitorowanie warunkéw ksztatcenia, (7) ocen¢ mobilno$ci
studentow, (8) badanie absolwentéw Uczelni, (9) oceng aktywnos$ci naukowo-badawczej i (10)
potwierdzanie efektow uczenia si¢.

Nie utworzono osobnego ciata kolegialnego o charakterze rady programowej, powierzajac
Komisji kwestie¢ doskonalenia programu ksztalcenia oraz weryfikacji uzyskiwania przez
studentow zaktadanych efektow ksztatcenia. W roku akademickim 2016/17 Uczelnia, na
ocenianym kierunku, rozpoczeta ksztalcenie na studiach pierwszego stopnia o profilu
praktycznym, rezygnujac z ksztatcenia ogdlnoakademickiego oraz rozpoczeta ksztalcenia na
studiach drugiego stopnia réwniez o profilu praktycznym. Wigzato si¢ to z konieczno$cig
przyjecia nowych programow ksztalcenia. Uczelnia nie okreslita w sposob sformalizowany
zasad postgpowania w zakresie projektowania i1 zatwierdzania programu ksztalcenia, a takze
jego zmian. Przygotowanie programu ksztatcenia nalezy do obowigzkéw Dyrekeji Instytutu w
porozumieniu z Instytutowa Komisja ds. Jakosci. Po uzyskaniu pozytywnej opinii Rady
Instytutu podejmowana jest przez Senat uchwata zatwierdzajgca efekty ksztatcenia dla danego
kierunku, poziomu i profilu studiow oraz uchwalajaca program studiow. Jednakze w roku
akademickim 2016/2017, rozpoczeto ankietyzacje wsrod przedsigbiorcow regionu, ktorej
celem jest zbadanie pozadanych przez pracodawcéw kompetencji absolwentéow kierunku
,turystyka i rekreacja”, ubiegajacych si¢ o zatrudnienie w branzy turystycznej i rekreacyjnej.
Studenci maja mozliwos$¢ zglaszania swoich postulatow dotyczacych programu studiow
bezposrednio do wtadz uczelni. W ostatnim czasie w wyniku postulatow studentéw zwiekszono
liczbe godzin z j¢zyka obcego, przeniesiono seminarium magisterskie na II semestr studiéw I1
stopnia oraz wprowadzano do programu studiéw zaje¢ z judo 1 samoobrony.

Uczelnia nie uregulowala w sposéb formalny procesu monitorowania programu ksztalcenia
oraz okresowego jego przegladu. Z zapewnien przedstawicieli Komisji wynika, Ze dzialania te
s3 podejmowane na biezaco w sposob nieformalny. Komisja oficjalnie spotyka si¢ raz w roku
akademickim. Ze spotkania tego sporzadzana jest notatka. Ponadto w zwigzku z wymaganiami
ww. uchwatly Senatu, Komisja przygotowuje co rocznie raport samooceny. Jedna z czgséci tego
raportu dotyczy programu ksztalcenia. W raporcie samooceny za rok akademicki 2016/17, we
wnioskach dotyczacy programu ksztalcenia nie wskazano zastrzezen do realizacji programu
ksztatcenia.

Kierunkowa Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia dokonuje rowniez przegladu sylabusow, ostatni
przeglad mial miejsce 2015 r. Na 66 sylabusoéw, na studiach pierwszego stopnia na kierunku
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Hturystyka i1 rekreacja” w 28 przypadkach stwierdzono niezgodno$¢ z zapisami w ,,Planie
zatrudnienia” Najczes$ciej byta to inna osoba, lub osoby prowadzace przedmiot lub nieco
zmieniona nazwa modutu. Komisja dokonata w 2017 r. takze kontroli jakosci recenzji prac
dyplomowych (licencjackich i magisterskich) zrealizowanych na kierunku ,turystyka i rekreacja”.
Z przedstawionych przez kilku recenzujacych swoich uwag wynikato migdzy innymi , ze nie
wszystkie wytyczne dotyczace realizacji prac dyplomowych i magisterskich, przyjete na
kierunku ,,turystyki i rekreacja”, zostalty uwzglednione. Odnosito si¢ to w szczegdlnosci do
rozdziatow dotyczacych prezentacji literatury (prace dyplomowe) czy bardziej kompletnego
przedstawienia stanu badan na dany temat (prace magisterskie).

Uczelnia w biezacym roku akademickim planuje powroci¢ do wlasnego monitorowania losow
zawodowych absolwentow, ktére zostatlo zawieszone po zniesieniu obowigzku ustawowego
w tym zakresie. Do tej pory prowadzone byly mniej sformalizowane dziatania majace na celu
ustalenie sytuacji zawodowej w porozumieniu z lokalnym Urzgdem Pracy. Wyniki tych prac
nie miaty jak dotad zastosowania przy projektowaniu lub monitorowaniu programu ksztalcenia.
W procesie monitorowania programu ksztatcenia, Uczelnia zbiera takze opinie od kadry
nauczycieli akademickich, ktora po zakonczeniu roku akademickiego przedstawia pisemne
opinie na temat ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow. Podczas ostatniego zbierania
opinii 0soby z minimum kadrowego stwierdzity, ze wykaz kierunkowych efektow ksztatcenia
jest wystarczajacy 1 pozwala na formutowanie efektow przedmiotowych. Cze$¢ o0sob
zasugerowala wprowadzenie drobnych zmian dotyczacych opiniowanych kierunkowych
efektow ksztatcenia.

Ponadto Uczelnia prowadzi badania ankietowe, w ktorych studenci moga ocenia¢ jakos¢
prowadzonych zaje¢, prowadzi hospitacje zaje¢ oraz pozyskuje opinie studentéw o poziomie
ich zadowolenia ze studiéw na ocenianym kierunku. Jednak Zzadne z tych dziatan nie pozwolito
Uczelni na wyciagnigcie wnioskdéw 1 wdrozenie zmian do programu ksztalcenia. Nalezy jednak
zwrécié uwage, ze nauczyciele akademiccy starajg si¢ jednak podejmowaé we wiadnym
zakresie dziatania majace na celu dostosowanie tresci ksztatcenia do potrzeb studentéw oraz
rynku pracy, bez koniecznosci formalnej ingerencji w program ksztatcenia.

Podkresli¢ nalezy rowniez, ze w Uczelni od kilku lat prowadzone jest monitorowanie stopnia
osiggniecia zaktadanych efektow ksztatcenia. W tym zakresie Uczelnia pozyskuje informacje
od kadry nauczycieli akademickich. Kazdy prowadzacy zajgcia po zakonczeniu roku
akademickiego, wypelnia formularz informacji o osiggnigeciu przedmiotowych efektow
ksztalcenia. W ostatnim badaniu w kwestionariuszach generalnie widoczna byta wystarczajaca
zgodno$¢ pomiedzy okresleniem (opisem) efektu ksztalcenia a sposobem (metoda) jego
weryfikacji. Sformulowano jednak pewne zastrzezenia migdzy innymi brak sposobow
weryfikacji osiagnigcia niektorych efektow stwierdzono w przedmiocie: ,,geografia
turystyczna”., czy mylne kwalifikowanie efektow do okreslonych grup z zakresu ,,wiedzy”
1,,umiejetnosci” w przedmiocie ,,rynki turystyczne”.

3.2. Publiczny dostgp do informacji jest procesem ujetym w wewngtrznym systemie
doskonalenia jakosci ksztatcenia. W raporcie samooceny przygotowywanym co roku przez
Instytutowa Komisje ds. Jakosci, poruszono kwestie dostepu studentéw do informacji o toku
studiow w oparciu o ankiete wypeliang przez studentéw w formie papierowej. Raport
samooceny jest przyktadem wykorzystania wynikow badania ankietowego ws$rod studentow.
Istotne jest jednak to, ze w raporcie na rok 2016/17 nie wskazano zadnych proponowanych
zmian.

Glownym zrodiem informacji o toku studidw i procesie ksztalcenia jest strona internetowa
Uczelni. Jej zawarto$¢ $wiadczy o kompleksowym podej$ciu Uczelni do udostgpniania
informacji 1 ich biezacej aktualizacji. Na stronie zamieszczone s3 aktualne dokumenty.
Uczelnia wykorzystuje réwniez program do obslugi toku studiéow Wirtualny Dziekanat,
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w ramach ktérego zardwno pracownicy, jak i studenci posiadaja swoje indywidualne konta. Na
platformie tej sg dostepne dla studentéw sylabusy. Jednoczesnie nalezy podkresli¢, ze studenci
podczas spotkania z Zespotu oceniajacego, wyrazili pozytywne opinie na temat przeptywu
informacji w Uczelni prowadzacej wizytowany kierunek studiow. Witadze Uczelni oraz
nauczyciele akademiccy komunikuja si¢ ze starostami grup, ktorzy nastepnie przekazuja
informacje pozostalym studentom.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

W Jednostce prowadzacej wizytowany kierunek studidow opracowano zasady odnoszace si¢ do
postepowania w procesie projektowania i zatwierdzania programéw ksztalcenia. Gtownym
zrédlem informacji w tym procesie sg opinie i sugestie minimum kadrowego i studentow.
Nalezy wskaza¢ na brak skonsultowania nowego programu ksztalcenia o profilu praktycznym
Z przedstawicielami studentow oraz otoczenia spoteczno-gospodarczego. Jednakze w roku
akademickim 2016/2017, rozpoczeto w Uczelni ankietyzacje wsrdd przedsigbiorcoOw regionu,
ktérej celem jest zbadanie pozadanych przez pracodawcow kompetencji absolwentoéw kierunku
»turystyka i rekreacja”, ubiegajacych si¢ o zatrudnienie w branzy turystycznej i rekreacyjne;j.
Analiza dokonana przez Zespot Oceniajacy wykazala, ze w efekcie biezagcego monitorowania
programu ksztalcenia jednostka podjeta kilka dziatan doskonalacych glownie w zakresie
modyfikacji tresci ksztalcenia oraz metod ksztalcenia Jednostka zbiera opinie minimum
kadrowego na temat programu ksztatcenia. Jednostka nie prowadzi jednak sformalizowanych
1 systematycznych okresowych przegladow ksztalcenia.

Jednostka prowadzi weryfikacje uzyskiwania przez studentow zaktadanych -efektow
ksztalcenia za pomoca arkuszy samooceny wypetnianych przez wszystkich nauczycieli
akademickich. W arkuszach tych nauczyciele akademiccy dokonujg analizy przedmiotowych
efektow ksztatcenia. Dokonujg oni rowniez oceny stosowanych metod ksztalcenia. Jednostka
w tym aspekcie nie wykorzystuje opinii studentow. Warto zwrdci¢ uwage, ze Komisja
dokonuje sylabuséw oraz ocenia losowo wybrane recenzje prace dyplomowych.

Odnoszac si¢ do publicznego dostgpu do informacji nalezy stwierdzi¢, Zze obszar ten jest ujety
W wewnetrznym systemie zapewniania jakosci ksztatcenia jako proces. Opinie uzyskane od
studentow oraz od nauczycieli akademickich w czasie wizytacji pozwalaja przyjac, ze Uczelnia
zapewnia im dostgp do informacji aktualnych 1 przedstawionych w sposéb zrozumiaty,
Z uwzglednieniem potrzeb poszczegdlnych grup odbiorcow.

Studenci maja zapewniong mozliwos¢ oceny publicznego dostepu do informacji
w anonimowych ankietach wypetnianych w wersji papierowej. Majac na uwadze
kompleksowos¢ 1 aktualno$¢ informacji zawartych na stronie internetowej, zadowolenie
studentow 1 nauczycieli akademickich z jakosci dostgpu do informacji, nalezy pozytywnie
oceni¢ skuteczno$¢ wewngtrznego systemu doskonalenia jako$ci ksztatcenia w tym zakresie.

Dobre praktyki

Zalecenia

1. Uwzglednienie w procesie projektowania i zatwierdzania programéw ksztatcenia opinii
otoczenia spoteczno-gospodarczego.

2. Okreslenie sformalizowanego 1 systematycznego procesu okresowego przegladu
ksztalcenia z uwzglednieniem opinii wszystkich podmiotéw, ktore powinny bra¢ udziat w
jego projektowaniu.

3. Rozszerzenie procesu weryfikacji uzyskiwania przez studentow zakladanych efektéw
ksztalcenia o opinie pozyskiwane od studentow.
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Kryterium 4. Kadra prowadzaca proces ksztalcenia

4.1.Liczba, dorobek naukowy/artystyczny, doswiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnig
oraz kompetencje dydaktyczne kadry

4.2.0bsada zaj¢¢ dydaktycznych

4.3.Rozw0j i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 4

4.1. Instytut Nauk Humanistyczno-Spotecznych i Turystyki Podhalanskiej PWSZ w Nowym
Targu przedstawit do minimum kadrowego 18. nauczycieli akademickich — 14. na studiach
pierwszego stopnia i 12. na studiach drugiego stopnia. Pod wzgledem formalnym wszyscy
nauczyciele akademiccy wchodzacy w sktad minimum zostali zatwierdzeni przez Departament
Szkolnictwa Wyzszego MNiSW.

Na studiach pierwszego stopnia minimum kadrowe na kierunku ,,turystyka i rekreacja” stanowi
dwoch profesorow, dwoch doktoréw habilitowanych oraz dziesieciu doktoréw. Nauczyciele
zaliczeni do minimum kadrowego na poziomie pierwszego stopnia. Zespdt Oceniajacy
dokonujac analizy dorobku naukowego i zawodowego zakwalifikowal wszystkie, poza jedng
osobg, proponowanych przez Uczelni¢ nauczycieli akademickich do minimum kadrowego na
kierunku ,.turystyka i rekreacja” studiow pierwszego stopnia o profilu praktycznym. Uczelnia
w usadowieniu kierunku w obszarach, dziedzinach i dyscyplinach naukowych zapomniata o
dyscyplinie ,,biologia” (dziedzina nauk biologicznych, obszar nau przyrodniczych), dlatego tez
jeden z nauczycieli akademickich nie mogt by¢ zaliczony do minimum kadrowego. pomimo
tego liczba nauczycieli akademickich zgloszonych przez Wydziat Turystyki i Rekreacji na
kierunku ,turystyka i rekreacja” przekracza wymagania zawarte w Rozporzadzeniu Ministra
Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego z dnia 26. wrzesnia 2016 r. w sprawie warunkéw prowadzenia
studiow (Dz.U. z dn. 30 wrzesnia 2016 r., poz. 1596, art.12).

Wiladze Instytutu umiejscowity kierunek ,turystyka i rekreacja” w trzech obszarach
ksztatcenia, zgodnie z przyjetymi efektami ksztalcenia. Kazdy z obszarow ksztalcenia ma
swoich przedstawicieli w minimum kadrowym. W obszarze nauk medycznych i nauk o zdrowiu
oraz nauk o kulturze fizycznej minimum kadrowe stanowi doktor habilitowany i szesciu
doktorow, w obszarze nauk spotecznych dwoch doktoréw a w obszarze nauk przyrodniczych
dwoch profesoréw, doktor habilitowany 1 dwoch doktorow. Wszyscy maja dorobek naukowy
lub do$wiadczenie praktyczne zdobyte poza uczelnia , ktory (na podstawie przedstawionego w
»Raporcie” piSmiennictwa), miesci si¢ w obszarach 1 dziedzinach nauk, do ktérych odnosza
sic  kierunkowe efekty ksztalcenia i zapewnia realizacje programu studidow. W jednym
przypadku dyscyplina nauki nie zostala okreSlona Raporcie samooceny, jednakze
doswiadczenie praktyczne wskazuje na $cisty zwiazek z programem studidw oraz z efektami
ksztalcenai zawartymi w programach studiow. Wobec tego liczba, struktura kwalifikacji,
dorobek naukowy oraz do§wiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnig pozwalaja realizowaé
tresci i efekty ksztalcenia okre§lonymi dla ocenianego kierunku. W wielu przypadkach
nauczyciele akademiccy wchodzacy w sklad minimum kadrowego maja do$wiadczenie
praktyczne zdobyte poza uczelnig. Dla przyktadu: psycholog prowadzi prywatng praktyke,
etnolog jest przewodnikiem beskidzkim i tatrzanskim, a przedstawiciele nauk o kulturze
fizycznej posiadajg liczne stopnie trenerskie 1 instruktorskie. Wobec powyzszego zostat
spelniony warunek okreslony w Rozporzadzeniu Ministra Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego z
dnia 26. wrze$nia 2016 r. w sprawie warunkow prowadzenia studiéw (Dz.U. z dn. 30 wrze$nia
2016 r., poz. 1596, art.11.2) mowiacy, ze ,Kazdy obszar ksztalcenia, do ktérego
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przyporzadkowano kierunek studiow, powinien by¢ reprezentowany w minimum kadrowym
przez co najmniej jednego nauczyciela akademickiego posiadajacego dorobek naukowy lub
artystyczny w obszarze wiedzy odpowiadajagcym temu obszarowi ksztatcenia”.

Na studiach drugiego stopnia minimum kadrowe na kierunku ,turystyka i rekreacja” stanowi
czterech profesorow, dwoch doktoréw habilitowanych i pigciu doktoréow. Zespdt Oceniajacy
dokonujac analizy dorobku naukowego 1 zawodowego zakwalifikowal wszystkich, poza
jednym nauczycielem akademickim (patrz minimum kadrowe na studiach pierwszego stopnia)
proponowanych przez Uczelni¢ nauczycieli akademickich do minimum kadrowego na kierunku
Hturystyka i rekreacja” studiow drugiego stopnia o profilu praktycznym. Wobec powyzszego
liczba nauczycieli akademickich zgloszonych przez Wydziat Turystyki i Rekreacji na kierunku
Hturystyka i rekreacja” przekracza wymagania zawarte w Rozporzadzeniu Ministra Nauki 1
Szkolnictwa Wyzszego z dnia 26. wrzesnia 2016 r. w sprawie warunkdéw prowadzenia studiow
(Dz.U. z dn. 30 wrze$nia 2016 r., poz. 1596, art.12).

Podobnie, jak na studiach pierwszego stopnia, kazdy z obszarow ksztatcenia ma swoich
przedstawicieli w minimum kadrowym. W obszarze nauk medycznych i nauk o zdrowiu oraz
nauk o kulturze fizycznej minimum kadrowe stanowi doktor habilitowany i dwoch doktorow,
w obszarze nauk spolecznych réwniez doktor habilitowany i dwoch doktoréw. Najobszerniej
w minimum kadrowym reprezentowany jest obszar nauk przyrodniczych - czterech
profesorow i dwoch doktorow. Dorobek naukowy a takze doswiadczenie zdobyte poza uczelnia
pozwalajg zaliczy¢ ww. nauczycieli akademickich do minimum kadrowego na kierunku
»turystyka i rekreacja” na poziomie studiéw II stopnia. Podobnie, jak na studiach pierwszego
stopnia, kazdy z obszarow ksztalcenia ma swojego przedstawiciela w minimum
kadrowym.Wskazane osoby do minimum kadrowego prowadza zajgcia w wymaganym
wymiarze godzin. Proporcje w stosunku do liczby studentow przekraczaja wymagania
okreslone przez Rozporzgdzenie MNISW z dnia 26 wrzesnia 2016 r. w sprawie warunkow
prowadzenia studiow (Dz.U. z dn. 30.09.2016, poz. 1596) .

4.2. Analiz¢ obsady zaje¢ dydaktycznych dokonano z uwzglednieniem dorobku naukowego i
zawodowego (w tym jego zgodno$ci z programem studiow 1 efektami ksztalcenia) oraz
kompetencji dydaktycznych. Kierunek ,,turystyka i rekreacja” w PWSZ w Nowym Targu
osadzony jest w zakresie trzech obszarow, wymagajacych kadry zréznicowanej nie tylko pod
wzgledem dorobku i dos§wiadczenia zawodowego ale réwniez w zakresie pozauczelnianych
uprawnien zawodowych. W obszarze nauk medycznych i nauko zdrowiu oraz nauk o kulturze
fizycznej zajecia dotycza roznych form aktywnosci fizycznej. W tym przypadku zajecia
prowadza m.in. trenerzy 1 instruktorzy dyscyplin sportowych i rekreacji ruchowej. Dla
przyktadu — zajgcia prowadzi trener klasy mistrzowskiej w judo, instruktorzy narciarstwa,
zeglarstwa, nornic wal king, ptywania, kolarstwa a takze specjali§ci od treningu personalnego
i r0znych form odnowy biologicznej. Zajecia z obszaru nauk spotecznych ( np. psychologia,
socjologia, prawo) prowadzg m.in. pracownik kliniki psychiatrii, z etnologii i antropologii
kultury na zagranicznych uniwersytetach i adwokat sadowy. W obszarze nauk przyrodniczych
zajecia prowadzg m.in. cztonek Komisji Geograficznej PAN, wieloletni pracownik Instytutu
Ochrony Przyrody PAN oraz przewodnicy turystyczni réznych obszarow Polski. Wybrane
zajecia prowadza takze przedstawiciele innych obszarow nauki. Dla przyktadu: w obszarze
nauk humanistycznych zajgcia ,historii kultury” i ,regionéw turystycznych” prowadzi
licencjonowany pilot wycieczek i cztonek wojewodzkiej komisji egzaminacyjnej pilotow, a w
obszarze nauk Scistych przedmiot ,,statystyka w turystyce i rekreacji prowadzi dr matematyki.
Reasumujac mozna stwierdzi¢, ze dorobek naukowy a przede wszystkim kompetencje
dydaktyczne i do§wiadczenia zdobyte poza uczelnig sg zgodne z zakresem prowadzonych zajec
na [. stopniu kierunku ,,turystyka 1 rekreacja” o profilu praktycznym. Zatrudnienie nauczycieli
akademickich z wielu dziedzin nauki pozwala w pelni realizowaé program wieoobszarowego
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kierunku ,turystyka i rekreacja”. Przyjete metody dydaktyczne stwarzaja mozliwosci
aktywnego uczestnictwa (teoretycznego i praktycznego) w zajeciach o roznorodnym (w tym
takze praktycznym) charakterze. Wobec powyzszych mozna w petni potwierdzi¢, ze zajecia
zwigzane z praktycznym przygotowaniem zawodowym, przewidziane w programie studiow dla
kierunku o profilu praktycznym, sa prowadzone przez osoby, z ktorych wigkszo$¢ posiada
doswiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnig odpowiadajace zakresowi prowadzonych
zajec”.

4.3.

Ocena, rozwoj i doskonalenie kadry naukowo-dydaktycznej Podhalanskiej Panstwowej
Wyzszej Szkoty Zawodowej w Nowym Targu (w tym nauczycieli akademickich kierunku
,turystyka i rekreacja” zostala dokonana na podstawie dostgpnych dokumentéw (m.in.
dotyczacych okresowej 1 biezgcej oceny), raportu przedstawionego przez uczelni¢ a takze
bezposredniego spotkania z nauczycielami.

Rozwdj naukowy kadry oparty jest gtownie na podstawie wspotpracy z innymi uczelniami,
posiadajacymi prawo promocji naukowej (gh. w Krakowie, Warszawie i Lublinie). Od czasu
ostatniej wizytacji PKA dwoch nauczycieli akademickich uzyskato stopien naukowy doktora
habilitowanego, a czterech doktora. Koszty zwigzane z procedurg zdobywania kolejnych stopni
naukowych pokrywa PWSZ, co zostato potwierdzone w czasie spotkania z pracownikami.
Nauczyciele akademiccy kierunku ,,turystyka i rekreacja” aktywnie uczestnicza w programach
wymiany mi¢dzynarodowej (Erasmus+), obejmujacych m.in. Holandie, Niemcy, Portugali¢ 1
Wiochy.

Weryfikacji kadry naukowo-dydaktycznej stuzag m.in. okresowe oceny przeprowadzane co 2
lata. Ocena obejmujaca podnoszenie kwalifikacji zawodowych, ocene studentow, prace na
rzecz Uczelni a takze efektywno$¢ prowadzonych zaje¢ dydaktycznych ma wptyw na awanse 1
wyroznienia oraz (z drugiej strony) negatywne konsekwencje, tacznie z ustaniem stosunku

pracy.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Liczba, dorobek naukowy a przede wszystkim osiggnigcia zawodowe potwierdzaja
kompetencje kadry w tym wchodzacej w sktad minimum do prowadzenia zaje¢ na kierunku
Hturystyka 1 rekreacja”, studia pierwszego i drugiego stopnia o profilu praktycznym. Do
minimum kadrowego zaliczono w sumie 18. nauczycieli akademickich - 14 na studiach
pierwszego stopnia i 12 na studiach drugiego stopnia. Podzial nauczycieli akademickich pod
wzgledem stopni 1 tytutow naukowych (odpowiednio: profesor, doktor habilitowany i doktor)
jest nastepujacy:2-2-10 (pierwszy stopien) oraz 4-2-6 (drugi stopien). Kierunek zostal
przyporzadkowany do trzech obszarow; kazdy z nich posiada swoich przedstawicieli w
minimum kadrowym.

Kadra nauczycieli akademickich posiada dorobek Ilub (i) do$wiadczenie zawodowe
pozwalajace na wilasciwe 1 kompetentne prowadzenia zaje¢ zwigzanych z praktycznym
przygotowaniem zawodowym. Wsgrdd nich sg trenerzy i instruktorzy sportu i rekreacji,
przewodnicy oraz organizatorzy ruchu turystycznego o charakterze lokalnym i krajowym. Na
podstawie dorobku naukowego nauczycieli akademickich a przede wszystkim ich
doswiadczenia zdobyte poza uczelnia mozna stwierdzi¢, ze prowadzone przez nich zajgcia
umozliwiajg realizacje ich tresci, zgodnie z przyjetymi efektami ksztatcenia. Rozwojowi kadry
sprzyjaja wyjazdy w ramach programu Erasmus+. W ostatnich latach nauczyciele akademiccy
kierunku ,,turystyka i rekreacja” odbywali staze w o§miu krajach, m.in. w Holandii, Niemczech
1 we Wloszech.
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W jednostce prowadzona jest ocena nauczycieli akademickich, ktéra ma bezposredni wptyw na
okresowg ocene¢ nauczycieli akademickich. Wysoka lub niska ocena nauczycieli mogg mie¢
wptyw na awans zawodowy lub skutki negatywne, lacznie z ustaniem stosunku pracy.

Dobre praktyki

Zalecenia
Brak

Kryterium 5. Wspolpraca z otoczeniem spoleczno-gospodarczym w procesie ksztalcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 5

Akredytowana Jednostka ma podpisanych kilkadziesiagt porozumien z interesariuszami
zewnetrznymi. Podpisano umowy m.in. z: Stowarzyszeniem Pieninski Uniwersytet Trzeciego
Wieku, Gming tLapsze Nizne, Pieninskim Parkiem Narodowym, 21 Brygadq Strzelcow
Podhalanskich, Gorczanskim Parkiem Narodowym, szkotami podstawowymi w Nowym Targu,
Stowarzyszeniem Podhalanski Uniwersytet Trzeciego Wieku w Zakopanem, klubami fitness,
sitowniami, centrami odnowy biologicznej oraz hotelami. Wspotpraca przebiega na wielu
ptaszczyznach:

1) Najintensywniejsza wspotpraca dotyczy realizacji praktyk zawodowych,

2) Organizacja imprez sportowych i rekreacyjnych wspdlnie z placowkami o$§wiatowymi

1 organami administracji panstwowej i samorzadowej,
3) Organizacja konferencji i prelekcji wspdlnie z parkami narodowymi (Tatrzanskim,
Gorczanskim 1 Pieninskim).

Studenci zaangazowani sa w organizacj¢ bardzo popularnej wsrod biegaczy z catej Polski
imprezy ,,Bieg po(d) choinke” organizowanej wspolnie z Nadlesnictwem Nowy Targ. Wynik
spotkania ZO z interesariuszami pozwala stwierdzi¢, iz wspOlpraca nie ma charakteru ciggtego,
a bardziej opiera si¢ na indywidualnych kontaktach nauczycieli z pracodawcami. W trakcie
spotkania z przedstawicielami otoczenia spoleczno-gospodarczego mozna byto dostrzec duzy
entuzjazm uczestnikOw spotkania do jeszcze $cislejszej wspotpracy. Przedstawiciele
pracodawcow, obecni na spotkaniu, nie mieli wiedzy o tym, Ze moga bra¢ udziat w obronach
prac dyplomowych oraz tematy prac zamawia¢. Zaznaczyli, Ze nie otrzymali do zaopiniowania
programu studiow. Wzorcowym przykltadem umowy z interesariuszem zewngtrznym jest
porozumienie zawarte z Gming Lapsze Nizne. Oprocz standardowych zapiséw na kolejnych
stronach zawarty jest szczegotowy plan dzialan dotyczacy budowania wspotpracy w dziedzinie
rozwoju turystyki w roku 2018. Ponadto wskazane sg szczeg6towe obowigzki kazdej ze stron
na poszczegolne kwartaty. Otoczenie spoteczno - gospodarcze ma niewielki wptyw na program
1 realizacje procesu ksztalcenia na ocenianym kierunku.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Oceniana Jednostka wspoélpracuje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, jednak przede
wszystkim w odniesieniu do realizacji praktyk studenckich. Wspotpraca z podmiotami
zewngetrznymi odbywa si¢ w oparciu o podpisane umowy, ale intensyfikacja wspolnych dziatan
powinna by¢ znacznie wigksza. Wspotpraca z interesariuszami zewnetrznymi ma gltdwnie
posredni charakter, czgsto bazuje na indywidualnych kontaktach i obejmuje podstawowe formy
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wspotpracy, ktore stanowig niezbgdne minimum na profilu praktycznym. Z informacji
uzyskanych podczas wizytacji wynika, ze spotkania nie odbywaja si¢ regularnie, a wigkszos$¢
informacji zwigzanych z potrzebami otoczenia spoteczno-gospodarczego bazuje na
indywidualnych kontaktach i1 opiera si¢ na nieformalnych spotkaniach.

Dobre praktyki

Zalecenia

70 PKA rekomenduje zaangazowanie pracodawcow w opiniowanie programu studiow. ZO
PKA proponuje organizacj¢ regularnych spotkan, choéby raz w roku, z interesariuszami
najbardziej zaangazowanymi we wspoOtprace z Uczelnig celem konsultacji obejmujacych wybor
przedmiotow.

Kryterium 6. Umiedzynarodowienie procesu ksztalcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 6

Program realizowany na kierunku ,,turystyka i rekreacja” w Instytucie Nauk Humanistyczno-
Spotecznych i Turystyki, Podhalanskiej Panstwowej Wyzszej Szkole Zawodowej w Nowym
Targu, spelnia wymagania w zakresie umiedzynarodowienia procesu ksztalcenia. Na
podstawie przeprowadzonej szczegdtowej werytikacji przez Zespot Oceniajacy PKA procesu
internacjonalizacji w zakresie mi¢dzynarodowej wymiany studentow oraz kadry naukowo
dydaktycznej na  wizytowanym Kierunku studiow, stwierdzi¢ nalezy, iz Jednostka
wspolpracuje z szeregiem uczelni zagranicznych. Podhalanska Panstwowa Wyzsza Szkota
Zawodowa w Nowym Targu angazuje si¢ w miedzynarodowe projekty wymiany studentow i
podejmuje wspotprace z wieloma instytucjami i uczelniami na calym $wiecie. PPWSZ
aktywnie wspotpracuje z uniwersytetami i instytucjami edukacyjnymi z Europy, (np.
kierunek ,.turystyka i rekreacja” wspolpracuje w zakresie realizacji programu ksztalcenia z
Uniwersytetem Preszowski w Preszowie i Katolickim Uniwersytetem w Ruzomberoku).
Nalezy zaznaczy¢, ze studenci ksztalca si¢ na ocenianym kierunku studiéw o profilu
praktycznym w oparciu o program zgodny z migdzynarodowymi wzorcami opublikowanymi
m.in. przez Subject Benchmark Statement, przygotowany przez brytyjska rzadowa agencje
The Quality Assurence Agency for Higer Education (QAA), ktére zostaty poréwnane z
informacjami uzyskanymi w ramach sieci porozumien mi¢dzyuczelnianych. Ponadto program
studiow drugiego stopnia zostat oparty na do§wiadczeniach pracownikow kierunku "turystyka
1 rekreacja", ktorzy uczestnicza lub uczestniczyli w pracach zagranicznych uczelni i
szkoleniach zawodowych.

W ostatnich latach pracownicy kierunku ,turystyka i rekreacja” realizowali projekt pn.
»Rozw@] turystyki kulturowej 1 przyrodniczej na pograniczu polsko-stowackim”,
wspolfinansowany przez Uni¢ Europejskq z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
oraz z budzetu panstwa za posrednictwem Euroregionu "Tatry" w ramach Programu
Wspotpracy Transgranicznej Rzeczpospolita Polska — Republika Stowacka. Gtownym celem
ww. projektu bylo nawigzanie 1 wzmocnienie bezposrednich kontaktow pomiedzy polska 1
stowacka spoteczno$cig terendw przygranicznych (przy szczegdlnym uwzglednieniem
mlodziezy szkot S$rednich 1 wyzszych) oraz promocja dziedzictwa kulturowego 1
przyrodniczego tegoz terenu. Efekty podjetych dzialan zostaty opublikowane w monografii
oraz zaprezentowane podczas mi¢edzynarodowej konferencji nt. ,,Rozw@j turystyki kulturowe;j
I przyrodniczej na pograniczu polsko-stowackim”. W roku akademickim 2017/18 pracownicy
dydaktyczni kierunku ,,turystyka i1 rekreacja” brali udziat w pracach nad projektem pn.
»Sposoby wykorzystania technologii informacyjnych w nauczaniu niepelnosprawnych
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umystowo dzieci przedszkoli i szkét podstawowych w obszarach przygranicznych”, nr
projektu Interreg V-A POL’SKO SLOVENSKO 2014-2020 no INT/ET/3/1/B0087. W ramach
ww. projektu w dn. 19.12.2017 r. odbyto si¢ miedzynarodowe sympozjum pn. ,,Nowoczesne
techniki nauczania u dzieci z niepelnosprawno$ciami”. Ponadto w projektach
mig¢dzynarodowych z zakresu szeroko pojetej turystyki brali udzial poszczegolni pracownicy
dydaktyczni kierunku turystyka i rekreacja. Byly to nast¢pujace przedsiewzigcia: Projekt pt.
,Badania naukowe w Pieninach 2015”, zakonczony mig¢dzynarodowa konferencja naukowa
pn. ,,Turystyka w Pieninach”, ktéra odbyta si¢ 5.11.2015 r. w Czerwonym Klasztorze na
Stowacji. Projekt pt. ,Historyczno-kulturowo-przyrodniczy szlak wokot  Tatr”,
wspotfinansowany przez Uni¢ Europejska ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego w ramach Programu Wspotpracy Transgranicznej Rzeczpospolita Polska -
Republika Stowacka 2007-2013. Projekt realizowany byt w latach 2014-15 r. Catkowity
budzet projektu wynosit ok. 6 500 000 Euro. W pracach przy wytyczaniu i znakowaniu tras
rowerowych brali udzial studenci kierunku turystyka i rekreacja. Projekt pn. ,, Miasta
Wyszehradzkie przyjazne rowerom. Czyli dlaczego warto jezdzi¢ na rowerze”,
wspotfinansowany z Miedzynarodowego Funduszu Wyszehradzkiego, realizowany w r. 2016.
Budzet projektu wynosit 12 000 Euro. Partnerami w ww. projekcie byly miasta reprezentujace
panstwa Grupy Wyszehradzkiej: Hajdiszoboszlo, Nowy Targ, Lanskroun i Kiezmark. Projekt
naukowy ~w ramach  Grantu  Rektora Lwowskiego  Uniwersytetu  Biznesu
i Prawa na temat ,,Rozw6j Sportu Akademickiego”, realizowany w okresie od 11.07 do
21.08.2016 we Lwowie na Ukrainie. Tytut projektu: ,,Level of physical performance of
athletes (training boxing) and students of Lviv University of Business and Law and differences
in performance of test groups after strength training”. Projekt naukowy w ramach grantu nr
IP/45/VSBM/2016, »Vysokéd Skola bezpecnostného manazérstva v KoSiciach”, Stowacja,
czas realizacji: 08.2016-02.2017, temat badan: ,,Management of physical fitness trainig as
a praxeologiocal factor of safety culture”.

Nalezy podkresli¢, ze pracownicy dydaktyczni ocenianego kierunku zaangazowani sg
w dzialania na rzecz utworzenia transgranicznego geoparku PIENINY na obszarze gmin
Spisza i Podhala oraz regionu Preszowski Kraj. Ponadto od 2013 r. Uczelnia wspotpracuje z
75 partnerami z Polski 1 Stowacji w ramach projektu ,,Partnerstwo na transgranicznym rynku
pracy Polski i Stowacji Poprad-Dunajec”.

Pracownicy dydaktyczni kierunku ,turystyka i rekreacja” angazuja si¢ w wymiang
doswiadczen miedzynarodowych prowadzac wyklady w instytucjach zagranicznych.
Przyktadem moga by¢: - Cykl wyktadow na zaproszenie Uniwersytetu Palacky’ego w
Otomunicu (Czechy) nt. obrzedowosci 1 wierzen gorali podhalanskich (grant nr
CZ.1.07/2.2.00/28.0137), rok 2015.

- Pobyt wyktadowy na zaproszenie Eastern European Development Association, Podhajska
(Stowacja). Temat wyktadow: ,,Usefulness of the sport theory in trainings of uniformed
services” (18.04.2013), ,,Physical culture and a healthy lifestyle on the example of mountain
tourism” (19.04.2013).

- Wyklad na zaproszenie Eastern European Development Agency, Podhajska (Stowacja).
Temat: ,,Strength training for the prevention of joint injuries” (12.09.2015).

- Wyktad na zaproszenie Eastern European Development Agency, Podhajska (Stowacja).
Temat: ,,The role of martial arts in safety culture” (06.10.2015).

- Wyktad na zaproszenie Eastern European Development Agency, Podhajska (Stowacja).
Temat: ,,Safety in the context of a training program” (15.11.2015).

Réwniez Uczelnia ocenianego kierunku studiow organizuje wyktady gosci
zagranicznych. Przykltadem moga by¢ nastepujace wyklady: 18.11.2013 r., wyktad pt. ,,
Dziatalno$¢ ratownikow gorskich na Stowacji”, (ratownik goérski HRS).11.03.2015 r., wyktad
pt. ,,Pogranicze polsko-stowackie jako przestrzen wspoipracy i1 konfliktow”,. 19.04.2017 r.,
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wyktad nt. Parku Narodowego Gor Skalistych w Kolorado, 20.11.2017, wyktad pt. ,,Best
practices: practical steps entreprencurs and innovators should take to achieve success”,.

Nalezy podkresli¢, ze migdzynarodowa wspdtpraca naukowo-badawcza rozwija si¢

szczegOlnie intensywnie w ostatnich latach dziatalnosci Podhalanskiej Panstwowej Wyzszej
Szkole Zawodowej w Nowym Targu. Tworzonych jest coraz wigcej zespotéw badawczych i
przy okazji poszerza si¢ siatka wspotpracy migdzy pracownikami uczelni oraz naukowcami z
innych jednostek naukowych w kraju, ale i za granicg. Podejmowane s3 dziatania majace na
celu zwigkszenie umiedzynarodowienia i udziatu w pracach rozwojowo-wdrozeniowych.

W trakcie studiéw pierwszego i drugiego stopnia obu form ksztatcenia, studenci ucza
si¢ dwoch jezykéw obeych (do wyboru: angielski, niemiecki oraz hiszpanski lub rosyjski).
Studenci uczg si¢ jezyka kierunkowego, specjalistycznego, zwigzanego z turystyka i rekreacja.
Na pierwszym stopniu o0siggajg poziom bieglosci B2, a na drugim stopniu nauczania B2+.
Dzigki wysokiemu poziomowi ksztalcenia w zakresie jezyka obcego, wielu studentow
uczestniczy w wymianie z uczelniami i instytucjami partnerskimi(w latach 2010-2017
wyjechato 54 studentéw). Uczelnia dotgczyta do programu LLP Erasmus w grudniu 2009 r. i
od tego czasu podpisata umowy z ponad 40 uczelniami partnerskimi, w tym 19 zwigzanymi z
kierunkiem "turystyka i rekreacja". Uczelnia, w ramach programu Erasmus+ wspotpracuje z
19 uczelniami w Turcji, Portugalii, Czechach, Grecji, Stowacji 1 na Cyprze. Kazdego roku z
mozliwos$ci odbycia czesci studiow na innej, zagranicznej uczelni korzystka kilkoro studentow
ocenianego kierunku. W ramach wspotpracy z podmiotem zewnetrznym, jednostka zapewnia
studentom takze mozliwo$¢ odbycia praktyki zagranicznej. Studenci moga znalez¢ informacj¢
na temat wymian mi¢dzynarodowych na stronie internetowej uczelni, a takze na spotkaniach
informacyjnych organizowanych przez pracownikéw uczelni odpowiedzialnych za
migdzynarodowe programy mobilnos$ci studenckiej. Istnieje rowniez mozliwo$¢ zrealizowania
stazu po obronie pracy dyplomowej oraz dodatkowe dofinansowanie do studiow i praktyk za
granicg dla studentéw pobierajacych stypendium socjalne i studentéw niepelnosprawnych
(Program POWER). W roku akademickim 2016/17 z mobilnosci wyjazdowej w programie
Erasmus+ skorzystato 15 osob reprezentujacych kierunek turystyka i rekreacja, w tym 9
studentow oraz 6 pracownikow dydaktycznych (jeden wyktadowca dwukrotnie) oraz 1
pracownik administracyjny z obstugi ww. kierunku. Ponadto na zaproszenie kierunku w ramach
programu do PPWSZ w Nowym Targu przyjechat jeden go$¢ zagraniczny (wyktadowca). W
roku akademickim 2016/17 w ramach programu Erasmus+ kierunek turystyka przyjat 3
studentow zagranicznych (Turcja) na okres jednego semestru.

Kazdego roku uczelnia przyjmuje studentdéw zagranicznych w ramach programu
Erasmus+, jednak nie posiada oferty przedmiotow prowadzonych w jezykach obcych. Studenci
zagraniczni uczestnicza w zaje¢ciach prowadzonych w jezyku polskim, korzystajac z pomocy
jezykowej polskich studentow, lub uczestniczac w indywidualnych konsultacjach z
nauczycielami prowadzonych w jezyku angielskim.

Mobilno$¢ studentow wzrasta rowniez dzigki wyjazdom wyktadowcow, ktorzy
przedstawiaja ofert¢ uczelni partnerskich 1 innowacyjne metody nauczania. Prezentujg tez
doswiadczenia zdobyte w ramach programéw LLP Erasmus oraz Erasmus+ na zajeciach z
Hturystyki 1 rekreacji”.

Pracownicy Uczelni rowniez moga korzysta¢ z oferty Programu Erasmus+. Kadra
dydaktyczna moze wyjecha¢ do uczelni partnerskiej w celu prowadzenia zaje¢ dla studentow,
z kolei pracownicy administracyjni maja mozliwos¢ podnoszenia swoich kwalifikacji podczas
pobytu szkoleniowego za granicg. Dzialania te wptywaja na podnoszenie jako$ci nauczania
na Uczelni, poszerzaja wiedz¢ 1 doswiadczenie kadry oraz wspieraja 1 przyspieszaja
internacjonalizacje.
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Pozytywnymi aspektami podwyzszajacymi poziom umi¢dzynarodowienia wsrod studentow
sg wizyty zagranicznych nauczycieli akademickich, ktorzy przeprowadzaja zajecia
dydaktyczne dla studentow kierunku. Te dodatkowe inicjatywy umozliwiaja studentom
kontakt z zagranicznymi profesorami i zapoznanie si¢ z wynikami badan innych jednostek
naukowych.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Z danych przekazanych Zespotowi Oceniajacemu PKA wynika, Zze w ramach ocenianego
kierunku ,,turystyka i rekreacja”, Jednostka podejmuje witasciwe dzialania majace na celu
aktywizacje studentow 1 kadry naukowo - dydaktycznej do realizacji wymiany
miedzynarodowej, uczestnictwa w mi¢dzynarodowych programach 1 projektach.
Umigdzynarodowienie procesu ksztalcenia na kierunku ,turystyka i rekreacja” z punktu
widzenia studentow jest realizowane w zadawalajagcym stopniu. Studenci majg mozliwo$¢
korzystania z szerokiej oferty, ktora zaspakaja potrzeby internacjonalizacji dydaktycznej i
zawodowej. Zdiagnozowane obawy studentow pod wzgledem wyjazdow zagranicznych w
miar¢ mozliwosci dziataniami zapobiegawczymi, ktore Uczelnia moze przeprowadzi¢. Moze
to sprawi¢ zwigkszenie zainteresowaniem mobilno$ciag zagraniczng w  $rodowisku
studenckim. Mocna strong sa lektoraty prowadzone w réznych jezykach obcych, dostosowane
do poziomu zaawansowania studentow. Sa one roéwniez nastawione na rozszerzenie
specjalistycznego stownictwa, ale powinny sprzyja¢ w wiekszym stopniu wsparciu
mobilno$ci zagranicznej. Dlatego warto zwrdci¢ uwage na terazniejsza sytuacje 1 w miare
mozliwosci wdrozy¢ rozwigzania sprzyjajace doskonalenia jakos$ci ksztatcenia lektoratow.
Mocna strong jest rowniez kontakt studentéw w trakcie zaje¢ dydaktycznych z zagranicznymi
nauczycielami akademickimi. Stabg strong jest brak systemowego rozwigzania wykladow w
jezyku angielskim dla studentow przyjezdzajacych w ramach programu Erasmus+
(przyczyna: zbyt mata grupa studentow przyjezdzajacych w ciggu roku akademickiego,
studenci ponadto reprezentujg rézne kierunki, co utrudnia zorganizowanie wspdlnej grupy
wyktadowej; proba rozwigzania problemu — wybdr przedmiotow i1 wykladowcow
gwarantujacych znajomos$¢ jezyka i1 mozliwos¢ prowadzenia zaje¢ i/lub indywidualnych
konsultacji w jezyku obcym). Niska aktywno$¢ wyjazdowa studentow na studia w uczelniach
zagranicznych w programie Erasmus+.

Dobre praktyki
Zalecenia

Wdrozenie systemowego rozwigzania dotyczacego prowadzenia zaje¢ w jezyku angielskim
dla studentow obcojezycznych, docelowo réwniez dla chetnych polskich studentéw kierunku.

Kryterium 7. Infrastruktura wykorzystywana w procesie ksztalcenia

7.1.Infrastruktura dydaktyczna oraz wykorzystywana w praktycznym przygotowaniu
zawodowym

7.2.Zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne

7.3.Rozw¢j i doskonalenie infrastruktury

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 7

7.1.

Wizytowana Uczelnia posiada nowoczesng i kompleksowa baze dydaktyczna o Iacznej
powierzchni 19 571m2. Dysponuje bardzo dobrymi warunkami lokalowymi oraz znakomitym
zapleczem dydaktycznym w postaci nhowoczesnych, specjalistycznych, wielofunkcyjnych sal
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dydaktycznych wyposazonych w urzadzenia multimedialne niezbednych do prowadzenia zajec¢
na kierunku ,,turystyka i rekreacja”. Zajecia praktyczne prowadzone sg w odpowiednio
przygotowanych do tego celu salach - pracowniach takich, jak: wielofunkcyjna sala
gimnastyczna, sitfownia, sala do tanca, pracownia do nauki masazu. Zgodnie z programem
ksztalcenia cze$¢ zaje¢ prowadzona jest w terenie, gdzie wykorzystuje si¢ uksztaltowanie 1
»atrybuty” terenu, w jakim znajduje si¢ i1 funkcjonuje Uczelnia. Zimg prowadzone sg zajecia z
réznych form rekreacji zimowej (narciarstwo zjazdowe, biegowe, $ladowe, surwiwal w
warunkach gorskich). W lecie wykorzystywana jest infrastruktura wodna przy okolicznych
jeziorach gorskich (Czorsztynskie i Roznowskie). Prowadzone s3a rowniez zajecia w
znajdujacych si¢ w regionie bazach i o$rodkach rekreacyjno-sportowych, hotelach oraz w
ogolnodostepnych urzadzeniach miejskich i w terenie gérskim.

Obiekty, w ktorych realizowane sa zajgcia teoretyczne i praktyczne, dostosowane sg do
liczby studentow w grupach ¢wiczeniowych i wykladowych. Ponadto dostosowane sg dla
potrzeb oséb niepetnosprawnych. Pomieszczenia dydaktyczne wyposazone sg w podstawowy
sprzet audiowizualny, ktéry jest wykorzystywany podczas niektorych zajec. Na terenie uczelni
zapewniony zostal bezprzewodowy dostep do sieci Internet. Praktyki zawodowe studenci
odbywajg w miejscach, w ktorych infrastruktura jest przystosowana do potrzeb realizacji
efektow ksztalcenia zaktadanych dla ocenianego kierunku.

Budynki uczelni, w ktorych odbywaja si¢ zajecia dydaktyczne wyposazone sg w windy,
podjazdy dla wozkéw inwalidzkich oraz toalety dla osob niepetnosprawnych. Uczelnia nie
dysponuje dodatkowym sprzetem wspierajacym proces ksztalcenia osdb niepelnosprawnych,
poniewaz, jak poinformowal pracownik Dziatu Nauczania, odpowiedzialny za wsparcie
studentow z niepelnosprawnos$ciami, aktualnie w uczelni nie studiuja osoby, ktore mogtyby taki
sprzet wykorzystywac, jednak jednostka jest przygotowana na zakup dedykowanego sprzetu w
przysztosci.

W opinii ZO baza dydaktyczna oraz zaplecze sanitarno-gastronomiczne stwarza
mozliwos$ci osiggania zaktadanych efektow ksztatcenia, a liczba miejsc w salach seminaryjnych
1 wyktadowych odpowiada liczebnosci grup studenckich. Roéwniez w opinii studentow
ocenianego kierunku studiow, infrastruktura dydaktyczna, ktoéra jest wykorzystywana w
procesie ksztalcenia, pozwala na realizacj¢ zaktadanych efektéw ksztatcenia oraz uzyskanie
praktycznych umiejetnosci zawodowych, ktore studenci beda wykorzystywaé w przysziej
pracy zawodowej. Studenci moga korzysta¢ z dostgpnego sprzetu zgromadzonego w
pomieszczeniach dydaktycznych, poza zajeciami, za zgoda oséb odpowiedzialnych za dane
sale. Wykorzystywany sprzet komputerowy umozliwia swobodng obstuge specjalistycznego
oprogramowania wykorzystywanego podczas zaje¢ dydaktycznych. Podczas spotkania z ZO
PKA, studenci poinformowali, ze wszystkie sale dydaktyczne, w ktorych odbywaja si¢ zajecia
ocenianego kierunku sg odpowiedniej wielko$ci w stosunku do liczby studentow.

7.2.

Studenci wizytowanego kierunku moga korzysta¢ z Biblioteki Gtownej uczelni, w ktorej
zgromadzonych jest ponad 27 tysiecy woluminow. Zgromadzony ksigegozbioru z zakresu
wizytowanego kierunku w pelni odpowiada zapotrzebowaniu studentdow i realizacji procesu
dydaktycznego. Studenci majg do dyspozycji zinformatyzowang baze biblioteczna, sktadajaca
si¢ ze 100 stanowisk czytelniczych, 14 stanowisk wyposazonych w komputer z dostgpem do
Internetu, 4 stanowiska do pracy w grupach, 3 kabiny do pracy indywidualnej oraz 2 stanowiska
do wyszukiwania informacji w bazach bibliotecznych. Godziny otwarcia biblioteki i czytelni
dostosowane sg do potrzeb studentow, w tym roOwniez niestacjonarnych. Pracownicy i
studenci w bibliotece maja dostgp do naukowych baz danych, w tym kolekcji czasopism
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elektronicznych udostgpnianych poprzez Wirtualng Biblioteke Nauki, w ramach licencji
udzielanych przez wydawcow dla instytucji akademickich. Sa to bazy: Elsevier, Springer, Web
of Knowledge, Nature i Science, Ebsco. Biblioteka posiada system biblioteczny PATRON,
ktory spelnia wymagania wynikajace z potrzeb uzytkownikow, trybow udostepniania zbiorow
oraz sposobow ich opracowania. System gwarantuje pracg w formacie ISO 2709 i MARC 21,
dzigki czemu tworzone opisy bibliograficzne dowolnych typow dokumentéw sa zgodne z
normami. Pozwala rdwniez na pobieranie opiséw z Biblioteki Narodowej, z systemow KARO
i NUKAT.

Dostgp do literatury studentom ocenianego kierunku zapewnia Biblioteka Glowna
PPWSZ w Nowym Targu. Studenci, po rozpoczecia nauki w jednostce, przechodza
obowigzkowe szkolenie biblioteczne, na ktdrym poznaja zasady funkcjonowania Biblioteki.
Katalog biblioteczny zostal w petni zdigitalizowany i jest dost¢pny dla studentow z dowolnego
komputera, takze spoza sieci uczelnianej. Za pomocg indywidualnych kont w serwisie
bibliotecznym, student, po zalogowaniu, moze zdalnie zamawia¢, prolongowac i rezerwowac
wybrane tytuty. Wirtualny katalog biblioteczny jest takze dostepny na 16 stanowiskach
komputerowych znajdujacych si¢ na terenie Biblioteki, z ktérych moga korzysta¢ studenci.
Studenci poinformowali ZO PKA, ze korzystaja ze zbioréw Biblioteki. Godziny jej otwarcia sa
dostosowane do harmonogramow zaj¢¢ studentdéw ocenianego kierunku, natomiast dostepne
tytulu odpowiadajg literaturze zalecanej przez prowadzacych w sylabusach.

Pomieszczenia Biblioteki zostaly przystosowane do potrzeb osdb niepetnosprawnych.
W Bibliotece znajduja si¢ dwie kabiny multimedialne, w ktorych znajduja si¢ specjalnie
przystosowane stanowiska dla 0s6b z niepetnosprawnoscig narzadu ruchu oraz sthuchu. Do
Biblioteki mozna si¢ dosta¢ przy uzyciu windy.

Wszystkie pozycje literatury obowigzkowej zawarte w sylabusach s3a dostgpne dla
studentéw w bibliotece i czytelni. W opinii ZO zasoby biblioteczne dla kierunku ,turystyka i
rekreacja” sg aktualne 1 wystarczajace do osiggania zaktadanych efektow ksztatcenia.

7.3.

W dokumentach strategicznych Uczelni zaklada si¢ systematyczny rozwdj 1

doskonalenie infrastruktury dydaktycznej. Baza dydaktyczna Uczelni jest nowa i
systematycznie wyposazana w nowoczesne sprzety 1 programy niezbedne do realizacji procesu
dydaktycznego. W odniesieniu do wizytowanego kierunku studidw, przykladem dziatan
doskonalgcych i rozwdj infrastruktury Uczelni jest podigczenie do systemu rezerwacyjnego
wersji dydaktycznej oraz udzielenie licencji na korzystanie z systemu i programu
komputerowego MerlinX, ktdry jest obecnie najczgsciej stosowanym przez nowoczesne biura
podrozy. Umiejetnos¢ obstugi systemu znacznie poszerzy kompetencje zawodowe studentow.
Ponadto w biezagcym roku Wtadze Uczelni planujg budowe trzeciego obiektu dydaktycznego,
co w znacznym stopniu powigkszy zasoby lokalowo-dydaktyczne, w tym pomieszczenia dla
zaje¢ praktycznych.
Uczelnia w sposob ciagly inwestuje w zakup sprzetu i oprogramowania umozliwiajacego
realizacje zadan dydaktycznych przewidzianych w programie ksztalcenia. Sprzet jest
systematycznie uzupetniany, wymieniany i poddawany okresowym przegladom. Ze wzgledu
na dynamiczny rozwoj ustug turystyczno-rekreacyjnych w regionie Podhala i okolicach,
Uczelnia na biezaco reaguje na potrzeby wynikajace z rozwoju tej gatezi gospodarki. Uczelnia
zbiera opinie studentow dotyczace funkcjonowania Biblioteki Gtownej PPWSZ w Nowym
Targu, w tym godzin jej dostgpnosci, za pomocng anonimowych ankiet. Badanie to pozwolito
na wydluzenie godzin pracy Biblioteki oraz udostepnienie jej dla studentow takze w soboty.

Uczelnie nie prowadzi badan satysfakcji studentow z jako$ci infrastruktury
dydaktycznej wykorzystywanej podczas zajec.
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Rekapitulujac oceniana infrastruktura w pelni umozliwia osigganie wszystkich efektow
ksztalcenia przewidzianych dla kierunku ,turystyka i rekreacja” w optymalnych warunkach.
Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Niewatpliwe najmocniejszg strong infrastruktury jest nowoczesne i stale
modernizowane wyposazenie wykorzystywane w procesie dydaktycznym. Kolejnym
niezwykle istotnym elementem infrastruktury posiadajagcym ogromne znaczenie dla procesu
ksztatcenia jest dostgpnos¢ do zrodet wiedzy w postaci zasobow bibliotecznych. Infrastruktura
wykorzystywana w procesie ksztatcenia na kierunku ,,turystyka i rekreacja” pozwala studentom
na zdobywanie efektow ksztalcenia zatozonych dla wizytowanego kierunku o profilu
praktycznym. Infrastruktura Jednostki dostosowana jest do potrzeb 0s6b z
niepetnosprawnos$ciami. Biblioteka dysponuje bogatym ksiegozbiorem — w tym rowniez z
zakresu turystyki i rekreacji — oraz umozliwia wirtualny dostep do wielu specjalistycznych baz
danych. Rozwdj i doskonalenia infrastruktury przebiega w sposob ciagly, jednak nie
wprowadzila mechanizmow badana satysfakcji studentow =z dostepnej infrastruktury

dydaktyczne;j.

Dobre praktyki

Zalecenia
Zaleca si¢ wprowadzenie mechanizmow zbierania opinii studentéw dotyczacych
infrastruktury wykorzystywanej w procesie dydaktycznym np. poprzez dodanie
odpowiednich pytan do kwestionariusza ankiety studenckiej, w celu szybkiego
diagnozowania i reagowania na ewentualne uchybienia w tym zakresie mogace powsta¢ w
przysztosci.

Kryterium 8. Opieka nad studentami oraz wsparcie w procesie uczenia sie¢ i osiggania
efektow ksztalcenia

8.1.Skutecznos¢ systemu opieki 1 wspierania oraz motywowania studentéw do osiagania
efektow ksztatcenia
8.2.Rozw¢j 1 doskonalenie systemu wspierania oraz motywowania studentow

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 8

8.1.
Studenci ocenianego kierunku otrzymuja wsparcie w procesie ksztalcenia, zarowno od
nauczycieli akademickich, jak tez innych osob zatrudnionych w jednostce na niektorych
stanowiskach administracyjnych. Osoby prowadzace zajecia sa dostepne dla studentow poza
godzinami zaje¢ dydaktycznych, szczegdlnie podczas wyznaczonych termindéw konsultacji,
ktére odbywaja si¢ przynajmniej jeden raz w tygodniu. Studenci moga kontaktowaé si¢ z
nauczycielami takze poprzez pocztg elektroniczng oraz telefonicznie. Terminy konsultacji sg
dostepne na stronie internetowej uczelni. Osoby prowadzace zaje¢cia udostepniaja studentom
pomoce naukowe w formie literatury, prezentacji multimedialnych oraz artykutéw naukowych.
Jako$¢ tych materiatow studenci oceniaja jednoznacznie pozytywnie.

Obstuge administracyjng studentdw ocenianego kierunku swiadczy sekretariat Instytutu
Nauk Humanistyczno-Spotecznych i Turystyki. Godziny przyjmowania studentow w
sekretariacie s3 dostosowane do harmonogramow zaje¢ studentow. Wnioski 1 podania
studentow rozpatrywane sa przez Dyrektora Instytutu. Na odpowiedZ na zlozone podanie lub
wniosek studenci czekaja do jednego tygodnia. Podczas spotkania z ZO PKA, jako$¢ obstugi
administracyjnej studenci ocenili jednoznacznie pozytywnie.
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Kazdy rocznik studentow posiada swojego opiekuna, ktorym jest jeden z pracownikdéw
dydaktycznych jednostki. Do zadan opiekunow nalezy rozwigzywanie biezacych probleméow
studentow oraz przekazywanie najwazniejszych informacji dotyczacych funkcjonowania
studentow na uczelni. Studenci, sposrod siebie, w kazdej grupie, wybierajg staroste. Do zadan
starostow nalezy reprezentowanie studentow swojej grupy przed osobami prowadzacymi
zajecia oraz przed wladzami uczelni. Podczas spotkania z ZO PKA, studenci ocenianego
kierunku poinformowali, Ze sag w petlni zadowoleni z pracy swoich opiekundéw oraz starostow.

Studenci wybitnie uzdolnieni oraz przejawiajacy szczegdlng aktywnos¢ w studenckim
ruchu naukowym moga ubiegac si¢ o studiowanie wedlug indywidualnego programu studidéw,
w tym planu studiow, ktory umozliwia poszerzenie obowigzujacego programu studiow o
dodatkowe przedmioty z innych kierunkéw oraz realizowanie przedmiotéw, w innej niz
przyjeta, kolejnosci. Studenci niepetnosprawni, znajdujacy sie w trudnej sytuacji zyciowe;,
studiujacy na wigcej niz jednym kierunku studidéw oraz czynnie uprawiajacy wybrang
dyscypling sportowg moga ubiegac¢ si¢ o studiowanie w trybie indywidualnej organizacji
studidow, polegajacej na czgsciowym zwolnieniu z obowigzku uczeszczania na niektore zajecia
dydaktyczne oraz przystgpowaniu do zaliczen i egzamindw na warunkach i w terminach
uzgodnionych z prowadzacym zajecia. Studenci poinformowali ZO PKA, ze mozliwo$ci
indywidualizacji procesu ksztalcenia, ktore oferuje im uczelnia, w peini ich satysfakcjonuja.

W uczelni nie funkcjonuje Biuro Karier, a kontakt z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym uczelnia zapewnia studentom poprzez organizacje praktyk zawodowych.

Studenci moga ubiegaé si¢ o przyznanie stypendium rektora, socjalnego, specjalnego
dla osob niepetnosprawnych, ministra oraz zapomogi. Informacje dotyczace $wiadczen pomocy
materialnej dostepne sg na stronie internetowej uczelni. Kryteriami decydujacymi o przyznaniu
stypendium rektora s3 $rednia ocen oraz dodatkowe osiggniecia na polu sportowym i
naukowym. Uczelnia nie dysponuje Domem Studenckim oraz zadnymi innymi mozliwos$ciami
lokalowymi dla studentow, jednak jak poinformowali studenci podczas spotkania z ZO PKA,
nie ma obecnie koniecznos$ci zapewniania studentom miejsc noclegowych, poniewaz wigkszos¢
z nich pochodzi z Nowego Targu lub okolicznych miejscowosci. Studenci poinformowali ZO
PKA, Ze sa zadowoleni z funkcjonowania systemu pomocy materialne;j.

Wsparciem studentow niepelnosprawnych w PPWSZ w Nowym Targu zajmuje si¢
Dzial Nauczania. Studenci z niepetnosprawnosciami mogg liczy¢ na specjalnie przystosowane
do ich potrzeb zaj¢cia z wychowania fizycznego. Wszelkie informacje dotyczace wsparcia
studentow niepelnosprawnych sa dostepne bezposrednio u pracownikow Dziatu Nauczania
oraz na, organizowanych przez nich, spotkaniach informacyjnych.

Uczelnia, w ramach programu studiow organizuje studentom zajgcia terenowe, za ktore
petng odptatno$¢ ponosza studenci ocenianego kierunku. W opinii ZO PKA, wtadze uczelni
powinny udzieli¢ studentom wsparcia finansowego podczas organizacji takich wyjazdow, co
pozwolitoby na zwigkszenie jakoS$ci i czgstotliwosci odbywania si¢ zaje¢ terenowych.

Organem reprezentujacym studentow ocenianego kierunku przed wtadzami uczelni jest
Samorzad Studencki PPWSZ w Nowym Targu. Przedstawiciele Samorzadu poinformowali ZO
PKA, Ze otrzymujg od wladz uczelni petne wsparcie, takze finansowe, w wymiarze, ktory ich
w pelni satysfakcjonuje. Poinformowali takze, ze wladze uczelni sg otwarte na wszystkie
pomysty 1 inicjatywy proponowane przez przedstawicieli Samorzadu Studenckiego.

W uczelni funkcjonuje Podhalanskie Koto Naukowe Turystyki, w ktdrego prace
zaangazowani sg studenci ocenianego kierunku. Przedstawiciele Kota, poinformowali ZO
PKA, ze otrzymuja od wtadz uczelni, oraz swoich opiekunéw naukowych, pelne wsparcie w
zakresie finansowym, logistycznym, merytorycznym i organizacyjnym w zakresie jaki pozwala
cztonkom Kota na rozwdj w obranym kierunku naukowym.

8.2
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Studenci maja dostep do kompleksowej i zrozumialej informacji dotyczacej systemu
stypendialnego, mozliwosci indywidualizacji procesu ksztatcenia, wsparcia dla studentow
niepetnosprawnych, dostgpnosci nauczycieli akademickich poza =zajeciami, obstugi
administracyjnej oraz procedur i toku studiéw, za pomocg strony internetowej uczelni. Studenci
poinformowali ZO PKA, Ze informacje te sg dla nich w petni zrozumiate i zawsze aktualne.

Uczelnia zbiera opinie studentow dotyczace dostepno$ci nauczycieli akademickich
podczas konsultacji oraz dostepu do informacji publicznej za pomocg anonimowych ankiet.
Jednostka nie wprowadzita mechanizméw badania satysfakcji studentdow z innych
mechanizmoéw ich wspierania, takich jak jako$¢ obstugi administracyjnej studentéw oraz
funkcjonowanie systemu przyznawania swiadczen pomocy materialne;j.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Uczelnia wdrozyta mechanizmy wsparcia i motywowania studentéw na poziomie jaki
satysfakcjonuje studentow ocenianego kierunku. Studenci pozytywnie oceniaja mozliwos¢
kontaktu z prowadzacymi poza zajgciami, jako$¢ obstugi administracyjnej, dostepne formy
indywidualizacji procesu ksztalcenia i funkcjonowanie systemu pomocy materialnej. Jednostka
zapewnia studentom niepetnosprawnym mozliwos$¢ pelnego udzialu w procesie ksztatcenia.
Studenci nie otrzymuja wsparcia finansowego podczas organizowanych wyjazdéw w ramach
zajec terenowych objetych programem studidow. Samorzad Studencki PPWSZ w Nowym Targu
oraz Podhalanskie Koto Naukowe Turystyki otrzymuja wsparcie na poziomie jakie w petni
satysfakcjonuje czlonkow tych organizacji. Studenci maja dostep do kompletnej, aktualnej i
zrozumiatej informacji dotyczacej procesu ksztalcenia i1 form ich wspierania. Uczelnia
wdrozyta mechanizmy badania poziomu satysfakcji studentow z niektorych oferowanych form
wsparcia, jednak powinna poszerzy¢ je o aspekt funkcjonowania systemu wsparcia
materialnego 1 obstugi administracyjnej studentow.

Dobre praktyki

Zalecenia

1. Zaleca si¢ (w sposob kategoryczny) wprowadzenie mechanizméw wsparcia finansowego
dla studentow realizujacych zajecia terenowe, oraz informowanie kandydatéw podczas
procesu rekrutacji na studia o szacunkowych kosztach ponoszonych przez studentow na
organizacj¢ zaj¢¢ terenowych objetych programem studidw, w celu zwigkszenia Swiadomosci
kandydatow o koniecznos$ci ponoszenia kosztow podczas realizacji studiow. Na uczelni
publicznej studenci powinni mie¢ zapewnienie pelnego finansowania zaje¢¢, co uwzgledniono
w art. 99 ust. 1 ustawy PSW.

2. Uczelnia powinna wprowadzi¢ mechanizmy badania satysfakcji studentow z jako$ci obstugi
administracyjnej oraz funkcjonowania systemu stypendialnego, np. poprzez dodanie
odpowiednich pytan do kwestionariusza ankiety studenckiej, w celu szybkiego diagnozowania
ewentualnych uchybien mogacych powsta¢ w przysztosci 1 reagowania na nie.

5. Ocena dostosowania si¢ jednostki do zalecen z ostatniej oceny PKA, w odniesieniu do
wynikow biezacej oceny

. Charakterystyka dzialan doskonalacych

Zalecenie . -

oraz ocena ich skutecznosci
Uwagi odnosnie minimum kadrowego Minimum kadrowe w czasie wizytacji w
2018 r., spelnia wymagania zawarte w
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Rozporzadzeniu Ministra ~ Nauki 1
Szkolnictwa Wyzszego z dnia 26. wrze$nia
2016 r. w sprawie warunkéw prowadzenia
studiow (Dz.U. z dn. 30 wrzes$nia 2016 r.,
poz. 1596, art.12).

Prowadzenie wyktadoéw przez magistrow W obecnym programie studiow wyktady
prowadza nauczyciele akademiccy z tytutem
dr i dr habilitowanego.

Przewodniczacy Zespolu oceniajacego:

Prof. dr hab. Janusz Iskra
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