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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu

1.1. Skiad zespohu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej
Przewodniczacy: prof. dr hab. Wojciech Mielicki, cztonek PKA,

cztonkowie:

1.prof. dr hab. Janusz Solski — ekspert PKA,

2.dr n. med. Renata Sieradzan - Skrzetuska— ekspert PKA,
3.lek. Krystyna Pierzchata — ekspert pracodawcéw PKA,
4.mgr Jakub Koziet, ekspert ds. postepowania oceniajgcego,
5. Konrad Krawczyk — ekspert studencki PKA.

1.2. Informacja o procesie oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku ,,kosmetologia” prowadzonym na Wydziale Promocji
Zdrowia Krakowskiej Wyzszej Szkoty Promocji Zdrowia w Krakowie zostata przeprowadzona z
inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okreslonych przez
Komisje na rok akademicki 2017/2018. Wizytacja tego kierunku studiéw odbyta sie po raz trzeci.
Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujgcg procedurg
dotyczacg ocen programowych dokonywanych przez Polskg Komisje Akredytacyjna.

Wizytacja ta zostata poprzedzona zapoznaniem sie Zespotu Oceniajgcego z raportem
samooceny przedtozonym przez Uczelnie, natomiast Raport Zespotu Oceniajgcego opracowano
dodatkowo w oparciu o dokumentacje przedstawiong w toku wizytacji, w tym prac
dyplomowych, prac etapowych, ocene zaplecza dydaktycznego, jak rowniez spotkan i rozmow
przeprowadzonych z Wtadzami Uczelni i Instytutu, nauczycielami akademickimi oraz
studentami, a takze przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zataczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram

przeprowadzonej wizytacji, uwzgledniajgcy podziat zadan pomiedzy cztonkéw zespotu
oceniajgcego, w Zataczniku nr 2.

2. Podstawowe informacje o programie ksztalcenia na ocenianym Kierunku

Nazwa kierunku studiow KOSMETOLOGIA
Poziom ksztatcenia

(studia I stopnia/studia Il Studia | stopnia
stopnia/jednolite studia magisterskie)

Profil ksztatcenia Praktyczny

Forma studiow Stacjonarne i niestacjonarne

(stacjonarne/niestacjonarne)
Nazwa obszaru ksztatcenia, do ktérego Obszar nauk medycznych i nauk o zdrowiu oraz
zostat przyporzagdkowany kierunek nauk o kulturze fizycznej (81% ECTS)




(w przypadku, gdy kierunek zostat
przyporzadkowany do wiecej niz jednego
obszaru  ksztaftcenia nalezy podac
procentowy udziat liczby punktéow ECTS
dla kazdego z tych obszardw w liczbie
punktow ECTS przewidzianej w planie
studiow do uzyskania  kwalifikacji
odpowiadajgcej poziomowi ksztatcenia)

Obszar nauk przyrodniczych (7% ECTS)

Obszar nauk scistych (12% ECTS)

Dziedziny nauki/sztuki oraz dyscypliny
naukowe/artystyczne, do ktorych
odnosz3 sie efekty ksztatcenia na
ocenianym kierunku

(zgodnie z rozporzadzeniem MNiISW z
dnia 8 sierpnia 2011 w sprawie obszaréw
wiedzy, dziedzin nauki i sztuki oraz
dyscyplin naukowych i artystycznych,
Dz.U. 2011 nr 179 poz. 1065)

e Dziedzina nauk
medycznych
e Dziedzina nauk o
zdrowiu
e Dziedzina nauk o * Medycyna
kulturze fizycznej
e Dziedzina nauk
farmaceutycznych
e Dziedzina nauk e Biochemia
biologicznych e Biologia
e Mikrobiologia
e Dziedzina nauk .
. e Chemia
chemicznych

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS
przewidziana w planie studiow do
uzyskania kwalifikacji odpowiadajacej
poziomowi ksztatcenia

6 semestrow
184 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych / liczba
godzin praktyk

400 h / 14 ECTS

Specjalnosci realizowane w ramach
kierunku studiow

Kosmetologia stosowana i pielegnacyjna
Promocja zdrowia w kosmetologii

Tytut zawodowy uzyskiwany przez
absolwentéow

licencjat

Liczba nauczycieli akademickich
zaliczanych do minimum kadrowego

9

Studia stacjonarne . Stu.dla
niestacjonarne
Liczba studentéw kierunku 171 297
Liczba godzin zaje¢ wymagajacych
bezposredniego udziatu nauczycieli 2772 2014
akademickich i studentow

Nazwa kierunku studiow

KOSMETOLOGIA

Poziom ksztalcenia

Studia Il stopnia




(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

Profil ksztalcenia

Praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

Stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa obszaru ksztalcenia, do ktérego
zostal przyporzadkowany Kierunek

(w  przypadku, gdy  kierunek  zostal
przyporzadkowany do wigcej niz jednego obszaru
ksztalcenia nalezy podaé¢ procentowy udziat
liczby punktow ECTS dla kazdego z tych
obszaréw w liczbie punktow ECTS przewidzianej
w planie studiow do uzyskania kwalifikacji
odpowiadajacej poziomowi ksztatcenia)

Obszar nauk medycznych i nauk o zdrowiu oraz
nauk o kulturze fizycznej (85% ECTS)

Obszar nauk przyrodniczych (6% ECTS)

Obszar nauk scistych (9% ECTS)

Dziedziny nauki/sztuki oraz dyscypliny
naukowe/artystyczne, do ktérych odnosza
sie efekty ksztalcenia na ocenianym
kierunku

(zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 8
sierpnia 2011 w sprawie obszaréw wiedzy,
dziedzin nauki i sztuki oraz dyscyplin naukowych
i artystycznych, Dz.U. 2011 nr 179 poz. 1065)

e Dziedzina nauk
medycznych

e Dziedzina nauk o
zdrowiu

e Dziedzina nauk o
kulturze fizycznej

e Dziedzina nauk
farmaceutycznych

e Medycyna

e Dziedzina nauk
biologicznych

e Biochemia
e Biologia
e Mikrobiologia

e Dziedzina nauk
chemicznych

e Chemia

Liczba semestrow i liczba punktow ECTS
przewidziana w planie studiéw do
uzyskania kwalifikacji odpowiadajacej
poziomowi ksztalcenia

4 semestry
130 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych / liczba
godzin praktyk

390 h / 13 ECTS

Specjalnosci realizowane w ramach
kierunku studiow

Wellness &SPA
Marketing i zarzgdzanie w kosmetologii

Podologia
Tytul zawodowy uzyskiwany przez )
absolwentow magister
Liczba nauczycieli akademickich
; . 13
zaliczanych do minimum kadrowego
Studia stacjonarne . Stu.dla
niestacjonarne
Liczba studentéw kierunku 0 127
Liczba godzin zajeé wymagajacych
bezposredniego udzialu nauczycieli 1796 1487

akademickich i studentow




3. Ogélna ocena spelnienia kryteriéw oceny programowe;j

Ocena stopnia spelnienia

- kryterium?
Kryterium Wyroézniajaca / W pekni /
Zadowalajaca/ CzeSciowa /
Negatywna

Kryterium 1. Koncepcja ksztalcenia i jej zgodnos$¢ | I° W petni
Z misjg oraz strategia uczelni e W petni
Kryterium 2. Program ksztalcenia oraz meozliwos¢ | I° W petni
osiagniecia zakladanych efektow ksztalcenia e W petni
Kryterium 3. Skuteczno$¢ wewnetrznego Systemu .

Lo, . . . W petni
zapewnienia jakosci ksztalcenia

. 1° W petni

. d roces ksztalceni

Kryterium 4. Kadra prowadzaca p sztalcenia I W petni

Kryterium 5. Wspélpraca z otoczeniem spoleczno-

gospodarczymw procesie ksztalcenia Wyrozniajaca

Kryterium 6. Umiedzynarodowienie procesu ksztalcenia Zadowalajaca
Kryterium 7. Infrastrukturawykorzystywanaw procesie .

. W petni
ksztalcenia
Kryterium 8. Opieka nad studentami oraz wsparcie W petni

W procesie uczenia sie i osiagania efektow ksztalcenia

Jezeli argumenty przedstawione w odpowiedzi na raport z wizytacji lub wniosku o ponowne
rozpatrzenie sprawy beda uzasadnialy zmiane¢ uprzednio sformulowanych ocen, raport
powinien zosta¢ uzupekiony. Nalezy, w odniesieniu do kazdego z kryteriéw, w obrebie ktorego
ocena zostala zmieniona, wskaza¢ dokumenty, przedstawi¢ dodatkowe argumenty i informacje
oraz syntetyczne wyjasnienia przyczyn, ktore spowodowaly zmiane, a ostateczna ocen¢ umiescic
w tabeli 1.

Po analizie odpowiedzi Uczelni na raport powizytacyjny nie znaleziono podstaw do podniesienia

ocen poszczegdlnych kryteriow. Oceny pozostajg zatem bez zmian.

Tabela 1

Kryterium Ocena spelnienia kryterium?
Wyroézniajaca / W pekni /
Zadowalajaca/ Cze$ciowa

Uwaga: nalezy wymienic¢ tylko te kryteria, w odniesieniu do
ktorych nastgpila zmiana oceny

LW przypadku gdy oceny dla poszczegodlnych pozioméw ksztalcenia réznig sie, nalezy wpisa¢ ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.



4. Szczegolowy opis spelnienia kryteriéow oceny programowe;j
Kryterium 1. Koncepcja ksztalcenia i jej zgodnos$¢ z misja oraz strategia uczelni

1.1.Koncepcja ksztatcenia

1.2.Prace rozwojowe w obszarach dziatalnos$ci zawodowej/gospodarczej wtasciwych dla
kierunku studiow

1.3.Efekty ksztatcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 1

1.1.

Koncepcja ksztatcenia na ocenianym kierunku wigze sie $cisle z misjg i strategig rozwoju uczelni,
w ktérych najwazniejszym obszarem jest ksztatcenie specjalistéw o profilu zawodowym
kosmetologa zgodnie z oczekiwaniami rynku pracy oraz nacisk na state podnoszenie jakosci
ksztatcenia. Kierunek kosmetologia na | i Il st posiada profil praktyczny, podczas ksztatcenia
studentdow ktadziony jest nacisk na osigganie praktycznych umiejetnosci zawodowych. Uczelnia
podejmuje intensywne dziatania w celu zapewnienia odpowiedniej jakosci ksztatcenia, czego
wyrazem sg systematyczne kontrole i ewaluacje, dostosowanie programu studiéow (w tym
sylabuséw) do wymogdw i oczekiwan pracodawcow, systematyczna kontrola przebiegu praktyk
zawodowych, zakup nowoczesnej aparatury kosmetycznej.

Koncepcja ksztatcenia zaktada ciggte doskonalenie programoéw i efektdw ksztatcenia
dostosowanych do potrzeb rynku pracy, $ledzenie najnowszych trendéw i innowacyjnosci
branzowych, edukacje praktyczng w Scistej wspdtpracy z uznanymi i renomowanymi firmami
branzy kosmetycznej oraz poszerzanie i doposazanie bazy dydaktycznej w nowoczesny sprzet.

Uczelnia uwzglednia w planach rozwoju koncepcji ksztatcenia tendencje rozwojowe branzy
kosmetycznej. Oprocz zaje¢ praktycznych przewidzianych programem studiéw studenci
uczestniczg w specjalistycznych szkoleniach. Szkolenia te dotyczg zabiegéw kosmetologicznych.
Uwzgledniono przy tym specjalnosci kierunku - Spa, podologia, wizaz.

Zaréwno interesariusze wewnetrzni jak i zewnetrzni biorg czynny udziat w procesie ustalania
koncepcji ksztatcenia oraz planowaniu rozwoju kierunku kosmetologia. Uwzgledniajgc potrzeby
otoczenia, rynku pracy oraz studentow kosmetologii, Uczelnia modyfikuje program ksztatcenia
wspdlnie z przedstawicielami firm kosmetycznych, jak np. Janssen, Ziaja, Yasumi i in. oraz z
wiascicielami gabinetéw kosmetycznych. Potrzeby te obejmujg szkolenie praktyczne z zakresu
nowoczesnych zabiegédw kosmetologicznych, obstugi specjalistycznej aparatury kosmetycznej
oraz komunikacji z klientem.

Ze wzgledu na brak kierunku ,Kosmetologia” na poziomie szkolnictwa wyzszego poza granicami
Polski, Uczelnia nie jest w stanie uwzglednia¢ miedzynarodowych wzorcow i doswiadczen w
koncepcji ksztatcenia. Jednakze s$cista wspotpraca z firmg Janssen pozwala na posrednie
wprowadzanie tego typu zmian w koncepcji ksztatcenia. Przyktadem jest uczestnictwo Uczelni
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w programie kurséw CIBTAC (Confederation of International Beauty&Cosmetology).
Konfederacja zrzesza szkoty kosmetyczne o wysokim standardzie nauczania, za$ otrzymanie
certyfikatu CIBTAC wigze sie z mozliwoscig uzyskania zatrudnienia w wiodgcych instytutach
kosmetologicznych w Europie i poza nig.

Koncepcja ksztatcenia na KWPSZ obejmujgca efekty ksztatcenia, program studiéw i organizacje
procesOw ksztatcenia w odniesieniu do kierunkéw studiéw o podobnych celach i zakresie nie
wykazuje duzej oryginalnosci i nowatorstwa. Nalezy jednakze podkresli¢ starania Uczelni
zwigzane z podkresleniem indywidualnego charakteru studidw, czego wyrazem jest
uczestnictwo w programie kursow CIBTAC oraz $cista wspotpraca w organizacji konferencji i
targéw LNE (Les Nouvelles Esthetic)

1.2
Koncepcja ksztatcenia na kierunku Kosmetologia KWSPZ wykorzystuje osiggniecia badawczo-

rozwojowe zwigzane z kosmetyky i kosmetologia gtdwnie podczas zaje¢ praktycznych z
przedmiotow zawodowych. Studenci korzystajg z nowoczesnej i rzadko spotykanej aparatury
zabiegowej (np. kapsuta do zabiegdw SPA na ciato). Podczas ksztatcenia uczestniczg czynnie w
szkoleniach praktycznych dotyczgcych nowosci w kosmetologii oraz majg mozliwosé wykonania
badan wtasnych w oparciu o zabiegi firm kosmetycznych z wykorzystaniem kosmetykéw i
sprzetu — Norel , Yassumi, Janssen. Badania te wykorzystywane sg rowniez w pracach
dyplomowych studentéw.

Uczelnia nie prowadzi prac rozwojowych na ocenianym kierunku. Niektére prace dyplomowe
studentéw studidw Il stopnia kierunku kosmetologia powstaja w oparciu o efekty zabiegéw
kosmetycznych wykonywanych przez dyplomantki. Tego typu prace magisterskie mogg by¢
wykorzystywane jako zrédto informacji o nowosciach w dziedzinie kosmetologii dla studentow
lat nizszych. Prace te mogg by¢ takze wykorzystywane do projektowania koncepcji ksztatcenia
na ocenianym kierunku.

Uczelnia wspodtpracuje z firmami kosmetycznymi (polskimi - Ziaja, Farmona, Yassumi oraz
zagranicznymi (Depileve, Janssen, Thalgo). Zakres wspdtpracy ma znaczacy wptyw na proces
ksztatcenia studentéw kierunku kosmetologia. Przedstawiciele tych firm uczestniczag w
modyfikacji koncepcji ksztatcenia na kierunku Kosmetologia, uczestniczg czynnie w ewaluacji
programu studidw. Wspomagajg Uczelnie podczas realizacji procesu dydaktycznego
przeprowadzajgc szkolenia firmowe w oparciu o nowoczesne kosmetyki i aparature
kosmetyczna.

1.3.
Efekty ksztatcenia dla kierunku kosmetologia profil praktyczny studia | i Il stopnia sg spdjne z

obszarami ksztatcenia tego kierunku, obejmujgcymi obszar nauk medycznych i nauk o zdrowiu
oraz nauk o kulturze fizycznej, obszar nauk przyrodniczych oraz obszar nauk scistych. Efekty
ksztatcenia zostaty przyjete wraz z otworzeniem kierunku, dotad nie byty zmieniane. Zgodne sg
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takze z poziomem i profilem praktycznym studiéw 1 i Il stopnia na kierunku Kosmetologia.
Merytoryczna zawarto$¢ kierunkowych efektow ksztatcenia zawiera sie i odnosi do obszarow
nauk medycznych, nauk o zdrowiu i kulturze fizycznej oraz wpisuje sie w obszar nauk Scistych.
Efekty ksztatcenia nie wybiegajg poza obszar nauk o zdrowiu i kulturze fizycznej oraz nauk
przyrodniczych i sg prawidtowo przyporzadkowane.

Modutowe efekty ksztatcenia dla kierunku Kosmetologia studiow | i Il stopnia oraz efekty
ksztatcenia dla praktyk zawodowych sg spdjne z efektami ksztatcenia okreslonymi dla kierunku
Kosmetologia a takze prawidtowo uszczegétowiajg kierunkowe efekty ksztatcenia, do ktérych
sie odnoszg. Zastrzezenia ZO budzg efekty ksztatcenia dla modutéw ,Medycyna estetyczna”
oraz ,Medycyna anti-aging”, przewidzianych w programie studiow stacjonarnych i
niestacjonarnych | stopnia ze wzgledu na powtarzalnos¢ tresci wyktadowych (toksyna
botulinowa, mezoterapia, PRP, karboksyterapia, wypetniacze tkankowe). Podobne zastrzezenia
budzg moduty ,,Chirurgia estetyczna” i ,,Chirurgia plastyczna pourazowa” programu studiow |
stopnia. W przypadku tych modutéw tresci ksztatcenia pokrywajg sie ze sobg praktycznie w
catosci.

Szczegdtowe efekty ksztatcenia zaktadane dla praktyk zawodowych sg spdjne kierunkowymi
efektami ksztatcenia dla ocenianego kierunku.

W zbiorze efektow ksztatcenia okreslonych dla kierunku kosmetologia studiéw stacjonarnych i
niestacjonarnych | i Il stopnia uwzgledniono mozliwosc efektywnego zdobywania umiejetnosci
praktycznych odpowiednich dla kierunku , kosmetologia”. Nalezy podkresli¢ duzg liczbe godzin
zaje¢ praktycznych, mozliwo$é wyboru specjalnosci, a takze fakt, ze w zbiorze efektéw
ksztatcenia dla zajeé praktycznych i praktyk zawodowych uwzgledniono efekty zwigzane
nabywaniem umiejetnosci praktycznych i kompetencji zawodowych niezbednych na rynku
pracy. Do umiejetnosci tych nalezg zabiegi z zakresu kosmetologii pielegnacyjnej, upiekszajace;j,
wizazu, stylizacji, podologii, profesjonalne porady zwigzane z problemami cery klientek, zabiegi
z wykorzystaniem aparatury kosmetycznej, wspoétpraca z lekarzem medycyny estetycznej,
umiejetno$¢ prowadzenia witasnego salonu kosmetycznego, wykonywanie na podstawie
receptury kosmetykow.

Efekty ksztatcenia dla okres$lonych modutéw zaje¢ dla kierunku kosmetologia studidéw
stacjonarnych i niestacjonarnych | i ll stopnia zostaty sformutowane w sposdb jasny i zrozumiaty.
Dostepne sg w formie sylabuséw na stronie internetowej Uczelni oraz w przypadku praktyk
zawodowych rowniez w dzienniku praktyk. Na poczatku kazdego modutu wiekszos$¢ nauczycieli
akademickich przedstawia zakres materiatu oraz wymagania konieczne do zaliczenia zajeé.
Niemniej jednak z rozmdw ze studentami wynika, ze takie postepowanie nie dotyczy wszystkich
wyktadowcdw. Whadze Uczelni majg Swiadomosé tego problemu, w kolejnym semestrze planujg
wprowadzi¢ dziatania naprawcze.
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Efekty ksztatcenia okreslono w sposdb umozliwiajgcy ich osiggniecie zaréwno pod wzgledem
jakosciowym jak i ilosciowym, uwzgledniono takze mozliwos¢ sprawdzenia stopnia osiggniecia
efektdw ksztatcenia za pomocg prac etapowych oraz podczas ¢wiczen. Studenci ocenianego
kierunku majg zapewniong realng mozliwos¢ osiggniecia zaktadanych efektédw ksztatcenia
rowniez w zakresie umiejetnosci praktycznych i kompetencji spotecznych. Jest to realizowane
poprzez bardzo profesjonalnie wyposazone pracownie kosmetyczne, prawidtowo dobrane i
weryfikowane miejsca praktyk oraz udziat kadry z odpowiednim doswiadczeniem zawodowym.

W zbiorze efektéw ksztatcenia uwzgledniono efekty ksztatcenia w zakresie znajomosci trzech
jezykédw obcych — angielskiego, niemieckiego i hiszpaniskiego. Studenci majg mozliwos¢ wyboru
jezyka obcego. Lektorat z jezyka angielskiego obejmuje trzy poziomy zaawansowania — B1, B2,
FCE, w przypadku jezyka niemieckiego i hiszpanskiego lektorat obejmuje podstawy gramatyczne
oraz stownictwo zawodowe. Liczba godzin umozliwia osiggniecie zaktadanych efektéw
ksztatcenia.

Efekty ksztatcenia dla studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych | i Il stopnia na kierunku
Kosmetologia KWSPZ s3 ze sobg zgodne.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Mocne strony Uczelni — duzy nacisk na szkolenie praktyczne, scista wspotpraca z
interesariuszami zewnetrznymi, biezgca modyfikacja efektéw ksztatcenia pod katem potrzeb
rynku pracy.

Dobre praktyki
Uczelnia scisle wspdtpracuje z interesariuszami zewnetrznymi i wewnetrznymi, dzieki czemu na
biezgco modyfikuje program ksztatcenia pod katem wymagan rynku pracy.

Uczelnia, jako jedyna w Polsce jest beneficjentem programu CIBTAC, do ktérej nalezig
prestizowe osrodki kosmetologiczne oraz szkoleniowe. Dzieki uczestnictwu w programie,
studenci uczelni majg dostep do najnowoczesniejszych zabiegdw kosmetycznych, technologii
kosmetologicznych. Absolwenci uzyskujg certyfikat, dzieki ktéremu sg cennymi pracownikami
gabinetdow / salondw osrodkdw kosmetycznych i SPA na swiecie.

Zalecenia

Zaleca sie weryfikacje tresci efektéw ksztatcenia oraz sylabuséw dla modutéw ksztatcenia
»Medycyna estetyczna” oraz ,,Medycyna anti-aging” prowadzonych na studiach | stopnia oraz
modutéw ,,Chirurgia plastyczna pourazowa” i, Chirurgia estetyczna” na studiach Il stopnia, aby
unikng¢ powtarzania tych samych tresci ksztatcenia.
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Kryterium 2. Program Kksztalcenia oraz mozliwo$¢ osiagniecia zakladanych efektow
ksztalcenia

2.1 Program i plan studiéw - dobor tresci i metod ksztatcenia

2.2 Skutecznos$¢ osiggania zaktadanych efektow ksztatcenia

2.3 Rekrutacja kandydatow, zaliczanie etapow studiow, dyplomowanie, uznawanie efektow
ksztalcenia oraz potwierdzanie efektow uczenia si¢

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 2

2.1

Program studidw.

Moduty zajec¢ na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych | i Il stopnia kierunku Kosmetologia
na KWSPZ w ramach planéw studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych | i Il stopnia
wyodrebnione zostaty prawidtowo. Prawidiowo takie oszacowano wymiar godzinowy zajeé
oraz naktad pracy niezbedny do osiggniecia efektéow ksztatcenia dla danego modutu. Liczba
punktéw ECTS przyporzadkowana poszczegdlnym modutom nie budzi zastrzezen. Liczba
punktéw ECTS dotyczgca przedmiotéw do wyboru stanowi:

- na studiach | stopnia - 60 pkt ECTS, co dopowiada 32,6% zajec

- na studiach Il stopnia — 40 pkt ECTS — 30,8% zajec.

Liczba punktéw ECTS przyporzadkowana praktycznemu przygotowaniu do zawodu na studiach
| stopnia wynosi 97 ECTS, co odpowiada 52,7 % zajeé, na studiach Il stopnia — 81 ECTS, co
odpowiada 62,37% zajec.

Punkty ECTS przyporzadkowane przedmiotom ksztatcenia ogdlnego: studia | stopnia — 18 pkt
ECTS, studia Il stopnia - 8 pkt ECTS.

Naktad pracy studenta w stosunku do mozliwosci osiggniecia zaktadanych efektédw ksztatcenia
dla danego modutu jest prawidtowy i pozwala na osiggniecie tych efektéw. Sekwencja
poszczegblnych modutdéw w planach studidw stacjonarnych i niestacjonarnych | i Il stopnia jest
prawidtowa i nie budzi zastrzezen.

Dobér form zaje¢ dydaktycznych oraz ich zrdéinicowanie na studiach stacjonarnych i
niestacjonarnych | i Il stopnia kierunku Kosmetologia nie budzi zastrzezen ZO, podobnie jak
proporcja liczby godzin przypisanych poszczegdélnym formom zaje¢. Zasadniczo liczebnos¢ grup
studenckich w powigzaniu z poszczegdlnymi formami zaje¢ oraz zaktadanymi efektami i
profilem ksztatcenia jest prawidtowa i umozliwia osiggniecie zaktadanych efektéw ksztatcenia.

Na pule miejsc odbywania praktyk sktadajg sie miejsca praktyk zapewnione przez Uczelnie oraz
miejsca praktyk poszukiwane indywidualne przez studentéw w stosunku procentowym
szacowanym przez uczelnie 20% miejsc w puli uczelni i 80% miejsc poszukiwanych
indywidualnie przez studentéw. Liczba miejsc praktyk jest zgodna z liczbg studentéw. Praktyki
studenci mogg odbywacé w trakcje catego roku akademickiego oraz podczas wakacji. Wymiar
praktyk obejmuje 400 godzin z podziatem na poszczegdlne lata studiow, co pozwala na
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osiggniecie wymaganych efektow ksztatcenia. Miejsca praktyk byty weryfikowane na podstawie
ogolnodostepnych w Internecie informacji o danym przedsiebiorstwie oraz w uzasadnionych
przypadkach telefonicznie. ZO ocenia pozytywnie skuteczno$¢ takiej weryfikacji. Od roku
akademickiego 2017/2018 wprowadzono Ankiete wyboru i oceny placowki dla potrzeby
ksztatcenia praktycznego studentow gdzie oceniane jest: zakres wykonywanych zabiegdw,
wyposazenie w sprzet, doswiadczenie w pracy ze studentami, kwalifikacje zawodowe
personelu. Dobdr miejsc praktyk studenckich jest prawidlowy. Sg to salony kosmetyczne,
gabinety kosmetyczne, salony odnowy biologicznej i SPA. llos¢ podpisanych umoéw z
pracodawcami pozwala stwierdzié, ze liczba miejsc praktyk jest wystarczajgca w stosunku do
liczby studentéw ocenianego kierunku. Wymiar oraz program praktyk pozwala na uzyskanie
zaktadanych efektéw ksztatcenia. Program praktyk odpowiada sformutowanym dla niech
efektom ksztafcenia.

Harmonogram zaje¢ dydaktycznych na ocenianym kierunku jest zgodny z zasadami higieny
procesu nauczania, zaréwno na studiach stacjonarnych | i Il stopnia. Podczas spotkania z ZO
studenci studidow niestacjonarnych | i Il stopnia zwrdcili uwage, iz harmonogram zajec ulega
zmianom, czasami na 1-2 dni przed planowanymi zajeciami. W trakcie rozmowy Wtadz Uczelni
z Z0 Wtadze przyznaty, ze wiedzg o istnieniu takich praktyk, ktére wynikajg z niestabilnej
sytuacji zawodowej wyktadowcéw, dla ktérych Uczelnia stanowi drugie miejsce pracy.

Uczelnia prowadzi zajecia dydaktyczne z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé. Organizacja, proporcja i forma zaje¢ dydaktycznych sg zgodne z warunkami
okreslonymi w odpowiednich aktach prawnych. Zastrzezenia: studentki zgtaszaty zbyt duzg
liczbe zaje¢ prowadzonych na odlegtos¢ z przedmiotu ,,Dermatologia” w stosunku do liczby
godzin zaje¢ w bezposrednim kontakcie z nauczycielem akademickim. Bioragc pod uwage
znaczenie i charakter przedmiotu ZO jest zdania, ze nalezy zwiekszyé liczbe godzin zajeé
praktycznych z tego przedmiotu kosztem liczby godzin zaje¢ na odlegtosé.

Czas przewidziany na realizacje programu studiéw kierunku kosmetologia | i Il stopnia studiéw
stacjonarnych i niestacjonarnych KWPSZ pozwala na realizacje i osiggniecie efektéw ksztatcenia.
Naktad pracy mierzony liczbg punktow ECTS przyporzgdkowanych do poszczegdinych modutow
ksztatcenia na kierunku kosmetologia studiéw | i Il stopnia jest prawidtowy i optymalny dla
uzyskania zatozonych efektow ksztatcenia.

Tresci programowe poszczegdlnych modutéw oraz tresci programowe z zakresu jezykow obcych i
praktyk zawodowych sg spdjne z efektami ksztatcenia zaktadanymi dla kierunku kosmetologia w KWSPZ.
Tresci programowe dla praktyk zawodowych sg spdjne z efektami ksztatcenia zaktadanymi dla danego
kierunku, odpowiadajg potrzebom rynku pracy i pozwalajg na uzyskanie umiejetnosci i kompetencji
spotecznych oczekiwanych i pozadanych przez potencjalnych pracodawcéw.
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Stwierdzono powielanie tresci ksztatcenia modutow ,,Medycyna estetyczna” i ,Medycyna anti-
aging” dla studiéw | stopnia, oraz modutéw , Chirurgia plastyczna pourazowa” i ,Chirurgia
estetyczna” dla studiéw Il stopnia.

W KWPSZ nie sg prowadzone badania naukowe z zakresu ocenianego kierunku, co ze wzgledu
na profil praktyczny kierunku nie stanowi uchybienia. Tresci programowe kierunku
kosmetologia sg jednak zgodne ze standardami dziatalnosci zawodowej wtasciwej dla kierunku
kosmetologia | i Il stopnia studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych KWPSZ. Tresci programowe
dla praktyk zawodowych na ocenianym kierunku sg umieszczone w sylabusach i aktualizowane
raz w roku przy wspétudziale interesariuszy zewnetrznych zgodnie ze standardami dziatalnosci
zawodowej oraz z potrzebami rynku pracy.

Tresci programowe przekazywane studentom KWSPZ sg kompleksowe, réznorodne i aktualne.
Zapewniajg mozliwo$¢ osiggniecia wszystkich efektow ksztatcenia okreslonych dla kierunku
kosmetologia, studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych | i Il stopnia.

Metody ksztatcenia na kierunku , kosmetologia” s3 dobrane w sposdb zapewniajgcy trafnosé,
specyficznos¢, kompleksowosé i réznorodnosé. Pozawalajg na osiggniecie wszystkich
zaktadanych efektow ksztatcenia na poziomie modutdéw zajec¢ oraz catego kierunku. Wtadze
Uczelni szczegblng uwage zwracajg na osiggniecie efektow dotyczgcych praktycznego
przygotowania zawodowego a takze kierowania zespotami (w przypadku studiow Il stopnia).
Metody ksztatcenia dla zaje¢ praktycznych i praktyk zawodowych sg aktywizujace, dobrane
trafnie,  kompleksowo i specyficznie dla ocenianego kierunku, co pozwala na osiggniecie
zaktadanych efektow ksztatcenia. W procesie ksztatcenia na wizytowanym kierunku
wykorzystywane sg metody ksztafcenia, ktdre umozliwiajg studentom osigganie zaktadanych
efektow ksztatcenia oraz biezgce konsultowanie swoich watpliwosci z nauczycielem
akademickim. Podczas spotkania z ZO PKA, studenci wizytowanego kierunku stwierdzili, ze
zajecia w ktérych uczestniczg zobowigzujg ich do statego pogtebiania wiedzy i umiejetnosci.

Cze$¢ zaje¢ na wizytowanym kierunku prowadzona jest z wykorzystaniem metody ksztatcenia
na odlegtos¢. Uczelnia ma wdrozone dwie platformy e-learningowe, oparte na systemie
»Moodle”. Studenci wizytowanego kierunku, zaréwno studiéw stacjonarnych jak i
niestacjonarnych chetnie korzystajg z tej metody ksztatcenia. Jednakze, studenci zgodnie
stwierdzili, ze cze$¢ przedmiotow takich jak dermatologia czy biochemia, nie powinna by¢
prowadzona jako zajecia z wykorzystaniem metody ksztatcenia na odlegtosé. W ocenie ZO PKA,
nalezy zweryfikowac czy oferta przedmiotéw dostepnych w e-learningu jest odpowiednia.

Studenci wizytowanego kierunku majg mozliwos¢ wyznaczenia indywidualnego programu
studiéw. Podjecie takiego toku studidéw jest mozliwe dla studentéw: szczegdlnie uzdolnionych,
z niepetnosprawnosciami, samotnie wychowujgcych dzieci, odbywajgcych czesé¢ studidw w
ramach stypendidéw zagranicznych badz tez w innych szczegdlnych przypadkach.
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Uczelnia na ocenianym kierunku wprowadzita zréznicowane metody ksztatcenia, a jezeli jest to
konieczne, jest w stanie dostosowac te metody do réznorodnosci potrzeb studentéw, w tym
potrzeb studentdéw niepetnosprawnych. W Jednostce stosuje sie system oznaczen pomieszczen
przeznaczony dla studentédw niedowidzacych oraz niestyszacych. Ze wzgledu na charakter
kierunku nie ma potrzeby stosowania udogodnien dla studentéw niepetnosprawnych ruchowo.
KWPSZ realizuje program indywidualizacji $Sciezek ksztatcenia — np. studenci uzdolnieni,
przypadki losowe.

W KWSPZ nie ma sformalizowanego systemu obejmujacego udzielanie przez nauczycieli
akademickich wsparcia studentdw w procesie uczenia sie. Natomiast nauczyciele akademiccy
petnig dyzury, w trakcie ktérych studenci mogg skonsultowaé i wyjasnié swoje watpliwosci.
Mozliwy jest takze kontakt poza dyzurem wyktadowcy, podczas ktérego nauczyciele prowadzg
indywidualne zajecia ze studentami. Studenci wizytowanego kierunku stwierdzili, ze
nauczyciele akademiccy w celu zainteresowania ich tematykg swoich zaje¢ przedstawiajg
literature ponadprogramowg oraz przesytajg w formie elektronicznej materiaty o danej
tematyce. Ponadto, studenci juz od poczatku swoich studidw, poprzez zajecia praktyczne,
ksztattujg swoje umiejetnosci i kompetencje. Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia
warsztatowe posiadajg doswiadczenie zdobyte poza Uczelnia, dzieki czemu, studenci juz od
poczatku studidw majg mozliwos¢ poznania praktyk obowigzujgcych na rynku pracy.
Przedstawiciele tej grupy spotecznosci akademickiej stwierdzili, ze mozliwos¢ zdobycia
umiejetnosci praktycznych motywuje ich do aktywnego udziatu w procesie nauczania i uczenia

sie.

Praktyki realizowane podczas procesu ksztatcenia na wizytowanym kierunku stanowig
integralng cze$¢ programu studidow i podlegajg obowigzkowemu zaliczeniu. Regulamin Praktyk
Zawodowych obowigzujgcy studentéow wizytowanego kierunku okresla zasady organizacji,
realizacji i zaliczen praktyk. Tresci praktyk, uzyskiwane efekty ksztatcenia i metody ich
weryfikacji opisano w sylabusach praktyk, ktdre nadzoruje Uczelniany Opiekun Praktyk ds.
kierunku Kosmetologia. Praktyki zawodowe na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych |
stopnia obejmujg 400h i sg realizowane w semestrze Il (120h, 4 pkt ECTS), w semestrze |V (140h,
5 pkt ECTS) oraz w semestrze V (140h, 5 pkt ECTS). Natomiast praktyki zawodowe na studiach
stacjonarnych i niestacjonarnych Il stopnia obejmujg 390h i sg realizowane w semestrze |
(150h, 5 pkt ECTS) oraz w semestrze Il (240h, 8 pkt ECTS). Praktyki s3 organizowane w
podmiotach gospodarczych prowadzgcych dziatalnos¢ w zakresie kosmetologii o
zréznicowanym obszarze i profilu dziatania, m.in. salony i gabinety kosmetyczne, salony i
osrodki SPA i Wellness, pracowanie wizazu i charakteryzacji, laboratoria kosmetyczne.

2.2,
Metody sprawdzenia zaktadanych efektow ksztatcenia oraz oceny efektdow ksztatcenia na

studiach stacjonarnych i niestacjonarnych | i Il stopnia KWSPZ sg dobrane trafnie, wykazujg
specyficznos¢, kompleksowos¢ i roznorodnosé. Zapewniajg tym samym sprawdzenie i ocene
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wszystkich zakfadanych efektéw ksztatcenia, obejmujgcych wszystkie moduty zajeé, wiaczajac
w to zajecia praktyczne, praktyki zawodowe, zajecia z jezyka obcego oraz proces dyplomowania.
Zasadniczo studenci otrzymujg informacje zwrotng dotyczacg stopnia osiggniecia efektow
ksztatcenia na kazdym etapie studiéw oraz procesu dyplomowania. ZO stwierdzit jednak, ze w
sporadycznych przypadkach studenci nie otrzymali informacji o wynikach efektéw ksztatcenia i
ocenach w okresie przewidywanym. S3 to pojedyncze zdarzenia, ktére Uczelnia powinna
zweryfikowaé. Metody sprawdzania i oceny osigganych efektéw ksztatcenia w zakresie
umiejetnosci praktycznych, wiedzy teoretycznej oraz kompetencji spotecznych sg dobrane
prawidtowo. Sg to opracowanie projektédw, analiza przypadku, wykonanie zleconego zadania
praktycznego na zajeciach, sprawdzian praktyczny, przygotowanie dziennika praktyk, ocena
aktywnosci na zajeciach, umiejetnosci argumentowania i pracy w zespole.

Praktyki realizowane podczas procesu ksztafcenia na wizytowanym kierunku stanowig
integralng czes¢ programu studiow i podlegajg obowigzkowemu zaliczeniu. Regulamin Praktyk
Zawodowych obowigzujacy studentéw wizytowanego kierunku okresla zasady organizacji,
realizacji i zaliczen praktyk. Tresci praktyk, uzyskiwane efekty ksztatcenia i metody ich
weryfikacji opisano w sylabusach praktyk, ktére nadzoruje Uczelniany Opiekun Praktyk ds.
kierunku Kosmetologia.

Opiekun praktyk z ramienia zaktadu pracy zatwierdza praktyki zgodnie z godzinowym i
ramowym programem w specjalnie do tego przygotowanym dzienniku praktyk Uczelni oraz
wystawia zaswiadczenie o odbyciu praktyk. Za ostateczne zaliczenie praktyk odpowiedzialny
jest Uczelniany Opiekun Praktyk ds. kierunku Kosmetologia, ktéry dokonuje go w oparciu o
weryfikacje przedtozonego dziennika praktyk, zaswiadczenia o odbyciu praktyk oraz
indywidualng rozmowe ze studentem. Metody oceny przebiegu praktyk, do ktérych zalicza sie
dziennik praktyk oraz opinie o przebiegu praktyk umozliwiajg ocene stopnia osiggniecia efektow
ksztatcenia przewidzianych w programie praktyk.

Wsparcie oferowane studentom KWSPZ polega m.in. na mozliwosci studiowania wg
indywidualnej organizacji studidw. 10S dostepna jest dla studentéw o wybitnych osiggnieciach
naukowych — w tym przypadku studenci majg mozliwos¢ indywidualizacji procesu ksztatcenia i
uczestnictwa w zajeciach dodatkowych, otrzymujg réwniez opiekuna, ktéry nadzoruje proces
ksztatcenia. 10S mogg otrzymac takze studenci niepetnosprawni, w przypadkach losowych.
Uczelnia udziela takze wsparcia finansowego w postaci stypendiow socjalnych, stypendiéw za
wyniki w nauce, nagréd rektora badz indywidualnych, jednorazowych zapomég finansowych.
Wsparcie w procesie uczenia sie nie jest na KWSPZ sformalizowane, natomiast studenci w razie
watpliwosci zwigzanych z procesem uczenia sie majg mozliwos¢ umowic sie z wyktadowca na
zajecia indywidualne.

Zgodnie z regulaminem studiow w Krakowskiej Wyzszej Szkole Promocji Zdrowia, studenci z
niepetnosprawnosciami majg prawo do wystgpienia z wnioskiem do Rektora o dostosowanie
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formy i terminu przeprowadzania egzamindw oraz zaliczenn do rodzaju niepetnosprawnosci,
odpowiednie przedtuzanie czasu przewidzianego na przeprowadzenie egzaminu lub zaliczenia
badZ zapewnienie udziatu w zajeciach oraz egzaminach oséb trzecich, w szczegdlnosci asystenta
osoby niepetnosprawne;j.

Rodzaj, forma i metodyka prac egzaminacyjnych, etapowych, projektédw, czynnosci opisanych
w dziennikach praktyk itp. oraz prac dyplomowych i stawianych im wymagan jest zgodna z
koncepcja ksztatcenia, profilem ksztatcenia oraz dziedzinami nauki, do ktérych odnoszg sie
efekty ksztatcenia kierunku kosmetologia, studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych i ll stopnia
KWSPZ. Czynnosci praktyczne opisane w dziennikach praktyk sg zgodne profilem ksztatcenia na
ocenianym kierunku oraz efektami ksztatcenia zaktadanymi dla danego kierunku.

KWPSZ oraz studenci Uczelni czynnie wspdtuczestniczg w organizacji ogélnopolskiej konferencji
kosmetologicznej i targdw LNE, ktére majg najwyiszg range wsrdd konferencji
kosmetologicznych organizowanych w Polsce. Dziatania te sg zgodne z koncepcjg ksztatcenia i
zaktadanymi efektami ksztatcenia oraz profilem ksztatcenia praktycznym ocenianego kierunku.

Osiggniete przez studentow kierunku , kosmetologia” efekty ksztatcenia sg przydatne na rynku
pracy oraz w dalszej edukacji. Efekty ksztatcenia sg stale weryfikowane przez pracodawcow oraz
Uczelnie i dostosowane do potrzeb rynku pracy. Efekty ksztatcenia z kategorii umiejetnosci
praktycznych oraz kompetencji spotecznych osiggane na wizytowanym kierunku sg w petni
przydatne na rynku pracy.

Proces sprawdzania efektéw ksztatcenia oraz oceny efektéow ksztatcenia jest bezstronny,
rzetelny i przejrzysty. Oceny sg wiarygodne i porownywalne. W przypadkach spornych Uczelnia
powotuje komisje uczelniang, ktéra dokonuje powtdrnej oceny efektdw ksztatcenia studenta.

Sprawdzanie i ocena osigganych afektéw ksztatcenia dokonywana jest przez nauczycieli
akademickich prowadzacych dany przedmiot. Taki dobdr pozwala na prawidtowg ocene
efektdw ksztatcenia do celu, przedmiotu i zakresu oceny. Oceny efektow ksztatcenia osigganych
na przedmiotach zawodowych dokonujg nauczyciele akademiccy odpowiedzialni za dany
przedmiot, bedacy jednoczesnie praktykami w zawodzie kosmetologa. Pozwala to na
prawidtowg ocene osiggnietych efektéw ksztatcenia. Oceny praktyk zawodowych dokonujg
dwie osoby —koordynator ds. praktyk i opiekun ds. kosmetologii.

W przypadkach spornych dotyczgcych oceny efektéw ksztatcenia, w przypadku, kiedy studenci
majg watpliwosci co do obiektywnosci oceny prac, przeprowadzana jest rozmowa Wtadz
Uczelni z wyktadowcg bedgcym strong w sporze. Jezeli takie postepowanie jest
niewystarczajgce, studenci majg mozliwo$¢ potwierdzenia poziomu uzyskanych efektow
ksztatcenia przed komisjg uczelniang. W celu unikniecia plagairyzmu prace studentow
sprawdzane sg przez program antyplagiatowy. Scigganiu na egzaminie zapobiega sie poprzez
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odpowiednie rozsadzanie studentow oraz stosowanie kilku wersji arkusza egzaminacyjnego. W
przypadku stwierdzenia faktu Sciggania, student otrzymuje ocene niedostateczna.

W procesie ksztatcenia prowadzonym na kierunku ,kosmetologia” podczas sprawdzania i
oceniania efektéw ksztatcenia studenci sg traktowani w sposéb réwny i obiektywny. Metody i
organizacja sprawdzania efektdw ksztatcenia mogg by¢ adaptowane do potrzeb studentéw.

Studenci sg informowani sposobach i terminach zaliczenia przedmiotéw oraz o kryteriach i
metodach oceny na pierwszych zajeciach z kazdego modutu. Informacje o wynikach
sprawdziandw i ocenach stopnia osiggniecia efektow ksztatcenia sg podawane od tygodnia do
dwadch tygodni po zaliczeniu. Zastrzezenia: zdarzajg sie opdznienia w informowaniu studentéw
o wynikach zaliczenia i ocenach.

Proces sprawdzania i oceny efektéw ksztatcenia prowadzony jest prawidtowo. Prawidtowo
okreslono tez czas przeznaczony na sprawdzanie i ocene efektéw ksztatcenia. Zasady higieny
nauczania i uczenia sie w procesie sprawdzania oraz oceny efektow ksztatcenia na KWPSZ sg
zasadniczo przestrzegane. Zastrzezenia dotyczg nieoczekiwanych zmian godzin zaje¢ studentéw
studidéw niestacjonarnych oraz naglych zmian w harmonogramie tych zaje¢. Organizacja
procesu sprawdzania i oceny efektdw ksztatcenia, czas przeznaczony na sesje egzaminacyjng
jest prawidtowy. Realizacja procesu ksztatcenia i uczenia sie oraz wspomaganie procesu uczenia
sie i osiggania efektéw ksztatcenia przez studentow nie budzi zastrzezen.

Metody sprawdzania i oceny efektow ksztatcenia, a takze organizacja procesu weryfikacji
efektdw ksztatcenia sg zgodne z warunkami okreslonymi w odpowiednich przepisach. Nie ma
zastrzezen co do poprawnosci czestosci oceniania oraz oceny podsumowujgcej dotyczgcych
zaje¢ dydaktycznych prowadzonych metodg ,,na odlegtos¢”

2.3
Na kierunek ,kosmetologia” przyjmowani sg kandydaci po zakonczeniu ksztatcenia

obejmujgcego szkote srednig i uzyskaniu Swiadectwa maturalnego. Kryteria kwalifikacji na
oceniany kierunek sg przejrzyste. Nie sg natomiast selektywne — kandydaci przyjmowani sg na
zasadzie kolejnosci zgtoszen. Brak selektywnosci wyklucza tym samym odpowiedni dobdr
kandydatéw o okreslonym profilu wstepnej wiedzy i umiejetnosci. Wg Wtadz Uczelni selekcja
nastepuje podczas | roku studidw stacjonarnych i niestacjonarnych | i Il stopnia, gtéwnie z
powodu probleméw studentédw na przedmiotach Scistych.

Wg zasad rekrutacji obowigzujgcych w uczelni studenci przyjmowani sg w zaleznosci od
kolejnosci zgtoszen i takie zasady rekrutacji pozwalajg na zachowanie zasad bezstronnosci w
procesie rekrutacji. W najblizszym czasie Uczelnia nie zamierza zmienia¢ trybu postepowania
rekrutacyjnego. ZO stwierdzit, ze taki sposéb rekrutacji jest zgodny z zasadami i procedurami
bezstronnosci.
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Proces dyplomowania na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych | i ll stopnia obejmuje m.in.
napisanie pracy dyplomowej. Praca dyplomowa na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych |
stopnia ma charakter pogladowy, niemniej jednak niektdre z prac posiadajg tez czes¢ badawczg
(najczesciej w postaci ankiety). Praca dyplomowa na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych
Il stopnia ma charakter pracy badawczej, w ktérej czes¢ badawcza ma zwykle charakter
ankietowy, lecz w niektdrych przypadkach obejmuje wykonanie i analize skutecznosci zabiegéw
kosmetycznych. Drugg czescig procesu dyplomowania jest egzamin dyplomowy, w trakcie
ktorego student odpowiada na trzy pytania —jedno zwigzane z pracg dyplomowsg i dwa z zakresu
efektdw ksztatcenia obejmujgcych materiat ze wszystkich lat studiéw. Forma egzaminu
dyplomowego jest taka sama dla studiéw | i Il stopnia, stacjonarnych i niestacjonarnych. Do
egzaminu  dyplomowego dopuszczani sg studenci z  zaliczconymi  wszystkimi
egzaminami/zaliczeniami etapowymi. Biorgc pod uwage powyzsze, stwierdza sie, ze zasady
dyplomowania w KWSPZ pozwalajg na prawidtowg ocene efektéw ksztatcenia uzyskanych przez
studentéw podczas procesu dydaktycznego.

Efekty ksztatcenia i kwalifikacje uzyskane podczas procesu dydaktycznego na studiach
stacjonarnych i niestacjonarnych lill stopnia KWSPZ sg mozliwe do identyfikacji oraz adekwatne
do zaktadanych efektdéw ksztatcenia i kwalifikacji na kierunku kosmetologia. Efekty ksztatcenia
oraz uzyskane kwalifikacje zawarte s3 w suplemencie zatgczonym do dyplomu absolwenta.
Suplement obejmuje efekty ksztatcenia zwigzane z wiedzg, umiejetnosciami i kompetencjami
spotecznymi. Zawiera takze wykaz kursow i szkolen przeprowadzonych podczas procesu
ksztatcenia. Suplement ma jednakowag forme dla studentéw studiéw stacjonarnych i
niestacjonarnych, | i Il stopnia. Jest réwniez przettumaczony na jezyk angielski.

Uczelnia wprowadzita system identyfikacji efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem
studidéw oraz ocenia ich adekwatno$é do zaktadanych dla kierunku kosmetologia efektow
ksztatcenia i kwalifikacji. W tym celu Uczelnia wymaga udostepnienia petnej dokumentacji
efektow uczenia sie (doswiadczenia zawodowego i umiejetnosci zawodowych). Osoba, ktéra
ubiega sie o uznanie efektow ksztatcenia uzyskanych poza uczelnig musi posiada¢ min. 5 lat
pracy zawodowej. Weryfikacji wiedzy i kwalifikacji dokonuje komisja uczelniana. Proces
weryfikacyjny poprzedza rozmowa kwalifikacyjna.

W przypadku studentéw, ktdrzy chcg przenies¢ sie w trakcie procesu ksztatcenia z innych
uczelni, KWSPZ dokonuje analizy efektow ksztatcenia uzyskanych w poprzedniej placéwce,
programu studiéw i ocen z przedmiotdw oraz ocenia rdznice programowe.

System rekrutacji kandydatow oraz uznawania efektdw ksztatcenia i kwalifikacji funkcjonujacy
w KWSPZ nie budzi zastrzezen, a jego dziatanie jest skuteczne i efektywne. W zwigzku z tym
Uczelnia nie prowadzi obecnie dziatann doskonalgcych ten system.
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Informacje o wymaganiach stawianych kandydatom na studia kierunku ,kosmetologia” s3
dostepne na stronie internetowej Uczelni oraz w Dziekanacie. Informacje te s3 kompletne,
aktualne, rzetelne, i zrozumiate. Kandydaci sg poinformowani o zasadach potwierdzania
efektdw uczenia sie, zasadach uznawania efektéw i okreséw ksztatcenia a takze kwalifikacji
efektdw ksztatcenia uzyskanych w szkolnictwie wyzszym. Dostepna jest takze petna informacja
o zasadach dyplomowania.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Program i plan studiéw obejmuje prawidtowo dobrane tresci i metody ksztatcenia. Zaktadane
efekty ksztatcenia sg osiggane przez studentéow. Proces rekrutacji przebiega prawidtowo,
podobnie jak proces dyplomowania i potwierdzania efektéw ksztatcenia. Mocne strony to
miedzy innymi Scista wspoétpraca z organizatorami podczas organizacji i trwania ogdlnopolskie
konferencji kosmetologicznej LNE oraz dotgczenie do dokumentéw dyplomowych suplementu
z wykazem osiggniec studentéw. Stabe strony — nieoczekiwane zmiany w harmonogramie zajec
studidw niestacjonarnych | i Il stopnia, sporadyczne opdznienia w informowaniu studentéw o
wynikach zaliczen. Wedtug studentédw oraz ZO jest zbyt duza liczba godzin ksztatcenia ,na
odlegto$é” z przedmiotu ,,Dermatologia” na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych | stopnia.

Dobre praktyki
Wspdtorganizowanie ogdélnopolskiej konferencji kosmetologicznej LNE.

Dofaczenie do dokumentacji dyplomowej suplementu, w ktérym zawarto wykaz efektow
ksztatcenia, kwalifikacji, kurséw i szkolen.

Suplement jest przettumaczony na jezyk angielski.

Zalecenia

Zaleca sie:

- zmniejszenie liczby godzin ksztatcenia ,na odlegtos¢” z przedmiotu Dermatologia z
jednoczesnym przesunieciem tej liczby na godziny w bezposrednim kontakcie nauczyciela
akademickiego ze studentami.

-ustalenie harmonogramu zaje¢ dla studidow niestacjonarnych | i Il stopnia i informowanie z
odpowiednim wyprzedzeniem o zaistniatych zmianach.

-modyfikacje sposobu informowania studentéw o uzyskanych ocenach z zaliczen
przedmiotowych w sposéb pozwalajgcy na unikanie opdznient w procesie informowania.

Kryterium 3. Skutecznos¢ wewne¢trznego systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia

3.1.Projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie i okresowy przeglad programu ksztatcenia
3.2.Publiczny dostep do informacji
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Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 3

3.1

Program ksztatcenia na kierunku , kosmetologia” o profilu praktycznym, tworzony jest przez
Dziekana, przy udziale wfasciwego petnomocnika ds. kierunku ,kosmetologia”. Programy
studidw na poszczegdlnych etapach ksztatcenia prowadzonych w Uczelni sg zatwierdzane
uchwaty Senatu, po wczesniejszej opinii Uczelnianego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia oraz
wtasciwego samorzadu studenckiego, zgodnie z Procedura P-UZJK-3.1Wewnetrznego Systemu
Jakosci Ksztatcenia funkcjonujacego w Krakowskiej Wyzszej Szkole Promocji Zdrowia w
Krakowie.

Przedstawiciele studentéw jako cztonkowie Senatu oraz Uczelnianego Zespotu ds. Jakosci
Ksztatcenia mogg wyrazaé swoje opinie i uczestniczy¢ w projektowaniu programu ksztatcenia.
Wszystkie postulaty i uwagi odnosnie programu ksztatcenia studenci moga sktadac takze u
opiekunéw roku. W czasie wizytacji ZO wtadze Wydziatu i osoby odpowiedzialne za
funkcjonowanie wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia poinformowaty, iz w
trakcie ostatniego cyklu ksztatcenia studenci nie zgtaszali wielu sugestii zmian w programie
ksztatcenia. W odniesieniu do wptywu na proces ksztatcenia interesariuszy zewnetrznych,
podczas spotkan z ZO PKA przedstawiciele Wydziatu podkreslali regularne kontakty z
przedstawicielami firm i gabinetéw kosmetycznych. Nalezy podkresli¢, ze opinie interesariuszy
zewnetrznych na temat programu ksztatcenia sg jednoznacznie pozytywne, dlatego dotychczas
nie wywotaty w nim bezposrednio zmian.

Programy studiéw, jak rowniez tresci poszczegdlnych przedmiotéw (sylabusy) analizowane sg
przez powotany Uczelniany Zespdt ds. Jakosci Ksztatcenia. Zespodt kilka razy w roku ocenia
realizacje procesu dydaktycznego pod katem zatozonych efektéw ksztatcenia.

W ramach doskonalenia programu ksztatcenia, jednym z kluczowych elementéw jest
doprowadzenie do spdjnosci sposobu oceniania przez wszystkich wyktadowcdéw prowadzacych
dany przedmiot. Informacja o celach, efektach ksztatcenia, tresciach programowych oraz
metodach prowadzenia zaje¢ i zasadach zaliczenia jest przekazywana studentom przez
wszystkich prowadzacych na pierwszych zajeciach. Efekty ksztatcenia uzyskiwane w trakcie
realizacji zajeé¢ dydaktycznych weryfikowane sg poprzez wykorzystanie zréznicowanych metod
oceny pracy studenta okre$lonych w sylabusach poszczegélnych przedmiotow.

W monitorowaniu i okresowym przegladzie ocenianego programu ksztatcenia biorg udziat
nauczyciele akademiccy i studenci. Przeglad dokonywany jest przez UZds.JK, w ktérego w sktad
wchodzi reprezentant nauczycieli akademickich — petnomocnik Dziekana ds. Kierunku
Kosmetologia oraz reprezentant studentéw — przewodniczaca Uczelnianej Rady Samorzadu
Studenckiego. W procesie oceny doboru tresci programowych i ich zgodnosci z zaktadanymi
efektami ksztatcenia oraz przekazywanej studentom wiedzy uwzgledniane sg rédwniez na
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biezgco opinie i sugestie placdwek, w ktdrych studenci realizujg praktyki zawodowe -
potencjalni, przyszli pracodawcy, interesariusze zewnetrzni.

Podstawag do doskonalenia programéw studidw sg wnioski formutowane przez nauczycieli
akademickich, wnioski z przeprowadzanych hospitacji zaje¢, a takze postulaty zgtaszane przez
studentéw i absolwentéw w trakcie procesu ankietowania zajgé dydaktycznych i praktyk. W
Uczelni przeprowadzane s3: ankieta studentéw w zakresie prowadzonych zaje¢, ankieta pod
katem satysfakcji zodbywanych studidow w KWSPZ, ankieta absolwenta oraz ankieta studentéw
po katem zadowolenia z odbytych praktyk zawodowych. W ankiecie satysfakcji studentéw
analizowana jest miedzy innymi warunki odbywania zajeé, ze szczegélnym uwzglednieniem
bazy dydaktycznej. Ponadto Uczelniany Zespdt ds. Jakosci Ksztatcenia dokonuje co rocznie
przegladu oraz weryfikacji tematéw prac licencjackich i magisterskich. UZdsJK przed kazdym
rokiem akademickim zapoznaje sie réwniez ze sktadem minimum kadrowego i opiniuje obsade
nauczycieli akademickich do prowadzenia zajec.

W przypadku ankietowej oceny zadowolenia studentéw z prowadzonych przez wyktadowcéw
zaje¢ w roku akademickim 2016/2017 oceniono 16 przedmiotéw prowadzonych przez 14
nauczycieli przyjmujac skale od 1 do 5 (1 ocena najnizsza, 5 najwyzsza). Ogdétem na oceny 1 do
3 wskazato 23,5 % studentéw, a w zakresie 4 do 5 76,5 % z nich. Jednoczes$nie 6 wyktadowcéw
uzyskato najwyisze oceny, tj. powyzej 90%. Ankietowani studenci kierunku , kosmetologia”
nizsze oceny tj. od 1 do 3 przypisywali wyktadowcom prowadzacym takie przedmioty jak:
Podstawy chemii (67,8%) oraz Estetyka (58,15%), natomiast oceny od 4 do 5 przyznano ogdétem
84,5% badanych w tym najwyzsze oceny (powyzej 90%) dla przedmiotéw: ,Metody oceny
dziatania kosmetykdéw” i ,Lektorat jezyka angielskiego”. W ramach dziatan naprawczych
zaproponowano przeanalizowanie przez Petnomocnika ds. Kierunku Kosmetologia programéw
przedmiotdéw: ,Zawodowy wizerunek kosmetologa” oraz , Estetyka” ze wskazaniem oczekiwan
studentdw. Ponadto postawiono pilnie przeprowadzi¢ rozmowy wyjasniajace Rektora z
nauczycielami, ktérzy otrzymali oceny 1 do 3, uwzgledniajgc takze uwagi pisemne studentow.

Na podstawie przeprowadzonej ankietyzacji studentéw kierunku ,kosmetologia” po katem
zadowolenia z odbytych praktyk zawodowych w roku akademickim 2016/2017 wykazano, ze
studentki oceniaty realizowane przez nie praktyki zawodowe wysoko (prawie 90%) wskazujgc
na prawidlowy przebieg procesu dydaktycznego w ramach praktyki. W ocenie programu
ukonczenia studiow 95% badanych absolwentéw kosmetologii wskazywato na wartosé
merytoryczng zaje¢ dydaktycznych na 4 i 5 w skali ocen od 1do 5.

Z przedstawionych protokotéw spotkan i sprawozdan z realizacji zadan UZds.JK, wynika ze
podejmowane sg skuteczne doskonalgcych podejmowane na podstawie wykorzystania
wynikébw monitorowania i okresowego przegladu programu ksztatcenia. Zgodnie z
przedstawiong dokumentacjg dokonywana jest ocena probleméw w kontekscie zapewnienia
jakosci, prowadzony jest przeglad i modyfikacja programoéw ksztatcenia. Modyfikowane sg
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narzedzia, ktorymi badana jest jakos¢ ksztatcenia tj. ankiety studenckie i absolwentow. Na
postawie przeprowadzonych ankiet analizowane sg opinie studentdw miedzy innymi w zakresie
warunkéw odbywania zajeé, dostepnosci literatury i czasopism w bibliotece. W miniowym roku
zdiagnozowano zgtaszane przez studentéw problemy z wyposazeniem specjalistycznych
pracowni dydaktycznych, ktére nie zwtocznie zostaty usuniete. Dokonywana jest takze przeglad
prac dyplomowych i ich tematéw, na podstawie ktérego w 2017 r. opracowano nowe
ujednolicone wytyczne redakcyjne dla prac dyplomowych licencjackich i magisterskich na
Wydziale Promocji Zdrowia KWSPZ. Kontrolowany jest przebieg praktyk, w wyniku czego w
ostatnim czasie przygotowano zadania dla nowo mianowanych opiekunéw praktyk, w tym na
kierunku ,kosmetologia”, w zakresie weryfikacji dotychczasowych tresci programowych
praktyk, form raportowania w celu zwiekszenia satysfakcji z ich przebiegu. Zmodyfikowano
rowniez ankiete zadowolenia studentéw z odbytych praktyk zawodowych. Ponadto
zaproponowano zwiekszenie uczestnictwa studentéw w réinych formach wspdtpracy
z UZdsJK z Samorzadem Studenckim. Wskazano na potrzebe inicjowania przez studentéw
dziatan na rzecz poprawy warunkéw studiowania poprzez zgtaszanie zaistniatych problemoéw,
a takze oczekiwan w zakresie uzyskiwanych efektéw ksztatcenia.

3.2

Informacje o programie i procesie ksztatcenia przekazywane sg drogg elektroniczng oraz w
sposdb tradycyjny (tablice ogtoszen, dyzury). Na stronie internetowej KWSPZ zamieszczane sg
informacje dla studentéw, pracownikéw oraz dla interesariuszy zewnetrznych, w tym: wzory
podan, plany studiow i zaje¢, biezgce informacje wazne dla studentéw, pracownikéw i oséb
spoza Wydziatu Promocji Zdrowia. Kandydat na studia moze zapoznaé sie z obowigzujgcymi
zasadami rekrutacji na nowy rok akademicki, jak réwniez utworzy¢ indywidualne konto
Kandydata, uzyskujgc na nim szczegétowe informacje o wybranym kierunku studiow. Na stronie
internetowej znajdujg sie aktualne zasady, wzory wnioskdw oraz regulamin dotyczacy
potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem studiéw. W zaktadkach strony
umieszczone sg informacje o konsultacjach i kontaktach z Wiadzami Uczelni, prowadzgcymi
zajecia (link do wirtualnego dziekanatu), jak i pracownikami administracyjnymi. Uczelnia
odpowiadajac na zgtaszane uwagi, co do zakresu zamieszczanych tresci na stronie internetowe;j
stale je poszerza, dbajgc o aktualno$é wszystkich informac;ji.

Przedstawione powyzej informacje pozwalajg stwierdzié, iz dziatania podejmowane przez
Uczelnie w zakresie dostepu do informacji o programie i procesie ksztatcenia oraz jego wynikach
dla interesariuszy zewnetrznych i wewnetrznych za wystarczajace.

W Uczelni nie jest prowadzona jeszcze ocena publicznego dostepu do informacji. Natomiast

studenci mogg ocenia¢ zawartos$¢ strony internetowej, za pomocga ankiety oceny satysfakcji
studentdéw.
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Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Wizytowana jednostka posiada regulacje dotyczace zasad tworzenia, zatwierdzania
i doskonalenia programéw ksztatcenia z uwzglednieniem opinii interesariuszy wewnetrznych
i zewnetrznych. Realizowany program ksztatcenia jest stworzony w oparciu o opinie
poszczegdlnych grup interesariuszy, a takze potrzeby rynku pracy. Na ocenianym kierunku
realizowana jest przez Uczelnianego Zespotu ds. Jakosci Ksztafcenia co roczna procedura
monitorowania programow ksztatcenia, co sprzyja ich doskonaleniu. W procedurze tej biorg
udziat zaréwno interesariusze wewnetrzni i zewnetrzni.

Ponadto w ocenie ZO PKA, a takze w oparciu o dane pozyskane podczas spotkan ze studentami,
nauczycielami akademickimi oraz wiadzami Uczelni i Wydziatu mozna stwierdzi¢, iz w
odniesieniu do ocenianego kierunku studiéw w wizytowanej jednostce prawidtowo funkcjonuje
system upowszechniania informacji o programie i procesie ksztatcenia, brak jednak na razie
procedur systemowej oceny skutecznosci dziatania tego systemu.

Dobre praktyki

Zalecenia

Aktywizacja studentéw w celu poprawy ich aktywnos$ci w procesie projektowania efektéw
ksztatcenia.

Wprowadzenie procedur oceny skutecznosci dziatania systemu publicznego upowszechniania
informacji o programie i procesie ksztatcenia.

Kryterium 4. Kadra prowadzaca proces ksztalcenia

4.1.Liczba, dorobek naukowy/artystyczny, doswiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnig
oraz kompetencje dydaktyczne kadry

4.2.0bsada zaje¢ dydaktycznych

4.3.Rozw¢j i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 4

4.1

Proces ksztatcenia na kierunku kosmetologia o profilu praktycznym na studiach | i Il stopnia
realizuje 80 osobowa kadra nauczajgca w tym 7 osdb z tytutem profesora, 8 oséb ze stopniem
doktora habilitowanego oraz 37 oséb ze stopniem doktora.

Nalezy podkreslié, iz zatrudnieni nauczyciele akademiccy reprezentujg wszystkie obszary,
dziedziny i dyscypliny naukowe do ktérych odnoszg sie efekty ksztatcenia. Kwalifikacje naukowe
i zawodowe kadry nauczajgcej zapewniajg osigganie przez studentédw wszystkich zaktadanych
efektow ksztatcenia a w tym w szczegdlnosci zwigzanych z praktycznym przygotowaniem
zawodowym i realizacjg programu studiéw.
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Kompetencje dydaktyczne nauczycieli prowadzacych zajecia obejmujg réwniez zréznicowane
metody dydaktyczne z wykorzystaniem innowacyjnych metod ksztatcenia oraz nowych
technologii.

Minimum kadrowe na studiach | stopnia stanowi 9 nauczycieli akademickich, w tym,: 2 z tytutem
profesora oraz 7 ze stopniem doktora. Minimum kadrowe na studiach Il stopnia stanowi 13
nauczycieli akademickich, w tym 4 z tytutem profesora, 1 ze stopniem dr habilitowanego oraz 8
ze stopniem doktora. Wszyscy nauczyciele zaliczeni do minimum kadrowego zaréwno studiéw
I, jak i Il stopnia posiadajg znaczacy dorobek naukowy, ktéry w petni odpowiada obszarom,
dziedzinom i dyscyplinom naukowym, do ktérych zostaty przypisane kierunkowe efekty
ksztatcenia, rdwniez doswiadczenie zawodowe nauczycieli zdobyte poza Uczelnig odpowiada
umiejetnosciom wskazanym w kierunkowych efektach ksztatcenia.

Nalezy podkreslié, iz réwniez pozostali nauczyciele akademiccy majg udokumentowane
dyplomami specjalizacji kompetencje zawodowe z odpowiednich specjalnosci nauk
medycznych, farmaceutycznych i przyrodniczych. Ponadto znaczaca liczba nauczycieli posiada
odpowiednie przygotowanie zawodowe z zakresu kosmetologii i rehabilitacji.

Szczegbtowa analiza kwalifikacji kadry nauczajgcej daje podstawe do stwierdzenia, iz
kompleksowos¢ i roznorodnosé struktury kwalifikacji kadry gwarantuje uzyskanie zaktadanych
efektdw ksztatcenia. Wszyscy nauczyciele prowadzacy przedmioty zawodowe sg uznanymi
praktykami w renomowanych salonach kosmetycznych, a osoba realizujgca zajecia z zakresu
wizazu to czotowa artystka-charakteryzator uznanych spektakli teatralnych wchodzacych do
kanonu osiggnie¢ Teatru Polskiego.

Uznanie i godne szacunku kompetencje zawodowe kadry nauczajgcej umiejetnosci
praktycznych sg przekazywane studentom w sposéb maksymalnie wykorzystujgcy innowacyjne
metody ksztatcenia i nowe interaktywne technologie, co gwarantuje osiggniecie oczekiwanych
efektéw nauczania. Niezaprzeczalnym dowodem nabywanych umiejetnosci przez studentéw sg
ich pdzniejsze zatrudnienia w prestizowych placéwkach kosmetycznych w kraju a takze i za
granica.

4.2

Obsada zaje¢ dydaktycznych na ocenianym kierunku zaréwno |, jak i Il stopnia jest prawidtowa.
Zajecia dydaktyczne, w tym zwigzane z praktycznym przygotowaniem zawodowym s3
prowadzone przez nauczycieli, z ktérych wiekszos¢ posiada doswiadczenie zawodowe zdobyte
poza Uczelnig i zwigzane z zakresem prowadzonych zajeé, pomimo iz niejednokrotnie opieke
nad pracg dyplomowg na studiach Il stopnia sprawuje niesamodzielny pracownik nauki ale
zawsze jest to doswiadczony nauczyciel ze stopniem naukowym doktora posiadajacy
niekwestionowany dorobek naukowy i kwalifikacje zawodowe.
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Przedmioty podstawowe takie jak: fizjologia, mikrobiologia z immunologig, histologia i chemia
prowadzone s3 gtéwnie przez samodzielnych pracownikdw nauki z uznanym i
udokumentowanym dorobkiem naukowym. Natomiast przedmioty medyczne takie jak:
dermatologia kliniczna, chirurgia plastyczna a takze przedmioty zawodowe, jak kosmetologia,
podologia realizowane sg przez nauczycieli z udokumentowanymi kwalifikacjami zawodowymi
i duzym doswiadczeniem oraz praktyka zawodowa realizowang w odpowiednich jednostkach
stuzby zdrowia albo uznanych salonach kosmetycznych.

Na uwage zastuguja rowniez praktyki zawodowe, ktére studenci realizujg w dobrych salonach
kosmetycznych czesto pod kierunkiem tam zatrudnionych nauczycieli zawodu na ocenianym
kierunku. Reasumujac, efekty ksztatcenia na tym praktycznym kierunku sg osiggane dzieki
rzetelnej pracy zespotu kompetentnych nauczycieli.

4.3

Uczelnia prowadzi polityke kadrowa, a jej celem jest zapewnienie optymalnej realizacji
programu studiéw a co za tym idzie osiggniecie efektéw ksztatcenia. Z jednej strony kadre
dydaktyczng stanowig doswiadczeni samodzielni pracownicy nauki z uznanym dorobkiem
naukowym, z drugiej za$ osoby o duzych kompetencjach zawodowych realizowanych w
uznanych centrach medycznych i kosmetycznych. Wsrdéd tych nauczycieli jest spora grupa
wczesniejszych absolwentéw kosmetologii ocenianej Uczelni, co jest swoistym spoiwem z
macierzystg jednostkg ale tez dowodzi rzetelnego ksztatcenia na kierunku kosmetologii w
Krakowskiej Wyzszej Szkole Promocji Zdrowia.

Najbardziej ogdlnym, ale tez uznanym sposobem oceny kadry nauczycielskiej jest poziom
przygotowania zawodowego absolwentéw danego kierunku. Nalezy podkresli¢, iz w zgodnej
opinii nade wszystko studentdw, absolwenci nie majg trudnosci ze znalezieniem zatrudnienia w
krajowych, ale tez i zagranicznych placéwkach kosmetycznych.

Realizowana polityka kadrowa gwarantuje prawidtowy dobdr kadry ale takze zapewnia jej
trwaty rozwdj poprzez kreowanie warunkéw stymulujgcych i motywujgcych kadre do
wszechstronnego doskonalenia. Ocena kadry jest kompleksowa i wieloaspektowa z
uwzglednieniem kryteridw dydaktycznych z wykorzystaniem oceny dokonywanej przez
studentdow, jednak w odczuciu niektérych studentdw nie zawsze wnioski ptyngce z badan
ankietowych przeprowadzanych przez studentéw sg wdrazane w praktyce.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Wizytowana Jednostka spetnia wymagania dotyczgce minimum kadrowego na obydwu
poziomach ksztatcenia ocenianego kierunku studiow.
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Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na ,kosmetologii” majg odpowiedni dorobek
naukowy, zwigzany z efektami ksztatcenia oraz obszarem i dyscypling naukowg, w ktdrej efekty
ksztatcenia zostaty osadzone. Zajecia zwigzane z praktycznym przygotowaniem zawodowym
prowadzone s3 przez nauczycieli akademickich majgcych odpowiednie doswiadczenie
praktyczne zdobyte poza uczelnia.

Wyniki oceny nauczycieli akademickich dokonywane przez studentéw w formie ankiet nie
zawsze brane sg pod uwage przy okresowej ocenie nauczycieli akademickich.

Dobre praktyki

Zalecenia
Whnioski wynikajgce z ankiet studenckich oceniajgcych prowadzacych zajecia powinny byé
zawsze brane pod uwage przy okresowej ocenie nauczycieli akademickich.

Kryterium 5. Wspélpraca z otoczeniem spoleczno-gospodarczym w procesie
ksztalcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 5

Wspotpraca Wydziatu z otoczeniem spoteczno-gospodarczym jest bardzo dobra i
wielopfaszczyznowa. Przedstawiciele pracodawcéw sg angazowani w tworzenie i
modyfikowanie programu (opracowywanie sylabuséw do zaje¢ praktycznych i praktyk
zawodowych). Uczestnicza w tworzeniu miejsc praktyk oraz w weryfikacji w dzienniczkach
praktyk efektow ksztatcenia, zaktadanych dla praktyk zawodowych. Pracodawcy udostepniajg
rowniez swojg infrastrukture do realizacji prac dyplomowych. Bardzo czesto tez zatrudniajg
absolwentdéw wizytowanego kierunku w gabinetach kosmetycznych, salonach odnowy, firmach
kosmetycznych. Wspdtpraca z pracodawcami pozwala na pozyskiwanie doswiadczonej kadry
dydaktycznej petnigcej funkcje zaréwno opiekunéw praktyk, jak i kadry prowadzgcej zajecia
dydaktyczne, gtéwnie c(wiczenia. Przedstawiciel pracodawcéw petni w Uczelni funkcje
Petnomocnika Dziekana ds. szkolen na kierunku Kosmetologia.

Interesariusze zewnetrzni uczestnicza w remontach i doposazaniu pracowni, w ktérych
odbywajg sie zajecia praktyczne, zarowno w sprzet, jak tez w wysokiej jakosci materiaty
kosmetyczne, dzieki czemu studenci mogg ksztatci¢ sie w warunkach na bardzo wysokim
poziomie.

Ponadto w celu podniesienia kwalifikacji studentdw na rynku pracy uczelnia organizuje, we
wspotpracy z wieloma polskimi (Bielenda, Farmona, Ziaja) niemieckimi (Janssen) i francuskimi
(Thalgo, Purles) firmami z branzy kosmetycznej, bezptatne szkolenia warsztatowe z
nowoczesnych technik kosmetologicznych. Tematyka szkolen dla studentéw | stopnia to min.:
ztuszczanie naskodrka kwasami owocowymi wioskiej firmy kosmetycznej Natinuel, przektuwanie
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uszu, polski peeling ziotowy Jadwiga, depilacji paskowa i bezpaskowa woskiem firmy Depileve,
depilacja pastg cukrowag amerykanskiej firmy Aleksandria, uzycia nowoczesnego sprzetu
kosmetologicznego firmy Yasumi. Dla studentéow Il stopnia organizowane s3g bezptatne
szkolenia z tematyki: uzycie medycznych kwaséw owocowych hiszpanskiej firmy Sesderma,
elektrokoagulacja (zamykanie naczyn krwionosnych, usuwanie wtékniakdéw), karboksyterapia
— Swiatowa nowos$¢ w walce ze starzeniem, bliznami, cellulitem, rozstepami, francuskiej firmy
Ella Bache, z mozliwosci wykorzystania najnowoczesniejszego sprzetu kosmetologicznego firmy
ITP, laseroterapia i terapia IPL, stosowanie nowoczesnych metod dotleniania skory — infuzja
tlenowa ze stosowania mezoterapii mikroigtowej jako zabiegu anty-aging.

Innymi przyktadami wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym sg wyjazdowe
szkolenia w fabryce kosmetykéw Farmona w Wysowe] koto Suchej Beskidzkiej, zajecia w Grocie
Solnej mieszczacej sie na ulicy Dtugiej w Krakowie, gdzie studenci w praktyce sprawdzajg
dziatanie morskiego powietrza, oraz wspotpraca ze Szpitalem Wojskowym na ulicy
Wroctawskiej, gdzie studenci po wczesniejszej konsultacji lekarskiej mogg mie¢ wykonywany
zabieg ogdlnej krioterapii, poprawiajgcy przeptyw krwi i limfy, z jednoczesnym dziataniem
antycellulitowym.

Dla najlepszych studentéw organizowane sg zagraniczne wyjazdy i szkolenia, m.in. szkolenie i
zwiedzanie fabryki kosmetykéw Janssen w Niemczech, fabryki kosmetykéw Thalgo we Francji
oraz fabryki kosmetykdéw Ella Bache we Francji. Krakowska Wyzsza Szkota Promocji Zdrowia jako
pierwsza i jedyna Uczelnia w Polsce uruchomita prestizowy program kurséw CIBTAC, ktdre
otwierajg drzwi do miedzynarodowej kariery w zawodzie kosmetologa. Nowy program
szkoleniowy CIBTAC, pod skrzydtami Janssen Cosmetics, zostat zaprojektowany w odpowiedzi
na potrzeby uwierzytelnienia szkolen w branzy BEAUTY oraz ujednolicenia standardéw
szkoleniowych. Mozliwosé przeprowadzania szkolen CIBTAC Professional Endorsed Training
posiadajg tylko uczelnie oferujgce profesjonalne metody nauczania i spetniajgce najwyzsze
standardy miedzynarodowe] konfederacji CIBTAC. Dzieki szkoleniom CIBTAC, Krakowska
Wyizsza Szkota Promocji Zdrowia stata sie czescig wiodgcej, globalnej platformy edukacyjne;j,
oferujgcej przysztym absolwentom miedzynarodowo uznawane kwalifikacje.

Gtéwnym celem Miedzynarodowej Konfederacji CIBTAC (Confederation of International Beauty
Therapy & Cosmetology), z siedzibg w Wielkiej Brytanii jest wprowadzenie najwyzszego
poziomu umiejetnosci absolwentéw wchodzacych do sSwiatowej branzy kosmetycznej.
Zrzeszenie oferuje zdobycie prestizowych kwalifikacji cenionych i uznawanych przez
miedzynarodowag branze SPA & BEAUTY, poszukiwanych przez pracodawcéw na catym swiecie.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Wspdtpraca wizytowanego kierunku z otoczeniem spoteczno- gospodarczym jest bardzo dobra.
Tworzenie i modyfikacje programu studiéw, jak tez weryfikacja efektéw ksztatcenia z zakresu
umiejetnosci i kompetencji spotecznych odbywa sie w sScistej wspotpracy z pracodawcami.
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Przedstawiciele cenionych na rynku europejskim firm branzy kosmetycznej organizujg dla
najlepszych studentéw finansowane przez te firmy szkolenia z nowoczesnych technik
kosmetycznych, co umozliwia studentom zapoznania sie z kosmetologig w innych krajach
europejskich i w istotny sposéb podnosi poziom ksztatcenia.

Certyfikat konfederacji CIBTAC, ktdrego uzyskanie umozliwia swoim studentom oceniana
Jednostka, umozliwia zdobycie miedzynarodowych kwalifikacji w branzy kosmetycznej i jest
bardzo ceniony przez pracodawcow.

Dobre praktyki
Scista wspétpraca z firmami branzy kosmetycznej, udziat tych firm w finansowaniu i organizacji
wyjazdéw szkoleniowych dla wyrdzniajgcych sie studentéw.

Zalecenia
Brak

Kryterium 6. Umi¢dzynarodowienie procesu ksztalcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 6

Krakowska Wyzsza Szkota Promocji Zdrowia nie oferuje ksztatcenia w jezykach obcych a takze
nie zatrudnia nauczycieli akademickich z zagranicy. Jesli jednak wnikliwie przeanalizujemy stan
faktyczny, to w tym obszarze nalezy dostrzec, iz dyplomy ukoniczenia studiow mozna uzyskaé
rowniez w jezyku angielskim, a takze, co jest godne zauwazenia, nauczyciel akademicki Pan dr
hab. Igor Zbigniew Zubrzycki jest jednoczes$nie od 2005 roku Profesorem School of Health and
Applied Sciences Namibia Uniwersity of Science and Technology w Namibii. Tam zresztg
zrealizowat swoje osiggniecia naukowe. Zatem nalezy sadzi¢, iz przekazuje studentom swoje
doswiadczenie z zagranicy.

Ksztatcenie zawodowe ocenianego kierunku w duzej mierze opiera sie na wspdtpracy, a nawet
swoistym patronacie znanych firm kosmetycznych:

- niemiecka firma Janssen Cosmetics

- francuska firma Thalgo

- francuska firma Ella Bache

Codzienne zajecia praktyczne w salach kosmetycznych oparte sg o produkty tych wiasnie
znanych marek, nadto najlepsi studenci ale tez i pracownicy wyjezdzajg na szkolenia do
laboratoriéw tych firm w Niemczech i we Francji. Ewenementem na skale kraju jest fakt, iz
jedynie Krakowska Wyzsza Szkota Promocji Zdrowia uruchomita prestizowy program kursow
CIBTAC (Confederation of International Beauty Therapy and Cosmetology), ktore umozliwiajg
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formalnie miedzynarodowg kariere w zawodzie kosmetologa. Absolwenci tych szkolen
zdobywajg odpowiednie certyfikaty uznawane przez miedzynarodowg branze SPA&BEAUTY.

Te, godne pochwaty, przedsiewziecia i rzeczywista wspoétpraca ze znanymi miedzynarodowymi
firmami kosmetycznymi niewatpliwie determinujg zawodowe ksztatcenie studentéw, czego
efektem sg absolwenci poszukiwani przez branze firm kosmetycznych.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Umiedzynarodowienie ocenianego kierunku polega gtéwnie na udziale znanych firm
zagranicznych z branzy kosmetycznej w procesie ksztatcenia. Realizowane jest to w formie
wyjazddéw studentdéw oraz pracownikéw Jednostki na szkolenia w tych firmach.

Jednostka prowadzi szkolenia prowadzace do uzyskania miedzynarodowego certyfikatu
konfederacji CIBTAC.

Zajecia nie sg prowadzone w jezykach obcych, praktycznie nie ma réwniez miedzynarodowej
wymiany studentdéw i nauczycieli akademickich.

Dobre praktyki

Zalecenia
Nalezy podjg¢ dziatania, ktére umozliwig studentom i nauczycielom akademickim Uczelni udziat

w wymianie miedzynarodowej.

Kryterium 7. Infrastruktura wykorzystywana w procesie ksztalcenia

7.1.Infrastruktura dydaktyczna oraz wykorzystywana w praktycznym przygotowaniu
zawodowym

7.2.Zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne

7.3.Rozw¢j 1 doskonalenie infrastruktury

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 7

7.1

Nalezy podkreslié, iz baza dydaktyczna ocenianej jednostki jest w petni adekwatna do oczekiwani
i zapewnia uzyskanie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji zgodnie z obszarem ksztatcenia. Sale
wyktadowe sg nowoczes$nie wyposazone w zestawy multimedialne, jednostka dysponuje
dobrze wyposazonymi laboratoriami do nauk podstawowych (chemia, biochemia,
mikrobiologia, receptura kosmetyczna) oraz pracownia informatyczng.

Pracownie kosmetyczne oraz pracownie stylizacji i wizazu sg wyposazone w nowoczesny,
odpowiedni do potrzeb sprzet, co niewatpliwie umozliwia odpowiednie przygotowanie
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zawodowe tym bardziej, iz w tych nowoczesnych pracowniach nauczajg rzeczywiscie uznani w
swym zawodzie specjalisci. Nalezy tez zauwazyg, iz wszystkie praktyki zawodowe poza Uczelnig
sg realizowane w bardzo dobrych placéwkach kosmetycznych odpowiednio wyposazonych i
obstugiwanych przez kompetentnych pracownikéw.

Zaréwno liczba pracowni kosmetycznych, jak tez pracowni stylizacji i wizazu jest absolutnie
wystarczajgca do ksztatcenia zawodowego na kierunku kosmetologia. Sale kosmetyczne s3
wyposazone w sprzet umozliwiajacy nauke zabiegdw na cate ciato w warunkach optymalnych.
Studenci dysponujg czterema salami kosmetycznymi, pracownig stylizacji i wizazu, pracownig
sensoryczng a takze odpowiednig pracownig IT wyposazong w 24 stanowiska komputerowe.

Zasady bezpieczenistwa i higieny pracy sg przestrzegane w sposdb widoczny i udokumentowany.
Przede wszystkim wyposazenie sal dydaktycznych do nauki zawodu zabezpiecza
bezpieczenstwo i higiene pracy, odpowiednia liczba, a zatem i dostepnos¢ do umywalek i
prysznicow jest zabezpieczona, rdwniez sg opisane i dostepne procedury utylizacji zuzytego
sprzetu, odczynnikéw i preparatéw kosmetycznych.

Uczelnia stara sie sprostac oczekiwaniom ze strony oséb niepetnosprawnych. Odpowiedzialnym
za ten obszar dziatania jest Petnomocnik Rektora ds. Osdb Niepetnosprawnych. Efekty sg
widoczne w postaci:

- likwidacji barier architektonicznych,

- sprzetu komputerowego dostosowanego dla potrzeb oséb z dysfunkcjg wzroku,

- wsparcia asystentéw dla osoby niepetnosprawne;j.

Reasumujgc nalezy stwierdzi¢, iz osoby niepetnosprawne mogg studiowaé i sg otoczone
niezbedng opieka.

7.2

Biblioteka jest waznym elementem dydaktycznej struktury Uczelni. Miesci sie w budynku
gtéwnym a w jej sktad wchodzi czytelnia z osiemnastoma stanowiskami, w tym z dziewiecioma
zaopatrzonymi w komputery, wypozyczalnia, a takze magazyny zbioréw. Dostepne dla
studentdw zbiory biblioteczne sg bogate, obejmujg 4862 woluminy, w tym 826 pozycji z zakresu
kosmetologii i nalezy zauwazy¢, ze w petni zabezpieczajg pisSmiennictwo zalecane przez
wyktadowcéw w sylabusach przedmiotéw. Studenci ocenianego kierunku mogg tez korzystac
ze zbiorow Biblioteki Politechniki Krakowskiej, Biblioteki AWF w Krakowie oraz Biblioteki
Uniwersytetu Pedagogicznego.

Za pomocy komputerdow znajdujgcych sie w czytelni studenci mogg korzysta¢ z Wirtualnej
Biblioteki Nauki a takze z czytelni IBUK Libra wydawnictwa PWN. Platforma IBUK Libra jest
dostepna takze poza Uczelnia w domach studenckich po otrzymaniu odpowiedniego kodu.
Zatem dostepnos¢ do zasobow bibliotecznych, informacyjnych i edukacyjnych jest w praktyce
zabezpieczona.
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Zasoby biblioteczne sg aktualizowane, przy czym studenci majg dostep do 53 tytutdw
czasopism, co praktycznie w catosci pokrywa oferte piSmiennictwa branzowego z zakresu
kosmetologii. Ten fakt sprawia, iz stworzono dla studentéw solidne podstawy biblioteczne
zapewniajgce rzetelne, praktyczne przygotowanie zawodowe a takze kompetencje spoteczne
niezbedne na rynku pracy. Nalezy podkresli¢, iz dostepno$é zasobdow bibliotecznych dla
studentdéw jest odpowiednia.

Wtasne zasoby biblioteczne oraz stworzona przez oceniang Uczelnie mozliwos¢ korzystania ze
zbioréw bibliotecznych trzech innych krakowskich Uczelni w petni umozliwiajg osigganie przez
studentéow efektdow ksztatcenia ze szczegdlnym naciskiem na praktyczne przygotowanie do
zawodu oraz niezbedne kompetencje spoteczne na rynku pracy.

Uczelnia podjeta starania aby dostosowaé swag strukture dla osdb niepetnosprawnych.
Widoczne efekty tych staran sg na terenie Biblioteki, Czytelnii pobliskiej sali, sg one wyposazone
w stanowiska komputerowe dostosowane dla potrzeb oséb niepetnosprawnych, zwtaszcza z
dysfunkcja wzroku. Nadto osoby niepetnosprawne mogg by¢ zaopatrywane w materiaty
dydaktyczne z zastosowaniem powiekszonego druku a takze w alfabecie Braille’a.

7.3

Nalezy podkresdli¢, iz wszystkie pracownie chemiczne, mikrobiologiczne, kosmetologiczne a
takze baza biblioteczna stanowig dopetniajgcg sie catosé¢, ktora zapewnia rzetelne
przygotowanie zawodowe absolwentom kierunku kosmetologia zaréwno |, jak i Il stopnia.
Weryfikowalnym sposobem tej pozytywnej oceny jest rynek pracy, ktéry w petni zatrudnia
absolwentow tej Uczelni w kraju, ale tez i za granica.

Wiadze Uczelni w praktyce zapewniajg state doskonalenie i doposazenie swej bazy
dydaktycznej. Jest to efektem réwniez realizacji wnioskdw wynikajgcych z ocen, w tym z oceny
dokonywanej przez samych studentéw. W efekcie kazdego roku pracownie sg doposazone w
sprzet umozliwiajgcy doskonalenie umiejetnosci zawodowych, réwniez zasoby biblioteczne i
informacyjne s3 monitorowane i poszerzane a to witasnie jest podstawg efektéw dalszego
ksztatcenia.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Jednostka dysponuje odpowiednig bazg dydaktyczng do prowadzenia zaje¢ zaréwno
teoretycznych (odpowiednio wyposazone audytoria), jak i praktycznych (dobrze wyposazone
pracownie specjalistyczne). Studenci maja dostep do komputeréw i Internetu, mogg korzystac
z odpowiednio wyposazonej biblioteki wtasnej oraz z bibliotek innych krakowskich uczelni.

Dobre praktyki
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Zalecenia
Brak

Kryterium 8. Opieka nad studentami oraz wsparcie w procesie uczenia si¢ i osiagania
efektow ksztalcenia

8.1.Skutecznos¢ systemu opieki 1 wspierania oraz motywowania studentow do osiggania
efektow ksztalcenia
8.2.Rozw0j 1 doskonalenie systemu wspierania oraz motywowania studentow

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 8

8.1.

Podczas spotkania z ZO PKA, studenci wizytowanego kierunku wyrazili pozytywne opinie na
temat mozliwosci konsultacji z nauczycielami akademickimi. Studenci, w szczegélnosci studiow
niestacjonarnych, cenig sobie indywidualne podejscie nauczycieli akademickich poprzez
mozliwos¢ ustalania dogodniejszych termindw poza obowigzujgcymi Scistymi terminami i w
razie potrzeb z nich korzystajg. Wyznaczone konsultacje badz prowadzone zajecia zapewniaja
im merytoryczne wsparcie nauczycieli akademickich. W opinii studentéw, spowodowane jest to
tym, iz nauczyciele akademiccy tworzacy kadre dydaktyczng wizytowanego kierunku sg w duzej
czesci osobami majgcymi stycznosé z rynkiem pracy, dzieki czemu studenci juz na studiach maja
mozliwos¢ poznad praktyki obowigzujgce w ich przysztej dziatalnosci, ktére utatwiajg im wejscie
na rynek pracy.

W Uczelni dostepne jest wsparcie materialne. Informacje na temat wszystkich dostepnych form
Swiadczenia pomocy materialnej (stypendium socjalne, stypendium socjalne zwiekszone z
tytutu zamieszkania w domu studenckim lub obiekcie innym niz dom studencki, stypendium
specjalne dla o0sdb niepetnosprawnych, stypendium Rektora dla najlepszych studentdw,
zapomoga, stypendium Ministra za wybitne osiggniecia), studenci mogg znalez¢ na stronie
internetowej Uczelni oraz sg o nich informowani poprzez Zintegrowany Elektroniczny System
Zarzadzania Uczelnig, tzw. wirtualny dziekanat. W opinii studentéw wizytowanego kierunku,
wszystkie informacje na ten temat sg dla nich przejrzyste, ogélnodostepne oraz zrozumiate.

Dziatajgce na Uczelni Biuro Karier wspiera studentéw wizytowanego kierunku w wejsciu na
rynek pracy. Biuro Karier realizuje projekt wspétfinansowany przez Unie Europejska , Kierunek
dobra praca — podniesienie jakosci ustug Akademickiego Biura Karier w Krakowskiej Wyzszej
Szkole Promocji Zdrowia”, dzieki czemu studenci majg mozliwos¢ skorzystania z poradnictwa
zawodowego, biznesowego oraz coachingu i mentoringu. Jednostka realizuje rowniez projekt
takze wspotfinansowany przez Unie Europejsky ,Staze dla studentéw kierunku dietetyka,
fizjoterapia i kosmetologia”, ktdorego gtéwnym celem jest podniesienie kompetencji
zawodowych studentéw. Z ptatnych stazéw bedzie mogto skorzysta¢ 55 studentek
wizytowanego kierunku. Ponadto, studenci mogg skorzysta¢ ze wsparcia Biura Karier w
przygotowaniu dokumentéw aplikacyjnych oraz w przygotowaniu do rozmowy o prace. Biuro
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karier organizuje rowniez spotkania z pracodawcami. Podczas spotkania z ZO PKA, studenci
stwierdzili, ze w razie potrzeb korzystajg z systemdéw wsparcia oferowanych przez Biuro Karier.

Petnomocnik Rektora ds. oséb niepetnosprawnych jest odpowiedzialny za koordynacje dziatan
zwigzanych ze wsparciem o0s6b z niepetnosprawnosciami na Uczelni. Studenci z
niepetnosprawnosciami  mogg  skorzysta¢ ze  wsparcia  asystentow oséb  z
niepetnosprawnosciami, ktérymi mogg byc¢ studenci z ich rocznika. W razie potrzeb, studenci z
niepetnosprawnosciami mogg skorzysta¢ z dostosowania formy egzaminu badZz warunkéw
uczestniczenia w zajeciach na odpowiednig do ich potrzeb poprzez wniosek do Rektora.
Uczelnia organizuje ,,Dni sportu” w ramach zaje¢ wychowania fizycznego dostosowanych do
potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami.

W Uczelni dziafajg trzy kota naukowe. Studenci wizytowanego kierunku aktywnie uczestnicza
przede wszystkim w dziatalnosci Studenckiego Kota Anatomicznego. Wspomniane koto
naukowe podejmuje tematy z zakresu m.in. anatomii i patologii skéry, dzieki czemu, studenci
mogg rozwijaé swoje zainteresowania. W Uczelni organizowane sg Konferencje Studenckich Két
Naukowych oraz Studenckie Konferencje Medyczne podczas, ktérych studenci mogg realizowac
swoje zainteresowania naukowe. Kolejnym pozytywnym aspektem organizacji takich
konferencji sg studenckie publikacje pokonferencyjne Uczelni. Cztonkowie Studenckiego Kota
Anatomicznego s3 wspotorganizatorami Studenckiego Sympozjum Medycznego oraz
Medycznych Warsztatéw dla Szkét Srednich. Podczas spotkania z ZO PKA, studenci stwierdgzili,
ze dziatalnos$¢ kota jest Scisle powigzana z ich kierunkiem studiéw i dzieki aktywnej dziatalnosci
w kole majg szanse na poszerzenie swoich horyzontéw. Cztonkowie kota wyrazili pozytywne
opinie na temat wsparcia merytorycznego, ktdre otrzymujg od opiekuna, a takie jego
dostepnosci dla nich.

Studenci, poprzez swoich przedstawicieli w dziatajgcym w Uczelni samorzadzie studenckim,
majg swoj udziat w gremiach istniejgcych w Uczelni, m.in. Senacie, uczelnianym zespole ds.
jakosci ksztatcenia. Ponadto, studenci biorg czynny udziat w pracach tych gremiéw podczas
cyklicznych spotkan. Przedstawiciele tej grupy spotecznosci akademickiej wyrazili pozytywne
opinie na temat wsparcia ze strony Wtadz Uczelni i majg poczucie, ze ich gtos jest stuchany.

Studenci wyrazili pozytywne opinie co do wsparcia administracyjnego oferowanego przez
dziekanat. Jednakze przedstawiciele tej grupy spotecznosci akademickiej zwrécili uwage na
niewystarczajgca dziatalnos¢ Dziatu Planowania i Analiz, ktéry informacje na temat planu zajeé
badz egzamindw podaje ze zbyt krétkim wyprzedzeniem. W ocenie ZO PKA nalezy dopilnowag,
aby studenci studiéw stacjonarnych oraz niestacjonarnych dostawali wszystkie informacje
dotyczace procesu ksztatcenia z odpowiednim wyprzedzeniem.

Studenci koriczacy wizytowany kierunek majg mozliwos¢ wziecia udziatu w konkursie
organizowanym przez Uczelnie ,Gabinet na start”, w ktérym po przedstawieniu biznes planu
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dziatalnosci w zakresie wizytowanego kierunku, moga uzyska¢ wsparcie finansowe na otwarcie
takiej dziatalnosci gospodarczej.

Studenci studiéw stacjonarnych nie do korica wiedzg, gdzie zgtasza¢ swoje problemy i skargi.
Natomiast studenci studidw niestacjonarnych wizytowanego kierunku, swoje problemy i skargi
zgtaszajg do Wtadz Uczelni poprzez wybranych na swoich rocznikach starostow, ktdrzy
reprezentujg ich gtos. Ponadto, studenci studidw niestacjonarnych uwazajg, ze ten sposdb
rozstrzygania skarg i rozpatrywania wnioskow przez nich zgtaszanych jest skuteczny.

8.2.

Informacje dotyczace form opieki i wsparcia jakie oferuje Uczelnia, studenci mogga znalez¢ na
stronie internetowej oraz fanpage’u Uczelni. Podczas spotkania z ZO PKA, studenci wyrazili
pozytywne opinie na temat dostepnych informacji i sg wedtug nich zrozumiate, kompletne, a
takze zaspokajajg ich potrzeby. Ponadto, Witadze Uczelni organizujg na poczatku roku
akademickiego, spotkanie ze studentami pierwszego roku, gdzie przedstawiajg informacje na
ten temat nowoprzyjetym studentom.

Studenci wizytowanego kierunku wyrazajg swoje opinie na temat systemu opieki i wsparcia za
posrednictwem swoich przedstawicieli w samorzadzie studenckim, ktdrzy reprezentujg ich gtos
w gremiach uczelnianych. Ponadto studenci mogg zgtasza¢ swoje uwagi oraz sugestie w tym
temacie bezposrednio Wtadzom Uczelni w sposéb nieformalny. Przedstawiciele studentow
dziatajgcy w samorzadzie studenckim, chetnie dzielg sie opiniami z Wtadzami Uczelni, poniewaz
majg poczucie stuchania ich gtosu. Na doskonalenie systemu opieki i wsparcia wptywa
korzystnie otwarto$¢ Wtadz Uczelni na dialog ze studentami.

W Uczelni prowadzony jest proces ankietyzacji dotyczacy oceny zaje¢ dydaktycznych
prowadzonych przez nauczyciela akademickiego, ktéra odbywa sie na koniec danych zajeé oraz
oceny satysfakcji studentéw w trakcie odbywanych studiéw w Uczelni, ktéra zawiera w sobie
rowniez ocene poziomu obstugi administracyjnej i przeprowadzana jest na koniec danego toku
studidow. Studenci wizytowanego kierunku wypetniajg ankiety w formie papierowej.
Przedstawiciele tej grupy spotecznosci akademickiej nie wiedzg o wynikach uzupetnianych przez
nich ankiet, a takze nie widzg ich faktycznego wptywu na poprawe jakosci ksztatcenia. W ocenie
Z0 PKA nalezy zwiekszy¢ swiadomosé studentédw o wynikach procesu ankietyzacji, a takze o jego
wptywie na poprawe jakosci ksztatcenia.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Studenci wizytowanego kierunku majg informacje na temat systemu opieki oraz wsparcia
oferowanego przez Uczelnie, ktdry wspomaga ich w procesie ksztatcenia. Ponadto, studenci
otrzymujg merytoryczne wsparcie od nauczycieli akademickich podczas zaje¢ oraz konsultacji.
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W Uczelni istnieje system stypendialny, o ktérym studenci wizytowanego kierunku sg dobrze
poinformowani. Stypendia socjalne wspierajg studentéw, ktérzy sg w gorszej sytuacji
materialnej w procesie uczenia sie. Natomiast stypendia za osiggniecia naukowe oraz mozliwos¢
wyjazdu na szkolenie za granice skutecznie motywujg studentéw do osiggania lepszych
wynikdw w nauce.

W Uczelni powotany jest Petnomocnik Rektora ds. oséb niepetnosprawnych, ktéry koordynuje
dziatania zwigzane ze wsparciem o0séb z niepetnosprawnosciami. Uczelnia oferuje wysoki
poziom wsparcia dla takich studentéw w procesie nauczania i uczenia sie.

Biuro Karier dziatajgce na Uczelni podejmuje inicjatywy skierowane do studentéw, ktérzy w
miare potrzeb korzystajg z oferowanych mozliwosci.

Studenci mogg rozwijac swoje zainteresowania w ramach 3 Studenckich Két Naukowych.

Wsparcie administracyjne oferowane przez Dziat Planowania i Analiz nie do konica spetnia
potrzeby studentow wizytowanego kierunku. Informacje na temat planu zajeé badz egzamindéw
podawane sg ze zbyt krotkim wyprzedzeniem.

Informacje na temat form opieki i wsparcia zapewnianych przez Uczelnie znajdujg sie w
kanatach informacyjnych prowadzonych przez Uczelnie oraz na tablicach informacyjnych w
budynkach dydaktycznych.

Studenci ocenianego kierunku nie sg informowani o wynikach wypetnianych przez nich ankiet,
a takze nie widzg ich faktycznego wptywu na poprawe jakosci ksztatcenia.

Dobre praktyki
Organizowanie przez Uczelnie konkursu ,Gabinet na start”, wspierajacy otwarcie dziatalnosci
gospodarczej.

Organizowanie wyjazddéw na szkolenia do zagranicznych firm dla studentédw osiggajacych
najlepsze wyniki w nauce.

Zalecenia
Nalezy informowad studentéw o wprowadzaniu nowego planu zaje¢ oraz o nadchodzacych

egzaminach z odpowiednim wyprzedzeniem.

Nalezy podja¢ dziatania majgce na celu zwiekszenie swiadomosci studentéw na temat wynikow
procesu ankietyzacji oraz jego wptywie na poprawe jakosci ksztatcenia.
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5. Ocena dostosowania si¢ jednostki do zalecen z ostatniej oceny PKA, w odniesieniu do
wynikow biezacej oceny

Uchwatg Nr 647/2009 z dnia 2 lipca 2009 roku Prezydium Paristwowej Komisji
Akredytacyjnej wydata pozytywng ocene odnosnie spetnienia wymogéw kadrowych,
programowych i organizacyjnych, posiadania odpowiedniej bazy materialnej do prowadzenia
na kierunku kosmetologii studiéw pierwszego stopnia. Stwierdzono, ze poziom prowadzonych
studiow odpowiadat podstawowym kryteriom jakosciowym. Okreslono ponadto, ze ponowna
ocena jednostki powinna nastgpi¢ w czasie skréconym w roku akademickim 2011/2012.

Zastrzezenia budzity pracownia chemii surowcow kosmetycznych i kosmetykéw, bowiem nie
zapewniaty dostatecznych warunkéw do prowadzenia ¢éwiczen z zakresu chemii surowcéw
kosmetycznych na poziomie studiow wyzszych.

W wyniku powtdrnej oceny w 2011 roku stwierdzono, ze Uczelnia obecnie posiada wifasng,
odpowiednio wyposazong Pracownie Chemii Surowcéw Kosmetycznych i Kosmetykow, a tym
samym zapewnia studentom dostep do odpowiedniej pracowni, w ktérej to mogg byé
realizowane ¢wiczenia praktyczne z chemii, w tym z chemii surowcéw kosmetycznych.

Przewodniczgcy Zespotu oceniajgcego

Prof. dr hab. Wojciech Mielicki
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