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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu

1.1. Skiad zespohu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: prof. dr hab. Tadeusz Kufel, cztonek PKA

cztonkowie:

1. dr hab. Wiestaw Ciechomski — cztonek PKA

2. prof. dr hab. Jarostaw Witkowski — ekspert PKA

3. prof. Bogustaw Gruzewski — ekspert PKA ds. umi¢dzynarodowienia

4. mgr Hanna Chrobak-Marszat — ekspert PKA ds. postgpowania oceniajagcego
5. Tomasz Tokarski — ekspert ds. studenckich

1.2. Informacja o procesie oceny

Wizytacja na Wydziale Zarzadzania Politechniki Czestochowskiej na Kierunku finanse i
rachunkowos¢ odbyta sie¢ z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach
harmonogramu prac okreslonych przez Komisje na rok akademicki 2018/2019, a dokonywanych
po ocenie instytucjonalnej. Wizytacja tego kierunku studiow odbyta si¢ po raz pierwszy. Ocena
instytucjonalna dokonana na Wydziale Zarzadzania zakonczyta si¢ wydaniem pozytywnej oceny
ksztalcenia prowadzanego na tym Wydziale (Uchwata Prezydium Nr 208/2013 z dnia 25
kwietnia 2013 r.).

Obecna wizytacja zostata przygotowana i1 przeprowadzona zgodnie z procedurg oceny
programowej obowigzujaca w Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Wizytacja ta zostala
poprzedzona zapoznaniem si¢ Zespotu Oceniajacego z raportem samooceny przedtozonym przez
Uczelni¢. Zespot Oceniajacy odbyt takze spotkanie organizacyjne w celu omoéwienia wykazu
spraw wymagajacych wyjasnienia z wladzami Uczelni i ocenianej jednostki oraz ustalenia
szczegdtowego harmonogramu przebiegu wizytacji; dokonano takze podzialu zadan pomigdzy
cztonkow Zespotu. Natomiast raport Zespotu Oceniajacego zostat opracowany na podstawie
raportu samooceny oraz dokumentacji przedstawionej w toku wizytacji, hospitacji zaj¢é
dydaktycznych, analizy losowo wybranych prac dyplomowych oraz zaliczeniowych, wizytacji
bazy naukowo-dydaktycznej, a takze spotkan i rozméw przeprowadzonych z Wiadzami Uczelni
1 Wydziatlu, pracownikami oraz studentami ocenianego kierunku, Samorzagdem Studenckim,
pracownikiem Biura Karier, przedstawicielami K6t Naukowych, z osobami odpowiedzialnymi
za wewngtrzny system zapewnienia jakosci ksztalcenia, a takze z interesariuszami
zewnetrznymi, tj. przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego.

Przed zakonczeniem wizyty dokonano wstepnych podsumowan, sformutowano uwagi 1
zalecenia, o ktorych Przewodniczacy Zespotu poinformowatl Wiadze Uczelni i Wydziatu na
spotkaniu podsumowujgcym.

Podstawa prawna oceny zostata okreSlona w Zalaczniku nr 1, a szczegodlowy
harmonogram przeprowadzonej wizytacji, uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdéw
zespotu oceniajgcego, w Zatgczniku nr 2.



2. Podstawowe informacje o programie ksztalcenia na ocenianym kierunku

Nazwa kierunku studiow

Finanse i1 rachunkowos$¢

Poziom ksztalcenia
(studia I stopnia/studia 11 stopnia/jednolite studia
magisterskie)

Studia | stopnia
Studia Il stopnia

Profil ksztalcenia

Ogdlnoakademicki

Forma studiéw (Stacjonarne/niestacjonarne)

Stacjonarne / Niestacjonarne

Nazwa obszaru ksztalcenia, do ktorego zostal
przyporzadkowany kierunek

Obszar nauk spotecznych

Dziedziny nauki/sztuki oraz dyscypliny
naukowe/artystyczne, do ktorych odnosza si¢
efekty ksztalcenia na ocenianym kierunku

nauki ekonomiczne/ nauki
o zarzadzaniu (wiodace), finanse

Liczba semestrow i liczba punktow ECTS
przewidziana w planie studiéw do uzyskania
kwalifikacji odpowiadajacej poziomowi
ksztalcenia

6 sem. 180 ECTS/4 sem. 120 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych / liczba godzin
praktyk

Studia I stopnia - 4 tygodnie 6 ECTS

Specjalnosci realizowane w ramach kierunku
studiow

Studia | stopnia:
Finanse i bankowosé, Analityk finansowy,
Rachunkowosé, Inwestycje i nieruchomosci,
Systemy informatyczne w finansach i
rachunkowosci

Studia Il stopnia:
Finanse i bankowos¢, Rachunkowosc,
Analityk finansowy, Inwestycje i
nieruchomosci, Nowe ustugi biznesowe

Tytul zawodowy uzyskiwany przez absolwentéw

Licencjat/magister

Studia stacjonarne . Stu_d|a
niestacjonarne
Liczba studentéw kierunku 703 295
Liczba godzin zaje¢¢ wymagajacych Studia | stopnia Studia | stopnia
bezposredniego udzialu nauczycieli akademickich 1830 1149
i studentow na studiach stacjonarnych Studia Il stopnia Studia Il stopnia
1320 783




3. Ogolna ocena spelnienia kryteriow oceny programowej

Ocena stopnia spelnienia
- kryterium?!
Kryterium Wyrdzniajaca / W pelni /
Zadowalajaca/ CzeSciowa /
Negatywna

Kryterium 1. Koncepcja ksztalcenia i jej zgodnos¢ W pekni
Z misja oraz strategia uczelni
Kryterium 2. Program ksztalcenia oraz mozliwos¢ W pelni
osiagniecia zakladanych efektow ksztalcenia
Kryterium 3. Skuteczno$¢ wewnetrznego Systemu W pelni
zapewnienia jakosci ksztalcenia
Kryterium 4. Kadra prowadzaca proces ksztalcenia W pelni
Kryterium 5. Wspoélpraca z otoczeniem spoleczno- W pelni
gospodarczymw procesie ksztalcenia

. . _— . W pelni
Kryterium 6. Umiedzynarodowienie procesu ksztalcenia
Kryterium 7. Infrastrukturawykorzystywanaw procesie W pelni
ksztalcenia
Kryterium 8. Opieka nad studentami oraz wsparcie W pelni
W procesie uczenia sie i osiggania efektow ksztalcenia
Jezeli argumenty przedstawione w odpowiedzi na raport z wizytacji lub wniosku o ponowne
rozpatrzenie sprawy beda uzasadnialy zmiane¢ uprzednio sformulowanych ocen, raport
powinien zosta¢ uzupekiony. Nalezy, w odniesieniu do kazdego z kryteriéw, w obrebie ktorego
ocena zostala zmieniona, wskaza¢ dokumenty, przedstawi¢ dodatkowe argumenty i informacje
oraz syntetyczne wyjasnienia przyczyn, ktore spowodowaly zmiane, a ostateczng ocen¢ umiescic
w tabeli 1.

Tabela 1

Kryterium Ocena spelnienia kryterium®
Wyro6zniajaca / W pekni /
Zadowalajaca/ Czesciowa

Uwaga: nalezy wymienic tylko te kryteria, w odniesieniu do
ktorych nastgpila zmiana oceny

LW przypadku gdy oceny dla poszczegodlnych pozioméw ksztalcenia réznig sie, nalezy wpisa¢ ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.



4. Szczegolowy opis spelnienia kryteriéw oceny programowe;j
Kryterium 1. Koncepcja ksztalcenia i jej zgodnos¢ z misja oraz strategia uczelni

1.1.Koncepcja ksztatcenia

1.2.Prace rozwojowe w obszarach dziatalno$ci zawodowej/gospodarczej wtasciwych dla
kierunku studiow

1.3.Efekty ksztalcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 1

1.1.

Strategia rozwoju Politechniki Czg¢stochowskiej obejmuje siedem celow strategicznych:
Ksztalcenie, Badania naukowe, Zasoby ludzkie, Infrastruktura i jej wyposazenie, Finanse,
Zarzgdzanie, Marketing, dla ktorych opracowano szczegdétowy program dziatan.

Misja i strategia rozwoju Wydzialu Zarzadzania na lata 2016-2020 wpisuje si¢ w misj¢
i strategi¢ Politechniki Cz¢stochowskiej. Misja Wydzialu Zarzadzania jest stwierdzenie Scientia
nulla res praestantior (,,Nie ma nic cenniejszego od wiedzy”). Strategia Wydziatu realizowana
jest dla obszaréw, ktére wskazano w uczelnianej strategii, tj.: ksztalcenie, badania naukowe,
zasoby ludzkie, infrastruktura i jej wyposazenie, finanse, zarzadzanie, marketing. Koncepcja
ksztatcenia na ocenianym kierunku jest w petni zgodna z misja i strategia.

Kierunek Finanse i Rachunkowos¢ w calosci jest przyporzadkowany do jednej dyscypliny —
finanse, w ktorej kadra wydzialu ma znaczacy dorobek naukowy. Prowadzenie kierunku finanse
i rachunkowos¢ jest w pelni zgodne z planami rozwoju naukowego Wydziatu.

Kierunek finanse i rachunkowos¢é nalezy do najpopularniejszych kierunkéw w uczelniach
ekonomicznych w Polsce. Duze zapotrzebowanie na absolwentéw kierunkdw poruszajacych sie
w obrgbie nauk ekonomicznych wynika z trwalych tendencji budowy silnych kadr dla
przedsiebiorstw, bankéw jak i1 administracji publicznej. Wydzial Zarzadzania ksztalci kadry
znajdujgce zatrudnienie w lokalnych 1 ogolnopolskich instytucjach, organizacjach 1
przedsigbiorstwach. Wydzial realizuje program studiow, dostosowywany do zmieniajacych si¢
wymogow rynku pracy.

Ofert¢ dydaktyczng Wydziat Zarzadzania dostosowuje do potrzeb rynku, zglaszanych
przez funkcjonujacg przy nim Rade¢ Doradcza Przedstawicieli Biznesu, zrzeszajaca liderow
biznesu gtownie z wojewodztwa $laskiego. Podstawowym celem organizowanych dwa razy do
roku spotkan z przedstawicielami biznesu jest opiniowanie nowych kierunkéw studiow oraz
nowych specjalno$ci oferowanych przez Wydzial Zarzadzania. Proces dostosowania
specjalnosci do potrzeb rynku pracy zaowocowat ich szerokim spektrum, i tak 4 specjalnosci
realizowane na studiach 1 i Il stopnia: Finanse i bankowos¢, Rachunkowosé, Analityk finansowy,
Inwestycje i nieruchomosci, jedna tylko | stopnia: Systemy informatyczne w finansach i
rachunkowosci, podobnie jedna tylko studia Il stopnia: Nowe ustugi biznesowe.

Szerokie spektrum dziatalno$ci biznesowej czlonkéw Rady pozwala na wtasciwa oceng
szans absolwentow kierunku finanse i rachunkowos¢ na podjecie pracy, zgodnie z aktualnymi
wymaganiami rynku.

1.2.

Badania naukowe realizowane na Wydziale Zarzadzania wspieraja proces ksztalcenia na
Kierunku finanse i rachunkowos¢. Dorobek naukowy kadry prowadzacej kierunek dotyczy w
szczegolnosci nastepujacych tematdw: zarzadzanie publiczne oraz prawne aspekty dzialalnosci
gospodarczej, technologie informacyjne w zarzadzaniu organizacjami, finansowe 1 strategiczne
uwarunkowania zarzadzania przedsi¢biorstwami, badania nad kluczowymi czynnikami



procesdéw rozwoju lokalnego 1 regionalnego, monitoring ekonomiczny w zarzadzaniu
przedsigbiorstwem oraz strategie transformacji wspotczesnych przedsiebiorstw.

Do wyszczegblnionych prac badawczych prowadzonych przez pracownikow Wydzialu
Zarzadzania bezposrednio odnosza si¢ rowniez efekty ksztalcenia na kierunku finanse i
rachunkowosc.

W zwigzku z przytoczonymi badaniami Wydziat uzyskal w 2017 roku kategori¢
naukowg A W procesie parametryzacji za lata 2013-2016. Wydziat jest wydawca dwoch
czasopism na liscie B MNiSW, ktérych tematyka zwigzana jest z problemami zarzadzania:
,Zeszyty Naukowe Politechniki Czestochowskiej. Zarzadzanie” (7 punktéw) oraz ,,Polish
Journal of Management Studies (PJIMS)” (9 punktow), ktore to czasopismo ,,PIMS” jest
indeksowane w bazie Scopus i Emerging Sources Citation Index (Web of Science);

Wydziat Zarzadzania Politechniki Czg¢stochowskiej posiada uprawnienia do nadawania
stopnia doktora i doktora habilitowanego w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu. W latach 2012 -
2018 stopnien doktora uzyskato 22 pracownikow, 12 pracownikéw stopnien doktora
habilitowanego oraz 3 pracownikow tytut profesora.

1.3.

Kierunkowe efekty ksztalcenia dla kierunku finanse i rachunkowosé dla studiow
pierwszego stopnia zostaly przyjete Uchwata nr 404/2011/2012 Senatu Politechniki
Czestochowskiej z dnia 27 czerwca 2012 roku w sprawie zatwierdzenia efektow ksztatcenia dla
kierunkow studiow finanse i rachunkowos¢ w ramach studiow stacjonarnych 1 niestacjonarnych
I stopnia o profilu ogolnoakademickim, natomiast Uchwatlg nr 185/2014/2015 z dnia 17 grudnia
2014 roku w sprawie zatwierdzenia efektow ksztalcenia dla kierunkow studiow finanse i
rachunkowos¢ w ramach studiow stacjonarnych i niestacjonarnych II stopnia o profilu
ogolnoakademickim na Wydziale Zarzadzania.

Efekty ksztalcenia dla ocenianego kierunku studiow zostaly przyporzadkowane do
obszaru nauk spotecznych, dziedziny nauk ekonomicznych, dyscyplin: finanse oraz nauki o
zarzqdzaniu jako dyscypliny podstawowej. Ksztalcenie na obydwu poziomach studiow
realizowane jest w ramach profilu ogolnoakademickiego.

Efekty ksztatcenia na pierwszym stopniu studiow obejmujg 19 efektow w zakresie
wiedzy, 20 efektow w zakresie umiejetnosci oraz 11 efektow w zakresie kompetencji
spotecznych. Dla studiow drugiego stopnia przyjeto 16 efektow w zakresie wiedzy, 18 efektow
w zakresie umiejetnosci oraz 11 efektow w zakresie kompetencji spotecznych. Takze w tym
przypadku wskazano dla wszystkich efektow kierunkowych ich odniesienia do efektow
ksztatcenia z obszaru nauk spolecznych dla kwalifikacji odpowiednio pierwszego i1 drugiego
stopnia.

W sylabusach przedmiotow okreslone zostaty szczegotowe efekty ksztalcenia stanowigce
rozwini¢cia efektow kierunkowych. Efekty te zostaly sformutowane w trzech zakresach: wiedzy
umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych. W kazdym przypadku wskazane sg powigzania
szczegbtowych efektow ksztalcenia z kierunkowymi efektami ksztalcenia przyjetymi dla
ocenianego kierunku studiow.

Koncepcja ksztatcenia na ocenianym kierunku studiow pierwszego stopnia zaklada
przygotowanie studentow do prowadzenia badan, a w odniesieniu do studiéw drugiego stopnia
udziat w badaniach. W celu realizacji tych zadan ws$rdd kierunkowych efektow ksztatcenia
zostaty przyjete takie, ktore nastawione sg na przekazywanie poglebionej wiedzy oraz rozwijanie
umiejetnosci wykorzystania narzedzi stanowigcych warsztat badacza naukowego z obszaru
zarzadzania, niezbgdnych do przygotowania prowadzenia samodzielnych badan oraz
interpretacji zalezno$ci wystepujacych w naukach o zarzadzaniu jako dyscyplinie naukowej. Sa
to m.in. efekty w zakresie umiejetno$ci analizy zjawisk w obszarze zarzadzania organizacjami,
stosowania metod 1 technik gromadzenia i analizowania danych rynkowych, umozliwiajacych
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analize struktur i relacji spoleczno-gospodarczych oraz zjawisk 1 procesow rynkowych
wplywajacych na osigganie celow przez przedsigbiorstwa i inne instytucje, umiej¢tnosci
stawiania prostych hipotez badawczych oraz ich weryfikacji, a takze wykorzystania narzedzi
statystycznych.

Kierunkowe 1 przedmiotowe efekty ksztatcenia okreslone zostaly w sposob jasny
i zrozumiaty dla odbiorcow zawartych w nich informacji, w szczegdlnosci dla studentow
1 pracodawcow. Dla opisu efektow ksztalcenia postuzono si¢ terminologia odpowiadajaca
dziedzinie nauk ekonomicznych i dyscyplinie finanse i nauk o zarzadzaniu oraz dyscyplinom
pokrewnym, ktorych terminologie sg wykorzystywane na ocenianym kierunek studiow, to jest
ekonomii czy prawa.

Realizacja programu studiéw stwarza realng mozliwos¢ osiggniecia kierunkowych
1 szczegotowych efektow ksztatcenia zatozonych dla ocenianego kierunku studiow. Przejrzysty
sposob sformutowania efektow pozwala na ich skuteczng weryfikacje za pomoca narzedzi
stosowanych w ramach poszczeg6lnych przedmiotow.

W programie ksztalcenia studiow pierwszego stopnia zostat sformulowany efekt
ksztatcenia w zakresie umiejetnosci, ktory przewiduje nabycie przez absolwenta kierunku
finanse i rachunkowos¢ umiejetnosci jezykowych zgodnych z wymaganiami okre§lonymi dla
poziomu B2 Europejskiego Systemu Ksztalcenia Jezykowego. Natomiast w programie
ksztatcenia studidow drugiego stopnia ujeto odpowiednio efekt ksztatcenia, ktory przewiduje
nabycie umiejetnosci jezykowych zgodnych z wymaganiami okreslonymi dla poziomu B2+.

Efekty ksztatcenia dla obydwu form studiow, tj. stacjonarnych i niestacjonarnych, sg takie
same. Odnosi si¢ to zarowno do studiow pierwszego jak i drugiego stopnia.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Kierunek studiéw finanse i rachunkowos¢ zostat przyporzadkowany do obszaru
ksztalcenia w zakresie nauk spotecznych, efekty ksztatcenia odnoszg si¢ do dziedziny nauk
ekonomicznych i dwoch dyscyplin: finanse i nauki o zarzadzaniu. Takie osadzenie efektow
ksztalcenia kierunku finanse i rachunkowosé, w dwoch dyscyplinach nauk ekonomicznych jest
wlasciwe ze wzgledu na Sciste powigzanie wyktadanych tresci i proponowane specjalnosci.

Kierunek finanse i rachunkowos¢ odpowiada takze wizji Wydziatu, ktora zaktada silng
jego pozycje kierunku na arenie krajowej oraz miedzynarodowej, m.in. poprzez uwzglednianie
w procesie ksztalcenia (programach studidow wszystkich poziomdéw) zmian w otoczeniu
gospodarczym, najnowszych kierunkéw rozwoju 1 osiggni¢¢ nauki, a takze zapotrzebowania
rynku pracy.

O sile naukowej kadry Wydziatu Zarzadzania $wiadczy posiadanie uprawnien do
nadawania stopnia naukowego doktora i doktora habilitowanego w dyscyplinie nauk
0 zarzadzaniu oraz kategoria A przyznana Wydziatlowi. Duzy udziat studentéw w badaniach
swiadczy o silnych powigzaniach procesu ksztatcenia z prowadzonymi badaniami naukowymi.

Kierunkowe efekty ksztalcenia dla ocenianego kierunku studiéw sa spojne z efektami
ksztatcenia okreslonymi w Krajowych Ramach Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego dla
obszaru nauk spotecznych w odniesieniu do profilu ogdlnoakademickiego, do ktorego zostat
przyporzadkowany kierunek. Liczba efektow kierunkowych jest wystarczajgca, co pozwolito na
odpowiednie rozbudowanie ich tresci. Dotyczy to obydwu poziomow ksztatcenia.

Szczegdlowe efekty ksztalcenia zostaty sformutowane dla wszystkich przedmiotéw
ujetych w programie ksztatcenia i sg spdjne z efektami kierunkowymi. Spdjnos¢ ta zostata
wskazana w sylabusach przedmiotow 1 macierzach powigzan efektow szczegotowych z
Kierunkowymi.

W zbiorze efektow ksztalcenia ocenianego kierunku studidow uwzglednione zostaty
efekty kierunkowe 1 przedmiotowe zwigzane z poglebiona wiedza i1 umiejetno$ciami
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niezb¢dnymi do prowadzenia dziatalnos$ci badawczej w dyscyplinach nauki, do ktorych zostat
przyporzadkowany kierunek. Realizacja tych efektoéw pozwala na przygotowanie studentow
pierwszego stopnia do prowadzenia dziatalno$ci badawczej, a na studiach drugiego stopnia do
udzialu w niej.

Kierunkowe i przedmiotowe efekty ksztatcenia sformulowane sg w sposéb przystepny,
z zastosowaniem terminologii odpowiadajacej dyscyplinom nauki, do ktérych przyporzadko-
wano kierunek studiéw. Sposob ich sformutowania pozwala na stworzenie skutecznego systemu
weryfikacji stopnia realizacji kazdego z efektow.

Dla obydwu poziomow ksztatcenia sformutowano odpowiedni efekt kierunkowy 1 efekty
przedmiotowe odnoszace si¢ do jezyka obcego. Efekty ksztalcenia dla ocenianego kierunku
studiow sg takie same dla obydwu ich form — stacjonarnej i niestacjonarnej.

Dobre praktyki
brak

Zalecenia
brak

Kryterium 2. Program ksztalcenia oraz mozliwos$¢ osiggniecia zakladanych efektow
ksztalcenia

2.1 Program i plan studiéw - dobor tresci i metod ksztatcenia

2.2 Skuteczno$¢ osiagania zakladanych efektow ksztalcenia

2.3 Rekrutacja kandydatow, zaliczanie etapow studiow, dyplomowanie, uznawanie efektow
ksztatcenia oraz potwierdzanie efektow uczenia si¢

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 2

2.1.
Oceniany kierunek finanse i1 rachunkowos¢ to jeden z flagowych kierunkow Uczelni.
Studiuje na nim okoto 1000 studentéw. Atutem ksztatcenia jest bogata paleta specjalnosci:
a) na studiach I stopnia:
-Finanse i1 bankowosc¢;
-Analityk finansowy;
-Rachunkowos¢;
-Inwestycje 1 nieruchomosci;
-Systemy informatyczne w finansach i rachunkowosci;
b) na studiach Il stopnia:
-Finanse 1 bankowosc¢;
-Analityk finansowy;
-Rachunkowos¢;
-Inwestycje 1 nieruchomosci;
-Nowe ustugi biznesowe.
Jak wynika z powyzszego zestawienia nazwy 4 sposrdd 5 specjalnosci na studiach 11 11
stopnia sg identyczne. Nowe specjalnosci wprowadzono:
-na studiach I stopnia ,,Systemy informatyczne w finansach 1 rachunkowos$ci” w biezagcym roku
akademickim;
-na studiach II stopnia ,,Inwestycje 1 nieruchomos$ci” w roku akademickim 2013/2014.
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Wykaz specjalnosci, ktore sg aktualnie uruchomione zawarto w ponizszym zestawieniu.

Liczba grup dziekanskich

Wyszczegdlnienie na ostatnim roku studiow
Studia Studia
stacjonarne niestacjonarne
Studia | stopnia
Finanse i1 bankowos$¢ 1 1
Inwestycje 1 nieruchomosci 1
Rachunkowos¢ 3 1

Studia Il stopnia

Finanse i bankowos$¢ 1 1
Inwestycje 1 nieruchomosci 1
Rachunkowos¢ 2 2
Nowe ustugi biznesowe. 1

Oferta ksztatcenia na kierunku finanse i rachunkowo$¢ przewiduje studia na I i II stopniu
zardwno w trybie stacjonarnym jak i niestacjonarnym. Studenci dokonujg wyboru specjalnosci
na drugim roku na studiach | stopnia.

Program trzyletnich studiow licencjackich, podczas ktorych student zdobywa
180 punktow ECTS, opiera si¢ na modulach zaje¢. Wigkszo$¢ przedmiotéw podstawowych
I kierunkowych jest realizowana w semestrach I, II i III. Program studiow obejmuje
obowigzkowy dla wszystkich studentéw modul przedmiotow podstawowych. Na studiach
stacjonarnych i niestacjonarnych realizowane sg identyczne moduty przedmiotow. W programie
studiow zachowano wlasciwe nastepstwo poszczegdlnych modulow zaje¢. Przedmioty
specjalnosciowe realizowane sg w semestrze V i VI. Praktyka zawodowa w wymiarze 120
godzin 1 6 ECTS odbywa si¢ na IV semestrze studidw. Przyje¢te w planie studiow wymiary godzin
dla poszczegdlnych przedmiotéw oraz moduldéw pozwalajg na realizacje zatozonych celow
ksztalcenia. Sekwencja zajg¢ jest prawidlowa. Wyceng poszczegdlnych modutéw zaje¢ w
punktach ECTS zawarto w ponizszej tabeli.

Wyszczegblnienie I I 1| 1|
stopien | stopien stopien | stopien
stacjonar | niestacjo | stacjonar | niestacjo
ne narne ne narne

Modut tresci podstawowych 39 44 23 23
Modut tresci kierunkowych 49 52 19 19
Modut tresci dodatkowych do wyboru 29 22

Modut tre$ci og6lnych, w tym humanistyczne 14 10 31 31
Modut tresci na specjalnosci do wyboru 27 30 30 30
Przedmiot og6lnowydziatowy do wyboru 2 2 2 2
Modut inne wymagania, tj. seminaria, 20 20 15 15
proseminaria, przygotowanie do pracy

dyplomowej, praktyki zawodowe

Zgodnie z ustawa Prawo o szkolnictwie wyzszym w celu uzyskania dyplomu ukonczenia
studiow I stopnia student musi zdoby¢ co najmniej 180 punktow ECTS, a na studiach II stopnia
co najmniej 120 pkt ECTS. Program ksztalcenia obowigzujacy na kierunku finanse
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i rachunkowos¢ jest zgodny z Rozporzadzeniem Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia
26 wrzesnia 2016 r. w sprawie warunkdéw prowadzenia studiow.

Jesli chodzi o moduly zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli
akademickich i studentow, to bezposredni kontakt realizowany jest na wyktadach, ¢wiczeniach,
projektach, laboratoriach, seminariach, egzaminach, konsultacjach i wynosi:

- I stopien studia stacjonarne — 2421 godzin, co stanowi 53,7% wszystkich godzin;

- I stopien studia niestacjonarne — 1595 godzin, co stanowi 35,3% wszystkich godzin;
- II stopien studia stacjonarne — 1697 godzin, co stanowi 56,5% wszystkich godzin;

- II stopien studia niestacjonarne — 1128 godzin, co stanowi 37,6% wszystkich godzin.

Moduty zaj¢¢ zwigzanych z badaniami naukowymi wynosza:

- I stopien studia stacjonarne — 110 ECTS, co stanowi 61,1% liczby punktow ECTS;

- I stopien studia niestacjonarne —120 ECTS, co stanowi 66,7% liczby punktow ECTS;
- II stopien studia stacjonarne —72 ECTS, co stanowi 60,0% liczby punktow ECTS;

- II stopien studia niestacjonarne — 72 ECTS, co stanowi 60,0% liczby punktow ECTS.

Dodatkowo studenci ucz¢szczaja na: seminarium dyplomowe, proseminarium
dyplomowe, 4-tygodniowe praktyki zawodowe oraz przygotowuja si¢ do egzaminu
dyplomowego 1 pisania pracy dyplomowej. W opinii studentow tresci ksztalcenia sa $cisle
zwigzane z prowadzonym kierunkiem studiéw oraz dobrane tak, aby umozliwi¢ realizacje
zatozonych efektow ksztatcenia i1 sprosta¢ oczekiwaniom rynku pracy.

Na studiach licencjackich i magisterskich zadeklarowane efekty ksztalcenia zostaly
przypisane do dyscypliny nauk o zarzadzaniu i dyscypliny finanse. Z punktu widzenia doboru
metod i tre$ci w programie Studiow jest to rozwigzanie wiasciwe. Niezbg¢dna jest jednak refleksja
wladz dziekanskich nad przypisaniem ocenianego kierunku w przysztosci do nowych dyscyplin
naukowych, przewidzianych przepisami nowej ustawy o szkolnictwie wyzszym.

Program ksztatcenia 1 zawarty w nim opis efektow ksztalcenia, okreslony przez zespo6t
pracownikow odpowiedzialnych za kierunek finanse i rachunkowos¢, zostat zaakceptowany
przez Rad¢ Wydzialu Zarzadzania oraz Senat Politechniki Czgstochowskiej 1 jest zgodny
z poprzednio obowigzujacymi Krajowymi Ramami Kwalifikacji (KRK). Od nowego roku
akademickiego (tj. 2019/2020) bedzie obowigzywat program ksztalcenia zgodny z Polskag Rama
Kwalifikacji (PRK). Z perspektywy studentow wizytowanego kierunku realizowany program
ksztatcenia jest odpowiedni i umozliwia osigganie zaktadanych efektow ksztatcenia.

Zajecia realizowane sg z zastosowaniem zréznicowanych metod nauczania. W programie
studiow wazne miejsce zajmuja te formy zajec, ktore pozwalaja na rozwigzywanie konkretnych
problemow menedzerskich i1 zadan praktycznych oraz na indywidualizacje pracy studenta. Warto
podkresli¢ szerokie spektrum metod ksztalcenia wykorzystywanych przez nauczycieli
akademickich oraz ich dostosowanie do specyfiki przedmiotow, form zaje¢ i realizowanych
tresci programowych. Najczesciej stosowane metody 1 techniki ksztalcenia to metody
problemowe, aktywizujace, eksponujace 1 praktyczne, wsrod ktéorych mozna wymienié
nastepujace: wyktad polaczony z prezentacja multimedialng, ¢wiczenia praktyczne pobudzajace
kreatywno$¢ i tworcze myslenie, ¢wiczenia laboratoryjne, metoda projektowa, analiza studiow
przypadkow (case study), metody programowe z uzyciem komputera, praca w zespotach
zadaniowych, praca w malych grupach, dyskusje panelowe oraz konsultacje indywidualne w
zakresie omawianych zagadnien. Studenci wizytowanego kierunku podczas spotkania z
Zespotem Oceniajacym PKA wyrazili opinig, iz stosowane metody ksztalcenia urozmaicaja
prowadzone zajecia, umozliwiajg wszystkim studentom (w tym takze niepelnosprawnym)
czynny w nich udzial, aktywizuja ich do samodzielnej pracy i pobudzaja ich kreatywnosc,
umozliwiajg samodzielne rozwigzywanie probleméw, angazuja ich w proces zdobywania
wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych oraz umozliwiaja osiggnigecie zakladanych
efektow ksztatcenia.
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Studenci wizytowanego kierunku podczas spotkania z Zespolem Oceniajgcym PKA
wyrazili pozytywna opini¢ na temat realizowanych zaje¢ w odniesieniu do osiggania efektow
ksztalcenia. Szczegdlnie korzystnie ocenili zajgcia z nastepujacych przedmiotéw: Podstawy
pracy z systemem SAB, Prawo finansowe, Rachunkowo$¢ zarzadcza, Sprawozdawczo$¢
finansowa 1 Zaawansowana rachunkowo$¢ finansowa. Stabo natomiast ocenili zajecia
Z przedmiotu Metoda prognozowania procesow na rynkach finansowych.

Zespotowi Oceniajgcemu PKA udostgpniono protokoly ocen z przedmiotow
przewidzianych programem studiéw. Generalnie struktura ocen jest prawidtowa. Dobrg praktyka
jest zalgczanie do kazdego protokotu procentowej struktury ocen uzyskanych przez studentow
danej grupy. Przykladowa struktura ocen z egzaminu z Rachunkowosci (studia stacjonarne I
stopnia 2017/2018, I termin) przez 154 studentéw byla nastepujaca: bdb 14%; db+ 22%; db
30%;dst+ 8%; dst 10%; ndst 16%. Zdarzaja si¢ jednak przedmioty, w przypadku ktorych
zaobserwowano zawyzanie ocen. Dotyczy to np. sytuacji, gdy studenci uzyskali ponad 70% ocen
bardzo dobrych: ,Finanse mi¢dzynarodowe”, czy ,Informatyczne systemy finansowo-
ksiegowe”.

Organizacja procesu ksztalcenia jest generalnie prawidlowa. Liczebno$¢ grup
studenckich jest generalnie odpowiednio skorelowana z formami zaj¢¢ dydaktycznych
I umozliwia realizacj¢ przewidzianych dla nich efektow ksztalcenia. Zajecia odbywajag si¢
zgodnie z harmonogramem organizacji roku akademickiego. Plany studiéw nie zawieraja
nadmiernej liczby okienek ani zbyt dlugich blokéw zaje¢ prowadzonych przez jednego
nauczyciela akademickiego. Na studiach niestacjonarnych zajecia odbywaja si¢ w godzinach
8.15-18.15 z zachowaniem potgodzinnej przerwy w porze obiadowej. Zajecia sg tak planowane,
aby studenci nie mieli zb¢dnych okienek ani blokow zajgciowych dtuzszych niz trzygodzinne z
jednym wyktadowca. Liczba zjazdow jest adekwatna do potrzeb dydaktycznych i wynosi 8-10
w zalezno$ci od semestru studiow. Jak juz wspomniano sa to generalnie maksymalnie
trzygodzinne bloki zaje¢¢, ale niekiedy zdarzajg si¢ tez bloki sze$ciogodzinne, co nie jest
rozwigzaniem wlasciwym z uwagi na niewielka percepcje przekazywanych tresci. Trzeba przy
tym nadmieni¢, ze na studiach stacjonarnych taka nieckorzystna sytuacja nie wystepuje — studenci
maja maksymalnie 4 godziny zaje¢¢ z tym samym wyktadowca.

Studenci wizytowanego kierunku wyrazili pozytywna opini¢ dotyczaca planu studiéw
oraz harmonogramu zaj¢¢. Podkreslali, ze zajgcia dydaktyczne sg planowane z uwzglednieniem
ich oczekiwan oraz z zachowaniem dogodnych warunkéw do nauki. Pozytywnie ocenili
liczebnos¢ grup studenckich w kontekscie prowadzonych zaje¢ dydaktycznych. Aczkolwiek
W opinii Zespotu Oceniajgcego znacznej redukcji wymaga liczebno$¢ grup seminaryjnych.

Waznym elementem ksztalcenia na wizytowanym kierunku jest odbycie przez studenta
praktyki zawodowej. Wszelkie kwestie zwigzane z praktykami zostaty uregulowane
w dokumencie PS-6 ,,Procedura organizacji i zaliczania praktyk zawodowych”. Dokument ten
precyzuje obowiazki i kompetencje kierunkowego 1 zaktadowego opiekuna praktyk, zasady
| terminy sporzadzania sprawozdania z praktyk, postanowienia szczegolowe zawarte
w Regulaminie Praktyk Studenckich.

Praktyka przewidziana jest w programie studiow I stopnia (na studiach II stopnia praktyk
nie ma). Odbywa si¢ po IV semestrze w okresie wakacyjnym i jest realizowana w wymiarze 120
godzin (4 tygodni). Studenci z reguty odbywaja praktyki w podmiotach z sektora matych i
$rednich przedsiebiorstw. Mimo, ze w przewazajacej czgsci studenci samodzielnie pozyskuja
przedsigbiorstwa, w ktorych odbywaja praktyki, ro$nie liczba osdéb, ktore korzystaja z
uczelnianej bazy praktykodawcow znajdujacej sie¢ w elektronicznym Banku Praktyk
funkcjonujagcym na Wydziale.

Po zakonczeniu praktyki student ma obowiazek sporzadzi¢ sprawozdanie, ktore
podpisuje zaktadowy opiekun praktyk 1 w ten sposdb potwierdza jej odbycie. Nastepnie student
jest zobowigzany dostarczy¢ wypelnione i podpisane przez zakladowego opiekuna praktyk
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sprawozdanie do kierunkowego opiekuna praktyk w celu zaliczenia praktyki. Praktyka zostaje
zaliczona, jes$li s3 spelione jednoczesnie nastepujace warunki: student odbyt praktyke
W wymiarze okreslonym w programie studiow oraz dostarczyt na Uczelni¢ sprawozdanie
z praktyk w terminie do dwodch tygodni od daty zakonczenia praktyki. Kierunkowy opiekun
praktyk studenckich zalicza praktyke poprzez dokonanie wpisu do indeksu i karty okresowych
osiggnie¢ studenta. Zaliczenie praktyki moze odby¢ si¢ nie tylko poprzez jej realizacj¢ w rdznych
instytucjach, ale takze na podstawie zatrudnienia, ktore jest zgodne z kierunkiem studidow.
Studenci wizytowanego kierunku podczas spotkania z Zespotem Oceniajagcym PKA pozytywnie
ocenili praktyki pod wzgledem organizacyjnym, praktycznym i teoretycznym oraz podkreslili,
ze wiedza i umiejetnosci nabyte na nich pozwalaja na zrozumienie proceséw zachodzacych w
przedsigbiorstwie 1 aktywne uczestnictwo w czynnosciach, w ktore sg angazowani w trakcie
praktyki.

Zespotowi Oceniajgcemu PKA udostepniono sprawozdanie z realizacji praktyk w roku
akademickim 2017/2018. Praktyki realizowalo w sumie 175 studentow kierunku finanse
i rachunkowos$¢. Ponizej zaprezentowano wybrane charakterystyki z zakresu organizacji

praktyk.

Wyszczegodlnienie Studia Studia
stacjonarne niestacjonarne

Liczba studentow skierowanych na praktyki 135 40
Liczba studentéw zwolnionych z praktyk 1 22
na podstawie umow o prace
Liczba studentow, ktorzy znalezli firme¢ 108 7
samodzielnie
Liczba studentow, ktorzy znalezli firme¢ 10 0
Z polecenia rodziny, przyjaciot
Liczba studentow ktorzy skorzystali z oferty 10 0
Uczelnianego Banku Praktyk
Liczba studentow, dla  ktorych  profil 129 7

dziatalno$ci przedsigbiorstwa pokrywata si¢
Z kierunkiem studiow

Liczba studentdéw, ktorzy odbywali je w matych 82 4

1 Srednich przedsigbiorstwach

Ocena praktyk pod wzgledem organizacyjnym 5,00 5,00
(Srednia z badan ankietowych)

Ocena praktyk pod wzgledem praktycznym 4,96 5,00

(Srednia z badan ankietowych)
W Uczelnianym Banku Praktyk znajduje si¢ wykaz kilkudziesigciu podmiotow, w tym

kilkunastu podmiotéw polecanych jako miejsca odbycia praktyk na ocenianym kierunku finanse

1 rachunkowos¢. Sa to miedzy innymi nastepujace przedsiebiorstwa i instytucje:

Warta S.A. Czestochowa

Maxima Brokers Group sp. z 0.0.

Krajowa Izba Rozliczeniowa

Bank Millenium

BIG-DUQO” Informacja Gospodarcza S.C.

Biuro Rachunkowe ,,Vegal”

,JMT” Kancelaria Ksiggowo-Podatkowa

Press Glass S.A.

Koncern ZF Friedrichshafen AG, Centrum Finansowe Czgstochowa

Macrologic S.A.
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Warto nadmieni¢ takze, iz spora cze$¢ studentow deklaruje, ze po odbyciu praktyk
otrzymata propozycj¢ podjgcia pracy w tym samym przedsigbiorstwie. Dowodzi to,
1z pracodawcy pozytywnie postrzegaja wiedze¢, praktyczne umiejgtnosci 1 postawy spoteczne
studentéw ocenianego kierunku. Z kolei studenci pozytywnie oceniajg zaoferowang im nowg
mozliwos¢ odbywania praktyki w trakcie semestru letniego w wymiarze co najmniej
dwumiesiecznym. Na studiach niestacjonarnych zdarzaly si¢ osoby aktywne zawodowo, ktore
pomimo, iz mogty ubiega¢ si¢ o zwolnienie z praktyk, to chciaty je odby¢, gdyz umozliwia to
nabycie nowych do§wiadczen 1 kompetencji zawodowych.

Organizacja praktyk studenckich nie nastrecza wladzom dziekanskim wiekszych
probleméw, co jest pochodng niskiego wymiaru godzinowego praktyk na studiach | stopnia
0 profilu ogolnoakademickim, przy rownoczesnym braku praktyk zawodowych w programie
ksztatcenia na studiach II stopnia. Istotne w tym wzgledzie sa rowniez wieloletnie do§wiadczenia
Uczelni w organizacji praktyk na innych kierunkach, np. technicznych. Dobrym rozwigzaniem
jest takze to, iz studenci wypelniaja anonimowe ankiety na temat organizacji praktyk i ich
przydatnosci w procesie nauczania. Ankietyzacja ta jest zwigzana =z procedurg
ogb6lnowydzialowa. Ponadto wybrane miejsca odbywania praktyk sg hospitowane — Zespotowi
Oceniajacemu PKA udostepniono kilka takich kart hospitacji.

Na ocenianym kierunku zajecia z wykorzystaniem metod i1 technik ksztalcenia na
odleglo$¢ maja charakter wspomagajacy proces ksztatcenia. Program studiow zaktada realizacje
niektorych przedmiotow w formie zaje¢ na odleglos¢ za pomoca platformy e-learningowej
Moodle. Forma ksztalcenia na odleglos¢ wykorzystywana jest zarowno na studiach I, jak 1 II
stopnia. Przy wykorzystaniu tej formy ksztalcenia realizowane sa na studiach I stopnia
nastgpujace  przedmioty:  Informatyczne  systemy  finansowo-ksiegowe, Podstawy
gospodarowania nieruchomos$ciami, Analiza finansowa, Analiza warto$ci przedsiebiorstwa,
Technologia informacyjna, Zarzadzanie nieruchomosciami, Podstawy obrotu nieruchomosciami,
Zarzadzanie inwestycjami infrastrukturalnymi, Controlling finansowy, Makroekonomia. Z kolei
na studiach II stopnia za pomocg platformy e-learningowej realizowane sg takie przedmioty jak:
Informatyczne wspomaganie proceséw biznesowych, Podstawy pracy z systemem SAB,
Organizacja zarzadzania nieruchomosciami, Zarzadzanie procesami, Finanse i rachunkowo$¢ w
chmurze obliczeniowej, Ocena efektywnos$ci inwestycji. Przyjete w programach nauczania
rozwigzania sg prawidlowe.

Kalkulacja naktadu pracy studenta mierzonego liczbg punktéw ECTS dla zajec
wymagajacych bezposredniego udziatu nauczyciela 1 studenta obejmuje udziat w wyktadach,
¢wiczeniach, konsultacjach, kolokwiach, egzaminach, samodzielne przygotowanie si¢ do zajec
| inne aktywnosci. Szczegotowe informacje o naktadzie pracy niezbednym do realizacji efektow
ksztatcenia w odniesieniu do kazdego przedmiotu ujete zostaly w sylabusach, w czesci 7
,Obcigzenie praca studenta”. Stosowane rozwigzania ocenia si¢ jako wiasciwe.

Niezbedne informacje o wszystkich przedmiotach znajduja si¢ w kartach przedmiotdw,
ktore zawieraja cel przedmiotu, wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci
| kompetencji spolecznych, efekty ksztatcenia, tresci programowe, narzedzia dydaktyczne,
sposoby oceny, obcigzenie praca studenta, literature podstawowa 1 uzupelniajgca, macierz
realizacji efektow ksztatcenia oraz formy oceny. Nauczyciele akademiccy prezentujg ich tre$¢
podczas pierwszych zaje¢. Studenci majg rowniez do nich dostgp po zalogowaniu do systemu
elektronicznego.

Tresci programowe zawarto w kartach przedmiotow przygotowanych dla wszystkich
przedmiotow ujetych w programie ksztatcenia ocenianego kierunku studiow. Tresci programowe
zostaly ujete odrgbnie dla wyktadow 1 ¢wiczen. Zakres szczegdlowosci tresci programowych jest
wlasciwy. Sa one spdjne z nazwami przedmiotow i ich celami. Tresci ksztalcenia sg takze
powigzane z kierunkowymi efektami ksztalcenia, do ktérych przypisano poszczegolne
przedmioty. Tresci programowe, wsparte wskazang studentom aktualng literatura, odpowiadaja
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obecnemu stanowi wiedzy oraz przedmiotowi badan prowadzonych w obszarze nauk
spotecznych i dyscyplinach naukowych finanse 1 nauki o zarzadzaniu. Tresci te odpowiadaja
takze badaniom naukowym prowadzonym przez pracownikow realizujgcych zajgcia na
ocenianym kierunku studiow.

Generalnie nalezy stwierdzi¢, ze sylabusy zostaly sporzadzone bardzo starannie
I posiadajg walor aktualnos$ci. Wykazy literatury podstawowej i uzupehniajacej z reguly nie
przekraczajg 5-7 pozycji, co jest rozwigzaniem wiasciwym.

Stosowane metody ksztalcenia sg dobierane elastycznie w relacji do indywidualnych
potrzeb studentéw, w tym osob niepetnosprawnych. Plan studiow jest tak skonstruowany, aby
umozliwi¢ studia osobom z niepetnosprawnoscia ruchowa. W roku akademickim 2018/2019 na
Kierunku finanse i rachunkowos$¢ studiuje 18 o0s6b z niepelnosprawnosciami, w tym 11
z dysfunkcja narzadu ruchu. Wazng role w pomocy studentom niepetnosprawnym petnig ich
opiekunowie. Funkcjonuje rowniez instytucja indywidualnej organizacji studiow, adresowana do
0s6b znajdujacych sie w wyjatkowej sytuacji zdrowotnej, rodzinnej lub finansowe;.

Studenci wizytowanego kierunku moga w okreslonych przypadkach realizowa¢ studia w
trybie indywidualnym. Indywidualizacja procesu ksztalcenia zaklada studiowanie wedlug
indywidualnego programu, w tym planu studiow (IPS) lub studiowanie wedtug indywidualne;
organizacji studiow (IOS). IPS przeznaczony jest dla studentow osiagajacych dobre wyniki
W nauce. O zakwalifikowanie na studia odbywane wedhug indywidualnego programu studiow
moze ubiegaé si¢ student, ktory zaliczyt pierwszy rok studiow i ktorego S$rednia ocena
Z ostatniego roku wynosi co najmniej 4,3. Student, ktory uzyskat zgode na studiowanie wedlug
IPS, ma wyznaczonego opiekuna naukowego.

Studia odbywane wedtug Indywidualnego Programu Studiéw, w tym planu studiow,
polegaja na rozszerzeniu zakresu wiedzy w ramach wybranej specjalnosci oraz na udziale
studenta w pracach naukowo-badawczych i rozwojowych Uczelni. Natomiast indywidualna
organizacja studiow skierowana jest do studentdw z niepelnosprawno$ciami, samodzielnie
wychowujacych dzieci, bedacych cztonkami kadry narodowej oraz studiujacych wiecej niz jeden
kierunek. Dziekan, wydajac decyzje o zgodzie na IOS, uwzglednia takze rozne sytuacje zyciowe
studentow oraz ich indywidualne potrzeby i mozliwosci. [OS ma zatem na celu przede wszystkim
umozliwienie studentom taczenie ksztalcenia na réznych kierunkach lub pracy zawodowej ze
studiami czy ulatwienie studiowania osobom z niepelnosprawnos$ciami. Szczegdélowe warunki i
zasady indywidualizacji procesu ksztatcenia okreslaja odpowiednie przepisy Regulaminu
Studiéw. Studenci wizytowanego kierunku podczas spotkania z Zespotem Oceniajacym PKA
poinformowali, ze posiadajg wiedz¢ na temat mozliwosci realizowania studiow w trybie
indywidualnym oraz przyznali, Ze jest to wazny element wsparcia studentow w procesie uczenia
si¢ 1 osiggania zaktadanych efektow ksztatcenia.

2.2.

Weryfikacja 1 ocenianie stopnia realizacji efektéw ksztalcenia opiera sig
na rozwigzaniach zawartych w Regulaminie Studiow Politechniki Czestochowskiej oraz
W nastgpujacych procedurach Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia:

- PS-1 Procedura statego monitorowania standardow ksztatcenia i Krajowych Ram Kwalifikacji,
- PS-3 Procedura sprawdzenia tre$ci poszczegolnych przedmiotow z efektami ksztatcenia,
- PS-15 Procedura oceny i doskonalenia efektow ksztalcenia.

Ocena stopnia osiggania zalozonych efektow ksztalcenia odbywa si¢ co semestr poprzez
weryfikacj¢ przeprowadzang przez cztonkéw Komisji ds. Sprawdzania Tresci Poszczeg6lnych
Przedmiotéw z Efektami Ksztalcenia.

Weryfikacja stopnia osiggni¢cia zakladanych efektéw ksztatcenia wptywa pozytywnie na
doskonalenie procesu ksztatcenia. Efekty ksztatcenia osiggane przez studentow werytikowane sg
poprzez dwa rodzaje ocen: oceng formujaca i oceng podsumowujaca. Ocena formujaca to ocena
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czastkowa stuzaca do sprawdzania i oceniania prac etapowych, natomiast ocena podsumowujaca
to ocena catosci przedmiotu. Szczegotowe metody sprawdzania i oceniania zawarte sg w
przewodnikach po przedmiotach w pkt 6 ,Sposoby oceny”. Wykladowcy najczescie)
wykorzystuja nastepujace formy sprawdzenia wiedzy studentow:

- ocena przygotowania si¢ studenta do zajec 1 jego aktywnos$¢ na zajeciach,

- ocena z wykonanych ¢wiczen na zajgciach,

- ocena pracy w matych grupach,

- ocena projektu lub prezentacji multimedialnej,

- ocena zadan realizowanych w e-learningu,

- kolokwium,

- egzamin pisemny.

Jednym z istotnych kryteriow oceny jakos$ci nauczania na studiach o profilu ogélnoakademickim
jest przygotowanie studentow I stopnia do prowadzenia badan naukowych, natomiast na studiach
Il stopnia ich rzeczywista realizacja przez studentow. Na ewaluowanym kierunku finanse
| rachunkowos¢é kryteria te oceniono jednoznacznie pozytywnie. Przestanka do takiego
stwierdzenia jest nie tylko zawarto$¢ prac dyplomowych, ktoérych zdecydowana wigkszo$¢ opiera
si¢ na wynikach wilasnych badan zZrdédtowych - ankietowych lub bazujacych na analizie
pierwotnych zrodet informacji pozyskanych w opisywanych podmiotach gospodarczych.
Ponadto studenci moga uczestniczy¢ w pracach az 5 k6t naukowych: MacroKnow, Bankowiec
XXI wieku, Buchalter, Innowator, Analityk samorzadowy. Liczba studentéw aktywnie
dziatajacych w tych kotach naukowych wynosita w ubieglym roku akademickim kolejno: 48, 32,
25, 24, 18. Studenci tych kot sg autorami i wspoétautorami 57 publikacji naukowych. Ponadto
uczestniczyli w 26 konferencjach naukowych, w tym 16 zorganizowanych w Czgstochowie i 8
w innych miastach Polski. W konferencjach tych brato udziat ogotem 105 studentow bedacych
cztonkami wymienionych kot naukowych. W przekazanej Zespotowi Oceniajacemu PKA
dokumentacji znajduje si¢ rowniez wykaz innych form aktywnosci naukowej studentow
kierunku, takich jak udzial w szkoleniach, warsztatach, konkursach, wyjazdach studyjnych,
grach symulacyjnych, itp.

Archiwizacja prac etapowych i1 dyplomowych prowadzona jest wzorcowo. Kwesti¢ te
reguluje procedura PS-8 Procedura przechowywania prac egzaminacyjnych, zaliczeniowych,
przejSciowych oraz projektow na Wydziale Zarzadzania Politechniki Czgstochowskiej. Uczelnia
udostepnita Zespotowi Oceniajagcemu PKA w trakcie wizytacji prace egzaminacyjne i etapowe.
Ich zawarto§¢ wykazata, iz realizowane prace przejSciowe s3 generalnie adekwatne w swojej
tresci do zaktadanych przedmiotowych efektow ksztalcenia. Szczegdtowa ocena losowo
wybranych prac etapowych znajduje si¢ w zataczniku nr 3. Metody weryfikacji przedmiotowych
efektow ksztatcenia sa dostosowane do specyfiki treSci nauczania i form realizacji zajgc.
Przyktadowo dotyczy to takich przedmiotéw jak ,,Zarzadzanie ryzykiem bankowym” czy
»Analiza rynku nieruchomosci. Na wyroznienie zastuguje bardzo przejrzysty i konsekwentny
sposob weryfikacji przedmiotowych efektow ksztatcenia. Polega on na tym, ze np. w przypadku
egzaminu z przedmiotu ,Zarzadzanie ryzykiem bankowym” na teScie egzaminacyjnym
przyporzadkowano po 5 pytan testowych do kazdego z 5 przedmiotowych efektow ksztatcenia.
Taki sposob weryfikacji efektéw ksztalcenia $§wiadczy o profesjonalnym metodycznym
uporzadkowaniu tego procesu.

Weryfikacji efektow ksztalcenia osigganych przez studentow dokonuje si¢ réwniez
poprzez analize przebiegu praktyk zawodowych. Efekty ksztatcenia nabywane sg takze poprzez
realizacje praktyk zawodowych, ktore stanowig integralng czg$¢ procesu ksztalcenia. Sg one
dokumentowane w sprawozdaniu z praktyk studenckich, ktére zawiera m.in. harmonogram
zrealizowanych praktyk, macierz oceny efektow ksztalcenia praktyki studenckiej oraz ocene
I opini¢ zaktadowego opiekuna praktyk. Opiekun praktyki z ramienia Uczelni odpowiada za
realizacje praktyki na kierunku finanse i rachunkowos$¢ na I stopniu zgodnie z jej programem.
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Na sprawozdaniu z praktyk potwierdza osiggni¢cie zatozonych efektow ksztalcenia.
Dokumentacja zwigzana z osigganiem przez studentow studiow licencjackich efektow
ksztatcenia przewidzianych dla praktyk zawodowych prowadzona jest prawidtowo.

Jesli chodzi o skuteczno$¢ osiggania zaktadanych efektow ksztatcenia, odzwierciedlang
W postaci poziomu merytorycznego prac licencjackich i magisterskich, to nalezy stwierdzi¢, ze
generalnie poziom tych prac jest dobry. Z informacji na temat oceny wylosowanych przez Zespo6t
Oceniajgcy PKA prac dyplomowych zawartych w zataczniku nr 3 wynika, ze posiadajg one
walor aktualno$ci i kompleksowosci. Wiekszos¢ z nich to opracowania o charakterze
teoretyczno-empirycznym. Prace zawierajg niezbedne elementy metodyczne: sformutowanie
problemu badawczego, celu pracy, opis stosowanych metod badawczych oraz wykorzystanych
zrodet. Metodyka prac dyplomowych uwzglednia ogélnoakademicki profil ksztatcenia. Prace sg
obiektywnie oceniane przez promotordw i recenzentéw. Nieliczne oceny recenzentOéw sg
zawyzone. Nie stwierdzono drastycznej rozbieznos$ci ocen, chociaz w czesci recenzji ich autorzy
nadmiernie eksponujg charakterystyke struktury pracy, a nie jej zalety i wady.

Zespotowi Oceniajacemu PKA udostgpniono wykazy tematéw prac dyplomowych
obronionych w ostatnich latach. Generalnie tematyka prac dyplomowych wlasciwie wpisuje si¢
w kanon kierunku finanse 1 rachunkowos$¢. Na okoto 400 tematéw prac dyplomowych, ktore
przeanalizowal Zespot Oceniajacy PKA zaledwie w okoto 10 przypadkach stwierdzono, ze praca
niewlasciwie lokuje si¢ w kierunku studiow. Byty to gtéwnie prace z zakresu ekonomii, a nie
finansow i rachunkowosci, takie jak:

- Ocena rynku pracy woj. $laskiego w latach 2007-2017;

- Ocena poziomu bezrobocia w powiecie pajeczanskim na tle sytuacji woj. 1odzkiego w latach
2012-2016;

- Analiza poziomu bezrobocia w powiecie czgstochowskim w latach 2015-2017,

- Ocena form aktywizacji lokalnego rynku pracy na przyktadzie powiatu ktobuckiego w latach
2012-2016;

- Analiza rynku pracy w powiecie radomszczanskim w latach 2012-2016.

- Kilka tematow prac lokowato si¢ w kierunku zarzadzanie, a nie finanse i rachunkowos¢.
Przyktadowe sposrdd nich to:

- Rola promocji w tworzeniu wizerunku marki produktu na przyktadzie rynku nieruchomosci;

- Znaczenie marketingu w bankowosci elektronicznej na przyktadzie wybranych bankow
komercyjnych;

- Zarzadzanie zasobami mieszkaniowymi np. wybranych spéidzielni mieszkaniowych
w latach 2013-2015.

Zastrzezenie budzi rowniez to, ze w nielicznych pracach magisterskich studenci dokonuja
weryfikacji zalozonych hipotez badawczych, co powinno by¢ obowigzujacym wymogiem.
Ponadto niepokojaca jest zbyt duza liczebno$¢ niektorych grup seminaryjnych. Z protokotow
zaliczen przedmiotu ,,Seminarium dyplomowe” wynika, ze w roku akademickim 2017/2018 na
studiach stacjonarnych II stopnia bylo 5 grup seminaryjnych liczacych kolejno 21, 25, 23, 24 1 26
studentow, przy czym grupy 112 oraz 4 i 5 byly prowadzone przez tych samych opiekunow
naukowych. Konstatacja o zbyt duzej liczebnosci grup seminaryjnych jest rowniez wnioskiem
wyptywajacym z lektury wykazu prac magisterskich obronionych w ostatnich latach.

W wigkszosci prac wykorzystuje si¢ wtasciwg literature przedmiotu. Zbyt rzadko jednak
wykorzystywane sg pozycje obcojezyczne. W czgsci prac problemem jest takze lakoniczno$¢
wnioskowania, aktualno$¢ przytaczanych danych zrodlowych, reprezentatywnos$¢ wynikow
badan wtasnych i do§¢ wysokie wspdtczynniki systemu plagiat.pl. Dopuszczalne wspdtczynniki
plagiat.pl wynoszg wsk.1. - 50%, wsk.2 - 5%. Systemowi antyplagiatowemu poddawane sa
wszystkie prace, co jest rozwigzaniem optymalnym.
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System walidacji osiggnigcia efektow ksztatcenia jest obiektywny 1 transparentny.
Studenci maja mozliwos¢ egzekwowania swoich praw i sygnalizowania wszelkich problemow
w tym zakresie, w drodze kontaktow bezposrednich z wyktadowcami i wladzami dziekanskimi.

Monitoring loséw zawodowych absolwentéw kierunku dowodzi, ze ich kompetencje sa
dobrze postrzegane przez pracodawcow. Raport z badania loséw zawodowych absolwentow jest
czescig raportu rocznego Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia na Wydziale Zarzadzania Politechniki
Czestochowskiej za rok akademicki 2017/2018. Wyniki badan losow zawodowych absolwentow
dowodza, ze ponad 90% z nich pracuje zawodowo lub otrzymalo propozycje podjecia takiej
pracy. Ponadto wielu studentéw juz w trakcie studiéw podejmowato prace jako stazysSci i
praktykanci, a ponad 50% respondentdw poszukiwato pracy w trakcie studiow.

Przydatno$¢ osiagnietych efektow ksztalcenia na lokalnym rynku pracy nie budzi
watpliwosci. Zagadnienie to bylo przedmiotem dyskusji z Rada Doradcza Przedstawicieli
Biznesu, ktora wspiera Wydzial glosem doradczym przy inicjowaniu i tworzeniu nie tylko
nowych kierunkow studidow, ale rowniez nowych specjalnosci.

Satysfakcjonujaca przydatnos¢, osiagnietych przez absolwentow studiow licencjackich 1
magisterskich, efektow ksztalcenia na lokalnym rynku pracy podkreslali rowniez nauczyciele
akademiccy zaangazowani w proces dydaktyczny. W spotkaniu ZO PKA z kadra naukowo-
dydaktyczng uczestniczylo ponad 100 wyktadowcow prowadzacych zajecia. Nauczyciele
akademiccy zwracali uwage na potrzebe ciaglego doskonalenia kompetencji jezykowych,
w ktore wyposazani sg absolwenci studiow. Podkreslano, ze Uczelnia wypracowala sprawdzone
procedury weryfikowania efektow ksztatcenia uzyskiwanych w ramach tych przedmiotow, dla
ktorych czg$¢ zajec realizowana jest z wykorzystaniem technik e-learningowych.

Na ocenianym kierunku studiow e-learning jest wykorzystywany wspomagajaco. Przy
wykorzystaniu tej formy ksztatcenia realizowane sg na studiach I stopnia: Informatyczne systemy
finansowo-ksi¢gowe, Podstawy gospodarowania nieruchomosciami, Analiza finansowa, Analiza
warto$ci przedsigbiorstwa, Technologia informacyjna, Zarzadzanie nieruchomosciami,
Podstawy obrotu nieruchomos$ciami, Zarzadzanie inwestycjami infrastrukturalnymi, Controlling
finansowy, Makroekonomia. Z kolei na studiach II stopnia za pomoca platformy e-learningowej
realizowane sg nastepujace przedmioty: Informatyczne wspomaganie proceséw biznesowych,
Podstawy pracy systemem SAB, Organizacja zarzadzania nieruchomosciami, Zarzadzanie
procesami, Finanse i rachunkowo$¢ w chmurze obliczeniowej, Ocena efektywnosci inwestycji.
Dzigki platformie e-learningowej studenci majg swobodny dostep do kurséw multimedialnych,
a takze korzystaja z narzedzi grupowej komunikacji elektronicznej z prowadzacym (czat, skype,
forum). Metody te zapewniaja studentom sprawne zapoznawanie si¢ z przekazywanymi
tresciami ksztatcenia. Metody weryfikacji efektow ksztalcenia nabywanych w drodze ksztalcenia
e-learningowego sg prawidtowe.

Studenci wizytowanego kierunku podczas spotkania z Zespotem Oceniajagcym PKA
uznali, Zze metody sprawdzania i oceniania efektow ksztatcenia sa odpowiednio dostosowane do
formy przedmiotow. Potwierdzili takze, Zze sa informowani na pierwszych zaje¢ciach z danego
przedmiotu o tresciach, ktore beda w trakcie tych zaje¢ realizowac oraz o kryteriach i metodach
zaliczenia tego przedmiotu. Ponadto dodali, ze wiedze t¢ posiadaja z sylabusow, ktore pokrywaja
si¢ z informacjami podawanymi przez nauczycieli akademickich.

Studenci wizytowanego kierunku wskazali, 1z stosowane metody oceniania umozliwiajg
im uzyskanie informacji zwrotnej na temat stopnia osiggania efektow ksztatcenia. Wyrazili takze
pozytywna opini¢ co do przejrzystosci 1 rzetelnosci stosowania metod oceniania. Ponadto
stwierdzili, iz odpowiednie przygotowanie do egzamindw i zaliczen nie tylko pozwala uzyska¢
ocen¢ adekwatng do stopnia osiggania przez nich efektow ksztatcenia, ale tez niezbedne
| przydatne im efekty ksztalcenia.

2.3.
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Rekrutacje na studia przeprowadza Wydzialowa Komisja Rekrutacyjna. Podstawg
decyzji o przyjeciu na studia I stopnia jest wskaznik rekrutacyjny. Zasady obliczania wskaznika
rekrutacyjnego sg udostepnione zainteresowanym kandydatom w informatorach i na stronie
internetowej PCz. Wysoko$¢ wskaznika rekrutacyjnego zalezy od wynikow egzaminu
maturalnego z nastgpujacych przedmiotéw: jezyk polski, matematyka, jezyk obcy nowozytny
oraz dodatkowy przedmiot klasyfikacyjny: geografia lub historia, lub wiedza o spoteczenstwie.

Z kolei na studiach II stopnia kandydatow kwalifikuje si¢ na podstawie konkursu
dyplomow. Preferencje maja absolwenci kierunku finanse i rachunkowos$¢ oraz kierunkéw
pokrewnych. Osoby po innych kierunkach zobowigzane sg uzupeli¢ efekty ksztalcenia
w ramach kursu uzupeiniajacego. Decyzja o zakwalifikowaniu danej osoby na taki kurs jest
podejmowana na podstawie wykazu przedmiotow i punktow ECTS w suplementach do
dyplomow.

Kwestie warunkow, trybu oraz terminu rozpoczecia i zakonczenia rekrutacji na studia I i
IT stopnia w roku akademickim 2019/2020 reguluje Uchwata nr 181/2017/2918 Senatu
Politechniki Czgstochowskiej z dnia 21 marca 2018 roku. W Uchwale tej okre§lono warunki
formalne jakie zobowigzani sg spetni¢ kandydaci na studia, kryteria kwalifikacji na studia, w tym
zasady 1 terminy rekrutacji uzupelniajacej. System rekrutacyjny zawiera powszechnie
obowigzujace regulacje i jest skonstruowany w sposob prawidlowy. Na szczego6lne podkreslenie
zashuguje fakt wprowadzenia od roku akademickiego 2016/2017 kursow wyrownawczych. Dla
kierunku finanse i rachunkowos$¢ tgczny wymiar kursu wynosi 106 godzin. W jego ramach
realizowane sg zajecia o charakterze uzupetniajagcym z takich przedmiotow, jak: Matematyka,
Podstawy rachunkowosci, Finanse, Rachunkowos¢ i Rachunkowos$¢ finansowa.

Studenci wizytowanego kierunku wyrazili pozytywna opini¢ na temat procesu
rekrutacyjnego prowadzonego przez Uczelni¢. W opinii studentoéw kryteria w postepowaniu
rekrutacyjnym sa witasciwe i sprawiedliwe.

Zaliczanie kolejnych etapow studidow precyzuje Regulamin Studiéw Politechniki
Czegstochowskiej. Okresem zaliczeniowym jest semestr. Student zalicza dany semestr studiow,
gdy zda wszystkie zaliczenia i egzaminy przewidziane programem studiéw. Student moze by¢
warunkowo wpisany na kolejny semestr w przypadku dtugu kredytowego nie wigkszego niz
10 punktow ECTS lub w przypadku braku zaliczenia z dwoch przedmiotow, ktore jest
zobowigzany uzyska¢ w ciggu kolejnego semestru.

W odniesieniu do procesu dyplomowania Uczelnia wypracowata odpowiednie procedury
w tym wzgledzie. Na studiach I stopnia praca dyplomowa powstaje w V 1 VI semestrze, a na
studiach 1l stopnia na Il i IV semestrze. Studenci wybieraja opiekunéw prac i proponujg ich
tematy. Zaaprobowane przez opiekunéw naukowych tematy sa zatwierdzane przez Komisje ds.
Weryfikacji Tematéw Prac Dyplomowych, a nastepnie przez Rad¢ Wydziatu Zarzadzania.

Standardy prac dyplomowych sg dostgpne na stronie internetowej Wydziatu Zarzadzania
w zakladce ,,Dziekanaty”. Zasady przygotowywania prac dyplomowych okreslone zostaty w
Wewngtrznym Systemie Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia na Wydziale Zarzadzania w
procedurze PS-9 Procedura przygotowania prac inzynierskich, licencjackich i magisterskich
realizowanych na Wydziale Zarzadzania Politechniki Czgstochowskiej. Sg to jednak wymogi
formalne, a zasadne bytoby opracowanie réwniez standardow merytorycznych. Zdaniem
Zespotu Oceniajacego PKA warto pochyli¢ si¢ nad metodycznym podrecznikiem np. pod
tytutem ,,Standardy pisania prac dyplomowych na Wydziale Zarzadzania Politechniki
Czestochowskiej”.

Wszystkie prace poddawane sg systemowi plagiat.pl. Stusznym rozwigzaniem jest takze
stosowana w Uczelni zasada, iz prace dyplomowg pisang pod kierunkiem adiunkta recenzuje
samodzielny pracownik naukowy.

Egzamin dyplomowy odbywa si¢ przed Komisja Egzaminacyjng wyznaczong przez
Dziekana. Egzamin dyplomowy jest egzaminem ustnym, skladajagcym si¢ z egzaminu
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kierunkowego oraz obrony pracy dyplomowej. Egzamin ten sprawdza wiedzg, umiejetnosci
I kompetencje nabyte w catym okresie studiow, pozwala rowniez oceni¢ umiejetnos¢ wlasciwego
zintegrowania wiedzy uzyskanej] w ramach roznych przedmiotow w procesie ksztalcenia.
Podczas egzaminu dyplomowego student odpowiada na 2 pytania specjalno$ciowe oraz 1 pytanie
kierunkowe. Obrona pracy dyplomowej polega na prezentacji celow i efektow pracy. Stosowane
rozwigzania sg wlasciwe.

Studenci wizytowanego Kkierunku wyrazili pozytywng opini¢ na temat procesu
dyplomowania. Ich zdaniem jest on przejrzysty i nastawiony na potrzeby studenta. Opiekunowie
prac dyplomowych sg dostepni dla dyplomantow i wywigzuja si¢ ze swoich obowigzkow.
Studenci podczas spotkania z Zespolem Oceniajacym PKA stwierdzili, iz tworzone przez nich
prace dyplomowe umozliwiajg realizacj¢ ich zainteresowan.

Wiadze dziekanskie systematycznie monitoruja sprawno$¢ ksztalcenia. Odsetek
studentoéw, ktoérzy w roku akademickim 2016/2017 nie ukonczyli studiow w terminie byt
nastepujacy:

a) studia stacjonarne I stopnia 6,7%, a w roku poprzednim 11,1%;

b) studia niestacjonarne | stopnia 27,4%, a w roku poprzednim 22,9%;

c) studia stacjonarne Il stopnia 21,0%;

d) studia niestacjonarne Il stopnia 13,5%.

Najwigksza selekcje obserwuje si¢ na pierwszym roku studidw, co jest konsekwencja
niewystarczajacego przygotowania absolwentow szkol ponadgimnazjalnych z zakresu
przedmiotow Scistych. Nie bez znaczenia jest takze fakt, iz niektorzy kandydaci aplikuja
0 przyjecie na studia w kilku uczelniach lub na kilku kierunkach w PCz i nie podejmuja nauki.

Regulacje zwigzane z potwierdzaniem efektow ksztalcenia nabywanych poza
szkolnictwem wyzszym zawiera Uchwata nr 245/2014/2015 Senatu Politechniki
Czestochowskiej z dnia 24 czerwca 2015 roku. Dokument ten precyzuje organizacje
potwierdzania efektow ksztalcenia nabywanych poza Uczelnig, kompetencje komisji
weryfikujacej te efekty oraz tryb odwotawczy od jej postanowien. Kwestie te zostaty okreslone
takze w Regulaminie Studiow Politechniki Czestochowskiej. Przyjete rozwigzania sa
prawidtowe. Potwierdzenie efektow uczenia si¢ odbywa si¢ na pisemny wniosek kandydata.
Nalezy réwniez nadmieni¢, ze dotychczas na ocenianym kierunku nie bylo przypadkow
uznawania efektow ksztatcenia/uczenia si¢ (?) uzyskanych poza macierzysta Uczelnig.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Program 1 plan studiow I i II stopnia na kierunku finanse i rachunkowo$¢, ujete w nim
tresci programowe, wymiar godzinowy poszczegdlnych przedmiotow, wykorzystywane formy
zaje¢ 1 metody dydaktyczne pozwalaja na realizacje¢ zatozonych efektow ksztalcenia,
w szczegblnosci w zakresie zdobycia przez studentow umiejetnosci i kompetencji zwigzanych z
przygotowaniem do prowadzenia badan naukowych i ich rzeczywistg realizacjg. Zakres ujetych
w programie ksztalcenia tresci programowych jest odpowiedni z punktu widzenia zatozonych
kierunkowych efektow ksztalcenia. Modutowa konstrukcja programu studiow i sekwencja zajec
jest prawidtowa.

Stosowane metody sprawdzania 1 oceny realizacji efektow ksztatcenia oraz organizacja
procesu sprawdzania i oceny sg wlasciwe. Pozwalaja one na osiggnigcie zaktadanych efektow
ksztalcenia, ich réznorodno$¢ pozwala studentom zdobywaé wiedze, a takze aktywizuje ich na
zajeciach. Dokumentacja w zakresie programéw i planow studiow oraz osiaggnigcia zakladanych
efektow ksztalcenia jest prowadzona starannie.

Poziom merytoryczny prac dyplomowych jest relatywnie dobry. Zawieraja one niezbgdne
elementy, takie jak sformutowanie problemu badawczego, celu pracy, stosowanych metod oraz
wykorzystanych zrodet. Niewielka cze$¢ prac lokuje si¢ poza kanonem kierunku finanse i
rachunkowos¢.
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Tryb 1 warunki rekrutacji kandydatow na studia I 1 II stopnia umozliwiajg ich nabor
W oparciu o wiedze i umiejetnosci pozwalajace na osigganie okre§lonych dla kierunku efektow
ksztatcenia. W przypadku kryteriow rekrutacji nie stwierdzono istotnych uchybien. Uczelnia
przyjeta procedury odnoszace si¢ do uznawania efektow ksztatcenia uzyskanych poza systemem
studiow, ale dotychczas nie byly one wykorzystywane na ocenianym kierunku studiéw.

Regulamin studiéw umozliwia indywidualizacj¢ procesu ksztatcenia. Dobdr form
| organizacja zaje¢ dydaktycznych, liczebno$¢ grup oraz stosowane metody ksztatcenia
umozliwiaja studentom osiaganie zaktadanych efektéw ksztalcenia. Kadra dydaktyczna
dostosowuje tresci przedmiotowe do potrzeb studentow, a metody ksztalcenia sprzyjaja
aktywizacji uczacych si¢. Metody oceniania umozliwiajg studentom badanie stopnia osiggnigcia
przez nich efektow ksztatcenia. Z perspektywy studenckiej mozna wiec stwierdzi¢, ze Wydziat
doktada staran, aby studenci nie tylko osiggali zakladane efekty ksztalcenia, ale tez mieli
swiadomos$¢ ich osiggania. Reasumujgc, wiladze Wydzialu Zarzadzania Politechniki
Czgstochowskiej zapewniaja wlasciwe warunki dla realizacji procesu naukowo-dydaktycznego,
co umozliwia osiggni¢cie zaktadanych efektow ksztalcenia, zarowno na studiach licencjackich,
jak i magisterskich.

Dobre praktyki
Uczelnia poprzez Bank Praktyk wspiera studentéw w znalezieniu odpowiedniego miejsca
praktyki zawodowej.

Zalecenia
1. Zespol Oceniajacy PKA zaleca, aby rozpocza¢ starania o uzyskanie wybranej branzowe;j
akredytacji migdzynarodowe;j. Zalecenie to jest pochodng tego, iz Wydzial Zarzadzania
zapewnia relatywnie wysoka jako$¢ ksztatcenia.
2. Zaleca si¢ zmnigjszenie liczebno$ci grup seminaryjnych.

Kryterium 3. Skuteczno$¢ wewnetrznego systemu zapewnienia jakos$ci ksztalcenia

3.1.Projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie i okresowy przeglad programu ksztalcenia
3.2.Publiczny dostep do informacji

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 3

3.1.

Na Wydziale Zarzadzania Politechniki Czgstochowskiej wprowadzono model
zarzadzania jakos$cig ksztatcenia, ktory obejmuje m. in. obszary zwigzane z jako$cig ksztatcenia,
takie jak:

1. organizacja (projektowanie) i przebieg procesu ksztalcenia (monitorowanie i weryfikacja) ,
w tym zaje¢¢ dydaktycznych oraz
2. obieg i udostegpnianie informacji.

Model ten okresla zadania dotyczace zapewnienia 1 doskonalenia jakos$ci ksztatcenia oraz
procedury, poprzez ktore realizuje si¢ przyjete zadania Wewnetrznego Systemu Zapewnienia
Jakos$ci Ksztatcenia. Nadzor nad wdrozeniem 1 doskonaleniem Systemu sprawuje Dziekan. Dla
realizacji zadan wynikajacych z WSZJK zostata powotana na Wydziale Komisja ds. Jakosci
Ksztalcenia.

Kluczowe procedury dotyczace realizacji zadan objetych tym systemem dotyczace
programu ksztatcenia opracowane na Wydziale Zarzadzania to:

— procedura statego monitorowania efektow ksztatcenia i krajowych ram kwalifikacji/polskiej
ramy kwalifikacji,
— procedura opracowania oceny procesu ksztalcenia,
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— procedura sprawdzania tresci poszczegolnych przedmiotow z efektami ksztalcenia,

— procedura badan ankietowych realizacji procesu dydaktycznego,

— procedura hospitacji zajeé dydaktycznych,

— procedura przygotowania prac inZynierskich, licencjackich i magisterskich realizowanych
na Wydziale Zarzgdzania,

— procedura upubliczniania informacji o programach studiow, efektach ksztalcenia,
organizacji i procedurach toku studiow,

— procedura przeprowadzenia badan ankietowych dotyczqcych oceny catego toku studiow,

— procedura oceny i doskonalenia efektow ksztalcenia oraz

— procedura realizacji praktyk zawodowych.

Do monitorowania jakosci ksztatcenia wykorzystywane sg nast¢pujace narze¢dzia:

- ankieta dotyczgca realizacji procesu dydaktycznego,

- ankieta oceny pracy dziekanatu;

- ankieta dotyczgca oceny catego toku studiow odbytych na Politechnice Czestochowskiej;

- ankieta absolwenta wydziatu zarzqdzania politechniki czestochowskiej;

- ankieta stuzgca badaniu interesariuszy dotyczqca zatrudnienia absolwenta Wydziatu

Zarzgdzania politechniki czestochowskiej;

- protokol hospitacji zaje¢ dydaktycznych sporzqdzane na podstawie arkusza hospitacji zajec

dydaktycznych.

Ich wdrozenie pozwala na usprawnianie procesu dydaktycznego. Okreslono w nich
szczegotowe cele ksztatcenia uwzgledniajace specyfike Wydzialu Zarzadzania oraz zasady
projektowania, zatwierdzania, monitorowania i doskonalenia programéow ksztatcenia.

Program ksztatcenia, w tym efekty oraz program studiow, zatwierdza odpowiednio: Senat
1 Rada Wydziatu. Role opiniodawcza pelni Wydzialowa Komisja Dydaktyczna, ktora zgtasza
rekomendacje w tym zakresie. Nowy kierunek moze by¢ rowniez zgloszony w drodze wniosku
zainicjowanego przez interesariuszy zewngtrznych — np. Rade Doradcza Przedstawicieli
Biznesu. Uruchomienie kierunku procedowane jest w momencie uzyskania akceptacji ze strony
srodowiska studenckiego.

Szczegodlng role, w procesie monitorowania, oceny 1 doskonalenia programow petnig
kierownicy kierunkow, Komisja ds. Dydaktyki oraz Wydzialowa Komisja ds. Jakosci
Ksztatcenia, w skladzie ktorej znajduje si¢ przedstawiciel studentow. Wydziat wykazuje
zaangazowanie studentdow w procesie monitorowania, zatwierdzania oraz doskonalenia
programu ksztalcenia. Studenci maja mozliwos$¢ zglaszania uwag dotyczacych programu
ksztatcenia bezposrednio do nauczycieli akademickich lub poprzez Komisje ds. Jakos$ci
Ksztalcenia 1 Wladze Wydzialu. Interesariusze wewngtrzni w sprawach zwigzanych z
monitorowaniem i oceng jakos$ci ksztatcenia na Wydziale Zarzadzania moga wypowiedzie¢ si¢
rowniez biorgc udzial w badaniach ankietowych (ankieta dotyczaca realizacji procesu
dydaktycznego), natomiast interesariusze zewnetrzni na spotkaniach realizowanych w ramach
wspotpracy z Radg Doradczg Przedstawicieli Biznesu.

Monitorowanie programow i efektow ksztalcenia na kierunku finanse i rachunkowosé
odbywa si¢ cyklicznie 1 na kazdym etapie ksztalcenia zgodnie z przyjetymi procedurami w
WSZIK, ktorych celem jest utrzymanie zgodno$ci programoéw studiow z wytycznymi
wynikajagcymi z obowigzujacych aktéw prawnych oraz przepisow wewnatrzuczelnianych;
podniesienia poziomu jako$ci ksztalcenia; dostosowania programu ksztalcenia do wymagan
rynku pracy oraz oczekiwan studentéw; doskonalenia programu oraz efektow ksztatcenia.

Okresowy przeglad programoéw ksztalcenia i osiggania zakladanych efektow na
ocenianym kierunku, pozwala na:

— dokonanie oceny aktualnosci zakladanych efektow ksztalcenia, w tym m. in.
systematyczny program oceny i weryfikacji efektow ksztalcenia z wymaganiami
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interesariuszy wewnetrznych 1 zewnetrznych, ktory zaklada proces cigglego

doskonalenia;

— wprowadzenie oceny skuteczno$ci systemu powiadamiania studentow o praktykach
zawodowych 1 ich motywowania do podjecia praktyk (w tym poprawe systemu
przesylania raportow czastkowych dla poszczegélnych kierunkéw studidw przez
opiekunow praktyk);

— weryfikacje listy tematéw prac dyplomowych zgtoszonych do realizacji w danym roku
akademickim oraz wyniki analizy miernikéw ilosciowych i jako$ciowych procesu
ksztalcenia stanowi material analityczny dla Wtadz Wydzialu Zarzadzania.

Wydzial Zarzadzania poprzez Komisje ds. Jakosci Ksztalcenia dokonuje cyklicznej
analizy i weryfikacji procesu ksztalcenia na podstawie informacji zawartych w Rocznym
Raporcie Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia, ktdéra m.in. odnosi si¢ do miernikéw jakosciowych i
ilosciowych, bedacych wyznacznikiem zmian prowadzonych w procesie ksztatcenia. Wyniki
analiz zawarte w tym raporcie prezentowane sg i zatwierdzany przez Rad¢ Wydziatu.

Zgodnie z przyjetymi zasadami efekty ksztalcenia sa weryfikowane w trakcie calego
procesu ksztatcenia. Proces weryfikacji obejmuje wszystkie rodzaje efektow ksztatcenia. System
weryfikacji efektow ksztalcenia regulowany jest kilkoma procedurami wchodzacymi w skiad
Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia. Metody weryfikacji efektow
ksztalcenia zawarte sg w przewodnikach po przedmiotach. W czesci przewodnika po
przedmiocie ,,Sposoby oceny” oraz ,,Formy oceny — szczegoty” okreslone sg elementy dotyczace
zasady zaliczenia przedmiotu. Dobdr formy egzaminu i innych metod weryfikacji osiggnigcia
zamierzonych efektéw ksztalcenia uzalezniony jest od charakteru zaje¢ dydaktycznych. Efekty
ksztatcenia osiggane przez studentow w trakcie i na zakonczenie procesu ksztatcenia podlegaja
weryfikacji poprzez dwa rodzaje ocen: ocen¢ formujaca (jest to ocena czastkowa stuzaca do
sprawdzania i oceniania prac czastkowych w semestrze) i oceng¢ podsumowujaca (jest to ocena
catosci przedmiotu). W ramach procesu ksztalcenia wykorzystywane sa réoznorodne metody
weryfikacji osiggnigcia przedmiotowych efektow ksztatcenia w zakresie wiedzy, umiejgtnosci i
kompetencji spotecznych. Weryfikacja osiagnigcia efektow ksztalcenia w zakresie praktyk
dokonywana jest przez opiekuna praktyk. Zaliczenie praktyki odbywa si¢ wowczas, gdy
spetnione sg dwa warunki: student odbyt praktyke w wymiarze okre§lonym w programie studiow
oraz dostarczyt na Wydzial w wymaganym terminie sprawozdanie z realizacji praktyk. Na tej
podstawie kierunkowy opiekun praktyk studenckich zalicza praktyke, poprzez dokonanie wpisu
do indeksu i karty okresowych osiaggnie¢ studenta.

Ocena osiggania efektow ksztatcenia stuzy doskonaleniu procesu ksztalcenia 1 uczenia
si¢ studentow i dokonywana jest w oparciu 0 analizy powadzone w ramach kilku procedur
systemowych na podstawie przegladu takich dokumentéw, jak np.:

- analiza zgodnosci programu ksztalcenia z efektami ksztatcenia,

- ocena planow studiow,

- wyniki weryfikacji przewodnikow po przedmiotach,

- ocena realizowanego systemu punktowego ECTS,

- ocena wymagan egzaminacyjnych i zaliczeniowych,

- ocena wymagan stawianych pracom licencjackim 1 magisterskim,

- ocena realizacji praktyk zawodowych,

- wyniki badan ankietowych dotyczacych oceny toku studiow,

- wyniki badan ankietowych realizacji procesu dydaktycznego,

- analiza opinii interesariuszy zewnetrznych.

Formutowanie oraz doskonalenie programow i efektow ksztalcenia odbywa si¢ na
kazdym szczeblu. Odpowiedzialno$¢ za realizacje efektow ksztalcenia ponosza wladze
dziekanskie, kierownicy katedr, nauczyciele akademiccy prowadzacy zajgcia, opiekunowie i
recenzenci prac dyplomowych, opiekunowie praktyk studenckich, a takze interesariusze
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zewnetrzni, w tym organizatorzy praktyk zawodowych. W procesie w formutowania i oceny

tre$ci programowych z punktu widzenia potrzeb rynku pracy wykorzystywana jest Wspolpraca

z Radg Doradczg Przedstawicieli Biznesu. Opinie pracodawcoéw wyrazone sg w ankietach

skierowanych do pracodawcéw. Wyniki ankiet omawiane sg na spotkaniach Rady Doradczej

Biznesu w celu odniesienia si¢ do jej wynikow. Wydzial Zarzadzania wspotpracuje z licznymi

organizacjami  naukowo-technicznymi, w sklad ktoérych wchodza miedzy innymi

przedsigbioracy. Sugestie czlonkéw Rady Interesariuszy wykorzystywane s réwniez w

okreslaniu tematyki prac dyplomowych, a takze organizacji praktyk i stazy studenckich.

Jak poinformowano w czasie wizytacji, dzialania doskonalagce jakos$¢ ksztalcenia na
kierunku finanse i rachunkowos¢ uwzgledniajace opinie interesariuszy zewngtrznych i
wewnetrznych, podjete przez Wiadze Wydziatu dotyczyly m.in.:

1. wprowadzania w roku akademickim 2013/2014 na stacjonarnych studiach | stopnia nowej
specjalnosci ,, Systemy informatyczne w finansach i rachunkowosci”’;

2. po zakonczeniu pierwszego cyklu ksztalcenia na studiach I stopnia, w roku akademickim
2015/2016, uruchomiono stacjonarne i niestacjonarne studia Il stopnia;

3. utworzenia, w ramach wspotpracy z Centrum Finansowym ZF TRW i przy wsparciu Urzedu
Miasta Czgstochowy, na studiach stacjonarnych II stopnia specjalno$ci ,, Nowe usfugi
biznesowe”, ktora umozliwia studentom zdobycie umiejetnosci niezbednych do pracy w
sektorze ustug dla biznesu oraz wykorzystywania zintegrowanego systemu informatycznego
SAP, a w szczegdlnosci modutéw dedykowanych finansom i rachunkowosci;

4. zwigkszenia udziatu funkcjonujacego na Wydziale Zarzadzania ,,Banku praktyk” w procesie
wyboru przedsiebiorstwa jako miejsca odbywania kierunkowych praktyk studenckich dla
studentow ocenianego Kierunku,

5. uruchomienia nowej pracowni komputerowej z systemem SAP dzigki wspotpracy z UM
Czestochowy 1 cztonkiem Rady Doradczej Przedstawicieli Biznesu,

6. modyfikacji tre$ci nauczanych przedmiotdow w celu dostosowania ich do wymogow
otoczenia,

— wprowadzenia w roku akademickim 2017/2018 na stacjonarnych i niestacjonarnych
studiach II stopnia specjalnosci ,, Inwestycje i nieruchomosci”,

— podjecia dziatan majacych na celu rozwijanie umiejetnosci pracownikéw dydaktycznych
w zakresie nowoczesnych metod dydaktycznych w procesie ksztatcenia poprzez udziat
w szkoleniach zawigzanych z finansami;

— realizacji projektu dofinansowanego z Funduszy Europejskich o nazwie ,,Be Creative —
rozwoj kadr dla sektora ustug dla biznesu”, ktorego celem jest podniesienie kompetencji
studentéw kierunku finanse i rachunkowos¢ odpowiadajacych potrzebom gospodarki,
rynku pracy i spoteczenstwa w zakresie ustug dla biznesu. W ramach tej inicjatywy
studenci biorg udzial w certyfikowanych szkoleniach, warsztatach prowadzonych przez
ekspertow praktykow, realizowane sa wizyty studyjne w r6znych przedsigbiorstwach, jak
rowniez wysokiej jakosci staze;

— aktywnego uczestnictwa pracownikoéw w opracowywaniu Zintegrowanego Programu
Ksztatcenia.

Pracownicy Wydziatu Zarzadzania starajg si¢ poprawia¢ swoje umiejetnosci naukowe

I dydaktyczne, m.in. poprzez:

— podnoszenie swoich kompetencji zawodowych na warsztatach i szkoleniach
organizowanych przez partnerOw biznesowych, np. ,,Comarch”, ,,Macrologic”, ,,SAP
SE”;

— wspolprace z licznymi stowarzyszeniami, jak np. Stowarzyszenie Ksiggowych
w Polsce, Krajowg Izbg Bieglych Rewidentow, Migedzynarodowym Stowarzyszeniem
Controlleréw (ICV), Akademig Controllingu, PTE, TNOiK;

— prowadzenie wyktadow 1 odbycie stazow naukowych w zagranicznych uczelniach;
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— uczestnictwo w krajowych i migdzynarodowych projektach;

— publikacje monografii i podrecznikow akademickich zwigzanych z przedmiotami

prowadzonymi w ramach kierunku Finanse i Rachunkowos¢”.

Na Wydziale Zarzadzania organizowane sa cykliczne mig¢dzynarodowe i krajowe
konferencje naukowe, Ogolnopolska Konferencja Naukowa ,,Rachunkowosé¢ w zarzqdzaniu
przedsiebiorstwem”, ,, Kongres Mtodych Ekonomistow” we wspélpracy z PTE, Austriacko-
Polskie Forum Gospodarczej. Ponadto prowadzone s3 wyklady, seminaria naukowe oraz
warsztaty we wspolpracy z otoczeniem biznesu, w ktorych uczestnictwo stwarza mozliwos¢
studentom zdobycie do§wiadczenia przydatnego przy ubieganiu si¢ o praktyki, staze czy prace.
Do tego typu przedsigwzie¢¢ zaliczy¢ mozna migdzy innymi organizacj¢ ,,Wykladéw Ludzi
Biznesu”.

Studenci kierunku finanse i rachunkowosé moga rowniez rozwija¢ swoje zainteresowania
naukowe pracujac w kotach naukowych. Scile zwiazane z analizowanym kierunkiem sa: Koto
Naukowe ,,.Buchalter”, ,,Analityk samorzadowy”, ,,Bankowiec XXI wieku”, ,,Macroknow” i
»Innowator”. W ramach kot naukowych organizowanych jest szereg warsztatow, seminariow,
konferencji naukowych oraz wizyt studentow w organizacjach i przedsigbiorstwach. Kota te
organizujg tez konferencje naukowe, w ktorych uczestniczg zaréwno studenci, pracownicy
naukowo-dydaktyczni, jak i praktycy.

Wiadze Wydziatu doktadajg wiele staran, aby unowoczesnia¢ baze dydaktyczng. Tworzone
sa nowe pracownie komputerowe, np. laboratorium systemu SAP ERP, laboratoria komputerowe
wyposazone w systemy wspierajace proces zarzadzania w obszarze finansow i ksiggowosci oraz
kadr i ptac, (m.in. system MacrologicXpertis, system MacrologicMerit; oprogramowanie Sage
Symfonia, Comarch ERP OPTIMA).

Nalezy podkresli¢, iz przy projektowaniu, monitorowaniu i realizacji programow i
efektow ksztatcenia biora czynny udzial przedstawiciele interesariuszy wewnetrznych i
zewngtrznych. Powyzsze dzialania maja na celu umozliwienie Wtadzom Wydzialu podjgcie
skutecznych dziatan doskonalgcych lub naprawczych, w przypadkach, kiedy zostana one
stwierdzone.

Do dziatan doskonalgcych jako$¢ ksztatcenia na kierunku Finanse 1 Rachunkowosé¢, ktore
stanowia wynik monitorowania oraz okresowego przegladu programéw ksztalcenia
(uwzgledniajac opinie Interesariuszy wewngtrznych), zaliczy¢ mozna:

1. cykliczny przeglad tresci zawartych w przewodnikach po przedmiotach;

2. ciagla oceng jakos$ci ksztalcenia — bazujac na badaniach ankietowych przeprowadzanych
wsrod studentow kierunku FiR;

3. hospitacje zaje¢ dydaktycznych prowadzonych przez pracownikéw na kierunku FiR;

4. kontrole systemem antyplagiatowym wszystkich prac dyplomowych przygotowywanych na
kierunku Finanse i Rachunkowos¢;

5. stale monitorowanie zaje¢ dydaktycznych pod katem ich realizacji, punktualnosci 1 dostgpu
nauczyciela akademickiego w ramach konsultacji;

6. kontrola stanu technicznego i cigglta modernizacje¢ infrastruktury dydaktyczne;.

W przypadkach pracownikow uzyskujacych niezadowalajace oceny ewaluacyjne
podejmowane sg dziatania na szczeblu Kierownikow Katedr oraz Dziekana.

Biorac powyzsze pod uwage mozna stwierdzi¢, iz rekonstrukcja zmian doskonalacych
programy ksztatcenia odbywa si¢ cyklicznie na wniosek zardwno Interesariuszy wewnetrznych,
jak 1 zewnetrznych. Zdecydowana wigkszo$¢ proponowanych zmian jest uwzgledniana i
monitorowana, a ich efekty weryfikowane na biezgco, co potwierdzajg protokoty z posiedzen
organow Wydziatu Zarzadzania.

Biorgc pod uwage wszystkie informacje przedstawiane w czasie wizytacji ponizej
przedstawiono syntetyczne dziatania doskonalace z kazdego z powyzszych 3 obszardéw, jakie
zostaly podjete na kierunku finanse i rachunkowosc.

26



Badany obszar

Whioski z monitorowania i przegladow,
badan oraz rozméw z interesariuszami

Dzialania doskonalgce

Opracowanie/
doskonalenie
programu
ksztalcenia

Potrzeba wprowadzenia jednakowej liczby
godzin wyktadéow na pierwszych dwoch
semestrach dla studiow 1 stopnia-
stacjonarnych i niestacjonarnych (wladze
rektorskie)

.....

ksztalcenia dotyczacej zagadnien
systemow informatycznych
(Kierownicy katedr, nauczyciele

akademiccy)

Zmiana ogo6lnej struktury zaje¢ dla pierwszych dwoch
semestrow — rok akademicki 2013/2014 (Zalacznik ,,Zmiany
w siatkach FiR”). Zmiany dotyczyly m.in. przedmiotow:
Finanse (zmiana ECTS, byto 7 jest 6), Ubezpieczenia
(przeniesione z semestru 4 na semestr 1), Analiza finansowa
(przeniesione z semestru 5 na semestr 2).

Otwarcie nowej specjalnosci o nazwie ,,Systemy
informatyczne w finansach i rachunkowosci” - rok akademicki
2013/2014 (wyciag z posiedzenia Rady Wydzialu Zarzadzania
Politechniki Czgstochowskiej z dnia 14 maja 2013r.) oraz
specjalno$ci o nazwie ,,Inwestycje i Nieruchomo$ci” — rok
akademicki 2017/2018 (wyciag z posiedzenia Rady Wydziatu
Zarzadzania Politechniki Czestochowskiej z dnia 24 stycznia
2017r.).

Monitorowanie
procesu
ksztalcenia

Potrzeba dostosowania tre$ci programow
nauczania do  zmieniajagcych  si¢
uwarunkowan prawnych zwigzanych ze
specyfika kierunku (WSZJK, nauczyciele
akademiccy).

Potrzeba dbatosci o poziom jakosci prac
dyplomowych (Prodziekan ds. Nauczania,
WSZJK, promotorzy

Cykliczny przeglad tre$ci zawartych w przewodnikach po
przedmiotach.  Wickszo§¢ zmian dokonywanych w
przewodnikach po przedmiocie na kierunku FiR odnosita si¢
do modyfikacji tresci programowych i uaktualnienia literatury
przedmiotu. W niektorych przypadkach dokonano zmiany w
sposobie oceny i doborze narzedzi dydaktycznych (zatgcznik
,2Zmiany w przewodnikach”). Zmiany nastgpily m.in. w
nastepujacych przewodnikach: Finanse, Analiza finansowa
jednostek samorzadu terytorialnego, Bilansowy i podatkowy
pomiar kosztoéw, Miedzynarodowe regulacje rachunkowosci

Wszystkie prace dyplomowe podlegaja weryfikacji przez
program antyplagiatowy. Na kierunku Finanse i
Rachunkowo$¢ w roku akademickim 2017/2018 przebadano
234 prace dyplomowe z czego system odrzucit dla studiow I
stopnia stacjonarnych 7% i Il stopnia 4% i odpowiednio dla
studidow niestacjonarnych 4% i 8%.

Monitorowanie
kwalifikacji
dydaktycznych
nauczycieli
akademickich

Potrzeba rozwoju kompetencji
dydaktycznych pracownikow
dydaktycznych (Komisja ds. Jakosci
Ksztalcenia)

Badanie poziomu jakosci prowadzonych
zaje¢ dydaktycznych (WSZJK)

Zorganizowano 4 warsztaty dydaktyczne w ramach cyklu
spotkan ,,Wspotczesne wyzwania dydaktyki — doskonalenie
stylu pracy nauczyciela akademickiego” (zatacznik
»Podnoszenie  kwalifikacji”’). Przyktadowe  warsztaty:
»Metodyka pracy nauczyciela akademickiego”, ,.Rola
komunikacji w pracy nauczyciela akademickiego”,
»Zastosowanie elementéw coachingu w pracy nauczyciela
akademickiego”, ,,Metody aktywne w pracy wyktadowcy
akademickiego. Podnoszenie umiejetnosci dydaktycznych
pracownikow szkot wyzszych”.

Hospitacje zaje¢ dydaktycznych prowadzonych przez
pracownikow.

Na kierunku Finanse i Rachunkowo$¢ hospitacji poddane
zostato odpowiednio:

- na szczeblu kierownika jednostki — wyktady: 12 osob;
¢wiczenia: 40 o0sob; laboratoria: 3 osoby; projekt i
seminarium: po 1 osobie

- na szczeblu dziekana — ¢wiczenia: 6 0sob; laboratoria: 1
osoba.

Weryfikacja
osigganych przez
studentow
efektow
ksztalcenia

Dokonanie oceny aktualnosci zaktadanych
efektow ksztalcenia dla przedmiotéw na
kierunku FiR (Kierunkowy koordynator
KRK, WSZJK).

Systematyczna ocena i weryfikacja efektow ksztatcenia
osigganych przez studentéw w ramach przedmiotéw
prowadzonych na kierunku FIR.

Lacznie losowej weryfikacji w roku akademickim 2017/2018
poddano 4 przedmioty. Zbiorcze wnioski zaproponowane
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Badanie opinii interesariusza
wewnetrznego nt. czynnikow
sprzyjajacych i utrudniajacych realizacje
efektow w procesie ksztatcenia (WSZJK,
studenci).

Potrzeba analizy ilosciowej 1 jako$ciowej
procesoéw ksztatcenia

przez Komisj¢ ds. Sprawdzania Tresci Poszczegodlnych

Przedmiotéow z Efektami Ksztalcenia na kierunku finanse i

rachunkowos¢:

— Efekty dobrane prawidlowo, prace zaliczeniowe
uwzgledniajg wszystkie efekty ksztalcenia nie sg jednak do
nich przypisane. PrzejrzyScie opisane zasady oceny prac
zaliczeniowych.

— Efekty dobrane prawidlowo, prace zaliczeniowe
uwzgledniaja wszystkie efekty ksztalcenia. Modutly
podzielone wedlug efektow, co pozwala na doktadng i
rzetelng weryfikacje, przejrzyscie opisane zasady oceny
zaliczeniowych. Wszystkie warunki uznaje si¢ za
spelnione.

Odniesienia  zamieszczone w matrycach adekwatnie

reprezentuja relacje migdzy efektami ksztatcenia dla danego

przedmiotu/modutu a efektami opracowanymi dla kierunku

FiR (zatacznik ,,Aktualizacja matryc”). Przyktadowe wnioski:

Nie stwierdzono zadnego efektu kierunkowego, ktory nie

bylby realizowany przez jakikolwiek przedmiot, przy czym

istnieje duze zrdéznicowanie w liczbie realizowanych na
przedmiotach efektow. Efektami kierunkowymi z obszaru

Wiedzy, znajdujacymi najwicksze pokrycie w realizowanych

przedmiotach sg: K W01, K W11 i K WO0S8. Efektami

kierunkowymi z obszaru Umiejetnosci, znajdujacymi
najwicksze pokrycie w realizowanych przedmiotach sa:

K_U02, K_U01, K_U03 i K_U09. Efektami kierunkowymi z

obszaru Kompetencji spotecznych, znajdujacymi najwicksze

pokrycie w realizowanych przedmiotach, sa: K K10, K K04,

K_KaO08.

Coroczna ocena wynikow ankiety (zalacznik proces
dydaktyczny). Srednia ocen w semestrze letnim 2017/2018
wynikajaca ze zbiorczego zestawienia wynikow badania
ankietowego wynosi 4,78. Kryterium, ktore zostalo ocenione
najwyzej to: Wysoka kultura osobista prowadzacego oraz
szacunek i otwarto§¢ wobec studentow stwarzaty przyjazna
atmosfer¢ na zajeciach, sprzyjajaca procesowi uczenia sie.

Wykorzystanie miernikow ilosciowych i jakosciowych w celu
okreslenia corocznego poziomu jakoS$ci ksztatcenia (zatacznik
»~mierniki”). Zgodnie z przeprowadzong analiza miernikow
ilosciowych w przeciagu ostatnich trzech lat mozna zauwazy¢,
iz dla kierunku finanse i rachunkowos¢ dla 1 stopnia studiow
stacjonarnych i niestacjonarnych odsetek studentow z
zaliczeniem warunkowym i powtarzajgcych rok spadat z roku
na rok, np. w roku 2015/2016 wnosit 22% dla studiow
stacjonarnych i 13% dla niestacjonarnych, a w roku 2017/2018
wynosit odpowiednio 18% i 7%.

Kluczowym elementem w ocenie prawidtowosci realizacji zaktadanych efektow
ksztatcenia jest uzyskiwanie informacji zwrotnych od interesariuszy wewngtrznych (studentow i
pracownikow) i1 zewnetrznych (pracodawcow) poprzez ich ankietyzacje.

Studenci dokonuja oceny zdobytej wiedzy, umiej¢tnosci i kompetencji spotecznych po
zakonczeniu studidéw na odpowiednim poziomie ksztalcenia. Ankiety dotyczace oceny catego
toku studiow odbytych na Uczelni dotycza procesu ksztalcenia oraz oceny stopnia dostosowania
dziatalnosci edukacyjnej do potrzeb 1 wymagan obecnych oraz przysztych studentow. Ankieta
jest anonimowa 1 wypelniana jest przez studentow konczacych studia na Wydziale. Nastgpnie
wyniki badania sg zbiorczo opracowywane, proces oceny calego toku studidw przez
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interesariuszy wewnetrznych opisuje procedura PS-14 Procedura przeprowadzenia badan
ankietowych dotyczacych oceny calego toku studiow. Ankiete dotyczaca oceny catego toku
studiow odbytych na Wydziale wypelniajg studenci po zakonczeniu egzaminu dyplomowego w
okresie przeprowadzania egzamindéw dyplomowych. Ankiety s3 anonimowe, a poddawanie si¢
ankietyzacji jest dobrowolne. Po dokonaniu ankietyzacji sporzadzany jest pisemny raport z
przeprowadzonego badania. Wyniki badan ankietowych dotyczacych oceny catego toku studiow
odbytych na Wydziale zawarte s3 w rocznym raporcie Wydzialowej Komisji ds. Jakosci
Ksztalcenia, ktéry przedstawiony jest Radzie Wydziatu i1 przestany do Uczelnianej Komisji ds.
Jakosci Ksztalcenia.

Wydzial dostosowuje oferte dydaktyczng do potrzeb rynku pracy, zgltaszanych przez
funkcjonujaca przy nim Rade Doradczg Przedstawicieli Biznesu, zrzeszajaca lideréw biznesu
gléwnie z wojewoddztwa $laskiego. Podstawowym celem organizowanych dwa razy do roku
spotkan z przedstawicielami biznesu jest opiniowanie nowych kierunkow studiow oraz nowych
specjalnosci oferowanych przez Wydziat.

Studenci sg zaangazowani w proces projektowania, zatwierdzania, monitorowania i
okresowego przegladu programu ksztatcenia. Ich przedstawiciele w Radzie Wydzialu lub w
komisjach wydziatowych (przede wszystkim w Wydzialowej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia)
maja mozliwo$¢ zglaszania wnioskdéw dotyczacych jakosci ksztalcenia, opiniowania programow
studiow lub glosowania w ich przedmiocie. Dodatkowo wszyscy studenci moga w ramach ankiet
dokonywaé cyklicznej oceny réznych aspektow zwigzanych z procesem ksztalcenia, np.
nauczycieli akademickich i prowadzonych przez nich zajec.

3.2.

Publiczny dostep do informacji jest zapewniany przez strony internetowe Politechniki
Czestochowskiej oraz strong internetowa Wydziatu Zarzadzania. Zgodnie z ogélnouczelnianym
podziatem tresci w men znajduja si¢ specjalne zaktadki dla docelowych grup odbiorcow -
kandydatow, studentow oraz pracownikow. Zakladki zawieraja tresci dedykowane dla
poszczegolnych interesariuszy i dotycza m.in. toku studiéw, planéw zajeé, godzin konsultacji, a
takze biezacych wydarzen. Udostepnione sg rowniez przewodniki po przedmiocie, programy
ksztatcenia, wzory dokumentow oraz pozostale informacje o poszczego6lnych kierunkach.

Wedlug informacji uzyskanych w czasie wizytacji na spotkaniu z przedstawicielami
Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia na Wydziale Zarzadzania, dzialania zwigzane z procesem
ksztalcenia w kontek$cie kanalow informacyjnych, tj. udost¢pnianie, monitorowanie i
aktualizowanie danych, reguluje procedura PS-13: upubliczniania informacji o programach
studiow, efektach ksztatcenia, organizacji i procedurach toku studiow na Wydziale Zarzadzania
Politechniki Czgstochowskiej. Jej weryfikacja przeprowadzana jest przez Komisje ds. Jakos$ci
Ksztalcenia na Wydziale Zarzadzania a wszelkie informacje umieszczane na stronie m.in. wyniki
badan ankietowych wymagaja zgody Dziekana.

Plany zaje¢ dydaktycznych, programy ksztatcenia, procedury, uchwaly dotyczace
ksztatcenia s3 umieszczane na stronie internetowej Wydziatu Zarzadzania i Uczelni przez osobg
do tego uprawniong po uzyskaniu wczesniejszej zgody odpowiednich wiadz.

Strona internetowa jest na biezaco aktualizowana w celu zwigkszenia jej przejrzystosci i
czytelnosci. Wazne informacje dla interesariuszy wewnetrznych dodatkowo przekazywane sg
droga mailowa (zgodnie z podanymi przez poszczegdlne grupy dziekanskie adresy e-mail), gdzie
wskazywane s3 docelowe zaktadki lub dodatkowe pliki. Ponadto na stronie tej znajdujg si¢
informacje dotyczace dziekanatow, aktualnych wydarzen, informacje o szkoleniach i
konferencjach, osiggnigciach i sukcesach pracownikéw oraz studentéw. Nadzor merytoryczny
nad trescig poszczegdlnych sktadowych procesu ksztalcenia sprawuja odpowiednie komorki
organizacyjne Wydzialu Zarzadzania, przy wspotudziale Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia 1
akceptacji Wtadz Dziekanskich.
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Podstawowym zrodtem informacji jest strona internetowa Uczelni www.pcz.pl, gdzie
znajduja si¢ wszystkie tresci wazne z punktu widzenia uzytkownika. Wedtug studentow strona
internetowa jest funkcjonalna i spetnia ich oczekiwania.

Istotne znaczenie w zakresie komunikacji 1 wymiany informacji ma system
informatyczny USOSweb — ,,Elektroniczny Dziekanat” Politechniki Czg¢stochowskiej. Jednakze
studenci wizytowanego kierunku podczas spotkania z Zespolem Oceniajacym PKA zglosili do
tego systemu zastrzezenia. Wskazali, ze w systemie nie ma wigkszos$ci informacji zwigzanych z
procesem ksztalcenia (np. nie sg wprowadzone plany zajeé) oraz, ze nie sa od$wiezane
aktualnosci lub pojawiajg si¢ z duzym opdznieniem.

Uczelnia posiada profile na portalach spoteczno$ciowych, takich jak np. Facebook w celu
komunikacji zewnetrznej i promocji swojej oferty.

Ponadto studenci moga uzyska¢ niezbedne informacje poprzez bezposredni kontakt z
pracownikami Uczelni, ale takze telefonicznie lub drogg elektroniczna.

W opinii studentow wprowadzone rozwigzania (tj. strona internetowa, wewngtrzny
system informatyczny, informacje w gablotach i1 na tablicach itd.) sprzyjaja odpowiedniemu
dostepowi do informacji.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

W Politechnice Czgstochowskiej oraz na Wydziale Zarzadzania przyjeto procedury w
zakresie projektowania, zatwierdzenia, monitorowania i okresowego przegladu programéw
ksztatcenia. Wydziat w procesie doskonalenia i realizacji programow ksztatcenia stosuje rozne
formy udzialu interesariuszy, zar6wno wewngtrznych, jak i zewnetrznych. W ramach
wewnetrznego systemu zapewnienia jako$ci ksztalcenia monitoruje si¢ stopien osiggania
zakladanych efektow. Monitorowanie prowadzone jest na wszystkich rodzajach zaje¢ i na
kazdym etapie ksztalcenia, w tym rowniez w procesie dyplomowania. W trakcie wizytacji
podano przyktady dzialan doskonalacych podjetych na skutek opinii ptynacych od studentow,
nauczycieli akademickich, a takze pracodawcow.

Mozna zatem uznac, iz doskonalenie programu ksztalcenia realizowane jest na Wydziale
przy wspotudziale srodowiska akademickiego, a takze interesariuszy zewngtrznych. Kazdy ma
mozliwos¢ zgloszenia swoich uwag, opinii lub rekomendacji w zakresie jakosci ksztatcenia.

Wydziat Zarzadzania wykorzystuje w procesie doskonalenia opinie ptynace rowniez od
absolwentow oraz ocen¢ ich przydatnosci na rynku pracy. Monitorowaniu podlega tez
prowadzona polityka kadrowa, stosowane sg ankiety oceniajagce nauczycieli akademickich na
wszystkich poziomach i formach studiow, za$§ wyniki tych ocen sg brane pod uwage w
doskonaleniu procesu jakos$ci ksztalcenia.

Politechnika Czestochowska i Wydziat zapewniaja publiczny dostep do informacji o
programie ksztatcenia oraz wzorow dokumentéw. Studenci moga wyraza¢ opinie dotyczace
dostgpu do informacji oraz przydatno$ci udostepnianych tresci zgodnie z potrzebami i
oczekiwaniami odbiorcow.

Dobre praktyki
brak

Zalecenia

1. Zaleca si¢ zwrocenie wigkszej uwagi na sposob badania skutecznosci weryfikacji efektow
ksztatcenia realizowanych w zakresie prac przejsciowych dyplomowych.

2. Zaleca si¢ usprawnienie dziatania i systematyczng aktualizacje systemu USOSweb w celu
efektywnej komunikacji i wymiany informacji.
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Kryterium 4. Kadra prowadzgca proces ksztalcenia

4.1.Liczba, dorobek naukowy/artystyczny, doswiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnig
oraz kompetencje dydaktyczne kadry

4.2.0bsada zaje¢ dydaktycznych

4.3.Rozw0j 1 doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 4

4.1.

W roku akademickim 2017/2018 zaje¢cia dydaktyczne na kierunku Finanse i
rachunkowo$¢ prowadzone byty przez 94 nauczycieli akademickich, w tym:

- 13 pracownikow z tytutem profesora lub stopniem doktora habilitowanego w dziedzinie nauk
ekonomicznych w zakresie nauk o zarzadzaniu, ekonomii lub finansow,

- 74 pracownikow ze stopniem naukowym doktora z obszaru nauk spotecznych specjalizujacych
w roznych dyscyplinach z zakresu nauk ekonomicznych,

- 3 doktorantow z tytutem zawodowym magistra.

Kluczowe przedmioty z zakresu finanséw i rachunkowos$ci na studiach I i1 II stopnia
wyktadane sa przede wszystkim przez dwudziestu pracownikow Instytutu Finansow,
Bankowosci i Rachunkowosci, posiadajacych bogaty i adekwatny dorobek publikacyjny.

Liczba oraz zroznicowana struktura kwalifikacji nauczycieli akademickich
zaangazowanych W proces dydaktyczny na kierunku Finanse i rachunkowo$¢ sprzyja osiggnigciu
zatozonych efektéw ksztalcenia na I i II stopniu studiow o profilu akademickim. Ponadto na
ocenianym kierunku studiow w trybie stacjonarnym studiuje 823 studentow oraz 210 studentow
w trybie niestacjonarnym. Biorgc pod uwage ogolng liczbe 1033 studentow w stosunku 94
nauczycieli akademickich, ktorzy sa zaangazowani w proces ksztalcenia uzyskano korzystng
relacje na poziomie 11:1.

Dorobek naukowy oraz doswiadczenie zawodowe kadry dydaktycznej realizujacej
kierunkowe 1 specjalizacyjne moduty przedmiotow sa w pelni zgodne z realizowanym
programem studiéw oraz zakltadanymi efektami ksztalcenia na poszczegélnych poziomach
studiow. Pracownicy Zaktadu Finans6w 1 Bankowosci oraz Zaktadu Rachunkowosci tworzacych
Instytut Finanséw, Bankowosci i1 rachunkowosci od wielu prowadza badania i dziatalnos¢
publikacyjng odpowiadajaca obszarowi ksztalcenia wskazanemu dla ocenianego kierunku
studiow. Systematycznie podnosza swoje kwalifikacje zawodowe przez udzial w warsztatach
dydaktycznych i specjalistycznych kursach, m.in. w zakresie wykorzystywanego w procesie
Ksztatcenia oprogramowania:

- modutu Finanse 1 ksiggowo$¢ programu Symfonia Forte,

- oraz modutu Finanse systemu ERP Makrologic.

4.2

Odpowiednia liczba i zdywersyfikowana struktura kwalifikacji zawodowych sprzyjaja
wlasciwe] obsadzie zaje¢ dydaktycznych. Znaczna cze¢$¢ wykladow z przedmiotow
kierunkowych z zakresu rachunkowosci ma charakter autorski i1 jest realizowana z
wykorzystaniem wilasnych podrecznikow akademickich autorstwa pracownikow Instytutu
Finansow, Bankowosci 1 Rachunkowosci.

Ponadto od 2013 roku realizowany jest projekt pt. ,,Wyktady ludzi biznesu”, w ramach
ktorego do prowadzenia wykladow zapraszani sg przedstawiciele praktyki gospodarczej, co
znacznie wzbogaca 1 uatrakcyjnia oceniany proces dydaktyczny. Sag to jednak z reguly
jednorazowe wyktady a nie cykle zaje¢, ktéore w istotnym stopniu mogltyby poprawicé
przygotowanie studentow do sprostania oczekiwaniom przysztych pracodawcow.
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4.3.

Wszyscy nauczyciele akademiccy biorgcy udzial w procesie ksztatcenia studentdw na
ocenianym kierunku studiow zostali zatrudnieni w wyniku postepowan konkursowych, w
ktérych uwzgledniane sg ich osiagni¢cia naukowe, dydaktyczne i organizacyjne. Ciggltemu
rozwojowi kompetencji zawodowych pracownikéw Wydziatu Zarzadzania shluzg rowniez
coroczne oceny dokonywane na podstawie wynikoéw ankiet studenckich oraz hospitacji zajgc
dydaktycznych. W ramach systemu podnoszenia jakosci ksztalcenia studenci majg mozliwos¢
anonimowej oceny prowadzacych zajecia. Na podstawie systematycznie prowadzonych analiz
wynikow ankiet przez Wydzialowa Komisj¢ ds. oceny nauczycieli akademickich Wtadze
Wydziatu przeprowadzaja hospitacje¢ wytypowanych zaje¢ oraz informuja pracownikdéw o
koniecznosci doskonalenia warsztatu 1 metodyki nauczania. Wyniki ankiety studenckiej sg brane
réwniez pod uwage przy okresowej ocenie pracy nauczycieli akademickich.

Wtladze Wydziatu Zarzadzania tworza sprzyjajace warunki dla rozwijania potencjatu
naukowo-dydaktycznego pracownikéw przez finansowanie konferencji i stazy zagranicznych,
dofinansowywanie migdzynarodowych publikacji naukowych oraz procedur awansowych
prowadzonych w innych osrodkach akademickich. W wyniku tych dzialan Wydziat posiada
pelne uprawnienia akademickie oraz w ostatniej ocenie parametrycznej uzyskal najwyzsza
kategori¢ naukowa.

Studenci w trakcie spotkania z Zespolem Oceniajacym PKA pozytywnie ocenili
kompetencje, doswiadczenie i postawg nauczycieli akademickich, ktérzy prowadza zajecia na
wizytowanym Kierunku.

Wielu z nauczycieli akademickich sprawuje funkcje opiekunow kot naukowych,
w ramach ktorych spedzaja czas ze studentami, angazujac ich nie tylko w sprawy Wydziatu, ale
rowniez dazac do tego, aby studenci wyniesli dodatkowe tresci, umozliwiajace im uzyskanie
tytulu licencjata lub magistra.

Studenci maja mozliwos¢ oceny nauczycieli akademickich po zakonczeniu kazdego
cyklu zaje¢ dydaktycznych. W trakcie trwania studidow studenci wypelniaja ankiety dotyczace
realizacji procesu dydaktycznego. Badanie jest anonimowe, dobrowolne i prowadzone w formie
ankiet papierowych. Sposob przeprowadzania ankiet opisuje procedura PS-4 Procedura badan
ankietowych realizacji procesu dydaktycznego. Za posrednictwem tego badania ocenie
poddawany jest, co najmniej jeden raz w roku, kazdy nauczyciel akademicki Wydziatu, ktory
prowadzi zajecia dydaktyczne (wlacznie ze studentami Il stopnia w ramach praktyk
dydaktycznych). Kazda ankieta zawiera pytania dotyczace przygotowania prowadzacego do
zajeé, pobudzania aktywnosci studentdw i zachecania ich do czynnego udzialu w zajeciach,
stopnia w jakim zajecia inspirujg do samodzielnego i tworczego myslenia, jasnosci i
zrozumiato$ci materialu, postawy wobec studentow, obiektywnosci i sprawiedliwosci oceniania,
punktualno$ci prowadzacego oraz regularnosci odbywania si¢ zaje¢. W ankiecie znajduje si¢
réwniez miejsce na dodatkowe uwagi 1 spostrzezenia studentéw. Po dokonaniu ankietyzacji, na
podstawie wynikdéw ankiet sporzadzany jest przez Wydziatowa Komisje¢ ds. Przeprowadzania
Ankiety Oceniajacej Nauczycieli Akademickich pisemny raport z przeprowadzonego badania,
ktory nastepnie przekazywany jest do wtadz Wydziatu. W przypadku negatywnych wynikéw
danego nauczyciela akademickiego wladze Wydzialu dokonuja hospitacji prowadzonych przez
niego zaje¢ dydaktycznych oraz przeprowadzaja rozmowe majacg na celu poprawe jakosci
wykonywanych obowigzkow dydaktycznych. Zagregowane wyniki ankiet w postaci zestawien
statystycznych w celu nienaruszenia zalecen RODO s3 udostgpniane studentom oraz
publikowane na stronie internetowej Wydzialu. Ocena nauczycieli akademickich przez
studentow jest takze uwzgledniana w okresowych ocenach nauczycieli akademickich. System
ankietyzacji ma umozliwi¢ podnoszenie poziomu jako$ci 1 skutecznosci procesu ksztatcenia,
stuzy¢ doskonaleniu kadry akademickiej, a takze pozwoli¢ na uwzglednienie opinii studentow.
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Istotnym instrumentem oceny i kontroli jakosci procesu dydaktycznego, w tym jakoSci
prowadzenia zaj¢¢ dydaktycznych przez nauczycieli akademickich sg okresowe hospitacje zajec.
Powinny by¢ one prowadzone co najmniej raz w roku przez doswiadczonych nauczycieli
akademickich. Z przeprowadzonych hospitacji sporzadza si¢ protokoty w formie arkusza
obserwacji zajec.

Ponadto studenci wizytowanego kierunku moga przedstawia¢ swoje uwagi dotyczace
nauczycieli akademickich wladzom Wydziatu lub Instytutu.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

W procesie ksztalcenia studentéw na kierunku Finanse i1 rachunkowos$¢ uczestniczy
odpowiednio liczny zespot pracownikow naukowo-dydaktycznych posiadajacych bogaty i
zdywersyfikowany dorobek zawodowy, co sprzyja osigganiu zaktadanych efektow ksztatcenia.
Wiadze Wydzialu wspieraja rozwoj dydaktyczny i naukowy wiasnej kadry oraz wspotpracujg w
ramach programu ,Wyklady ludzi biznesu” z wybranymi przedstawicielami praktyki
gospodarczej.

Studenci pozytywnie oceniajg prowadzacych zajgcia. Ponadto na wizytowanym kierunku
funkcjonuje przejrzysty system oceny realizacji procesu dydaktycznego, w tym nauczycieli
akademickich, ktory uwzglednia udziat studentow w tym procesie. System ankietyzacji jest
anonimowy i ma stuzy¢ podnoszeniu poziomu jakos$ci ksztalcenia oraz doskonaleniu kadry
akademickiej.

Dobre praktyki
Brak

Zalecenia

1. Na podstawie przeprowadzonej analizy i oceny polityki kadrowej zaleca si¢ zwigkszenie
udziatu procesie dydaktycznym praktykow posiadajacych doswiadczenie zawodowe w
zakresie finansoéw i rachunkowosci.

2. Zaleca si¢ wprowadzenie elektronicznej (zamiast papierowej) ankiety oceny nauczycieli
akademickich i prowadzonych przez nich zajec.

Kryterium 5. Wspélpraca z otoczeniem spoleczno-gospodarczym w procesie ksztalcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 5

Wydziat Zarzadzania prowadzi wspotprace z preznie dziatajacymi w regionie, w kraju
1 za granicg przedsigbiorstwami. Uchwata nr 51/2012 Rady Wydzialu Zarzadzania Politechniki
Czestochowskiej z dnia 14 listopada 2012 roku powotano Rad¢ Doradcza Przedstawicieli
Biznesu. Rada obok przedsigbiorcow zrzesza takze przedstawicieli jednostek samorzadu
terytorialnego, organizacji regionalnych, urzedu pracy oraz bankow. Aktualnie Radg tworza 42
firmy i instytucje z otoczenia spoteczno-gospodarczego. Podstawowym celem funkcjonowania
Rady przy Wydziale Zarzadzania jest wspotpraca w obszarze procesu dydaktycznego, zwlaszcza
wypracowania oferty nowych kierunkéw i specjalnosci nauczania, ktore beda w jak najwigkszym
stopniu odpowiadaty potrzebom rynku pracy. W ten sposdb powotano nowe specjalnosci, np.
Nowe ustugi biznesowe.

Wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym pozwala takze na zapewnienie
odpowiedniego poziomu jakosci ksztalcenia studentéw z perspektywy wymagan rynku.
Przyktadem jest wprowadzanie do programu nauczania nowych przedmiotow na kierunku
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Finanse i rachunkowos¢, takich jak: Zaawansowana rachunkowosé¢ skomputeryzowana oraz
Finanse i Rachunkowos¢ z systemem SAP.

Efektem wspotpracy z Radg Doradcza Przedstawicieli Biznesu jest rowniez organizacja
wyjazdowych dydaktycznych wizyt studyjnych w przedsigbiorstwach oraz powstanie Banku
Praktyk z ofertami stazy i1 praktyk dla studentow Wydzialu Zarzadzania. Szeroki wykaz i opis
firm przedstawiono w czasie wizytacji Zespotu Oceniajacego.

Wydziatl Zarzadzania realizuje projekt dofinansowany z Funduszy Europejskich o nazwie
,Be Creative — rozwdj kadr dla sektora ustug dla biznesu”. Zalozeniem projektu jest podniesienie
kompetencji studentdow odpowiadajacych potrzebom gospodarki, rynku pracy i spoteczenstwa.
W ramach realizacji projektu:

- realizowane sg wizyty studyjne w przedsigbiorstwach, m.in. w Grupa LEW S.A., ZF European
Shared Services Center, S24 Management, Firma Konsultingowo-Doradcza A. Catus,

- prowadzone sg przez przedstawicieli biznesu warsztaty w formie projektowej, polegajace
m.in. na rozwijaniu kompetencji jezykowych czy zwiagzanych z analitycznym mysleniem,

- studenci biorg udzial w certyfikowanych szkoleniach, np. Techniki sprzedazy, Systemy
prezentacji informacji w biznesie.

Studenci Wydziatu Zarzadzania dzigki udzialowi w projekcie moga zwigkszy¢ swoje
kompetencje do pracy w sektorze ustug. Pracownicy Wydzialu Zarzadzania bedac w staltym
kontakcie z przedstawicielami biznesu mogg elastycznie reagowac na potrzeby rynku pracy
i przekazywac studentom tresci, ktore beda przydatne w przyszitej w pracy.

Wydzial Zarzadzania szeroko wykorzystuje wspotprace z przedsigbiorstwami oraz
instytucjami otoczenia spotecznego do organizowania spotkan z biznesmenami i menadzerami.
Organizowane od 2013 roku ,,Wyktady Ludzi Biznesu” spotkaly si¢ duzym zainteresowaniem,
co pozwolilo na potaczenie nauki z praktyka biznesowa i wzbogacito proces dydaktyczny na
kierunku Zarzadzanie. Spotkania z przedsigbiorcami i menadzerami pokazuja studentom, jak
teoria koresponduje z praktyka. Praktycy biznesu i liderzy przedsiebiorczosci dzielg si¢ ze
studentami swoimi do§wiadczeniami i refleksjami zwigzanymi z r6znymi aspektami zarzadzania
i przedsicbiorczosci. Kazdy z wykladow poswigcony jest innemu zagadnieniu,
umiejscowionemu w nurcie praktyki biznesowej, zarzadzania, finanséw lub przedsigbiorczosci.
Po kazdym wykladzie przewidziany jest czas na dyskusje z prelegentem. Od 2013 roku
zorganizowano 29 seminariow z praktykami.

Wydzial Zarzadzania organizuje we wspolpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym
liczne warsztaty i szkolenia skierowane do studentow, ktorych celem jest wzbogacenie tresci
programowych 1 rozwdj zainteresowan uczestnikow. Studenci moga réwniez uporzadkowac
1 zweryfikowa¢ swojg wiedze. W roku 2017 1 2018 zorganizowano 10 warsztatow tego typu.
Warsztaty te sa kompatybilne z programem nauczania i stuza podnoszeniu poziomu wiedzy
studentow oraz poglebianiu 1 rozpowszechnianiu wzorcow dobrych praktyk biznesowych.
Inicjatywy te prezentuja problematyke wspotczesnego biznesu, co jest istotne dla wyktadowcow
akademickich prowadzacych zajecia z danej tematyki i wplywajg na podniesienie jakosci
prowadzonych zajec¢.

Boss Festiwal to kolejne cykliczne dziatanie realizowane przez Wydziat Zarzadzania we
wspélpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Jest to ogdlnopolskie wydarzenie
0 charakterze biznesowo-edukacyjnym, ktore realizowane jest w 11 najwigkszych miastach
w Polsce. Festiwal powstal z mys$la o mtodych, ambitnych ludziach chcacych si¢ rozwijaé
zawodowo. Podczas wydarzenia odbywaja si¢ konferencje, panele dyskusyjne, spotkania
inspirujace, szkolenia oraz warsztaty. W 2018 roku miata miejsce XV edycja Boss Festiwal,
ktora sktadata si¢ z czterech gtownych blokéw tematycznych — osiggany sukces, kreowanie
wizerunku firmy, innowacyjno$¢ w biznesie, a takze tworzenie wlasnej $ciezki kariery. Boss
Festiwal jest bardzo istotng inicjatywa inspirujaca i motywujaca studentow poprzez wystapienia
praktykow do aktywnosci, rozwoju 1 wykorzystywania wiedzy w prowadzeniu wlasnego
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biznesu. Studenci mogg zobaczy¢ jak teorie zarzadzania nalezy skutecznie przektadaé
na praktyke biznesowa.

Wydzial Zarzadzania wspoélpracuje rowniez z organami samorzadu terytorialnego.
Efektem wspotpracy z Urzgdem Miasta Czgstochowy sg liczne inicjatywy. Przyktadem jest
obecno$¢ pracownikow Wydzialu w strukturach Regionalnego Forum Terytorialnego
Wojewoddztwa Slaskiego. Jego celem jest stymulowanie strategicznej dyskusji dotyczacej’
kierunkow 1 efektow polityki regionalnej w wojewodztwie, a takze ich ocena z uwzglednieniem
probleméw spoteczno-gospodarczych regionu. Dyskusja wokol uwarunkowan rozwoju rynku
pracy 1 wnioski z niej ptyngce znajdujg odzwierciedlenie w ksztaltowaniu oferty dydaktycznej
Wydziatu.

Wydzial Zarzadzania w partnerstwie z otoczeniem spoteczno-gospodarczym organizuje
konferencje adresowane do $rodowiska akademickiego. Podczas konferencji przewidziane sg
wystgpienia przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego oraz dyskusje w postaci
okraglego stolu lub paneli. Ta forma spotkania z praktykami uzyskala uznanie wséréd firm
1 pozwolita na swobodng wymiane mysli i do§wiadczen oraz dato mozliwo$¢ zadawania pytan
przez studentéw. Ci ostatni poznaja realia rynku oraz weryfikuja i porzadkuja swoja wiedzg.
Przyktadami takich inicjatyw sa: VIII Miedzynarodowa Konferencja Naukowa nt. ,,Wyzwania
I perspektywy przedsigbiorczej Organizacji” (8.06.2018), ,,Zarzadzanie zréwnowazong
gospodarka energetyczng. Mozliwo$ci, wyzwania, bariery rozwoju” (dwie edycje: 24.11.2016
1 24.05.2017), cykl konferencji we wspotpracy z TBS Sp. z o.0. Zaklad Gospodarki
Mieszkaniowej, Wydzialem Inzynierii Mechanicznej i Informatyki PCz, Wydzialem
Budownictwa PCz: ,,Inteligentny zasob mieszkaniowy — wyzwania zwigzane z obszarem obstugi
mieszkancow przez zarzadzajacych zasobem komunalnym” (13-15.12.2017, 14-16.03.2018,
25-27.04.2018 oraz 28-30.05.2018.

Dzigki r6znym formom wspotpracy Wydzialu z biznesem mozliwy jest postep w pracy
naukowej pracownikdéw, rozw6j umiejetnosci i do§wiadczenie, ktore przekladajg si¢ na wysoki
poziom jakosci prowadzonych zaje¢. Dzigki znajomosci preferencji rynku doskonalony jest
proces ksztatcenia, modyfikowane tresci programowe a studenci otrzymuja wiedz¢ wymagana
w praktyce gospodarczej.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

W uczelni istnieja sformalizowane formy wspotpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym, na Wydziale Zarzadzania od 2012 roku w formie Rady Doradczej Przedstawicieli
Biznesu skupiajacej ponad 50 najwazniejszych firm i instytucji gospodarczych. Formy
wspotpracy z otoczeniem sg bardzo szerokie i obejmuja zagadnienia wspolpracy naukowe;j
i dydaktycznej.

Wydzial Zarzadzania szeroko i wielopoziomowo wspotpracuje z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym, tak krajowym jak 1 miedzynarodowym. Efektem tej wspotpracy jest ciagle
doskonalenie procesu ksztalcenia na kierunku finanse i rachunkowosé, oparte na najnowszych
trendach gospodarczych, uwzgledniajace opinie pracodawcdédw oraz wymagania wspotczesnego
rynku pracy.

Dobre praktyki
Rady Doradcza Przedstawicieli Biznesu Wydzialu Zarzadzania patronuje 1 wspiera

merytorycznie studenckiej aktywnos$ci poprzez wspotorganizacje warsztatow zawodowych.

Zalecenia
brak
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Kryterium 6. Umi¢dzynarodowienie procesu ksztalcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 6

Dla studentow kierunku Finanse i rachunkowo$¢, na II stopniu, w | semestrze
prowadzone sg dla grupy 98 studentdéw na studiach stacjonarnych (co stanowi 100% wszystkich
studentéw, ktorzy mogliby wzig¢ udziat w wyktadzie) 1 68 studentdow na studiach
niestacjonarnych (co stanowi 100% wszystkich studentow, ktorzy mogliby wzigé udziat w
wyktadzie) wyktady w jezyku angielskim pt.: ,,Modern means and forms of financial services
promotion”. Wyklady na studiach stacjonarnych prowadzi z Instytutu Marketingu. Ze wzglgdu
na otwarty charakter wykladow udziat w nich mogg bra¢ réwniez studenci zagraniczni,
przebywajacy na Wydziale Zarzadzania w ramach programu Erasmus+ lub studiujacy na innych
kierunkach.

Elementem programu ksztalcenia studentow na Wydziale Zarzadzania w dziedzinie
ksztattowania ich aktywno$ci naukowej oraz umiejetnosci jezykowych jest wlaczanie studentow
w proces badan naukowych. W rezultacie tych dzialan w roku akademickim 2017/2018
zarejestrowano 7 publikacji zagranicznych z udziatem studentéw obcokrajowcow, w tym 1
publikacj¢ zwigzang z kierunkiem finanse i rachunkowos¢ — studentka z Francji, (odbywajaca
staz na Wydziale Zarzadzania pod opieka dr adiunkta w Instytucie Finanséw, Bankowosci i
Rachunkowosci), uczestniczyta w konferencji ,,Zarzadzanie kosztami przedsigbiorstwa. Historia
1 wspotczesnos¢” (10 11.05.2018 r.), prezentujac artykut ,,Measures of Cost Optimization Based
on the Examples of French Companies”.

Kolejnym elementem dziatalnos$ci edukacyjnej w powyzszym zakresie jest dzialalnos¢
studenckich kot naukowych, szczegdlnie tych o profilu migdzynarodowym. Szeroka dziatalno$¢
edukacyjng w zakresie ksztalcenia studentow w jezykach obcych prowadzi Studenckie Koto
Naukowe ,,Erasmus+Manager”. Z aktywnos$ci Kota studentom kierunku finanse i rachunkowos¢
dedykowane byly w szczegdlnosci warsztaty ,,IT in the accounting”, ktore odbyty si¢ w dniu
08.05.2018'r.

Studenci z zagranicy angazujg si¢ takze w dziatalnos¢ prowadzong w ramach Kota
Naukowego ,,MacroKnow”. Zagraniczni czlonkowie tego Kota ksztalcacy si¢ na kierunku
finanse i rachunkowo$¢ to osoby odpowiedzialne za budowanie wspotpracy z kotami z Ukrainy,
a takze aktywni cztonkowie, ktorzy przygotowali warsztaty dotyczace sytuacji gospodarczej na
Ukrainie.

Istotng formg umiedzynarodowienia zwigzang z kierunkiem Finanse i rachunkowos¢ sa
wyjazdy w ramach programu Erasmus+.

W tabeli 1 przedstawiono liczbe nauczycieli akademickich zwigzanych z kierunkiem
finanse 1 rachunkowo$¢ (na tle Wydzialu) wyjezdzajacych w ramach programu Erasmus+ na
prowadzenie zaje¢ w uczelniach partnerskich. Wyjazdy te stuza przede wszystkim rozwojowi
indywidualnemu nauczycieli akademickich, ich kompetencji jezykowych oraz doskonaleniu
warsztatu metodycznego. Prowadzone na uczelniach partnerskich zajgcia moga stanowic
réwniez dziatalno$¢ promocyjng Wydziatu i Uczelni, prowadzac posrednio do mobilizacji
studentow uczelni partnerskich do przyjazdu na Wydzial Zarzadzania.

W ramach Wydziatu w roku akademickim 2016/2017 zrealizowano 28 wyjazdow
zagranicznych (teaching lub training) w ramach programu Erasmus+. Na koniec roku
akademickiego 2017/2018 zrealizowano 24 wyjazdy zagraniczne w ramach tego programu, w
tym 3 pracownikow zwigzanych z kierunkiem finanse i rachunkowo$¢. Réwniez w roku
akademickim 2016/2017 3 pracownikow zwigzanych z kierunkiem finanse i rachunkowos¢
wyjechalo w ramach tego programu. Wyjazdy tego typu wzbogacaja program kierunku finanse i
rachunkowo$¢ o otwarte wyklady 1 zajecia, przyczyniajac si¢ do poprawy kompetencji
jezykowych pracownikow, studentow oraz przyczyniajac si¢ do rozszerzania ich wiedzy
I umiejetnosci.
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Tabela 1. Liczba mobilnosci pracownikow Wydziatu Zarzadzania w ramach programu

Erasmus+: wyjazdy nauczycieli akademickich na prowadzenie zaj¢¢ w uczelniach partnerskich

2016/2017 2017/2018
Zwigzane Z Zwigzane Z
Kraj uczelni partnerskiej . kierunkiem , kierunkiem
Ogodlem fi . Ogodtem . .
inanse i finanse i
rachunkowos$¢ rachunkowos$¢
Chorwacja 2 - 2 -
Rumunia 5 1 4 1
Stowacja 9 - 8 -
Niemcy - - 2 -
Czechy 10 2 2 -
Wegry - - 4 2
Hiszpania 2 - - -
Litwa - - 2 -
Razem 28 3 24 3

Waznym aspektem internacjonalizacji sa takze staze zagraniczne pracownikow
dydaktyczno-naukowych. Wyjazdy tego typu zwigzane z kierunkiem finanse i rachunkowo$¢
dotyczyty 1 pracownika — w roku 2016. Celem stazu naukowego byt rozwoj wspotpracy w
zakresie umigdzynarodowienia badan oraz procesu dydaktycznego. Do podstawowych efektow
stazu naukowego odbytego przez pracownika zwigzanego z kierunkiem finanse 1 rachunkowos$¢
sa dwie publikacje, udziat w radach programowych dwoéch konferencji miedzynarodowych oraz
zorganizowanie sesji specjalnej w ramach konferencji miedzynarodowej, na ktdrg zaproszono
prelegentéw z uczelni, w ktorej odbyt sie staz.

Tabela 2. Liczba mobilnosci pracownikow Wydzialu Zarzadzania w ramach stazy
naukowych na zagranicznych uczelniach w latach 2016-2018 — staze zwigzane z kierunkiem
finanse 1 rachunkowos¢

Kraj uczelni 2016 2017 2018

partnerskiej Liczba 0s6b | Liczba 0sob | Liczba 0sob
Rumunia - - -
Stowacja 1 - -
Czechy - - -
Ukraina - - -
Razem 1 0 0

Program Erasmus+ wspierajacy mobilno$¢ pracownikow to wazny, dynamicznie
rozwijajacy si¢ aspekt w dzialalnosci edukacyjne; Wydziatu, umozliwiajacy rowniez
migdzynarodowg wymiang studentow. W roku akademickim 2016/2017 studia na zagranicznych
uczelniach wyzszych podjeto 5 studentéw kierunku finanse i rachunkowos¢ (3 w Portugalii, 2 w
Czechach). W roku akademickim 2017/2018 1 osoba podje¢ta studia w Hiszpanii, 1 w Czechach.
Dodatkowo 1 osoba wyjechata na praktyke do Hiszpanii i 1 do Czech.

Tabela 3. Liczba mobilnosci studentow Wydzialu Zarzadzania z kierunku finanse i

rachunkowo$¢ w ramach programu Erasmus+: wyjazdy na studia/praktyki w roku akademickim
2016/2017

Studenci wyjezdzajacy z WZ

Kraj uczelni partnerskiej na studia [ na praktyki
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Hiszpania - -
Portugalia 3 -
Rumunia - -
Niemcy - -
Czechy 2 -
Razem 5 0

Tabela 4. Liczba mobilnosci studentow Wydzialu Zarzadzania z kierunku finanse i
rachunkowo$¢ w ramach programu Erasmus+: wyjazdy na studia/praktyki w roku akademickim
2017/2018

. . . .| Studenci wyjezdzajacy z WZ

Kraj uczelni partnerskiej na studia na praktyki
Hiszpania 1 1
Portugalia - -
Rumunia - -
Niemcy - -
Czechy 1 -
Razem 2 1

Utworzone nowe kierunki na Wydziale wplynety na wzrost liczby przyjezdzajacych
studentow, przede wszystkim z uczelni zlokalizowanych w Turcji.. W roku akademickim bylo
to 11 studentéw, w tym 9 z Turcji i 2 z Rumunii.

Tabela 5. Mobilno$¢ studentow Wydzialu Zarzadzania w ramach programu Erasmus+:
przyjazdy na studia w roku akademickim 2017/2018 - studenci przyjezdzajacy na studia na WZ
na kierunek finanse i rachunkowo$¢
Kraj uczelni partnerskiej | Liczba studentow

Chorwacja -

Hiszpania -

Portugalia -

Rumunia 2

Stowacja -

Niemcy -

Czechy -

Turcja 9

Wtochy -

Francja -

Razem 11

Jednym z istotnych elementéw wspierania studentoéw Wydziatu Zarzadzania w zakresie
pozyskania wymaganych przez rynek pracy kompetencji jezykowych jest ksztalcenie poprzez
warsztaty, szkolenia oraz wyktady prowadzone w jezyku obcym. Shuzg temu przede wszystkim
wyktady prowadzone przez przedstawicieli partnerskich uczelni zagranicznych przebywajacych
na Wydziale Zarzadzania w ramach migdzynarodowych programéw wymiany akademickiej
(CEEPUS, Erasmus+, Fulbright). W ramach prowadzonej na tym polu aktywnosci podkresli¢
nalezy takze fakt podpisania w 2017 roku umowy mig¢dzyuczelnianej z Centro Estadual de
Educacao Tecnologica Paula Souza Sao Paulo, Brazylia. W ramach wspotpracy nawigzanej z ta
uczelnig (juz w 2015 roku) zorganizowano warsztaty miedzynarodowe nt. ,Innovation in
Business Management — Polish and Brazilian Experience” (21.10.2015 r. Wydzial Zarzadzania
PCz). W efekcie warsztatow wydano zwigzang z kierunkiem finanse i rachunkowosé¢ oraz
logistyka wspdlna publikacje pod red. lwony Otoli, Eliane Simoes pt. ,,Innovation in Business
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Management. Polish and Brazilian Experience” (Wyd. WZ PCz, 2017 r.). W listopadzie 2017
roku odbyla si¢ takze wizyta profesora tej uczelni. W jej trakcie odbyty sie¢ m.in. wyktady dla
studentow Wydziatu, w tym kierunku finanse i rachunkowos¢ oraz studentéw zagranicznych, a
takze seminarium naukowe nt. ,,Rozwoj koncepcji logistycznych w zarzadzaniu zasobami
przedsigbiorstwa”. W ramach nawigzanej wspolpracy pracownik IFBiR () pehlita opieke
naukowa (wspotpromotorstwo) nad praca dyplomowa magisterska nt. ,,Social Enterprises and
the Development of Reverse Logistics under Theoritical Lenses of the Creation of Economic,
Social And Environmental Value: an Exploratory Study in Brazil and Poland” (egzamin
magisterski odbyt si¢ w sierpniu 2018 r.). Studenci kierunku finanse i rachunkowos$¢ wzigli
udziat w 15 wyktadach w latach 2016-2018, prowadzonych przez przedstawicieli zagranicznych
uczelni i jednostek badawczo-naukowych. Opieke nad czterema wyktadowcami sprawowali
pracownicy Wydzialu Zarzadzania zwigzani z kierunkiem finanse i rachunkowos$¢. Dwa spo$rod
15 wyktadow dedykowane byly tylko dla studentéw kierunku finanse i rachunkowos$¢, ze
wzgledu na waska tematyke z zakresu finansow.

Podczas spotkania z Zespolem Oceniajacym PKA studenci pozytywnie ocenili
organizacj¢ 1 poziom lektoratéw jezykoéw obcych. Studium Jezykdéw Obcych w ramach
lektoratow jezykow obcych ksztalci i rozwija sprawnos$ci jezykowe studentow — rozumienia,
moéwienia, czytania 1 pisania — na poziomie $redniozaawansowanym (B1/B2) oraz
zaawansowanym (C1) w zalezno$ci od indywidualnych potrzeb studentéw. Zapisy na dany
lektorat w wersji elektronicznej dokonywane sg na stronie www.sjo.pcz.pl we wrzesniu dla
studentoéw rozpoczynajacych nauke jezyka w semestrze zimowym i w styczniu w semestrze
letnim. Lektorat kazdego jezyka jest realizowany wedlug programu podanego przez lektora na
poczatku semestru. Program dla danego poziomu z j¢zyka ogdlnego jest wspolny dla wszystkich
wydziatlow. Zroznicowanie programow dotyczy wprowadzenia tekstow specjalistycznych
zwigzanych z kierunkiem studiow.

Uczelnia podpisata kilkanascie umoéw bilateralnych z uczelniami zagranicznymi, dajac
tym samym mozliwo$¢ wspolpracy migdzynarodowej z zakresu prowadzenia wspolnych badan
naukowych, wydawania publikacji, organizacji konferencji i wizyt studyjnych, wymiany kadry
dydaktycznej, jak rowniez wymiany studentow.

Mobilno$¢ studentow wspierana jest gtownie w ramach realizowanego przez Uczelnig¢
programu Erasmus+. Pomimo, Ze Uczelnia podejmuje starania, aby zacheci¢ studentéw do
wyjazdow zagranicznych, studenci wizytowanego kierunku rzadko korzystaja z oferty
mobilnosci studenckiej. Nie wynika to jednak z braku §wiadomosci 1 wiedzy o funkcjonowaniu
tego typu mozliwos$ci. Podczas spotkania z Zespotem Oceniajagcym PKA studenci wizytowanego
kierunku jako gléwne przyczyny niklej skali wymiany studenckiej wskazali konieczno$é
dofinansowania wyjazdow zagranicznych z wlasnych $rodkow, obawy jezykowe oraz chegé
podejmowania pracy zawodowej w trakcie studiow.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Wydziat podejmuje szereg dziatan na rzecz poprawy warunkéw sprzyjajacych wiekszej
niz dotychczas internacjonalizacji procesu ksztatcenia na ocenianym kierunku Finanse i
Rachunkowos¢. Na ocenianym kierunku zaje¢ w jezykach obcych jest za mato. Jest jednak dos¢
dobrze wykorzystywana anglojezyczna $ciezka ksztalcenia. Oferty ksztalcenia w jezykach
obcych (angielskim) na kierunku sg zapewnione, ale ich zr6znicowanie jest bardzo mate (1-2
przedmioty). Aktywnos$¢ studentow jest wysoka (100% na studiach stacjonarnych i
niestacjonarnych wszystkich studentow, ktorzy mogli bra¢ udziat). Ze spotkan ze studentami
wynika, ze mala oferta wyktadow w jezykach obcych nie ma dla nich wigkszego wptywu i nie
widzg w tym problemu. Jednak z oceny prac dyplomowych mozna stwierdzi¢, ze dla wielu z nich
postugiwanie si¢ j¢zykiem obcym (angielskim) jest problematyczne.

Plan rozwoju kierunku zaklada ciagla poprawe jakosci procesu dydaktycznego,
wyrazajaca si¢ m.in. poprzez internacjonalizacj¢ i dostosowanie do oczekiwan rynku pracy.
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Przewidziane jest rozszerzanie i zaciesnianie wspolpracy z osrodkami naukowymi w kraju 1 za
granicg w zakresie wspdlnych badan, stazy naukowych, realizacji projektéw badawczych oraz
zwigkszanie intensywno$ci wspdlpracy z jednostkami samorzadu terytorialnego poprzez
uczestnictwo w krajowych i miedzynarodowych sieciach naukowych (w dobie obecnej ta
dziatalnos¢ jest niedostateczna).

Przewidziane jest rozszerzanie wymiany studentow w ramach programu Erasmus+ z
uczelniami wyzszymi z krajow Azji Srodkowej. W 2018 roku podpisano umowy o wspolpracy
z Almaty University w Almaty (Kazachstan) i z Kyrgyz Economic University w Biszkek
(Kirgizja). Planuje si¢ dalsze dziatania na rzecz rozwoju wspotpracy z innymi uczelniami z tego
regionu tj. z Uzbekistanem i Azerbejdzanem. Rozszerzanie dziatalnosci w tej sferze jest stuszne,
ale w chwili obecnej skala wymiany miedzynarodowej studentow jest mata, zwtaszcza niewielu
jest studentow wyjezdzajacych na studia i praktyki zagraniczne. Nalezy bardziej koordynowac
rozw0j wspotpracy mig¢dzynarodowej Wydziatu ze zwigkszeniem bodzcow zachecajacych
studentéw na wyjazdy zagraniczne, w przeciwnym wypadku, bedzie potrzeba bardziej wnikliwej
oceny korzysci wynikajacych z rozwoju takiej wspotpracy miedzynarodoweyj.

Wydzial Zarzadzania zamierza podja¢ rowniez starania, aby studenci na | stopniu
Kierunku Finanse i Rachunkowosé¢ mogli uzyska¢ oprocz dyplomu ukonczenia studiow takze
certyfikat potwierdzajacy ich kompetencje zawodowe. Zdecydowano, ze sposrod wielu réznych
certyfikatow starania beda dotyczy¢ certyfikatu Chartered Institute of Management Accountants
(CIMA). Chartered Institute of Management Accountants to najwickszy na $wiecie Instytut
zrzeszajacy specjalistow z dziedziny rachunkowos$ci zarzadczej oferujacy kwalifikacje
zawodowa, ktoérej gldéwnym obszarem zainteresowania jest zarzadzanie przedsiebiorstwem i
wykorzystanie informacji finansowej w procesach zarzadzania. Z uwagi na to, ze umiejetnosci i
kompetencje oceniane przez certyfikat CIMA w najwigkszym stopniu odpowiadaja na potrzeby
pracodawcow pragniemy zaoferowac naszym studentom mozliwie najlepsze przygotowanie do
podjecia pracy zawodowe;.

Wydziat Zarzadzania zdecydowat takze o podjeciu staran o uzyskanie akredytacji ACCA
(Association of Chartered Certified Accountants) dla 1l stopnia kierunku Finanse i
Rachunkowos¢é. ACCA to prestizowa instytucja dla specjalistow z zakresu rachunkowosci
oferujaca istotne z punktu widzenia potrzeb biznesu kwalifikacje 1 standardy z obszaru
rachunkowosci, finansow i zarzadzania. Dla studentow kierunku Finanse i Rachunkowos¢ bedzie
to mozliwo$¢ zdobycia czesci kwalifikacji przewidzianych w ACCA w trakcie studiow.
Kwalifikacja ACCA sktada si¢ z 15 przedmiotow, sposrdd ktorych studenci musza zdaé 13
egzaminOw aby uzyska¢ certyfikat ACCA, ktory w przysztosci moze by¢ bardzo waznym
dokumentem potwierdzajacym ich wysokie kompetencje w zakresie finansow i rachunkowosci.

Obecna skale mobilnos$ci studentdéw i kadry akademickiej nalezy oceni¢ jako niska.

Zwroci¢ nalezy uwage rowniez na wykorzystywanie zrodel w jezykach obcych przy
opracowywaniu prac dyplomowych (jak na I, tak i na II stopniu studiow), poniewaz obecne jest
niedostateczne.

W opinii studentow wizytowanego kierunku Uczelnia stara si¢ zapewni¢ warunki do
umigdzynarodowienia procesu ksztalcenia. Studenci majg swiadomos¢ wszystkich mozliwosci
zwigzanych z mobilnoscia, aczkolwiek z réznych powodow nie korzystaja z tej oferty.
Zainteresowanie wyjazdami zagranicznymi wsrdd studentéw kierunku Finanse i rachunkowos¢
jest niskie. Uczelnia oferuje kursy nauczania jezykow obcych.

Dobre praktyki
Brak
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Zalecenia

1. Zwigkszy¢ liczby godzin i liczby semestrow zaje¢ z jezykow obcych na studiach
pierwszego stopnia.

2. Zwigkszenie umigdzynarodowienia i mobilnosci studentow z Polski;

3. Zwigkszenie mobilnosci miedzynarodowej kadry akademickiej kierunku Finanse i
Rachunkowo$¢;

4. Zwigkszenia wspolpracy z lokalnymi pracodawcami z firm zagranicznych, wlaczajac w
to rowniez studentéw z programu Erasmus+ oraz umow wspoOltpracy bilateralnej;

5. Wyraznie okre§li¢ wymagania korzystania ze zrdédet w jezykach obcych przy
opracowaniu prac dyplomowych.

Kryterium 7. Infrastruktura wykorzystywana w procesie ksztalcenia

7.1.Infrastruktura dydaktyczna oraz wykorzystywana w praktycznym przygotowaniu
zawodowym

7.2.Zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne

7.3.Rozwdj 1 doskonalenie infrastruktury

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 7

7.1.

Zajecia dydaktyczne dla studentéw kierunku Finanse i Rachunkowos$¢ odbywaja sie
przede wszystkim w siedzibie Wydziatu Zarzadzania, ktory dysponuje 39 salami dydaktycznymi,
w tym az 13 pracowniami komputerowymi. Dzigki oprogramowaniu dostegpnemu w pracowniach
komputerowych, a zwlaszcza modutom ksiggowo- finansowym systemu komputerowego klasy
ERP SAP oraz programowi Macrologic Xpertis stuzgcemu wspieraniu procesOw biznesowych,
mozliwe jest osigganie zakladanych efektow ksztatcenia.

Studenci 1 pracownicy Wydzialu majg bezptatny 1 nieograniczony dostep do
bezprzewodowego Internetu poprzez system eduroam. Natomiast do ksztalcenia na odleglos¢
wykorzystywana jest platforma Moodle. W budynku Wydziatu zainstalowany jest takze sprzet
umozliwiajacy przeprowadzanie telekonferencji. Na uznanie zasluguje udostgpnienie
pracownikom 1 studentom dobrze wyposazonej pracowni doskonalenia wystgpien publicznych.
Wigkszo$¢ sal dydaktycznych wyposazonych jest w projektory multimedialne. Budynek i sale
dydaktyczne sga przystosowane do potrzeb oséb niepelnosprawnych ruchowo 1 o0s6b
niedostyszacych. Na parterze budynku zlokalizowany jest punkt gastronomiczny.

Studenci wizytowanego kierunku podczas spotkania z Zespolem Oceniajagcym PKA co
do zasady wyrazili pozytywna opini¢ o infrastrukturze naukowo-dydaktycznej Uczelni, a takze
stwierdzili, ze umozliwia ona realizacj¢ zaj¢¢ 1 prowadzenie badan naukowych oraz sprzyja
skutecznemu osigganiu przez nich efektéw ksztalcenia zatozonych w programie studiow.
Rownoczesnie wskazali jednak na konieczno$¢ doposazenia sal dydaktycznych, wymiany
sprzetu oraz zwiekszenia ilo$ci komputeréw. Ponadto zwrécili uwage na zrdéznicowanie
akademikow 1 potrzebe wigkszych parkingow.

7.2.

Studenci i pracownicy ocenianego kierunku maja mozliwos$¢ korzystania bogatego zbioru
Biblioteki Wydziatu Zarzadzania oraz Biblioteki Gtéwnej Politechniki Czestochowskiej. W
zasobach biblioteki znajduja si¢ podstawowe i zalecane pozycje literatury przedmiotu z zakresu
finanséw 1 rachunkowosci. Poza dostgpem do tradycyjnych ksigzek 1 czasopism studenci maja
dostep wirtualnej czytelni ibuk.pl i ACADEMICA oraz do elektronicznych baz danych, takich
jak: ELSEVIER, EBSCO, EMERALD, SPRINGER czy Notoria.
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W czytelni Wydzialu Zarzadzania studenci majg wolny dostgp do najwazniejszych
krajowych czasopism naukowych z zakresu ocenianego kierunku studiow. Czytelnia dysponuje
23 miejscami, 6 stanowiskami komputerowymi oraz 3 czytnikami dla niedowidzacych, co w
pelni odpowiada potrzebom studentow Wydziatu Zarzadzania.

Studenci wizytowanego kierunku pozytywnie oceniajg prace bibliotek, dostep do catego
ksiggozbioru bibliotecznego oraz jakos$¢ dostgpnych materiatow.

7.3.

Zasoby biblioteczne sg ciggle monitorowane i regularnie uzupeiniane zgodnie z
zaleceniami nauczycieli akademickich. W miar¢ mozliwos$ci finansowych Uczelni prowadzone
sg prace modernizacyjne, wymiana sprzetu komputerowego i audiowizualnego oraz zakupy
oprogramowania. Efekty tych dziatan sg pozytywnie oceniane przez absolwentdw w specjalne;j
ankiecie dotyczacej oceny studiow na Politechnice Czgstochowskiej, ktora dotyczy takze
poziomu infrastruktury dydaktycznej i socjalno-bytowe;j.

Monitorowanie bazy dydaktycznej odbywa si¢ w ramach procedury PS-16 Procedura
weryfikacji zasobow materialnych, w tym infrastruktury dydaktycznej i naukowej Wydziatu
Zarzadzania Politechniki Czgstochowskie;j.

Studenci wizytowanego kierunku poinformowali tez, ze moga swoje uwagi w zakresie
infrastruktury kierowaé¢ do wiladz Uczelni, Wydziatu lub Instytutu. Uczelnia na wniosek
pracownikow 1 studentow doskonali baz¢ dydaktyczng i naukowa z zakresie mozliwym do
zrealizowania.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Nowoczesny budynek, powierzchnia i odpowiednie wyposazenie sal dydaktycznych oraz
dostep do bogatych zasobdéw bibliotecznych w petni odpowiadaja oczekiwaniom studentow
wizytowanego kierunku studiéw. Wiadze Wydziatu Zarzadzania podejmuja skuteczne dziatania
w celu ciagtej modernizacji oraz rozwoju dostepnej infrastruktury dydaktycznej oraz socjalno-
bytowej. Budynek 1 jego wyposazenie przystosowane sg do potrzeb oséb niepelnosprawnych
ruchowo i 0s6b niedostyszacych. Staba strong sg natomiast zdiagnozowane w czasie wizytacji
nieprawidlowosci przy planowaniu miejsc odbywania zaje¢ w laboratoriach komputerowych.

Dobre praktyki

Pracownicy i studenci maja mozliwo$¢ doskonalenia swoich umiejetnosci interpersonalnych w
nowoczesnie wyposazonej pracowni doskonalenia wystgpien publicznych.

Zalecenia

Ze wzgledu na zidentyfikowane nieprawidtowosci w planowaniu miejsce odbywania zajgé
dydaktycznych zaleca si¢ zwigkszenie nadzoru nad procesem planowania zaje¢ w laboratoriach
komputerowych w celu dostosowania wyposazenia, oprogramowania i liczby stanowisk do
specyfiki przedmiotu oraz liczebnos$ci grup studenckich.

Kryterium 8. Opieka nad studentami oraz wsparcie w procesie uczenia si¢ i osiggania
efektow ksztalcenia

8.1.Skutecznos$¢ systemu opieki i wspierania oraz motywowania studentéw do osiggania

efektow ksztatcenia
8.2.Rozwdj 1 doskonalenie systemu wspierania oraz motywowania studentéw
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Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 8

8.1

Na Wydziale wdrozony zostal system opieki, wspierania i motywowania studentow w
procesie uczenia si¢ i osiggania efektow ksztatcenia. Studenci wizytowanego kierunku podczas
spotkania z Zespotem Oceniajgcym PKA poinformowali, iz w ich opinii system ten dziata
poprawnie, a relacje pomigdzy nauczycielami akademickimi i studentami oparte sa na zasadach
partnerstwa.

Studenci wizytowanego kierunku moga liczy¢ na wsparcie dydaktyczne ze strony
nauczycieli akademickich, ktorzy sg dostepni takze poza zajeciami. Majg oni mozliwo$¢
zdalnego kontaktu z nimi za posrednictwem poczty elektronicznej lub skorzystania z konsultacji
podczas wyznaczonych dyzurow. Konsultacje odbywaja si¢ w terminach dostosowanych do
potrzeb studentow stacjonarnych i niestacjonarnych, a informacje o nich sa publiczne i
ogolnodostepne. Podczas konsultacji studenci majg mozliwos¢ wgladu do swoich prac
etapowych. Moga wowczas dowiedziec¢ sig, jakie bledy zostaty przez nich popetnione oraz jakie
braki w obszarze efektow ksztalcenia powinni uzupetnic. Studenci podczas spotkania z Zespotem
Oceniajacym PKA wyrazili opinig, ze nauczyciele akademiccy w razie potrzeby chetnie stuza
pomocg. Ponadto poinformowali, ze prowadzacy zajgcia w ramach wsparcia dydaktycznego
udostepniajg im za posrednictwem poczty elektronicznej lub w formie papierowej podczas zajeé
materialy pomocnicze niezbedne w procesie ksztatcenia, a jakos$¢ 1 przydatnos¢ tych materiatow
sprzyja osiagganiu przez nich efektow ksztatcenia.

Studenci wizytowanego kierunku w razie potrzeby moga liczy¢ na wsparcie whadz
Wydziatu. W tym celu majg mozliwos$¢ bezposredniego kontaktu zarowno z Dziekanem jak i z
prodziekanami ds. nauczania i ds. studidow niestacjonarnych w ramach wyznaczonych dyzurow.
Dodatkowo studenci mogg kontaktowac si¢ z pelnomocnikiem Dziekana ds. zapewnienia jakos$ci
ksztatcenia w ramach petnionych przez niego dyzuréw. Szczegdlng troska otoczeni sg studenci
pierwszego roku, nad ktorymi sprawuje opieke i na biezaco rozwigzuje problemy powotywany
corocznie przez Rade Wydziatu pracownik naukowo-dydaktyczny cieszacy si¢ zaufaniem
srodowiska studenckiego.

Studenci wizytowanego kierunku maja Swiadomos¢, ze zasady dotyczace toku studidw
okresla Regulamin studiow Politechniki Czestochowskiej oraz uwazaja, ze system zglaszania i
rozpatrywania skarg i1 wnioskow dziata sprawnie. Student zglasza skargi i1 wnioski na
odpowiednim formularzu, sktadajac go w dziekanacie lub sekretariacie Wydziatu. Rozstrzyganie
skarg i wnioskow studentow zwigzanych z procesem dydaktycznym, np. podania o wpis
warunkowy na kolejny semestr, wnioski o przeprowadzenie egzaminu komisyjnego czy prosby
o zmiang¢ grupy ¢wiczeniowej, nalezy do kompetencji Dziekana. Skargi i wnioski rozpatrywane
sa w ciggu 7 dni. Sprawy studenckie rozstrzygane sa rowniez podczas bezposrednich spotkan ze
studentem na dyzurach dziekanskich (dwa razy w tygodniu).

Studenci wizytowanego kierunku pozytywnie ocenili zatrudniong kadre¢ administracyjna,
ktora w ich opinii jest waznym ogniwem posredniczagcym w kontaktach miedzy studentami a
nauczycielami akademickimi, a takze pomiedzy studentami a jednostkami Uczelni. Studenci
podkreslali, 1z pracownicy s3 przygotowani merytorycznie do zajmowania swoich stanowisk 1 w
sposob wiasciwy udzielaja pomocy w codziennych sprawach i problemach, a godziny pracy
poszczegbdlnych jednostek administracyjnych sg dostosowane do potrzeb studentéw. Studenci
wyrazili pozytywna opini¢ na temat funkcjonowania dziekanatow, w ktorych moga uzyskac
kompleksowe informacje na temat swojego toku studiow. Dziekanat studiow stacjonarnych jest
czynny dla studentow 4 razy w tygodniu, a studidw niestacjonarnych dodatkowo w soboty (w
weekendy zjazdow). Godziny otwarcia dziekanatu s3 dostosowane do formy studidw i
harmonogramow zaje¢ oraz opublikowane na stronie internetowej Wydziatu. Dziekanat udziela
wszystkich niezbednych informacji dotyczacych studiow rowniez elektronicznie 1 telefonicznie.
Funkcjonowanie dziekanatow poddawane jest ocenie, ktorg reguluje procedura PS-20 Procedura
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badania ankietowego oceniajacego prace dzieckanatow wszystkich kierunkéw funkcjonujacych
na Wydziale Zarzadzania Politechniki Czestochowskiej. Badanie ankietowe przeprowadzane jest
przez Komisje ds. Jakosci Ksztalcenia. Ankiety wypelniaja losowo wybrani studenci nie
wczesniej niz po zakonczonym pierwszym semestrze danego roku akademickiego, przynajmnie;j
raz w roku akademickim. Ankiety sg anonimowe, a poddawanie si¢ ankietyzacji jest dobrowolne.
Po dokonaniu badania sporzadzany jest pisemny raport zawierajacy wyniki oraz wnioski wraz z
zaleceniami poprawiajacymi funkcjonalno$¢ badanego podmiotu. Wyniki badan ankietowych
zamieszczone s3 w sprawozdaniu Wydziatowej Komisji ds. Jako$ci Ksztalcenia, a nastgpnie
przedstawiane sg Radzie Wydziatu. Ankieta dotyczgca oceny pracy dziekanatow wszystkich
kierunkoéw funkcjonujacych na Wydziale Zarzadzania ma na celu oceni¢ stopien zaspokojenia
potrzeb 1 wymagan studentéw oraz podnie$¢ jako$¢ obstugi spraw administracyjnych
towarzyszacych procesowi nauczenia.

Studenci wizytowanego kierunku podczas spotkania z Zespotem Oceniajagcym PKA
zglosili zastrzezenia do systemu USOSweb — ,Elektronicznego Dziekanatu” Politechniki
Czestochowskiej. Wskazali, ze w systemie nie ma wigkszos$ci informacji zwigzanych z procesem
ksztatcenia (np. nie sa wprowadzone plany zaje¢) oraz ze nie s3 od$wiezane aktualnosci lub
pojawiajg si¢ z duzym opoznieniem, a takze ze wiele spraw zwigzanych z tokiem studiow (np.
wybor przedmiotow), ktore mogliby zrealizowaé elektronicznie, muszg zalatwiaé¢ osobiscie w
dziekanacie. Ponadto, majac na uwadze dobre wzorce z innych uczelni, krytycznie odniesli si¢
do tego, ze na ich Uczelni wcigz funkcjonuja indeksy w formie papierowej, co ich zdaniem
generuje czasami wiele problemow. W ich opinii elektroniczne indeksy bytyby praktyczne i
pozwolityby na zaoszczedzenie czasu.

Studenci wizytowanego kierunku pozytywnie ocenili dziatajacy na Uczelni system
pomocy materialnej. Studenci studidw stacjonarnych i niestacjonarnych moga ubiegaé si¢ o
przyznanie pomocy materialnej w formie stypendium socjalnego, stypendium specjalnego dla
0s6b niepetnosprawnych, stypendium rektora dla najlepszych studentéw czy zapomogi. Moga
takze wnioskowac o przyznanie miejsca w domu studenckim. Szczegdtowe zasady przyznawania
pomocy materialnej okreslone sa w Regulaminie przyznawania i wyplacania §wiadczen pomocy
materialnej studentom pierwszego 1 drugiego stopnia Politechniki Cz¢stochowskiej. Studenci w
trakcie spotkania z Zespotem Oceniajagcym PKA poinformowali, Ze kryteria przyznania kazdego
z wyzej wymienionych $§wiadczen pomocy materialnej s3 im znane i zrozumiate. Podkreslili
efektywna prace administracji Uczelni w zakresie pomocy materialnej oraz pozytywnie ocenili
powszechno$¢ dostepu do regulaminéw stypendialnych i informacji o pomocy materialne;.

Studenci wizytowanego kierunku moga w okreslonych przypadkach realizowaé studia w
trybie indywidualnym. Indywidualizacja procesu ksztalcenia zaktada studiowanie wedtug
indywidualnego programu, w tym planu studiow (IPS) lub studiowanie wedlug indywidualnej
organizacji studiow (I0S). IPS przeznaczony jest dla studentow osiggajacych dobre wyniki w
nauce. O zakwalifikowanie na studia odbywane wedtug indywidualnego programu studiéw moze
ubiegac si¢ student, ktory zaliczyl pierwszy rok studiow 1 ktorego $rednia ocena z ostatniego
roku wynosi co najmniej 4,3. Student, ktory uzyskat zgode na studiowanie wedtug IPS, ma
wyznaczonego opiekuna naukowego. Studia odbywane wedlug Indywidualnego Programu
Studiéw, w tym planu studiow, polegaja na rozszerzeniu zakresu wiedzy w ramach wybranej
specjalnosci oraz na udziale studenta w pracach naukowo-badawczych i rozwojowych Uczelni.
Natomiast indywidualna organizacja studiow skierowana jest do studentow z
niepetnosprawnosciami, samodzielnie wychowujacych dzieci, bedacych cztonkami kadry
narodowej oraz studiujacych wigcej niz jeden kierunek. Dziekan, wydajac decyzje o zgodzie na
I0S, uwzglednia takze rdzne sytuacje zyciowe studentéw oraz ich indywidualne potrzeby i
mozliwosci. IOS ma zatem na celu przede wszystkim umozliwienie studentom faczenie
ksztatcenia na roznych kierunkach lub pracy zawodowej ze studiami czy utatwienie studiowania
osobom z niepelnosprawnosciami. Szczegoétowe warunki 1 zasady indywidualizacji procesu
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ksztalcenia okres$lajg odpowiednie przepisy Regulaminu studiow Politechniki Czestochowskiej.
Studenci wizytowanego kierunku podczas spotkania z Zespotem Oceniajacym PKA
poinformowali, ze posiadajg wiedz¢ na temat mozliwosci realizowania studiow w trybie
indywidualnym oraz przyznali, Ze jest to wazny element wsparcia studentéw w procesie uczenia
si¢ 1 osiggania zakladanych efektéw ksztatcenia.

Studenci wizytowanego kierunku poza regularnymi zajeciami maja mozliwosé
poszerzania wiedzy i umiejetnosci oraz realizowania pasji i zainteresowan w licznych kotach
naukowych dziatajagcych na Wydziale. Przynalezno§¢ do nich jest uzalezniona wytacznie od
potrzeb i oczekiwan studenta. Obecnie studenci na kierunku Finanse i rachunkowo$¢ moga
dotaczy¢ do 22 kot naukowych, z czego takie kota naukowe jak: Buchalter, Analityk
samorzadowy, Bankowiec XXI wieku, MacroKnow, Innowator, Business Net, Menedzer czy
»FaMa” Business Leaders Club sa Scisle zwigzane z analizowanym kierunkiem. Studenci w
ramach kot podejmujg pod opiekg pracownikow naukowo-dydaktycznych rozmaite formy
aktywno$ci badawczej, naukowej i organizacyjnej. Uczestnicza w badaniach naukowych,
publikuja artykuty (np. w Zeszytach Naukowych Politechniki Czgstochowskiej), organizuja
konferencje i sympozja naukowe, szkolenia i warsztaty rozwojowe, kursy specjalistyczne oraz
zajgcia integracyjne, a takze realizujg szereg projektoéw majacych na celu nawigzanie wspotpracy
ze $rodowiskiem spoleczno-gospodarczym. Dodatkowo na spotkaniach kot przeprowadzane sg
wyktady i dyskusje, wykraczajace swa tematyka poza program studiow. Podejmujac te wszystkie
dziatania, cztonkowie kot nie tylko poszerzaja wiedz¢ z zakresu m.in. finansow, bankowosci,
rachunkowosci, przedsigbiorczosci czy zarzadzania, ale takze promuja Uczelni¢ i1 kierunek.
Przedstawiciele kot naukowych podczas spotkania z Zespotem Oceniajacym PKA podkreslili, ze
Wydziat zapewnia im odpowiednie wsparcie merytoryczne, organizacyjne i finansowe.
Szczegblnie pozytywnie ocenili prace opiekunow, ktorzy — obok dbatosci o poziom
merytoryczny — sprawuja nadzor instytucjonalny i na biezaco wspierajg aktywnos$¢ studencka.

Studenci wizytowanego kierunku majg rowniez mozliwos¢ rozwijania swoich
zainteresowan pozanaukowych w takich organizacjach dzialajacych na Uczelni jak: Akademicki
Zwiazek Sportowy, Erasmus Student Network, Niezalezne Zrzeszenie Studentow, Studenckie
Forum Business Centre Club czy Zrzeszenie Studentéw Polskich.

Studenci wizytowanego kierunku pozytywnie ocenili dziatania Uczelni w zakresie
stymulowania ich rozwoju zawodowego oraz wspierania ich w kontaktach z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym i procesie wchodzenia na rynek pracy. W ramach Uczelni dziata Biuro
Karier i Marketingu, ktore $wiadczy ustugi w zakresie posrednictwa pracy, pomaga studentom i
absolwentom w aktywnym poszukiwaniu zatrudnienia oraz w przygotowaniu profesjonalnych
dokumentéw aplikacyjnych, organizuje szkolenia, zajecia warsztatowe, seminaria i spotkania
informacyjno-rekrutacyjne, prezentuje oferte dydaktyczng na targach edukacyjnych oraz zajmuje
si¢ promocjg Uczelni. Sztandarowym projektem Biura s3 Akademickie Targi Pracy.
Przedsigwzigcie ma kilkuletnig tradycje 1 od lat gromadzi tlumy studentow i absolwentow,
poszukujacych zatrudnienia. Dodatkowo Biuro wydaje czasopismo srodowiska akademickiego
,»Politechnika Czestochowska”, biuletyn informacyjny ,,Wiesci z Uczelni” oraz ,,Oferte ustug dla
biznesu”. Istotnym elementem wsparcia studentow 1 absolwentéw w relacjach z pracodawcami
jest Gietda Promocji Absolwentow Politechniki Czestochowskiej, organizowana co roku przez
Stowarzyszenie Wychowankéw  Politechniki  Czestochowskiej. Jest to okazja do
zaprezentowania osiagni¢¢ zawodowych absolwentow Uczelni, a jednocze$nie stwarza
mozliwos¢ spotkania wystawcow, czyli potencjalnych pracodawcéw 1 studentdw, czyli
potencjalnych pracownikdéw. Ponadto Wydzial wspiera studentéw w poszukiwaniu miejsca
praktyk poprzez organizacj¢ Banku Praktyk, ktory funkcjonuje na stronie internetowej Wydziatu.

Studenci wizytowanego kierunku moga w ramach programu Erasmus+ realizowa¢ czg$¢
swojego toku studiow za granicg. Moga zdecydowac si¢ na semestralny lub dwusemestralny
wyjazd na studia do uczelni zagranicznej lub na odbycie praktyki w zagranicznej instytucji
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nieakademickiej. W przypadku podjecia decyzji o udziale w wymianie studenckiej otrzymujg oni
wsparcie ze strony Uczelni.

Uczelnia wdrozyta kompleksowy system adaptacji 1 wsparcia 0sob niepetnosprawnych
oraz stara si¢, zeby studenci niepetnosprawni mieli rowne szanse w dostgpie do edukacji.
Sprawami zwigzanymi z osobami niepelnosprawnymi na Uczelni zajmuje si¢ Biuro Osob
Niepetosprawnych, kierowane przez Koordynatora ds. oséb niepelnosprawnych. Biuro zajmuje
si¢ rozpoznawaniem potrzeb i probleméw oséb niepelnosprawnych oraz udzielaniem szeroko
rozumianego wsparcia w ich rozwigzywaniu. Podejmowane s3 dzialania majace na celu
stwarzanie warunkéw do pelnego uczestnictwa studentow niepetlnosprawnych w procesie
ksztatcenia 1 we wszystkich innych obszarach zycia akademickiego. Duza rolg w spotecznosci
akademickiej odgrywa Miedzywydzialowe Koto Integracji i Wsparcia ,,FENIKS” Studentow
Niepelosprawnych Politechniki Czestochowskiej, ktore zrzesza studentéw niepetnosprawnych.
Jest ono nie tylko glosem 1 reprezentacja samych oséb zainteresowanych, ale takze
pomystodawca réznych inicjatyw i imprez. Organizuje dla studentéw niepetnosprawnych szereg
dodatkowych aktywnosci, takich jak wyjazdy szkoleniowe 1 integracyjne, wyjscie do instytucji
kultury, konferencje, spotkania integracyjne czy tez olimpiad¢ sportowa. Uczelnia zapewnia
studentom niepelnosprawnym wsparcie w sferze dydaktycznej, materialnej oraz socjalno-
bytowej. Studenci niepetnosprawni moga liczy¢ na indywidualng organizacje studiow, zmiane
warunkow uczestnictwa w zajeciach, zgode prowadzacego zajecia na nagrywanie zaje¢, pomoc
w zdobywaniu materiatow dydaktycznych niezbednych do studiowania, zmian¢ grupy jezykowej
na lepiej dostosowang do ich mozliwosci, dostosowanie zaje¢ wychowania fizycznego z
uwzglednieniem rodzaju i stopnia niepelnosprawnosci, indywidualne warunki korzystania z
biblioteki, zezwolenie na wjazd 1 parkowanie na terenie Uczelni, a takze miejsce w domu
studenckim lepiej dostosowane do ich potrzeb wynikajacych ze stopnia niepetnosprawnosci.
Zgodnie z Regulaminem przyznawania i wyptacania $wiadczen pomocy materialnej studentom
pierwszego i drugiego stopnia Politechniki Czestochowskiej studenci posiadajacy orzeczenie o
niepelnosprawnosci moga otrzymac stypendium specjalne dla 0s6b z niepetnosprawnosciami. W
razie potrzeby studenci niepetnosprawni moga rowniez liczy¢ na wsparcie Wiadz Wydziatu.
Uczelnia stara si¢ podchodzi¢ indywidualnie do kazdego przypadku studenta niepetnosprawnego
1 wspolnie szuka¢ mozliwo$ci wsparcia oraz likwidacji barier. Warto odnotowac, ze na kierunku
Finanse 1 rachunkowos$¢ studiuje na studiach stacjonarnych 14 oséb niepelnosprawnych,
natomiast na studiach niestacjonarnych 4 osoby niepelnosprawne.

Za reprezentowanie studentow Wydziatu Zarzadzania, w tym studentow wizytowanego
kierunku, odpowiedzialna jest Wydzialowa Rada Samorzadu Studentow. Jej cztonkowie
uczestniczg w pracach organéw kolegialnych Wydziatu 1 realizuja projekty o charakterze
edukacyjnym, kulturalnym i integracyjnym. Samorzad studencki wspodtpracuje z jednostkami
Uczelni oraz podejmuje si¢ rozwigzywania problemow studenckich, jesli takie wystepuja.
Przedstawiciele samorzadu poinformowali Zesp6t Oceniajacy PKA, Ze maja mozliwo$¢
swobodnego dziatania i wspotdecydujg o sprawach studenckich. Podkreslili takze, ze maja
zapewnione odpowiednie wsparcie ze strony Wydziatu, tzn. moga korzysta¢ z infrastruktury
Uczelni, maja zapewnione biuro oraz srodki finansowe na dzialalnos¢.

Studenci wizytowanego kierunku podkreslali, ze wybrali Politechnike Czestochowska z
polecenia lub z racji na miejsce zamieszkania oraz ze ponownie podjeliby studia w tym samym
miejscu przede wszystkim ze wzgledu na przyjazng atmosfer¢ i uczciwe traktowanie przez
nauczycieli akademickich.

8.2.
Kluczowym aspektem w zakresie monitorowania, rozwoju i doskonalenia systemu
opieki, wspierania 1 motywowania studentow jest mozliwo$¢ wyrazenia przez studentdow w
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ramach anonimowych ankiet opinii na temat nauczycieli akademickich i prowadzonych przez
nich zaje¢ oraz na temat funkcjonowania dziekanatow.

Ponadto studenci mogg przekazywacé swoje uwagi na temat procesu ksztatcenia, relacji z
nauczycielami akademickimi oraz obstugi administracyjnej opiekunowi roku oraz wtadzom
Wydziatu lub Instytutu.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Wydzial wdrozyt mechanizmy opieki, wspierania i motywowania studentéw w procesie
uczenia si¢ 1 osiggania efektow ksztalcenia. Wsparcie udzielane studentom w procesie
ksztatcenia przez nauczycieli akademickich, w powigzaniu z rozwijaniem ich samodzielnosci i
stymulowaniem do petnienia aktywnej roli w tym procesie, nalezy oceni¢ pozytywnie. Na uwage
zastluguje mozliwo$¢ indywidualizacji procesu ksztatcenia, dobrze funkcjonujacy system
pomocy materialnej, sprawny system zglaszania i rozpatrywania wnioskow i zazalen, wysokiej
jakos$ci obstuga administracyjna. Ponadto Wydziat stara si¢ wspiera¢ samorzadnos$¢ studencka i
studencki ruch naukowy. Dzialania Wydzialu z reguty uwzgledniajg zréznicowane potrzeby
roznych grup studentow. Waznym aspektem oceny wizytowanego kierunku jest opinia
aktualnych studentow, ktérzy sa generalnie zadowoleni z ksztalcenia i funkcjonowania na
Uczelni oraz ponownie zdecydowaliby si¢ na podjecie studiow w tym miejscu. Duze znaczenie
w tym aspekcie ma otwarto$¢ wladz Wydziatu i Instytutu na uwzglednienie studenckiej
perspektywy oraz przyjazna atmosfera panujaca na Wydziale. Ponadto dzigki uzyskiwaniu przez
studentow efektow ksztalcenia sylwetka absolwenta umozliwia odnalezienie si¢ na rynku pracy.
Warto takze podkresli¢, ze skutecznos$¢ systemu opieki, wspierania i motywowania studentow
jest systematycznie badana oraz w miar¢ mozliwos$ci finansowych i organizacyjnych Wydziatu
udoskonalana.

Dobre praktyki

Efektem wspotpracy Wydziatu z Radg Doradcza Przedstawicieli Biznesu jest organizacja
wizyt studyjnych i wycieczek dydaktycznych oraz powstanie Banku Praktyk z ofertami praktyk
I stazy dla studentow Wydzialu. Wydzial poprzez Bank Praktyk wspiera studentow w znalezieniu
odpowiedniego miejsca praktyki zawodowe;j.

Wydziat realizuje projekt dofinansowany z Funduszy Europejskich o nazwie ,,Be
Creative — rozwoj kadr dla sektora ustug dla biznesu”. Zatozeniem projektu jest podniesienie
kompetencji 1 umiejetnosci studentow odpowiadajacych potrzebom gospodarki, rynku pracy i
spoteczenstwa.

Zalecenia

1. Zaleca si¢ usprawnienie dzialania i systematyczng aktualizacje systemu USOSweb w celu
efektywnej komunikacji w obrebie Uczelni 1 sprawnej obslugi administracyjnej
studentow.

2. Zaleca si¢ wprowadzenie indeksow elektronicznych.

5. Ocena dostosowania si¢ jednostki do zalecen z ostatniej oceny PKA, w odniesieniu
do wynikow biezacej oceny

Kierunek finanse i rachunkowos¢ jest oceniany przez PKA po raz pierwszy.
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