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Informacja o wizytacji i jej przebiegu

1.1. Skiad zespolu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

przewodniczacy: dr hab. Krzysztof Szewior, czlonek PKA

czlonkowie:

1. prof. dr hab. Kazimierz Kik - ekspert PKA,

2. prof. dr hab. Marian Mitrega — ekspert PKA,

3. dr hab. Maria Kardis- ekspert migdzynarodowy PKA,

4. mgr Beata Sejdak- ekspert PKA ds. postepowania oceniajgcego,
5. mgr Marcin Wojtkowiak — ekspert PKA ds. pracodawcow,

6. Julia Sobolewska — ekspert PKA ds. studenckich.

1.2. Informacja o procesie oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku politologia prowadzonym na Wydziale Politologii Uniwersytetu
Pedagogicznego im. Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej
Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac przyjetego przez Prezydium PKA na rok akademicki
2017/2018. Polska Komisja Akredytacyjna po raz trzeci oceniala jako$¢ ksztatcenia na w/w. kierunku w zwigzku
z uptywem okresu obowigzywania oceny pozytywnej, wyrazonej w Uchwale Prezydium PKA Nr 525/2011 z dn.
30.06.2011 r. Z podjetej przez Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej Uchwaly wynika, ze Uczelnia
spelnia wymagania kadrowe, programowe i1 organizacyjne, a takze posiada baze¢ materialng do prowadzenia
studiow I i II stopnia oraz jednolitych studiow magisterskich na kierunku politologia. Powyzsza Uchwata
Prezydium PKA wskazuje, ze poziom prowadzonego ksztalcenia odpowiada przyjetym kryteriom jakosciowym i
nie zawiera uwag i zalecen, jednakze w raporcie z wizytacji wskazano uchybienia, ktére odnosily si¢ do:
sylabusow, nazw specjalnosci oraz infrastruktury wykorzystywanej w realizacji procesu ksztatcenia. Podczas
biezacej oceny jakosci ksztalcenia na kierunku politologia zweryfikowano zakres dziatan doskonalgcych
podjetych w wyniku poprzedniej oceny i odniesienie si¢ jednostki do zalecen uprzednio wskazanych przez
Zespo6l Oceniajacy (ZO). W wyniki dokonanej analizy uznano, ze jednostka wiasciwie dostosowata si¢ do
zidentyfikowanych wowczas nieprawidtowosci i podjeta skuteczne dziatania umozliwiajgce ich usunigcie,
jednakze w ocenie ZO PKA pozostaly niektore mankamenty procesu ksztalcenia, ktore nie zostaly dostrzezone-
szczegoly omowiono w czesci 8 raportu.

Biezaca wizytacja zostala przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujgcg procedurg oceny
programowej, ktorej dokonuje Polska Komisja Akredytacyjna.

Z0 PKA poprzedzit wizytacje zapoznaniem si¢ z raportem Samooceny przedtozonym przez wiladze
Uczelni, odbyt takze spotkanie organizacyjne w celu omdwienia wykazu spraw wymagajacych wyjasnienia z
wladzami Uczelni i ocenianej jednostki oraz ustalenia szczegoélowego harmonogramu przebiegu wizytacji;
dokonano takze podzialu zadan pomiedzy cztonkow Zespotu.

W trakcie wizytacji odbyly si¢ spotkania z nauczycielami akademickimi prowadzgcymi zaj¢cia na
ocenianym kierunku studiow, ze studentami, z osobami i gremiami odpowiedzialnymi za praktyki, osoby
niepelnosprawne, umig¢dzynarodowienie procesu ksztalcenia oraz wewnetrzny system zapewnienia jako$ci



ksztatcenia. Zespot spotkat si¢ takze z Samorzgdem Studenckim, Kotem Naukowym, a takze przedstawicielem
Biura Karier i interesariuszami zewngtrznymi.

Podczas wizytacji przeprowadzono hospitacje zajgc¢ oraz wizytacj¢ bazy dydaktycznej wykorzystywanej
w realizacji zaje¢ na ocenianym kierunku studiow. W toku wizytacji Zesp6t dokonat przegladu prac
dyplomowych i etapowych, a takze przedtozonej dokumentacji.

Przed zakonczeniem wizytacji dokonano wstepnych podsumowan, sformutowano uwagi i zalecenia, o
ktérych Zespot poinformowatl wtadze Uczelni i jednostki na spotkaniu podsumowujacym.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zalaczniku nr 1, a szczegétowy harmonogram przeprowadzonej
wizytacji, uwzgledniajacy podziat zadan pomigdzy cztonkdéw zespotu oceniajacego, w Zalaczniku nr 2.



Podstawowe informacje o programie ksztalcenia na ocenianym Kierunku

Nazwa kierunku studiow

politologia

Poziom ksztalcenia

studia I i Il stopnia

Profil ksztalcenia

ogo6lnoakademicki

Forma studiéw (Stacjonarne/niestacjonarne)

studia stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa obszaru ksztalcenia, do ktérego zostal
przyporzadkowany kierunek

obszar: Nauk spolecznych

Dziedziny nauki/sztuki oraz dyscypliny
naukowe/artystyczne, do ktorych odnosza si¢ efekty
ksztalcenia na ocenianym kierunku

(zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 8 sierpnia 2011 w
sprawie obszarow wiedzy, dziedzin nauki i sztuki oraz
dyscyplin naukowych i artystycznych, Dz.U. 2011 nr 179 poz.
1065)

studia | stopnia: dziedzina Nauk spotecznych;
dyscypliny naukowe: Nauki o polityce, Socjologia

studia Il stopnia: dziedzina Nauk spotecznych;
dyscyplina naukowa: Nauki o polityce

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS przewidziana w
planie studiow do uzyskania kwalifikacji odpowiadajacej
poziomowi ksztalcenia

studia I stopnia: 6 semestrow; ECTS: 180

studia Il stopnia: 4 semestry; ECTS: 120

Specjalnosci realizowane w ramach kierunku studiéw

studia Il stopnia: Administracja publiczna; Marketing i

doradztwo polityczne

Tytul zawodowy uzyskiwany przez absolwentéw

studia I stopnia: licencjat
studia Il stopnia: magister

Liczba nauczycieli akademickich zaliczanych do minimum
kadrowego

studia | stopnia: 14
studia Il stopnia: 12

Studia stacjonarne Studia niestacjonarne

Liczba studentow Kkierunku

studia | stopnia: 93
studia Il stopnia: 29

studia | stopnia: 0
studia Il stopnia: 31

Liczba godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatlu
nauczycieli akademickich i studentéw na studiach
stacjonarnych

studia I stopnia: 2085
studia 11 stopnia: 870

studia | stopnia: 1315
studia Il stopnia: 655




Ogolna ocena spelnienia kryteriow oceny programowe;j

Ocena stopnia spetnienia kryterium?

uczenia sig¢ i osiggania efektow ksztatcenia

Kryterium Wyrézniajaca / W petni / Zadowalajaca/
Czgsciowa / Negatywna

Kryterium 1. Koncepcja ksztatcenia i jej zgodno$¢ z misja oraz W pelni
strategig uczelni p
Kryterium 2. Program ksztalcenia oraz mozliwo$¢ osiggnigcia W pelni
zaktadanych efektow ksztalcenia P
Kryterium 3. Skuteczno$¢ wewngetrznego Systemu zapewnienia .
L . W petni
jakosci ksztalcenia
Kryterium 4. Kadra prowadzaca proces ksztatcenia Wyrdzniajaca
Kryterium 5. Wspolpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w W pelni
procesie ksztatcenia P
Kryterium 6. Umigdzynarodowienie procesu ksztatcenia W pehi
Kryterium 7. Infrastruktura wykorzystywana w procesie ksztatcenia W petni
Kryterium 8. Opieka nad studentami oraz wsparcie w procesie .

i P P P W petni

spowodowaly zmiane, a ostateczng oceng umiesci¢ w tabeli 1.

Jezeli argumenty przedstawione w odpowiedzi na raport z wizytacji lub wniosku o ponowne rozpatrzenie
sprawy beda uzasadnialy zmiang uprzednio sformutowanych ocen, raport powinien zosta¢ uzupeiniony.
Nalezy, w odniesieniu do kazdego z kryteriow, w obrebie ktorego ocena zostatla zmieniona, wskazaé
dokumenty, przedstawi¢ dodatkowe argumenty i informacje oraz syntetyczne wyjasnienia przyczyn, ktore

Tabela 1
Kryterium Ocena spelnienia kryterium*
Wyrézniajaca / W pelni / Zadowalajaca/
CzeSciowa
Uwaga: nalezy wymienic¢ tylko te kryteria, w odniesieniu do
ktorych nastgpila zmiana oceny
1 W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych poziomoéw ksztalcenia roznig sig, nalezy wpisa¢ oceng dla kazdego

poziomu odrebnie.




Szczegolowy opis spelnienia kryteriéw oceny programowej
Kryterium 1. Koncepcja ksztalcenia i jej zgodnos$¢ z misja oraz strategia uczelni

1.1. Koncepcja ksztatcenia
1.2. Badania naukowe w dziedzinie / dziedzinach nauki / sztuki zwigzanej / zwigzanych z kierunkiem studiéw
1.3. Efekty ksztalcenia

1 Analiza stanu faktycznego i ocena spekienia kryterium 1

1.1.

Oceniany kierunek wchodzi w sktad powstalego w 2017 r. Wydzialu Politologii. Instytut Politologii prowadzi
studia na trzech kierunkach: politologii, stosunkow migdzynarodowych, bezpieczenstwa wewngtrznego, a w
zakresie politologii studia w zakresie 1,11 i 1l1-go stopnia. Dysponuje uprawnieniami do nadawania w zakresie
politologii stopni doktora i doktora habilitowanego. Kierunek politologia jest filarem dydaktycznym i
naukowym na Wydziale, pod tym wzglgdem wspiera pozostate.

Podstawg dziatania Wydziatu jest zestaw dokumentow, sa nimi dwie strategie, tj. UP na lata 2014 — 2020,
Strategia Rozwoju Wydziatu Humanistycznego z 2013 r. oraz Strategia Instytutu Politologii z 2014 r.

Zgodnie z uksztaltowana do tej pory koncepcja ksztatcenia studia, powinny prowadzi¢ studentow do petnienia
rol obywatelskich, w organizacjach pozarzadowych, mediach, instytucjach administracji publicznej, a osiagnigte
efekty ksztalcenia ,maja poméc absolwentowi dziala¢ elastycznie, wykorzystywa¢ zdobywang wiedze,
poszerzac jej zakres, a nade wszystko nabywa¢ nowe umiejetnosci przydatne w zmieniajacej si¢ rzeczywistosci”.
Koncepcja ksztatcenia uwzglednia aktualny stan wiedzy z obszaru nauk spotecznych oraz z kierunkowych
dyscyplin. Nawigzuje takze do wiedzy oraz aktualnych wydarzen krajowych i migdzynarodowych wiasciwych
dla sfery polityki i spraw miedzynarodowych. W tym zakresie aplikuje adekwatne podejscia badawcze. Pod tym
wzgledem uczelnia wypracowala wtasng koncepcje prowadzenia studiow.

Na pierwszym stopniu studiow uktad modutow jest kaskadowy prowadzac do coraz bardziej szczegbtowych i
wyspecjalizowanych zagadnien. Na drugim stopniu oprocz moduldéw obligatoryjnych studenci majg do wyboru
nastepujace specjalnosci: administracja publiczna, marketing i doradztwo polityczne, polityka bezpieczenstwa
publicznego, projektowanie polityk publicznych; samorzad i lokalna polityka bezpieczenstwa, polityka
energetyczna oraz polityka i bezpieczenstwo w przestrzeni miast. Wszystkie z powyzszych specjalizacji
odpowiadaja na aktualne trendy i potrzeby rozwojowe polityki publicznej oraz potrzeby zatrudnieniowe
jednostek administracji publicznej, nadto wyplywaja ze Strategii Rozwoju UP im. KEN w Krakowie na lata
2014-2020. Misja UP jest ,zdobywanie, rozwijanie 1 przekazywanie wiedzy, tworzenie S$rodowiska
sprzyjajacego badaniom naukowym, edukacji, projektom spotecznym i artystycznym, wspolpracy i komunikacji,
samorozwojowi wszystkich uczestnikow akademickiej spotecznosci”. W konteksScie Strategii Rozwoju UP warto
zwréci¢ szczego6lng uwage na komplementarno$¢ koncepcji ksztatcenia z takimi priorytetami i celami rozwoju,
jak uatrakcyjnienie oferty edukacyjnej w oparciu o potrzeby dynamicznie zmieniajgcego si¢ rynku pracy i
wysoka konkurencyjnos¢ absolwentow na rynku pracy oraz Scisly wspélprace z otoczeniem spoleczno-
gospodarczym — lokalnym regionalnym i ogélnopolskim. Koncepcja ksztatcenia na kierunku jest zgodna z ww.
celami.

Efekty ksztalcenia pozostaja w korelacji z wizja wtadz Uczelni dotyczaca mozliwosci zatrudnienia absolwentow
tego kierunku w charakterze doradcow w administracji publicznej i rzadowej, partiach politycznych, a takze w
roznych jednostkach publicznych i prywatnych. Uwaza si¢, ze zdobyte wyksztalcenie interdyscyplinarne
zwigksza mozliwosci  skutecznego konkurowania absolwentéw ,,politologii” na rynku pracy. Zawarta w



dokumentach Uczelni definicja sylwetki absolwenta nie budzi istotnych uwag. Jest zblizona do tych, ktore
przyjeto w innych polskich o$rodkach politologicznych. Z analizy systemu kompetencji wynika, ze celem
ksztalcenia politologicznego Uczelni jest przygotowanie wysokiej klasy specjalistow do pracy w szeroko
rozumianych instytucjach politycznych, m.in. w administracji panstwowej, partiach politycznych, organizacjach
spoleczno-politycznych, srodkach masowego przekazu instytucji bezpieczenstwa instytucjonalnego, masowej
komunikacji w organizacjach mi¢dzynarodowych, organach samorzadowych. Analiza por6wnawcza zapisoOw
dotyczacych sylwetki absolwenta z tre§ciami programoéw nauczania dla kierunku ,,politologia” pozwala
sformutowaé¢ wniosek, ze Uczelnia w znaczacym zakresie realizuje ten projekt przede wszystkim w zakresie
wiedzy ogolnej przysztego politologa. Spdjnos¢ opracowanego i stosowanego w jednostce opisu zaktadanych
celow i efektow ksztatcenia dla ocenianego kierunku oraz system potwierdzajacy ich osigganie jest widoczna a
Uczelnia wypracowata narz¢dzia, ktore w przysztosci pozwolg na ich praktyczng weryfikacje. Przyjete w
Instytucie efekty ksztalcenia posiadaja takze te zalete, ze istnieje zgodnos¢ 1 spdjnos¢ dla studidéw prowadzonych
w formie stacjonarnej jak i niestacjonarnej.

Konsultacje z interesariuszami zewn¢trznymi, zwigzane z ksztaltowaniem i modyfikowaniem koncepcji rozwoju
kierunku maja gtéwnie nieformalny charakter i oparte sa na bezposrednich kontaktach, ale maja takze miejsce
przy okazji realizacji r6znego rodzaju projektow. Interesujaca, cho¢ niesformalizowang formutg wspoétpracy jest
Rada Przyjacioél Instytutu (,,grono absolwentow wspotpracujace z Instytutem, takze przygotowujace dla
studentow wskazowki do dziatalno$ci na rynku pracy, ktore gromadzi kilkudziesigciu przedstawicieli
interesariuszy zewnetrznych).

1.2.

Ukierunkowania badan naukowych pracownikow Instytutu wynikaja z trzech ,podstawowych przestanek. Po
pierwsze, z funkcjonowania do niedawna Instytutu w ramach Wydzialu Humanistycznego, ktérego
interdyscyplinarny charakter implikowat, w sporym stopniu historyczne i socjologiczne ukierunkowanie tych
badan. Po drugie, wigze si¢ to ze strukturg organizacyjna Instytutu podzielonego na siedem Katedr i dwa
Zaktady z ktorych wszystkie kierowane sga przez samodzielnych pracownikéw naukowych. I po trzecie,
wynikajg z indywidualnych zainteresowan i planow rozwoju naukowego wszystkich pracownikéw naukowo-
dydaktycznych. Stad tez badania prowadzone przez pracownikow charakteryzuja si¢ wszechstronnoscig i
wyraznym powigzaniem z profilem naukowym Wydzialu i Instytutu, a zatem tez z reprezentowana przez ten
Instytut dyscyplina naukowa, a co wazniejsze z ukierunkowaniami prowadzone]j przez pracownikow Instytutu
dydaktyki Badania naukowe pracownikow naukowo-dydaktycznych, ich ukierunkowania, poziom,
roznorodno$¢, a takze jakos¢ stanowig jedna z silniejszych stron analizowanego kierunku i obslugujacego go
uczonych. Na kierunku Politologia zatrudnionych jest szereg powszechnie znanych i szanowanych w
srodowisku politologéw i historykdéw mysli politycznej. Juz sam ten fakt stanowi gwarancje wysokiego poziomu
prowadzonych na tym kierunku badan naukowych i realizowanej tam dydaktyki w pelni zgodnej z zaktadanymi
efektami ksztalcenia. To szeroki asortyment realizowanych przez pracownikéw badan naukowych i ich jako$é¢
stanowi najdalej idgca gwarancje¢ osiggania pozadanych efektow ksztalcenia i realizacji programu studiow.
Stanowi to tez gwarancj¢ wykorzystywania efektow tych badan dla  podnoszenia jakoSci procesu
dydaktycznego. Tak zatem szeroki zakres badan naukowych jak i oparty, w wigkszosci na tych badaniach proces
dydaktyczny w pelni wkomponowany zostat w zaktadane przez jednostke efekty ksztatcenia. Bioragc pod uwage
fakt ,ze politologia stanowita do niedawna sktadowa Wydziatu Humanistycznego, kontynuowane sg, po dzien
dzisiejszy badania skoncentrowane na szerokiej palecie politologicznej, a skupiajacej ponad potowe
najwytrawniejszych badaczy Instytutu. . Zaznacza si¢ tu, co najmniej 17 wielkich probleméw badawczych
wspomagajacych nie tylko same badania naukowe ale i ambitny proces dydaktyczny. Na takim tle, szczegodlnie
imponujgco wypada sktadnik trzeci podejmowanej aktywno$ci badawczej. Stanowig go realizowane przez



pracownikéw Instytutu indywidualne badania naukowe. W indywidualne badania naukowe ,0 niezwykle
szerokim profilu zaangazowani sg wszyscy pracownicy naukowo — badawczy Instytutu. llo$¢ podjetych badan i
ich tematyczna roznorodno$¢ jest imponujaca .Na podkreslenie zastuguje wszechstronno$¢ tematyczna i fakt
zaangazowania sporej czesci uczonych w wiele badan jednocze$nie. Wazne tez sg badania taczace pracownikow
Instytutu z zespotami badawczymi innych osrodkéw naukowych i to czasem z zagranicy. Prowadzone sa
badania o bardziej utylitarnym charakterze prowadzone we wspolpracy z organizacjami pozarzadowymi. Wazny
jest takze czytelny i dobrze rozbudowany system prezentacji i swego rodzaju weryfikacji prowadzonych przez
pracownikéw badan naukowych. Sg to nade wszystko organizowane przez Wydziat i Instytut ogdélnopolskie i
mi¢dzynarodowe konferencje naukowe.

1.3.

Kierunkowe efekty ksztatcenia zostaty przyjete uchwata Senatu z 26.03.2012 a nastepnie modyfikowane byty w
2017 wskutek dziatan ewaluacyjnych. W Uniwersytecie Pedagogicznym, na kierunku politologia realizowane
sg studia [. i I stopnia o profilu og6lnoakademickim. Studia niestacjonarne realizowane sg aktualnie tylko na II
roku studiow II stopnia. Przyjeta konstrukcja efektow ksztalcenia jest stosunkowo prosta (nalezy to uznaé za
zalete) 1 stworzona z naciskiem na ,efekty osiggalne”. Ich glownym pozytywem jest wpisanie do
ogolnoakademickiego profilu studiow oraz ukierunkowanie na przyswajanie podstaw teoretycznego dorobku
dziedziny i dyscypliny, pojeciowego instrumentarium oraz metodologii badan. W zakresie wiedzy postulowane
efekty okreslajg wiedze z politologii (terminologia, teorie, metodologia) wiedze o kontekstach funkcjonowania
jednostki i spoleczenstwa i determinantach polityki, wiedze¢ o normach, instytucjach, systemach i podsystemach
politycznych, znajomos$¢ uwarunkowan korelacji pomiedzy polityka a ekonomika). Efekty ksztalcenia przyjete
dla politologii sa wiec spojne z efektami ksztalcenia dla obszaru ksztalcenia nauk spotecznych i profilu
ogolnoakademickiego. Najwazniejsze umiejetnosci to ksztattowanie zdolnosci komunikacyjnych, analitycznych
oraz krytycznego i samodzielnego planowania wlasnego rozwoju i S$ciezki kariery zawodowej. Wsrod
kompetencji spolecznych zalecana jest odpowiedzialno$¢, zdolno$¢ do wspodldziatania, profesjonalizm,
autonomia oraz $wiadomo$¢ etyczna. Sformutowane efekty w postaci deskryptorow byty konsultowane nie tylko
w $rodowisku akademickim i studenckim ale réwniez poprzez uczestnictwo pracownikow Instytutu w
inicjatywach faczacych do$wiadczenia nauki i praktyki, rozmowy z przedstawicielami Urzedéw Pracy,
przedstawicieli branzy HR, pracownikéw przyjmujacych studentdéw na praktyki czy w gronie absolwentow. Ich
ostateczna werbalizacja cechuje si¢ jasno$cig i zrozumiatoscia zaréwno w kontekscie kierunku studiow jak i
modutdéw zajeé. Efekty ksztatcenia I i II stopnia sg zblizone, z tym ze dla tych drugich akcentuje si¢ pogtebiong
wiedze z zakresu nauk o polityce i subdyscyplin a w zakresie umiejetnosci 1 kompetencji nacisk potozony zostat
na samodzielnos¢ inicjatyw, zdolnosci planistyczne i1 organizacyjne a takze ksztattowanie cech liderow.
Uwzgledniono tym samym postulat obecnosci efektow zwigzanych z poglgbiong wiedzg i kompetencjami o
charakterze badawczym w zakresie zard6wno nauk spotecznych jak i nauk o polityce.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Koncepcja ksztatcenia obejmuje swoim zakresem zagadnienia i specjalnosci wynikajace z aktualnych potrzeb
rynku pracy i jest zgodna z misjg i strategig Uczelni. Badania naukowe sg prowadzone w dyscyplinie gtownej
oraz pokrewnych ale istotnie wspomagajacych proces nauczania. Efekty ksztatcenia spisano poprawnie pod
wzgledem merytorycznym i dedykowania do poziomu ksztatcenia. Stanowia nalezyta podstawe ksztatcenia
kierunkowego.



Dobre praktyki.

Zalecenia.

Kryterium 2. Program ksztalcenia oraz mozliwo$¢ osiagniecia zakladanych efektow ksztalcenia

2.1.Program i plan studiow - dobor tresci i metod ksztatcenia

2.2. Skuteczno$¢ osiggania zaktadanych efektow ksztatcenia

2.3.Rekrutacja kandydatow, zaliczanie etapow studiow, dyplomowanie, uznawanie efektow ksztatcenia oraz
potwierdzanie efektow uczenia si¢

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 2

2.1.

Realizowany program ksztatcenia na kierunku politologia studia pierwszego stopnia prowadzony jest w
trybie studiow stacjonarnych i niestacjonarnych. Z analizy dokumentacji programu realizowanego na
poszczeg6lnych latach ksztalcenia wynika, iz oferta dla studentow spelnia wymagania PRK.
Uzyskiwane efekty ksztalcenia odpowiadaja obszarowi nauk spolecznych dziedziny nauk o polityce.
Program ksztalcenia zawiera wigc niezbedne komponenty wiedzy, umieje¢tnosci, ksztattowania postaw
studentoéw odpowiadajace dotychczasowym standardom kierunku ,,politologia”. Realizowany program
zostal ponadto wzbogacony o przedmioty z obszaru nauk humanistycznych, co nie tylko poszerza
oferte dydaktyczng, ale jest wazne dla zintegrowanego ksztalcenia zgodnie z misjg Uczelni.
Podstawowym komponentem programoéw na I i1 II stopniu studidéw politologicznych sa moduty
rozumiane jako grupa kursow. Modutom, w ich ramach kursom, przypisane sg efekty ksztatcenia
(r6zne w zakresie mniej lub bardziej poglebionej wiedzy i stopniowalne w odniesieniu do umiejetnosci
1 kompetencji spotecznych). Kursy w kolejnych latach studidéw powiagzane zostaly z coraz bardziej
ztozonymi wymaganiami, czego efektem ma byc¢-pozostajace w zwigzku z profilem studidw-
przygotowanie do samodzielnej analizy 1 samodzielne prowadzenie badan.

Na I stopniu studiow zastosowano kaskadowg strukture modutu co oznacza, ze kazdy kolejny kurs
wymaga wiedzy wstepnej z kursu o nizszym poziomie albo poszerza i zwieksza wymagania rozumiane
w jezykow efektu ksztatcenia. Dotyczy to samodzielno$ci studentow przy konstruowaniu projektow
oraz przygotowanie prac pisemnych i wypowiedzi ustnych, zastosowania jezyka obcego dla percepcji
materiatow zrodlowych, zwiekszenia pola wyboru kurséw fakultatywnych, inkorporacji elementéw
praktycznych itp. Modut podstawowy stanowi pomost migdzy edukacja szkolng a akademicka a
moduly moga by¢ uzupetiane dodatkowymi kursami. Struktura moduléw pokrywa sie ze strukturg
katedr, a tym samym stwarza mozliwo$¢ powigzania ich z prowadzonymi w jednostce badaniami
naukowymi. Organizacja studiéw II stopnia jest odmienna; wyodrgbniony pozostaje modut
przygotowania do badan, a od trzeciego semestru wazng rol¢ zaczynaja odgrywacé kursy
specjalnosciowe. Uwzgledniono takze mozliwosci wyboru kursow fakultatywnych oraz kurs jezyka dla
potrzeb akademickich (translatorium). Za warte podkreslenia nalezy uznanie kursow z modutu
podstawowego za kursy bazowe dla innych, nastepnych w alternatywnych modutach jak 1
wyodrgbnienie modutu Przygotowanie do badafh, umozliwiajacego zdobywanie w kolejnych



semestrach dodatkowych kwalifikacji w tym zwlaszcza w zakresie metodologii. Reasumujac, studia |
stopnia maja oryginalng konstrukcje modulowa i sa powigzane z prowadzonymi w Jednostce
badaniami naukowymi.

Studia II stopnia realizowane sa poprzez kursy obligatoryjne oraz kursy modutu specjalnosci. Instytut
przygotowal oferte¢ nastepujacych specjalnosci: administracja publiczna, marketing 1 doradztwo
polityczne, polityka bezpieczenstwa publicznego, projektowanie polityk publicznych, samorzad i
lokalna polityka bezpieczenstwa. W ofercie sg takze specjalnosci realizowane przy wiaczeniu w proces
dydaktyczny kadry innych jednostek Uczelni: polityka energetyczna oraz polityka i bezpieczenstwo w
przestrzeni miast. Obecnie realizowane sg dwie pierwsze z wymienionych specjalizacji.

ZOPKA stwierdza poprawnos¢ wyodrgbnienia modutdéw zaje¢ w ramach planu studiow oraz
poprawnos¢ okreslenia ich wymiaru godzinowego oraz oszacowania naktadu pracy mierzonego liczba
punktow ECTS. Wsrdd dokumentacji Uczelni nie udato si¢ odnalezé zrédel przypisania
poszczegblnym kursom odpowiedniej ilosci punktow. Na podkreslenie zastuguje komponent
ksztalcenia umiejg¢tnosci i1 postaw studentow, ktory jest realizowany w trakcie roznorodnych zajeé, a
zwlaszcza praktyk. Oferta ksztalcenia odpowiada standardom w zakresie zakladanej struktury
kwalifikacji absolwenta. Na studiach stacjonarnych 1 stopnia, na ogdlng sume¢ 2171 godzin
kontaktowych sktada si¢: 1125 godzin wyktadéw, 690 godzin ¢wiczen audytoryjnych, 170 godzin
konwersatoriow, 45 godzin seminaridow, 21 godzin kursoéw zdalnych, oraz 120 godzin praktyk.

Na studiach stacjonarnych II stopnia na ogdlng sume 900 godzin kontaktowych sktada si¢; 480 godzin
wyktadow, 345 godzin audytoryjnych, 15 godzin konwersatoriéw, 60 godzin seminariow. Ponadto,
absolwenci kierunkow spoza obszaru nauk spolecznych majg obowigzek zaliczenia 60-godzinnego
kursu zdalnego ,,Propedeutyka nauk spotecznych, dostepnego na platformie e-learningowej UP. Jest on
nalezycie opracowany od strony metodologii ksztalcenia przy zastosowaniu technik ksztalcenia na
odlegtos¢.

Liczebno$¢ grup studenckich zwigzana jest z Uchwalag Senatu i1 zblizona jest do rozwigzan
stosowanych w innych osrodkach akademickich. Na studiach I stopnia:

I rok: 1 grupa wyktadowa i audytoryjna- 44 osoby, 2 grupy konwers. po 22 osoby

II rok: 1 grupa wyktadowa i audytoryjna-32 osoby 1 grupa konwersatoryjna 32 osoby

III rok: 1 grupa wyktadowa i audytoryjna — 17 osob; 2 grupy seminarium. 9 i 8 0sob.

Ponadto studenci podzieleni zostali na I roku na 3 grupy jezykowe ( 2 ang. , 1 ros.) a na roku Il na 7
grup jezykowych (4 ang, 2 niem. 1 ros.) .

Na studiach Il stopnia:

Studia stacjonarne I rok : 1 specjalno$¢: Marketing i doradztwo polityczne 1 grupa wyktadowa i
audytoryjna- 30 osob; 2 grupy seminaryjne po 15 oséb.

Studia niestacjonarne II rok : 1 specjalnos¢: Administracja publiczna, 1 grupa wykladowa 1
audytoryjna- 31 osob, 3 grupy seminaryjne — 10+10+11 osob.

Godzinowy uktad przedmiotowy jest zgodny z obowigzujacymi uniwersyteckimi standardami. Budzi
watpliwos¢ ilo$¢ przedmiotow prowadzonych w formie wyktadéw do ilosci ¢wiczen w odniesieniu do
poszczeg6lnych semestréw. Dla catosci studiow I stopnia godzin wyktadow jest 1125 a ¢wiczen 690,
konwersatoriow 170 a na studiach II stopnia odpowiednio 480-343-15. W calym programie studiow
proporcje te sa zachowane i ilo$¢ zaje¢ prowadzona w formie ¢wiczen jest mniejsza niz wykltadow,
takze na studiach niestacjonarnych. Nalezy postulowaé, by proporcja ta byla zmieniana w kierunku



wzrostu liczby godzin ¢wiczen audytoryjnych i1 konwersatoriow zwlaszcza w odniesieniu do
przedmiotow podstawowych i kierunkowych, bowiem to one tworzg tozsamos$¢ kierunku, i sg podstawa
ksztalcenia politologéw oraz wyrabiania zatozonych umiej¢tnosci.

Nalezy uzna¢, ze wtadze Instytutu nalezycie wykorzystuja elastycznos¢ stosowanych metod ksztalcenia
w powigzaniu z mozliwo$cig ich dostosowania do réznorodnosci studentéw i ich indywidualnych
potrzeb, w tym potrzeb studentow niepetnosprawnych oraz realizowania indywidualnych $ciezek
ksztalcenia. Nie mniej roznorodnos¢ metod ksztalcenia w powigzaniu z mozliwosciami osiggania
zaktadanych efektow ksztatcenia pozwala na przygotowanie studentow do badan naukowych na
pierwszym poziomie ksztalcenia, za$ udzialu na drugim poziomie. Dowodem na to sg badania
zamieszczone w wielu pracach awansowych chociaz nie wszystkich. Zjawisko to jest bardziej
widoczne w pracach magisterskich niz licencjackich. Nie udato si¢ odnalez¢ przyktadéw na udziat
studentow w badaniach prowadzonych przez pracownikéw Instytutu, co dowodzitoby wlaczania
studentow w wydziatowa aktywnos$¢ badawcza.

Regulamin studiow Uczelni umozliwia dwie podstawowe formy indywidualizacji ksztatcenia:
indywidualny plan studiéw (IPS) oraz Indywidualng organizacje studiéw (IOS). Nie udato si¢ uzyskaé
precyzyjnej liczby oséb korzystajacych z tych form edukacji nie mniej cieszy si¢ ona duza
popularno$cig zwlaszcza wérdd osob nie mogacych regularnie uczestniczy¢ we wszystkich zajeciach.
Dotyczy to takze oséb niepelnosprawnych, ktorym umozliwia si¢ uczestnictwo w zajeciach
dydaktycznych asystentow, thumaczy jezyka migowego oraz oséb pomagajacych. W latach 2014-2017
na kierunku Politologia w trybie stacjonarnym studiowata 16 osdb niepetnosprawnych a na studiach
niestacjonarnych 9.

System punktacji ECTS jest integralng cze¢$cig programu ksztatcenia. Za kazde zaj¢cia w zaleznosci od
naktadu pracy student uzyskuja od 1 do 10 pkt. Zasady wyceny punktowej uwidocznione sg w
sylabusach, co ulatwia prowadzacemu obiektywizacj¢ oceny pracy danego studenta. Mankamentem
przygotowanego programu jest brak informacji wyceny punktowej w poszczegdlnych semestrach.
Wedlug standardéw powinno to by¢ 60 ECTS w roku. Z zestawienia rozkladu zaje¢ wynika, iz na
studiach I stopnia politologii realizowanych jest tgcznie 171 punktow ECTS; na studiach II stopnia 120
pkt ECTS. Oznacza to, ze wymodg jest spetniony w skali roku. Wprowadzony w Uczelni system
wyceny punktowej nie jest w praktyce wykorzystywany w wymianie zewngtrznej, bowiem Uczelnia
tego typu wymiany nie prowadzi. Nie jest tez narzedziem stuzacym indywidualizowaniu procesu
ksztatcenia. System ten stwarza pelng mozliwos$¢ osiagniecia efektow ksztalcenia, a takze realizacje
tresci ksztalcenia w czasie przewidzianym na realizacj¢ programow studiow. Okreslona ocena czasu
jest dla przecietnego studenta wystarczajaca. Nie stwierdzono istnienia istotnych rozbiezno$ci
pomiedzy zatozeniami realizacji poszczegolnych kurséw, a oceng studentoéw co do ich osiagnigcia. Nie
wystepuja sytuacje, ktore srodowisko studentoéw okreslitoby jako nadmierne wymagania pracownika
naukowo-dydaktycznego.

Organizacje zaje¢ dydaktycznych oraz terminy sesji egzaminacyjnych w danym roku akademickim
ustala si¢ w porozumieniu z przedstawicielami samorzadu studentow. Szczegdlowe harmonogramy
zaje¢ dydaktycznych tworzone sa w porozumieniu opiekundw poszczegolnych rocznikow
uwzgledniajac realia infrastruktury Instytutu. Analiza harmonogramow roku akademickiego 2016/17
oraz 2017/18 pozwala na stwierdzenie, ze stosowane sg zasady higieny procesu dydaktycznego
zarbwno w odniesieniu do studiow I i II stopnia oraz studiow stacjonarnych i niestacjonarnych.



Sekwencja przedmiotéw realizowanych w ramach przyjetego programu studiow jest prawidtowa.
Uwzglednione w programie propozycje w odniesieniu do proponowanej tresci poszczegdlnych
przedmiotow, w tym takze zajecia do wyboru, na ktory sktadaja si¢ przedmioty specjalizacyjne i
przygotowania pracy dyplomowej oraz nauki jezyka obcego, praktyk studenckich - odpowiadaja
standardom akademickim w innych os$rodkach.

Analiza kart przedmiotow (sylabusow i literatury) pozwala na stwierdzenie, ze istnieje zgodnos$¢ tresci
programowych z aktualnym stanem wiedzy w naukach spotecznych i1 naukach o polityce oraz
badaniami naukowymi prowadzonymi w tych obszarach do ktorych zalicza si¢ politologia.
Niedostatkiem jest brak weryfikacji i aktualizacji proponowanej oferty literaturowej. Program studiéw
I stopnia oparty na efektach ksztatcenia i modutowej strukturze planu zostat uznany za wzorowy w
pierwszej edycji konkursu organizowanego przez Ministerstwo Nauki i1 Szkolnictwa Wyzszego
(Konkurs-rozwiagzania projako$ciowe). Analiza programu potwierdza, ze zastosowane rozwigzania, a
zwlaszcza stopniowe podnoszenie na coraz wyzszy poziom z efektow ksztalcenia przynosi dobre
rezultaty 1 jest pozytywnie oceniane przez studentow.

Program studiow, jak 1 tre$ci przedmiotowe opisane wyczerpujaco w sylabusach obejmuja wszystkie
najwazniejsze zagadnienia wynikajace z aktualnych potrzeb rynku pracy oraz wymagan instytucji i
podmiotow stanowigcych potencjalne miejsce zatrudnienia dla absolwentow politologii. Réwniez
dobdr metod dydaktycznych pozwala na skuteczne osigganie zatozonych efektow ksztatcenia, w tym
takze efektow kierunkowych z obszaru umiej¢tnosci i kompetencji spotecznych.

Zasady realizacji  praktyk  okresla  ,Regulamin  Studenckich  Praktyk = Zawodowych
(pozapedagogicznych) na kierunkach: bezpieczenstwo wewngtrzne, politologia, stosunki
migdzynarodowe w Instytucie Politologii” przyjety we wrzesniu 2017 roku, zgodny z uczelnianym
regulaminem praktyk uregulowanym zarzadzeniem Rektora UP. Studenci (zaréwno stacjonarni, jak i
niestacjonarni) maja obowigzek zaliczenia trzytygodniowej praktyki (15 dni) na I stopniu studiow.
Wydziatowy regulamin praktyk okresla precyzyjnie cele praktyk (,.ksztalcenie poprzez umozliwienie
studentom bezposredniego pozyskiwania doswiadczen 1 ,,praktyczne;” wiedzy dotyczacej zasad,
organizacji 1 mechanizméw funkcjonowania instytucji, organizacji, zaktadow i innych jednostek
organizacyjnych, w ktorych odbywaja si¢ praktyki” oraz ,stworzenie warunkow do poglebienia
wiadomosci przekazywanych w toku zaje¢ dydaktycznych i konfrontowania ich z praktyka zycia
politycznego, spotecznego lub gospodarczego™) 1 ich zadania. Precyzyjnie okreslone zostaly miejsca
odbywania praktyk, ktorymi powinny by¢ instytucje publiczne, organizacje pozarzadowe lub
przedsigbiorstwa, prowadzace dzialalno$¢ zwigzang z kierunkiem studiow — w przypadku ocenianego
kierunku wskazano, zgodnie z zalozonymi efektami ksztalcenia, na instytucje panstwowe, urzedy
administracji rzadowej, administracji samorzadowej, organy partii politycznych, organizacje spoteczne,
przedsigbiorstwa gospodarcze, instytucje 1 organizacje mi¢dzynarodowe, $rodki masowego przekazu,
osrodki badania opinii publicznej.

Zdaniem studentéw nauczyciele akademiccy stosujga rdézne metody prowadzenia zaje¢. Studenci |
poziomu ,,czujg si¢ przygotowani” do prowadzenia badan, podkreslajg znaczenie zaj¢¢ ,,metody badan
spotecznych”. Studenci studiéow Il stopnia sg zapraszani przez nauczycieli akademickich do
uczestnictwa w badaniach, chociaz nie mozna udokumentowac ich zaangazowania. Studenci nie maj3
zastrzezenia do plandw zaje¢ (poza okienkami). Kaskadowe ulozenie zaje¢ sprawdza si¢ i umozliwia
przyswojenie wigkszej wiedzy. Na spotkaniu z ZO nie byto studentéw realizujacych specjalnosci, ktore



sg prowadzone na studiach II stopnia. W ramach samodzielnego dobierania zaje¢ studenci mogag
zapisywac si¢ na fakultety za posrednictwem Wirtualnej Uczelni. O zapisach decyduje kolejnos¢, ale
na spotkaniu z ZO studenci pokreslili mozliwos¢ uczestnictwa w kazdym wyktadzie na Uczelni jako
wolny stuchacz. Jesli zgodzi si¢ nauczyciel akademicki mozna bra¢ udzial w zajeciach takze z innych
kierunkow.

2.2.

Sprawdzanie i ocena wszystkich zaktadanych efektow ksztalcenia na poziomie modutu zaje¢ musi by¢
powiazana z trafno$cig doboru, specyfika, kompleksowoscig i roznorodnosciag metod sprawdzania i
oceny. Najbardziej wszechstronng weryfikacja jest postepowanie w trakcie realizacji pracy
dyplomowej (licencjackiej i magisterskiej). W tym zakresie ZO PKA stwierdza, iz poziomi
dyplomowania wymaga doskonalenia z uwagi na szczego6lnie metodologiczng stron¢ prac, na aparat
naukowy i samodzielno$¢ prowadzenia wlasnych badan naukowych na potrzeby prac dyplomowych.
Weryfikacja etapowa w zasadzie mie$ci si¢ w uczelnianej i sSrodowiskowej praktyce.

Inng z form sprawdzenia uzyskiwanych efektow ksztalcenia i ich wykorzystania w praktyce
zawodowej przez studentdow sg przeprowadzane analizy wynikow ankietowania absolwentéw uczelni,
w ktérych dokonuje si¢ oceny wiedzy, umiejetnosci, kompetencji nabytych przez nich w trakcie
studiow. Oceny studentéw sa stosunkowo wysokie. W tym kontekscie Uczelnia ktadzie nacisk nie
tylko na transfer wiedzy i okreslonych sprawnosci zawodowych, ale takze na ksztaltowanie postaw
godnego, etycznego zachowania.

Nie spotkano si¢ z przypadkami udokumentowanego braku bezstronno$ci, rzetelno$ci oraz
przejrzystosci sprawdzania 1 oceny efektow ksztalcenia oraz wiarygodnosci 1 porownywalnosci
wynikéw oceny. Oczywiscie w subiektywnym odczuciu niektoére oceny w procesie dyplomowania nie
byly odpowiednie do poziomu pracy ale to nie moze podwazaé tego procesu. Nie spotkano si¢ takze z
udokumentowanymi sytuacjami konfliktowymi zwigzanymi ze sprawdzaniem i1 oceng efektow
ksztatcenia czy nieetycznymi zachowaniami. Studenci nie mieli zastrzezen do sposobow 1 terminow
informowania ich o kryteriach i metodach oceny oraz dostarczaniu informacji zwrotnej o wynikach
sprawdzenia 1 oceny osiagnietych efektow. Takze pozytywnie oceniano organizacj¢ procesu
sprawdzania 1 ocen¢ efektow ksztatcenia w tym prawidlowosci okreslenia czasu przeznaczonego na
sprawdzanie 1 ocen¢. W trakcie przeprowadzania sesji egzaminacyjnej przestrzegane s3 zasady higieny
nauczania i uczenia sig.

Praktyki sa obowigzkowe i muszg by¢ zgodne z kierunkiem studiow. Sa bezptatne, trwaja 120 godzin 1
muszg by¢ zaliczone, w przypadku studiéow stacjonarnych do V semestru i do IV w przypadku studiow
niestacjonarnych. W kontekscie przyjetej przez Uczelni¢ koncepcji ksztatcenia 1 okreslonych efektow
ksztalcenia wartosciowy wydaje si¢ zamyst realizacji praktyk specjalistycznych. Dotycza one
studentow studiow stacjonarnych i niestacjonarnych. Realizowane mogg by¢ w réznych instytucjach
funkcjonujacych w sektorze zycia publicznego. Wartosciowy w kontekscie realizacji efektow
ksztalcenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych wydaje si¢ by¢ pomyst
realizacji w czasie praktyki projektow tematycznych. Cenne jest takze organizowanie praktyk
dyplomowych, $cisle zwigzanych z tematem pracy dyplomowej. Nalezycie rozwijaja efekty
ksztatcenia, takze dobrze je weryfikuja.



Skuteczno$¢ osiggania zaktadanych efektow ksztalcenia sprawdzana jest przez kolokwia, egzaminy
pisemne i ustne oraz weryfikacj¢ aktywno$ci studentdéw na zajeciach za posrednictwem systemu
plusow i minuséw. O uzyskanych wynikach studenci dowiadujg si¢ maksymalnie w terminie tygodnia
od przeprowadzanie weryfikacji. Do roku akademickiego 2016/2017 informacje o wynikach byty
przesytane za posrednictwem poczty elektronicznej, a studenci uzyskiwali wpisy do indekséw. Od roku
akademickiego 2017/2018 oceny maja znajdowac si¢ w systemie Wirtualnej Uczelni, a studenci nie
maja obowigzku prowadzenia indeksow. Ze wzgledu na wizyte ZO przed sesja egzaminacyjng studenci
nie wypowiadali si¢ na temat skutecznosci Wirtualnej Uczelni w tym konteks$cie. Studenci nie zglosili
takze zadnych zastrzezen co do bezstronnosci oceniania oraz sg Swiadomi potencjalnych konsekwencji
$ciggania podczas egzaminu. Na Uczelni funkcjonuje system antyplagiatowy w ktorych nauczyciele
akademiccy sprawdzaja prace zaliczeniowe. Studenci nie zglosili zadnych zastrzezen do
harmonogramu sesji, sami ustalajg terminy egzaminéw z nauczycielami akademickimi, co umozliwia
roztozenie egzamindéw zgodnie z zasadami higieny pracy.

2.3.

Przyjete zostaly otwarte, inkluzyjne wymogi rekrutacyjne. Kryteria kwalifikacji sa przejrzyste i
selektywne oraz zapewniajg wstepng wiedzg 1 umiejetnosci na poziomie niezbednym dla osiggnigcia
zaktadanych efektow ksztalcenia. Przyjete zasady i1 procedury rekrutacji sa bezstronne i zapewniajg
réwne szanse dla kandydatow w podjeciu ksztalcenia na kierunku politologii.

Uczelnia poprzez tradycyjng dziatalno§¢ nauczycieli akademickich, prowadzenie badan naukowych
oraz zywa obecnos¢ w Srodowisku akademickim nalezycie rozpoznaje potrzeby edukacyjne wyrazane
efektami ksztalcenia oraz potrzebami rynku pracy.

Uczelnia stosuje nadal tradycyjny system weryfikacji efektow ksztalcenia na etapie czastkowym oraz
koncowym, ktorego istota polega z jednej strony na mierzalnym systemie ocen egzamindw i zaliczen
oraz niemierzalnym systemie jakoSciowym, w postaci opinii oceniajacych.

System efektow ksztatcenia jest sformulowany w sposob zrozumiaty 1 pozwalajacy na opracowanie
przejrzystego systemu ich weryfikacji. Moze stuzy¢ jako przyktadowy dla innych osrodkow. W
Uczelni na wszystkich etapach procesu ksztatcenia — wigcznie z dyplomowaniem -funkcjonuje system
weryfikacji efektow ksztalcenia. Jego obecna posta¢ wymaga jednak rozwijania i doskonalenia. Jest on
bowiem skoncentrowany przede wszystkim na weryfikacji efektow ksztatcenia w zakresie wiedzy. W
mniejszym za$§ stopniu efektow w zakresie umiejetnosci — z wyraznym jednak wyjatkiem dla
umiejetnosci formutowania wypowiedzi ustnych, pisemnych i znajomos$ci jezyka obcego - oraz
kompetencji spotecznych. Nie mozna jednak nie zauwazy¢, ze weryfikacja tych ostatnich jest ogélnym
wyzwaniem, ktore pojawito si¢ przed szkolnictwem wyzszym w Polsce wprowadzajacym Krajowe
Ramy Kwalifikacji. Funkcjonujacy w obecnej postaci system weryfikacji efektow ksztalcenia jest
systemem transparentnym, a informacje o nim sg dost¢pne dla studentow. Zasady oceniania studentow
sg okre$lone w regulaminie studiow, sg im znane, uznane za transparentne. Okresem zaliczeniowym
jest semestr. Zasady zaliczania semestru oparte sa na systemie ECTS. Zasady, wymogi 1 terminy
zarowno zaliczen i1 pozostatych wymogdéw cennych okre§lone sa3 w Regulaminie Studiow Uczelni.
Biorac pod uwage wnioski ptynace z analizy wybranych prac dyplomowych mozna sformutowac¢ kilka
uwag; po pierwsze, nalezy wyraznie podkresli¢, ze tematyka prac awansowych zgodna jest z obszarem



badan politologicznych. Uwzglednia specyfike obszaréw badawczych poszczegdlnych specjalnosci.
Po drugie, u podstaw zdecydowanej wigkszosci ocenianych prac magisterskich legt relatywnie
obszerny materiat empiryczny. Po trzecie, istotnym jednak problemem wyraznie widocznym we
wszystkich ocenianych pracach jest sposob podejscia do podjetego tematu i w tym kontekscie wydaje
si¢, ze takze rola promotorow. Brakuje uwzgledniania w analizie podjetej tematyki szk6t myslenia i
teorii wlasciwych badaniom politologicznym. Jedynie w jednej z ocenianych prac odwotano si¢ do
nurtdow teoretycznych nauki o stosunkach mig¢dzynarodowych. Po czwarte, niski jest poziom
metodologiczny opiniowanych prac. Brakuje deklaracji i stosowania podejs¢ metodologicznych 1
technik badawczych wlasciwych badaniom politologicznym. Wydaje si¢ to do$¢ wyraznie
odzwierciedla¢ niski poziom kultury metodologicznej studentéw. Po piate, do§¢ wyraznym problemem
jest jezyk wielu prac i1 uleganie nalecialo$ciom j¢zyka publicystycznego kosztem troski o precyzje
stosowania siatki pojeciowej wiasciwej nauce o polityce. Po szdste, sporadycznie w ocenianych
pracach wykorzystywano zrodla pierwotne w postaci dokumentow oraz literature obcojezyczng. Po
siodme, stabo$cig wszystkich opiniowanych prac jest wstep, ktory winien by¢ ,,wizytdéwka” pracy,
zawierajacg klarowng wizj¢ ujecia podjetego tematu, a wiec okreslenie problemu badawczego,
okreslenie celu poznawczego, okreslenie hipotez badawczych poddanych weryfikacji, charakterystyke
tresci poszczegdlnych rozdziatow, analizg stanu literatury 1 badan oraz zalozenia metodologiczne. W
opiniowanych pracach ich autorzy najczesciej we wstepie ograniczajg si¢ do prob okreslenia podjetego
problemu badawczego i1 analizy tre$ci poszczegélnych rozdziatdéw. Rzadziej wskazywany jest cel
poznawczy i analiza stanu literatury i badan. Brakuje za$ okre$lania hipotez badawczych poddanych
weryfikacji oraz okreslania zatozen metodologicznych. Zauwazy¢ w tym miejscu mozna pewny
rozdzwigk pomigdzy mocno akcentowanym w systemie efektow ksztatlcenia nauki zagadnien
metodologicznych 1 stosunkowo stabym ich wykorzystaniu w trakcie pisania prac awansowych.
Studenci znaja zasady poprawnego warsztatu badan politologicznych ale nie potrafig go zwerbalizowac
w odrebnym bloku opisowym. W kontekscie analizy wstgpu do opiniowanych prac — po désme —
pojawia si¢ problem roli promotora w procesie ich przygotowywania. Niewatpliwie pozytywnie nalezy
oceni¢ odwolywanie si¢ przez promotorow do indywidualnych mozliwosci 1 preferencji
poszczegbdlnych studentéw co do ujecia tematu. Wydaje si¢ jednak, ze wskazana jest bardziej aktywna
rola promotorow w okreslaniu zatozen koncepcyjnych 1 metodologicznych pracy z uwzglednieniem
wymogow poznania naukowego. Po dziewiate, wystepuja usterki w porzagdkowaniu bibliografii oraz w
przypisach.

W kontek$cie wczesniejszych uwag do ocenianych prac licencjackich powstatych na kierunku
politologia, nalezy sformutowac¢ kilka zalecen. Po pierwsze, w przypadkach uzasadnionych podjetym
tematem wskazane jest w procesie jego opracowywania szersze uwzglednianie teorii oraz szkot
myslenia powstatych w ramach nauki o stosunkach mig¢dzynarodowych. Po drugie, w procesie
gromadzenia materiatu stuzgcego opracowaniu podjgtego tematu niezbedne jest szersze uwzglednianie
zrodel pierwotnych oraz literatury obcojezycznej. Po trzecie, konieczne jest ujednolicenie struktury
wstepu do prac, zawierajagcego nastepujace elementy: a) jasne okreslenie podjetego problemu
badawczego, b) okreslenie celu poznawczego pracy, c) okreslenie hipotez badawczych poddanych
weryfikacji, d) analizg tre$ci poszczegélnych rozdziatléw, e) analiz¢ stanu literatury i badan, f)
okreslenie zalozen metodologicznych pracy. Po czwarte, wskazana jest wigksza troska o precyzje
tytutow prac z wykorzystaniem kategorii badan politologicznych tzw. stow kluczowych. Po piate,



wskazana jest wigksza dbalo$¢ o konstrukcje struktur prac, kryteria porzadkowania 1 uwzglednianie
zasady roztacznosci treSci. Po szoste, niezbedna jest bardziej aktywna rola promotoréw prac na etapie
formulowania zatozen koncepcyjnych i metodologicznych oraz ich egzekwowania. Bezwzglednie
nalezy zwroci¢ uwage przewodniczacym Komisji Egzaminacyjnym na czytelno$¢ 1 estetyke
protokotow z procedury dyplomowania gdyz aktualny poziom jest niezadowalajacy. Pozytywnie
nalezy oceni¢ fakt, ze pytania zadawane na egzaminie dyplomowym sa zrdéznicowane i $cisle
powigzane z poziomem 1 profilem ksztalcenia. System weryfikacji efektow ksztatcenia obejmuje
wszystkie etapy tegoz procesu z uwzglednieniem dyplomowania 1 jest transparentny. Wydaje si¢
jednak by¢ bardziej skoncentrowanym na weryfikacji wiedzy niz umiejetnosci 1 kompetencji
spotecznych. Uczelnia nie dysponuje jeszcze wypracowanym pelnym systemem procedur i
mechanizmoéw umozliwiajacych dostosowywanie efektow ksztatcenia do oczekiwan absolwentow i
otoczenia spoteczno-gospodarczego. Podejmowane sg liczne dziatania w tym kierunku.

Uczelnia zapewnia dostgp do rzetelnej informacji odnoszacej si¢ do etapu rekrutacji, studiow oraz
dyplomowania. Podstawowym narzedziem jest uczelniana strona http zawierajgca informacje
dotyczace ofert studidw, procedur rekrutacji, struktury uczelni itp. W odniesieniu do szczegdlowej
potrzeby w odniesieniu do politologii taka role petni internetowa strona instytutowa.

Uczelnia przyjeta rozwigzania dotyczace potwierdzenia efektoéw uczenia si¢ w Uchwale Senatu z
5/15/06/2015 roku, jednak studenci obecni na spotkaniu z ZO nie korzystali z tej mozliwosci, chociaz
posiadaja o niej wiedze.

Wszystkie informacje dotyczace rekrutacji kandydatéw oraz procesu dyplomowania sg dostgpne na
stronie internetowej i zawieraja wszelkie niezb¢dne informacje.

Studenci pozytywnie odniesli si¢ do sposobow weryfikacji efektow ksztatcenia oraz kryteriow oceny.
Stosowane formy prowadzenia zaje¢ oraz weryfikacji efektow sa z punktu widzenia tej grupy
spoteczno$ci akademickiej adekwatne do efektow ksztalcenia. Studenci pozytywnie wypowiadali si¢
takze na temat odpowiadajacych ich potrzebom mozliwosci indywidualizacji programu studiéw, ale
postulowali na spotkaniu z ZO zblokowanie zaj¢¢. Zasady rekrutacji kandydatow i dyplomowania sa
zdaniem studentéw jasne i mozna si¢ z nimi zapoznaé m. in. za posrednictwem strony internetowe;j.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Uczelnia na prowadzonym kierunku studiéw zapewnia osigganie zatozonych efektow ksztatcenia. Do
tego finalnego celu prowadzi nalezycie skonstruowana koncepcja sylwetki, efekty ksztalcenia, program
oraz jego realizacja. Slabsza strong jest jako$¢ prac dyplomowych, szczegdlnie ich metodologiczna
strona. Poprawy wymaga takze dokumentowanie procedury egzaminacyjnej. Program jest wtasciwie
powiazany z poszczegdlnymi kursami, a w ich ramach opracowanie efektow i tresci ksztalcenia.
Korekty wymaga literatura przedmiotu. Praktyki nie budzg zastrzezen, jednakze nalezy rekomendowac
sporzadzanie ich opisu jezykiem efektéw ksztatcenia.



Dobre praktyki

1. Modut trening umiejetnosci praktycznych oraz mozliwo$¢ udzialu studentow w réznorodnych
projektach realizowanych we wspotpracy z interesariuszami zewngtrznymi.

Zalecenia

1. Wprowadzenie zmian w planie zaje¢ — ,,zblokowanie” zaje¢, tak by nie pozostawia¢ nadmiernych
przerw mi¢dzy nimi.

2. Opracowanie narzedzia (np. ankiety) pozwalajagcego na weryfikacje i ocen¢ osiggnigcia efektow
ksztalcenia realizowanych na praktyce, w miejsce obecnego sprawozdania z realizacji zadan,
ewaluacje praktyk z udzialem zaréwno studentéw, jak i pracodawcow.

3. Raporty z monitoringu loséw absolwentdw oprocz wynikéw statystycznych powinny zawieraé
takze wnioski i propozycje rekomendacji dla poszczego6lnych kierunkéw studiow.

Kryterium 3. Skuteczno$¢ wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia

3.1. Projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie i okresowy przeglad programu ksztatcenia
3.2. Publiczny dostep do informacji

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 3

3.1.

Polityka jako$ci realizowana na Wydziale Politologii jest czgscia misji i Strategii rozwoju Uniwersytetu
Pedagogicznego im. Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie, ktorag na mocy Uchwaty Senatu Nr 1/2013 z dnia
24.06.2013 r. wyznaczono do realizacji na lata 2014-2020. Szczegdtowe cele jakosciowe okreslono takze w
strategii rozwoju Wydziatu przyjetej na lata 2014-2020, ktora przyjeto Uchwata Rady Wydziatu Nr 91/WH/2013
z dn. 21.11.2013 r. Prowadzenie polityki jakosci wspiera wewngtrzny system zapewnienia jakosci ksztatcenia.
Programy ksztatcenia i plany studiow, w tym kierunkowe efekty ksztatcenia realizowane na kierunku politologia
powstalty w oparciu 0 KRK w 2012 roku. Podczas tworzenia programu ksztatcenia uwzgledniono opinie
interesariuszy wewnetrznych, ktorych stanowili wowczas nauczyciele akademiccy i studenci. W przypadku
interesariuszy zewngtrznych odbyly si¢ nieformalne konsultacje. W kolejnych latach program ksztalcenia
podlegal nielicznym korektom i modyfikacjom wynikajacym z zalecen i rozwigzan wdrazanych w Uczelni, ocen
PKA na innych kierunkach prowadzonych w Uczelni, konsultacji z interesariuszami wewngtrznymi i
zewngtrznymi, w tym rynku pracy.

Przyczyna zmian i doskonalenia programu ksztatcenia byly takze: modernizowanie procesu dydaktycznego
poprzez wprowadzenie e-learningowych kurséw ogdlnouczelnianych, usytuowanie w planach studiow jezykow
obcych, w tym konwersatoriow i kurséw prowadzonych w jezyku obcym, wdrazanie rozwigzan opracowanych
na poziomie Instytutu i sugerowanych przez Kierunkowy Zespot ds. Jakosci Ksztalcenia; przyjecie Polskiej
Ramy Kwalifikacji (w zwigzku z ustawg o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji). W ocenie Zespotu PKA,
znikomy charakter zmian doskonalgcych program ksztalcenia, oparcie go na przyjetych efektach ksztalcenia
KRK i modutowej strukturze planu, uzasadnia uznanie go za wzorowy. Szereg lat temu znalazlo to



potwierdzenie w pierwszej edycji konkursu organizowanego przez Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego
(Konkurs — rozwigzania projakosciowe).

Podczas tworzenia koncepcji i programu ksztalcenia na kierunku politologia wizytowana Uczelnia korzystata z
wzorcoOw krajowych i migdzynarodowych, ktore pochodzity z Uniwersytetu Jagiellonskiego w Krakowie oraz
Uniwersytetu w Oldenburgu (Niemcy), czego potwierdzeniem jest wprowadzenie modutowego uktadu
przedmiotow.

Wizytowana jednostka okreslita i stosuje w ramach wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia
zasady projektowania i zatwierdzania programow ksztatcenia, ktore regulujg: Zarzadzenie Prorektora ds.
Ksztatcenia Nr RD/Z.0201-2-3/2017 z dn. 06.03.2017 r. w sprawie zalecen dotyczgcych konstruowania planow
studiow i programow ksztatcenia od roku akademickiego 2017/2018; Zarzadzenie Prorektora ds. Ksztatcenia Nr
RD/Z.0201-2-2/2016 z dn. 13.12.2016 r. w sprawie formy przygotowania kierunkowych efektow ksztatcenia
zgodnie z Polskq Ramg Kwalifikacji; Uchwaly Senatu Nr 3/19.12.2011 z dn. 19.12.2011 r. w sprawie zatozen
ogolnouczelnianych dotyczgcych organizacji procesu dydaktycznego; Uchwaly Senatu Nr 6/27.02.2017 z dn.
27.02.2017 r. w sprawie organizacji studiow niestacjonarnych.

Realizowana polityka jakosci wraz z opisem wewnetrznego systemu zapewnienia jakos$ci ksztatcenia wskazuja,
iz ksztatcenie na kierunku politologia realizowane jest w oparciu o oczekiwania interesariuszy wewnetrznych i
zewnetrznych oraz zapotrzebowanie i wymogi rynku pracy. Uczelnia na biezaco monitoruje zmiany zachodzace
w otoczeniu, na rynku pracy oraz identyfikuje potrzeby studentéw i absolwentéw, a pozyskane w ten sposob
informacje wykorzystuje w procesie doskonalenia programow ksztatcenia.

Wplyw interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych na ksztattowanie i doskonalenie programu ksztatcenia, w
szczegolnosci udzial w procesie projektowania, zatwierdzania, monitorowania i okresowego przegladu
programu ksztatcenia odbywa si¢ poprzez prace organow dziatajacych na rzecz zapewnienia jakosci ksztalcenia.
Na poziomie Uczelni powotano Senacka Komisje ds. Jakosci Ksztalcenia, w ktorej pracach uczestnicza:
Pelnomocnik Rektora ds. SZJK, kierownik Biura Rektora i wyznaczeni przez niego pracownicy, Dziekani i/lub
ich pelnomocnicy ds. zapewnienia jakosci ksztalcenia, delegowani przez Rektora i dziekandéw nauczyciele
akademiccy, kierownik Dziatu Nauczania i wyznaczeni przez niego pracownicy, studenci delegowani przez
Samorzad Studencki oraz zaproszeni interesariusze zewngtrzni. Na poziomie Wydziatu Politologii dziata
Wydzialowy Zespot ds. Jakosci Ksztalcenia oraz Zespoty Kierunkowe ds. Jakosci Ksztatcenia. W skiad
Wydziatowego Zespotu ds. Jakoséci Ksztatcenia wchodza: Przewodniczacy- Dziekan Wydziatlu, przedstawiciel
Wydziatu w Senackiej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia, Koordynatorzy ds. Jakosci Ksztalcenia, nauczyciele
akademiccy zaliczani do minimum kadrowego (od 1 do 3), dla ktérych Uczelnia jest podstawowym miejscem
pracy, przedstawiciel doktorantow wskazany przez Samorzad Doktorantdéw oraz przedstawiciele studentow
delegowani przez Samorzad Studentow reprezentujacy poszczegélne kierunki studiow prowadzone na
Wydziale. Zespdt Kierunkowy ds. Jakosci Ksztalcenia stanowig: Dyrektor/Kierownik jednostki naukowo-
dydaktycznej, Koordynator ds. Jakosci Ksztatcenia, nauczyciel, badZ nauczyciele akademiccy wchodzacy w
sktad minimum kadrowego kierunku, dla ktérych Uczelnia jest podstawowym miejscem pracy. Organem
formalnie zrzeszajacym interesariuszy zewnetrznych jest Rada Przyjaciot powolana przy Instytucie Politologii.
W toku wizytacji uzyskano informacje, iz programy ksztalcenia sg stalym elementem wymiany informacji ze
studentami i nauczycielami akademickimi, ktdrzy wnosza uwagi i wskazuja wlasne potrzeby i oczekiwania.
Opinie studentow sg pozyskiwane poprzez Samorzad Studencki, reprezentacj¢ studentow w Senacie, Senackiej
Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia, Radzie Wydziatu, Radzie Instytutu, Wydzialowym Zespole ds. Jakosci
Ksztalcenia. Zrodlem informacji sa takze badania ankietowe przeprowadzane wérdd studentow, opiekunowie lat
i staro$ci, jak rowniez konsultacje w ramach procedury "poprawka 27", wzorowanej na poprawce
amerykanskiej, ktora umozliwia wprowadzenie zmian przynoszacych skutki dla nastgpcow. Wypracowane
propozycje zmian i korekt sa konsultowane z calg spotecznoscia akademicka, ktéra ma zapewniong swobodg
wypowiedzi np. podczas spotkan z wtadzami Wydziatu. W przypadku interesariuszy wewngtrznych, ktorymi sa



nauczyciele akademiccy kwestie programowe omawiane sg w ramach Zespotu Kierunkowego ds. Jakosci
Ksztalcenia, a takze licznych konsultacji szczegodlnie z osobami stanowigcymi minimum kadrowe kierunku
politologia. Nauczyciele akademiccy majg mozliwo$¢ zgloszenia uwag i propozycji zmian programowych
(kierunkowemu) Koordynatorowi ds. Jako$ci Ksztatcenia. W oparciu o sugestie studentow i kadry akademickiej
przygotowano opracowanie naukowe dedykowane dla studentéw zagranicznych Politics Society and the
economy in contemporary Poland: An Introduction.

Szczegdlny wplyw interesariuszy wewngtrznych i zewnetrznych na program ksztatcenia odnotowano w trakcie
prac nad koncepcja i programem ksztatcenia w ramach kierunku politologia. W oparciu o uwagi pracownikow
oraz interesariuszy wewnetrznych sygnalizujacych deficyt kompetencji miekkich i zewnetrznych wykazujacych
wage komunikacyjnych umiegjetnosci i kompetencji wprowadzono do nowego programu m.in. duzg ilosé¢
fakultetow dostosowanych do potrzeb studentow, a takze kurs Metody samoksztatcenia i samorozwoju oraz kurs
Jezyk jako narzedzie komunikacji. Ponadto ksztattujac program ksztatcenia kierowano sie silng koncentracja na
metodologi¢ i badania naukowe, stad tez wprowadzono do realizacji kurs Metody badan spotecznych. Na prosbe
studentow w przypadku w/w kursow wprowadzono grupy konwersatoryjne w miejsce audytoryjnych.

W odpowiedzi na postulat zgloszony przez Samorzad Studencki na studiach II stopnia dokonano przesunigcia
czasu wyboru i realizacji specjalnosci, ktorg uprzednio wybierano wraz z zapisem na studia, natomiast aktualnie
decyzja w tej sprawie podejmowana jest w trakcie trwania | semestru studidow. Na wniosek Samorzadu
Studenckiego w roku akademickim 2016/2017 wprowadzono nowe kursy e-learningowe, w tym Ochrona
wlasnosci intelektualnej oraz zniesiono obligatoryjnos¢ zaje¢ z zakresu kultury fizyczne;.

Efektem zrealizowanych potrzeb studentéw jest dwukrotna edycja kursu dotyczacego specyfiki teorii
spiskowych, a takze uruchamianie nowych specjalno$ci w ramach ocenianego kierunku np. zrealizowana
specjalnos¢ Polityka energetyczna. Identyfikujac potrzeby i oczekiwania interesariuszy wewngtrznych i
zewnetrznych, w tym rynku pracy wizytowana jednostka ksztattuje ofertg ksztatcenia na kierunku politologia, w
szczegolnosci poprzez oferte kurséw i specjalnosci. Potwierdzeniem powyzszego jest zrealizowany dodatkowy
jezyk rosyjski, a takze opracowany program ksztatcenia dla specjalnosci Projektowanie polityk publicznych oraz
Polityka i bezpieczenstwo w przestrzeni miasta, ktorych dotychczas nie udato si¢ uruchomi¢ z powodu braku
odpowiedniej liczby kandydatow. Przykladami zrealizowanych postulatow studentéw studiow Il stopniu jest
wprowadzenie trzech nowych kurséw, ktorymi sa: Demokracja polska, Problemy polityki swiatowej oraz
najistotniejszy z punktu widzenia studentow Jezyk obcy dla celow akademickich, w ramach ktérego studenci
czytaja i omawiaja teksty obcojezyczne z wybranej dyscypliny. Na wniosek pracownikow i Kierunkowego
Zespotu ds. Jako$ci Ksztalcenia, dotyczacy braku znajomosci przez studentow rozpoczynajacych ksztalcenie w
ramach studiéw II stopnia zagadnien dotyczacych polityki zagranicznej od roku akademickiego 2014/2015
wprowadzono Kkurs Problemy polityki swiatowej oraz Demokracja polska. Z kolei w roku akademickim
2015/2016 na potrzeby w/w grup interesariuszy, a takze studentdéw wprowadzono translatorium Jezyk obcy dla
celow akademickich. Wydziat Politologii prowadzi monitorowanie i okresowe przeglady programow ksztalcenia
realizowanych na kierunku politologia, ktore reguluje stosowne Zarzadzenie Rektora oraz wewnetrzny system
zapewnienia jako$ci ksztatcenia. Okresowe przeglady i ocena planow studiow i programéw ksztalcenia sg
obowigzkiem Rady Instytutu, ktéra zobowigzana jest sa co najmniej raz w roku podda¢ ocenie wszystkie
realizowane plany studiéw i programy ksztalcenia, w tym kwalifikacje absolwenta, karty kursoéw, sylabusy,
punkty ECTS pod katem ich zgodnos$ci z obowigzujacymi standardami, a takze w celu doskonalenia tresci
programowych 1 efektow ksztalcenia oraz dostosowywania ich do aktualnego stanu nauki, warunkow
ekonomicznych i spotecznych. Odpowiedzialno$¢ za powyzszg ocene ponosi Dyrektor Instytutu i Dziekan
Wydziatu. Okresowa kontrola programow studiow pod katem jakosci i aktualno$ci jest takze zadaniem
Senackiej Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia. W przegladzie programowym uczestniczg interesariusze wewnetrzni
1 zewnetrzni, w tym: Koordynator ds. Jakosci Ksztalcenia, Wydziatowy Zespo6t ds. Jakosci Ksztatcenia, Zespot



Kierunkowy ds. Jako$ci Ksztatcenia, Kierownicy Katedr, Rada Instytutu Politologii, Rada Wydziatu oraz Dziat
Nauczania i Wspolpracy z Oswiata.

Monitorowanie realizacji programu ksztalcenia stanowi istotny element systemu zapewnienia jako$ci
ksztatcenia i odbywa si¢ na biezaco. Z kolei okresowe przeglady dokonywane sg systematycznie CO najmniej raz
w roku akademickim. Formalnej oceny programu ksztatcenia realizowanego na kierunku dokonuje Kierunkowy
Zespot ds. Jakosci Ksztalcenia wraz z kierunkowym Koordynatorem ds. Jakosci Ksztalcenia, w ramach tejze
oceny udzielajag odpowiedzi tak lub nie na pytania dotyczace programu, w szczegdlnosci czy wszystkie efekty
kursowe pokrywaja si¢ z efektami kierunkowymi; czy efekty ksztalcenia dla kurséw sg sformulowane w sposob
jasny; czy zostal prawidlowo skonstruowany bilans punktéw ECTS w poszczegdlnych kartach kursow; czy
zatozone metody ksztatcenia (w tym na odleglo$¢) pozwalaja na osiagnigcie zatozonych efektow ksztatcenia;
czy w przypadku ksztalcenia zdalnego spetnione sa warunki dotyczace ksztalcenia tego typu; czy tresci
merytoryczne odpowiadaja sformutowanym efektom ksztatcenia; czy wszystkie karty kursu zawieraja opis
sposoboéw weryfikacji efektow ksztalcenia pozwalajacy na potwierdzenie osiagnigcia wszystkich efektow
ksztatcenia; czy programy ksztatcenia wraz z kartami kursu podane byly do wiadomosci studentéw na poczatku
roku akademickiego lub nowego semestru; czy kryteria ocen byty przejrzyste.

Z przedtozonego podczas wizytacji sprawozdania Kierunkowego Zespotu ds. Jakosci Ksztalcenia, dotyczacego
oceny programu ksztatcenia realizowanego na kierunku politologia za rok akademicki: 2015/2016 wynika, ze:
wszystkie efekty kursowe znajduja swoje pokrycie w efektach kierunkowych, co pozwala orzec o spojnosci w
koncepcji ksztatcenia pomigdzy tymi poziomami definiowania efektow ksztatcenia. Jako poprawne okre§lono
takze wyceng punktowg zaje¢ oraz pozostale komponenty zawarte w karcie przedmiotu.. Kierunkowy Zespot ds.
Jakos$ci Ksztalcenia analizuje program ksztatcenia takze pod katem poprawnos$ci przyporzadkowania kierunku
do obszaru/ obszarow ksztatcenia, dziedzin i dyscyplin naukowych; pokrycia efektow obszarowych przez efekty
kierunkowe; matrycy efektow ksztalcenia, jej czytelno$ci i wypeknienia wszystkich kierunkowych efektow
ksztalcenia; przejrzystosci okreslonych zasad, wymiaru i form odbywania praktyk wraz z zaktadanymi
efektami ksztalcenia i sposobem ich weryfikacji; spelnienia zasad dotyczacych realizowania programu
ksztatcenia w formie zdalnej. W ramach dokonanej oceny Kierunkowy Zespot ds. Jakosci Ksztalcenia uznat, iz
nalezy wzmocni¢ kontrole nad koncowym efektem zgodno$ci tresci merytorycznych z efektami ksztalcenia,
dlatego tez w Instytucie Politologii wprowadzono procedur¢ kontroli tematow prac dyplomowych i omawianej
w nich problematyki.

Stale czuwanie nad realizacjg programoéw ksztalcenia przez wtadze jednostki oraz kadr¢ realizujgca zajecia na
ocenianym kierunku przyczynito si¢ do: doskonalenia kart przedmiotow; aktualizacji treSci ksztatcenia i oferty
dydaktycznej kierunku pod katem realizowanych specjalno$ci; wyodrebnienia modutu Trening praktycznych
umiejetnosci oraz modutu Przygotowanie do badan, umozliwiajacego studentom zdobywanie dodatkowych
kwalifikacji w zakresie metodologii oraz stluzgcego podniesieniu jakosci prac dyplomowych; wprowadzenia w
module Przygotowanie do badan kursu Metody samoksztatcenia i samorozwoju przygotowujacego studentow do
samodzielnego ksztaltowania zainteresowan.

Do doskonalenia programow ksztalcenia realizowanych na ocenianym kierunku Wydziat Politologii
wykorzystuje wyniki z oceny realizacji efektow ksztalcenia, ktora przeprowadzana jest zgodnie z zalozeniami
wewnetrznego systemu zapewnienia jakos$ci ksztalcenia, a w Instytucie Politologii zgodnie z przyjetymi
Zasadami dokumentacji i walidacji efektow ksztatcenia na kierunkach studiow realizowanych w Instytucie
Politologii. Ocena osiggniecia przez studentéw efektow ksztalcenia obejmuje wszystkie rodzaje zaje¢ i jest
prowadzona na kazdym etapie ksztalcenia, w tym w procesic dyplomowania. Nadzor nad realizacjg
powyzszej procedury sprawuja wladze Wydziatu i Instytutu. Ponadto w ocenie realizacji efektow ksztatcenia
uczestniczy kadra prowadzgca zajecia na ocenianym kierunku i studenci. W toku wizytacji uzyskano
informacj¢, iz glownym miernikiem pomiaru realizacji efektow ksztalcenia jest analiza rozktadu ocen
uzyskiwanych przez studentow, w tym oceny z procesu dyplomowania. Uwzgledniane sg w niej takze opinie na



temat praktyk studenckich i zgromadzonych prac etapowych studentow, wyniki hospitacji zaje¢ dydaktycznych
oraz ewaluacji. Dotychczasowe wyniki z przeprowadzonych analiz wskazuja na réwnomierny rozktad ocen,
wlasciwy dobor form realizacji zaje¢ dydaktycznych oraz metod weryfikacji efektow ksztatcenia. W oparciu o
opinie sformulowane przez studentéw w ankietach mialy miejsce dodatkowe hospitacje i incydentalne
przypadki zmiany w obsadzie zaje¢ dydaktycznych. W wyniku oceny realizacji efektow ksztatcenia
zobowiazano prowadzacych kursy do przechowywania dokumentacji potwierdzajacej osigganie przez studentéw
efektow ksztatcenia, ktére w danym roku akademickim powinny by¢ przekazane Koordynatorowi ds. Jako$ci
Ksztatcenia w terminie do 28 lutego w przypadku przedmiotow zakonczonych w semestrze zimowym i do 30
wrzeénia roku kolejnego, w przypadku przedmiotéw zakonczonych w semestrze letnim. Ponadto efektem oceny
realizacji efektow ksztalcenia jest przygotowanie i wdrozenie kursu Propedeutyka nauk spolecznych
adresowanego do studentéw studiow II stopnia, ktorzy nie ukonczyli tozsamych kierunkéw na studiach I
stopnia. Dla studentoéw, ktérzy ukonczyli studia z zakresu nauk pozostajacych poza obszarem lub dziedzing
nauk spotecznych, w/w przedmiot ma charakter obligatoryjny, natomiast w przypadku kiedy ukonczony
kierunek studidow pozostaje poza dziedzing wiedzy kurs jest fakultatywny. Realizacja kursu odbywa si¢ w
formie e-learningowej przy wykorzystaniu platformy Moodle. Dotychczasowe ustalenia pozwalajg pozytywnie
oceni¢ to rozwigzanie. W wyniku pomiaru realizacji efektow ksztalcenia wlaczono w kursy specjalnosciowe
metodyke pracy oparta na projektach. Z kolei od roku akademickiego 2017/2018 wprowadzono jednolity system
zaliczania etapow studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych w cyklu semestralnym, jako obowigzkowy.

W toku wizytacji uzyskano informacje, iz nadzor nad procesem dyplomowania powierzono w gldwnej mierze
opiekunom prac i recenzentom, a w ramach wewnegtrznego systemu zapewnienia jako$ci ksztalcenia nie
podejmuje si¢ dziatan shuzacych sprawdzeniu czy jest on sprawowany z wtasciwg troska.

Jednym z narzedzi systemu zapewnienia jako$ci ksztatcenia, stuzacych do oceny skuteczno$ci wewnetrznych
procesOw zapewnienia jakoSci w projektowaniu, zatwierdzaniu, monitorowaniu i okresowym przegladzie
programu ksztalcenia sa hospitacje zajg¢ dydaktycznych. Celem hospitacji jest ocena zgodno$ci tematyki zaje¢ z
karta przedmiotu (sylabusem) i zalozonymi efektami ksztalcenia, merytoryczna ocena poziomu przekazywanej
wiedzy, stosowanych metod aktywizacji studentéw, racjonalnej organizacji zaje¢ oraz relacji pomigdzy
prowadzacym a studentami. Wyniki hospitacji zamieszczane sa w arkuszu oceny hospitowanych zaje¢
dydaktycznych, ktéry zawiera wolne miejsce przeznaczone na wypowiedz otwartg na temat hospitowanych
zajec, a takze zalecenia pohospitacyjne. Integralng cze$¢ arkusza stanowig informacje wstgpne o zajgciach, takie
jak: imie, nazwisko i stopien naukowy/tytut osoby prowadzacej zajecia, kierunek, stopien (I, II) i rok studiow,
grupa, tryb studiow, przedmiot/kurs, forma zaje¢ (wyktad, ¢wiczenia), data hospitacji, imi¢, nazwisko i stopien
naukowy/tytut osoby hospitujacej. W dalszej czesci znajduje si¢ ocena kompetencji nauczyciela prowadzacego
zajecia, ktora dokonywana jest w skali od 1 do 6 poprzez udzielenie odpowiedzi na pytania, takie jak: zgodnosé¢
tematyki zaje¢ z programem nauczania danego; przejrzysto$¢ zadan stawianych studentom; opanowanie tresci
przedmiotowych przez nauczyciela; kontakt studentow z zalecang literaturg; uporzadkowanie omawianych tresci
1 zagadnien pod katem czasu zaj¢c; trafno$¢ doboru metod nauczania do tematyki zajeé; inspirowanie studentéw
do wlasnych poszukiwan; postawa nauczyciela wobec studentow.

Z uzyskanych podczas wizytacji informacji oraz przedtozonej dokumentacji wynika, iz hospitacje zajec
dydaktycznych w Instytucie Politologii przeprowadzane sg od wielu lat. Hospitowani nauczyciele akademiccy
uzyskuja na ogdt pozytywne oceny. Hospitacje przeprowadzane byly na studiach 1 i II stopnia zaréwno
Stacjonarnych, jak i niestacjonarnych przez Dyrekcje Instytutu, kierownikow katedr lub osoby upowaznione. W
wigkszo$ci hospitowanych zaje¢ hospitujgcy nie mieli zastrzezen odnoszacych si¢ do poziomu prowadzonych
zaje¢. W pojedynczych przypadkach pojawily si¢ drobne uwagi, ktore dotyczyty: intensyfikacji stosowanych
metod aktywizacji studentow w trakcie zajeé, zwigkszenia wymagan wobec studentdow, szczegdlnie w
kontekscie egzekwowania przygotowania si¢ studentow do zaje¢ prowadzonych w formie ¢wiczen, zwrdocenia
uwagi na komunikatywno$¢ prowadzacego podczas omawiania trudnych treéci, ujednolicenia zalecanej



literatury do ¢wiczen. Wszystkie uwagi sformutowane w arkuszach hospitacyjnych zostaty indywidualnie
przekazane prowadzacym zajecia oraz omoéwione podczas posiedzen Rady Instytutu z zaleceniem skierowanym
do kierownikow katedr, dotyczacym wdrozenia dostrzezonych wskazowek stuzacych poprawie jakosci
prowadzonych zajec.

Narzedziem wewnetrznego systemu zapewnienia jakoSci ksztalcenia umozliwiajacym studentom, jako
interesariuszom wewngetrznym ocen¢ i wpltyw na projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie i okresowy
przeglad programu ksztalcenia oraz jako§¢ prowadzonych zajeé jest ankietyzacja. Badania ankietowe
przeprowadzane sa co najmniej raz w roku akademickim z wykorzystaniem ankiety papierowej, ktora
przekazywana jest studentom przez starostow poszczegdlnych rocznikéw. Podczas badania studenci oceniaja
zajecia i prowadzacych w skali od 1 do 6, gdzie 1 oznacza ocen¢ negatywna, a 6 ocen¢ wysoce pozytywna. W
celu dokonania oceny poziomu zrealizowanych zaj¢é studenci odpowiadaja na pytania dotyczace: zajeé, czy
byly inspiracja do samodzielnego myslenia; jasnoSci przedstawionego materialu i komunikatywnosci
prowadzacego; stopnia przygotowania prowadzacego do zaj¢C; nastawienia prowadzacego do studentow;
obowigzkowosci prowadzacego zajecia, pod katem punktualnosci odbywania zaje¢; wymagan stawianych
studentom; zgodnosci koncowego rozliczenia kursu z ustalonymi kryteriami; ogélnego zadowolenia z zajec.
Ponadto studenci w ramach ankiety majg zapewniong mozliwo$¢ sformutowania swobodnej wypowiedzi, w tym
zamieszczenia uwag i komentarzy na temat zrealizowanego kursu, z ktorej jak ustalono podczas wizytacji raczej
sporadycznie korzystajg. Z raportu Kierunkowego Zespotu ds. Jakosci Ksztalcenia za lata 2015-2016 wynika, ze
studenci wszystkich rocznikow studiow I i II stopnia kierunku politologia dokonali ewaluacji kursow oraz
prowadzacych zajecia, w wyniku ktorej wysoko ocenili kadr¢ we wszystkich ocenianych obszarach. Z
przedtozonych podczas wizytacji zestawien zbiorczych opracowanych dla Instytutu Politologii, wynika, iz w
badaniach przeprowadzonych w 2016 roku wzieto udziat 3729 oséb, w tym 614 studentdw ocenianego
kierunku. Srednia ocena zadowolenia z zaje¢ wyniosta 4,60 w skali Instytutu, z kolei w przypadku kierunku
politologia 4,87. Jasno$¢ przedstawienia materialu ankietowani ocenili na 4.66 i 4,98 w odniesieniu do
wizytowanego kierunku, ktory otrzymat 5.21 za przygotowanie prowadzacych do zaje¢; 4.87 za zajecia
inspirujace do samodzielnego myslenia; 5,04 za nastawienie prowadzacego okazane studentom; 5,07 za
punktualno$¢ i obowigzkowos$¢ oraz 4,82 za stawiane wymagania.

Wyniki z przeprowadzonych badan wskazuja, iz kadra oceniana jest przez studentéw na ogoét bardzo dobrze,
jednakze w ocenie Zespotu PKA nalezy usprawni¢ sposob udostepniania wynikow z przeprowadzonych badan
studentom, ktérzy pomimo iz maja mozliwo$¢ zapoznania si¢ z nimi poprzez swoich przedstawicieli w Radzie
Instytutu i Radzie Wydziatu nie majg wiedzy na temat dziatan doskonalacych, podjetych na ich podstawie, co
potwierdzili studenci uczestniczacy w spotkaniu z Zespotem PKA.

Poza badaniami ankietowymi studenci, jako interesariusze wewnetrzni majg mozliwo$¢ wypowiadania si¢ na
temat realizacji programu ksztalcenia w ramach bezposredniego kontaktu z nauczycielami akademickimi,
wladzami wydziatu 1 Uczelni, a takze pracownikami administracji, jak rowniez poprzez Samorzad Studencki,
reprezentacj¢ w Senacie i Wydzialowym Zespole ds. Jakosci Ksztalcenia, dziatajgcym na rzecz zapewnienia
jakos$ci ksztalcenia. Ponadto najczgéciej stosowang formg wymiany informacji, z ktorej studenci chetnie
korzystaja jest mozliwo$¢ zgloszenia uwag staroscie grupy lub opiekunowi danego rocznika. Z doswiadczen
wladz wizytowanej jednostki wynika, iz potrzeby studentéw zglaszane sg takze na posiedzeniach Rady Instytutu
i Rady Wydzialu. Przykladowo w przygotowywaniu harmonogramoéw zaje¢ dydaktycznych w Instytucie
Politologii biorg udziat opiekunowie poszczegdlnych rocznikow, uwzgledniajacy mozliwosci lokalowe, sugestie
studentow 1 preferencje pracownikow Instytutu. Po akceptacji Dyrekcji Instytutu, ustalane sg terminy zjazdow
na studiach niestacjonarnych oraz szczegdétowe harmonogramy zaje¢ dydaktycznych, ktére podawane sa do
wiadomos$ci studentdw 1 prowadzacych zajecia przed rozpoczeciem semestru. Odpowiedzig na zgloszone
potrzeby studentow jest adaptacja dodatkowej przestrzeni, w ktorej studenci spedzaja wolny czas.



W zakresie projektowania, zatwierdzania i doskonalenia programu ksztatcenia wizytowana Jednostka prowadzi
systemowa wspOlprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Zmiany programu i planu studiow, w tym
efektow ksztalcenia, tresci kursow i metod dydaktycznych oraz metod walidacji efektow ksztalcenia
konsultowane sg np. poprzez uczestnictwo pracownikow Instytutu w inicjatywach taczacych doswiadczenia
nauki i praktyki. Powyzsze odbywaja si¢ podczas organizowanego przez Uczelni¢ ,,0kraglego stotu
przedsigbiorcow”, a takze ,.dni przedsigbiorczoéci”. Zrodlem informacji dla wtadz jednostki stuzacych do
doskonalenia programéw ksztatcenia sa nieformalne rozmowy, ktore prowadzone sa z reprezentantami urzedow
pracy, przedstawicielami branzy HR, a takze opinie wyrazane przez pracodawcow przyjmujacych studentoéw na
praktyki, jak réwniez cztonkéw Rady Przyjaciot Instytutu, ktéra stanowi grono absolwentow wspdtpracujacych
z Instytutem m. in. w zakresie udzielania studentom wskazowek na temat dziatalno$ci na rynku pracy w ramach
tzw. ,,zawodowych czwartkow”.

Wydzial Politologii prowadzi systemowa wspolprace z interesariuszami zewnetrznymi w zakresie pozyskania
opinii na temat sylwetki absolwenta, prowadzenia zaj¢¢, organizacji i zasad odbywania praktyk, a takze opinii
dotyczacych programéw ksztalcenia pod katem zapotrzebowania na nowe kursy i specjalnosci. W wyniku
konsultacji z przedstawicielami Rady Przyjaciol, tj. absolwentami usytuowanymi na rynku pracy w roznych
zawodach, pelnigcymi wazne role spoleczne lub polityczne powstat kurs Jezyk jako narzedzie komunikacji.

W ramach wymiany doswiadczen oraz potrzeb rynku pracy interesariusze zewngtrzni postulowali o
umozliwienie studentom nabycia w ramach realizowanego programu i efektow ksztalcenia kompetenciji
miekkich, w szczegdlnosci dotyczacych umiejegtnosci pracy w grupie, a takze rozwigzywania problemow.
Ponadto interesariusze zewnetrzni, jak i studenci uczestniczac w ksztattowaniu oferty dydaktycznej Wydziatu i
ocenianego kierunku w roku akademickim 2012/2013 przyczynili si¢ do likwidacji specjalnosci spoteczno-
ustrojowej oraz realizacji na studiach Il stopnia specjalnosci Polityka bezpieczenstwa publicznego, natomiast
aktualnie do podjecia decyzji o wycofaniu z oferty ksztalcenia kursu z informatyki i wprowadzeniu kursu
Narzedzia marketingu i komunikacji w Internecie.

Oddziatywanie interesariuszy zewnetrznych na proces ksztatcenia odbywa si¢ takze poprzez prowadzenie zajeé
przez praktykow, gdyz kadra aktywna zawodowo okreslajac tresci ksztalcenia wraz ze sposobem realizacji i
metodami weryfikacji efektow ksztalcenia zapewnia przenikanie na proces ksztalcenia potrzeb i oczekiwan
rynku pracy. Aktualnie przedstawicieli otoczenia spoteczno- gospodarczego zaangazowano do prowadzenia
przedmiotow, takich jak: Kontrola administracji publicznej, Kryminalistyka.

W celu doskonalenia programu ksztatcenia kierunku politologia pod katem jego dostosowania do potrzeb rynku
pracy Wydzial Politologii utrzymuje stale kontakty z absolwentami oraz wykorzystuje wyniki z
ogodlnouczelnianego monitoringu losow zawodowych absolwentow Uczelni oraz badan prowadzonych przez
Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego.

Monitorowanie losow zawodowych absolwentow Uniwersytetu Pedagogicznego im. Komisji Edukacji
Narodowej w Krakowie prowadzone jest zgodnie z procedura wewnetrznego systemu zapewnienia jakosSci
ksztalcenia, w celu zgromadzenia i udostgpnienia witadzom uczelni i kierownikom jednostek organizacyjnych,
informacji o losach zawodowych absolwentow Uczelni, ktére pozwola dostosowaé programy ksztatcenia do
rzeczywistych potrzeb rynku pracy.

Ogolnopolski system monitorowania Ekonomicznych Loséw Absolwentow szkot wyzszych zawiera raporty
opracowane dla kierunku politologia prowadzonego na Wydziale Politologii Uniwersytetu Pedagogicznego im.
Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie, z ktérych wynika, ze 45 absolwentow w/w kierunku, ktorzy
ukonczyli studia stacjonarne i niestacjonarne I i II stopnia w 2015 roku oraz 337 osob, ktore w 2014 roku
uzyskaty dyplom ukonczenia studiow I i II stopnia stacjonarnych i niestacjonarnych zostato objetych badaniem
na poziomie ogdlnokrajowym, przeprowadzonym w oparciu o dane z ZUS pt. ,,Ekonomiczne aspekty losow
absolwentow”. Badania ministerialne umozliwity zidentyfikowanie absolwentéw ocenianego kierunku na rynku
pracy, ktorzy zajmujg kluczowe stanowiska na rynku pracy, a tym samym osiagajg adekwatne wynagrodzenie.



W ocenie wladz wizytowanej jednostki najbardziej przydatne do doskonalenia programow i jakosci ksztatcenia
sa wyniki z wlasnego monitoringu losow zawodowych absolwentdéw, ktory prowadzony jest systematycznie od
wielu lat. Pierwszy etap badania uruchamiany jest zaraz po egzaminie dyplomowym w ramach tzw. testu
satysfakcji studenta - ankiety dla absolwenta, z zachowaniem petnej anonimowosci. Na ogot wyniki ankiet
wskazujg na pozytywng oceng Instytutu Politologii oraz stosunkowo wysoki poziom satysfakcji i zadowolenia z
toku studiow na kierunku politologia, co wigcej potwierdzaja duza przydatno$¢ na rynku pracy efektow
ksztatcenia zrealizowanych w ramach ocenianego kierunku studiow.

W zdecydowanej wigkszosci ankietowani absolwenci kierunku politologia stwierdzali, ze studia w przyczynity
si¢ do: rozwinigcia umiejetnosci zespotowego rozwigzywania problemow i zadan, rozwinigcia umiejetnosci
prowadzenia profesjonalnej dyskusji, argumentowania i prezentacji swoich pogladow, rozwinigcia umiejgtnosci
wyrazania swoich mysli i emocji. Ponadto uznali, ze w Instytucie panowata atmosfera wzajemnego
poszanowania i tolerancji dla cudzych przekonan; mieli mozliwo$¢ poszerzenia horyzontow intelektualnych
oraz udoskonalenia umiejetnosci uczenia si¢ 1 organizowania czasu pracy. Zdecydowana wickszos¢
ankietowanych polecitaby Uczelnig, ponownie wybrataby ten sam kierunek studiow oraz potwierdzita, ze
zdobyte w trakcie studiow umiejetnosci okazaty si¢ pomocne w zdobyciu pracy oraz rozwoju dalszej kariery
zawodowej. Absolwenci kierunku politologia ocenili w skali od 1 do 5 zadowolenie z ukonczenia studiow, a
uzyskana §rednia w ostatnich latach ksztattowata si¢ w przedziale od 4,45 do 4,62. Ankietowani absolwenci,
cho¢ w stosunkowo niewielu, pojedynczych, opiniach wskazali niezadowolenie z ukonczonych studiow, ktore
dotyczyty: oferty i niskiego poziomu nauczania jezykow obcych, zbyt matej pomocy opiekunéw roku w
rozwigzywaniu problemow zwigzanych ze studiowaniem, oferty gastronomicznej i poziomu atrakcyjno$ci zajec¢
sportowych. W odpowiedzi na uzyskane opinie absolwentow ocenianego kierunku wprowadzono dziatania,
takie jak: coroczne spotkanie starostow roku wszystkich kierunkow i lat studiéw zaréwno stacjonarnych i
niestacjonarnych z wiladzami uczelni, a nastgpnie z wszystkimi opiekunami roku w celu przekazania
najwazniejszych oczekiwan studentow wzgledem opiekunoéw poszczegdlnych rocznikéw. W ramach Instytutu
Politologii wprowadzono dokument pt. Co opiekun roku wiedzie¢ powinien, stanowiacy istotny przewodnik po
podstawowych obowigzkach opiekuna roku. Z kolei w celu podniesienia poziomu jako$ci i atrakcyjnosci
nauczania jezyka obcego utworzono tzw. Translatorium oraz wiele kursow fakultatywnych w Instytucie
Politologii oferowanych jest studentom w jezykach obcych. Odpowiedziag na potrzeby studentow jest
zwigkszenie komfortu studiowania i spedzania czasu pomigdzy zajeciami poprzez utworzenie tzw. strefy
studenta, jako miejsca przeznaczonego do odpoczynku.

Studenci uczestnicza w procesie projektowania i przegladu programu ksztalcenia zglaszajac swoje propozycje —
m. in. dzieki wnioskowi studentéw na studiach niestacjonarnych zostata uruchomiona specjalno$¢ administracja
publiczna. W zwigzku z problemami oséb zaczynajgcych studia II stopnia po ukonczeniu w ramach studiow I
stopnia innego kierunku niz politologia zostal przygotowany kurs e-learningowy wdrazajacy w specyfike
kierunku. Przedstawiciele kierunku zasiadajg w Radzie Instytutu. W trakcie posiedzen Rady sa omawiane i
konsultowane proponowane zmiany w programie studiow, ale tez konkretne uwagi dotyczace poszczegdlnych
przedmiotow. Swoim zdaniem na temat programu ksztalcenia moga podzieli¢ si¢ absolwenci kierunku do
ktorych wysylana jest ankieta opierajaca si¢ na tzw. ,,poprawce 277 — wprowadzaniu zmian na podstawie
propozycji 0sob, ktore juz nie zostang nimi objgte.

3.2.

W ramach wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatlcenia wdrozonego w  Uniwersytecie
Pedagogicznym im. Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie podejmowane sg dzialania stuzace sprawdzeniu
przyjetego sposobu zapewniania publicznego dostepu do informacji poszczegdlnym grupom interesariuszy.
Powyzsze czynnosci odbywajg si¢ w ramach cyklicznych przegladow programow ksztalcenia, podczas ktorych



udzielana jest odpowiedz tak lub nie na pytania dotyczace dostepnosci dla studentow zasobow bibliotecznych
pod katem ich potrzeb oraz strony internetowej, czy zawiera przydatne informacje i jest systematycznie
aktualizowana. Z badan przeprowadzonych w roku akademickim 2015/2016 wynika, ze zbiory Biblioteki
Instytutu Politologii w petni odpowiadaja potrzebom studentéw jak i wyktadowcow, sa regularnie uzupetniane i
poszerzane. Prowadzona strona internetowa zawiera wszystkie niezbgdne informacje dla kandydatow,
studentow, kadry akademickiej oraz pracodawcow, w tym biezace komunikaty dotyczace procesu
dydaktycznego. Udostepniane dane pochodza z Dziekanatu, Sekretariatu Instytutu Politologii, od opiekunow
poszczegdlnych rocznikow oraz wyktadowcow. Informacje na stronie uzupelniane sa systematycznie oraz na
podstawie zgloszen studentow, wykladowcoéw 1 pracownikéw Dziekanatu 1 Sekretariatu Instytutu.
Udoskonaleniem dostgpu do informacji jest zapewnienie nauczycielom akademickim i pracownikom
administracji mozliwosci szybkiego zamieszczania informacji na stronie oraz stworzenie zaktadki pos§wieconej
wydarzeniom naukowym, takim jak konferencje, wyktady, sympozja. Aktualnie trwajg prace nad przebudowa
strony internetowej Wydziatu Politologii, ktory powotano w pazdzierniku 2017 r., a takze Instytutu Politologii w
celu stworzenia jej bardziej przejrzysta dla studentow.

Aktualne wyniki z przegladu zasoboéw informacyjnych wskazuja, ze uczelniana strona http://www.up.krakow.pl
zawiera informacje dotyczace oferty studiow, procedur rekrutacji, struktury uczelni. Informacje charakteryzujace
Instytut, dotyczace organizacji roku akademickiego, procesu rekrutacji, a takze regulaminy, w tym zasady
dyplomowania, plany i harmonogramy sa udost¢pniane za posrednictwem http://ipol.up.krakow.pl. Na stronie
oglaszana jest lista kursow fakultatywnych, informacje dotyczace form mobilno$ci studenckiej, proponowanych
dziatan naukowych, w tym inicjatyw mie¢dzynarodowych. Wszystkie informacje sa w miar¢ mozliwosci na
biezaco aktualizowane. Niektore informacje umieszczane na stronie wymagaja hasta dostgpu. Tak jest w
przypadku kart kurséw ze wzgledu na prawa autorskie (petne karty dostgpne sg takze w Sekretariacie Instytutu
oraz w Bibliotece). Dane podawane do indywidualnej wiadomosci studentow i pracownikow wysylane sg za
posrednictwem Wirtualnej Uczelni https://wu.up.krakow.pl/. Wykladowcy do przekazywania informacji
wykorzystujg listy e-mailingowe (e-maile starostow, rocznikow lub grup), a do promocji wydarzen sieci
spolecznosciowe jak Facebook oraz fanpage Kola Naukowego. W dydaktyce wykorzystywany jest system
powiadomien na platformie Moodle. W celu upowszechnienia informacji wykorzystywane sa tradycyjne formy,
miejsca i $rodki komunikacji, ktorymi sg oszklone gabloty, tablice ogloszen, telefoniczne i mailowe kontakty ze
starostami rocznikow.

Obstuga procesu dydaktycznego w Uniwersytecie Pedagogicznym im. Komisji Edukacji Narodowej w
Krakowie, w tym na Wydziale Politologii prowadzona jest w formie tradycyjnej oraz z wykorzystaniem systemu
informatyczny Uczelnia. XP, ktorego zasady funkcjonowania okresla Zarzadzenie Rektora Nr WZ.0201-22/2017
z dnia 19.06.2017 r. Pracownicy Dzialu Nauczania i Wspolpracy z Oswiata funkcjonujacego w Uczelni
zobowigzani sg do pelnej obstugi wyktadéw ogolnouczelnianych w w/w systemie, w tym: terminowego
wprowadzania do systemu planu dla wyktadow ogolnouczelnianych; generowania grup oraz przypisanie
prowadzacych w planie dla wyktadow ogdlnouczelnianych; przydzielenia studentow do grup; przygotowania
harmonogramu dla wyktadéow ogolnouczelnianych. Z kolei pracownicy dziekanatu w systemie Uczelnia.XP
zobowiazani sa do: prowadzenia peinej obstugi studentéw, w szczegdlnosci: prowadzenia kartoteki studenta
przez caly okres jego studidow; przydzielenia studentéw do grup w planie studidow dedykowanym dla
kierunku/specjalnosci; generowania kart okresowych osiagnig¢ studenta oraz protokolow; terminowego
rozliczenia studenta w danym semestrze oraz przenoszenia go na kolejny semestr w systemie zgodnie z
organizacjg danego roku akademickiego; prac w obszarze rozliczania ze studentami polegajacych na
wprowadzaniu wszystkich naliczen zwiazanych z realizacja toku studidw; wykonywania prac zwigzanych z
rekrutacjg. Pracownicy Instytutu zobowiazani sg do: terminowego wprowadzania do systemu planu studiow
dedykowanych dla kierunku/specjalno$ci; generowania grup oraz przypisywania dydaktykéw w planie studiow;
przygotowania harmonogramu.



Studenci majg mozliwo$¢ zgloszenia uwag i nieprawidlowosci w zakresie dost¢pu do informacji o programie i
procesie ksztalcenia na ocenianym kierunku oraz jego wynikach bezposrednio prowadzacym zajecia,
pracownikom administracji, a takze poprzez opiekunow, starostow, przedstawicieli np. w Samorzadzie
Studenckim, Radzie Instytutu, Radzie Wydziatu i Wydzialowym Zespole ds. Jako$ci Ksztatcenia, dzialajacym
na rzecz zapewnienia jakosSci ksztatcenia. W zakresie przeptywu informacji o programie i procesie ksztalcenia na
ocenianym kierunku oraz jego wynikach studenci oceniaja nauczycieli akademickich. Oceny tej studenci
dokonuja w ramach ankietyzacji dotyczacej oceny zaje¢ dydaktycznych. Ponadto powyzsza mozliwosé studenci
majg takze w ramach oceny pracy Dziekanatu, Sekretariatu Instytutu Politologii, a takze pracownikow innych
jednostek, takich jak Biblioteka, Biuro ds. Wspolpracy Miedzynarodowej, Biuro Karier i Promocji, Dziat
Rekrutacji. W ramach badania studenci maja takze mozliwo$¢ wyrazenia zadowolenia z godzin dyzuréw wiadz
dziekanskich, jak réwniez oceni¢ zawartos$¢ stron internetowych powyzej wskazanych jednostek.

W trakcie wizytacji przedtozono do wgladu wyniki z badan przeprowadzonych w 2014 i 2015 r., z ktorych
wynika, iz studenci wyrazili duze zadowolenie z obstugi przez pracownikow poszczegoélnych jednostek,
najbardziej ceniac sobie godziny otwarcia, punktualnos¢ urzedowania, odpowiednie traktowanie oraz uzyskanie
potrzebnych informacji na prowadzonych stronach internetowych. Studenci zwrdcili takze uwagg, iz preferuja
elektroniczne formy kontaktu i przekazywania informacji, dlatego tez w ich ocenie nalezy je propagowac¢ wsrod
studentow.

Z uzyskanej podczas wizytacji opinii wladz jednostki, a takze w ocenie ZO wynika, iz w wizytowanej jednostce
zapewnia si¢ studentom i innym beneficjentom procesu ksztalcenia peine i aktualne informacje o programie
ksztatcenia i uzyskiwanych efektach ksztatcenia oraz przyznawanych kwalifikacjach, rekrutacji, mozliwosciach
dalszego ksztalcenia i zatrudnienia absolwentéw. Informacje sg aktualne, kompleksowe, zrozumiate i zgodne z
potrzebami réznych grup odbiorcow.

W oparciu o opinie sformulowane przez studentow ocenianego kierunku na temat braku informacji zwrotnej z
ewaluacji zaje¢ dydaktycznych w ocenie ZO nalezy zadba¢ w wigkszym zakresie niz dotychczas o
upowszechnienie uzyskanych wynikow wraz z przedstawieniem studentom zakresu dziatan doskonalacych,
ktore w istotny sposob przyczynig si¢ do zwigkszenia ich udziatu w badaniach.

W 2015 zostaty przeprowadzone badania dotyczace oceny wybranych aspektow pracy Dziekanatow, Instytutow,
Bibliotek i Dzialow w Uczelni w ramach ktérego pytano takze o oceng stron internetowych Wydzialu. Studenci
Wydzialu oceniali poszczegdlne aspekty wysoko badz bardzo wysoko, szczegolnie takie aspekty jak zawartosc,
tatwos¢ znalezienia i grafike/przejrzystosc.

Starosci z kazdego rocznika podaja swojego maila nauczycielom akademickim, co umozliwia sprawne
przekazywanie informacji. Ponadto w naglych przypadkach sekretariat kontaktuje si¢ ze studentami droga
telefoniczng. Informacje sa bezproblemowo dostgpne na stronie Jednostki, ktora zostata zmieniona w tym roku
akademickim, co znacznie poprawito dostep do informacji. Na spotkaniu z ZO studenci nie wskazali, ze brakuje
im dostepu do jakich$ informacji, co potwierdza opinia ZO.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Wewngtrzny system zapewnienia jakosci ksztatcenia jest skuteczny w obszarze projektowania, zatwierdzania,
monitorowania i okresowego przegladu programu ksztatcenia.

Wizytowana jednostka okreslita i stosuje zasady projektowania, zatwierdzania i doskonalenia programow
ksztalcenia. Realizowane na ocenianym kierunku studidow programy ksztalcenia sg stale monitorowane i
podlegaja okresowym przegladom, w wyniku ktoérych sa doskonalone w oparciu o potrzeby interesariuszy
wewngetrznych i1 zewnetrznych, w tym rynku pracy. Istotne znaczenie dla poprawy jakosci ksztatcenia odgrywaja
wyniki z oceny realizacji efektow ksztalcenia, a takze wspotpraca z interesariuszami zewnetrznymi, w tym z
absolwentami dziatajgcymi w Radzie Przyjaciot Instytutu.



Mocng strong systemu jest stosowanie narz¢dzi umozliwiajacych interesariuszom wewnetrznym oceng i wpltyw
na realizowany program i warunki ksztatlcenia. Podejmowane dziatania projakosciowe umozliwiaja budowanie
kultury jakosci, sa w petni skuteczne i zorientowane na doskonalenie programu ksztatcenia, ocen¢ realizacji
efektow ksztatcenia, a w szczeg6lnosci podnoszenie jako$ci ksztatcenia na ocenianym kierunku studiow.
Wydzial Politologii Uniwersytetu Pedagogicznego im. Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie, a w
szczegolnosci Instytut Politologii w oparciu o wyniki z monitorowania i okresowego przegladu programu
ksztatlcenia oraz oceny osiggniecia przez studentow efektow ksztalcenia podejmuje skuteczne dziatania
doskonalgce realizowany na ocenianym kierunku program ksztatcenia.

Mocna strong Uczelni 1 wizytowanej jednostka jest publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, zrozumiatej i
zgodnej z potrzebami réznych grup odbiorcow informacji o programie ksztalcenia i realizacji procesu
ksztatcenia oraz przyznawanych kwalifikacjach, rekrutacji, mozliwosciach dalszego ksztalcenia i zatrudnienia
absolwentow. Wydziat Politologii skutecznie wykorzystuje wyniki oceny publicznego dost¢pu do informacji w
podnoszeniu jego jakosci, w tym zgodnosci z potrzebami odbiorcow.

Z rozmow i spotkan przeprowadzonych podczas wizytacji z nauczycielami akademickimi, wtadzami jednostki, a
takze osobami odpowiedzialnymi za wewnetrzny system zapewnienia jakoSci ksztalcenia wynika, iz w
wizytowanej jednostce prawidtlowo funkcjonuje system upowszechniania informacji o programie i procesie
ksztatcenia.

Stabg strong wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia jest dostep do wynikow ankiet z ewaluacji
zaje¢ dydaktycznych, ktorych wynikow oraz zakresu dziatan doskonalacych podejmowanych na ich podstawie
nie znaja studenci ocenianego kierunku.

Studenci sa wiaczeni w dziatalno$¢ wewngtrznego systemu zapewniania jakos$ci ksztalcenia. Przedstawiciele
studentow zasiadaja w Radzie Jednostki, ale studenci zglaszajg takze uwagi w bezposrednich rozmowach z
nauczycielami akademickimi. Zdaniem studentéw, co potwierdza opinia ZO, zapewniony jest dost¢p do
niezbednych informacji m. in. za posrednictwem strony internetowej, niedawno zmodernizowane;j.

Dobre praktyki

Zalecenia
1. W ocenie ZO nalezy rozwazy¢ mozliwo$¢ objgcia przez wewngtrzny system zapewniania jakoSci
ksztatcenia procesu dyplomowania, w tym dokumentacji z procesu dyplomowania, ktora stanowia takze
recenzje i protokot z egzaminu dyplomowego w celu sprawdzenia czy opiekunowie prac i recenzenci
wlasciwie wywiazuja si¢ z powierzonych obowiazkow.
2. Poprawa dostepnosci do wynikow ankiet z ewaluacji zaje¢ dydaktycznych dla studentow.

Kryterium 4. Kadra prowadzaca proces ksztalcenia

1.1. Liczba, dorobek naukowy/artystyczny oraz kompetencje dydaktyczne kadry
1.2. Obsada zaje¢ dydaktycznych
1.3.Rozwdj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 4

4.1.



Mowiac o obsadzie kadrowej na politologii pamigtac nalezy ,ze caty ,nowy Wydzial Politologii powstat w 2017
roku na bazie pracownikéw naukowo-dydaktycznych Instytutu Politologii. A zatem, w ramach nowego
Wydziatu politolodzy stanowia nie tylko naukowo-dydaktyczny trzon samej politologii ale takze istotny
sktadnik kadrowy innych kierunkéw takich jak administracja stosunki miedzynarodowe czy bezpieczenstwo
wewnetrzne. Podani w samoocenie kierunku trzej profesorowie i czterej doktorzy habilitowani politologii / w
tym jeden socjolog — specjalista od mysli politycznej/ to tylko cze$¢ zatrudnionych na politologii samodzielnych
naukowo politologow. W prowadzacym trzy kierunki Instytucie Politologii zatrudnionych jest az 18
samodzielnych pracownikéw naukowych / w tym 5 profesorow/ a w ramach catego Wydziatu Politologicznego
az 29 samodzielnych pracownikoéw naukowych wsrod ktorych jest 16 politologdbw /w tym 6 profesorow.
Pozostali ,samodzielni pracownicy naukowi Wydziatu to historycy /4/, prawnicy/4/,ekonomisci /3/i po jednym z
dziedziny zarzadzania ,i nauki o bezpieczenstwie. Doda¢ do tego nalezy 52 adiunktéw, z dominacjg politologow.
Jest to zatem roznorodna, bogata w specjalnosci kadra naukowa o zdecydowanie kompatybilnych profilach
naukowych zaangazowan. Tworzy ona dobry grunt dla realizacji zadan naukowych o charakterze
interdyscyplinarnym i miedzynarodowym. Dopiero na tak szeroko zarysowanym tle dokonywaé¢ mozna analizy
minimum kadrowego politologii, traktowanego jako centralna cze$¢ interdyscyplinarnie ujetej calej kadry
naukowej Instytutu. Juz na wstepie podkresli¢ nalezy pelng zgodno$¢ prezentowanego w samoocenie minimum
kadrowego z ministerialnymi wymogami w tym zakresie. Po drugie, potwierdzi¢ nalezy zgodno$¢ dorobku
naukowego wymienionych samodzielnych pracownikow nauki z kompetencjami i potrzebami dydaktycznymi
kierunku. Kierownictwo Wydziatu zaliczylo do minimum kadrowego na kierunku politologia tacznie siedmiu
samodzielnych pracownikow naukowych i siedmiu adiunktow. Sposrdd pracownikdéw naukowych jest siedmiu
profesorow zwyczajnych i czterech doktorow habilitowanych. Wszyscy reprezentuja nauki polityczne.
Pozytywna ocena i zaliczenia do grona niezbednego minimum kadrowego odnosi si¢ takze do siedmiu
zaprezentowanych w samoocenie doktoréow. Kazdy z nich legitymuje si¢ posiadaniem stopniem doktora nauk
politycznych oraz pokaznym dorobkiem naukowym w tej dziedzinie. Co réwnie istotne, kazda z o0sob
wymienionych w minimum kadrowym realizuje wystarczajaca, zgodna z wymogami cze$¢ swoich obcigzen
dydaktycznych na kierunku politologia. I to zazwyczaj powyzej 100 godzin w ciggu roku akademickiego.
Wypehia to kolejny wymog zaliczania tych oséb do minimum kadrowego politologii. Nalezy podkresli¢ takze
wyrazng kompatybilno$¢ zainteresowan naukowych o0sob tworzacych minimum kadrowe. Gwarantuje to
niezb¢dna komplementarno$¢ problematyk samych juz badan naukowych jak i stanowiacej ich odzwierciedlenie
dydaktyki. Roznorodno$¢ zainteresowan i badan naukowych realizowanych przez pracownikdéw minimum
kadrowego tworzy dobry grunt pod swoistg warto$¢ dodang za jakg uznaé nalezy mozliwos¢ prowadzenia na
kierunku badan interdyscyplinarnych. Jest to bowiem kadra nie tylko naukowo i merytorycznie kompetentna a
dydaktycznie sprawna, co w swoim mysleniu innowacyjna i w plaszczyznie metodologicznej tworczo aktywna.
Prowadzone na Wydziale politologiczne studia doktoranckie tworzg dodatkowo wiasciwa perspektywe dla
rozwoju naukowego mtodej kadry. Znajduje to swoje odzwierciedlenie w liczbie zatrudnionych na Wydziale
miodych politologow.

4.2.

Zajecia prowadza wszyscy pracownicy naukowo dydaktyczni wymienieni w minimum kadrowym i to w
znaczacym wymiarze. Z zestawu planu zaje¢ wynika wyraznie, ze czynnikami decydujacymi o przydziale zajec
jest zbieznos¢ zainteresowan naukowych i naukowego dorobku pracownikow do tematyki wyktadow, ¢wiczen i
seminariow. Brana jest tez pod uwage ocena pracownikoOw wynikajaca z ewaluacji studentéw. Obsada
personalna zaje¢ ze studentami jest tez, za kazdym razem dyskutowana na forum kierownictwa Instytutu. Nie
zauwazono zjawiska nadmiernego obcigzanie jednych pracownikoéw kosztem innych.



4.3.

Na Wydziale i w Instytucie prowadzona jest $wiadoma polityka rozwoju i doskonalenia kadry naukowo-
dydaktycznej. Obowigzuje cykliczny, przeprowadzany co dwa lata system ocen okresowych pracownika.
Przeprowadzane sa cykliczne ankiety oceniajace przez studentéw. Dziala Wydziatlowy Zespot Oceniajacy.
Istnieje Wydzialowy i uczelniany system nagradzania pracownikoOw za postepy w rozwoju naukowym.
Nagradzani sg zarowno ci, ktorzy czynig postgpy w rozwoju naukowym jak i ich promotorzy/nalezy bowiem
pamigta¢, ze Wydzial prowadzi studia doktoranckie/ . W 2017 roku zatwierdzony zostal nowy system
motywacyjny dla pracownikéw. Stosowane sa stypendia. Na Wydziale istnieje dynamiczny system
informowania i zachgcania do starania si¢ o granty naukowe. Na Wydziale usytuowane sa jednostki zajmujace
si¢ wspieraniem grantow i grantobiorcoOw. Istnieja na mechanizmy zachecajace i ulatwiajgce pracownikom
wyjazdy na naukowe staze i stypendia naukowe. Co wazniejsze jednak, Uczelnia posiada wlasne wydawnictwo
umozliwiajace szybkie publikowanie prac naukowych. W efekcie, w ostatnich latach tytul profesora uzyskato
trzech pracownikow Wydziatu / a w tym 1 instytutu/ oraz pieciu pracownikow Wydzialu a w tym trzech z
Instytutu uzyskato tytuty doktoréw habilitowanych.

Studenci biorg udziat w ocenie kadry dydaktycznej za posrednictwem ankiet ewaluacyjnych przeprowadzanych
do tej pory w formie papierowej. Rokrocznie losowane sa zajgcia, ktore podlegaja ewaluacji. Kryteria zawarte w
ankiecie to jasno$¢ przedstawienia materialu (komunikatywno$¢ prowadzacego); w jakim stopniu prowadzaCy
byl przygotowany do zaje¢; w jakim stopniu zajecia byty inspiracja do samodzielnego myslenia; nastawienie do
studentow okazywane przez prowadzacego; obowiazkowo$¢ prowadzacego zajecia /np. punktualnosc,
odbywanie zajgc¢/; wymagania stawiane stuchaczom i ogdélne zadowolenie z zajg¢. Dodatkowo jest miejsce na
wolne uwagi. Mimo, ze studenci nie dostajg informacji zwrotnej o ogdlnych wynikach ankiety w zwiazku z tym
trudno im si¢ odnies¢ bezposrednio do efektdéw, jakie one wywotuja, osoby wypelniajace zauwazyly, ze w
przypadku wystepowania duzej liczby negatywnych ocen nauczyciel akademicki przestat prowadzi¢ zajgcia.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Wydziat dysponuje bardzo dobra kadrg akademicka zabezpieczajaca potrzeby dydaktyczne. Kadra jest
zroznicowana w zakresie dziedzin ale dorobek jest zorientowany na klasyczng politologie i jej rdzne
perspektywy ogladu. Zespot rozwija si¢ w sposob trwaly, czego dowodza kolejne awanse zawodowe. Polityka
kadrowa jest transparentna i sprzyjajaca srodowisku.

Dobre praktyki.
Zalecenia
1. Informowanie studentéw o ogdlnych wynikach przeprowadzanych ankiet ewaluacyjnych.
Kryterium 5. Wspoélpraca z otoczeniem spoleczno-gospodarczym w procesie ksztalcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena speknienia kryterium 5

Wspolpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym ma zaréwno formalny, jak i nieformalny, wynikajacy z
bogatych kontaktow i wieloletnich relacji, charakter. Formalny zakres wspotpracy znajduje swéj gtowny wyraz



w postaci ok. 20 listow intencyjnych i porozumien zawartych w latach 2013-2016 z rdznego rodzaju
instytucjami, organizacjami, jednostkami samorzadu terytorialnego i organizacjami branzowymi, do ktorych
zaliczaja si¢ m.in.: Straz Graniczna, Muzeum Lotnictwa Polskiego w Krakowie, jednostki samorzadu
terytorialnego szczebla gminnego, Prokuratura Rejonowa, Starostwo Powiatowe i Powiatowy Urzad Pracy w
Pinczowie, Telewizja Polska S.A., organizacje pozarzadowe, biura poselskie, przedsicbiorstwa prywatne,
kancelarie: adwokacka i prawna, szkoty ponadgimnazjalne oraz biblioteka publiczna.

Przedmiot zawieranych umdéw i porozumien jest najczesciej sformutowany na wysokim poziomie ogo6lnosci, co
wskazuje na ramowe i glownie deklaratywne nawigzanie wspotpracy, ktorej zakres dotyczy przede wszystkim
podnoszenia kwalifikacji zawodowych absolwentéw, poszerzanie wiedzy studentow i umiejgtnosci zastosowania
jej w praktyce, promocji kierunku, praktyk zawodowych, opiniowania programow studiow, wspdlnych
projektow (np. reportazy i programow telewizyjnych — ,, Twoj Fundusz, Twoja Szansa”, ,,Twoje Fundusze —
Twoja Sprawa”; eventow i wydarzen popularyzujacych nauke oraz projektéw edukacyjnych skierowanych do
milodziezy — np. ,,Czyzewska Akademia Umiejetnosci”). Ponadto, jak wynika ze spotkania z interesariuszami
zewnetrznymi, jakie odbylo sie w trakcie wizytacji zakres wspolpracy obejmuje takze konsultacje przy
przygotowywaniu prac dyplomowych studentéw, nieformalne uwagi do programu studiow, konsultacje i
doradztwo ze strony pracownikow Instytutu. Mimo szerokiej i réznorodnej wspotpracy z interesariuszami
zewnetrznymi warto doprowadzi¢ do jej wickszego usystematyzowania i poglebienia, szczegdlnie w procesie
aktualizowania i modyfikowania oferty programowej kierunku.

Interesariusze obecni na spotkaniu podczas wizytacji wsréd mocnych stron absolwentow kierunku wskazywali
przede wszystkim na wysoki poziom ich wiedzy merytorycznej. Od Wydzialu przedstawiciele pracodawcow
oczekuja jeszcze wigkszego motywowania studentow do udzialu w lokalnych wydarzeniach i wolontariacie
studenckim, wickszego zaangazowania obywatelskiego studentoéw oraz wigkszej koncentracji na praktycznych
aspektach wiedzy.

W ostatnich latach przeprowadzona w Instytucie Politologii zostata ankietyzacja pracodawcow, ktérym zadano
kilka pytan dotyczacych kierunkowych efektow ksztalcenia zawartych w programie studiow ocenianego
kierunku. Pytania dotyczyly efektow z obszaru umiejetnosci i kompetencji spotecznych w kontekscie oceny ich
przydatnosci z punktu widzenia potrzeb rynku pracy. Niektdrzy respondenci zawarli w ankietach takze swoje
dodatkowe uwagi i sugestie dotyczace tresci i efektow ksztalcenia. L.acznie uzyskano zaledwie kilkanascie
odpowiedzi od roznego rodzaju i roéznej wielkosci przedsigbiorstw 1 instytucji aktualnie lub potencjalnie
zatrudniajacych absolwentow politologii. Mimo do$¢ ograniczonego zakresu, jak i skali badania samg inicjatywe
nalezy oceni¢ pozytywnie i warto cyklicznie powtarza¢ to badanie wsérdd wigkszej grupy respondentdow (np. co 2
lata). Wada jest natomiast brak raportu z tego badania czy chocby sumarycznego zestawienia wynikow
zawierajacych wnioski i rekomendacje. Trudno oceni¢, czy wyniki tych badan znalazty odzwierciedlenie w
modyfikacjach treSci programowych lub programu studiow, badz czy byly przedmiotem glebszej dyskusji lub
weryfikacji przez Kierunkowy Zespo6t ds. Jakosci Ksztalcenia.

Wazng grupg interesariuszy, w odniesieniu do ktérych kierowane sg dzialania wlaczajace sg absolwenci. Od
kilku lat w Instytucie Politologii prowadzona jest ankietyzacja absolwentow, w ramach ktorej absolwenci I 1 Il
stopnia bezposrednio po egzaminie i obronie pracy dyplomowej oceniajg wybrane elementy oferty dydaktycznej,
jakos¢ studiowania oraz infrastrukturg Uczelni. Wérdd elementow, ktore na przestrzeni lat 2014-2017 byty przez
studentow oceniane relatywnie najgorzej znajdowaly si¢ najcze$ciej: oferta nauczania jezykow obcych,
organizacja praktyk, wyposazenie i komfort sal dydaktycznych, doradztwo i pomoc w wyborze specjalizacji i
przedmiotow. Warto natomiast zauwazy¢ minimalny, ale staly wzrost $rednich ocen we wskazanych
parametrach na przestrzeni ostatnich 4 lat, co posrednio wskazuje na skuteczno$¢ podjetych dziatan
doskonalgcych i naprawczych.

Konsultacje z interesariuszami zewng¢trznymi (w tym z absolwentami) dotyczace treSci przedmiotowych i
aktualizacji oraz modyfikacji efektow ksztalcenia majg gtownie nieformalny charakter i bilateralng forme,



najczescie] w oparciu o bezposrednie relacje 1 kontakty poszczegdlnych pracownikow Wydziatu Politologii z
interesariuszami reprezentujacymi roézne instytucje i sektory. Oprocz wskazanej wyzej formuly ankietyzacji
absolwentow warto zwroci¢ uwage na Konwent (Rade) Przyjaciotl Instytutu Politologii, ktory wedle zalozen miat
na celu skupienie kilkudziesigciu osdb reprezentujacych lokalne i regionalne instytucje (polityczne,
samorzadowe, administracyjne, pozarzadowe), przedsigbiorstwa i organizacje branzowe oraz absolwentow
kierunku peliacych wazne funkcje publiczne i zawodowe. Celem dziatan podjetych w 2013 roku,
ukierunkowanych na skupienie wokot Instytutu grupy interesariuszy zewnetrznych bylo m.in. zbudowanie sieci
kontaktow shuzacych konsultacjom programu studiow i przebudowie programu studiow, stworzenie
wewnatrzinstytutowego sposobu monitorowania karier absolwentéw oraz podtrzymywanie kontaktow z
absolwentami. Rezultaty tych ambitnych dziatan udato si¢ zrealizowac czesciowo, bowiem Konwent Przyjaciot
IP, jako gremium osob konsultujacych programy studidow nie zmaterializowat si¢ (brak spotkan w tym gronie
oraz potwierdzajacych je materiatow i protokoldw), jednak wtadze jednostki nie dazyly do tego za wszelka ceng,
majgc swiadomosé, ze formalizowanie tej aktywnosci miatoby ograniczony wptyw na skuteczno$¢ wspotpracy.
Wspolpraca z interesariuszami zewne¢trznymi (gtéwnie organizacjami pozarzagdowymi 1 instytucjami
publicznymi) przebiega takze na plaszczyznie wspolnie realizowanych projektow o roznorodnym charakterze.
Oprocz praktyk studenckich wsrod przyktadéw warto wymienié: reportaze telewizyjne, projekt ,,Kompetentny
student — dobry pracownik”, wspotfinansowany ze $rodkow unijnych w ramach Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki, Czyzynska Akademi¢ Samorzadnosci (projekt edukacyjny skierowany do miodziezy), projekt ,,Mtody
Aktywny Obywatel”, akcje ,,Pogromcy bazgrotow”, wizyty studyjne w Sejmie RP, audycje edukacyjne w Radiu
Krakow, ,,zawodowe czwartki” (regularne spotkania studentow z absolwentami i pracownikami wybranych firm
instytucji stuzace wsparciu studentow w procesie wchodzenia na rynek pracy), staze studenckie oraz
wspotorganizacje konferencji.

Wazng forma wspotpracy jest takze prowadzenie czegSci zaje¢ dydaktycznych przez osoby z aktualnym i
bogatym zawodowym do§wiadczeniem praktycznym.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Jednostka odpowiedzialna za oceniany kierunek wspolpracuje ze znaczaca i zréznicowang grupg interesariuszy
zewnetrznych reprezentujacych gtownie sektor publiczny i pozarzadowy. Wspodlipraca opiera si¢ w glownej
mierze na roznego rodzaju projektach, zar6wno akcyjnych i incydentalnych, jak tez dziataniach prowadzonych
od lat. Stabszg strong tej wspodlpracy jest dos¢ ograniczony wplyw interesariuszy na zmiany w programie
studiow, ktory opiera sie¢ w glownej mierze na indywidualnych, bezposrednich i niesformalizowanych
kontaktach. Dotychczasowa wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym i liczne kontakty stanowig
doskonatg ptaszczyzng do zwigkszania i poglebiania wpltywu przedstawicieli otoczenia zewnetrznego na
program studiow.

Dobre praktyki

Realizacja projektow edukacyjnych zwigzanych z angazowaniem mtlodziezy w dziatania spoteczne i
obywatelskie — np. Czyzynska Akademia Samorzadnos$ci (projekt edukacyjny skierowany do miodziezy,
realizowany przez pracownikéw IP, radnych miasta Krakowa i jednej z dzielnic), projekt ,,Mtody Aktywny
Obywatel” czy akcja spoteczna ,,Pogromcy bazgrotow”.

Biuro ds. Wspoélpracy z Absolwentami, ktorego celem jest $cislejsze nawigzywanie i utrzymywanie relacji z
absolwentami. Do szczegotowych zadan Biura nalezy m.in. prowadzenie portalu absolwentow UP, promowanie
oferty Uczelni skierowanej do absolwentdw, inicjowanie i organizowanie imprez okolicznosciowych, w tym
zjazdow absolwentow, ewaluacja wspotpracy z absolwentami, promocja absolwentéw i ich osiggni¢¢ oraz



inicjowanie programéw wspolpracy z absolwentami (wolontariackich, edukacyjnych, lojalnosciowych). Biuro
jest odpowiedzialne takze za monitorowanie losow zawodowych absolwentow oraz opracowywanie raportow
zawierajacych wyniki prowadzonych badan w celu dostosowania programow ksztatcenia do potrzeb rynku

pracy.

Zalecenia

Usystematyzowanie i poglgbienie wspodlpracy z interesariuszami zewnetrznymi w procesie aktualizowania i
modyfikowania oferty programowej kierunku.

Kryterium 6. Umiedzynarodowienie procesu ksztalcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 6

Jednostka implementuje podstawowe zatozenia procesu internacjonalizacji ksztalcenia na wysokim poziomie,
wspiera miedzynarodowa mobilnos$¢ studentéw i nauczycieli akademickich, a takze tworzy oferte ksztatcenia w
jezykach obcych. Jednostka prowadzi zajgcia ogolnouczelniane w jezykach obcych dla studentow
obcokrajowcéw programu Erasmus+, na ktorych maja mozliwo$¢ uczeszcza¢ roéwniez studenci Instytutu
Politologii, jak réwniez kursy fakultatywne. Studenci stacjonarni maja obowigzek wyboru co najmniej jednego
kursu fakultatywnego w jezyku obcym. Dobrym zwyczajem jest prowadzenie obowigzkowego przedmiotu Jezyk
obcy dla celéw akademickich. Od 2016/2017 Instytut Politologii uczestniczy w realizacji interdyscyplinarnego
kierunku Studia niemcoznawcze i S$rodkowoeuropejskie. Studia prowadzone sa w S$cistej wspdtpracy z
Uniwersytetem Karola w Pradze. Koncza si¢ uzyskaniem dyplomu Uniwerytetu Pedagogicznego oraz
Uniwersytetu Karola w Pradze.

Mocna strong umigdzynarodowienia programu ksztalcenia jest oferta zaje¢ w jezykach obcych (np.: Changes of
the Contemporary Civilization, Contemporary Military Conflicts, Ykpaiuceki emirpantu B Ilombii — HOBI
BUKJIMKH, cTapi mpobnemu, Mission of the International Election Observer in a Modern Democracy). 17
pracownikoéw Instytutu Politologii zglosito ponad 30 wyktadow i innych zaje¢ dla studentow programu Erasmus
w jezykach obcych (angielski, czeski, francuski, niemiecki, ukrainski, wloski).

Z danych przekazanych ZO PKA wynika, ze oceniana jednostka podejmuje dzialania majace na celu
aktywizacje studentow i kadry naukowo-dydaktycznej do realizacji wymiany mi¢dzynarodowej, uczestnictwa w
miedzynarodowych programach i projektach. Jednostka ma podpisanych szereg uméw z uczelniami
zagranicznymi, ktore pozwalaja na ciagla wymian¢ studentow oraz kadry naukowo-dydaktycznej. Godnym
podkreslenia jest czynny udziat i zaangazowanie studentéw nie tylko w ramach Programéw Erasmus/Erasmus+
mobilnosé, ale rowniez w innych projektach migedzynarodowych (np. udzial w badaniach, opracowywanie
materiatbw dydaktycznych, promowanie projektu, tlumaczenia na rzecz projektow). W okresie
sprawozdawczym pracownicy IP uczestniczyli w 236 zagranicznych wyjazdach naukowych, studenci (i
doktoranci) wyjezdzali na studia, stypendia m.in. w ramach programu Erasmus/Erasmus+, DAAD, styp. rzadu
wegierskiego 1 in. Pracownicy IP prowadza badania nie tylko na terenie UE, ale rowniez poza (najcze$ciej na
Ukrainie, w panstwach afrykanskich (Rwanda, Tanzania). Wyniki badan 1 zainteresowania studiami
obszarowymi przekladaja si¢ na kursy.. W ramach wykladow otwartych skierowanych do studentow,



odwiedzali Instytut wyktadowcy z Witoch, Grecji, Francji, Szwajcarii, Stowacji, Ukrainy, Motdawii istotnie
wzbogacajac proces nauczania o inna perspektywe poznawcza.

Na rozwoj programu ksztalcenia na kierunku niewatpliwy wplyw ma internacjonalizacja kadry naukowo-
badawczej. Zatrudniona w Jednostce kadra realizujaca program ksztatcenia publikuje w najwyzej punktowanych
czasopismach zagranicznych oraz posiada wysokie kompetencje dydaktyczne. Cze$¢ kadry naukowo —
dydaktycznej odbywa cyklicznie staze naukowe na uczelniach zagranicznych oraz uczestniczy w radach i
stowarzyszeniach miedzynarodowych. Kadra naukowo — dydaktyczna zasiada réwniez w radach naukowych i
redakcjach czasopism mig¢dzynarodowych (Remebrance and Solidarity. Studies in the 20th Century European
History; Youth in Central and Eastern Europe. Sociological Studies; the European Cybersecurity Market).
Efektem rozbudowanych kontaktow kadry naukowo — dydaktycznej z zagranicznymi partnerami jest rOwniez w
zakresie miedzynarodowych projektow badawczych.

Zdaniem studentow oferta zaje¢ jezykowych Uczelni jest bogata i odpowiada ich potrzebom. . Studenci maja
mozliwo$¢ wyboru zajg¢ prowadzonych w jezyku obcym.. Studenci uczestniczag w konferencjach.

Studenci mogg korzysta¢ z programu Erasmus+, CEEPUS i MOST. Organizowany jest InfoDay dla catej uczelni
dla popularyzacji wyjazdéw zagranicznych.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Prowadzona jest intensywna wspoélpraca z instytucjami partnerskimi, ale rowniez udaje si¢ wykorzystywac
wyniki tej wspotpracy w realizacji 1 doskonaleniu programu ksztalcenia. Ponadto efekty wspotpracy
miedzynarodowej sa widoczne w wydawaniu wspolnych publikacji naukowych, w organizowaniu i
uczestnictwie w migdzynarodowych konferencjach naukowych, podczas ktorych poszczegodlni partnerzy
prezentujg wyniki badan prowadzonych podczas realizacji projektow miedzynarodowych oraz zdobyta wiedze i
jej implementacje praktyczne. Poziom wspotpracy migdzynarodowej podnosza niewatpliwie wyktady
miedzynarodowych ekspertow przybywajacych na wyktady goscinne. Studenci majg mozliwos¢ nauki jezykow
obcych oraz uczestnictwa w zajeciach prowadzonych w innych jezykach. Ponadto jednostka wspotpracuje z
wieloma uczelniami na Ukrainie co zapewnia mozliwo$¢ udziatu w konferencjach migdzynarodowych oraz w
szkole letniej. Studenci moga korzysta¢ z programow wymiany, a Jednostka stara si¢ zapewni¢ niezbegdne
wsparcie w tym zakresie np. organizujagc dodatkowe kursy jednostkowe. Mimo to nie cieszg si¢ one
popularno$cia wsrod studentow.

Dobre praktyki

1. W ramach ocenianego kierunku funkcjonuje Miedzynarodowe Centrum Naukowo-Badawcze
»~Mediterraneum”, realizujagce stata wspotprace miedzynarodowg z wiodacymi osrodkami naukowymi na
swiecie. Efektem powyzszej wspolpracy jest uczestnictwo w badawczych programach mig¢dzynarodowych;
uczestnictwo w konferencjach o zasiggu migdzynarodowym; zdobywanie grantow na badania; wspolpraca z
czasopismami zagranicznymi.

2. Jednostka prowadzi z Uniwersytetem Karola w Pradze podwojne dyplomowanie w zakresie ocenianego
kierunku studiéw Politologia.

3. Dodatkowe kursy jezykowe dla osob zakwalifikowanych na programy wymian.

Zalecenia.



Kryterium 7. Infrastruktura wykorzystywana w procesie ksztalcenia

7.1. Infrastruktura dydaktyczna i naukowa
7.2. Zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne
7.3. Rozwdj 1 doskonalenie infrastruktury

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 7

7.1.

Instytut Politologii — ramach Wydziatu - znajduje si¢ w budynku gtéwnym Uczelni w Krakowie. Powierzchnia
zajmowana przez Instytut Politologii siega 500 m? i obejmuje: aule, sale dydaktyczne do celow wyktadowych
oraz konwersatoryjne. W dominujacym stopniu sale dysponuja wlasnym oprzyrzadowaniem multimedialnym
oraz komputerowym. Sg w petni przystosowane do celow ksztalcenia na kierunku oraz przyjetym profilu, tym
samym pozwalaja na osiaganie efektow ksztalcenia, przygotowanie i prowadzenie badan naukowych. Proces
dydaktyczny i badania naukowe wspierajg biblioteka oraz czytelnia. Ponadto na potrzeby konferencji
naukowych Instytut korzysta z bazy ogolnouczelnianej (Uczelniane Europejskie Centrum Ksztatcenia
Ustawicznego i Multimedialnego). Do biezacej obstugi studentéw wykorzystywany jest program Wirtualna
Uczelnia. Wspdlna przestrzen dydaktyczno-korytarzowa jest obj¢ta darmowym wifi. Uczelnia dysponuje i
udostepnia studentom specjalistyczne oprogramowanie wykorzystywane w procesie nauczania, np.: SPSS
(Statistical Package for the Social Sciences), LEX, Statistica. Na potrzeby dydaktyczne wykorzystywana jest
platforma Moodle. W obszarze spraw socjalno-bytowych nalezy podkresli¢ dysponowanie przez uczelnie
stotowka oraz kompleksowymi rozwigzaniami, np. szlakami komunikacyjnymi zapewniajacymi droznos¢ i
swobodny dostep. Studenci z utrudnieniami ruchowymi oraz niepelnosprawni moga czu¢ si¢ w petni
zintegrowani w zakresie zapewniania dostgpu do pomieszczen oraz ksiggozbioru, multimedidw. Nauczyciele
akademiccy dysponuja wlasnymi pomieszczeniami pracowniczymi, ich wyposazenie w petni zaspakaja potrzeby
obstugi biezacej studentow i procesu dydaktycznego. Praktyki studenckie sg organizowane w miejscach
wlasciwych z uwagi na cele nauczania, opiekunowie studentéw oraz realizowane zadania wzmacniaja
kompetencje studentow i finalny efekt nauczania. Pomieszczenia utrzymane sag w nalezytym stanie technicznym
1 sanitarnym, zapewnione jest bezpieczenstwo fizyczne oraz sanitarne.

7.2.

Studenci moga korzysta¢ z bibliotek instytutowych oraz ogolnej. Laczny ksiggozbior sigga kilkudziesieciu
tysiecy pozycji, ksigzki politologiczne oraz wspomagajace proces ksztatcenia na kierunku i w obszarze nauk
spotecznych stanowig poczesng pule. Biblioteka gromadzi ksigzki w jezykach obcych, w tym, co jest
szczegodlnie wazne i przydatne w naukach o polityce — w jezyku angielskim, rosyjskim, niemieckim, wloskim,
francuskim. Sg one merytorycznie powigzane z nauczanymi tre$ciami, sg aktualne. Uczelnia zapewnia dostgp do
pozycji literatury rekomendowanej w kartach przedmiotu, wykorzystywanej do prac etapowych i dyplomowych,
takze do badan naukowych. Wielko$¢ ksiggozbioru zaspakaja potrzeby grona studiujgcych. Ksigzki wydawane
sa w wydawnictwach renomowanych: Cambridge University Press, Taylor & Francis Group, Routledge, Harper
Perennial, Palgrave Macmillan, Princeton University Press, Osprey, Penguin Books, niemieckim, Dietz Verlag,
Ayza, Eksmo, Ve &e, Izdatel'stvo AST, Societa editrice il Mulino. Biblioteka pracuje w godzinach dogodnych
studentom, ksiggozbior podrgczny i wypozyczany jest tatwo dostgpny. Biblioteka zapewnia dostgp do
prenumerowanych czasopism politologicznych, do tygodnikéw, gazet. Mozna korzysta¢ z reportazy spoteczno-



politycznych, filméw edukacyjnych w sali multimedialnej. Studenci majg nicograniczony dostep do
elektronicznych zrédet informacji: IBUK Libra, LEX Sigma, NASBIL.pl, Wirtualna Biblioteka Nauki. Biblioteka
jest czynna w w dogodnych terminach. Do dyspozycji studentdow sg trzy miejsca o przeznaczeniu czytelnianym,
przy czym ich stan techniczny oraz powierzchnia sg silnie zréznicowane. Najlepsze pracy warunki oferuja
czytelnia wydziatu oraz uniwersytecka.

7.3.

Wydzial i Instytut w ramach dziatan biezacych oraz strategicznych tj. powigzanych w uruchamianiem kolejnych
kierunkow 1 poziomow ksztalcenia, nowych $ciezek dydaktycznych czy na potrzeby biezace, dokonuje
przegladu i uzupelnien stanu i zasobow infrastrukturalnych. Te dzialania kontrolne dedykowane
samodoskonaleniu sg ujete w system zapewnienia jako$ci, uczestnicza w nich pracownicy, studenci. Nadzor nad
zasobami jest wiecloaspektowy, odnosi si¢ do roznych sktadnikow (sale, ksiazki, czasopisma, pracownie).
Widoczna jest refleksja nad ustaleniami wewnetrznej ewaluacji, stad w planach na najblizsze lat mozna
wyczyta¢ zamiar doposazenia pokoi pracowniczych i pracowni multimedialnych, pozyskanie lokali na centra
badawcze, wzbogacenie redakcji czasopisma oraz lepsze wyposazenie biblioteki w czytniki e-bookdow.

Studenci nie uczestnicza w ocenie infrastruktury w sposob regularny np. wypehliajac badania ankietowe
dotyczace wyposazenia sal, ostatnio w 2015 zostaly przeprowadzone badanie dotyczace tej oceny wybranych
aspektow pracy Dziekanatoéw, Instytutéw, Bibliotek i Dziatéw w Uczelni. Biblioteka Wydzialu byta oceniana
najgorzej w kategorii informacji elektronicznej, ale zdecydowanie przewazaly pozytywne oceny we wszystkich
aspektach.. Podobnie pozytywnie oceniana byta Biblioteka Gtowna. Na spotkaniu z ZO studenci zwrdcili uwage
na mozliwo$¢ bezposredniego zglaszania zapotrzebowania dot. ksiegozbioru w rozmowach z pracownikami
biblioteki.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Wydzial wraz z Instytutem dysponuje nalezyta infrastrukturg dydaktyczno-badawcza niezbedng w realizacji
procesu ksztalcenia oraz osiggania zalozonych efektow. Stan techniczny oraz sanitarny nie budzg zastrzezen.
Obiekt jest przystosowany do potrzeb studentow niepetnosprawnych, zaspakaja potrzeby spedzania czasu
wolnego, zycia studenckiego oraz studenckiej dziatalnosci samorzgdowej i naukowej. Zasoby biblioteczne oraz
wspomagajace s3 powiazane z kierunkiem studidéw oraz obszarem nauk spotecznych i humanistycznych. Na
przestrzeni minionego okresu objetego oceng widoczna jest poprawa. Wynikajg one z samodoskonalenia, a takze
zaspakajania potrzeb studentéw, mimo iz w tym zakresie wymagany jest dalszy rozwoj.

Dobre praktyki

Zalecenia

Kryterium 8. Opieka nad studentami oraz wsparcie w procesie uczenia sie¢ i osiagania efektéw ksztalcenia

8.1. Skuteczno$¢ systemu opieki 1 wspierania oraz motywowania studentéw do osiggania efektow ksztalcenia
8.2. Rozwdj 1 doskonalenie systemu wspierania oraz motywowania studentow



Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 8

8.1.

Na spotkaniu z ZO studenci podkreslili wsparcie ze strony nauczycieli akademickich, z ktorego mozna korzystac
za posrednictwem poczty elektronicznej oraz bezposrednio w trakcie spotkan. Wsparcie przybiera formy m. in.
Konsultacji, w ktorych studenci chetnie biorg udziat podczas dyzurow. Studenci korzystajg z pomocy opiekuna
roku, ktory jest posrednikiem migdzy starostami a nauczycielami akademickimi. Zajmuje si¢ on m.in. ustalaniem
harmonogramu zaje¢, informowaniem o konferencjach i konkursach a takze dopisywaniem na dodatkowe kursy.
Dla opiekunéw przygotowano dokument ,.co opiekun wiedzie¢ powinien” zawierajagcy m.in. prosbge o
przedstawienie regulaminu, informacji o kontakcie z pracownikami, lektoratach, systemie stypendialnym,
mozliwych aktywnosciach studenckich i programach wymiany. Kazdy rocznik ma swojego staroste. Ponadto
studentow wspiera sekretariat, ktory umozliwia kontakt z nauczycielami akademickimi. Zdaniem studentow
obecnych na spotkaniu ZO pracownicy sa bardzo pomocni. Studenci korzystaja z dziekanatu, godziny otwarcia
dziekanatu, jak i sekretariatu odpowiadaja ich potrzebom. W kwestii pomocy materialnej pomaga Biuro ds.
studentow, ktore wspiera w sktadaniu wnioskow. Studenci moga ubiega¢ si¢ o stypendia socjalne, naukowe czy
dla 0séb z niepelnosprawnosciami.

Wsparcie w osiaganiu efektow ksztalcenia zapewnia pelnomocnik ds. praktyk, ktory pomaga studentom w
poszukiwaniu miejsca praktyk. Potwierdzeniem zrealizowania praktyk jest wypelniony dziennik praktyk, ktory
na spotkaniu jest omawiany z petnomocnikiem. Informacje o procedurze z tym zwigzanej sa takze na stronie
internetowej, a pelnomocnik tworzy swoja liste sprawdzonych instytucji w ktorych mozna realizowaé te
praktyki. Oprocz rozmowy na zakonczenie tego procesu nie ma instytucjonalnych sposobow ewaluacji praktyk.
Studenci z niepetnosprawno$ciami, ktorych na studiach I i II stopnia facznie jest 4 korzystaja ze wsparcia Biura
ds. Osob Niepelnosprawnych. Kazdy wniosek o stypendium specjalne jest kierowany przez Biuro, a
zatacznikiem do niego jest kwestionariusz rejestracyjny. Pracownicy informujac o zwigzanych z rodzajem i
stopniem niepelnosprawno$ci uprawnieniach i mozliwej do uzyskania pomocy. Biuro organizuje takze spotkania
dla studentéw I roku, podczas ktorych przedstawia swoja oferte skierowang do osob z niepetnosprawnosciami.
Kazda zarejestrowana osoba dostaje informacje o formach wsparcia badz dziataniach na rzecz osob
Z niepelnosprawnosciami na terenie Krakowa. Pracownicy Biura organizuja spotkania w liceach albo osrodkach
szkolno-wychowawczych, przedstawiajgc mozliwosci studiowania na Uczelni. Do osiggania lepszych efektow
ksztalcenia studentdéw motywuje mozliwo$¢ uzyskania stypendium rektora za dobre wyniki w nauce. Oprocz
tego studenci mogg ubiega¢ sie o nagrode studenta miesigca badz studenta roku — jest ona przyznawana za
aktywnos$¢ wykraczajacg poza program studiow np. dziatalno$¢ w radiu, gazetce uczelnianej czy aktywny udziat
w konferencjach przez Biuro Karier. Studenci samodzielnie moga si¢ zglosi¢ do konkursu, a wnioski sg
rozpatrywane z udzialem przedstawiciela studentow. Instytut przyznaje nagrody w ,,Konkursie na najlepsza
prac¢ magisterska”. Kryteria wedlug ktorych jest oceniania to: oryginalno$¢ tematu, konceptualizacja
problematyki badawczej i jej zgodnos¢ zreprezentowang dyscypling naukowa, samodzielnie opracowanie
narzg¢dzi badawczych 1 pracochtonno$¢ zastosowanej techniki badawczej, zrodta pracy, prawidtowa weryfikacja
hipotez i oryginalno$¢ wnioskow. W ostatniej edycji konkursu nie zostato przyznane | miejsce.

Studenci wizytowanego kierunku moga korzysta¢ z dodatkowych projektow i realizowac certyfikaty w ramach
studiow. Niektorzy obecni na spotkaniu z ZO brali udziat w projekcie ,,Podaj dlon” realizowanym na Stowacji
przez 3 dni, ktory przyblizat sytuacje uchodzcoéw i wskazywat mechanizmy pomocowe skierowane do tej grupy.
Studenci moga korzysta¢ z Centrum Ksztatcenia Nauczycielskiego i za dodatkowg optatg zdoby¢ uprawnienia



nauczycielskie. Realizacja niektorych fakultetow wigze si¢ z uzyskaniem dodatkowych certyfikatow: tak byto z
zajeciami dotyczacymi infrastruktury i sektora publicznego Unii Europejskiej. Uczelnia dofinansowuje wyjazdy
studentow m. in. do instytucji panstwowych w Warszawie.

Na dodatkowe szkolenia i warsztaty (np. ,,Proces rekrutacji jak wykorzystac¢ ta szans¢”, ,,Praca w §rodowisku
korporacyjnym”) zaprasza studentow takze Biuro Karier. Ponadto prowadzi serwis pracodawca — student,
umozliwiajacy zamieszczanie ofert pracy i stazy (w momencie wizytacji aktywnych byto 122 ofert pracy). Za
prowadzenie badan dotyczacych losow absolwentow odpowiada Biuro Wspdlpracy z Absolwentami. Ankiete za
2016 rok wypehito 24 osoby. Biuro powstato takze po to, by nawigzywac relacje z absolwentami i podtrzymacé
kontakt np. organizujac zjazdy i bale absolwentow.

Studenci maja $wiadomos¢ mozliwosci skorzystania ze zindywidualizowania swojego toku studiow przez
wnioskowanie np. o ITS, jednak nie korzystaja z tego, bo nie widzg takiej potrzeby.

Na wizytowanym kierunku dziala Koto Naukowe Studentow Instytutu Politologii. Koto organizuje spotkania 1
wyjazdy zwigzane z kierunkiem studiéw — np. wyjazd do Parlamentu Europejskiego, wizyta w polskim
Parlamencie, spotkanie z weteranem z Afganistanu, spotkanie z kandydatem na prezydenta Krakowa. Studenci
zrzeszeni w Kole brali udziat w konferencjach w Polsce i na Ukrainie np. w Sumach czy Niezynie i publikowali
artykuty np. w ,,Rynek, spoteczenstwo i kultura”. Ponadto uczestniczyli w migdzynarodowej letniej szkole na
Ukrainie, w ktorej brali udziat takze studenci z uczelni ukrainskich — oprocz paneli nt. systemu politycznego i
gospodarki, wzigli udzial takze w wycieczce do Kijowa, zwiedzajac tamtejsze placowki panstwowe. W ramach
programu ,,Witamy przemiany w rejonie” Fundacji dla demokracji zostat ztozony wniosek o dofinansowanie
projektu otworzenia stowarzyszenia przy Uniwersytecie w Niezynie. Konkurs zostanie rozstrzygniety w marcu.
Ponadto studenci majg mozliwo$¢ zrealizowania certyfikatu na obserwatora krotkofalowego OBWE.

Studenci Instytutu tworza pismo — ,,Beton Akademicki”, ktory ukazuje si¢ co dwa miesiagce. Ukazato si¢ juz 50
numerow, ktore sa drukowane ale takze dostgpne w wersji elektronicznej na kanale kota w portalu
spolecznosciowym. Za dziatalnos¢ w Kole naukowym badz w ,,Betonie Akademickim” mozna uzyskaé
dodatkowe punkty do stypendium za najlepsze wyniki w nauce.

Na poziomie uczelni dziata Zarzad Samorzadu Studentéw, ktory m. in. odpowiedzialny jest za wydarzenia
kulturalne, wsparcie studentow np. pomagajac z pisaniem podan czy zapraszajac na kursy wychowawcow
kolonijnych. Przedstawiciele studentéw sa w Radzie Instytutu.

Oferta Biura Karier dla studentow UP jest dos¢ szeroka i roznorodna. Obejmuje takie formy wsparcia
studentéw w procesie wchodzenia na rynek pracy, jak szkolenia, warsztaty, eventy, targi pracy,
posrednictwo pracy (w tym praktyk i1 stazy) czy poradnictwo zawodowe. Studenci maja takze
mozliwos¢ udziatu w projektach finansowanych z UE za posrednictwem Narodowego Centrum Badan 1
Rozwoju. Oferta Biura Karier jest jednak oferta ogdlna, skierowang dla wszystkich kierunkow. Warto
natomiast doceni¢ takze dzialania prowadzone przez jednostke odpowiedzialng za oceniany kierunek,
jak np. ,,Zawodowe czwartki, czyli co po studiach?”, czyli regularne spotkania studentéw z
absolwentami i pracownikami wybranych firm instytucji stuzagce wsparciu studentdow w procesie
wchodzenia na rynek pracy

8.2.

W 2015 zostaty przeprowadzone badania dotyczace oceny wybranych aspektow pracy Dziekanatow, Instytutow,
Bibliotek i Dzialow w Uczelni. Najwigcej ocen bardzo wysoko maja aspekty takie jak: rzetelno$¢ (36,6%) i
kultura osobista (32,5%). Najwigcej ocen bardzo nisko maja aspekty: godziny otwarcia (18,1%), informacja
elektroniczna (14,2%) 1 poszanowanie studenta (12%). Poniewaz badanie to ma juz trzy lata czgsé
przedstawionych w nim wnioskow jest juz nieaktualna. Jednostka nie prowadzi regularnych badan dotyczacych
oceny systemu motywowania studentow.



Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Pozytywnie nalezy oceni¢ system wsparcia oraz motywowania studentow przez nauczycieli akademickich,
zachgcanie do udzialu w dodatkowych konkursach i aktywno$ciach oraz nagradzanie jej np. w ramach konkursu
na studenta miesigca. Studenci nie maja mozliwo$ci wyrazenia swojego zdania na temat funkcjonowania pracy
dziekanatu lub sekretariatu w regularnych ankietach, zostato przeprowadzone tylko ogdlne badanie w 2015 roku.
Studenci jednak korzystaja z mozliwosci przekazywania informacji w trakcie posiedzen Rady Instytutu. Ponadto
studenci moga korzysta¢ ze wsparcia opiekuna roku, opiekunow praktyk oraz Biura Karier. Na wizytowanym

kierunku dziata Koto Studentéw Instytutu Politologii, a studenci publikujg w czasopismie ,,Beton Akademicki”.

Oferta Biura Karier skierowana do studentéw zawiera kluczowe formy w zakresie wsparcia niezbednego do
skutecznego wejscia na rynek pracy. Zakres tej oferty jest takze uzupetniany przez dziatania prowadzone na

poziomie Wydziatlu Politologii.

Dobre praktyki

1.Dokument dla opiekunow poszczegdlnych lat zawierajacy najwazniejsze informacje.
2. Regularnie organizowane spotkania z pracodawcami pt. ,,Zawodowe czwartki, czyli co po studiach?”.

Zalecenia.

Ocena dostosowania si¢ jednostki do zalecen z ostatniej oceny PKA, w odniesieniu do wynikow

biezacej oceny

Zalecenie

Charakterystyka dzialan doskonalacych oraz ocena ich skutecznosci

- za zasadne uwaza si¢ powotanie
w ocenianej jednostce komisji ds.
jakosci ksztalcenia;

- plan studiéw I stopnia
niestacjonarnych nie zawiera
podziatu na semestry;

- wykaz literatury przy
poszczegolnych przedmiotach jest
nierowny i czasami przekracza
realne mozliwosci ich realizacji;

- zaleca si¢ sformalizowanie
wspotpracy z pracodawcami;

- korekty wymaga zmiana nazwy
specjalnosci ,,Administracja
samorzadowa i praca socjalna”;

- zaleca si¢ skorygowanie
przydziatu punktow ECTS dla
seminariow dyplomowych;

- na Wyadziale Politologii powotano Wydzialowy Zesp6t ds. Jakosci Ksztatcenia
oraz Zespoty Kierunkowe ds. Jakosci Ksztalcenia;

- plany studiéw I stopnia prowadzonych w formie niestacjonarnej uwzgledniaja
podzial na semestry;

- w ramach wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia okreslono
procedury dotyczace systematycznych przegladow programéw ksztalcenia,
ktérych elementem jest analiza i aktualizacja kart kursow, sylabusow. W ocenie
Zespotu PKA zarzut ten nalezy podtrzyma¢, gdyz w toku biezacej oceny takze
zidentyfikowano powyzsze zastrzezenie, a zatem podejmowane dziatania nie sa
w petni skuteczne;

- wspotpraca z pracodawcami zostala sformalizowana w formie umoéw o
wspotpracy, ktore obejmuja konsultacj¢ programow ksztatcenia;




- zaleca si¢ weryfikacje i
wprowadzenie stosownych korekt i
uzupelnien do sylabusow;

- poprawa warunkoéw
funkcjonowania Instytutu
Politologii;

- sktad Senatu jest niezgodny z
przepisami ustawy Prawo o
szkolnictwie wyzszym.

- przeglad infrastruktury jest dokonywany systematycznie; stan infrastruktury
podlega ocenie studentow i absolwentow, ktdrzy zglaszaja uwagi i zastrzezenia.
Wewnetrzny system zapewnienia jakosci ksztalcenia nie jest skuteczny w
obszarze przegladu bazy materialnej, gdyz nie prowadzi do zaspokojenia
potrzeb zglaszanych przez poszczegdlne grupy interesariuszy, w tym takze
usunigcia stwierdzonych nieprawidtowosci we wlasnym zakresie oraz przez
Zespot Oceniajacy PKA;

- w toku wizytacji uzyskano informacje, iz zarzut dotyczacy sktadu Senatu
zostal usuniety.

W odniesieniu do wynikéw biezacej oceny PKA uznaé nalezy, ze pomimo, iz
nie wszystkie dziatania podjgte w ramach wewngtrznego systemu zapewnienia
jakosci ksztalcenia okazaty si¢ skuteczne, wizytowana jednostka na ogot
dostosowata si¢ do uwag i zalecen wskazanych przez ZO podczas poprzedniej
oceny na kierunku. W ocenie ZO zwrocenia uwagi wymaga kwestia
skuteczno$ci podjetych czynnosci, szczegodlnie w obszarach, w ktorych Zespot
ponownie dostrzegt uchybienia i nieprawidtowosci wplywajace na jakos¢
ksztatcenia, ktore omoéwiono w powyzszej czesci tabeli.

Sporzadzit na podstawie raportow czastkowych

dr hab. Krzysztof Szewior




