Uchwata Nr 7/2020
Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej
z dnia 17 stycznia 2020 r.

w sprawie wniosku Wyzszej Szkoty Menedzerskiej w Warszawie o ponowne rozpatrzenie
sprawy oceny programowej na kierunku psychologia prowadzonym na poziomie jednolitych
studiow magisterskich o profilu ogélnoakademickim

§1
Na podstawie art. 52 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym
(Dz. U. z 2017 r. poz. 2183, z pdin. zm.) w zwigzku z art. 225 ust. 3 ustawy z dnia 3 lipca
2018 r. Przepisy wprowadzajgce ustawe - Prawo o szkolnictwie wyiszym i nauce (Dz. U.
z 2018 r. poz. 1669, ze zm.) Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej:

utrzymuje w mocy ocene warunkowa wyrazong w uchwale Prezydium Polskiej Komisji
Akredytacyjnej nr 796/2019 dnia 24 pazdziernika 2019 r. w sprawie oceny programowej na
kierunku psychologia prowadzonym w Wyiszej Szkoly Menedzerskiej w Warszawie na
poziomie jednolitych studidw magisterskich o profilu ogdlnoakademickim.

Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej, uwzgledniajgc opinie zespotu odwotawczego,
uznato, iz wyjasnienia, dodatkowe informacje i dokumenty uzupetniajace przedstawione we
whniosku Rektora Wyzszej Szkoty Menedzerskiej w Warszawie o ponowne rozpatrzenie sprawy
oceny programowej na kierunku psychologia prowadzonym na poziomie jednolitych studiéw
magisterskich o profilu ogdlnoakademickim nie uzasadniajg zmiany oceny warunkowej
wyrazone] w § 1 uchwaty Nr 796/2019 Prezydium Polskie] Komisji Akredytacyjnej z dnia
24 paidziernika 2019 r.

Podstawe wydania oceny warunkowej stanowity zarzuty sformutowane w ww. uchwale
w odniesieniu do nastepujgcych kryteriow:

1. Kryterium program ksztatcenia oraz mozliwos¢ osiggniecia zaktadanych efektow
ksztatcenia uzyskato ocene zadowalajgcg z uwagi na:

1) nieaktualnosc tresci ksztatcenia modutdw, ktdre zostaty wskazane w zatgczniku do uchwaty,
2) brak spéjnosci miedzy tresciami a efektami i metodami weryfikacji efektow, co widoczne
jest w kartach przedmiotdw.

Stanowisko Uczelni

We wniosku o ponowne rozpatrzenie sprawy Uczelnia wywiodta, ze podjeto natychmiastowe
dziatania majgce na celu weryfikacje tresci ksztatcenia pod katem ich jakosci. W ramach prac
Katedry Psychologii dokonano sprawdzenia programu ksztatcenia. Pracownicy Katedry,
w zakresie swoich specjalnosci, wprowadzili modyfikacje w kartach przedmiotéw, tak aby ich
efekt ostateczny uwzgledniat wskazane przez Prezydium uwagi. Przegladu i korekty kart
dokonano, weryfikujac: tresci merytoryczne modutéw ksztatcenia (dopasowanie do tematu,
aktualnos¢ wiedzy i spdjnos¢ problematyki), adekwatnos$¢ literatury przedmiotu, jakosc
efektow ksztatcenia przynaleznych do przedmiotédw i mozliwosci ich weryfikacji przy pomocy
przyjetych metod. Komplet kart przedmiotéw ujeto w zatgczniku K1 do wniosku o ponowne
rozpatrzenie sprawy. Whnioskodawca dodat, Ze w ramach uzupetnienia podjetych dziatan
postanowiono rowniez wprowadzi¢ cykliczny nadzoér nad tworzeniem kart przedmiotéw. Na
zebraniu katedry w dniu 15 listopada 2019 r. ustalono, ze:
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- przeglad kart odbywac sie bedzie semestralnie, dwa razy do roku, z inicjatywy Kierownika
Katedry Psychologii na dwa tygodnie przed rozpoczeciem zaje¢ w danym semestrze,

- nowi pracownicy zostang objeci kolezenskim mentoringiem pracownikéw z dtuzszym stazem
w Katedrze Psychologii WSM, tak, aby proces tworzenia kart przedmiotu spetniat standardy
Uczelni i pozwalat zachowac dobre praktyki w tym zakresie.

Stanowisko Prezydium PKA

Ad 1) Do wniosku o ponowne rozpatrzenie sprawy Uczelnia dotgczyta zmienione sylabusy zajec,
ktorych analiza pozwala na ustalenie, iz tresci ksztatcenia modutow, ktére zostaty wskazane
w zatgczniku do uchwaty nr 796/2019 Prezydium PKA, obecnie prawidtowo odzwierciedlajg
stan wiedzy naukowej, wtasciwej dla tych zajec.

W zwigzku z powyzszym sformutowany uprzednio zarzut stat sie bezprzedmiotowy.

Ad 2) Analiza nowych kart przedmiotow pozwala na stwierdzenie, ze wskazane w zarzucie
uchybienia nie zostaty usuniete w catosci. Koherencja pomiedzy tresciami ksztatcenia
a efektami okreslonymi dla zaje¢ zachodzi tylko w przypadku zajec, ktére zostaty wskazane
w zatgczniku do uchwaty nr 796/2019 Prezydium PKA, co mozna ustali¢ na podstawie
zmienionych sylabuséw tych zajec, dotgczonych do wniosku o ponowne rozpatrzenie sprawy.
Natomiast analiza innych kart przedmiotéw ujetych w zatgczniku K1 do wniosku o ponowne
rozpatrzenie sprawy, prowadzi do wniosku, iz w przypadku zajec , ktore nie zostaty wskazane
w zatgczniku do uchwaty nr 796/2019 Prezydium PKA, nadal wystepuje brak spéjnosci miedzy
tresciami ksztafcenia, a efektami ksztafcenia. Miedzy innymi, w sylabusach nastepujgcych
zajec: Zarys neuropsychologii, Psychologia osobowosci, Psychologia réznic indywidualnych,
Pomoc psychologiczna, jako efekty okreslone dla tych zaje¢ wskazano efekty ksztatcenia
okredlone dla catego kierunku studiéw (efekty okreslone dla catego kierunku zostaty
w sylabusie powtdrzone jako efekty okreslone dla konkretnych zaje¢), ewentualnie efekty
ksztatcenia okreslone dla kierunku zostaty powtdrzone w sylabusie jako efekty okreslone dla
zajec, tyle ze z niewielkimi modyfikacjami nawigzujgcymi wprawdzie, ale w niedostatecznym
stopniu, do tresci ksztatcenia. Zatem, w przypadku tych zaje¢, nie nastgpita wtasciwa
konkretyzacja efektow ksztatcenia okreslonych dla catego kierunku, w odniesieniu do danych
zajec. Pocigga to za soba dalszy skutek w postaci braku koherencji pomiedzy tresciami
i efektami ksztatcenia wynikajgcymi z sylabuséw, a metodami weryfikacji efektow ksztatcenia,
ktére — cho¢ nawigzujg do tresci ksztatcenia okreslonymi dla zaje¢ — nie korespondujg
z niewfasciwie okreslonymi efektami ksztatcenia.

W zwigzku z powyzszym sformutowany uprzednio zarzut pozostaje w mocy.
W zwigzku z powyzszym nie zaistnialy przestanki do zmiany oceny omawianego kryterium.

2. Kryterium kadra prowadzaca proces ksztatcenia uzyskato ocene zadowalajgcg poniewaz
w przypadku siedmiu przedmiotow stwierdzono niewtasciwg obsade zajec.

Stanowisko Uczelni

We whniosku o ponowne rozpatrzenie sprawy Uczelnia wywiodta, ze sprostowania wymaga
informacja dotyczaca stopnia naukowego osoby prowadzacej zajecia: Metodologia badan
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psychologicznych; Psychometria; Zarzadzanie Sciezkami rozwoju: rozwdj witasny, rozwijanie
zespotow; Psychologiczne metody wspierania pracownikéw; Bank wiedzy o psychologii
w biznesie. Wnioskodawca wyjasnit, iz nadanie w/w osobie stopnia naukowego doktora nauk
spotecznych w zakresie psychologii nastgpito w dniu 18 grudnia 2018 r. (zatgcznik K2_1; K2_1.1
do wniosku o ponowne rozpatrzenie sprawy). Z przedfozonego przez Prezydium Polskiej
Komisji Akredytacyjnej zatacznika 1 do uchwaty Nr 796/2019 wynika, iz w/w osoba prowadzac
zajecia z zakresu psychometrii posiadata tytut magistra psychologii, co jest niezgodne z stanem
rzeczywistym. Przedmiot psychometria na jednolitych studiach magisterskich w formie
wyktadu prowadzony przez w/w osobe byt realizowany dopiero od semestru letniego roku
akademickiego 2018/2019, tj. od dnia 16 marca 2019 r. Pozwala to stwierdzic, iz prowadzac
ww. przedmiot wymieniona osoba posiadata stopien naukowy doktora nauk spotecznych
w zakresie psychologii.

Odnoszac sie do uwag Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej dotyczacych zakresu
posiadanych kwalifikacji do prowadzenia przedmiotu metodologia badan psychologicznych na
jednolitych studiach magisterskich w formie wyktadu przez w/w osobe Uczelnia stwierdzita,
ze wymagatoby wyjasnienia, czym kierowano sie obsadzajgc ww. zajecia. W pierwszej
kolejnosci kierowano sie przedtozonymi kwalifikacjami wynikajgcymi z posiadanego
doswiadczenia zawodowego korespondujgcego z tresciami programowymi realizowanych
zajec, ktore Uczelnia szerzej omowita w dalszej czeéci wniosku. Za istotne Wnioskodawca uznat
to, iz w momencie obsadzania ww. zaje¢ w/w osoba posiadata pozytywne recenzje rozprawy
doktorskiej z wnioskiem o wyrdznienie oraz wyznaczono jej termin obrony na dzien 4 grudnia
2018 r. Nie bez znaczenia byio to, iz przedtozona recenzja z wnioskiem o wyréznienie rozprawy
dotyczyta istotnego wktadu pracy do metodologii badan (zatgcznik K2_1; K2_1.2 do wniosku
0 ponowne rozpatrzenie sprawy). W okresie realizowania zaje¢ z przedmiotu metodologia
badan psychologicznych zostat nadany w/w osobie stopien naukowy doktora nauk spotecznych
w zakresie psychologii. Dalej Wnioskodawca wywiddt, ze w uchwale nr 796/2019
zasygnalizowano ponadto aspekt niewystarczajgcych kwalifikacji w/w osoby wynikajgcych
z braku powigzania doswiadczenia/dorobku naukowego z tresciami programowymi
realizowanych zaje¢ z przedmiotow: psychometria, metodologia badan psychologicznych,
psychologiczne metody wspierania pracownikow, zarzgdzanie sciezkami rozwoju, bank wiedzy
o psychologii w biznesie. Ustosunkowujac sie do powyzszych uwag, Wnioskodawca przytoczyt
fragment raportu z wizytacji Polskiej Komisji Akredytacyjnej na ocenianym kierunku, w ktédrym
Komisja przytacza kwalifikacje rekompensujgce brak dorobku naukowego powigzanego
z tresciami programowymi.

Whnioskodawca podkreslit, ze w/w osoba przedtozyta Wtadzom Uczelni dokumenty
poswiadczajgce jej praktyczne doswiadczanie zawodowe korespondujgce z tresciami
programowymi realizowanych przedmiotdw, co stanowito istotny czynnik przy obsadzaniu
zajec. Kierownik Katedry Psychologii w oparciu o przedtozone dokumenty uznat, iz posiadane
przez w/w osobe praktyczne doswiadczenie zawodowe jest wystarczajgce do poprowadzenia
zajec z zakresu psychometrii i istotnie rekompensuje jej dorobek naukowy. Wynika z nich, ze
w/w osoba jest autorkg narzedzi badawczych, zardwno samoopisowych, jak i komputerowych,
znajdujgcych zastosowanie w naukach spotecznych oraz e byta cztonkiem zespotéw
pracujgcych nad adaptacjami réinych narzedzi badawczych (zatacznik K2_1 do wniosku
0 ponowne rozpatrzenie sprawy).

Ponadto, w/w osoba realizowata projekty badawcze z zakresu psychometrii majgce na celu
zarowno konstrukcje autorskich narzedzi oraz ich ocene wtasciwosci psychometrycznych, jak
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i adaptacje kwestionariuszy. Projekty te byly realizowane w ramach dotacji podmiotowych dla
Mtodych Naukowcéw z Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego petnigc w nich funkcje
zarowno kierownika, jak i wykonawcy (zatgcznik K2_1; K2_1.3-K2_1.6 do wniosku o ponowne
rozpatrzenie sprawy).

Autorskie narzedzia oraz dokonane przez w/w osobe adaptacje narzedzi zostaly przez nia
zaprezentowane na konferencjach naukowych, na ktorych byta prelegentem. Podkreslenia
wymaga rowniez fakt, iz autorskie narzedzia uzywane byty na seminariach magisterskich.
Wyniki badan uzyskane przy uzyciu autorskich narzedzi zostaly opublikowane
w wydawnictwach ksigzkowych i artykutach naukowych (zatgcznik K2_1; K2_1.10-K2_1.13 do
wniosku o ponowne rozpatrzenie sprawy). Wnioskodawca podnidst dalej, ze w przedtozonych
przez w/w osobe dokumentach kierownik Katedry Psychologii dostrzegt takze rekompensujace
dorobek naukowy praktyczne doswiadczenie zawodowe, ktére stanowito podstawe do
obsadzenia jej zajec¢ z zakresu metodologii badan psychologicznych. Posiadanie kompetencji
z zakresu prowadzenia badarn moina uznaé¢ za doswiadczenie praktyczne zwigzane
z nauczanym przedmiotem, takim jak Metodologia badarn psychologicznych.
Odzwierciedleniem posiadania przez w/w osobe tego typu umiejetnosci zawodowych jest jej
udziat w réznych projektach badawczych realizowanych w ramach dotacji podmiotowych dla
Mtodych Naukowcéw z Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego, w ktdrych petnita funkcje
zarowno kierownika, jak i wykonawcy.

W ramach tychze projektéw badawczych do jej fundamentalnych obowigzkéw nalezato:
opracowanie zatozen teoretycznych i metodologicznych bedgcych u podtoza projektowanych
badari (wyszukiwanie podstaw teoretycznych badan, formutowanie pytann i hipotez
badawczych, okreslanie statutu zmiennych, opracowywanie modeli badawczych, dobér préb
badawczych, wybor modeli statystycznych, wyprowadzanie wnioskéw i interpretacja danych
w terminach przyjetych modeli badawczych) oraz przeprowadzanie analiz statystycznych,
konstruowanie narzedzi badawczych, w tym estymacja wiasciwosci psychometrycznych.
Zakres wymienionych powyiej obowigzkéw wpisuje sie doktadnie w tresci programowe
przedmiotu metodologia badan psychologicznych. W kontekscie posiadanych przez w/w osobe
kompetencji z zakresu metodologii badan nalezy podkresli¢ takze to, iz zaréwno za rozprawe
doktorska, jak i prace magisterska przyznano jej wyrdznienia, ktorych podstawg byt wskazany
w recenzjach istotny wktad prac do metodologii badarn (zatgcznik K2_1; K2_1.1; K2_1.2 do
wniosku o ponowne rozpatrzenie sprawy). Rozpatrujgc jej kwalifikacje, wzieto réwniez pod
uwage jej wczesniejsze doswiadczenie dydaktyczne zwigzane z prowadzeniem seminarium
rocznego empirycznego, ktorego warunkiem byto zaliczenie bloku
metodologicznostatystycznego. Zdaniem Whnioskodawcy, nie bez znaczenia jest takze to, ze
w/w osoba konsekwentnie podnosi kwalifikacje z zakresu psychometrii i metodologii badan
psychologicznych, uczestniczac w szkoleniach i warsztatach organizowanych. lej potencjat
w tym zakresie zostat doceniony przez organizatoréw miedzynarodowej konferencji Inpact
2020 International Psychological Applications Conference and Trends (Madera, Portugalia),
ktorzy wiaczyli ja do Komitetu Naukowego w charakterze recenzenta abstraktow z obszaru
metodologii, psychometrii i statystyki. W ramach tej konferencji uwzglednione zostaty jej dwa
wystgpienia z zakresu psychometrii w oparciu, o ktére przewidziane sg publikacje
pokonferencyjne.

Bazujgc na wykazanym przez w/w osobe doswiadczeniu zawodowym stwierdzono, ze wpisuje
sie ono w zakres tresci programowych specjalnosci Psychologii biznesu, rynku pracy
i zarzgdzania. Powierzajac jej zajecia w ramach tej specjalnosci wzieto pod uwage jej
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praktyczne doswiadczenie dydaktyczne w prowadzeniu zajec z zakresu Psychologii organizacji
i pracy zdobyte w jednej z polskich szkdt wyzszych. Ponadto, uwzgledniono fakt, iz byta ona
cztonkiem interdyscyplinarnych zespotéow badawczych, eksplorujgcych tematyke z zakresu
psychologii pracy, psychologii ekonomicznej i psychologii zdrowia prowadzonych.
Uwzgledniono takie praktyczne doswiadczenie w/w osoby w zakresie opracowywania
materiatow i przeprowadzania autorskich modutéw szkoleniowych nabyte podczas wspdtpracy
z firmami organizujgcymi szkolenia biznesowe i rozwojowe. Wzieto rowniez pod uwage to, ze
byta ona cztonkiem interdyscyplinarnego zespotu pracujgcego nad opracowaniem materiatéw
szkoleniowych, marketingowych oraz dokumentacji niezbednej do dokonania optymalizacji
i uzytecznosci rozwigzan informatycznych dla branzy medycznej, farmaceutycznej i innych
zwigzanych ze zdrowiem, petnigc funkcje specjalisty z obszaru psychologii biznesu.

Nastgpnie Wnioskodawca odniost sie do problemu niewystarczajacych nieodpowiednich
kwalifikacji osoby posiadajgcej tytut zawodowy magistra, prowadzgce] zajecia Zarzgdzanie
wiedzg oraz Psychopatologia, wynikajacego z braku powigzania jej doswiadczenia
zawodowego i dorobku naukowego z treSciami programowymi realizowanych zajec.
Whnioskodawca wyjasnit, Ze w oparciu o przedtozone przez te osobe dokumenty uznano, iz
posiadane przez nig praktyczne doswiadczenie zawodowe koresponduje z tresciami
programowymi zaje¢ z zakresu zarzadzania wiedza i psychopatologii. W kontekscie
podniesionej powyzej kwestii, w zatagczniku K2_1 do wniosku o ponowne rozpatrzenie sprawy
przytoczono informacje na temat doswiadczenia zawodowego w/w osoby, ktére ukazujg
istnienie tego rodzaju powigzan. Zdaniem Wnioskodawcy istotng informacjg jest to, ze
pracownicy Katedry Psychologii Wyzszej Szkoty Menedzerskiej systematycznie podnosza swoje
kwalifikacje. Wnioskodawca dodat, ze w roku akademickim 2019/2020 Uczelnia zatrudnita
trzech nowych pracownikow posiadajacych stopiert naukowy doktora z zakresu psychologii.
Pracownicy ci zatrudnieni sg w uczelni w oparciu o umowe o prace na stanowisku adiunkta
w grupie pracownikow badawczo-dydaktycznych. W zatgczniku do wniosku o ponowne
rozpatrzenie sprawy zamieszono dokumentacje zawierajgcg informacje na temat posiadanego
przez nich stopnia naukowego, doswiadczenia zawodowego i dorobku naukowego (zataczniki
K2_3.1,K2_3.2,K2_3.3,K2_3.4,K2_3.5,K2_3.6,K2_3.7).

Stanowisko Prezydium PKA

Uczelnia przedstawita wyjasnienia pozwalajgce na ustalenie, iz kwalifikacje oséb prowadzacych
zajecia: Metodologia badan psychologicznych; Psychometria; Zarzgdzanie sciezkami rozwoju:
rozwoj wihasny, rozwijanie zespotdw; Psychologiczne metody wspierania pracownikéw; Bank
wiedzy o psychologii w biznesie; Zarzadzanie wiedzg; Psychopatologia oraz Fakultet V s3
adekwatne do tresci i efektéw ksztatcenia okreslonych dla tych zajec.

Zatem sformutowany uprzednio zarzut stat sie bezprzedmiotowy.

W zwigzku z powyzszym zaistnialy przestanki do zmiany oceny omawianego kryterium
i wydania oceny w peini.

3. Kryterium skutecznos¢ wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia uzyskato

ocene czesciowg poniewaz procedury w zakresie projektowania, zatwierdzania,
monitorowania i okresowego przegladu programu ksztatcenia sg nieskuteczne,
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np. w zakresie adekwatnosci i aktualnosci tresci programowych przedmiotéw wskazanych
w zafaczniku  do uchwaty nr 796/2019, a takie doboru wiasciwych miejsc
specjalnosciowych praktyk zawodowych.

Stanowisko Uczelni

We wniosku o ponowne rozpatrzenie sprawy Uczelnia podniosta, ze zostaly podjete
nastepujace dziatania, majgce na celu wdrozenie skutecznej procedury projektowania,
zatwierdzania, monitorowania i okresowego przegladu programu ksztatcenia np. w zakresie
adekwatnosci i aktualnosci tresci programowych przedmiotéw wskazanych w zatgczniku do
uchwaty, a takie doboru wtasciwych miejsc specjalnosciowych praktyk zawodowych:

Na podstawie § 70 ust. 12 Statutu Wyzszej Szkoty Menedzerskiej w Warszawie (Zatgcznik do
Zarzadzenia z dnia 4 wrzesnia 2019 r. nr 1/09/2019 Zatozyciela Wyzszej Szkoty Menedzerskiej
w Warszawie w sprawie nadania Statutu Wyiszej Szkoty Menedierskiej w Warszawie)
powotfano Rade Programowg Dyscyplin w Instytucie Pedagogiki i Psychologii (zatacznik K3_1
do wniosku o ponowne rozpatrzenie sprawy), ktérej zadaniem — zgodnie z §17 ww. Statutu -
jestm.in.:

1.1. Sprawowanie nadzoru nad jakoscia ksztatcenia na kierunku studiow;

1.2. Zapewnianie i ocenianie jakosci ksztatcenia na kierunku studiow;

1.3. Przygotowanie lub modyfikacja zgodnie z aktualnymi aktami prawnymi programu studiow,
w tym kierunkowych efektéw uczenia sie oraz plandw studiow;

1.4. Przeprowadzenie okresowego przegladu i weryfikacja programéw studiow realizowanych
w ramach kierunku studidéw, w szczegdlnosci w zakresie:

a) wiasciwego doboru przedmiotéw oraz form zaje¢ dydaktycznych wymaganych do
osiggniecia zatozonych efektéw uczenia sie,

b) ustalenia zgodnosci efektow przypisanych przedmiotom i modutom z efektami
kierunkowymi,

c) sprawdzania tresci programowych przedmiotéw w odniesieniu do osiggniecia zatozonych
efektow uczenia sie,

d) zatwierdzania kart przedmiotéw prowadzonych na kierunku przedmiotéw,

e) ustalania zasad obsady kadrowej poszczegodlnych przedmiotéw, z uwzglednieniem wynikéw
ankiet studenckich,

f) monitorowanie poziomu kompetencji i doswiadczenia kadry prowadzacej ksztatcenie,

g) ustalania zasad hospitowania zaje¢ realizowanych przez pracownikéw badawczo-
dydaktycznych i dydaktycznych na kierunku studiow;

Jednoczesnie zgodnie z §13 ust. 1 pkt 7, 8 ww. Statutu, Senat ustala programy studiéw, po
uzyskaniu opinii Rady Programowej wtasciwego Instytutu oraz okresla sposdb potwierdzania
efektow uczenia sig takze po uzyskaniu opinii Rady Programowej wtasciwego Instytutu. Prace
z zakresu projektowania programu ksztafcenia dla kierunku Psychologia prowadzone sg
w ramach dziatalnosci Katedry.

Whioskodawca wyjasnit nastepnie, ie w zakresie adekwatnosci i aktualnosci tresci
programowych przedmiotow wskazanych w uchwale nr 796/2019 Prezydium Polskiej Komisji
Akredytacyjnej w ramach dziatalnosci Katedry Psychologii zostaty podjete pilne dziatania
majgce na celu gruntowne prace w ww. zakresie, ktdre zostaty uwiericzone uchwatg
Nr 07/03/2019 Rady Wydziatu Nauk Spotecznych i Administracji z dnia 22 marca 2019 r.
(zatacznik K3_2 do wniosku o ponowne rozpatrzenie sprawy) oraz uchwata Senatu
Nr 09/03/2019 z dnia 29 marca 2019 r. (zatacznik K3_3 do wniosku o ponowne rozpatrzenie
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sprawy). W swietle obowigzujgcego od 1 paZdziernika br. Statutu WSM w Warszawie programy
studidw, w tym takie zataczony do wniosku o ponowne rozpatrzenie sprawy komplet kart
przedmiotow dla kierunku psychologia, podlegac bedzie statemu monitorowaniu.

Whnioskodawca wywiodt nastepnie, Ze w trosce o zagwarantowanie skutecznosci
wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia w zakresie doboru wtasciwych miejsc
specjalnosciowych praktyk zawodowych podjete zostaly pilne dziatania, majgce na celu
poszerzenie oferty studenckich praktyk zawodowych dostosowanych do prowadzonych na
kierunku psychologia specjalnosci. Efektem podjetych dziatan sg zatgczone do wniosku
o0 ponowne rozpatrzenie sprawy umowy (zaftgcznik K3_4). Wykaz umow, dotyczgcych
studenckich praktyk zawodowych przyporzadkowanych do specjalnosci na kierunku
psychologia stanowi zatgcznik K3_5 do wniosku o ponowne rozpatrzenie sprawy. Jednoczesnie
Uczelnia podejmuje dalsze dziatania w zakresie poszerzenia oferty studenckich praktyk
zawodowych. W ramach wdrazania od dnia 1 paZzdziernika 2019 r. Statutu WSM w Warszawie,
Dyrektor Instytutu Pedagogiki i Psychologii wyznaczyta opiekuna studenckich praktyk
zawodowych dla kierunku psychologia (profil ogdlnoakademicki), ktdrego zadaniem jest m. in.
zapewnienie doboru wtasciwych miejsc specjalnosciowych praktyk zawodowych. W dniu 30
pazdziernika 2019 r. Senat WSM w Warszawie podjat uchwate nr 01/10/2019 (zatgcznik K3_8
do wniosku o ponowne rozpatrzenie sprawy), w sprawie Uczelnianej Ksiegi Jakosci Ksztatcenia
w Wyzszej Szkole Menedzerskiej w Warszawie, ktéra stanowi syntetyczny dokument
odnoszacy sie do systemu zapewniania jakosci ksztatcenia w Wyiszej Szkole Menedzerskiej
w Warszawie. Whnioskodawca podkreslit, iz konsekwentnie wprowadzanym w zycie
priorytetem w ksztatceniu psychologow w Uczelni jest budzenie u studentow wyobrazni
niezbednej do kreatywnego wykorzystywania nabywanej wiedzy. Uczelnia stara sie czynié to
wprowadzajgc dwa rodzaje dziatan dydaktycznych. Po pierwsze, wszelkie przedstawiane
teorie, poglady i pomysty stara sie w sposéb konsekwentny ujmowac w aspekcie historycznym,
ukazujac ich szeroki kontekst spoteczny, stwarzajacy specyficzne bodice do zainspirowania
przedstawianych teorii, a nastepnie te czynniki inspirujgce, ktére wptywajg na ich rozwéj, albo
tez na powstawanie nowych pomystéw i uogdlnier. Osobnym, wainym zagadnieniem,
budzacym nie tylko wyobraznie, lecz takie wprowadzajgcym nawyk konkretnego
i precyzyjnego przedstawiania wtasnych (i cudzych) pomystow jest zapoznawanie studentdow
z narzedziami badan i metodami diagnostyki psychologicznej, sposobami tworzenia tych
metod, oceny ich wiarygodnosci, a takze sposobdw interpretacji uzyskanych wynikow, w tym
statystycznej analizie. Drugim, wedtug Wnioskodawcy, bardzo wainym i konsekwentnie
stosowanym  dziataniem  dydaktycznym sg systematyczne c¢wiczenia, zaréwno
w wykorzystywaniu poznawanych w procesie nauczania wiadomosci do zrozumienia
i wyjasnienia zaréwno obserwowanych przez studentéw objawdw zachowania sie
poszczegolnych osob, jak i procesdw spotecznych, ktorych stajg sie uczestnikami. Praktycznym
sposobem wdrazania w zycie owych zatoien jest konsekwentne przestrzeganie ustalonych
postanowiern prawno-porzadkowych. Kaidy nauczyciel akademicki (czfonek Katedry
Psychologii) przynajmniej raz w roku przedstawia na regularnie odbywanych zebraniach swdj
plan rozwoju naukowego, w ktdry to plan w sposob integralny wigczone bywajg metody
wspomnianego powyzej, koniecznego stymulowania rozwoju kreatywnosci studentow oraz
sposobow ich wigczania (w miare uzyskiwanych kompetencji) do prowadzonych badar i innych
przedsiewzie¢. Ponadto, kazdy nauczyciel akademicki podlega powszechnie stosowanej
w szkolnictwie wyiszym okresowej ocenie wynikéw swej pracy (naukowej, dydaktycznej
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i organizacyjnej), hospitacjom zaje¢, jak i ocenom ze strony studentdéw, wyrazanym
w corocznych anonimowych ankietach.

Whioskodawca dodat, ze statg tacznosc ze Srodowiskiem studenckim zapewnia takze obecnosé
na zebraniach Katedry przedstawicieli studentéw (stacjonarnych i niestacjonarnych). Bardzo
waznym czynnikiem motywujgcym rozwadj naukowy oraz efektywnosc pracy dydaktycznej jest
przyznawanie przez kierownictwo Uczelni specjalnego stypendium dla wyrdzniajgcych sie,
gtéwnie w postepach naukowych, nauczycieli akademickich. Wnioskodawca stwierdzit
ponadto, ze ,..najlepszym sprawdzianem skutecznosci prac nad podnoszeniem jakosci
ksztatcenia jest widoczne na kazdym kroku zaangazowanie studentéw psychologii zaréwno na
polu naukowym, jak i w dziatalnosci spotecznej. Warto podkresli¢, ze Samorzad Studencki (...)
w ponad 80% sktada sie ze studentéw psychologii. Najbardziej takize aktywnie dziata
Studenckie Koto Naukowe, ktére od lat organizuje doroczne sesje naukowe, na ktérych
kazdorazowo prezentowanych jest kilkadziesigt referatéw idoniesien z badan, ktérych
autorami sg studenci. Ponadto Koto Naukowe Studentow Psychologii wyrobito sobie piekna
tradycje wspétpracy z lokalng bibliotekg publiczng, w ktérej studenci nasi wygtaszajg prelekcje,
przedstawiajgce najbardziej ciekawe problemy i poglady psychologiczne. Co ciekawe,
najczesciej uczestnikami tych spotkan bywa miejscowa mtodziez licealna i seniorzy, a wiec
spotkania te nie tylko stuzg propagowaniu jakze potrzebnej w czasach wspotczesnych wiedzy
psychologicznej, lecz takze réwnie potrzebnej wiezi pomiedzy pokoleniami”.

Stanowisko Prezydium PKA

Prezydium PKA zwazyto, ze Uczelnia podjeta dziatania naprawcze zmierzajgce we wtasciwym
kierunku, co mogtoby wskazywac, iz w okresie po przeprowadzeniu wizytacji przez zespot
oceniajgcy PKA, nastgpita poprawa stanu wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci
ksztatcenia. Jednak nie wszystkie dziatania naprawcze podjete przez Uczelnie sg wolne od
uchybien. Wprawdzie zwiekszono liczbe umdw z zaktadami pracy oferujgcymi miejsca realizacji
praktyk zawodowych, ale nie uwzgledniono wszystkich czynnikéw, istotnych z punktu widzenia
osiggniecia efektow ksztatcenia. W przedstawionych umowach brak jest bowiem klauzuli
o koniecznosci zapewnienia przez zaktad pracy, merytorycznej opieki psychologa nad
studentami odbywajacymi praktyke w danym miejscu. Nie zapewniono tez w zaden inny
sposob tego, aby w czasie praktyki studenci poznawali prace psychologa. Pedczas praktyk,
zadaniem studenta psychologii nie jest orientacja w tym, jak pracuje placowka, ale jakie sg
zadania psychologa w niej pracujgcego. Student psychologii powinien w trakcie praktyk
zawodowych nabywac wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne wtasciwe dla zawodowe
psychologa. Z tresci przedstawionych umow nie wynika, iz we wszystkich zaktadach pracy,
z ktérymi Uczelnia podpisata umowy, pracujg psycholodzy, ktdrzy zapewnig realizacje efektéw
ksztatcenia okreslonych dla praktyk zawodowych. Problem ten odnosi sie szczegdlnie np. do
takich podmiotdw, jak straz miejska oraz firma PKP Cargo SA. Nie mozna ustali¢ zasadnosci
realizacji praktyki psychologicznej w PKP Cargo SA, czy w straizy miejskiej przy braku
jednoznacznego zapisu w umowie, ze praktyka odbywa sie pod opiekg psychologa. W umowie
z PKP Cargo SA znajduje sie natomiast postanowienie o przestrzeganiu zasad zachowania
studentow wobec ,pacjentéw”. Obecnosé¢ ,pacjentow” jako podmiotéw dla pracy
psychologicznej w PKP Cargo jest wysoce watpliwa, co dodatkowo wskazuje na brak wtasciwej
weryfikacji, poprzez odpowiednie narzedzia wewnetrznego systemu zapewniania jakosci
ksztatcenia, tresci umow zawieranych przez Uczelnie z zaktadami pracy zapewniajgcymi
miejsca na praktyki zawodowe.
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Ponadto, w ramach niniejszego kryterium ocenie podlega skuteczno$¢ wewnetrznego systemu
zapewnienia jakosci ksztatcenia, a nie wytgcznie jego podstawy formalne. Ocena skutecznosci
dziatania nowych rozwigzan formalno-organizacyjnych, wskazanych we wniosku o ponowne
rozpatrzenie sprawy, bytaby zas przedwczesna w momencie, kiedy obowigzujg one zaledwie
od niewielu tygodni. Prezydium PKA wzieto m.in. pod uwage, iz powotanie Rady Programowej
niewatpliwie nalezy do wtasciwych dziatari naprawczych podjetych przez Uczelnig, ale sylabusy
nadal s nieprawidtowe w czedci charakteryzujgcej efekty ksztatcenia, co swiadczy o niskiej —
jak na razie — skutecznosci dziatania Rady. Wtasciwym dziataniem naprawczym jest takze
wydanie Uczelnianej Ksiegi Jakosci Ksztatcenia w Wyzszej Szkole Menedzerskiej w Warszawie,
ktora ma stanowic¢ syntetyczny dokument majacy na celu poprawe systemu zapewniania
jakosci ksztatcenia w Uczelni. W dokumentach dotgczonych do wniosku o ponowne
rozpatrzenie sprawy przez Uczelnie brakuje jednak takich, ktdre wskazujg na skutecznosc
wdrozenia takiego rozwigzania, zatem w chwili obecnej trudno ocenic¢ efekty istnienia w/w

Ksiegi.
W zwigzku z powyiszym nie zaistnialy przestanki do zmiany oceny omawianego kryterium.

4. Kryterium umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia uzyskato ocene czesciowa poniewaz
Stwierdzono, Ze Uczelnia nie podejmuje wspodtpracy dydaktycznej z uczelniami
zagranicznymi, w szczegolnosci w zakresie organizowania zaje¢ prowadzonych przez
zaproszonych na wyktady goscinne nauczycieli akademickich. Ponadto Uczelnia w zbyt
matym stopniu podejmuje dziatalnos¢ majacg na celu zwiekszenie mobilnosci kadry
nauczycieli akademickich oraz studentéw w ramach programu ERASMUS +.

Stanowisko Uczelni

We wniosku o ponowne rozpatrzenie sprawy Uczelnia podniosta, ze Wyzsza Szkota
Menedzerska w Warszawie realizuje zadania zwigzane ze wspétpraca miedzynarodows,
kooperujac z licznymi osrodkami zagranicznymi. Wtadze Uczelni podejmujg wszelkie dziatania
by ksztattowac jakos¢ wspotpracy stosunkéw miedzynarodowych na mozliwie jak najwyzszym
poziomie w celu jej dtugoterminowego utrzymania. Wnioskodawca zaznaczyt, iz studia na
kierunku psychologia w Wyiszej Szkole Menedzerskiej w Warszawie nie majg dtugoletniej
historii, gdyz uruchomiono je w 2014 roku. Zwazywszy na to, iz dziatania ukierunkowane na
budowanie sieci kontaktow umozliwiajacych podjecie wspétpracy z osrodkami zagranicznymi
stanowig dtugotrwafy proces rozplanowano je w szerzej perspektywie czasowej. Uczelnia
nieustannie poszerza swojg sie¢ miedzynarodowych kontaktéw dajgcych mozliwosci rozwoju
zaréwno Srodowisku studenckiemu, jak i pracownikom naukowym. Whnioskodawca dodat
nastepnie, ze zgodnie z zaleceniami Polskiej Komisji Akredytacyjnej, Uczelnia podjeta dziatania
zmierzajgce do usprawnienia mobilnosci pracownikow Wyiszej Szkoty Menedzerskiej
w Warszawie w zakresie wspotpracy z zagranicg. W tym celu, w ramach wdrazanej - od
1 paidziernika 2019 roku - nowej struktury wewnetrznej Wyiszej Szkoty Menedzerskiej
w Warszawie, zostat powotany Prorektor ds. Wspotpracy Miedzynarodowej i Studentow,
ktorego zadaniem jest m. in. nawigzywanie i rozwijanie realnej wspdtpracy z zagranicznymi
uczelniami, ktéra ma owocowac stazami wyktadowcdw za granica, konferencjami
miedzynarodowymi, czy rozwijaniem programu Erasmus+. Wtadze Wyiszej Szkoty
Menedzerskiej w biezgcym roku akademickim nawigzaty miedzynarodowa wspétprace
z Polskim Uniwersytetem Na Obczyinie w Londynie, ktory w Wielkiej Brytanii ma status
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jednostki naukowej. Wnioskodawca stwierdzit dalej, ze ,,unaocznieniem rozwoju wspdtpracy
miedzynarodowej na szczeblu studenckim” jest rozszerzenie o kontakty miedzynarodowe
oferty projektu ,Psychologia w praktyce” realizowanego przez Koto Naukowe Studentéw
Psychologii. Zasadniczym celem tego projektu jest organizacja spotkan z psychologami
praktykami oraz przedstawicielami roiznych zawoddéw wykorzystujacych wiedze
psychologiczng we wiasnej pracy zawodowej. Wyrazem rozwoju wspotpracy miedzynarodowej
na szczeblu studenckim jest ponadto to, iz w roku akademickim 2019/2020 zainicjowano nowy
projekt ,Mini Eureka — psycholog badaczem” w ramach dziatalnosci Kota Naukowego
Studentéw Psychologii. Celem projektu jest stworzenie studentom mozliwosci nabycia
praktycznych umiejetnosci prowadzenia miedzynarodowych projektéw naukowych,
publikowania w pismach krajowych i zagranicznych oraz uczestnictwa w miedzynarodowych
konferencjach jak i naukowych wyjazdach zagranicznych.

Wyzsza Szkota Menedzerska w Warszawie rozpoczeta réwniez dziatania majgce na wzgledzie
w szczegdlnosci intensyfikacje dziatalnosci informacyjno-promocyjnej (informacje na stronie
internetowej, posty na uczelnianym Facebooku, reklama wizualna) oraz rzetelne informowanie
studentdw (cykliczne spotkania) o mozliwosci skorzystania z oferowanego w Uczelni programu
Erasmus+, a takze o innych mozliwosciach udziatu w réznych miedzynarodowych projektach.
Uczelnia podjeta sie rowniez rozeznania przyczyn tkwigcych u podfoza niewielkiego
zainteresowania mozliwoscig udziatu studentéw w programie Erasmus+. Pierwsze ustalenia
pozwalajg upatrywac przyczyn tego stanu rzeczy w procentowym rozkfadzie studentow
wedtug trybu studidw oraz ich statutu zawodowego. Majac na wzgledzie, Zze znaczna czesé
studentéw kierunku psychologia w Wyiszej Szkole Menedzerskiej w Warszawie to studenci
niestacjonarni, ktdrzy pracujg zawodowo, Uczelnia zamierza spotegowac srodki motywacyjne,
aby — pomimo to — zachecic¢ ich do podjecia aktywnosci na ptaszczyznie miedzynarodowe;.
Uczelnia podjeta dziatania majgce na celu rozszerzenie oferty o nowe miedzynarodowe
programy mobilnosci studenckiej, ktére odpowiadatyby potrzebom studentow Wyiszej Szkole
Menedzerskiej w Warszawie. Wyrazem tego typu dziatan jest to, iz Koto Naukowe Studentdw
Psychologii funkcjonujgce w Wyiszej Szkole Menedzerskiej w Warszawie w tym roku
akademickim rozszerzyfo oferte istniejgcego projektu cyklu spotkan ,,Psychologia w praktyce”
o kontakty miedzynarodowe.

Whnioskodawca podkreslit, iz Wyzsza Szkota Menedzerska podejmowata ustawicznie starania,
by Katedrze Psychologii oraz pracownikom w niej zatrudnionym, a takie organizacjom
studenckim stworzy¢ dogodne warunki do podejmowania wspotpracy miedzynarodowe;.
Znajduje to potwierdzenie w dotychczasowe] aktywnosci miedzynarodowe]j pracownikow
Katedry Psychologii i organizacji studenckich. Szczegdtowe informacje ujeto w zatgcznikach do
wniosku o ponowne rozpatrzenie sprawy.

Stanowisko Prezydium PKA

Prezydium PKA zwazyto, ze Uczelnia podjeta dziatania naprawcze zmierzajace w prawidtowym
kierunku, jednak ocena realnych efektow tych dziatari bedzie mozliwa dopiero w przysztosci.
We wniosku o ponowne rozpatrzenie sprawy i dotgczonych do niego dokumentach brakuje
danych na temat konkretnych i wymiernych efektéw podjetych dziatar z wyjgtkiem aktywnego
planowania organizacji miedzynarodowych konferencji naukowych. Uczelnia stwierdzita, ze
wspotpraca z Paristwowym Uniwersytetem Humanistycznym w Rownem juz w chwili obecne;j
pozwala na zwiekszenie mobilnosci zagranicznej zarowno dla studentdw, jak i wyktadowcow.
Jednak nie przytoczono zadnych danych potwierdzajacych, iz takie zjawisko nastapito (ile oséb
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pracujgcych w Katedrze Psychologii oraz ilu studentéw kierunku psychologia wyjechato, ilu
pracownikéw naukowych i studentow z Paristwowego Uniwersytetu Humanistycznego
w Réwnem przyjechato w ramach wymiany miedzynarodowej).

Wtadze Uczelni podkreslajg takie, iz w biezagcym roku akademickim nawigzaty
migdzynarodowg wspétprace z Polskim Uniwersytetem Na ObczyZinie w Londynie, w zwigzku
ztym przewiduje sige zorganizowanie wykfadéw kadry z Londynu w Wyiszej Szkole
Menedzerskiej w Warszawie oraz kadry WSM dla studentéw studiéw w Londynie. Zatem
dopiero przewiduje sie zaistnienie okreslonych efektéw dziatan naprawczych, natomiast
obecnie nie mozna stwierdzi¢, ze faktycznie bedg one miaty miejsce. Wymienione dziatania
planowane sg w ramach przygotowywanej umowy o wspdtpracy — co oznacza, e umowa jest
w fazie projektowej, zatem moze nie zosta¢ podpisana.

Uczelnia wskazuje takze, jako przyktad wspotpracy miedzynarodowej, nowy projekt ,,Mini
Eureka - psycholog badaczem” w ramach dziatalnosci Kota Naukowego Studentéw Psychologii.
Celem projektu jest stworzenie studentom mozliwosci nabycia praktycznych umiejetnosci
prowadzenia miedzynarodowych projektéw naukowych, publikowania w pismach krajowych
i zagranicznych oraz uczestnictwa w migdzynarodowych konferencjach, jak i naukowych
wyjazdach zagranicznych. Jednak obecnie, jedynym efektem tego dziatania jest udziat
studentdw w organizacji konferencji.

Zorganizowanie akcji informacyjnej wsrod studentéw ocenianego kierunku, na rzecz
korzystania z programu Erasmus+ jest wtasciwym dziataniem naprawczym, ale obecnie nie
moze by¢ skuteczne poniewaz Uczelnia nie ma podpisanej umowy w ramach programu
Erasmus + z Zadng uczelnig zagraniczng, na wymiane pracownikdw i studentéw kierunku
psychologia. Wéréd dokumentéw dotgczonych do wniosku o ponowne rozpatrzenie sprawy
nie ma dokumentu potwierdzajgcego podpisanie takiej umowy.

W zwigzku z powyiszym nie zaistnialy przestanki do zmiany oceny omawianego kryterium.

Biorgc pod uwage podtrzymanie ocen kryteriow: program ksztalcenia oraz moiliwosé
osiggnigcia zaktadanych efektéw ksztatcenia; skutecznosé wewnetrznego systemu
zapewnienia jakosci ksztatcenia oraz umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia, Prezydium
PKA stwierdza, iz nie zostaly spetnione warunki do zmiany wydanej wczeéniej oceny
warunkowe;j.

§2
Uchwate Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej otrzymuja:
1. Minister Nauki i Szkolnictwa Wyiszego,
2. Rektor Wyiszej Szkoty Menedzerskiej w Warszawie.
§3
Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy
Polskiej Komisii Akredytacyjnej

L
Krzysztot DiLs
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