Profil ogélnoakademicki
Zatgcznik nr 1
do Uchwaty Nr 67/2019

Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej
z dnia 28 lutego 2019 r.

RAPORT ZESPOLU OCENIAJACEGO
POLSKIEJ KOMISJI AKREDYTACYJNEJ

Nazwa kierunku studiéw: zarzadzanie i dowodzenie
Nazwa i siedziba uczelni prowadzacej kierunek:
Akademia Sztuki Wojennej,

Data przeprowadzenia wizytacji: 1 — 2 czerwca 2019 .

Warszawa, 2019




Spis tresci

1.

Informacja 0 Wizytacji i J&] PrzeDIBQU ........cccoiiiiiiiiiiiieee s 3
1.1. Sktad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej .........cccoveveuneee 3
1.2. Informacja 0 przebiegu OCENY .........cccoveuiieiieeiee e 3
Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie Studiow ..........ccccccevvivveniinrnnnnen. 4

Opis spehienia szczegdtowych kryteriow oceny programowej i standardow jakosci
KSZEACENIA. ... 5
Kryterium 1. Konstrukcja programu studiéw: koncepcja, cele ksztalcenia i efekty uczenia
) TP P PSPPSR UR PSP )
Kryterium 2. Realizacja programu studiow: tresci programowe, harmonogram realizacji
programu studidw oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztalcenia,
praktyki zawodowe, organizacja procesu nauczania i uczenia Si¢.................... 6
Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiagnigcia przez studentow efektéw uczenia

sig, zaliczanie poszczegolnych semestrow i lat oraz dyplomowanie.............. 18
Kryterium 4. Kompetencje, do§wiadczenie, kwalifikacje 1 liczebno$¢ kadry prowadzace;j

ksztalcenie oraz rozwdj 1 doskonalenie kadry .........ccococeniniiinniiiins 22
Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu

studiow oraz ich doskonalenie ... 24

Kryterium 6. Wspolpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu,
realizacji i doskonaleniu programu studiéw oraz jej wptyw na rozwoj

KIBIUNKU ..o s 26
Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umi¢dzynarodowienia procesu
ksztalcenia na Kierunku\ ...........ccoceiiinninisiecccee e 28
Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
1 osigganych rezultatach ... 33
Kryterium 10. Polityka jakoSci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad 1
doskonalenie programu StUAIOW ..........cccooviiriiiiinienineceeeee e 34

Ocena dostosowania si¢ uczelni do zalecen o charakterze naprawczym sformutowanych w

uzasadnieniu uchwaty Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na kierunku

studiow, ktora poprzedzita biezaca oceng (w porzqdku wg poszczegolnych zalecen).......... 37

ZalaezniKi: c.oooiiiiiiii Blad! Nie zdefiniowano zakladki.

Zalacznik nr 1. Podstawa prawna oceny jakosci ksztalcenia............... Blad! Nie zdefiniowano
zakladki.

Zakacznik nr 2. Szczegoétowy harmonogram przeprowadzonej wizytacji uwzgledniajacy
podziat zadah pomiedzy czlonkoéw zespotu oceniajacego .................. Blad! Nie
zdefiniowano zakladki.

Zakacznik nr 3. Ocena wybranych prac etapowych 1 dyplomowych .. Blad! Nie zdefiniowano
zakladki.

Zalacznik nr 4. Wykaz zaje¢/grup zajeé, ktdrych obsada zaje¢ jest nieprawidtowa ...Blad! Nie
zdefiniowano zakladki.

Zalacznik nr 5. Informacja o hospitowanych zajgciach/grupach zajec i ich ocena...... Blad! Nie
zdefiniowano zakladki.



1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu

1.1.Sklad zespolu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej
Przewodniczacy: prof. dr hab. Marek Lisinski, cztonek PKA

Cztonkowie:
1. Prof. dr hab. Tadeusz Kufel — cztonek PKA
2. Dr hab. Witold Kowal — ekspert PKA
3. Mgr Hanna Chrobak — Marszat — Sekretarz Zespotu Oceniajgcego
4. Dr Marek Stefanski — ekspert PKA ds. pracodawcow
5. Matusz Piechowski — ekspert PKA

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Wizytacja na Wydziale Zarzadzania i Dowodzenia Akademii Sztuki Wojennej w
Warszawie na kierunku zarzgdzanie i dowodzenie odbyta si¢ z inicjatywy Polskiej Komisji
Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisj¢ na rok akademicki
2018/2019. Wizytacja tego kierunku studiow odbyla si¢ po raz pierwszy.

Obecna wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z procedurg oceny
obowigzujaca w Polskiej Komisji Akredytacyjnej (PKA). Wizytacja ta zostata poprzedzona
zapoznaniem si¢ Zespotu Oceniajacego (ZO) z Raportem Samooceny przedtozonym przez
Uczelni¢ oraz sporzadzeniem - na jego podstawie — przez cztonkow wstepnych Kart spetnienia
standardow jakos$ci ksztatcenia. Zespdt Oceniajacy odbyt takze spotkanie organizacyjne w celu
omowienia wykazu spraw wymagajacych wyjasnienia z wtadzami Uczelni i ocenianej jednostki
oraz ustalenia szczegdélowego harmonogramu przebiegu wizytacji; dokonano takze podziatu
zadah pomigdzy cztonkéw Zespolu. Raport Zespolu Oceniajacego zostal opracowany na
podstawie Raportu Samooceny oraz dokumentacji przedstawionej w toku wizytacji, hospitacji
zaje¢ dydaktycznych, analizy losowo wybranych prac dyplomowych oraz zaliczeniowych,
wizytacji bazy naukowo-dydaktycznej, a takze spotkan i rozmow przeprowadzonych z Wiadzami
Uczelni 1 Wydziatu, pracownikami oraz studentami ocenianego kierunku, Samorzadem
Studenckim, przedstawicielami Kota Naukowego, Biura Karier oraz Biura Osob
Niepelnosprawnych, z osobami odpowiedzialnymi za wewngtrzny system zapewnienia jakosci
ksztalcenia, a takze z interesariuszami zewngtrznymi, tj. przedstawicielami otoczenia spoteczno-
gospodarczego.

Przed zakonczeniem wizyty dokonano wstepnych podsumowan, sformutowano uwagi
| zalecenia, o ktorych Przewodniczacy Zespolu poinformowal Wiadze Uczelni i Wydzialu
na spotkaniu podsumowujacym.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zalaczniku nr 1, a szczegdlowy
harmonogram przeprowadzonej wizytacji, uwzgledniajacy podzial zadan pomiedzy cztonkow
zespolu oceniajacego, w Zatgczniku nr 2.



2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiéw

Nazwa kierunku studiow

Zarzgdzanie i dowodzenie

Poziom studiéw
(studia | stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

Studia | stopnia
Studia Il stopnia

Profil studiéow

Ogolnoakademicki

Forma studiéow (stacjonarne/niestacjonarne)

Stacjonarne / niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktorej zostal
przyporzadkowany Kierunek

Obszar nauk spotecznych (100%)
Dziedzina nauk ekonomicznych
Dyscypliny: Nauki o zarzadzaniu (wiodaca),
Dziedzina nauk spotecznych
Dyscypliny: nauki o bezpieczenstwie

Liczba semestrow i liczba punktow ECTS
konieczna do ukonczenia studiow na danym
poziomie okreslona w programie studiéw

Studia | stopnia: 6 sem. — 193 ECTS
Studia Il stopnia: 4 sem. — 120 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéw
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program ksztalcenia na tych
studiach przewiduje praktyki)

Studia I stopnia: —4 ECTS
Studia Il stopnia: brak

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

Studia | i 1l stopnia: Zarzgdzanie i
dowodzenie w organizacjach
publicznych, Zarzqdzanie zasobami
ludzkimi, Zarzqdzanie jakoscig oraz
Zarzgdzanie systemami informacyjnymi.

Tytul zawodowy nadawany absolwentom

Licencjat / Magister

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentow Kierunku

168 — studia | st. 48 — studia | st.
115 — studia Il st. 108 — studia Il st.

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udzialem
nauczycieli akademickich lub innych os6b
prowadzacych zajecia i studentéw

1975 godz.(l st.) 1205 godz. (I st.)
1045 godz. (11 st.) 700 godz. (Il st.).

Liczba punktéow ECTS objetych programem
studiow uzyskiwana w ramach zajeé

Z bezpoSrednim udzialem nauczycieli
akademickich lub innych oséb prowadzacych
zajecia i studentow

100 ECTS (I st.)
62 ECTS (1l st.)

65 ECTS (I st.)
38 ECTS (I st.)

Laczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dzialalno$cia naukowa w dyscyplinie lub
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiow

105 ECTS (I st.)
102 ECTS (Il st.)

105 ECTS (I st.)
102 ECTS (Il st.)

Liczba punktow ECTS objetych programem
studiow uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

63 ECTS (I st
41 ECTS (Il st.)

63 ECTS (I st
41 ECTS (Il st.)




3. Opis spelnienia szczegélowych Kkryteriow oceny programowej i standardow jakosci
ksztalcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studiow: koncepcja, cele ksztalcenia i efekty uczenia
sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 1
1.1.

Koncepcja ksztatcenia na Kierunku zarzqdzanie i dowodzenie okre$lona poprzez cechy
opisujace jej tozsamos¢, jest rezultatem dzialan podejmowanych przez Akademie¢ Sztuki
Wojennej w Warszawie (ASzWoj) oraz Wydziat Zarzadzania i Dowodzenia (WZiD). Wynika
ona réwniez z sytuacyjnych uwarunkowan funkcjonowania Wydziatu oraz priorytetow jego
rozwoju przyjetych w Uczelni. Wykorzystujac mozliwosci, jakie wystapily po wprowadzeniu
KRK utworzono w 2012 roku nowy kierunek zarzgdzanie i dowodzenie, ktory powstat w miejsce
zamykanego kierunku zarzadzanie opisywanego standardami ksztatcenia.

Za cechy sktadajace si¢ tozsamos$¢ kierunku zarzgdzanie i dowodzenie Wydziat uznaje:
ukierunkowanie koncepcji ksztatcenia na potrzeby Sit Zbrojnych RP i systemu bezpieczenstwa
panstwa oraz wynikajacych z tego priorytetowych kierunkéw badan w Resorcie Obrony
Narodowej, umiejetne taczenie probleméw zarzadzania i dowodzenia i ich odnoszenie zarowno
do organizacji zwigzanych z obronnos$cia i bezpieczenstwem panstwa, jak i organizacji i instytucji
cywilnych, przestrzeganie najwyzszych standardow jakosci w kazdym aspekcie procesu
dydaktycznego oraz w dziatalnosci naukowej i wychowawczej, eksponowanie szczegdlnych
wartos$ci opartych na tradycji, symbolice, normach i warto§ciach wojskowych, wpajanie swoistej
kultury organizacyjnej uznajacej poszanowanie autorytetu, dyscypling pracy, odpowiedzialno$¢
oraz zwracanie uwagi na bezpieczenstwo. Tak zdefiniowana tozsamos$¢ pokazuje w jednoznaczny
sposOb specyfike ksztatcenia oraz okresla nisze rynkowa, w ktorej moga znalez¢ zatrudnienie
absolwenci kierunku.

Przyjeta koncepcja ksztatcenia nawiazuje do misji oraz strategii Akademii i Wydziatu.
Uwzglednia rowniez wyniki prac Wydzialowego Zespotu Zapewnienia Jako$ci Ksztalcenia,
pozwalajac na ksztaltowanie 1 rozwijanie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych,
odpowiadajacych wspotczesnej rzeczywistosci spoteczno-gospodarczej.

1.2

Cele ksztalcenia 1 efekty uczenia si¢ realizowane w ramach koncepcji ksztatcenia na
Kierunku zarzqdzanie i dowodzenie sa zwigzane z realizowang na Wydziale dziatalno$cig
naukowa. Analiza dorobku naukowego pracownikow prowadzacych zajecia na akredytowanym
kierunku studiow pozwala na stwierdzenie, Zze badania naukowe dotycza zarzadzania
organizacjami publicznymi w okresie pokoju oraz w sytuacjach kryzysowych, a w szczeg6lnosci
zarzadzania zasobami ludzkimi, zarzadzania procesami, wspomagania podejmowania decyzji,
funkcjonowania jednostek wojskowych w otoczeniu lokalnym, wykorzystania systemow
zarzadzania w doskonaleniu organizacji, zarzadzania informacja i jej bezpieczenstwem.
Podejmowane badania sg ukierunkowane na potrzeby Sit Zbrojnych i systemu bezpieczenstwa
panstwa, ale roéwniez zwigzane sg z priorytetami rozwoju naukowego poszczegdlnych
pracownikow Instytutu Zarzadzania.

Spotkanie z interesariuszami wewngetrznymi i zewnetrznymi oraz studia dokumentacji,
ktora dokumentuje aktywnos¢ pracownikéw oraz pracodawcoOw daja podstawe do stwierdzenia,
ze cele 1 efekty uczenia si¢ zostaly okreslone we wspotpracy ze studentami i pracownikami
Wydzialu oraz uwzgledniajg oczekiwania i postulaty przedstawicieli podmiotow gospodarczych
wspotpracujacych z Wydzialem, w tym absolwentow szkot srednich (takze klas mundurowych).
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Przy ich formulowaniu wykorzystuje si¢ takze wnioski z monitoringu karier zawodowych
absolwentow. Odpowiadajg one réwniez potrzebom rynku pracy.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 1 - kryterium spetnione

Uzasadnienie

Koncepcja ksztatcenia na Kierunku zarzgdzanie i dowodzenie okre$lona poprzez cechy opisujgce
jej tozsamos$é, jest rezultatem dziatan podejmowanych przez Akademia Sztuki Wojennej w
Warszawie (ASzWoj) oraz Wydziat Zarzadzania i Dowodzenia (WZiD). Wynika ona roéwniez z
sytuacyjnych uwarunkowan funkcjonowania Wydziatlu oraz priorytetow jego rozwoju przyjetych
w Uczelni.

Przyjeta koncepcja ksztatcenia nawiazuje do misji oraz strategii Akademii i Wydziatu.
Uwzglednia rowniez wyniki prac Wydzialowego Zespotu Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia,
pozwalajac na ksztattowanie i rozwijanie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych,
odpowiadajacych wspotczesnej rzeczywistosci spoteczno-gospodarczej.

Cele ksztatcenia i efekty uczenia si¢ realizowane w ramach koncepcji ksztatcenia na
Kierunku zarzgdzanie i dowodzenie S zwiazane z prowadzong w Uczelni dziatalnos$cig naukowsg
w dyscyplinach, do ktorych kierunek jest przyporzadkowany. Zostaty one rowniez okreslone we
wspotpracy ze studentami oraz z pracownikami Wydziatu oraz przedstawicielami podmiotow
gospodarczych wspotpracujacych z Wydziatem. Odpowiadaja one réwniez potrzebom rynku

pracy.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalos$ci Ksztalcenia

Oryginalna, z uwagi na potencjal Uczelni i Wydzialu oraz potrzeby otoczenia, koncepcja
ksztalcenia na kierunku zarzgdzanie i dowodzenie taczaca potrzeby Sit Zbrojnych RP i systemu
bezpieczenstwa panstwa, a takze taczaca zadania badawcze wynikajace z priorytetow dla Resortu
Obrony Narodowej. To umiejetne tgczenie pozwala na ksztalcenie na kierunku na zarzqdzania i
dowodzenia kadr dla organizacji zwigzanych z obronnoscia i bezpieczenstwem panstwa, jak i
organizacji i instytucji cywilnych.

Zalecenia
Brak

Kryterium 2. Realizacja programu studiow: tresci programowe, harmonogram realizacji
programu studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztalcenia, praktyki zawodowe,
organizacja procesu nauczania i uczenia si¢

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 2

2.1.

Na kierunku zarzqdzanie i dowodzenie programy studidw sa przygotowane osobno dla kazdego
poziomu ksztalcenia oraz formy studiow. Programy studiow na rok akademicki 2018/2019
zostaly opracowane zgodnie z Krajowymi Ramami Kwalifikacji. W tych programach opisane
zostaly efekty ksztatcenia, ktore stuzyly dotychczas do opisu KRK. Nowe regulacje okreslone w
rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 listopada 2018 r. w sprawie
charakterystyk drugiego stopnia efektow uczenia si¢ dla kwalifikacji na poziomach 6-8 (Dz. U.
2018, poz. 2218) wymagaja opisu efektow uczenia si¢. Nie sg jeszcze odzwierciedlone w
istniejgcych programach studiow. Wydzial jest w trakcie aktualizacji programow studiow, ktora
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ma uwzgledni¢ nowe regulacje dotyczace Polskiej Ramy Kwalifikacji oraz nowy podzial na
dyscypliny naukowe zgodne z rozporzadzeniem Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z 25
wrzeénia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych
(Dz. U. z 2018 r. poz. 1818). W czasie wizytacji przedstawiono Uchwate Senatu ASzWoj nr
5/2019 z dnia 6 marca 2019 r. w tej sprawie.

Dotychczasowy zestaw kierunkowych efektow ksztatcenia dla studidow I stopnia
obejmuje 49 efektow. W tej grupie 30 efektow ksztalcenia zwigzana jest z naukami o zarzadzaniu
1 jako$ci (w tym 14 w zakresie wiedzy, 11 w zakresie umiejetnosci i 5 w zakresie kompetencji
spotecznych). Biorgc pod uwage specyfike kierunku zarzqdzanie i dowodzenie, Wiele
sformutowanych efektow ksztalcenia opisana jest w kontek$cie dwoch dyscyplin, tj. nauk o
zarzadzaniu oraz nauk o bezpieczenstwie(w sumie 15 efektow, tj. 31% ogotu sformutowanych
efektow oraz 50% efektow mozliwych do zakwalifikowania do dyscypliny nauki o zarzadzaniu
1jakosci). Dla tego zestawu efektow ksztatcenia sformutowany zostat zestaw przedmiotow, ktore
podzielone zostaly na 4 moduly odzwierciedlajace zréznicowany charakter tresci
programowych. Sformulowany zestaw modutow i1 przedmiotéw jest jednakowy dla obu form
studidow, tj. studidw stacjonarnych i niestacjonarnych. Tresci programowe realizowane sa przez
zestaw przedmiotow podzielone na nastgpujace moduly, tj.: ogélny (ogdlnowydziatowy),
zasadniczy (kierunkowy), ograniczonego wyboru (specjalnosciowy) oraz modul swobodnego
wyboru (ogolnowydziatlowy). Wiekszo$¢ przedmiotow jest ujednolicona dla catego kierunku z
wyjatkiem moduhu ograniczonego wyboru (specjalnosciowego), ktory zawiera zestaw przedmiotéw
indywidualnych dla kazdej z 4 specjalnosci, tj. Zarzqdzanie i dowodzenie W organizacjach
publicznych, Zarzqdzanie zasobami ludzkimi, Zarzgdzanie jakoscig oraz Zarzqdzanie systemami
informacyjnymi.

Na studiach I stopnia modut ogdlny obejmuje przedmioty, ktorych tresci maja charakter
ogbélnowydziatowy 1 nie ma tam zadnego przedmiotu, ktéry mozna by zakwalifikowa¢ do nauk
o zarzadzaniu 1 jakosci. Modul zasadniczy obejmuje przedmioty, ktore reprezentujg tresci
kierunkowe (odnoszace si¢ m.in. do nauki o zarzadzaniu i jako$ci). Modut ograniczonego
wyboru zawiera przedmioty majace odzwierciedla¢ tresci typowe dla kazdej ze specjalnosci,
ktore rozwijaja tresci kierunkowe. Modut swobodnego wyboru obejmuje przedmioty polsko- i
anglojezyczne. W zestawie tych przedmiotow tylko cze$¢ mozna zakwalifikowaé do dyscypliny
nauki o zarzadzaniu i jako$ci (ok 25%). Oceniajac ogdlnie udziat przedmiotéw zwigzanych z
kierunkiem studiow, mozna zauwazy¢, iz stanowig one wiekszo§¢. W ramach analizowanego
programu studiow, student studidéw | stopnia realizuje przynajmniej 31 przedmiotow
kierunkowych i specjalizacyjnych, (co daje 63% udziat tych przedmiotéw). Student ma jeszcze
mozliwo$¢ zwigkszenia tego udzialu poprzez wybdr przedmiotow kierunkowych w ramach
modutu swobodnego wyboru (wowczas ten udziat moze wzrosna¢ do 80%).

Zestaw kierunkowych efektow ksztalcenia dla studiow II stopnia obejmuje 46 efektow.
W tej grupie 35 efektow ksztalcenia zwigzana jest z naukami o zarzadzaniu i jako$ci (w tym 15
w zakresie wiedzy, 17 w zakresie umiejetnosci 1 3 w zakresie kompetencji spotecznych). W tym
przypadku relatywnie niewiele sformutowanych efektow ksztalcenia opisana jest w kontekscie
dwoch dyscyplin, tj. nauk o zarzadzaniu oraz nauk o bezpieczenstwie(w sumie 5 efektéw, czyli
nieco ponad 10% efektow ogdlnych). Na studiach II stopnia obowigzuje, podobny jak na studiach
| stopnia, podziat tresci programowych na 4 moduty. Modut ogdlny (ogdlnowydziatowy) zawiera
1 przedmiot (Prakseologia), ktory obejmuje tresci zwigzane z dyscypling. Przedmioty zawarte
w module zasadniczym i ograniczonego wyboru sg zwigzane z kierunkiem studiow. Modut
swobodnego wyboru obejmuje rdzne przedmioty polsko i anglojezyczne. W zestawie tych
przedmiotow tylko cze$¢ mozna zakwalifikowa¢ do dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosSci
(ok. 35%). W ramach programu studiow II stopnia realizuje si¢ przynajmniej 19 przedmiotow
kierunkowych 1 specjalizacyjnych , co daje 63% udzial przedmiotéw kierunkowych w programie
studiow. Student ma jeszcze mozliwo$¢ zwigkszenia tego udzialu poprzez wybodr przedmiotow



kierunkowych w ramach modutu swobodnego wyboru (wéwczas ten udziat moze wzrosna¢ do
83%).

Analiza przedstawionego zestawu przedmiotéw pozwala dokona¢ oceny w zakresie ich
udzialu w realizacji efektow ksztatcenia i kompletnosci tresci programowych. Jak mozna
zauwazyc¢ tresci programowe zwigzane z dyscypling nauki o zarzadzaniu i jakos$ci zwigzane s3
przede wszystkim z przedmiotami zawartymi w modtach zasadniczym (kierunkowym), module
ograniczonego wyboru (specjalnosciowym) i cze$ciowo w module swobodnego wyboru.
Poniewaz w ramach modutu ogdlnego praktycznie nie ma przedmiotdw zwigzanych swoja
tre$cig z naukami o zarzadzaniu i jako$cig, trudno analizowac¢ ich wplyw na efekty ksztatcenia
zwigzane z tg dyscypling.

Na studiach | stopnia przedmioty kierunkowe zwigzane sg z realizacjg niemal wszystkich
sformutowanych efektow ksztatcenia, a przedmioty specjalnosciowe z realizacjg od 39 do 80 %
tych efektow. Relatywnie wyzszy udziat przedmiotéw specjalnosciowych w realizacji efektow z
kategorii umiejetnosci i kompetencje spoteczne nalezy uznac za poprawny.

Liczba efektow ksztalcenia realizowana w modulach
Modul na studiach | stopnia
wy Liczba efektow . .. L Kompetencje
. . Wiedza Umiej¢tnosci
ksztalcenia (ogolem) spoteczne
Modut zasadniczy (kierunkowy) 45 (92%) 19 (95%) 16 (89%) 10 (91%)
Modut specjalnosciowy:
- Zarzgdzanie i dowodzenie W
L . 39 (80%) 15 (75%) 13 (72%) 11 (100%)
organizacjach publicznych
- Zarzgdzanie zasobami ludzkimi 30 (61%) 9 (45%) 11 (61%) 10 (91%)
- Zarzgdzanie jakosScig 27 (55%) 9 (45%) 11 (61%) 7 (64%)
- Zarzqdzanie systemami 24 (49%) 9 (45%) 7 (39%) 8 (73%)
informacyjnymi

Przedmioty specjalnosciowe maja znaczacy udziat w realizacji efektéw ksztalcenia z
kategorii umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych. Jedynie w przypadku specjalnosci
Zarzgdzanie systemami informacyjnymi mozna zaobserwowac relatywnie nizszy udziat
przedmiotdw specjalizacyjnych w realizacji efektoéw umiej¢tnosci. Do rozwazenia pozostaje
kwestia udziatu kursow z modutu specjalnosciowego Zarzgdzanie systemami informacyjnymi W
rozwoju umiejetnosci, jako efektow uczenia sie.

Na studiach II stopnia przedmioty kierunkowe zwigzane sg z realizacja wszystkich
sformutowanych efektéw ksztalcenia, a udziatl przedmiotow specjalnosciowych w realizacji
efektow ksztalcenia waha si¢ w przedziale od 30 do 72%.

Liczba efektow ksztalcenia realizowana w modulach

Moduly na studiach 11 stopnia

Liczba efektow

ksztatcenia (ogolem)

Wiedza

Umiejetnosci

Kompetencje
spoteczne

Modut zasadniczy (kierunkowy)

46 (100%)

18 (100%)

18 (100%)

10 (100%)

Modut specjalnosciowy:

- Zarzqdzanie i dowodzenie W

e . 26 (57%) 12 (67%) 8 (44%) 6 (60%)
organizacjach publicznych
- Zarzadzanie zasobami ludzkimi 25 (54%) 10 (56%) 9 (50%) 6 (60%)
- Zarzadzanie jakos$cia 20 (43%) 6 (33%) 10 (56%) 4 (40%)
- Zarzadzanie systemami 24 (52%) 8 (44%) 13 (72%) 3 (30%)
informacyjnymi

Przedmioty specjalnosciowe maja zréznicowany udziat w realizacji efektow ksztalcenia,
co szczegOlnie wida¢ w kategorii efektow umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Na
specjalnosciach Zarzgdzanie jakoscig |\ Zarzgdzanie systemami informacyjnymi jest relatywnie
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wysoki udziat przedmiotéw specjalizacyjnych w realizacji efektow umiejetnosci (w stosunku do
wiedzy). Inne proporcje mozna zaobserwowaé na pozostatych specjalnosciach, gdzie udzial
przedmiotow specjalizacyjnych w realizacji efektow wiedzy jest wyzszy niz umiejg¢tnosci.
Wydaje si¢ zasadne rozwazenie kwestia udziatu kursow z moduldow specjalnosciowych
Zarzgdzanie i dowodzenie W organizacjach publicznych i Zarzgdzanie zasobami ludzkimi w
rozwoju umiejetnosci jako efektow uczenia sig.

Dokonujac oceny tresci programowych kierunku Zarzgdzanie i dowodzenie nalezy w
pierwszej kolejnosci zwroci¢ uwage na specyfike samego kierunku studiow. Juz sama nazwa
odzwierciedla potaczenie tresci programowych, ktore reprezentujg dwie dyscypliny, tj. nauke¢ o
zarzadzaniu 1 jako$ci oraz nauke o bezpieczenstwie (wcze$niej nauk¢ o bezpieczenstwie 1 nauke
o obronnosci). Ta druga dyscyplina ma szczegolne miejsce w tradycji Uczelni oraz jej obszarze
badan naukowych.

Analizujac programu studiow I stopnia na rok akademicki 2018/2019, mozna zauwazy¢,
iz w ramach modutu kierunkowego przewazaja przedmioty powigzane z dyscypling nauki o
zarzadzaniu 1 jako$ci, ktore uzupetniaja przedmioty (tre$ci) zwigzane z naukami o
bezpieczenstwie oraz ekonomii. W ramach modutu kierunkowego daje si¢ zidentyfikowac
przedmioty kluczowe dla dyscypliny nauk o zarzadzaniu i jako$ci. Mozna tez zauwazy¢, iz w
grupie przedmiotow kierunkowych znajduje si¢ przynajmniej 1 przedmiot, ktéry ma zwigzek z
pozniejszymi specjalizacjami. W grupie przedmiotéw kierunkowych ewidentnie brakuje kursu z
rachunkowosci (ewentualnie rachunkowosci i controlingu). Tego rodzaju tresci nalezy uzna¢ za
istotne z punktu widzenia kwalifikacji absolwenta kierunku. W modutach specjalnosciowych nie
budza kontrowersji tresci przedmiotéw realizowane w ramach trzech specjalnosci, tj.
Zarzgdzanie zasobami ludzkimi, Zarzqdzanie jakosciq oraz Zarzgdzanie systemami
informacyjnymi. Pewien niedostatek tre$ci zwigzanych z zarzadzaniem organizacjami
publicznymi daje si¢ zauwazy¢ w ramach modutu Zarzgdzanie i dowodzenie W organizacjach
publicznych. Kursy realizowane w ramach tej specjalno$ci w wigkszosci sg zwigzane z naukami
o zarzadzaniu, ale ich treSci maja charakter bardziej ogoélny, np. Zarzqdzanie ryzykiem,
Zarzgdzanie potencjatem intelektualnym, Instytucje bezpieczenstwa wewnetrznego. W
przypadku studiow I stopnia, daje si¢ zauwazy¢ relatywnie niewielki udziat tresci kierunkowych
w module swobodnego wyboru (w sumie jest tam tylko 8 na 34 przedmioty).

W przypadku tresci programowych zawartych w programie studiéw II stopnia daje si¢
zauwazy¢ podobne wiasciwosci. W ramach modutu kierunkowego wigkszos¢ stanowig
przedmioty zwigzane z dyscypling nauki o zarzadzaniu i jako$ci. W programie studiow II stopnia
zostal zaplanowany przedmiot zwigzany z rachunkowoscia, ale dyskusyjny jest status tego
przedmiotu (np. Rachunkowosé zarzqdcza jest kursem swobodnego wyboru). W efekcie student
studiow Il stopnia kierunku Zarzgdzanie i dowodzenie moze nie uzyskac elementarnej wiedzy z
zakresu rachunkowosci. W ocenie treSci programowych zawartych w modutach
specjalizacyjnych zwraca uwage to, iz w ramach specjalnosci Zarzgdzanie i dowodzenie W
organizacjach publicznych, relatywny niewielki udziat maja kursy z zakresu zarzadzania, a
szczegolnie zarzadzania organizacjami publicznymi. Przedmioty Zarzqdzanie kompetencjami i
Rozwdj zawodowy trudno uzna¢ za tresci kluczowe dla tej specjalnosci. Z kolei przedmiot
Informatyczne systemy zarzqdzania przedsiebiorstwem wydaje si¢ by¢ kursem zbyt ogdlnym dla
specjalnosci Zarzgdzanie Zasobami Ludzkimi. W pozostatych modutach specjalnosciowych (tj.
Zarzgdzanie jakoscig oraz Zarzqdzanie systemami informacyjnymi) tre§ci programowe s3 zgodne
z profilem specjalnosci. W przypadku studiéw II stopnia, udziat tresci kierunkowych w module
swobodnego wyboru jest wigkszy.

W ocenie ogo6lnej nalezy uzna¢, iz treSci programowe ocenianego kierunku sg
kompleksowe 1 wlasciwe dla dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jako$ci. Uzupelnienia wymagaja
tresci dotyczace rachunkowosci (uwaga odnosi si¢ dla catego kierunku) oraz zarzadzania
organizacji publicznymi (uwaga dotyczy przedmiotéw specjalnosciowych).



2.2.

Studia na kierunku zarzgdzanie i dowodzenie, na poziomie | stopnia (zaré6wno na studiach
stacjonarnych i niestacjonarnych) sg prawidlowo zorganizowane, co do liczby semestrow i lat
trwania studiow. Program studiow I stopnia zaktada duze obcigzenie dla studenta, wyrazone
liczbg godzin pracy studenta. Na studiach I stopnia czas pracy studenta zostat skalkulowany na
poziomie 5910 godzin na studiach stacjonarnych i 5640 godzin na studiach niestacjonarnych. W
ramach tej liczby, student studiéw stacjonarnych realizuje 1975 godzin zaje¢ z bezposrednim
udziatem nauczyciela, a studidow niestacjonarnych 1205 godzin. Jak mozna zauwazyc,
skalkulowany jest bardzo duzy udziat pracy wtasnej studenta.

Liczba godzin i punktéow ECTS
Studia stacjonarne Studia niestacjonarne

| stopnia Il stopnia | |stopnia | Il stopnia
Laczna liczba godzin pracy studenta 5910 3505 5640 3535
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udzialem nauczycieli 1975 1045 1205 700
akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i
studentow (tylko wyktady, ¢wiczenia, laboratoria)
Laczna liczba punktéw ECTS 193 120 193 120

Analizujac czas pracy objety programem studiow Il stopnia uzyskiwany w ramach zaje¢
z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich trzeba zwroci¢ uwage, iz udziat ten jest niski
na studiach stacjonarnych i wynosi on 1045 godzin, a na niestacjonarnych 700 godzin, podczas
gdy powinien wynosi¢ dla studiéw stacjonarnych co najmniej 50%. Wg wyjasnien uzyskanych
na w czasie wizytacji, tego rodzaju analizy sg aktualnie prowadzone a stosowane korekty
programowe maja zosta¢ dokonane w ramach nowego programu studiéw na rok akademicki
2019/2020.

Analiza udzialu punktow ECTS objetych programem studiow uzyskiwana w ramach
zaje¢ do wyboru pozwala zauwazy¢, iz na wszystkich poziomach ksztalcenia 1 formach studiow
spelnione sag wymagania ustawowe. RoOwniez spetlnione s3 wymagania dotyczace naktadu czasu
pracy studentoéw I stopnia zwigzanego z praktykami studenckimi.

Analiza udzialu liczby punktow ECTS przyporzadkowana zajeciom zwigzanym z
prowadzong w Uczelni dzialalnos$cig naukowa w dyscyplinie lub dyscyplinach, do ktorych
przyporzadkowany jest kierunek studiow, pozwala zauwazy¢ rdéznice w udziale tych zajegé
miegdzy studiami I 1 II stopnia (niezaleznie od formy studidow). Na studiach I stopnia wynosi on
54%, a na studiach II stopnia wynosi 85%. Wydzial realizuje profil ogélnoakademicki, a zatem
uzasadniony jest wysoki udzial treSci programowych zwigzanych z dziatalno$cig naukowsg
prowadzong w Uczelni i na Wydziale.

Struktura naktadu pracy mierzona wedlug podziatu punktéw ECTS przypisanych
poszczegdlnym modutom pozwala zauwazy¢, iz przedmiotom zwigzanym z kierunkiem
(obejmujacym modut kierunkowy 1 modut specjalizacyjny) przypisana jest wigkszo$¢ punktow
ECTS (tj. 67% na I stopniu i 63% na II stopniu studiow).

Liczba punktéw ECTS
Moduly Studia | stopniap Studia Il stopnia
Modut ogélny (ogdlnowydziatowy) 41 (21%) 31 (26%)
Modut zasadniczy (kierunkowy) 92 (48%) 51 (42%)
Modut ograniczonego wyboru (specjalnosciowy) 36 (19%) 20 (17%)
Modut swobodnego wyboru (ogélnowydziatowy) 24 (12%) 18 (15%)
Razem 193 (100%) 120 (100%)

Student ma mozliwo$¢ zwigkszenia swojego nakladu pracy na tresci kierunkowe w
ramach przedmiotow swobodnego wyboru. Wéwczas udziat punktéw ECTS moze wzrosnaé
odpowiednio do 79% i 78%.
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Analiza plandéw studiow pod katem sekwencji realizacji poszczegolnych tresci
programowych pozwala zauwazy¢ prawidlowe ich zaplanowanie. Warto jeszcze nadmieni¢, iz
sekwencja zaj¢c¢ jest taka sama na studiach stacjonarnych 1 niestacjonarnych.

Na studiach | stopnia przedmioty zakwalifikowane do modutu ogdlnego sa, co prawda
rozrzucone na caly okres studiow, ale jest to uzasadnione i nie ma istotniejszego wpltywu na
sekwencj¢ kursow zaliczanych do modutéw kierunkowego i specjalnosciowego. Realizacja
przedmiotow kierunkowych odbywa si¢ zasadniczo miedzy 1 a 4 semestrem studiow (jedynie
dwa kursy sg zaplanowane na 6 semestr studiow), a przedmiotéw specjalnosciowych w 5 i 6
semestrze studiow. Kursy kwalifikowane do modulu swobodnego wyboru realizowane sa
miedzy 3 a 6 semestrem studiéw. W grupie kurséw zaliczanych do modutu kierunkowego mozna
by rozwazy¢é wczesniejszg realizacje przedmiotu Zarzgdzanie projektami (przedmiot jest
realizowany w 6 semestrze). Uzasadnienie dla tego rodzaju zmiany moze wynika¢ z tego, iz
bytoby dobrze, aby studenci te tresci przyswoili przed rozpoczeciem pisania pracy dyplomowe;.
W ten sposob mogliby wykorzysta¢ podejscie projektowe w przygotowanych pracach
dyplomowych.

Na studiach Il stopnia przedmioty zakwalifikowane do modutu ogdlnego w zasadzie sg
realizowane w 1 1 2 semestrze studiow, jedynie seminaria magisterskie realizowane sa w 3 1 4
semestrze, co jest catkowicie uzasadnione. Wigkszo$¢ zaje¢ z modutu kierunkowego jest takze
realizowana w 1 i 2 semestrem studiow. Jedynie 2 kursy realizowane sg pozniej, tj. kurs Etyka w
zarzgdzaniu (W 3 semestrze) i Negocjacje (w 4 semestrze). Przedmioty specjalnosciowe
realizowane s3 w 3 1 4 semestrze studidw, a kursy kwalifikowane do swobodnego wyboru
realizowane sg miedzy 2 a 4 semestrem. Sekwencji zaje¢¢ realizowanych na studiach Il stopnia
jest logiczna i uporzadkowana.

Analizujac program ksztatcenia pod katem roéznych form zaje¢ mozna zauwazy¢ roézne
proporcje miedzy wyktadami a ¢wiczeniami na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych,
zar6wno na studiach | jak i 1l stopnia.

Laczna liczba godzin i udzialy procentowe
Formy zajec¢ Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
| stopnia Il stopnia | stopnia Il stopnia
550 325 525 325
Wyktady (28%) (31%) (44%) (46%)
Cwiczenia 1320 720 670 375
(67%) (69%) (56%) (54%)

W programach studiéw stacjonarnych udzial ¢wiczen jest ponad dwukrotnie wigkszy niz
wyktadow. Ten wskaznik wynika z przyjetej proporcji wykladow 1 ¢wiczeh na poszczegdlnych
kursach, ktore w wigkszosci realizowane sa w wymiarze 10 godzin wyktadu 1 20 godzin ¢wiczen,
lub 15 godzin wyktadow i 30 godzin ¢wiczen. Poza tym jest grupa przedmiotow, ktora jest
realizowana wylacznie w formie ¢wiczen, np. jezyki obce. Na studiach I stopnia (takze na
studiach II stopnia) nie ma zadnego przedmiotu, ktory realizowany bytby wylacznie w formie
wyktadu. Tego rodzaju rozwigzanie i przyj¢te proporcje sprzyjaja aktywizacji studentow, a tym
samym stosowaniu takich metod dydaktycznych, ktore rozwijaja umiejetnosci i kompetencje
spoteczne. Sytuacja na studiach niestacjonarnych (zaroéwno I jak i 1l stopnia) jest inna. Polega na
tym, iz inna jest proporcja migdzy wyktadem a ¢wiczeniami. W tym przypadku mozna
zaobserwowac, iz liczba godzin wyktadu jest taka sama, jak liczba godzin ¢wiczen (kursy
najczesciej sg realizowane w wymiarze 10 godzin wyktadow 1 10 godzin ¢wiczen, lub 15 godzin
wyktadow 1 15 godzin ¢wiczen). W tym przypadku mozemy zaobserwowac, iz w niewielkim
stopniu zmniejszyta si¢ tgczna liczba godzin realizowanych w formie wyktadowe;j, a konieczna
redukcja tacznego czasu zajg¢ na studiach niestacjonarnych dotkneta ¢wiczenia. Co prawda,
proba uzupetnienia tej réznicy jest wprowadzenie do programu tzw. samoksztalcenia, ale ta
forma pracy studenta nie daje tych samych efektéw uczenia si¢, co ¢wiczenia. W sumie
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zmniejszenie udziatu procentowego ¢wiczen nalezy uznaé za nickorzystne, bowiem zmniejsza
si¢ czas na te formy zaje¢, ktére umozliwiajg aktywizacje studentow.

W programie studiow I 1 II stopnia sg zaplanowane zajecia w jezyku obcym. Studenci
kierunku majg zaplanowany jeden kurs z jezyka obcego, jako obowigzkowy na wszystkich
poziomach i formach studiéw. Ponadto, student ma mozliwos¢ wyboru dodatkowych zajeé¢
prowadzonych w jezyku obcym. W ramach modutu swobodnego wyboru jest oferowany
dodatkowy kurs z jezyka obcego oraz 6 przedmiotéw anglojezycznych. Na studiach II stopnia sg
to zajecia z jezyka obcego oraz przedmioty w jezyku angielskim w ramach modutu swobodnego
wyboru.

W programie studiow 1 i II stopnia zaplanowane sa kursy z zakresu nauk
humanistycznych, na dodatek studenci maja mozliwo$¢ ksztalttowania efektow ksztalcenia w tym
zakresie.

Na kierunku zarzgdzanie i dowodzenie prowadzi si¢ zajecia z wykorzystaniem metod
ksztatcenia na odlegtosc¢ (tzw. e-learning). Najczesciej spetniaja one funkcje pomocniczg. Zajgcia
te realizowane sg na studiach | stopnia (stacjonarnych i niestacjonarnych), ale w réznej formule.
Pojedyncze zajecia prowadzi si¢ na 4 kursach, w tym 3 z nich wchodzg w sktad modutu ogdlnego,
a ostatni w sklad modutu kierunkowego. Na studiach stacjonarnych sag realizowane w formie
¢wiczen, a na studiach niestacjonarnych w formie samoksztatcenia (studenci majg jedynie 6
godzin ¢wiczen, jako e-learning). Laczna liczba godzin zaje¢ na studiach stacjonarnych
prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odleglo$¢ moze wynosic¢ od 1%
do 1,7%. Na studiach niestacjonarnych ten udziat jest nizszy i nie przekracza 0,5% (przy
uwzglednieniu wszystkich wyktadow i ¢wiczen). Na studiach II stopnia nie wykorzystuje si¢ e-
learningu.

2.3.

Jak juz zaznaczono, w programie ksztatcenia na kierunku zarzgdzanie i dowodzenie dominuja
dwie formy zajec, tj. wyktady i ¢wiczenia. Oznacza to, iz w przypadku kazdego kursu mamy do
czynienia z metodami ksztalcenia, ktére umozliwiajg aktywizacje studenta. Na studiach
stacjonarnych, zarowno I jak i II stopnia, ¢wiczenia przewazaja nad wyktadami. W wigkszosci
kurséw wykorzystywane sg nowoczesne formy prezentacji (tzw. PowerPoint lub multimedialne).
W obecnych czasach stanowia one juz standard rozwigzan w przekazie treéci. Inne metody
dydaktyczne rozpowszechnione na kierunku sg realizowane w ramach ¢wiczen.
Wykorzystywane sa tu zadania projektowe, prace grupowe oraz studia przypadkow. Jak mozna
zauwazy¢, metody te sprzyjaja rozwijaniu umiejetnosci studentow, jak rowniez ich kompetencji
spotecznych.

Analiza efektow ksztatcenia sformutowanych w programie studiéw I stopnia pozwala
zauwazyc¢, iz wigkszos$¢ sformutowanych tam umiejetnosci ma charakter indywidualny. Jedynie
pojedyncze umiejetnosci, odnoszg si¢ do pracy zespotowej. Inaczej jest w zakresie kompetenc;ji
spotecznych. W programie ksztatcenia kierunku studiéw I stopnia, ponad polowa kompetencji
spotecznych odnosi si¢ do uczestnictwa w zespole (grupie). Formowanie tego rodzaju efektow
uczenia si¢ wymaga specyficznych metod ksztalcenia, np. prac zespotowych. Analiza kart
przedmiotow pozwala zauwazy¢, iz w kursach modutu ogélnego relatywnie rzadko wykorzystuje
si¢ takie metody ksztatcenia jak praca zespotowa. Nalezy jednak mie$¢ na wzgledzie to, 1z
niektore kursy nie wymagaja tego rodzaju metod, np. seminaria, czy jezyki obce. W przypadku
moduldw, ktore sg bezposrednio zwigzane z kierunkiem studidw (dyscypling nauki o zarzadzaniu
1 jakoS$ci) sytuacja ta przedstawia si¢ relatywnie lepiej. Najbardziej rozpowszechnione s3 zadania
projektowe, a w dalszej kolejnosci metody studiow przypadkéw i zadania grupowe (jednak
udziat ten jest relatywnie niewielki 1 stanowi ok. 20-30%). W przypadku modutéw
specjalnosciowych, wykorzystanie metod 1 narzedzi dydaktycznych jest rozne (oczywiscie, jest
to czeSciowo uzasadnione specyfika kursow, np. informatycznych). W poszczegolnych
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modutach do$¢ czgsto sg wykorzystane metody studiow przypadkdéw oraz roznorodnego rodzaju
formy pracy grupowej. Z tego powodu nalezy lepiej ocenia¢ mozliwosci tych kursow w
rozwijaniu umiejetnosci i kompetencji studentow.

Analiza programu studiow na studiach II stopnia pozwala zauwazy¢, iz zdecydowana
wiekszo$¢ umiejetnosci odnosi si¢ do indywidualnych efektow uczenia si¢. W przypadku
kompetencji spotecznych sytuacja jest podobna, jak na studiach I stopnia (blisko potowa
kompetencji spotecznych wprost odnosi si¢ do funkcjonowania w grupie). Analiza kart pracy
przedmiotow pozwala zauwazy¢, iz z aktywizujacych metod dydaktycznych, najbardziej
rozpowszechnione sg studia przypadkow, prace projektowe, prace grupowe 1 opracowania
wynikéw badania. Wigkszos$¢ z tych metod wspomaga te efekty uczenia, ktére odnosza si¢ do
umiejetnosci studenta. Relatywnie rzadziej obecne sg prace grupowe, ktore sg istotne do
formowania kompetencji. Analiza kart przedmiotéw pozwala zauwazy¢, iz w kursach modutu
ogblnego relatywnie rzadko wykorzystuje si¢ aktywne narzedzia dydaktyczne. W przypadku
kursow z modutu kierunkowego najbardziej rozpowszechniona jest metoda studiow przypadkow
(blisko potowa kursow tego modutu wykorzystuje t¢ metod¢). Innym czegsto wystgpujacym
narzedziem dydaktycznym sa prace projektowe, a relatywnie rzadziej prace grupowe (udziat
kursow wykorzystujacych te narzadzania dydaktyczne stanowi ok. 20%). W przypadku modutow
specjalnosciowych, wykorzystanie aktywnych metod i narzedzi dydaktycznych jest, tak jak na
studiach 1 stopnia, do$¢ zrdznicowane. Relatywnie najczgéciej aktywizujace metody
dydaktyczne wykorzystywane s3 na specjalnosciach Zarzqdzanie jakoscig (w zakresie zadan
projektowych i studiow przypadkdéw) oraz Zarzgdzanie Zasobami ludzkimi (w zakresie studiow
przypadkow).

Na podstawie analizy programoéw studiow mozna zauwazy¢, iz na kierunku zarzgdzanie
i dowodzenie w niewielkim stopniu rozpowszechnione sg zajecia w laboratoriach

komputerowych.
Laczna liczba godzin
Formy zaje¢ Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
| stopnia Il stopnia | stopnia Il stopnia
Cwiczenia w salach komputerowych 70 (3.5%) 18 (1,7%) | 30(3,3%) | 12 (1,7%)
Cwiczenia w salach komputerowych na
speciialn([;s'ciach: In{ormc;l;aqznﬁ Slysttemy z)arzqdzania 120 56 70 30
rzedsiebiorstwem (na studiach | stopnia) oraz

Zarzqdjanie Zasobami ludzkimi (na Etudiach 1 (6,6%) (5,4%) (5.8%) (2,9%)
stopnia)

Na studiach I stopni (zarowno na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych) zajecia w
laboratoriach komputerowych odbywaja si¢ w ramach 1 przedmiotu ogdlnego i 2 przedmiotéw
kierunkowych. Na specjalno$ci Informatyczne systemy zarzqdzania przedsiebiorstwem jeszcze 2
dodatkowe kursy odbywaja si¢ w salach komputerowych, (co moze by¢ liczba niewystarczajaca).
Oznacza to, iz zajecia komputerowe stanowig od 3,5 do 6,6 % czasu zaje¢ dydaktycznych na
studiach I stopnia. Proporcje te utrzymuja si¢ na do$¢ zblizonym poziomie na Studiach
niestacjonarnych (mimo zmniejszenia udziatu ¢wiczen). Wyzszy udzial procentowy zaje¢ w
laboratorium komputerowym ma miejsce na specjalnosci 0 profilu informatycznym. Na studiach
IT stopnia zajecia w laboratorium komputerowym odbywaja si¢ w ramach 2 kursow
kierunkowych oraz 2 kurséw na specjalnosci Zarzgdzanie Zasobami ludzkimi. Udziat zaje¢ w
laboratoriach komputerowych na studiach II stopnia jest mniejszy 1 waha si¢ 1,7% do 5,4%. W
tym przypadku wigksze sa roznice udziale procentowym zaje¢ w laboratoriach komputerowych
na specjalnosci Zarzgdzanie Zasobami ludzkimi miedzy studiami stacjonarnymi i
niestacjonarnymi. Pojawiajace si¢ tam rdéznice maja by¢ czeSciowo kompensowane
samoksztatceniem.

Analiza kart przedmiotéw pozwala zauwazy¢, iz na niektorych zajeciach planuje sig¢
wykorzystanie komputerow, ale ¢wiczenia odbywajg si¢ poza salami komputerowymi (np.
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Statystyka w zarzqdzaniu jakoscig). Tego rodzaju rozwigzanie moze by¢ dopuszczalne, ale na
pewno nie jest optymalne. Ograniczeniem nie powinny by¢ zapewne mozliwosci sprzetowe
I softwerowe studenta.

W zakresie ksztalcenia jezykow obcych mozna zauwazy¢ spojnos¢ wszystkich
programéw. Na kierunku istnieje obowigzek studiowania jednego z czterech jezykdéw obcych.
Nauka kazdego z tych jezykow obcych jest oparta na podobnym programie, ktory zaktada test
kwalifikacyjny na poczatku kursu (warunkiem wstepnym rozpoczecia kursu jest znajomosé
jezyka obcego na poziomie Bl). Efekty ksztalcenia sg opisane prawidlowo i zakladaja
osiggniecie znajomosci jezyka obcego na poziomie B2. Warto podkresli¢, iz nauka jezyka
obcego jest realizowana w takim samym wymiarze czasu na studiach stacjonarnych
i niestacjonarnych. Bardzo podobne rozwigzania sg sformutowane w ramach programu studiéw
Il stopnia, gdzie gwarantowane jest osiagni¢cie poziomu B2+. W treSciach programowych jezyka
obcego jest uwzgledniona tematyka specjalistyczna.

Wydzial ma wypracowane rozwigzania w zakresie dostosowania potrzeb ksztatcenia do
potrzeb grupowych i indywidualnych. W zakresie dostosowania programu ksztatcenia do potrzeb
grupowych istniejg przynajmniej dwie mozliwosci. Jedng z nich jest wybodr specjalnosci. Na
kierunku istniejg mozliwosci wyboru 1 z 4 specjalnosci. Te same specjalno$ci sg oferowane na
studiach | jak i Il stopnia studiow stacjonarnych i niestacjonarnych. W $wietle wyjasnien
uzyskanych od Wtadz Wydziatu, tego rodzaju rozwigzanie jest speilnieniem postulatow
studentow. Druga mozliwo$¢ dostosowania programu studiow do preferencji grupowych
zwigzana jest z Rada Programowa. Studenci wchodza w sktad Rady i maja mozliwo$¢
weryfikacji kurséw stanowigcych modut swobodnego wyboru.

W zakresie realizacji potrzeb ksztalcenia indywidualnego, studenci maja mozliwos¢
wyboru specjalnosci oraz kursow swobodnego wyboru. Inng $ciezkg indywidualizacji programu
studiow jest tzw. indywidualny tryb studiowania. Jest to §ciezka najczesciej wykorzystywana w
wielu uczelniach. Istnieje jeszcze mozliwos¢ wyboru tzw. indywidualnej organizacji studiow,
ale to rozwigzanie nie odnosi si¢ do indywidualizacji programu studiéw, tylko umozliwia
dopasowanie harmonogramu realizacji standardowego programu studiow do potrzeb studenta.

2.4.

Zasady organizacji praktyk zawodowych zostaly wprowadzone Zarzadzeniem nr 17 Rektora-
Komendanta Akademii Sztuk Wojennych (ASzWoj) z dnia 08.03.2017 r., natomiast Rada
Wydziatu Zarzadzania i Dowodzenia Uchwalg nr 48/2017 z dnia 21.03.2017 r. zatwierdzita
regulamin praktyk studenckich. W dokumentach tych zostaly okreslone cele praktyk, ich
organizacja, kontrola i warunki zaliczenia. Studenci kierunku zobowigzani sg do odbycia
praktyki zawodowej zgodnej z profilem ksztalcenia.

Praktyki studenckie majg charakter praktyk indywidualnych, co pozwala uwzglednic¢
zainteresowania studentow oraz wykorzysta¢ mozliwos$ci stwarzane przez podmioty
gospodarcze prowadzace zroznicowang dziatalno$¢ gospodarcza. Praktyki trwaja 120 godzin,
odbywaja si¢ po IV semestrze ksztalcenia na studiach I stopnia i obejmuja przedsiewzigcia
okreslone w programie praktyk, indywidualnie opracowanym dla kazdego studenta.
Umiejscowienie praktyk w planie studiow umozliwia osiggnigcie przez studentow efektow
uczenia sie.

Praktyki realizowane sg w oparciu o umowe-porozumienie zawierang pomi¢dzy Uczelnig
(reprezentowang przez Dziekana) i podmiotem przyjmujacym na praktyke. Nastgpnie na
podstawie skierowania Dziekana Wydzialu do odbycia praktyki studenckiej student moze te
praktyke odby¢. W skierowaniu tym wyznaczony jest takze opiekun ze strony Uczelni
sprawujacy nadzor nad przebiegiem praktyk. W trakcie praktyk prowadzony jest dziennik
praktyk, po czym student przygotowuje sprawozdanie z praktyki studenckiej opisujac jej
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przebieg. Niezaleznie podmiot przyjmujacy na praktyke potwierdza jej odbycie, oceniajac prace
studenta. W oparciu o powyzsze wyznaczony wczesniej opiekun praktyk dokonuje jej zaliczenia.

Rozwigzania stosowane w Uczelni przewiduja mozliwos¢ zaliczenia praktyki zawodowe;j
na podstawie wykonywanej pracy zawodowej, stazu, badz praktyki odbytej przez studenta na
podstawie umowy z podmiotem przyjmujacym go na praktyke. Tak przyjety sposob realizowania
praktyk studenckich mozna oceni¢, jako prawidiowy.

Analiza Regulaminu praktyk wskazuje, ze =zaliczenie praktyki na podstawie
wykonywanych obowigzkéw zawodowych dotyczy wyltacznie studentéw niestacjonarnych,
jednak pojawity sie przypadki studentéw stacjonarnych réwnolegle wykonujacych prace
zawodowa. Wtadze Wydziatu zapewnity w czasie wizytacji, ze stosowne korekty zostang do tego
Regulaminu niezwtocznie wprowadzone.

Przedstawione podczas wizytacji przyktadowe dzienniczki praktyk (dokonano analizy
facznie 5 dzienniczkéw) sa prowadzone prawidtowo. Przeanalizowano takze przypadki
zaliczania praktyk zawodowych w oparciu o wykonywane obowigzki zawodowe. Dokonano
analizy 6 przypadkow, w zadnym nie stwierdzono nieprawidtowosci.

Studenci, po zakonczeniu praktyk, maja prawo wypetni¢ ankiete dotyczaca praktyki
zawodowej (Zatacznik nr 3 do Zarzadzenia Rektora-Komendanta ASzWoj nr 58 z dnia
27.09.2017 r.). Wyniki tych ankiet sg zbiorczo opracowywane (potwierdzeniem moze byc¢
dokument przygotowany w dniu 30.10.2018 r., przedstawiony do wgladu w czasie wizytacji) i
przekazywane wtadzom Wydzialu, cho¢ liczba odpowiedzi zwrotnych ogranicza mozliwos$ci
wykorzystania uzyskanej informacji. W wiekszosci jednak sg to zdecydowanie pozytywne opinie
na temat tych praktyk. Nie stwierdzono sugestii zmian, ktore bylyby konstruktywne i mozliwe
do wdrozenia.

Praktyki studenckie sg przewidziane programem studiéw I stopnia, a przygotowana dla
nich karta przedmiotu zawiera prawidlowe 1 osiggalne efekty ksztalcenia wylacznie z zakresu
umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych, nie stwierdzono efektow uczenia odnoszacych si¢ do
nabywania kompetencji badawczych. Podmioty przyjmujace na praktyke jak dotad nie maja
wgladu w karte przedmiotu, gdyz nie jest ona zatgczana do dokumentacji praktyk studenckich.
Witadze Wydziatu przedstawily w czasie wizytacji projekt ankiety kierowanej do zaktadow pracy
przyjmujacych na praktyki studenckie (jest to odpowiedz na zalecenia wynikajace z wizytacji
kierunku logistyka na tym samym Wydziale), ktéra w petni pozwoli na ocen¢ czy przewidziane
kartag przedmiotu efekty sa w czasie praktyk przez studentow osiggane. Na razie nie podjgto
modyfikacji dokumentacji sktadanej przez studentow, ktora jest podstawa do zaliczania praktyk,
zatem studenci jak dotad nie maja mozliwosci samooceny stopnia realizacji zaktadanych karta
przedmiotu efektow uczenia sig.

W procesie oceny skuteczno$ci programoéw uwzglednia si¢ rowniez wyniki monitoringu
losow absolwentow. W tym zakresie wykorzystuje si¢ wyniki ogdlnopolskie oraz wnioski
I opinie absolwentow zbierane, metoda ankietowg, w ramach systemu wewngetrznego
funkcjonujagcego w Uczelni. Jest to zadanie realizowane przez uczelnianie Biuro Karier.
Badaniem objeci sg absolwenci 6 miesiecy po obronie (np. w badaniu rocznika konczacego I
stopien w roku 2017 wzigty udziat 53 osoby, w tym 19 z Wydziatu Zarzadzania i Dowodzenia,
a w badaniu rocznika konczacego II stopien uczestniczyto 29 osoéb, z Wydziatu - 8). Badaniem
sg objeci rowniez absolwenci po 3 1 5 latach od ukonczenia studiow. Obok raportu uczelnianego
Biuro Karier przygotowato takze raport wydziatlowy (w roku 2018, objal absolwentow 6
miesi¢cy po ukonczeniu studiéw), jednak na ankiete zareagowato 0,56% absolwentow, a calg
wypetnita tylko 1 osoba, tj. 0,25% z badanych. Z uwagi na nikla liczebno$¢ reprezentantow
Kierunku zarzgdzanie i dowodzenie w prowadzonych badaniach wnioski wynikajgce z badania
nie zostang przytoczone. Realny wpltyw absolwentow na program ksztalcenia oraz mozliwos¢
osiggniecia zaktadanych efektow ksztalcenia jest jak dotad niewielki, niemniej jednak Uczelnia
podejmuje proby pozyskania informacji takze od tej grupy interesariuszy. Warto odnotowac
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takze, ze Biuro Karier w 2018 roku przeprowadzito badanie pt. Preferencje zawodowe
absolwentow ASzWoj, Wydziatu Zarzqdzania i Dowodzenia. Byto to badanie pilotazowe, ktore
mialo na celu ocen¢ poprawnosci narzedzia badawczego, a jego wdrozenie planuje si¢ w
kolejnym roku.

Zasady, warunki 1 tryb potwierdzania efektow uczenia si¢ uzyskanych poza szkolnictwem
wyzszym okresla Regulamin potwierdzania efektow uczenia si¢ w Akademii Sztuki Wojennej
(Uchwata nr 41/2017 Senatu Akademii Sztuki Wojennej z dnia 17.05.2017 r.). Na wizytowanym
kierunku dotychczas nie byto takiego przypadku.

2.5.

Zajecia na studiach I stopnia sg roztozona na 6 semestréw, a na studiach II stopnia na 4 semestry.
W tym czasie student na studiach I stopnia realizuje - 193 punkty ECTS, a na studiach |1 stopnia
- 120 punktéw ECTS. Analiza liczby punktow ECTS, jaka ma do zrealizowania student w
ramach poszczegolnych semestrow pozwala na stwierdzenie, iz na studiach | stopnia
zaplanowano wigcej niz wymagana liczba 30 punktow ECTS w semestrze. Przekroczenia
wystepuja w kazdym semestrze i wynosza od 1 do 4 punktéw ECTS. Najwigksze przekroczenia
maja miejsce na ostatnim semestrze W czasie, kiedy student ma obowigzek przygotowania pracy
dyplomowej. Zasadne byloby skorygowanie obcigzen semestralnych studenta. W przypadku
studiow II stopnia, obcigzenie semestralne liczone punktami ECTS jest zgodne z wymogami
ustawowymi i jednakowe we wszystkich semestrach.

Rozktad godzinowy zaj¢c¢ realizowanych przez studentdéw w poszczegolnych semestrach
pozwala na stwierdzenie, iz na studiach | stopnia - stacjonarnych realizuje si¢ od 225 do 390
godzin zaje¢ w semestrze. Najwigksze obcigzenie ma miejsce w 2 semestrze (390 godzin) i 3
semestrze (370 godzin). Relatywnie mniejsze obcigzenie godzinowe ma miejsce w 1 semestrze.
Najmniejsze obcigzenia wystepuja natomiast w 5 semestrze (240 godzin) i 6 semestrze (225
godzin). Nalezy jednak przypomnie¢, iz naktad pracy studenta liczony punktami ECTS jest
najwiekszy w 6 semestrze. Sam rozklad zaje¢ nalezy uzna¢ za logiczny, gdyz uwzglednia
mnigjsze obcigzenie w okres adaptacji studenta, (czyli 1 semestr) oraz stwarza mozliwosci do
skoncentrowania si¢ na przygotowaniu pracy dyplomowej (w 5 i 6 semestrze obcigzenia sg
najmniejsze).

Podobna sytuacja ma miejsce na niestacjonarnych studiach | stopni. Tam zakres
godzinowy zaje¢ w semestrze waha si¢ od 145 godzin do 240. Tu takze przyjete zostaly podobne
rozwigzania w zakresie planowania liczby godzin zaje¢ realizowanych w poszczegoélnych
semestrach. W tym przypadku, bardziej istotnym problemem jest rozplanowanie liczby zjazdoéw
oraz liczby godzin realizowanych w czasie tych zaje¢. Jak mozna zauwazy¢, zjazdy studentow
najczesciej odbywaja sig, co 2 tygodnie. Niepokojaca jest liczba godzin w czasie poszczegdlnych
zjazdow, a zwlaszcza czas zaangazowania studenta. Studenci 2 i 4 semestru studiow | stopnia
majg zaplanowanych po 12, a nawet 14 godzin zaje¢ dziennie. Najczgsciej sg one zaplanowane
od 8. 00 do 19. 00, a w niektore weekendy nawet do 20. 00 lub 20. 45. Mimo, iz w planach
studiow przewidziana jest 1 duza (godzinna) przerwa mig¢dzy zajgciami, nalezy uznac, iz jest to
bardzo duzy wysitek dla studentow, ktory nie sprzyja efektywnosci nauki studenta. W ostatnim,
szOstym semestrze zajecia koncza si¢ wezesniej.

Na studiach II stopnia obcigzenie studentow jest nieco nizsze. Naklad pracy liczony
punktami ECTS jest w poszczegdlnych semestrach jednakowy (wynosi po 30 punktéow ECTS na
semestr). Analiza obcigzenia czasowego pozawala na Stwierdzenie, iz student studiow
stacjonarnych realizuje od 185 do 330 godzin zaj¢¢ w semestrze. Rozktad tych obcigzen jest
bardzo podobny jak na studiach I stopnia. Najwigksze obcigzenia majg miejsce w 2 semestrze
(330 godzin), a najmniejsze w 4 semestrze (185 godzin). Na studiach niestacjonarnych zakres
godzinowy obcigzenia studenta waha si¢ od 120 do 230 godzin. Koncepcja rozktadu tych godzin
pomigdzy poszczegodlne semestry jest podobna jak na studiach stacjonarnych. W przypadku
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studiow niestacjonarnych II stopnia ma miejsce podobne obcigzenie dzienng liczbg godzin w
semestrze.

AnalizujaC programy studidow warto jeszcze zwroci¢ uwage na obcigzenie studentow
wynikajace z liczby egzaminéw w semestrze. Problem odnosi si¢ przede wszystkim do studiow
| stopnia (na Il stopniu problem ten jest ujednolicony). Student na studiach | stopnia ma do
zaliczania r6zng liczbe egzaminéw, w zaleznos$ci od tego czy studiuje w systemie stacjonarnym
czy niestacjonarnych oraz jakg wybrat specjalnos¢. Wskazane byloby ograniczenie ich, co
najwyzej do 4 w semestrze oraz ograniczenie liczby egzaminéw w semestrze ostatnim, kiedy
student ma do przygotowania prac¢ dyplomowsa. Na studiach | stopnia liczba egzaminow jest
zrdznicowana w poszczegdlnych semestrach, waha si¢ od 1 do 5. Najbardziej obcigzony liczba
egzaminow jest 2 semestr, gdzie student ma do zdania 5 egzaminow, a najmniej 4 semestr (na
specjalnosci Zarzgdzanie Zasobami Ludzkimi jest to 5 semestr). Jak mozna zauwazy¢, student na
studiach I stopnia ma do zaliczenia w ostatnim semestrze od 1 do 3 egzaminow. Najwigcej
egzamindéw maja studenci studiow stacjonarnych na 2 specjalnos$ciach oraz studenci
niestacjonarni na 3 specjalnosci. Jest to do$¢ duze obcigzenie dla studentow biorgc pod uwage
to, iz muszg jeszcze przygotowac pracg dyplomowa, a na dodatek mogag by¢ zainteresowani w
rekrutacji na studia Il stopnia (rekrutacja ta najczg¢$ciej ma miejsce na przetomie czerwcea i lipca).
Sytuacja w zakresie liczby i rozktadu egzaminow wyglada korzystniej na studiach I1 stopnia. Na
ostatnim semestrze, na wszystkich specjalnosciach zostaly zaplanowane po 2 egzaminy.

Podczas spotkania z ZO PKA obecni byli przedstawicicle studiow stacjonarnych i
niestacjonarnych. Obie grupy interesariuszy wyrazity opinig, iz stosowane metody ksztalcenia sg
zrdznicowane oraz zindywidualizowane, a tresci programowe przekazywane przez
wyktadowcow obejmujg aktualne informacje oraz stan wiedzy dla przyporzadkowanej
dyscypliny. Podkreslili mozliwos¢ realizowania czeSci przedmiotow modutu ogodlnego za
posrednictwem platformy ksztalcenia na odlegtos¢ ILIAS.

Studenci ocenianego kierunku zwrocili uwagg na fakt zbyt duzej czestotliwosci zjazdow
(sobota-niedziela) w ramach planu studiow niestacjonarnych, co negatywnie wptywa na
mozliwo$ci realizowania zadan w miejscu pracy (najczesciej struktury organizacyjne Sit
Zbrojnych RP).

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 2 - kryterium spetnione

Uzasadnienie
W zakresie realizacji programu studiow mozna stwierdzic, iz kierunek zarzgdzanie i dowodzenie
spetnia wytyczne 1 szczegdlowe kryteria oceny. Tresci programowe sg adekwatne dla kierunku
studidw 1 wiodacej dyscypliny naukowej, plany studiéw sa sporzadzone poprawnie i zawieraja
wlasciwg sekwencje¢ zaje¢, a dobrane metody ksztalcenia umozliwiajg realizacje przyjetych
efektow uczenia si¢. Zasadniczymi stabo$ciami przyjetego programu studiow jest zbyt maty
zakres tresci zwigzanych z rachunkowos$cia (uwaga dotyczy catego kierunku) oraz zarzagdzaniem
organizacjami publicznymi (uwaga dotyczy jednej ze specjalizacji). Stabosciami kierunku w
zakresie organizacji procesu nauczania sg przekroczenia w nakltadzie pracy studenta w
poszczegolnych semestrach na studiach I stopnia oraz brak ujednolicenia liczby egzaminow.
Mocng strong praktyk studenckich jest silna relacja Wydziatu z interesariuszami, ktorzy
sg zainteresowani rozwojem praktyk zawodowych, i wyrazaja zadowolenie z przyjmowanych na
praktyki zawodowe studentow (co potwierdzili w czasie spotkania podczas wizytacji). Do
stabszych stron mozna zaliczy¢ pewne organizacyjne rozwigzania po stronie Wydziatu, jak np.
wyznaczanie, jako opiekuna praktyk dla danego rocznika studentow osoby, ktora jest opiekunem
roku. Z jednej strony lepiej zna studentéw i ich potrzeby, z drugiej — z perspektywy organizacji
- brakuje ciaglosci zasad faktycznego postepowania, sg nikte szanse na profesjonalizacje tego
etapu ksztatcenia itd.
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W celu udoskonalenia realizacji programu studiéw rekomenduje si¢:

— Uzupelnienie programu studiow o tre$ci z rachunkowosci,

— dokonanie ponownej analizy planéw studiow w celu zwigkszania udziatu zajgé sprzyjajacych
aktywizacji studentow pod katem ksztatcenia jego umiejetnosci i kompetencji, tj. zaje¢ w
laboratoriach komputerowych;

— Ujednolicenie liczby egzaminow z przedmiotow specjalizacyjnych na studiach | stopnia;

— powierzenie opieki nad praktykami studenckimi stalemu zespotowi, czy osobie, a nie
corocznie opiekunom kolejnych rocznikow;

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Umiejetne potaczenie tresci ksztatcenia z zakresu nauk o zarzadzaniu i jako$ci z tre§ciami nauk
o bezpieczenstwie, co pozwala na szerokie ksztalcenie stuzb wojskowych i cywilnych i stanowi
to silng strone kierunku zarzqdzanie i dowodzenie.

Zalecenia
Brak

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektow uczenia
sie, zaliczanie poszczegolnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 3

3.1.

Podstawowym dokumentem, ktory reguluje zasady przyje¢ na studia jest Uchwata Senatu ASW
(ostatnia regulacja to Uchwata Senatu ASW nr 11/2019 z 15.05.2019 r.). Zawiera ona warunki,
tryb 1 terminy rekrutacji. Charakteryzuje wymagane dokumenty sktadane w ramach rekrutacji
przez kandydata, a takze Kryteria i zasady rekrutacji. Na studiach | stopnia podstawowym
kryterium przyjecia jest suma punktow uzyskanych z egzaminu dojrzatosci. Przedmioty
stanowigce podstawe rekrutacji na studia sg wybierane przez kandydata, ktorymi moga by¢
informatyka, geografia, historia, matematyka, wiedza o spoteczenstwie. Kandydat wybiera
3 przedmioty, w tym 1 jezyk obcy. Biorgc pod uwage specyfike Uczelni oraz kierunku studiow
(faczy on efekty uczenia si¢ nauki o zarzadzani i1 jako$ci oraz nauki o bezpieczenstwie),
funkcjonuje jeszcze jedno kryterium, tj. preferencja dla absolwentéw klas mundurowych. W
sytuacji, kiedy kandydaci na studia majg rowna liczbe punktow, pierwszenstwo w przyjeciu maja
absolwenci klas mundurowych. Te same zasady funkcjonujg na studiach stacjonarnych i
niestacjonarnych. Tak sformutowane warunki rekrutacji nalezy uzna¢ za zgodne ze strategia i
profilem ksztatcenia na ASzWo;.

Rekrutacja na studia Il stopnia jest oparta na sformalizowanych zasadach. Warunkiem
podstawowym jest posiadanie tytulu zawodowego (licencjata, inzyniera lub magistra), a
podstawowym kryterium rekrutacji jest Srednia uzyskana z oceny na dyplomie studiow wyzszych
oraz $rednia ocen uzyskanych w toku studiow I stopnia. W rekrutacji na studia Il stopnia w
pierwszej kolejnosci uwzgledniani sg absolwenci szkot wojskowych. W zasadach rekrutacji
przewiduje si¢ takze mozliwos¢ dodatkowego testu kwalifikacyjnego, ktory przeprowadza si¢ w
przypadku przekroczenia ustalonego limitu kandydatow na dany kierunek. Dla studentéw z poza
Kierunku przewidziana jest zobowigzanie do uzupetniania rdéznic programowych, jezeli takie
wystepuja. Odbywa sie to w ramach tzw. modutu wyréwnawczego.

Warto jeszcze zwroci¢ uwage, iz ASzWoj., a tym samym Wydziat Zarzadzania i
Dowodzenia, nie posiada odrgbnej oferty ksztalcenia dla studentéw niepetnosprawnych. Do tej
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pory problem ten nie byt rozwigzywany, co wynikato z zasadniczego profilu ksztatcenia Uczelni
(uczelnia wojskowa). Kazdorazowa rekrutacja osoby niepetnosprawnej wymaga uzyskania
zgody Dziekana Wydziatu. Uczelnia oferuje wowczas indywidualizacje procesu ksztatcenia na
zasadach ogolnych, a takze dopasowuje plany studidow do infrastruktury dydaktycznej. ASzWoj
dysponuje przynajmniej w czeSci infrastrukturg dostosowang do potrzeb 0s6b
niepetnosprawnych. Z informacji uzyskanych w czasie wizytacji wynika, iz w najblizszym roku
akademickim na Wydziale podejmie studia osoba niepelnosprawna i w zwigzku z tym podjete
zostaty dziatania na rzecz dostosowania plandw studiow do potrzeb tej osoby. Jak mozna
zauwazy¢, kierunek nie ma wypracowanych rozwigzan systemowych w zwigzku z rekrutacjg
0s6b niepetnosprawnych, wczesniej obowigzywal test sprawnosciowy.

Wydzial Zarzadzania i Dowodzenia ma wypracowane rozwigzania w zakresie
potwierdzania i weryfikacji efektéw uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studiow, ktore sa
obowiazujace na catej Uczelni. Podstawa tego systemu jest Regulamin potwierdzania efektow
uczenia si¢ w Akademii Sztuki Wojennej, Uchwata Senatu ASW nr 21/2017 z 17.05.2017 r. W
ramach regulaminu sformutowana jest procedura oraz organa powotane do uczestniczenia w
procesie uznawania efektow uczenia si¢ oraz wzory obowigzujacej dokumentacji. Powotane sg
podmioty ds. potwierdzania efektow uczenia si¢ 1 sa to Wydziatlowa Komisja ds. weryfikacji
efektow uczenia si¢ oraz Uczelniana Komisja Odwotawcza ds. uznawania efektow uczenia sig.

3.2

Podstawowe procedury i zasady zwigzane z oceng efektoéw uczenia si¢ s3g okre§lone w
Regulaminie Studiow ASZWOJ. Przyjete tam rozwigzania nalezy uznaé za poprawne. Zawarte
tam regulacje definiujg okres zaliczeniowy, metody oceny osiggni¢¢ studenta, przyjety system
ocen, warunki zaliczenia przedmiotu oraz procedury dyplomowania. Na Wydziale funkcjonuje
system Wirtualnej Uczelni, ktory zapewnia peing informacje o osiagnieciach studenta. Poza
dostgpem do informacji o zaliczeniach kurséw, student ma mozliwos¢ wgladu do swoich prac
pisemnych. Student ma prawo odwolawcze od uzyskanych ocen oraz mozliwos¢ ich
poprawiania. Przyjete rozwigzania dotyczace oceniania osiggnie¢ studenta nie budza
zasadniczych zastrzezen.

Analizujgc metody weryfikacji 1 oceny osiggnie¢ przez studenta efektow uczenia si¢
nalezy zwrdci¢ uwage, iz na studiach I stopnia zostato sformutowanych relatywnie duzo, bo 49
efektow, a na studiach II stopnia 46 efektow ksztalcenia. Stawia to duze wyznanie dla systemu
weryfikacji 1 oceny osiggnie¢ studenta. Trzeba jeszcze zwroci¢ uwage, iz blisko potowa
sformutowanych kompetencji spotecznych odnosi si¢ do uczestnictwa w grupie. Tego rodzaju
zestaw efektow ksztalcenia wymaga wielorakiego systemu ocen osiggni¢¢ studenta. W inny
sposob przebiega sprawdzanie wiedzy, w jeszcze inny umiejetnosci, a na dodatek pojawiaja sig
kompetencje studenta, ktore odnoszg si¢ do niego indywidualnie, jak réwniez do niego, jako
uczestnika zespotu.

Analiza kart przedmiotow dla kurséw realizowanych na studiach | stopnia pozwala
zauwazyc¢, iz na kierunku dominujacymi metodami oceny osiaggnie¢ studenta sg testy i kolokwia.
Wsrod innych metod weryfikacji osiggnie¢ studenta mozna zauwazy¢ ocen¢ aktywnosci na
zajeciach, prezentacje (referaty, wystapienia), projekty, opracowania studiow przypadkow i
eseje. Ten zestaw jest dos¢ wszechstronny i stanowi mozliwo$¢ oceny roznorakich osiggniec
studenta. Testy i kolokwia sa przede wszystkim zwigzane ze sprawdzaniem wiedzy. Czgsto
metody te sg uzupetniane oceng aktywnosci studenta. Tego rodzaju rozwigzanie, co prawda daje
mozliwosci sprawdzania umiejetnosci a nawet kompetencji studenta, ale wada jego jest to, iz
ocena aktywnosci nie jest ustrukturyzowana i nie pozwala dokumentowa¢ efektow uczenia sig.
Bardzo czgsto istniejacy system oceny jest uzupetniamy oceng za prezentacje lub referaty. Taka
kombinacja - test/kolokwium plus prezentacja - umozliwia ocen¢ wiedzy i wybranych
umiej¢tnosci, a nawet niektérych kompetencji studenta. Tego rodzaju system stanowi
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dominujgce rozwigzanie w ramach przedmiotéw zaliczanych do modutu kierunkowego oraz
niektorych modutow specjalno$ciowych (Zarzgdzanie i dowodzenie W organizacjach
publicznych oraz Zarzgdzanie zasobami ludzkimi). W nielicznych przypadkach ocena efektow
uczenia si¢ studenta jest uzupetniana oceng projektow (najczesciej sa to przedmioty w module
kierunkowym i module specjalnosciowym (Zarzgdzanie systemami informacji). W systemie
ocen efektoOw uczenia si¢ wystepuja jeszcze oceny opracowan studiow przypadkéw (najczesciej
w ramach modutu Zarzqdzanie jakoscig). W pojedynczych przypadkach zaliczenie przedmiotu
wymaga opracowania wynikéw badan lub przygotowania eseju przez studenta (np. Podstawy
etyki zawodowej).

Bardzo podobny system weryfikacji i oceny efektow uczenia si¢ funkcjonuje na studiach
Il stopnia. Podstawowymi metodami sa testy i kolokwia, ktore najcze$ciej uzupelniane sg
prezentacjami, opracowaniami studiow przypadku oraz projektami. W kilku przypadkach jest on
uzupetniany opracowaniami wynikow badan. Te metody weryfikacji efektow uczenia si¢
pojawiaja si¢ w réznych przedmiotach kierunkowych oraz w modutach specjalizacyjnych.

Mozna, zatem stwierdzi¢, ze na kierunku zarzqdzanie i dowodzenie, System oceny
efektow uczenia si¢ jest zdominowany takimi metodami, ktore wlasciwe sg przede wszystkim
dla wiedzy. Inne metody oceny efektoéw uczenia si¢ wystepuja relatywnie rzadziej 1 najczescie]
zwigzane sg z oceng indywidualnych umiejetnosci, ewentualnie kompetencji studenta. W tym
miejscu warto zaznaczy¢, iz przyjety system KRK ma m.in. zwroci¢ uwage, iz zadaniem
szkolnictwa (w tym takze wyzszego) jest rozwijanie takze innych niz wiedza efektow uczenia
sie. Dla wszystkich szkot wyzszych duzym wyzwaniem jest ocena kompetencji spotecznych
studenta, zwlaszcza tych, ktoére odnosza si¢ do funkcjonowania w grupach (zespotach
zawodowych). Na kierunku trudno zauwazy¢ w systemie oceny efektow uczenia si¢ rozwigzan,
ktore odnosilby si¢ do wspomnianych powyzej kompetencji.

Na Wydziale, poza systemem ocen osiggni¢¢ studenta, funkcjonuje jeszcze system
weryfikacji efektow ksztalcenia. Jest on rozwijany w ramach Wewngtrznego Systemu
Zapewniania Jakosci Ksztalcenia. Podstawe do weryfikacji efektow ksztatcenia stanowia: wyniki
uzyskiwane przez studentow, wyniki uzyskiwane przez studentow z pracy 1 egzaminu
dyplomowego, wyniki uzyskiwane przez studentow w ramach praktyki zawodowej, uwagi i
wnioski z monitoringu loséw absolwentow. Ocena catego systemu jest tez mozliwa w ramach
monitorowania zaj¢¢ dydaktycznych, na ktore sktadaja si¢ hospitacje oraz ankietyzacja
studentéw dotyczaca oceny zaje¢ dydaktycznych.

Monitorowaniem loséw absolwentow na kierunku zajmuje si¢ Biuro Karier. Jego zadania
1 aktywnos$¢ zostaly przedstawione w p. 2.4. Warto tylko zwroci¢ uwage na to, 1z efektem pracy
tego Biura s3: raport z badania losow zawodowych absolwentéw ASzWoj oraz badania
preferencji zawodowych absolwentow ASzWoj. W ramach monitowania loséw absolwentow
dokonuje si¢ m.in. badania oceny przydatnosci programu studidw. Znaczenie drugiego z badan
(. preferencji zawodowych absolwentéw) jeszcze trudno oceni¢, gdyz przeprowadzenie do tej
pory badanie miato charakter pilotazowy.

3.3.

W czasie wizytacji dokonano oceny prac etapowych, egzaminacyjnych oraz dyplomowych
studentow kierunku. Dla losowo wybranych przedmiotow mozna bylo zapoznaé si¢ z
dokumentacja obejmujaca listy obecnosci, listy z ocenami studentow oraz ich prace etapowe. W
pojedynczym przypadku zabraklo prac projektowych studentow. Na podstawie tych analiz
mozna wnosi¢, iz na Wydziale przechowywana jest w miar¢ kompletna dokumentacja prac
etapowych studentow. Przeprowadzona ocena wybranych prac etapowych nie daje podstaw do
zakwestionowania sposobu przeprowadzenia sprawdzianu ani wystawionych ocen. Nalezy
jednak pamigtac, iz oceniane prace etapowe sg przechowywane przez stosunkowo krotki okres.
Z tego punktu widzenia duzo wazniejsze znaczenie maja prace dyplomowe oraz inne efekty
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publikacyjne studentow. W pewnym zakresie za dokumentacje¢ efektow uczenia si¢ studentow
moga postuzy¢ badania absolwentow kierunku.

Finalnym etapem studiow I i II stopnia jest przygotowanie prac dyplomowych i zdanie
egzaminu dyplomowego. Na kierunku jest sformutowana procedura skladania prac
dyplomowych oraz egzaminu koncowego. W jej ramach zdefiniowane sg kluczowe etapy
zwigzane z okresleniem, kto moze by¢ promotorem pracy, zatwierdzaniem tematyki pracy,
procedury oceny pracy dyplomowej oraz przebiegu egzaminu dyplomowego (w tym sktadu
komisji, liczby zadawanych pytan oraz tresci programowych tych pytan). Analiza wylosowanej
dokumentacji z przeprowadzonych egzaminow koncowych nie wskazuje na zasadnicze
uchybienia od przyjetych rozwigzan. Funkcjonujacy formularz recenzji jest dokumentem
papierowym, ktory pozwala dokona¢ oceny pracy dyplomowej w nastepujacym zakresie:
struktura pracy, strona edytorska, metody badawcze, merytoryczna ocena pracy. Ten ostatni
aspekt oceny jest rozbudowany o oceng: poziomu merytorycznego w czesci teoretycznej i badan
wlasnych; wnioskow koncowych, doboru i wykorzystania literatury, zastosowanej terminologii,
osiggnigcia celu pracy. Calo$¢ konczy si¢ oceng stopnia spetnienia wymogow 1 oceng koncowa
pracy. Sformutowane kryteria oceny pracy dyplomowej nie budzg zastrzezen. Zasadne bytoby
rozbudowanie formularza, o szersze komentarze pozwalajace uzupehi¢ wszelkie niedostatki
pracy w obrgbie zasadniczych kryteriow oceny. Krétkie komentarze pozwolitby wskaza¢ na
niedostatki w efektach uczenia si¢ studenta.

Oceniany kierunek studiow ma profil ogdlnoakademicki. Z tego punktu widzenia
istotnym odzwierciedleniem efektow uczenia si¢ studentdw sa badania i prace naukowe. Na
podstawie dokonanych w czasie wizytacji obserwacji mozna stwierdzié, iz na kierunku nie ma
rozwigzan systemowych w zakresie dokumentowania, a takze upowszechniania tego rodzaju
osiggnie¢ studentow. Zidentyfikowane publikacje przygotowane z udziatem studentéw (prace
naukowe 1 artykuly) sa jednostkowymi przypadkami. Majagc na wzgledzie profil
ogolnoakademicki kierunku warto rozwazy¢ wypracowanie rozwigzan pozwalajacych na trwale
prezentowac osiagni¢cia naukowo-badawcze studentéw kierunku.

Studenci informacje zwrotne na temat stopnia osiggni¢cia efektow ksztatcenia otrzymuja
gtéwnie za pomoca wirtualnej platformy oraz poczty elektronicznej. W ich opinii terminy
informowania o zblizajacych si¢ zaliczeniach 1 innych formach weryfikacji oraz sam czas
sprawdzania sg optymalne i pozwalaja na sprawne przeprowadzenie procesu oceny.

Studenci nie zglaszali zastrzezen, co do obiektywnosci procesu oceny wsrod
wyktadowcow. Ich zdaniem nauczyciele akademiccy traktuja wszystkich w rowny sposob, a
same oceny s3 wiarygodne 1 porownywalne. W przypadku jakichkolwiek watpliwosci w
stosunku do uzyskanej oceny, zawsze istnieje mozliwo$¢ wgladu do napisanej pracy, co
potwierdzili studenci obecni na spotkaniach z ZO PKA. W ich opinii stosowane na kierunku
metody weryfikacji stopnia osiggni¢cia efektow ksztalcenia sg skuteczne 1 motywujace do nauki.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 3 - kryterium spetnione

Uzasadnienie
W zakresie oceny kryterium zwigzanym z rekrutacja na studia oraz weryfikacja efektow uczenia
si¢ nalezy stwierdzi¢, iz na kierunku wiasciwie zorganizowany jest proces przyjecia na studia, w
ktorym uwzglednia si¢ mozliwosci uznania efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem
szkolnym, a proces oceny i weryfikacji efektow uczenia si¢ jest zorganizowany poprawnie i
potwierdza osiagnigcie efektow uczenia sig.

W celu udoskonalenia rozwigzan w zakresie rekrutacji na studia i weryfikacji efektow
uczenia si¢ rekomenduje si¢ nastgpujace dziatania:
— modyfikacje formularza recenzji w celu zwigkszenia liczby komentarzy do sformutowanych

tam kryteriow oceny pracy oraz
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— stworzenie rozwigzan pozwalajacych dokumentowaé, a w zasadzie publikowa¢ efekty badan
naukowych studentow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu

Doskonalosci Ksztalcenia
Brak

Zalecenia
Brak

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej
ksztalcenie oraz rozwdj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 4

Na Wydziale Zarzadzania i Dowodzenia zatrudnionych jest 63 nauczycieli akademickich, w tym
9 profesorow, 14 doktorow habilitowanych, 40 doktoréw. Ksztalcenie na kierunku zarzqdzanie
i dowodzenie realizowane jest przez szeroki zespot 116 nauczycieli. Mniej niz potowa sposrod
nich to pracownicy Wydziatu (9 profesorow, 7 doktoréw habilitowanych oraz 28 doktorow. Sa
wsrod nich przedstawiciele nauk spotecznych, ekonomicznych, technicznych i matematycznych.
Pozostali to pracownicy innych jednostek Akademii lub osoby zatrudnione na postawie umowy
zlecenie i umowy o dzieto. W tej grupie sa przedstawiciele nauk spotecznych, humanistycznych,
prawnych i technicznych.

W proces realizacji zaj¢¢ na kierunku zarzgdzanie i dowodzenie zaangazowani s WSzyscy
pracownicy Instytutu Zarzadzania w liczbie 28 osdb. Prowadzg oni badania naukowe w obszarze
nauk spotecznych, w dyscyplinach: nauki o zarzadzaniu i jako$ci oraz nauki o bezpieczenstwie.
Dziatalnosci naukowej obejmuje subdyscypliny: zarzadzanie organizacjami publicznymi
zarzadzanie zasobami ludzkimi, zarzadzanie procesami, wspomaganie podejmowania decyzji,
funkcjonowanie jednostek wojskowych w otoczeniu lokalnym, wykorzystanie systemoéw
zarzadzania w doskonaleniu organizacjami, zarzadzanie informacja i jej bezpieczenstwem z
uwzglednieniem aspektow dziatalnosci w okresie pokoju oraz w sytuacjach kryzysowych.

W ostatnich latach kadra kierunku kierowata projektami badawczo-rozwojowymi
finansowanymi przez zewng¢trzne instytucje, takie jak przez NCBIR oraz Ministerstwo Obrony
Narodowej: Wsparcie informatyczne procesow informacyjnych w podstawowej jednostce
organizacyjnej uczelni wojskowej; Uwarunkowania lokalne i regionalne funkcjonowania
jednostek wojskowych na terytorium kraju; Badanie parametrow determinujgcych szkolenie z
obszaru bezpieczenstwa i obronnosci w srodowisku 3D; Doskonalenie przygotowania organow
administracji publicznej oraz przedsiebiorcow do realizacji zadan na potrzeby obronne panstwa.

Pracownicy Instytutu Zarzadzanie wykonywali zadania badawcze w ramach dziatalno$ci
statutowej oraz dotacji dla mtodych naukowcow, bowiem w latach 2013 — 2018 zrealizowano az
105 projektow. Instytut organizuje rocznie kilka konferencji i seminariow naukowych z tematyka
silnie powigzang z ocenianym kierunkiem studiow, na przyktad: Spoteczenstwo, Gospodarka, Sity
Zbrojne - relacje i wyzwania — 2014, Spoteczenstwo, gospodarka, Sity Zbrojne - wyzwania dla
zarzadzania i dowodzenia w dobie wspotczesnych zagrozen — 2016, Various Aspects of Security
Management - 2016, Zarzadzanie bezpieczenstwem w spotecznoSciach lokalnych — 2017,
Wspolczesne problemy zarzadzania, obronno$ci i bezpieczenstwa — 2017; Zarzadzanie
przedsigbiorstwem zbrojeniowym — 2018, Przedsiebiorstwa przysztosci polskiego przemysthu
obronnego — 2018, Public Management 2018, Wspodtczesne problemy zarzadzania, obronnosci i
bezpieczenstwa — 2018, Przedsigbiorstwa przysziosci polskiego przemystu zbrojeniowego —
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2019. Dodatkowo pracownicy w latach 2014-2019 brali udziat w 29 konferencjach
miedzynarodowych, 66 krajowych oraz 10 seminariach organizowanych przez inne instytucje.

Powierzajac prowadzenie zaje¢ okreslonej osobie, na kierunku zarzqdzanie i dowodzenie,
bierze si¢ pod uwage jej wyksztalcenie, prowadzone badania naukowe, wykaz opublikowanych
prac oraz do$wiadczenie zawodowe. Za przydziat obowigzkow dydaktycznych poszczegdlnym
nauczycielom odpowiadaja kierownicy katedr.

Ocena obsady zaje¢ na kierunku zarzqdzanie i dowodzenie wskazuje, ze przydzial zajec¢
dydaktycznych jest prawidtowy, zgodny z posiadanymi kompetencjami naukowymi i
dydaktycznymi nauczycielami.

Kompetencje pracownikow sa doceniane przez resort obrony narodowej. Wymiernym
efektem jest angazowanie kadry, jako ekspertow w zespotach projektowych, organach doradczych,
komitetach normalizacyjnych oraz w dziataniach prowadzacych do podnoszenia kwalifikacji
zolierzy 1 pracownikoéw resortu.

Od 2018 roku Akademia Sztuki Wojennej realizuje zadanie dotyczace podniesienia
kompetencji kadry akademickiej, w zakresie stosowania metod tutoringu.

4.2.
Wiadze Wydzialu Zarzadzania i Dowodzenia po$wigcaja duzo uwagi rozwojowi naukowo-
badawczemu i doskonaleniu kompetencji dydaktycznych nauczycieli akademickich

zaangazowanych w proces ksztatcenia na ocenianym kierunku studidow. Wszyscy nauczyciele
akademiccy sa zatrudniani w wyniku postepowan konkursowych, ktorych zasady okresla Statut
Uczelni oraz Zarzadzenie nr 33 Rektora-Komendanta ASzWoj., z dnia 6 grudnia 2016 roku. W
procesie rekrutacji pracownikow uwzglednia si¢ rowniez opini¢ Rady Wydziatu. Wedlug
deklaracji wtadz dziekanskich Wydziatu wprowadzono zasade corocznej weryfikacji obsady zaje¢
dydaktycznych z uwzglednieniem osiggnie¢ naukowych 1 studenckiej oceny osiggniec
dydaktycznych. Podstawowym narzgdziem weryfikacji jest parametryczna ocena pracownikow w
obszarze badan naukowych, dydaktyki oraz aktywnosci organizacyjnej, dokonywana zgodnie z
zapisami Regulaminu okresowej oceny nauczycieli akademickich, przyjetego przez Senat
ASzWoj. Uchwata 22/2017 z dnia 15 marca 2017 roku. Ciaglemu rozwojowi kompetencji
zawodowych nauczycieli akademickich stuza réwniez oceny dokonywane na podstawie wynikow
ankiet studenckich. Studenci corocznie wypowiadajg si¢ w procedurze ewaluacyjnej w trakcie,
ktorej oceniaja sposob prowadzenia zajec 1 postawe prowadzacego. Ankieta udostgpniana jest w
formie elektronicznej i pozwala na ocen¢ poszczegélnych aspektow w skali 5- stopniowej.
Studenci oceniajg nastgpujace aspekty dotyczace postawy kadry dydaktycznej: przedstawienie celi,
zatozen lub koncepcji prowadzenia zaje¢, okreslenie wymagan 1 warunkow zaliczenia przedmiotu,
realizacja zaje¢ w zgodnosci z funkcjonujacym rozktadem, dostepno$¢ na konsultacjach, rzetelno$é
sposobu sprawdzania wiedzy oraz oceniania, respektowanie postulatow i wnioskéw studentow,
zrozumienie materiatu, mozliwos¢ dyskusji nt. omawianej problematyki, kulture osobista
wykladowcy, wsparcie w rozwijaniu osobistych zainteresowan, dostepnos$¢ materiatow.

Pracownicy Instytutu Zarzadzania, w latach 2014 - 2018, otrzymali szereg nagrod, w tym:
Nagrod¢ Ministra Obrony Narodowej za catoksztatt dorobku, Medal Komisji Edukacji Narodowej,
Nagrode Rektora lub zostaly wyr6znione w konkursie na najlepszego dydaktyka Wydziatu, ktory
jest organizowany przez Samorzad Studencki WZiD.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 4 - kryterium spetnione

Uzasadnienie
Nadrze¢dnym celem polityki kadrowej na WZiD jest tworzenie profesjonalnego zespotu nauczycieli
akademickich, zapewniajagcego najwyzsza jako$¢ ksztalcenia na prowadzonych kierunkach
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studiow. Polityka kadrowa nastawiona jest na racjonalizacj¢ poziomu i struktury zatrudnienia, a
takze rozw6j naukowy kadry.

Nauczyciele akademiccy Wydzialu systematycznie podnosza swoje kwalifikacje
w zakresie uzyskiwania kolejnych stopni i tytutow naukowych. Ogétem w latach 2013-2019 prace
doktorska obronito 47 pracownikow Wydziatu, 22 osoby uzyskaty stopien doktora habilitowanego
oraz 9 pracownikow uzyskato tytut profesora zwyczajnego.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

- Kompetencje kadry nauczajacej sg doceniane przez Ministerstwo Obrony Narodowej, a ich
efektem jest angazowanie kadry, jako ekspertow w zespotach projektowych, organach doradczych,
komitetach normalizacyjnych oraz w dziataniach prowadzacych do podnoszenia kwalifikacji
zohierzy i pracownikow resortu, co przektada si¢

- Uczelnia tworzy sprzyjajace warunki dla rozwijania potencjatu naukowo-dydaktycznego
pracownikow z wykorzystaniem systemu motywacyjnego w ramach, ktérego istnieje mozliwos¢
uzyskania grantow na badania wlasne, urlopéw naukowych, finansowania konferencji i stazy
zagranicznych oraz migdzynarodowych publikacji naukowych.

Zalecenia
Brak

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu
studiow oraz ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 5

Zajegcia dydaktyczne dla studentow kierunku zarzgdzanie i dowodzenie odbywaja si¢ w siedzibie
Wydzialu Zarzadzania i Dowodzenia, ktory dysponuje odpowiednig liczbg oraz powierzchnig auli
wyktadowych (w tym trzema aulami o pojemnosci powyzej 100 0sob), sal ¢wiczeniowych oraz
laboratoriow komputerowych. Studenci kierunku odbywajg takze zajecia w budynkach Studium
Jezykowego i Klubu Akademii oraz majg do dyspozycji bogate zaplecze sportowe w sktad,
ktorego wchodzg m.in. dwie hale do ¢wiczen gimnastycznych, basen, boisko do koszykowki i
sitownia. Sale dydaktyczne sa odpowiednio wyposazone w podwieszane rzutniki multimedialne
i komputery stacjonarne z oprogramowaniem. We wszystkich budynkach dydaktycznych,
internatach oraz w bibliotece studenci maja nieograniczony dostep sieci Internet.

Studenci 1 pracownicy Wydziatlu majg bezptatny dostep do uczelnianej platformy
e-learningu ADL, co umozliwia przekazywanie przez nauczycieli materiatéw dydaktycznych, a
studentom umozliwia zdobywanie wiedzy w dowolnym miejscu i czasie.

W ramach ksztatcenia na kierunku zarzgdzanie i dowodzenie Wykorzystywane jest
podstawowe oprogramowanie wspierajace dydaktyke. Na przedmiocie Technologie
informacyjne wykorzystuje si¢ m.in.: pakiet Office, GIMP- program do tworzenia i edycji grafiki
rastrowej, a takze do obrobki zdje¢¢, Inkscape - program do grafiki wektorowej, do rysowania
obiektow. W ramach przedmiotu Informatyka w zarzqdzaniu wykorzystuje si¢ ponadto: jezyk
HTML (Hypertext Markup Language) — program do tworzenia serwisow informacyjnych w
Internecie (stron WWW). Z kolei w ramach przedmiotu Informatyczne systemy zarzqdzania
zastosowanie znajduje program ADONIS (114 stanowisk w 5 salach) — stuzy do modelowania
procesoOw biznesowych, a takze MS Project — do wspomagania zarzadzania podczas
przedsigwzie¢ projektowych. Przy realizacji przedmiotu Informatyczne systemy zarzgdzania
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przedsiebiorstwem wykorzystuje si¢ natomiast Raks SQL - system do zarzadzania w matych 1
$rednich firmach (114 stanowisk w 5 salach).

Proces dydaktyczny jest wspomagany rdéwniez oprogramowaniem SAP ERP. Na
Wydziale dostepnych jest 95 stanowisk komputerowych, docelowo ma ich by¢ 174, dodatkowo
studenci majg indywidualny dost¢p online do oprogramowania. Wydzial dysponuje kodami
dostepu dla pracownikow i studentow.

Oprocz budynkow dydaktycznych, administracyjnych i gospodarczych na terenie Uczelni
mieszczg si¢ takze: akademiki i1 hotel dla gosci, centrum konferencyjne (Klub ASzWoj) z sala
kinowa; stotowka. Pracownie oraz sale sg udost¢pniane studentom zrzeszonym w kotach
naukowych, przygotowujacym prace dyplomowe oraz zainteresowanym poglebianiem
kompetencji poprzez wspétuczestnictwo w badaniach naukowych prowadzonych przez
pracownikow katedr.

Przy krzestach i tawkach ustawionych na korytarzach dostepne sa gniazda elektryczne.
Cze$¢ infrastruktury technicznej wyposazona jest w pochylnie, podjazdy i windy pomocnicze
dla osdb niepelnosprawnych. Podczas spotkania z ZO PKA ze studentami nie stwierdzono
obecnos$ci 0sob niepetnosprawnych.

Studenci i pracownicy ocenianego kierunku maja mozliwos¢ korzystania bogatego zbioru
Biblioteki Gléwnej ASzWoj., ktora dysponuje ponad 860 tysigcami wolumindéw ksigzek oraz
udostepnia 750 krajowych i 260 zagranicznych czasopism. W zasobach biblioteki znajduja sig
podstawowe i zalecane pozycje literatury przedmiotu z zakresu ocenianego kierunku, ktore sa
systematycznie uzupelniane na podstawie sylabuséw poszczegolnych przedmiotow lub
propozycji zakupow sktadanych przez wyktadowcow na podstawie elektronicznego formularza
zamowien. Poza mozliwoscig korzystania z tradycyjnych ksigzek 1 czasopism studenci maja
dostep dwoéch elektronicznych baz danych ACADEMICA oraz EBSCO. W czytelni studenci
maja takze wolny dostep do najwazniejszych krajowych czasopism naukowych z zakresu nauk
o zarzadzaniu 1 dowodzeniu.

Od ponad 20 lat w Bibliotece Gtownej ASzWoj., podobnie jak w innych krajowych
uczelniach wojskowych, funkcjonuje komputerowy system gromadzenia, opracowywania i
udostepniania zbioréw o nazwie SOWA2SQL.

Studenci niepelnosprawni sg obstugiwani poza kolejnoscig. Wejscie do Biblioteki jest
dostosowane do mozliwosci 0s6b niepelnosprawnych. Oprogramowanie dostgpne na
stanowiskach komputerowych w bibliotece jest przystosowane do potrzeb 0sob niedowidzacych
1 stabostyszacych.

5.2

Rozw¢j 1 doskonalenia infrastruktury dydaktyczno-naukowej zostat zaplanowany w ,,Koncepcji
funkcjonowania i rozwoju bazy dydaktyczno-naukowej ASzWoj., na lata 2019-2025”, przyjetej
Zarzadzeniem Rektora- Komendanta nr 44 z dnia 26.06. 2017 roku. Kluczowym projektem w
strategii rozwoju bazy dydaktycznej jest budowa Zespotu Laboratoridw, w tym specjalistycznego
Laboratorium Systemow Informacyjnych (LSI) — NATO FAS (NFAS), ktére zapewni
informatyczne wsparcie realizacji zadan przez wojska we wszystkich dziataniach: pokojowych,
kryzysowych i wojennych poprzez narzedzia informatyczne dostgpne w NATO, zatwierdzone
do uzytkowania, jako Functional Area Services (FAS). Laboratorium umozliwi zapoznanie z
narz¢dziami stosowanymi w NATO i wspolprace pomiedzy krajowymi rozwigzaniami. W sktad
struktury organizacyjnej Zespotu Laboratoriow wchodzi¢ bedg migdzy innymi: Laboratorium
Strategii Wojskowej, Laboratorium Systemoéw Informacyjnych, Laboratorium Systeméw
Dowodzenia, Laboratorium Logistyki, Laboratorium Symulacji oraz Szkolny Osrodek
Dowodzenia (SOD).
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Niezaleznie od planowanych przedsigwzig¢ inwestycyjnych prowadzone sg
systematyczne prace modernizacyjne, wymiana sprz¢tu komputerowego i audiowizualnego oraz
zakupy oprogramowania i materiatlow dydaktycznych.

Interesariusze wewnetrzni maja mozliwos$¢ zglaszania sugestii dotyczacych potrzeby
zakupu dodatkowych pozycji, ktére stang si¢ czescig wyposazenia Biblioteki za posrednictwem
pracownikow. W przypadku stwierdzenia braku jakiegokolwiek materiatu, biblioteka dokonuje
niezwlocznego zakupu, co potwierdzili studenci. W jednostce prowadzony jest okresowy
przeglad i ocena jako$ci infrastruktury dydaktycznej, na podstawie ktorej formutuje si¢ wnioski
dotyczace uzupelnienia wyposazenia, planu napraw i remontdw posiadanych zasobow oraz
nowych inwestycji.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 5 - kryterium spetnionel

Uzasadnienie

Z kolei uzytkowane pomieszczenia dydaktyczne zapewniaja odpowiednie warunki do
prowadzenia zaj¢e¢. Wyposazone sa w sprzet audiowizualny 1 pomoce naukowe odpowiadajace
wspotczesnym wymaganiom dydaktyki.

Realizacja wybranych przedmiotow jest wsparta podstawowym oprogramowaniem
specjalistycznym, cho¢ nalezy te wsparcie sukcesywnie wzmocnié. Z kolei baza lokalowa jest
adekwatna do skali i rodzaju prowadzonej dziatalnosci.

W ramach dziatan doskonalagcych rekomenduje si¢ wzmocnienie dostepu do
oprogramowania specjalistycznego przez studentdéw, a takze powiazanie tresci programowych i
efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem podczas zaje¢ dydaktycznych odpowiednich modutéw
specjalistycznego oprogramowania branzowego.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Ciagly rozwdj i doskonalenie infrastruktury dydaktyczno-naukowej w ramach projektu
,,Koncepcja funkcjonowania i rozwoju bazy dydaktyczno-naukowej ASzWoj., na lata 2019-2025”
sprzyja doskonalenia metod i form ksztatcenia na ocenianym kierunku.

Zalecenia
Brak

Kryterium 6. Wspolpraca z otoczeniem spoleczno-gospodarczym w konstruowaniu,
realizacji i doskonaleniu programu studiow oraz jej wplyw na rozwoj Kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 6

Kierunek zarzgdzanie i dowodzenie wychodzi naprzeciw potrzebom rynku pracy i
zapotrzebowaniu spotecznemu, wpisuje si¢ takze w zapisy uchwaty Wydziatowej Komisji ds.
Zapewnienia Jako$ci Ksztatcenia, pozwalajacej na ksztattowanie 1 rozwijanie wiedzy,
umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych, odpowiadajacych wspolczesnej rzeczywistosci
spoteczno-gospodarcze] z uwzglednieniem perspektyw miedzynarodowych, cztonkostwa
w NATO, Unii Europejskiej i ONZ. Warto jednak odnotowac¢, ze w sktad wspomnianej Komisji
nie wchodza przedstawiciele interesariuszy zewngtrznych, zatem ich wpltyw na ksztattowanie
zasad doskonalenia jakos$ci ksztatcenia nie jest bezposredni.

Przedstawicicle otoczenia spoteczno-gospodarczego wplywajg jednak w istotnym
stopniu na ksztaltowanie programu ksztalcenia, uczestniczag réwniez w definiowaniu
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oczekiwanych efektow uczenia si¢. Odbywa si¢ to poprzez aktywne uczestnictwo w pracach
Rady Programowej dla kierunku. Rada zostata powotana uchwatg Rady Wydziatu Zarzadzania i
Dowodzenia Akademii Sztuki Wojennej nr 209/2017 z dnia 31.10.2017 r. (oraz Uchwata Rady
nr 191/2018 z dnia 18.12.2018r.). W jej sktad wchodzito pierwotnie 11 czlonkow, w tym 5
interesariuszy zewnetrznych. W grudniu 2018 decyzja Rady Wydziatu poszerzono skiad Rady
Programowej dla kierunku do 16 osob, aktualnie sklada si¢ ona z 10 przedstawicieli
interesariuszy zewnetrznych i 6 przedstawicieli wydziatu.

Przedstawicieli interesariuszy zewnetrznych reprezentuja: Zarzad Kierowania i
Dowodzenia P6 Sztabu Generalnego Wojska Polskiego, Departament Polityki Zbrojeniowej,
Departament Budzetu, Logistyki i Kadr Krajowej Administracji Skarbowej, Polska Grupa
Zbrojeniowa, Wojskowe Centrum Normalizacji, Jakosci i Kodyfikacji, Wojskowe Centralne
Biuro Konstrukcyjno-Technologiczne S.A, Firma Inwenta sp. z 0.0., Bank Pekao S.A., Firma
Leroy Merlin Polska sp. z 0.0., Firma SIMPLE S.A.

Podczas kolejnych posiedzen Rady Programowej (odbyly si¢ 15.12.2017 r., 15.05.2018
r. i 10.04.2019 r., co potwierdzajg protokoty, z ktorych wynika aktywne uczestnictwo
interesariuszy) dyskutowano na temat zmian w programach studiéw zaréwno I, II stopnia, jak i
studiow podyplomowych, rozmawiano takze na temat oczekiwan rynku pracy w zakresie
ksztatcenia absolwentow szkot wyzszych, dyskutowano rowniez nt. praktyk studenckich, ale i
koncepcji ksztalcenia. Efektem tych rozméw byly m.in. rekomendacje odnosnie do
wprowadzenia w procesie ksztalcenia tresci z zakresu budowania kompetencji spolecznych,
rozwiniecia tresci w Kierunku symulacji, czy wzmocnienia wykorzystywania oprogramowania
podczas realizowanych zajec.

Immamentng sktadowa procesu ksztatcenia sg rowniez praktyki zawodowe, w ktorych
interesariusze zewnetrzni aktywnie uczestniczg, a studentoéw odbywajacych praktyki w swoich
jednostkach oceniaja wysoko, co skutkuje takze ich systematycznym zatrudnianiem tuz po
praktykach, niejednokrotnie jeszcze w czasie studiow.

Mozna, zatem uznaé, ze partnerzy otoczenia spoteczno-gospodarczego uczestniczag w
ksztattowaniu efektow ksztalcenia, jak 1 programoéw i planow studiow.

Uczestnicza oni w takze w procesie ksztalcenia nie tylko poprzez praktyki zawodowe, ale
takze prowadzac wizyty studyjne, okazjonalnie wyktady czy inne zajecia ze studentami, a 1 sami
pracownicy Wydzialu posiadaja doSwiadczenie zawodowe zwigzane z kierunkiem studiow i
realizowanymi przedmiotami. Przyktadem wizyt studyjnych moga by¢ nastepujace aktywnosci:
26.02.2019 skierowano do Centrum Weterana Dzialan poza granicami panstwa 30 studentow (i
2 opiekunow) w celu poznania dorobku znaczenia udziatu zotnierzy WP w misjach i operacjach
wojskowych poza granicami RP; w dniach 10.01.2019r. oraz 10.02.2019r. 11 os6b w ramach
przedmiotu Podstawy systemu zarzqdzania jakoscig skierowane zostaly do Wojskowego
Instytutu Techniki Pancernej i Samochodowej w Sulejowku, z kolei w ramach przedmiotu
Dowodzenie tacznie 50 0so6b wizytowato 31 Baze Lotnictwa Taktycznego w Poznaniu. W ramach
tego samego przedmiotu 60 osob w dniu 8.01.2018r. odwiedzito Centrum Szkolenia Artylerii i
Uzbrojenia w Toruniu.

Partnerzy Wydziatu wraz z samym Wydziatem organizuja takze wspdlne przedsigwzigcia
promujac tak Wydzial, jak i1 kierunek zarzqdzanie i dowodzenie. Przyktadem moga by¢
Warsztaty Praktycznego Zarzadzania w ramach, ktorych odbyly si¢ m.in. nastepujace spotkania:
Praktyczne aspekty zarzadzania procesami w przedsigbiorstwie, prowadzone przez Glownego
Specjaliste ds. Zarzadzania Procesowego w Wojskowym Centralnym Biurze Konstrukcyjno-
Technologicznym S.A., Zarzadzanie operacyjne z perspektywy firmy zarzadzajacej
dokumentacjg, prowadzone przez Dyrektora Operacyjnego w firmie Iron Mountain, Klasyczne i
nowoczesne metody prowadzenia projektow — mozliwosci wykorzystania przy pisaniu pracy
dyplomowej, prowadzone przez Dyrektora Dziatu Ustlug w Simple S.A., czy Kreatywnos$c¢
zarzadzania w organizacji, prowadzone przez Prezesa Zarzadu Global Innovation sp. z o. o.
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Przyktadem wspotpracy moze by¢ tez organizowany cyklicznie we wspotpracy z MON Dzien
Przemystu. Ponadto Wydziat wchodzac w sktad konsorcjum wraz z Politechnika
Czestochowska, Wydziatem Zarzadzania, Miastem Sulejowek, Powiatem Przysuskim, jest
zaangazowany takze w projekt Polska Szkota Ekologii - utworzenie interdyscyplinarnego
Centrum Odpowiedzialnej Edukacji Ekologiczne;j.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 6 - kryterium spetnione

Uzasadnienie

Wydzial wspodtpracuje z podmiotami z otoczenia spoleczno-gospodarczego na etapie
ksztattowania planu, programu studiow, a takze efektow uczenia. Wspodlpraca jest rowniez
realizowana na etapie ksztalcenia, i to nie tylko w zakresie praktyk studenckich. Efekty
kooperacji sa rowniez widoczne w zakresie organizacji wspdlnych przedsiewziec. Relacje z
otoczeniem podlegaja ocenom a ich wyniki sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Scista wspolpraca z szeroka gama jednostek sit zbrojnych Wojska Polskiego i firm
wspotpracujacych z Wojskiem Polskim jest motorem wspdlnych przedsiewzie¢ w procesie
ksztalcenia (warsztaty, wyjazdy studyjne) i realizacji praktyk zawodowych.

Zalecenia
Brak

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umi¢dzynarodowienia procesu
ksztalcenia na kierunku\

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 7

W zbiorach efektow ksztatcenia, zarowno dla studiow I jak i II stopnia uwzgledniono efekty w
zakresie znajomosci jezyka obcego. Kazdego roku organizowane sg testy kwalifikacyjne dla
studentow weryfikujace ich umiej¢tnosci jezykowe: mowienie, pisanie, rozumienie ze shuchu,
rozumienie tekstu czytanego. Z udzialu w tescie sg zwolnieni tylko ci studenci, ktorzy posiadaja
dokumenty poswiadczajace znajomos¢ jezyka na poziomie, co najmniej B2. Na studiach
pierwszego 1 drugiego stopnia prowadzone jest nauczanie jezykdéw obcych uzupelnione
realizacja wybranych przedmiotéw w jezyku angielskim. Na studiach | stopnia sg to: Conflicts
in Organization, Business English Terminology, Infrastructure in Logistic Processes, Logistics
in Economic Processes, Military Logistics oraz English Aviation Teminology. Z kolei na studiach
Il stopnia zaoferowano cztery przedmioty w jezyku angielskim: Emerging Technologies in
Education and Business Training, Quantitative Techniques in Business, Eurologistics oraz
Contemporary Aspects of Terrorism.

Dodatkowo, studenci uczestnicza w zajeciach prowadzonych w jezyku angielskim przez
gosci z zagranicy w ramach Erasmus+. Uczelnia wspotpracuje z 22 panstwami w ramach tego
programu. Istnieje tez mozliwosc¢ studiowania na uczelniach zagranicznych o profilu wojskowym
i cywilnym, z ktérymi Uczelnia ma zawarte umowy partnerskie. Studenci kierunku zarzgdzanie
I dowodzenie maja tez mozliwo$¢ odbywania praktyk i stazy zagranicznych. W ramach praktyk
moga wyjezdzac do 19 krajow.

Wydziatl Zarzadzania i Dowodzenia wspolpracuje rowniez z uczelniami zagranicznymi,
w szczegdlnosci z: Bulgarii — National Defence College, University of Transport, Varna Free
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University, National Military University, University of National and World Economy, Academy
of Economics, New Bulgarian University; Czech — Technical University of Ostrava, College of
Logistics, Masaryk University, Tomas Bata University, University of Defence, Czech University
of Life Sciences Prague; Wegier — National University of Public Service, University of Miskolc;
Litwa — Military Academy of Lithuania.

Studenci i pracownicy Wydziatu, wyjezdzaja w ramach programu Erasmus+ oraz
w ramach Planu wspoélpracy zagranicznej resortu obrony narodowej. Uczelnia stwarza studentom
mozliwo$¢ realizacji czgsci programu studidow poza granicami kraju w ramach programu
Erasmus +. Studenci Wydzialu moga si¢ ubiega¢ o wyjazd na cze$¢ studiow do Uczelni
partnerskiej 1 wyjazd na praktyke zwigzang z kierunkiem studiéw. Akademia Sztuki Wojenne;j
podpisata dotychczas umowy o wspotpracy w ramach programu ERASMUS+ z ponad 90
Uczelniami. Studenci o mozliwos$ci wymiany sg informowani za pomocg strony internetowej,
tablic informacyjnych, mediéw spotecznosciowych i przekazéw stownych w czasie zajec.

W ramach programu Erasmus+ w latach 2013/2014 — 2018/2019 wyjechato tgcznie 220
studentéw, czyli prawie 40 studentdéw rocznie, co stanowi okolo 15% studentéow studiow
stacjonarnych. Podobng aktywnos$¢ obserwuje si¢ w wyjazdach nauczycieli ocenianego
kierunku, a liczba wyjazdéw za okres ostatnich 6 lat wyniosta 191. Podobng aktywnos¢
wyjazdow zagranicznych nauczycieli obserwuje si¢ w ramach wspolpracy zagranicznej resortu
obrony narodowej, a liczba tych wyjazdéw wyniosta 162.

Studenci z wymiany w ramach Erasmus+, aktywnie uczestnicza w zyciu naukowym
Wydziatu, biorgc udziat w cyklicznej migdzynarodowej konferencji Public Management (2017
oraz 2018), organizowanej przez pracownikoéw Instytutu Zarzadzania.

Studenci obecni na spotkaniu z Zespotem oceniajagcym wyrazili pozytywng opini¢ na
temat sposobow informowania 1 zachg¢cania do wzigcia udzialu w wymianie. Byli oni $wiadomi
procedur, wymagan 1 korzysci wynikajacych z uczestnictwa w programie wymiany
migdzynarodowej. Pozytywnie zaopiniowana zostata dziatalno$¢ koordynatorow wydziatowych
oraz koordynatora uczelnianego, odpowiedzialnych za umigdzynarodowienie oraz przejrzystos$c¢
procedury obowigzujacej osoby uczestniczace w wyjazdach.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 7 - kryterium spetnionel

Uzasadnienie

Umiedzynarodowienie procesu ksztalcenia jest jednym z priorytetow rozwoju Wydziatu
Zarzadzania i Dowodzenia Akademii Sztuki Wojennej w Warszawie. Studenci oraz nauczyciele
akademiccy Kierunku zarzgdzanie i dowodzenie od wielu lat aktywnie korzystaja z wyjazdow
zagranicznych w ramach programu Erasmus+ oraz Planu wymiany miedzynarodowej resortu
obrony narodowej. Studenci krajowi i zagraniczni majg mozliwos$¢ korzystania z stosunkowo
szerokiej oferty specjalistycznych zaje¢ dydaktycznych w jezyku angielskim. Zdaniem Zespotu
Oceniajgcego Wydzial w pelni zastuguje na pozytywng oceng w zakresie internacjonalizacji
procesu ksztatcenia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

~Plan wspolpracy zagranicznej resortu obrony narodowej” dodatkowo wspomaga i aktywizuje
kadrg i studentéw do mobilno$ci migdzynarodowe;.

Zalecenia
Brak
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Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu si¢, rozwoju spotecznym, naukowym lub
zawodowym i wejSciu na rynek pracy oraz rozwoj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 8

8.1.

Studenci s3 motywowani do osiggania efektow ksztatcenia poprzez funkcjonujgcy na uczelni
system stypendiéw i nagrod okreslonych w ustawie Prawo o Szkolnictwie Wyzszym i Nauce.
Dodatkowe formy motywowania studentow okresla Regulamin studiow w Akademii Sztuki
Wojennej. W czasie spotkan Zespotu oceniajgcego studenci nie zglaszali uwag dotyczacych trybu
wnioskowania i1 otrzymywania nagrod okreSlonych w Regulaminie Studiow. W roku
akademickim 2018/2019, stypendium Rektora dla najlepszych studentow otrzymato 35 o0sob
studiujacych na ocenianym kierunku. Jedng z form motywowania studentow do osiggania
wysokich wynikdow w nauce jest mozliwo$¢ indywidualizacji programu studiow. Studenci
szczegolnie wyrdzniajacy si¢ w nauce moga wystapic¢ do Dziekana o zgode¢ na Indywidualny Tryb
Studiowania. Rozwigzanie to zapewnia indywidualny doboér przedmiotéw i dostosowany do
predyspozycji 1 zainteresowan studenta harmonogram ich realizacji. Osobe opiekuna
dydaktycznego oraz szczegotowe zasady organizacji Indywidualnego Trybu Studiowania
zatwierdza Dziekan. Ponadto, Uczelnia umozliwia wyrdzniajacym si¢ studentom publikowanie
w zeszytach naukowych, wydawanych przez wewnetrzne wydawnictwo.

Wsparcie ze strony nauczycieli akademickich polega przede wszystkim na pomocy w
doborze wlasnej S$ciezki naukowej, prowadzeniu badan, opieki nad tworzeniem pracy
dyplomowej oraz biezacej ocenie stopnia osiggnigcia efektow uczenia si¢ za pomoca
poszczegdlnych form weryfikacji. Bezposredni interesariusze, na spotkaniu z Zespotem
pozytywnie odniesli si¢ do form wsparcia i opieki z ich strony. Szczegdlnie podkreslali
przychylno§¢ prowadzacych oraz mozliwos¢ bezposredniego kontaktu za pomoca poczty
elektronicznej lub rozmowy telefonicznej.

Podczas spotkan obecni byli przedstawiciele studiow stacjonarnych i niestacjonarnych.
Obie grupy interesariuszy wyrazily pozytywne opinie na temat liczby i1 proporcji godzin
przypisanych poszczegdlnym formom dydaktycznym. W opinii studentow istniejgca proporcja
godzin sprzyja zachowaniu rozsadnej rOwnowagi migdzy zdobyta wiedza, kompetencjami oraz
umiejetnosciami praktycznymi. Pozytywnie zostala zaopiniowana rowniez liczebno$¢ grup —
liczba studentéw na ¢wiczeniach pozwala na indywidualne podej$cie do kazdego uczestnika
zaje¢. W wypadku zaistnienia szczegdlnej sytuacji zyciowej, po zaliczeniu pierwszego semestru
studiow studenci mogg ubiega¢ si¢ o ich kontynuowanie wedtug indywidualnej organizacji
studiow. Przedmiotowa mozliwo$¢ zapewnia studentom cigglo$¢ pobierania nauki niezaleznie
od warunkéw zewnetrznych, ktore zdarzaja sie ze wzgledu na specyfike zawodowa
interesariuszy w postaci zotnierzy zawodowych.

Studenci moga rozwija¢ wlasne zainteresowania w ramach dziatalnosci w jednym z wielu
kot naukowych. Do organizacji naukowych zrzeszajacych studentow nalezg m.in.: Koto
Naukowe Prakseologii i Efektywno$ci Zarzadzania, Koto Naukowe Studentéw Logistyki, Koto
Naukowe Polskiego Przemystu Zbrojeniowego. Studenci zrzeszeni w kotach naukowych biorg
czynny udzial w wielu konferencjach i sympozjach o zasiggu lokalnym oraz krajowym gdzie
wyglaszaja swoje referaty. Cztonkowie kot zajmuja si¢ rowniez dziatalnoscig o charakterze
promocyjnym. Organizowane sg debaty, seminaria i wydarzenia integracyjno-naukowe, w tym
warsztaty. Organizacja posiada swojego opiekuna, ktory jest wybierany przez studentow z grona
pracownikow akademickich. Cztonkowie kota naukowego obecni na spotkaniu z Zespotem
oceniajgcym wyrazali pozytywne opinie na temat form wsparcia i1 opieki ze strony opiekuna,
ktory doradza im w kwestiach merytoryczno-organizacyjnych i skutecznie motywuje do
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poszerzania swojej wiedzy i umiejetnosci. Studenci wyrazili opini¢, iz naktady finansowe
przeznaczone na wsparcie studenckiego ruchu naukowego z budzetu Samorzadu Studenckiego,
Wydziatu Spraw Studenckich, Doktoranckich i Promocji oraz puli dziekanskiej gwarantujg
mozliwos$¢ efektywnej dziatalno$ci. Badania i projekty wykonane przez studentow w ramach
dziatalnosci w kotach naukowych i praktyki dyplomowej sg wlaczane w tresci programowe, a
takze prezentowane na wykladach. W ramach pracy wiasnej studenci dzialajacy w kole
naukowym moga korzysta¢ (pod nadzorem opiekuna kota lub innego pracownika) z
infrastruktury badawczej. Uczelnia, czg¢sto we wspolpracy z partnerami zewnetrznymi, kreuje
narz¢dzia majace dawac studentom motywacje do poglebiania wiedzy w drodze badan oraz
dalszego rozwoju naukowego. Przyktadem takiego przedsigwzigcia jest konkurs o nagrode Szefa
SKW za najlepszg prac¢ magisterskg w roku akademickim 2018/2019.

Za administracyjng obstuge studentow odpowiada Dziekanat, ktory jest do dyspozycji
studentéw stacjonarnych od poniedziatku do pigtku w godzinach 7.30-15.30 (z przerwa na prace
wlasng). Studenci niestacjonarni moga korzysta¢ z ustug dziekanatu w soboty (réwniez od 7.30
do 15.30). Studenci wyrazili pozytywne opinie na temat ram czasowych, w ktorych dostgpna jest
obsluga administracyjna. Pozytywnie oceniona zostata rowniez serdeczno$¢ pracownikow, ich
kompleksowa wiedza jak réwniez wszelkie kompetencje niezbedne do wspotpracy na wysokim
poziomie.

W zakresie doradztwa zawodowego i1 edukacyjnego studentéw kierunku wspiera Biuro
Karier. Zadaniem jednostki jest pozyskiwanie ofert pracy dla studentéw, organizacja spotkan
studentow z doradcami zawodowymi oraz przeprowadzanie szkolen tematycznych. Biuro
organizuje rowniez cykliczne spotkania studentow z pracodawcami pn. ,,Akademickie Targi
Pracy”, gdzie przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego Uczelni informujg studentow
o aktualnie oczekiwanych na rynku pracy kompetencjach. Uczelnia wspolpracuje z licznymi
podmiotami z branzy sektorowej, w tym instytucjami porzadku publicznego, resortami
administracji rzadowej oraz przedsigbiorstwami prywatnymi i instytucjami gospodarczymi.
Ponadto organizowane sa warsztaty w ramach, ktdrych studenci maja mozliwo$¢ zdobycia
kompetencji z zakresu autoprezentacji, wystapien publicznych i1 innych aspektéw umiejgtnosci
interpersonalnych. Biuro Karier prowadzi biezacy monitoring loséw absolwentow, za pomoca
ankiet przesytanych w formie elektronicznej do bytych studentow uczelni. Ankiety kierowane sg
do os6b, ktore ukonczyty Akademig przed 6 miesigcami, 3 i 5 latami.

Na Uczelni funkcjonuje system wsparcia osob niepetnosprawnych, ktory lezy w
kompetencjach Wydziatu Spraw Studenckich, Doktoranckich i Promocji. Zadaniem komorki jest
umozliwienie studentom niepetnosprawnym petnego uczestnictwa w procesie ksztatcenia.
Osoby niepelnosprawne moga liczy¢ na szerokie spektrum form wsparcia takich jak pomoc
asystenta osoby, pomoc tlumacza je¢zyka migowego, alternatywne zajecia z wychowania
fizycznego, dodatkowe zajecia dydaktyczne, dostosowanie organizacji procesu ksztalcenia do
indywidualnych potrzeb, pomoc psychologa oraz pomoc doradcy zawodowego. Na wniosek
studenta, Rektor-Komendant moze przyznac stypendium specjalne dla os6b niepelnosprawnych,
na zasadach okre$lonych w Regulaminie pomocy materialnej dla studentow Akademii Sztuki
Wojennej. Dodatkowo, Regulamin Studiow umozliwia ubieganie si¢ o dostosowanie organizacji
procesu dydaktycznego do danego rodzaju niesprawnosci.

Poszczegdlnym rocznikom przydzielony jest opiekun roku, wybierany z grona
nauczycieli akademickich Wydziatu. Opiekun pelni funkcje posrednika w przypadku zgtaszania
skarg 1 sugestii dotyczacych ksztalcenia 1 studiowania na wizytowanym kierunku. W czasie
spotkania z opiekunem studenci maja mozliwo$¢ otwartego wypowiedzenia si¢ na temat procesu
ksztalcenia oraz innych spraw dotyczgcych studiowania. Studenci obecni na spotkaniach z ZO
PKA pozytywnie zaopiniowali wsparcie ze strony instytucji opiekuna roku. Ponadto, w sprawach
indywidualnych studenci mogg sktada¢ wnioski, ktére rozpatrywane sg przez Dziekana
Wydziatu.
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Studenci corocznie poddawani sg procedurze ewaluacyjnej w trakcie, ktorej oceniajg
wieloaspektowo tok studidw. Ankiety, stanowigce zataczniki do Zarzqdzenia Nr 58 Rektora-
Komendanta Akademii Sztuki Wojennej z dnia 27.09.2019 r. w sprawie zasad i trybu
przeprowadzania badan ankietowych oraz hospitacji w Akademii Sztuki Wojennej w Warszawie,
udostepniane sg w formie elektronicznej i pozwalajg na ocen¢ poszczegdlnych aspektow w skali
5- lub 6- stopniowej. Studenci za posrednictwem platformy edukacyjnej LMS ILIAS oceniaja
nastepujgce spektra: zaj¢cia dydaktyczne, praktyki zawodowe, warunki realizacji procesu
ksztatcenia, obstuge administracyjng. Nie stwierdzono zastrzezen do stopy zwrotno$ci ankiet.
Studenci chetnie wypeltniajg ankiety, przez co mozliwe jest zbadanie ich opinii w
przedstawionych kwestiach. Na spotkaniu z Zespotem Oceniajagcym podkres§lono, ze Uczelnia
odpowiada bezposrednimi dziataniami na zglaszane problemy, np. poprzez zmian¢ godzin
otwarcia obiektow socjalnych dla studentow w momencie, gdy zgloszono taki postulat.

Jezeli zachodzi potrzeba, studenci maja wsparcie samorzadu studenckiego, ktorego
przedstawiciele wystepuja we wszystkich organach kolegialnych 1 komisjach rozpatrujacych
sprawy studenckie w Uczelni (m.in. Senat, Rada Wydziatu, Wydziatlowy Zesp6t Zapewnienia
Jakos$ci Ksztalcenia, itp.).

Na Wydziale wykorzystuje si¢ uczelniang platform¢ e-learningu ILIAS, ktora umozliwia
studentom zdobywanie wiedzy i umiej¢tnosci na odlegtosé. Kursy e-learning’owe realizowane
sg w ramach przedmiotow, stanowigcych czes¢ przedmiotow modutu ogolnego. Bezposredni
uzytkownicy systemu podkreslili wysoka efektywnos$¢ i niezawodnos$¢ systemu — zar6wno w
aspekcie uczenia sig, jak 1 weryfikacji postepow.

Kadra prowadzaca zajecia ze studentami wizytowanego kierunku przekazuje podczas
zaje¢ programowych aktualng tres¢, dostosowang do potrzeb omawianej tematyki i
problematyki. Studenci pozytywnie odnosili si¢ do implementacji ich bogatych doswiadczen
(wypracowanych na przyktad podczas dlugoletniej stuzby wojskowej w jednostkach SZ RP) w
prezentowanych zagadnieniach, co znacznie zwigksza fachowos¢ i podnosi wartosé
praktycznego aspektu nauczania. Prace zaliczeniowe lub okresowe sprawdzane sg stosunkowo
szybko, a oceny w odniesieniu do zamieszczonych tresci nie budzg zastrzezen studentow.

Na Wydziale funkcjonuje Wydzialowa Rada Samorzadu Studentow, ktéra jest organem
reprezentujagcym ogot studentow jednostki przed jej wtadzami. Finansowanie organu zapewnione
jest z srodkow przeznaczanych przez Uczelni¢ na sprawy studenckie. Dziatania Samorzadu,
oprocz reprezentowania studentéw, skupiajg si¢ na animowaniu zycia studenckiego oraz
prowadzeniu dziatalno$ci majacej na celu promocj¢ Wydziatu i Uczelni. Organ deleguje rowniez
przedstawicieli do Komisji Stypendialnej, w ktorej studenci stanowig wiekszos$¢ sktadu. Opinie
Wydzialowej Rady Samorzadu Studentéw brane sg pod uwage w trakcie procedowania i
wdrazania programow ksztatcenia Czlonkowie Samorzadu Studentéw obecni na spotkaniu z ZO
PKA nie zglaszali zastrzezen do systemu finansowania ich dzialalnosci oraz wsparcia w
sprawach merytorycznych, jak i prawno-organizacyjnych. W budynkach Uczelni zostato
wygospodarowane pomieszczenie na potrzeby Samorzadu, w ktorym znajduje si¢ komputer z
dostepem do Internetu oraz wyposazenie biurowe niezbedne do prowadzenia dziatalnosci.

8.2.

Studenci maja mozliwos¢ formalnej ewaluacji systemu wsparcia i motywowania. Ankieta
satysfakcji jest integralnym elementem systemu zapewniania jakosci ksztalcenia. Studenci
kierunku podkreslili, ze oferowane im formy wsparcia maja szeroki zakres, doceniaja ich rozwoj
w ostatnich latach. Sa na biezaco informowani 0 oferowanych formach wsparcia przede
wszystkim na stronie internetowej Uczelni, ktora zawiera niezbedne informacje o dziatalnosci
Samorzadu Studentow, Biura Karier, Wydzialu Spraw Studenckich, Doktoranckich i Promaociji,
dziatalnosci kot naukowych oraz organizacji studenckich. Wiele informacji biezacych jest tez
przekazywanych poprzez portale spotecznosciowe, konwencjonalne tablice informacyjne oraz
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przez pracownikéw dziekanatu. Studenci przyznali, ze takie formy promocji sg dla nich
wystarczajace 1 nie zglaszali uwag, co, do jakos$ci przekazywanych im informacji o wszystkich
formach wsparcia.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 8 - kryterium spetnione

Uzasadnienie

Regulamin studiow dopuszcza stosowanie dodatkowych form motywowania studentow, ktore
nie sg zapisane w ustawie Prawo o Szkolnictwie Wyzszym i1 Nauce. Samorzad Studencki ma
swoich przedstawicieli w gremiach decyzyjnych i organach zajmujacych si¢ doskonaleniem
jakosci ksztatcenia. System wsparcia 0sob niepetnosprawnych pozwala na pelne uczestnictwo w
procesie ksztalcenia osobom z dysfunkcjami poszczegolnych narzadow i zmystéw. Biuro Karier
wspiera studentow w zakresie doradztwa zawodowego i zdobywania kompetencji migkkich. W
ramach kierunku dziata koto naukowe pozwalajace studentom na prezentacje swojej dziatalnosci
na arenie lokalnej, og6lnopolskiej 1 migdzynarodowej. Studenci s3 dobrze poinformowani na
temat mozliwosci 1 kryteridw przyznawania pomocy materialnej okreslonej w Regulaminie
Studiéw. Naktady finansowe przeznaczone na rozw¢j Studenckiego Ruchu Naukowego stosuja
na odpowiednim poziomie i pozwalaja na zadowalajace wykorzystanie potencjatu kot
naukowych. Kadra naukowo-dydaktyczna aktualizuje tresci przekazywane studentom podczas
zajec¢. Wsparcie studentow jest adekwatne do efektow uczenia si¢ 1 uwzglednia zréznicowane
potrzeby studentéw. Podlega systematycznym przegladom, a ich wyniki sg wykorzystywane z
dziataniach doskonalgcych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia
Brak

Zalecenia
Brak

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiow, warunkach jego
realizacji i osiaganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 9

9.1
Informacje dotyczace toku studiow i programu ksztalcenia sg udostgpniane za pomocg zrodet
informacji takich jak: wirtualna platforma ILIAS, wewngtrzna poczta elektroniczna, portale
spotecznosciowe (Facebook, Instagram, Twitter, YouTube), tablice informacyjne oraz przekazy
stowne podczas zajec.

Studenci posiadajg dostep do informacji dotyczacych dziatalnosci Wydziatu Zarzadzania
i Dowodzenia Akademii Sztuki Wojennej poprzez strony internetowe: Wydziatu, Uczelni oraz
dedykowanego portalu ,,Rembridge”, dla ktérego znajduje si¢ zaktadka ,,Student” na stronie
glownej Uczelni. Materiaty na stronach internetowych sg zestawione w sposob tematyczny, co
utatwia tatwe wyszukiwanie potrzebnych materiatdw wedtug okre§lonych przez interesanta
kryteriow.

Dostep do zasobow umieszczonych na stronie internetowej Uczelni mozliwy jest z
poziomu komputera PC oraz urzadzen mobilnych. Uzytkownicy obcojezyczni maja do
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dyspozycji wersje w jezyku angielskim. Brak jest mozliwosci powickszenia tresci badz
wyswietlenia jej w kolorach stonowanych.

Na podstronie Wydziatu Zarzadzania i Dowodzenia publikowane sg informacje ogdlne o
Wydziale oraz niezb¢dne informacje dla studentoéw. Sg to m.in. aktualne terminarze, ogloszenia
dziekanatu, baza przydatnych dokumentoéw, opracowania prac dyplomowych oraz kompendium
niezb¢dnych informacji dot. praktyk zawodowych. W systemie informacyjnym uczelni, do
ktorego dostep majg wszyscy interesariusze wewnetrzni, umieszczone sg takze sylabusy
przedmiotéw, regulamin dyplomowania i inne dokumenty, wazne z punktu widzenia
funkcjonowania na Uczelni.

Studenci obecni na spotkaniu z Zespolem oceniajacym wyrazili pozytywne opinie na
temat przejrzystosci strony internetowej oraz aktualno$ci zamieszczonych na niej tresci. Ich
zdaniem polityka informacyjna Uczelni jest skuteczna i pozwala na szybkie odnajdywanie
potrzebnych dokumentow.

9.2.

Studenci maja mozliwo$¢ zgtaszania sugestii dotyczacych funkcjonowania platform informacji
publicznej bezposrednio do pracownikéw naukowo-dydaktycznych oraz administracji. Mozliwe
jest rdwniez przestanie uwag oraz sugestii bezposrednio do Wydziatu Informacji i Promocji,
zajmujacego si¢ biezaca obstuga systemu. W jednostce prowadzony jest okresowy przeglad
i ocena jakosci prezentowanej tresci dydaktycznej (rowniez pod wzgledem aktualnosci) na
podstawie ktorej formutuje si¢ wnioski dotyczace edyc;ji istniejagcych zasoboéw lub wprowadzenia
dodatkowych udogodnien dla uzytkownikow.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 9 - kryterium spetnione

Uzasadnienie

Informacja o studiach jest dostgpna publicznie, w nieograniczonym zakresie, za posrednictwem
platform 1 systemow internetowych. Prezentowane tresci obejmuja wszystkie czynniki,
niezbgdne do funkcjonowania w $rodowisku akademickim Uczelni. Dedykowana komoérka w
strukturze Uczelni prowadzi monitorowanie jakos$ci przedstawianych materiatow, a wyniki tych
ocen s3 wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia
Brak

Zalecenia
Brak.
Kryterium 10. Polityka jakos$ci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad i

doskonalenie programu studiow

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 10

10.1

Analiza regulacji dotyczacych Uczelnianego Systemu Zapewniania Jakos$ci Ksztatcenia
(USZJK) w Akademii i na Wydziale oraz dokumentacji odzwierciedlajacej jego budowg oraz
funkcjonowanie jednoznacznie dowodzi, ze sytemu zostat okreslony i jest stosowany.
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Zidentyfikowano sposoby sprawowania nadzoru nad kierunkiem studiow zarzqdzanie i
dowodzenie. Nadzor merytoryczny, organizacyjny i administracyjny sprawujag komisja Rady
Wydziatu ds. spraw programéw ksztatcenia oraz Wydziatowy Zespot ds. Jakosci Ksztatcenia,
ktore funkcjonuja zgodnie z procedurami zapewnienia jakoSci ksztatcenia. Na Akademii
funkcjonuje takze Uczelniany Zespot ds. Jakosci Ksztalcenia, ktory realizuje zadania zgodnie ze
Strategia funkcjonowania Uczelnianego Systemu Zapewniania Jako$ci Ksztatcenia. Sprawuje on
nadzér ogolny nad dziatalnoscia Wydzialowego Zespot ds. Jakosci Ksztatcenia.

Sposob sprawowania nadzoru merytorycznego, organizacyjnego i administracyjnego nad
ocenianym kierunkiem studiow, przez jednostki organizacyjne odpowiedzialne, za jako$¢
ksztatcenia, a takze kompetencje i zakres ich odpowiedzialno$ci za realizacj¢ zadan ujete w
USZJK, a w szczego6lnosci tych dotyczacych ewaluacji 1 doskonalenia jakos$ci ksztatcenia na
Kierunku zarzqdzanie i dowodzenie, uznaé nalezy ze spetnione.

Monitorowanie, okresowy przeglad programu ksztalcenia oraz modyfikacje,
projektowanie i zatwierdzanie programu dokonywane jest w sposob formalny, w oparciu o
przyjete procedury. Analiza tych procedur, z jednej strony i udost¢pnionej dokumentacji
opisujacej realnie prowadzone dziatania dotyczace oceny jakosci programu studiéw na kierunku
zarzqdzanie i dowodzenie z drugiej, upowaznia do stwierdzenia, ze odbywaja si¢ one wedtug
formalnie przyjetych zasad.

Analizujac funkcjonowanie Uczelnianego Systemu Zapewniania Jakos$ci Ksztalcenia
stwierdzono, ze przeprowadzana jest systematyczna ocena programu studiow, oparta na
wiarygodnych informacjach, dobrze dobranych do celu i zakresu oceny, obejmujgca podstawowe
czynniki determinujace ocene. Nalezg do nich: efekty uczenia si¢, a takze wnioski wynikajace z
analizy losow zawodowych absolwentéw, wyniki uzyskiwane przez studentow w sesji
egzaminacyjnej, spelnianie standardow okreslonych dla prac dyplomowych, osigganie efektow
uczenia si¢ w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych na poziomie
poszczegolnych przedmiotow. Przedmiotem oceny sa takze warunki realizacji procesu
ksztalcenia, obstuga administracyjnej procesu ksztatcenia, poziom zadowolenia ze studiow,
warunki realizacji procesu ksztatcenia wsrod prowadzacych zajecia, satysfakcja pracownicza
oraz pomiar jakosci procesu dydaktycznego. Wszystkie te dziatanie sg realizowane przy
wspotudziale interesariuszy wewnetrznych przez stalg komisje Rady Wydziatlu ds. spraw
programow ksztalcenia oraz Wydziatowy Zespodt ds. Jakosci Ksztatcenia. Nalezy takze dodac,
ze w tym procesie uczestniczg takze przedstawiciele interesariuszy zewn¢trznych — partnerzy
Wydziatu.

Zmiany w programie ksztalcenia dokonywane sg na podstawie oceny programu studiow,
stwierdzajacej konieczno$¢ jego doskonalenia. Propozycja taka jest przygotowywana przez
wyznaczony przez Dziekana Zespol, ktdry po zasiggnigciu opinii samorzadu studenckiego,
Wydzialowego Zespotu ds. Zapewnienia Jako$ci Ksztalcenia oraz interesariuszy wewngtrznych
1 zewngtrznych przedstawia projekt programu ksztalcenia statej komisji Rady Wydziatu ds.
programow ksztatcenia. Nastepnie po pozytywnej opinii tej Rady propozycja programu
ksztatcenia jest rekomendowana Radzie Wydziatu do uchwalenia. Przygotowywany program
ksztatcenia musi uwzglednia¢ wnioski z analizy zgodnos$ci efektéw ksztatcenia z potrzebami
rynku pracy oraz wyniki monitorowania karier zawodowych absolwentow.

10.2

Analiza 1 funkcjonowanie dziatan sktadajacych si¢ na polityke jakosci daje podstawe do
stwierdzenia, ze prowadzona na Wydziale i kierunku zarzqdzanie i dowodzenie Systematyczna
ocena programu studiow jest oparta o wyniki analizy miarodajnych oraz wiarygodnych danych i
informacji. Ich zakres oraz zrédta pozyskania sa dobrze dobrane, adekwatnie do celéw i zakresu
oceny. Dotyczg one wskazanych wyzej czynnikow determinujacych ocen¢ programu studiow.

35



Analiza i ocena funkcjonowania wewnetrznego systemu jakosSci ksztatcenia na kierunku
zarzqdzanie i dowodzenie pozwolita na sformutowanie szeregu wnioskow, skonkretyzowanych
w podjetych juz dziataniach, ktére potwierdzaja jego skutecznos¢. Do takich zaliczy¢ mozna np.:
e wprowadzenie, na wniosek interesariuszy zewngtrznych, zmian w tresciach ksztalcenia

przedmiotdw oraz programu praktyk studenckich stuzacych ich dostosowaniu do aktualnych
wymagan rynku pracy a w konsekwencji podniesieniu kompetencji absolwentéw. Dotyczyto
ta takich zagadnien jak: wykorzystania w programach ,,metodyk zwinnych”, koncepcji Lean
management, eksponowanie perspektywy organizacyjnej w rozwigzywaniu problemow czy
zwrdcenie uwagi na podniesienie poziomu przygotowania informatycznego studentow,

e wprowadzenie funkcji Pelnomocnika ds. efektow ksztalcenia,

e wdrozenie i realizacja procedury oceny 10% losowo wybranych prac dyplomowych
przygotowywanych na Wydziale, a w szczegdlnosci przeprowadzono szkolenia z
promotorami i recenzentami, w ramach warsztatow metodologicznych czy podjeto prace nad
opracowaniem nowych zasad i kryteribw oceny (arkusza oceny/recenzji) niezaleznie dla
pracy licencjackiej i magisterskiej,

e podjecie dziatan zmierzajacych do opracowania miernikdw oceny jako$ci ksztatcenia, w
odniesieniu do oceny hospitacji, oceny przedmiotéw 1 ich prowadzacych oraz innych
elementow procesu ksztatcenia oraz jego zabezpieczenia,

e zintensyfikowanie dzialan stuzacych umiedzynarodowieniu procesu ksztatcenia —
zwigkszono liczbe wyjazdéw dydaktycznych nauczycieli akademickich w ramach programu
ERASMUSH,

e udostepniono do zaje¢¢ kolejng sale komputerows.

Nalezy takze odnotowa¢, ze w Akademii podejmowane s3 systematyczne
przedsiewziecia, ktorych celem jest podnoszenie skutecznosci funkcjonowania Uczelnianego
Systemu Zapewniania Jakos$ci Ksztalcenia oraz wdrazania dziatah podnoszacych jakos¢
ksztalcenia. Za takie uzna¢ mozna rowniez organizowane raz w roku posiedzenia Senatu oraz
Rady Wydziatu, na ktorych dokonuje si¢ oceny jakosci ksztatcenia oraz ocenia stan wdrazania
dziatan doskonalacych jako$¢ ksztatcenia. W tej zbior aktywnos$ci wpisujg si¢ takze odbywane
raz w roku spotkania wszystkich zespotow ds. jakosci ksztatcenia. W ich trakcie pod
przewodnictwem Prorektora ds. dydaktycznych odbywa si¢ dyskusja nad systemem podnoszenia
jakosci ksztalcenia.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 10 - kryterium spetnione

Uzasadnienie

Analiza regulacji dotyczacych Uczelnianego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztalcenia
(USZJK) w Akademii i Wydziale oraz dokumentacji odzwierciedlajacej jego budowg oraz
funkcjonowanie jednoznacznie dowodzi, ze sytemu zostal formalnie przyjety i stosowane sa
zasady projektowania, zatwierdzania 1 zmiany programow studiow.

Monitorowanie, okresowy przeglad programu ksztalcenia oraz modyfikacje,
projektowanie i zatwierdzanie programu dokonywane jest systematycznie w sposob formalny, w
oparciu o przyjete procedury. Analiza tych procedur, z jednej strony 1 udostepnionej dokumentacji
opisujacej realnie prowadzone dziatania dotyczace oceny jakosci programu studiéw na kierunku
zarzgdzanie i dowodzenie z drugiej, upowaznia do stwierdzenia, ze odbywaja si¢ one wedlug
formalnie przyjetych zasad.

Analizujac funkcjonowanie Uczelnianego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztalcenia
stwierdzono, ze przeprowadzana jest systematyczna ocena programu studidéw obejmujaca
podstawowe czynniki determinujace oceng. Nalezg do nich: efekty uczenia si¢ a takze wnioski
wynikajace z analizy losow zawodowych absolwentow, wyniki uzyskiwane przez studentow w
sesji egzaminacyjnej, speinianie standardow okreslonych dla prac dyplomowych, osigganie
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efektow uczenia si¢ w zakresie wiedzy, umiejgtnosci oraz kompetencji spotecznych na poziomie
poszczegdlnych przedmiotow.

Wszystkie te dziatanie sg realizowane przy wspoétudziale interesariuszy wewnetrznych
przez stala komisj¢ Rady Wydzialu ds. spraw programow ksztalcenia oraz Wydziatowy Zespot
ds. Jakosci Ksztatcenia. Nalezy takze dodac, ze w tym procesie uczestniczg takze przedstawiciele
interesariuszy zewngtrznych — partnerzy Wydziatu.

Analiza 1 funkcjonowanie opisanych wyzej dziatan sktadajacych si¢ na polityke jakosci
daje podstawe do stwierdzenia, ze prowadzona na Wydziale i kierunku zarzqdzanie i dowodzenie
systematyczna ocena programu studiow jest oparta o wyniki analizy miarodajnych oraz
wiarygodnych danych i informacji. Ich zakres oraz zrodta pozyskania sg dobrze dobrane,
adekwatnie do celéow 1 =zakresu oceny. Dotycza one wskazanych wyzej czynnikow
determinujacych oceng¢ programu studiow.

W procesie projektowania programu ksztalcenia uwzglednia si¢ Strategi¢ funkcjonowania
Uczelnianego Systemu Zapewniania Jako$ci Ksztalcenia, polityke jako$ci, potencjat badawczy i
kadrowy Wydziatu, jego zaplecze dydaktyczne. Bierze si¢ rowniez pod uwage opinie samorzadu
studenckiego, interesariuszy zewnetrznych, a takze wnioski z analizy zgodnos$ci efektow
ksztatcenia z potrzebami rynku pracy oraz wyniki monitorowania karier zawodowych
absolwentow.

Analiza i ocena funkcjonowania wewnetrznego systemu jakosci ksztatcenia na kierunku
zarzqdzanie i dowodzenie pozwolita na wskazanie szeregu konkretnych wnioskow,
skonkretyzowanych w dziataniach, ktére potwierdzaja jego skuteczno$¢.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalos$ci Ksztalcenia

Szeroki wudziat stuzb wojskowych 1 przedsigbiorstw otoczenia wojska w procesach
monitorowania, okresowych przegladow programu ksztalcenia oraz jego modyfikacjach,
doskonaleniu i zatwierdzaniu programu dokonywane jest systematycznie w oparciu 0 przyjete
procedury.

Zalecenia
Brak
4. Ocena dostosowania si¢ uczelni do zalecen 0 charakterze naprawczym

sformulowanych w uzasadnieniu uchwaly Prezydium PKA w sprawie oceny programowej
na Kierunku studiéow, ktéra poprzedzila biezaca ocene (w porzqdku wg poszczegolnych
zalecen).

Kierunek zarzgdzanie i dowodzenie byt oceniany po przez PKA po raz pierwszy.
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