RAPORT Z WIZYTACJI
(powtorna ocena programowa - profil ogolnoakademicki)

dokonanej w dniu 1.02.2019 r. na kierunku pedagogika
prowadzonym na poziomie studiéw pierwszego i drugiego stopnia
o profilu ogélnoakademickim realizowanych w formie stacjonarnej i niestacjonarnej
na Wydziale Nauk Spolecznych i Administracji
Wyiszej Szkoly Menedzerskiej w Warszawie

przez zespol oceniajacy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w skladzie:
przewodniczacy:

prof. dr hab. Stanistaw Wrzosek - cztonek PKA

czlonkowie:

prof. dr hab. Bozena Muchacka — cztonek PKA

Czes¢1:

Zarzuty wymienione w uchwale Nr 339/2018 Prezydium Polskiej Komisji
Akredytacyjnej z dnia 21 czerwca 2018 roku:

1. W czesci protokotow zaliczeniowych stwierdzono same oceny bardzo dobre, co
wskazuje na niewtasciwg weryfikacje efektow ksztalcenia.

2. Podczas analizy prac dyplomowych (I i Il st) stwierdzono usterki w zakresie
opracowania warstwy metodologicznej, a takze umiejetnosci interpretacji i analizy
materiatu badawczego. W niektorych przypadkach recenzje sporzgdzone przez opiekuna
| recenzenta pracy nie zawierajg uzasadnienia wystawionych ocen, a oceny bywajq
zawyzone, co obniza merytoryczng strone procesu dyplomowania. Ponadto do obrony
zostaly dopuszczone prace dyplomowe, ktore w znacznej mierze nie mieszczg sig W
dyscyplinie pedagogika i nie posiadajg pedagogicznego profilu. Wskazuje na to
zarowno tytul pracy, jak i jej merytorycznej zawartosc.

3. W suplementach do dyplomu w czesci dotyczqcej specjalnosci realizowanych w ramach
kierunku wystepujq nieprawidtowe zapisy zwigzane z kwalifikacjami absolwenta.



Czes¢ 11 : Ocena efektow dzialan naprawczych odnoszacych si¢ do poszczegolnych
zastrzezen i zarzutéw wymienionych w czesci I — nalezy przedstawi¢ podjete przez
jednostke dzialania naprawcze oraz oceni¢ ich skutecznos¢

Ad.1. Ocena efektow dzialan naprawczych.

Wiadze Uczelni, w tym Wtadze Wydzialu Nauk Spotecznych i Administracji, podjety
dziatania naprawcze adekwatne do zalecen zawartych w uchwale Prezydium PKA, zwiazane
z rozwinigciem 1 uszczegdtowieniem sposobdéw weryfikacji efektow ksztatcenia osigganych
przez studentow. ZO stwierdzit, ze podjeto intensywne dziatania dotyczace przestrzegania
przez nauczycieli akademickich przyjetych w Uczelni zasad weryfikacji i oceny efektow
ksztatcenia osigganych przez studentéw. Zorganizowano w kwietniu 2018 roku spotkanie z
kadra akademicka, na ktorym przedstawiono ujgte w raporcie powizytacyjnym uwagi Zespotu
Oceniajgcego, a dotyczace wystgpowania identycznych ocen (same oceny bardzo dobre) w
protokotach zaliczeniowych z trzech przedmiotow (,,Edukacja polonistyczna”, ,,Edukacja
matematyczna” — studia | stopnia niestacjonarne oraz ,,Edukacja przez projektowanie” —
konwersatorium, studia Il stopnia — studia niestacjonarne). Dziekan zobowigzal Komisj¢
Programowa kierunku pedagogika do przedstawienia Radzie Wydziatu szczegotowej analizy
kryteriow stosowanych przy egzaminie/zaliczeniu wyzej wymienionych, a wskazanych w
raporcie powizytacyjnym, przedmiotow. Komisja ustalita, iz warunkiem zaliczenia
przedmiotéow: ,,Edukacja polonistyczna”, ,,Edukacja matematyczna” — studia | stopnia
niestacjonarne, specjalnos$¢ ,,pedagogika wczesnoszkolna i przedszkolna” oraz ,,Edukacja
przez projektowanie” — konwersatorium, studia Il stopnia — studia niestacjonarne, specjalnosé¢
,terapia pedagogiczna” byto zaliczenie trzech komponentdw, tj. pracy pisemnej, egzaminu
ustnego oraz projektu edukacyjnego — pelna dokumentacja byta przedstawiona ZO podczas
wizytacji. Oceny, ktére studenci otrzymali z pracy pisemnej, byly zr6znicowane, natomiast
odpowiedzi ustne oraz przygotowane z duzg starannoscig projekty edukacyjne (o
najwiekszym wptywie na ocen¢ koncowa) zostaly ocenione na ocen¢ bardzo dobra, co
spowodowato, iz ocena koncowa byta rowniez oceng bardzo dobrg (odpowiednie wagi dla
komponentow: 20%, 30% i 50%). Komisja Programowa wskazata przyczyny zaistnialej
sytuacji:

- Zajecia z tych przedmiotow byly prowadzone przez kadre akademickg o wysokich
kwalifikacjach naukowych, dydaktycznych i zawodowych (nauczyciele z bardzo bogatym
dorobkiem naukowym, wieloletnig praktykq w szkotach podstawowych),

- kluczowy, z punktu widzenia przygotowania zawodowego, charakter tych przedmiotow
sprawitl, iz studenci byli zainteresowani uzyskaniem efektow w zakresie wiedzy,
umiejetnosci 1 kompetencji spolecznych, co potwierdzili duzym zaangazowaniem
podczas zajeé w trakcie semestru i przygotowaniem do egzaminu koncowego.

W celu uniknigcia w przysztosci podejrzenia, iz system weryfikacji efektow nie jest
skuteczny, Dziekan zobowigzal Komisj¢ Programowa do szczegdlnego monitorowania
wynikow nie tylko sesji egzaminacyjnej, ale rowniez prac etapowych i informowania na
biezaco wtadz Wydziatu o sytuacjach budzacych watpliwosci.



Analiza wynikéw ostatniej sesji egzaminacyjnej wskazata, iz z wymienionych przedmiotow
studenci uzyskali zr6znicowane oceny: dobre, dobre plus i bardzo dobre W wyniku analizy,
ktora zostata przeprowadzona po zakonczeniu semestru letniego, zmieniono zasady zaliczania
przedmiotéw U podniesiono stopien ich trudnosci. Wiadze Wydziatu w roku akademickim
2018/2019 powierza prowadzenic zaje¢ z niektorych przedmiotoéw roéwnolegle dwom
nauczycielom pozostawiajagc wybor studentom, co powinno potwierdzi¢ rzetelnos¢
wystawianych przez kadre dydaktyczna ocen.

Ad.2. Ocena efektow dzialan naprawczych.

W zakresie doskonalenia procesu dyplomowania Uczelnia podj¢ta dzialania naprawcze

dostosowujac si¢ do zalecen Prezydium PKA. W semestrze letnim w roku akademickim

2017/2018:

— W dniu 21 marca 2018 r. Rada Wydzialu Nauk Spotecznych 1 Administracji podjeta
dziatania naprawcze poprzez zwigkszenie liczby godzin przeznaczonej na seminarium
dyplomowe na studiach | stopnia z 24 godzin kontaktowych na 60 godzin
kontaktowych, a na studiach Il stopnia na seminarium magisterskim z 24 godzin
kontaktowych do 90 godzin. Zatem seminarium na studiach | stopnia jest prowadzone
na semestrze 5 i 6 w ogdélnym wymiarze po 30 na kazdy semestr i na studiach Il
stopnia na semestrze 2, 3 i 4 w ogélnym wymiarze po 30 na kazdy semestr. Powyzsze
potwierdza uchwata Rady Wydzialu Nauk Spotecznych i Administracji z dnia 21
marca 2018 r., ktorag ustalono wytyczne do zasad dyplomowania, wnoszaC 0 ich
wdrozenie na kierunku pedagogika od roku akademickiego 2017/18. Wytyczne te
obejmuja:

1) na poziomie studiow pierwszego stopnia praca dyplomowa powinna by¢
samodzielnym uzytecznym opracowaniem wykorzystujagcym wlasciwe metody
badawcze, podejmujacym analizg, ocene czy tez rozwigzanie konkretnego problemu
badawczego, a takze umiejgtnosci poglebionego opisu badanego zjawiska, procesu.

2) praca magisterska powinna by¢ samodzielnym uzytecznym opracowaniem wybranego
problemu badawczego z uwzglednieniem aspektu teoretycznego, metodologicznego
I empirycznego. Aspekt teoretyczny powinien $cisle odnosi¢ si¢ do zakresu badan.
Czes$¢ metodologiczna powinna zawiera¢: wprowadzenie w strukturg badan wilasnych,
odniesienie do zagadnien definiowanych w literaturze metodologicznej, syntetyczny
opis metod technik i narz¢dzi badan, charakterystyke srodowiska badawczego i1 probki
badawczej. Czg$¢ empiryczna przedstawia poglebiony opis wynikow badan wiasnych,
uporzadkowany zgodnie z problematyka badawcza.

- wprowadzono do programu studiéw przedmiot ,,Metodologia badan pedagogicznych”
zorientowany na budowe¢ warsztatu badawczego studenta, ktérego tresci ksztatcenia
obejmujg zarowno podstawy metodologiczne prac badawczych jak i metody analizy i
interpretacji materialu badawczego. Opracowano Sylabus przedmiotu ,,Metodologia
badan pedagogicznych”, ktory zawiera wlasciwe tresci ksztalcenia oraz metody pracy
oraz metody weryfikacji efektow ksztalcenia.

- wprowadzono do standardow prac dyplomowych dodatkowe wyrdzniki zorientowane na

aspekty metodologii badawczej oraz umiejetnosci poglebionego opisu badanego problemu,



zjawiska, procesu na studiach I stopnia oraz opracowanie wybranego problemu
badawczego z uwzglednieniem aspektu teoretycznego, metodologicznego i empirycznego
na studiach II stopnia. Cz¢$¢ metodologiczna zawiera: wprowadzenie w strukturg badan
wilasnych, odniesienie do zagadnien definiowanych w literaturze metodologicznej,
syntetyczny opis metod technik i narzedzi badan, charakterystyke srodowiska badawczego i
probki badawczej. Czg$¢ empiryczna przedstawia poglebiony opis wynikow badan
wiasnych, uporzadkowany zgodnie z problematyka badawcza,
- wprowadzono obowigzek uzasadnienia oceny przez recenzenta pracy dyplomowej
odpowiednio modyfikujac formularz recenz;ji.
Dbajac o Scisty zwigzek tematyki prac dyplomowych z dyscypling pedagogika, Wtadze
Uczelni zobowigzaly promotorow do bezwzglednego przestrzegania przyjetych w Uczelni
zasad dyplomowania, a w szczeg6lnosci do uwzglednienia zasady zgodnosci tematyki i tresci
prac dyplomowych z dyscypling naukowa — pedagogika. Ponadto, w ramach struktury
wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia powotano Zespot, ktorego zadaniem
jest ocena i weryfikacja prac dyplomowych, ze zwrdceniem szczegolnej uwagi na zgodnos¢
tematyki prac dyplomowych z dyscypling naukowa pedagogika.
Zespot dokonat juz pierwszej analizy tematéw prac dyplomowych przygotowywanych w roku
akademickim 2017/2018 i zalecit w o$miu przypadkach dostosowanie tytutu pracy
dyplomowej do wyraznie okreslonego problemu badawczego zgodnego z zakresem kierunku
pedagogika.

Ad.3. Ocena efektow dzialan naprawczych

Uznajac uwagi Zespotu Oceniajacego dokonano wymiany dokumentow, tj. suplementéw do
dyplomu, wprowadzajac prawidtowe zapisy. Uczelnia przedstawita wzory suplementow
stosowanych w WSM.

Czes¢ 111: Informacje o pozostalych zmianach bezposrednio zwigzanych z kierunkiem
studiow, jakie zaistnialy w okresie mi¢dzy przeprowadzeniem przez zespol oceniajacy
PKA oceny zakonczonej uchwalg wymieniona w czesci I, a otrzymaniem zawiadomienia
0 powtornej ocenie jakosci ksztalcenia oraz ocena zasadnosci i skutkow ich
wprowadzenia

Czes¢ 1V : Podsumowanie — zawierajgce wnioski dotyczace skutecznosci i kompleksowosci
wprowadzonych zmian

1) Podj¢te przez Jednostke dziatania naprawcze w zakresie weryfikacji efektow
ksztatcenia ZO uznaje za skuteczne.

2) Zmiany w zakresie weryfikacji efektow ksztalcenia dokonane na poziomie
normatywnym zostaty prawidtowo wdrozone i — w opinii ZO — przyniosa zaktadane
efekty. Podjete dziatania naprawcze doprowadzily do usuniecia wskazanego w
pierwotnym raporcie problemu.



3) Dgziatania naprawcze W zakresie zapisow w suplementach ZO ocenia jako skuteczne.

1. Ogoélna ocena spelnienia kryteriow powtornej oceny programowej

Ocena stopnia
spelnienia kryterium

Ocena stopnia
spelnienia kryterium
po powtoérnej ocenie

uzasadniajaca programowej?
Kryterium? wydanie oceny o
warunkowej> Wyrdzniajaca / W
pelni /
Zadowalajaca/ Zadowalajaca/
Czesciowa Czesciowa /
Negatywna
Kryterium 1. Koncepcja ksztalcenia i jej
zgodnos¢ Z misja oraz strategia uczelni
Kryterium 2. Program ksztalcenia oraz
mozliwos¢ osiagniecia zakladanych Zadowalajaca W pekni

efektow ksztalcenia

Kryterium 3. Skuteczno$¢ wewnetrznego
systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia

Kryterium 4. Kadra prowadzaca proces
ksztalcenia

Kryterium 5. Wspolpraca z otoczeniem
spoleczno-gospodarczym w procesie
ksztalcenia

Kryterium 6. Umiedzynarodowienie
procesu ksztalcenia

Kryterium 7. Infrastruktura
wykorzystywana w procesie ksztalcenia

! Nalezy podaé ocene stopnia spehienia jedynie tych kryteriow, ktore uzasadniaty wydanie oceny warunkowe;.
2'W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych poziomow ksztatcenia roznig sie, nalezy wpisaé ocene dla

kazdego poziomu odr¢bnie.




