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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1. Skiad zespohu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej
Przewodniczacy: dr hab. Marek Kowalski, cztonek PKA,

cztonkowie:

1. dr hab. Jakub Kozik, ekspert PKA,

2. dr hab. Tomasz Potacik, ekspert PKA,

4. mgr Zbigniew Rudnicki, ekspert PKA ds. pracodawcow,

5. mgr Edyta Lasota — Betzek, ekspert PKA ds. postgpowania oceniajacego,
6. Pawel Miry, ekspert PKA ds. studenckich.

1.2. Informacja o procesie oceny

Ocena jakosci ksztalcenia na kierunku matematyka prowadzonym na Wydziale Matematyki,
Fizyki i Informatyki Uniwersytetu Opolskiego zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej
Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisj¢ na rok
akademicki 2018/2019.

W terminie 25-26 lutego 2013 r. zostala przeprowadzona ocena instytucjonalna na wyzej
wymienionym Wydziale. Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej uchwatag nr 530/2013
z dnia 5 wrzesnia 2013 r. przyznalo Wydzialowi ocen¢ pozytywna.

Odbyta wizytacja zostala przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowiazujaca procedura.
Raport zespolu oceniajgcego opracowano po zapoznaniu si¢ z przedtozonym przez Uczelnig
raportem samooceny oraz na podstawie przedstawionej w toku wizytacji dokumentacji,
przeprowadzonych hospitacji zaje¢ dydaktycznych, analizy losowo wybranych prac etapowych
oraz dyplomowych, dokonanego przegladu infrastruktury dydaktycznej, a takze spotkan
1 rozmow przeprowadzonych z Wtadzami Uczelni, pracownikami, przedstawicielami otoczenia
spoteczno-gospodarczego oraz ze studentami Kierunku.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w zataczniku nr 1, a szczegdtowy harmonogram
przeprowadzonej wizytacji, uwzgledniajacy podzial zadan pomiedzy czlonkow zespolu
oceniajacego, w zataczniku nr 2.

2. Podstawowe informacje o programie ksztalcenia na ocenianym kierunku

Nazwa Kkierunku studiow matematyka

Poziom ksztalcenia stud!a piervyszego stopnia
(studia I stopnia/studia 11 stopnia/jednolite studia studia drugiego stopnia
magisterskie)

Profil ksztalcenia ogolnoakademicki




Forma studiow (stacjonarne/niestacjonarne)

studia stacjonarne

Nazwa obszaru ksztalcenia, do ktorego zostal
przyporzadkowany kierunek

(w przypadku, gdy kierunek zostal przyporzadkowany do
wigcej niz jednego obszaru ksztatcenia nalezy podaé
procentowy udziat liczby punktow ECTS dla kazdego z
tych obszaréw w liczbie punktow ECTS przewidzianej w
planie studiow do uzyskania kwalifikacji odpowiadajacej
poziomowi ksztalcenia)

obszar nauk $cistych

Dziedziny nauki/sztuki oraz dyscypliny
naukowe/artystyczne, do ktorych odnoszg sie
efekty ksztalcenia na ocenianym kierunku
(zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 8 sierpnia
2011 w sprawie obszaréw wiedzy, dziedzin nauki i sztuki
oraz dyscyplin naukowych i artystycznych, Dz.U. 2011 nr
179 poz. 1065)

dziedzina nauk matematycznych
dyscyplina matematyka

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS
przewidziana w planie studiéw do uzyskania
kwalifikacji odpowiadajacej poziomowi
ksztalcenia

studia I stopnia
6 semestrow — 180 pkt ECTS

studia Il stopnia
4 semestry - 120 pkt ECTS

Specjalnosci realizowane w ramach kierunku
studiow

studia | stopnia
matematyka z zastosowaniami
specjalnos¢ nauczycielska

studia Il stopnia
matematyka z zastosowaniami
specjalnos¢ nauczycielska

specjalnosé finansowa
Tytul zawodowy uzyskiwany przez Licencjat
e magister
absolwentow
Studia Studia
stacjonarne niestacjonarne

Liczba studentow Kierunku

45 — studia | stopnia
23 — studia Il stopnia

Liczba godzin zaje¢ wymagajacych
bezposredniego udzialu nauczycieli
akademickich i studentéw na studiach
stacjonarnych

studia | stopnia 1949-2024 zaleznie od wybranej
specjalnosci

studia Il stopnia 1005-1050 zaleznie od wybranej
specjalnosci




3. Ogélna ocena spelnienia kryteriéw oceny programowej

Ocena stopnia spelnienia
) kryterium?
Kryterium wyrézniajaca / w pelni /
zadowalajaca/ czeSciowa /
negatywna
Kryterium 1. Koncepcja ksztalcenia i jej zgodnosé w pelni
Z misja oraz strategia uczelni p
Kryterium 2. Program Kksztalcenia oraz mozliwosé .
S . . zadowalajgca

osiagniecia zakladanych efektow ksztalcenia
Kryterium 3. Skuteczno$¢ wewnetrznego Systemu .

TR . zadawalajgca
zapewnienla jakosci ksztalcenia
Kryterium 4. Kadra prowadzaca proces ksztalcenia w pelni
Kryterium 5. Wspolpraca z otoczeniem spoleczno- w pelni
gospodarczym w procesie ksztalcenia P
Kryterium 6. Umiedzynarodowienie procesu ksztalcenia w pelni
Kryterium 7. Infrastruktura wykorzystywana w .

- . w pelni
procesie ksztalcenia
Kryterium 8. Opieka nad studentami oraz wsparcie w pelni
W procesie uczenia sie i osiggania efektow ksztalcenia P
Jezeli argumenty przedstawione w odpowiedzi na raport z wizytacji lub wniosku
0 ponowne rozpatrzenie sprawy bedg uzasadnialy zmian¢ uprzednio sformulowanych ocen,
raport powinien zosta¢ uzupelniony. Nalezy, w odniesieniu do kazdego
z kryteriow, w obrebie ktorego ocena zostala zmieniona, wskaza¢ dokumenty, przedstawi¢
dodatkowe argumenty i informacje oraz syntetyczne wyjasnienia przyczyn, ktore
spowodowaly zmiane, a ostateczna ocene umiesci¢ w tabeli 1.

Odnoszac si¢ do krytycznych uwag zespotu oceniajacego dotyczacych drugiego kryterium,
w odpowiedzi na raport z wizytacji wskazano, ze na studiach II stopnia studenci uzyskuja
kompetencje jezykowe odpowiadajace poziomowi B2+ w ramach zaje¢ obcojezyczna
terminologia specjalistyczna i1 na potwierdzenie tego zatagczono przykladowe prace kontrolne.

LW przypadku, gdy oceny dla poszczegblnych poziomow ksztatcenia roznig sig, nalezy wpisa¢ ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.
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ZespOl oceniajacy uznaje wiec umieszczenie ,,B1 lub B2” zamiast B2+ w efektach
przedmiotowych tych zaje¢ za omyltke edytorska.

W odpowiedzi poinformowano tez o powotaniu w Instytucie Matematyki Komisji ds. Jakosci
Prac Dyplomowych i zataczono protokot z jej pierwszego posiedzenia. Wynika z niego, ze
zostaly podjete wlasciwe kroki w celu eliminacji wskazanych w raporcie nieprawidtowosci
dotyczacych prac licencjackich 1 magisterskich.

Wobec powyzszego ocena spetnienia drugiego kryterium zostala podwyzszona do w petni.

W odpowiedzi na raport nie podano natomiast argumentow przemawiajacych za zmiang oceny
spehienia trzeciego kryterium.

Zalecenia powotlanej niedawno w Instytucie Matematyki  Komisji ds. Jakos$ci Prac
Dyplomowych powinny by¢ wdrozone od nowego roku akademickiego, za$ dziatania kontrolne
tej komisji powinny sta¢ si¢ stalym elementem wewngtrznego systemu zapewnienia jakosci
ksztatcenia.

Tabela 1

Kryterium Ocena spelnienia kryterium?!
Wyroézniajaca / W pelni /
Zadowalajaca/ Cze$ciowa

Kryterium 2. Program ksztalcenia oraz mozliwos¢

osiagniecia zakladanych efektow ksztalcenia w pelni

4. Szczegolowy opis spelnienia kryteriéw oceny programowej

Kryterium 1. Koncepcja ksztalcenia i jej zgodnos¢ z misja oraz strategia uczelni

1.1. Koncepcja ksztalcenia

1.2. Badania naukowe w dziedzinie / dziedzinach nauki / sztuki zwigzanej / zwigzanych
z kierunkiem studiow

1.3. Efekty ksztatcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 1

1.1. Misje i strategic Uniwersytetu Opolskiego formutuje dokument Strategia rozwoju
Uniwersytetu Opolskiego w latach 2015-2020 bedacy czescig uchwaty nr 1/2016-2020 Senatu
Uniwersytetu Opolskiego z dnia 29 IX 2016 r. w sprawie wprowadzenia Uczelnianego
Systemu Doskonalenia Jako$ci Ksztalcenia oraz Ksiegi Jakosci Ksztatcenia obowigzujacej
w Uniwersytecie Opolskim. Misja i Strategia Rozwoju Wydzialu Matematyki, Fizyki
I Informatyki Uniwersytetu Opolskiego harmonizuje z tym dokumentem. Zgodnie ze swa misj3
Uczelnia prowadzi badania w obszarach: nauk przyrodniczych, Scistych, humanistycznych
i spotecznych, wiqczajgc w nie studentow juz od najwczesniejszego etapu ich ksztatcenia oraz

7



wzmacnia swojq pozycje eksperckiego centrum wspierajgcego transgraniczny rozwoj

gospodarczy oraz spoleczny i kieruje swe dzialania edukacyjne gléwnie do milodziezy Slaska

Opolskiego, dla ktorej chce by¢ uczelnig , pierwszego wyboru”. Zgodnie z tym Wydziat,

kierujgc sie¢ wiodgcq uniwersyteckq zasadq dziatania, przyjmuje nierozdzielnos¢ nauki

i nauczania oraz misje zapewnienia wszystkim zainteresowanym dostepu do wiedzy z zakresu

nauk scistych. W misji i strategii Jednostki znajdujemy tez deklaracje, ze Wydzial rozwija

zdolnosci studentow o zroznicowanym kapitale kulturowym oraz udostepnia oferte edukacyjng
studentom z calego sSwiata, ktora zgodna jest z oczekiwaniami i aspiracjami osob o odmiennej
historii, doswiadczeniach i wrazliwosci.

Strategiczne kierunki wspotpracy Uczelni z otoczeniem gospodarczym wyznacza Rada

Gospodarcza Uniwersytetu Opolskiego.

Zaklada si¢, ze absolwenci studiow I stopnia na ocenianym kierunku posiadaja podstawowa

wiedze z zakresu matematyki i jej zastosowan i sg dobrze przygotowani do:

- samodzielnego poglebiania wiedzy matematycznej 1 umiejetnosci jej stosowania,

- wykorzystywania umiejetnosci abstrakcyjnego mys$lenia,

- podjecia pracy zawodowej w instytucjach wykorzystujacych metody matematyczne (banki,
firmy ubezpieczeniowe, firmy handlowe i przemystowe, firmy consultingowe) — dotyczy
specjalnosci matematyka z zastosowaniami,

- podjecia pracy nauczyciela matematyki w szkotach podstawowych i gimnazjach — dotyczy
specjalnos$ci nauczycielskiej.

W odniesieniu do absolwentéw studiow II stopnia przyjmuje si¢, ze sa dobrze przygotowani

do:

- konstruowania rozumowan matematycznych, stawiania hipotez matematycznych i
testowania ich prawdziwosci,

- budowania modeli matematycznych niezb¢dnych w zastosowaniach matematyki,

- poslugiwania si¢ zaawansowanymi narz¢dziami informatycznymi przy rozwigzywaniu
teoretycznych i praktycznych probleméw matematycznych,

- samodzielnego poszerzania wiedzy matematycznej w zakresie aktualnych wynikow badan,

- podjecia pracy zawodowej na samodzielnych stanowiskach w instytucjach
wykorzystujacych metody matematyczne (banki, firmy ubezpieczeniowe, firmy handlowe i
przemystowe, firmy consultingowe, jednostki naukowo-badawczych i rozwojowych) —
dotyczy specjalnosci nienauczycielskich,

- podjecia pracy nauczyciela matematyki w szkotach podstawowych, gimnazjach 1 szkotach
srednich — dotyczy specjalnosci nauczycielskie;.

Wszyscy studenci otrzymuja solidne podwaliny wiedzy, umiejetnosci i kompetencji

spotecznych umozliwiajace im studiowanie na wybranej specjalnosci.

Nalezy podkresli¢, ze koncepcja ksztalcenia na specjalnosciach nauczycielskich obu poziomow

ksztalcenia jest w pelni zgodna z Rozporzadzeniem Ministra Nauki i Szkolnictwa WyzZszego

z dnia 17 stycznia 2012 r. w sprawie standardow ksztatcenia przygotowujacego do

wykonywania zawodu nauczyciela, Dz. U. 2012, poz. 131. Koncepcja ksztalcenia na

specjalnosci matematyka z zastosowaniami i na specjalnosci finansowej jest przemyslana i

dobrze wpisuje si¢ w misje Wydziatu i Uczelni oraz nawigzuje do wspotczesnie prowadzonych

badan matematycznych.
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1.2. Do 2017 r. Wydzial Matematyki, Fizyki i Informatyki UO posiadat kategori¢ naukowa B.
W 2017 roku Wydziat uzyskat kategori¢ C. Po restrukturyzacji, ktérej skutkiem bylo miedzy
innymi wyodrgbnienie Instytutu Informatyki, Wydziat wystgpit o ponowng ocene, sktadajac
ankiete za lata 2014-2017. Nalezy odnotowaé, ze Wydzial, ktorego czescig jest Instytut
Matematyki, ma uprawnienia do nadawania stopnia naukowego doktora nauk matematycznych
w dyscyplinie matematyka.

Pracownicy Instytutu Matematyki prowadza badania nad problemami tej dyscypliny, ktore sa
aktualne w globalnej skali i1 publikuja swoje osiggnigcia w czasopismach o swiatowym zasiegu
(np. w Discrete Contin. Dynamical Systems, Monathsh. Math., Ann. Global Global
Anal.,Geom., J. Geom. Phys., Fund. Math., Topology Appl., Complexity, J. Th. Probability,
J. Math. Anal. Appl., Fund. Inf., Studia Logica). Gtéwnymi kierunkami badan naukowych i
prac rozwojowych Instytutu Matematyki, ktory odpowiada za ksztalcenie na ocenianym
Kierunku, sa: topologia ogodlna, algebraiczna logika matematyczna, zastosowania réwnan
rézniczkowych, uktady dynamiczne, mechanika klasyczna, mechanika osrodkow ciaglych,
teoria mnogosci oraz rachunek prawdopodobienstwa. Niestety nie mozna do tej listy dotaczy¢
matematyki finansowej ani analizy danych, gdyz nikt z pracownikéw Instytutu nie
udokumentowal badan dotyczacych tych galgzi matematyki. Jest to mankamentem, gdyz
jednostka na studiach Il stopnia oferuje specjalnosé finansowg oraz — obecnie nieaktywowang —
specjalnos¢ modelowanie matematyczne i analiza danych. Budzi to watpliwosci dotyczace
zapewnienia osiagni¢cia efektow ksztalcenia, ktore przypisano tym specjalnosciom,
szczegolnie w zakresie uczestnictwa w badaniach. Zesp6l oceniajacy nie ma takich watpliwosci
w odniesieniu do pozostatych specjalnosci.

1.3. Kierunkowe efekty ksztalcenia odpowiadajg dyscyplinie matematyka nauk
matematycznych. Opracowano je na kanwie Rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego z dnia 26 wrze$nia 2016 r. w sprawie charakterystyk drugiego stopnia Polskiej
Ramy Kwalifikacji typowych dla klasyfikacji uzyskiwanych w ramach szkolnictwa wyzszego
po uzyskaniu kwalifikacji pelnej na poziomie 4 — poziomy 6-8. Zaréwno kierunkowe, jak
I przedmiotowe efekty ksztalcenia uwzgledniaja zdobycie wiedzy opowiadajacej poziomowi
ksztalcenia, wskazujac na odpowiednie galezie matematyki oraz aspekty teorii
matematycznych, jak rowniez zakladaja nabycie umiej¢tnosci i kompetencji przydatnych
w dziatalnosci badawczej takich, jak budowanie, rozwijanie 1 wykorzystywanie modeli
matematycznych z zastosowaniem zaawansowanych narzgdzi oraz algorytméw, a takze
umiejetnos¢ nawigzywania wspOlpracy i1 pracy zespotowej oraz znajomosci jezyka obcego.
Efekty przedmiotowe rozwijaja efekty kierunkowe, odnoszac si¢ w zakresie wiedzy do
zagadnien stanowigcych uszczegotowienie wiedzy odpowiednich gatgzi matematyki. W
zakresie umiejetnosci analitycznych, projektowych, rachunkowych odnosza si¢ do
wykorzystania wyspecjalizowanych narzedzi 1 algorytmoéw oraz pol ich zastosowan. Kazdy
ze szczegotowych efektow jest powigzany z efektami ksztatcenia zdefiniowanymi dla kierunku.
Wszystkie efekty kierunkowe znajduja odzwierciedlenie w efektach szczegdtowych modutéw
przewidzianych programem, na co wskazuja tez sylabusy.



Wszystkie efekty ksztalcenia z matematyki na studiach pierwszego i drugiego stopnia,
realizowane sg na wyktadach, konwersatoriach, laboratoriach, seminariach lub podczas
praktyk.

W programie studiow | stopnia jest przedmiot wprowadzenie do badan naukowych, a na
studiach 1l stopnia przedmiot badania naukowe. Modulowe efekty ksztalcenia tych
przedmiotow nawigzuja bezposrednio do przygotowania do prowadzenia badan
matematycznych (na studiach I stopnia), a takze do prowadzenia takich badan (na studiach II
stopnia).

Na studiach | stopnia przewidziano 18 kierunkowych efektow ksztatcenia w zakresie wiedzy,
43 — w zakresie umiejetnosci i 8 — w zakresie kompetencji spotecznych. W kazdym z tych
zakresow przewidziano tez dodatkowe efekty warunkujace ukonczenie oferowanych
specjalnosci. Nalezy podkresli¢, ze jest to bardzo przejrzyste rozwigzanie, szczegdlnie
przydatne studentom przy wyborze specjalnosci i dobrze dokumentujace spelnienie wymogow
okreslonych rozporzadzeniem Ministra Nauki 1 Szkolnictwa WyZszego z dnia 17 stycznia 2012
r. w sprawie standardow ksztalcenia przygotowujacego do wykonywania zawodu nauczyciela.
Na studiach Il stopnia przewidziano 14 kierunkowych efektow ksztatcenia w zakresie wiedzy,
19 — w zakresie umiejetnosci i 8 — w zakresie kompetencji spotecznych. Podobnie jak na
studiach I stopnia w kazdym z tych zakreséw przewidziano dodatkowe efekty warunkujace
ukonczenie oferowanych specjalnosci.

Efekty ksztalcenia na studiach I stopnia zaktadaja uzyskanie kompetencji jezykowych na
poziomie B2. Jednak ksztalcenic na studiach II stopnia nie przewiduje rozwoju tych
kompetencji do poziomu B2+, bedacego wymogiem 7 poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji.
Na studiach
| stopnia efekty ksztalcenia, dla specjalnosci nauczycielskiej uwzgledniaja pelny zestaw
ogolnych 1 szczegdlowych efektow ksztatcenia okreslonych w standardach ksztalcenia
przygotowujacego do wykonywania zawodu nauczyciela. Z zastrzezeniem dotyczacym
kompetencji jezykowych na poziomie B2+ odnosi si¢ to tez do specjalnosci nauczycielskiej na
studiach Il stopnia.

W programach studiow wprowadzono mozliwos¢ wyboru przez studenta modutow ksztalcenia.
Na poziomie pierwszego stopnia s3 to przedmioty dajagce mozliwos¢ wyboru Sciezek
edukacyjnych. Na poziomie drugiego stopnia, przedmioty do wyboru daja mozliwos¢
poszerzania i zdobywania wiedzy na poziomie zaawansowanym.

Zasady, warunki i tryb potwierdzania efektow uczenia si¢ zdobytych poza systemem studiow
zostaly okreslone w §31a Regulaminu Studiow oraz Procedurze Uznawalnosci w
Uniwersytecie Opolskim Efektow Uczenia Si¢ Uzyskanych Poza Edukacja Formalng. Na bazie
tych dokumentow mozna prowadzi¢ identyfikacje efektow uczenia si¢ uzyskanych poza
systemem studiow oraz ocen¢ ich adekwatnosci do efektéw ksztalcenia na kierunku
matematyka. Jak dotychczas nie odnotowano wykorzystania tych zapisow w odniesieniu do
studentéw ocenianego kierunku ani kandydatéw na studia matematyczne.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron
Koncepcja ksztalcenia na ocenianym kierunku dobrze wpisuje si¢ w strategi¢ i misj¢ Uczelni.
10



Kierunkowe 1 modutowe efekty ksztalcenia matematycznego sa dobrze przemyslane.
Nawiazuja do przygotowania do prowadzenia badan matematycznych (na studiach I stopnia), a
takze do prowadzenia takich badan (na studiach II stopnia). Poniewaz nikt z pracownikow
Instytutu nie udokumentowat badan dotyczacych matematyki finansowej ani analizy danych, sg
watpliwosci dotyczace zapewnienia osiggni¢cia efektow ksztalcenia, ktore przypisano
specjalnosciom odpowiadajacym tym galgziom matematyki, szczegdlnie w zakresie
uczestnictwa w badaniach. Nie ma takich watpliwosci w odniesieniu do pozostatych
specjalnosci.

Zar6éwno na studiach I 1 II stopnia w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji przewidziano
tez dodatkowe efekty warunkujgce ukonczenie oferowanych specjalnosci. Jest to bardzo
przejrzyste rozwiazanie komplementarne do efektow kierunkowych, szczegdlnie przydatne
studentom przy wyborze specjalnosci.

Efekty ksztalcenia na studiach I stopnia zakladaja uzyskanie kompetencji jezykowych na
poziomie B2. Jednak ksztalcenie na studiach II stopnia nie przewiduje rozwoju tych
kompetencji do poziomu B2+. Na studiach | stopnia efekty ksztatcenia, dla specjalno$ci
nauczycielskiej uwzgledniaja pelny zestaw ogélnych i szczegdtowych efektow ksztalcenia
okreslonych

w standardach ksztalcenia przygotowujacego do wykonywania zawodu nauczyciela.
Z zastrzezeniem dotyczacym kompetencji jezykowych na poziomie B2 odnosi si¢ to tez do
specjalnosci nauczycielskiej na studiach II stopnia.

Zasady, warunki i tryb potwierdzania efektéw uczenia si¢ zdobytych poza systemem studiow
zostaly okreslone w §31a Regulaminu Studiow oraz Procedurze Uznawalnosci w
Uniwersytecie Opolskim Efektow Uczenia Si¢ Uzyskanych Poza Edukacja Formalng.

Dobre praktyki

Zalecenia

Zespot oceniajacy zaleca:

1. powigzanie oferty specjalnosci z zakresem badan naukowych prowadzonych w Jednostce
I zapewnienie studentom mozliwosci uczestnictwa w badaniach zwigzanych z tymi
specjalnosciami na studiach Il stopnia.

2. zapewnienie studentom studiow II stopnia mozliwo$ci uzyskania umiejgtnosci postugiwania
si¢ jezykiem obcym na poziomie B2+.

Kryterium 2. Program ksztalcenia oraz mozliwos¢ osiagni¢cia zakladanych efektow
ksztalcenia

2.1.  Program i plan studidow - dobor tresci i metod ksztalcenia
2.2.  Skuteczno$¢ osiggania zaktadanych efektow ksztatcenia
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2.3.  Rekrutacja kandydatow, zaliczanie etapoéw studiow, dyplomowanie, uznawanie
efektow ksztalcenia oraz potwierdzanie efektow uczenia si¢

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 2

2.1. Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki Uniwersytetu Opolskiego prowadzi studia
matematyczne pierwszego i drugiego stopnia o profilu ogélnoakademickim w formie studiéw
stacjonarnych. Wizytowany kierunek jest przyporzadkowany do obszaru nauk $cistych, efekty
ksztatcenia kierunku odnosza si¢ do dziedziny nauk matematycznych w dyscyplinie
matematyka. Na studiach I stopnia ksztalcenie trwa 6 semestrow a na studiach II stopnia 4
semestry, zas taczna liczba punktow ECTS wynosi 180 na studiach I stopnia i 120 na studiach
Il stopnia.

W programach studiéw wprowadzono mozliwo$¢ wyboru przez studenta moduldéw ksztalcenia.
Na poziomie pierwszego stopnia s3 to przedmioty dajace mozliwo$¢ wyboru S$ciezek
edukacyjnych. Na poziomie drugiego stopnia, przedmioty do wyboru daja mozliwos¢
poszerzania i zdobywania wiedzy na poziomie zaawansowanym.

Plan studiéw I 1 II stopnia podzielony jest na 5 moduldéw, sa nimi: (A) zajecia obligatoryjne
z zakresu nauk podstawowych, (B) zajecia obligatoryjne z zakresu przedmiotéw kierunkowych,
(C) zajecia z zakresu wybranej specjalnosci oraz zajecia do wyboru (w tym wybieralny modut
zaj¢¢ specjalnosciowych), (D) inne zajecia do wyboru (tzw. kursy zmienne), (E) inne zajecia
obligatoryjne. Jednostki dydaktyczne zostaly poprawnie wyodrebnione, a wymiar godzinowy
oraz liczba punktow ECTS przypisane przedmiotom i modutom sg prawidtowo okreslone.
Dobor tresci programowych jest zgodny z przyjetymi efektami ksztalcenia oraz odpowiada
potrzebom 1 mozliwosciom studentow, a efekty badan naukowych prowadzonych na Wydziale
maja swoje odbicie w oferowanych wyktadach 1 seminariach. Tre$ci matematyczne sg na obu
stopniach studiow spojne i dobrze dobrane. Ksztatcenie w zakresie jezyka obcego prowadzi do
poziomu B2, obejmujac ogolnie 120 godzin (7 pkt ECTS) na studiach | studiach oraz kurs
w jezyku nowozytnym w wymiarze 15 godzin (1 pkt ECTS). W programie studiow II stopnia
jest przedmiot obcojezyczna terminologia specjalistyczna W wymiarze 30 godzin (2 pkt ECTS)
oraz zajecia prowadzone w jezyku angielskim, ale nauczyciele akademiccy wskazuja na
problem z przedmiotami prowadzonymi w tym jezyku — uwazaja, ze dla studentow stanowi on
bariere w przekazywaniu tresci. Podzielaja t¢ opinie sami studenci, wykazujac niecheé¢ do
uczestnictwa w zajeciach specjalistycznych prowadzonych w jezyku angielskim. Przyczynia si¢
do tego brak lektoratow tego jezyka na studiach II stopnia.

Na studiach obu stopni realizowane sa szkolenia biblioteczne i BHP oraz zajecia z zakresu
ochrony wlasno$ci intelektualnej. Ponadto na studiach | stopnia zaplanowano 60 godzin
wychowania fizycznego. Do tych zaje¢ nie przypisuje si¢ punktow ECTS. Zgodnie
z uchwatg Senatu UO nr 6/2016-2020, na studiach I stopnia studenci wybieraja zajecia z nauk
humanistycznych lub spolecznych z puli tak zwanych kursow zmiennych w wymiarze 30
godzin 1 sumarycznej liczbie 10 pkt ECTS; na studiach II stopnia obowigzuje kurs z obszaru
nauk humanistycznych oraz kurs z obszaru nauk spotecznych o sumarycznej liczbie 6 pkt
ECTS.

12



Zaréwno na studiach I jak i1 II stopnia co najmniej polowa programu jest realizowana
w bezposrednim kontakcie studentow z nauczycielami akademickimi.

Na specjalnosciach nauczycielskich studiow I i II stopnia uwzgledniono pelny zakres tresci
1 efektow ksztalcenia okreslonych w standardach ksztatcenia przygotowujacego do
wykonywani a zawodu nauczyciela.

Program studiow przewiduje obligatoryjne praktyki studenckie. Na specjalnosciach
nienauczycielskich praktyka realizowana jest tylko na studiach | stopnia po czwartym
semestrze w wymiarze 3 tygodni, z przypisaniem 5 punktow ECTS. Wydzial posiada umowy
lub porozumienia w sprawie praktyk zawodowych z okoto 30 instytucjami i podmiotami
gospodarczymi. ufatwiajace wybor miejsca praktyk studentom. Miejsca odbywania praktyk sa
adekwatne do kierunku studiow, a liczba tych miejsc przewyzsza liczbe studentow.

Wydziat prowadzi specjalnos¢ nauczycielska na kierunku matematyka na studiach I i Il stopnia.
W zakresie ksztatcenia nauczycieli, na obu stopniach studiow, realizowane sa moduty 2. i 3.
opisane w rozporzadzeniu MNiSW z dnia 17 stycznia 2012 r. w sprawie standardow
ksztatcenia przygotowujacego do wykonywania zawodu nauczyciela. Na studiach I stopnia
modut 2. obejmuje pedagogike, psychologi¢, psychologiczno-pedagogiczne aspekty edukacji
oraz praktyke opiekunczo-wychowawcza a modul 3. zawiera podstawy dydaktyki, dydaktyke
matematyki oraz praktyki $rodroczne i praktyke ciagla. Ponadto studenci maja odpowiedni
szeroki wachlarz dodatkowych przedmiotow zwigzanych ze specjalno$cia: emisja gtosu, BHP
w placowkach oswiatowych, praca z uczniem o specjalnych potrzebach edukacyjnych,
oprogramowanie do nauczania matematyki, szkolna pracownia informatyczna, techniki
multimedialne w warsztacie nauczyciela, geometria elementarna, podstawy teoretyczne
matematyki szkolnej. Na studiach II stopnia modut 2 obejmuje psychologie, pedagogike,
wybrane aspekty psychologiczno-pedagogiczne wspotczesnej edukacji  oraz  praktyke
opiekunczo-wychowawczg a modut 3 zawiera podstawy dydaktyki, dydaktyke matematyki,
praktyki srodroczne | praktyki ciggle oraz przedmiot zadania konkursowe i olimpijskie. W obu
przypadkach sekwencja realizacji modulow jest poprawna, a ich realizacja trwa na studiach
| stopnia 4 semestry oraz 3 semestry na studiach Il stopnia, co jest zgodnie z ww.
rozporzadzeniem. Liczba godzin 1 punktéw ECTS przypisanych do poszczegdlnych modutow
1 ich komponentéw sa zgodne z wymaganiami rozporzadzenia, przy czym 1 na studiach I
stopnia 1 na studiach II stopnia realizowane sg w calo$ci wszystkie przewidziane w
rozporzadzeniu komponenty modutéw. Dobodr przedmiotow i ich szeroka gama umozliwia
studentom nabycia odpowiednich kompetencji nauczycielskich. Studenci specjalnosci
nauczycielskiej realizuja praktyki zgodnie z Ww. rozporzadzeniem. Na studiach | stopnia
praktyka ciggla z matematyki odbywa si¢ w szkole podstawowej w wymiarze 60 godzin we
wrzesniu po semestrze czwartym a praktyki srodroczne odbywajg si¢ w semestrze czwartym i
piatym w wymiarze po 30 godzin. Na studiach II stopnia praktyki ciaglte z matematyki w
szkole podstawowej 1 ponadpodstawowej odbywaja si¢ po semestrze trzecim w wymiarze 15
godzin kazda, a praktyki srddroczne
w semestrze trzecim w wymiarze 45 godzin kazda.

Powyzsza analiza pokazuje, ze spelnione sa wszystkie wymogi § 4 ust. 1 rozporzadzenia
MNiSW z dnia 26 wrzesnia 2016r. oraz warunki zawarte w rozporzadzeniu MNiSW z 17
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stycznia 2012 r. w sprawie standardow ksztalcenia przygotowujacego do wykonywania zawodu
nauczyciela.

Specjalnos$ci na kierunku matematyka realizowane sg w ramach tzw. modutu C. Student
wybiera caty modut, ktory obejmuje wszystkie przedmioty zwigzane z dang specjalnoscia.
Modutom specjalnosciowym na specjalnos$ciach nienauczycielskich przypisano na studiach I i
IT stopnia odpowiednio 46 1 30 punktow ECTS. Rozwigzanie to jest przejrzyste i czytelne dla
studentow. Na studiach I stopnia wybor specjalnosci (czyli modutu C) dokonywany jest po
drugim semestrze studiow.

W biezacym roku akademickim uruchomiono trzy specjalnosci: matematyke nauczycielskq (na
studiach | stopnia), matematyke z zastosowaniami (na studiach | stopnia) oraz matematyke
finansowq (na studiach II stopnia). Na pierwszym roku studiow I stopnia studiuje 16 oséb, na
drugim roku studiuje 12 0so6b (7 0so6b na specjalnosci matematyka nauczycielska 5 oséb 1 na
specjalnosci matematyka z zastosowaniami) a na trzecim roku 17 0sob (5 0sob na specjalno$ci
matematyka nauczycielska 12 osob i na specjalnosci matematyka z zastosowaniami). Na
studiach 11 stopnia na pierwszym roku studiuje 9 osob, a na drugim 14, wszystkie na
specjalnosci matematyka finansowa.

W czasie realizacji tre$ci programowych uzywane sg tradycyjne formy zajg¢ dydaktycznych:
wyklady, konwersatoria, laboratoria i seminaria czasem wsparte prezentacja multimedialng.
Stosowane s tez wyktady konwersatoryjne i problemowe aktywizujace stuchaczy. W
niektorych przypadkach zajecia realizowane sa w trzech formach: wyktadu, konwersatorium i
laboratorium (na studiach I stopnia sg to: analiza matematyczna, geometria, algebra liniowa,
geometria rozniczkowa; a na studiach Il stopnia: prawdopodobienstwo i statystyka, metody
informatyki), co pozwala na urozmaicenie zaje¢.  Generalnie, aktywne formy zajec
(konwersatoria, laboratoria i seminaria) stanowig na studiach I stopnia 66%, a na studiach II
stopnia 61% w stosunku do ogoétu zaje¢. Taka proporcja pozytywnie wplywa na mozliwosé
osiggania przez studentdw zamierzonych efektow ksztalcenia.

Oprocz proseminariOw, seminariow 1 laboratoriow dyplomowych 1 magisterskich dla
studentow studiéw I stopnia realizowane jest rOwniez seminarium wprowadzenie do badan
naukowych

w wymiarze 45 godzin 1 4 pkt ECTS oraz dla studentow II stopnia realizowane sa seminaria
badania naukowe w sumarycznym wymiarze 60 godzin i 5 pkt ECTS. Seminaria te moga
wydatnie pomoc studentom zaznajamiac si¢ z metodyka badan matematycznych.

Zgodnie z zarzadzeniem nr 14/2005 Rektora UO z dnia 1 czerwca 2005, limity licznos$ci grup
laboratoryjnych, konwersatoryjnych i seminaryjnych wyznaczone s3a na, odpowiednio, 12-15,
20-25, 12-15. Zajecia na wizytowanym kierunku odbywaja si¢ z zachowaniem tych limitow
w godzinach 8:00-12:00 oraz 13:00-20:00. Ich rozktad obejmuje 15-minutowe przerwy co 45
minut. Daje to studentom i pracownikom dobre warunki pracy dydaktycznej.

Studenci maja zapewnione konsultacje z pracownikami jednostki w wymiarze co najmniej
dwoch godzin lekcyjnych tygodniowo. W razie potrzeb moga ubiegac¢ si¢ o indywidualne
programy studiow oraz indywidualng organizacje¢ studiow.

2.2. Zasady weryfikacji efektow ksztalcenia wynikajg z programu ksztalcenia dla kierunku
matematyka i Regulaminu studiow UO. W szczegdlnosci, w przypadku zajeé laboratoryjnych
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weryfikacja odbywa si¢ na podstawie projektu, prezentacji, wykonania pracy praktycznej oraz
wypowiedzi ustnych i pisemnych. W przypadku konwersatoryjnych ocenia si¢ wypowiedzi
ustne i pisane, a w przypadku wyktadow — na podstawie egzaminu oraz na podstawie
sprawdziandow na zaje¢ciach towarzyszacych, gdy przedmiot nie konczy si¢ egzaminem. Zatem
zakres form weryfikacji stosowanych na wizytowanym Kkierunku jest szeroki i dobrze
dostosowany do specyfiki Kierunku. Szczegétowe zasady egzaminowania dla poszczegdlnych
przedmiotow

1 modutow podane sg w sylabusach. W ramach konwersatoriow 1 seminariow powszechnie
stosowane s3 systematyczne prace etapowe (kolokwia) i wystgpienia ustne. Stosowane s3 tez
testy z wykorzystaniem platformy Moodle. Egzaminy przeprowadzane sg najczesciej w formie
pisemnej albo ustnej. Jednak w niektérych przypadkach w sylabusach informacja o formie
egzaminu jest nieprecyzyjna, na przyktad ,,ustny/pisemny” i dopuszcza potencjalnie trzy rozne
interpretacje.

Wsrod analizowanych przez zespdt oceniajacy prac Srodokresowych 1 egzaminacyjnych
zdecydowanie dominowata forma typowych zadan otwartych. Z analizy tych prac wynika, ze
sprawdzajacy nie zawsze umozliwiali studentom uzyskania informacji zwrotnej na temat
pomytek, zapisujac tylko ocene albo tylko sume zdobytych punktéw, bez sladow komentarzy
czy wskazania btednych fragmentow rozwigzan. W niektérych przypadkach poszczegodlne
zadania na kolokwiach i egzaminach pisemnych miaty bardzo elementarny charakter, w matym
stopniu przyczyniajac si¢ do weryfikacji przedmiotowych efektéw ksztatcenia.

Zespot oceniajacy zapoznat si¢ z 15 losowo wybranymi pracami dyplomowymi. Bylo wsréd
nich 10 prac licencjackich i 5 magisterskich. W wyniku ich analizy zespot stwierdzit, ze z
uwagi na zbyt niski poziom merytoryczny dwie prace licencjackie nie powinny by¢
dopuszczone do obrony, podobnie jak dwie prace magisterskie. W wielu pracach stwierdzono
zawyzenie ocen
1 duza tolerancj¢ opiekundow i1 recenzentdow dla pomijania w tek$cie prac odniesien do
bibliografii.

Warunki ukonczenia studiow sprecyzowane sa w Regulaminie Studiow UO w czgsci VI
Student wybiera opiekuna i ustala z nim temat pracy dyplomowej. Proces sktadania, akceptacji
i archiwizacji prac dyplomowych odbywa si¢ z wykorzystaniem systemow USOS, OSA i APD.
Ocena koncowa jest suma 50% S$redniej arytmetycznej ocen zaliczen 1 egzamindw, 25% oceny
pracy dyplomowej i 25% oceny egzaminu dyplomowego.

2.3. Zasady rekrutacji na wszystkie kierunki studiéw reguluje corocznie odpowiednia uchwata
Senatu UO. Zatacznik do uchwaty zawiera peitng liste kierunkow i specjalnosci oferowanych
w danym roku akademickim. Rekrutacja przeprowadzana jest w dwoch turach: w lipcu 1 we
wrzesniu. W przypadku studiéw matematycznych rekrutacja na studia I stopnia odbywa si¢ na
podstawie $wiadectwa maturalnego, a na studia II stopnia na podstawie dyplomu ukonczeniu
studiow 1 stopnia lub dyplomu magisterskiego uzyskanego na innym kierunku studiow.
Procedura jest przejrzysta i bezstronna, ale bardzo liberalna. Szczegotowe informacje dla
kandydatow w zakresie rekrutacji publikowane sg na stronach internetowych Uniwersytetu.
Wedtug danych z zatgcznika III raportu samooceny, na kierunku matematyka na studiach Ii 11
stopnia w ostatnich latach przyjmowanych byto od 25 do 30 oséb.
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Niepokojacym symptomem, wykazanym w raporcie samooceny, jest rezygnacja studentow
z nauki w ciagu pierwszego roku studidw. Zeby zapobiec tej tendencji wiadze Instytutu
Matematyki rozpowszechniaja ankiete $rddsemestralng dla studentow, ktéra ma na celu
zidentyfikowanie probleméw. Z ankiety wynika, ze czgsta przyczyng problemow jest
nieodpowiednie przygotowanie do podjecia studidow matematycznych. W zwigzku z tym co rok
(od czterech lat) od lutego do kwietnia przez 3 dni w tygodniu organizowany jest bezptatny
cykl zaje¢ przygotowujacych do egzaminéw maturalnych z matematyki. Inicjatywa ta jest
bardzo dobrze przyjeta przez mtodziez licealng 1 efekty uczestnictwa w zajeciach przektadaja
si¢ na wynik egzaminu maturalnego, ktory wedlug raportu samooceny, jest znacznie powyzej
przecigtnej. Zajgcia organizowane sg na Wydziale we wspotpracy z Wydzialem O$wiaty
Miasta Opole i nauczycielami z licedw ogo6lnoksztatcacych.

Zasady, warunki i tryb potwierdzania efektow uczenia si¢ zdobytych poza systemem studiow
zostaly okreSlone w §31a Regulaminu Studiow oraz Procedurze Uznawalnosci w
Uniwersytecie Opolskim Efektow Uczenia Si¢ Uzyskanych Poza Edukacja Formalng. Na bazie
tych dokumentow mozna prowadzi¢ identyfikacje efektow uczenia si¢ uzyskanych poza
systemem studiow oraz ocen¢ ich adekwatnosci do efektow ksztalcenia na kierunku
matematyka. Jak dotychczas nie odnotowano wykorzystania tych zapisow w odniesieniu do
studentow ocenianego kierunku ani kandydatow na studia matematyczne.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki prowadzi ksztalcenia na kierunku matematyka na
studiach I i Il stopnia o profilu ogélnoakademickim w formie studidéw stacjonarnych. Sa
spelnione warunki dotyczace programu ksztalcenia wymienione w rozporzadzeniu MNiSW
z dnia 26 wrzesnia 2016 r. W ramach kierunku oferowana jest specjalnos¢ nauczycielska.
Ksztalcenie na tej specjalnosci w petni odpowiada postanowieniom rozporzadzenia MNiSW
z 17 stycznia 2012 r. w sprawie standardéw ksztatcenia przygotowujacego do wykonywania
zawodu nauczyciela. Program studidow umozliwia studentom osigganie zaktadanych efektow
ksztalcenia. Wiadze Instytutu Matematyki wprowadzaja do siatki zajg¢ nowe elementy
pomagajace studentom oswaja¢ si¢ z problemami prowadzenia badan naukowych. Studenci
studiow I 1 II stopnia majg mozliwo$¢ zaznajamiania si¢ z metoda badan naukowych w ramach
dodatkowych seminariow wprowadzenie do badarn (na studiach | stopnia) i badania naukowe
(na studiach II stopnia) oraz poglebiaja swoje umiejgtnosci w zakresie postugiwania si¢
specjalistycznym jezykiem angielskim (na studiach II stopnia). Nie daje to jednak podstaw do
stwierdzenia, ze osiggajg poziom B2+. W praktyce wystepuje sygnalizowany przez nauczycieli
akademickich i studentow problem z przedmiotami specjalistycznymi prowadzonymi w jezyku
angielskim. Z powodu braku lektoratéw tego jezyka na studiach II stopnia jest on barierg
w przekazywaniu tresci.

Wsrod form zaje¢ dydaktycznych dominujg formy aktywizujace w wymiarze 66% i 61%
wszystkich godzin, odpowiednio na studiach | stopnia i II stopnia. Wptywa to pozytywnie na
mozliwo$ci osiggania przez studentow zamierzonych efektow ksztalcenia. Zasady, warunki
1 tryb potwierdzania efektow uczenia si¢ zdobytych poza systemem studidw zostaty okreslone
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w §31a Regulaminu Studiow oraz Procedurze Uznawalno$ci w Uniwersytecie Opolskim
Efektow Uczenia Si¢ Uzyskanych Poza Edukacja Formalna.

Zasady rekrutacji na wszystkie kierunki studiow reguluje corocznie odpowiednia uchwata
Senatu UO. Procedura jest przejrzysta i bezstronna, ale bardzo liberalna, co na ocenianym
kierunku studiéw przyczynia si¢ do duzego odsetka rezygnujacych z kontynuacji studiow
podczas pierwszego roku. Stabg strong jest niskim poziom prac etapowych i dyplomowych
oraz ich adekwatno$¢ do zaktadanych efektéw ksztatcenia.

Dobre praktyki

Zalecenia

Zespot oceniajacy zaleca:

1. uzupehienie programu studiéw II stopnia lektoratem jezyka angielskiego konczacym si¢
egzaminem na poziomie B2+,

2. dostosowanie skali trudno$ci zadan na kolokwiach 1 egzaminach do zakladanych,
modulowych efektow ksztalcenia,

3. zwigkszenie wymagan stawianych pracom dyplomowym i podniesienie ich poziomu.

Kryterium 3. Skutecznos¢ wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia

3.1.  Projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie i okresowy przeglad programu
ksztalcenia
3.2.  Publiczny dostep do informacji

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 3

3.1. Gléwne cele strategiczne w obszarze wewnetrznego systemu zapewnienia jakoS$ci
ksztalcenia Uczelni sg okreslone w dokumencie Strategia doskonalenia jakosci ksztalcenia na
lata 2016-2020 Uniwersytetu Opolskiego i obejmuja: zapewnienie jakosci ksztatcenia, ktore
powinno prowadzi¢ do rozwoju kultury jakosci w Uniwersytecie Opolskim, zapewnienie
studentom wyksztalcenia na najwyzszym poziomie oraz przekazanie wiedzy, a takze zdobycie
umiejetnosci 1 kompetencji oczekiwanych przez pracodawcoéw na rynku pracy.
Zostaly roéwniez okre$lone obszary dziatan i cele w ramach wewnegtrznego systemu
zapewnienia jakos$ci ksztalcenia:
(obszar) programy i efekty ksztatcenia — (cel) dostosowanie oferty dydaktycznej do obecnych
1 prognozowanych potrzeb rynku pracy i obowigzujacych przepiséw prawnych;
(obszar) proces dydaktyczny — (cel) osiagnigcie wysokiego poziomu zajg¢ dydaktycznych;
(obszar) Internacjonalizacja ksztatcenia — (cel) umiedzynarodowienie procesu ksztalcenia;
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(obszar) Infrastruktura ksztalcenia — (cel) poprawa warunkéw studiowania;
(obszar) wspotpraca z otoczeniem — (cel) budowa trwatych wigzi pomigedzy Uniwersytetem
Opolskim a otoczeniem.
Struktura 1 zadania poszczegdlnych organéow odpowiedzialnych za wewngtrzny system
zapewniania jako$ci ksztalcenia zostaly okreslone w zrzadzeniu nr 7/2014 Rektora
Uniwersytetu Opolskiego z dnia 28 lutego 2014 r. w sprawie Uczelnianego Systemu
Doskonalenia Jako$ci Ksztatcenia w Uniwersytecie Opolskim.
Na poziomie Uczelni w procesie zmierzajacym do ujednolicania procedur 1 czynnos$ci
podejmowanych w obszarze wewnetrznego systemu zapewnienia jako$ci ksztatcenia
uczestniczg przede wszystkim Prorektor ds. ksztalcenia i studentow (sprawuje nadzor nad
systemem) oraz Uczelniany Zespot Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia (UZDJK). Do zadan tego
zespotu nalezy przede wszystkim ocena jako$ci ksztalcenia na podstawie analizy corocznych
sprawozdan wydzialowych zespoldw ds. jakosci ksztalcenia z funkcjonowania systemu w
poszczegbdlnych jednostkach organizacyjnych 1 raportdow z ogolnouczelnianych badan
ankietowych.
Na poziomie Wydzialu w procesie zmierzajagcym do wdrazania procedur i czynno$ci
podejmowanych w obszarze wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia
uczestniczg przede wszystkim Dziekan (sprawuje nadzor nad systemem na poziomie Wydziatu
za posrednictwem Petnomocnika Dziekana ds. Jako$ci Ksztatcenia) oraz Wydziatowy Zespot
Doskonalenia Jako$ci Ksztalcenia (WZDJK). Do zadan WZDJK nalezy w szczeg6lnosci
wdrazanie szczegblowych procedur stuzacych zapewnieniu i doskonaleniu jakosci ksztalcenia,
dokonanie oceny wiasnej dziatalnosci oraz sporzadzenie corocznego sprawozdania
z funkcjonowania wszystkich elementéow systemu. W sktad WZDJK wchodzg dwie komisje:
Wydziatowa Komisja ds. Doskonalenia Jakos$ci Ksztatcenia (WKDJK) i Wydziatowa Komisja
ds. Oceny Jakosci Ksztatcenia (WKOJK).
Projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie i okresowy przeglad programéw ksztalcenia
realizuje si¢ poprzez szereg roznych dzialan w Uczelni, w tym na Wydziale. Dziatania te
w zakresie ocenianego kierunku lezag w gestii Zespolu Doskonalenia Jako$ci Ksztatcenia
(ZDJK).
Szczegotowe zadania do realizacji przez Uczelni¢ obejmuja: tworzenie i zmiany programow.
Podstawg ewaluacji i doskonalenia programu ksztalcenia jest zapis w dokumencie Strategia
doskonalenia jakosci ksztalcenia na lata 2016 - 2020 Uniwersytetu Opolskiego, ktory stanowi,
ze w obszarze programu 1 efektow ksztatcenia, celem jest dostosowanie oferty dydaktycznej do
obecnych i1 prognozowanych potrzeb rynku pracy i obowigzujacych przepiséw prawnych. Dla
zapewnienia realizacji tego celu nalezy wykonac takie zadania, jak:
- okresowy przeglad efektow ksztalcenia w odniesieniu do wiedzy, umiejetnosci i
kompetencji spotecznych studentow,
- weryfikacja programéw ksztatcenia na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych,
- dostosowanie realizacji zaje¢ dydaktycznych do wymaganych efektéw ksztalcenia,
- zaangazowanie praktykéw zycia spoteczno-gospodarczego w tworzeniu programoéw
studiow.
Odpowiedzialnymi za realizacje poszczegdlnych procesOw (monitorowanie, zmiany,
analizowanie procesu nauczania, formutowanie opinii na temat osiggania efektéw ksztalcenia
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1 sposobdw jego realizacji dla zachowania i doskonalenia jako$ci ksztalcenia) jest wyzej
wspomniany Zesp6t ds. Doskonalenia Jakos$ci Ksztatcenia.

Zgodnie z obowigzujaca na Uniwersytecie Opolskim procedurg, opracowana w mys$l
wytycznych Senatu propozycja programu ksztalcenia wraz z kartami przedmiotowymi
(sylabusami) przekazywana jest Samorzadowi Studentéw. Po uzyskaniu pozytywnej opinii tego
organu, program ksztalcenia dla danego kierunku, profilu 1 poziomu ksztalcenia podlega
zatwierdzeniu przez Rade Wydziatu.

Za nadzor nad opracowywaniem sylabusow, ocene i ich weryfikacje odpowiada powotana dla
kazdego kierunku studiéw Rada Programowa (RP). Podczas wizytacji zespotowi oceniajagcemu
przedstawiono zatwierdzony 1.10.2018 sktad osobowy tej rady dla ocenianego kierunku oraz
sprawozdanie z jej obrad. Obrad byly poswigcone zmianom w programach studiow, ale zmiany
nie zostaly wskazane w sprawozdaniu. Brak materiatdow dokumentujacych zakres prac RP
i formutowanych ewentualnych wnioskow z analizy np. programéw, nie pozwala na
stwierdzenie, ze sg identyfikowane ewentualne problemy, sugerowane modyfikacje lub
wprowadzane dziatania dorazne, przyczyniajace si¢ do doskonalenia procesu dydaktycznego.
W procesie projektowania programow ksztatcenia na ocenianym kierunku studiow wazng role
pelnig nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na ocenianym kierunku studiow. Sylabusy
sg dzielem prowadzacych dane przedmioty.

Przedstawiciele Wydzialu przedstawili jako przyktad zmian w programach studiéw zmiang
punktacji ECTS wynikajaca z koniecznosci dostosowania planow i programéw do
obowigzujacych przepisow prawa. Zmiany w programach poprzedzono weryfikacjg kart
przedmiotow, czyli sprawdzaniem czy wszystkie wymagane karty zostaly przygotowane,
aktualizacjg literatury, godzinowego wymiaru, liczby punktow ECTS oraz zbadaniem
zgodnosci kart z kierunkowymi efektami ksztatcenia.

Dbalos¢ o realizacje programu ksztalcenia przejawia si¢ W ocenach ankietowych. Studenci
maja mozliwo$¢ oceny ksztalcenia, a swoje opinie moga wyraza¢ w formie odpowiedzi na
pytania

w okresowo przeprowadzanych ankietach dotyczacych jakosci ksztalcenia, realizacji programu
1 oceny prowadzacych zajgcia dydaktyczne. Podczas wizytacji przedstawiciele Wydziatu
przedlozyli zespotowi oceniajacemu zbiorcze zestawienie wynikow badah ankietowych
dotyczacych oceny jakosci ksztalcenia na Uniwersytecie Opolskim, w tym na ocenianym
Kierunku studiow. Zestawienie to nie zawierato jednak zadnych wnioskow lub propozycji
zmian doskonalgcych w obszarze wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia.
Niezaleznie od ankiet studenci ocenianego kierunku maja mozliwo$¢ przekazania swoich uwag
do procesu ksztalcenia w trakcie spotkan z opiekunem roku oraz przedstawicielami Wiadz
Wydziatu.

Kolejnym narz¢dziem, ktére ma wptyw na doskonalenie procesu dydaktycznego jest ankieta
przeprowadzona wylacznie wsrdd studentow pierwszego stopnia studiow na kierunku
matematyka. Jej celem jest poznanie ewentualnych trudnosci, ktore napotykaja studenci
w opanowaniu materialu poszczegdlnych przedmiotow. Zdiagnozowanym problemem jest
mata liczba studentow zdajacych egzaminy z przedmiotow matematycznych w Sesji po
pierwszym semestrze studidow. Zaproponowanym rozwigzaniem jest zachecanie studentow do
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korzystania, w ramach konsultacji, z bezposredniego kontaktu z nauczycielami akademickimi
prowadzacymi zajgcia.

Powyzsze dziatania pozwalajg na stwierdzenie, ze studenci moga mie¢ realny wptyw na ksztatt
programu, ktory jest im oferowany. Warto przy tym podkresli¢, ze — zdaniem zespotu
oceniajacego — gltownym zrodtem wspomnianego wyzej problemu niskiej zdawalnos$ci
przedmiotow matematycznych sg zbyt liberalne kryteria rekrutacji na I rok studiow.

Na ksztatt programu studiow maja wplyw interesariusze zewnetrzni. Jak wynika z rozméw
z przedstawicielami Wydziatlu gléwnym zadaniem tej grupy interesariuszy jest oferowanie
miejsc praktyk i stazy dla studentow ocenianego kierunku studiow oraz sugerowanie zmian
w programach ksztalcenia, wynikajacych z potrzeb rynku pracy. Przedstawiciele otoczenia
spoteczno-gospodarczego petnigcy role doradczo-opiniujaca, wchodza w sktad tzw. Rady
Programowej. Zespotowi oceniajagcemu przedstawiono sprawozdanie Pelnomocnika Dziekana
ds. kontaktoéw z przedsigbiorcami. Dotyczy ono roku akademickiego 2015/2016 i okresla
podmioty reprezentujace otoczenie spoleczno-gospodarcze oraz zakres wspOlpracy.
Przyktadowym rezultatem wspotpracy jest podpisanie listdéw intencyjnych z Gléwnym
Urzgdem Statystycznym w Opolu i Zespotem Szkot Ogolnoksztatcacych. Przyktadem jest tez
zlecenie prowadzenia specjalistycznych zaje¢ o charakterze praktycznym przedstawicielom
otoczenia spoleczno-gospodarczego. Nalezy tez odnotowaé, ze na wniosek przedstawicieli
lokalnych pracodawcéw dokonano nastepujacych zmian w programach studidw ocenianego
kierunku: wzbogacenie oferty przedmiotow specjalnosciowych, wprowadzenie przedmiotu
pozwalajacego na nabycie umiejetnosci pracy z klientem. Zespot oceniajacy stoi na
stanowisku, ze spotkania, warsztaty dla studentow i inne dzialania podejmowane z inicjatywy
przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego ((realizacja prac dyplomowych, ktorych
tematyka zostala wskazana przez przedstawicieli przedsigbiorstw regionu Opola, staze), a
takze wspotpraca przedstawicieli Wydziatu z reprezentantami pracodawcow pozwala na
doskonalenie procesu dydaktycznego na ocenianym kierunku.

W ramach monitorowania realizacji programu 1 efektow ksztalcenia na Wydziale prowadzone
sa hospitacje zaje¢. Ich wyniki mogg mie¢ wptyw na doskonalenie wewnetrznego systemu
zapewnienia jakos$ci ksztalcenia.

Analizy programoéw studiow sg dokonywane na bazie zgromadzonego materiatu, tj. ankiet
studenckich, ankiet absolwentow, ocen uzyskiwanych przez studentow, hospitacji zaje¢, opinii
samorzadu studenckiego, opinii przedstawicieli otoczenia spoteczno- gospodarczego oraz kart
informacyjnych przedmiotow (sylabuséw). Zmiany w programie, przed ich wprowadzeniem, sa
analizowane przez Rade Wydziatu, ktora wienczy je odpowiednig uchwata. Kazda zmiana jest
analizowana pod wzgledem powigzania z kierunkiem/specjalnos$cia, realizacja zatozonych
efektow ksztalcenia, uzyskiwaniem odpowiednich kwalifikacji dla wskazanego poziomu
ksztatcenia, dostepnej infrastruktury i ksiggozbioru oraz aktualnych wymagan rynku pracy.
Podczas wizytacji zespdt oceniajacy zapoznal si¢ z dokumentem Program dziatania, ktory
okresla obszary dziatan, odpowiedzialng za ich realizacj¢ komorke i1 termin realizacji.
Dokument porzadkuje poszczegdlne czynnoSci podejmowane na rzecz doskonalenia
wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia.

Zespot zapoznal si¢ tez z dokumentem Weryfikacja prawidlowosci dokumentowania
i skutecznosci osiggniecia efektow ksztatcenia, w ktorym odnotowano, czy prowadzacy dany
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przedmiot dokumentuje osigganie wynikow ksztatcenia (mozliwa odpowiedz tak/nie), oraz czy
dokumentacja potwierdza skuteczno$¢ osiggania efektow ksztatcenia (mozliwa odpowiedz
tak/nie). W przypadku kazdego elementu wskazanego w tym dokumencie figuruje odpowiedz
tak, a nic znalazto to potwierdzenia w wyrywkowym przegladzie prac $rodokresowych
1 dyplomowych ani osigganiu przez studentéw poziomu B2+ znajomosci jezyka obcego. Zespot
oceniajacy stoi na stanowisku, ze takie dziatanie buduje falszywy obraz skutecznosci
wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia.

3.2. Informacje o programie ksztalcenia, w tym efekty ksztalcenia i plany studiéw dostepne sa
w sekretariacie Instytutu Matematyki i na stronie internetowej Uczelni.

Harmonogram sesji egzaminacyjnej oraz ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
sa udostgpnione na tablicach informacyjnych w siedzibie Uczelni oraz na jej stronie
internetowe;j.

Godziny dyzuréw 1 konsultacji sa przekazywane przez nauczycieli akademickich studentom
podczas pierwszych zajec.

Dostep do sylabusow jest zapewniony za posrednictwem strony internetowej Wydzialu po
zalogowaniu si¢ do systemu.

Informacja o rekrutacji na studia sa upowszechnione na stronie internetowej Uczelni.

Zasady dyplomowania dostepne s3 dla studentéw na tablicach ogloszen oraz na stronie
internetowej Uczelni.

Przeplyw informacji na Uniwersytecie Opolskim, w tym na Wydziale prowadzacym
ksztatcenie na kierunku matematyka, podlega ocenie pracownikow naukowo-dydaktycznych.
Na podstawie ankiet sporzadzane jest zbiorcze zestawienie wynikow badan ankietowych tzw.
oceny jako$ci ksztalcenia na Uniwersytecie dokonanych przez pracownikéw naukowo-
dydaktycznych. Przeplyw informacji jest jednym z badanych obszarow obok obstugi
administracyjnej,

i inzynieryjno-technicznej, wspomagajacej proces ksztalcenia. Zespot stoi na stanowisku, ze
zebrane dane z ankiet i $rednia ocena z przeprowadzonego badania jest podstawa do
formutowania wnioskow 1 ewentualnych zalecen, ktore pozwolg na doskonalenie procesu
dydaktycznego, w tym dostgpu do informacji 0 tym procesie.

Reasumujac nalezy stwierdzi¢, ze Uczelnia, w ramach ktorej prowadzone jest ksztalcenie na
ocenianym kierunku studiow, zapewnia publiczny dostgp do informacji o trybie 1 zasadach
rekrutacji, programie ksztalcenia oraz warunkach jego realizacji.

Studenci maja mozliwo$¢ uzyskania informacji o realizowanym programie ksztalcenia ze
strony internetowej jednostki. Moga uzyska¢ informacje o przebiegu studidéw w uczelnianym
systemie obstugi studentow.

Kandydaci ubiegajacy si¢ o przyjecie na studia znajda niezbedne informacje dotyczace
rekrutacji na stronie internetowej Uczelni. Struktura strony internetowej jest intuicyjna.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i slabych stron
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Wewngetrzny System Zapewniania Jakos$ci Ksztalcenia, ktory funkcjonuje na Uniwersytecie
Opolskim okresla w przejrzysty sposob postepowanie dotyczgce monitorowania, oceny
1 doskonalenia programow ksztatcenia. W tym procesie uczestnicza rézne grupy interesariuszy,
interesariusze wewnetrzni, tj. nauczyciele akademiccy, studenci oraz interesariusze zewnetrzni
— przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego. Nalezy stwierdzi¢, ze podejmowane
dziatania w zakresie monitorowania programow ksztalcenia i sposobu ich realizacji s3
prawidtowe, ale wymagaja podjecia dalszych dziatan doskonalacych. Gromadzone sa materiaty
zrodtowe (ankiety, hospitacje zaje¢) dla potrzeb przeprowadzania analiz. Z dokumentacji
1 przeprowadzonych rozméw wynika, iz analizy powinny zawiera¢ elementy charakteryzujace
oceniany kierunek studiow, a wyniki niektorych badan powinny zawiera¢ wnioski, ewentualnie
rekomendacje pozwalajace na dalsze dzialania w doskonaleniu wewngtrznego systemu
zapewnienia jako$ci ksztalcenia. Taki material pozwolitby na szeroki wglad w proces
ksztatcenia. Nie wykorzystano jednak tej mozliwosci — W udostgpnionym zespotowi
oceniajgcemu dokumencie Weryfikacjia prawidtowosci dokumentowania i skutecznosci
osiggniecia efektow ksztatcenia nie stwierdzono zadnych uchybien. Przecza jednak temu
wyniki wyrywkowego przeglad prac §rodokresowych, egzaminacyjnych i dyplomowych.

Dobre praktyki

Zalecenia

Zespot oceniajacy zaleca S$cisle przestrzeganie procedur diagnostycznych wewnetrznego
systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia.

Kryterium 4. Kadra prowadzaca proces ksztalcenia

4.1. Liczba, dorobek naukowy/artystyczny oraz kompetencje dydaktyczne kadry
4.2. Obsada zaje¢ dydaktycznych
4.3.  Rozwdj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 4

4.1. Kadra Instytutu Matematyki, ktory jest odpowiedzialny za prowadzenie Kierunku, liczy 11
pracownikow naukowo — dydaktycznych oraz jednego pracownika na etacie dydaktycznym (3
profesorow tytularnych, 3 doktoréw habilitowanych, 4 doktoréw i 2 osoby z tytutem magistra).
Ponadto w procesie dydaktycznym Instytut jest wspierany przez Zaklad Dydaktyki Nauk
Scistych oraz pracownikéw Instytutu Informatyki. Deklarowana w raporcie samooceny kadra
prowadzaca zajecia na kierunku sktada sie z 3 pracownikéw z tytulem profesora, 5 ze stopniem
doktora habilitowanego, 6 ze stopniem doktora oraz 3 ze stopniem magistra.
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Liczba oraz struktura kwalifikacji zaangazowanej w proces ksztatcenia kadry sa wystarczajace
do prowadzenia kierunku matematyka. Dorobek naukowy kadry jest aktualny, odpowiada
profilowi ogolnoakademickiemu i jest adekwatny do ogdlnie zdefiniowanych dla kierunku
efektow uczenia. Watpliwosci budzg kompetencje kadry w zakresie tematycznym niektorych
oferowanych specjalno$ci na studiach 2-go stopnia. Dotyczy to specjalnosci matematyka
finansowa oraz modelowanie matematyczne i analiza danych. Zadna z osob opisanych
W raporcie samooceny nie deklaruje ani nie wykazuje dziatalno$ci naukowej zwigzanej
Z matematyka finansowg. Zagadnienie analizy danych wystepuje wsréd zainteresowan
naukowych tylko jednej osoby ze stopniem magistra.

Przeprowadzone hospitacje zaje¢ wskazujg na odpowiedni poziom kompetencji dydaktycznych
wsrod doswiadczonej kadry. Réwnoczes$nie poziom ten jest zroznicowany w grupie mtodszych
pracownikow. W tej grupie zespdl oceniajacy spotkal si¢ z przypadkami zaréwno bardzo
dobrze jak i nieefektywnie prowadzonych zajec.

Zwraca uwage struktura wiekowa kadry, ktora w dzisiejszej postaci nie gwarantuje
zastepowalnosci. Jednostka wydaje si¢ by¢ swiadoma tego problemu a jednym z dziatan
stanowigcych odpowiedz jest zapowiedziany rozwdj studiow Il stopnia.

4.2.  Przedmioty nalezagce do kanonu nauczania matematyki sg prowadzone przez
kompetentnych nauczycieli akademickich. Zespot oceniajacy nie formutuje formalnych
zarzutow dotyczacych obsady zajeé, zwraca jednak uwage na stabo$¢ kadry w zakresie
kompetencji zwigzanych
Z zaawansowanymi tresciami zwigzanymi z matematyka finansowa oraz analiza danych.

W przypadkoéw studiow I stopnia dotyczy to przedmiotow Wstgp do matematyki finansowej
oraz elementy ekonomii matematycznej. Nauczyciele prowadzacy te przedmioty nie majg
dorobku naukowego w tej tematyce. Przedmioty te s3a na studiach | stopnia i obejmuja
elementarne tresci wobec czego mozna przyjac, ze sa realizowane wlasciwie. Nalezy jednak
podkresli¢, ze obecny sktad kadry nie legitymuje si¢ kompetencjami, ktore zapewniatyby
nalezyta realizacje przedmiotow specjalistycznych dla specjalnosci matematyka finansowa na
studiach 1l stopnia.

Na studiach Il stopnia przedmiot wielowymiarowa analiza danych jest realizowany przez
mtodg osobg z niewielkim doswiadczeniem naukowym 1 dydaktycznym.

4.3. Polityka kadrowa prowadzona jest w warunkach silnej konkurencji z pobliskimi
osrodkami akademickimi zwlaszcza z osrodkiem wroctawskim. Istotnym elementem
stanowigcym barier¢ dla rozwoju Jednostki jest, zgltoszony na spotkaniu zespotu oceniajacego z
kadra naukowo dydaktyczna, problem stosowanej na Uczelni praktyki obsadzania zaj¢é
matematycznych na kierunkach prowadzonych poza Wydziatem nauczycielami spoza Instytutu
Matematyki.

Jednym z gléwnych elementow wspierania rozwoju kadry w zakresie wspolpracy
migdzynarodowej jest uczestnictwo w programie Erasmus+, ktory miedzy innymi obejmuje
wyjazdy na staze do zagranicznych o$rodkéw oraz wizyty nauczycieli akademickich z tych
o$rodkoéw. Program ten jest wykorzystywany glownie przez mtoda kadre. Pracownicy Instytutu
na spotkaniu z zespotem oceniajagcym pozytywnie wypowiadali si¢ o mozliwosci otrzymania
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urlopu naukowego. Przyznali rowniez, ze Jednostka doklada staran w kwestii finansowania
uczestnictwa w konferencjach naukowych. W szczeg6lno$ci funkcjonuje odrgbna pula srodkoéw
przeznaczonych dla mtodej kadry. Elementem promujacym podnoszenie standardow dydaktyk
jest funkcjonujgca w skali catej uczelni nagroda Quality.

Na Wydziale nie odnotowano przypadkéw zmniejszania pensum dydaktycznego dla osob
bardzo aktywnych naukowo lub realizujagcych granty badawcze. Nauczyciele akademiccy
upatruja

w nadmiernym obcigzeniu dydaktyka przeszkode w rozwoju naukowym. Jednostka podkresla
duza otwarto$¢ na potrzeby studentdw, mozliwosci indywidualizacji procesu ksztalcenia oraz
dziatalno$¢ popularyzujaca matematyke. Przektada si¢ to jednak na zwigkszone obcigzenie
pracownikow, ktore w dodatku nie jest bezposrednio wynagradzane. Bardzo istotnym
czynnikiem jest réwniez praca ze studentami z programu Erasmus+, ktéra wymaga
prowadzenia dla nich zajg¢ po angielsku. Problem ten bardziej szczegétowo opisano w
Kryterium 6.

Hospitacje zaje¢ dydaktycznych sa prowadzone systematycznie. Ich wyniki sg analizowane
przez dyrektora Instytuty Matematyki i dziekana.

Studenci kierunku dokonuja oceny nauczycieli akademickich w ankietyzacji przeprowadzane;j
na zakonczenie kazdego semestru. Ma ona forme papierowa. Studenci oceniajg pracownika
w skali 1-5, odpowiadajac na pytania: czy dobrze przygotowuje i organizuje zajgcia, inspiruje
studentow do samodzielnego myslenia, przekazuje wiadomos$ci jasno i przekonywujaco,
prowadzi zajecia regularnie i punktualnie, realizuje wyraznie okreslony cel zajgc, jest dostepny
dla studentow w ramach konsultacji, prowadzi zajecia interesujagco, wobec studentéw jest
zyczliwy 1 taktowny, ¢wiczy systematycznos¢ 1 wszechstronno$¢ myslenia, wigze teoretyczne
rozwazania z praktyka, stawia studentom jednoznaczne wymagania, obiektywnie ocenia wklad
pracy studenta. Z przeprowadzanych ankietyzacji przygotowuje si¢ raport, zawierajacy gtownie
dane statystyczne, bez szczegdlowych propozycji podejmowanych dziatan doskonalacych
1 wyciagnietych wnioskow. Zbiorcze wyniki ankietyzacji publikowane sg na stronie Jednostki
w formie raportu. Studenci obecni na spotkaniu z zespotem oceniajacym przyznali, Ze nie znaja
wynikow ankietyzacji ani dzialan podejmowanych na podstawie ich wynikéw, pomimo
umieszczania raportow na stronie internetowej. Dyskusja nad wynikami przeprowadzanych
ankietyzacji odbywa si¢ na spotkaniach Rady Wydziatu.

Ocena z ankiet studenckich oraz hospitacji jest elementem oceny okresowej pracownika.
Pozostate kryteria dotycza dziatalnosci naukowej oraz organizacyjnej.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Liczba i struktura kwalifikacji kadry sg wystarczajace do prowadzenia kierunku matematyka.
Dorobek naukowy kadry jest aktualny i dotyczy dyscypliny matematyka. Zastrzezenia budzi
fakt braku udokumentowanych badan w zagadnieniach powigzanych z oferowanymi
specjalnosciami — matematyka finansowa oraz modelowanie matematyczne i analiza danych (w
czesci dotyczacej analizy danych).

Zajecia s3 w wigkszosci wlasciwie obsadzone — zaawansowane przedmioty specjalistyczne
dotyczace matematyki finansowej nie byly prowadzone w roku akademickim poprzedzajagcym
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wizytacje — specjalnos$¢ nie zostata uruchomiona. Obserwowane kompetencje dydaktyczne
pracownikow, poza nielicznymi wyjatkami opisanymi w raportach hospitacji, nie budza
zastrzezen.

Elementy wspierania rozwoju naukowego kadry sa nieliczne. Widoczna jest jednaki
koncentracja na mtodych pracownikach. Barierg dla indywidualnego rozwoju jest nadmierne
obcigzenie dydaktyka, ktore wynika z organizacji procesu ksztatcenia oraz polityki dotyczacej
indywidualizacji ksztatcenia oraz popularyzacji dyscypliny. Cze$ciowa odpowiedzig Jednostki
na ten problem jest wydzielenie w ramach niedawne;j restrukturyzacji Zaktad Dydaktyki Nauk
Scistych.

Dobre praktyki

Zalecenia

ZespOl oceniajacy zaleca zréznicowanie obciazen dydaktycznych 1 organizacyjnych
pracownikow uwzgledniajace efekty ich zaangazowania w prace badawcza.

Kryterium 5. Wspolpraca z otoczeniem spoleczno-gospodarczym w procesie ksztalcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 5

W ramach polityki wspotpracy z otoczeniem spoleczno-gospodarczym, wtadze Uniwersytetu
utworzyty ogodlnouczelniang Rade Gospodarcza Uniwersytetu Opolskiego. Obok Rady (na
poziomie Wydzialu) dziata Pelnomocnik ds. kontaktow z przedsigbiorcami, do zadan ktérego
nalezy bezposrednia animacja wspotpracy kierunkéw Wydzialu z interesariuszami
zewnetrznymi. Taka dwustopniowa struktura kontaktow, zaréwno w opiniit Wydziatlu jak
1 zespolu wizytujacego, bardzo dobrze przeklada si¢ na skuteczno$¢ nawigzywanych
kontaktow. Organizowane niemal cotygodniowo spotkania operacyjne z partnerami, pozwalaja
na biezacg prace nad planami studidw, zaje¢ czy prowadzonych projektow.

Jednym z przejawdw wspoélpracy sg np. wyjazdy referencyjne do zaktadow partnerskich, np.
odwiedziny na linii produkcyjnej firmy AMD.

Codzienne kontakty Wydzialu z otoczeniem spoteczno-gospodarczym owocuja takze
zaangazowaniem partneréw w ksztaltowanie procesu edukacyjnego. Przyktadem jest podjete
wspolnie z firmami (np. Axxiome Polska, eTCC sp. z 0.0 czy EL12) dziatan inicjujacych
zmiany w programie studiow, poszerzajace oferte zajec fakultatywnych.

Potwierdzeniem dobrych kontaktow z otoczeniem sg takze opracowania typu eksperckiego, do
przygotowania ktorych =zapraszani sa pracownicy Wydzialu. Na zlecenie partneréw
zewngtrznych przygotowano np. ekspertyzy o innowacyjnosci zrownowazonych technologii
budownictwa i drewna czy nowego rodzaju manipulatora urzqdzen przemystowych,
dziatlajqcego w oparciu o interfejs naturalny.
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Staty kontakt z Biurem Obstugi Inwestoréw Urzedu Miasta Opole wykorzystywany jest przez
ten podmiot w zadaniach zwigzanych z organizacjg spotkan reprezentantOow miasta
Z potencjalnymi inwestorami. Wydzial oraz jego przedstawiciele czesto pelnig tu role
ekspertdéw merytorycznych.

Otoczenie spoleczno-gospodarcze pomaga wyposaza¢ infrastrukture edukacyjng Wydziatu.
Otrzymane znaczgce znizki cenowe, pozwolily np. doposazy¢ Jednostke w produkty firm
CISCO i Oracle.

Ogolnowydziatowa wspotpraca z lokalnym Akademickim Inkubatorem Przedsigbiorczosci,
przeklada si¢ na popularyzacje wsrdd studentéw wiedzy nt. dalszego rozwoju zawodowego
i potrzeb kompetencyjnych na rynku pracy. W ramach realizowanego obecnie projektu
Zintegrowany program rozwoju UO studenci korzystaja z mozliwosci udzialu w
certyfikowanych szkoleniach pozwalajacych uzyskac specjalistyczne kwalifikacje zawodowe.
Warto podkresli¢, ze tematyka tych szkolen konsultowana jest z przedstawicielami otoczenia
spoteczno-gospodarczego. Dostepne sa takze (prowadzone wspoélnie z interesariuszami
zewnetrznymi) specjalne formy przygotowania absolwentow do wejscia na rynek pracy, tzw.
instruktaze przystanowiskowe.

Dobry kontakt z otoczeniem spoteczno-gospodarczym przektada si¢ na biezace korzystanie
Z infrastruktury podmiotow wspotpracujacych. Przykladem moga by¢ zajecia z przedmiotu
organizacja eksperymentu, prowadzone na terenie Gtéwnego Urzgdu Statystycznego w Opolu
przez pracownikow tej instytucji. GUS jest takze stalym partnerem, organizujacym praktyki
zawodowe dla studentow.

Zaroéwno pracownicy jak i studenci kierunku korzystaja z organizowanych przez interesariuszy
zewngtrznych szkolen zawodowych. Przyktadem jest tu przygotowane przez opolski GUS
szkolenie zasoby informacyjne statystyki publicznej w praktyce.

Aktywna wspdlpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym wykorzystywana jest roOwniez
bezposrednio w procesie ksztalcenia, w tym w realizacji prac dyplomowych dotyczacych
problemow badawczych praktyki biznesowej. Wspolnie z firmg prowadzacg sklep internetowy
powstata np. praca dyplomowa Wybrane metody klasyfikacji pod nadzorem.

Obok wspotpracy z rynkiem komercyjnym, pracownicy Instytutu Matematyki biorg takze
czynny udzial w projektach badawczych, realizowanych wspdlnie z innymi podmiotami
naukowymi. Przyktadem jest projekt z zagadnien logicznych, realizowany wspolnie z
Katolickim Uniwersytetem Lubelskim, finansowany ze $srodkéw europejskich.

Dobrze widoczna jest takze wspotpraca z rynkiem szkot srednich. Wieloletnie kontakty
z Zespotem Szkoét Ogolnoksztatcacych nr 1 w Opolu, przekladaja si¢ np. na wspdlne
opracowanie zakresu ksztalcenia i sylabusow na potrzeby specjalnosci nauczycielskich oraz
organizacje konkurséw i dni otwartych drzwi.

Razem z miejskim Wydzialem O$wiaty prowadzone sa3 — w formie zdalnego dostgpu przez
przegladarke internetowa — kursy przygotowawcze do egzamindéw z matematyki. Tylko w 2017
roku w zajeciach wzieto udziat okoto 900 stuchaczy.

Wspolnie z firmg SIGMA Edukacja trwajg przygotowania nad wprowadzeniem do programu
nauczania dla specjalnosci nauczycielskiej tematyki z zakresu edukacji ucznia trudnego.
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Nalezy odnotowaé, ze mimo deklarowanych checi i mozliwosci, pracownicy kierunku nie
podejmuja statej pracy w podmiotach partnerskich kierunku. Wynika to (zgodnie z opinig
zainteresowanych) z zakazu, zdefiniowanego na poziomie ogdélnouczelnianym.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

W wizytowanej Jednostce dziata pelnomocnik ds. kontaktow z przedsi¢gbiorcami, do zadan
ktérego nalezy bezposrednia animacja wspotpracy Wydzialu z interesariuszami zewnetrznymi.
Zapleczem jego dziatan jest ogdlnouczelniana Rada Gospodarcza Uniwersytetu Opolskiego.
Taka dwustopniowa struktura kontaktow dobrze przeklada si¢ na skuteczno$¢ nawigzywanych
kontaktoéw. Organizowane niemal cotygodniowo spotkania operacyjne z przedstawicielami
otoczenia spoteczno-gospodarczego, pozwalaja na biezaca prace nad planami i programami
studiow. Wyraznie widoczne w trakcie prowadzonej wizytacji dobre relacje z interesariuszami
zewnetrznymi stwarzaja duze szanse na umocnienie pozycji kierunku na lokalnym rynku
edukacyjnym.

Dobre praktyki

Zalecenia

Kryterium 6. Umi¢dzynarodowienie procesu ksztalcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 6

Jednostka jest uczestnikiem programu Erasmus+, w ramach ktorego gosci studentow z innych
osrodkow europejskich oraz wysyta studentow 1 pracownikOw na studia oraz staze do
zagranicznych o$rodkdw naukowych. Realizacja programu jest obslugiwana przez biuro
dziatajgce w skali calej uczelni oraz koordynatorow wydzialowych. Wydzial jest
sygnatariuszem 14 umoéw bilateralnych z europejskimi uczelniami. Potowa z nich zostala
podpisana w ciggu ostatnich dwoéch lat. Warto podkresli¢ ze aktywno$¢ w ramach programu
zostala w ostatnich latach istotnie zintensyfikowana.
W roku akademickim 2016/17 Instytut Matematyki goscit przez semestr 4 studentki z uczelni
partnerskiej Van Yiiziincii Y1l University (Turcja). Z kolei w latach 2017 i 2018 przez rok
w Instytucie Matematyki uczyta si¢ studentka z University of Valladolid (Hiszpania) oraz
doktorantka z University of Mazandaran (Iran), ktéra nadal utrzymuje kontakty naukowe
z Instytutem. Obecnie Instytut Matematyki gosci kolejnego studenta z University of Valladolid,
a na wymianie w University of Evora (Portugalia) przebywaja 2 studentki matematyki.
Studenci studiow 1 stopnia uczeszczaja na lektoraty prowadzone przez nauczycieli Studium
Jezykow Obcych UO, w wymiarze 60 godzin na IV 1 V semestrze studiow. Najczesciej
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studenci wybieraja jezyk angielski. Moga rowniez skorzysta¢ z mozliwos$ci uczenia si¢ jezyka
niemieckiego, hiszpanskiego, rosyjskiego, wtoskiego 1 francuskiego. Zajecia koncza si¢
egzaminem na poziomie B2. Na zajeciach z jezyka angielskiego wprowadzane jest stownictwo
specjalistyczne zwigzane z kierunkiem studiow. Na zajeciach z innych jezykow jest to czgsto
niemozliwe, z uwagi na laczenie w grupy studentdw z innych kierunkéw. W opinii studentéw
lektoraty z jezyka obcego prowadzone sg na wilasciwym poziomie. W zalozeniu studenci sg
przygotowywani do pracy w jezyku angielskim réwniez poprzez realizacj¢ przedmiotéw
Wprowadzenie do badan naukowych (studia | stopnia), badania naukowe, o0bcojezyczna
terminologia specjalistyczna, kurs w jezyku nowozytmym (studia Il stopnia) oraz inne zajecia
prowadzone w jezyku angielskim przez kadre Instytutu. Jak odnotowano w opisie spetnienia
kryterium 2. nauczyciele akademiccy wskazujg na problem z przedmiotami prowadzonymi
w jezyku angielskim — uwazaja, ze dla studentéw jezyk obcy stanowi bariere w przekazywaniu
tresci. Podzielaja t¢ opinie sami studenci, wykazujaCc niech¢¢ do uczestnictwa w zajg¢ciach
prowadzonych w jezyku angielskim. Przyczynia si¢ do tego brak lektoratow tego jezyka na
studiach 11 stopnia i zbyt liberalne kryteria rekrutacji. Aby unikna¢ prowadzenia kursoOw po
angielsku dla catej grupy, prowadzacy poswigcaja dodatkowy czas na indywidualne spotkania
z nielicznymi studentami zagranicznymi. Powoduje to zwigkszone obcigzenie dydaktyka, ktore
nie jest wynagradzane, ani zaliczane do pensum. Dodatkowo brak gotowosci studentow do
uczestnictwa w kursie prowadzonym po angielsku jest barierg dla angazowania w proces
dydaktyczny naukowcow z zagranicy.

W mysl ogolnouczelnianych regul studenci zainteresowani odbywaniem cze$ci studidw
W uczelni zagranicznej moga skorzystac z tej mozliwosci po zaliczeniu I rok studiow | stopnia.
W przypadku duzego zainteresowania tworzony jest ranking zainteresowanych na bazie
sredniej ze studiow. Przed wyjazdem ustalany jest indywidualny plan przedmiotow, ktore
student zalicza w jednostce przyjmujacej. Informacje dotyczace mozliwosci wyjazdow
mig¢dzynarodowych studenci moga znalez¢ na stronach internetowych Uczelni 1 Wydziatu oraz
na tablicach informacyjnych. Studenci kierunku matematyka na ogét nie sa zainteresowani
wyjazdami, wskazujac jako zasadniczy powod czynnik finansowy. Pojedynczy studenci, ktorzy
brali udziat
w wymianach, nie byli obecni podczas spotkania z zespotem oceniajacym.

Warte rozwazenia jest uwzglednienie w programie studiow zaje¢ w jezyku niemieckim, co —
z uwagi na polozenie geograficzne i mniejszo$é niemiecka na Slasku Opolskim — powinno
zwigkszy¢ atrakcyjnos¢ studiow na ocenianym kierunku.

Program Erasmus+ umozliwia rdwniez mobilno$¢ miedzynarodowg kadry. W ostatnich dwéch
latach Instytut goscit pracownikéw naukowo-dydaktycznych z jednostek takich jak: University
of Montenegro (Czarnogoéra), Lucian Blaga University of Sibiu (Rumunia) oraz L.N. Gumilyov
Eurasian National University (Kazachstan), z ktorym Instytut kontynuuje wspolprace w
zakresie mobilnosci studentow. W ramach Erasmus+ w roku akademickim 2017/18 pracownicy
Instytutu Matematyki nawigzali wspoélprace z jednostkami: Alfréd Rényi Institute of
Mathematics, Hungarian Academy of Sciences (Wegry), Ruhr Universitat Bochum (Niemcy).
W ostatnich dwoéch latach podpisano réwniez szereg umow bilateralnych umozliwiajacych
mobilno$¢ studentow 1 kadry naukowej w ramach programu.
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Migdzynarodowa mobilno$¢ kadry realizowana jest takze poprzez kontakty osobiste oraz
uczestnictwo w miedzynarodowych projektach naukowych poszczegdlnych pracownikoéw
naukowo-dydaktycznych. Nalezy tutaj wymieni¢ udzial w programie Mixing Flows and
Averaging Methods w Erwin Schrodinger International Institute for Mathematical Physics
(Austria). W ostatnich 5 latach zrealizowano szereg wyjazdow kilkudniowych
i kilkutygodniowych do takich osrodkow jak Lamar University (USA), University of South
Carolina (USA), Nipissing University (Kanada), University of Saskatchewan (Kanada), Ruhr
Universitat Bochum (Niemcy).

Strona internetowa Uczelni jest dostepna w wersji angielskiej oraz zawiera link prowadzacy do
strony Centrum Partnerstwa Wschodniego, dost¢pnej w wersji polskiej, ukrainskiej, rosyjskiej
i angielskiej. Wigkszo$¢ informacji na stronach internetowych Wydziatu oraz Instytutéw jest
dostepna wyltacznie w jezyku polskim, przez co studenci zagraniczni realizujacy studia na
kierunku moga mie¢ problem z uzyskaniem pelnych informacji o studiach. Oferta ksztatcenia
oraz informacje o szczegotach realizacji programu Erasmus+ sg dostepne w jezyku angielskim
na stronach Instytutu oraz uczelni. Zdaniem zespotu oceniajacego, z uwagi na kulturowe
zaplecze Slaska Opolskiego, obok anglojezycznej wersji strony Wydziatu warto opracowaé jej
wersj¢ niemieckoj¢zyczna.

Uzasadnienie, z uwzgle¢dnieniem mocnych i stabych stron

Gléwnym czynnikiem stymulujagcym umiedzynarodowienie procesu ksztalcenia jest
uczestnictwo w programie Erasmus+. Umozliwia on wspdlprace z zagranicznymi o$rodkami
naukowymi w ramach wymiany studentow oraz kadry akademickiej. Jednostka wcigz korzysta
z mozliwosci programu w niewielkim stopniu chociaz intensyfikuje wysitki prowadzace do
zwigkszenia aktywnosci. Realizacja programu napotyka na trudnos$ci zwigzane z jezykiem,
w ktorym prowadzone sa kursy, co odnotowano juz wczesniej w opisie kryterium 2. Kadra
akademicka jest przygotowana do prowadzenia zaj¢¢ po angielsku, jednak dla studentéw jezyk
ten stanowi dodatkowa barier¢ dla zrozumienia przekazywanych tresci. W ocenie zespolu
oceniajgcego jest to problem, ktoremu nalezy aktywnie przeciwdziata¢. Zespot oceniajgcy
zalecil wigc wprowadzenie lektoratu jezyka angielskiego do programu studiow II stopnia.
Problemem moze by¢ tez slabos¢ kryteriow rekrutacji. W ocenie zespotu oceniajacego
praktykowane obecnie rozwigzanie polegajace na prowadzeniu indywidualnych konsultacji w
jezyku angielskim dla przyjezdnych studentoéw nie ma szerszych perspektyw.
Migdzynarodowa mobilnos¢ kadry jest bardziej widoczna. W przypadku doswiadczonych
pracownikoOw wynika ona w wigkszosci ze wspotpracy naukowej. Mtodzi pracownicy z kolei
mogg liczy¢ na wsparcie z programu Erasmus+.
Informacje o programach studiéw sg dostepne na stronach Instytutu w jezyku angielskim,
jednak fakt, ze sama strona jest prezentowana w jezyku polskim znacznie utrudnia do nich
dostep.
Zdaniem zespolu oceniajacego, z uwagi na kulturowe zaplecze Slaska Opolskiego, obok
anglojezycznej wersji strony Wydzialu warto opracowac jej wersje niemieckojezyczng.
Pozwoli to na wuzyskanie informacji o ofercie ksztalcenia studentom zagranicznym
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zainteresowanym podjeciem studiow w Jednostce; pozwoli tez na uzyskanie petnych informacji
0 planie
i programie studiow oraz ich realizacji studentom zagranicznym juz realizujacych studia
w ramach wymiany.

Dobre praktyki

Zalecenia

Zespot oceniajacy zaleca opracowanie sytemu motywacyjnego dla nauczycieli akademickich
prowadzacych zajecia w jezyku angielskim.

Kryterium 7. Infrastruktura wykorzystywana w procesie ksztalcenia

7.1.  Infrastruktura dydaktyczna i naukowa
7.2.  Zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne
7.3.  Rozwoj i doskonalenie infrastruktury

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 7

7.1. Instytut Matematyki ma swoje sale, laboratoria i gabinety pracownikéw w budynku
Wydziatu Matematyki, Fizyki i Informatyki. Aktualnie budynek jest w trakcie zewngtrznego
| wewnetrznego gruntowego remontu i jest unowoczes$niany. Biorgc pod uwage aktualny stan
infrastruktury, jaka dysponuje Instytut Matematyki, jest on wystarczajacy na uzyskanie
zamierzonych efektow ksztalcenia i prowadzenia pracy naukowe. Migdzy innymi Instytut
dysponuje trzema duzymi, dobrze wyposazonymi salami dydaktycznymi z rzutnikiem i duzymi
bialymi tablicami ikilkoma laboratoriami z 16 stanowiskami komputerowymi. Zajecia
odbywaja si¢ rowniez w mniejszych salach dostosowanych do liczebnosci grup studenckich.
Do celow dydaktycznych wykorzystywane sa réwniez dwie aule wyposazone w rzutnik i
tablice.

Studenci majg dostep do wydziatowej infrastruktury komputerowej w salach dydaktycznych
w czasie przerwy w godz. 12-13. Poza tymi godzinami majg tez dostep do stanowisk
komputerowych na korytarzach budynku.

W zakresie potrzeb pracownikow i studentow na kierunku matematyka infrastruktura Wydziatu
jest przystosowana do przepisow BHP i potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami, dla ktérych
przeznaczone sg windy, podjazdy 1 odpowiednio przystosowane toalety.

7.2. W budynku Wydzialu miesci sic Migdzywydzialowa Biblioteka Nauk Scistych
funkcjonujaca w ramach Biblioteki Glownej UO. W czasie wizytacji biblioteka byta
przeniesiona do tymczasowego pomieszczenia, a nOwe pomieszczenia przeznaczone na
potrzeby biblioteki mialy by¢ oddane do uzytku niebawem. Przewidziano w nich wolno
dostepne regaty z zasobami bibliotecznymi, stanowiska komputerowe 1 stanowisko dla osob z
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niepetnosprawnosciami.

W ramach biblioteki funkcjonowaé bedzie czytelnia. Studenci i pracownicy maja mozliwos¢
korzystania z zasobéw bibliotecznych nie tylko na miejscu, ale tez maja dostgp do ksigzek
elektronicznych i czasopism mie¢dzy innymi poprzez WBN, zasoby PAN i wydawnictwa
Springer. Dane dotyczace zasobow bibliotecznych wykazuja aktualnie 97 tysiecy woluminow i
28 tysigcy wolumindow czasopism. Biblioteka realizuje zakupy ksigzek do ksiegozbioru po
zgloszeniu zamdwienia przez pracownikow.

Dla losowo wybranych przedmiotéw na studiach I i II stopnia wymienione w sylabusach
pozycje bibliograficzne byly dostgpne w bibliotece.

7.3. Wydziat rozwija swojg infrastrukture modernizujac posiadane zasoby i unowocze$nia
wyposazenie sal dydaktycznych 1 laboratoriow. Gwarantuje to komfort pracy dydaktycznej dla
studentow i pracownikow oraz sprzyja realizacji zamierzonych celéw dydaktycznych.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

W  zakresie potrzeb ksztalcenia na kierunku matematyka Wydziat dysponuje dobrg
infrastrukturg dydaktyczng i naukowa. Liczba dostepnych sal dydaktycznych i laboratoriow
komputerowych oraz ich wyposazenie nie budzi zastrzezen. Ksiggozbidr biblioteczny i dostep
do jego zasobow nie budzg zastrzezen. Budynek, w ktorym odbywaja sie zajecia dydaktyczne
jest aktualnie modernizowany i po ukonczeniu prac warunki lokalowe jeszcze si¢ polepsza.

Dobre praktyki

Zalecenia

Kryterium 8. Opieka nad studentami oraz wsparcie w procesie uczenia si¢ i osiagania
efektow ksztalcenia

8.1.  Skuteczno$¢ systemu opieki i wspierania oraz motywowania studentow do osiggania
efektow ksztatcenia
8.2.  Rozwoj i doskonalenie systemu wspierania oraz motywowania studentow
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Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 8

8.1. Studenci kierunku mogg liczy¢ na dziatania wspierajace ze strony Uczelni, Wydziatu
i Instytutu. Poszczegdlne mechanizmy zapewniajg podstawowe wsparcic we wszystkich
plaszczyznach zwigzanych z tokiem studiéw oraz studiowaniem w Uczelni.

Wsparcie w procesie dydaktycznym jest zapewnione przez nauczycieli akademickich. Z uwagi
na niewielka liczbe studentow kierunku utatwiona jest dostepnos¢ prowadzacych zaréwno
podczas zaje¢, jak i w czasie konsultacji. Studenci maja ulatwiony dostgp do konsultacji
podczas regularnych przerw miedzy zajeciami w godzinach 12:00-13:00. Studenci moga
podejmowac dziatalno$¢ naukowa we wspotpracy z pracownikami Instytutu. Podczas spotkania
z zespotem oceniajagcym studenci podkreslali otwarto$¢ prowadzacych i swoistg kameralno$¢
studiow jako najwieksze zalety uczenia si¢ w Instytucie Matematyki .

Studenci zainteresowani podejmowaniem dziatalnosci badawczej mogg wlaczy¢ sie w prace
Kota Naukowego Matematykow. Studenci uczestniczg czynnie w Festiwalu Nauki. Brali udziat
W przygotowaniu gry terenowej, organizuja wyktady dla szkot podstawowych, biorg udziat
w konferencjach, uczestnicza w zajeciach z programowania. Studenci biora udzial rowniez
w Gali Mtodego Naukowca organizowanej przez Forum Studenckiego Ruchu Naukowego
Uniwersytetu Opolskiego. Informacje o kole naukowym dost¢gpne sa na stronie internetowe;j
Instytutu. Czlonkowie kota majg mozliwos¢ korzystania z sal w budynku Wydziatu lub Forum
Studenckiego Ruchu Naukowego na potrzeby spotkan. Opiekun kota zapewnia wsparcie
merytoryczne i organizacyjne w prowadzeniu dziatalnosci.

Za reprezentowanie studentow w gremiach wydzialowych odpowiedzialni sg cztonkowie
Samorzadu Studentow. W sktad Rady Samorzadu wchodza starosci z kazdego kierunku, dzigki
czemu zapewniony jest biezacy kontakt ze wszystkimi studentami. Studenci wchodzg w sktad
Rady Wydziatu, Senatu UO, komisji zajmujacych si¢ jakoScig ksztalcenia, komisji
stypendialnych. Wraz z uczelnianym Samorzadem Studentow odpowiadaja za organizacje
wydarzen takich jak: Otrzesiny, Wielkie Grillowanie, Zimowa Gietda Piosenki, Kulturalia.
Przedstawiciele komunikujg si¢ ze studentami gldwnie poprzez media spotecznosciowe oraz
kontakty osobiste. Studenci kierunku pozytywnie oceniajg dziatalnos¢ cztonkow Samorzadu.
Obstuga administracyjna odbywa si¢ w dziekanacie. Studenci obecni podczas spotkania
z zespotem oceniajacym podkreslali bezproblemowy kontakt osobisty, telefoniczny 1 z uzyciem
poczty elektronicznej z pracownikami dziekanatu. W ich opinii godziny otwarcia dziekanatu sa
dostosowane do ich potrzeb. Studenci pozytywnie oceniajg jego funkcjonowanie.

Kazdy rocznik studidow ma swojego opiekuna wsrod pracownikow Wydzialu. Studenci moga
zwraca¢ si¢ do niego W sprawach zwigzanych z tokiem studiow. Jest to zwykle pierwszy
kontakt w przypadku probleméw. Opiekunowie kierunkéw odpowiedzialni sg za biezacy
kontakt ze studentami, identyfikowanie nieprawidtowosci oraz nieformalne zbieranie opinii w
sprawach dotyczacych studentéw. Studenci pozytywnie oceniajg kontakt z opiekunem roku.
Uczelnia wspiera studentow z niepelnosprawno$ciami. Zajmuje si¢ tym Biuro Osob
Niepelnosprawnych. Jego podopieczni moga liczy¢ na indywidualng organizacje studiow lub
indywidualny program studiéw w zaleznosci od swoich potrzeb. Otrzymuja réwniez stypendia
specjalne dla oso6b niepelnosprawnych. Budynek jest dostosowany do podstawowych potrzeb
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studentow niepelnosprawnych ruchowo, poprzez windy i rampy. W przypadku, kiedy w grupie
studenckiej znajduje si¢ osoba ze szczegdlnymi potrzebami, zajgcia sg organizowane w miare
mozliwosci w budynkach lub czgsciach budynkéw przystosowanych do rodzaju
niepetnosprawnosci. Studentom z niepelnosprawnos$ciami oferowane sg tez inne formy
pomocy, np. transport na zajgcia, asysta osoby niestyszacej, specjalne zajgcia sportowe.
Przeprowadzane sg réwniez szkolenia dla pracownikow.

Za wsparcie studentow wchodzacych na rynek pracy odpowiedzialni sg pracownicy
Akademickiego Centrum Karier. Studentom oferowana jest pomoc w zakresie poszukiwania
miejsc pracy i praktyk. Organizowane sg cyklicznie Gieldy Pracy UO. Dla studentow
organizowane s3 szkolenia, warsztaty, seminaria dotyczace przedsigbiorczosci 1 Kkariery.
Centrum jest tez odpowiedzialne za monitorowanie loséw zawodowych absolwentow. Studenci
pozytywnie oceniaja dziatalnos¢ Centrum, dostrzegaja takie wydarzenia jak Gielda Pracy.
Studenci mogg skorzysta¢ z mozliwosci zakwaterowania w okolicy Uczelni w domach
studenckich. Moga mieszka¢ w jednym z czterech akademikow. Standard wyposazenia oraz
wysoko$¢ oplat jest pozytywnie oceniana przez studentéw. Zgloszono uwagi odno$nie
dzialania sieci internetowej: w opinii studentdéw zastosowano nadmierne zabezpieczenia
utrudniajgce im korzystanie z sieci.

8.2. Informacje o formach wsparcia studenci moga uzyska¢ juz na poczatku ksztalcenia
w Uczelni, podczas spotkan z przedstawicielami Samorzadu Studentow i wiadz Instytutow.
Dodatkowo moga pozyska¢ informacje ze stron internetowych Uczelni, Wydziatu i Instytutow
oraz przy pomocy mediow spotecznosciowych. W ich opinii taka forma jest wystarczajaca.

W ostatnich latach zmienione zostaly zasady ustalania godzin konsultacji poprzez przeniesienie
ich na czas przerwy miedzy zajeciami w godzinach 12:00-13:00 kazdego dnia, przez co staly
si¢ bardziej dostepne dla studentéw 1 terminy nie koliduja z zajeciami. Studenci pozytywnie
ocenili t¢ zmiang podczas spotkania z zespotem oceniajacym.

W celu pozyskania opinii na temat oferowanych form wsparcia prowadzona jest od niedawna
ankieta Srodsemestralna wsrdd studentéw I roku matematyki, dzieki ktorej mozliwe jest
zidentyfikowanie probleméw w osigganiu efektow ksztalcenia przewidzianych dla danego
przedmiotu. Studenci sa pytani: czy prowadzacy przedstawil program prowadzonego
przedmiotu, czy prowadzacy okre$lit zalecang literature podstawowa i uzupelniajgca, czy
prowadzacy okreslit tryb 1 warunki zaliczenia prowadzonego przedmiotu, czy realizowane
tresci programu (na wyktadach, ¢wiczeniach, laboratoriach) sg zrozumiate (oceny polegaja na
udzieleniu odpowiedzi tak, nie i niewystarczajgco); czy prowadzacy podal termin swoich
konsultacji (odpowiedzi tak, nie, podal, ale koliduje z innymi zajeciami); czy czas zajeé
poswiecony na realizacje poszczegdlnych tresci jest wystarczajacy (odpowiedzi tak, nie); czy
masz trudno$ci z opanowaniem wiedzy i umiej¢tnosci z zakresu juz zrealizowanych tresci
(odpowiedzi duze, niezbyt duze i nie mam); jak czesto korzystasz z konsultacji (odpowiedzi
0 razy w tygodniu, 1-3 razy w tygodniu, wiecej niz 4 razy w tygodniu); jesli masz trudnosci
w opanowaniu zrealizowanych tresci, to wing za stan obarczasz (odpowiedzi siebie, stabe
przygotowanie szkolne lub odpowiedz otwarta); ocen stopien dostepnosci do podstawowych
informacji dotyczacych studiowania (np. plan studiéw, opis przedmiotu, program Erasmus,
program Most, punkty ECTS) (odpowiedzi fatwo dostepne, mato dostgpne, niedostgpne). Na
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podstawie dokonywanych ankietyzacji przeprowadzane sg analizy, zawierajace wnioski oraz
opis podejmowanych dzialan doskonalacych, na przyklad indywidualne rozmowy
z prowadzacymi zajecia dydaktyczne.

Studenci nie majg systemowe] mozliwosci oceny pracy pracownikow administracyjnych,
oferowanych form wsparcia naukowego, oceny pracy jednostek ogolnouczelnianych (np.
Studium Jezykéw Obcych, Biura Karier). Przyznali jednak podczas spotkania z zespotem
oceniajacym, ze swoje uwagi moga zglasza¢ bezposrednio podczas spotkan z
przedstawicielami Samorzadu Studentéw oraz wiladz Wydziatu i Instytutow, a takze do
pracownikow dziekanatu
1 nauczycieli akademickich. W ich opinii wigkszo$¢ biezacych probleméw mozna rozwigzaé
korzystajac z takiej formy zglaszania.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Wydziat oraz Uczelnia prowadza szereg dziatan wspierajacych studentow w ksztatceniu na
ocenianym kierunku. Studentom zapewnione sg wszystkie podstawowe formy wspierania,
zardwno od strony procesu ksztalcenia, jak 1 wchodzenia na runek pracy oraz rozwigzywania
biezacych problemow.

Informacje o formach wsparcia studenci uzyskuja na poczatku ksztalcenia podczas spotkan
z przedstawicielami Samorzadu Studentéw i1 wladz Instytutu. Dodatkowo moga pozyskaé
informacje ze stron internetowych Uczelni, Wydziatu 1 Instytutow oraz przy pomocy mediow
spotecznos$ciowych.

Mocng strong jest bezposredni kontakt studentow z wiltadzami, nauczycielami akademickimi
1 pracownikami administracyjnymi, ktory jest mozliwy dzigki niewielkiej liczebnosci kierunku.
Sprawia to, ze rozwigzania pojawiajacych si¢ problemow mogg by¢ dokonywane na biezgco.
Jako przyktad dzialania wspierajacego studentow mozna wskaza¢ ustanowienie stalej przerwy
miedzy zajeciami, przez co studenci majg zapewniony czas zardéwno na udziat w konsultacjach,
jak i zatatwienie biezacych spraw, positek lub relaks migdzy zaj¢ciami.

Dobre praktyki

Zalecenia

5. Ocena dostosowania si¢ jednostki do zalecen z ostatniej oceny PKA, w odniesieniu do
wynikow biezacej oceny

Raport z poprzedniej oceny nie zawieral uwag dotyczacych ksztatcenia na kierunku
matematyka, poniewaz byla to ocena instytucjonalna.
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