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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Sklad zespolu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: dr hab. Jakub Brdulak, cztonek PKA

cztonkowie:

1. dr hab. Wiestaw Ciechomski, cztonek PKA

2. prof. dr hab. Magdalena Osinska, ekspert PKA

3. Michat Dzieciuch, ekspert PKA ds. studenckich

4. Joanna Sledzik, ekspert PKA ds. pracodawcow

5. mgr Artur Gawryszewski, sekretarz Zespotu Oceniajacego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakos$ci ksztalcenia na kierunku zarzgdzanie prowadzonym w Panstwowej Wyzszej
Szkole Zawodowej im. Prezydenta Stanistawa Wojciechowskiego w Kaliszu na poziomie
studiow pierwszego stopnia o profilu praktycznym, odbyla si¢ z inicjatywy Polskiej Komisji
Akredytacyjnej. Jest to druga ocena na tym kierunku studiow. Poprzednia ocena zakonczyta si¢
wydaniem oceny pozytywnej. Obecna wizytacja zostala przygotowana i przeprowadzona
zgodnie z obowigzujaca procedura oceny programowej Polskiej Komisji Akredytacyjne;.
Wizytacje poprzedzono zapoznaniem si¢ zespotlu oceniajgcego z raportem samooceny
przedtozonym przez Uczelnig. Natomiast raport zespotu oceniajacego zostal opracowany na
podstawie hospitacji zaje¢ dydaktycznych, analizy prac etapowych oraz losowo wybranych
prac dyplomowych wraz z ich recenzjami, wizytacji bazy naukowo-dydaktycznej, a takze
spotkan 1 rozméw przeprowadzonych z Wiadzami Uczelni 1 Wydziatu, pracownikami,
przedstawicielami otoczenia spoleczno-gospodarczego, a takze absolwentami oraz studentami
ocenianego kierunku.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zataczniku nr 1, a szczegdtowy harmonogram
wizytacji, uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkow zespolu oceniajacego,
w Zalaczniku nr 2.



2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiéw

Nazwa kierunku studiow

Zarzadzanie

Poziom studiow
(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

Studia | stopnia

Profil studiéw

praktyczny

Forma studiow (stacjonarne/niestacjonarne)

Stacjonarne/niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostal
przyporzadkowany kierunek'?

nauki o zarzadzaniu i jako$ci

Liczba semestrow i liczba punktow ECTS
konieczna do ukonczenia studiéw na danym
poziomie okreslona w programie studiow

6 semestréw — 188 punktow ECTS

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéw
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym

480 godzin — 18 punktow ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéow

1. Zarzadzanie logistyka
2. Zarzadzanie publiczne
3. Zarzadzanie finansami przedsiebiorstwa

Tytul zawodowy nadawany absolwentom licencjat
Studia Studia
stacjonarne niestacjonarne
Liczba studentéw Kkierunku 251 199
Liczba godzin zaje¢ z bezpoSrednim udzialem
nauczycieli akademickich lub innych os6b 2020 1212
prowadzacych zajecia i studentow
Liczba punktéw ECTS objetych programem
studiow uzyskiwana w ramach zajeé
Z bezposrednim udzialem nauczycieli 175 ECTS 175 ECTS
akademickich lub innych oséb prowadzacych
zajecia i studentow
Laczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana | Zarzadzanie
zajeciom ksztaltujacym umiejetnosci praktyczne finansami . .
o Zarzadzanie finansami
przedsigbiorstwa .
123 ECTS przedsigbiorstwa -
. 123 ECTS
Zarzadzanie Zarzadzanie logistykg —
logistyka — 126 126 ECTS

ECTS
Zarzadzanie
publiczne -118
ECTS

Zarzadzanie publiczne -
118 ECTS

Liczba punktéow ECTS objetych programem
studiow uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

77

77

W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej,
w ramach ktorej uzyskiwana jest ponad potowa efektow uczenia si¢ oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz
z okresleniem procentowego udziatu liczby punktow ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin
W ogolnej liczbie punktow ECTS wymaganej do ukonczenia studiow na kierunku.
2Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MNiSWz dnia 20 wrze$nia 2018 r. w sprawie dziedzin
nauki i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych(Dz.U. 2018poz. 1818).




3. Opis spelnienia szczegélowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztalcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studiow: koncepcja, cele ksztalcenia i efekty uczenia
sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 1

Koncepcja i cele ksztalcenia sg zgodne ze strategig uczelni oraz mieszczg si¢ w dyscyplinie

,hauki o zarzadzaniu i jakos$cig”. Uczelnia prowadzi ksztatcenie na Kierunku zarzgdzanie od

1999 roku. Jest to jeden z wiodacych kierunkéw Uczelni, realizowany przez Wydziat Nauk

Spotecznych i Humanistycznych. W ramach kierunku sg zaplanowane 4 specjalnosci:

- Zarzadzanie publiczne — przygotowuje studentéw do podjecia pracy w urzedach oraz
W instytucjach publicznych w obszarach opieki spolecznych,

- Zarzadzanie logistyka — cieszy si¢ najwigksza popularno$cig, absolwenci — przygotowuje
studentow do podjecia pracy w przedsiebiorstwach logistycznych lub dziatach
przedsiebiorstw zwigzanych z logistyka,

- Zarzadzanie finansami przedsigbiorstwa — absolwenci — przygotowuje studentow do
podjecia pracy w biurach rachunkowych, urzedach i1 bankach,

- Zarzadzanie biznesem miedzynarodowym — sStudia z podwédjnym dyplomem razem
z uczelnig portugalska: Polytechnic Institute of Braganca (IPB), brak naboru ze wzgledu na
brak chetnych.

Studia uwzgledniaja postep w obszarach dzialalnosci zawodowej/gospodarczej wiasciwych dla
kierunku zarzadzanie — w szczegdlnosci specjalnosci pokrywaja obszary istotne dla praktyki
zarzadzania. Kierunek jest zorientowany na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, w
tym w szczeg6lno$ci zawodowego rynku pracy. Koncepcja ksztalcenia dla kierunku
zarzadzanie jest konsultowana i powstaje w dialogu z otoczeniem spoteczno-gospodarczym
uczelni, nauczycielami akademickimi i studentami. Uczelnia pelni istotng role w spoteczna,
gdyz jest to jedyna uczelnia publiczna w Kaliszu oprocz Wydzialu Pedagogiczno-Artystyczny
w Kaliszu, ktory jest integralng czesScig Uniwersytetu Adama Mickiewicza w Poznaniu.

Uchwatg Senatu PWSZ im. Prezydenta Stanistawa Wojciechowskiego w Kaliszu z dnia 9 maja
2019 r. kierunek zarzgdzanie zostal przyporzadkowany do dziedziny nauk spotecznych,
w dyscyplinie wiodacej: nauki o zarzadzaniu i jakosci i dyscyplinie pomocniczej: ekonomia
| finanse. Uczelnia nie okres$lita procentowych wartosci efektow przyporzadkowanych do
poszczegolnych dyscyplin. Nalezy to uzupetnié. Efekty ksztalcenia sa zgodne z 6 poziomem
PRK na profilu praktycznym. Sformutowano 17 efektow w zakresie wiedzy, 20 efektow
zZumiejetnosci 1 6 efektow z zakresu kompetencji spotecznych. W ramach wiedzy
uwzgledniona zostala znajomo$¢ systemOw zarzadzania, powigzan z innymi naukami
W dziedzinie nauk spolecznych, funkcjonowania sektora przedsigbiorstw 1 finansow
publicznych, zarzadzania projektami, mechanizmu funkcjonowania organizacji w sektorze
prywatnym i publicznym (efekty K W01, K W02, K W04, K W05, K W08, K W09,
K_ W11, K W13, K_ W14, K W15 i K W17). Pozostate efekty z zakresu wiedzy odnosza si¢
do kontekstu, zwigzanego z koncepcja cztowieka w zarzadzaniu, komunikowaniem sig,
ochrong praw autorskich i indywidualng przedsigbiorczos$cia. W zakresie umiejetnosci zwraca
si¢ uwage na umiejetno$¢ prowadzenia analizy ekonomicznej, zbierania i1 analizowania
informacji, wskazywania zakldécen w procesach komunikacji, intepretowania probleméw



zwigzanych z prawami autorskimi. W sformutowaniu efektéw brakuje wyraznego odniesienia
do efektow w zakresie umiejetnosci praktycznych oraz kompetencji spotecznych niezbednych
w dzialalno$ci zawodowej wiasciwiej dla kierunku zarzgdzanie. Efekty sa zgodne z aktualnym
stanem wiedzy w zakresie dyscyplin, do ktorych kierunek zostat przyporzadkowany, powinny
natomiast w wigkszym stopniu uwzglednia¢ stan praktyki ~w obszarach dziatalno$ci
zawodowe] wilasciwych dla kierunku zarzadzanie- zar6wno na poziomie Kierunku, jak
i oferowanych na kierunku specjalnosci. W ramach efektow z zakresu umiejetnosci
uwzgledniono kwalifikacje odnoszace si¢ do jezyka obcego zaktadajac, ze absolwent potrafi
postugiwac sie jezykiem obcym zgodnie z wymaganiami okreslonymi dla poziomu B2 ESOKIJ
(K_U14). Efekty zostaly sformutowane w sposdb zrozumialy, sa mozliwe do osiggnigcia
w przewidywanym czasie i moga by¢ podstawa do stworzenia systemu ich weryfikacji. Efekty
przedmiotowe zostaly odniesione odpowiednio do efektow kierunkowych, tworzac spdjng
catos¢. Efekty te, najczesSciej w liczbie 4-8, zostaly sformulowane w zakresie wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Sformutowano takze efekty przedmiotowe dla praktyk
zawodowych.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 13(kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione.

Uzasadnienie

Koncepcja 1 cele ksztalcenia sg zgodne ze strategia uczelni, mieszczg si¢ w dyscyplinie lub
dyscyplinach, do ktorych kierunek jest przyporzadkowany, uwzgledniajg postgp w obszarach
dziatalnosci zawodowej/gospodarcze; wihasciwych dla kierunku, oraz sg zorientowane na
potrzeby otoczenia spoleczno-gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego rynku

pracy.

Efekty uczenia si¢ sa zgodne z koncepcja 1 celami ksztalcenia oraz dyscypling lub
dyscyplinami, do ktérych jest przyporzadkowany kierunek, opisuja, w sposob trafny,
specyficzny, realistyczny 1 pozwalajacy na stworzenie systemu weryfikacji, wiedze,
umiejetnosci 1 kompetencje spoleczne osiggane przez studentéw, a takze odpowiadajg
wlasciwemu poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji oraz profilowi praktycznemu.

REKOMENDACJE (doskonalace):
- Uzupei¢ procentowe udziaty poszczegoélnych dyscyplin, do ktorych zostaty przypisane
efekty ksztalcenia.

- Uwzgledni¢ przygotowanie do pracy zawodowej w sformutowaniu efektow K_W10
i K_U04.

3W przypadku gdy propozycje oceny dla poszczegdlnych pozioméw studiow r6znig sie, nalezy wpisaé propozycje
oceny dla kazdego poziomu odrgbnie.



Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Zalecenia

Kryterium 2. Realizacja programu studiow: tresci programowe, harmonogram realizacji
programu studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody Kksztalcenia, praktyki
zawodowe, organizacja procesu nauczania i uczenia si¢

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 2

Tresci programowe sg dostosowane do efektow ksztalcenia z dziedziny nauk spolecznych
w dyscyplinach nauki o zarzadzaniu i jakos$ci oraz ekonomia i finanse. Tresci te realizowane sg
poprzez takie przedmioty jak: Podstawy zarzadzania, Nauka 0 organizacji, Mikroekonomia,
Rachunkowos$¢ finansowa, Zarzadzanie finansami w przedsigbiorstwie, Marketing,
Informatyka w zarzadzaniu, Psychologia W zarzadzaniu, Prawo gospodarcze i finansowe,
Budzetowanie, Systemy transportowe, Zarzadzanie Srodowiskiem itp. Realizowane w nich
tresci realizujg ksztalcenie od zagadnien najbardziej ogdélnych poprzez ich systematyczne
uszczegotawianie 1 wykorzystanie w praktyce. Sa one kompleksowe i roznorodne oraz
wlasciwie dostosowane do zaktadanych efektow uczenia si¢, a ponadto odpowiadaja stanowi
praktyki dziatalnoSci gospodarczej, oferowanym specjalnosciom oraz kwalifikacjom
absolwentow oczekiwanym przez rynek pracy.

Studia pierwszego stopnia na kierunku zarzgdzanie trwajg 6 semestrow i1 obejmuja 188
punktow ECTS. Absolwent uzyskuje tytut zawodowy licencjata. Plan studiéw dla kazdej
specjalnosci obejmuje w systemie stacjonarnym 2020 godzin, a w niestacjonarnym 1212
godzin.

Plany studiow zostaly przedstawione w 6 grupach przedmiotow, obejmujacych moduty
podstawowy, Kkierunkowy, inne wymagania, wyboru ograniczonego, wyboru swobodnego,
seminarium dyplomowe i praktyki zawodowe. Program studiow na kierunku zarzgdzanie
realizowany na Wydziale Nauk Spotecznych i Humanistycznych spetnia nastgpujace warunki
formalne: 40.95% ECTS stanowig przedmioty wybieralne w obu formach studiow i 54,6%
zaje¢ na studiach stacjonarnych (bez praktyk zawodowych) jest prowadzonych z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich i studentéw. Udziat przedmiotow przygotowujacych do
dziatalnos$ci zawodowej jest rozny zaleznie od specjalnosci i wynosi odpowiednio: na
specjalnosci zarzadzanie finansami przedsigbiorstwa - 94,16 ECTS, na specjalno$ci
zarzadzanie logistyka - 95,98 ECTS 1 na specjalno$ci zarzadzanie publiczne — 91,49 ECTS,
w kazdym wypadku przekraczajac wymagane 50% ECTS. Dla studentow kierunku zarzgdzania
Wydzial proponuje nauke jednego jezyka obcego. Studenci moga wybra¢ jezyk angielski,
niemiecki lub rosyjski. W programie studiow przewidziano na ten przedmiot 150 godz. na
studiach stacjonarnych 1 126 na studiach niestacjonarnych, realizowanych w ciggu pigciu
semestrow.

W ramach modulu seminarium dyplomowe i przygotowanie do egzaminu dyplomowego,
realizowanego od czwartego semestru, student dokonuje wyboru opiekuna pracy dyplomowej,



ustala z nim temat pracy licencjackiej 1 przygotowuje si¢ do egzaminu dyplomowego.
Tematyka pracy licencjackiej zwykle stanowi podstawe do wyboru przez studenta miejsca
odbywania praktyki zawodowej.

Przedmioty ujete w planie studidow ocenianego kierunku realizowane sa3 w co najmniej
2 formach zaje¢. O ich doborze decyduje specyfika przedmiotu. Wyjatki stanowig: zajecia
Zjezyka obcego 1 wychowania fizycznego realizowane w formie d¢wiczen, negocjacje
W biznesie realizowane jako konwersatorium i systemy informacyjne dla kadr i ptac — w formie
laboratorium, a takze seminarium dyplomowe. Zajecia realizowane sg w formie wyktadow,
konwersatoriow, seminariow, ¢wiczen, laboratoridow, zaje¢ projektowych oraz praktyk
specjalistycznych (zawodowych).W programie studiow zdecydowanie dominujg dwie formy
zajec, tj. wyklady i ¢wiczenia. Ujecie programu studiow jest zbyt waskie, aby student w pelni
osiggnat umiejetnosci praktyczne. Nalezy zwigkszy¢ roznorodnos¢ form zaje¢ w programie
studiow w celu zapewnienia warunkéw do wigkszej aktywno$ci studentdow w kierunku
nabywania przez nich umiejetnosci zarzadczych, zwlaszcza w zakresie pozadanych na rynku
pracy kompetencji migkkich, takich jak autoprezentacja, umiej¢tno$¢ wypowiadania sie¢, praca
w zespole.

Naktad pracy studenta okreslony jest w kartach przedmiotow. Bilans czasu niezbedny do
zaliczenia poszczegoélnych przedmiotdw zostal oszacowany prawidlowo i uwzglednia prace
wlasng studenta. Zajg¢cia na studiach stacjonarnych organizowane sg w ramach 15 tygodni
W semestrze natomiast na studiach niestacjonarnych w semestrze zaplanowano 10 zjazdow
sobotnio-niedzielnych. Plan zaje¢ w ciggu dnia uwzglednia przerwe obiadows.

Zajecia dydaktyczne wymagajace stosowania metod aktywizujacych prowadzone sa w grupach
liczacych 14-28 osob. Liczno$¢ grup laboratoryjnych nie przekracza 14 osob. Nauka jezyka
obcego prowadzona jest w grupach liczacych 16-19 osob. Do prowadzenia zajec¢ stosowany jest
zroznicowany zestaw metod ksztalcenia. Na zajeciach wymagajacych dla osiggnigcia
zatozonych efektow ksztalcenia metod aktywizujacych wykorzystywane sa najczesciej takie
metody, jak: analiza przypadkéw, projekt, dyskusja, seminarium, warsztaty, praca zespotowa.
Na ocenianym kierunku studiéw w ramach ich aktualnie realizowanego planu nie sa
prowadzone zaj¢cia z wykorzystaniem technik ksztatcenia na odlegto$¢. Program studiow dla
Kierunku zarzqdzanie oraz organizacja i realizacja procesu ksztatcenia, umozliwiajg studentom
osiggniecie wszystkich zakladanych efektow ksztalcenia. Stwarza on takze mozliwos¢
uzyskania kwalifikacji odpowiadajagcym poziomowi ksztalcenia okreslonemu dla kierunku
zarzqdzanie Studia | stopnia o profilu praktycznym.

Majac na uwadze specjalnosci oferowane na kierunku zarzqdzanie nalezy podkresli¢, ze
zarowno realizowane tresci jak i prowadzone formy zaj¢¢ oraz odpowiednie oprogramowanie
pozwalaja na wyrazne wyodrebnienie wiedzy i umiej¢tno$ci nabywanych przez studentow,
pozostajac w zgodzie z efektami uczenia si¢ na kierunku.

Praktyki zawodowe na kierunku zarzadzanie, realizowane s3 w wymiarze trzech miesigcy, tj.
480 h. Praktyka roztozona jest czasie i odbywa si¢ odpowiednio po II, IV oraz V semestrze.
Zgodnie z informacjami zawartymi w sylabusie, przyznano jej 18 punktoéw ECTS. Tresci
kierunkowe sg sformutowane ogolnie, jednak nawigzuja do odpowiednich aspektow (efektow),
ktore powinien osiggng¢ student podczas praktyki, np. poznanie procesoOw zachodzacych



W organizacji, praca zespotowa, realizacja projektow. Sg one rowniez zgodne z wymaganiami
okre$lnymi dla kierunku zarzadzanie. Przyporzadkowana im liczba punktow ECTS, a takze
umiejscowienie praktyk w planie studiow jest prawidlowe. Na podstawie analizowanych
dokumentéw, opis efektow uczenia si¢ przypisany dla praktyk zawodowych jest zgodny
Z kierunkowymi efektami, zakladanymi dla kierunku zarzadzanie. Dokumentem regulujacym
aspekty formalne jest Zarzadzenie NR 0300.99.V.2017 Rektora PWSZ im. Prezydenta
Stanistawa Wojciechowskiego z dnia 12.10.17 roku w sprawie wprowadzenia Regulaminu
Praktyk Zawodowych. Regulamin okresla cel, forme, czas 1 miejsce oraz warunki zaliczenia
praktyki zawodowej. Studenci sg informowani o konieczno$ci odbycia praktyki zawodowej
przez opiekuna praktyki. Dla kierunku zarzadzanie, wyznaczony jest jeden opiekun praktyki,
ktéry nadzoruje oraz wspiera studentow w procesie nabywania pierwszych do$wiadczen
zawodowych.

Studenci kierunku zarzadzanie samodzielnie wybieraja firm¢, w ktorej chcg odby¢ praktyke
zawodowa. W sytuacji, gdy student nie moze znalez¢ odpowiedniego przedsigbiorstwa, kieruje
si¢ do opiekuna praktyki. Ze wzglgedu na rozbudowang sie¢ kontaktéw i1 wieloletnie relacje z
interesariuszami zewnetrznymi, opiekun przejmuje aspekt organizacyjny i wskazuje studentowi
firm¢, w ktoérej moze odby¢ praktyke. Uczelnia nie posiada sformalizowanego kryterium
doboru firm, w ktorych studenci moga odbywac praktyke, jednak znajomos¢ lokalnego rynku,
przez opiekuna, pozwala oceni¢ to w sposob rzetelny. Sprawozdania z odbytych praktyk,
prezentowane sa w formie dziennika praktyk, ktory opisuje szczegétowy plan praktyki, opinie i
ocen¢ zaktadowego opiekuna oraz ocen¢ studenta. Z przedstawionych przez Uczelni¢
dokumentéw wynika, iz profil dziatalnosci gospodarczej firm oraz zakres wykonywanych
obowiazkow jest zgodny z profilem ksztalcenia, oraz zalozonymi efektami uczenia si¢. Decyzje
czy praktyka zawodowa jest zgodna z zakladanymi efektami uczenia si¢, podejmuje opiekun
praktyki na podstawie lektury DP. Metody weryfikacji sg bardzo subiektywne, ocena efektow
jest bardzo ogdlna. Ze wzgledu na opisowa forme, odnosi si¢ ona do wszystkich efektow
lacznie. Kontrola realizacji praktyk nalezy do kompetencji opiekunow praktyk. Pracodawcy
obecni na spotkaniu potwierdzili, 1z s3 w stalym kontakcie z uczelniany opiekunem 1 na
biezaco przekazuja mu informacje o pracy studentow odbywajacych u nich praktyke.
Uczelniany opiekun praktyki nie odbywa wizyt studyjnych, jednak wykazuja si¢ dobra
znajomoscia rynku pracy i firm na nich dziatajacych. Kompetencje i wiedza opiekuna pozwala
mu oceni¢ czy, warunki, jakie zapewnia organizacja.. Dobdér miejsc odbywania praktyk
zapewnia studentom osiggni¢cie zakladanych efektow wuczenia si¢. Na bazie swojego
doswiadczenia, wie rowniez, w jakich firmach studenci nie powinni odbywaé praktyki.
Dokumentem regulujagcym warunki zaliczenia pracy zawodowej jako praktyki, jest Uchwata nr
0012.206.1V.2015 Senatu PWSZ im. Prezydenta Stanistawa Wojciechowskiego z dnia
23.04.2015 roku. Zaliczenie pracy jako praktyki moze nastapi¢ na pisemny wniosek studenta.
Jest on wowczas zobligowany do przedlozenia dokumentéw potwierdzajacych przepracowanie
co najmniej 3 miesigcy w danym przedsigbiorstwie.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 2 (kryterium speitnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione.



Uzasadnienie

Tresci programowe sg zgodne z efektami uczenia si¢ oraz uwzgledniajg aktualng wiedze 1 jej
zastosowania z zakresu dyscypliny lub dyscyplin, do ktorych kierunek jest przyporzadkowany,
normy 1 zasady, a takze aktualny stan praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej/
gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku.

Harmonogram realizacji programu studiow oraz formy i organizacja zaje¢, a takze liczba
semestrow, liczba godzin zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udzialem nauczycieli
akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i szacowany naktad pracy studentéw
mierzony liczbg punktow ECTS, umozliwiaja studentom osiggni¢cie wszystkich efektow
uczenia sig.

Metody ksztalcenia sg zorientowane na studentoéw, motywuja ich do aktywnego udzialu w
procesie nauczania i uczenia si¢ oraz umozliwiaja studentom osiagnigcie efektow uczenia sie,
w tym w szczegdlnosci umozliwiajg przygotowanie do dziatalnoéci zawodowej w obszarach
zawodowego rynku pracy wiasciwych dla kierunku z tym, ze s3 one w zbyt duzym stopniu
oparte jedynie na wykladach i ¢wiczeniach.

Program praktyk zawodowych, organizacja i1 nadzor nad ich realizacja, dobor miejsc
odbywania oraz S$rodowisko, w ktorym maja miejsce, w tym infrastruktura, a takze
kompetencje opiekundéw zapewniaja prawidlowa realizacje praktyk oraz osiagnigcie przez
studentow efektow uczenia si¢, w szczegdlnosci tych, ktore sa zwigzane z przygotowaniem
zawodowym.

Organizacja procesu nauczania zapewnia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na
nauczanie i uczenie si¢ oraz weryfikacje i oceng efektow uczenia sig.

REKOMENDACIJA (doskonalgca)

- w wigkszym stopniu zrdéznicowa¢ metody ksztalcenia, tak aby w wigkszym stopniu
wspieraly one studenta w osigganiu efektow uczenia si¢ zorientowanych na praktyke.
Przyktadowo mozna wprowadzi¢ konwersatoria, seminaria, treningi itd.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Zalecenia
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Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiagniecia przez studentow efektow
uczenia sie, zaliczanie poszczegolnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 3
Szczegoétowe warunki oraz tryb rekrutacji na I rok studiéw kierunku zarzadzanie w PWSZ

w Kaliszu w roku akademickim 2018/2019 sg zawarte w Uchwale Senatu nr 0012.65V.2017
z dnia 20.04.2017 r. oraz w Uchwale Senatu nr 0012.281.1V.2016 dnia 10.03.2016 r. Przyjecie
kandydatéw na I rok studiow nastepuje w drodze postgpowania kwalifikacyjnego, ktére ma
charakter konkursowy i uwzglednia wyniki egzaminu maturalnego. Postepowanie uwzglednia
takze 0soby posiadajacych swiadectwo dojrzatosci uzyskane za granica oraz dyplom matury
migdzynarodowej (IB oraz EB). Przedmiotami branymi pod uwagg przy rekrutacji sa: jezyk
polski, matematyka, geografia lub historia oraz jezyk angielski. Zasady rekrutacyjne nie
zawierajg procedur dyskryminujacych ani ograniczajacych kandydatéw z uwagi na zadne
kryterium. Kryteria przyje¢ sg opracowane w sposob przejrzysty i jednolity dla catej Uczelni.
Rekrutacja prowadzona jest droga elektroniczna. Sposoby weryfikacji 1 oceny osiagania
efektow ksztalcenia okresla program studiow oraz szczegdétowo karty przedmiotow.
Weryfikacja 1 ocena osigganych przez studenta efektow ksztalcenia odbywa si¢ za pomoca
nastepujacych sposobow: aktywno$¢ na zajeciach, dyskusja, odpowiedzi ustne, studium
przypadku, prace domowe, prezentacje indywidualne i zespotowe, projekty indywidualne
I zespotowe, sprawozdania, prace semestralne, kolokwium, egzamin pisemny, egzamin ustny
oraz test. Ogolne zasady weryfikacji i oceny osiggni¢cia efektow ksztatcenia i zaliczania
poszczegolnych przedmiotow, semestrow i lat studiow na Kierunku zarzqdzanie precyzuje
Regulamin Studiow. ZO PKA zwrocil szczegdlng uwage na weryfikacje umiejetnosci
zmierzajacych do praktycznego przygotowania zawodowego na kierunku zarzgdzanie.

Proces dyplomowania zostal opisany w regulaminie studiéw. Na studiach I stopnia student
zobowigzany jest do przygotowania pracy licencjackiej 1 ztozenia egzaminu dyplomowego.
Egzamin dyplomowy na studiach | stopnia odbywa si¢ wedlug zasad okreslonych
w Regulaminie Przebiegu Egzaminu Dyplomowego (Zarzadzenie Dziekana WNSIH z dnia
4.06.2018 r. w sprawie wymogow formalnych dotyczacych prac dyplomowych na studiach
I i Il stopnia oraz na studiach podyplomowych). Analiza prac przejsciowych dokonana podczas
wizytacji ZO PKA na kierunku zarzqdzanie wskazuje, ze weryfikacja efektow ksztalcenia na
ogo6t przebiega zgodnie z zalozeniami opisanymi w kartach przedmiotow i obejmuje tematy
w nich zawarte. Szczegdtowa analiza prac przejsciowych wskazuje, ze czesto od studentéw
wymaga si¢ odtworzenia wiedzy, zbyt maty nacisk jest kladziony na wykorzystanie
umiejetnosci praktycznych, ktore sg szczegdlnie wazne na profilu praktycznym. Sg jednak
przyktady pozytywne, jak na przyklad przedmioty Statystyka opisowa czy Biznesplan.
Studenci otrzymuja informacje zwrotne na temat swoich postgpoéw w nauce. Ocena prac
dyplomowych wskazuje, ze pozwalajg one weryfikowaé efekty ksztalcenia w dyscyplinach, do
ktorych zostal przyporzadkowany kierunek oraz przygotowywac¢ studenta do podjecia
aktywnosci zawodowej. Poziom prac i ich oceny sg zrdznicowane, nickiedy zawyzone.
Tematyka prac licencjackich wskazuje, ze w wielu przypadkach glowny nacisk jest ktadziony
na opis, a nie na projekt; dla przyktadu ,,Magazyny, magazynowanie i zapasy - wybrane
zagadnienia”, ,,ADR — przewdéz drogowy materialow niebezpiecznych”. Przeglad prac
dokonany podczas wizytacji wskazuje, ze cze$¢ projektowa powinna by¢ wyrazniej
zaakcentowana, co powinno znalez¢é réwniez wyraz W zasadach przygotowywania prac
dyplomowych. Prace dyplomowe sg weryfikowane w systemie antyplagiatowym.
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Prace Uczelni oraz Wydziatu koncentrujg si¢ na zapewnieniu bezstronnos$ci, rzetelnosci
I przejrzystosci procesu weryfikacji oraz wiarygodnos$ci i porownywalnosci ocen. W przypadku
sytuacji konfliktowych regulamin studiow przewiduje egzamin komisyjny oraz postgpowanie
dyscyplinarne. Indywidualne podejscie stosowane jest wobec 0s6b z niepetnosprawnoscia, tak,
aby kazda z nich, uwzgledniajac stopien i rodzaj jej niepetnosprawnosci, mogla aktywnie
uczestniczy¢ w zajeciach i osiggna¢ zaktadane przez dany przedmiot efekty ksztalcenia.
Uczelnia posiada Regulamin potwierdzania si¢ efektow uczenia si¢ przyjety Uchwalg Senatu
PWSZ z dnia 25.06.2015 r. Potwierdzenia efektow dokonuje si¢ na pisemny wniosek
kandydata. Warunki i procedury uznawania efektow uczenia si¢ uzyskanych w innej uczelni,
w tym w uczelni zagranicznej zapewniajg mozliwo$¢ identyfikacji oraz oceny ich adekwatnosci
w zakresie odpowiadajacym efektom uczenia si¢ okreslonym w programie studiow na kierunku
zarzgdzanie na podstawie learning agreement (LA) lub training agreement (TA).

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 3(kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione.

Uzasadnienie

Stosowane sa formalnie przyjete i opublikowane, spojne i przejrzyste warunki przyjecia
kandydatéw na studia, umozliwiajace wtasciwy dobdr kandydatow, zasady progresji studentéw
1 zaliczania poszczegdlnych semestrow i lat studiow, w tym dyplomowania.

System weryfikacji efektow uczenia si¢ umozliwia monitorowanie postepow w uczeniu si¢
oraz rzetelng i wiarygodng ocene stopnia osiggni¢cia przez studentow efektdéw uczenia sig.
Stosowane metody weryfikacji 1 oceny sg zorientowane na studenta, umozliwiajg uzyskanie
informacji zwrotnej o stopniu osiagnigcia efektow uczenia si¢ oraz motywuja studentow do
aktywnego udziatu w procesie nauczania i uczenia si¢, jak réwniez pozwalajg na sprawdzenie
I oceng wszystkich efektow uczenia si¢. ZO PKA rekomenduje wzmocnienie metod weryfikacji
opanowania umiejetno$ci praktycznych 1 przygotowania do prowadzenia dziatalno$ci
zawodowe]j w obszarach zawodowego rynku pracy wlasciwych dla kierunku zarzgdzanie.

Prace etapowe i egzaminacyjne, projekty studenckie, dzienniki praktyk, studenckie osiagnigcia
naukowe/artystyczne lub inne zwigzane z kierunkiem studiow, jak rowniez udokumentowana
pozycja absolwentow na rynku pracy lub ich dalsza edukacja potwierdzaja osiggnigcie efektow
uczenia si¢. Ocena prac dyplomowych wskazuje, ze pozwalajag one weryfikowa¢ zaktadane
efekty uczenia si¢ w stopniu wystarczajagcym, poniewaz stopien upraktycznienia prac
dyplomowych wymaga wzmocnienia

REKOMENDACIJE:

- W pracach przej$ciowych nalezy zwigkszy¢ udzial form praktycznych, takich jak prace
projektowe, prezentacje, analizy wykonane przez studentéw, rozwigzane case study.

- Niezbedne jest upraktycznienie prac dyplomowych z uwagi na konieczno$¢ rozwigzywania
przez studentow probleméw zarzadczych o charakterze praktycznym.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Zalecenia

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos$¢ kadry prowadzacej
ksztalcenie oraz rozwdj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 4

W proces dydaktyczny na ocenianym kierunku zarzqgdzanie, studia | stopnia, profil praktyczny
zaangazowanych jest 47 nauczycieli akademickich, w tym:

— 34 realizujacych zajecia na ocenianym kierunku zatrudnionych w Panstwowej Wyzszej
Szkole Zawodowej im. Prezydenta Stanistawa Wojciechowskiego w Kaliszu, jako
podstawowym miejscu pracy;

— 13 wykladowcow, w tym 12 dla ktéorych Uczelnia jest dodatkowym miejscem pracy
oraz 1 osoba w ramach umowy cywilno-prawne;j.

Struktura kwalifikacji wszystkich nauczycieli akademickich przedstawia si¢ nastepujaco:
2 profesorow, 8 doktorow habilitowanych, 22 doktoréw oraz 15 magistréw. Liczebnos¢ kadry
(47) w stosunku do liczby studentéw (450) wynosi w zaokragleniu 1:10 i zapewnia prawidlowa
realizacje zaje¢. Nauczyciele akademiccy reprezentujg nastgpujace dyscypliny naukowe:

— Nauki o zarzadzaniu — 12 wykladowcow;

— Ekonomia — 16 osob;

— Finanse — 3 osoby;

— Prawo — 6 wyktadowcow;

— Matematyka — 2 wyktadowcow;

— Inne dyscypliny naukowe — 8 0sob.

Dorobek naukowy posiada 41 nauczycieli akademickich (87%), a praktyczne do$wiadczenie
zawodowe 38 wykladowcow (81%). Dorobek naukowy wigkszosci pracownikéw naukowo-
dydaktycznych (66%) zakwalifikowany jest do dziedziny nauk ekonomicznych, za§ pozostate
osoby reprezentuja dyscypliny zwigzane bezposrednio z realizacja zaje¢ dydaktycznych.
Zajecia z jezykdw obcych sg prowadzone przez kadre 5 lektoréw jezyka angielskiego 1 2 jezyka
niemieckiego. Niewlasciwa obsada zaj¢¢ dotyczy jednego nauczyciela akademickiego, ktoremu
powierzono prowadzenie ¢wiczen z 5 przedmiotow:

—  Wprowadzenie do ekonomii;

— Zachowania organizacyjne;

— Finanse przedsigbiorstwa;

—  Mikroekonomia;

— Rynki i instrumenty finansowe.
Z przedstawionej Zespotowi Oceniajacemu PKA dokumentacji wynika, ze ten nauczyciel
akademicki posiada znaczne osiggnigcia w pracy dydaktycznej, wychowawczej
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| organizacyjnej, ale nie legitymuje si¢ jakakolwiek publikacja naukowg lub praktycznym
doswiadczeniem zawodowym. Ukonczyl w 2000 roku studia w Akademii Ekonomicznej
W Poznaniu oraz petnit funkcje opiekuna studentéw w ramach praktyk zawodowych, opiekuna
Kota Naukowego ,,Mtodzi przedsigbiorcy” oraz uczestnika projektu ,,Nabycie innowacyjnych
kompetencji dydaktycznych przez kadre naukowo-dydaktyczng w Panstwowej Wyzszej Szkole
Zawodowej im. Prezydenta Stanistawa Wojciechowskiego w Kaliszu”. Powyzsze aktywnosci,
cho¢ oczywiscie pozytywnie oceniane, nie stanowig wystarczajagcego argumentu za
powierzeniem temu nauczycielowi akademickiemu zaje¢ z wymienionych wyzej przedmiotow.
Szczegoélowe informacje zawarto w zalgczniku nr 4.

Pewne zastrzezenia zwigzane z obsada zaje¢ dotycza rowniez powierzania wykladow
nauczycielom akademickim posiadajagcym tytul zawodowy magistra. W przypadku
4 magistrow powierzono im prowadzenie wyktadéw z przedmiotéw specjalnosciowych,
W ramach tzw. modutu swobodnego wyboru. W zwiazku z tym, iZ sa to nauczyciele
akademiccy posiadajacy bogate wieloletnie praktyczne doswiadczenie zawodowe, Zespot PKA
ocenia przydzial zaj¢¢ jako prawidtowy, jednakze w przysziosci warto zwroci¢ wieksza uwage
na to, aby forma zaje¢ dydaktycznych, w szczeg6lnosci z przedmiotéw podstawowych
I kierunkowych, byla adekwatna do kwalifikacji zawodowych i naukowych wyktadowcow.
Obsada seminariow dyplomowych nie budzi zastrzezen — sa one powierzane kompetentnym
wykltadowcom, legitymujacym si¢ nalezytym dorobkiem naukowym w dyscyplinie, do ktorej
zostaly przyporzadkowane efekty ksztalcenia na wizytowanym kierunku zarzgdzanie.
Nauczyciele akademiccy posiadaja kompetencje dydaktyczne umozliwiajace prawidiowa
realizacje zaje€ 1 osiagnigcie przez studentéw zaktadanych efektow ksztalcenia.

Polityka kadrowa Panstwowej Wyzszej Szkoly Zawodowej im. Prezydenta Stanistawa
Wojciechowskiego w Kaliszu zostala uregulowana przez Statut uczelni. Obejmuje ona zasady
postepowania konkursowego w ramach rekrutacji nowych pracownikow, zasady okresowej
oceny nauczycieli akademickich, zasady hospitacji 1 ankietyzacji zaje¢ dydaktycznych przez
studentow. Obcigzenie godzinowe nauczycieli akademickich sg prawidtowe. Na ocenianym
kierunku sg realizowane hospitacje zajg¢ — w latach 2017-2019 objety one 16 nauczycieli
akademickich. Dokumentacja prowadzona jest prawidtowo i obejmuje harmonogramy
I protokoty z hospitacji zaje¢ dydaktycznych w kolejnych latach akademickich.

Prowadzone sg okresowe oceny nauczycieli akademickich oraz hospitacje wybranych zajgé
dydaktycznych. Na ocen¢ wyktadowcow ma wptyw rowniez ankietyzacja studentow, przy czym
zwrotnos¢ ankiet jest relatywnie niewielka 1 wynosi z reguty od 5 do 20%. Coroczna ocena zajgé
dydaktycznych dokonywana jest przez studentow z wykorzystaniem kwestionariusza ankiety
w systemie USOS. Oceny uzyskiwane przez zdecydowang wigkszos¢ wykladowcow sa
wysokie, poniewaz w szkolnej skali do 2 do 5 zawierajg si¢ w przedziale 4,5-4,7. Nieliczni
nauczyciele akademiccy byli oceniani ponizej 4,0. Wyniki ocen sa uwzgledniane przy obsadzie
zaje¢¢ oraz nagradzaniu kadry akademickiej. Przyktadem dziatan o charakterze motywacyjnym
sg stypendia doktoranckie z wlasnego funduszu stypendialnego dla 3 osob, ulgi w oplatach za
studia podyplomowe w PWSZ w Kaliszu dla 2 oséb, awanse zawodowe 5 nauczycieli
akademickich, przyznawanie $rodkoéw finansowych na prowadzenie badan wiasnych i udziat
w konferencjach naukowych, obje¢cie wyktadowcow wsparciem w ramach projektu ,,Nabycie
innowacyjnych kompetencji dydaktycznych przez kadre naukowo-dydaktyczng w Panstwowe;j
Wyzszej Szkole Zawodowej im. Prezydenta Stanistawa Wojciechowskiego w Kaliszu™.

14



Realizowana polityka kadrowa umozliwia ksztattowanie kadry prowadzacej zajecia
zapewniajace prawidtowg ich realizacj¢. Ponadto sprzyja stabilizacji zatrudnienia, rozwojowi
kadry akademickiej, kreuje warunki pracy stymulujace wyktadowcow do rozpoznawania
wlasnych potrzeb rozwojowych i kompleksowego samodoskonalenia. Atrybutem polityki
kadrowej jest rowniez to, ze zawiera procedury przeciwdziatania powstawaniu konfliktéw i ich
rozwigzywania z poszanowaniem praw obydwu stron.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 4 (kryterium speinione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione.

Uzasadnienie

Kompetencje i doswiadczenie, kwalifikacje oraz liczba nauczycieli akademickich i innych oso6b
prowadzacych zajecia ze studentami zapewniajg prawidlowa realizacje zaje¢ oraz osiaggnigcie
przez studentow efektow uczenia sie.

Z wyjatkiem jednej osoby nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia posiadaja aktualny
I udokumentowany dorobek naukowy i/lub do$wiadczenie zawodowe, w obszarach dziatalnosci
zawodowej wlasciwych dla kanonu kierunku zarzgdzanie, umozliwiajagce prawidlowa
realizacj¢ zaje¢, w tym nabywanie przez studentow umiejetnosci praktycznych.

Polityka kadrowa zapewnia dobdr nauczycieli akademickich i1 innych osdb prowadzacych
zajgcia, oparty o transparentne zasady 1 umozliwiajacy prawidlowa realizacj¢ zaje¢, uwzglednia
systematyczng ocen¢ kadry prowadzacej ksztalcenie, przeprowadzang z udziatem studentow,
ktorej wyniki sg wykorzystywane w doskonaleniu kadry, a takze stwarza warunki stymulujace
kadre do ustawicznego rozwoju.

REKOMENDACIJE (doskonalace):

- Wzmacnianie potencjatu kadrowego w grupie o0sob posiadajacych doswiadczenie
zawodowe W obszarach zwigzanych z tre$cia wykladanych przedmiotow, zwlaszcza
ksztattujacych umiejetnosci praktyczne i zawodowe.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Zalecenia
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Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu
studiow oraz ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 5

Uczelnia dysponuje bardzo dobra infrastruktura naukowo-dydaktyczna, ktora jest
wykorzystywana w procesie ksztalcenia na ocenianym kierunku zarzqdzanie. Bazg¢
dydaktyczng PWSZ w Kaliszu stanowia 3 wlasne budynki o tacznej powierzchni 116.693 m?.
W gléwnym obiekcie Wydziatu Nauk Spotecznych i Humanistycznych, ktérym jest Collegium
Novum, potozony przy ul. Nowy Swiat 4a w Kaliszu, znajduja sig:
— aulana 230 miejsc;
— 2 pracownie informatyczne na 16 miejsc kazda;
— 7 sal dydaktycznych o liczbie miejsc 28, 32, 32, 42, 35, 401 70.
W obiekcie Collegium Novum, potozonym przy ul. Nowy Swiat 4 w Kaliszu znajduja sig:
— nowoczesha aula na 455 miejsc;
— laboratorium zarzadzania logistyka na 16 stanowisk komputerowych;
— 3 sale dydaktyczne o liczbie miejsc 35, 50, 70;
— biblioteka z wypozyczalnia o liczbie miejsc 18, wyposazona w 5 komputerow
I samoobstugowa wyrzutni¢ ksigzek;
— czytelnia na 60 miejsc, wyposazona w 15 komputeréw, telewizor 60" z DVD, skaner,
samoobstugowa kserokopiarke.
duza sala sportowa do pitki reczne i koszykowki, z trybunami dla widowni.
W obiekcie przy ul. Lodzkiej 149 — 153 znajdu_]e si¢ Dom Studenta ,,Bulionik” oraz 15 sal
dydaktycznych o tacznej powierzchni 819,2 m?.
Zdaniem Zespolu Oceniajagcego PKA wtadze Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej im.
Prezydenta Stanistawa Wojciechowskiego w Kaliszu zapewniajg nalezyte dostosowanie
infrastruktury dydaktycznej 1 bibliotecznej do potrzeb 0sob z niepetnosprawnosciami. Studenci
niepelnosprawni moga we wlasciwy sposob uczestniczy¢ w ksztatceniu oraz korzystaniu z sal
dydaktycznych, pracowni i laboratoriow, a takze z zaplecza sanitarnego.

Oprogramowanie stosowane na kierunku zarzadzanie (I stopien, profil praktyczny) obejmuje
przede wszystkim program Statistica, Platnik i e-Pit, System Nadzoru Antykryzysowego
,Jasémin” w Laboratorium zautomatyzowanych systemow dowodzenia. Ponadto w 2019
planowany jest zakup programu ,,Y-SIM 4.0". W procesie dydaktycznym wykorzystuje si¢
takze programy: Symfonia FK wersja edukacyjna, MS Office 2007 Pro, Open Office ,ESET
Node. Oprogramowanie uzytkowe jest systematycznie odnawiane. Uczelnia planuje zakup
kolejnych aplikacji zarowno w celach dydaktycznych, jak i dostosowania infrastruktury
informatycznej PWSZ do obstugi procesu studiow. Podejmowane dzialania odnosza si¢
przyktadowo do zakupu rocznej licencji "TeamViewer Premium", "Site Audit", a takze
programu "Estron GlobalYiewer enterprise” i rocznej licencji pakietu Aruba "ClearPass"

modut inwentaryzacyjny srodkéw trwatych. Analiza stanu faktycznego pozwala stwierdzi¢, ze
infrastruktura dydaktyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen, $rodki 1 pomoce
dydaktyczne, sa nowoczesne, umozliwiaja prawidtowg realizacje zaje¢ 1 osiggnigcie przez
studentow efektow uczenia si¢ na kierunku zarzadzanie (studia I stopnia). Wszystkie elementy
infrastruktury sg wykorzystywane w procesie ksztalcenia i znaczagco wplywaja na mozliwosé
uzyskania umiej¢tnosci praktycznych i zawodowych. Z informacji uzyskanych podczas
wizytacji u wladz dziekanskich wynika, Ze infrastruktura naukowo-dydaktyczna spetnia
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wymogi BHP. Liczba stanowisk w pracowniach komputerowych jest adekwatna do liczby
studentoéw oraz liczebnosci grup laboratoryjnych i umozliwia prawidlowa realizacje zajec.

Biblioteka Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej im. Prezydenta Stanistawa
Wojciechowskiego w Kaliszu funkcjonuje od 20 lat i posiada ksiggozbior liczacy ponad 140
tys. wol. ksigzek drukowanych, ponad 50 tys. ksigzek w wersji elektronicznej, 983 jednostek
zbiorow specjalnych oraz bogaty zbior czasopism w formie drukowanej i elektronicznej - 415
tytutow czasopism. W prenumeracie biezacej jest okoto 100 czasopism. Biblioteka Uczelniana
zawarla porozumienia dotyczace wypozyczen mi¢dzybibliotecznych z 40 innymi bibliotekami,
glownie nalezacymi do innych uczelni, takich jak PWSZ. Z kolei ze swojej strony internetowe;j
Biblioteka Uczelniana zapewnia dost¢p do zasoboéw 110 innych bibliotek cyfrowych. Zasoby
biblioteczne dedykowane studentom kierunku zarzadzanie (studia I stopnia, profil praktyczny)
liczag 1304 pozycje. Zasoby biblioteczne sg zgodne, co do aktualnosci, zakresu tematycznego
| zasiegu jezykowego z potrzebami procesu nauczania, dzigki czemu umozliwiajg osiggnigcie
przez studentow zadeklarowanych efektow uczenia sig.

Biblioteka uczelniana prenumeruje okoto 100 tytuléw czasopism, w tym okolo 60 z nauk
ekonomicznych. Biblioteka Uczelniana dysponuje 422 stanowiskami czytelniczymi, 212
komputerami z dostgpem do Internetu oraz posiada udogodnienia dla 0so6b niepelnosprawnych,
takie jak: podjazdy do budynkéw, samoobstugowa wrzutnia ksigzek, mozliwos¢ regulacji
wielkosci czytanego tekstu dla osob niedowidzacych, ergonomiczne stoliki, z mozliwoscia
korzystania przez osoby na wodzkach inwalidzkich oraz krzesta z regulowang wysokoscig
siedzisk. Pracodawcy, u ktorych realizowane sa praktyki zawodowe (42 podmioty) posiadaja
odpowiednig infrastrukturg, aby mozliwa byta realizacja ksztalcenia dla uzyskania rezultatow
przewidzianych w  programie ksztalcenia ocenianego kierunku studidéw. Zasoby
czasopi$miennicze obejmuja pozycje zalecane w kartach przedmiotéw i dostepne sg w liczbie
adekwatnej do potrzeb ksztatcenia. Ich dostepnos¢ nie budzi zastrzezen.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 5 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione.

Uzasadnienie

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne
pomieszczen, S$rodki 1 pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne oraz
edukacyjne, a takze infrastruktura innych podmiotow, w ktérych odbywaja si¢ zajecia sg
nowoczesne, umozliwiajg prawidlowa realizacj¢ zaje¢ i osiagniecie przez studentow efektow
uczenia si¢, w tym opanowanie umiejetnosci praktycznych i przygotowania do prowadzenia
dziatalno$ci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wiasciwych dla kierunku, jak
réwniez sa dostosowane do potrzeb osob z niepelnosprawnoscia, w sposdb zapewniajacy tym
osobom pelny udziat w ksztalceniu.

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna 1 informatyczna, wyposazenie techniczne
pomieszczen, srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne
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podlegaja systematycznym przegladom, w ktorych uczestniczg studenci, a wyniki tych
przegladow sa wykorzystywane w dziataniach doskonalacych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Zalecenia

Kryterium 6. Wspolpraca z otoczeniem spoleczno-gospodarczym w konstruowaniu,
realizacji i doskonaleniu programu studiow oraz jej wplyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 6

Jednostka prowadzi statla wspOlprace z otoczeniem spoleczno-gospodarczym. Na mocy
zarzadzenia nr 4/2019 Dziekana Wydziatu Nauk Spotecznych i Humanistycznych PWSZ im.
Prezydenta Stanistawa Wojciechowskiego w Kaliszu z dnia 27.03.2019 roku zostala powotana
Wydzialowa Rada Konsultacyjna. Pelni ona funkcje organu opiniotworczo-doradczego,
ktorego celem jest wspotpraca w budowaniu programéw studidow oraz oceny programu praktyk
zawodowych. W jej sktad wchodza przedstawiciele samorzadu, sektora publicznego oraz firmy
z branzy produkcyjnej. Profil firm jest odpowiedni, aby wspiera¢ jednostke w biezacej pracy
i rozwoju kierunku zarzadzanie. Obecnie Rada sktada si¢ z przedstawicieli 9 jednostek, ktorzy
pierwsze spotkanie beda odbywaé¢ w czerwcu b.r. Na pierwszy posiedzeniu Rady zostanie
ustalona czgstotliwo$¢ oraz forma kolejnych spotkan.

Relacje z pracodawcami sg czeSciowo formalizowane na mocy porozumien o wspélpracy.
Umowy dotycza réznych form kooperacji: wizyt studyjnych, organizacji praktyk zawodowych
1 konferencji. Nie sg to jednak jedyne formy wspotpracy jednostki z otoczeniem gospodarczym.
Podczas spotkania pracodawcy zaznaczali, iz wspolpracujg rowniez przy okazji organizacji dni
otwartych, warsztatdw merytorycznych (dot. m.in. tematyki zwigzanej z rachunkowoscia czy
finansami), realizacji projektow badawczych czy opiniowania programu studiow.

Firmy przedstawiaja sugestie dotyczace zmian, jakie moze wprowadzi¢ jednostka, podczas
spotkan formalnych (przy okazji realizowanych wspolnie projektow) lub nieformalnych. Na
biezaco przedsigbiorstwa wskazujg obszary do rozwoju oraz wskazuja kierunek, w ktorym
PWSZ w Kaliszu, powinna si¢ rozwija¢ 1 jak powinna zmienia¢ obecny program studiow.
Pracodawcy obecni na spotkaniu, widzg efekty zaproponowanych usprawnien 1 majg poczucie,
iz jednostka stara si¢ reagowac na ich postulaty. Pracodawcy obecni na spotkaniu nie wskazali
weryfikacji efektow uczenia sie, jako obszaru obecnej wspotpracy.

Interesariusze bardzo pozytywnie oceniaja przygotowanie studentéw do pracy. Chwalg ich
zaangazowanie, che¢ zdobywania wiedzy oraz umiej¢tnosci informatyczne. Warto rowniez
wspomnie¢, iz pracodawcy majg poczucie, iz ze wzgledu na bardzo dobre merytoryczne
przygotowanie studentow do pracy, sg oni dla nich réwnorzednym partnerem do dyskusji na
biezace tematy, zwigzane z dziatalnos$cig danej firmy oraz rynku pracy. Z drugiej strony widza
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rowniez pewne braki 1 jako obszar do rozwoju wskazali: umiej¢tno$¢ analitycznego myslenia,
pracy w zespole oraz kompetencje menadzerskie.

PWSZ w Kaliszu prowadzita badania w 2014/2015 roku, ktorych celem bylo wzmocnienie
praktycznych elementow ksztalcenia poprzez wspodtprace uczelni z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym. Podczas realizacji programu ,,Z profesjonalnymi kompetencjami na rynek
pracy”, poddano analizie opinie studentow oraz pracodawcow, ktorzy mieli wskazac, jakie
kompetencje sag w ich ocenie niezbedne. Badania pokazaly gdzie, jednostka ma braki i jakie
elementy powinna rozwija¢, aby program nauczania odpowiadat na potrzeby lokalnego rynku
pracy. Pracodawcy wypowiadali si¢ réwniez na temat sposobu i metod osiggania kierunkowych
efektow ksztalcenia przez studentdw oraz ocenie aktualnie realizowanej wspotpracy z PWSZ
w Kaliszu. Badanie byto bardzo rozbudowane i dostarczyto jednostce duzo cennych informacji.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 6 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione.

Uzasadnienie

Prowadzona jest wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym z pracodawcami,
W konstruowaniu programu studidw, jego realizacji oraz doskonaleniu.

Relacje z otoczeniem spoleczno-gospodarczym w odniesieniu do programu studiow i wptyw
tego otoczenia na program i jego realizacj¢ podlegaja systematycznym ocenom, z udzialem
studentow, a wyniki tych ocen s3 wykorzystywane w dzialaniach doskonalacych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalos$ci Ksztalcenia

Zalecenia

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu
ksztalcenia na kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 7

Uczelnia stwarza warunki do rozwoju studentow kierunku zarzgdzanie (Studia | stopnia)

w zakresie wilaczenia ich do migdzynarodowego systemu szkolnictwa wyzszego

| przygotowania do dziatalnosci zawodowej. Mozna wskaza¢ nastepujace sposoby podnoszenia

stopnia umi¢dzynarodowienia realizowane w Uczelni:

— zajecia z jezyka obcego prowadzone w wymiarze 150 godzin (8 punktow ECTS) na
studiach stacjonarnych i 120 godzin na studiach niestacjonarnych. Studenci mogg wybraé
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sposrdd trzech mozliwosci — jezyk angielski, niemiecki lub rosyjski. Zajecia z jezyka
obcego odbywaja si¢ w semestrach I do V i koncza egzaminem. Efekty uczenia zaktadaja
wyksztatlcenie ~ kompetencji  komunikacyjnej w  zakresie  jezyka  ogdlnego
I specjalistycznego zwigzanego z kierunkiem studiow w formie czterech sprawnosci
jezykowych: mowienia, czytania, pisania i stuchania na poziomie B2 wg ESOKIJ. Ponadto
studenci, ktorzy sg zainteresowani wyjazdami zagranicznymi w ramach programu
Erasmus+ maja mozliwo$¢ uczestnictwa w dodatkowych zajeciach z jezyka angielskiego
w wymiarze 30 godzin w semestrze, prowadzonych przez native speaker a.
Zaproponowane przez Wydziat rozwigzania ocenia si¢ pozytywnie.

zamieszczenie w ofercie dydaktycznej studiow licencjackich Zarzgdzanie Biznesem
Miedzynarodowym/International Business Administration prowadzonych w catosci
w jezyku angielskim 1 konczacych si¢ uzyskaniem podwojnego dyplomu. Studia byty
uruchomione w roku akademickim 2016.2017, gdy zglosito si¢ na nie kilkunastu
studentow, w tym pochodzacy z partnerskiej uczelni portugalskiej Polytechnic Institute of
Braganca (IPB). W kolejnych latach naboru nie udato si¢ zamknac¢ taka liczba kandydatow,
ktoéra umozliwitaby utworzenie grupy dziekanskiej. Mimo niepowodzenia rekrutacyjnego
podjeta inicjatywa oraz wysilek koncepcyjno-organizacyjny zostatly docenione przez
Zespot Wizytujacy PKA;

obowigzkowe zajecia realizowane w jezyku obcym i znajdujace si¢ w programie studiow
wszystkich specjalno$ci, ktore s3 waznym elementem w zakresie umi¢dzynarodowienia
procesu ksztalcenia:

_ Jezyk Liczba _student()w
Przedmiot wykladowy w ostatnlch_ 3 I_atach
akademickich
Zarzadzanie biznesem miedzynarodowym (wyktad i ¢wiczenia) angielski 13
) . . angielski 221
Wyktad w jezyku obcym (studia stacjonarne, semestr V1,) iemiecki 28
angielski 138
Wyktad w jezyku obcym (studia niestacjonarne, semestr VI,)
niemiecki 28

umowy miedzynarodowe zawarte w ramach programu Erasmus+ z 37 uczelniami oraz
pozostate umowy 1 porozumienia o wspOtpracy zawarte z 14 innymi uczelniami
zagranicznymi przez Wtadze Wydziatu Nauk Spotecznych i Humanistycznych;

skala dotychczasowej miedzynarodowej mobilnos$ci studentow i1 kadry akademickiej, ktora
na tle innych PWSZ moze by¢ uznana za dobra:

Liczba wyjazdéw studentéw w ramach programu Erasmus+ oraz POWER

2015/2016 2016/2017 2017/2018 2018/2019

12 9 10 5

Liczba wyjazdéw wykladowcow w ramach programu Erasmus+ oraz poza programem

7 7 6 plan 7
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Liczba przyjazdow studentéw zagranicznych ramach programu Erasmus+
oraz International Business Management

2015/2016 2016/2017 2017/2018 2018/2019

14 28 22 5

Liczba przyjazdow wykladowcow zagranicznych

6 | 1 | 5 | 1

Wyktadowcy 1 studenci kierunku zarzgdzanie PWSZ im. Prezydenta Stanistawa
Wojciechowskiego w Kaliszu wyjezdzali w minionych 4 latach najczesciej do 10 uczelni,
natomiast przyjezdzali z 12 uczelni. Wladze Wydziatu 1 opiekunowie programoéw Erasmus+
identyfikujg relatywnie niewielkie zainteresowanie studentéw do wyjazdow na zagraniczne
uczelnie. Studenci jako przyczyne uniemozliwiajaca im korzystanie z wyjazdéw za granice
najczesciej podaja obowigzki zwigzane z wykonywang pracg zawodowag oraz obowigzki
rodzinne i wzgledy osobiste. Studenci, ktoérzy wyrazaja cheé aplikowania do programow
mobilno$ci otrzymuja kompleksowe wsparcie ze strony Wydzialowego Koordynatora
Programu Erasmus+.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 7 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione.

Uzasadnienie

Zostaly stworzone warunki sprzyjajace umigdzynarodowieniu ksztatcenia na kierunku, zgodnie
z przyjeta koncepcja ksztalcenia, to jest nauczyciele akademiccy s3a przygotowani do
nauczania, a studenci do uczenia si¢ w jezykach obcych, wspierana jest migdzynarodowa
mobilnos¢ studentéw 1 nauczycieli akademickich, a takze tworzona jest oferta ksztalcenia
W jezykach obcych, co skutkuje systematycznym podnoszeniem stopnia umi¢dzynarodowienia
1 wymiany studentow i kadry.

Umie¢dzynarodowienie ksztatcenia podlega systematycznym ocenom, z udzialem studentow,
a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Zalecenia

Kryterium 8. Wsparcie studentow w uczeniu si¢, rozwoju spolecznym, naukowym lub
zawodowym i wejSciu na rynek pracy oraz rozwoj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 8
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Studenci sg motywowani do osiggania efektow ksztalcenia poprzez funkcjonujacy na uczelni
system stypendiow i nagrod. Oprocz stypendiow wymienionych w przepisach prawa, studenci
otrzymuja nagrody ufundowane przez instytucje samorzadowe, organizacje spoteczne
| towarzystwa naukowe. Inng forma motywowania studentow do nauki sa nagrody i
wyroznienia od Wladz Uczelni oraz symboliczne medale. Jedng z form motywowania
studentéw do osiggania wysokich wynikéw w nauce jest mozliwo$¢ indywidualizacji programu
studiow. Studenci szczegdlnie wyrdzniajacy si¢ w nauce moga wystgpi¢ do Dziekana o zgode
na Indywidualny Program Studidow, na co pozwala § 14 Regulaminu Studiéw. Rozwigzanie to
zapewnia indywidualny dobodr przedmiotow 1 dostosowany do predyspozycji i zainteresowan
studenta harmonogram ich realizacji.

Studenci obecni na spotkaniu z ZO PKA pozytywnie zaopiniowali formy wsparcia i opieki ze
strony nauczycieli akademickich. Szczegdlnie podkreslali zyczliwo$¢ prowadzacych oraz
mozliwos¢ szybkiego kontaktu za pomoca poczty elektronicznej lub rozmowy telefoniczne;j.
Kazdemu z rocznikéw przydzielony jest opiekun roku, ktory jest dobierany z grona
pracownikow naukowo-dydaktycznych Instytutu. Opiekun pelni funkcje posrednika
w przypadku zglaszania skarg i sugestii dotyczacych ksztalcenia i studiowania na
wizytowanym kierunku. Osoby obecne na spotkaniu twierdzily, iz spotkania z opiekunem roku
odbywaja si¢ w zaleznosci od potrzeb studentéw (zazwyczaj po zakonczeniu semestru).

Obecni na spotkaniu uczestnicy seminariow dyplomowych wyrazali pozytywne opinie na temat
form wsparcia i pomocy ze strony opiekunow. Kryteria wyboru promotora pracy dyplomowej
nie sg okreslone w sposob formalny i1 zaleza od zasad okreslonych przez samego promotora.
Pierwszenstwo wyboru maja studenci, ktérzy osiggneli wysoka $rednig ocen. Studenci
wybierajac opiekuna pracy dyplomowej kieruja si¢ przede wszystkim checig dalszego
uczestnictwa w wybrane] przez siebie S$ciezce naukowej. Pisza oni prace pod okiem
pracownikow, ktorzy posiadajg odpowiednig wiedze¢. Liczba dyplomantéw przypadajacych na
jednego opiekuna nie powoduje nadmiernego obcigzenia nauczyciela akademickiego i pozwala
na indywidualne podejscie do kazdego ze studentow.

Na spotkaniu ZO PKA z kotami naukowymi obecni byli przedstawiciele nast¢pujacych
organizacji: SKN Terminal, SKN Mtodzi Przedsi¢biorcy, SKN Zarzadzania Zasobami
Ludzkimi, SKN Sondaz i SKN Konto. Praca kot naukowych skupia si¢ przede wszystkim na
prowadzeniu dziatalnosci badawczej, praktycznej oraz promocyjnej. Organizowane sa wyjazdy
do firm produkcyjnych oraz szkolenia konczace sie uzyskaniem certyfikatow. Czlonkowie kot
naukowych uczestnicza w konferencjach naukowych gdzie prezentuja wyniki swoich prac.
Badania przeprowadzane przez studencki ruch naukowy sa regularnie publikowane
w pozycjach kolportowanych przez wewnetrzne wydawnictwo. Czlonkowie kot naukowych
cyklicznie uczestnicza w warsztatach oraz forach pracy i biznesu organizowanych przez
lokalne oraz ogdlnopolskie podmioty prawne i samorzadowe. Organizacje posiadaja swoich
opiekunéw, ktdrzy sa powotywani z grona pracownikow uczelni. Cztonkowie két naukowych
wyrazali pozytywne opinie na temat form wsparcia i opieki ze strony opiekuna, ktorzy
doradzaja im w kwestiach merytoryczno-organizacyjnych 1 skutecznie motywuja do
poszerzania swojej wiedzy i umiejetnosci. Nie zglaszali oni rowniez zastrzezen do skutecznosci
systemu finansowania dziatalnosci kot naukowych Na uczelni funkcjonuje system wsparcia
0s0b niepetnosprawnych.
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Instytucja odpowiedzialng za zapewnienie studentom niepelnosprawnym pelnego
uczestniczenia w procesie ksztalcenia jest Pelnomocnik Rektora ds. Studentow
z Niepetnosprawno$ciami. Studenci mogg liczy¢ na dostosowanie form zaliczen i egzaminow
do mozliwosci W zalezno$ci od stopnia i rodzaju ich niepelnosprawnosci (wydtuzenie czasu
pisania testu, kolokwium, egzaminu do 50% zamiana egzaminu, kolokwium z formy pisemnej
na ustng, uzywanie komputera, przygotowanie testow, materiatbw w powigkszonej czcionce
kopiowanie foliogramow, prezentacji studentowi, mozliwo$s¢ nagrywania wykltadow na
dyktafon, mozliwo$¢ zdawania materialu w mniejszych partiach — w zaleznosci od potrzeby,
indywidualizacje toku studiéw oraz programu praktyk zawodowych.) Zgodnie z Regulaminem
studiow w uzasadnionych przypadkach studenci niepetnosprawni moga ubiegaé si¢
0 indywidualng organizacj¢ studiow, ktéra upowaznia go do ustalania z wyktadowcami
indywidualnego harmonogramu  zaliczen oraz pobytu na ¢wiczeniach obowigzkowych.
Jednostka odpowiedzialng za wspieranie studentow w zakresie przedsigbiorczosci i wchodzenia
na rynek pracy jest Akademicki Inkubator Przedsigbiorczo$ci. Pracownicy jednostki oferuja
mozliwo$¢ przeprowadzenia symulacji rozmowy kwalifikacyjnej 1 oferuja pomoc przy
tworzeniu dokumentow aplikacyjnych. Organizowane sg warsztaty w ramach ktorych studenci
maja mozliwo$¢ zdoby¢ kompetencje z zakresu autoprezentacji, wystapien publicznych
I innych aspektow umiejetnosci interpersonalny. Kazdy student ma mozliwos$¢ indywidualnych
konsultacji z prowadzacymi zajg¢cia podczas wyznaczonych i podanych do ogdlnej wiadomosci
godzin (informacja na stronie internetowej i drzwiach pokoju nauczyciela). W kwestiach
zwigzanych z organizacja praktyk studenci kontaktuja si¢ z opiekunem praktyk studenckich. Za
sprawy zwigzane z wymiang mie¢dzynarodowa iwyjazdami zagranicznymi studentow
odpowiedzialni sg koordynatorzy programu Erasmus +.

Jednostka odpowiedzialng za administracyjng obstuge studentow jest Dziekanat. Jednostka jest
dostgpna od wtorku do piatku w godzinach 10:00-14:00. Studenci niestacjonarni moga
korzysta¢ z ustug dziekanatu w pigtki (w godzinach 12:00-16:00) oraz w soboty (w godzinach
9:00-14:00). Studenci wyrazili pozytywne opinie na temat ram czasowych w ktorych dostepna
jest obstluga administracyjna. Pozytywnie oceniona zostata réwniez zyczliwos¢ pracownikow.

Prace zwigzane z monitorowaniem karier zawodowych absolwentéw koordynuje dziat ds.
ksztatcenia i promocji zawodowej studentéw, na mocy Uchwaty Senatu PWSZ im. Prezydenta
Stanistawa Wojciechowskiego w Kaliszu nr 406/12 z dn. 30.08.12. Technika wykorzystywana
w badaniu jest ankieta. Badanie podzielone jest na 3 etapy: wstgpne badanie ankietowe
w formie papierowej, odbywajace si¢ tuz po zakonczeniu studidw; badanie w formie
elektronicznej odbywajace si¢ po 3 latach od zakonczenia studiow oraz kolejne po 5 latach.
Celem przeprowadzanych analiz jest pozyskanie informacji, czy ich aktualna sytuacja
zawodowa jest zgodna z profilem wyksztalcenia oraz, czy w ich opinii umiejetnosci, ktore
zdobyli na studiach, s3 dostosowane do wymagan obecnego rynku pracy. Pracownicy dziatu
zaznaczyli, iz raporty z zebranych danych, sa tworzone jedynie po wstepnym badaniu
ankietowym, poniewaz liczba uzyskanych odpowiedzi od absolwentéw po 3 i 5 latach, jest
niewystarczajaca, aby na jej podstawie stworzy¢ raport. Dziat ds. ksztalcenia i promocji
zawodowe] studentow zajmuje si¢ roOwniez agregowaniem ofert pracy i1 promowaniem ich
wsrdd studentow kierunku zarzadzanie.

PWSZ w Kaliszu wspiera studentow ocenianego kierunku w kontaktach z otoczeniem
spotecznym 1 gospodarczym oraz w procesie wchodzenia na rynek pracy. Taq dziatalnosé
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wspiera Akademicki Inkubator Przedsiebiorczosci, ktéry w ramach swojej dziatalno$ci promuje
1 zacheca studentdw do podnoszenia kwalifikacji zawodowych i osobistych. Z drugiej strony
promuje i zachgca studentéw do otwierania wlasnego biznesu. Warsztaty rozwijajace
kompetencje studentéw, organizowane przez Akademicki Inkubator Przedsigbiorczosci,
dotycza m.in. budowania marki osobista, odkrywanie mocnych stabych stron, rozwdj
potencjatu osobistego, design thinking, zarzadzanie talentami, employer branding w rozmowie
rekrutacyjnej. Oferta szkoleniowa jest nowoczesna i dostosowana do zmieniajgcego si¢ rynku
pracy. Inne formy: konferencje oraz wizyty studyjne.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 8 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione.

Uzasadnienie

Wsparcie studentéw w procesie uczenia si¢ jest wszechstronne, przybiera rézne formy,
adekwatne do efektow uczenia si¢, uwzglednia zroznicowane potrzeby studentdéw, sprzyja
rozwojowi spotecznemu i1 zawodowemu studentow poprzez zapewnienie dostepnosci
nauczycieli akademickich, pomoc w procesie uczenia si¢ 1 osigganiu efektoéw uczenia si¢ oraz
w przygotowania do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku
pracy wlasciwych dla kierunku, motywuje studentéw do osiggania bardzo dobrych wynikéw
uczenia si¢, jak rowniez zapewnia kompetentnag pomoc pracownikéw administracyjnych
W rozwigzywaniu spraw studenckich.

Wsparcie studentow w procesie uczenia si¢ podlega systematycznym przegladom, w ktérych
uczestniczg studenci, a wyniki tych przegladow sg wykorzystywane w dziataniach
doskonalgcych. System ten nie jest sformalizowany.

REKOMENDACIJE (doskonalace):

- W celu doskonalenia form wsparcia 1 motywowania studentoéw zaleca si¢ rozwazenie
stworzenia formalnego systemu ewaluacji tych aspektow. Przykladem dobrej praktyki
W tym zakresie jest uzupetienie ankiet studenckich o pytania za pomoca ktorych studenci
wyraza swoja opini¢ na temat jakosci obstugi administracyjnej i innych form wsparcia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Zalecenia

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiow, warunkach jego
realizacji i osiaganych rezultatach.
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Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 9

Podstawowym zrodtem informacji jest strona internetowa Uczelni oraz podstrona Wydzialu
Nauk Spotecznych i Humanistycznych. Zawiera ona informacje istotne dla wszystkich
interesariuszy Uczelni, a w szczegolnosci dla studentow. Ponadto dostgp do informacji
zapewniany jest studentom poprzez bezposredni kontakt z wiladzami wydzialu oraz
z pracownikami administracji w formie tradycyjnej obstugi dziekanatu. Strona internetowa
Uczelni podlega regularnej aktualizacji i zawiera najwazniejsze informacje w zakresu
dydaktyki i dzialalno$ci naukowej. Publikowana jest na niej ogdlna charakterystyka kazdego
z prowadzonych kierunkow studiéw, plany zaje¢, informacje o terminach egzaminow,
konsultacjach, zmianach w organizacji zaj¢¢, prowadzonych badaniach naukowych,
organizowanych konferencjach naukowych, wydawanym czasopismie ,,Studia kaliskie",
atakze informacje o biezagcych wydarzeniach zwigzanych z Wydziatem i Uczelnig. Za
posrednictwem strony Uczelni wszyscy zainteresowani, w tym studenci majg mozliwos¢
Sledzenia informacji dotyczacych: struktury Uczelni, oferty ksztalcenia, procesu rekrutacji,
odplatnos$ci za studia, bazy dydaktycznej, pomocy materialnej, w tym wsparcia oferowanego
dla o0séb niepelnosprawnych, programéw mobilnosciowych (Erasmus+), zasobow
bibliotecznych, wewng¢trznych aktow prawnych. Wsparciem informacyjnym jest takze
wirtualny dziekanat funkcjonujacy w systemie USOSweb. Platforma umozliwia studentom
dostep do swoich danych dotyczacych studiow, a w szczego6lnosci uzyskiwanych wynikow.
Poza informacjami w formie elektronicznej wszelkie informacje na temat programu ksztatcenia
1 planu studiow sg dostepne dla studentow w Dziekanacie oraz na tablicach ogloszen
zamieszczonych w budynkach Uczelni. Na stronie internetowej wyszczeg6lniona jest zaktadka
»student", na ktorej udostepniane sg informacje dotyczace: harmonogramow zajeé, Wirtualnego
Dziekanatu (USOSweb), e-Akademii, punktow ECTS oraz wsparcia studentow w procesie
ksztatcenia. Opis 1 zakres udzielanej pomocy zamieszczono takze w zakltadce ,.kandydat", na
ktorej widniejg akty prawne oraz informacje o stypendiach, w tym takze dotyczace pomocy dla
0sob niepelnosprawnych. W ostatnim czasie strona internetowa zostata przebudowana, czego
efektem jest zwigkszenie czytelnoSci oraz dostosowanie witryny do wysSwietlania na
smartfonach, tabletach i innych urzadzeniach mobilnych. Studenci obecni na spotkaniu z ZO
PKA wyrazili pozytywne opinie na temat przejrzystos$ci strony internetowej oraz aktualnosci
zamieszczonych na niej tre$ci. Ich zdaniem polityka informacyjna uczelni jest skuteczna
I pozwala na szybkie odnajdywanie potrzebnych dokumentoéw. Zastrzezenia budzi sprawnos¢
dziatania serwera strony internetowej — wedtug opinii studentéw oraz poczynionych obserwacji
czesto wystepuja ramy czasowe, w ktorych wczytanie strony internetowej nie jest mozliwe.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 9 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione.

Uzasadnienie

Zapewniony jest publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, zrozumiatej 1 zgodnej
Z potrzebami réznych grup odbiorcéw informacji o programie studidow i realizacji procesu
nauczania i uczenia si¢ na kierunku oraz o przyznawanych kwalifikacjach, warunkach przyjecia
na studia i mozliwos$ciach dalszego ksztalcenia, a takze o zatrudnieniu absolwentow.
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Zakres przedmiotowy 1 jako$¢ informacji o studiach podlegajg systematycznym ocenom,
w ktorych uczestniczg studenci i1 inni odbiorcy informacji, a wyniki tych ocen s3
wykorzystywane w dziataniach doskonalacych.

REKOMENDACIJE (doskonalace):
Strona internetowa powinna by¢ dostgpna bez ograniczen. Nalezy wyeliminowaé problemy
techniczne uniemozliwiajgce dostep do strony.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Zalecenia

Kryterium 10.Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad i
doskonalenie programu studiow

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 10

Zostal wyznaczony zespot o0sob sprawujacych — nadzoér merytoryczny, organizacyjny
I administracyjny nad kierunkiem studiow zarzadzanie. Sktad zespotu stanowi Dziekan
i Prodziekan Wydziatu oraz Pelnomocnik Rektora ds. Jako$ci Ksztatcenia. Zespot spotyka si¢
raz w tygodniu. Na spotkaniach s3 dyskutowane m.in. kwestie zwigzane z doskonaleniem
kierunku. Zatwierdzanie i zmiany w programie studiow dokonywane sg przez Rad¢ Wydziatu.

Przyjecie na studia odbywa si¢ w oparciu o Obwieszczenie Nr 2.2018 Rektora PWSZ
w Kaliszu z dnia 22 czerwca 2018 r. Prowadzona jest systematyczna ocena programu studiéw
w oparciu o ,Sprawozdania z realizacji efektow ksztalcenia” w przypadku nauczycieli,
rozmowy 1 ankiety w przypadku studentow oraz nieformalne dyskusje z przedstawicielami
otoczenia spoleczno-gospodarczego. Informacje sg pozyskiwane réwniez od absolwentow,
cho¢ wskaznik zwrotnosci ankiet rozsytanych do nich jest bardzo niski. Ocena programu
studidw jest systematyczna i zawiera wszystkie istotne dla studiow kwestie. Waznym zrédlem
do formowania oceny kierunku studiow sa informacje pozyskiwane od pracodawcoéw podczas
praktyk studentow. Osoba odpowiedzialna za praktyki analizuje te informacje i przekazuje je
Wiadzom Wydzialu. ZO PKA potwierdzil, iz informacje uzyskane od interesariuszy
zewnetrznych sg wykorzystywane do doskonalenia programu kierunku zarzgdzanie. Informacje
pozyskiwane od studentow za pomoc ankiet nie umozliwiaja podejmowania Systemowych
decyzji w zakresie doskonalenia programu, poniewaz wskaznik zwrotnosci ankiet oceniajacych
przedmioty jest niski — ksztaltuje si¢ od 2 do 20%.

Studenci kierunku posiadaja swoja reprezentacje w Radzie Wydziatu oraz Senacie Uczelni
w liczbie wynoszacej co najmniej 20% skladu gremium. Samorzad Studencki opiniuje
wewnetrzne akty prawne dotyczace studentow oraz zatwierdza wszelkie modyfikacje
W planach 1 programach studiéw. Studenci majg mozliwos¢ zgtaszania wnioskéw o zmiany w
programie ksztaltcenia za posrednictwem Samorzadu Studenckiego lub bezposrednio u Wiadz
Dzickanskich i nauczycieli akademickich, ktorzy sg dostepni na cotygodniowych
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konsultacjach. Po zakonczeniu roku akademickiego udostepniane sg ankiety za posrednictwem
ktérych zbierane sg opinie studentow na temat prowadzacego zajecia. Jedno z pytan ankiety
jest polem otwartym, w ktorym studenci moga wpisa¢é dowolng uwage dotyczaca min.
programu ksztalcenia. Zmiany dotyczace programu studiow sa wprowadzane wylacznie po
pozytywnym zaopiniowaniu studentow, co potwierdzity osoby obecne na spotkaniach z ZO
PKA. Studenci obecni na spotkaniach nie zglaszali zastrzezen do uznawalnosci swoich uwag
przy okazji projektowania, zatwierdzania i wprowadzania zmian w programie ksztalcenia.

Kierunek zostat pozytywnie oceniony przez PKA w 2012 roku. Wyniki tej oceny Uczelnia
wykorzystala do doskonalenia jakosci ksztatcenia.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 10 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Zostaty formalnie przyjete 1 sg stosowane zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany
programu studidow oraz prowadzone sg systematyczne oceny programu studiow oparte o wyniki
analizy wiarygodnych danych i informacji, z udzialem interesariuszy wewnetrznych, w tym
studentéw oraz zewnetrznych, majace na celu doskonalenie jako$ci ksztalcenia.

Jakos$¢ ksztatcenia na kierunku podlega cyklicznym zewngtrznym ocenom jakosci ksztalcenia,
ktorych wyniki sg publicznie dostepne 1 wykorzystywane w doskonaleniu jakosci.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Zalecenia

4. Ocena dostosowania si¢ uczelni do zalecen 0 charakterze naprawczym
sformulowanych w uzasadnieniu uchwaly Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na Kierunku studiow, ktora poprzedzila biezaca ocene (w porzqdku wg
poszczegolnych zalecen)

Zalecenie

1. Tresci specjalnosci ,,Zarzadzanie mediami”, ,,Zarzadzanie dziatalno$cig socjalng”,
,»Gospodarowanie nieruchomo$ciami”, ,,Administracja i gospodarka samorzadowa”,
»Finanse publiczne i polityka fiskalna”, znacznie wykraczaly poza dyscypling nauki o
zarzadzaniu.

2. Zmiana obsady wyktadow, w szczegdlnosci nalezacych do modutlu przedmiotow
podstawowych i kierunkowych, ktore sg prowadzone przez magistrow.

3. Zweryfikowanie procedur wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztalcenia,
dotyczacych oceny programu studiow, a w szczegdlnosci specjalnosci, a takze kadry
prowadzacej zajecia na kierunku zarzadzania, tak aby wyeliminowaé przypadki
prowadzenia wykladow przez magistrow.
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Charakterystyka dzialan zapobiegawczych podjetych przez uczelni¢ w celu usunigcia
bledow i niezgodnosci oraz ocena ich skutecznosci

Wiladze Panstwowej Wyzszej Szkoly Zawodowej 1im. Prezydenta  Stanistawa
Wojciechowskiego w Kaliszu, podjety decyzje o likwidacji wcze$niej prowadzonych
specjalnosci na kierunku zarzadzanie i utworzyly nowe specjalnosci tj. zarzadzanie logistyka,
zarzadzanie publiczne oraz zarzadzanie finansami przedsi¢biorstwa, ktore to sg zgodne
z dyscypling nauki o zarzadzaniu. Ponadto zaprzestano praktyki prowadzenia wyktadow przez
nauczycieli akademickich z tytutem zawodowym magistra, a takze zweryfikowano procedury
wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztalcenia w taki sposob, aby mocniegj
koncentrowaly si¢ one na najwazniejszych obszarach ksztatcenia oraz zapobiegaty zjawiskom
patologicznym.
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