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1 Informacja o wizytacji i jej przebiegu

1.1 Sktad zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej
Przewodniczacy: dr hab. Wojciech Downar, cztonek PKA

cztonkowie:

1. dr hab. Jakub Brdulak, cztonek PKA

dr hab. Bogustaw Plawgo, ekspert PKA

mgr Karolina Martyniak, sekretarz zespotu oceniajgcego
mgr Marcin Wojtkowiak, ekspert ds. pracodawcow
Maciej Rewucki, ekspert ds. studenckich

vk wn

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku ekonomia, prowadzonym przez Staropolskg Szkote Wyzszg
w Kielcach — Filia w tucku, zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej
w ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisje na rok akademicki 2019/2020. PKA po raz
pierwszy oceniata jakos¢ ksztatcenia na tym kierunku.

Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujgcg procedurg. Raport
zespotu oceniajgcego (ZO PKA) zostat opracowany po zapoznaniu sie z nastepujgcymi zrédtami
informacji, zawartymi: w przedtozonym przez Uczelnie raporcie samooceny, w zintegrowanym
systemie informacji o nauce i szkolnictwie wyzszym POL-on oraz na stronie internetowej Uczelni,
a takze na podstawie przedstawionej w toku wizytacji dokumentacji, hospitacji zaje¢ dydaktycznych,
analizy losowo wybranych prac zaliczeniowych oraz dyplomowych, przegladu infrastruktury
dydaktycznej, jak réwniez spotkan i rozmoéw przeprowadzonych z Wtadzami Uczelni, pracownikami
oraz studentami ocenianego kierunku i przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym
pracodawcami.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zatgczniku nr 1, a szczegétowy harmonogram
wizytacji, uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdéw zespotu oceniajacego, w Zataczniku nr 2.
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2 Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow

ekonomia

Poziom studiéow
(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite
studia magisterskie)

studia | stopnia

Profil studiow

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek'?

ekonomia i finanse (90,5%)
matematyka, informatyka (9,5%)

(wg Raportu samooceny)

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS
konieczna do ukonczenia studiéw na danym
poziomie okreslona w programie studiow

6 semestrow / 201 punktéw ECTS

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéow
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program ksztatcenia na
tych studiach przewiduje praktyki)

6 miesiecy / 39 ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane
w ramach kierunku studiéow

Ekonomika i organizacja przedsiebiorstw

Hotelarstwo i turystyka

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

licencjat

Studia stacjonarne

Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku

206

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéow

2517 godzin

Liczba punktéw ECTS objetych programem
studiéw uzyskiwana w ramach zajec

z bezposrednim udziatem nauczycieli
akademickich lub innych oséb prowadzacych
zajecia i studentéw

101 ECTS

taczna liczba punktéw ECTS
przyporzadkowana zajeciom ksztattujacym
umiejetnosci praktyczne

117 ECTS

Liczba punktéw ECTS objetych programem
studiéw uzyskiwana w ramach zaje¢ do
wyboru

78 ECTS

1 W przypadku przyporzagdkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodgcej, w ramach
ktérej uzyskiwana jest ponad potowa efektdow uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem
procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktow

ECTS wymaganej do ukonczenia studidw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy podaé zgodnie z rozporzgdzeniem MNiSW z dnia 20 wrze$nia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki

i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).
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3 Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardow jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Koncepcje i cele ksztatcenia na ocenianym kierunku mozna odczytaé¢ z sylwetki absolwenta
podanej w Raporcie samooceny. W ramach sylwetki absolwenta podkresla sie, iz: ,absolwent
studidw | stopnia jest przygotowany do uzywania wiedzy ekonomicznej w zastosowaniach
teoretycznych i praktycznych. Potrafi dokonywac analiz mikro - i makroekonomicznych przy uzyciu
odpowiedniej metodologii i przy zastosowaniu okreslonych narzedzi, w tym informatycznych.”
W powyzszych sformutowaniach wskazuje sie na umiejetnosci praktyczne. Jednak warto zauwazyé, ze
w dalszej czesci sylwetki absolwenta nacisk ktadzie sie raczej na efekty uczenia sie w zakresie wiedzy:
,Absolwent ma wiedze z zakresu podstaw ekonomii, ktéra jest podbudowana tresciami ksztatcenia
dotyczacymi ekonomii integracji europejskiej, miedzynarodowych stosunkéw gospodarczych, rynkéw
finansowych, bankowosci, polityki spotecznej i gospodarczej, zarzadzania oraz gospodarki
regionalnej. W trakcie studidw absolwent uzyskuje podstawowa wiedze z zakresu dyscyplin
tworzacych fundamenty aparatu badawczego i analitycznego ekonomisty, czyli z zakresu analizy
ekonomicznej, rachunkowosci, podstaw matematyki, statystyki opisowej i ekonometrii oraz
informatyki, co pozwala na diagnozowanie i analize zdarzen gospodarczych. Wiedza ta jest
uzupetniona o nauki spoteczne obejmujace elementy socjologii, filozofii i prawa. Absolwent posiada
znajomos¢ co najmniej jednego jezyka obcego w stopniu umozliwiajgcym postugiwanie sie
terminologia ekonomiczng”. Rozwijane sg jednak w sylwetce absolwenta takze aspekty praktyczne,
takie jak: ,Umie dokonywaé pomiaru zjawisk gospodarczych, ewidencjonowaé i przetwarzac
informacje ekonomiczne i dokonywad ich interpretacji. Potrafi stosowa¢ w praktyce metody
diagnostyczne i analityczne i jest przygotowany do formutowania wnioskéw stuzgcych podejmowaniu
decyzji gospodarczych i spotecznych”. Podkresla sie takze efekty uczenia sie w zakresie kompetencji
spotecznych: ,Umie kreatywnie pracowaé w zespotach ludzkich oraz prezentowac swoje poglady
w gronie specjalistow z zakresu ekonomii, polityki i biznesu. W zakresie kompetencji spotecznych jest
otwarty na uczenie sie przez cate zycie, akceptuje europejski wymiar standardéw zycia spotecznego,
w tym: tolerancje wobec odmiennych pogladdéw i zachowan kulturowych. Absolwent rozumie
potrzebe zachowania rzetelnosci i uczciwosci w prowadzeniu prac analitycznych, stad tez cechuje go
wysoki poziom odpowiedzialnosci zawodowej”.

Koncepcja ksztatcenia jest zgodna z zatozeniami strategii Uczelni (Strategia rozwoju Staropolskiej
Szkoty Wyzszej w Kielcach na lata 2016 — 2020), w ktdrej zaktada sie, ze Uczelnia dazy do tego, aby
by¢ aktywnym uczestnikiem rynku pracy, stwarzajgc studentom i pracownikom warunki do
wszechstronnego rozwoju. Podobne zatozenia sformutowane sg w strategii Wydziatu (Strategia
Rozwoju Wydziatu Zamiejscowego w tucku na lata 2016-2026).

Ksztatcenie dla cyklu rozpoczetego od r.a. 2019/2020 obejmuje dwie specjalnosci: Ekonomika
i organizacja przedsiebiorstw oraz Hotelarstwo i turystyka. Dobdr specjalnosci jest wiasciwy, kazda ze
specjalnosci obejmuje zakres zagadnien bezposrednio zwigzanych z efektami ocenianego kierunku.

Koncepcja ksztatcenia jest dobrze osadzona w dyscyplinie wiodgcej ekonomia i finanse. Wskazane
w opisie sylwetki absolwenta wiedza i umiejetnosci obejmujg wiele zagadnien szczegétowych z
zakresu ekonomii, w tym réwniez praktycznych, przygotowujgcych absolwenta do wejscia na rynek
pracy.

Ze wzgledu na fakt, ze kilku prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku biorgcych udziat w
opracowaniu koncepcji ksztatcenia jest réwnoczesnie praktykami z doswiadczeniem, réwniez
kierowniczym na stanowiskach zwigzanych z ocenianym kierunkiem i znajomoscia realiéw lokalnego
rynku pracy, mozna uznaé, ze koncepcja ksztatcenia i cele ksztatcenia uwzgledniajg postep
w obszarach dziatalnosci zawodowej wiasciwych dla ocenianego kierunku.
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Koncepcja ksztatcenia powstata przy udziale interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych.
Interesariusze wewnetrzni uczestniczg w opracowaniu koncepcji, celdow, jak réwniez programu
studidw poprzez uczestnictwo w organach Uczelni, m.in. Uczelnianej i Wydziatowej Komisji ds.
Jakosci Ksztafcenia. Duzy wktad w opracowanie koncepcji i programoéw ksztatcenia majg nauczyciele
akademiccy prowadzacy zajecia na kierunku ekonomia, a jednoczesnie petnigcy funkcje w lokalnych
przedsiebiorstwach i instytucjach. Udziat w opracowaniu koncepcji ksztatcenia ma réwniez Rada
Konsultacyjna, jak réwniez przedstawiciele instytucji przyjmujacych studentéw na praktyki
zawodowe.

O ile sylwetka absolwenta wskazuje zardwno na znaczenie efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy,
jak i umiejetnosci praktycznych, co nalezy uznaé¢ za wtasciwe w ramach praktycznego profilu
ksztatcenia, to zestaw kierunkowych efektdw uczenia sie wyraznie eksponuje efekty w zakresie
wiedzy. W zestawie kierunkowych efektéw uczenia sie uwzgledniono 13 efektéw w zakresie wiedzy
i tylko 9 w zakresie umiejetnosci oraz 8 w zakresie kompetencji spotecznych. Zgodnie z PRK w ramach
charakterystyk Il stopnia dla poziomu 6, student potrafi w przypadku profilu praktycznego
,formutowad i rozwigzywac problemy oraz wykonywac zadania typowe dla dziatalnosci zawodowej
zwigzanej z kierunkiem ksztatcenia”. Temu wymiarowi PRK mozna przypisa¢ przede wszystkim
nastepujace zaktadane kierunkowe efekty uczenia sie dla ocenianego kierunku:

e K UO02 Potrafi wybraé i zastosowaé adekwatne do problemu metody w analizie ekonomicznej
i finansowej;

e K U03 Potrafi dostrzega¢ problemy i wyjasnia¢ fakty zachodzgce w skali organizacji
(mikroekonomicznej) i jej otoczenia spoteczno-ekonomicznego;

e K UO7 Potrafi prognozowac procesy gospodarcze w skali organizacji i jej najblizszego
otoczenia, z wykorzystaniem standardowych metod i narzedzi.

Sformutowania kierunkowych efektéw uczenia sie w omawianym zakresie nalezy uzna¢ za wysoce
ogéblne. Ponadto ich realizacja w ramach przedmiotowych efektéw uczenia sie takze pozostaje na
wysokim poziomie ogdlnosci i czesto w jeszcze mniejszym stopniu odnosi sie do wzmiankowanego
wymogu formutowania i rozwigzywania probleméw oraz wykonywania zadan zawodowych. Na
przyktad w przedmiocie Polityka gospodarcza, kierunkowe efekty uczenia sie w zakresie umiejetnosci
maja by¢ realizowane przez nastepujgce efekty przedmiotowe:

e 01 potrafi oceni¢ relacje miedzy panstwem a rynkiem, poziom interwencji gospodarczej
i przewidziec¢ ich skutki - odniesione do K_U02;

e 02 rozumie znaczenie niesprawnosci rynku dla interwencji publicznych - odniesione do K_U02;

e 03 rozumie znaczenie niezaleznosci banku centralnego w prowadzeniu polityki pienieznej -
odniesione do K_U02.

W przypadku przedmiotu Finanse i bankowosc:

e (01 posiada umiejetnos¢ identyfikacji relacji miedzy publicznym a rynkowym systemem
finansowym - odniesione do K_U02

e 02 potrafi odrdzni¢ formy instrumentdéw rynku pienieznego ze szczegdlnym uwzglednieniem
bankowego - K_U02

e 03 potrafi identyfikowac rynki finansowe i instrumenty finansowe - odniesione do K_U02

W przypadku przedmiotu Marketing w przedsiebiorstwie:

e 01 potrafi zdefiniowac i wyjasni¢ pojecia, koncepcje i instrumenty marketingowe - odniesione
do K_UO3.

W przypadku cytowanych przyktadowych przedmiotowych efektéw uczenia sie, Uczelnia odnosi je
do kierunkowych efektéw uczenia sie w zakresie umiejetnosci, ale nalezy stwierdzié, iz nie posiadajg
one charakteru umiejetnosci w tym charakteru umiejetnosci praktycznych. Zatem nalezy stwierdzié,
iz struktura kierunkowych, aszczegélnie przedmiotowych efektéow uczenia sie nie odpowiada
koncepcji i celom ksztatcenia zwigzanym z przyjetym praktycznym profilem ksztatcenia. Nie jest
spetniony wymaog, okreslony w PRK w ramach charakterystyk Il stopnia dla poziomu 6, ktdry okresla,
ze student potrafi w przypadku profilu praktycznego ,formutowaé i rozwigzywac problemy oraz
wykonywac zadania typowe dla dziatalnosci zawodowej zwigzanej z kierunkiem ksztatcenia”.
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Poza wskazanym powyzej uchybieniem w zakresie wymogu formutowania i rozwigzywania
probleméw oraz wykonywania zadan typowych dla dziatalno$ci zawodowej, mozna stwierdzi¢, iz
przyporzadkowanie efektdw uczenia sie dla ocenianego kierunku ksztatcenia jest zgodne z wtasciwym
poziomem Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Ocena zgodnosci elektéw uczenia sie z aktualnym stanem wiedzy i jej zastosowaniami w zakresie
dyscypliny lub dyscyplin, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany nastrecza trudnosci.
W pierwszej czesci Raportu samoceny Uczelnia podaje informacje o przypisaniu kierunku do
dyscypliny ekonomia ifinanse — jako dyscypliny wiodgcej (182 punktow ECTS, co stanowi 90,5%
ogolnej liczby punktéw ECTS wymaganej do ukonczenia studiéw na kierunku) oraz do pozostatych
dyscyplin: matematyka, informatyka (19 punktéw ECTS, co stanowi 9,5%). Natomiast na stronie 16
Raportu samooceny stwierdza sie odmienne przyporzadkowanie kierunku: obszar nauk spotecznych
(92,5% ECTS): dziedziny nauki: nauki ekonomiczne, nauki spoteczne, nauki prawne; dyscypliny:
ekonomia, finanse, nauki o zarzadzaniu, prawo, socjologia oraz obszar nauk scistych (7,5% ECTS):
dziedzina nauki: nauki matematyczne, dyscypliny: matematyka, informatyka. Przy czym ten drugi
sposéb przyporzadkowania odnosi sie do nieaktualnego podziatu dziedzin i dyscyplin naukowych.

W trakcie wizytacji ZO PKA poprosit o przygotowanie aktualnego przyporzadkowania ocenianego
kierunku. Uzyskano jedynie informacje, iz pierwszy przytoczony sposdb przyporzadkowania jest
prawidtowy. Tymczasem analiza zaktadanych kierunkowych, a w jeszcze wiekszym stopniu
przedmiotowych efektéw uczenia sie wskazuje, iz wiele z nich nalezatoby przypisywac dyscyplinie:
nauki o zarzadzaniu i jakosci. Dotyczy to na przyktad takich przedmiotéw specjalnosciowych, jak:
Nauka o przedsiebiorstwie, Innowacje w rozwoju przedsiebiorstwa, Zarzgdzanie jakoscig
w przedsiebiorstwie, Controlling, Marketing w przedsiebiorstwie, Spofeczne uwarunkowania rozwoju
przedsiebiorstw, Systemy informatyczne w przedsiebiorstwie, Zarzqdzanie miedzynarodowe,
Organizacja pracy w hotelarstwie, Marketing w turystyce, Zarzgdzanie finansami firm turystycznych,
Zarzqdzanie jakoscig w turystyce. Ponadto analiza tematyki prac dyplomowych wykazata, iz znaczng
ich czesci moina przyporzadkowac dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci. Prace zwigzane z
marketingiem, zarzadzaniem personelem, strategiami organizacji, ale takze cze$¢ prac zwigzanych
z turystyka ze wzgledu na stosowane metody badawcze (np. analiza SWOT) stanowig do 50%
wszystkich przedstawionych tematdéw prac dyplomowych.

Zaktadane kierunkowe efekty uczenia sie uwzgledniajg umiejetnosci w zakresie komunikowania
sie w jezyku obcym. Mozna przytoczy¢ nastepujace efekty kierunkowe:

e K W13 Zna stownictwo, zasady postugiwania sie jezykami obcymi na poziomie biegtosci A1, B2
Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego;

e K U06 Posiada umiejetnos¢ jasnego i logicznego raportowania zamierzen i efektéw
zawodowych w mowie i pismie w jezyku polskim oraz zna jeden jezyk obcy w stopniu czynnym
(B2) i kolejny jezyk w stopniu B1.

Kierunkowe efekty uczenia sie posiadajg, jak wzmiankowano, charakter ogdlny, co utrudnia
sformutowanie systemu ich weryfikacji. W przypadku efektéw przedmiotowych sposdb ich
formutowania umozliwia stworzenie systemu ich weryfikacji.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1
Kryterium spetnione cze$ciowo
Uzasadnienie

Przyjeta przez Uczelnie koncepcja ksztatcenia na kierunku ekonomia jest zgodna z zatozeniami
strategii Uczelni. Natomiast struktura kierunkowych, a szczegdlnie przedmiotowych efektdw uczenia
sie nie odpowiada w petni koncepcji i celom ksztatcenia zwigzanym z praktycznym profilem studiow.
Kierunkowe efekty uczenia sie zwigzane z umiejetnosciami praktycznymi posiadajg wysoce ogdlny
charakter. W przypadku przedmiotowych efektéw uczenia sie Uczelnia odnosi je do kierunkowych
efektdw uczenia sie w zakresie umiejetnosci, ale nalezy stwierdzié, iz czesto nie posiadajg one
charakteru umiejetnosci i wymiaru praktycznego. Nie jest spetniony wymaog, zgodnie z PRK w ramach
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charakterystyk Il stopnia dla poziomu 6 dla profilu praktycznego, iz student potrafi ,formutowac
i rozwigzywaé problemy oraz wykonywac zadania typowe dla dziatalnosci zawodowej zwigzanej
z kierunkiem ksztatcenia”.

Analiza zaktadanych kierunkowych efektdw uczenia sie wskazuje, iz wiele z nich nalezatoby
przypisywac dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakos$ci. Ponadto analiza tematyki prac dyplomowych
wykazata, iz znaczna ich cze$¢ obejmuje zagadnienia z zakresu dyscypliny nauki o zarzadzaniu
i jakosci, a tymczasem Uczelnia nie przyporzgdkowuje kierunku do tej dyscypliny. Mozna zatem
stwierdzi¢, iz efekty uczenia sie nie s w petni zgodne z dyscyplinami, do ktérych przyporzadkowano
oceniany kierunek.

Udziat praktykéw w opracowaniu koncepcji ksztatcenia oraz efektéw uczenia sie, jak réwniez
innych interesariusz wewnetrznych i zewnetrznych zapewnia, ze studenci otrzymajg wiedze
specjalistyczng, jak réwniez utrzymywany jest zwigzek z rynkiem pracy. Podkresli¢ nalezy znaczacy
udziat dydaktykow prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku, ktérzy sg jednoczesnie praktykami
znajgcymi realia lokalnego i regionalnego rynku pracy. Podsumowujgc mozna wskazaé na zaistniate
uchybienia w zakresie konstrukcji programu studiéw: koncepcji, celéw ksztatcenia i efektéw uczenia
sie:

o kierunkowe efekty uczenia sie zwigzane z umiejetnosciami praktycznymi posiadajg
wysoce ogolny charakter nie odpowiadajacy praktycznemu profilowi ksztatcenia

e przedmiotowe efekty uczenia sie czesto nie posiadajg charakteru umiejetnosci i wymiaru
praktycznego. W zwigzku z tym nie jest spetniony wymédg, zgodnie z PRK w ramach
charakterystyk Il stopnia dla poziomu 6 dla profilu praktycznego, iz student potrafi
,formutowac i rozwigzywac problemy oraz wykonywac zadania typowe dla dziatalnosci
zawodowej zwigzanej z kierunkiem ksztatcenia

e znaczng czesc kierunkowych efektéw uczenia sie nalezatoby przypisywac dyscyplinie nauki
0 zarzadzaniu i jakosci, tymczasem kierunek studiéw nie jest przypisany do tej dyscypliny
naukowej

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

1. Nalezy zweryfikowac¢ strukture kierunkowych efektdw uczenia sie, zapewniajac im bardziej
konkretny charakter odpowiadajacy praktycznemu profilowi ksztatcenia.

2. Nalezy zweryfikowaé strukture przedmiotowych efektéw uczenia sie tak, aby zapewnic
spetnienie wymogu PRK, zgodnie z ktérym student potrafi w przypadku profilu praktycznego
,formutowaé i rozwigzywac¢ problemy oraz wykonywac¢ zadania typowe dla dziatalnosci
zawodowej zwigzanej z kierunkiem ksztatcenia”.

3. Niezbedne jest przyporzadkowanie ocenianego kierunku do dziedzin i dyscyplin naukowych,
uwzgledniajac dyscypline nauki o zarzadzaniu i jakosci. Jednoczesnie udziat efektdw uczenia sie
z tej dyscypliny powinien zapewniaé¢ zachowanie tozsamosci kierunku ekonomia zaréwno
w wymiarze efektéw kierunkowych, przedmiotowych jak i form weryfikacji w postaci prac
dyplomowych.

4. Zaleca sie udoskonalenie dziatan projakosciowych w zakresie konstrukcji programu studiow:
koncepcji, celéw ksztatcenia i efektéw uczenia sie w celu zapobiegania powstaniu
zdiagnozowanych bteddw i nieprawidtowosci w przysztosci.
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Kryterium 2. Realizacja programu studidow: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Na podstawie analizy programu studidw mozna stwierdzié, iz tresci programowe sg zgodne
z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg wiedze i jej zastosowania w zakresie dyscyplin, do ktérych
kierunek jest przyporzadkowany. Z zastrzeieniem, iz czes¢ efektdw ksztatcenia powinna by¢
przyporzadkowana do iz kierunek bytby przyporzadkowany takze do dyscypliny nauki o zarzgdzaniu i
jakosci, o czym byta mowa wyzej. Zgodnie z intencjg Uczelni grupa przedmiotéw ogdlnouczelnianych
stuzy wszechstronnemu rozwojowi studentdw i obejmuje takie przedmioty, jak: Technologia
informacyjna, Jezyk angielski, Jezyk polski, BHP, Historia gospodarcza, Ochrona wtasnosci
intelektualnej, Socjologia, Wyktad monograficzny, Zajecia sportowo — rekreacyjne, Bezpieczeristwo
i higiena pracy. Grupa przedmiotéw podstawowych obejmuje 11 przedmiotéw, tj.: Matematyka,
Mikroekonomia, Statystyka opisowa, Zarzgdzanie, Prawo, Rachunkowos¢, Ekonometria,
Miedzynarodowe stosunki gospodarcze, Podstawy makroekonomii, Badania operacyjne, Historia
gospodarcza. W sktad modutu przedmiotéow kierunkowych wchodzi 10 przedmiotéw: Finanse
publiczne, Polityka spoteczna, Analiza ekonomiczna, Ekonomia integracji europejskiej, Gospodarka
regionalna, Rynki finansowe, Analiza rynku, polityka gospodarcza, Rachunkowos¢ zarzgdcza, Finanse i
bankowos¢. Tresci programowe powyzszych przedmiotéw sg kompleksowe i specyficzne dla zajec
tworzacych program studidw i zapewniajg uzyskanie wszystkich efektéw uczenia sie. Uwzgledniaja
tez aktualny stan praktyki w obszarach dziatalno$ci zawodowej / gospodarczej oraz zawodowego
rynku pracy wtasciwych dla kierunku, z zastrzezeniem, iz obecnie tresci ksztatcenia sg dostosowane
do efektdw uczenia sie, ktére w niedostatecznym stopniu uwzgledniajg umiejetnosci praktyczne.
Wzmiankowana wyzej potrzeba udoskonalenia zaktadanych efektéw uczenia sie pociggnie za sobg
takze potrzebe dostosowania tresci ksztatcenia. W roku akademickim 2019/2020 na kierunku
ekonomia na Wydziale Zamiejscowym w tucku oferowane sg dwie specjalnosci:

e FEkonomika i organizacja przedsiebiorstw,

e Hotelarstwo i turystyka.

Generalnie mozna potwierdzi¢, iz tresci ksztatcenia sg kompleksowe i specyficzne dla zajec
tworzacych program studiéw i zapewniajg uzyskanie wszystkich efektéw uczenia sie.

Studia na ocenianym kierunku trwajg 6 semestrow. Programowi studiéw przypisano 201 punktéw
ECTS. W kartach przedmiotéw sformutowano szczegétowe bilanse naktadéw czasu pracy studentdw,
ktore obejmuja takie jego elementy, jak:

e Udziat w wyktadach,

e Udziat w éwiczeniach / laboratoriach / warsztatach,

Udziat w konsultacjach,

Przygotowanie do ¢éwiczen / laboratoriéw / warsztatow,

Przygotowanie do konwersatorium / lektoratu / debaty,

e Przygotowanie i przedstawienie prezentacji,

e Przygotowanie projektow,

e Przygotowanie do kolokwium,

e Przygotowanie do egzaminu/ zal. z oc. / zal. wraz z obecnoscig,

e Zapoznanie sie z literaturg przedmiotu,

e Inne (wg. metod dydaktycznych).

e Sumaryczna liczba punktéw ECTS dla przedmiotu, w tym liczba punktéw ECTS przypadajgca na
zajecia teoretyczne oraz liczba punktéw ECTS przypadajgca na zajecia praktyczne.

Analiza tych zestawied w poszczegdlnych sylabusach wskazuje, iz nakfad czasu pracy jest
poprawnie oszacowany i zapewnia osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie. W bilansach
naktadéw czasu pracy uwzgledniono miedzy innymi nakfad pracy studenta w ramach godzin
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kontaktowych (w tym konsultacji) i godzin pracy wtasnej, potrzebnych na wykonanie prac
czastkowych, w tym czynnosci praktycznych, jak np. prac projektowych, przygotowanie sie do
zaliczen i egzamindéw oraz do samodzielnego uzupetniania i utrwalania wiedzy oraz studiowania
literatury.

Mozna podsumowaé, iz czas trwania studidéw oraz taczny nakfad pracy mierzony tgczng liczbg
punktéw ECTS konieczny do ukonczenia studiéw, jak réwniez naktad pracy niezbedny do osiggniecia
efektéw uczenia sie przypisanych do zajeé lub grup zaje¢ sg poprawnie oszacowane i zapewniajg
osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie.

Program studidow obejmuje ogdétem 2517 godzin wymagajgcych bezposredniego kontaktu ze
studentami (w tym 960 praktyka zawodowa). Liczba godzin zaje¢ wymagajgcych bezposredniego
udziatu nauczycieli akademickich i studentdw, okreslona w programie studiéw facznie oraz dla
poszczegdlnych zajeé oraz grup zajeé, zapewniajg osiggniecie przez studentow efektéw uczenia sie.
Liczba punktéw ECTS uzyskiwana w ramach zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli
akademickich lub innych oséb prowadzgcych zajecia wynosi 101 i jest zgodna z wymaganiami.

Uwzgledniajac rézne grupy zaje¢ przewidzianych w programie ksztatcenia mozna zauwazyg,
iz przedmioty ksztatcenia ogdlnego sg realizowane przez caty okres studiow. Przedmioty podstawowe
realizowane sg przez dwa pierwsze lata studidw. Przedmioty specjalnosSciowe s3g realizowane
generalnie w trzech ostatnich semestrach. Mozna zauwazy¢, iz przedmioty kierunkowe s3
realizowane stosunkowo pdzno, bowiem najczesciej w dwdch ostatnich semestrach. Nie
zidentyfikowano jednak przypadkow kolizji pomiedzy konkretnymi przedmiotami specjalnosciowymi
realizowanymi wczesniej niz przedmioty kierunkowe. Zatem mozna przyjgé, ze sekwencja zajec lub
grup zajeé, a takze dobdr form zajec i proporcje liczby godzin zajec¢ realizowanych w poszczegdlnych
formach zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie. Tym nie mniej rekomenduje
sie dodatkowe przemyslenie sekwencji przedmiotdw kierunkowych i specjalnosciowych.

Zajecia do wyboru obejmujg ogdétem 1240 godzin, ktdrym przypisano 78 ECTS, co stanowi 38,8%
ogolnej liczby punktéw ECTS. Na zajecia do wyboru sktadajg sie m.in. przedmioty wchodzace w sktad
specjalnosci ksztatcenia. Uczelnia umozliwia wybér zajeé, ktédrym przypisano punkty ECTS w wymiarze
nie mniejszym niz 30% ogdlnej liczby punktow ECTS.

Przedmiotom o charakterze praktycznym przypisano 117 punktéw ECTS, a wiec 58,2% ogodtu
punktow ECTS. Uczelnia do zaje¢ praktycznych zalicza wszystkie zajecia poza wyktadami, a zatem
w planie studiéw okreélane jako prowadzone w formie: C — Cwiczenia; W — Warsztaty; S - Seminaria;
L —Lektoraty; P — Praktyki. Nalezy podkresli¢, iz zastosowana forma wyodrebnienia zajec
praktycznych bez dodatkowego opisu w kartach przedmiotéw jest niezasadna. Zgodnie z § 6
Rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie studiow
,Program studiéw: 1) o profilu praktycznym — obejmuje zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne
w wymiarze wiekszym niz 50% liczby punktéw ECTS”. Jednoczes$nie rozporzadzenie wskazuje w § 6, iz
,Zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne, przewidziane w programie studidw o profilu
praktycznym, sg prowadzone:

1) w warunkach wtasciwych dla danego zakresu dziatalnosci zawodowej;
2) w sposdb umozliwiajacy wykonywanie czynnosci praktycznych przez studentéw.”

Uczelnia w kartach przedmiotéw nie wykazuje, iz wszystkie zajecia podane jako zajecia
o charakterze praktycznym spetfniajg powyzsze wymagania. Na przyktad nalezy wyjasni¢ jakie
umiejetnosci praktyczne sg ksztattowane na zajeciach typu: Przysposobienie biblioteczne, Jezyk
angielski, Jezyk polski, Zajecia sportowo-rekreacyjne, Matematyka, Polityka spotfeczna. Nalezy
stwierdzi¢, iz analiza zaktadanych efektéw ksztatcenia, tresci ksztatcenia i warunkéw ksztatcenia
wskazuje, iz nie jest spetniony warunek, aby program studidw na ocenianym kierunku ekonomia
o profilu praktycznym obejmowat zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne w wymiarze wiekszym
niz 50% ogdlnej liczby punktéw ECTS przypisanych do programu.

Uczelnia jako zajecia obowigzkowe traktuje zajecia z dwdch jezykéw, w tym jezyka angielskiego
w wymiarze 120 godzin oraz jezyka polskiego w wymiarze 180 godzin. Mozna zatem potwierdzi¢, iz
oferowane sg zajecia poswiecone ksztatceniu w zakresie znajomosci co najmniej jednego jezyka
obcego.
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Kierunek studiéw ekonomia przyporzadkowany jest do dziedziny nauk spotecznych, w zwigzku
ztym spetfniony jest warunek uwzglednienia zaje¢ z dziedziny nauk humanistycznych lub nauk
spotecznych, ktérym przyporzadkowano liczbe punktéw ECTS nie mniejszg niz jest to okreslone
w wymaganiach formalnych.

Uczelnia nie prowadzi na ocenianym kierunku zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia
na odlegtosé.

W Raporcie samooceny Uczelnia deklaruje wykorzystanie w programie ksztatcenia réznorodnych
metod dydaktycznych. Zapewnia, iz efekty uczenia sie w zakresie wiedzy realizowane sg ,,...przede
wszystkim metodg wyktadu informacyjnego, wykfadu poglagdowego, wyktadu problemowego
z dyskusjg, dyskusji, pogadanki czy analizy przypadku”. Natomiast efekty uczenia sie w zakresie
umiejetnosci i kompetencji spotecznych ,,...rozwijane sg na ¢wiczeniach, warsztatach, laboratoriach,
lektoratach, seminariach i w trakcie praktyk. Do najczesciej stosowanych metod ksztatcenia
w zakresie umiejetnosci, w tym réwniez praktycznych umiejetnosci zawodowych, nalezg metody
o charakterze aktywizujgcym w tym: problemowe, projektowe, dziatania praktycznego, symulacja,
praca w grupie, case study, prezentacje multimedialne, dyskusje”. Analiza sylabuséw przedmiotéw
nie potwierdzita tych deklaracji. W licznych przypadkach jedyng forma zajec jest wyktad, ktéry ma
ksztattowac efekty uczenia sie zarowno w zakresie wiedzy, jaki i umiejetnosci oraz kompetencji
spotecznych. Przyktadem moze by¢ przedmiot: Analiza rynku, gdzie formg zaje¢ jest wyktad.
Deklarowane metody to: wyktad informacyjny, wykfad problemowy, dyskusja dydaktyczna. Podobnie
w przypadku przedmiotu Polityka spoteczna, forma zaje¢ to wyktad. Metody dydaktyczne dla tego
przedmiotu to wyktad informacyjny, wyktad problemowy, metody praktyczne — aktywizujace,
dyskusja dydaktyczna, warsztaty. Takze w przypadku przedmiotu Spofeczne uwarunkowania rozwoju
przedsiebiorstw, formg prowadzenia zaje¢ jest wyktad, deklarowane metody dydaktyczne to: wyktad
z prezentacjami multimedialnymi, wyktad problemowy. Mozna zatem stwierdzi¢, iz w przypadku
przedmiotow realizowanych w formie wyktadéw proponowane metody dydaktyczne nie sg w petni
adekwatne do form prowadzenia zaje¢ oraz do zaktadanych efektéw uczenia sie, szczegdlnie
w zakresie umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych.

W przypadku przedmiotéw prowadzonych w formie zaréwno wykfadoéw, jak i ¢wiczen powstaje
praktyczna mozliwo$¢ wykorzystania aktywizujgcych metod dydaktycznych. Uczelnia w przypadku
takich przedmiotéw w sylabusach deklaruje wykorzystanie szerokiego spektrum metod
dydaktycznych. Na przyktad w ramach przedmiotu: Mate i srednie przedsiebiorstwa w gospodarce
rynkowej w karcie przedmiotu uwzgledniono nastepujgce metody dydaktyczne: wyktad informacyjny,
wyktad problemowy, metody praktyczne — aktywizujgce, projekt, analiza przypadkow. Niestety
poszczegdlne metody dydaktyczne nie zostaty przypisane do poszczegdlnych efektéw uczenia sie
w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Natomiast wszystkie formy weryfikacji
takie jak Egzamin, Kolokwium / odpowiedzZ ustna, Projekty, Aktywno$¢é na zajeciach, przypinano do
wszystkich efektdw uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Sytuacja
ta wystepuje w wiekszej liczbie przedmiotéw. Takie przyporzagdkowanie nie potwierdza faktycznego
wykorzystanie wskazanych metod dydaktycznych, ktére mogg by¢ skuteczne w sposéb zréznicowany
w odniesieniu do poszczegdlnych kategorii efektdw uczenia sie. Prébujac ustali¢ jakie faktycznie
metody dydaktyczne zostaty zastosowane nalezy odwota¢ sie do dokumentacji weryfikacji efektéow
uczenia sie. W przypadku przedmiotu: Mafe iSrednie przedsiebiorstwa w gospodarce rynkowej w
dokumentacji  znajdowato sie  kilkadziesigt prac  zaliczeniowych ~w  formie  kilku,
kilkunastostronicowych opracowan studentdw. Prace dotyczyty na przyktad tematyki rodzajow
przedsiebiorstw, roli matych i srednich przedsiebiorstw, jak tez wystepowaty tak zwane ,biznes
plany”. Dokumentacja weryfikacji efektdw uczenia sie nie potwierdzita stosowania szerokiego
zestawu metod dydaktycznych. Innym przyktadem moze by¢ przedmiot Ekonometria, gdzie w ramach
zaje¢ w formie wyktadu i warsztatu przewidziano w sylabusie nastepujgce metody dydaktyczne:
wyktad informacyjny, wyktad problemowy, metody praktyczne - aktywizujgce, CEwiczenia
laboratoryjne, warsztat, projekt. Tymczasem podobnie w dokumentacji weryfikacji efektéw uczenia
sie nie zidentyfikowano potwierdzenia wykorzystania tych zréznicowanych form dydaktycznych.
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Jedyng udokumentowang formg weryfikacji byty kilkustronicowe prace, ktére mozna okresli¢ jako
eseje dotyczace réznych zagadnien teoretycznych zwigzanych z przedmiotem.

Brak przypisania metod dydaktycznych do poszczegdlnych efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych podwaza wiarygodno$¢ ich stosowania. W wielu
przedmiotach szczegdlnie prowadzonych jedynie w formie wykfadoéw, zaktadane metody dydaktyczne
zostaty niewtasciwie zastosowane w odniesieniu do efektéw w zakresie umiejetnosci, a szczegdlnie
umiejetnosci praktycznych i kompetencji spotecznych. Potwierdza to czesto stosowanie jedynej
realnej (udokumentowanej) formy weryfikacji w postaci egzaminu. Praktycznego stosowanie
zréznicowanych metod dydaktycznych ZO PKA nie udato sie potwierdzi¢ w czasie wizytacji. W trakcie
dwudniowej wizytacji zaistniata mozliwos¢ dokonania hospitacji jedynie 3 zaje¢ (w tym dwdch
lektoratéw), w ktérych tacznie uczestniczyto okoto 20 studentéw. Na zajeciach tych stosowano
tradycyjne metody w postaci wyktadu i rozmowy ze studentami (konwersatorium). Realne
stosowanie zrdznicowanych metod dydaktycznych jest istotnie podwazane przedstawiong
dokumentacjg weryfikacji efektdw uczenia sie, ktdra okazata sig nieadekwatna do powigzanych z nimi
metod dydaktycznych. Udato sie zidentyfikowac jedynie eseje opracowywane przez studentéw na
zadany temat oraz dokumentacje egzamindw co potwierdza stosowanie takich metod dydaktycznych
jak wykfad czy konwersatorium. W szczegdlnosci watpliwosci budzi stosowanie metod
aktywizujgcych ksztattujgcych umiejetnosci i kompetencje spoteczne.

Uwzgledniajgc wszystkie powyzsze uwagi nie mozna potwierdzi¢, iz Uczelnia stosuje metody
ksztatcenia, ktdére sg réznorodne, specyficzne i zapewniajg osiggniecie przez studentdéw wszystkich
efektdw uczenia sie. Uwzgledniajac, iz nie mozna potwierdzi¢ faktycznego stosowania przez Uczelnie
innych metod ksztatcenia niz tradycyjny wykfad oraz prowadzenie zaje¢ w formie éwiczeniowej, nie
mozna potwierdzi¢, iz w doborze metod dydaktycznych sg uwzgledniane najnowsze osiggniecia
dydaktyki akademickiej, a w nauczaniu i uczeniu sie, sg stosowane witasciwie dobrane $rodki
i narzedzia dydaktyczne wspomagajgce osigganie przez studentéw efektdw uczenia sie. Nie mozna
potwierdzi¢ wiasciwego poziomu wykorzystania zaje¢ aktywizujgcych stymulujacych studentéw do
samodzielnosci i petnienia aktywnej roli w procesie uczenia sie.

W zakresie metod dydaktycznych zwigzanych z ksztattowaniem umiejetnosci praktycznych
Uczelnia w Raporcie samooceny deklaruje: ,Zgodnie z przyjetymi zatozeniami programowymi
w procesie ksztatcenia dla profilu praktycznego doktada sie staran, na rzecz stosowania réznorodnych
metod ksztatcenia, umozliwiajgcych studentom uzyskanie umiejetnosci praktycznych oraz
kompetencji wymaganych w Srodowisku pracy, polegajgcych, m.in. na prowadzeniu warsztatow
opartych na metodach projektowych, wykorzystaniu licznych case study i metod rozwigzywania
probleméw praktycznych. Pozwala to na pogtebianie wiedzy i szybsza jej akumulacje oraz - zgodnie
z zasadami konstruktywizmu - rozwija umiejetnosci studentéw, zacheca i wdraza ich do
samoksztatcenia iw konsekwencji do praktycznej dziatalnosci zawodowej”. Jednakze, jak juz
wykazano wyzej, Uczelnia jako zajecia praktyczne traktuje wszystkie zajecia poza wyktadami.
W sylabusach nie scharakteryzowano zaje¢ o charakterze praktycznym spetniajgcych wskazane wyzej
cechy tych zajeé, wynikajgce z § 6 Rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyiszego z dnia
27 wrzesnia 2018 r. w sprawie studidw. W trakcie wizytacji, podczas hospitacji nie udato sie
zaobserwowad zajec o charakterze praktycznym. Nie udato sie uzyskaé informacji o organizacji tego
typu zaje¢, poza wzmiankowanymi wyzej wyktadami prowadzonymi przez praktykéw. W zwigzku z
powyzszym nie mozna potwierdzi¢, iz Uczelnia zapewnia przygotowanie do dziatalnosci zawodowej,
w sposdb umozliwiajgcy wykonywanie czynnosci praktycznych przez studentéw, stosowanie
wilasciwych metod i narzedzi, w tym zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych
w obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwych dla ocenianego kierunku.

Metody ksztatcenia uwzgledniajg znajomosci jezykdw obcych (poprzez lektorat jezyka angielskiego
i jezyka polskiego) z naciskiem na leksyke stosowang w ekonomii oraz w ich przysztej pracy
zawodowej. W zakresie ksztatcenia kompetencji lingwistycznych i komunikacyjnych program
przewiduje realizacje tacznie 300 godzin zajec¢ (8 ECTS), w tym: 180 godzin zaje¢ jezyka polskiego i 120
godzin jezyka angielskiego. Tresci ksztatcenia odpowiadajg efektom uczenia sie dla studidw | stopnia
opisanych w programie studiow (efekty K W13, K_U06).
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W ramach dostosowania procesu uczenia sie do zrdézinicowanych potrzeb grupowych
i indywidualnych studentéw, w tym potrzeb studentdw z niepetnosprawnoscia, jak rowniez
realizowania indywidualnych $ciezek ksztatcenia Uczelnia umozliwia studiowanie wedtug
indywidualnego toku studiéw i programu ksztatcenia (ITS). O ten tryb studidow mogg sie ubiegac
studenci po zaliczeniu pierwszego roku studidw przy zatozeniu, ze osiggng Srednig ocen nie nizszg niz
4,75 z ostatniego roku studidw i dodatkowo wyrdzniajg sie zaangazowaniem w dziatania na rzecz
Wydziatu. Ogdlne zasady studiowania wedtug indywidualnego planu studiéw i programu ksztatcenia
okresla Senat Uczelni. Szczegdétowe zasady i tryb odbywania studidow wedtug ITS okres$la Dziekan,
biorgc pod uwage uzdolnienia i zainteresowania studenta, z drugiej zas strony mozliwosci
zagwarantowania studentowi opiekuna sposréd nauczycieli akademickich posiadajacych co najmniej
stopien naukowy doktora. Odmienng formg indywidualizacji procesu ksztatcenia jest indywidualna
organizacja studiéw (I0S). Dotyczy ona zwykle studentéw samodzielnie wychowujgcych dziecko,
z niepetnosprawnoscig lub bedacych w sytuacji zyciowej, uznanej przez Dziekana za szczegdlnie
trudng. Forma ta polega na realizowaniu zaje¢ wg indywidualnego harmonogramu zajec
dostosowanego do mozliwosci czasowych studenta. Przyznanie ITS lub 10S nie moze byé podstawg
przedtuzenia ani skrécenia terminu ukoniczenia studiow.

Mozna potwierdzi¢, iz rozplanowanie zaje¢ umozliwia efektywne wykorzystanie czasu
przeznaczonego na udziat w zajeciach i samodzielne uczenie sie studentéw ocenianego kierunku
studidw. Czas przeznaczony na sprawdzanie i ocene efektéw uczenia sie umozliwia weryfikacje
wszystkich efektéw uczenia sie oraz dostarczenie studentom ocenianego kierunku studidéw informacji
zwrotnej o uzyskanych efektach.

Program studidw obejmuje zajecia pozwalajgce na ksztattowanie umiejetnosci praktycznych,
zgodnie z podstawowymi wymaganiami okreslonymi dla praktycznego profilu studidéw. Watpliwosci
budzi jednak uznanie za praktyczne w kontekscie wymagan formalnych stawianych zajeciom na
profilu praktycznym takich przedmiotéw, jak: Przysposobienie biblioteczne, Zajecia sportowo-
rekreacyjne, Ekonomia integracji europejskiej, Innowacje w rozwoju przedsiebiorstwa, Lokalizacje
przedsiebiorstw, Zarzgdzanie miedzynarodowe, Zagospodarowanie turystyczne kraju, Transport w
turystyce. Decyduje o tym zaréwno specyfika wskazanych zaje¢, przewaga efektéw z obszaru wiedzy
nad efektami z obszaréw umiejetnosci ikompetencji spotecznych w sylabusach, jak tez
wykorzystywane metody dydaktyczne i tresci wskazane w sylabusach tych przedmiotow.

W aktualnie obowigzujgcym programie studidw zaplanowane zostaty praktyki w wymiarze
8 tygodni (40 dni roboczych) na kazdym z trzech lat studidéw, co daje fgcznie 6 miesiecy i wymiar 960
godzin (39 punktéw ECTS). Umiejscowienie praktyk w planie studiow jest zgodne z wymaganiami
profilu praktycznego studidéw, jednak zespot oceniajgcy PKA rekomenduje weryfikacje zasadnosci ich
umiejscowienia juz na pierwszym semestrze z uwagi na ograniczone powigzanie tresci teoretycznych
z mozliwoscig ich praktycznej realizacji. Dobdér miejsc odbywania praktyk i znaczaca liczba oraz
szeroki zakres przedsiebiorstw i instytucji, z ktérymi na terenie Ukrainy, jak tez w ramach programu
Erasmus+ w krajach Europy Zachodniej wspotpracuje Uczelnia, dajg mozliwosci osiggania przez
studentow efektow uczenia sie.

Efekty uczenia sie sformutowane dla praktyk stanowig uzupetnienie lub pogtebienie efektéw
z zakresu wiedzy i umiejetnosci sformutowanych dla pozostatych zajec. Sg takze zgodne z przyjetymi
efektami kierunkowymi, cho¢ majg bardzo ogdlny charakter. Nalezy natomiast zauwazyé, ze na
specjalnosci Ekonomika i organizacja przedsiebiorstw nie ma réznic w brzmieniu efektéw miedzy
Il a lll rokiem, podobnie na specjalnosci Hotelarstwo i turystyka. Przypisanie do obu rocznikéw tych
samych efektéw moze wskazywa¢, ze studenci albo nie osiggajg efektéw dla praktyk na Il roku
studidw, albo powtarzajg program praktyk w kolejnym roku realizujgc te same efekty.

W przypadku praktyk tresci programowe sg zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniaja
wiedze i jej zastosowania w zakresie dyscypliny ekonomia i finanse. W programach praktyk zawarte
zostaty wymagania oraz ogdélny opis wykonywanych przez studentéw w ramach praktyk zadan
zawodowych, ktére sg zgodne 1z aktualnymi wymaganiami rynku pracy w specjalnosciach
przypisanych do kierunku. Ramowe programy praktyk dla poszczegdlnych specjalnosci obejmuja,
oproécz efektéw uczenia sie i opisu celdw praktyk, takze wskazéwki dla praktykantow oraz kryteria

Profil Praktyczny | Raport Zespotu Oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 13



oceny. Efekty uczenia sie dla praktyk zostaty sformutowane na bardzo wysokim poziomie ogdlnosci
i w kontekscie zmieniajgcych sie potrzeb rynku pracy majg wzglednie uniwersalny charakter.

Nalezy réwniez wskaza¢, ze praktyki realizowane w ramach programu Erasmus+ majg charakter
niedostatecznie zwigzany z ocenianym kierunkiem studiéw, a zdecydowanie bardziej z hotelarstwem
i gastronomig, poniewaz polegajg na realizacji podstawowych czynnosci zwigzanych z obstugg gosci
hotelowych. Wopisy zawarte w dziennikach praktyk wskazuja na niedostateczny zwigzek
wykonywanych zadan zawodowych z przyjetymi efektami uczenia sie.

Organizacja praktyk i nadzér nad ich realizacja odbywajg sie w oparciu o Regulamin praktyk
zawodowych na kierunku ekonomia i Regulamin przeprowadzania kontroli studenckich praktyk
zawodowych. Merytoryczny nadzér ze strony Instytutu nad odbywanymi przez studentdw praktykami
sprawuje Dyrektor Instytutu. Obstugg administracyjng praktyk zawodowych zajmuje sie Koordynator
praktyk zawodowych, ktéry w ramach obowigzkdw okreslonych w regulaminie odpowiedzialny jest
takze m.in. za organizacje i nadzdr nad praktykami na kierunku, opracowanie ramowego programu
praktyki, zatwierdzanie miejsc odbywania praktyki, warunki kwalifikowania na praktyke, procedure
potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych w miejscu pracy, wspdtprace z opiekunami praktyk,
rozliczenie studenta z realizacji programu praktyki, zaliczanie praktyki oraz dziatania kontrolne.

Opiekunowie praktyk wybierani sg sposréd nauczycieli akademickich posiadajgcych co najmniej
stopien naukowy doktora. Studenci kierunku otrzymujg ze strony opiekuna praktyk odpowiednie
wsparcie oraz rzetelng pomoc zwigzang ze wszystkimi formalnosciami zwigzanymi z organizacja
procesu realizacji praktyk.

W trakcie wizytacji przedstawiona zostata lista 34 ukrainskich przedsiebiorstw i instytucji
o szerokim profilu dziatalnosci, reprezentujgcych rézne branze, z ktérymi w latach 2013, 2017, 2018
i 2019 podpisane zostaty porozumienia w sprawie praktyk. Objetych zostato nimi na przestrzeni
wskazanych wyzej lat ponad 300 studentéw.

Na potrzeby weryfikacji podmiotédw, ktdre zamierzajg po raz pierwszy przyjgé studentéow na
praktyke opracowany zostat krétki formularz zawierajacy gtéwne kryteria pozwalajgce na ocene przez
koordynatora mozliwosci realizacji zatozonego programu praktyki. Do skierowania na praktyke
dotagczony jest ramowy program praktyk dla kazdej specjalnosci, ktéry nie jest juz dalej
uszczegotawiany.

Zaliczenia na podstawie pracy sg mozliwe, ale nie zdarzajg sie. Regulamin przewiduje takie
rozwigzanie, ale nie precyzuje, ze w takim przypadku efekty uzyskane w trakcie pracy zawodowe;j
powinny by¢ doktadnie zweryfikowane.

Wplyw pracodawcdw na programy praktyk jest mozliwy w dwdch formach: w ramach uwag
kierowanych poprzez cykliczne spotkania Rady Konsultacyjnej oraz w uwagach zamieszczanych
w dziennikach praktyk.

W trakcie wizytacji przedstawiono ogdlny formularz stuzgcy hospitacji praktyk zawodowych, ktory
obejmuje opinie nt. praktyki oraz zalecenia dotyczgce poprawy jakosci. Hospitacje odbywajg sie
w formie posredniej, na podstawie rozmow telefonicznych z opiekunami praktyk (regulamin odnosi
sie do kontroli praktyk w sposéb bardzo ogdlny wskazujgc jedynie, ze jest to zadanie bedace
w kompetencjach Koordynatora ds. praktyk). Uchwatg nr 03/2019 Rady Instytutu Nauk
Ekonomicznych SSW wprowadzony zostat natomiast Regulamin przeprowadzania kontroli
studenckich praktyk zawodowych na kierunku ekonomia, ktéry wskazuje, ze zasadniczymi formami
kontroli studenckich praktyk zawodowych s3: kontrola dokumentacji praktyk, analiza tresci
sprawozdan z realizacji praktyk, umieszczana w dzienniczku praktyk, telefoniczna weryfikacja
obecnosci praktykanta w zakfadzie pracy, spotkania sSrodowiskowe i hospitacje. W przedmiotowym
regulaminie brak informacji o liczbie minimalnych kontroli, wskazano natomiast szereg standardéw,
ktére powinny podlegac kontroli. Na podstawie przeprowadzonej analizy nalezy stwierdzié, ze jedyna
realizowang forma kontroli byty do tej pory kontrole telefoniczne. W dokumentacji, ktérg
przedstawiono podczas wizytacji (kilkanascie wybranych teczek absolwentéw) nie zostaty
stwierdzone zadne uchybienia, ani nie odnotowano uwag stuzgcych poprawie jakosci (brak nawet
krétkiego opisu na temat tego, czym zajmowat sie student w ramach praktyki, a wszystkie formularze
sg wypetnione w identyczny sposdb). Zaréwno posrednia forma hospitacji, jak tez zapisy
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w formularzach w niedostatecznym stopniu stuzg ocenie jakosci praktyk i jej doskonaleniu.
W niektérych kartach okresowych osiggnieé studentédw brak informacji o zaliczeniu praktyk. Ponadto
w dokumentacji stwierdzono drobne uchybienia $wiadczgce o braku nalezytej starannosci przy
dokumentowaniu i zaliczaniu praktyk (np. album 11317 — brak jednego z dziennikow praktyk; album
12096 — z kart okresowych osiggnie¢ studenta wynika, ze nie zaliczyt praktyki, choé wskazuje na to
osobna informacja na karcie obiegowej i informacja w suplemencie dyplomu).

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2
Kryterium spetnione czesciowo
Uzasadnienie

Mozna potwierdzi¢, iz tresci programowe sg zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg
wiedze i jej zastosowania w zakresie kluczowych dyscyplin do ktérych kierunek jest
przyporzadkowany, przy zatozeniu, iz kierunek bytby przyporzadkowany takze do dyscypliny nauki
o0 zarzadzaniu i jakosci o czym byta mowa wyzej. Naktady czasu pracy s3 poprawnie oszacowane
i zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie. Czas trwania studidw oraz faczny
nakfad pracy mierzony tgczng liczbg punktéw ECTS konieczny do ukonczenia studidow, jak rowniez
nakfad pracy niezbedny do osiggniecia efektéw uczenia sie przypisanych do zaje¢ lub grup zajec sg
poprawnie oszacowane i zapewniajg mozliwo$¢ osiggniecia przez studentdow efektdow uczenia sie.
Brak jest natomiast podstaw do potwierdzenia formalnego warunku, aby program studiéw na
kierunku ekonomia o profilu praktycznym obejmowat zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne
w wymiarze wiekszym niz 50% ogodlnej liczby punktéw ECTS przypisanych do programu ksztatcenia.
Uczelnia do zajec praktycznych zalicza wszystkie zajecia poza wyktadami, nie wykazujac w kartach
przedmiotow w jaki sposéb poszczegdlne zajecia spetniajg wymogi prowadzenia zaje¢ w warunkach
wtasciwych dla danego zakresu dziatalnosci zawodowej oraz w sposéb umozliwiajgcy wykonywanie
czynnosci praktycznych przez studentow.

Nie mozna potwierdzi¢, iz Uczelnia stosuje metody ksztatcenia, ktére sg réznorodne, specyficzne
i zapewniajg osiaggniecie przez studentow wszystkich efektéw uczenia sie, a w szczegdlnosci efektow
w zakresie umiejetnosci i kompetencji praktycznych.

W przypadku przedmiotéw realizowanych w formie wyktadéw proponowane metody dydaktyczne
nie sg adekwatne do zaktadanych efektdw uczenia sie, szczegdlnie w zakresie umiejetnosci oraz
kompetencji spotecznych. Generalnie metody dydaktyczne nie zostaty przypisane do poszczegdlnych
efektdw uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Brak takiego
przyporzadkowanie nie daje podstaw do uznania, iz zaktadane metody faktycznie sg wykorzystywane
szczegolnie, iz poszczegdélne metody dydaktyczne mogg by¢ skuteczne w sposdb zrdznicowany w
odniesieniu do poszczegélnych kategorii efektéw uczenia sie. Dokumentacja weryfikacji efektow
uczenia sie takze nie potwierdzita stosowania zréznicowanych metod dydaktycznych. Stosowania
zréznicowanych metod dydaktycznych nie udato sie potwierdzi¢ takze w czasie hospitacji w ramach
wizytacji ZO PKA. Uczelnia umozliwia dostosowanie procesu uczenia sie do zréznicowanych potrzeb
grupowych i indywidualnych studentéw.

Rekomenduje sie wieksze upraktycznienie zaje¢ poprzez zastosowanie dodatkowych metod
o charakterze praktycznym wykraczajacych poza podstawowy kanon takich metod. Ponadto warto
rozwazyc¢ zastosowanie dodatkowego formularza zawierajgcego macierz z efektami uczenia sie, ktory
mogtby czesciowo zastgpi¢ forme sprawozdawczg, a jednoczesnie pozwoli na skuteczniejszg
weryfikacje osigganych efektéw w ramach praktyk. Rekomenduje sie przeanalizowanie efektéw
uczenia sie dla praktyk pod katem ich modyfikacji zgodnie z uwagami zawartymi w opisie punktu,
a takze uzupetnienie metod weryfikacji o inne metody, formy i narzedzia, np. egzamin lub rozmowe
z koordynatorem, projekt, prezentacje etc. Pozwoli na to na skuteczniejszg i rzetelniejszg niz do tej
pory weryfikacje osigganych na praktykach efektéw uczenia sie.

Reasumujgc mozna wskazac na zaistniate uchybienia w zakresie realizacji programu studiow:
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e nie mozna potwierdzi¢, iz zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne sg realizowane
w wymiarze wiekszym niz 50% ogdlnej liczby punktéw ECTS przypisanych do
programu ksztatcenia,

e nie mozna potwierdzi¢, iz w praktyce stosowane metody ksztatcenia, sg réznorodne,
specyficzne i zapewnig osiggniecie przez studentow wszystkich efektow uczenia sie,
a w szczegdlnosci efektow w zakresie umiejetnosci, kompetencji spotecznych.

e na obu realizowanych specjalnosciach nie ma réznic w brzmieniu efektéw miedzy |
a lll rokiem.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

1. Nalezy zapewnic¢ udziat zajec ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne w wymiarze wiekszym niz
50% ogblnej liczby punktdw ECTS przypisanych do programu ksztatcenia. zalecenie to
obejmuje koniecznos¢ zweryfikowania listy przedmiotdw okreslanych przez uczelnie jako
ksztattujgce umiejetnosci praktyczne, a w ich ramach weryfikacje przedmiotowych efektéw
uczenia sie, tresci ksztatcenia oraz warunkow ksztatcenia tak aby zostat spetniony wymog
rozporzadzenie sformutowany w § 6, iz ,Zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne,
przewidziane w programie studidw o profilu praktycznym, sg prowadzone: 1) w warunkach
wiasciwych dla danego zakresu dziatalnosci zawodowej; 2) w sposéb umozliwiajgcy
wykonywanie czynnosci praktycznych przez studentow.”

2. Nalezy stosowac i udokumentowad wykorzystanie metod ksztatcenia, ktére beda réznorodne,
specyficzne i zapewnig osiggniecie przez studentéw wszystkich efektéw uczenia sie,
a w szczegdlnosci efektow w zakresie umiejetnosci, kompetencji spotecznych.

3. Zaleca sie okreslenie odrebnych efektéow dla praktyk na obu specjalnosciach na Il roku
studidw.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Mozna potwierdzi¢, iz warunki rekrutacji na studia, kryteria kwalifikacji i procedury rekrutacyjne
sg przejrzyste oraz umozliwiaja dobdr kandydatéw posiadajacych wstepng wiedze i umiejetnosci na
poziomie niezbednym do osiggniecia efektdw uczenia sie. Trudno jednak potwierdzi¢, iz zapewniajg
optymalng selekcje. Na podstawie dokumentacji Uczelni mozna stwierdzié, iz o przyjecie na studia
pierwszego stopnia moze ubiegac sie osoba posiadajgca swiadectwo dojrzatosci lub inne dokumenty
wskazane w art. 69 ust. 2 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce. Szczegétowe zasady
i procedury dotyczace rekrutacji sg corocznie okreslane w Uchwale Senatu. Przyjmuje sie, iz wstep na
studia jest wolny, a o przyjeciu decyduje kolejnos¢ ztozenia dokumentéw. Decyzje w sprawie
przyjecia na studia podejmuje Uczelniana Komisja Rekrutacyjna. Omawiane warunki rekrutacji na
studia oraz kryteria kwalifikacji i procedury rekrutacyjne sg bezstronne i zapewniajg kandydatom
rowne szanse w podjeciu studidw na kierunku.

Odnosnie procedur identyfikacji efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem studiéow Uczelnia
w Raporcie samooceny stwierdza, iz zgodnie z art. 71 ust. 1 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym
i nauce (Dz. U. z 2018 r. poz. 1668) nie posiada uprawnien do potwierdzania efektéw uczenia sie na
kierunku ekonomia prowadzonym przez SSW filia w tucku, gdyz ocena programowa na tym kierunku
ma miejsce po raz pierwszy, a zatem nie posiada on pozytywnej oceny jakosci ksztatcenia, co jest
konieczne do uzyskania takich uprawnien. Jednoczesnie Uczelnia deklaruje, iz na posiedzeniu Senatu
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okreslita zasady, warunki i tryb potwierdzania efektow uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia sie
poza systemem studidw, zgodnie z wymogami ustawowymi. Z dodatkowych informacji wynika, iz
dotychczas zadna osoba nie wnioskowata o potwierdzenie kwalifikacji i kompetencji uzyskanych poza
systemem szkolnictwa wyzszego w stosunku do ocenianego programu ksztatcenia na kierunku
ekonomia na Wydziale w tucku.

Stosowane warunki przyje¢ na studia ocenianego kierunku zapewniajg mozliwosé identyfikacji
efektéw uczenia sie uzyskanych w innych uczelniach oraz oceny ich adekwatnosci w zakresie
odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym w programie studiow. Zaktada sie, iz w przypadku
studentéw z innej uczelni (w tym zagranicznej) ubiegajacych sie o przeniesienie na kierunek
ekonomia, weryfikacji podlegajg zdobyte wczesniej punkty ECTS, ktére mogg by¢ uznane w miejsce
punktow z przedmiotédw zawartych w programie studidw, w przypadku zbieznosci efektdw uczenia.
Analogiczna zasada stosowana jest wobec studentéw zagranicznych, w tym uczestniczacych
w programie wymiany miedzynarodowej Erasmus+. Student moze ubiegac sie o przepisanie oceny
z przedmiotu juz zaliczonego na innej uczelni, innym wydziale, innym kierunku i stopniu studidw, przy
czym ocena z przedmiotu zaliczonego na | stopniu studidw nie moze by¢ przepisana na Il stopniu.
Dziekan, podejmuje decyzje dotyczacg przepisania oceny. Dziekan moze wystgpi¢ z prosba
0 zaopiniowane podania przez nauczyciela odpowiedzialnego za przedmiot.

Uczelnia jako procedure dyplomowania definiuje zespdt dziatan dydaktycznych oraz czynnosci
organizacyjnych majacych na celu przygotowanie pracy dyplomowej przez studenta oraz
przeprowadzenie jej obrony podczas egzaminu dyplomowego koriczgcego studia. Ogdlne zasady
dyplomowania zawarte s3 w Regulaminie studidow oraz Regulaminie egzaminu dyplomowego.
Dokumenty te stanowig opis procesu dyplomowania, a takze zawierajg wzory kluczowych
dokumentéw dotyczacych edycji pracy dyplomowej, opinii i recenzji pracy dyplomowej, protokotu
egzaminu dyplomowego, oswiadczenia autora o samodzielnym przygotowaniu pracy dyplomowej.
Przygotowaniu studentéw do napisania pracy dyplomowej stuzy seminarium dyplomowe. Praca
dyplomowa przed egzaminem dyplomowym jest sprawdzana z wykorzystaniem programu
antyplagiatowego. Uczelnia wprowadzita procedure dotyczacy zasad dokonywania kontroli
antyplagiatowej pisemnych prac dyplomowych w Jednolitym Systemie Antyplagiatowym (JSA).
Egzamin dyplomowy ma forme ustng i sktada sie z obrony pracy dyplomowej oraz egzaminu
koncowego. Ztozenie egzaminu dyplomowego z wynikiem pozytywnym jest warunkiem ukoriczenia
studiow. Warunki ukonczenia studiéw i uzyskania dyplomu okresla program studiéw. Mozna zatem
podsumowag, iz zasady i procedury dyplomowania sg trafne, specyficzne i zapewniajg potwierdzenie
osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie na zakonczenie studidéw.

Ogdlne zasady weryfikacji i oceny umozliwiajg réwne traktowanie studentéw w procesie
weryfikacji oceniania efektéw uczenia sie. Zasady zwigzane z oceng efektdw uczenia sie okreslone sg
w Regulaminie studiow. Uwzglednia on w szczegdlnosci prawa i obowigzki studenta zwigzane
z zaliczaniem przedmiotéw, zdawaniem egzamindw, zaliczaniem etapéw studidw i zakonczeniem
procesu ksztatcenia. Regulamin studiow spetnia zwigzane z nim wymagania uwzgledniajac regulacje
dotyczace zaliczania przedmiotéw i etapdw ksztatcenia. Okresla uniwersalng skale stosowanych ocen
w ramach procesu weryfikacji osiggnie¢ studenta. Jednoznacznie okreslono, iz warunkiem promocji
na kolejne semestry jest osiggniecie efektdw uczenia sie przypisanych dla przedmiotéw na danym
semestrze i uzyskanie ustalonej liczby punktéw ECTS.

Skuteczno$¢ osiggania zaktadanych efektdw uczenia sie weryfikowana jest poprzez biezgcg ocene
wynikow uczenia sie studentéw (wystawianie oceny czgstkowej, formutujacej, jak i koncowej),
praktyki zawodowe, proces dyplomowania, $ledzenie losdw zawodowych absolwentéw, opinie
pracodawcow a takie samoocene studentdw dokonywang na koniec semestru, po sesji
egzaminacyjnej.

Zasady weryfikacji osiggniecia efektdw uczenia sie mogg byc¢ ocenione jako zapewniajgce
bezstronnos¢, rzetelnos¢ i przejrzystosé procesu weryfikacji oraz wiarygodnos¢ i poréwnywalnosé
ocen. Studenci otrzymujg informacje zwrotng dotyczacg oceny swoich prac w terminie 7 dni, co
zapewnia przejrzystos$¢ systemu oceniania.
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Przyjete w Uczelni zasady okreslajg tryb postepowania w sytuacjach konfliktowych zwigzanych
z weryfikacjg i oceng efektéw uczenia sie. Regulamin studidw przewiduje uprawnienia odwotawcze
oraz okresla konsekwencje braku zaliczenia. W sytuacjach problematycznych student moze wystgpic
o zaliczenie badZ egzamin komisyjny. Mozna potwierdzi¢, iz Regulamin studiéw okresla zasady
postepowania w sytuacjach konfliktowych zwigzanych z weryfikacjg i oceng efektéw uczenia sie.

Uczelnia deklaruje, iz formy i warunki zaliczenia przedmiotéw sg zréznicowane i dostosowane do
poszczegdlnych efektédw oraz umozliwiajg weryfikacje stopnia ich osiggniecia. Zgodnie z Raportem
samooceny metody weryfikacji osiggniecia przez studenta zaktadanych efektdw uczenia to: egzamin
pisemny w formie testu, egzamin pisemny w formie opisowej, egzamin ustny, okresowe prace
kontrolne — kolokwia ustne lub pisemne, projekty indywidualne lub zespotowe, prezentacje
przygotowane indywidualnie lub w grupie, rozwigzanie zadania problemowego, case study,
obserwacja aktywnosci i wypowiedzi na zajeciach, obserwacja i ocena realizacji zadan praktycznych,
przygotowanie pracy dyplomowej iinne, dobrane indywidualnie przez nauczyciela akademickiego
metody weryfikacji efektéw uczenia sie. Powyzszy zestaw nalezy oceni¢ pozytywnie. Analiza kart
przedmiotow wykazata, iz w przypadku przedmiotéw prowadzonych jedynie w formie wyktadowej
jedyna realng forma weryfikacji jest egzamin, a Uczelnia przypisuje niezasadnie te forme weryfikacji
nie tylko do efektéw w zakresie wiedzy, ale takze w zakresie umiejetnosci i kompetencji spotecznych.
W przypadku licznych przedmiotéw prowadzonych w formie wyktadéw i ¢wiczen karty przedmiotéw
przewidujg kilka form weryfikacji, jednak powazng staboscig jest przypisywanie wszystkich form
weryfikacji do wszystkich efektéw uczenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych. Taka sytuacja moze sugerowaé, iz nie przemyslano wystarczajgco precyzyjne doboru
zroznicowanych form weryfikacji do zréznicowanych efektéw uczenia sie.

Uczelnia deklaruje, iz systematycznie prowadzi dziatania na rzecz monitoringu i oceny progresji
studentdw we wszystkich obszarach jej dziatalnos$ci. Corocznie prowadzone sg oceny dotyczace
statystyki liczby oséb przyjetych na studia.

Witasciwie przewidziano procedure egzaminu dyplomowego. Student ma przedstawi¢ krétka
charakterystyke pracy dyplomowej, ukazujgc temat, cel, strukture pracy oraz wnioski ptynace z
analizy literatury zwigzanej z tematem pracy oraz wyniki badan wtasnych. Nastepnie udziela
odpowiedzi na dwa pytania komisji egzaminacyjnej pochodzace z puli pytan losowanych podczas
egzaminu oraz jedno pytanie zadane przez recenzenta dotyczace pracy dyplomowe;.

Uczelnia formalnie przewidziata formy weryfikacji opanowania praktycznych umiejetnosci,
zwigzanych z przygotowaniem zawodowym oraz kompetencji spotecznych, niezbednych na rynku
pracy. Zatozono, iz takie sprawdzenie nastepuje na:

- sprawdzianach umiejetnosci praktycznych i kompetencji spotecznych niezbednych na rynku
pracy w trakcie zaje¢ (obserwacja zadan praktycznych wykonywanych na zajeciach), na ktérych
nastepuje obserwacja umiejetnosci zwigzanych z przygotowaniem zawodowym studenta;

- w procesie dyplomowania (poprzez, np. recenzje pracy dyplomowej, weryfikacje wiedzy
i umiejetnosci studenta podczas odpowiedzi na pytania otrzymane podczas egzaminu dyplomowego,
itd.);

- praktykach zawodowych (poprzez monitorowanie ich realizacji przez Opiekuna praktyk).

Powyzsze zatozenia mozna ocenic pozytywnie.

Mozna potwierdzi¢, iz przewidziano weryfikacje opanowania jezyka obcego na poziomie B2.

Formalnie zasady dokumentowania i archiwizowania efektéw uczenia sie osiggnietych przez
studentdw okreslono w zarzadzeniu Rektora. Na jego podstawie mozna stwierdzi¢, iz prace etapowe
sg archiwizowane przez okres nie krétszy niz dwa semestry po realizacji efektéw uczenia sie
przypisanych dla danego przedmiotu, w przedmiotu. Prace mogg by¢ przechowywane w wersji
papierowe] lub elektronicznej. Teczka przedmiotu powinna zawieraé: zestawienie ocen, sylabus
przedmiotu, test/zestaw pytan z przyjetg punktacjg/kryteriami oceny, prace studentéw
potwierdzajgce realizacje na zajeciach efektéw uczenia sie opisanych w sylabusach lub informacje
wskazujgce zasady dokumentowania prac studenckich. W przypadku zaliczen i egzamindw ustnych
nauczyciel akademicki przygotowuje wykaz zadawanych pytan zgodnych z zatozeniami opisanymi
w sylabusie i tresciami ksztatcenia danego przedmiotu oraz arkusz obserwacji egzaminu ustnego.
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Analiza prac etapowych dokonana przez ZO PKA w trakcie wizytacji nie potwierdzita powyzszych
zatozeA. Generalnie udostepniona dokumentacja weryfikacji efektdw uczenia sie okazata sig
nieadekwatna do zakfadanych w kartach przedmiotéw form weryfikacji i zaktadanych efektéw
ksztatcenia, szczegdlnie w zakresie umiejetnosci i kompetencji spotecznych. W dokumentacji
poszczegdlnych przedmiotéw zidentyfikowano pisemne prace zaliczeniowe lub dokumentacje
egzamindw. Prace pisemne najczesciej byty w formie kilku- do kilkunasto- stronnicowych opracowan
studentéow i dotyczyty zwykle teoretycznych aspektdw poszczegdlnych przedmiotéw. Udato sie
zidentyfikowaé eseje opracowywane przez studentéw na zadany temat. Wystepowaty prace, ktore
mozna by uznac za prace projektowe, jak tak zwane ,biznes plany” konkretnych przedsiewziec,
aczkolwiek poziom tych prac nie w petni uzasadniat wzmiankowang nazwe prace tego typu nie
weryfikowaty osiggania efektéw w zakresie umiejetnosci praktycznych i przygotowania do
prowadzenia dziatalnosci zawodowe]. Generalnie analizowane prace pisemne nie weryfikowaty
nalezycie efektéw w zakresie umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Podwazeniem realnego
wykorzystania zréznicowanych form weryfikacji do poszczegdlnych efektow uczenia sie jest takze
zweryfikowana dokumentacja, w ramach ktérej jedyna formg udokumentowang byt egzamin. Analiza
prac egzaminacyjnych nie potwierdzita mozliwosci weryfikowania w formie egzaminu efektow w
zakresie umiejetnosci i kompetencji spotecznych. W zadnym przypadku nie zidentyfikowano wiecej
niz jednej formy weryfikacji w ramach danego przedmiotu. W szczegdlnosci watpliwosci budzi
stosowanie form weryfikacji adekwatnych do efektéw uczenia sie w zakresie umiejetnosci
i kompetencje spoteczne.

Tematyka prac dyplomowych moze by¢ oceniona pozytywnie, z zastrzezeniem, iz czes¢ prac
nalezy przypisa¢ do dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci, do ktérej kierunek formalnie nie zostat
przypisany. Prace dotyczyty zagadnien zzakresu m.in. analizy ekonomicznej i finansowej
przedsiebiorstw, budzetowania dziatalnos$ci przedsiebiorstw, optymalizacji zyskow przedsiebiorstw,
zarzadzania ryzykiem, zarzadzania procesami biznesowymi, marketingowe instrumenty rozwoju,
funkcjonowania przedsiebiorstwa turystycznego, projektéw inwestycyjnych, funkcjonowania sektor
MSP, tworzenia produktéw turystycznych, promocji jako marketingi MIX, probleméw integracji UE i
jej wptywu na rynek turystyczny UE. Analiza przez ZO PKA wylosowanych prac dyplomowych
wskazata na silne zréznicowanie ich jakosci. Wystepowaty prace dobrze spetniajgce oczekiwania co
do prac na kierunku ekonomia o profilu praktycznym, ale tez i takie, ktore w niedostatecznym
stopniu realizowaty przyjete cele, czy miaty nazbyt teoretyczny charakter. Staboscig czesci prac,
szczegblnie zwigzanych z dyscypling nauki o zarzadzaniu i jakosci jest brak zastosowania
odpowiednich metod badawczych.

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéow efektdw uczenia sie zaktadanych dla
praktyk opierajag sie na obserwacji studenta przez opiekuna w miejscu praktyk. Sposéb
dokumentowania przebiegu praktyk i realizowanych w ich trakcie zadan opiera sie zasadniczo na dos¢
ogélnym dzienniku praktyk, ktéry dokumentuje codzienne wykonywane czynnosci. Mimo swojej
ogoblnosci powinien on stanowi¢ wystarczajgcg forme dokumentowania osigganych efektéw uczenia
sie. Watpliwosci co do mozliwosci skutecznej weryfikacji efektow uczenia sie zaktadanych dla praktyk
w kontekscie wykorzystania jedynie ogdlnych wpisow w dziennikach praktyk nalezy jednak
sformutowa¢ w odniesieniu wiekszosci efektéw na obu specjalnosciach, co potwierdzita analiza
dziennikdw.

Nie udato sie zidentyfikowa¢ ani w Raporcie samooceny ani w trakcie wizytacji potwierdzenia,
iz studenci sg autorami czy wspétautorami publikacji fachowych lub posiadajg inne osiaggniecia
w obszarach dziatalnosci zawodowej/gospodarczej wtasciwych dla ocenianego kierunku.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3
Kryterium spetnione cze$ciowo
Uzasadnienie

Mozna potwierdzi¢, iz warunki rekrutacji na studia, kryteria kwalifikacji i procedury rekrutacyjne
sg przejrzyste oraz umozliwiajg dobdr kandydatéw posiadajgcych wstepng wiedze i umiejetnosci na
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poziomie niezbednym do osiggniecia efektéw uczenia sie. Uczelnia posiada wiasciwe uregulowania
w zakresie mozliwosé identyfikacji efektdw uczenia sie uzyskanych poza systemem studidow oraz na
innych uczelniach. Przyjete zasady weryfikacji efektéw uczenia sie moga by¢ ocenione jako
zapewniajgce bezstronnosé, rzetelnos$é i przejrzystosé procesu weryfikacji oraz wiarygodnosé
i porownywalno$¢ ocen. Uczelnia formalnie przewiduje stosowanie szerokiego zestawu metod
weryfikacji osiggniecia przez studenta zaktadanych efektéw uczenia. Jednak analiza kart przedmiotéw
wykazata, iz w przypadku przedmiotéw prowadzonych jedynie w formie wyktadowej jedyng realna
forma weryfikacji jest egzamin, a Uczelnia przypisuje niezasadnie te forme weryfikacji nie tylko do
efektdw w zakresie wiedzy, ale takie w zakresie umiejetnosci i kompetencji spotecznych.
W przypadku licznych przedmiotéw prowadzonych w formie wyktadéw i éwiczen karty przedmiotéw
przewidujg kilka form weryfikacji, jednak powazng staboscig jest przypisywanie wszystkich form
weryfikacji do wszystkich efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych. Taka sytuacja moze sugerowac, iz nie przemyslano wystarczajgco precyzyjne doboru
zréznicowanych form weryfikacji do zréznicowanych efektéw uczenia.

Udostepniona dokumentacja weryfikacji efektdw uczenia sie okazata sig nieadekwatna do
zaktadanych w kartach przedmiotow form weryfikacji i zaktadanych efektéw uczenia sie, szczegdlnie
w zakresie umiejetnosci i kompetencji spotecznych. W dokumentacji poszczegélnych przedmiotéw
zidentyfikowano pisemne prace zaliczeniowe lub dokumentacje egzamindw. Prace pisemne
najczesciej byty w formie kilku do kilkunasto- stronnicowych opracowan studentéw i dotyczyty zwykle
teoretycznych aspektdw poszczegdinych przedmiotéw. Udato sie zidentyfikowaé eseje
opracowywane przez studentédw na zadany temat. Wystepowaty prace, ktére mozna by uznaé za
prace projektowe, jak tak zwane biznes plany konkretnych przedsiewzieé¢, aczkolwiek poziom tych
prac nie w petni uzasadniat wzmiankowang nazwe. Prace pisemne nie weryfikowaty nalezycie stopnia
osiaggniecia efektéw w zakresie umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Potwierdzeniem braku
realnego wykorzystania zréznicowanych form weryfikacji do poszczegélnych efektéw uczenia sie jest
takze dokumentacja przedmiotdw uwzgledniajgca prace etapowe, w ramach ktérej jedyng forma
udokumentowang byt egzamin, ktéory miat weryfikowac efekty uczenia sie w zakresie wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Analiza prac egzaminacyjnych nie potwierdzita mozliwosci
weryfikowania w formie egzaminu osiggniecia efektdw w zakresie umiejetnosci, i kompetencji
spotecznych. W zadnym przypadku nie zidentyfikowano wiecej niz jednej formy weryfikacji w ramach
danego przedmiotu. Nie mozna potwierdzi¢, iz stosowane faktycznie formy weryfikacji zapewniajg
weryfikacje efektow uczenia sie w zakresie umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Cho¢ Uczelnia
formalnie przewidziata formy weryfikacji umiejetnosci praktycznych to powyzsze uchybienia nie
pozwalajg potwierdzi¢ faktycznej prawidtowosci weryfikacji efektéw uczenia sie zwigzanych
z umiejetnosciami praktycznymi zwigzanymi z przygotowaniem zawodowym.

Reasumujgc mozna wskazac na zaistniate uchybienia w zakresie kryterium 3:

e w przypadku przedmiotdw prowadzonych jedynie w formie wykfadowe] jedyna
realng forma weryfikacji jest egzamin, a Uczelnia przypisuje niezasadnie te forme
weryfikacji nie tylko do efektéw w zakresie wiedzy, ale takze w zakresie umiejetnosci
i kompetencji spotecznych

e analiza prac pisemnych o charakterze projektowym wykazata, iz nie weryfikowaty one
stopnia osiggania efektéw uczenia sie w zakresie umiejetnosci praktycznych
i przygotowania do prowadzenia dziatalnosci zawodowej

e udostepniona dokumentacja weryfikacji efektow wuczenia sie okazata sig
niekompletna i nieadekwatna do zaktadanych w kartach przedmiotéw form
weryfikacji i zaktadanych efektéw ksztatcenia, szczegdlnie w zakresie umiejetnosci
i kompetencji spotecznych
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

1. Zaleca sie zapewnienie odpowiednich i zréznicowanych form weryfikacji efektéw uczenia sie
w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych dostosowanych do poszczegélnych
przedmiotowych efektéw uczenia sie.

2. Zaleca sie uwzglednienie form weryfikacji dotyczacych umiejetnosci praktycznych zwigzanych
z przygotowaniem zawodowym.

3. Niezbedne jest wtasciwe dokumentowanie weryfikacji efektéw uczenia sie osigganych przez
studentdw, w tym zgodnie z przyjetymi w uczelni zasadami.

4. Zaleca sie udoskonalenie dziatan projakosciowych w zakresie procesu weryfikacji zaktadanych
efektdow uczenia sie w celu zapobiegania powstaniu zdiagnozowanych btedow
i nieprawidtowosci w przysztosci.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

W filii Staropolskiej Szkoty Wyzszej w Kielcach na Wydziale w tucku zajecia prowadzi 19
nauczycieli: 2 profesoréw, 1 doktor habilitowany, 3 doktoréow i 13 magistrow. W grupie 13 magistrow
sg 4 osoby, ktdre sg w procesie rozpoznawania stopni naukowych przez NAWA — Uczelnia przestata
prosbe do NAWA o uznanie im stopnia doktora na podstawie dyplomdéw wydanych przez uczelnie
ukrainskie. Jedna z tych oséb, wskazana jest jako osoba prowadzaca seminarium dyplomowe — od
strony formalnej, seminarium w tym momencie jest prowadzone przez osobe ze stopniem magistra.

Kadra w niewielkiej czesci zwigzana jest z praktyka. Wiekszos¢ kadry posiada jedynie
doswiadczenie dydaktyczne i naukowe. W przypadku oséb posiadajgcych doswiadczenie
pozaakademickie, dominuje doswiadczenie zwigzane z zarzgdzaniem i turystyka. Brakuje wsrod kadry
0s6b z doswiadczeniem ekonomicznym.

Polityka kadrowa nie jest odpowiednia. Kadra podlega duzym rotacjom. Udostepnione podczas
wizytacji ZO PKA prace dyplomowe z lat 2017/2018 i 2018/2019 sg promowane i recenzowane przez
osoby, ktére obecnie juz nie pracujg na Uczelni. Uczelnia nie udostepnita danych dotyczacych ich
dorobku naukowego i doswiadczenia. Tym samym, nie byta mozliwa przez ZO PKA ocena
prawidtowosci obsady kadry prowadzacej prace dyplomowe.

Hospitacje zaje¢ zostaty przeprowadzone w bardzo ograniczonym stopniu, ze wzgledu na brak
wiekszej liczby zaje¢ podczas wizytacji ZO PKA. Tak wiec, nie bytlo mozliwosci obserwacji kadry
podczas zajeé. Z trzech hospitowanych zaje¢ — 2 zajecia to lektoraty: jezyka angielskiego i jezyka
polskiego, ktére nie umozliwity oceny zajec¢ pod katem efektdow uczenia sie charakterystycznych dla
kierunku ekonomia o profilu praktycznym.

Studenci oceniajg kadre, ale brakuje informacji jak ta ocena jest wykorzystywana przy
doskonaleniu jakosci zaje¢. ZO PKA podczas wizyty nie zidentyfikowat sytuacji, w ktérych ankieta
studencka byta podstawg podejmowania konkretnych decyzji odnosnie doskonalenia kadry. Poza tym
w ocenie kadry bierze udziat tylko ok. 10% studentow.

Kadra ma ograniczone mozliwosci doskonalenia w ramach Uczelni. Posiada dostep do systemu
e-learningowego, ale Uczelnia nie monitoruje ani nie wspiera korzystania z niego przez kadre.
Niektére osoby z kadry braty udziat w konferencjach w Polsce — sg to pojedyncze przypadki. Kadra
ukrainska doskonali sie w oparciu o wtasne zasoby i doswiadczenia, nie doskonali réwniez znajomosci
jezyka polskiego, cho¢ w sylabusach wskazane jest, iz zajecia sg prowadzone zaréwno w jezyku
polskim, jak i ukraifskim.
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4
Kryterium czesciowo spetnione
Uzasadnienie

Kompetencje i doswiadczenie, kwalifikacje oraz liczba nauczycieli akademickich i innych oséb
prowadzacych zajecia ze studentami, tylko w czesci zapewniajg prawidtowa realizacje zajec¢ oraz
osiggniecie przez studentéw efektédw uczenia sie. Brakuje nauczycieli akademickich posiadajgcych
pozaakademickie do$wiadczenie ekonomiczne.

W zwigzku z brakiem mozliwosci odbycia hospitacji na przedmiotach kierunkowych oraz duig
rotacjg kadry, nie byta mozliwa ocena podczas wizyty polityki kadrowej, a w szczegdlnosci
kompetencji nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia. Z wywiaddw z kadrg oraz
raportu samooceny wynika, ze wiele oséb z kadry nie posiada znacznego doswiadczenia
zawodowego, ktére umozliwitoby jej prowadzenie zaje¢ praktycznych. Uczelnia nie stwarza réwniez
wystarczajgcych warunkéw umozliwiajgcych doskonalenie kadry i stymulujacych jg do ustawicznego
rozwoju.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

1. Dokona¢ zmian w obsadzie zaje¢ tak, aby zajecia bylty prowadzone przez osoby
o doswiadczeniu pozaakademickim w obszarze ekonomii.

2. Dokonac¢ zmian w obsadzie zaje¢ tak, aby zajecia byly prowadzone przez osoby o dorobku
naukowym opartym w gtéwnej czesci na ekonomii i finanséw.

3. Zapewnié realizacje seminariéw dyplomowych przez osoby ze stopniem co najmniej doktora.

4. Doskonali¢ kadre w oparciu o zasoby Uczelni, w tym w szczegélnosci wspiera¢ doskonalenie
umiejetnosci praktycznych zwigzanych z ekonomia.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Baza dydaktyczna oparta jest na dzierzawionej infrastrukturze pod adresem: ul. Gruszewskiego
4B, tuck — 3 sale oraz na infrastrukturze Kolegium Technologii Biznesu i Prawa
Wschodnioeuropejskiego Uniwersytetu Narodowego imienia tesi Ukrainki, z ktéorym Uczelnia zawarta
umowe — réwniez 3 sale, w tym sala informatyczna. Poza tym do dyspozycji Uczelni s dodatkowe
3 sale w Kolegium. W sumie mozna przyjgé, ze Uczelnia dysponuje wystarczajgcg infrastrukturg
umozliwiajgcy prowadzenie zajec. Sale sg wyposazone w sprzet multimedialny.

Studenci odbywajg zajecia wymagajace korzystania z oprogramowania w salach komputerowych.
Wykorzystywane na zajeciach jest oprogramowanie Microsoft Office 2010 oraz oprogramowanie
ksiegowe — lokalne o nazwie ,1S” zainstalowane na komputerach wyposazonych w system Windows
XP, ktory nie jest juz objetym wsparciem przez Microsoft. W siedzibie Uczelni zapewniony jest dostep
do Internetu poprzez wtasng sie¢ — informacje o logowaniu do sieci sg publicznie dostepne.

Biblioteka miesci sie na terenie Kolegium Technologii Biznesu i Prawa. Studenci majg mozliwos¢
korzystania z literatury w jezyku ukrainskim — losowy przeglad literatury podstawowe;j
i uzupetniajacej jednego z przedmiotdw wykazat, iz nie ma w katalogu wskazanych w sylabusie
ksigzek. Rozmowy z osobg prowadzaca biblioteke potwierdzity, iz studenci korzystajg z dostepnej
w bibliotece literatury. Uczelnia nie przedstawita dokumentacji potwierdzajgcej, iz zasila zbiory
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biblioteki w zalecang literature. Uczelnia deklaruje, ze studenci majg dostep do literatury w ramach
wypozyczen miedzyuczelnianych — ksigzki sg fizycznie magazynowane w siedzibie Uczelni w Kielcach,
a w siedzibie Filii Uczelni w tucku studenci majg dostep do katalogu ksigzek. Przeglad wybranych
przedmiotéw i literatury zamieszczonej w katalogu nie potwierdzit dostepnosci do literatury
podstawowej i uzupetniajgcej wskazanej w sylabusach. Dostep do pewnych ksigzek jest tez mozliwy
dla studentéw w siedzibie Filii Uczelni w tucku — na pétkach stojg ksigzki zwigzane z kierunkiem
studidw, ale nie jest to biblioteka. Podczas wizyty ZO PKA nie zostaty przedstawione przez Uczelnie
pozycje literaturowe, ktére zostaty zamdwione w konsultacji z Wyktadowcami.

Studenci majg réwniez dostep do biblioteki miejskiej, ktéra posiada duzy ksiegozbidér, w tym
rowniez literatury zwigzanej z ekonomia. Studenci majg dostep do literatury bedacej w bazie Libra,
jednakze, jak wykazat przeglad prac dyplomowych, studenci nie korzystajg z tych zrédet.

Infrastruktura bedaca do dyspozycji Filii w tucku nie jest dostosowana do potrzeb oséb
z niepetnosprawnoscia, chociaz istniejg rozwigzania w tym zakresie (specjalna rampa dla oséb
z ograniczong mobilnoscig, udogodnienia dla oséb niedowidzgcych). W studiach nie uczestniczg
osoby z niepetnosprawnoscia, z tym, ze Uczelnia deklaruje, ze w przypadku o0sdb
z niepetnosprawnoscia jest w stanie zapewni¢ odpowiednig opieke, ktéra umozliwi im ksztatcenie.
Filia Uczelni w tucku moze stwarzac¢ problemy, szczegdlnie w poruszaniu sie pomiedzy pietrami —
schody nie sg dostosowane do potrzeb oséb niepetnosprawnych.

Studenci sg zadowoleni z infrastruktury, nie zgtaszajg wiekszych uwag w tym obszarze, a drobne
uwagi s3 uwzgledniane przez Wtadze Uczelni. Studenci poinformowali ZO PKA, iz prosili, aby
wyktadowcy w wiekszym stopniu korzystali z infrastruktury multimedialnej i Uczelnia dokonata w tym
obszarze zmian. Z tym, ze podczas hospitacji, zadne z zaje¢ nie odbywato sie z wykorzystaniem, np.
komputera i Power Pointa.

Systematyczne badania potrzeb studentéw w zakresie infrastruktury nie sg prowadzone przez
Uczelnie.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5
Kryterium spetnione cze$ciowo
Uzasadnienie

Infrastruktura dydaktyczna wtasna Uczelni, wyposazenie techniczne pomieszczen, srodki i pomoce
dydaktyczne, informacyjne oraz edukacyjne, a takze infrastruktura Kolegium Technologii Biznesu
i Prawa Wschodnioeuropejskiego Uniwersytetu Narodowego imienia tesi Ukrainki gdzie odbywajg sie
zajecia umozliwiajg prawidtowg realizacje zajec i osiggniecie przez studentéow efektéw uczenia sie,
w tym opanowanie umiejetnosci praktycznych i przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci
zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku.

Infrastruktura biblioteczno-informatyczna oraz zasoby biblioteki nie umozliwiajg w petni
prawidtowej realizacji zaje¢. Wyktadowcy nie zgtaszajg potrzeb literaturowych, réwniez nie ma
rozwigzan systemowych prowadzacych do automatycznego zapewnienia ksiegozbioru w pozycje
wskazane w sylabusach.

Infrastruktura nie jest dostosowana do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia, w sposéb
zapewniajgcy tym osobom petny udziat w ksztatceniu. Z tym, ze na kierunku nie studiujg studenci
z niepetnosprawnosciami.

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen,
srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne nie podlegaja
systematycznym przeglagdom, w ktérych uczestniczg studenci i kadra, wiec wyniki tych przeglagdéw
nie sy wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

1. Zapewnié dostep do literatury podstawowej i uzupetniajgcej wskazanej w sylabusach, réwniez
w jezyku polskim i angielskim.

2. Zapewnié, aby studenci korzystali z aktualnych wersji oprogramowania — z aktualnego pakietu
Microsoft Office, z aktualnych programéw umozliwiajacych prowadzenie ksiegowosci.
Komputery powinny byé wyposazone w aktualne systemy operacyjne.

3. Dostosowac infrastrukture do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscig .

4. Wprowadzié¢ systemowe rozwigzanie, umozliwiajgce zgtaszanie przez Wyktadowcéw potrzeb
w zakresie zakupu odpowiedniej literatury zwigzanej z prowadzonymi przez nich zajeciami.

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Obecnosc¢ Staropolskiej Szkoty Wyzszej na Ukrainie jest elementem sprzyjajagcym integracji tego
kraju z Unig Europejska. Bardzo wazng czescig tego procesu jest takze program Erasmus+, dzieki
ktéremu studenci mogg zdobywaé cenne doswiadczenie zawodowe w krajach Europy Zachodniej
oraz mozliwos¢ przenoszenia programéw i tresci ksztatcenia z Polski — zaréwno w wymiarze
teoretycznym idydaktycznym, jak tez w aspekcie praktycznym poprzez ksztattowanie relacji
o charakterze gospodarczymi i tworzenie podstaw do wymiany doswiadczenn pomiedzy sektorem
gospodarczym Polski i Ukrainy.

Staropolska Szkota Wyzsza deklaruje wspétprace, w réznym charakterze i wymiarze, z ponad
30-toma podmiotami gospodarczymi i instytucjami z terenu Ukrainy. Wspodtpraca ta jest
sformalizowana w oparciu o pisemne porozumienia, jednak jej praktyczny charakter jest w wiekszosci
przypadkéw na poczgtkowym etapie rozwoju i budowania relacji. Wsréd gtédwnych firm, z ktérymi
wspofpracuje Uczelnia, nalezy wymieni¢ m.in.: Modern-Expo Sp. z 0.0., SKF Ukraina S.A., West Petrol
Market, TeremnoChlib S.A. czy West Oil Group. Sg to w wiekszosci Srednie i duze przedsiebiorstwa
o bardzo réinym profilu dziatalnosci, obejmujgcym m.in.: branze przemystowo-produkcyjng,
handlowa, spozywczg, hotelarskg, gastronomiczng, czy turystyczng. Taki dobdr partnerdow
gospodarczych jest zgodny z charakterem ocenianego kierunku studiéw oraz przyjetymi w programie
tresciami i efektami uczenia sie. Pozwala takze na budowe wartosciowych powigzan i wymiane
doswiadczen, ktdra w obliczu wyzwan rynku pracy i wymagan rozwoju gospodarczego opartego na
zasadach rynkowych jest szczegdlnie istotna dla ukrainskiej gospodarki i jej przedsiebiorstw. Przede
wszystkim jednak stanowi niezwykle wazng wartos¢ i szanse dla ukrainskich studentéw.

Gtéwng ptaszczyzng wspotpracy s praktyki zawodowe, ktére zgodnie z wymaganiami profilu
praktycznego sg realizowane w poszczegdlnych firmach i instytucjach. Ponadto wazng ptaszczyzng,
jest wigczanie pracodawcéw w proces opiniowania programéw studidw i tresci ksztatcenia oraz
doskonalenie jakosci — dziatania te odbywajg sie w gtdwnej mierze poprzez powotang ponad 2 lata
temu Rade Konsultacyjng oraz nieliczne, ale bardzo wazne bezposrednie kontakty z dydaktykami,
ktdrzy sg przedstawicielami lokalnych podmiotéw gospodarczych.

Rada Konsultacyjna, dziatajgca od lutego 2017 roku, petni role doradczg i ekspercka, udziela
wsparcia przy pozyskiwaniu miejsc praktyk. Przedmiotem niektdrych spotkan tego gremium byta
analiza programéw studiéw (nie zostato to jednak udokumentowane; niektdre uwagi ukrainskich
pracodawcow podobno byty wykorzystane w programie, ale nie przedstawiono konkretnych
rezultatow). Cztonkowie Rady Konsultacyjnej spotykajg sie cyklicznie (2-3 razy w roku), a spotkania sg
protokotowane — krétkie protokoty z kilku spotkan wskazujg na dosy¢ ogdlne dyskusje dot. programu
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ksztatcenia i ewentualnych jego zmian, funkcjonowania uczelni, organizacji i realizacji praktyk, tresci
ksztatcenia, zaje¢ ¢wiczeniowych. Zaledwie jedno z cyklicznych spotkan, jakie od 2017 roku odbywaja
sie Srednio 2-3 razy w roku byto dedykowane programowi i tresciom ksztatcenia.

Poza protokotami nie przedstawiono innych wymiernych efektéw wptywu pracodawcéw na
program studidw. Nieliczni cztonkowie Rady prowadza zajecia dydaktyczne w ramach ocenianego
kierunku. W trakcie wizytacji przedstawiono kilkanascie referencji dla uczelni od ukraifskich
przedsiebiorstw i instytucji, w ktdérych wyrazone zostato poparcie dla utworzenia specjalnosci
Zarzqdzanie personelem. Innych porozumied o wspétpracy, poza wskazanymi oraz w ramach
wspotpracy dotyczacej praktyk, nie przedstawiono.

Jak juz wskazano, bardzo waznym obszarem wspdtpracy sg praktyki studenckie w ramach
programu Erasmus+, dzieki ktéremu studenci mogg zdobywa¢ doswiadczenie zawodowe i zalicza¢
praktyki. Wiekszos$¢ tych praktyk realizowana jest w hotelach europejskich, agencjach turystycznych
i biurach podrdézy. Studenci majg mozliwos¢ poznania pracy na réznych stanowiskach i w réznych
rolach oraz zdobycia réznorodnych doswiadczenn zawodowych w branzy hotelarskiej, hotelarsko-
gastronomicznej i turystycznej, jednak istotnym ograniczeniem tych praktyk jest wykonywanie
gtéwnie prostych czynnosci o charakterze ustugowym, co potwierdzajg wpisy w dziennikach praktyk.

Warto podkreslié, ze pracodawcy obecni podczas wizytacji deklarowali gotowos¢ do zaciesniania
wspotpracy w ramach modyfikowania programoéw studidow. Cenig sobie innowacyjnos¢ u studentow
i ich znajomos¢ jezykow, ktérg moga rozwija¢ podczas praktyk zagranicznych. W trakcie wizytacji
pojawita sie sugestia ze strony pracodawcéw, aby organizowac dla studentéw wiecej wyktaddow
otwartych z réznorodnymi przedsiebiorcami i pracodawcami. Ponadto warto, aby sama Uczelnia
zaczeta organizowaé wspodtprace pomiedzy przedsiebiorcami polskimi i ukrainskimi (np. wymiane
doswiadczen w zakresie inicjatyw klastrowych, ktére majg miejsce w Polsce).

Przedstawiciele otoczenia spoteczno — gospodarczego, poprzez uczestnictwo w organach Uczelni,
m.in. w Uczelnianej i Wydziatowej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia, w Radzie Konsultacyjnej, majg swoj
udziat w opracowaniu programu studidw, jak rowniez ich realizacji (wyktadowcy-praktycy).

Bardzo ograniczona, czesciowo z uwagi na niewielkg do tej pory grupe absolwentéw jest
wspotpraca z tg kategorig interesariuszy. Ograniczona jest takze diagnoza sytuacji zawodowej
absolwentéw kierunku. Narzedzie, ktére temu ma stuzyé, czyli ankieta do badania loséw
absolwentéw zawiera kilka pytan i w bardzo ograniczonym stopniu pozwala na monitorowanie loséw
zawodowych. Narzedzie nie odnosi sie do programu studidow i oceny efektéw uczenia sie, a jedynie
do ogélnych warunkéw studiowania i podstawowych pytan dotyczgcych aktualnej sytuacji
zawodowej. Jak do tej pory badanie zostato przeprowadzone tylko raz i zostato podsumowane
krétkim raportem.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Wspadtpraca Staropolskiej Szkoty Wyzszej z pracodawcami ma potencjat rozwojowy, a wymiana
wzajemnych doswiadczen i korzystanie z funkcjonujacych dobrych praktyk powinna przyczyniaé sie
do doskonalenia programu studiow i zatozen ksztatcenia praktycznego.

W celu lepszego wykorzystania potencjatu w ramach tego kryterium rekomenduje sie dalsze
zaciesnianie wspotpracy z ukrainskimi przedsiebiorstwami, a takze budowanie i rozwijanie kontaktéw
oraz relacji pomiedzy polskimi i ukrainskimi przedsiebiorcami. Rekomenduje sie zdynamizowanie
i pogtebienie wspodtpracy w ramach Rady Konsultacyjnej, szczegdlnie w zakresie opiniowania
programow i tresci ksztatcenia, aby unikna¢ fasadowosci w dziataniu tego gremium. Rekomenduje sie
takze uzupetnienie grona dydaktykéw przez osoby reprezentujgce sektor gospodarczy — zaréwno
polski, jak i ukraifski. Intensyfikacji i rozszerzenia wymaga takie zagadanie podtrzymywania
kontaktéw z absolwentami i Sledzenie ich loséw zawodowych.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

Brak

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Lokalizacja, poza granicami Polski, Filii w tucku, prowadzacej kierunek ekonomia, pozytywnie
wplywa na umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia. Bardzo rozwinieta jest mobilnos¢ studentéw
realizowana w ramach programu Erasmus+ - w roku akademickim 2018/2019 wzieto udziat
w praktykach w ramach Erasmusa 53 studentéw, a 2 w studiach (gtéwne kierunki w przypadku
studidw to: totwa i Stowacja, a w przypadku praktyk: Hiszpania i Grecja). Liczba studentéw
uczestniczacych w programie Erasmus+ kazdego roku wzrasta. Studenci potwierdzili wysokie
zainteresowanie wyjazdami, w szczegdlnosci na zagraniczne praktyki. Organizacjg praktyk zajmuje sie
firma Animafestexperience — jest to grupa hotelowa specjalizujgca sie w zapewnianiu praktyk
studentom w ramach Erasmusa+. W zwigzku ze specjalizacjg ww. firmy praktyki majg charakter
zwigzany z hotelarstwem.

Zagraniczni studenci nie przyjezdzajg do tucka. Brak przyjazdow wynika z braku przedmiotéw
oferowanych w jezyku angielskim (poza lektoratem), co znowu wynika ze sporadycznej znajomosci
jezyka angielskiego przez kadre Uczelni. Nie jest tez wystarczajgca mobilnos¢ kadry akademickiej —
zrozmow w Filii wynika, ze kadra nie wyjezdza, co rowniez ttumaczone jest niskg znajomoscia jezyka
angielskiego. Z tym, ze jest pewna liczba osdb przyjezdzajgcych, w szczegdlnosci z Polski, ktére
realizujg zajecia.

Umiedzynarodowienie Uczelni koncentruje sie na mozliwosciach oferowanych w ramach
programu Erasmus+. Uczelnia nie uczestniczy w innych programach, na przyktad oferowanych przez
Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego, np.: ,Akredytacje Zagraniczne”, czy ,Mistrzowie
Dydaktyki”. Wynika to z braku szerszej kadry zajmujacej sie umiedzynarodowieniem — tym obszarem
w catej Uczelni (siedziba gtéwna w Kielcach i wszystkie filie, w tym tuck) zajmuje sie jedna osoba.

Wyktadowcy majg mozliwos$¢ podnoszenia kompetencji jezykowych za pomocag dostepu do
platformy e-learningowej: http://lerni.us, z tym, ze nie sg oni motywowani do korzystania z
platformy. Uczelnia rdwniez nie monitoruje wykorzystania ww. platformy przez wyktadowcow.

Prowadzone s3 okresowe oceny stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia, w szczegdlnosci
programu Erasmus+ na potrzeby raportowania dla FRSE. Wyniki tych przegladdw sg wykorzystywane
do intensyfikacji umiedzynarodowienia ksztatcenia.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Zostaty stworzone warunki sprzyjajgce umiedzynarodowieniu ksztatcenia na ocenianym kierunku,
zgodnie z przyjety koncepcja ksztatcenia — w szczegdlnosci dla specjalnosci Hotelarstwo i Turystyka.
Nauczyciele s przygotowani do nauczania w jezyku ukrainskim, a studenci uczg sie jezyka polskiego
i angielskiego. Wspierana jest miedzynarodowa mobilno$¢ studentéw, w szczegdlnosci wyjazdy na
praktyki, realizowane ze srodkéw Erasmus+. Nie jest wystarczajgco wspierana mobilnos¢ nauczycieli
akademickich. Brakuje studentdw przyjezdzajacych. Umiedzynarodowienie ksztatcenia podlega
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systematycznym ocenom, z udziatem studentdéw, awyniki tych ocen s3 wykorzystywane
w dziataniach doskonalgcych.
W ramach tego kryterium mozna sformutowaé nastepujgce rekomendacje doskonalgce:

1. Stworzy¢é rozwigzania systemowe umozliwiajgce przyjmowanie studentéw zagranicznych
w tucku.

2. Zapewni¢ rozwigzania systemowe wspierajgce wyktadowcdw w podnoszeniu swoich
kompetencji jezykowych oraz motywowa¢ ich do prowadzenia przedmiotéw rowniez w jezyku
angielskim.

3. Zapewni¢ szerszg, niz 1 osoba, kadre zajmujgca sie tematyka umiedzynarodowienia na catej
Uczelni, w celu zapewniania udziatu Uczelni i jej Filii w publicznych programach wspierajgcych
umiedzynarodowienie, poza tylko uczestnictwem w Erasmus+.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

Brak

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Oceniajgc kryterium wsparcia studentéw, nalezy zaznaczyé, ze nie charakteryzuje sie ono
systematycznym, statym oraz kompleksowym charakterem. Pomimo otwartosci kadry dydaktycznej
oraz 0sOb zarzadzajacych filig Uczelni w tucku, nalezy zaznaczyé, ze sami studenci oprécz aktywnego
uczestnictwa w wymianach i praktykach w ramach programu Erasmus+, nie podejmujg inicjatyw
angazujacych ich ponadprzecietnie w proces ksztatcenia, zarédwno z perspektywy naukowej, jak
i rozwijajacej ich umiejetnosci praktyczne. Przyktadem takich dziatan mogtyby by¢ w tym przypadku
nie tylko projekty naukowo-badawcze, wyjazdy konferencyjne czy udziat w specjalnych prelekcjach,
lecz przede wszystkim aktywizujgce warsztaty, szkolenia oraz projekty, majgce wptyw na
wyksztatcenie umiejetnosci praktycznych, stanowigcych w zatozeniu gtéwny trzon w procesie
ksztatcenia na wizytowanym kierunku.

Nalezy zaznaczyé, ze pomimo otwartosci kadry dydaktycznej, jednym z gtéwnych probleméw
ocenianego kierunku jest brak odpowiednich narzedzi wsparcia w zakresie podejmowania inicjatyw
zwigzanych z upraktycznieniem ksztatcenia, ktére nie sg réwniez inicjowane i propagowane przez
samych nauczycieli. Podjecie préby zmiany podejscia w tym zakresie z pewnoscig mogtoby wptyngc
na poszerzenie perspektyw oraz rozwoju studentéw kierunku, a podjete inicjatywy mogtyby
pozytywnie oddziatywaé na budowanie kultury jakosci ksztatcenia w Filii w tucku.

Praktyczny charakter kierunku wptywa na duze zainteresowanie studentéw uczestnictwem
w zagranicznych praktykach oraz wyjazdach na semestralne studia na totwe Iub Stowacje.
W gtdwnym zamierzeniu podejmujg oni prace zwigzane z hotelarstwem i obstugg klienta, jednakze
wsrdd uczestnikéw spotkania z ZO PKA pojawity sie rowniez osoby odpowiedzialne za prace zwigzane
z organizacjg przedsiebiorstw oraz kwestiami finansowymi. Oprécz tego typu wyjazddéw, studenci
w ramach obowigzkowych praktyk zawodowych, podejmujg réwniez wspdtprace z licznymi
instytucjami z otoczenia spoteczno-gospodarczego, ktére w ich ocenie dajg odpowiednie warunki do
rozwoju i zdobycia pierwszego doswiadczenia zwigzanego z realizowang przez siebie specjalnoscia.
Praktyki sg rozwijajgce i pozwalajg na wyksztatcenie umiejetnosci niezbednych do zdobycia
zatrudnienia po ukonczeniu studiéw na wizytowanym kierunku.

Pomimo mato aktywizujgcego charakteru kadry dydaktycznej wzgledem rozwoju naukowego
studentdw, jest ona otwarta na zadawane pytania i watpliwosci. W tym zakresie nie zauwazono
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zadnych nieprawidtowosci, poniewaz reakcja nauczycieli akademickich jest w tym zakresie
niezwtoczna i wyczerpujgca. Informacje o dyzurach sg podawane studentom wraz z poczatkiem
kazdego semestru, a w przypadku zmian w harmonogramie sg one od razu sygnalizowane. Oprécz tej
formy kontaktu, studenci mogg rowniez skontaktowad sie z prowadzgcymi zajecia telefonicznie lub za
pomocg poczty elektronicznej, stanowigcej dodatkowe narzedzie do przekazywania materiatow
dydaktycznych.

W ocenie studentow przebieg praktyk zawodowych pozwala na osiggniecie zaktadanych efektéw
uczenia sie. Sg one zwigzane z poszerzaniem wiedzy zdobytej na zajeciach dydaktycznych, a podejscie
praktykodawcow jest angazujace i zmuszajgce do realizacji postawionych zadan. Pod tym katem sami
studenci mogg liczy¢ na odpowiednie wsparcie od opiekuna praktyk ze strony Uczelnia oraz na
rzetelng pomoc zwigzang ze wszystkimi formalnosciami zwigzanymi z organizacjg procesu.

Pomimo istniejacej platformy e-learningowej, studenci wizytowanego kierunku, oprécz realizacji
obowigzkowego szkolenia z zakresu Bezpieczenstwa i Higieny Pracy, nie podejmujg zadnych dziatan
w tym zakresie. Sama platforma nie zawiera réwniez zadnych kurséw, ktére angazowaty studentéw
do pracy wtasnej.

Waznym elementem wsparcia w tym zakresie jest réwniez obstuga administracyjna. W ocenie
uczestnikéw spotkania z ZO PKA, osoba pracujgca w dziekanacie posiada odpowiednie kompetencje
oraz podejscie wzgledem pytan i watpliwosci studentdw. Oprdécz ogdlnych spraw studentéw,
dziekanat posredniczy réwniez w procesie przyznawania $wiadczen z funduszu pomocy materialnej,
z ktorego korzystajg studenci posiadajacy Karte Polaka. Osoba pracujgca w dziekanacie Filii w tucku
cechuje sie otwartoscig, checig pomocy, odnosi sie z szacunkiem do studentéw co niewatpliwie
wplywa na zadowolenie wszystkich osdb. Pracownik dziekanatu jest réowniez odpowiednio
przygotowany do wsparcia zaréwno studentow ukrainsko, jak i polskojezycznych.

Majac na wzgledzie kontakt z wtadzami Filii w tucku, studenci mogg przekazywac im swoje uwagi
i watpliwosci, jak rdwniez kontaktowad sie w sprawach biezgcych, jednakze analizujgc stan faktyczny,
studenci korzystajg z tej mozliwosci sporadycznie. W obrebie ocenianego kierunku dziata réwniez
opiekun roku wyznaczony sposrdd przedstawicieli kadry dydaktycznej. Jest on odpowiedzialny za
informowanie studentéw o najwazniejszych sprawach zwigzanych z cyklem ksztaftcenia oraz jest
pierwszym ogniwem w przypadku wystepowania problemdéw oraz watpliwosci dotyczacych procesu
ksztatcenia. Sami studenci majg poczucie, ze opiekun roku jest funkcjg potrzebna, szczegdlnie
w poczgtkowych fazach studiowania, tak samo jak Petnomocnik ds. studentéw ukrainskojezycznych,
ktory wspiera tych studentéw zaréwno w kwestiach formalnych, jak réowniez aklimatyzujgcych
w obrebie polskiego systemu szkolnictwa wyzszego.

Gtéwnym reprezentantem danego rocznika jest réwniez starosta, ktory jest odpowiedzialny za
kontakt z nauczycielami akademickimi, za ustalanie termindw egzamindw w trakcie sesji
egzaminacyjnej oraz za rozwigzywanie biezgcych kwestii zwigzanych z procesem ksztatcenia.

Jednym z reprezentantéw studentdw jest rowniez samorzad studencki dziatajgcy w Filii w tucku.
Do gtéwnych aktywnosci mato liczebnego samorzadu nalezy zaliczy¢ reprezentowanie studentow
w Radzie Wydziatu oraz uczestnictwo w spotkaniach z wtadzami Filii. Oprdcz tego, przedstawiciele
samorzadu studenckiego podejmujg inicjatywy aktywizujgce studentdw z okazji réznych Swiat oraz
biorg udziat w organizacji wydarzen koordynowanych przez Uczelnie. Samorzad moze liczy¢ réwniez
na adekwatne wsparcie finansowe, ktére pozwala jego cztonkom na podejmowanie dziatan
animujacych spotecznosé reprezentowanej przez siebie Jednostki.

Po analizie stanu faktycznego nalezy zaznaczyé, ze rola samorzadu nie jest oparta na filarze dziatan
projakosciowych, poniewaz Uczelnia nie aktywizuje ich do dialogu oraz dziatan w obrebie tego
obszaru. Oprécz rozméw z wiadzami Jednostki, samorzad nie jest aktywnie wtgczany do dziatan
Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia w zakresie oceny, opiniowania zmian oraz podejmowanych strategii
rozwoju kierunku. W tym przypadku rola studentdw ogranicza sie jedynie do wypetniania ankiet
oceniajacych zajecia dydaktyczne, ktére nie s3 omawiane i publikowane do informacji dla wszystkich
grup interesariuszy. Nalezy réwniez zaznaczy¢, ze samorzad studencki nie podejmuje kontaktéw
z samorzgdem centralnym, zlokalizowanym w siedzibie Staropolskiej Szkoty Wyzszej w Kielcach.
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Pomimo tego, iz na wizytowanym kierunku nie studiujg studenci z niepetnosprawnosciami,
Uczelnia posiada pewne rozwigzania dotyczace wsparcia w tym zakresie. Z perspektywy
infrastruktury, Uczelnia jest wyposazona w specjalng rampe, wspomagajgcg mobilnos¢ studentéw
z niepetnosprawnoscia ruchowg. Oprécz tego elementu, Uczelnia posiada réwniez specjalnie
skonfigurowane laptopy oraz projektory przydatne dla studentéw z problemami wzroku.
Rekomenduje sie, by uczelnia podejmowata dziatania zmierzajgce do poszerzania wyposazenia oraz
wykorzystywanych technologii w procesie ksztatcenia. Do takich elementéw mozna bytoby zaliczy¢
pomoc wyszkolonych asystentdw, mozliwos¢ wypozyczenia specjalnych powiekszalnikéw,
dyktafondéw czy systemu FM.

Kazdy ze studentéw moze réwniez skorzysta¢ z mozliwosci indywidualizacji swojego cyklu
ksztatcenia dzieki Indywidualnej Organizacji Studiéw oraz Indywidualnemu Programowi Studiéw.
Pierwsza z mozliwosci przystuguje rodzicom, studentkom w cigzy, studentom bedgcym cztonkami
kadry narodowej lub sekcji sportowej reprezentujgcej Uczelnie w rozgrywkach ligowych na szczeblu
wojewddzkim, osobom wykazujgcym wyrdzniajgcg aktywnoscig na rzecz Uczelni lub bedacych
w trudnej sytuacji zdrowotnej lub zyciowej. Z opcji Indywidualnej Organizacji Studidow moga
skorzysta¢ réwniez osoby przyjete w wyniku potwierdzania efektdw uczenia sie oraz studenci
posiadajgcy wazne orzeczenie o niepetnosprawnosci lub majace status opiekuna osoby
z niepetnosprawnosciag. Skupiajgc sie na drugiej mozliwosci, nalezy zaznaczy¢, iz Indywidualny
Program Studiéw jest programem indywidualizacji ksztatcenia dla studentdw posiadajgcych znaczgce
osiaggniecia naukowe, artystyczne lub sportowe zwigzane ze studiami. Warunkuje on zdobycie
efektow uczenia sie gwarantujgcych uzyskanie kwalifikacji zgodnie z kierunkiem studiéw oraz
uwzgledniajace indywidualne zainteresowania studenta.

Studenci wizytowanego kierunku, posiadajgcy Karte Polaka, majg mozliwos¢ skorzystania z form
wsparcia z funduszu Pomocy Materialnej, do ktérych mozna zaliczyé stypendium Rektora,
stypendium dla oséb niepetnosprawnych, zapomoge, stypendium finansowane przez jednostke
samorzadu terytorialnego, stypendium za wyniki w nauce lub w sporcie finansowane przez osobe
fizyczng lub osobe prawng niebedaca panstwowa lub samorzagdowg osobg prawng oraz stypendium
ministra. Analizujgc tryb przyznawania Swiadczen, nalezy wspomnieé, ze procedury i wymagania
formalne s3 zrozumiate, a w przypadku problemdéw s3 one niezwtocznie rozwigzywane przez komisje
stypendialne, tworzone w gtdwnej mierze przez studentéw. W przypadku studentéw, ktérzy nie
posiadajg odpowiednich uprawnien do uzyskania form wsparcia z wyzej wymienionego funduszu,
Uczelnia w ramach przyjetej uchwaty, ustalita preferencyjne stawki czesnego za studia, wzmacniajac
role i dostepnos¢ Uczelni dla studentéw z Ukrainy.

Uczelnia podejmuje rowniez dziatania uswiadamiajace oraz zmierzajagce do przeciwdziatania
formom dyskryminacji i przemocy, ktére w przypadku ich wystepowania powinny zostaé zgtoszone
niezwtocznie wtadzom Uczelni. Proces ksztatcenia powinien by¢ oparty na zasadach wzajemnego
poszanowania bez wzgledu na wyznawang religie, orientacje seksualng, opinie czy wiek, co opisano
rowniez w Strategii Rozwoju Staropolskiej Szkoty Wyzszej w Kielcach. Studenci sg dodatkowo szkoleni
z zakresu swoich praw iobowigzkéw, by zapoznaé ich z najwazniejszymi elementami procesu
ksztatcenia w Polskim Systemie Szkolnictwa WyzZszego, gdzie rowniez zwraca sie uwage na wartosc¢
wzajemnego szacunku i tolerancji.

Jednym z elementdw zapoznania sie z opiniami studentéw sg cyklicznie przeprowadzane ankiety,
ktdre nie cieszg sie niestety duzg zwrotnoscig. W ocenie studentdw lepszym rozwigzaniem w tym
zakresie jest skonfrontowanie swoich opinii w bezposrednim kontakcie z nauczycielem akademickim.
Sami studenci nie sg réwniez informowani o wynikach ankiet, a sama forma ankiety nie dopuszcza
mozliwosci wprowadzenia opinii opisowych, moggcych stanowi¢ wazny element w zakresie poprawy
jakosci ksztatcenia na wizytowanym kierunku. W zwigzku z powyzszym uczelnia powinna ktas¢
szczegblny nacisk na angazowanie studentéw do proceséw oceny form wsparcia, skutecznosci
systemu motywacyjnego oraz samego zadowolenia studentéw z warunkéw ksztatcenia na
wizytowanym kierunku.
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8
Kryterium spetnione cze$ciowo
Uzasadnienie

Pomimo zadowolenia studentéw z ogdlnych warunkéw ksztatcenia na wizytowanym kierunku,
sama Uczelnia nie oferuje w tym zakresie kompleksowych i petnych form wsparcia. W tym przypadku
jednym z probleméw jest niewatpliwie brak dziatan angazujgcych studentéw do podejmowania
zaréwno inicjatyw naukowych, jak réwniez wzmacniajacych role umiejetnosci praktycznych
zwigzanych z kierunkiem. Warto réwniez wspomnieé, ze sami studenci oprdocz obowigzkowych
praktyk oraz wyjazdéw zagranicznych, nie podejmujg w tym zakresie zbyt wielu dziatan i nie wykazujg
zbyt duzych checi do ich realizacji.

Pomimo wsparcia, otwartosci oraz dostepnosci kadry dydaktycznej i administracyjnej, studenci
oraz samorzad studencki powinni by¢ angazowani do pracy na rzecz poprawy jakosci ksztatcenia,
poprzez aktywng partycypacje w zespotach i spotkaniach grup roboczych w tym zakresie. Studenci
powinni mie¢ réwniez dostep do rzetelnej informacji zwrotnej, zwigzanej z oceng zajed
dydaktycznych oraz do mozliwosci ksztatcenia z wykorzystywaniem nowych technologii oraz metod
zmuszajgcych do wzmacniania ich praktycznych umiejetnosci. Uczelnia powinna réwniez potozy¢
nacisk na wykorzystywanie platformy e-learningowej oraz na angazowanie przedstawicieli otoczenia
spoteczno-gospodarczego w procesie ksztatcenia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

1. Uczelnia powinna podjgé dziatania zmierzajgce do wiekszej aktywizacji studentéw w projektach
naukowych, pracach projektowych oraz projektach nie opierajgcych sie wytgcznie na programie
Erasmus+, ktére mogtyby rozwija¢ umiejetnosci praktyczne i analityczne studentéw.

2. Uczelnia powinna udostepnia¢ wyniki przeprowadzanych ankietyzacji studentom wizytowanego
kierunku oraz podejmowac dziatania zmierzajgce do jej promocji.

3. Uczelnia powinna zaktywizowa¢ studentédw oraz samorzad studencki do podejmowania dziatan
w zakresie oceny jakosci ksztatcenia na wizytowanym kierunku, by wzmocni¢ narzedzia wsparcia
oferowane przez Uczelnie (do takich dziatan mozna zaliczy¢ przyktadowo dziatania
opiniodawcze, ocene programu studidow, wypracowywanie stanowiska studenckiego wzgledem
podejmowanych wzgledem kierunku).

4. Uczelnia powinna podjg¢ dziatania zmierzajagce do wiekszego wykorzystywania platformy
e-learningowej, ktéra pozwolitaby studentom na realizacje tresci ksztatcenia za pomoca
angazujacych metod ksztatcenia.

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Strona internetowa Staropolskiej Szkoty Wyzszej w Kielcach, pomimo swojego przystepnego
charakteru, nie oferuje kompleksowych i kompletnych informacji dla réznych grup interesariuszy.
Witryna Uczelni zawiera pod tym katem szereg informacji zwigzanych z rekrutacja, jak rowniez opis
oferty edukacyjnej, procedury wsparcia i dziatania Uczelni, platformy wspomagajgce proces
ksztatcenia oraz odnosniki do charakterystyki kazdej z jednostek, ktére funkcjonujg w obrebie
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Uczelni. Niestety niektére z zaktadek, przede wszystkim te skierowane do rdinych grup
interesariuszy, wykazuja pewne braki i powinny zosta¢ uzupetnione o aktualne i wigzace dane.

Sama strona internetowa zostata dostosowana do potrzeb studentéw zagranicznych, o czym
Swiadczy wprowadzenie dedykowanych zaktadek przettumaczonych na jezyki ukraifski i polski. Majac
na uwadze fakt, iz zdecydowang wiekszo$é grupy stanowig obywatele Ukrainy, nalezy zaznaczy¢, ze
Uczelnia powinna urozmaici¢ tresci pojawiajace sie na platformie, uzupetniajac ja o akty prawne,
wigzgce harmonogramy oraz komunikaty zwigzane z procesem ksztatcenia, ktére utatwityby im
dostep do aktualnych informacji i promocje kierunku dla kandydatéw i potencjalnych
praktykodawcow. Nalezy rowniez nadmienic, ze strona internetowa nie jest dostosowana do potrzeb
0s6b z niepetnosprawnosciami, poniewaz nie zostata ona wyposazona w specjalnie powiekszajgce
lupy, syntezatory mowy czy wersje kontrastowe mogace stanowic¢ utatwienie dla studentéw
z problemami wzroku. Kolejnym z probleméw w tym zakresie sg réwniez nieaktywne linki, ktére
powinny zosta¢ naprawione i rozbudowane tresciowo przez administratora strony.

Skupiajac sie na konkretnych informacjach dotyczacych Filii w tucku, nalezy zaznaczy¢, ze s3
fragmentaryczne i zbyt ogdlne, co potwierdza réwniez brak aktualnych kart przedmiotéw, ktére nie
pozwalajg na zaznajomienie sie z organizacjg procesu ksztafcenia, charakterystykg systemu
weryfikacji i oceniania efektéw uczenia sie, jak réwniez specyficzne zasady dyplomowania oraz
przyznawania kwalifikacji i tytutu zawodowego po ukonczeniu studidw na wizytowanym kierunku.
Oceniajac caty wymiar systemu informowania nalezy zaznaczyé, ze w tym zakresie wiekszos¢
informacji zawartych na stronie dotyczy przede wszystkim gtdwnej siedziby Staropolskiej Szkoty
Wyizszej w Kielcach, ktére dominujg zaréwno na innych platformach takich jak Instagram, czy na
dedykowanej stronie Uczelni w serwisie Facebook. W tym aspekcie nalezy réwniez doda¢, ze niektére
informacje sg publikowane nieregularnie i wybidrczo.

Do bardzo istotnych i stabych stron systemu informowania nalezy zaliczy¢ réwniez niekompletne
informacje zawarte w Biuletynie Informacji Publicznej, ktory wykazat braki w zakresie publikowanych
raportéw, sprawozdan, wewnetrznych i zewnetrznych aktéw prawnych, czy wzoréw ankiet,
wykorzystywanych do oceniania zaje¢ dydaktycznych.

Jednym z dobrze dziatajgcych elementéw publicznego dostepu do informacji jest system
Wirtualnego Dziekanatu, petnigcego role platformy do transferu ocen i osiggnieé¢ studentéow oraz
sktadania wnioskéw zwigzanych z procesem ksztatcenia. W ocenie studentdw sam system jest
przejrzysty i nie budzi zastrzezen, co do jego funkcjonalnosci.

Sami studenci nie posiadajg mozliwosci wyrazenia swojej opinii o prowadzonej polityce
informacyjnej, ktéra oprdécz kontaktu mailowego oraz tradycyjnych form zwigzanych z umieszczaniem
informacji w obrebie budynkéw i powinna ona zosta¢ podparta kompleksowg i wieloptaszczyznowa
analiza. Uczelnia powinna podjg¢ dziatania zmierzajgce do ujednolicenia komunikatéw
publikowanych wzgledem kazdej z grup odbiorcéw, tak by byta ona dostepna dla kazdego
interesariusza. Brak wczesniej wspomnianego mechanizmu monitorowania aktualnosci i
kompleksowosci informacji o studiach nie pozwala na efektywng ocene publikowanych tresci oraz na
stworzenie odpowiedniej strategii budowania swiadomosci o uczelni.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9
Kryterium spetnione cze$ciowo
Uzasadnienie

Polityka informacyjna Uczelni wykazuje braki zwigzane z dostepnoscig informacji dla réznych grup
interesariuszy. Sg one niekiedy fragmentaryczne oraz niekompletne, co potwierdza rowniez brak
publikacji aktéw prawnych oraz dokumentéw warunkujacych dziatanie Staropolskiej Szkoty Wyzszej
w Kielcach. Jednym z elementéw budzacych watpliwosci jest zarazem dostosowanie strony
internetowej do potrzeb studentéw z niepetnosprawnos$ciami oraz studentéw ukrainskojezycznych.
Nalezy réwniez dodaé, ze sami studenci nie sg wigczani do procesu oceny jakosci publikowanych
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informacji. W rezultacie uczelnia nie posiada odpowiednich narzedzi analizy efektywnosci
prowadzonej przez siebie polityki informacyjnej.

Ma to swoje odzwierciedlenie w braku przettumaczonej dokumentacji na jezyk ukrainski, czy
brakiem informacji zwigzanych z realizacja procesu ksztatcenia. Kolejnym z dziatan w tym zakresie
powinno by¢ rowniez wprowadzenie mechanizmow utatwiajgcych poruszanie sie po stronie osobom
z problemami wzroku i stuchu. Uczelnia powinna réwniez potozy¢ nacisk na dopracowanie polityki
informacyjnej o Filii wtucku z perspektywy praktykodawcow oraz oséb zainteresowanych
ksztatceniem na Ukrainie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

1. Strona internetowa powinna zosta¢ dostosowana pod katem informacji o Filii w tucku, zaréwno
z perspektywy dokumentacji, odpowiednich opisdow oraz dostepu do informacji, ktdre nie sg tak
kompleksowe oraz kompletne jak w przypadku centrali w Kielcach.

2. Strona internetowa powinna zosta¢ dostosowana do potrzeb studentdw z niepetnosprawnoscia
poprzez wprowadzenie utatwien dla oséb z problemami wzroku i stuchu.

3. Strona internetowa oraz Biuletyn Informacji Publicznej powinny zostaé przeanalizowane pod
katem aktualnosci danych oraz dostepnosci aktéw prawnych warunkujgcych funkcjonowanie
uczelni. To dziatanie pozwolitoby na uzupetnienie platformy o odpowiednie raporty, akty
wewnetrzne i zewnetrzne zwigzane z uczelnia, etc.

4. Uczelnia powinna podjg¢ dziatania zmierzajgce do ujednolicenia komunikatéw publikowanych
wzgledem kazdej z grup odbiorcéw, tak by byta ona dostepna dla kazdego interesariusza.

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Organizacyjne ramy funkcjonowania WSZJK (dalej: System) w Uczelni zostaty wprowadzone
kilkoma aktami wewnetrznymi w randze uchwat Senatu oraz zarzadzen Rektora. Podstawowym
aktem regulujgcym obecne ramy funkcjonowania WSZJK na Uczelni jest Zarzadzenie nr 13/2013
Rektora SSW w Kielcach z dnia 5 wrzesnia 2013 r. w sprawie przyjecia Wewnetrznego Systemu
Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia. Niniejszy akt prawny okresla zasady stanowigce polityke jakosci w
Uczelni. Ponadto w zarzadzeniu okreslona jest struktura WSZJK, ze wskazaniem podmiotéw i osdb
sprawujgcych nadzér merytoryczny i organizacyjny nad ocenianym kierunkiem studiéw. W sposéb
przejrzysty okreslone sg kompetencje poszczegdlnych osdb i podmiotéw w zakresie ewaluacji i
doskonalenia jakosci ksztatcenia na ocenianym kierunku. Podstawowym podmiotem realizujgcym
zadania z zakresu jakosci ksztatcenia na poziomie Filii jest Wydziatowy Zespdt ds. Jakosci Ksztatcenia
(WzdsJK). Obecny sktad Zespotu przewiduje udziat przedstawicieli szerokiej grupy interesariuszy,
m.in. pracodawcéw, studentdéw, obecnych i poprzednich wtadz Wydziatu, wykfadowcow,
pracownikéw administracyjnych.

System jakosci ksztatcenia przewiduje wszystkie istotne dziatania majgce na celu zapewnienie
jakosci ksztatcenia, ktére ujete sy w procedury, dotyczace m.in.: projektowania ustug edukacyjnych,
w tym proces tworzenia, modyfikowania, zatwierdzania i wdrazania programéw studiéw, zasad
weryfikacji efektdw uczenia sie, w tym w procesie dyplomowania, zapewnienia jakosci kadry
dydaktycznej, w tym przewidziane jest dokonywanie ocen przez studentdw oraz hospitacji zajec,
procedury zarzgdzania infrastrukturg oraz procedury zwigzane z szeroko pojetym obiegiem informacji
w WSZJK.
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Zatwierdzanie, zmiany oraz wycofanie programu studiéw dokonywane jest w sposéb formalny.
Senat Uczelni okresla efekty uczenia sie w formie uchwaty, a Rada Wydziatu przyjmuje program
ksztatcenia. Istotng role w projektowaniu programu studidw na ocenianym kierunku odgrywa proces
opracowywania kart przedmiotéw (sylabuséw). Dziekan Wydziatu dokonuje weryfikacji formalnej
sylabuséw przed rozpoczeciem roku akademickiego i na biezagco w trakcie jego trwania.
Merytoryczna ocena kart lezy tez w zakresie obowigzkéw Uczelnianego Zespotu ds. Jakosci
Ksztatcenia. W kazdym roku akademickim pracownicy odpowiedzialni za dany przedmiot na kierunku
przeprowadzajg weryfikacje i aktualizacje sylabuséw.

Uczelnia udokumentowata prace prowadzone przez WZdsJK poprzez przedstawienie protokotéw z
posiedzen. Poruszana na spotkaniach Zespotu tematyka obejmowata zakres zagadnien przewidziany
w jego zadaniach. W szczegélnosci omawiana byfa taka tematyka jak: analiza wynikéw ankiet
oceniajgcych prowadzacych zajeé, analiza podejmowanych przez Wydziat dziatarn majacych na celu
utatwienie studentom skuteczne wejscie na rynek pracy, analiza wykorzystania platformy online do
nauki jezykéw obcych, dostepnos¢ procesu ksztatcenia dla studentdéw z niepetnosprawnosciami, itp..

Ocena programu studiéw dokonywana jest w oparciu o opinie wyrazane na Radzie Wydziatu,
podczas spotkan z pracodawcami, przez studentdw poprzez samorzad. Jako przyktady dziatan
doskonalgcych mozna podac zwiekszenie liczby godzin jezyka polskiego (wielu studentéw chce
kontynuowac nauke na studiach magisterskich w Polsce). Zagadnienia takie jak ocena programu
studidw, analizy jego zgodnosci z potrzebami rynku pracy, tresci programowe, metody ksztatcenia,
metody weryfikacji i oceny efektdw uczenia sie zgtaszane sg ustnie na spotkaniach, brak jest jednak
formy pisemnej takich zgtoszen.

Wydziat prowadzi systematyczng ankietyzacje jakosci prowadzonych zaje¢. Ankiety studenckie
majg forme papierowq). Zakres informacji w ankiecie obejmuje takie zagadnienia jak: jakos$¢
prowadzenia zajec, realizacja procesu dydaktycznego, ocena przedmiotu, organizacja zaje¢, ocena
pracy dziekanatu.

W ocenie programu studidw biorg udziat interesariusze wewnetrzni oraz zewnetrzni. Ich udziat
zaznaczyt sie w procesie przejscia z profilu ogélnoakademickiego na praktyczny. Dokonano takich
zmian w programie studidw jak m.in.: zwiekszenie liczby zaje¢ praktycznych, zmodyfikowano formy
prowadzenia zaje¢ (zwiekszono liczbe godzin ¢wiczen, wprowadzono zajecia warsztatowe) oraz
metody prowadzenia zajec (zwiekszono zakres zajec¢ o charakterze projektowym), zwiekszono wymiar
praktyk, wiecej praktykdw prowadzi zajecia praktyczne. W zakresie upraktycznienia toku studiéw
oraz modyfikacji metod weryfikacji, szczegdlnie umiejetnosci praktycznych Wydziat planuje
wprowadzenie koncowych prac projektowych.

Opracowana dokumentacja WSZJK wskazuje, ze Uczelnia ma wdrozone podstawowe zasady,
procedury i praktyki funkcjonowania WSZJK. Jednak zastrzezenia budzi niewystarczajgca skutecznosc
tego systemu. Uwagi oraz nieprawidtowosci sformutowane w Kryteriach 1,2,3,5,8,9 sSwiadczg o
dysfunkcjach w Systemie, gtdwnie na etapie monitorowania realizacji procesu ksztatcenia oraz
wykorzystania posiadanych informacji iopracowania dziatan doskonalgcych. Zauwazone
nieprawidtowosci w funkcjonowaniu systemu swiadczg rdwniez o niewystarczajacej cyklicznej ocenie
tego Systemu.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10
Kryterium spetnione cze$ciowo
Uzasadnienie

W Uczelni funkcjonuje WSZJK. System ma zbudowane ramy formalne, jest okreslona struktura
Systemu, wskazana jest odpowiedzialno$¢ w zakresie kluczowych obszaréw nadzoru oraz okreslone
sg gtdwne procedury. Prowadzona jest podstawowa sprawozdawczosé z funkcjonowania WSZJK, jak
rowniez podstawowa analityka zwigzana z jakoscig ksztatcenia (np. analiza ankiet studenckich,
analiza programu studiéw pod katem jego dostosowania do rynku pracy, analiza dostosowania
infrastruktury do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia).
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Zastrzezenia budzi skutecznos¢ funkcjonowania Systemu. Uczelnia ma stworzone formalne
procedury i nieformalne praktyki monitorowania procesu ksztatcenia, jednak system monitorowania
okazat sie nieskuteczny w takich obszarach jak:

1. Formutowanie efektéw uczenia sie (m.in. ogdlny charakter kierunkowych efektéw uczenia sie,
przedmiotowe efekty uczenia sie czesto nie posiadajg charakteru umiejetnosci i wymiaru
praktycznego, na obu realizowanych specjalnosciach nie ma réznic w brzmieniu efektéw miedzy
Il'a lll rokiem).

2. Monitorowanie programu studidw (m.in. nie mozina potwierdzi¢, iz zajecia ksztattujgce
umiejetnosci praktyczne s realizowane w wymiarze wiekszym niz 50% ogdlnej liczby punktéw
ECTS, nie mozna potwierdzi¢, iz w praktyce stosowane metody ksztatcenia, sg réznorodne,
specyficzne i zapewnig osiggniecie przez studentéw wszystkich efektéw uczenia sie,
a w szczegblnosci efektéw w zakresie umiejetnosci, kompetencji spotecznych).

3. Prowadzona polityka kadrowa (m.in. brakuje nauczycieli akademickich posiadajacych
pozaakademickie doswiadczenie ekonomiczne, jak réwniez oséb z dorobkiem naukowym
w dyscyplinie ekonomii i finanséw, niewtasciwa obsada seminariéw).

4. Infrastruktura dydaktyczna (m.in. niewystarczajgcy dostep do literatury podstawowej
i uzupetniajgcej wskazanej w sylabusach, nieaktualne oprogramowanie wykorzystywane
w procesie  dydaktycznym, niewystarczajgca infrastruktura dla potrzeb  0sdb
z niepetnosprawnoscia, brak systemowych rozwigzan w zakresie uzupetniania ksiegozbioru)

5. Wsparcie studentéw (m.in. zbyt mata aktywnos$¢ studentéw w projektach naukowych oraz
innych, ktore mogtyby rozwija¢ umiejetnosci praktyczne i analityczne studentéw, brak
przekazywanie wynikéw ankietyzacji studentom, mata aktywnosé studentéw do podejmowania
dziatan w zakresie oceny jakosci ksztatcenia).

6. Dostep do informacji publicznej (m.in. brak dostosowania strony internetowej pod katem
informacji o Filii w tucku, brak na stronie internetowej utatwien dla oséb z problemami wzroku
i stuchu, niepetna informacja w Biuletynie Informacji Publicznej).

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

1. Zwiekszenie skutecznosci Systemu poprzez rozszerzenia zakresu monitoringu jakosci ksztatcenia
(zbieranie informacji i zwigzane z tym analizy), ktéry bedzie obejmowat nieprawidtowosci ujete
w Raporcie z wizytacji.

4 Ocena dostosowania sie wuczelni do zalecen o charakterze naprawczym
sformutowanych w uzasadnieniu uchwaty Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studidw, ktora poprzedzita biezacq ocene (w porzadku wg
poszczegdlnych zalecen)

PKA po raz pierwszy oceniata jakos¢ ksztatcenia na tym kierunku.
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