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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Sktad zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: prof. dr hab. Andrzej Cieslik, cztonek PKA

cztonkowie:

dr hab. Wiestaw Ciechomski, cztonek PKA

dr hab. Agata Sudolska — ekspert PKA

Bozena Ziemniewicz — ekspert ds. pracodawcéw
Bogdan Matyja — ekspert ds. studenckich
Magdalena Koziara — sekretarz ZO

vk wN e

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena programowa na kierunku zarzgdzanie prowadzonym w Uniwersytecie Zielonogdrskim zostata
przeprowadzona w dniach 16-19 listopada 2019 roku. Poprzednia wizytacja odbytfa sie w 2013 roku.
Uchwatg nr 29/2014 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 6 lutego 2014 roku wydato dla
kierunku ocene pozytywna.

Wizytacja przebiegta zgodnie z obowigzujgcymi procedurami i przepisami prawa. Cztonkowie ZO PKA
zapoznali sie z raportem samooceny przestanym przez Uczelnie przed wizytacjg, jak réwniez z
dokumentami przekazywanymi w trakcie wizytacji. Zespdt Oceniajgcy PKA przeprowadzit zaplanowane
w harmonogramie spotkania, w tym z nauczycielami akademickimi, studentami, interesariuszami
zewnetrznymi, pracownikami Biura Karier, pracownikami odpowiadajgcymi za umiedzynarodowienie,
praktyki i opieke nad studentami), a takze dokonat analizy powszechnie dostepnych zrédet informacji
(w tym strony internetowej Uczelni), hospitacji zajec¢, analizy losowo wybranych prac etapowych oraz
dyplomowych. Ponadto oceniono stan infrastruktury jednostki, w tym biblioteki. Na poczgtku wizytacji
oraz na jej zakoniczenie Zespot Oceniajgcy spotkat sie z Wtadzami Uczelni oraz przekazat informacje o
przebiegu wizytacji i procedurze dalszego postepowania.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zataczniku nr 1, a szczegétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdéw zespotu oceniajacego, w Zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow

Zarzadzanie

Poziom studiéw
(studia | stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

Studia | stopnia

Profil studiow

ogdlnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

Stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek

nauki o zarzadzaniu i jakosci — (75% ECTS,
dyscyplina wiodaca)
ekonomia i finanse — (25% ECTS)

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studidw na danym poziomie
okreslona w programie studiéw

6 semestrow — 180 punktéw ECTS

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéw
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program ksztatcenia na tych
studiach przewiduje praktyki)

160 godzin — 8 punktéw ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

licencjat

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku

116 88

Liczba godzin zajec z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

1995 1215

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zaje¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

95 95

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiéw

100 100

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

80 80
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Nazwa kierunku studiow Zarzadzanie

Poziom studiow Studia Il stopnia
(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

Profil studiow ogodlnoakademicki
Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) Stacjonarne i niestacjonarne
Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat nauki o zarzadzaniu i jakosci - (80% ECTS

przyporzadkowany kierunek dyscyplina wiodaca);

ekonomia i finanse — (20% ECTS)

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie 4 semestry — 120 punktéw ECTS
okre$lona w programie studiow

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéw -
ECTS przyporzagdkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program ksztatcenia na tych
studiach przewiduje praktyki)

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach 1. Zarzadzanie matymi i srednimi

kierunku studiow przedsiebiorstwami,

2. Menedzer personalny,

3. Zarzadzanie logistyczne,

4. Zarzadzanie w organizacjach
publicznych i spotecznych,

5. Strategie rozwoju biznesu

Tytut zawodowy nadawany absolwentom magister

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku 73 62

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 1020 684
prowadzacych zajecia i studentow

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zaje¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

62 62

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub 79 79
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiow

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw

uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru 66 66
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3. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Strategia Uniwersytetu Zielonogdrskiego zostata zatwierdzona Uchwatg nr 67 z dnia 19 grudnia 2012 r.
W sprawie przyjecia strategii Uniwersytetu Zielonogérskiego na lata 2013 — 2020. W dokumencie tym
zatwierdzono réwniez misje Uczelni, ktérg jest wyréwnywanie szans regionu i jego mieszkancow w
rozwoju, wzmacnianie jego potencjatu intelektualnego, gospodarczego i artystycznego. W misji
przyjeto, ze Uczelnia jest integralng czescig regionu, a jej funkcjonowanie zwieksza mozliwosci jego
rozwoju, daje szanse spotecznosci lokalnej, przedsiebiorcom, podmiotom spotecznym, czy
organizacjom pozarzgdowym na sprostanie wymagajgcej konkurencji. UZ jest uczelnig opartg o
najnowsze osiggniecia naukowe i techniczne oraz zapotrzebowanie spoteczne w zakresie ustug
edukacyjnych z uwzglednieniem szczegdlnych potrzeb edukacyjnych miodziezy niepetnosprawne;j.
Kierunek zarzadzanie prowadzony jest na Wydziale Ekonomii i Zarzadzania (dalej WEiZ), z ktorym
zwigzane sg dwie rady dyscyplin naukowych. Kierunek prowadzony jest na poziomie | i Il stopnia
ksztatcenia o profilu ogdlnoakademickim, na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych. Kierunek
zarzadzanie jest jednym z 4 kierunkdw prowadzonych na Wydziale Ekonomii i Zarzadzania
Uniwersytetu Zielonogdrskiego. Ksztatcenie na tym kierunku prowadzone jest od roku 1990 -
poczatkowo w ramach Politechniki Zielonogdrskiej, zas od 2001 r. w ramach Uniwersytetu
Zielonogorskiego utworzonego na mocy ustawy z dnia 7 czerwca 2011 r. (Dz. U. nr 74, poz. 785) —
w wyniku potgczenia Politechniki Zielonogdrskiej i Wyzszej Szkoty Pedagogicznej im. T. Kotarbinskiego
w Zielonej Gorze. Usytuowanie w/w kierunku na tym Wydziale byto uzasadnione réwniez posiadaniem
odpowiedniej kadry naukowo-dydaktycznej.

Strategia rozwoju Wydziatu Ekonomii i Zarzadzania Uniwersytetu Zielonogdrskiego na lata 2013-2020
zostata zatwierdzona Uchwatg Nr 8/RW/11/2013 z dnia 19 wrzesnia 2013 r. w sprawie przyjecia
strategii rozwoju Wydziatu Ekonomii i Zarzadzania, zwierajgca misje Wydziatu, ktdra jest zgodna
z 0gdlng misja uczelni. Wydziat jest jednostka przygotowujacag wykwalifikowang kadre zdolng do
samodzielnego dostrzegania, badania i rozwigzywania problemdéw gospodarczych, pracy w
podmiotach sektora prywatnego i publicznego, a takze prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Proces
ksztatcenia wspomagany jest poprzez prowadzenie badan naukowych, dziatalnos¢ wydawniczg oraz
wspotprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Wydziat jest miejscem dyskusji naukowych,
rozwijania kontaktow i wspdtpracy miedzy lokalnymi i miedzynarodowymi spotecznosciami poprzez
kreowanie wzorcéw ksztatcenia i prowadzenie podstawowych oraz aplikacyjnych badan zwigzanych
z problematykg ekonomii, zarzadzania i bezpieczenstwa narodowego. Wydziat jest organizacjg
niwelujagcg bariery i uprzedzenia etniczne, religijne, narodowosciowe, kulturowe, poglagdowe,
wynikajgce z niepetnosprawnosci oraz wzmacniajacg postawy moralne i patriotyczne wsréd cztonkdw
jej spotecznosci. Cele strategiczne WEiZ pokrywajg sie z celami strategicznymi Uniwersytetu
Zielonogorskiego. Cele s realizowane w ramach trzech obszaréw, tj. w obszarze ksztatcenia, badan
naukowych i relacji wspétdziatania Wydziatu z interesariuszami zewnetrznymi.

Kierunek zarzadzanie wtasciwie wpisuje sie zardwno w misje Uczelni jak i misje Wydziatu, a takze
w sformutowane cele i zadania strategiczne, poniewaz oferuje program ksztatcenia przygotowujacy
studenta do pracy na lokalnym rynku pracy. Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategig uczelni,
mieszczg sie w dyscyplinach, do ktérych kierunek jest przyporzagdkowany, sg powigzane z dziatalnoscia
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naukowg prowadzong w uczelni w tej dyscyplinie lub dyscyplinach, a takze sg zorientowane na
potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy.
Zostato to potwierdzone w czasie spotkan odbywanych w czasie wizytacji kierunku, w ramach
spotkania z Zespotem ds. Jakosci Ksztatcenia oraz spotkania z interesariuszami zewnetrznymi. W
procesie ksztattowania i aktualizacji koncepcji uczenia sie na kierunku uczestniczg zaréwno
interesariusze wewnetrzni, jak i zewnetrzni. Interesariuszami zewnetrznymi sg przedstawiciele rynku
pracy, stowarzyszen zawodowych i sportowych. Uczestniczg oni w projektowaniu procesu ksztatcenia
i jego zmian podczas spotkan i konsultacji z przedstawicielami Wydziatu. Wydziat sprecyzowat liste
interesariuszy podpisujgc umowy i porozumienia o wspoétpracy na realizacje zadan dydaktycznych oraz
na organizacje praktyk zawodowych. Interesariusze sg wigczani w proces dydaktyczny prowadzac
zajecia, dzieki czemu studenci majg kontakt z pracownikami reprezentujgcymi przyszte srodowisko
pracy.

W ocenie ZO PKA program nauczania i sposob realizacji ksztatcenia na kierunku zarzadzanie odpowiada
celom, okreslonym w misji i strategii UZ i wewnetrznej Wydziatu, i zapewnia mozliwo$¢ zwiekszenia
szans na zatrudnienie absolwentow na rynku pracy. Daje mozliwos¢ dostosowania tresci i metod
dydaktycznych do zmieniajgcych sie potrzeb spoteczno-gospodarczych. Wydziat realizuje strategie
odpowiadajgcy zapotrzebowaniu spotecznemu i gospodarczemu regionu. Postulowana w misji i
strategii Wydziatu integracja ze srodowiskiem gospodarczym i spotecznym, pozwala na osiggniecie
efektywnosci dziatania i skuteczng reakcje na zapotrzebowanie rynku. Podstawe do tak
sformutowanego wniosku stanowi¢ moze, utrzymujace sie od dtugiego juz czasu, duze zainteresowanie
ksztatceniem na oferowanych na wydziale kierunkach studiéw, w tym zarzadzaniu. Monitorowanie
karier zawodowych wielu absolwentéw zarzadzania dowodzi, ze wiedza, umiejetnosci praktyczne,
zdobyte podczas studiéw, pozwalajg na osiggniecie sukcesu zawodowego. Zrédtem sukcesu w
omawianej kwestii jest takze dostosowanie tematéw i tresci prowadzonych prac badawczych do
programow ksztatcenia. Uzna¢ zatem mozna, ze studenci i absolwenci ocenianego kierunku, ich
wiedza, umiejetnosci i postawy oraz podejmowane decyzje, majg i bedg miaty istotne znaczenie dla
rozwoju regionu.

Efekty uczenia sie sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz dyscyplinami, do ktérych jest
przyporzadkowany kierunek, opisuja, w sposéb trafny, specyficzny, realistyczny i pozwalajacy na
stworzenie systemu weryfikacji, wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne osiggane przez
studentdw, a takze odpowiadajg wtasciwemu poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji oraz profilowi
ogoblnoakademickiemu.

Dla ocenianego kierunku zarzadzanie efekty uczenia sie zostaty przyporzagdkowane do nastepujacych

dyscyplin naukowych:

Studia
Lp. | Dyscypliny naukowe | stopnia Il stopnia
ECTS % ECTS %
Nauki o zarzadzaniu i jakosci (wiodaca) 135 75 96 80
Ekonomia i finanse 45 25 24 20
Razem 180 100 120 100

Efekty uczenia sie zostaty przyjete Uchwatg nr 7/RW/24/2019 Rady Wydziatu Ekonomii i Zarzadzania
Uniwersytetu Zielonogdrskiego z dnia 28 marca 2019 r. w sprawie zatwierdzenia programu studiow
kierunku zarzadzanie, studia | stopnia o profilu ogdlnoakademickim, dostosowanego do wymogoéw
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Ustawy z dnia 3 lipca 2018 r. — Przepisy wprowadzajgce ustawe — Prawo o szkolnictwie wyzszym
i nauce, na rok akademicki 2019/2020. Dokumentacja jest prowadzona w sposdb bardzo staranny.
Dla ocenianego kierunku studiéw sformutowano na studiach | stopnia tacznie 40 efektow, w tym 16
efektédw kierunkowych w zakresie wiedzy, 17 w zakresie umiejetnosci oraz 7 w zakresie kompetencji
spotecznych. W przypadku studiéw Il stopnia zdefiniowano tgcznie 39 efektéw, w tym 13 efektéw
kierunkowych w zakresie wiedzy, 15 w zakresie umiejetnosci oraz 11 zwigzanych z postawami
spotecznymi.

Efekty uczenia sie zostaty zdefiniowane w sposdb prawidtowy i odpowiadajg wtasciwemu poziomowi

Polskiej Ramy Kwalifikacji oraz profilowi ogélnoakademickiemu. Pewne zastrzezenia budzi jednak

sposoéb definiowania niektorych sposréd nich. Przyktadowo efekty K W07, K_WO08, K_W15 zaktadaja,

iz absolwent:

- zna podstawowe teorie dotyczgce administrowania, kierowania i przewodzenia, motywowania,

rozumie réznorodne uwarunkowania tych proceséw;

- ma elementarng wiedze dotyczacy proceséw komunikowania interpersonalnego i spotecznego, ich

prawidtowosci i zaktécen;

- ma podstawowg wiedze o bezpieczenstwie i higienie pracy w zakresie fizycznych i psychospotecznych

warunkéw pracy;

Za nieuzasadnione nalezy uznaé uzywanie termindw ,elementarna wiedza”, , podstawowe teorie”,

poniewaz nie sg one adekwatne do terminologii 6 poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji. Rekomenduje

sie korekte wyzej wymienionych okreslen, ktére zostaty wykorzystane przy zdefiniowania
kierunkowych efektéw uczenia sie. Dziatania takie mogg by¢ podjete przy okazji najblizszej weryfikacji
efektdw uczenia i programu studiow.

W ramach efektow z zakresu umiejetnosci uwzgledniono kwalifikacje odnoszace sie do jezyka obcego

zaktadajac, ze absolwent studiéw | stopnia:

— ,potrafi samodzielnie zdobywac wiedze i rozwijaé swoje profesjonalne umiejetnosci, korzystajac z
réznych zrédet (w jezyku rodzimym i obcym) i nowoczesnych technologii” (K_U08);

— ,ma umiejetnosci w zakresie komunikacji interpersonalnej, potrafi uzywac jezyka
specjalistycznego i porozumiewac sie w sposdb precyzyjny i spdéjny przy uzyciu réznych kanatéw i
technik komunikacyjnych (K_U11).

— posiada umiejetnosc¢ stuchania, méwienia, czytania i pisania w jezyku obcym zgodnie
z wymaganiami okreslonymi dla poziomu B2 Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia
Jezykowego (K_U17).

Z kolei absolwent kierunku zarzadzanie, studia Il stopnia:

— ma umiejetnosci jezykowe zgodne w wymaganiami okreslonymi dla poziomu B2+ Europejskiego
Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego (K_U15).

Studenci wybierajg jezyk obcy, a po wypetnieniu testu jezykowego zostajg przydzieleni

do odpowiedniej grupy. Lektoraty na | stopniu trwajg 4 semestry i koficzg sie egzaminem na poziomie

B2+. Na studiach Il stopnia lektorat trwa 2 semestry po 2 godziny tygodniowo. Organizacja nauczania

jezykéw obcych umozliwia osiggniecie przewidzianych dla nich efektéw przedmiotowych. Niektérzy

studenci oczekujg mozliwosci nauki jezyka hiszpanskiego i rosyjskiego.

Efekty sg zgodne z aktualnym stanem wiedzy w zakresie dyscyplin, do ktdrych kierunek zostat

przyporzadkowany. Na studiach | stopnia przewidziane do osiggniecia efekty uczenia sie koncentrujg

sie na wyposazeniu studentéw w aktualng wiedze z zakresu opracowania, wdrazania i kontroli
programow operacyjnych, strategii oraz zarzadzania przedsiebiorstwem. Ponadto absolwent potrafi
samodzielnie prowadzi¢ dziatalno$¢ gospodarczg oraz jest przygotowany do wykonywania zawodu
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menedzera Sredniego szczebla na stanowiskach operacyjnych i analitycznych w przedsiebiorstwach,
jednostkach samorzadu terytorialnego i instytucjach non-profit. Kierunkowe efekty dla studiéw
| stopnia na kierunku zarzadzanie uwzgledniajg wszystkie uniwersalne charakterystyki pierwszego
stopnia dla poziomu 6, zawarte w zatgczniku do Ustawy z dnia 22 grudnia 2015 o Zintegrowanym
Systemie Kwalifikacji (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 986) oraz wszystkie charakterystyki drugiego stopnia
efektéw uczenia sie dla kwalifikacji na poziomie 6, Polskiej Ramy Kwalifikacji (Dz. U. z 2018 r. poz.
2218). Po studiach Il stopnia absolwent jest przygotowany do zajmowania funkcji kierowniczych
i eksperckich w przedsiebiorstwach produkcyjnych, handlowych, ustugowych, w sektorze finanséw,
bankowosci, ubezpieczen, a takze do prowadzenia wtasnej dziatalnosci gospodarczej. Efekty uczenia
sie dla tego poziomu studidow sg pogtebione w relacji do studiéw | stopnia. Ponadto konsekwencjg
wprowadzenia modutu specjalnosciowego jest to, ze wyksztatcenie i kwalifikacje absolwentéw
odnoszg sie do wezszego i bardziej profesjonalnego obszaru zycia spoteczno-gospodarczego.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)
Kryterium spetnione

Uzasadnienie
Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategig uczelni, mieszczg sie w dyscyplinach, do ktérych

kierunek jest przyporzgdkowany, sg powigzane z dziatalnoscig naukowg prowadzong w uczelni w tych
dyscyplinach oraz sg zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym w
szczegblnosci zawodowego rynku pracy.

Efekty uczenia sie sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz dyscyplinami, do ktérych jest
przyporzadkowany kierunek, opisujg, w sposéb trafny, specyficzny, realistyczny i pozwalajgcy
na stworzenie systemu weryfikacji, wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne osiggane przez
studentdw, a takie odpowiadajg wiasciwym poziomom Polskiej Ramy Kwalifikacji i odpowiadajg
profilowi ogélnoakademickiemu na studiach | i Il stopnia na kierunku zarzadzanie.

Efekty zostaty sformutowane w sposdb zrozumiaty, s3 mozliwe do osiggniecia w przewidywanym
czasie. Efekty przedmiotowe zostaty odniesione odpowiednio do efektéw kierunkowych, tworzac z
nimi spdjng catosé.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
Brak.

Zalecenia
Brak.

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Tresci programowe sg zgodne z efektami uczenia sie. Tresci te sg adekwatne do przyporzadkowania
kierunku zarzadzanie do dyscypliny wiodacej, ktdrg sg nauki o zarzadzaniu i jakosci. Tresci ksztatcenia
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sg rowniez pochodng dziatalnosci naukowej pracownikow Wydziatu Ekonomii i Zarzadzania
Uniwersytetu Zielonogérskiego. Wydziat posiada prawa do nadawania stopnia naukowego doktora w
dziedzinie nauk spotecznych w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci oraz kategorie naukowa B.
Badania naukowe nauczycieli akademickich realizujgcych zajecia dydaktyczne na ocenianym kierunku
studidw dotyczg przede wszystkim takich obszaréw, jak:

- zarzadzanie organizacjami gospodarczymi i instytucjami;

- zarzadzanie Srodowiskiem i gospodarkg publiczng;

- zarzadzanie strategiczne oraz potencjatem konkurencyjnym przedsiebiorstwa;

- zarzadzanie projektami oraz zmianami w organizacjach;

- zarzadzanie procesowe i modele biznesowe przedsiebiorstw;

- inzynieria zarzgdzania i zarzadzania produkcjg;

- zarzadzanie marketingowe firmg;

- zarzadzanie systemami logistycznymi i informacyjnymi;

- controlling jako system wspomagania zarzgdzania strategicznego i operacyjnego;

- lokalizacja funkcji organicznych w strukturze grup kapitatowych, koncerndw i holdingdw;

- miedzynarodowe stosunki gospodarcze, w tym globalizacja gospodarki;

- ekonomia matematyczna i matematyczna teoria wzrostu;

Zainteresowania naukowe kadry zaangazowanej w proces ksztatcenia dotyczg réwniez zarzadzania
jakoscig, innowacjami, wartosciami niematerialnymi, finansami przedsiebiorstw, organizacjami non
profit, zachowaniami konsumentéw, tancuchami dostaw, eko-logistyka, logistykg miasta. Dorobek
naukowy kadry akademickiej w petni uwzglednia aktualny stan wiedzy i metodyki badan z zakresu
dyscyplin naukowych, do ktérych zostaty przypisane efekty uczenia sie, czyli nauk o zarzadzaniu
i jakosci oraz ekonomii i finansow.

Studenci znaja tresci programowe i zaktadane efekty uczenia sie , zapoznawani sg z nimi na pierwszych
zajeciach, gdzie prowadzacy przedstawia réwniez sylabus i informuje o zasadach zaliczenia. Studenci
pozytywnie opiniujg organizacje zaje¢ na ocenianym kierunku. Studenci podczas spotkania z ZO
stwierdzili, ze zajecia dydaktyczne prowadzone przez jednostke spetniajg ich oczekiwania. Z punktu
widzenia studentéw, wielkos¢ grup na wizytowanym kierunku jest dostosowana do specyfiki
prowadzonych zajed i jest optymalna do osiggania zatozonych efektéw uczenia sie.

Studia | stopnia na kierunku zarzadzanie trwajg 6 semestréow i obejmujg 180 punktdw ECTS. Absolwent
uzyskuje tytut zawodowy licencjata. Plan studidw obejmuje w systemie stacjonarnym 1995 godzin, a
w niestacjonarnym 1215 godzin. Sg to wielkosci wystarczajgce do realizacji wszystkich efektéw uczenia
sie. Nie odbiegajg one réwniez istotnie od wymiaréw godzin wystepujacych w innych uczelniach
publicznych realizujgcych ksztatcenie na kierunku zarzadzanie.

Na studiach licencjackich studenci nie wybierajg specjalnosci, natomiast przyswajajg wiedze w ramach
czterech kolejnych modutéw zajeé: przedmiotéw podstawowych i kierunkowych, wybieralnych,
modutu dyplomowania i modutu praktyk zawodowych. Modut zaje¢ podstawowych i kierunkowych
(1110 godzin) zostat wyceniony na 100 punktéw ECTS i obejmuje ponad 20 przedmiotow
ekonomicznych oraz z dziedziny nauk humanistycznych (Historia spoteczna Polski -5 ECTS), a takze
inne przedmioty niezbedne do uzyskania efektéw uczenia sie, takie jak: matematyka, statystyka
opisowa, podstawy prawa, prawo wtasnosci intelektualnej, bezpieczerstwo publiczne.

Modut zaje¢ wybieralnych obejmuje ponad 30 przedmiotéw, poczawszy od wychowania fizycznego i
jezyka obcego, a skonczywszy na przedmiotach realizowanych na ostatnim semestrze studiow.

Modut zaje¢ dyplomowych wyceniono na 21 punktéw ECTS). W jego sktad wchodzi: proseminarium
(semestr 1V: 30 godz. na studiach stacjonarnych i 36 na studiach niestacjonarnych) oraz seminarium
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dyplomowe (semestry V i VI: po 60 godz. na studiach stacjonarnych i po 54 godz. na studiach
niestacjonarnych).
Modut praktyk zawodowych (8 ECTS) zawiera praktyke realizowang w przedsiebiorstwach i
instytucjach subregionu lubuskiego. Wymiar praktyk wynosi 160 godzin. Studenci odbywajg je w
trakcie semestru VI.
Studenci uzyskujg 95 punktéw ECTS za zajecia realizowane w ramach tzw. godzin kontaktowych.
Zajecia do wyboru obejmujg 80 punktéow ECTS, w tym: modut zaje¢ wybieralnych, zaje¢ dyplomowych
oraz praktyk zawodowych. Ich tgczny wymiar to 885 godzin na studiach stacjonarnych i 549 godzin
na studiach niestacjonarnych. Przyjete rozwigzania sg prawidtowe.
W przypadku studiéw Il stopnia zastosowano analogiczng modutowg strukture programu nauczania.
Studia te trwajg cztery semestry (120 punktdw ECTS) i konczg sie uzyskaniem tytutu zawodowego
magistra. Odmienne jest jednak to, ze na studiach magisterskich wyodrebniono 5 specjalnosci, przy
czym w roku akademickim 2019/2020 prowadzone sg pierwsza i druga na studiach stacjonarnych oraz
pierwsza i trzecia na studiach niestacjonarnych:

1. Zarzadzanie matymi i srednimi przedsiebiorstwami
Zarzadzanie logistyczne
Menedzer personalny
Zarzadzanie w organizacjach publicznych i spotecznych

vk W

Strategie rozwoju biznesu

Rekomenduje sie aby w przysztosci podjgé prébe poszerzenia oferty dydaktycznej o specjalnosé
anglojezyczna.

Modut zajeé specjalnosciowych (225 godzin) oszacowano na 21 punktéw ECTS. Dla kazdej specjalnosci
obejmuje on 8 przedmiotdow, w tym wyktad monograficzny specjalnosciowy.

Modut zaje¢ dyplomowych wyceniono na 29 punktow ECTS). W jego sktad wchodzi: proseminarium
(semestr I: 60 godz. na studiach stacjonarnych i 54 na studiach niestacjonarnych) oraz seminarium
dyplomowe (semestry Il, Ill i IV — w sumie 144 godziny na studiach stacjonarnych i 150 na studiach
niestacjonarnych.

Studenci nabywajg wiedze i umiejetnosci w ramach poszczegdlnych specjalnosci studiow poprzez
udziat w wyktadach, éwiczeniach, zajeciach projektowych i laboratoriach okreslonych w planie zajec.
Program studiéw |l stopnia nie przewiduje praktyki zawodowej.

Zajecia do wyboru obejmujg 66 punktéw ECTS, w tym modut zaje¢ wybieralnych (150 godzin) i zajec
dyplomowych. Z kolei liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych
0sOb prowadzacych zajecia i studentéw wynosi 1020 godzin na studiach stacjonarnych i 684 na
studiach niestacjonarnych. Przyjete rozwigzania sg wtasciwe.

Zajecia dydaktyczne sg realizowane z wykorzystaniem metod aktywizujgcych. Dzieki dywersyfikacji
i odpowiedniemu doborowi metod ksztatcenia mozliwe jest osiggniecie zaplanowanych efektéow
uczenia sie w zakresie wiedzy (wyktady, éwiczenia i prezentacje multimedialne, praca z literaturg
fachowa), a takze w zakresie umiejetnosci (praca w zespotach, warsztaty, zajecia praktyczne, metody
poszukujgce, praktyka, prezentacje prac semestralnych). Kompetencje spoteczne studentow rozwijane
sg poprzez wspotprace w grupach, prezentacje semestralnego ¢wiczenia projektowego na forum grupy
oraz poprzez udziat studentéw w warsztatach. Na podkreslenie zastuguje fakt, iz w dokumentacji
przygotowanej na potrzeby ksztatcenia znajdujg sie kompleksowo opracowane zestawienia metod
dydaktycznych i sposobéw weryfikacji efektéw uczenia sie. Przyktadowe powigzania tresci i metod
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ksztatcenia zawarto w zataczniku 1_7 do Raportu Samooceny. Dokumentacja zostata sporzadzona w
bardzo staranny sposdb.

Paleta wykorzystywanych metod ksztatcenia jest szczegétowo opisana w sylabusach przedmiotéw,
ktére sg dostepne na stronie internetowej Wydziatu Ekonomii i Zarzadzania w zakfadce
Studia / Katalogi przedmiotow. Wsréd wykorzystywanych metod ksztatcenia i form zajeé s3: wyktad
konwencjonalny, wykfad aktywizujgcy-konwersatoryjny, wyktad problemowy, wyktad informacyjny,
metoda praktyczna, metoda pracy nad tekstem Zrédtowym, inscenizacja, prelekcja, metoda
sytuacyjna, metoda projektu, dyskusja, dyskusja problemowa, samodzielne opracowanie materiatéw
dydaktycznych, ¢wiczenia praktyczne, praca w grupach, metoda projektéw, prezentacja ruchowa,
metody eksponujgce z wykorzystaniem prezentacji multimedialnych, éwiczenia w formie zajeé
interaktywnych, prezentacja multimedialna przygotowana przez studenta, analiza dokumentéw,
zajecia projektowe i warsztatowe.

Wydziat nie wykorzystuje w ramach ksztatcenia na ocenianym kierunku studiéw zarzgdzanie metod e-
learningowych. W uzasadnionych przypadkach wyktadowcy umieszczajg na platformie elektronicznej
dodatkowe materiaty dla studentéw, w tym seminarzystéw.

Metody ksztatcenia umozliwiajg przygotowanie studentéw | stopnia do prowadzenia dziatalnosci
naukowej oraz studentdw Il stopnia do uczestnictwa w badaniach naukowych. Efektem tych dziatan sg
miedzy innymi 52 publikacje z udziatem studentéw zarzadzania wydane w latach 2014-2019. Zostaty
one wymienione w zatgczniku 1_4 raportu samooceny i dobrze swiadczg o partycypacji mtodziezy
akademickiej w pracach naukowo-badawczych Wydziatu.

Nauczyciele akademiccy stosujg zréznicowane metody oceniania osigganych efektéw uczenia sie przez
studentdw. Na kierunku zarzadzanie w opinii studentéw liczba punktéw ECTS przypisana
do przedmiotéw odzwierciedla ich naktad pracy i pozwala na osiggniecie zaktadanych efektow uczenia
sie. Studenci na spotkaniu z ZO przyznali, ze czasem korzystajg z mozliwosci e-learningu poprzez
platforme moodle. Zajecia w catym cyklu ksztatcenia dostosowane sg do naktadu pracy oczekiwanego
od studenta. Studenci majg mozliwos¢ wyboru zaje¢ z puli przedmiotéw do wyboru poprzez system
StudNet. Wybdr nastepuje w formie kolejnosci zgtoszen. Studenci studiujgcy w trybie niestacjonarnym
zgtaszajg brak zachowanej higieny procesu ksztatcenia. ZO podczas wizytacji analizujgc plan zajeé grupy
odbywajgcej zajecia w formie niestacjonarnej zaobserwowat, ze zdarzajg sie przypadki, w ktérych,
przerwy miedzy blokami zaje¢ sg 4/5 godzinne.

Prowadzacy sg zapoznawani z mozliwosciami dostosowania metod oceniania do szczegdlnych potrzeb
studentéw z niepetnosprawnosciami. Harmonogram sesji egzaminacyjnej ustalany jest w
porozumieniu ze studentami, dzieki czemu spetnia ich oczekiwania i pozwala rzetelnie przygotowac sie
do egzamindéw. Dla wszystkich studentdw na kierunku prowadzone sg zajecia z lektoratéw. Podziatu
zaawansowania dokonuje sie na podstawie wynikdw matur i testu kompetencyjnego. Studenci na
spotkaniu z ZO zgtosili, ze ich przyporzadkowanie do grup nie jest dostosowane do poziomu ich
umiejetnosci. Rekomenduje sie rzetelne podzielenie grup na wydziale / kierunku na poziomy
zaawansowania umiejetnosci jezykowych studentdw i zréznicowanie ich od A2 do B2.

W programie studiow | stopnia uwzglednione sg praktyki zawodowe — semestr VI, 8 pkt. ECTS, 160 h.
Obejmuja one zaliczenie na ocene. Pie¢ efektéw uczenia sie, przypisanych do praktyk zawodowych
obejmuje efekty z obszaru kompetencji spotecznych. Program studidw Il st. praktyk nie przewiduje. Na
wizytowanym kierunku jest jeden koordynator praktyk. Informacja o tym, kto jest koordynatorem
praktyk, jest powszechnie dostepna na stronie internetowej Uczelni. Dobdr koordynatoréw praktyk
odbywa sie w oparciu o kryterium kompetencji i doswiadczenia oraz znajomosci funkcjonowania rynku
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pracy. Praca koordynatora praktyk jest monitorowana przez Dziekana wizytowanego kierunku,
ktédremu koordynator zbiorczo raz w roku raportuje przebieg praktyk i przekazuje wskazniki iloSciowe.
Okreslenie zadan i zakresu odpowiedzialnosci koordynatordw zawarte jest w Rozdziale 4 uczelnianego
Regulaminu praktyk.

Program praktyk podany w dokumencie ,Ramowy program praktyki ciggtej dla studentow
stacjonarnych i niestacjonarnych Wydziatu Ekonomii i Zarzadzania Uniwersytetu Zielonogérskiego
na kierunkach: Zarzgdzanie, Ekonomia, Logistyka oraz Bezpieczeristwo narodowe w roku akademickim
2019/2020, ktéry obejmuje informacje o tym, co jest przedmiotem praktyk zawodowych. Precyzuje tez
szczegbtowe obszary tematyczne praktyki zawodowej zgodnie ze studiowang specjalnoscia.

Dobdr miejsc odbywania praktyk opiera sie na wskazaniu zawartym w Regulaminie zawodowych
praktyk studenckich, ktéry stanowi, iz miejsce to powinno odpowiada¢ ogdlnym celom praktyki
wynikajgcym z programu studiow dla poszczegdlnych kierunkdw i specjalnosci. Studenci sami zgtaszaja
miejsca odbywania praktyk, ale Uczelnia dysponuje wykazem podmiotdow, w ktdrych jest to mozliwe.
Zgtoszone przez studenta miejsce podlega weryfikacji przez koordynatora, ktéry telefonicznie
prowadzi wywiad ze wskazanym przez wybrany podmiot pracownikiem. W trakcie realizacji praktyk w
razie potrzeby koordynator wizytuje miejsce odbywania praktyki i wyjasnia wszystkie sytuacje
problemowe. Dotychczas nie okreslono zasad hospitowania praktyk. Takie hospitacje odbywajg sie
sporadycznie, ale odbywajg sie, na potwierdzenie czego przedstawiono notatke stuzbowg z 8.07.2019
r. o wizytacji Zaktadu Ustug Budowlanych w miejscowosci Dzietrzychowice.

Wspdtpraca oséb nadzorujacych praktyki na wizytowanym kierunku z opiekunami praktyk w miejscu
ich odbywania oparta jest o kontakty telefoniczne. Komunikacja nastepuje jedynie w przypadku
pojawienia sie probleméw sygnalizowanych przez studenta lub miejscowego instruktora.

W trakcie wizytacji przedtozono zespotowi oceniajgcemu PKA wykaz praktyk z ostatniego roku
akademickiego, obejmujgcy 17 pozycji dla studidw stacjonarnych i 23 pozycji dla studiéw zaocznych.
11 oséb odbyto praktyki w wybranych firmach i instytucjach, takich jak Komenda Powiatowa Policji,
iMPE Sp. z o.0., Biblioteka Publiczna Kozuchdw, Przedsiebiorstwo Flora, Spétdzielnia Mieszkaniowa
Gubin, ale i firmach bedacych dziatalnoscia gospodarcza oséb fizycznych (Andreas Andrzej
Remiszewski, Ustugi Pielegniarskie Alicja Spaczynska-Ratajczak, Prymator Dorota tukasiewicz).
Pozostate osoby zaliczyty praktyki w drodze uznania ich pracy zawodowe;j.

Istnieje mozliwosé zaliczenia praktyk na podstawie pracy lub prowadzenia witasnej dziatalnosci
gospodarczej, jezeli ich charakter jest zgodny z kierunkiem ksztatcenia (Rozdziat 2 p. 6 Regulaminu).
Wymaga to zfozenia oswiadczenia, w ktérym student wskazuje, ze zatrudnienie na podanym
stanowisku umozliwito zdobycie wiedzy i umiejetnosci w wymienionym zakresie (10 sprecyzowanych
punktdw), podpisanego rowniez przez przedstawiciela instytucji/przedsiebiorstwa, w ktérym student
jest zatrudniony. Formularze sg zindywidualizowane dla kazdego stopnia studiéw i kazdej specjalizacji.
Ponadto ubiegajgcy sie o zaliczenie praktyk na podstawie pracy musi przedtozy¢ zaswiadczenie z
zaktadu pracy o zatrudnieniu oraz ocene i opinie o przebiegu pracy zawodowej zaliczanej na poczet
praktyki studenckiej. Takg dokumentacjg wizytowany kierunek dysponuje.

Uczelnia przedstawita wykaz instytucji, w ktérych w latach 2016-2019 studenci kierunku zarzadzanie
najczesciej realizowali praktyki. Wykaz obejmuje 31 firm i instytucji (firmy finansowe i podatkowe,
Komenda Policji, firmy transportowe, handlowe, remontowo-budowlane, urzedy, itp.). Dodatkowo
kilka z nich zostato doktadnie scharakteryzowanych. Metody weryfikacji osiggniecia efektéw uczenia
sie zaktadanych dla praktyk podane sg w karcie przedmiotu i obejmuja: 1)analize dziennika praktyk
i 2)dokumentacje praktyki.

Dokumentacja praktyk obejmuje:
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1) Porozumienie o organizacji zawodowych praktyk studenckich odbywanych na podstawie
skierowania Uczelni wraz z umowg powierzenia przetwarzania danych osobowych, zatgcznikiem do
porozumienia (Ramowy program praktyki) oraz polisg ubezpieczenia od nastepstw nieszczesliwych
wypadkéw (NNW) na czas trwania praktyki (wszystkie dokumenty dostarczone w 2 egzemplarzach).

2) Dzienniczek praktyk wraz z oceng i opinig o przebiegu praktyki wystawiong przez podmiot
przyjmujacy studenta na praktyke oraz ankietg oceny praktyki wypetniang przez zaktad pracy. Jest
to ankieta o charakterze ewaluacyjnym, zawierajgca pytania o odpowiednio$¢ czasu trwania
praktyk i bariery utrudniajgce nawigzywanie wspodtpracy w zakresie praktyk. Ponadto instruktor
udziela odpowiedzi tak/nie na pytania dotyczace tego, czy student miat mozliwo$¢ sprawdzenia
swojej wiedzy teoretycznej w sytuacjach praktycznych, potrafit zastosowac wiedze teoretyczng
uzyskang podczas zaje¢ dydaktycznych, przygotowywat pod opiekg pracownika samodzielne
analizy, programy, zajecia itp., zdobyt umiejetnosci, ktére bedzie mdgt wykorzystac przygotowujac
sie do zajec lub w przysztej pracy zawodowej. Instruktor odpowiada réwniez na pytania o to, czy
student powinien: mie¢ wiedze teoretyczng, umie¢ zastosowaé te wiedze, umiec¢ pracowac
w zespole, umie¢ adaptowaé sie do nowych warunkéw, wykazywac¢ sie samodzielnoscig
w podejmowaniu decyzji, posiada¢ umiejetnos¢ samoksztatcenia, odpowiedzialnie przygotowywad
sie do swojej pracy. Ponadto instruktor wypetnia opinie na temat studenta oraz potwierdza
realizacje (lub nie) elementéw programu praktyki wynikajgcego z umowy (Zatacznik 1 Przedmiot
praktyki) pomiedzy Zaktadem pracy a Uczelnig oraz weryfikacje zaktadanych efektow ksztatcenia.
Instruktor wystawia tez ocene praktyki w skali: bardzo dobry / dobry plus / dobry / dostateczny plus
/ dostateczny / niedostateczny.

Obowigzki instruktora po stronie przyjmujacej praktykanta okresla Porozumienie o organizacji

zawodowych praktyk studenckich odbywanych na podstawie skierowania Uczelni, podpisywane ze

strong przyjmujaca.

Zaréwno program praktyk, jak i osoby sprawujgce nadzdr nad praktykami z ramienia Uczelni, realizacja

praktyk, efekty uczenia sie, opinia studentéw o przebiegu praktyk, s3 monitorowane, a wnioski Dziekan

przedstawia Zespotowi Zapewniania Jakosci Ksztatcenia.

Metody weryfikacji efektdw uczenia sie uzyskiwanych na praktykach okresla Regulamin Studenckich
Praktyk Zawodowych oraz Plany studidw zatwierdzone przez Rade Wydziatu. Zasady zaliczania praktyk
sg dostepne publicznie na stronie internetowej jednostki, wraz ze wszystkim potrzebnymi
dokumentami i wzorami pism. Praktyka zawodowa stanowi integralng czes¢ procesu dydaktycznego i
podlega zaliczeniu na réwni z innymi zajeciami objetymi planem i programem studiéw na WEZ UZ.
Studenci na spotkaniu z ZO uznali, ze wsparcie ze strony opiekuna spetnia ich oczekiwania. Warunkiem
zaliczenia praktyki jest ztozenie przez studenta, w terminie przekazanym przez Opiekuna praktyk na
spotkaniu organizacyjnym odbywajgcym sie najpdiniej na poczgtku semestru poprzedzajacego
praktyke, dokumentacji z przebiegu praktyki. Na podstawie Dzienniczka opiekun praktyk ma mozliwos¢
oceny, w jakim stopniu zostaty osiggniete zaktadane efekty uczenia sie.

Organizacja procesu nauczania na kierunku zarzadzanie umozliwia prawidtowe wykorzystanie czasu
przeznaczonego na studiowanie oraz weryfikacje tego czy zostaty osiggniete wszystkie przewidziane w
programie studiow efekty uczenia sie.

Naktad pracy studenta okreslony jest w kartach przedmiotdw, przy czym bilans czasu koniecznego do
zaliczenia poszczegdlnych przedmiotdow zostat wiasciwie oszacowany i kazdorazowo uwzglednia prace
wilasng studenta. Zajecia na studiach stacjonarnych organizowane s3 w ramach 15 tygodni w
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semestrze, natomiast na studiach niestacjonarnych w semestrze zaplanowano co dwa tygodnie zjazdy
sobotnio-niedzielne. Jedyng watpliwos¢ budzg pojawiajgce sie niekiedy zbyt duze 4-5 godzinne okienka
w planie studiéw. Zdarzajg sie sytuacje, ze zajecia realizowane sg od godz. 7.30 do 20.45 z duzymi
okienkami.

Harmonogram roku akademickiego zawiera harmonogram zaje¢ dydaktycznych na studiach
stacjonarnych i niestacjonarnych i jest z duzym wyprzedzeniem udostepniany studentom na stronie
internetowej Wydziatu. Podobne plany zajec sg upubliczniane w stosownych terminach.

Liczebnos¢ grup studenckich na zajeciach jest zgodna z Zarzadzeniem nr 57 Rektora UZ z dnia 29
czerwca 2015 r. w sprawie ustalenia liczebnosci grup dla poszczegdlnych zaje¢ dydaktycznych, zgodnie,
z ktérym ustalono nastepujgce liczebnosci: wyktady - caty rocznik, éwiczenia i projekty - nie mniej niz
25 0séb, laboratoria - 15-20 osdéb, seminaria dyplomowe 15-20 osdb, lektoraty - nie mniej niz 25 oséb.
Liczba godzin dydaktycznych w tygodniu wynosi od 10 do 33. Zajecia o charakterze praktycznym
odbywajg sie w maksymalnie 20-osobowych grupach. Wypracowane i wdrozone przez witadze
Wydziatu rozwigzania organizacyjne sg prawidtowe.

Studenci mogg sie ubiega¢ o indywidualng organizacje studidw zgodnie z zasadami ujetymi
w Regulaminie Studiéw i Regulaminie przyznawania Indywidualnej Organizacji Studiow (l0S)
lub Indywidulanego Planu Studiéw (IPS). W strukturze UZ zostat powotany Petnomocnik Rektora ds.
Studentow Niepetnosprawnych, koordynujacy dziatania Rady Studentéw Niepetnosprawnych. Punkt
konsultacyjny i biuro Petnomocnika miesci sie w kampusie B. Studenci z niepetnosprawnosciami majg
mozliwos¢ petnego uczestnictwa w procesie ksztatcenia. Pomaga im w tym ww. Petnomocnik.
Na Wydziale Ekonomii i Zarzadzania jest fgcznie 49 studentdw, natomiast na kierunku zarzadzanie 10
0s6b (7 na studiach stacjonarnych i 3 na niestacjonarnych) ze zdeklarowang niepetnosprawnoscia.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)
Kryterium spetnione.

Uzasadnienie
Zaréwno na poziomie studiow |, jak i Il stopnia tresci programowe sg adekwatne do zaktadanych

do realizacji efektéw uczenia sie. Sg one zgodne z aktualnym stanem wiedzy i metodyka badawcza
w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci, ktora jest dyscypling wiodgca dla ocenianego kierunku
studidow.

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, w tym liczba semestrow,
liczba godzin tzw. zaje¢ kontaktowych oraz szacowany naktad pracy studentéw mierzony liczbg
punktéw ECTS, umozliwiajg osiggniecie wszystkich efektow uczenia sie.

Wykorzystywane metody ksztatcenia motywujg studentéw do aktywnego udziatu w procesie uczenia
sie oraz umozliwiajg studentom osiggniecie zaktadanych efektéw uczenia sie. Paleta tych metod jest
bardzo bogata, co dowodzi duzego doswiadczenia pedagogicznego kadry akademickiej.
Funkcjonujacy na wizytowanym kierunku system realizacji praktyk zawodowych zapewnia prawidtowa
realizacje praktyk oraz osiggniecie przez studentéw zaplanowanych efektéw uczenia sie w stopniu
znacznie wyzszym niz mozna oczekiwac na kierunku o profilu ogélnoakademickim.

Organizacja procesu nauczania zapewnia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego
na studiowanie oraz umozliwia weryfikacje i ocene efektédw uczenia sie.
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W procesie dydaktycznym stosowane sg réznorodne metody nauczania, dostosowane do specyfiki
realizowanych przedmiotéw i stwarzajgce studentom mozliwos¢ samodzielnego uczenia sie oraz
rozwijajg zainteresowania naukowe.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
Brak.

Zalecenia
Brak.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektéow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Szczegdtowe warunki oraz tryb rekrutacji na | rok studiéw kierunku zarzadzanie reguluje Uchwata
Senatu UZ nr 511 z dnia 26 czerwca 2019 r. w sprawie okreslenia warunkow, trybu oraz terminu
rozpoczecia i zakonczenia rekrutacji na studia wyzsze w roku akademickim 2020/2021. Kandydaci
spetniajgcy wszystkie wymagania rekrutacyjne przyjmowani sg na studia | stopnia w ramach limitu
miejsc, przy czym w pierwszej kolejnosci przyjmowani sg kandydaci, ktérzy uzyskajg w postepowaniu
rekrutacyjnym najwiekszg liczbe punktéw z przedmiotéw: matematyka, jezyk polski, jezyk obcy
nowozytny.
Z kolei na studia Il stopnia przyjmowane sg osoby posiadajgce dyplom ukonczenia studidw. Tworzona
jest lista rankingowa, pod uwage bierze sie:

e przeliczony wynik ukonczenia studiéw wpisany do dyplomu;

e zgodnos¢ albo pokrewienstwo kierunku ukoriczonych studidw z wybranym kierunkiem

studidow drugiego stopnia.

Rekrutacja prowadzona jest drogg elektroniczng. Zasady rekrutacyjne nie zawierajg procedur
dyskryminujgcych ani ograniczajgcych kandydatéw z uwagi na zadne kryterium. Kryteria przyjec
sg opracowane w sposob transparentny.
Studenci wyrazili sie pozytywnie o przebiegu i organizacji procesu rekrutacji oraz wielkosci limitu
przyjec. Informacje na temat rekrutacji na studia sg powszechnie dostepne i zrozumiate. Jednostka
prowadzgca wizytowany kierunek publikuje na swojej stronie internetowej zasady rekrutacji
kandydatéw na studia. Studenci podczas spotkania z ZO poinformowali, ze procedury rekrutacyjne sg
w ich opinii wtasciwe i tatwo dostepne. Warunkiem koniecznym w procesie rekrutacji na kierunek
zarzadzanie jest ztozenie wymaganych dokumentéw rekrutacyjnych wraz ze S$wiadectwem
maturalnym lub innym dokumentem umozliwiajgcym podjecie studiéw w Polsce. W opinii studentéw
kryteria rekrutacji sg sprawiedliwe i nie wymagajg wprowadzenia dodatkowych elementéw selekcji
kandydatéw.
Zasady progresji studentéw i zaliczania poszczegdlnych semestrow i lat studidow precyzuje Regulamin
studidw UZ odnoszacy sie do zasad, trybu przenoszenia i uznawania osiggniec studenta z przedmiotéw
zaliczonych na innym kierunku lub w innej uczelni. Przyjete w regulaminie rozwigzania sg wfasciwe i
nie odbiegajg od praktyk stosowanych przez inne uczelnie.
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Wiadze dziekanskie dokonujg systematycznych ocen progresji studentow, w tym skali i przyczyn
odsiewu. Z Raportu Samooceny mozna wywnioskowaé, ze skala odsiewu w roku akademickim
2018/2019 jest bardzo zréznicowana. Dane na ten temat ilustruje ponizsza tabela.

Rok Liczba oséb Liczba oséb Procent skreslonych
Poziom studiow studiow rozpoczynajacych skreslonych z listy (w %)
nauke studentéw
Studia stacjonarne
| stopnia I 58 20 22,4
Il 42 3 7,1
11 22 2 9,1
Il stopnia | 42 25 59,5
Il 49 10 20,4
Studia niestacjonarne
| stopnia | 38 13 34,2
Il 30 4 13,3
M 25 6 24,0
Il stopnia | 29 3 10,3
Il 37 6 16,2

Wsréd przyczyn odsiewu dominuja:

e nieuzyskanie zaliczenia semestru (41%)

e niepodijecie studidw (28% - dotyczy wytgcznie | roku)

e brak optat zwigzanych z odbywaniem studiéw(23%)

e rezygnacja ze studiéw w ich trakcie (8%)
Jak zauwazajg studenci poziom wymagan stawianych podczas realizowania kolejnych etapdw studiow
stanowi element selekcji studentéw. O mozliwosci studiowania na kierunku zarzadzanie studenci
najczesciej dowiadujg sie od swoich znajomych oraz z reklam w mediach. Zasady dyplomowania
dostepne sg na stronie internetowej jednostki. Kazdy student jest z nimi zapoznawany przez promotora
na zajeciach seminarium dyplomowego. Zasady zaliczania kolejnych etapdw studiéw zawarte sg w
regulaminie studiow, ktéry jest dostepny na stronie internetowe] jednostki.
Studenci podczas spotkania z ZO poinformowali, ze sg oceniani na biezgco podczas trwania semestru
za pomoca kolokwidw, prezentacji i projektéw. Nauczyciele akademiccy przeciwdziatajg pojawianiu sie
i nie tolerujg zachowan nieetycznych. Studenci czujg sie oceniani sprawiedliwie i rzetelnie. Btedy i
oceny z egzamindw, kolokwidw i innych form weryfikacji osigganych efektéw uczenia sie mogg zostac
szczegdtowo omowione przez nauczycieli akademickich po oddaniu wynikdw studentom na
konsultacjach. W sytuacji, gdy student nie zgadza sie z uzyskang oceng kornicowg z przedmiotu i zgtasza
uzasadnione zastrzezenia moze staraé sie o dopuszczenie do komisyjnego zaliczenia przedmiotu. Do
zaliczenia komisyjnego majg zastosowanie postanowienia regulaminu dotyczgce egzaminu
komisyjnego.
Zasady potwierdzania efektow uczenia sie uzyskanych poza szkolnictwem wyzszym okresla Zrzagdzenie
nr 96 Rektora UZ z dnia 1 grudnia 2015 r. w sprawie organizacji procesu potwierdzania efektéw uczenia
sie na UZ. Dokument ten zawiera opis procedury potwierdzania kwalifikacji ikompetencji
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whioskodawcéw. Na ocenianym kierunku dotychczas nie wptynat zaden wniosek w sprawie uznania
efektdw uczenia sie nabytych poza systemem studiéw.
Proces dyplomowania zostat opisany w regulaminie studiow. Regulamin dyplomowania zostat przyjety
Uchwatg nr 1/RW/28/2019 Rady Wydziatu Ekonomii i Zarzadzania Uniwersytetu Zielonogdrskiego z
dnia 26 wrzesnia 2019 r. Dokument ten precyzuje w kolejnych paragrafach nastepujace kwestie:

§1 Wstep

§2 Praca dyplomowa

§3 Promotor pracy dyplomowej

§4 Temat pracy dyplomowej

§5 Ztozenie pracy dyplomowej i analiza antyplagiatowa

§6 Komisja egzaminu dyplomowego

§7 Recenzje pracy dyplomowej

§8 Egzamin dyplomowy

§9 Postanowienia koficowe
Zatacznik nr 1 do wymienionej wyzej Uchwaty zawiera szczegétowe ,,Wytyczne do przygotowywania
prac dyplomowych (licencjackich / inzynierskich / magisterskich) dla studentéw Wydziatu Ekonomii
i Zarzadzania Uniwersytetu Zielonogdrskiego”.
System weryfikacji efektdw uczenia sie sktada sie z weryfikacji efektdw przedmiotowych oraz
sprawdzeniu stopnia osiggniecia efektéw koncowych za pomocg pracy dyplomowej i egzaminu
dyplomowego. Efekty uczenia sie sg weryfikowane na biezgco w trakcie zaje¢ oraz podczas sesji
w formie pisemnych i ustnych egzaminow.
Szczegbtowy opis weryfikacji efektdw uczenia sie zawarty jest w katalogach przedmiotéw dostepnych
na stronie internetowej Uczelni. Wsrod metod weryfikujgcych osigganie efektdw uczenia sie
wyeksponowanych w kartach przedmiotéw wymieni¢ mozna: ocene aktywnosci studenta na zajeciach,
sprawdzian wiedzy, sprawozdanie z projektu, pisemne prace zaliczeniowe, analize przypadku, egzamin
ustny, egzamin testowy, egzamin opisowy. W przypadku jezyka obcego jest to pisemna ocena tego czy
kompetencje jezykowe w znajomosci jezyka obcego na | stopniu studidow zostaty zrealizowane na
poziomie B2, natomiast na Il stopniu na poziomie B2+.
Sposéb weryfikacji efektow uczenia sie umozliwia sprawdzenie przygotowania studentéw
do prowadzenia dziatalnosci naukowej oraz ich udziatu w tej dziatalnosci. Podstawg pozytywnej opinii
zespotu oceniajgcego PKA jest w tym wzgledzie poziom merytoryczny prac licencjackich i magisterskich
oraz wykaz publikacji referatdw wygtaszanych przez studentéw ocenianego kierunku na konferencjach
i seminariach naukowych.
Analiza prac przejsciowych (zatgcznik nr 3, czes¢ |I) dokonana podczas wizytacji ZO PKA na kierunku
zarzadzanie wskazuje, ze weryfikacja efektéw uczenia sie przebiega zgodnie z zatozeniami opisanymi
w kartach przedmiotéw i obejmuje tematy w nich zawarte. Studenci otrzymujg informacje zwrotne na
temat swoich postepdw w nauce. Ocena prac dyplomowych wskazuje, ze pozwalajg one weryfikowac
efekty ksztatcenia w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci. Poziom praciich oceny sg zréznicowane.
Tematyka prac licencjackich i magisterskich odpowiada zaktadanym efektom uczenia sie. Szczegétowa
analiza tematow 134 prac dyplomowych obronionych w 2018 roku, w tym 98 na studiach Il stopnia
dowodzi, iz jedynie w sporadycznych przypadkach prace nie lokujg sie w kanonie kierunku zarzgdzanie:
a) studia | stopnia:

o  Whptyw wybranych branz na wielko$¢ analizowanych wskaznikéw finansowych

b) studia Il stopnia:
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e Gospodarka finansowa jednostki samorzadu terytorialnego na przyktadzie Gminy
Niegostawice w kontekscie realizacji inwestycji komunalnych
e  Zadtuzenie spétek WIG30
e Ptynnosé spétek WIG30
o Aktywnos¢ spétek WIG 30
e Rentownosc¢ spétek WIG30
e Rola urzedéw pracy w warunkach spadku bezrobocia na przyktadzie powiatu polkowickiego w
latach 2011-2016
Poziom merytoryczny prac i ich oceny sg zréznicowane, niekiedy nieco zawyzone. W przypadku czesci
prac przy ich powstawaniu nie byty wykorzystywane zrédta anglojezyczne. Recenzje posiadajg walor
whikliwosci. Wszystkie prace poddawane sg kontroli antyplagiatowej w systemie JSA.
Rowniez pozycja absolwentéw na zielonogdrskim rynku pracy potwierdza osiggniecie zaktadanych
efektdw  uczenia sie.  Wnioski takie ptyng z  monitoringu  karier zawodowych
absolwentéw. Po ukoiczeniu studidow 93,2% absolwentéw pracuje zawodowo. Absolwenci
sg zadowoleni z: warunkdéw pracy (90,9%), wynagrodzenia (83,6%), stabilnosci zatrudnienia (90,9%),
formy zatrudnienia (89,1%), relacji z przetozonymi (89,1%), relacji ze wspdtpracownikami (100%),
zgodnosci pracy z posiadanymi kwalifikacjami (69,1%), mozliwosci awansu (63,6%) oraz mozliwosci
doskonalenia zawodowego (69,1%),

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Zasady rekrutacji zapewniajg wtasciwy dobdr kandydatéw zaréwno na studia |, jak i Il stopnia. Warunki
przyjecia zostaty zaakceptowane przez Senat Uczelni i opublikowane na jej stronie internetowej. Sg
one wewnetrznie spdjne i transparentne.

System weryfikacji efektow uczenia sie umozliwia monitorowanie postepéw w uczeniu sie oraz
wiarygodng ocene stopnia osiggniecia przez studentdow efektéw uczenia sie. Stosowane metody
weryfikacji i oceny sg zorientowane na studenta. Metody te umozliwiajg uzyskanie informacji zwrotnej
o stopniu osiaggniecia efektdw uczenia sie oraz motywujg studentéw do aktywnego udziatu w procesie
uczenia sie, jak rowniez pozwalajg na sprawdzenie i ocene wszystkich efektéw uczenia sie.

Prace etapowe i egzaminacyjne, jak réwniez pozycja absolwentéw na rynku pracy potwierdzajg
osiaggniecie efektéw uczenia sie. Ocena prac dyplomowych wskazuje, ze pozwalajg one osiggac
zaktadane efekty uczenia sie w stopniu satysfakcjonujgcym.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
Brak.

Zalecenia
Brak.
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Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Zgodnie z wykazem (zatgcznik 2.2. do Raportu samooceny) dotyczgcym obsady zaje¢ dydaktycznych na
kierunku zarzadzanie w proces dydaktyczny zaangazowanych jest 64 nauczycieli akademickich.
Reprezentujg oni jeden z dwdch Instytutéw na WEZ — Instytut Nauk o Zarzadzaniu i Jakosci, w ramach
ktérego funkcjonuje 11 katedr: Katedra Zarzadzania Potencjatem Spotecznym Organizacji, Katedra
Zarzadzania Srodowiskiem i Gospodarka Publiczng, Katedra Inzynierii Zarzadzania i Systeméw
Logistycznych, Katedra Zarzadzania Strategicznego i Marketingu, Katedra Zarzadzania Wartoscig,
Katedra Logistyki i Systemoéw Informacyjnych, Katedra Controllingu. Ta grupa nauczycieli akademickich
obejmuje 12 etatowych pracownikéw zatrudnionych na stanowiskach profesora lub profesora UZ z
tytutem profesora lub stopniem doktora habilitowanego, 38 etatowych pracownikéw ze stopniem
doktora oraz 14 pracownikow z tytutem zawodowym magistra, deklarujgcych nauki o zarzadzaniu
i jakosci jako jedyng lub jedng z dyscyplin, w ktdrej prowadzg dziatalnos¢ naukowo- badawcza.
Struktura kwalifikacji nauczycieli akademickich prowadzacych ksztatcenie na kierunku zarzadzanie jest
prawidtowa, zapewnia zréznicowane, komplementarne kompetencje i zapewnia poprawng realizacje
zaje¢ dydaktycznych. Obsade zaje¢ dydaktycznych na Wydziale Dziekan zleca poszczegdlnym
jednostkom organizacyjnym Wydziatu i Uczelni w oparciu o analize i ocene dorobku naukowego,
doswiadczenia w prowadzeniu badan, a takze kompetencji dydaktycznych nauczycieli akademickich,
majac na uwadze zgodnos$é, dziedzin nauki oraz dyscyplin naukowych reprezentowanych przez
poszczegdlnych cztonkdw kadry naukowo — dydaktycznej z tre$ciami i efektami uczenia sie okreslonymi
dla tych przedmiotéw oraz réwnomierne obcigzenie obowigzkami dydaktycznymi kadry prowadzacej
zajecia na ocenianym kierunku. Obcigzenie godzinowe nauczycieli akademickich na ocenianym
kierunku nie budzi zastrzezen ZO PKA. 100% godzin zaje¢ na kierunku zarzadzanie jest przydzielone
nauczycielom akademickim zatrudnionym w UZ jako podstawowym miejscu pracy.

Wyktady prowadzone s3 przez profesoréw oraz doktoréw, natomiast ¢wiczenia prowadzg doktorzy
i nauczyciele akademiccy z tytutem zawodowym magistra. Opiekunami prac dyplomowych mogg by¢
nauczyciele z tytutem naukowym lub co najmniej ze stopniem naukowym doktora. Na podstawie
informacji zamieszczonych w Raporcie samooceny, a zweryfikowanych podczas wizytacji, mozna
jednoznacznie stwierdzié¢, ze nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na ocenianym kierunku
posiadajg dorobek adekwatny do rodzaju i zakresu zaje¢, ktére prowadza, doswiadczenie w
prowadzeniu badaid naukowych oraz kompetencje dydaktyczne adekwatne do realizowanego
programu i zaktadanych efektéw uczenia sie, umozliwiajgce prawidtowg realizacje zajec
dydaktycznych. Na podstawie analizy kwalifikacji nauczycieli akademickich oraz przeprowadzonych
hospitacji, ZO PKA nie stwierdzit przypadkéw niewtasciwej obsady zaje¢ wyktadowych i ¢wiczeniowych
prowadzonych na ocenianym kierunku. Hospitacje przeprowadzone przez cztonkéw ZO PKA
potwierdzity kompetencje merytoryczne oraz dydaktyczne nauczycieli prowadzacych ksztatcenie na
ocenianym kierunku.

Kadra nauczycieli akademickich WEZ prowadzgca ksztatcenie na kierunku zarzgdzanie prowadzi
badania naukowe oraz projekty badawcze w dziedzinie nauk spotecznych w dyscyplinie: nauki o
zarzadzaniu i jakosci oraz ekonomii i finanséw. Wérdd obszaréw badan nauczycieli akademickich WEZ
prowadzgcych ksztatcenie na kierunku zarzadzanie nalezy wskazac¢ zagadnienia dotyczgce: zarzadzania
jakoscig, zarzadzania wiedzg, zarzadzania innowacyjnoscig podmiotow gospodarczych, zarzgdzania
strategicznego, zarzadzania faicuchem dostaw czy zarzadzania rozwojem MSP. Zgodnie z wykazem
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(zatacznik 1.2 do Raportu samooceny), kadra nauczycieli akademickich WEZ prowadzgca ksztatcenie na
kierunku zarzgdzanie zaangazowana jest w realizacje krajowych oraz miedzynarodowych projektéw
badawczych finansowanych z réznych zrédet, w tym ze $rodkow statutowych Uniwersytetu,
Narodowego Centrum Nauki, Komisji Europejskiej, Urzedu Miasta Zielona Goéra. Efektem
prowadzonych przez pracownikbw WEZ badan naukowych s3g liczne publikacje, w tym w
renomowanych czasopismach z listy Journal Citation Reports (JCR). W okresie 2017-2018 pracownicy
WEZ opublikowali 17 artykutéw o facznej liczbie 475 punktéw w czasopismach naukowych
posiadajgcych wspodtczynnik wptywu Impact Factor (IF), znajdujgcych sie w bazie Journal Citation
Reports (JCR). Badania naukowe realizowane przez kadre nauczycieli WEZ znajdujg wyraz nie tylko w
publikacjach naukowych, ale takze w procesie doskonalenia ofert ksztatcenia na kierunku zarzadzanie.
Dziatalnos¢ naukowa kadry nauczycieli akademickich WEZ prowadzacych ksztatcenie na kierunku
zarzadzanie wyraza sie takze w organizowaniu konferencji naukowych. Wedtug wykazu (zatgcznik 1.3
do Raportu samooceny), w okresie 2014-2019 pracownicy WEZ zorganizowali 14 konferencji
naukowych. Nauczyciele akademiccy prowadzacy ksztatcenie na ocenianym kierunku sg cztonkami
towarzystw naukowych oraz zespotdow eksperckich, np. Polskiego Towarzystwa Zarzgdzania
Innowacjami, Komitetu Inzynierii Produkcji Polskiej Akademii Nauk, Polskiego Towarzystwa
Zarzadzania Produkcja.

Studenci ocenianego kierunku, ktdrzy przejawiajg szczegdlne zainteresowanie kwestiami naukowymi,
majg mozliwosé realizacji swoich zainteresowan, w tym przygotowania publikacji naukowych,
w ramach dziatalnosci 13 kot naukowych. Sg to: Koto Naukowe Coachingu Psychologicznego, Koto
Naukowe Controllingu, Koto Naukowe EKO-Zarzgdzania, Koto Naukowe Etycznego Biznesu, Koto
Naukowe Logistyki LogUZ, Koto Naukowe Manager, Koto Naukowe Negocjacji i Komunikowania ,NiK”,
Koto Naukowe Nowoczesnej Bankowosci, Koto Naukowe Rachunkowosci, Koto Naukowe
Strategicznego Zarzgdzania Bezpieczenstwem, Koto Naukowe Zarzadzania, Koto Naukowe Zarzadzania
Projektami, Koto Naukowe Tworzenia i Zarzadzania Projektami. Studenci WEZ UZ uzyskujg Stypendium
MNiSW za wybitne osiggniecia. W okresie 2014-2019 takie stypendium otrzymato 14 studentow
Wydziatu. Zgodnie z wykazem (zatgcznik 1.4. do Raportu samooceny), w okresie 2014-2019 104
studentéow kierunku zarzadzanie opublikowato samodzielnie lub przy wspétudziale pracownikéw
badawczo-dydaktycznych 41 artykutéw naukowych.

Na WEZ widoczny jest rozwdj kadry nauczycieli akademickich. W okresie 2014-2019 uzyskato czterech
pracownikéw: 1 stopien doktora habilitowanego nauk ekonomicznych, 3 stopnie doktora nauk
ekonomicznych. W okresie 2014-2019 11 pracownikdw Wydziatu otworzyto przewody doktorskie w UZ
lub w innych uczelniach. Obecnie w Centralnej Komisji do spraw Stopni i Tytutéw prowadzone sg cztery
postepowania awansowe pracownikow WEZ w zakresie procedowania postepowan o nadanie stopnia
doktora habilitowanego (w tym 2 w dyscyplinie nauki o zarzgdzaniu i jakosci).

Elementem motywujacym pracownikow WEZ do rozwoju naukowego jest mozliwo$¢ uzyskania
srodkow finansowych z funkcjonujgcego na Wydziale od 2013 roku wyodrebnionego tematu
badawczego pt. ,Wsparcie potencjatu naukowego pracownikéw WEZ w realizacji sciezki kariery
naukowej”. Celem wprowadzenia tego zadania badawczego jest wsparcie rozwoju pracownikéw
naukowych realizujgcych przewody doktorskie oraz habilitacyjne w zakresie publikacji w znaczacych
czasopismach naukowych oraz udziatu w krajowych i zagranicznych konferencjach naukowych.
Ponadto, mfodzi pracownicy WEZ majg mozliwos$é pozyskania srodkéw finansowych na zadania
badawcze w ramach dotacji celowej na prowadzenie badan naukowych lub prac rozwojowych oraz
zadan z nimi zwigzanych, stuzgcych rozwojowi mtodych naukowcéw oraz uczestnikéw studidw
doktoranckich. W latach 2014-2019 zrealizowano facznie 19 zadan badawczych przez 13 mtodych
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pracownikdw naukowych. Wsparciu kadry stuzy mozliwos¢ realizacji zadan badawczych w ramach
dotacji podmiotowej na utrzymanie potencjatu badawczego. W latach 2014-2019 na WEZ zrealizowano
13 takich zadan. Pracownicy obecni na spotkaniu z ZO PKA wyrazili opinie, iz WEZ UZ zapewnia wsparcie
dla rozwoju ich kompetencji naukowych oraz dydaktycznych.

Polityka kadrowa prowadzona na WEZ UZ nie budzi zastrzezen ZO PKA. Polityka kadrowa WEZ wynika
ze strategii rozwoju Wydziatu, ktéra wpisuje sie w strategie rozwoju UZ. Zgodnie ze Strategig rozwoju
WEZ, polityka kadrowa zorientowana jest na rozwdj kadry naukowej poprzez stymulowanie aktywnosci
zawodowej i naukowej pracownikéw, owocujgce zdobywaniem kolejnych stopni i tytutéw naukowych
oraz wzmozong aktywnoscig w samodzielnej pracy naukowej. Planowanie zatrudnienia opiera sie na
Scisle okreslonych podstawach np. wynikajgcych z kompetencji pracownika, obowigzkowego pensum
dydaktycznego, a takze liczby studentéw. Kadra akademicka WEZ zatrudniana jest na podstawie
konkursow otwartych. Ogtoszenia o konkursach sg podawane do publicznej wiadomosci poprzez ich
umieszczanie na stronie internetowej UZ oraz MNiSW. Wymagania konkursowe stawiane kandydatom
zawierajg doktadny opis wymaganej wiedzy i kwalifikacji, w tym specyfike dorobku naukowego,
zawodowego oraz praktycznego. Ogtoszenia rekrutacyjne okreslajg réwniez planowane obowigzki
dydaktyczne i udziat w pracach organizacyjnych. Ocena kandydatur prowadzona jest przez komisje
wyznaczong przez Dziekana i zatwierdzona przez Rade Wydziatu.

Wydziat przedstawit ZO PKA stosowane szczegétowe kryteria oceny dziatalnosci naukowej,
dydaktycznej i organizacyjnej nauczycieli akademickich. Wszyscy nauczyciele akademiccy WEZ
sg poddawani okresowej ocenie. Oceny tej dokonuje Zespét ds. Oceny Kadry Naukowej w 3 obszarach:
naukowym, dydaktycznym i organizacyjnym. Do roku akademickiego 2019/2020 Zesp6t ds. Oceny
Kadry Naukowej na WEZ podlegat Prodziekanowi ds. Nauki. Od roku akademickiego 2019/2019, kiedy
na WEZ wyodrebniono dwa instytuty: Instytut Nauk o Zarzgdzaniu i Jakosci oraz Instytut Ekonomii i
Finanséw, funkcjonujg dwa odrebne Zespoty ds. Oceny Kadry Naukowej, przypisane odpowiednio do
obu instytutdw. Na UZ obowigzuje ,,Arkusz okresowej oceny nauczyciela akademickiego zatrudnionego
w UZ”. Zawiera on szereg wyszczegolnionych aspektow dziatalnosci naukowej, dydaktycznej i
organizacyjnej (np. liczba publikacji z IF, liczba opublikowanych monografii, kierowanie projektem
badawczym, udziat w projekcie badawczym, czynny udziat w konferencjach naukowych,
przygotowywanie recenzji w procesach awansowych, prowadzenie zaje¢ dydaktycznych w jezyku
obcym itp.) z przypisang im liczbg punktdw, jakie moze uzyskaé oceniany pracownik. Suma uzyskanych
przez nauczyciela akademickiego punktdw stanowi podstawe jego oceny okresowej. Po jej dokonaniu,
pracownik jest zapoznawany z wynikiem oceny okresowe;j.

Kompetencje dydaktyczne nauczycieli akademickich sg takze oceniane przez studentdéw na podstawie
anonimowych ankiet dotyczacych poszczegdlnych przedmiotéw. Studenci wypetniajg ankiety
w portalu StudNet na koniec roku akademickiego, uwzgledniajagc dwa poprzednie semestry.
Kwestionariusz zawiera 14 stwierdzen, ktdre odnoszg sie do sposobu prowadzenia zajeé, stosowanych
metod nauczania, przestrzegania przez prowadzgcego zasad okreslonych w sylabusie przedmiotu,
zakresu przygotowania do zaje¢, poziomu motywowania studentow do osiggania efektéw uczenia sie.
Studenci udzielajg odpowiedzi zaznaczajac jedng z 5 odpowiedzi, ktére okreslajg na ile zgadzajq sie z
danym stwierdzeniem (zdecydowanie tak, raczej tak, ani tak ani nie, raczej nie, zdecydowanie nie).
Ankieta zawiera takze jedno pytanie otwarte, w ktérym studenci mogg wypowiedzie¢ sie takze na
temat innych aspektéw zwigzanych z ocenianymi zajeciami oraz wyktadowca. Zaréwno sposdb
skonstruowania ankiety, jak i sformutowane stwierdzenia, ktore odnoszg sie do poszczegdlnych
aspektow prowadzenia zajeé, studenci oceniajg pozytywnie. Kwestionariusz pozwala w sposéb
kompleksowy dokona¢ oceny zaje¢ dydaktycznych oraz daje mozliwos¢ wskazania dodatkowych
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whioskow badz uwag w ramach pytania otwartego. Raport z przeprowadzonej ankietyzacji zawiera
dane w formie syntetycznej odpowiednio dla kazdego prowadzacego przedmiot. Wyniki ankietyzacji
sg przekazywane poszczegdlnym pracownikom za posrednictwem kierownikéw katedr w postaci
wydruku dotyczacego danego nauczyciela — jest to dokument okreslony jako ,arkusz oceny
pracownika”. W przypadku niezadowalajgcych ocen, poza rozmowg bezposredniego przetozonego
i/lub dziekana Wydziatu, na wniosek Prodziekana ds. Jakosci Ksztatcenia, Wydziatowa Komisja ds.
jakosci Ksztatcenia wskazuje na koniecznos$é wykonania hospitacji zaje¢ danego nauczyciela. Ocena z
ankiety uwzgledniana jest przy ocenie okresowej nauczycieli akademickich.

System oceniania nauczycieli akademickich na WEZ obejmuje rowniez hospitacje zaje¢ dydaktycznych
dokonywane przez samodzielnych pracownikéw. Zajecia poddawane sg hospitacjom wedtug rocznego
harmonogramu wyznaczonego przez Wydziatowg Komisje ds. Jakosci Ksztatcenia. Karta hospitacji
zawiera 7 stwierdzen, ktére odnoszg sie do zgodnosci tresci zajec¢ z programem przedmiotu, sposobu
organizacji zajec¢, sposobu prezentowania tresci zaje¢, sposobu komunikowania sie prowadzgcego ze
studentami, metod aktywizacji studentéw, pomocy dydaktycznych stosowanych na zajeciach oraz
sposobu oceniania studentow przez prowadzgcego zajecia. Karta hospitacji zawiera takze jedno
pytanie otwarte, w ktérym hospitujgcy moze wyrazi¢ swoje inne spostrzezenia dotyczace
hospitowanych zaje¢. Wynik hospitacji podawany jest do wiadomosci nauczyciela prowadzgcego
zajecia, ktéry zobowigzany jest sie z tym wynikiem zapoznac.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)
Kryterium spetnione.

Uzasadnienie
Zaréwno kompetencje, jak i specjalnosci naukowe reprezentowane przez nauczycieli akademickich

prowadzacych zajecia dydaktyczne na kierunku zarzgdzanie pozwalajg na stwierdzenie, ze studenci
moga osiggnac zaktadane efekty uczenia sie. Polityka kadrowa sprzyja rozwojowi i awansom
naukowym. Mtodzi naukowcy i doktoranci biorg udziat w badaniach naukowych, a ich wyniki s3
publikowane, co buduje ich dorobek naukowy. Badania naukowe prowadzone w jednostce s3
wykorzystywane w projektowaniu i doskonaleniu programu ksztatcenia na kierunku zarzadzanie.
Przedstawiona charakterystyka prowadzonych badan potwierdza zgodnos¢ problematyki i dorobku
naukowego kierunkéw badan realizowanych przez pracownikéw WEZ z zakresem dyscypliny wiodacej
nauki o zarzadzaniu i jakosci, do ktérej odnoszg sie efekty uczenia sie dla kierunku zarzadzanie.
Nauczyciele akademiccy podlegajg okresowej ocenie przez przetozonych oraz przez studentow.
Ankietyzacja prowadzacego zajecia przez studentéw prowadzona jest cyklicznie i jest powszechna.
Wyniki badania opinii studentéw umozliwiajg ocene najwazniejszych aspektéw prowadzenia zajec
przez prowadzacego, a takze stanowig podstawe do proponowania rozwigzan projakosciowych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
Brak.

Zalecenia
Brak.
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Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Zajecia dydaktyczne odbywajg sie w czterech budynkach A-0, A-5, A-6 oraz A-29 zlokalizowanych w
kampusie A Uniwersytetu Zielonogérskiego. W tych budynkach WEZ dysponuje:

e 11 salami ¢wiczeniowymi i seminaryjnymi, mieszczgcymi 15-30 oséb kazda,

e 6 laboratoriami komputerowymi: tgcznie 90 stanowisk,

e 65 pomieszczen pracowniczych,

e 16 pomieszczen administracyjnych.
WEZ posiada rowniez dostep do 19 pomieszczen Wydziatu Matematyki w budynku A-29 przy
ul. Szafrana 4a (w tym do 6 sal wyktadowych i 13 sal éwiczeniowych). Ponadto dla studentéw WEZ
dostepne s3 sale w budynkach A-8 i A-10, w zaleznosci od liczby grup dydaktycznych, sale te sg w
dyspozycji centralnej i sg udostepniane zgodnie z rzeczywistymi potrzebami.
Wszystkie budynki, w ktorych odbywajg sie zajecia dydaktyczne sg dostosowane do potrzeb osdb
z niepetnosprawnoscig. Posiadajg windy, odpowiednie podjazdy oraz toalety. Gtdwne wejscia
do budynkéw dostosowane sg do potrzeb o0séb z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci. W trzech
salach wyktadowych w budynku A-0 (sala nr 3, 216 oraz 217) zamontowano specjalistyczny system
nagtosnienia. Zajecia z wychowania fizycznego odbywajg sie w Studium Wychowania Fizycznego
i Sportu. Budynek Studium réwniez przystosowany jest do 0séb z niepetnosprawnoscia.
Czes¢ pomieszczenn dydaktycznych wyposazona jest w nowoczesny sprzet multimedialny, jednak
w niektdérych salach brakuje zainstalowanych na state projektoréw multimedialnych. Pomieszczenia
dydaktyczne majg dostep do Internetu. W obu budynkach WEZ istnieje dostep do bezprzewodowej
otwartej sieci Wi-Fi. Pracownicy i studenci Wydziatu majg réwniez dostep do ogdlnoeuropejskiej
bezprzewodowej sieci Eduroam. Laboratoria w salach 16, 147 i 148 w budynku A-0, sg wyposazone w
elektryczne ekrany projekcyjne z pilotem, telewizory z okablowaniem oraz wideoprojektory
kréotkodystansowe.
WEZ posiada mozliwosé nauczania na odlegto$é w systemie e-learningu. Do jego obstugi zainstalowana
zostata platforma typu open source Moodle, ktdrg obstuguje serwer pracujgcy w Srodowisku Linux —
Debian. Oprogramowanie to pozwala na interaktywne nauczanie studentéw poprzez tworzenie
konkretnych kurséw lub projektow.
WEZ dysponuje szeScioma laboratoriami komputerowymi do realizacji zaje¢ dydaktycznych. W kazdym
laboratorium znajduje sie 15 stanowisk komputerowych (tgcznie WEZ dysponuje 90 stanowiskami
komputerowymi). W laboratoriach komputerowych w stacjach roboczych znajduje sie
oprogramowanie systemowe: Systemy operacyjne z rodziny Microsoft, a takze otwarty system Linux
Debian, VMWare ESXi. Oprogramowanie uzytkowe, jakim dysponujg laboratoria obejmuje programy:
Sage Symfonia (finanse i ksiegowos$¢, kadry i ptace), Gretl (ekonometria), InsERT GT (ksiegowosc),
MLwiN (statystyka), Autodesk AutoCAD, TimoCom, Flexim,MAGs, Statistica , ArcGIS, Quantum GIS,
Corel Draw , Microsoft Office, SimaPro (ocena cyklu zycia oparta na ISO 14040), proALPHA, Progress,
Abby Finereader, Adobe Premiere, Adobe Photoshop, Macromedia Studio MX, Gimp.
W trakcie wizytacji ZO PKA stwierdzit, iz cze$¢ komputerédw w laboratoriach komputerowych posiada
przestarzate oprogramowanie (Windows Vista, Windows XP), ktére nie pozwala na instalowanie
nowych wersji okresSlonych programéw. Dziekan WEZ poinformowat, iz wiadze Wydziatu
systematycznie, wedtug zatozonego planu, wymieniajg sprzet i oprogramowanie w laboratoriach
komputerowych tak, aby posiadana infrastruktura informatyczna pozwalata na realizacje efektow
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uczenia sie. Studenci WEZ majg mozliwos¢ korzystania z sal komputerowych nr 6 oraz nr 121
w budynku A-0 poza zajeciami dydaktycznymi w celu pracy wtasnej, w godzinach, w ktérych w salach
nie ma zaje¢. Studenci podczas spotkania z ZO PKA wyrazali zastrzezenia dotyczgce wyposazenia oraz
ogrzewania sal dydaktycznych, sprzetu komputerowego, a takze braku parkingu na terenie kampusu
A. Sale dydaktyczne, jakimi dysponuje Wydziat, charakteryzujg sie réznym stopniem wyposazenia
i nowoczesnosci sprzetu wspierajgcego realizacje procesu dydaktycznego. Nie wszystkie sale
wyposazone sg W projektory multimedialne i nie zawsze istnieje mozliwos¢ zarezerwowania na dane
zajecia projektora przenosnego, z uwagi na zbyt matg liczbe sprzetu. Ponadto, nie wszystkie sale
dostosowane do odbywania zaje¢ w upalne dni. Dotyczy to zwtaszcza laboratoriéw komputerowych w
budynku A-0. Réwniez w okresie zimowym w niektérych salach dydaktycznych panuje niska
temperatura, utrudniajgca studentom i pracownikom realizacje procesu dydaktycznego.

Do 1 wrzes$nia 2013 r. pracownicy oraz studenci WEZ mieli mozliwos¢ korzystania z biblioteki Wydziatu
zlokalizowanej w kampusie A przy ul. Podgérnej WEZ. Od 16 wrzesnia 2013 r. mogg oni korzystaé ze
zbioréw nowoczesnej i wielofunkcyjnej biblioteki uniwersyteckiej mieszczacej sie w kampusie B przy
Alei Wojska Polskiego. Przy bibliotece znajduje sie duzy parking. Budynek biblioteki sktada sie z jednej
kondygnacji podziemnej i pieciu kondygnacji nadziemnych. Czes¢ przeznaczona dla czytelnikéw
(obejmujaca strefe wolnego dostepu do zbioréw, czytelnie, pracownie i rdznorodne miejsca do pracy i
odpoczynku) wynosi ok. 5000 m2. W strefie przeznaczonej dla pracownikéw i studentéw UZ znajduja
sie zbiory biblioteczne z wolnym dostepem do zbioréw, rozmieszczone na 4 poziomach biblioteki,
czytelnie specjalistyczne, sala katalogowa z dostepem do OPACAWWW, wypozyczalnia miejscowa,
wypozyczalnia miedzybiblioteczna, a takze 10 kabin do pracy indywidualnej, 3 pokoje pracy
zespotowej, pracownia multimedialna mieszczgca 30 oséb oraz pracownia komputerowa dla 20 oséb.
W catej bibliotece jest bezprzewodowy dostep do Internetu.

Zasoby biblioteki UZ obejmujg m.in. ksigzki - 542 467 wolumindw, czasopisma - 92058 woluminéw
(wtym 1128 czasopism w wersji drukowanej w prenumeracie biezgcej), 3500000 rdéznego typu
wydawnictw w ramach wielodziedzinowych baz danych w dostepie zdalnym. Zbiory biblioteczne
z zakresu ekonomii oraz zarzadzania obejmujg ok. 30.000 ksigzek, 66 tytutdw czasopism w wersji
drukowanej, 10 baz danych odpowiadajacych potrzebom ekonomii i zarzgdzania oraz kilka tysiecy
dokumentdéw elektronicznych zgromadzonych w zasobach sieciowych biblioteki. Wsréod zasobdow
bibliotecznych zwigzanych merytorycznie z realizacja ksztatcenia na kierunku zarzadzanie ZO PKA
stwierdzit w bibliotece ksigzki oraz podreczniki zalecane w sylabusach przedmiotéw oferowanych na
kierunku.

Zbiory biblioteczne (ksigzki i czasopisma) mozna zamoéwic¢ tradycyjnie albo skorzystaé z nich
bezposrednio w strefie wolnego dostepu. Petng informacje o zbiorach, ich rozmieszczeniu
i dostepnosci podaje katalog www biblioteki. Do uzytku czytelnikdw w bibliotece znajduja sie skanery
do kopiowania materiatéw umozliwiajace przesytanie kopii na wtasng skrzynke pocztowgq. Pracownicy
i studenci UZ majg mozliwo$¢ samodzielnego zwrotu i kolejnych wypozyczen za pomoca
samoobstugowych urzadzen znajdujgcych sie w bibliotece. Pracownicy biblioteki na biezgco reaguja na
potrzeby studentdw i stale powiekszajg dostepne zasoby.

Biblioteka UZ jest w petni przystosowana dla osdb z niepetnosprawnoscig. Przy gtéwnym wejsciu
znajduje sie podjazd dla wézkdw, a drzwi zewnetrzne otwierajg sie automatycznie. Wszystkie pozostate
rowniez wejscia do biblioteki dostepne sg dla oséb poruszajacych sie na wdzkach. Od strony
zachodniej budynek biblioteki wyposazony jest w winde zewnetrzng dla oséb z niepetnosprawnoscia
ruchu. Wewnatrz biblioteki znajduje sie winda z przyciskami oznakowanymi w systemie Braille'a,
gto$nomdwiaca, dostosowana do samodzielnego przemieszczania sie pomiedzy pietrami. Na kazdym
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pietrze znajduja sie odpowiednio oznaczone i wyposazone toalety dla oséb z niepetnosprawnoscia
ruchowa. W korytarzach i toaletach oswietlenie sterowane jest czujkami ruchu. Wszystkie drzwi w
budynku biblioteki otwierajg sie do wewnatrz pomieszczen. Na klatkach schodowych porecze
zamocowane sg po obu stronach schodéw. Przestrzen biblioteki pozbawiona jest progéw, co umozliwia
osobom na woézkach korzystanie ze wszystkich pomieszczen przeznaczonych dla uzytkownikéw.
Szeroko$é drzwi, wind, bramek zabezpieczajgcych zbiory, rozmiar kabin do pracy indywidualne;j,
odlegtos¢ miedzy regatami w wolnym dostepie umozliwiajg poruszanie sie osobom na wdzkach.
Wszystkie stanowiska pracy dostepne sg osobom z niepetnosprawnoscig - blaty stotéw maja regulacje
wysokosci, a czes¢ krzeset jest z podtokietnikami. Czytelnicy z niepetnosprawnoscig majg bezposredni
dostep do zbioréw i ustug zgromadzonych w strefie wolnego dostepu oraz w specjalistycznych
czytelniach. Osoby niewidome i z dysfunkcjg wzroku majg do dyspozycji stanowiska komputerowe
wyposazone w gtoSnomodwigce i powiekszajgce oprogramowanie.

Osobom niewidomym oraz z dysfunkcjg wzroku biblioteka oferuje: Zielonogdrska Biblioteke Cyfrowg
dla Niewidomych (ZBCN) z dostepem do zbioréow nowych, odpowiadajgcych potrzebom edukacyjnym
oraz stanowiska komputerowe wyposazone w gtosnomdwigce i powiekszajgce oprogramowanie,
rozmieszczone na terenie strefy wolnego dostepu (m.in. FS Reader - program odczytujgcy
elektroniczne publikacje moéwione, zapisane w formacie Digital Accessible Information System,
SuperNova Maghnifier (Lunar) - program powiekszajgcy tekst i obraz na ekranie komputera do 60 razy,
Dolphin EasyConverter - program do szybkiego przygotowania materiatu w druku powiekszonym, MP3,
Digital Accessible Information System lub w brajlu, Window-Eyes - program odczytu ekranu komputera
dziatajacego pod systemem Windows). W planach na rok akademicki 2019/2020 jest zakup 3 skaneréw
z oprogramowaniem gtoSnomdéwigcym oraz nowa wersja oprogramowania Window-Eyes. W kolejnym
roku zaplanowano zakup urzadzenia do samodzielnych wypozyczen i zwrotdw ksigzek dostosowane do
potrzeb oséb z niepetnosprawnoscig ruchowg oraz wzroku. Studenci obecni podczas spotkanie z ZO
PKA wskazywali na potrzebe wydtuzenia godzin otwarcia biblioteki UZ do godziny 20.00 w trakcie roku
akademickiego, a takze w okresie przerwy wakacyjnej, kiedy biblioteka otwarta jest do godz. 16.00.
Wtadze Wydziatu prowadzg ciggly monitoring infrastruktury dydaktyczno- naukowej i socjalne;j.
Potrzeby w tym zakresie sg diagnozowane na spotkaniach z pracownikami oraz samorzgdem
studenckim. Studenci mogag przekazywaé swoje opinie dotyczace infrastruktury w ramach
funkcjonujacej na Uczelni ankietyzacji dotyczacej zadowolenia z warunkéw studiowania. Swoje uwagi
na temat infrastruktury wyrazajg w pytaniach zamknietych oraz pytaniu otwartym. WEZ UZ
systematycznie modernizuje budynki, uzupetnia zbiory biblioteczne oraz wymienia sprzet
komputerowy i jego oprogramowanie. Zbiory krajowego oraz zagranicznego pismiennictwa
w Bibliotece UZ na potrzeby studentéw ocenianego kierunku studidw sg uzupetniane zgodnie
z sugestiami wyktadowcow. Podjeto takze prace dotyczgce utworzenia na kampusie A parkingu dla
studentéw.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)
Kryterium spetnione.

Uzasadnienie
Na ocenianym kierunku infrastruktura wymaga ciggtego monitorowania i modernizacji. W czasie

wizytacji ZO PKA zdiagnozowat stabe strony w zakresie wykorzystywanej infrastruktury dydaktyczno-
naukowej w postaci przestarzatego oprogramowania czesci stanowisk komputerowych, braku
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projektoréw multimedialnych w niektdrych salach wyktadowych i ¢wiczeniowych. Dzielenie sal
dydaktycznych przez poszczegdlne wydziaty UZ powoduje niewtasciwe wykorzystanie posiadanej
infrastruktury lokalowej. W zwigzku z powyzszym rekomenduje sie zmiane systemu przydzielania sal i
planowania zaje¢ dydaktycznych na UZ.

Pozytywnie nalezy oceni¢ dostosowanie infrastruktury (dostep budynkdw, sal dydaktycznych, toalet
oraz biblioteki) do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscig ruchowa.

Z0 PKA wysoko ocenia dziatalnosé Biblioteki, ktdra zapewnia i umozliwia korzystanie z posiadanych
zasobow. Ksiegozbiér tworzony jest w oparciu o wykaz literatury przedmiotéw wystepujacych
w kartach przedmiotéw oraz analize aktualnej oferty wydawniczej.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
Brak.

Zalecenia
Brak.

Kryterium 6. Wspodlpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Na wizytowanym kierunku prowadzona jest wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym
z pracodawcami, w procesie konstruowania programu studiéw, jego realizacji oraz doskonaleniu.
Zostato to potwierdzone w czasie spotkania z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego,
w czasie ktérego wielokrotnie wspominano, ze czesto prowadzone sg rozmowy na temat profilu
studidw, uzupetniania programu o tresci pozgdane przez otoczenie, a takze wspominano o
konsultacjach odbywanych z poszczegdlnymi przedstawicielami otoczenia.

W spotkaniu udziat wzieto 18 osdb, na czele z wladzami miasta Zielona Gdéra. Reprezentowali oni
nastepujgce podmioty: ZUS, NFZ, NBP, Abas Business Sotutions, Terceptus, Giege, EkoEnergetyka
Polska, KOHL Group, Raben, Grupa EKOPRO, LUG Light Factory, eObuwie.pl, ZGK, IMPEKS Sp. z 0.0.
Zwigzek wizytowanego kierunku z otoczeniem spoteczno-gospodarczym przejawia sie zwtaszcza we
wspotpracy obejmujacej udziat przedstawicieli otoczenia w uzupetnianiu programu zajec
prowadzonych na wizytowanym kierunku o aktualne, atrakcyjne dla studentéw zajecia, warsztaty,
spotkania, pozwalajgce pozna¢ lepiej rynek pracy.

Wspodtpraca z otoczeniem obejmuje réznorodne formy, jak praktyki zawodowe i dodatkowe, staze,
wizyty studyjne, wspotorganizowanie konferencji i seminariow.

W trakcie spotkania przedtozono np. oferte praktyk w Urzedzie Statystycznym i ZUS. ZUS oferuje
rowniez ptatne staze (od 3 tygodni do 3 miesiecy). Szczegdlnie bogata i starannie opracowana jest
oferta ZUS, podzielona na preferowane kierunki studiow i precyzujgca szczegdty dotyczace praktyki lub
stazu. Przedtozono takze umowe o wspdtpracy miedzy UZ a Urzedem Statystycznym w Zielonej Gorze,
w ktérej sprecyzowano zasady przyjmowania studentdw na praktyki zawodowe. Uczelnia zawiera
analogiczne umowy ze wszystkimi firmami i instytucjami przyjmujacymi studentéw na praktyki.
Obecni na spotkaniu przedstawiciele otoczenia potwierdzili, ze prace dyplomowe powstajg w oparciu
o praktyki i sg konsultowane przez pracownikdw podmiotu przyjmujacego na praktyki (firma ABAS
Business Solutions). Niektdre obecne osoby oprécz takiego wsparcia w miejscu pracy, zapewniajg
studentom opieke nad pracami dyplomowymi réwniez na uczelni, bowiem jako praktycy prowadza
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przedmioty objete programem studiéw. Obecny na spotkaniu przedstawiciel NFZ, prowadzi zajecia z
przedmiotu Zarzgdzanie w ochronie zdrowia, konsultuje sylabusy, intensywnie wspodtpracuje z
Uczelnia.

Wspodtpraca z Uczelnig dotyczy takze wspdtpracy z kotami naukowymi, ktdére sg kuznig najlepszych,
najbardziej kreatywnych absolwentéw i obejmuje wspétorganizacje konferencji naukowych,
seminariéw i innych wydarzed, w ktdérych udziat biorg przedstawiciele otoczenia spoteczno-
gospodarczego.

Jedng z form wspdtpracy wizytowanego kierunku z otoczeniem jest udziat pracownikéw Uczelni
w spotkaniach branzowego partnerstwa lokalnego na rzecz badan rynku pracy. Przedstawiono
dokumentacje z takich spotkan, poswieconych prognozowaniu zmian na rynku pracy, w szczegdlnosci
zapotrzebowania na pracownikéw w okreslonych zawodach. Wspdtpraca w tym obszarze jednoczesnie
wskazuje, jakie zmiany - z punktu widzenia zapotrzebowania rynku — nalezy implementowac do
programoOw nauczania.

Na Wydziale funkcjonuje Wydziatowa Rada Biznesu, ktérej spotkania nie odbywajg sie systematycznie,
ale jej cztonkowie spotykajg sie bardzo czesto z Wydziatlowym animatorem jej dziatain. Kontakty
nieformalne przektadajg sie na inicjowanie dziatan formalnych i dostosowywania kierunku do potrzeb
rynku pracy. Wspdtpraca z ZUS ma z kolei charakter sformalizowany, obejmuje zaréwno sfere
dydaktyczng, jak i badawczg. Podkreslono takie formy, jak wspdtuczestnictwo w konferencjach i
debatach, prowadzenie wyktadéow dla studentéw, praktyki, staze, mozliwos¢ prowadzenia prac
badawczych (pomoc w realizacji).

Duzg aktywnoscig w czasie spotkania wykazali sie przedstawiciele firmy eobuwie.pl, ktérzy angazujg
sie w takie aktywnosci, jak prowadzenie wyktaddéw, warsztatéw i innych zajec, szczegdlnie w obszarze
zarzadzania jakoscig. Firma przyjmuje praktykantéw, ktérzy najczesciej zostajg po praktykach
zatrudnieni. Czynnie uczestniczy w konferencjach organizowanych na Uczelni. Ma poczucie wptywu na
kierunki ksztatcenia, réwniez konsultuje prace dyplomowe studentéw.

Relacje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w odniesieniu do programu studiow i wptyw tego
otoczenia na program i jego realizacje podlegajg systematycznym ocenom, a wyniki tych ocen
sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych. Na skutek takich dziatan kierunki mocno ewoluuja.
Uczestnicy spotkania podkreslali co prawda przydatnos¢ czesci praktycznej ksztatcenia oraz fakt ze ich
zdaniem warto dac¢ studentom mocne podstawy teoretyczne, stad zarzadzanie, jako kierunek
ogodlnoakademicki, odpowiada ich zdaniem wymaganiom rynku pracy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)
Kryterium spetnione.

Uzasadnienie
Wizytowany kierunek zapewnia studentom mozliwos¢ nabycia umiejetnosci praktycznych
i kompetencji spotecznych cenionych na rynku pracy, uwzgledniajgc przy tym obowigzujgce zasady.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
Brak.

Zalecenia
Brak.
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Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

WEZ prowadzi aktywng wspodtprace miedzynarodowg z zagranicznymi osrodkami akademickimi
w Stowacji, Niemczech oraz Turcji. W wyniku tej wspotpracy od 2014 roku zorganizowano szereg
konferencji i seminariéw naukowych, prowadzone sg wspdlne projekty naukowo-dydaktyczne oraz
powstajg publikacje w jezyku angielskim. W ramach miedzynarodowej wspétpracy pracownicy WEZ
zrealizowali m.in. wspdlny projekt z jednostkami zagranicznymi w ramach projektu Urban Creative
Poles. Rozwdj i Promocja Potencjatu Przemystu Kreatywnego w $Sredniej wielkosci miastach Regionu
Morza Battyckiego (Project Interreg IVB Priorytet 1: Sprzyjanie innowacjom w ramach BSR). Ponadto,
w ramach wspodtpracy miedzynarodowej realizowane sg rowniez projekty finansowane przez grupe
wyszehradzka: projekt nt. “Festival of Science as a platform for intensifying cooperation between V4
region universities” (1D:21310155) oraz projekt nt. “V4 Scientific Centers for the Enhancement of
Financial Literacy and Entrepreneurship Education” (ID:21410134). W ostatnich latach nastgpita
intensyfikacja rozwoju wspotpracy miedzynarodowej Wydziatu. Pracownicy WEZ wspdtpracujg
z podmiotami zagranicznymi, np. w realizacji wspdlnych grantéw (small grants Visegrad Fund),
prowadzg wyktady w ramach programu Erasmus+, przygotowujg wspdlne publikacje naukowe,
uczestniczg w naukowych komisjach doktorskich dwdch uczelni stowackich: TUKE BERG, oraz STU MTF,
a takze prowadzg rozprawy doktorskie na zagranicznych uczelniach.

Wydziat prowadzi ksztatcenie na kierunku zarzadzanie w jezyku polskim, ale stwarza warunki
do umiedzynarodowienia. W ramach przedmiotéw swobodnego wyboru studenci kierunku
zarzadzanie na WEZ majg mozliwos¢ uczestniczenia w zajeciach zwigzanych z kierunkiem studiéw
prowadzonych w jezyku angielskim. Obecnie WEZ oferuje studentom 36 przedmiotéw prowadzonych
w jezyku obcym (13 z nich zostato wprowadzone w biezgcym roku akademickim). Sposréd tej oferty,
34 przedmioty wyktadane sg w jezyku angielskim, jeden w jezyku niemieckim i jeden w jezyku
francuskim.

Studenci na kierunku zarzadzanie uczestniczg w lektoratach z jezyka angielskiego lub niemieckiego. Na
studiach pierwszego stopnia lektoraty prowadzone s3 przez sze$¢ semestrow, w wymiarze 120 godzin
lekcyjnych, natomiast na studiach drugiego stopnia w pierwszym semestrze w wymiarze 30 godzin.
Lektoraty realizowane na studiach pierwszego stopnia koriczg sie egzaminem na poziomie B2 wedtug
Europejskiego systemu ksztatcenia jezykowego. Natomiast na studiach drugiego stopnia przeprowadza
sie kolokwium zaliczeniowe na poziomie B2+. Kolokwium zaliczeniowe przeprowadzane przez
Pracownie Jezykéw Obcych a od roku akademickiego 2019/2020 przez Uczelniane Centrum Jezykdw
Obcych.

WEZ stwarza warunki sprzyjajgce udziatowi studentéw w krajowych i miedzynarodowych programach
mobilnosci, lecz aktywnosé studentédw w tym zakresie jest niewielka. Od 2014 roku WEZ uczestniczy w
programie Erasmus+. Studenci oraz pracownicy WEZ mogg uczestniczy¢ w wymianie z 26 uczelniami z
11 krajéw (Czechy, Stowacja, Grecja, Hiszpania, Macedonia, Niemcy, Portugalia, Rumunia, Turcja,
Wiochy oraz totwa). Studenci ocenianego kierunku sg informowani o mozliwosci udziatu w wymianach
zagranicznych. Liczba umow z uczelniami zagranicznymi pozwala wszystkim chetnym studentom na
udziat w wymianie miedzynarodowej w ramach programu Erasmus+ Pomimo bogatej oferty zwigzanej
z programem Erasums+, w latach 2014-2019 na kierunek zarzadzanie na WEZ przyjechato jedynie 21
studentdw z uczelni partnerskich. W tym samym okresie do uniwersytetéw partnerskich wyjechato 13
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studentéw kierunku zarzgdzanie. Mozna zatem stwierdzi¢, ze poziom wymiany miedzynarodowej w
ramach programu Erasmus+ jest asymetryczny. Rowniez pracownicy WEZ uczestniczg w wyjazdach w
ramach programu Erasmus+. W latach 2016-2019 do uczelni partnerskich wyjechato 33 pracownikéw
Wydziatu, w tym 17 reprezentujacych dyscypline nauki o zarzadzaniu i jakosci oraz kierunek
zarzadzanie.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)
Kryterium spetnione.

Uzasadnienie

Polityka Wydziatu oraz juz podjete dziatania zmierzajg do poprawy umiedzynarodowienia. Jednostka
motywuje studentéw i nauczycieli akademickich do podnoszenia kwalifikacji i rozwijania kompetencji
poprzez udziat w programach wymiany miedzynarodowej, a wspoétpraca naukowa i dydaktyczna z
zagranicznymi instytucjami akademickimi wptywa pozytywnie na poziom ksztatcenia poprzez
uwzglednienie zdobytej wiedzy w innych osrodkach akademickich majgc na uwadze realizacje
koncepcji ksztatcenia na ocenianym kierunku. ZO PKA rekomenduje intensyfikacje dziatan Wydziatu w
zakresie wspétpracy miedzynarodowej w celu wykorzystania istniejgcych juz kontaktéw
miedzynarodowych do lepszej internacjonalizacji procesu ksztatcenia. W szczegdlnosci, rekomenduje
sie utworzenie anglojezycznej specjalnosci ksztatcenia i/lub utworzenie wspdlnego programu studiow
Z zagraniczng instytucjg partnerska (np. z Niemiec), majac na uwadze oferte nauczania przedmiotow w
jezyku angielskim.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
Brak.

Zalecenia
Brak.

Kryterium 8. Wsparcie studentéow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Studenci wizytowanego kierunku wyrazajg dobrg opinie na temat zapewnionego im przez Jednostke
wsparcia. Zajecia majg staty harmonogram, zgodny z planem zajec¢. Studenci studidw niestacjonarnych
zgtaszajg brak zachowanej higieny realizacji procesu dydaktycznego. ZO podczas wizytacji analizujac
plan zaje¢ grupy odbywajgcej zajecia w formie niestacjonarnej zaobserwowat, ze zdarzajg sie
przypadki, w ktorych, przerwy miedzy blokami zajeé sg 4/5 godzinne. Studenci poinformowali, ze sam
system planow zaje¢ z wyszczegdlnieniem dni parzystych / nieparzystych jest na tyle skomplikowany,
iz gubig sie w nim niekiedy sami wyktadowcy. Rekomenduje sie przeanalizowanie planéw zaje¢ oraz
udoskonalenie procesu ich planowania. Studenci na spotkaniu z ZO stwierdzili, ze nalezatoby poddac
refleksji system uktadania planéw zajec i zasadnos¢ funkcji ,,planisty”.

Na spotkaniu z ZO, studenci zgtosili koniecznos¢ doposazenia sal dydaktycznych. Brak rzutnikéw, gdy
na zajeciach prezentowana ma by¢ przez studentéw prezentacja multimedialna jest najczesciej
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zgtaszanym problemem. Studenci stwierdzili, ze przez to, iz sale dydaktyczne przypisane sg do
wydziatu, zdarzajg sie przypadki pustych lepiej wyposazonych sal, gdy oni odbywajg zajecia w salach
niedoposazonych.

Studenci pozytywnie oceniajg wsparcie nauczycieli akademickich w procesie zdobywania efektéw
uczenia sie. Kadra jest dostepna dla studentéw po zajeciach, podczas przerw miedzy zajeciami oraz
poprzez poczte e-mail. Na pierwszych zajeciach studenci sg zapoznawani z trescig sylabusa, ttumaczony
jest sposdb zaliczenia przedmiotu, przedstawiane sg terminy konsultacji. Studenci mogg sktadad skargi,
whnioski lub sygnalizowaé sytuacje konfliktowe prodziekanowi ds. studenckich odpowiedzialnemu za
sprawy studenckie. Dziekan powotuje sposrdd nauczycieli akademickich opiekunéw dla
poszczegdlnych lat studidw. Do obowigzkdw opiekuna roku nalezy w szczegdlnosci przekazywanie
studentom informacji o toku studiéw i obowigzujgcych w Uczelni przepisach.

Nauczyciele akademiccy oferujg studentom konsultacje, podczas ktérych majg mozliwos$é uzupetnienia
brakujacych informacji, zaliczenia kolokwiéw oraz oméwienia wykonywanych prac. Studenci nie majg
problemdw z osobistym kontaktem z nauczycielami poza godzinami zaje¢ dydaktycznych. W ocenianej
Jednostce studenci mogg na zasadach okreslonych w Regulaminie Studidw ubiegac¢ sie o
indywidualizacje procesu ksztatcenia, jest ona przyznawana studentom z niepetnosprawnoscia,
samodzielnie wychowujgcym dziecko, osiggajgcym bardzo dobre wyniki w nauce, dotknietym
zdarzeniem losowym, pracujgcym w organach samorzgdu studenckiego badz pracujgcym zawodowo.
Jednostka prowadzgca wizytowany kierunek wspiera studentéw w procesie wchodzenia na rynek
pracy poprzez organizacje praktyk zawodowych, funkcjonowanie Akademickiego Biura Karier za
posrednictwem, ktérego student moze znalez¢ prace, staz lub praktyke zawodowa. Biuro kieruje swoje
dziatania juz do studentéw pierwszego roku pod koniec wrze$nia poprzez projekt ,Uczelniany GPS”.
Dowiadujg sie wtedy m.in. kto jest kim na uczelni, gdzie wnioskowac o stypendium, a gdzie o praktyki,
co to jest urlop dziekanski lub warunek. Biuro organizuje takze takie projekty jak: , Ogdlnopolski
Tydzien Kariery”, ,Swiatowy Tydzien Przedsiebiorczosci”, czy ,Poranek z pracodawca”.

Na wizytowanym kierunku s3 realizowane praktyki studenckie. Nad prawidtowym doborem miejsca
oraz przebiegiem praktyki czuwa opiekun praktyk. Dzieki bardzo silnemu zwigzkowi wydziatu z
interesariuszami zewnetrznymi studenci majg duzy wybdr firm z otoczenia spoteczno- gospodarczego.
Na kierunku zarzadzanie sg to m.in. e-obuwie.pl S.A., Nestle Polska S.A. Biuro Rachunkowe Prosepr,
czy PKO BP S.A. O/ Zary.

W Jednostce funkcjonuje od 2005 roku Petnomocnik Rektora ds. Oséb z Niepetnosprawnosciami.
Funkcje petnomocnika to m.in.: informacyjna — informowanie studentdw o mozliwosciach,
diagnostyczna — rozpoznanie i wylonienie zjawisk oraz integracyjna czy koordynujaca. W celu
likwidowania barier petnomocnik posiada wypozyczalnie sprzetu specjalistycznego, a w niej np.
dyktafon, sprzet FM, laptop oraz podejmuje dziatania majgce na celu eliminacje barier:
architektonicznych (starania o budowe wind, petli indukcyjnych), organizacyjnych (wspétpraca z
innymi jednostkami Uczelni) i edukacyjnych (organizacja konsultacji z jezykdw w formie indywidualnej
czy zaje¢ ruchowych sportowo — rehabilitacyjnych). Na stronie internetowej dostepne sg informacje o
mozliwosciach wsparcia studenta. Na Wydziale Ekonomii i Zarzadzania jest facznie 49 studentéw,
natomiast na kierunku zarzadzanie 10 oséb (7 na studiach stacjonarnych i 3 na niestacjonarnych) ze
zdeklarowang niepetnosprawnoscia. Petnomocnik podejmuje dziatania w celu stwarzania osobom z
niepetnosprawnosciami warunkéw do petnego przyjmowania sie na uczelnie, mozna wsréd nich
wyréznicé: ptywanie korekcyjne, boccia (gra sportowa), wyjazd do Karpacza / Szklarskiej Poreby na 3
dni, gdzie studenci petnosprawni z niepetnosprawnymi odbywajg wycieczki po gérach czy sptyw
kajakowy oséb z niepetnosprawnosciami po rzece Obra w formie trzydniowego wyjazdu. Na Uczelni
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dziata Rada Studentéw Niepetnosprawnych. Do zadan Petnomocnika ds. Studentéw
Niepetnosprawnych rowniez nalezy diagnozowanie i monitorowanie przypadkéw mobbingu oraz
dyskryminacji i nieréwnego traktowania na Uczelni. W swoich dziataniach kieruje sie on zasadami
poufnosci, bezstronnosci i neutralnosci.

Zgodnie z Regulaminem Swiadczen dla studentéw Uniwersytetu Zielonogérskiego pomoc materialna
obejmuje stypendium socjalne, stypendium dla oséb niepetnosprawnych, zapomoge oraz stypendium
rektora. Stypendium MNISW za wybitne osiggniecia otrzymato w latach 2014-2019 na WEZ 14
studentéw, w tym 4 z kierunku zarzadzanie.

Studenci korzystajg z oferowanych przez Wydziat mozliwosci indywidualnego ksztattowania sposobu
zdobywania wyksztatcenia — poprzez uczestnictwo w programie ERASMUS+ i MOST. W ciggu ostatnich
pieciu lat studentédw wyjezdzajgcych na | stopniu byto 2, natomiast na Il stopniu 11. Liczba studentéw
przyjezdzajgcych w ciggu ostatnich 5 lat na | stopniu wynosi 16, natomiast na Il stopniu 5 osb. Zaden
student nie skorzystat w ostatnim czasie z wymiany MOST.

Studenci, ktdrzy przejawiajg szczegélne zainteresowanie kwestiami naukowymi, majg szanse realizacji
wybranych zadan badawczych, wyjazdéw i publikacji artykutéw naukowych w ramach dziatalnosci w
jednym z 13 két naukowych dziatajgcych na wydziale, np. KN EKO-Zarzadzania, KN Strategicznego
Zarzadzania Bezpieczenstwem, KN Zarzadzania, KN Zarzadzania Projektami, KN Tworzenia i
Zarzadzania Projektami. W roku 2019 pieciu studentéw kierunku zarzadzanie byto autorami lub
wspotautorami publikacji w tym jednej w jezyku angielskim.

W rozwdj i doskonalenie systemu wspierania oraz motywowania studentow aktywnie wtgczony jest
samorzad studencki, ktéry integruje spoteczno$é akademicka, zapewnia statg wspdtprace z otoczeniem
spotecznym, gospodarczym i kulturalnym oraz wspomaga studentdw w procesie realizacji efektéw
uczenia sie. Realizuje on projekt szkolen dla studentéw pierwszego roku studiéw stacjonarnych z
zakresu praw i obowigzkow studenta. Studenci sg aktywnymi cztonkami Senatu, Rady wydziatu, komisji
jakosciowych i stypendialnych. Z informacji uzyskanych od przedstawicieli studentdw wynika, ze zdanie
studentdw wyrazane podczas posiedzen ww. organdw i komisji brane jest pod uwage i traktowane
jako kluczowy gtos w dyskusji nad rozwojem wizytowanego kierunku.

Proces dydaktyczny podlega corocznej ankietyzacji. Dzieki konkursowi ,, Ewaluacja Procesu Ksztatcenia”
studenci mogg oceni¢ kazdy przedmiot jaki realizowali w danym roku akademickim. Wydziaty
konkurujg ze sobg w blokach zaleznie od swojej wielkosci. Wydziat, ktéry bedzie miat najwieksza
zwrotnos$¢ ankiet otrzymuje dzien rektorski. W kategorii indywidualnej student moze wygrac¢ karte
podarunkowa. W ankiecie dotyczacej oceny prowadzacego zajecia na Wydziale WEZ wzieto udziat w
roku akademickim 2017/18 19,49 % studentéw, a w 2018/19 27,28 % studentow. W wszystkich
kryteriach oceny $rednia jest powyzej 4 w skali 5 stopniowej. Drugg ankiete jakg wypetniajg studenci
jest ta wprowadzona w 2018 r. dotyczaca zadowolenia z warunkdéw studiowania, na ktdrg skfada sie
m. in. ocena infrastruktury i zasobéw bibliotecznych. Uczelniana Rada Jakosci Ksztatcenia zatwierdzita
kwestionariusz ankiety na posiedzeniu w dniu 26 kwietnia 2018 r., a ankieta stata sie czescig
Uczelnianego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia zarzadzeniem nr 30 Rektora UZ z dnia 8 maja
2018 r. Studenci wypetniajg ankiete przy wgraniu pracy dyplomowej do systemu StudNet w miesigcach
czerwiec-wrzesien oraz luty-marzec w przypadku kierunkdw inzynierskich. Celem badania
ewaluacyjnego jest zgromadzenie informacji dotyczgcych: oceny infrastruktury (w tym: oceny
warunkéw lokalowych, oceny wyposazenia sal ¢wiczeniowych i wyktadowych, oceny wyposazenie
laboratoridow - wyposazenia specjalistycznego czy w sprzet komputerowy, oceny dostosowania sal do
liczebnosci grup) oraz ocene biblioteki (w tym: oceny warunkéw lokalowych i wyposazenia biblioteki,
oceny godzin pracy biblioteki, oceny dostepu do zbioréw drukowanych biblioteki, oceny dostepu do
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zasobow elektronicznych biblioteki. W ramach przeprowadzonej ewaluacji w roku akademickim
2017/17 zwrotnos$¢ ankiet wyniosta 53,73%, a w 2018/19 57,98%. W skali od 1 do 5 infrastruktura
zostata oceniona na 4,01 natomiast biblioteka na 4,44. Studenci majg mozliwos¢ wpisania
dodatkowych uwag w kazdej czesci ankiety.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)
Kryterium spetnione.

Uzasadnienie

System wsparcia w procesie uczenia sie i osiggania efektdw uczenia sie jest kompleksowy, dostepny
dla wszystkich studentdw i skutecznie funkcjonujgcy. Oceniany kierunek jest dostosowany do potrzeb
studentdw i umozliwia ksztatcenie studentow w Sciezkach indywidualnych. Nauczyciele akademiccy sg
zyczliwi i otwarci w kontaktach ze studentami. Wystepuje brak zachowanej higieny procesu
ksztatcenia, w szczegdlnosci dla studentédw niestacjonarnych. Opinie i potrzeby studentéow sg
traktowane z nalezyty starannoscig, poddawane analizie i w zakresie mozliwosci realizowane. Biuro
Karier jest wiasciwie przygotowane do petnienia swojej roli, podejmuje akcje uczestniczgc w zyciu
studenckim. Praktyki studenci realizujg w wiekszosci w firmach, z ktérymi Uczelnia ma nawigzang
wspotprace, bardzo czesto podejmujg pdzniej tam zatrudnienie. Samorzad posiada poprawne relacje
z wiadzami, a kota naukowe i organizacje studenckie aktywnie uczestniczg w zyciu Uczelni. System
ankietyzacji dziata bez zarzutow, zwrotnos¢ jest na dostatecznym poziomie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak.

Zalecenia

Brak.

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

W jednostce publiczny dostep do informacji zapewniany jest dzieki stronie internetowej Uczelni.
Strona gtdwna jest intuicyjna, przygotowana w dwdch jezykach (polskim i angielskim), responsywna i
na biezgco aktualizowana. Posiada przyjazny interfejs — logiczne rozmieszczenie najwazniejszych tresci.
Podzielona na podstrony, posiada zaktadki, wszystko to sprawia, ze juz po niedtugim czasie, uzytkownik
intuicyjnie wie gdzie znajdujg sie poszczegdlne elementy. W przypadku oséb niedowidzacych strona
jest przystosowana mozliwoscig zwiekszenia czcionki. Kazda zainteresowana osoba ma dostep do
strony.

Na stronie gtéwnej znajduje sie link do podstrony wydziatu, na ktdrej jest tez odnosnik do planow
studidw. Kazdy, kto wejdzie na strone w zaktadce ,Studenci” moze znaleié przekierowanie do
podstrony , Efekty ksztatcenia, programy i plany studiéw - akty prawne UZ”. Na stronie internetowe;j
mozna znalezé wszystkie sylabusy dotyczgce przedmiotéw na ocenianym kierunku. Studenci na
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spotkaniu z ZO stwierdzili, ze prowadzacy pokazujg im na pierwszych zajeciach, gdzie znalez¢ sylabus
oraz co w nim sie znajduje. Ze strony gtéwnej uczelni znajduje sie odnosnik do BIP, gdzie sg
umieszczone akty prawne obowigzujgce w jednostce. W module poswieconym kandydatom jednostka
przygotowata osobng podstrone. Studenci stwierdzili, ze nie mieli zadnych probleméw przy rejestracji
na studia, a sam proces byt jasny i zrozumiaty. Na stronie znajdujg sie dodatkowe informacje o Uczelni,
ktére mogg zainteresowac kandydatow, tj. dziatalnos¢ két naukowych czy organizacji studenckich.
Normg na wydziale stato sie zapraszanie przez Dziekana studentéw pierwszego roku poczatkiem
kazdego roku akademickiego na spotkania informacyjne z wtadzami Wydziatu, opiekunami roku,
pracownikami administracji, przedstawicielami Parlamentu Studenckiego i Biura Karier UZ,
interesariuszami, Petnomocnikiem Rektora ds. Studentdw Niepetnosprawnych. Studenci stwierdzili, ze
byto to pomocne w pierwszych dniach, bo zostali zapewnieni, iz moga liczyé na wsparcie.
Nieodtagcznym kanatem informacji w relacji student — uczelnia pozostajg social media. Profil wydziatu i
jednostki na portalu Facebook prowadzony jest na biezgco. Studenci chwalg sobie ten system
informowania, gdyz na biezagco mogg otrzymywac¢ powiadomienie dotyczace ich zaje¢ badz
dodatkowych aktywnosci w ktérych chcieliby wzigé udziat. Rekomenduje sie przystosowanie strony
wydziatu do wersji mobilne;j.

Od 2018 roku prowadzona jest ewaluacja zadowolenia z warunkéw studiowania, na ktérg sktada sie
miedzy innymi ocena publicznego dostepu do informacji. Studenci wypetniajg ankiete przy wgraniu
pracy dyplomowej do systemu StudNet. W 2018 roku w uczelni wypetniono 821 ankiet, a na wydziale
207, zas w 2019 roku w jednostce 905, a na wydziale 184. Wyniki ankiet sg pozytywne. W 2019 roku
wszystkie kategorie z wyjatkiem infrastruktury otrzymaty srednig ocen powyzej 4,0. Studenci majg
mozliwos$¢ wpisania rowniez dodatkowych uwag. Oprdécz ankiety zadowolenia, po zakonczeniu
kazdego cyklu zaje¢ dydaktycznych studenci oceniajg prowadzgcego. Dokonujg tego wirtualnie przez
osobny portal do ktérego otrzymujg dostep dzieki specjalnym kodom. Student ocenia tylko
wyktadowcéw z ktérymi miat prowadzone zajecia. Wyniki badan nie sg dostepne dla wszystkich
studentdw, mozliwos¢ zapoznania sie z nimi ma Samorzad Studencki.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)
Kryterium spetnione.

Uzasadnienie

Informacje na temat jednostki sg dostepne publicznie dla jak najszerszego grona odbiorcéw. Strona
internetowa jest przejrzysta i czytelna dla studentéw oraz osdb z niepetnosprawnosciami. Zawarte sg
na niej wszelkie informacje niezbedne studentom UZ oraz pracownikom. Funkcjonuje przejrzysty
system ankietyzacji prowadzacego po kazdym cyklu dydaktycznym. Studenci majg takze szanse
wypowiedzie¢ sie w ankiecie oceniajgcej infrastrukture, administracje, biblioteke oraz publiczny
dostep do informacji.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
Brak.

Zalecenia
Brak.
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Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiow
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Na UZ funkcjonuje Uczelniany System Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia (USZJK), ktéry zostat
zatwierdzony Uchwatg Nr 84 Senatu z dnia 27 lutego 2013 r. Polityka jakosci ksztatcenia realizowana
jest zgodnie ze specyfikag poszczegdlnych wydziatdw oraz prowadzonych na nich kierunkéw. Za
funkcjonowanie systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia odpowiadajg prorektor ds. jakosci
ksztatcenia oraz dziekan wydziatu.

Gtéwnym zadaniem USZJK jest syntetyczny przeglad wszystkich aspektéw ksztatcenia. Gtéwne cele
i zatozenia polityki jakosci ksztatcenia okresla obecnie dokument Polityka Jakosci Ksztatcenia
Uniwersytetu Zielonogérskiego — Rekomendacje przyjety na posiedzeniu Uczelnianej Rady ds. Jakosci
Ksztatcenia w dniu 13 lutego 2017 roku.

Wszystkie obszary realizacji polityki jakosci, ktére zostaty zawarte w powyzszych rekomendacjach
stanowig wytyczne do doskonalenia koncepcji i jakosci ksztatcenia na kierunku zarzadzanie. Stopien
oraz zakres podejmowanych dziatan podlegajg okresowym ewaluacjom.

Na Woydziale wdrozony zostat wewnetrzny system zapewniania jakosci, ktory umozliwia
projektowanie, zatwierdzanie, systematyczne monitorowanie, przeglad oraz doskonalenie programu
studidw zgodnie z zatozeniami USZJK, ktdry zostat przyjety uchwatg Senatu nr 489 z dnia 24 czerwca
2015 roku. Ponadto, w dniu 20 pazdziernika 2015 roku uchwatg Rady Wydziatu powotana zostata
Wydziatowa Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia (WKIK). W sktad tej komisji wchodzi kadra badawczo-
dydaktyczna reprezentujgca wszystkie kierunki oferowane na wydziale, wydziatowy koordynator ds.
ECTS, wydziatowy petnomocnik ds. jakosci ksztatcenia, przedstawiciele studentédw, wydziatowi
koordynatorzy ds. wspotpracy z zagranicy, a takze kierownik dziekanatu.

W ramach Wydziatowej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia dziatajg dwa zespoty: Wydziatowy Zespot ds.
Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia (WZZJK) oraz Wydziatowy Zespdt ds. Ewaluacji Jakosci Ksztatcenia
(WZEJK). Podziat WKIK na dwa odrebne zespoty ma na celu zapewnienie obiektywizmu dziatan
i unikanie wyfacznosci samooceny oraz wiaczenie do prac nad systemem szerokiej reprezentacji
spotecznosci akademickiej.

Do zadan WZZJK nalezy, miedzy innymi, opracowywanie propozycji dziatan w zakresie poprawy
organizacji i warunkoéw ksztatcenia oraz modyfikacji oferty dydaktycznej, analizowanie wynikow
monitoringu loséw zawodowych absolwentéw wydziatu, rekomendowanie dziatann niwelujgcych
nieprawidtowosci w procesie ksztatcenia, rozpoznane w toku oceny jakosci. Z kolei do zadarn WZEJK
nalezy wdrazanie na wydziale procedur stuzgcych zapewnianiu i doskonaleniu jakosci ksztatcenia na
poszczegdlnych kierunkach studiéw, analizowanie programoéw studiéw pod katem ich zgodnosci ze
strategia i misjg Uczelni, poprawnosci doboru metod ksztatcenia i oceniania do zaktadanych efektéw
uczenia sie, prawidtowosci przypisywania punktéw ECTS, analizowanie réznych form weryfikowania
efektdw uczenia sie, w szczegdlnosci prac dyplomowych, a takze regularne publikowanie rezultatéw
oceny jakosci ksztatcenia.

Zespoty odpowiadajgce za kontrole jakosci ksztatcenia na WEIZ prowadzg systematyczny monitoring
realizacji programu nauczania poprzez: systematyczny udziat w kolejnych edycjach badan ankietowych
zwigzanych z jakoscig ksztatcenia, realizacjg przedmiotdw na danym kierunku i programow studiéw;
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coroczne wdrazanie rekomendacji WKJK; monitoring i ocene prac dyplomowych, a takze zatwierdzanie
tematéw plac dyplomowych.

W ocenie ZO PKA do zadan WZEJK powinna takze naleze¢ weryfikacja poziomu prac dyplomowych,
atakze realizacji deklarowanych tresci programowych w ramach sylabuséw i egzamindw
z poszczegdlnych przedmiotdw. Obecnie po zatwierdzeniu tematu pracy dyplomowej petna
odpowiedzialno$é za jej poziom spoczywa na barkach autora i promotora, a jedyng forma dalszej
kontroli jest recenzja przygotowana przez recenzenta.

Nie ma jednak dalszych etapdw kontroli, w zwigzku z tym rekomenduje sie weryfikowanie jakosci prac
przez WZEJK lub tez specjalng komisjg losujgcg wybrane prace i regularnie sprawdzajgcg ich poziom,
podobnie jak ma to miejsce w przypadku przeprowadzanych hospitacji wybranych zaje¢. Ponadto,
losowanie to powinno dotyczy¢ wszystkich prac niezaleznie od ocen wystawionych przez recenzenta i
promotora.

Wskazane jest réwniez opracowanie szczegétowych wskazéwek merytorycznych dotyczacych prac
dyplomowych, pozwalajgcych w szczegdlnosci na dokonanie rozréznienia miedzy pracami licencjackimi
a pracami magisterskimi w zakresie, miedzy innymi w wykorzystywanych metod badawczych oraz
zrodet literaturowych.

Podobnie, wskazana jest rowniez weryfikacja realizacji tresci programowych w ramach poszczegélnych
przedmiotdw na studiach licencjackich i magisterskich tak aby na obydwu stopniach nie byta
wykorzystywana taka sama literatura podstawowa, zeby poziom studidow stopnia Il rdznit sie od
studidw stopnia |, i rzeczywiscie umozliwiat studentom nabycie wiedzy zaawansowanej. Podobna
uwaga dotyczy réwniez tresci egzaminacyjnych.

Projektowanie i dokonywanie zmian programu studidow na kierunku zarzqdzanie realizuje sie z
uwzglednieniem aktualnych potrzeb rynku pracy oraz posiadanych zasobdw i uregulowan prawnych.
W procesie zmian uwzglednia sie opinie interesariuszy wewnetrznych oraz zewnetrznych, do ktérych
zalicza sie przede pracownikéw, studentéw oraz podmioty reprezentujgce rynek pracy. Programy
studidw poddawane sg weryfikacji przynajmniej raz w roku. Dokonywanie zmian w programach
studidw odbywa sie zgodnie z zasadami przyjetymi przez WEiZ. Uwagi dotyczace programu
przedstawiane sg w trakcie zebran nauczycieli akademickich prowadzgcych przedmioty kierunkowe co
umozliwia podjecie staran majgcych na celu dostosowanie programéw studidéw do oczekiwan
studentdw i rynku pracy. Studenci opiniujg zmiany w programach studiéw na WEiZ, Radzie Wydziatu i
Senackiej Komisji ds. Ksztatcenia.

Ewaluacja procesu ksztatcenia prowadzona jest poprzez ankiety: oceny przedmiotu, prowadzacego
zajecia, oceny infrastruktury dydaktycznej i obstugi administracyjnej, stuchaczy studiéw
podyplomowych, a takze karte samooceny jednostki. Istotnym elementem systemu jest regulamin
systemu antyplagiatowego. Uczelnia od marca 2019 r. uczelnia wdrozyta Jednolity System
Antyplagiatowy (JSA) udostepniony przez MNiSW w celu wykrywania i zapobiegania plagiatom. Przed
wprowadzeniem JSA wszystkie prace dyplomowe na WEZ poddawane byty weryfikacji pod wzgledem
ich oryginalnosci z wykorzystaniem otwartego systemu antyplagiatowego (OSA), ktéry stanowit istotny
element monitorowania procesu ksztatcenia.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)
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Kryterium spetnione.

Uzasadnienie

Zostaty formalnie przyjete i sg stosowane zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu
studidw oraz sg prowadzone systematyczne oceny programu studiéw oparte o wyniki analizy
wiarygodnych danych i informacji, z udziatem interesariuszy wewnetrznych, w tym studentéw oraz
zewnetrznych, majace na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia.

Wydziat dokonuje regularnej oceny efektéw uczenia sie poprzez przeglady programow studidw,
konsultacje z przedstawicielami rynku pracy, zasieganie opinii Samorzadu Studenckiego
i zatwierdzanie przez Rade Wydziatu. Udziat interesariuszy zewnetrznych i wewnetrznych w procesie
zapewnienia jakosci ksztatfcenia jest istotny. Podejmowane przez Uczelnie dziatania sg widoczne i maja
na celu podniesienie jakosci ksztatcenia. Programy studiéw sg opiniowane przez Samorzad Studencki.
Studenci zasiadajg w komisjach zajmujgcych sie jakoscig ksztatcenia oraz w organach kolegialnych
Uczelni, zgodnie z kryterium ustawowym.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowié¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
Brak.

Zalecenia
Brak.
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4. Ocena dostosowania sie uczelni do zalecen o charakterze naprawczym sformutowanych
w uzasadnieniu uchwaty Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na kierunku
studidw, ktéra poprzedzita biezacg ocene (w porzadku wg poszczegdlnych zalecen)

Ocena programowa na kierunku zarzadzanie prowadzonym w Uniwersytecie Zielonogdrskim w
Zielonej Gorze odbyta sie z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac
okreslonego przez Komisje na rok akademicki 2019/2020. Wizytacja tego kierunku studiéw odbyta sie
w zwigzku z uptywem okresu na jaki zostata wydana pozytywna ocena programowa Jednostki
prowadzacej wizytowany kierunek studidow. W wyniku oceny programowej, o ktérej mowa nie zostaty
sformutowane zalecenia specyficzne dla wizytowanego kierunku.

Zalecenie
Brak.

Charakterystyka dziatan zapobiegawczych podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
i niezgodnosci oraz ocena ich skutecznosci
Brak.
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