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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Sktad zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy prof. dr hab. Tadeusz Kufel, ekspert PKA

cztonkowie:

1. prof. dr hab. Jerzy Wectawski, ekspert PKA

2. dr hab. Anna Tobolska, cztonek PKA

3. dr inz. Waldemar Gradzki, ekspert PKA ds. pracodawcéw

4. mgr Hanna Chrobak-Marszat, sekretarz zespotu oceniajgcego

5. Agnieszka Kowalczyk, ekspert PKA ds. studenckich

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji
Akredytacyjnej na podstawie Uchwaty nr 548/2019 Prezydium PKA z dnia 11 lipca 2019 r. w sprawie
kierunkow studiow wyznaczonych do oceny programowej w roku akademickim 2019/2020. Wizytacja
tego kierunku studiéw odbyta sie po raz drugi. Ostatnia ocena programowa na tym kierunku odbyta sie
w roku 2013 i zakonczyta wydaniem oceny pozytywnej (Uchwata Prezydium Nr 41/2014 z dnia 20
lutego 2014 r.).

Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujacg procedurg. Zespot
Oceniajacy PKA zapoznat sie z raportem samooceny. Przed wizytacjg odbyto sie spotkanie majgce na
celu wyjasnienie watpliwosci oraz dyskusje na temat wstepnych wnioskéw. Wizytacja rozpoczeta sie od
spotkania z Wtadzami Akademii. Odbyty sie réwniez spotkania z petnomocnikiem ds. praktyk oraz oséb
niepetnosprawnych, osobami odpowiedzialnymi za internacjonalizacje, Zespotem ds. Zapewniania
Jakosci Ksztatcenia, przedstawicielami Samorzadu Studenckiego, studentami, nauczycielami
akademickimi oraz interesariuszami zewnetrznymi (pracodawcy). Ponadto dokonano oceny
wybranych prac dyplomowych i etapowych, odbyly sie hospitacje zaje¢ dydaktycznych oraz
przeprowadzono wizytacje bazy dydaktycznej i socjalnej. Podczas spotkania podsumowujgcego prace
Z0 dokonano oceny spetnienia standardéw jakosci ksztatcenia, sformutowano uwagi i rekomendacje,
o ktorych poinformowano wtadze Uczelni na spotkaniu podsumowujgcym wizytacje.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w Zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow . . L.
finanse i rachunkowos¢

Poziom studiow

(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

Profil studiéw

studia pierwszego stopnia

Praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) . . .
stacjonarne/niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat Dyscyplina wiodaca: ekonomia i finanse 76%
przyporzadkowany kierunek? ECTS

Dyscyplina dodatkowa: nauki o zarzadzaniu i
jakosci 24% ECTS

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéow
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program ksztatcenia na tych
studiach przewiduje praktyki)

6 semestrow; 180 ECTS

6 miesiecy — 960 godzin
Profil ogélnoakademicki (wygaszany)
| praktyka wakacyjna (sem. I1)

— 4 tyg.- 160 godz. (5 pkt ECTS)
Profil praktyczny (od r. akad. 2019/2020)
zaplanowano 6 miesieczne praktyki
w sem. V (30 pkt ECTS)

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow
Tytut zawodowy nadawany absolwentom

rachunkowos¢ i podatki

Licencjat

studia stacjonarne | studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku 63 91

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 1485 1080
prowadzacych zajecia i studentow

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zaje¢ z bezposrednim

udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb 150 150
prowadzacych zajecia i studentow

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana

zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne 93 93
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow cg cs

uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdéw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukorczenia studiéw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).
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3. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardow jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Koncepcja ksztatcenia w Uczelni wynika z misji i strategii Uczelni (okreslonej na lata 2017-2020).
Zaktada ona w obszarze dydaktyki: Podnoszenie jakosci ksztatcenia oraz dostosowywanie oferty
edukacyjnej do potrzeb rynku pracy i preferencji kandydatow na studia.

Strategia uczelni przewiduje tworzenie nowej szerokiej oferty edukacyjnej w zakresie nauk
spotecznych. Powotanie tego kierunku jest zgodne z podstawowym celem strategicznym uczelni
w obszarze dydaktyki, zaktadajgcym dostosowywanie oferty edukacyjnej do potrzeb rynku pracy
i preferencji kandydatéw na studia. Kierunek ten wychodzi naprzeciw oczekiwaniom absolwentéw,
dazacych do zdobycia wiedzy i umiejetnosci cenionych na rynku pracy przydatnych do zajmowania
stanowisk finansowo-ksiegowych w przedsiebiorstwach, instytucjach finansowych oraz w podmiotach
sektora finanséw publicznych. W programie studiow wystepujg tresci przygotowujgce studentéw do
podjecia dziatalnosci gospodarczej na wtasny rachunek.

Program ksztatcenia na kierunku wpisuje sie w misje uczelni i strategie Wydziatu w czesci dotyczacej
dydaktyki uwzgledniajgc w tresciach ksztatcenia dynamiczny rozwéj nauki i technologii informacyjnych
zwigzanych z finansami i rachunkowoscia, ktdrych znajomo$é jest ceniona na wspdtczesnym rynku
pracy. Cel ten realizowany jest poprzez powierzanie zaje¢ dydaktycznych naukowcom o uznanym
dorobku naukowym i doswiadczonym praktykom oraz oferowanie duzej liczby godzin zajec
dydaktycznych o charakterze praktycznym (¢wiczenia, obstuga programéw komputerowych). Ich celem
jest nabycie pozadanych przez pracodawcéw umiejetnosci: sprawnego postugiwania sie warsztatem
ksiegowego i finansisty, zdobywania i weryfikowania rzetelnosci informacji finansowej, praktycznego
postugiwania sie obowigzujgcymi przepisami prawa (w szczegdlnosci bilansowego, podatkowego),
przeprowadzania analiz finansowych, pomiaru efektywnosci i stosowania instrumentéw finansowych
oraz oceny skutkow finansowych podejmowanych decyzji, a takze pracy w zespole. W zakresie wiedzy
rowniez zostaty uwzglednione wyzwania wspdtczesnego rynku pracy. Interdyscyplinarna wiedza
ogélna i kierunkowa powigzana z konkretnymi umiejetnosciami zawodowymi i uksztattowang postawg
spoteczng daje absolwentowi dobre podstawy do budowania wtasnej sciezki kariery zawodowej.

Waznym elementem strategii uczelni i wydziatu jest szybkie reagowanie na zmiany na rynku pracy. Cel
ten realizowany jest poprzez sukcesywne poszerzanie oferty edukacyjnej, polegajacej na
wprowadzaniu nowych przedmiotéw oraz na zwiekszaniu liczby godzin zaje¢ typowo praktycznych
z uwzglednieniem opinii interesariuszy, czego efektem jest zmiana profilu ksztatcenia na kierunku.

Gtéwne kierunki i problematyka badan naukowych realizowanych na Wydziale przez pracownikow
prowadzacych zajecia na kierunku jest w znacznym stopniu zwigzana z dyscypling nauk o zarzadzaniu
i jakosci (dyscyplina ewaluowana), jednakze cze$¢ kadry posiada dorobek naukowy z ekonomii i
finanséw, co ma przetozenie na przypisanie efektéw uczenia sie do dyscypliny wiodacej: ekonomii
i finanséw (76%) oraz nauki o zarzadzaniu i jakosci (24%).

Wyniki badan naukowych prowadzonych przez pracownikéw Wydziatu wykorzystywane sg przez nich
podczas realizacji zaje¢ ze studentami. Przed rozpoczeciem roku akademickiego wyktadowcy majg
obowigzek aktualizacji sylabuséw i modyfikacji tresci ksztatcenia zgodnie z najnowszg wiedzg. Studenci
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maja mozliwos¢ zdobywania kompetencji badawczych na seminariach dyplomowych, ktdrych
tematyka jest zbiezna ze specjalizacjg promotora.

Uczelnia zgodnie z politykg jakosci i zatozeniami strategicznymi poddaje procesowi ewaluacji
ksztatcenie na prowadzonych kierunkach studidw. Absolwenci kierunku moga by¢ zatrudniani jako
wysoko wykwalifikowani pracownicy w instytucjach administracji panstwowej i samorzagdowej, w
biurach prowadzacych ksiegi rachunkowe oraz w komérkach finansowych przedsiebiorstw.

Specyfika studiéw na kierunku jest Sciste powigzanie tresci nauczania do potrzeb stanowisk pracy w
organizacjach gospodarczych i pozagospodarczych, zwigzanych z planowang przez absolwentéw
karierg zawodowa.

Kierunkowe efekty uczenia sie zostaty przyporzgdkowane do dyscypliny ekonomia i finanse oraz nauki
o0 zarzadzaniu i jakosci.

Dla dwodch zakresdw — wiedzy oraz umiejetnosci okreslono po 7 efektdw uczenia sie, zas dla
kompetencji spotecznych 5 efektow. Efekty w zakresie wiedzy, okreslajg zakres i gtebie wiedzy
nabywanej przez absolwentdw z obszaru finanséw i rachunkowosci. Dla 3 z nich okreslono
uwarunkowania dotyczace powigzania powotanych zjawisk oraz skutki stosowania okreslonych zasad
postepowania. Efekty uczenia sie w zakresie umiejetnosci uwzgledniajg wykorzystanie wiedzy do
rozwigzywania zadan praktycznych, komunikowanie sie z otoczeniem, organizowanie pracy, w tym
zespotowej oraz planowanie wtasnego rozwoju i uczenie sie. Efekty uczenia sie w zakresie kompetencji
spotecznych zaktadajg gotowos$¢ do krytycznej oceny wiedzy i zasiegania opinii, wypetniania
zobowigzan spotecznych oraz odpowiedzialnego petnienia rél zawodowych. Wskazane okreslenie
efektdw uczenia sie jest zgodne z poziomem 6 Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Tresci efektéw uczenia sie odnoszg sie do kategorii finansdw i rachunkowosci, funkcjonowania
przedsiebiorstw, rynkow i instytucji finansowych oraz sektora finanséw publicznych, zastosowania
metod i narzedzi matematycznych i statystycznych do analizy zjawisk i proceséw ekonomiczno-
spotecznych, zasad prowadzenia ksigg i przeprowadzania rozliczen, systemoéw rachunkowosci,
znajomosci zachowan i roli pracownikdéw w przedsiebiorstwach i instytucjach finanséw publicznych.
Efekty te w przewazajacej mierze odnoszg sie do wiedzy i jej zastosowania w zakresie dyscypliny
ekonomia i finanse, wskazane] jako dyscyplina wiodgca. W efektach uczenia sie uwzgledniono
jednoczesnie zastosowania okreslonych instrumentéw i technik finansowych do zarzadzania
przedsiebiorstwem, co wpisuje sie w zakres dyscypliny dodatkowej (nauki o zarzadzaniu i jakosci).

Wskazane przyporzadkowanie kierunku studiow do dyscypliny wiodace] i dodatkowej jest prawidtowe
zaréwno w aspekcie ich wyboru, jak i proporcji punktéow ECTS.

W sylabusach przedmiotéw okreslone sg, zgodnie z nomenklaturg zastosowang przez Uczelnie,
modutowe efekty. Zostaty one sformutowane w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji
spotecznych. Sylabusy zawierajg réwniez macierze realizacji przedmiotu, w ktdérych wskazano
odniesienia efektow modutowych do kierunkowych. Zapewniajg one wymagang spdjnosc¢ efektow
modutowych z kierunkowymi efektami uczenia sie.

Kierunkowe efekty uczenia sie zaktadajg, ze absolwent potrafi postugiwaé sie jezykiem obcym na
poziomie B2 Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego oraz specjalistyczng terminologia.

Efekty uczenia sie zostaty sformutowane w sposob realistyczny i sg mozliwe do osiggniecia poprzez
petna realizacje programu studiow. Sformutowano je z zastosowaniem terminologii i jezyka przyjetego
w dyscyplinach nauki, do ktérych przyporzadkowano kierunek. Powinny by¢é one zrozumiate dla
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interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych. Sg sformutowane w sposdb konkretny i przejrzysty, przez
co dajg podstawy do stworzenia systemu ich skutecznej weryfikacji.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1
kryterium spetnione
Uzasadnienie

Koncepcja ksztatcenia w Uczelni wynika z misji i strategii Uczelni. Kierunek jest prawidtowo
przyporzadkowany do dyscypliny wiodacej i dyscypliny dodatkowej. Przyporzgdkowanie jest zasadne
z punktu widzenia przyjetych efektdw uczenia sie i tresci programowych. Do dyscypliny wiodacej
przyporzadkowana zostata ponad potowa facznej liczby punktéw ECTS. Efekty uczenia sie odpowiadajg
profilowi i poziomowi studidw. Zostaty one powigzane ze wszystkimi charakterystykami kwalifikacji
przyjetymi dla 6 poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji. Sg takze zgodne ze stanem praktyki w obszarach
dziatalnos$ci zawodowej zaktadanej dla absolwentéw. Efekty uczenia sie uwzgledniajg w szczegdlnosci
nabywanie umiejetnosci w zakresie komunikowania sie w jezyku obcym na wtasciwym poziomie. S
sformutowane w sposdb przystepny, z zastosowaniem odpowiedniej terminologii. Mozliwe jest
stworzenie w oparciu o nie systemu weryfikacji i oceny ich realizacji przez studentéw ocenianego
kierunku studiow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

brak
Zalecenia

Brak

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiéw oraz formy i organizacja zajeé¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Podane w programie studidw tresci programowe, a okreslone przez jednostke je prowadzaca jako
podstawowe, obejmujg zagadnienia z zakresu prawa cywilnego i gospodarczego, mikroekonomii,
makroekonomii, matematyki finansowej, statystyki, przedsiebiorczosci. Tresci kierunkowe obejmuja
zagadnienia z zakresu rachunkowosci, w tym zarzadczej i finansowej, podatkdéw, rynkdéw i instytucji
finansowych. Tresci te odpowiadajg dyscyplinom, do ktérych przyporzagdkowane zostaty efekty uczenia
sie. Czesciowo odpowiadajg takze dyscyplinie nauk prawnych.

Uszczegdtowienie tresci programowych w sylabusach wskazuje, ze sg one kompleksowe z punktu
widzenia mozliwosci uzyskania zatozonych efektéw uczenia sie. Specyfika tresci programowych
sprowadza sie do potozenia punktu ciezkosci na zastosowaniu rachunkowosci w praktyce
gospodarczej. Stosunkowo duza waga przywigzywana jest takze do kwestii podatkowych. Jest to
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podejscie zgodne z realizowang na ocenianym kierunku specjalnoscig rachunkowosé i podatki. Zakres
opisu tresci programowych wskazuje, ze uwzgledniajg one aktualng wiedze z zakresu dyscyplin, do
ktérych przyporzadkowane zostaty efekty uczenia sie. Swiadczy o tym réwniez zalecana do
poszczegdlnych zajed literatura przedmiotu oraz inne zrédta wiedzy. Dobdr tresci programowych jest
jednoczesnie prawidtowy z punktu widzenia kwalifikacji poszukiwanych na rynku pracy. Absolwenci sg
przygotowani do podejmowania pracy na stanowiskach wykonawczych zwigzanych z prowadzeniem
rachunkowosci i rozliczen podatkowych w przedsiebiorstwach, instytucjach i jednostkach ustugowych.
Studia na kierunku trwajg 6 semestréw. Naktad pracy studenta mierzony taczng liczbg punktéw ECTS
konieczny do ukonczenia studiéw wynosi 180. Suma punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom
wymagajgcym bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i studentéw na profilu praktycznym
wynosi 150. Spetnia tym samym wymagania ustawowe. Naktad pracy studenta potrzebny do
opanowania tresci ujetych w programie ksztatcenia wynosi 3750 godzin, z tego na studiach
stacjonarnych 1485 godzin przypada na zajecia z bezposrednim kontaktem studenta z nauczycielem
akademickim (uczestnictwo w zajeciach, zaliczenia, egzaminy, ewentualnie wymagane konsultacje —
liczba godzin okreslona zostata w poszczegdlnych sylabusach), a 2265 godzin to przygotowanie do
zajeé, zaliczen i egzamindw, opracowanie prezentacji, referatéw, projektow, esejéw, itp. Zostato to
okreslone w sylabusach poszczegélnych przedmiotdw. Na studiach niestacjonarnych 1080 godzin
przypada na kontakt studenta z nauczycielem akademickim, a 2670 godzin to czas poswiecony na tzw.
prace witasng. Do tego na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych przewidziano 960 godzin praktyki
zawodowej. Tak oszacowany naktad pracy pozwala na osiggniecie przez studentdéw zatozonych efektéw
uczenia sie.

Program ksztatcenia uwzglednia odpowiednie dla studiéw pierwszego stopnia grupy przedmiotéw i
okresla liczbe godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i
studentdw. Program studiéw stacjonarnych obejmuje 1485 godzin zaje¢ dydaktycznych, a na studiach
niestacjonarnych 1080 godzin. Liczba punktow ECTS uzyskiwana w ramach zaje¢ wymagajacych
bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia wynosi dla
studidw stacjonarnych 150. Zajecia z przedmiotéw podstawowych realizowane sg w wymiarze 210
godzin na studiach stacjonarnych i 168 godzin na studiach niestacjonarnych. Zajecia z przedmiotéw
kierunkowych odpowiednio w wymiarze 390 i 300 godzin. Na zajecia specjalnosciowe przewidziane sg
odpowiednio 375 i 264 godziny. Nauka jezyka obcego na obydwu formach studiéw realizowana jest w
wymiarze 120 godzin. Zajecia do wyboru majg wymiar odpowiednio 300 i 216 godzin. Na studiach
stacjonarnych prowadzone sg zajecia z wychowania fizycznego w wymiarze 60 godzin. Taki dobdr grup
przedmiotow i ich wymiar czasowy umozliwia realizacje zatozonych dla ocenianego kierunku studidéw
efektdw uczenia. W przypadku studidow stacjonarnych, liczba punktow ECTS uzyskiwana w ramach
zaje¢ wymagajgcych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych
zajecia przekracza 30% i jest zgodna z wymaganiami prawa w tym zakresie.

Sekwencja zaje¢ oparta jest na zasadzie przechodzenia od zajec przekazujgcych wiedze o charakterze
podstawowym do zaje¢ nastawionych na wiedze pogtebiong i umiejetnosé jej stosowania w praktyce.
W semestrze pierwszym realizowane sg zajecia z przedmiotéw podstawowych, w semestrze drugim z
przedmiotow kierunkowych i do wyboru, w semestrze trzecim i czwartym przedmiotdw kierunkowych,
specjalnosciowych i do wyboru, semestr pigty jest przeznaczony na praktyki zawodowe, a w semestrze
szdstym prowadzone sg przedmioty kierunkowe, w tym seminarium dyplomowe, specjalnosciowe i
przedmioty do wyboru. Poszczegdlne przedmioty zaliczcone do tych grup prowadzone sg w
odpowiedniej z punktu widzenia powigzan wystepujgcych miedzy nimi kolejnosci. Sekwencja zajec jest
taka sama na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych i nalezy uznaé jg za prawidtowa.
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Plan zaje¢ na studiach stacjonarnych przewiduje, ze zajecia prowadzone sg w formie wyktadow (36%
ogolnej liczby godzin zajec¢ z bezposrednim udziatem nauczyciela i studentéw), ¢wiczen (35%) oraz
konwersatoriéw (13%). Na studiach niestacjonarnych proporcje te ksztattujg sie nastepujgco: 37%,
34% i 11%. Pozostate formy to lektoraty, seminaria oraz laboratoria. Taki udziat zaje¢ prowadzonych w
formach aktywnych jest wtasciwy dla praktycznego profilu studidw i umozliwia w odpowiednim
zakresie stosowanie aktywnych metod nauczania przez co sprzyja osiggnieciu zatozonych efektéw
uczenia sie.

W planie studidw, zaréwno stacjonarnych, jak i niestacjonarnych, ujete sq przedmioty do wyboru,
ktédrym przypisano facznie 46 punktéw ECTS, co stanowi 27,7% ich facznej liczby. Uczelnia do
przedmiotow do wyboru zalicza takze zajecia z jezyka obcego oraz seminarium dyplomowe. Z
uwzglednieniem tych przedmiotéw udziat punktéw ECTS przedmiotdw wybieranych w ich tgcznej
liczbie wynosi 32%. Oznacza to spetnienie wymogdw okreslonych w przepisach.

Program ksztatcenia przewiduje, ze studenci wybierajg specjalnos$¢ po drugim semestrze i od trzeciego
wprowadza sie ksztatcenie kierunkowe z przedmiotami specjalnosciowymi. W ramach obecnego cyklu
ksztatcenia oferowana jest jedna specjalnosc (rachunkowosé i podatki).

Zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne, w tym prowadzone przez praktykdéw, majg zgodny z
przepisami wymiar wyrazony w punktach ECTS. Do zajeé tych przypisanych zostato 51,67% tacznej
liczby punktéw ECTS przyjetej dla kierunku.

Plan studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych uwzglednia nauke jezyka obcego w wymiarze 120
godzin (po 30 przez cztery semestry) oraz na ostatnim semestrze nauke jezyka angielskiego w finansach
i rachunkowosci w wymiarze 30 godzin na studiach stacjonarnych i 24 na niestacjonarnych. Dla
obcokrajowcéw przewidziane sg obowigzkowe zajecia z jezyka polskiego w pierwszym i drugim
semestrze po 60 godzin.

Na kierunku prowadzone s3 zajecia z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ na
dedykowanej platformie e-learningowej. Wymagania zwigzane z prowadzeniem zaje¢ w formie
blended-learningu zostaty okreslone w zarzgdzeniu Rektora Uczelni. Kurs taki podlega certyfikacji w
odniesieniu do materiatéw dydaktycznych i formy kontaktu ze studentami. Metody i techniki
ksztatcenia na odlegtos¢ w odniesieniu do zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne s3
wykorzystywane pomocniczo. W roku akademickim 2019/2020 ksztatcenie na odlegtos¢ prowadzone
jest na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych o profilu praktycznym z jednego przedmiotu -
technologie przetwarzania informacji z wykorzystaniem platformy e-learningowej w wymiarze 6 godz.
¢wiczen na studiach stacjonarnych i 4 godz. na studiach niestacjonarnych. Taki wymiar godzin zajec
prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ jest zgodny z wymaganiami
w tym zakresie.

Osoby obecne na spotkaniu z zespotem oceniajgcym zwrécili jednak uwage na dobdr form zaje¢ do
tresci ksztatcenia, w tym m. in na fakt, iz przedmiot finanse (prowadzony w formie wyktadéw) oraz
przedmiot matematyka finansowe (prowadzony w formie konwersatoriow) powinny by¢ podzielone
na wyktady i éwiczenia. Studenci majg rowniez mozliwos¢ wyboru specjalizacji, jednakze nie jest ona
rzeczywista, poniewaz kazdego roku uruchamiana jest tylko jedna specjalizacja. W opinii Zespotu
Oceniajacego formy zajec sg wtasciwe, a uruchamianie jednej lub dwdéch specjalnosci co wynika z matej
liczby studentéw na roku.

Realizacja efektdw uczenia sie odbywa sie z zastosowaniem szerokiego zestawu metod ksztatcenia. Sg
one okreslone w sylabusach przedmiotéw, a o ich doborze decydujg nauczyciele akademiccy
prowadzacy zajecia. Dobdér metod ksztatcenia uwzglednia najnowsze osiggniecia dydaktyki
akademickiej i doswiadczenia kadry dydaktyczne;j.
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Do prowadzenia wyktaddéw i konwersatoriow stosowane sg metody podajgce przy wykorzystaniu
wsparcia multimedialnego. Majg one podstawowe znaczenie dla realizacji efektéw uczenia sie z
zakresu wiedzy. Do prowadzenia ¢wiczen i laboratoriow stosowane sg metody problemowe.
Nastawione sg one na aktywny udziat studentdéw podczas zajeé. Ich przeznaczeniem jest adaptacja
nabytej wiedzy i ksztattowanie umiejetnosci studentéw. Np. w ramach ¢éwiczen laboratoryjnych
zwigzanych z pozyskiwaniem i analizg danych statystycznych i sprawozdawczych ksztattowane s3
umiejetnosci pracy indywidualnej i grupowej, umiejetnosci zarzadzania czasem przeznaczonym na
realizacje zadan, ustalenia priorytetdw wykonywania kolejnych dziatan. Do ksztattowania umiejetnosci
prezentacyjnych, opracowywania wypowiedzi ustnych, pisemnych wykorzystuje sie technike
prezentacji multimedialnej. Dla realizacji efektéw w zakresie kompetencji spotecznych stosuje sie takie
metody ksztatcenia, jak: dyskusja, konsultacje, debata, burza mézgdw, praca w grupach. Pozwalajg one
na ksztattowanie postaw studentdw odnoszgcych sie do postepowania etycznego w ramach
dziatalnosci zawodowej oraz odpowiedzialnosci spotecznej.

Metody ksztatcenia stosowane w trakcie nauki jezyka obcego pozwalajg na opanowanie go na
wymaganym poziomie (B2). Dodatkowo prowadzona jest nauka jezyka angielskiego w finansach i
rachunkowosci, ktéra pozwala na jego opanowanie na poziomie C1.

Stosowane metody ksztatcenia wymagajg od studentéw w odpowiednim zakresie samodzielnego
wykonywania zadan w trakcie zaje¢ dydaktycznych z udziatem nauczyciela akademickiego, jak i w
ramach pracy witasnej poprzez przygotowanie sie do zajeé¢, wykonywanie prezentacji, projektow i
innych opracowan.

Korzystanie z niektérych z metod ksztatcenia wsparte jest stosowaniem odpowiednio dobranych
Srodkow i narzedzi dydaktycznych wspomagajacych osigganie przez studentow efektdw uczenia sie
(projektory multimedialne, komputery i oprogramowanie, Internet). Zwraca sie przy tym niezbedng
uwage na ich dostosowanie, np. w przypadku oprogramowania, do potrzeb rynku pracy.

Stosowanie w szerokim zakresie zrdznicowanego zestawu metod ksztatcenia pozwala na realizacje
wszystkich zatozonych efektow uczenia sie. W szczegdlnosci wykorzystanie metod aktywizujgcych
pozwala na ksztattowanie umiejetnosci praktycznych i przygotowanie tym samym do dziatalnosci
zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wiasciwych dla tego kierunku.

Dostosowanie procesu uczenia sie do zréznicowanych indywidualnych i grupowych potrzeb studentéw
nastepuje w oparciu o rozwigzania wprowadzone przez Regulamin studiow i zarzgdzenia Rektora.
Przewidujg one mozliwos¢ studiowania za zgoda dziekana wedtug indywidualnego planu i programu
ksztatcenia. Indywidualizacja procesu ksztatcenia moze polegaé na uzupetnieniu programu o
dodatkowe przedmioty, zastgpieniu jednych przedmiotéw innymi o zblizonym wymiarze godzinowym
i punktow ECTS oraz zakresie merytorycznym, zmianie kolejnosci i termindw zaliczania przedmiotow
w poszczegdlnych semestrach, przesunieciu terminu rozpoczecia lub zakonczenia semestru oraz czasu
jego trwania. Studia wedtug indywidualnego planu studidw i programu muszg umozliwia¢ petng
realizacje kierunkowych efektdw uczenia sie. Z indywidualizacji procesu ksztatcenia mogg korzysta¢ w
szczegodlnosci studenci z niepetnosprawnosciami. Uczelnia stwarza im mozliwos¢ sktadania egzaminéw
i zaliczen w formie i w warunkach dostosowanych do potrzeb wynikajagcych z rodzaju i stopnia
niepetnosprawnosci. Mogg takze stara¢ sie o wsparcie asystenta akademickiego badZz z pomocy
specjalnego opiekuna, ktdry uczeszcza ze studentem na zajecia i pomaga mu w kontaktach
z prowadzacym.
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Na kierunku proces ksztatcenia uzupetniany jest m.in. o obligatoryjne praktyki zawodowe na studiach
pierwszego stopnia. Podczas praktyk studenci majg mozliwos¢ poszerzenia zakresu swojej wiedzy oraz
zdobycia umiejetnosci praktycznego jej wykorzystania, a takze pracy w grupie oraz wzmocnienia
umiejetnosci komunikacji interpersonalnej.

Zasady i forme odbywania praktyk okreslaja wewnetrzne akty prawne uczelni, w tym Regulamin
studenckich praktyk zawodowych Krakowskiej Akademii (stanowigcy zatgcznik do zarzadzenia Rektora
KA nr 26/2019 a dnia 9 lipca 2019 r.) oraz Program praktyk zawodowych dla kierunku Finanse i
rachunkowos¢ (stanowigcy zatacznik do Uchwaty Rady Wydziatu z dnia 18 grudnia 2017 r.). Praktyka
zawodowa jest integralng czescig planu studiéw, wobec czego podlega zaliczeniu tak, jak wszystkie
przedmioty przewidziane planem studidw. Na studiach pierwszego stopnia studenci dotychczas
realizowali praktyki zawodowe w wymiarze 4 tygodni (160 godzin — 5 punktéw ECTS).

Identyczne zasady realizacji praktyk studenckich realizowane sg na studiach niestacjonarnych,
najczesciej po Il, IV i VI semestrze. Studenci zobowigzani sg do uzyskania zaliczenia praktyki najpdzniej
do konca toku studiow.

Od roku akademickiego 2019/2020 studenci bedg odbywali na V semestrze 6 miesieczne praktyki
(w wymiarze 960 godzin), za ktére bedg otrzymywali 30 pkt ECTS. (Wedtug przyjetego przelicznika, tj.
25-30 godzin na 1 pkt ECTS, studenci powinni otrzymywac za realizacje praktyk 32 pkt ECTS).

Do najczestszych miejsc odbywania praktyk studentdw, nalezaty firmy i instytucje publiczne takie, jak:
banki, biura podatkowe, biura rachunkowe, centra finansowe (tzw. obstugi ustug wspdlnych), firmy
konsultingowe, kancelarie podatkowe, dziaty rachunkowo-ksiegowe réznych podmiotéw
gospodarczych.

Celem praktyki jest pogtebienie i poszerzenie wiadomosci teoretycznych i umiejetnosci praktycznych z
zakresu finansdw i rachunkowosci uzyskanych na wyktadach i ¢wiczeniach, (w tym.in. z: Analizy
finansowej, Rachunkowosci podatkowej mikroprzedsiebiorstw, Zaawansowanej rachunkowosci
finansowej).

Studenci na ogdét samodzielnie i aktywnie poszukujg miejsc odbywania praktyk zawodowych.
W przypadku probleméw ze znalezieniem zainteresowanego przedsiebiorstwa Ilub instytucji
publicznej, studenci uzyskujg pomoc wydziatowego Petnomocnika Dziekana ds. praktyk, ktéry wspiera
studentéw poprzez wskazanie wykazu zawartych umoéw z firmami i instytucjami na realizacje programu
praktyk.

Z0 PKA stwierdzit, ze na poziomie uczelni zostaty opracowane i zatwierdzone formalne kryteria oceny
zgodnosci profilu firmy z zaktadanymi dla praktyk efektami uczenia sie, ktére weryfikuje Petnomocnik
Rektora ds. praktyk studenckich przed podpisaniem umowy z danym zaktadem pracy (dotyczy efektéow
z zakresu umiejetnosci praktycznych — MU1 i MU2 oraz efektéw z zakresu kompetencji spotecznych —
MK3, MK4 i MK5). W przypadku wskazania przez studenta miejsca odbywania praktyki, Petnomocnik
zatwierdza to miejsce w oparciu o stwierdzong zgodnos¢ profilu produkcyjnego lub ustugowego firmy
z programem (160 godzinnych) praktyk. Najczestszg metoda weryfikacji jest ocena profilu firmy na
podstawie danych o firmie zamieszczonych w Internecie, a czasami takze na podstawie rozmoéw ze
studentami lub przedstawicielami danej firmy. Procedury weryfikacji firm do realizacji praktyk
wymagajg jednak uzupetnienia, gdyz w ciggu dwoéch najblizszych lat na V semestrze rozpoczng sie 6
miesieczne praktyki zawodowe o do$¢ rozbudowanych efektach uczenia sie (zgodnie z nowym
Regulaminem praktyk z 2019 r. studentéw obowigzuje osiggniecie 21 efektéw uczenia sie).

W zwigzku z powyzszym w efekcie koncowym, na etapie zaliczania praktyk, Petnomocnik Dziekana ds.
praktyk ocenia obecnie zgodnos¢ wykonywanych zadan przez studentéw z Programem praktyk
zawodowych dla kierunku FiR, ale nie weryfikuje zawartych w Karcie przedmiotu Praktyka studencka —
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efektéw uczenia sie. Nalezy tez zauwazyé, ze ww. Program praktyk jest bardzo szeroki i trudny do
realizacji w dotychczasowym wymiarze 160 godzin. Ponadto zawarty w Programie praktyk i zatozony
do realizacji wykaz efektdw uczenia sie jest znacznie szerszy, niz w Karcie przedmiotu: Praktyka
studencka (obejmuje: 7 efektéw uczenia sie z zakresu wiedzy, 6 efektéw z zakresu umiejetnosci i 8
efektow z zakresu kompetencji spotecznych).

Petnomocnik Dziekana ds. praktyk jest osobg z wieloletnim doswiadczeniem zawodowym w pracy
dydaktycznej na uczelni i odpowiednie kompetencje merytoryczne, co zapewnia wtasciwy dobdr,
realizacje i monitorowanie procesu praktyk.

We wstepnej fazie praktyk studenci odbywajg szkolenia z zakresu BHP i specjalistyczne szkolenia
stanowiskowe. Podczas catego przebiegu praktyki studenci majg wsparcie ze strony doswiadczonych
pracownikéw zatrudnionych w poszczegdlnych przedsiebiorstwach i firmach. Lokalizacja miejsc
praktyk zawodowych jest na ogoét zwigzana z miejscem zamieszkania lub pobytem studentéw podczas
praktyk.

Za prawidtowosc realizacji procedury okreslonej w Regulaminie praktyk, zgodnie z jej celami
i ustalonym programem odpowiada student. Natomiast zadaniem Petnomocnika Dziekana ds. praktyk
jest wykonywanie zadan nadzoru (w szczegdlnosci kontrola jej merytorycznej i formalnej poprawnosci
w miejscach realizacji praktyk) oraz wsparcie organizacyjne studentéw. Petnomocnik Dziekana
przygotowuje roczne sprawozdanie, ktore przesyta do Petnomocnika Rektora ds. praktyk studenckich,
a ten przedstawia sprawozdanie roczne Rektorowi uczelni. Na podstawie ww. raportdw mozna
stwierdzié¢, ze udostepniona infrastruktura i wyposazenie miejsc odbywania praktyk sg zgodne z
potrzebami procesu nauczania i uczenia sie, a takze umozliwia osiggniecie przez studentéw efektow
uczenia sie.

W ramach czynnosci nadzoru nad realizacjg praktyk, Petnomocnik ds. praktyk nie uczestniczyt
dotychczas w ocenie bazy firm i instytucji, w ktorych realizowane sg praktyki (w tym w zakresie oceny
wyposazenia stanowisk pracy i kwalifikacji kadry — opiekunéw praktyk po stronie zaktadéw pracy).
Wykonywane przez Petnomocnika czynnosci weryfikacyjne skupiaty sie na ocenie bazy i wyposazenia
firm poprzez analize danych w ogdlnie dostepnych Zrédtach internetowych. Za stabg strone procesu
weryfikacji bazy i kadry firm, w ktdrych realizowane sg dotychczas praktyki, nalezy uznac¢ brak
planowania i realizacji procesu odbywania praktyk.

Petnomocnik Dziekana ds. praktyk jest upowazniony do zaliczenia praktyk (w catosci lub w czesci), na
podstawie udokumentowanego doswiadczenia zawodowego zdobytego poza tokiem studidw.
Rozwigzanie to dotyczy rowniez studentdéw rocznika 2019/2020. W analizowanych przypadkach
zaliczenia praktyk gtdwny nacisk byt potozony na ocene zgodnosci wykonywanych zadan zawodowych
z programem praktyk. Skala przypadkdéw zaliczenia praktyk miata znacznie wiekszy wymiar na studiach
niestacjonarnych niz stacjonarnych. Wedtug sprawozdania za rok 2018/2019 — 1 student na studiach
stacjonarnych i 5 studentéw na studiach niestacjonarnych odbywato praktyke w zaktadach pracy,
natomiast na studiach niestacjonarnych az w 11 przypadkach zaliczono praktyke na podstawie
zgodnosci wykonywanych zadan zawodowych z programem praktyk.

Na podstawie informacji uzyskanych od pracodawcéw — przedstawicieli otoczenia spoteczno-
gospodarczego, stwierdzono, ze wspotpraca ta uktada sie bardzo dobrze i jest korzystna dla obu stron.
Ze wzgledu na odbywanie praktyk przez studentéw w wiekszosci w tych samych zaktadach pracy
oraz instytucjach publicznych, ktére z Wydziatem wspétpracuja juz od wielu lat, nie zachodzi potrzeba
statej weryfikacji bazy i kadry tych przedsiebiorstw.

Analizowana dokumentacja prowadzona jest prawidtowo i dotyczy m.in. skierowan na praktyki,
porozumien Wydziatu o organizacji praktyk z zaktadami pracy, Dziennikéw praktyk studentéw.
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W analizowanych dokumentach dokonywano: precyzyjnego okreslenia miejsca i terminu odbywania

praktyk, charakterystyke przedsiebiorstwa, w ktdrej praktyke student odbywat, zakresy

wykonywanych przez praktykanta zajeé w poszczegdlnych tygodniach oraz wnioski iopinie

zaktadowego opiekuna praktyk. Petnomocnik Dziekana ds. praktyk, na podstawie analizy zapiséw w

Dzienniku Praktyk, dokonywat analizy jego tresci pod katem zgodnosci z programem praktyk

(zatgczanym do obowigzujgcej Umowy o przyjecie na studenckie praktyki zawodowe). Podyktowane to

byto faktem, ze zatozony do realizacji program praktyk byt znacznie szerszy niz zatozone w Karcie

przedmiotu wymagane do realizacji efekty uczenia sie.

Nie bez znaczenia jest fakt, ze odbyta praktyka zawodowa przyczynia sie do doskonalenia umiejetnosci

organizacji pracy wiasnej, pracy zespotowej, efektywnego zarzadzania czasem, sumiennosci

i odpowiedzialnosci za powierzone zadania, co znalazto potwierdzenie w wykonanych analizach

wynikéw ankiet pracodawcéw i studentow.

Reasumujac nalezy zaznaczyé, ze efekty uczenia sie zaktadane dla praktyk sg zgodne z efektami uczenia

sie przypisanymi do pozostatych zaje¢ lub grup zaje¢ (co znajduje odzwierciedlenie w dokumentacji

Wydziatu), a tresci programowe okreslone dla praktyk i ich umiejscowienie w planie studidéw

zapewniajg osiggniecie przez studentdow efektdw uczenia sie. Efekty uczenia sie zawarte w Karcie

przedmiotu Praktyka studencka wystepujg rowniez w innych przedmiotach, np. dotyczacych wyboru
optymalnej formy opodatkowania zgodnie z zasadami etyki: K U8, K U9, K U10, K U11, K K04,

K_K08, K_K10; zagadnien dotyczacych analizy kosztow pracy, wynagrodzen minimalnych, wynagrodzen

godziwych réznych grup zawodowych w réznych regionach Polski i Europy, np.: K_U04, K_U06, K_UQ9,

K_U11, K_KO6, K_KO8, K_K09.

Program praktyk, osoby wspierajgce praktyki z ramienia uczelni oraz opiekunowie praktyk po stronie

zaktadow pracy, realizacja praktyk, a takze efekty uczenia sie osiggane na praktykach, podlegajg

systematycznej ocenie przez pracodawcow (na podstawie ankiet iwyrazanych opinii o pracy
studentdw), natomiast nie potwierdzono uczestnictwa samych studentéw w realizacji takiej oceny

(chociaz teoretycznie majg taka mozliwosé, jezeli wyraza swojg opinie o praktykach w ankietach dot.

innych przedmiotéw).

Nalezy takze podkresli¢, ze realizacja praktyk przygotowujgcych do wykonywania zawodu, w tym

zaréwno program praktyk, sposéb dokumentowania przebiegu praktyk, dobdr miejsc odbywania

praktyk, kompetencje, doswiadczenie i kwalifikacje opiekunéw praktyk, a takze infrastruktura

i wyposazenie miejsc odbywania praktyk spetniajg stosowne wymagania ustawowe.

Biorg powyzsze pod uwage rekomenduje sie:

— wKarcie przedmiotu Praktyka studencka dla praktyk zawodowych w wymiarze 6 miesiecy (uczelnia
zaktada, ze bedzie to wymiar 960 godzin praktyk). Rozwazenie ujednolicenia systemu
przyznawania punktéw ECTS, zgodnie z zalecanym wskaznikiem (25 -30 godzin na 1 pkt ECTS). Czy
w takim przypadku student nie powinien otrzymywac 32 pkt ECTS, zamiast obecnie wpisanych do
Karty przedmiotu — 30 pkt ECTS;

— zaliczenie praktyk (wg Karty przedmiotu) powinno polegac na ocenie realizacji zatozonych efektéw
uczenia sie, natomiast opinie opiekundw praktyk w miejscu ich odbywania sg niezwykle lakoniczne
i nie odnoszg sie do realizacji poszczegdlnych efektow. Takze zaliczenie praktyk dokonywane przez
Petnomocnika Dziekana ds. praktyk odbywa sie poprzez ocene zgodnosci realizacji praktyk z
programem praktyk, co nie odzwierciedla oceny opartej na analizie realizacji efektdw uczenia sieg;
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— uzupetnienie dokumentacji praktyk o poswiadczenia wykonywania czynnosci nadzoru nad
realizacjg praktyk w miejscu ich odbywania. ZO PKA stwierdzit brak realizacji takiej funkcji, chociaz
zadanie to wynika z zapiséw § 6 ust. 5 Regulaminu studenckich praktyk zawodowych;

— uzupetnienie w strukturze ankiet kierowanych do studentéw mozliwosci oceny realizacji praktyk i
whnioskowania o dokonywanie zmian i modyfikacji programu, szczegdlnie w sytuacji, gdzie wymiar
praktyk bedzie znacznie dtuzszy (zatozono realizacje 6 miesiecznych praktyk).

Organizacje roku akademickiego, w tym terminy rozpoczecia i zakonczenia semestréow, rozpoczecia
i zakonczenia sesji egzaminacyjnej oraz terminy zjazddw na studiach niestacjonarnych okresla co roku
zarzadzenie Rektora.

Zajecia na studiach stacjonarnych organizowane sg w dni robocze z réznym rozktadem godzin w trakcie
dnia — od godzin porannych do pdzinych godzin wieczornych. Harmonogram zaje¢ w semestrze
zimowym 2019/2020 wskazuje, ze jednorazowy wymiar godzin zaje¢ z przedmiotu wynosi z reguty 1-
3, aincydentalnie 4. Jedynie z przedmiotu Rachunkowos¢ — podstawy zajecia realizowane sg wymiarze
5 godzin. W tym ostatnim przypadku jest to wymiar zbyt duzy z punktu widzenia efektywnosci
nauczania. Rekomenduje sie ograniczenie jednorazowego trwania zaje¢ z Rachunkowosci do 2-3 godzin
oraz przesuniecie zajec z pdznych godzin wieczornych na wczesniejsze.

Na studiach niestacjonarnych zajecia odbywajg sie w ramach zjazdéw organizowanych co dwa tygodnie
w soboty i niedziele. Niekiedy zajecia organizowane s3 dodatkowo w pigtki w godzinach
popotudniowych. Wiekszos¢ zaje¢ odbywa sie w blokach 3-4 godzinnych. Jedynie z przedmiotéw
Rachunkowos$¢ — podstawy zajecia organizowane sg w jednorazowym wymiarze 6 godzin a
z Matematyki w wymiarze 4-5 godzin. Sg to wymiary zbyt duze dla zachowania efektywnosci przekazu
wiedzy i ksztattowania umiejetnosci. Zajecia trwajg z reguty od godziny 8.00 do nawet 20.35. Nie
zawsze w trakcie dnia jest dtuzsza przerwa pomiedzy zajeciami w porze obiadowej. Znaczne obcigzenie
zajeciami w trakcie dnia oraz wystepujace braki przerw sg niezgodne z zasadami higieny pracy
umystowej. Rekomenduje sie ograniczenie jednorazowego trwania zaje¢ z Rachunkowosci
i z Matematyki do 2-3 godzin, przesuniecie zajeé z péznych godzin wieczornych na wczesniejsze oraz
zapewnienie przerwy w godzinach obiadowych na studiach niestacjonarnych.

Ze wzgledu na nieliczne roczniki zajecia wyktadowe odbywajg sie dla catego roku, a éwiczenia w
grupach 20-30 osobowych. Wszystkie zajecia odbywajg sie w kampusie uczelni. Ich harmonogram
publikowany jest na stronie Uczelni oraz w Wirtualnym dziekanacie.

Terminy i dtugosé sesji egzaminacyjnych zimowych i letnich, podstawowych i poprawkowych dla
studidw stacjonarnych i niestacjonarnych wyznaczane sg w sposdb zapewniajacy wystarczajacy czas
do przeprowadzenia egzamindw, ich oceny i ogtoszenia wynikéw. Studenci otrzymujg informacje
zwrotng o uzyskanych wynikach zaliczen i egzamindw. Majg takze zapewniony przez prowadzgcych
zaliczenia i egzaminy wglad do prac pisemnych.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Tresci programowe ujete w programie ksztatcenia odpowiadajg aktualnemu stanowi wiedzy i praktyki
w zakresie dyscyplin, do ktdrych zostat przyporzgdkowany kierunek studiow. Tresci te sg odpowiednio
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rozbudowane i spéjne w aspekcie ksztattowania kompetencji absolwentdw i pozwalajg na uzyskanie
przyjetych efektéw uczenia sie.

Studia realizowane s3 w wymiarze czasowym pozwalajgcym na osiaggniecie zatozonych efektédw uczenia
sie. Witasciwie skalkulowano w ujeciu czasowym wymiar zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich oraz naktad pracy na realizacje zadan w ramach pracy wtasnej studentdw.
Zapewniono niezbedny wymiar godzin zajec ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne i prowadzonych w
warunkach odpowiadajacych praktyce. Program studiéw na kierunku finanse i rachunkowos¢
uwzglednia obowigzkowe praktyki zawodowe.

Struktura programu ksztatcenia z punktu widzenia wymiaru czasowego przyjetego dla poszczegdlnych
zajec oraz sekwencji ich realizacji jest prawidtowa.

Formy zaje¢ sg zrdinicowane i dostosowane do specyfiki przedmiotow, a w szczegdlnosci do
praktycznego profilu studiéw. Studenci majg mozliwos¢ wyboru zaje¢ w wymiarze przekraczajagcym
30% tacznej liczby punktéw ECTS dla catych studiow.

Program studiow przewiduje nauke jezyka obcego w wymiarze pozwalajgcym na opanowanie jezyka
obcego na poziomie odpowiadajgcym poziomowi okreslonemu w ESOKJ.

Zajecia z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ sg prowadzone zgodnie z
obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami.
W kartach przedmiotéw okreslone zostaty odpowiednio dobrane do kazdego z nich metody

ksztatcenia. Tworzg one zréznicowany zbiér pozwalajgcy na realizacje zatozonych efektéw uczenia sie.

Studia o profilu praktycznym zostaty uruchomione od roku akademickiego 2019/2020 i dotychczas nie
byty przeprowadzane egzaminy. Nie daje to podstawy do dokonania oceny adekwatnosci stosowanych
w praktyce metod weryfikacji realizacji efektdw uczenia sie. Ocena prac zaliczeniowych i
egzaminacyjnych z poprzedniego roku akademickiego sporzadzonych w ramach studidow o profilu
ogodlnoakademickim wskazuje, ze byty one dostosowane pod wzgledem tresci do efektéw uczenia sie i
obejmowaty zaréwno weryfikacje wiedzy, jak i umiejetnosci.

Studenci sg zapoznawani z zaktadami efektami uczenia sie. Uczelnia oferuje studentom mozliwosc¢
indywidualizacji programu studidow i dostosowania go do specyficznych potrzeb danej osoby.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

brak

Zalecenia

brak

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektéow uczenia sie,
zaliczanie poszczegodlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Zasady rekrutacji na studia ustalane sg w corocznie podejmowanych uchwatach Senatu Uczelni. Wstep
na studia jest wolny. O przyjecie na studia pierwszego stopnia moze sie ubiegaé osoba posiadajaca
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$wiadectwo dojrzatoéci. Swiadectwo dojrzatosci uzyskane w innym kraju niz Polska moze by¢ podstawa
ubiegania sie o przyjecie na studia, pod warunkiem, ze uprawnia do podjecia studiéw w kraju jego
wydania oraz zostato zalegalizowane do obrotu prawnego przez odpowiednie wtadze panstwa
pochodzenia.

Przyjecie na studia nastepuje w drodze wpisu na liste studentéw. Wpisu na liste dokonuje komisja
rekrutacyjna powotana przez Rektora. Przyjecie na studia cudzoziemca nastepuje na podstawie decyzji
administracyjnej wydanej przez Rektora na wniosek wtasciwej komisji rekrutacyjnej. Od decyzji komisji
rekrutacyjnej przystuguje odwotanie do Rektora. Od decyzji Rektora wydanej w pierwszej instancji
przystuguje wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy.

Rekrutacja prowadzona jest dwukrotnie w ciggu roku - na semestr zimowy i letni. Kandydat jest
przyjmowany na kierunek. Specjalno$¢ uruchamiana jest w dalszym toku studiéw, zgodnie z
warunkami umowy o $wiadczeniu nauki (tj. zgtoszeniem sie na nig co najmniej 35 oséb). Decyzje w
sprawie przyje¢ na studia podejmuje Dziekan Wydziatu. Kandydat na studia zostaje wpisany na liste
studentdw po zawarciu pisemnej umowy o $wiadczeniu nauki oraz wniesieniu wymaganych optat.

Uczelnia zamieszcza wszystkie informacje zwigzane z rekrutacja na studia na swojej stronie
internetowej. Sktadajg sie na nie w szczegdlnosci oferta edukacyjna, zasady rekrutacji, wymagane
dokumenty, sposdb zatwierdzania dokumentacji potwierdzajgcej wczesniejszg edukacje odbywang
poza granicami Polski, optaty rekrutacyjne i za studia.

Warunki rekrutacji sg przejrzyste. Okreslajg one jednak tylko pewne formalne wymagania wstepne.
Nie przewidujg selekcji kandydatéw na studia z punktu widzenia ich wiedzy i umiejetnosci niezbednych
do osiggniecia zatozonych efektow uczenia sie.

Przyjete w Uczelni warunki rekrutacji zapewniajg bezstronny przebieg procedury przyje¢ na studia i
stwarzajg rowne szanse wszystkim kandydatom.

Zasady, warunki i tryb potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych poza szkolnictwem wyzszym
okreslone zostaty w uchwale Senatu Uczelni. Umozliwiajg one identyfikacje efektow uczenia sie
uzyskanych poza systemem studiow. Ocena ich adekwatnosci uwzglednia kryteria zaliczenia
poszczegdlnych przedmiotdw okreslone w programie studiéw dla danego kierunku, poziomu i profilu
ksztatcenia. Decyzje w sprawach potwierdzenia efektow uczenia sie podejmuje Dziekan po zapoznaniu
sie z opinig wydziatowej komisji ds. potwierdzania efektéw uczenia sie. W przypadku, gdy efekty
uczenia sie odpowiadajg efektom uczenia sie w zakresie przedmiotéw prowadzonych przez jednostki
pozawydziatowe, decyzje podejmuje Dziekan na wniosek kierownika wtasciwej jednostki

Warunki i zasady uznawania efektéw uczenia sie i okreséw ksztatcenia oraz kwalifikacji uzyskanych w
szkolnictwie wyzszym okreslone zostaty w Uczelni prowadzacej oceniany kierunek studidéw w
Regulaminie studidw oraz przepisach szczegétowych wydanych w tym zakresie. Rozwigzania te
zapewniajg mozliwo$¢é prawidtowej identyfikacji efektow uczenia sie przyjetych w Uczelni. Pozwalajg
takze na ocene ich adekwatnosci w stosunku do programu studidow na kierunku. Decyzje w tym zakresie
podejmowane sg przez Dziekana na udokumentowany wniosek studenta. W razie potrzeby Dziekan
moze wyznaczyc¢ réznice programowe.

Program studidow pierwszego stopnia o profilu praktycznym wprowadza na ich zakonczenie egzamin
dyplomowy. Przygotowanie do egzaminu dyplomowego przewiduje sporzgdzenie przez studenta
opracowania w formie eseju lub referatu. Opracowanie to ma powstawa¢ w ramach seminarium
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dyplomowego pod kierunkiem nauczyciela prowadzacego seminarium. Moze ono dotyczy¢ zagadnien
teoretycznych badz miec charakter studium przypadku.

W trakcie egzaminu dyplomowego student odpowiada na 2 losowane pytania z zakresu tresci
kierunkowych i specjalizacyjnych oraz pytanie dotyczace przygotowanego opracowania zadawane
przez cztonka komisji egzaminacyjnej.

Procedura dyplomowania oparta jedynie na egzaminie o tak waskim zakresie i formie opracowania w
postaci eseju czy referatu nie bedzie pozwata na potwierdzenie osiggniecia przez studenta efektéw
uczenia sie w zakresie wiedzy i umiejetnosci o charakterze praktycznym. Rekomenduje sie
wprowadzenie do procedury dyplomowania obowigzku przygotowania pracy dyplomowe;j.

Okresdlone w Regulaminie studidw i innych aktach wewnetrznych rozwigzania zapewniajg réwne
traktowanie studentéw w procesie weryfikacji realizacji efektow uczenia sie. Takze kryteria
dokonywania ocen prac zaliczeniowych i egzaminacyjnych okreslone w sylabusach przedmiotéw
stwarzajg wtasciwg podstawe do réwnego traktowania studentdw. Nauczyciele akademiccy
prowadzacy zajecia przestrzegajg zasad bezstronnosci wystawiania ocen oraz dbajg o przejrzystosé
procesu weryfikacji efektow uczenia sie.

Prace etapowe sg po ich ocenieniu omawiane ze studentami. Majg oni zapewniony dostep do prac
zaliczeniowych i egzaminacyjnych i mogg je przegladaé¢ w obecnosci nauczyciela prowadzacego
przedmiot. Pozwala to na uzyskiwanie przez studentdw informacji zwrotnej o stopniu osiggniecia
efektow uczenia sie.

Weryfikacja efektow uczenia sie przeprowadzana jest w odniesieniu do zaje¢ prowadzonych w formie
¢wiczen, konwersatoriow, laboratoridw i lektoratdw w sposéb ciggty w oparciu o ocene aktywnosci na
zajeciach oraz realizacji wyznaczonych zadan i wykonania prac czgstkowych. Weryfikacji i oceny
realizacji efektdw uczenia sie dokonujg nauczyciele prowadzacy dane zajecia. Kryteria oceny zostaty
sformutowane w poszczegdlnych sylabusach i sg podawane do wiadomosci studentéw przez
prowadzgcego na pierwszych zajeciach. Koricowa weryfikacja efektow uczenia sie zwigzanych z danymi
zajeciami odbywa sie w oparciu o egzaminy i zaliczenia wedtug kryteridw opisanych w sylabusach.

Weryfikacja efektdw uczenia sie uzyskanych w wyniku odbycia praktyk dokonywana jest przez
zaktadowych opiekundw praktyk w instytucji przyjmujgcej studenta oraz przez petnomocnika dziekana
ds. praktyk. Ocena dokonywana przez opiekuna zaktadowego wpisywana jest do Dziennika Praktyk.
Stanowi ona podstawe do wystawienia ostatecznej oceny przez petnomocnika dziekana ds. praktyk i
zaliczenia praktyki.

Sprawdzenie i ocena opanowania jezyka obcego dokonywana jest na biezgco w trakcie zajeé oraz jako
ocena podsumowujgca. W trakcie semestru przeprowadzany jest co najmniej jeden test. Punktowana
jest takze frekwencja na zajeciach. Stosowane metody pozwalajg na ocene stopnia osiggniecia
znajomosci jezyka obcego na zatozonym poziomie.

W odniesieniu do zaje¢ prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc
weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektow uczenia sie odbywa sie przez biezgcg kontrole
aktywnosci realizowanych przez studentdéw oraz ocene prac wykonanych i umieszczonych na
platformie e-learningowej, a takie wykonywanych na podstawie i z pomocg materiatéw
zamieszczonych na platformie. Natomiast przeprowadzanie zaliczen konczacych zajecia odbywa sie w
siedzibie uczelni.
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Studenci z niepetnosprawnosciami majg mozliwos¢ dostosowania metod weryfikacji efektéw uczenia
sie do indywidualnych potrzeb. W przypadku wystgpienia sytuacji konfliktowych dotyczacych systemu
sprawdzenia i oceniania efektéw uczenia sie studenci maja mozliwos¢ zgtaszania ewentualnych
zastrzezen bezposrednio do nauczycieli akademickich, a takze do wtadz uczelni.

Studia o profilu praktycznym prowadzone sg od pazdziernika 2019 r. Brak jest tym samym prac
zaliczeniowych i egzaminacyjnych pozwalajgcych na ocene prawidtowosci dostosowania ich rodzaju,
formy, tematyki i metodyki do studidéw o tym profilu. Zgodnie z zatozeniami przyjetymi przez Uczelnie
weryfikacja osiggania efektdw uczenia sie dokonywana bedzie w oparciu o przygotowywane przez
studentéw prace etapowe, egzaminacyjne, projekty, dzienniki praktyk. Weryfikacja efektéw uczenia
sie przyjetych w zakresie wiedzy przeprowadzana bedzie w oparciu o zaliczenia i egzaminy pisemne
obejmujace pytania otwarte badz test wyboru, referaty, eseje, rozwigzywanie zadan. Efekty uczenia
sie w zakresie umiejetnosci weryfikowane bedg w oparciu o zadania obliczeniowe, prezentacje,
referaty i studia przypadku, a kompetencje spoteczne w oparciu o aktywnosé na zajeciach i prace
wykonywane w grupach.

W ramach obecnie prowadzonych studiéw dokumentacja egzaminéw, pisemnych prac zaliczeniowych,
projektowych itd. jest archiwizowana w dziekanacie. Na koniec semestru oceny ze wszystkich
przedmiotow poddawane sg analizie przez Wydziatowa Komisje ds. Jakosci Ksztatcenia. Wyniki mogace
wzbudzac podejrzenie nieprawidtowosci sg przestankg do dokonania pogtebionej oceny i rozmowy z
wyktadowcg w celu wyjasnienia nieprawidtowej struktury ocen. W nastepnym etapie wyktfadowca i
prowadzonym przez niego przedmiot wyznaczany jest do ewaluacji przez studentéw. Na podstawie
ocen i uwag studentow formutowane sg wnioski co do zmian w tresciach nauczania lub sposobach
prowadzenia zajec i oceny studentow.

Tematyka prac dyplomowych bronionych w latach 2017-2018 i 2018-2019, tj. odnoszacych sie do
profilu ogdélnoakademickiego, dotyczyta m. in. takich problemdw jak: gospodarka finansowa gmin,
analiza poréwnawcza systemow podatkowych, wycena przedsiebiorstw, instrumenty finansowania
przedsiebiorstw, ryzyko inwestycyjne, handel internetowy, organizacja i prowadzenie rachunkowosci,
koszty dziatalnosci przedsiebiorstw, rentownos¢ przedsiebiorstw. Byta to tematyka w wiekszosci
zwigzana z dyscypling ekonomia i finanse, a w pewnym zakresie z dyscypling nauki o zarzadzaniu i
jakosci. Tematy wiekszosci prac dyplomowych wskazywaty na ich praktyczny charakter. Potwierdzita
to w okreslonym zakresie ocena wybranych prac dyplomowych wskazujaca, ze ich elementem byty
rozdziaty empiryczne oparte na badaniach odnoszacych sie do wybranego przedsiebiorstwa.

Uczelnia przeprowadza badania loséw absolwentéw. Realizowane sg one w formie badan ankietowych
prowadzonych przez Biuro Karier oraz przez Wydziat z wykorzystaniem danych dostepnych w systemie
Syllabus. Uczelnia siega takie do wynikéw badania ekonomicznych loséw absolwentéw
udostepnianych systemie ELA. Wyniki tych badan wskazuja, ze wiekszo$¢ absolwentéw deklaruje prace
zgodng z kierunkiem dyplomowania. Zdecydowana wiekszos¢ absolwentow jest zadowolona z
wykonywanej obecnie pracy. Osoby prowadzgce wtasng dziatalnos$¢ twierdzg w wiekszosci, ze jej profil
jest zgodny z kierunkiem dyplomowania. Ankietowani wskazujg, ze studia przygotowaty ich do pracy
zawodowej, przy czym jedna trzecia ankietowanych deklaruje poziom przygotowania na wysokim i
bardzo wysokim poziomie. Zarobki absolwentéw w systemie ELA mieszczg sie w grupie ,zarobki
powyzej Sredniej”, co Swiadczy o tym, ze absolwenci sg dobrze postrzegani na rynku pracy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3
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Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Zasady przeprowadzania rekrutacji umozliwiajg dobér kandydatéw z uwzglednieniem ich wiedzy i
umiejetnosci zdobytych na wczesniejszych etapach ksztatcenia. Zasady te zapewniajg réwne szanse dla
wszystkich ubiegajacych sie o przyjecie na studia.

Uczelnia wprowadzita regulacje umozliwiajace identyfikacje i ocene efektéw uczenia sie uzyskanych
poza systemem szkolnictwa wyzszego. Opracowano takze zasady zaliczenia efektéw uczenia sie
zrealizowanych przez studentéw w przypadku przeniesienia z innej uczelni bagdz odbycia czesci studidw
w uczelni zagraniczne;j.

System dyplomowania przewidziany dla profilu praktycznego przewiduje jedynie przeprowadzanie
egzaminu dyplomowego. Rezygnacja z prac dyplomowych bedzie utrudniata weryfikacje realizacji
efektow uczenia sie odnoszacych sie do praktycznego wykorzystania wiedzy oraz nabytych
umiejetnosci odpowiadajgcych wymaganiom rynku pracy.

Zasady weryfikacji i oceny efektéw uczenia sie zapewniajg rowne traktowanie wszystkich studentow.
Studenci otrzymujg informacje zwrotng o wynikach oceny prac i etapow ksztatcenia. W przypadku
wystgpienia sytuacji konfliktowych majg zapewniong ochrone swoich praw do obiektywnej i
niezaleznej oceny.

Stosowane metody weryfikacji i oceny osiggnietych przez studentdw efektéw uczenia sie nie mogty
zosta¢ ocenione ze wzgledu na zbyt krétki okres prowadzenia studidw o profilu praktycznym.
Dotychczas jednak, zbyt czesto weryfikacja byta oparta o testy wyboru i pytania wymagajgce
uzupetnien zdania, co pozwala jedynie na sprawdzenie wiedzy. Zbyt mato jest sprawdzianow
odnoszacych sie do weryfikacji umiejetnosci.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

brak

Kryterium 4. Kompetencje, doSwiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Ksztatcenie na ocenianym kierunku realizowane jest przez wysoko wykwalifikowang kadre
dydaktyczng. W roku akademickim 2019/2020 zajecia prowadzi 40 wyktadowcédw w tym:
8 samodzielnych pracownikéw naukowo-dydaktycznych ze stopniem profesora lub doktora
habilitowanego, 22 osoby ze stopniem doktora oraz 7 wyktadowcdw z tytutem zawodowym magistra.
Na umowe o prace zatrudnionych jest 21 wyktadowcdw, a na umowe zlecenie 19 praktykow.
Wyktadowcy posiadajg wieloletnie doswiadczenie dydaktyczne oraz zawodowe, w szczegdlnie

Profil Praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 20



z zakresu finanséw, ubezpieczen, bankowosci i rachunkowos$ci, co umozliwia prawidtowq realizacje
zajec¢ dydaktycznych.

Przydziat zaje¢ oraz obcigzenie godzinowe poszczegdlnych nauczycieli akademickich oraz innych oséb
prowadzacych zajecia umozliwia prawidtowa realizacje zajed.

Pracownicy prowadzacy zajecia podnoszg swoje kwalifikacje dydaktyczne przez uczestnictwo
w realizowanych przez Krakowska Akademie szkoleniach w ramach programu ,0 poprawie
kompetencji — program rozwoju kadry akademickiej Krakowskiej Akademii im. Andrzeja Frycza
Modrzewskiego”, np. posiadajg kompetencje (potwierdzone certyfikatami) w zakresie prowadzania
zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc.

Dobdr kadry akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia jest przejrzysty i dostosowany do
potrzeb zwigzanych z prawidtowg realizacjg zaje¢. Prowadzony jest przez wtadze Uczelni, a dobdr ten
uwzglednia dorobek praktyczny i doswiadczenie dydaktyczne kadry. Nauczyciele akademiccy oraz inne
osoby prowadzace zajecia sg oceniani przez studentow w zakresie spetniania przez niego obowigzkéw
zwigzanych z ksztatceniem oraz przez innych nauczycieli, np. w formie hospitacji zajec.

Prowadzone okresowe oceny nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia obejmuja
dziatalnosé naukowg i zawodowg, a oceny dokonywane przez studentdw oraz wynikajace z hospitacji
zajec sg takze elementem tej oceny. Wyniki tych okresowych ocen kadry prowadzacej ksztatcenie sg
wykorzystywane do doskonalenia kadry i planowania ich indywidualnych Sciezek ich rozwoju.

Studenci majg mozliwosé oceny nauczycieli akademickich po zakorniczeniu cyklu zaje¢ dydaktycznych.
Ocena zaje¢ dydaktycznych przez studentéw prowadzona jest w formie ankiety elektronicznej. Po
kazdym semestrze studenci obowigzkowo oceniajg nauczycieli akademickich. Kwestionariusz Ankiety
ewaluacji zaje¢ zawiera pytania sposobu prowadzenia zaje¢, postawy prowadzgcego, a takze zaliczenia
przedmiotu. Poszczegdlne obszary sg oceniane za pomocg czteropunktowej skali satysfakcji. W
kwestionariusz znajduje sie rowniez miejsce na dodatkowe uwagi i sugestie studentéw. W przypadku
negatywnych wynikéw danego nauczyciela akademickiego wtadze uczelni przeprowadzajg rozmowe
majacg na celu poprawe jakosci wykonywanych przez niego obowigzkéw dydaktycznych. Ocena
nauczycieli akademickich przez studentéw jest uwzgledniana w okresowych ocenach nauczycieli
akademickich.

Polityka kadrowa umozliwia ksztattowanie kadry prowadzacej zajecia zapewniajgce prawidtowa ich
realizacje, sprzyja stabilizacji zatrudnienia i trwatemu rozwojowi nauczycieli akademickich i innych
0sOb prowadzacych zajecia, kreuje warunki pracy stymulujgce i motywujgce cztonkéw kadry
prowadzacej ksztatcenie do rozpoznawania wiasnych potrzeb rozwojowych, i wszechstronnego
doskonalenia

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Ksztatcenie na ocenianym kierunku realizowane jest przez wysoko wykwalifikowang kadre
dydaktyczng. Przydziat zaje¢ oraz obcigzenie godzinowe poszczegdlnych nauczycieli akademickich oraz
innych oséb prowadzgcych zajecia umozliwia prawidtowg realizacje zajec.

Profil Praktyczny | Raport Zespotu Oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 21



Studenci majg mozliwos¢ oceny nauczycieli akademickich w formie ankiet elektronicznych. W
przypadku negatywnej oceny danego nauczyciela przez studentéw jednostka podejmuje dziatania w
celu poprawy jakosci wykonywanych przez niego obowigzkéw dydaktycznych. Ocena nauczycieli
akademickich przez studentdw jest uwzgledniana w okresowych ocenach nauczycieli akademickich.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Zajecia dydaktyczne odbywaijg sie w 3 budynkach zlokalizowanych przy ul. G. Herlinga Grudzinskiego 1
i stanowigcych zwarty kampus KAAFM. W budynku ,A” o tacznej powierzchni 11 tys. m? znajduje sie
37 sal dydaktycznych - w tym 2 aule (dla 304 i 278 oséb), 5 pracowni komputerowych oraz pracownie
wyspecjalizowane dla potrzeb réinych wydziatéw. W obiekcie znajdujg sie takze pomieszczenia
administracyjne uczelni (dziekanaty), Studium Jezykdw Obcych, Dziat Praktyk Studenckich, Biuro
Karier, Inkubator Przedsiebiorczosci, archiwum, pomieszczenie samorzadu studentéow oraz bufet i
przychodnia lekarska. W budynku ,A” znajduje sie takze kafejka internetowa z 22 stanowiskami
komputerowymi. W budynku ,,B” o tagcznej powierzchni 5,5, tys. m? znajduje sie 16 sal dydaktycznych
- w tym aula na 420 oséb i 4 pracownie komputerowe. W obiekcie znajduje sie takze Studium
Wychowania Fizycznego z salg gimnastyczng i sitownig. W trzecim budynku ,,C” o tacznej powierzchni
8,5 tys. m? znajduje sie 25 sal dydaktycznych, w tym pracownie i laboratoria (m.in. nowoczesne studio
telewizyjne), a takie pomieszczenia katedr, dziekanaty 2 wydziatéw, Centrum Studidéw
Podyplomowych, Dziat Rekrutacji oraz Biuro Osdb Niepetnosprawnych. Zlokalizowana jest tu takze
biblioteka z czytelnig oraz duza stotéwka z wtasnym zapleczem kuchennym i urozmaicong ofertg
positkdw, czynna we wszystkie dni tygodnia. Oprdcz infrastruktury dydaktycznej zlokalizowanej w 3
budynkach Uczelni, studenci korzystajg rowniez z wynajmowanych obiektdw sportowych na terenie
Krakowa (basen i dwie hale sportowe). Rdwniez czes$¢ procesu ksztatcenia zwigzana z realizacjg praktyk
zawodowych odbywa sie poza bazg dydaktyczng uczelni, w réznych instytucjach — w tym przypadku
dostep do specjalistycznej infrastruktury i zapewnienie studentom witasciwych warunkéw odbywania
zaje¢ gwarantujg umowy podpisywane pomiedzy Uczelnig jako organem kierujgcym studenta na
praktyke, a instytucjg przyjmujaca.

Podczas wizytacji stwierdzono, ze sale dydaktyczne wyposazone sg w dobrej jakosci sprzet
audiowizualny wspomagajgcy proces dydaktyczny, w szczegdlnosci w rzutniki multimedialne, skanery
tekstéw, projektory pisma, a takze sprzet umozliwiajacy wideokonferencje.

W Raporcie samooceny nie przedstawiono danych i informacji na temat specjalistycznych pracowni
dydaktycznych, a zatem podczas wizytacji ocenie poddane zostaty rowniez laboratoria komputerowe
oraz ich wyposazenie, w ktérych studenci mogg realizowa¢ zadania w przewazajgcej mierze o
charakterze praktycznym i adekwatne do rzeczywistych warunkéw przysztej pracy finansisty i
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ksiegowego. Stwierdzono, ze wydziat dysponuje 8 pracowniami komputerowymi, z 25-30

stanowiskami w kazdej, w ktérych studenci mogg korzystaé z nastepujacych programéw:

— oprogramowanie Comarch CDN XL Business Intelligence — program do obstugi matych i srednich
firm ze specjalistycznymi modutami do obstugi réznych obszaréw biznesowych;

— oprogramowanie Sage Symfonia — kompleksowy systemem do zarzadzania przedsiebiorstwem i
umozliwiajgcy petng integracje danych z rdéznych obszaréw dziatalnosci przedsiebiorstwa;
oprogramowanie jest wyposazone w rézne moduty do pracy dla studentéw;

— Ptatnik 10.01.001 i Generator Wnioskdw Ptatniczych dla PO KL;

— SAP Lumira oraz

— oprogramowanie Statistica — pakiet umozliwia wykonywanie zaawanasowanych analiz
biznesowych, wspomaga procesy analityczne, ufatwia przygotowanie rdéznorodnych danych
finansowych, ktdére znajdujg zastosowanie m.in. w firmach produkcyjnych, handlowych,
ustugowych, instytucjach finansowych, administracji publicznej, medycynie i stuzbie zdrowia.

Studenci na terenie uczelni majg mozliwos¢ korzystania z dostepu do Internetu - po uzyskaniu hastfa
moga zalogowac sie do Wi-Fi i korzystaé z Internetu na wtasnych urzadzeniach. Ponadto w kafejce
internetowej do dyspozycji studentéw znajdujg sie 22 stanowiska komputerowe z dostepem do
Internetu, a w bibliotece jest 50 kolejnych takich stanowisk. Studenci mogg korzysta¢ ze stanowisk
komputerowych poza godzinami zaje¢ dydaktycznych oraz korzysta¢ z bezptatnego dostepu do
materiatéw dydaktycznych potrzebnych do realizacji zadan i projektéw w ramach pracy wtasnej, w
szczegblnosci z ksigzek, czasopism i baz danych udostepnianych przez biblioteke w wersjach
elektronicznych, a takze z licencjonowanego oprogramowania Statistica (na licencji Site License),
AutoCAD / Autodesk dla studentdéw oraz oprogramowania w ramach subskrypcji Microsoft Developer
Network Academic Alliance. Mogg takze korzysta¢ z materiatéw edukacyjnych zamieszczanych na
platformie e-learningowej - Uczelnia posiada wtasng platforme edukacyjng e-learningowg ,,e-minus”,
obstugi i monitorowang przez jednostke organizacyjng Centrum e-Learningu KAAFMW. Wyktadowcy
zamieszczajg na niej materiaty dydaktyczne, rozbudowane abstrakty, odsytacze do Zzrédet, prezentacje,
ktére sg udostepniane studentom w ramach realizowanych przedmiotéw i uzupetniajg zajecia
realizowane w sposéb tradycyjny. Jednak ten sposdb realizacji zaje¢ dydaktycznych jest
wykorzystywany tylko jako wspomagajacy: na studiach stacjonarnych ksztatcenie w formie b-learningu
w roku akademickim 2018/19 odbywato sie w ramach 2 przedmiotéw: Finanse (7godz. ¢wiczen) i
Ekonometria (6 godzin wyktadu i 3 godz. ¢wiczen), a na studiach niestacjonarnych w ramach 1
przedmiotu tj. Finanse (7 godz. ¢wiczen). Z kolei w biezagcym roku akademickim 2019/2020 w semestrze
zimowym ksztatcenie z wykorzystaniem platformy e-learningowej odbywato sie na studiach
stacjonarnych i niestacjonarnych w ramach 2 przedmiotéw: Technologie przetwarzania informacji (6
godz. ¢wiczen) oraz Komputery i Internet w biznesie (6 godz. ¢wiczen). Nalezy takze podkresli¢, ze
prowadzenie zaje¢ dydaktycznych w tej formie wymaga specjalnych przygotowan ze strony
wyktadowcdw oraz uczelni, ktére sg unormowane w Zarzadzeniu Rektora KAAFM nr 34/2019 z dnia 23
wrzes$nia 2019 r. w sprawie szczegdétowych warunkéw prowadzenia zaje¢ dydaktycznych z
wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ w KAAFM wraz z zatgcznikami (dotyczg m.in.
zasad certyfikacji zaje¢ prowadzonych w formie ksztatcenia na odlegtos¢, zawierajg formularze oceny
prowadzonych przez Centrum e-learningu, a takze wymagania zwigzane z zawartoscig przekazywanych
tresci oraz zasady pracy na takich zajeciach). Tak wiec utworzony kurs e-learningowy musi przejsé
proces certyfikacji, aby mogt by¢ udostepniony studentom za pomocg platformy e-learningowej, musi
takze miec¢ zaplanowane asynchroniczne i synchroniczne formy kontaktu ze studentami w postaci
czatu, wiadomosci, czy forum.
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Biblioteka usytuowania jest w budynku C kampusu Uczelni — jest to obszerny kompleks pomieszczen o
powierzchni 2 300 m?, na ktdry sktadaja sie: czytelnia gtéwna, czytelnia czasopism, czytelnia medyczna,
wypozyczalnia oraz dwa magazyny biblioteczne, umozliwiajace przechowanie ok. 550 tys. woluminow.
Studenci majg mozliwos¢ korzystania ze zbioréw bibliotecznych przez 7 dni w tygodniu (od 8.00 do
18.00, a w pigtki do 19.00, w soboty do 17.00, natomiast w niedziele czynne s3 czytelnie). Do dyspozycji
uzytkownikow w bibliotece jest ponad 140 miejsc w tym prawie 50 stanowisk komputerowych z
dostepem do Internetu, z tego 18 znajduje sie w czytelni gtéwnej, a 5 z nich wyposazonych jest w sprzet
i oprogramowanie utatwiajgce osobom niewidomym i niedowidzgcym korzystanie z Internetu i innych
zasobow wiedzy. Ponadto zorganizowane zostaty 4 dwustanowiskowe pokoje pracy cichej,
wyposazone w sprzet komputerowy, w tym jeden pokdj przeznaczony dla osdb z niepetnosprawnoscia
wyposazony w 2 skanery, drukarke brajlowska, powiekszalnik stacjonarny i syntezator mowy. Do
dyspozycji studentéw jest rowniez pokdj pracy grupowej na 25 miejsc, wyposazony w 10 komputeréw
oraz tablice. W czytelni czasopism znajduje sie 10 stanowisk pracy, w tym 2 stanowiska przeznaczone
do pracy z czasopismami wielkoformatowymi oraz 4 stanowiska komputerowe z dostepem do
Internetu. Czytelnicy mogg tez korzystaé z maszyny kserograficznej oraz 5 skanerdéw.

Zbiory biblioteczne liczg ponad 140 000 wolumindw i obejmuja literature z réznych dyscyplin, ktére sg
przedmiotem studidow w ramach kierunkéw prowadzonych na Uczelni. Zbiory czasopism obejmujg
okoto 1600 tytutéw, w tym ponad 190 w prenumeracie biezgcej, polsko- i obcojezyczne. Ksiegozbidr
podreczny jest dostepny w wolnym dostepie do pdtek, a zasoby magazynowe zamawiane sg przez
katalog OPAC. Ponadto dzieki wspotpracy m.in. Biblioteka Jagielloriska, czy tez Bibliotekg Politechniki
Krakowskiej studenci mogg korzystac z ksiegozbioréw w wiekszosci bibliotek krakowskich.

Biblioteka oferuje uzytkownikom dostep do réznorodnych serwiséw elektronicznych i korzysta z
Wirtualnej Biblioteki Nauki. Dzieki tym licencjom studenci i pracownicy majg dostep do nastepujgcych
baz danych: ScienceDirect, Scopus, SpringerLink, Web of Science, Wiley Online Library. Majg réwniez
dostep do wielodziedzinowych baz danych tworzonych przez renomowanych wydawcéw, takich jak
Elsevier, EBSCO czy Springer.

W bibliotece dostepnych jest 12 czasopism (w tym 2 angielskojezyczne): Bank, Biuletyn Informacyjny
dla Stuzb Ekonomiczno-Finansowych, The Economist, Ekonomika i Organizacja Przedsiebiorstw,
Journal of Entrepreneurship, Management and Innovation JEMI (a quarterly Journal of Nowy Sacz
School of Business - National-Louis University), Poradnik VAT (poradnik dla ksiegowych i praktykow),
Przeglad Podatku Dochodowego (poradnik dla ksiegowych i praktykéw podatkowych), Zeszyty
Metodyczne Rachunkowosci (poradnik dla ksiegowych i praktykéw podatkowych). Ponadto dostepne
sg czasopisma online w systemie Lex oraz Legalis (6 tytutdow miesiecznikow i 1 kwartalnik), a takze 36
tytutdw czasopism archiwalnych, gromadzonych w latach ich dostepnosci, najczesciej w latach 2005 -
2015. W czytelni gtdwnej znajduje sie 19 dziatéw ze zbiorami ok. 3 tys. woluminéw publikacji z zakresu
finansow i rachunkowosci oraz dziedzin pokrewnych (dodatkowo w magazynach 8,7 tys. ksigzek z tego
zakresu). Waznym zrédtem literaturowym sg petnotekstowe czasopisma w bazach elektronicznych, i
tak w Springer Link dostepnych jest 25 tytutéw czasopism z dziedziny ekonomii i finanséw, w Wiley
Online Library - 35 tytutéw, w Science Direct — 37, a w Ebsco - 150 tytutéw.

Podczas wizytacji stwierdzono jednak, ze zgromadzone zasoby biblioteczne nie zawierajg catej
literatury obowigzkowej polecanej w sylabusach przedmiotowych — na 8 wylosowanych sylabuséw w
4 przypadkach wykryto brakujgce nastepujgce pozycje: 1) M. tada, 2016. Rachunkowos¢ zarzadcza: od
kosztow do wartosci (literatura obowigzkowa z przedmiotu Rachunkowos¢ zarzadcza), 2) E. Popowska,
W. Wasowski, 2013. Rachunkowos$¢ bankowa po zmianach (obowigzkowa na przedmiocie
Rachunkowos$¢ bankowa), 3) E. Smaga, 2005. Arytmetyka finansowa (obowigzkowa na przedmiocie
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Matematyka finansowa), 4) D. Korenik, S. Korenik, 2019. Podstawy finanséw (obowigzkowe na
przedmiocie Finanse).

Podczas wizytacji infrastruktury ocenie podlegaty réwniez udogodnienia i wyposazenie dostosowane
do potrzeb studentédw z niepetnosprawnoscia. Jak ustalono, budynki kampusu byty projektowane w
zgodzie z zasadami projektowania uniwersalnego, z zatozenia uwzgledniajgcego potrzeby osdéb z
niepetnosprawnoscig - tak wiec we wszystkich znajdujg sie windy, podjazdy oraz toalety przystosowane
do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami. Ponadto sale dydaktyczne i pomieszczenia dziekanatéw
opisane sg na drzwiach pismem brajlowskim, a w wyznaczonych miejscach umieszczone s3 na
korytarzach przyciski call-hear, ktére synchronizowane z portiernig pozwalajg w nagtych przypadkach
na wezwanie pomocy. W gtdwnych ciggach korytarzowych umieszczone zostaty takze wypukte makiety
budynkéw w jezyku Braille’a, utatwiajgce odnalezienie sal dydaktycznych. W dwdéch najwiekszych
aulach znajdujg sie petle indukcyjne umozliwiajgce osobom niedostyszgcym korzystanie z wyktaddéw.
W kafejce internetowej znajdujg sie 4 stanowiska dostosowane do osdb z niepetnosprawnoscia ze
specjalistycznych sprzetem (laptopy i skanery) oraz oprogramowaniem (np. JAWS i MAGIC np.
FineReaderProfessional, skrypty JAWS do LEXA). Réwniez w bibliotece i czytelniach znajdujg sie
utatwienia dla oséb z niepetnosprawnosciami. W uczelni dziata Biuro ds. Oséb Niepetnosprawnych
kierowane przez Petnomocnika Rektora ds. Oséb Niepetnosprawnych, ktérego jednym z waznych
zadan jest wypozyczanie specjalnie dostosowanego sprzetu, m.in. laptopdéw ze specjalistycznym
oprogramowaniem JAWS, MAGIC oraz FineReaderProfessional, myszki BIG TRACK, stuchawek,
powiekszalnikow, lup elektronicznych, skaneréw przenosnych, dyktafonéw.

Monitorowanie i doskonalenie bazy naukowo — dydaktycznej odbywa sie na biezgco, tzn. w miare
zgtaszanych potrzeb bezposrednio do wtadz dziekanskich/rektorskich. Ponadto studenci mogg wyrazac
swoje opinie dotyczace infrastruktury uczelni za posrednictwem Samorzadu Studentéw, a takze
poprzez starostéw, z ktérymi wiadze dziekarskie organizujg regularne 2 razy w roku spotkania.
Natomiast narzedziem cyklicznym monitorowania dostosowania infrastruktury sg ankiety ewaluacji, w
ktorych studenci mogg wskazac swoje potrzeby i pomysty w tym zakresie oraz oceni¢ wprowadzone
zmiany (na koncu ankiety znajduje sie punkt ,ogdlne uwagi opisowe”). Z kolei biblioteka na biezgco
uzupetnia zasoby, uwzgledniajgc takze propozycje studentéw zgtaszane przez zaktadke , propozycje
zakupu”. Jako przyktad wprowadzonych modernizacji podano wymiane na nowe modele wszystkich
zestawow komputerowych w sali 105 w budynku ,,B” (we wrzesniu 2015 r.) oraz w sali 108 w budynku
»,B” (w grudniu 2017 r.), z kolei w kolejnym roku zostaty wymienione rzutniki w salach 107 i 108 w
budynku ,,B” oraz zakupiony nowy rzutnik do sali 105. Zapotrzebowanie na ksigzki i podreczniki
realizowane jest przez biblioteke na podstawie zgtoszen elektronicznych - zaréwno pracownikow jak i
studentdw - poprzez specjalng zaktadke , propozycje zakupéw”. Podczas wizytacji wskazano rowniez
na podjete inwestycje w zakresie modernizacji drzwi wejsciowych w celu polepszenia dostepnosci dla
0s6b z niepetnosprawnos$ciami ruchowymi.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Infrastruktura dydaktyczna i naukowa bedgce zasobem materialnym uczelni pozwala na realizacje
programu ksztatcenia i osigganie przez studentdéw, w tym studentdw z niepetnosprawnosciami,
zaktadanych efektow uczenia sie, a takze przygotowanie do prowadzenia badan naukowych. Liczba,
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wielkos¢ i uktad pomieszczen, ich wyposazenie techniczne, liczba stanowisk komputerowych, licencji
na specjalistyczne oprogramowanie sg dostosowane do liczby studentdw oraz liczebnosci grup i
umozliwiajg prawidtowg realizacje zaje¢, w tym samodzielne wykonywanie czynnosci badawczych
przez studentdow. Lokalizacja biblioteki, wielko$¢ i uktad pomieszczen bibliotecznych, ich wyposazenie
techniczne, liczba miejsc w czytelni oraz udogodnienia dla uzytkownikéw z niepetnosprawnosciami, a
takze godziny otwarcia, zapewniajg warunki do komfortowego korzystania z zasobéw bibliotecznych
w formie tradycyjnej i cyfrowej. Uczelnia umozliwia prowadzenie zaje¢ metodg blended learning,
zapewniajgc dostep do infrastruktury informatycznej i oprogramowania umozliwiajgcego
synchroniczng i asynchroniczng interakcje miedzy studentami a nauczycielami akademickimi.

Zasoby biblioteczne sg zgodne z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie co do aktualnosci, zakresu
tematycznego i zasiegu jezykowego, a takze formy wydawniczej: dostepne sg w formie tradycyjnej oraz
elektronicznej, umozliwiajacej dostep do swiatowych zasobdw informacji naukowej. Nalezy jednak
stwierdzi¢, ze zasoby biblioteczne nie obejmujg catego pismiennictwa zalecanego w sylabusach - w
potowie wylosowanych sylabuséw przedmiotowych nie byty dostepne pozycje literaturowe z grupy
obowigzkowych. Rekomenduje sie wiec weryfikacje dostepnosci w bibliotece literatury zalecanej w
sylabusach przedmiotowych.

Infrastruktura dydaktyczna i biblioteczna podlega przegladom okresowym i modernizacji w celu
dostosowania do potrzeb procesu nauczania i uczenia sie oraz potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wpltyw na rozwéj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Wspdtpraca z podmiotami zewnetrznymi prowadzona jest w sposéb sformalizowany. Obejmuje ona
przede wszystkim umowy i porozumienia na realizacje ksztatcenia praktycznego studentéw, w tym
praktyk zawodowych. Mocng strong wspoétpracy sg systematyczne, wieloletnie i czesto bezposrednie
(takze nieformalne) relacje kadry dydaktycznej z interesariuszami zewnetrznymi, w szczegélnosci z
takimi instytucjami, jak: CapGemini, IBM, Motorola, Krakowski Park Technologiczny, Armatura Krakow,
Aquaform, a takze z wielu innymi.

Dzieki wspétpracy z ww. firmami, a szczegdlnie poprzez ankietowe zasieganie ich opinii o programie
studidw, wydziat dowiaduje sie o aktualnych potrzebach kompetencyjnych przysztych ich pracownikéw
i na biezgco aktualizuje tresci ksztatcenia w poszczegoélnych przedmiotach lub wprowadza nowe (np. w
biezgcym roku akademickim rozpoczeto wprowadzanie dual-programu w porozumieniu z StateStreet
Bank GmbH).

Wymiernym efektem wspdtpracy byto uwzglednienie wnioskdw interesariuszy zewnetrznych
(pracodawcow) i wprowadzenie od roku akademickiego 2012/2013 dwdch nowych przedmiotéw o
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charakterze praktycznym, prowadzonych przez wtasciciela kancelarii podatkowej (Etyka w
rachunkowosci oraz Organizacja ustug z zakresu rachunkowos¢). W ramach tych przedmiotéw studenci
doskonalg umiejetnosci wymagane przez przysztych pracodawcéw. Od roku akademickiego
2013/2014, zgodnie z sugestig wewnetrznych i zewnetrznych interesariuszy, wprowadzono jako nowy
przedmiot Jezyk angielski dla rachunkowosci i finansdw. W biezgcym roku akademickim rozpoczeto
wprowadzanie projektu Dual-program we wspotpracy ze StateStreet Bank GmbH (w trakcie realizacji
tego programu studenci bedg sie uczyli rozwigzywania zadan praktycznych w firmie).

Wydziat ksztatci przysztych, potencjalnych specjalistéw zaréwno z zakresu finanséw, jak i
rachunkowosci. Absolwenci kierunku posiadajg kompetencje i praktyczne umiejetnosci uzyteczne w
trakcie realizacji proceséw gospodarowania finansami w organizacjach gospodarczych, jak réwniez
zaktadania i prowadzenia ksigg rachunkowych, a takze ksigg podatkowych min.: podatkowe] ksiegi
przychoddéw i rozchoddéw, ewidencji przychoddw, ewidencji dla celéw podatku VAT. Posiadajg ponadto
umiejetnosci optymalizacji podatku dochodowego od osdéb fizycznych prowadzacych dziatalnosé
gospodarczg na witasny rachunek. Dzieki nabytej wiedzy i posiadanym umiejetnosciom mogg pracowac
w dziatach finansowo-ksiegowych réznych przedsiebiorstw, w bankach, zaktadach ubezpieczen, takze
w jednostkach sektora finanséw publicznych. Sg przygotowani do planowania i sprawozdawczosci
finansowej, jak réwniez prowadzenia analiz finansowych oraz dokonywania ocen majgtkowo-
finansowej sytuacji jednostek gospodarczych. Absolwenci sg przygotowani takze do prowadzenia
wtasnej dziatalnosci gospodarczej (w tym biura rachunkowego).

Wydziat wspodtpracuje z OSG, w tym z pracodawcami poprzez organizacje corocznych konferencji
naukowych pn. ,Paristwo, Gospodarka, Spotfeczeristwo”, z wydzielong sekcjg tematyczng poswiecong
zarzadzaniu, finansom i rachunkowosci. W konferencji oprdécz pracownikdw Wydziatu uczestniczg
pracownicy innych krakowskich uczelni (UEK, UP), uczelni z innych miast Polski oraz z zagranicy
(Ukraina, Stowacja, Wegry, Serbia).

Rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego (dalej OSG), w tym
pracodawcow, z ktérymi uczelnia wspotpracuje w zakresie projektowania irealizacji programu
studidw, jest zgodny z dyscyplinami, do ktérych kierunek jest przyporzagdkowany, chociaz wiekszosc¢
zaje¢ zwigzana jest z dyscypling: nauki o zarzadzaniu i jakosSci. Wspdtpraca z OSG ma Scisty zwigzek
z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz wyzwaniami zawodowego rynku pracy, a pracodawcy uczestniczg
w corocznych spotkaniach tzw. Rady Programowej, ktdra stanowi niesformalizowany organ doradczy
Kolegium Dziekanskiego, opiniujgcy plany i programy studiow przed przekazaniem ich pod obrady Rady
Wydziatu. Z zebran Rady sporzadzane sg notatki stuzbowe, a zawarte w nich ewentualne zalecenia i
uwagi prezentowane sg na Radach Wydziatu. Spotkania Rady sg organizowane w miare potrzeb (na
0g6t jedno spotkanie na semestr lub na rok akademicki). W sktad Rady wchodzi Kolegium Dziekanskie,
przedstawiciele studentdw, przedstawiciele pracodawcéw i kadra naukowo-dydaktyczna prowadzaca
kluczowe przedmioty. Idea i zamyst powotania Rady Programowej byt samodzielng decyzjg Dziekana
Wydziatu. Na posiedzeniach Rady omawiane sg dotychczasowe efekty uczenia sie na tym kierunku
studidw, w tym zagadnienia dotyczace modyfikacji tresci programu ksztatcenia, jego aktualizacji i
modyfikacji efektéw uczenia sie. W szczegdlnosci pracodawcy postulowali dotychczas wprowadzenie
wiekszej liczby zajec¢ o charakterze praktycznym, modyfikacji tresci ksztatcenia poprzez zwiekszenie
zaje¢ z wykorzystaniem studium przypadku. Case study) oraz zamiany dotychczasowych prac
dyplomowych na opis studium przypadku, eseju lub projektu rozwigzania problemu z zakresu finanséw
i rachunkowosci. Poprzez wspétprace z lokalnym sSrodowiskiem gospodarczym Wydziat jest tez w stanie
dostosowac swojg oferte edukacyjng do potrzeb tego rynku.
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Wspdtpraca z OSG jest prowadzona gtéwnie z okazji inauguracji roku akademickiego, konferenciji,
szkolen dla studentéw i spotkan Rady Programowej Wydziatu. Wspdtpraca ta przybiera natomiast
zréznicowane formy, np. organizacji praktyk i wizyt studyjnych w zaktadach pracy (np. wizyta cztonkéw
Kota naukowego ,Manager” w zaktadach ABC Colorex), realizacji czesci prac dyplomowych
(w szczegdlnosci w zakresie prac pisanych przez studentéw studidw niestacjonarnych), udziatu
przedstawicieli OSG w prowadzeniu zajec (np. przez przedstawicieli Kancelarii Prawa Upadtosciowego
i Naprawczego, PCC Polska, CISCO) oraz w zakresie weryfikacji programéw praktyk studenckich i analiz
potrzeb rynku pracy. Wspodtpraca z przedsiebiorcami i firmami zewnetrznymi odbywa sie w ramach
podpisanych porozumien (np. o realizacje praktyk studenckich) oraz w formule niesformalizowanej i
jest realizowana poprzez udziat przedstawicieli OSG w opiniowaniu i realizacji programu ksztatcenia,
organizacji praktyk i tworzeniu prac dyplomowych, np. Ocena rentownosci przedsiebiorstwa na
przyktadzie firmy Telemedycyna Polska, Zarzadzanie kosztami na przyktadzie Przedsiebiorstwa
Produkcyjnego "Rys" (..), Optymalizacja podatkowa w Polsce na przyktadzie WELD-GAZ oraz Stal-met,
Leasing w aspekcie prawa bilansowego i podatkowego na przyktadzie MARWIK BIS. Kolejng forma
realizowanej wspétpracy, o ktérg wnioskowali pracodawcy (m.in. z takich firm jak: ABC Colorex, PCC
Polska, Familia), jest realizacja specjalistycznych szkolen dla studentéw, umozliwiajgcych pézniejszg ich
certyfikacje w zakresie: ECDL — European Computer Driving Licence (w tym takze do uzyskania
certyfikatu na poziomach zaawansowanych — ECDL Advanced, a takze ECDL CAD, ECDL e-Citizen, ECDL
WebStarter); certyfikatow ITpass w 5 obszarach (informacja, komunikacja, tworzenie tresci,
bezpieczenstwo, rozwigzywanie probleméw - jest to certyfikacja zgodna z cyfrowymi ramami
kwalifikacji DIGCOMP).

Na Wydziale prowadzone sg okresowe przeglady wspodtpracy z OSG, w tym z pracodawcami, w
odniesieniu do programu studiéw, obejmujagce ocene poprawnosci doboru instytucji
wspotpracujacych, skutecznosci form wspodtpracy i wptywu jej rezultatéw na program studidw i
doskonalenie jego realizacji, a wyniki tych przegladdéw sg wykorzystywane do rozwoju i doskonalenia
wspotpracy, a w konsekwencji programu studiow.

Biuro Karier realizuje biezgce zadania dotyczace procesu budowania relacji Uczelni z rynkiem pracy,
zwigzane z organizacjg praktyk zawodowych oraz z przygotowaniem studentéw do wejscia na rynek
pracy.

Na podstawie dokonanej analizy dokumentacji WZIKS, przeprowadzonych konsultacji
z przedstawicielami OSG nalezy uznac, ze wspdtpraca z tymi instytucjami jest prowadzona okazjonalnie,
ale przybiera zréznicowane formy (np. organizacji praktyk, wizyt studyjnych, udziatu przedstawicieli OSG
w prowadzeniu zaje¢ lub weryfikacji efektéw uczenia sie, certyfikacji, analiz potrzeb rynku pracy, itp.),
adekwatnie do celdw ksztatcenia i potrzeb wynikajgcych z realizacji programu studiéw oraz osiggania przez
studentéw efektdéw uczenia sie.

Ocena form wspdtpracy i wptywu jej rezultatéw na program studiow jest weryfikowana przy okazji
realizacji praktyk studenckich, jak rowniez indywidualnych konsultacji Petnomocnika Dziekana ds.
Praktyk z przedstawicielami firm i instytucji badawczych i edukacyjnych.

Dzieki podejmowanym dziataniom, jakosc ksztatcenia na kierunku znajduje uznanie zaréwno w opinii
pracodawcow, ktorzy chetnie zatrudniajg absolwentdw, jak tez w opinii samych studentéw, ktérzy na
bazie nabytych umiejetnosci otrzymujg zatrudnienie w regionalnych firmach lub podejmujg wtasng
dziatalno$¢ gospodarczg w obszarze zastosowania rozwigzan dotyczacych systemdéw zarzadzania,
finanséw i rachunkowosci przedsiebiorstw oraz rozwigzan informatycznych dla biznesu.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6
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Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Prowadzona wspodtpraca z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym z pracodawcami
odbywa sie okazjonalnie, ale przybiera zréznicowane formy, np. organizacji praktyk oraz wizyt
studyjnych, realizacji wdrozeniowych prac dyplomowych, udziatu przedstawicieli OSG w prowadzeniu
zaje¢ oraz weryfikacji efektdw uczenia sie.

Nalezy podkresli¢, ze rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego,
w tym pracodawcéw, z ktérymi Uczelnia wspdtpracuje w zakresie projektowania i realizacji programu
studiow jest zgodny z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz wynikajgcymi z nich obszarami dziatalnosci
zawodowej oraz lokalnego i regionalnego rynku pracy.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Analizujgc warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia w
pierwszej kolejnosci nalezy zwrdci¢ uwage na sformutowane cele strategiczne uczelni, do ktdrych
nalezy m.in. ksztatcenie na wysokim poziomie, szczegélnie w wymiarze praktycznym, aby zapewnic
konkurencyjnos¢ absolwentéw na rynku pracy w Polsce i za granicg (s. 38 Raportu samooceny RS).
Realizacja tak sformutowanego celu strategicznego w zakresie zapewnienia konkurencyjnosci na
zagranicznych rynkach pracy polega m.in. na zapewnieniu studentom mozliwosci nauki jezyka obcego,
zardwno w trybie studiéw stacjonarnych jak i niestacjonarnych. W programie studiow zaplanowano
cztery semestry lektoratow jezyka obcego w wymiarze 120 godz., ktére prowadzg do egzaminu
jezykowego na poziomie B2 wg ESOKIJ. Studenci majg na I-szym roku mozliwos$¢ wyboru jezyka:
angielskiego, francuskiego, niemieckiego, rosyjskiego, hiszpaniskiego na poziomie nie nizszym niz B1.
Ponadto ksztatcenie jezykowe uzupetnione jest dodatkowymi przedmiotami specjalistycznymi
prowadzonymi w jezyku angielskim, gdyz w programie studiow w VI semestrze przewidziano w module
obowigzkowym 30 — godzinne zajecia ,Jezyk angielski w finansach i rachunkowosci” (15 godz.
wyktadéw i 15 godz. konwersatorium), a takze jako obowigzkowy jeden z dwdch 15- godzinnych
przedmiotow w jezyku angielskim ,Introduction to International accounting” i ,Finance Project
Presentation”, obydwa w formie konwersatoryjnej. Ponadto studenci uczelni mogg takze uczy¢ sie
jezykéw obcych w ramach odptatnych kurséw oferowanych przez Studium Jezykédw Obcych.

Innym dziataniem uczelni w zakresie podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia
jest nawigzywanie wspdtpracy z interesariuszami zewnetrznymi o charakterze miedzynarodowym (tj.
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z instytucjami finansowymi), w celu zapewnienia studentom i absolwentom swobodnego
funkcjonowania w miedzynarodowym s$rodowisku pracy i w warunkach konkurencji globalne;j.
Przyktadem takich dziatan jest rozpoczety w biezgcym roku akademickim projekt ,,Dual program” we
wspotpracy ze StateStreet International Bank GmbH sp. z 0.0.. Opiekunem projektu jest Pani Anna
Mackowska - University Relations Manager (Officer) StateStreet Bank GmbH sp. z 0. 0. Poland Branch,
ktdra ustala warunki, dual programu” dla studentéw w formie dodatkowych zajeé prowadzonych przez
pracownikéw tej miedzynarodowej instytucji, a takze w formie oferty stazy studenckich oraz pracy w
trakcie studiow.

Wsréd dziatan edukacyjnych zorientowanych na doskonalenie znajomosci jezyka angielskiego
specjalistycznego nalezy takie wymieni¢ aktywnos¢ Kota Naukowego ,Menedzer”, poprzez
organizowanie spotkan z praktykami zarzadzania, w tym przedstawicieli firm zagranicznych, w ramach
rozpoczetego cyklu: ,,Doing business in...”. Przyktadem moze by¢ spotkanie w marcu 2017 r. pt. ,,Brand
drivenorganization”, marketingowcem z doswiadczeniem w tworzeniu strategii marketingowych dla
przedsiebiorstw i instytucji publicznych w Stanach Zjednoczonych. Studenci z Kota Naukowego od 2015
roku realizujg tez projekty zwigzane pogtebieniem ich wiedzy zawodowej w oparciu o wspétprace z
firmami o charakterze miedzynarodowym, takie jak m.in. ,WorkStudy” — projekt prowadzony wspdlnie
z firmag Adecco (jak napisa¢ swoje CV), ,,WorkWay” wspdlnie z firmg BaceConnect (jak znalez¢ swojg
pierwszg prace), zajecia z doradztwa zawodowego wspdlnie z firmg Manpower. Wspotpraca w ramach
projektéw daje studentom réwniez mozliwos¢ odbycia praktyk zawodowych w miedzynarodowym
Srodowisku pracy.

We wspétczesnych warunkach szkolnictwa wyzszego jednym z wazniejszych sposobdw podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia sg wyjazdy studentéw w ramach programu
Erasmus+ - jednak z oferty wyjazdu na zagraniczne uczelnie w ramach tego programu w ostatnich
latach nie skorzystat zaden student. Z kolei w ramach uczelni z mozliwosci wyjazdu skorzystato ponad
400 oséb ( studentéw, wyktadowcdw i pracownikéw administracyjnych). Nalezy jednak dodaé, ze na
wyjazdy w roku akademickim 2016/17 zostato zakwalifikowanych 7 studentéw, ale niestety nie doszty
one do skutku z przyczyn osobistych studentéw. Analizujac statystyki uczelniane mozna zauwazyg, ze
w ramach programu Erasmus+ studenci relatywnie chetniej przyjezdzajg na studia oferowane w
ramach Wydziatu, gdyz w roku akademickim 2016/17 przyjechato 22 studentéw zagranicznych, w
2017/18 — 9 studentdw, w 2018/19 — 22 studentdw, a w biezgcym roku bedzie ich w sumie 17. Tak
wiec mozna stwierdzié, ze studia oferowane przez Wydziat, w tym na kierunku stanowig atrakcyjng
oferte dla zagranicznych studentdéw i ten kierunek mobilnosci bardziej przyczynia sie do podniesienia
stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia. W opinii Wydziatowego Koordynatora ds.
Erasmus+ przyczyn stabego zainteresowania studentéw wyjazdami na zagraniczne uczelnie nalezy
doszukiwac sie w stabej motywacji do podejmowania wyjazdéw ze wzgledu na prace zawodowg —
przewazajgca czesc studentdw rownolegle pracuje, bardzo czesto na statych etatach, co przy znacznych
kosztach zycia w Krakowie i optatach za studia ma duze znaczenie. Drugg przyczyng jest zniechecenie
studentdw ze wzgledu na stabg kompatybilnos¢ programu studiéw na zagranicznych uczelniach, z
ktdrymi zostaty podpisane umowy w ramach Erasmus+. Jednak po przegladzie oferty wyjazdow,
wydaje sie to matoprawdopodobnym powodem. Na 66 uczelni partnerskich, z ktorymi KAAFM
wspotpracuje w ramach programu Erasmus+ studia z zakresu dyscyplin do ktérych przypisano oceniany
kierunek lub pokrewnych (biznes, zarzadzanie, ekonomia, administracja) mozna realizowa¢ na 21
uczelniach w 14 réznych krajach, przy czym np. w Alexander Technological Educational Institute of
Thessaloniki (Grecja) w ofercie sg studia na blizniaczym kierunku rachunkowos¢ i podatki. Szczegétowa
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analiza listy uczelni partnerskich wskazuje jednak na inny problem: nie zawsze oferta studidow jest w
jezyku angielskim, a bardzo czesto tylko w jezykach narodowych (np. francuski, grecki, hiszpanski,
portugalski). Ponadto podczas spotkania studenci wskazywali na kolejng bariere zwigzang z
koniecznoscig nadrobienia réznic programowych po powrocie ze stypendium. W tym kontekscie nalezy
zarekomendowac poszerzenie listy uczelni partnerskich o jednostki oferujgce kierunek finanse i
rachunkowo$¢ lub podobny w celu umozliwienia studentom wyjazdu na studia bez koniecznosci
nadrabiania réznic programowych.

Wiekszg mobilnos¢ w ramach projektu Erasmus+ wykazujg nauczyciele akademiccy z Wydziatu
prowadzacego kierunek: w roku akademickim 2017/2018 zostat zrealizowany 1 wyjazd pracownika w
ramach Erasmus+ do uczelni Protestant University of Social Sciences w Berlinie, a w roku 2018/2019 w
ramach Wydziatu Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej zrealizowano 4 wyjazdy pracownikéw w
ramach Erasmus+ do nastepujgcych uczelni: Protestant University of Social Sciences, Niemcy;
University "Mediterranea" of Reggio Calabria, Wtochy; Dalarna University, Szwecja. Aktywnosé
miedzynarodowa nauczycieli akademickich réwniez przyczynia sie do zwiekszenia poziomu
umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia, w szczegdlnosci dzieki wymianie kadry dydaktycznej
mozliwe jest przeniesienie zagranicznych wzorcow pracy dydaktycznej, nabycie przez nauczycieli
umiejetnosci nowatorskiego prowadzenia zajeé, czy nawigzanie wspoétpracy badawczej. Oznacza to
takze wspodlne projekty naukowe, konferencje i publikacje z udziatem kadry uczelni partnerskich.
Pracownicy Wydziatu w latach 2014-2019 brali udziat w 79 miedzynarodowych konferencjach
naukowych, na ktdrych wygtosili 60 referatow (w tym 18 w sesjach plenarnych), wystepowali w
charakterze ekspertéw, uczestniczyli w debatach, prowadzili sesje na konferencji. Wspétpraca
naukowa prowadzona jest m.in. z uczelniami w Serbii, a partnerami wspoétpracy, trwajacej od ponad
10 lat, s3: Wydziat Ekonomiczny Uniwersytetu w Niszu, Wyzsza Szkota Biznesu Zawodowych Studiow
w Nowym Sadzie, Wydziat Ekonomiczny Uniwersytetu w Kragujevcu, Wydziat Ekonomiczny
Uniwersytetu w Belgradzie. W wyniku tej wspoétpracy w latach 2014-2018 ukazato sie 15 publikacji. Na
szczegblng uwage zastuguje fakt, ze pracownicy wiaczajg sie aktywnie w prace redakcyjne i
recenzenckie publikacji ksigzkowych i czasopism naukowych w tym réwniez zagranicznych, np. do roku
2014 byta cztonkiem Komitetu Redakcyjnego ,Journal of Entrepreneurship, Innovation, and
Management”. Doswiadczenia miedzynarodowe nauczycieli akademickich przekfadajg sie takie na
dos¢ szeroka oferte zaje¢ dydaktycznych oferowanych przez pracownikéw Wydziatu w jezyku
angielskim, skierowanych dla studentéw zagranicznych przyjezdzajagcych w ramach Erasmus+ - w
semestrze zimowym biezgcego roku akademickiego byto to 10 wyktaddéw:Microeconomics, Principles
of organisation and management, Economic Diplomacy,introduction to Accounting, Financial
Management, Logistic Management, . W semestrze letnim oferta jest jeszcze szersza, tj. 13 wyktadow:
Principles of Marketing, Mathematics for Economists, Operations Management, International
Commodity Markets.

Waznym aspektem umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia jest rowniez mozliwos¢ uczestnictwa
studentdw w wyktadach prowadzonych przez zagranicznych wyktadowcéw. W biezgcym roku
akademickim jako Visiting professor na uczelnie przyjechat wyktadowca z University of Western
Macedonia (UoWM) Faculty of Sciences Department of Informatics (20-22.01.2020 r.), ktéry prowadzit
zajecia na kierunku. Z kolei w maju przyjedzie wyktadowca z University of Western Macedonia (UoWM)
Management Science & Technology takze w charakterze Visiting professor.

W procesie umiedzynarodowienia studidw bardzo waznym aspektem jest realizacja programu studiow
przez studentéw — obcokrajowcow, gtdwnie z Ukrainy. Wymaga to od uczelni i wyktadowcow
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dodatkowego wysitku i zaangazowania w prowadzeniu zaje¢ i dostosowaniu ich do potrzeb tej grupy —
w biezgcym roku akademickim byfa to grupa 8 studentdéw stacjonarnych i 3 niestacjonarnych.
Specjalnie dla studentéw obcokrajowcéw w programach studidw zostaty zaplanowane zajecia
obowigzkowe dla nich, tj. ,Jezyk polski akademicki” (obowigzkowy dla cudzoziemcéw, trwa dwa
semestry po 60 godzin) oraz ,Kultura jezyka polskiego” (w pierwszym semestrze 15 godzin
konwersatorium) — ten przedmiot z kolei jest uzupetniajgcym znajomos¢ jezyka polskiego o zawitosci
zwigzane z wypowiadaniem sie i stosowaniem odpowiednich form w réznych sytuacjach, w jakich
moga sie spotkaé na uczelni i w zyciu prywatnym. Mozna zatem stwierdzi¢, ze studia wzbudzajg
zainteresowanie kandydatow z zagranicy, przyczyniajac sie do umiedzynarodowienia uczelni i
posrednio takze do promocji uczelni poza granicami kraju, jak réwniez do realizacji celdow
strategicznych uczelni zwigzanych z pozyskiwaniem studentdw z zagranicy.

Dla celéw monitorowania umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia oraz doskonalenia warunkéw
sprzyjajacych  umiedzynarodowieniu Uczelnia powotata specjalne komérki organizacyjne
wyspecjalizowane w tych dziataniach — jest to Ogdlnouczelniany Dziatu Wspotpracy Miedzynarodowej
(ze specjalnymi stanowiskami w swojej strukturze: ds. Erasmus + oraz ds. studentéw obcokrajowcéw)
oraz na nizszym szczeblu sg to Wydziatowi Koordynatorzy ds. wspétpracy miedzynarodowej. Zadaniem
tych organdw jest przygotowywanie m.in.: uméw dwustronnych, wykazéw zaliczen (Transcript of
Records), wnioskdw zgtoszeniowych stypendystéw, porozumien o programie zajeé¢ (Learning
Agreement), monitorowanie wymiany, gromadzenie informacji. Z kolei zadaniem Koordynatora
Wydziatowego jest przede wszystkim informowanie zaréwno studentéw, jak i pracownikéw o
mozliwosci wymiany miedzynarodowej, a takze udziat w procedurze kwalifikacji studentéw na
stypendia, pomoc w sporzadzaniu Karty Zaliczenn i Porozumienn o Programie Studiéw (Learning
Agreement — LA) odbywanych w uczelni partnerskiej, a w porozumieniu z dziekanem réwniez
zatwierdzanie programu studidw oraz wykazu przedmiotéw zaliczonych w uczelni partnerskiej.
Spotkania informacyjne ze studentami dotyczace wymiany miedzynarodowej organizowane sg co
najmniej dwa razy do roku, a podczas wizytacji mozna bylo zaobserwowaé plakatowg akcje
informacyjng o takim spotkaniu zaplanowanym na 25 lutego. Obszerny pakiet informacji w tym
zakresie jest dostepny réwniez na stronie internetowej Uczelni, w tym takze harmonogram dyzuréw
Koordynatoréw Wydziatowych. Jako dziatania sprzyjajgce podnoszeniu stopnia umiedzynarodowienia
nalezy takze uznac tworzenie przez Uczelnie warunkéw do podnoszenia kompetencji jezykowych
pracownikéw poprzez oferowanie dodatkowych kurséw jezykowych finansowanych ze srodkéw UE -
w latach 2017-2018 prowadzone byty kursy doskonalenia dydaktyki w zakresie jez. angielskiego. Z kolei
przyktadem wptywu umiedzynarodowienia na program studiéw moze by¢ wprowadzony dodatkowy
przedmiot w module zaje¢ obowigzkowych ,Jezyk angielski w finansach i rachunkowosci” jako rezultat
wplywu pracodawcow — firm o zasiegu miedzynarodowym, z ktérymi Uczelnia wspétpracuje, m.in. w
zakresie organizacji praktyk zawodowych.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Rola umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia odzwierciedlona zostata w koncepcji ksztatcenia. W
celach strategicznych podkreslono wage kompetencji absolwentéw zwigzanych 1z ich
konkurencyjnoscig réwniez na zagranicznych rynkach pracy. W programach studiow zaplanowano wiec
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odpowiednig liczbe zaje¢ lektoratowych, a takze dodatkowe przedmioty podnoszace kompetencje
jezykowe studentéw. Istotnymi dziataniami Uczelni w tym zakresie jest réwniez wspdtpraca z
interesariuszami zewnetrznymi o charakterze miedzynarodowym w celu zapewnienia studentom i
absolwentom swobodnego funkcjonowania w miedzynarodowym srodowisku pracy - przyktadem
takich dziatan jest rozpoczety w biezgcym roku akademickim projekt ,Dual program” we wspétpracy
ze StateStreet International Bank GmbH sp. z 0.0.. Nalezy takze podkresli¢ aktywnos¢ w tym zakresie
Kota Naukowego ,,Menedzer”, ktére organizuje cykle spotkan pt. ,Doing business in...” z praktykami
zarzadzania, w tym z przedstawicielami firm zagranicznych. Na uczelni realizowany jest program
Erasmus+, a oferta wyjazdéw na zagraniczne uczelnie jest do$¢ szeroka i obejmuje 21 uczelni w 14
roznych krajach, w ktérych studenci mogliby realizowac studia w zakresie dyscyplin zwigzanych z ich
kierunkiem studiéw. Zainteresowanie wyjazdami wsréd studentdw jest jednak znikome (w ostatnich
latach nikt nie skorzystat z oferty).

Rekomenduje sie wiec poszerzenie listy uczelni partnerskich o jednostki oferujgce kierunek w celu
umozliwienia studentom wyjazdu na studia bez koniecznosci nadrabiania réznic programowych.

Relatywnie duze zainteresowanie studiami na Wydziale przejawiajg studenci zagraniczni — w ostatnich
4 latach w ramach Erasmus+ skorzystato z wydziatowej oferty zaje¢ dydaktycznych 70 studentéw.
Ponadto studenci obcokrajowcy podejmujg studia w petnym cyklu ksztatcenia - w ostatnim roku
akademickim byto to 11 studentéw z Ukrainy. Uczelnia stworzyta specjalne warunki pomocy tym
studentom w zakresie opanowania jezyka wyktadowego i w programach studiéw jako obowigzkowe
oferowane sg specjalistyczne zajecia z jezyka polskiego. Proces umiedzynarodowienia studiéw
dokonuje sie rowniez poprzez mobilnos¢ nauczycieli akademickich, gtéwnie jednak w zakresie ich
uczestnictwa w konferencjach miedzynarodowych oraz nawigzywania wspotpracy naukowej z
osrodkami zagranicznymi. Doswiadczenia miedzynarodowe nauczycieli akademickich przektadajg sie
na dosc¢ szeroka oferte zaje¢ dydaktycznych oferowanych przez pracownikéw Wydziatu w jezyku
angielskim. Monitorowanie i doskonalenia warunkow sprzyjajagcych umiedzynarodowieniu nalezy do
zadan specjalnych komérek organizacyjnych Uczelni tj. Ogdlnouczelnianego Dziatu Wspétpracy
Miedzynarodowej oraz Wydziatowych Koordynatoréw ds. wspdtpracy miedzynarodowej

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 8. Wsparcie studentéow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

W Uczelni funkcjonuje system motywowania i wspierania studentéw w procesie uczenia sie. Uczelnia
oferuje studentom réznorodne formy wsparcia, ktdre majg charakter zaréwno formalny, jak i
nieformalny.

Uczelnia zapewnienia studentom wsparcie dydaktyczne udzielane przez nauczycieli akademickich.
Studenci majg mozliwos¢ odbywania konsultacji z nauczycielami akademickimi za posrednictwem
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poczty elektronicznej, a takie podczas wyznaczonych dyzuréw. W ramach konsultacji istnieje
mozliwos¢ omdwienia biezgcych postepdw w uczeniu sie, otrzymania dodatkowej literatury czy tez
przedyskutowania trudniejszych zagadnied. Terminy konsultacji s3 dostosowane do potrzeb
studentéw wizytowanego kierunku. W ramach wsparcia dydaktycznego studenci majg dostep do
dodatkowych materiatéw dydaktycznych i pomocy naukowych, takich jak prezentacje, czy tez
dodatkowe zadania.

Uczelnia dostosowuje oferte wsparcia do specyficznych potrzeb réznych grup studentéw. Zapewnia
studentom z niepetnosprawnosciami wsparcie w sferze dydaktycznej oraz materialnej. Za wsparcie
studentdéw z niepetnosprawnosciami odpowiada Biuro ds. Oséb Niepetnosprawnych oraz Petnomocnik
Rektora ds. Oséb Niepetnosprawnych. Na kierunku aktualnie studiuje obecnie 1 osoba z
niepetnosprawnoscig. Studenci z niepetnosprawnosciami moga liczy¢ na indywidualng organizacje
studiow, szczegblne warunki uczestnictwa w zajeciach oraz indywidualne formy i terminy ich zaliczania,
wsparcie asystenta, wypozyczenie specjalistycznego sprzetu, wsparcie psychologiczne, a takze
organizacje specjalnych lektoratow. Studenci z niepetnosprawnosciami mogg ubiegac sie o stypendium
specjalne dla oséb niepetnosprawnych.

Wyrdzniajacy sie studenci sg motywowani do dalszego rozwoju poprzez system pomocy materialnej,
w tym stypendium Rektora dla najlepszych studentéw, stypendium ze Studenckiego Funduszu
Stypendialnego, mozliwos¢ udziatu w konkursach (m.in. konkurs na najlepszg prace dyplomows), a
takze wtaczanie ich w dziatalnos¢ Kota Naukowego ,,Menadzer”. Uczelnia zapewnia réwniez wsparcie
oraz mozliwosci rozwoju studentom wymagajacym indywidualnego podejscia. Zgodnie z Regulaminem
studidw majg mozliwos¢ ubiegania sie o indywidualny plan studidw oraz indywidualng organizacje
studidw. Studiowanie wedtug indywidualnego planu studiéw skierowane jest do studentéw
wyrdzniajacych sie wynikami w nauce lub szczegdlnymi uzdolnieniami. Indywidualny plan studiéw
polega w szczegdlnosci na uzupetnieniu planu studiéw o dodatkowe przedmioty prowadzace do
uzyskania efektéw uczenia sie wykraczajgcych poza program studiéw, zastgpieniu jednych
przedmiotow innymi o zblizonych efektach uczenia sie, udziale studenta w badaniach naukowych lub
pracach rozwojowych wykraczajacych poza program studidéw, a takze indywidualnym programie
praktyk. Indywidualna organizacja studiéow skierowana jest do studentdw, ktdrym stan zdrowia lub
sytuacja zyciowa uniemozliwiajg systematyczne uczeszczanie na zajecia lub sktadanie w wymaganych
terminach egzamindw i zaliczen. Indywidualna organizacja studiéw polega w szczegdlnosci na
zwolnieniu z obowigzku uczeszczania na niektdre zajecia obowigzkowe, w tym zwtaszcza na zwolnieniu
z zaje¢ wychowania fizycznego, zmianie kolejnosci zaliczania przedmiotéw w poszczegdlnych
semestrach, przesunieciu terminéw sktadania egzamindéw i zaliczed poza okres wyznaczony
harmonogramem sesji egzaminacyjnej, a takze zindywidualizowanej formie sktadania egzaminéw lub
zaliczen. Studenci sg poinformowani o mozliwosciach indywidualizacji procesu studiowania.
Wszystkich niezbednych informacji w zakresie spraw zwigzanych z procesem dydaktycznym udziela
studentom Dziekanat. Osoby pracujgce w Dziekanacie majg odpowiedni zakres wiedzy zwigzanej z
procesem ksztatcenia oraz udzielajg studentom niezbednego wsparcia zwigzanego z tokiem studidw.
Godziny pracy Dziekanatu dostosowane sg do potrzeb studentdw kierunku finanse i rachunkowos$¢. Na
uczelni funkcjonujg takze opiekunowie roku, do ktérych zadan nalezy udzielanie pomocy studentom w
rozwigzywaniu problemoéw zwigzanych ze studiami, a takze posredniczenie w komunikacji pomiedzy
studentami, a wladzami jednostki. Zadania opiekundw roku nie zostaty jednak okreslone w sposéb
sformalizowany i przedstawione studentom. Studenci nie sg $wiadomi celu funkcjonowania
opiekunow i nie korzystajg z tej formy wsparcia. Rekomenduje sie okreslenie zadan opiekundw lat, a
takze poinformowania studentéw o mozliwosciach wsparcia ze strony opiekundéw.
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W ramach wsparcia materialnego studenci mogg wnioskowaé o przyznanie wszystkich $wiadczen
wskazanych ustawie Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce. Wszystkich niezbednych informacji
dotyczacych pomocy materialnej udzielajg pracownicy Dziekanatu. Dyzury oséb odpowiedzialnych za
pomoc materialng sg dostosowane do potrzeb studentéw. System pomocy materialnej oferowany
studentom jest racjonalny i przejrzysty, a takze stanowi dla studentdw motywacje do osiggania
lepszych wynikéw w nauce. Dodatkowo studenci mogg ubiegaé sie o stypendium ze Studenckiego
Funduszu Stypendialnego. Ze studenckiego Funduszu Stypendialnego sg przyznawane i wyptacane
stypendia za wyniki w nauce dla studentéw uczelni, ktérzy pomimo uzyskania wysokiej Sredniej ocen
nie moga otrzymaé stypendium rektora za wyrdzniajgce wyniki w nauce. Studenci uczelni sg
informowani o mozliwosci uzyskania stypendium ze Studenckiego Funduszu Stypendialnego za
posrednictwem strony internetowej uczelni oraz wydziatowych tablic ogtoszen.

W przypadku pojawienia sie sytuacji problematycznych zwigzanych z tokiem studidw oraz
funkcjonowaniem na uczelni studenci mogg zgtaszac skargi i wnioski do Dziekanatu. Skargi i wnioski
kierowane przez studentéw mogg mie¢ forme pisemng (tradycyjng lub elektroniczng) badz ustna.
Istotng role w tym obszarze petni réwniez Samorzad Studentéw, cztonkowie Samorzadu zbierajg skargi
i wnioski studentéw oraz przekazujg je do wiadz jednostki. W sytuacjach spornych, dziekan zwotuje
spotkanie ze studentami w celu omdwienia oraz rozstrzygniecia problemu.

Uczelnia podejmuje dziatania na rzecz informowania i edukacji studentédw z zakresu bezpieczenstwa.
Wszyscy studenci | roku uczestniczg w obowigzkowym szkoleniu z zakresu BHP. Na uczelni powotany
zostat Petnomocnika Rektora ds. Bezpieczenstwa, ktéry miedzy innymi prowadzi obowigzkowe zajecia
ze studentami pierwszego roku z zakresu zachowania sie w sytuacji wtargniecia na teren uczelni
aktywnego zabdjcy, podtozenia fadunku wybuchowego, a takze wybuchu pozaru i zasad prowadzenia
ewakuacji. Ponadto studenci w ramach wyktadéw informowani sg o zagrozeniach w duzym miescie
oraz sposobach ich unikania. Petnomocnik Rektora ds. Bezpieczenstwa petni rowniez dyzury, w ramach
ktorych przyjmuje studentdw w sprawach zwigzanych ze zdarzeniami na terenie uczelni, a takze tych
zwigzanych z zyciem prywatnym. Dodatkowo Rektor uczelni podpisat z Komendantem Miejskim i
Wojewddzkim Policji porozumienia w kwestiach przeciwdziatania przestepczosci narkotykowej jak
rowniez wspotpracy w ramach Zintegrowanej Polityki Bezpieczenstwa. Ponadto na uczelni funkcjonuje
wsparcie psychologiczne. Kazdy student potrzebujgcy pomocy lub wsparcia moze wzig¢ udziat w
bezptatnych spotkaniu z psychologiem.

Uczelnia podejmuje dziatania w celu wsparcia studentdw w zakresie przedsiebiorczosci oraz w procesie
wchodzenia na rynek pracy. W Uczelni funkcjonuje Biuro Karier, ktére zajmuje sie gromadzeniem ofert
pracy, stazy i praktyk dla studentéw, doradztwem zawodowym, a takze organizacja dodatkowych
warsztatéw i szkolen. Podczas wizytacji Biuro nie dysponowato zadng ofertg pracy, praktyk lub stazy
skierowang do studentédw kierunku. Rekomenduje sie pozyskanie ofert pracy, praktyk i stazy dla
studentdw wizytowanego kierunku oraz poinformowanie ich o mozliwosciach skorzystania z tych ofert.
Na uczelni funkcjonuje Samorzad Studentéw, ktéra aktywnie uczestniczy w dziataniach organow
kolegialny uczelni, posredniczy w komunikacji pomiedzy studentami a wtadzami jednostki, a takze
organizuje projekty o charakterze rozwojowym, integracyjnym oraz charytatywnym, takie jak
juwenalia, imprezy tematyczne, dzien dawcy szpiku czy wyktady otwarte. Cztonkowie Samorzgdu majg
zapewnione odpowiednie wsparcie ze strony wtadz uczelni. Mogg oni korzysta¢ z infrastruktury
uczelni, majg zapewnione pomieszczenie oraz srodki finansowe na dziatalnos¢.

Studenci majg mozliwo$é uczestniczenia w dziatalnosci sportowej i kulturalnej, a takze rozwijania
swoich pasji i zainteresowan. Na uczelni dziata Akademicki Zwigzek Sportowy (AZS), ktéry umozliwia
studentom dodatkowa aktywnos$¢ sportowa. W przypadku wyrazenia przez studentéw checi
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dodatkowe] dziatalnosci artystycznej lub sportowe] uczelnia zapewnia wsparcie merytoryczne i
finansowe dla tego typu inicjatyw. Ponadto studenci zainteresowani dodatkowymi aktywnosciami
moga podejmowaé dziatalnos¢ organizacyjng na rzecz studentdéw i uczelni w ramach Samorzadu
Studentow.

Skutecznos¢ systemu motywowania i wspierania studentdw w procesie uczenia sie jest badana oraz w
miare mozliwosci uczelni udoskonalana. Wsparcie dydaktyczne jest przez studentdw oceniane w
ramach kwestionariusza Ankiety ewaluacji zajeé, ktéry zawiera pytania dotyczace konsultacji. W
ostatniej czesci ankiety znajduje sie rowniez punkt ,ogdlne uwagi opisowe”, jest to miejsce, gdzie
studenci mogg oceniaé wszelkie aspekty zwigzane ze wsparciem w procesie ksztatcenia, jednakze nie
wszystkie osoby wiedzg o tej mozliwosci. Rekomenduje sie dodanie opisu do punktu , 0gélne uwagi
opisowe” w ankiecie, ktéry bedzie dla studentéw wskazéwka czego dotyczace uwagi mogg zgtaszac w
ramach tego pytania. Na uczelni regularnie organizowane sg réwniez spotkania starostow
poszczegdlnych rocznikdw z wtadzami jednostki. Podczas spotkan przedstawiciele studentéw
przestawiajg swoje uwagi i sugestie, a takze wyrazajg opinie w biezgcych sprawach. Studenci mogg
zgtasza¢ swoje opinie dotyczgce systemu wsparcia réwniez w sposdb nieformalny poprzez Samorzad
Studentdow oraz bezposrednio do wtadz uczelni. Wszystkie spostrzezenia studentéw stanowig
podstawe do doskonalenia i rozwoju systemu motywowania i wspierania oséb studiujgcych na
kierunku.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

W Uczelni funkcjonuje system motywowania i wspierania studentéw w procesie uczenia sie, ktéry jest
dostosowany do specyficznych potrzeb réznych grup studentéw. Zgodnie z Regulaminem Studiéw
studenci majg mozliwos¢ ubiegania sie o indywidualny plan studiéw oraz indywidualng organizacje
studidw. Studenci z niepetnosprawnosciami majg zapewnione wsparcie w sferze dydaktycznej oraz
materialnej. Uczelnia zapewnia takze odpowiednie wsparcie studentom wybitnym. Nauczyciele
akademiccy udzielajg studentom wsparcia dydaktycznego. W Uczelni funkcjonuje Biuro Karier, do
ktérego zadan nalezy wsparcie studentéw w zakresie przedsiebiorczosci oraz w procesie wchodzenia
na rynek pracy. Podczas wizytacji Biuro nie dysponowato zadng ofertg pracy, praktyk lub stazy
skierowang do studentéw kierunku. Rekomenduje sie pozyskanie ofert pracy, praktyk i stazy dla
studentdw wizytowanego kierunku oraz poinformowanie ich o mozliwosciach skorzystania z tych ofert.
Cztonkowie Samorzadu Studentdw majg zapewnione odpowiednie wsparcie merytoryczne i
finansowe. Wsparcie administracyjne funkcjonuje prawidtowo. W Uczelni funkcjonujg takze
opiekunowie roku, jednakze ich zadania nie zostaty okreslone w sposéb sformalizowany i
przedstawione studentom. Studenci nie sg swiadomi celu funkcjonowania opiekundéw i nie korzystajg
z tej formy wsparcia. Rekomenduje sie okreslenie zadan opiekundéw lat, a takze poinformowania
studentdw o mozliwosciach wsparcia ze strony opiekunéw. Uczelnia podejmuje dziatania na rzecz
informowania i edukacji studentéw z zakresu bezpieczenstwa. W przypadku pojawienia sie sytuacji
problematycznych zwigzanych z tokiem studiéw oraz funkcjonowaniem na uczelni studenci moga liczy¢
na wsparcie pracownikéw jednostki. W Uczelni funkcjonuje system stypendialny, ktéry jest dla
studentdw motywacjg do osiggania lepszych wynikéw w nauce. Skutecznos¢ systemu motywowania i
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wspierania studentéw w procesie uczenia sie jest badana w ramach procesu ankietyzacji, a takze
podczas spotkan starostéw poszczegdlnych rocznikéw z wiadzami jednostki.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

W Uczelni funkcjonuje Studencki Fundusz Stypendialny, z ktérego przyznawane i wyptacane sg
stypendia za wyniki w nauce dla studentéw uczelni, ktérzy pomimo uzyskania wysokiej Sredniej ocen
nie mogg otrzymac stypendium rektora za wyrdzniajgce wyniki w nauce.

Zalecenia

Brak

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Uczelnia zapewnia publiczny dostep do informacji. Wszystkie informacje zwigzane z tokiem studiow
dostepne sg na stronie internetowej uczelni (www.ka.edu.pl). Strona internetowa zawiera specjalne
zaktadki dla réznych grup odbiorcéw - kandydatow, studentdw, pracownikéw, w ktdrych mozna
znalez¢ tresci wyselekcjonowane pod katem ich przydatnosci dla wskazanej grupy. Informacje o
aktualnych wydarzeniach, zaproszenia oraz relacje z organizowanych spotkan publikowane sg réwniez
w mediach spotecznosciowych (Facebook, Twitter, Instagram, Youtube). Oprdcz zamieszczania
informacji w sieci, wszystkie biezagce komunikaty dla studentéw, ogtoszenia i wiadomosci s3
zamieszczane rowniez na tablicach informacyjnych. Informacje zawarte na stronie sg aktualne i tatwo
dostepne. Strona internetowa uczelni jest w jezyku polskim, niektére informacje sg rowniez dostepne
w jezyku angielskim i ukrainskim. Rekomenduje sie udostepnienie wszystkich informacji zawartych na
stronie internetowej uczelni w jezyku angielskim. Strona dostosowana jest do potrzeb oséb z
niepetnosprawnoscig poprzez miedzy innymi zastosowanie kontrastowej kolorystyki czy mozliwosé
uzywania programow do czytania tresci strony. Informacje dotyczace rekrutacji znajdujg sie w zaktadce
,dla kandydata”. Kandydaci na studia majg dostep do szczegdétowych informacji na temat oferty
ksztatcenia, zasad rekrutacji, a takze niezbednych dokumentéw. Czes$¢ informacji zwigzanych z tokiem
studidw znajduje sie w systemie Wirtualny Dziekanat, ktéry daje studentom mozliwos¢ uzyskania
informacji w zakresie, m.in. indywidualnego przebiegu studidw, czy osigganych rezultatach. Zespét
oceniajacy pozytywnie ocenia publiczny dostep do informacji, wszystkie niezbedne informacje i
dokumenty sg udostepniane w przystepny sposéb z mozliwoscig tatwego dostepu do nich za
posrednictwem Internetu.

Studenci majg mozliwos$¢ wyrazania swoich opinii dotyczacych publicznego dostepu do informacji, a
takze aktualnosci, rzetelnosci, zrozumiatosci i kompleksowosci informacji o studiach w ramach Ankiety
ewaluacji zaje¢, w ktérej znajduje sie punkt ,ogdlne uwagi opisowe”, istnieje takze mozliwosc
zgtaszania uwag w tym obszarze do wtadz uczelni oraz za posrednictwem Samorzadu Studentéw.
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Uczelnia organizuje réwniez 2 razy w roku spotkania starostéw z wtadzami jednostki, podczas spotkan
przedstawiciele studentdw mogg wyrazaé swoje opinie dotyczgce dostepu do informacji oraz
przydatnosci udostepnianych tresci. Propozycje i uwagi sg przekazywane do dziatéw obstugujacych
dang forme przekazywania informacji i uwzgledniane podczas kolejnych aktualizacji.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Uczelnia zapewnia publiczny dostep do informacji. Wszystkie informacje zwigzane z tokiem studiéw sa
publicznie dostepne na stronie internetowej uczelni. Informacje sg przedstawiane w sposdb przejrzysty
i przyjazny dla uzytkownikéow. Studenci majg mozliwos¢ zgtaszania swoich uwag dotyczacych
publicznego dostepu do informacji, a takze aktualnosci, rzetelnosci, zrozumiatosci i kompleksowosci
informacji o studiach.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Polityka jakosci prowadzona przez Uczelnie dla doskonalenia programu studidw na prowadzonych
kierunkach opiera sie na podstawowym dokumencie, tj. Zarzadzeniu Rektora Krakowskiej Akademii im.
A. F. Modrzewskiego nr 49/2019 z dnia 15 listopada 2019 r. w sprawie uczelnianego systemu
doskonalenia jakosci ksztatcenia, ktdry jest dostepny na stronie www uczelni.

W dokumencie dotyczacym polityki jakosci tj. w cytowanym Zarzadzeniu Rektora Krakowskiej
Akademii im. A.F. Modrzewskiego nr 49/2019 z dnia 15 listopada 2019 r. okreslono cele uczelnianego
systemu doskonalenia jakosci ksztatcenia, a takze zakres dziatania (szczegétowo opisany w 14
obszernych punktach) i strukture organizacyjng tego systemu, na ktory sktadajg sie: Uczelniana Komisja
ds. Jakosci Ksztatcenia, Wydziatowe Komisje ds. Jakosci Ksztatcenia oraz Uczelniany Zespot Ewaluacji
Dydaktyki, a takize Zespot ds. Jakosci Ksztatcenia w Studium Jezykdw Obcych. Nadzér nad
funkcjonowaniem uczelnianego systemu doskonalenia jakosci ksztatcenia sprawuje Rektor, a na
poziomie wydziatéw dziekani. Do realizacji zadan systemu dziekani powotujg komisje i petnomocnikéw,
a ponadto rady wydziatéw podejmuja uchwaty dotyczgce procedur w zakresie realizacji zadan
zwigzanych z zapewnieniem jakosci ksztatcenia. W cytowanym Zarzadzeniu okreslono takze skfad i
zadania Uczelnianej Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia (sktad osobowy imienny jest dostepny na stronie)
oraz wskazano rady wydziatéw jako organy powotujgce Wydziatowe Komisje ds. Jakosci Ksztatcenia
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[WKdsJK] wraz z zakresem ich zadan i opisem procedur. Termin powotania WKdsJK zostat okreslony na
15 stycznia 2020 (§9, p.1. cytowanego Zarzadzenia) i podczas wizytacji w dniach 22-23.02.2020 r.
otrzymano dokumentacje w tym zakresie, tj. Zatgcznik nr 1 do Uchwaty Rady Wydziatu Zarzadzania i
Komunikacji Spotecznej Nr 73 oraz 74 z dnia 15.01.2020r. (niestety bez oryginalnej Uchwaty). Zatacznik
zawiera: 1) sktad osobowy powotanej Wydziatowej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia (9 pracownikéw
Wydziatu oraz bezimienny przedstawiciel Samorzadu Studentéw), 2) powotania imienne
petnomocnikéw dziekana: a) ds. praktyk, b) ds. wspdtpracy miedzynarodowej, 3) powotania imienne
koordynatoréw: a) ds. Programu Erasmus+, b) ds. wydziatowej strony internetowej, 4) powotanie
imienne Kierownika uczelnianego Centrum E-learningu, 5) powotanie imienne administratora systemu
komputerowego ,syllabus” 6) powotania imienne weryfikatoréw sylabuséw przedmiotowych (dla
kierunku FiR powotany ,weryfikator” to ta sama osoba, ktéra takze zostata przedstawiona w Raporcie
samooceny jako Petnomocnik Dziekana ds. kierunku i zadanie weryfikacji sylabusow lezy w zakresie
przedstawionych zadan zwigzanych z tg funkcja; jako dodatkowaq niescistos¢ nalezy wskazac, ze réwniez
ta sama osoba znalazta sie takze w sktadzie powotanej w tym samym dokumencie Wydziatowej Komisji
ds. JK, ale tam z kolei jako ,,opiekunka kierunku finanse i rachunkowos¢” — takie zréznicowanie w opisie
tej samej funkcji petnionej przez te sama osobe wskazuje na konieczno$¢ ponownego przeanalizowania
struktury wprowadzanego systemu zarzgdzania jakoscig ksztatcenia na Wydziale). W drugiej czesci
cytowanego Zatacznika przedstawiono zadania Wydziatowego Systemu zapewnienia i doskonalenia
jakosci ksztatcenia na WZiKS w odwotaniu do Zarzgdzenia Rektora nr 49/2019 z dnia 15 listopada 2019
r., a takze wykaz realizowanych procedur, do ktdrych zaliczono:

(1) Dokonywanie okresowych przeglagdéw planéw i programoéw studiéw pod katem ich zgodnosci z
misjg i strategig Uczelni i Wydziatu (tu odwotano sie do 12 celéw strategicznych szczegdtowych
zawartych w Strategii WZiKS i odnoszacych sie do jakosci ksztatcenia);

(2) Analize i ocene realizacji programow i plandw studidow z uwzglednieniem tresci programowych oraz
ich zgodnosci z efektami uczenia sie, dyscyplinami, do ktdrych zostaty przyporzadkowane kierunki
studidow oraz ich powigzania z dziatalnoscig naukowg prowadzong na Wydziale (tu zostato wskazanych
9 dziatan — procedur szczegétowych);

(3) Procedury przeprowadzania systematycznej i kompleksowej analizy osigganych efektéw uczenia sie
(wskazano 7 dziatan szczegétowych);

(4) Procedury wspotpracy z interesariuszami zewnetrznymi w procesie podnoszenia jakosci ksztatcenia
(wskazano 3 dziatania).

W cytowanym Zatgczniku, ktory z nazwy opisuje ,,Wydziatowy system zapewnienia i doskonalenia
jakosci ksztatcenia na Wydziale Zarzgdzania i Komunikacji Spotecznej Krakowskiej Akademii im.
Andrzeja Frycza Modrzewskiego” nie wskazano na inne ogniwa tego systemu, ktdrymi s3: a)
przedstawiony w Raporcie samooceny Petnomocnik Dziekana ds. kierunku finanse i rachunkowosé
wraz z przypisanymi mu zadaniami, b) Rada programowa kierunku, ktéra — jak ustalono podczas
wizytacji — odgrywa wazng role ksztattowaniu programu studiéw.

W Raporcie samooceny przedstawiono role i zadania powotanego juz 1 paZzdziernika 2019 r.
Petnomocnika Dziekana ds. kierunku. Przedstawione kompetencje i zadania petnomocnika sg dos$¢
rozlegte i obejmuja (s. 46 Raportu samooceny, zapis oryginalny): 1) przedstawianie propozycji oraz
opiniowanie zmian w programie i planie studiéw pod katem dostosowywania do potrzeb rynku pracy,
2) przedstawianie propozycji oraz opiniowanie zmian w programie i planie studiéw pod katem wynikéw
wewnetrznej ewaluacji, 3) zatwierdzanie sylabuséw tworzonych i modyfikowanych przez
wyktadowcédw pod katem ich spdjnosci z programem i planem studidow oraz braku powtérzen tych
samych tematéow w réznych przedmiotach, 4) kontakty z interesariuszami zewnetrznymi, w
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szczegolnosci z pracodawcami, w sprawie inicjowania zmian w programie i planie studiéw, 5) kontakty
z interesariuszami zewnetrznymi, w szczegdlnosci z pracodawcami, w sprawie warunkéw i trybu
odbywania przez studentéw praktyk zawodowych, 6) organizowanie zebran ze starostami lat i grup w
celu informowania o wynikach ewaluacji, zbierania opinii o procesie ksztafcenia, informowaniu o
planowanych zmianach w tym zakresie, 7) rozwigzywanie biezgcych problemdéw studentéw kierunku
lub sygnalizowanie o nich wtadzom dziekaniskim lub/i rektorskim. Jako wazne ogniwo w systemie
zapewnienia jakosci ksztatcenia wskazano takze kierowniczke dziekanatu (jest takze cztonkiem
WKds.JK), co jest pewnym novum w stosunku do powszechnie przyjetych rozwigzan w tym zakresie,
jednak zwazywszy na wazng role dziekanatéw w obstudze administracyjnej studentéw, mozna to uznac
za uzasadnione.

Jednym z wazniejszych zadan i celéw systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia na uczelniach jest
monitorowanie programoéw studidw. W Raporcie samooceny dos¢ ogdlnikowo przedstawiono zasady
projektowania, dokonywania zmian i zatwierdzania programu studiéw, stwierdzajac, ze dziatania z tym
zwigzane sg prowadzone ,w oparciu o wyniki prowadzonych analiz, aktualny stan wiedzy, sugestie
interesariuszy uwzgledniajgce potrzeby rynku pracy” (s. 47 RS) . Wskazano jedynie na formalng sciezke
zatwierdzania programow: od 2019/20 program studidow jest opiniowany przez Samorzad Studencki,
Rade Wydziatu, a zatwierdzany przez Senat Uczelni. Pomimo, ze w opisie tej Sciezki wprowadzania
zmian w programach jako ostatnie ogniwo wskazano Senat, to jednak w kolejnym zdaniu zapisano, ze
...,O wprowadzeniu zmiany w planie studidw ostatecznie decyduje Rada Wydziatu” — trudno wiec
zinterpretowac tak sprzeczne informacje, kto ma ostateczny gtos w tej sprawie. Podczas wizytacji
uzupetniono informacje dotyczace tej procedury, ktdra jak sie okazato rozpoczyna sie ustaleniami
zmian na spotkaniu Rady Programowej, w ktdrej uczestniczg nauczyciele akademiccy KAAFM,
pracodawcy, profesorowie z innej uczelni. Jak juz wspomniano powyzej, Rada programowa nie zostata
wskazana w zadnym dokumencie jako formalny organ systemu zarzadzania jakoscig ksztatcenia, ani na
poziomie Wydziatu, ani na poziomie Uczelni. Dos$¢ niejasny jest rowniez udziat profesoréw z innych
uczelni w Radzie programowej wizytowanego kierunku — nie wskazano uzasadnienia takiego sktadu
Rady. Propozycje zmian w programie studidw mogg wynikaé takze ze zgtoszonych uwag nauczycieli
akademickich prowadzacych zajecia oraz z analizy struktury ocen, a takze z zebranych opinii
studentéw, zgtaszanych w procedurze ewaluacji (tj. ankietyzacji), lub podczas spotkan z opiekunami
kierunkow i dziekanami. Nastepnie zmodernizowany plan przesytany jest do Samorzadu Studenckiego
oraz przedstawiony zgromadzeniu starostéw do zaopiniowania. Po formalnym zatwierdzeniu przez
Samorzad Studencki plan staje sie punktem obrad Rady Wydziatu. Nastepnie po przegtosowaniu przez
Rade Wydziatu trafia pod obrady Senatu, co stanowi ostatni etap procedury uchwalania zmian
programowych. Tak opisany przebieg procedury, z udziatem interesariuszy wewnetrznych i
zewnetrznych mozna uznac za prawidtowg $ciezke wprowadzania zmian w programie studiéw, cho¢
nalezatoby wyjasni¢ kwestie sktadu Rady programowej, a takze wptyw analizy struktury ocen na
proponowane zmiany.

Nalezy doda¢, ze podczas wizytacji otrzymano dokumentacje zwigzang z funkcjonowaniem ,Rady
programowej (interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych) Finansow i Rachunkowosci” w postaci
sktadu osobowego (6 pracownikdw Wydziatu oraz 5 pracodawcéw — przedstawicieli rdznych firm
finansowo- ksiegowych w sktadzie zmienionym od 1.10.2019r.) oraz protokoty z posiedzen Rady w
dniach: 20.09.2018 r, 28.02.2019 r., 7.10.2019 r., z ktorych wynika, ze przedmiotem spotkan byty
sprawy zwigzane ze zmianami w programie studiow na kierunku FiR oraz zmiany profilu studiéw na
praktyczny, a takze zwigzane z tym problemy praktyk zawodowych. Brakuje natomiast wskazania
umocowania tego organu w systemie zarzadzania jakoscig ksztatcenia, formalnego jej powotania oraz
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uzasadnienia doboru sktadu Rady (udziat profesoréw z innych uczelni oraz brak przedstawicieli
studentdw, na co wskazywataby sama nazwa Rady).

W Raporcie samooceny wymieniono szereg dziatan i procedur, ktére zgodnie z zatozeniami
wdrozonego przez Wydziat Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia sg stosowane w tym zakresie.
Wyniki tych dziatan i zastosowanych procedur mozna byto oceni¢ dopiero na podstawie dostarczonych
podczas wizytacji ,,Raportéw rocznych z przeglagdu programu ksztatcenia na Wydziale Zarzadzania i
Komunikacji Spotecznej Krakowskiej Akademii im. Andrzeja Frycza Modrzewskiego”, opracowywanych
w kazdym roku akademickim na potrzeby Dziekana Wydziatu oraz Uczelnianej Komisji ds. Jakosci
Ksztatcenia (zgodnie z zapisami w Zarzadzeniu Rektora Nr 30/2012 z 01.10.2012 r. Zatgcznik nr 2).
Raporty te sg przygotowywane wspdlnie dla wszystkich 6 kierunkéw prowadzonych na Wydziale, ale
niestety nie sg dostepne na stronach internetowych, nie zostaty tez uwzglednione w Raporcie
samooceny. Na podstawie udostepnionych Raportéw z dwdch ostatnich lat tj. 2017/18 i 2018/19
zidentyfikowano zastosowanie nastepujgcych dziatan i procedur w zakresie zapewnienia jakosci
ksztatcenia:

1) Analiza wynikéw ewaluacji zaje¢ dydaktycznych dokonywanych przez studentéw po zakorczeniu
kazdego cyklu zajec:

- ewaluacja zaje¢ dydaktycznych prowadzona jest w ostatnim tygodniu kazdego semestru w formie
elektronicznej ankiety studentéw. W formularzu ankiety oceniane s zajecia prowadzone przez
wyktadowcéw wskazanych przez Dziekana (4) oraz wybranych przez studentéw (tez max.4). Studenci
wypetniajg ankiety w wyznaczonym terminie, w sali komputerowej, w obecnosci administratora
wydziatowego (frekwencja wynosi ok. 70%!). Kazda ankieta ma swdj kod i - jak zapewniono - jest
anonimowa. Sktada sie z 9 pytan z 4-stopniowg skalg odpowiedzi oraz dwdch pytan otwartych, w tym
takze jest miejsce na wyrazenie otwartej opinii co do ogdlnej oceny organizacji zaje¢ na uczelni oraz
infrastruktury dydaktycznej. Wypetnienie ankiety zajmuje studentom ok. 20-25 min. Opracowanie
wynikéw ankiet odbywa sie wedtug ustalonych S$cisle kryteriow z wykorzystaniem metod
statystycznych. Wyniki sg przekazywane dziekanom oraz wyktadowcom ktérych dotyczg. Dane z
ewaluacji stanowig podstawe bardziej zaawansowanych analiz korelacyjnych w ujeciu wieloletnim,
publikowanych w wydawnictwie uczelnianym (przedstawiono takie publikacje z lat 2012-2014). Wyniki
analiz réwniez stanowig jedno z kryteridw przyznawania nagréd Rektora , Lider dydaktyki”, ale tez sg
brane pod uwage przy podejmowaniu decyzji kadrowych. Nalezy doda¢, ze dane i informacje na temat
ewaluacji otrzymano podczas wizytacji od prof. zw. dr hab. Tadeusza Grabiniskiego, przewodniczgcego
Uczelnianego Zespotu Ewaluacji Dydaktyki, ktéry réwniez zaprojektowat system opracowywania
wynikéw ewaluacji. Z przedstawionych Raportow wynika, ze w ramach uwag organizacyjnych studenci
w ankietach zgtaszali m.in. trudnosci z przedmiotami matematycznymi, zwiekszenie liczby godzin
praktycznych, rdznice jezykowe zwigzane z liczng grupa studentédw z Ukrainy, zbyt duze przerwy
pomiedzy zajeciami.

2) Analiza sposobow i procedur sprawdzajgcych osiggniecie zaktadanych efektow uczenia sie:

- sprawdzane sg stosowane formy weryfikacji stopnia osiggniecia zaktadanych efektéw uczenia sie i ich
adekwatnosci do charakteru prowadzonych zaje¢. W przedstawianych raportach nie wykazano
nieprawidtowosci w tym zakresie, a szczegdlng uwage zwrdcono na zaliczania przedmiotéw lub ich
czesci tylko na podstawie obecnosci na zajeciach. Sprawdzono réwniez pod tym wzgledem wybrane
przedmioty na podstawie opinii studentéw wyrazonych w ankietach oraz informacji uzyskanych
podczas spotkan ze studentami wtadz dziekanskich.
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3) Analiza jakosci prac dyplomowych i adekwatnosci wymagan stawianych pracom dyplomowym z
uwzglednieniem zgodnosci tematow prac z kierunkiem studiéw oraz procedur zapewniajgcych te
zgodnos¢:

- WKds.JK dokonuje weryfikacji poprawnosci tematyki prac dyplomowych i ich zgodnosci z kierunkiem
studidw na podstawie zgtoszonych tematéw przez promotordw. Protokoty z tych kontroli dostepne s3
w postaci list proponowanych tematdw prac wraz z adnotacjami Wydziatowej Komisji.
Przeprowadzono tez audyt prac dyplomowych studentéw dopuszczonych do egzaminu dyplomowego
i stwierdzono, ze: a) struktura prac wiekszosci jest prawidtowa, natomiast trudnosé autorom tych prac
sprawia formutowanie wnioskow, b) pomimo doktadnych wytycznych co do przygotowywania prac,
wystepujg w nich jednak btedy korektorskie i edytorskie.

4) Analiza wynikéw nauczania, w tym ocen wystawianych studentom, liczby i przyczyn skreslen, skali i
lokalizacji ocen niedostatecznych, egzamindw poprawkowych i komisyjnych, wynikdw egzamindéw
poprawkowych:

- WKds.JK poddaje na koniec semestru analizie oceny ze wszystkich przedmiotéw. Wyniki wskazujgce
na pewne nieprawidifowosci np. takie same oceny dla wszystkich, powodujg przystgpienie do
szczegdtowej analizy prac zaliczeniowych z tego przedmiotu, ponadto wyktadowca przedstawia
uzasadnienie takiej struktury ocen, a przedmiot wyznaczany jest do ewaluacji. W przedstawionych
Raportach zamieszczono wyniki analizy ocen na kierunku Finanse i Rachunkowo$é, np. w 2018/19
najwiekszy odsetek ocen to bardzo dobry — 26%, ocen dobrych — 20%, ocen dostatecznych — 17%, ocen
niedostatecznych- 17%, dostateczny plus i dobry plus — po 12%. Przedstawiono tez wyniki skreslen z
listy studentéw: na kierunku finanse i rachunkowos¢ wydano 21 decyzje o skresleniu, najczestsza
przyczyna skreslen to rezygnacje 7 decyzji, niezaliczenie semestru 5 decyzji, brak postepéw w nauce 5
decyzji i nieztozenie pracy dyplomowej 3 decyzje. WKds.JK podjeta inicjatywe ankietowania studentéw
rezygnujacych, zeby wykryé przyczyny takich decyzji i podjac¢ dziatania majgce na celu ograniczenie
liczby studentdw skfadajgcych rezygnacje. W Raporcie WKds.JK sformutowano pierwsze zalecenia w
tym zakresie, mianowicie prowadzgcy przedmioty powinni wdrozy¢ procedury weryfikacji wiedzy po
kazdej partii materiatu dydaktycznego w formie np. kolokwium, zeby zmobilizowac studentdéw i
jednoczesnie naktonic¢ do systematycznej nauki. W dalszej kolejnosci WKdsJK analizuje sie rozktad ocen
niedostatecznych w skali wszystkich kierunkéw Wydziatu: w przypadku 165 przedmiotéw (53,7%)
odsetek ocen niedostatecznych jest nie wiekszy niz 5%. Wyktadowcy az 124 przedmiotéw (40,4%) nie
wystawili ani jednej oceny niedostatecznej. Przyktadami takich przedmiotéw bez lub w bardzo matg
liczba ocen niedostatecznych s3: Rachunkowos¢ bankowa, Rynki finansowe, Strategie marketingowe.
Szczegdtowe analizy dotyczgce ocen osigganych przez studentdéw wydziatu ZiKS zostaty zamieszczone
w zafgcznikach nr 1i 1a.

5) Analiza sylabuséw z uwzglednieniem adekwatnosci i doboru literatury przedmiotu, oceny obcigzenia
czasowego z liczbg punktéw ECTS, adekwatnosci stosowanych metod dydaktycznych: - w roku
akademickim 2018/19 zalecono wszystkim wyktadowcom weryfikacje sylabuséw, a ich losowa kontrola
zostata przeprowadzona przez weryfikatoréw. Kontrola obejmowata sprawdzenie liczby godzin i forme
zaje¢, punktow ECTS przyporzgdkowanych poszczegdlnym przedmiotom, metod dydaktycznych oraz
sposoboéw weryfikacji zaplanowanych efektéw uczenia sie, a takze zalecang literature przedmiotu.
Kontrola wykazata, ze sylabusy w zdecydowanej wiekszosci zostaty wykonane poprawnie. W przypadku
stwierdzenia nieprawidtowosci wyktadowcy zostali zobligowani do dokonanie korekty. Metody
dydaktyczne we wszystkich sylabusach zostaty ocenione jako adekwatne do przekazywanych tresci,
cho¢ w niektérych stwierdzono zbyt duzg liczbe zaproponowanych metod, co tez zostato poddane
weryfikacji w indywidualnych konsultacjach. Literatura w zdecydowanej wiekszosci zostata dobrana
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poprawnie i w zgodzie przyjetymi zatozeniami o dostepnosci literatury w bibliotece. WKdsJK zalecita
wyktadowcom sprawdzenie aktualnosci proponowanej literatury i zalecita wskazanie przez
wyktadowcdw nowych pozycji do zakupow.

6) Ocena dziatan podejmowanych w obszarze monitorowania loséw absolwentéw:

- w przedstawionych Raportach WKdsJK w analizie losdw absolwentéw wykorzystano dane z systemu
ELA —na tej podstawie stwierdzono, ze w przypadku absolwentdéw z roku 2017 na wiekszosci kierunkéw
sposréd oferowanych przez Wydziat obliczony dla absolwentéw wzgledny wskaznik bezrobocia jest
ponizej Sredniej stopy bezrobocia w miejscu ich zamieszkania. Warto tez doda¢, ze podczas wizytacji
ustalono, ze w latach 2008-2015 Uczelnia prowadzita badania loséw zawodowych absolwentéw na
podstawie opracowanej wtasnej ankiety internetowej przez Biuro Karier, a nastepnie do 2018roku
przez Wydziat z wykorzystaniem systemu ,,Syllabus”. Ankieta liczyta ok. 70 pytan, a jej opracowanie
byto bardzo szczegétowe i wieloaspektowe (liczyto ponad 80 stron). Obecnie do absolwentow
kierowana jest tylko ankieta dotyczgca oceny programow studidéw i jego dostosowania do potrzeb
rynku pracy. Szczegétowe informacje zwigzane z badaniem losdw zawodowych absolwentéw zostaty
tez przedstawione w Raporcie samooceny (Kryterium 3, s. 31).

7) Ocena udziatu studentéw w ksztattowaniu programu ksztatcenia:

- WKdsJK monitoruje rdwniez udziat studentéw w opiniowaniu i wnoszeniu uwag do plandéw studiéw
uchwalanych przez Rade Wydziatu. Odbywa sie to w trybie spotkania wtadz wydziatu ze studentami
rozpoczynajacymi studia na wydziale, ze starostami przed rozpoczeciem sesji egzaminacyjnej, a takze
spotkanie ze wszystkimi studentami wydziatu. W czasie tych spotkan studenci majg mozliwosc¢
zgtaszania uwag co do planu i organizacji toku ksztatcenia. Protokoty z tych spotkan dostepne sg w
dziekanacie.

8) Ocena dziatan podejmowanych w celu pozyskiwania opinii interesariuszy zewnetrznych na temat
realizowanego programu ksztatcenia:

- WKdsJK analizuje takze wspétprace Wydziatu z interesariuszami zewnetrznymi - w roku akademickim
2018/2019 obejmowata ona spotkania z interesariuszami, podczas ktérych omawiano sprawy biezgce,
dokonano oceny programéw studiow i mozliwosci zatrudniania absolwentédw. Na kierunkach
praktycznych na biezgco konsultowano réwniez przebieg procesu ksztatcenia z cztonkami Rad
programowych ztozonych m.in. z praktykdw prowadzacych zajecia na tych kierunkach. Z ankiet
przeprowadzonych w 2018 roku wsréd pracodawcdéw wynika, ze efekty uczenia sie dotyczace wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych powigzane z grupami przedmiotdéw oceniane sg jako przydatne
lub bardzo przydatne w pracy zawodowej. Z kolei krytycznie ocenione byty przedmioty zwigzane z
ksztatceniem w kierunku wykorzystania okreslonego oprogramowania wspomagajgcego prace np. w
zakresie zarzgdzania lub rachunkowosci. Ogélna ocena planu studiéw byta pozytywna, ale sugerowano
zwiekszenie liczby godzin przedmiotéw kierunkowych.

Nalezy dodaé, ze podczas wizytacji udostepniono kwestionariusze ankiet kierowanych do
potencjalnych pracodawcow, ktére sg bardzo rozbudowane i zawierajg po 4 kryteria oceny wszystkich
efektow ksztatcenia.

9) Analiza uzyskanych wynikow hospitacji zaje¢ dydaktycznych oraz podejmowanych dziatan
naprawczych:

- W przedstawionym Raporcie analizuje sie réwniez realizacje planéw hospitacji, i tak np. w roku
akademickim 2018/2019 zaplanowano tacznie 23 hospitacje zaje¢ dydaktycznych, natomiast
procedurze ewaluacji poddano 22 zajecia. Hospitacje odbyly sie wedtug zasad przyjetych w
Zarzadzeniu Rektora Krakowskiej Akademii im. Andrzeja Frycza Modrzewskiego Nr 3/2013 z dnia 30
stycznia 2013 r. w sprawie zasad hospitacji zajec¢ dydaktycznych w Krakowskiej Akademii im. Andrzeja
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Frycza Modrzewskiego. Zakres i harmonogram hospitacji ustalit Dziekan Wydziatu. WKdsJK
podsumowujgc uwagi i oceny zawarte w kartach hospitacji (w czesci A i B) stwierdzita, ze zajecia
oceniane sg na poziomie dobrym i bardzo dobrym, a wiekszo$¢ zajeé zostata oceniona wzorowo. Uwagi
hospitujgcych dotyczyty najczesciej: potrzeby ustabilizowania obecnosci na poszczegdlnych zajeciach,
zwiekszenie aktywnosci studentéw na zajeciach, wiekszej kontroli nad kolejnoscig oraz kompletnoscig
watkdw i zagadnien, planowania wyktadéw w laboratoriach komputerowych. Podczas wizytacji
przedstawiono réwniez plan hospitacji w biezgcym roku akademickim, ktéry obejmuje 10
pracownikéw, a takze przedstawiono protokoty pohospitacyjne dotad odbytych hospitacji.

Oceniajgc procedury sytemu zarzadzania jakoscig ksztatcenia stwierdzono réwniez, ze na kierunku
wdrozona jest procedura organizacji i zaliczania obowigzkowych praktyk zawodowych i nalezy jg ocenic
pozytywnie, rowniez w warunkach zmiany profilu na praktyczny.

RAwniez stosowana na kierunku procedura dyplomowania nie budzi zastrzezen. Program ksztatcenia
zaktadat obowigzek przygotowania i obrony pracy dyplomowej podczas egzaminu dyplomowego, a
szczegdtowy opis procesu dyplomowania zostat zawarty w dokumencie pt. ,,Procedura dyplomowania
na Wydziale Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej Krakowskiej Akademii im. Andrzeja Frycza
Modrzewskiego”. Jednak od nowego cyklu ksztatcenia tj. od 2019/20 r. studia majg sie konczy¢ tylko
ustnym egzaminem dyplomowym bez przygotowywania przez studenta pracy dyplomowej. Przyjmujac
wyjasnienia Uczelni przedstawione podczas wizytacji, wskazujgce na przyczyny rezygnacji z prac
dyplomowych w wyniku konsultacji ze studentami i pracodawcami, rekomendujemy jednak ponowne
rozwazenie wprowadzenia formy zakonczenia studiow w postaci pracy dyplomowej o charakterze
projektowym, bardziej odpowiadajgcej wprowadzonemu profilowi praktycznemu. Praca dyplomowa
jako zwienczenie studiow wyzszych ma miec nie tylko wymiar aplikacyjny (do czego odwotywano sie w
uzasadnieniu rezygnacji), ale takze ma wskazywaé na zdobyte przez studenta efekty uczenia sie w
zakresie wiedzy merytorycznej oraz pewnych umiejetnosci metodycznych i metodologicznych,
zwigzanych ze studiowang dziedzina.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Uczelnia prowadzi systematyczne oceny programu studiow oparte o wyniki analizy danych i informacji
pozyskanych od nauczycieli akademickich, studentow, pracodawcéw oraz absolwentéw. Informacje
pozyskuje sie z miarodajnych oraz wiarygodnych zrddet, tj. zaréwno bezposrednio podczas spotkan,
jak i w wyniku przeprowadzanych cyklicznie ankiet, co nalezy ocenic¢ jako zrédta trafnie dobrane do
celéw i zakresu analizy. Ocena jest wieloaspektowa i obejmuje: stopien osiggania przez studentéw
efektdw uczenia sie, system ECTS, tresci programowe, metody ksztatcenia, metody weryfikacji i oceny
efektdw uczenia sie, praktyki zawodowe, wyniki nauczania, wyniki monitoringu loséw zawodowych
absolwentéw, proces dyplomowania, a takze ocenia sie skuteczno$¢ dziatann podejmowanych w celu
pozyskiwania opinii interesariuszy zewnetrznych na temat realizowanego programu ksztatcenia.
Mozna wiec stwierdzi¢, ze cel dziatan zwigzanych doskonaleniem jakosci ksztatcenia i ulepszaniem
programu studiéw zostaje osiggniety. Jako przyktad mozna wskazaé¢ zmiane profilu ksztatcenia na
praktyczny oraz zwiekszenie liczby godzin zaje¢ praktycznych na kilku przedmiotach, ktére sg wynikiem
uwag zgtaszanych przez interesariuszy.
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Uczelnia zaprojektowata system zarzadzania jakoscig ksztatcenia, ktéry zostat sformalizowany w
postaci dokumentéw opisujacych cele i zadania poszczegélnych organdw, zaréwno na poziomie catej
Uczelni, jak i Wydziatu. Wyznaczone zostaty osoby i zespoty sprawujgce nadzér merytoryczny i
organizacyjny nad ocenianym kierunkiem studiéw, okreslono ich kompetencje i zakres
odpowiedzialnosci. Jednak podczas wizytacji stwierdzono pominiecie w opisie jego funkcjonowania
takie ogniwa jak Rada programowa, czy Petnomocnik dziekana ds. kierunku, ktdrzy jak sie okazato
petnig bardzo istotne role w procesie wprowadzania zmian w programach studidw. A zatem
rekomenduje sie wprowadzenie formalne tych instytucji do dokumentdéw opisujgcych przyjety system
zarzadzania jakoscig ksztatcenia oraz okreslenie ich miejsca i roli w tym systemie. Dodatkowo takze
nalezatoby uwzglednic gtos studentéw w ,,Radzie programowej kierunku (interesariuszy wewnetrznych
i zewnetrznych)”, do czego obliguje sama nazwa tego organu. Nalezy takze zadbac o ujednolicenie
nazw poszczegélnych funkcji oraz ujednolicenie zapisu nazw tych samych instytucji (np. napotkano
zapisy: Uczelniana Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia, Uczelniana Komisja ds. jakosci ksztatcenia, albo
Uczelniana Komisja do Spraw Jakosci Ksztatcenia — brak jednolitosci zapisdw nie Swiadczy o
deklarowanej dbatosci o jakos¢).

Rekomenduje sie takze uzupetnienie informacji o funkcjonowaniu systemu zarzadzania jakoscig
ksztatcenia na stronach internetowych — w czasie wizytacji informacje w bardzo okrojonej formie byty
dostepne tylko w zaktadce dla pracownikéw (brakuje dla studentéw i innych interesariuszy), nie byto
tam m.in. rocznych raportéw WKdsJK (tylko archiwalne z lat 2012-14), ani sktadéw osobowych komisji,
petnomocnikéw, koordynatoréw, anitez wynikéw ewaluacji, do ktérych publiczny dostep deklarowano
w Raporcie samooceny.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

4. Ocena dostosowania sie uczelni do zalecen o charakterze naprawczym sformutowanych
w uzasadnieniu uchwaty Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na kierunku
studiow, ktora poprzedzita biezaca ocene (w porzadku wg poszczegdlnych zalecen)

Charakterystyka dziatan zapobiegawczych podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
i niezgodnosci oraz ocena ich skutecznosci:

W raporcie zespotu oceniajagcego po wizytacji programowej, ktéra odbyta sie w 2013 roku,
sformutowano szereg uwag, do ktérych uczelnia ustosunkowata sie w sposéb nastepujacy:

(1) Pierwsza uwaga dotyczyta zmian w zakresie przedmiotéw modutu finansowego oraz sekwencji
przedmiotow modutu rachunkowosci — zasugerowane przez zespdt oceniajgcy zmiany zostaty
szczegdétowo omdwione na specjalnym zebraniu dziekana wydziatu z pracownikami prowadzgcymi
wskazane w raporcie przedmioty. W efekcie wyeliminowano tresci powtarzajgce sie, poprawiono
sylabusy i wprowadzono efekty ksztatcenia wskazane przez ekspertéw PKA z zakresu umiejetnosci,
obejmujace zastosowania okreslonych technik i instrumentéw finansowania przedsiebiorstw. Ponadto
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uzupetniono stosowane metody dydaktyczne i ustalono nowag sekwencje przedmiotow:
»Rachunkowosc¢ podatkowa mikroprzedsiebiorstw” oraz ,Etyka w rachunkowosci” - przeniesiono je na
semestr szdsty. Rada Wydziatu Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej 21 stycznia 2014 roku przyjeta
uchwate w sprawie nowego planu i programu ksztatcenia uwzgledniajgcego powyzsze zmiany.

(2) Druga uwaga dotyczyta umieszczenia efektdw ksztatcenia praktyk zawodowych zawartych w karcie
przedmiotu i programie ksztatcenia w matrycy efektow ksztatcenia — uwaga ta rowniez zostata przyjeta
i matryca efektdw ksztatcenia zostata uzupetniona o efekty ksztatcenia z zakresu umiejetnosci i
kompetencji zawartych w karcie praktyk zawodowych.

(3) W dalszej kolejnosci zespdt oceniajgcy stwierdzit po spotkaniu ze studentami podczas wizytacji, ze
studenci nie znali terminu , efekty ksztatcenia i nie potrafili okresli¢ czym one sg, Jako wyjasnienie takiej
sytuacji wtadze uczelni wskazaty na strukture uczestnikdw spotkania, w ktérym brali udziat w
wiekszosci studenci pierwszego semestru studiéw niestacjonarnych (byt to ich termin zjazdu) i dla
ktorych okreslenia te stanowity nowosé. W odpowiedzi jednak zostaty zorganizowane dwa spotkania
poswiecone efektom ksztatcenia (spotkanie informacyjne przed pierwszym semestrem z dziekanem
oraz prodziekanem ds. ksztatcenia). Ponadto uruchomiono nowa inicjatywe i podjeto rozmowy i
uzgodnienia z uczelnianym studiem telewizyjnym dotyczace przygotowania filmu szkoleniowego dla
studentdw, wyjasniajgcego problematyke efektdow ksztatcenia, ktory zostatby zamieszczony na
stronach internetowych uczelni. Dodatkowo Rada Wydziatu zobowigzata pracownikéw do wyjasniania
studentom na pierwszych zajeciach, czym sg kierunkowe efekty ksztatcenia i jakie efekty wyktadowca
bedzie realizowat podczas swoich zajec.

(4) W raporcie zwrécono réowniez uwage na nieréwnomierny rozktad egzamindw w poszczegdinych
sesjach egzaminacyjnych. W odpowiedzi skorygowano te nieréwnomiernos¢ w trybie uchwaty Rady
Wydziatu w sprawie zmian liczby egzamindéw i ten zmieniony program funkcjonuje juz od roku
akademickiego 2014/2015, zaréwno w trybie stacjonarnym jak i niestacjonarnym.

(5) W raporcie zwrdcono uwage na matg liczbe zajeé realizowanych w laboratorium komputerowym
oraz zbyt stabe wykorzystanie specjalistycznego oprogramowania z zakresu systeméw finansowo-
ksiegowych i statystyczno-ekonometrycznych. Efektem tej krytyki byto wprowadzenie juz od roku
akademickiego 2014/2015 nowego przedmiotu — laboratorium ,Programy komputerowe w
rachunkowosci podatkowej”, 15 godzin w VI semestrze, a dodatkowo program przedmiotu
»Technologie informacyjne” zostat uzupetniony o narzedzia informatyczne wspomagajace przedmioty
kierunkowe i specjalnosciowe z zakresu finanséw i rachunkowosci. Ponadto uczelnia zadeklarowata
dalsze starania w kierunku wspomagania narzedziami informatycznymi przedmiotéw kierunkowych i
specjalnosciowych.

(6) Kolejna uwaga dotyczyta umozliwienia studentom uczestnictwa w zajeciach prowadzonych w
jezyku obcym w ramach przedmiotéw do wyboru. Tak wiec w $lad za tym do programu ksztatcenia
wiaczono trzy przedmioty do wyboru prowadzone w jezyku angielskim: jeden przedmiot do puli
ogoblnouczelnianej w tym dla studentéw kierunku ,,Finanse i rachunkowos¢”: ,Business Coaching” oraz
dwa przedmioty do wyboru ,Introduction to International Accounting” oraz ,Finance Project
Presentation”.

(7) Stwierdzono réwniez, ze w opinii studentow wtadze Uczelni nie sg otwarte na dziatalnos$¢ studencka
w uczelni. W odpowiedzi na te uwage, zaréwno Wydziat, jak i Uczelnia wskazaty jednak na duzg
aktywnos¢ wspierajgcg roznorakie inicjatywy studenckie i wymienity szereg dziatan w tym zakresie: -
kilka funduszach stypendialnych dla studentéw utworzonych ze $rodkéw wiasnych uczelni, -
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dofinansowaniu dziatajgcych na uczelni studenckich két naukowych, -dziatajgcych mediéw studenckich
(czasopismo, radio, telewizja studencka), -wsparcie dla AZS, -wsparcie studenckiej poradni prawne;j
oraz Szkoty Prawa Angielskiego dla studentéw, -chdéru studenckiego, -studenckich zespotéw
tanecznych, -studenckiego inkubatora przedsiebiorczosci, a takze -publikacji studentéw wydanych
naktadem uczelni, -dofinasowania wystaw prac artystycznych studentéw etc. Ponadto wtadze Uczelni
zadeklarowaty w odpowiedzi pisemnej, ze dotozg wszelkich starani, aby wspodtpraca z samorzagdem
uktadata sie prawidtowo i efektywnie, a dziatania obecnego Samorzadu Studenckiego oceniajg jako
bardzo aktywne i nie nastreczajgce zadnych problemoéw.

(8) W raporcie zasugerowano podjecie dziatan w sprawie studenckiego ruchu naukowego, ktéry nie
funkcjonuje w ramach kierunku ,finanse i rachunkowosé¢”. W odpowiedzi wtadze Wydziatu podjety
rozmowy z pracownikami naukowymi oraz studentami w celu uruchomienie na Wydziale studenckiego
kota naukowego z wyodrebnionymi sekcjami dla poszczegdlnych kierunkéw studidw. Obecnie na
wizytowanym kierunku dziata juz Koto Naukowe Menedzer, a zatem dziatania mozna oceni¢ jako
skuteczne.

Dziatania zapobiegawcze podjete przez Uczelnie w celu usuniecia btedéw i niezgodnosci wymienionych
w roku 2013, nalezy ocenic¢ jako skuteczne.

Przewodniczacy zespotu oceniajgcego
Prof. dr hab. Tadeusz Kufel
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