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Uchwata Nr 194 /2020
Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej
z dnia 25 marca 2021 r.

w sprawie oceny programowej na kierunku zarzadzanie prowadzonym w Spotecznej
Akademii Nauk w todzi na poziomie studidw pierwszego i drugiego stopnia o profilu
ogdlnoakademickim

§1

Na podstawie art. 245 ust. 1 pkt 2 w zw. z art. 258 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. —
Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 478), Prezydium Polskiej
Komisji Akredytacyjnej, po zapoznaniu sie z opinig Il zespotu nauk spotecznych prowadzgcego
dziatalno$¢ w zakresie dyscyplin: ekonomia i finanse, geografia spofeczno-ekonomiczna
i gospodarka przestrzenna, nauki o zarzgdzaniu i jakosci, stanowigcg zatgcznik do niniejszej
uchwaty, raportem zespotu oceniajgcego oraz stanowiskiem Uczelni, w sprawie oceny
programowej, na kierunku zarzadzanie prowadzonym w Spotecznej Akademii Nauk w todzi
na poziomie studidéw pierwszego i drugiego stopnia o profilu ogdlnoakademickim, wydaje
ocene:

pozytywna

§2

Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej stwierdza, ze proces ksztatcenia realizowany
w Spotecznej Akademii Nauk w todzi umozliwia studentom kierunku zarzadzanie osiggniecie
zatozonych efektéw uczenia sie dla studidéw pierwszego i drugiego stopnia o profilu
ogodlnoakademickim.

Wszystkie kryteria okreslone w rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia
12 wrzesnia 2018 r. w sprawie kryteriow oceny programowej (Dz. U. z 2018 r. poz. 1787),
uszczegotowione w zatgczniku nr 2 do Statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej, stanowigcym
zatgcznik do uchwaty nr 4/2018 Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 13 grudnia 2018 r. ze
zm., zostaty spetnione, co uzasadnia wydanie oceny pozytywne;j.

§3

Nastepna ocena programowa na kierunku zarzgdzanie w uczelni wymienionej w § 1 powinna
nastgpi¢ w roku akademickim 2026/2027.

§4
Uczelnia niezadowolona z uchwaty moze ztozyé wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy.
Whiosek, o ktérym mowa w ust. 1, nalezy kierowaé do Polskiej Komisji Akredytacyjnej
w terminie 14 dni od dnia doreczenia uchwaty.

3. Na skfadajagcym wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy na podstawie art. 245 ust. 4
ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce cigzy obowigzek zawiadomienia Ministra
Edukacji i Nauki o jego ztozeniu.

§5

Uchwate Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej otrzymuja:

1. Minister Edukacji i Nauki,

2. Rektor Spotecznej Akademii Nauk w todzi.

§6

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.
Przewodniczacy
Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Podpisano podpisem kwalifikowanym w dniu
31.03.2021

Krzysztof Diks
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Zatgcznik

do Uchwaty Nr 194 /2021

Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej
z dnia 25 marca 2021 r.

Opinia Il zespotu nauk

spotecznych,

prowadzgcego dziatalnos¢ w zakresie
dyscyplin: ekonomia i finanse,
geografia spoteczno-ekonomiczna

i gospodarka przestrzenna, nauki

o zarzadzaniu i jakosci

W sprawie oceny programowej

Nazwa kierunku studiéw: zarzadzanie

Poziom studidow: pierwszy i drugi stopien

Profil studidéw: ogélnoakademicki

Formy studiow: stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa i siedziba uczelni prowadzacej kierunek: Spoteczna
Akademia Nauk w todzi

Data przeprowadzenia wizytacji: 12-13.12.2020.

Warszawa, 2021
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Spis tresci

1. Ocena stopnia spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowejBlad! Nie zdefiniow
2. Uzasadnienie oceny stopnia spetnienia kazdego z szczegétowych

kryteriow oceny programowej (w porzqdku wedtug poszczegdinych kryteriow)Btad! Nie zdefiniow

3. Opinia dotyczgca dostosowania sie uczelni do zalecen o charakterze
naprawczym sformutowanych w uzasadnieniu uchwaty Prezydium PKA w sprawie
oceny programowej na kierunku studidw, ktdéra poprzedzita bieigca ocene
(w porzgdku wedtug poszczegdlnych zalecen)......... Blad! Nie zdefiniowano zakladki.

4. Wniosek konncowy i propozycja oceny programowejBlad! Nie zdefiniowano zakladki.

5. Rekomendacja przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci Ksztatcenia wraz
z okresleniem kategorii i uzasadnieniem (jesli dotyczy)Blad! Nie zdefiniowano zakladki.
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Opinia zostata sporzadzona na podstawie raportu zespotu oceniajacego PKA w sktadzie:
Przewodniczacy: prof. dr hab. Grazyna Trzpiot, cztonek PKA

cztonkowie:

1. prof. dr hab. Magdalena Osiniska, ekspert PKA

2. dr Agnieszka Jakubowska, cztonek PKA

3. Agnieszka Kowalczyk, ekspert PKA ds. studenckich
4. Tomasz Mrozek, ekspert PKA ds. pracodawcéw

5. Beata Sejdak, sekretarz zespotu oceniajgcego

oraz stanowiska Rektora Spotecznej Akademii Nauk w todzi, przedstawionego w pismie z dnia
8 lutego 2021 r.
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1. Ocena stopnia spetnienia szczegétowych kryteriéw oceny programowej

Szczegoétowe kryterium oceny programowej

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot
oceniajacy PKA w
raporcie z wizytacji’
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Ocena stopnia
spetnienia kryterium
ustalona przez zespét
dziatajacy w ramach
dziedziny lub zespét
do spraw ksztatcenia

nauczycieli?
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium

niespetnione

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidw:
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

kryterium spetnione

kryterium spetnione

Kryterium 2. Realizacja programu studiéw: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studidw oraz formy i organizacja zaje¢, metody
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

kryterium spetnione
czesciowo

kryterium spetnione

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz
dyplomowanie

kryterium spetnione
czesciowo

kryterium spetnione

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej
ksztatcenie oraz rozwaj i doskonalenie kadry

kryterium spetnione

kryterium spetnione

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

kryterium spetnione

kryterium spetnione

Kryterium 6. Wspdipraca z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym w  konstruowaniu,
realizacji i doskonaleniu programu studiéw oraz
jej wptyw na rozwaj kierunku

kryterium spetnione

kryterium spetnione

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia na kierunku

kryterium spetnione

kryterium spetnione

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub
zawodowym i wejsciu na rynek pracy oraz
rozwdj i doskonalenie form wsparcia

kryterium spetnione

kryterium spetnione

Kryterium 9. Publiczny dostep do informaciji
o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

kryterium spetnione

kryterium spetnione

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

kryterium spetnione
cze$ciowo

kryterium spetnione

W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych poziomdw studidw rdznig sie, nalezy wpisaé ocene dla

kazdego poziomu odrebnie.

2 W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych poziomdw studiéw rdznig sie, nalezy wpisac ocene dla

kazdego poziomu odrebnie.
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2. Uzasadnienie oceny stopnia spetnienia kaidego z szczegétowych kryteriow oceny
programowej (w porzgdku wedfug poszczegélnych kryteriow)

Kryterium 1. Konstrukcja programu studiow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia
sie

Koncepcja i cele ksztatcenia na studiach | i Il stopnia sg zgodne ze strategig Uczelni,
mieszczg sie w dyscyplinach, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany, sg powigzane
z dziatalnos$cig naukowg prowadzong na Uczelni w tych dyscyplinach oraz zorientowane
na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego.

Zatozone kierunkowe efekty uczenia sie sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz
z wtasciwym poziomem Polskiej Ramy Kwalifikacji. Sformutowane zostaly zgodnie
z aktualnym stanem wiedzy w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosSci oraz dyscyplinie
ekonomia i finanse, do ktoérych kierunek zostat przyporzgdkowany, jak réwniez z zakresem
dziatalnos$ci naukowej Uczelni w tych dyscyplinach. Zaktadajg one rozwijanie kompetencji
badawczych, umiejetnosé¢ komunikowania sie w jezyku obcym oraz nabycie kompetencji
spotecznych niezbednych w dziatalnosci naukowej.

Kryterium 2. Realizacja programu studiow: tresci programowe, harmonogram realizacji
programu studidw oraz formy i organizacja zajeé, metody ksztatcenia, praktyki
zawodowe, organizacja procesu nauczania i uczenia sie

Program studidw, w tym tresci programowe oraz wykorzystane metody dydaktyczne, sg
zgodne z aktualnym stanem wiedzy i metodyki badan w dyscyplinie wiodgcej nauki
o0 zarzadzaniu i jakosci oraz dyscyplinie uzupetniajacej ekonomia i finanse. Umozliwia to
studentom osiggniecie wiekszosci z zatozonych efektéw uczenia sie. Program studiow
poprawnie okresla czas trwania studidow, naktad pracy mierzony tgczng liczbg punktéw
ECTS konieczng do ukonczenia studidw, jak réwniez naktad pracy niezbedny do osiggniecia
zatozonych efektdw uczenia sie. Zaktada on realizacje zaje¢ zwigzanych z prowadzong na
Uczelni dziatalnosciag naukowg w dyscyplinach, do ktérych kierunek zostat
przyporzadkowany. Sposéb organizacji procesu nauczania, w tym rozplanowanie zaje¢,
umozliwia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na udziat w zajeciach
i samodzielne uczenie sie. Obowigzujacy program studidow realizuje tresci programowe
przygotowujgce studentéw do samodzielnego zaplanowania i przeprowadzenia oceny
procesow i zjawisk wtasciwych dla kierunku przy wykorzystaniu odpowiednich metod
i narzedzi.

Efekty uczenia dla praktyk zawodowych zostaty przedstawione w sylabusach. Sylabusy
zawierajg metodologie oceniania oraz warunki zaliczenia przedmiotu umozliwiajac
dokonanie weryfikacji zaktadanych efektéw uczenia sie. Koordynator praktyk dokonuje
hospitacji miejsc odbywania praktyk pod wzgledem zgodnosci wykonywanych zadan przez
studentéw z zakresem praktyk. Metody weryfikacji oraz sposéb dokumentowania
przebiegu praktyki sg dobrane prawidtowo i umozliwiaja dokonanie oceny osiggniecia
zaktadanych efektdw uczenia sie. Pomimo profilu ogélnoakademickiego, nalezy stwierdzi¢
duzy nacisk na praktyczne przygotowanie zawodowe, ktére odbywa sie w warunkach,
ktére mozna uznaé za witasciwe dla zakresu dziatalnosci zawodowe]j oraz umozliwiajacych
nabycie umiejetnosci praktycznych, niezbednych do poruszania sie na rynku pracy.
Pracodawcy wskazujg na bardzo dobre merytoryczne przygotowanie studentéw do
odbywania praktyk zawodowych a przede wszystkim na kreatywnosé oraz umiejetnosc
rozwigzywania probleméw. Bardzo mocno zostaty réwniez zaakcentowane cechy
studentéw jak lojalno$é, wiarygodnosé oraz odpowiedzialno$é. Pracodawcy jednoczesnie
wskazujg na potrzebe zintensyfikowania dziatan w obszarze nabywania umiejetnosci
w ramach kompetencji miekkich, spotecznych oraz znajomosci jezyka angielskiego.
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W ramach procesu projektowania i realizacji programu studiéw na kierunku stwierdzono
nastepujace niedociggniecia:
Analiza programu studidw na poziomie studiéw |l stopnia wykazata, ze w odniesieniu do
studiéw stacjonarnych przewiduje on realizacje 53 punkty ECTS w formie bezposredniego
udziatu nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw, co
stanowi 44% ogélnej liczby punktéw ECTS na danym poziomie studiéw. W odniesieniu do
studiow |l stopnia nie s spetnione wymagania, okreslajgce, ze w ramach studiow
prowadzonych w formie studidw stacjonarnych, co najmniej potowa punktéw ECTS
objetych programem studiow jest uzyskiwana w ramach zajeé z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentow.
Brak oferty kierunkowych tresci ksztatcenia w jezyku obcym nie umozliwia osiggniecia
w petni zatozonych efektdédw uczenia sie w odniesieniu do efektu kierunkowego K_U8 —
posiada umiejetnosci jezykowe w zakresie dziedzin nauki i dyscyplin naukowych,
witasciwych dla kierunku zarzgdzanie, zgodne z wymaganiami okreslonymi dla poziomu B2
Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego.
W zwigzku z tym, ze nie wszystkie standardy jakosci zostaty w petni zrealizowane
zalecono:
podjecie dziatan naprawczych w zakresie dostosowania programu studiéw Il stopnia do
wymogow przepisdw prawa wynikajgcych ustawy okreslajacych, ze w ramach studiéw
prowadzonych w formie studiéw stacjonarnych, co najmniej potowa punktéw ECTS
objetych programem studiéw jest uzyskiwana w ramach zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentow.

podjecie dziatan w zakresie uzupetnienia na studiach | stopnia tresci programowych
realizowanych w jezyku obcym umozliwiajgcych osiggniecie zatozonych efektéw uczenia
sie: K_U08 - posiada umiejetnosci jezykowe w zakresie dziedzin nauki i dyscyplin
naukowych, wtasciwych dla kierunku zarzqdzanie, zgodne z wymaganiami okreslonymi
dla poziomu B2 Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego.

Uczelnia w odpowiedzi na zalecenia sformufowane w raporcie z wizytacji ustosunkowata

sie do kazdego z zalecerA w ramach kryterium 2 i przedstawita stosowne dokumenty.

Ad.1.

Skorygowano wskazane nieprawidtowosci wprowadzajac zmiany programie studiéw na

kierunku zarzadzanie. Senat na posiedzeniu w dniu 17 grudnia 2020 r. dokonat korekty

programu studiéw stacjonarnych Il stopnia (Uchwata Senatu nr 7). Po korekcie liczba
punktow ECTS przypisana zajeciom prowadzonym z bezpos$rednim udziatem nauczycieli
akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw stanowi 61 punktow.

Zatem program studidw stacjonarnych spetnia wymagania prawa w tym zakresie.

Dokumenty: Uchwata Senatu nr 7 z dnia 17 grudnia 2020 roku, plan studiéw studia

stacjonarne, plan studidw studia niestacjonarne, sylabusy

Ad.2.

Skorygowano wskazane nieprawidtowosci wprowadzajgc  nastepujgce  zmiany

w programie studidow kierunku zarzadzanie:

— do programu studiéw - przyjetego uchwalg Senatu nr 7 z dnia 17 grudnia 2020
w biezgcym roku akademickim tj. 2020/2021 obowigzkowy przedmiot w jezyku
angielskim Intercultural management;

— w zasadach dyplomowania juz od semestru letniego 2020/2021 - nie jako zalecenie
jak dotychczas, ale jako obowigzek wykorzystanie literatury obcojezycznej w pracy
dyplomowej - Zmodyfikowane Zasady Dyplomowania w zatgczenie;

— w sylabusie z jezyka obcego bardziej szczegotowy opis tresci uwzgledniajgcych
terminologie i zagadnienia dotyczgce dyscyplin: nauki o zarzadzaniu i jakosci
i ekonomia i finanse;
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— w miejsce sylabusa dla petnego modutu jezyka obcego, zgodnie z rekomendacja,
wprowadzono oddzielne sylabusy dla zaje¢ z jezyka obcego na kazidy semestr,
wskazujgc specyficzne dla danego semestru tresci, oczekiwany naktad pracy studenta
oraz odpowiednie efekty uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych oraz sposoby ich weryfikacji (przedstawiono modut jezyk obcy dla
semestru |, 11, lI1i V).

Dokumenty: Uchwata Senatu nr 7 z dnia 17 grudnia 2020 r., plan studiéw studia

stacjonarne, plan studiéw studia niestacjonarne, sylabusy, zmodyfikowane Zasady

Dyplomowania

Ze wzgledu na odpowiedni zakres dziatan naprawczych podjetych przez Uczelnie

w ramach realizacji zalecen do kryterium 2 oraz udokumentowanie tych dziatan, istnieja

podstawy do podniesienia oceny kryterium 2 ze spetnione czesciowo na spetnione.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektéw
uczenia sie, zaliczanie poszczegdlnych semestréw i lat oraz dyplomowanie

Uczelnia posiada formalnie przyjete i opublikowane, przejrzyste warunki przyjecia
kandydatdéw na studia. W przypadku przyjecia na studia Il stopnia absolwentéw kierunkéw
studiéw, ktérych efekty nie odnosity sie w znaczacej czesci do dziedziny nauk spotecznych,
zatozone jest wyrdwnanie poziomu wiedzy i umiejetnosci. Opracowany system weryfikacji
efektdw uczenia sie zasadniczo umozliwia monitorowanie postepéw w osigganiu
zatozonych efektéw uczenia sie oraz ich ocene. Istotny element procesu weryfikacji
osigganych efektéw na kierunku stanowi proces dyplomowania. Osiggniete przez
studentéw efekty uczenia sie uwidocznione s3 w postaci prac etapowych
i egzaminacyjnych, jednak zdarzajg sie przypadki niedostosowania formy lub tematyki tych
prac do poziomu i profilu kierunku. Stwierdzono rozbieznosci miedzy zatozonymi
w programie studidw metodami oceny i weryfikacji efektéw uczenia sie a istniejaca
dokumentacjg w postaci prac etapowych. Przeprowadzona analiza prac dyplomowych
wykazata, ze ich tematyka jest zgodna z kierunkiem studidw oraz wpisuje sie zakres
dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci. Cze$¢ z ocenianych prac, ze wzgledu na
niewystarczajgcy poziom wykorzystania odpowiednich narzedzi wtasciwych do
rozwiazywania problemoéw dla kierunku zarzadzanie, tylko czesciowo weryfikuje poziom
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie przewidzianych na zakonczenie danego
poziomu studidw. Ocena osigganych efektéw uczenia sie oparta jest rdéwniez
o monitorowanie loséw zawodowych absolwentéw. Uczelnia zapewnia studentom
mozliwosé uczestnictwa w dziatalnosci badawczej, co widoczne jest m.in. w ich aktywnosci
publikacyjnej.

W ramach przeprowadzanej analizy procesu weryfikacji osiggniecia przez studentéw
efektdw uczenia sie na kierunku stwierdzono nastepujgce niedociagniecia:
1. Stosowanie niewtasciwych metod oceny i weryfikacji efektow uczenia sie,
niezgodnych z zatozeniami programu studiéw, stwierdzony w odniesieniu wybranych
efektow przedmiotowych.

2. W przypadku czesci prac dyplomowych stwierdzono brak podstaw do weryfikacji
efektdw uczenia sie w zakresie umiejetnosci postugiwania sie aparatem badawczym
wiasciwym dla dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci.

W zwigzku z tym, ze nie wszystkie standardy jakosci zostaty w petni zrealizowane

zalecono:

1. podjecie dziatan zapewniajgcych wtasciwy dobdr i stosowanie metod weryfikacji
i oceniania adekwatnych do zaktadanych efektdw uczenia sie oraz zapewniajacych
mozliwos$¢ sprawdzenia i ocenienia wszystkich efektdw uczenia sig zatozonych
w programie studiéw;
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2. podjecie dziatan zapewniajacych odpowiednia jakos¢ prac dyplomowych i ich
adekwatnos¢ do zatozonych dla danego poziomu i profilu efektéw uczenia sie, w tym
zatozonego stopnia przygotowania studenta do prowadzenia dziatalnosci naukowej
lub udziatu w tej dziatalnosci w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci oraz
dyscyplinie ekonomia i finanse.

Uczelnia w odpowiedzi na zalecenia sformutowane w raporcie z wizytacji ustosunkowata

sie do kazdego z zalecen w ramach kryterium 3 i przedstawita stosowne dokumenty.

Ad.1.

Uczelnia przeprowadzita analize w zakresie dostosowania w procesu nauczania w tym

systematyczng ocene metod sprawdzania i oceniania efektéw uczenia sie osigganych

przez studentéw dostosowanych do zaktadanych efektéw uczenia sie oraz
zapewniajgcych mozliwo$¢ sprawdzenia i ocenienia wszystkich efektéw uczenia sig
zaktadanych w programie studiéw. W ramach prac Komisji Programowej dziatajgcej

w strukturze wewnetrznego systemu zarzgdzania jakoscig ksztatcenia dokonano

przeglagdu wszystkich sylabuséw, a w nich metod weryfikacji efektéw uczenia sie i ich

zastosowania w semestrze zimowym roku akademickiego 2020/2021. Niektére metody
jak np. projekty grupowe zostaty zamienione na projekty indywidulane lub egzaminy.

W procedurach i analizach weryfikacyjnych zwiekszono udziat prac objetych ocenag

Komisji Programowej.

Dokumenty: Uchwata Senatu nr 7 z dnia 17 grudnia 2020 roku, sylabusy

Ad.2.

Uczelnia przeprowadzita analize i wprowadzita dodatkowe zasady podejmujgce

systematyczng ocene jakosci prac dyplomowych w tym:

— obowigzek przyjecia przez promotora na etapie budowania przez studenta koncepcji
pracy dyplomowej/magisterskiej metod badawczych zaplanowanych do
wykorzystania realizacji celu pracy. Ta weryfikacja metod badawczych przez
promotora ma by¢ uwzgledniona w ocenie zaliczajgcej pierwszy semestr seminarium
dyplomowego i magisterskiego;

— wprowadzenie bardziej precyzyjnych zasad oceny prac dyplomowych. Ocena bardzo
dobra ma by¢ uzasadniona z uwagi na kazde kryterium stanowigce baze recenzji, co
powinno sprzyjac¢ obiektywizmowi wystawianych ocen i ograniczeniu ich zawyzania;

— powierzanie seminarium dyplomowego i magisterskiego wytgcznie osobom, co do
ktérych nie ma zastrzezen dotyczacych jakosci prac dyplomowych ani w audycie
wewnetrznym ani w opinii PICA,

Dokumenty: Uchwata Senatu nr 10 z dnia 17 grudnia 2020 r., zmodyfikowane Zasady

Dyplomowania

Ze wzgledu na odpowiedni zakres dziatan naprawczych podjetych przez Uczelnie

w ramach realizacji zalecen do kryterium 3 oraz udokumentowanie tych dziatan, istniejg

podstawy do podniesienia oceny kryterium 3 ze spetnione czesciowo na spetnione.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej
ksztatcenie oraz rozwaj i doskonalenie kadry

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzace zajecia posiadajg aktualny
i udokumentowany dorobek naukowy w dyscyplinach, do ktérych przypisano efekty
uczenia sie na kierunku, co umozliwia prawidtowa realizacje zaje¢ oraz przygotowanie
studentéw do udziatu w badaniach naukowych i nabywanie przez nich umiejetnosci
badawczych. Polityka kadrowa prowadzona na Uczelni zapewnia wtasciwy dobér
pracownikéw oraz zawiera transparentne procedury przegladu i weryfikacji kadry, a takze
wskazuje procedury i narzedzia rozwigzywania konfliktow.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu
studiow oraz ich doskonalenie
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Sale dydaktyczne, wyposazenie biblioteki oraz laboratoriow dydaktycznych w petni
pokrywajg zapotrzebowanie ksztatcenia na kierunku i gwarantujg przygotowanie do
prowadzenia badan naukowych oraz umozliwiajg udziat w tych badaniach. Uczelnia jest
dobrze przygotowana do prowadzenia zajec¢ na odlegto$¢. Praktyka przeglagdéw z udziatem
wszystkich interesariuszy i perspektywy rozwoju infrastruktury wskazuje na to, ze ich
uwagi sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 6. Wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu,
realizacji i doskonaleniu programu studidéw oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Uczelnia posiada podpisane umowy o wspodtpracy z wieloma firmami w zakresie
organizowania praktyk zawodowych, prowadzenia zajec przez praktykdw oraz wspdlnych
dziatan majgcych na celu przygotowanie studentow do wejscia na rynek pracy.
Pracodawcy potwierdzili scistg wspodtprace z Uczelnig, mocno akcentujgc elastycznosé
i otwartos¢ Uczelni. Wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym daje studentom
mozliwo$é przygotowania do wejscia na rynek pracy oraz wtasciwego ich przygotowania
do rozpoczecia pracy zawodowej. Wspdtpraca z otoczeniem widoczna jest na kazdym
etapie ksztatcenia, co pokazuje jak bardzo waznym elementem jest nauczanie praktyczne.
Dzieki powotanej Radzie Biznesu oraz udziatu pracodawcéw w Komisji Programowe;j
mozliwe jest weryfikowanie wspétpracy otoczenia spoteczno-gospodarczego z Uczelnia.
Wspotpraca ta ma charakter regularnych spotkan, ktérych celem jest doskonalenie
efektdw uczenia sie, wskazywanie kierunkéw potrzeb rynku pracy oraz konsultowanie
losow absolwentéw pod katem wiasciwego doboru programu studidow. Sktad Rady
Biznesu dobrany jest pod katem potrzeb kierunku, dajagc mozliwos¢ zapoznania sie
studentéw z tematyky zarzadzania a wspodtpraca z przedstawicielami m.in. duzych firm
o rozbudowanych strukturach, wpisuje sie wprost w realizacje programu studiow.

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia na kierunku

Wspdtpraca miedzynarodowa z jednostkami naukowymi oraz instytucjami szkolnictwa
wyzszego ukierunkowana jest na wymiane studentéw i pracownikéw. Uczelnia stwarza
sprzyjajace warunki do udziatu w miedzynarodowej wymianie studentéw i pracownikéw
oraz przygotowuje studentéw do aktywnego uczestnictwa w miedzynarodowym procesie
nauczania i komunikacji. Umiedzynarodowienie ksztatcenia podlega systematycznym
ocenom, zas ich wyniki sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub
zawodowym i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj i doskonalenie form wsparcia

W Uczelni funkcjonuje system motywowania i wspierania studentéw w procesie
nauczania, ktéry jest dostosowany do specyficznych potrzeb réinych grup studentéw.
Zgodnie z Regulaminem studidw studenci majg mozliwos¢ ubiegania sie o indywidualny
plan studidw oraz indywidualng organizacje studidow. Studenci z niepetnosprawnosciami
majg zapewnione wsparcie w sferze dydaktycznej oraz materialnej. Uczelnia zapewnia
takze odpowiednie wsparcie studentom wybitnym. W Uczelni funkcjonuje racjonalny
i przejrzysty system stypendialny. Studenci majg zapewnione wsparcie dydaktyczne
udzielane przez nauczycieli akademickich. Uczelnia podejmuje dziatania na rzecz
informowania i edukacji studentow z zakresu bezpieczenstwa. W przypadku pojawienia
sie sytuacji problematycznych zwigzanych z tokiem studidow oraz funkcjonowaniem na
Uczelni studenci mogg liczy¢ na wsparcie pracownikdw jednostki. Uczelnia wspiera
studentéw w zakresie przedsiebiorczosci oraz w procesie wchodzenia na rynek pracy.
W ramach aktywnosci naukowej studenci mogg prowadzi¢ badania naukowe,
opracowywaé publikacje, uczestniczy¢é w rdéinego rodzaju konferencjach, a takze
angazowac sie w dziatalnos¢ kota naukowego. Studenci kierunku majg réwniez mozliwos¢
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uczestniczenia w dziatalnosci sportowej i kulturalnej. Cztonkowie Samorzgdu Studentéw
majg zapewnione odpowiednie wsparcie merytoryczne i finansowe. Wsparcie w procesie
nauczania zdalnego funkcjonuje prawidtowo, a w razie wystgpienia problemoéw studenci
moggy liczy¢ na pomoc pracownikdw Uczelni. Skuteczno$é¢ systemu motywowania
i wspierania studentéw w procesie nauczania jest systematycznie badana, zaréwno
w sposdb formalny, jak i nieformalny. Spostrzezenia studentéw stanowig podstawe do
doskonalenia systemu wsparcia.

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiow, warunkach jego
realizacji i osigganych rezultatach

Uczelnia zapewnia publiczny dostep do informacji. Wszystkie informacje zwigzane
z tokiem studiéw (w tym program studiéw, opis procesu nauczania oraz jego organizacji,
charakterystyke systemu weryfikacji i oceniania efektéw uczenia sie, zasady
dyplomowania, przyznawane kwalifikacje i tytuty zawodowe, czy tez charakterystyka
warunkéw studiowania i wsparcia w procesie nauczania) sg publicznie dostepne na
stronie internetowej Uczelni. W wiekszosci informacje sg aktualne, przedstawiane
w sposob przejrzysty i przyjazny dla uzytkownikédw. Program studiow dla kierunku
dostepny na stronie internetowej Uczelni rézni sie liczbg godzin kontaktowych w stosunku
do programu studidow, ktéry zostat udostepniony w toku wizytacji. Strona jest
przystosowana do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami. Kandydaci na studia majg
dostep do szczegdtowych informacji na temat oferty ksztatcenia, terminarza rekrutacji,
zasad rekrutacji, a takze niezbednych dokumentéw. Uczelnia na biezgco monitoruje jakos¢
i zakres dostepu do informacji. W proces doskonalenia publicznego dostepu do informacji
angazowani sg studenci.

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéow

W toku prowadzonej oceny stwierdzono, ze skutecznos¢ podejmowanych dziatan ocenia
sie pozytywnie w odniesieniu do ksztatcenia na studiach | stopnia studiéw, niestety nie w
petni pozytywnie do ksztatcenia na studiach Il stopni w szczegdlnosci w odniesieniu do
jakosci prac magisterskich.

W Uczelni zostaly formalnie przyjete oraz wdrozone procedury zwigzane
z funkcjonowaniem wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia. System
zapewniania jakosci ksztatcenia ukierunkowany jest na ocene realizacji efektéw uczenia
sie i doskonalenie programu studidw, a takze podniesienie jakosci nauczania.

Jakos¢ i tresci programowe na kierunku podlegajg systematycznej walidacji i optymalizaciji.
Interesariuszami  zewnetrznymi  majgcymi  wplyw na ksztattowanie, realizacje
i doskonalenie programu studidéw sg przedstawiciele pracodawcéw biorgcy udziat
w pracach funkcjonujgcych w ramach Wewnetrznego Systemu Zarzadzania Jakoscia
Ksztatcenia Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia i Komisji Programowej. Komisje
majg charakter nie tylko opiniodawczo-doradczy, opiniujgcg programy studidw i efekty
uczenia sie. Zasady projektowania, zatwierdzania, monitorowania i doskonalenia
programow studiow okreslono w obowigzujagcych w Uczelni aktach wewnetrznych
i procedurach przyjetych w ramach Wewnetrznego Systemu Zarzgdzania Jakoscia.

W zwigzku z tym, ze nie wszystkie standardy jakosci zostaty w petni zrealizowane
zalecono:

1. wprowadzenie zasad w Uczelnianym Systemie Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia
podejmujacych systematyczng ocene metod sprawdzania i oceniania efektéw uczenia
sie osigganych przez studentéw dostosowanych do zaktadanych efektéw uczenia sie
oraz zapewniajgcych mozliwos$¢ sprawdzenia i ocenienia wszystkich efektéw uczenia
sig zaktadanych w programie studiow oraz
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2. wprowadzenie zasad w Uczelnianym Systemie Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia
podejmujacych systematyczng ocene jakosci prac dyplomowych adekwatnie do
zatozonych dla danego poziomu i profilu efektdw uczenia sie, w tym zatozonego
stopnia przygotowania studenta do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziatu
w tej dziatalnosci w dyscyplinie ekonomia i finanse oraz dyscyplinie nauki
0 zarzadzaniu i jakosci.

Uczelnia w odpowiedzi na zalecenia sformutowane w raporcie z wizytacji ustosunkowata

sie do kazdego z zalecen w ramach kryterium 10 i przedstawita stosowne dokumenty.

Ad.1.

Przeprowadzono analize w zakresie dostosowania w procesu nauczania, w tym ocene

metod sprawdzania i oceniania efektdw uczenia sie osigganych przez studentéw

dostosowanych do zaktadanych efektéw uczenia sie oraz zapewniajgcych mozliwosc
sprawdzenia i ocenienia wszystkich efektdw uczenia sig zaktadanych w programie
studiéw. W ramach prac Komisji Programowej dziatajgcej w strukturze wewnetrznego
systemu zarzgdzania jakoscig ksztatcenia wprowadzono co semestralny wewnetrzny
przeglad prac (losowo wskazanych) etapowych. Ocena obejmie:

— zgodnos¢ wymagan z informacjami ujetymi w sylabusie tj.:zgodnos¢ formy, tematyki
prac etapowych z przedmiotowymi efektami uczenia sie, zgodno$¢ metodyki prac
egzaminacyjnych oraz etapowych, projektéw z poziomem i profilem ksztatcenia,
efektami uczenia sie oraz zakresem dyscypliny lub dyscyplin, do ktdrych kierunek jest
przyporzadkowany;

— stopien trudnosci wymagan i ich dostosowane do poziomu studidw i profilu,
ogdlnoakademickiego, efektéw uczenia sie oraz dyscyplin nauki o zarzadzaniu i jakosci
oraz ekonomia i finanse, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany, oraz

— zasady oceniania.

Ad.2.

Przeprowadzono analize i wprowadzono dodatkowe zasady podejmujace systematyczng

ocene jakosci prac dyplomowych w Uczelnianym Systemie Zapewnienia Jakosci

Ksztatcenia podejmujacych systematyczng ocene jakosci prac dyplomowych adekwatnie

do zatozonych dla danego poziomu i profilu efektéw uczenia sie, w tym:

— uszczegdtowiono wewnetrzne procedury dotyczace przeglagdu i oceny spetniania
standardéw jakosci prac dyplomowych okreslonych w Zasadach dyplomowania
wprowadzonych w zatgczniku do Recenzji promotora zawierajgcej opinie promotora
dotyczace spetnienia standardéw pracy dyplomowej okreslonych w Zasadach
Dyplomowania;

— zwiekszono udziat prac uwzglednianych w wewnetrznym audycie do 30%, co pozwoli
na ograniczenia umkniecia prac stabych;

— wprowadzono do corocznego przegladu prac dyplomowych losowanie warstwowe tj.
30% prac ocen bardzo dobrych, dobrych i dostatecznych, co pozwoli na analize
pordwnawczg poziomu prac z uwagi na wystawiane oceny jak i gtebsze
diagnozowanie;

— wprowadzono bardziej precyzyjne zasady oceny prac dyplomowych. Ocena bardzo
dobra ma by¢ uzasadniona z uwagi na kazde kryterium stanowigce baze recenzji, co
powinno sprzyjac obiektywizmowi wystawianych ocen i ograniczeniu ich zawyzania;

— podjeto wewnetrzng oceng obsade seminarium dyplomowego;

— przygotowano sie do organizacji Konkursu Uczelnianego na najlepszg prace
magisterska i licencjacka, ktérego celem bedzie zaréwno motywacja studentéw do
postepow w nauce, jak i ocena kadry akademickiej. Udziat w konkursie prac
dyplomowych w roli promotora bedzie elementem oceny okresowej nauczyciela
akademickiego w zakresie kompetencji dydaktycznych.

Dokumenty: Uchwata Senatu nr 10 z dnia 17 grudnia 2020 r., zmodyfikowane Zasady

Dyplomowania
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Ze wzgledu na odpowiedni zakres dziatan naprawczych podjetych przez Uczelnie
w ramach realizacji zalecen do kryterium 10 oraz udokumentowanie tych dziatan, istnieja
podstawy do podniesienia oceny kryterium 10 ze spetnione czeSciowo na spetnione.

3. Opinia dotyczaca dostosowania sie uczelni do zalecen o charakterze naprawczym
sformutowanych w uzasadnieniu uchwaty Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezacg ocene (w porzgdku wedfug
poszczegolnych zaleceni)

Ostatnia ocena zostata przeprowadzona w 2013 r. i byla to ocena instytucjonalna
dziatalnos$ci Wydziatu Zarzadzania Spotecznej Akademii Nauk w todzi, w wyniku ktorej
Uchwatg Prezydium PKA Nr 724/2013 z dnia 21 listopada 2013 r. wydano ocene

pozytywna.

4. Whniosek koficowy i propozycja oceny programowe;j

Il zespot nauk spotecznych prowadzacy dziatalnosé w zakresie dyscyplin: ekonomia
i finanse, geografia spoteczno-ekonomiczna igospodarka przestrzenna, nauki
o zarzadzaniu i jakosci, stwierdza, ze proces ksztatcenia realizowany w Spotecznej
Akademii Nauk z siedzibg w todzi umozliwia studentom kierunku zarzgdzanie osiggniecie
zatozonych efektow uczenia sie dla studiow pierwszego i drugiego stopnia o profilu
ogdlnoakademickim.

Wszystkie kryteria okreslone w rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego
z dnia 12 wrzes$nia 2018 r. w sprawie kryteriéw oceny programowej (Dz. U. z 2018 r. poz.
1787), uszczegétowione w zatgczniku nr 2 do Statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej,
stanowigcym zatgcznik do uchwaty nr 4/2018 Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia
13 grudnia 2018 r. ze zm., zostaty spetnione, co uzasadnia wydanie oceny pozytywnej.
Propozycja oceny programowej: ocena pozytywna.

5. Rekomendacja przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci Ksztatcenia wraz
z okresleniem kategorii i uzasadnieniem (jesli dotyczy)
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