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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu

1.1. Sktad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej
Przewodniczacy: dr hab. Marek Cieszkowski, cztonek PKA
cztonkowie:

1. prof. dr hab. Beata Baczyniska, ekspert PKA

2. dr hab. Ariadna Strugielska, ekspert PKA

3. mgr Bozena Ziemniewicz, ekspert PKA z grona pracodawcow
4. Bartosz Kasinski, ekspert PKA z grona studentéw

5. Grzegorz Kotodziej, sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena programowa na kierunku filologia prowadzonym w Akademii Finansow i Biznesu Vistula
z siedzibg w Warszawie (dalej rowniez: AFiBV) odbyta sie z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej
w ramach harmonogramu prac okreslonego przez Komisje na rok akademicki 2019/2020. Wizytacja
tego kierunku studiéw odbyta sie po raz pierwszy.

Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujacg procedurg oceny
programowej Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Wizytacje poprzedzono zapoznaniem sie zespotu
oceniajgcego (dalej rowniez: ZO, ZO PKA) z raportem samooceny przedfozonym przez Uczelnie.
Natomiast raport zespotu oceniajgcego zostat opracowany na podstawie hospitacji zajec
dydaktycznych, analizy prac dyplomowych i etapowych, wizytacji infrastruktury naukowo-
dydaktycznej, a takie spotkan i rozméw przeprowadzonych z Wtadzami Uczelni, pracownikami,
przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego oraz studentami ocenianego kierunku.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zatgczniku nr 1, a szczegétowy harmonogram
przeprowadzonej wizytacji, uwzgledniajgcy podziat zadan pomiedzy cztonkéw Zespotu Oceniajacego,
w Zafaczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow

filologia

Poziom studiow

(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

studia | stopnia

Profil studiow

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek'2

Dyscyplina wiodaca: jezykoznawstwo (64%
ogolnej liczby punktow ECTS)

Pozostate dyscypliny: literaturoznawstwo
(22% ogdlnej liczby punktéw ECTS), nauki o
kulturze i religii (14% ogdlnej liczby punktéw

ECTS)

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studidw na danym poziomie
okreslona w programie studiow

180 pkt. ECTS

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktow
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program ksztatcenia na tych
studiach przewiduje praktyki)

740 godzin / 29 pkt ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

filologia angielska

filologia hiszpanska

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

licencjat

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

W przypadku przyporzadkowania kierunku studiow do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny

wiodacej, w ramach ktérej uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie oraz nazwy pozostatych

dyscyplin wraz z okresleniem procentowego udziatu liczby punktédw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz

pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymagane]j do ukonczenia studiow na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzgdzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w

sprawie dziedzin nauki i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).
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Liczba studentdéw kierunku

278

182

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

1885 — specjalnosc
filologia angielska

1950 — specjalnos¢
filologia hiszpanska

1360 - specjalnosc
filologia angielska

1350 -
filologia hiszpanska

specjalnosc

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zajec¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéw

165 — specjalnosé
filologia angielska

161 — specjalnosc
filologia hiszpanska

165 -
filologia angielska

specjalnosc

161 -
filologia hiszpanska

specjalnos¢

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne

104 — specjalnosc
filologia angielska

161 — specjalnosc
filologia hiszpanska

104 -
filologia angielska

specjalnos¢

161 -
filologia hiszpanska

specjalnosc

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

64 — specjalnosc
filologia angielska

38 — specjalnosé
filologia hiszpanska

64 -
filologia angielska

specjalnosc

38 -
filologia hiszpanska

specjalnos¢

Nazwa kierunku studiow

filologia

Poziom studiow

(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

studia Il stopnia

Profil studiow

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktorej zostat
przyporzadkowany kierunek

jezykoznawstwo

(46%

ogoblnej liczby

punktéw ECTS), literaturoznawstwo (28%

ogolnej

liczby punktéw

ECTS), nauki

o kulturze i religii (26% ogdlnej liczby

punktéw ECTS)

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiédw na danym poziomie
okreslona w programie studidéw

120 pkt. ECTS
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Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktow 240 godzin/3 miesigce/14 pkt. ECTS
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program ksztatcenia na tych
studiach przewiduje praktyki)

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach | filologia angielska
kierunku studiow

Tytut zawodowy nadawany absolwentom magister

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku 3 0

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 1020 760
prowadzacych zajecia i studentow

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zajec¢ z bezposrednim 102 102
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana 92 92
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow 6 6
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru
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3. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardow jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Misjg Akademii Finansow i Biznesu Vistula z siedzibg w Warszawie jest przygotowanie absolwentéw
do przysztej kariery zawodowej poprzez, miedzy innymi, dostosowywanie programéw ksztatcenia
do zmieniajacych sie wymogdw rynku pracy. Misje Wydziatu Filologii, prowadzgcego kierunek filologia
do roku akademickiego 2018/2019, zdefiniowano zgodnie z misjg Uczelni jako $wiadczenie wysokiej
jakosci ustug edukacyjnych zorientowanych na uksztattowanie sposobu myslenia nastawionego
na przedsiebiorczos¢ globalng poprzez pogtebianie znajomosci jezykéw obcych i kultur oraz
promowanie postawy proaktywnej.

W zgodzie z misjg Uczelni od roku akademickiego 2018/2019 na kierunku filologia prowadzone jest
ksztatcenie na profilu praktycznym na studiach | i Il stopnia (w przypadku specjalnosci filologia
angielska) i studiach | stopnia (w przypadku specjalnosci filologia hiszpanska). Rezygnacja z profilu
ogodlnoakademickiego na rzecz ksztatcenia praktycznego miata na celu umozliwienie petniejszej
realizacji zatozen strategicznych AFiBV na lata 2016-2020, a w szczegdlnosci specjalistycznego
ksztatcenia w zakresie jezykdw obcych, zorientowanego na potrzeby miedzynarodowego rynku pracy.

Na bazie powyzszych przestanek skonstruowano koncepcje ksztatcenia na kierunku filologia o profilu
praktycznym, zgodnie z ktérg absolwent studiéw | stopnia na kazdej z oferowanych specjalnosci
wyposazony jest w kompetencje w zakresie jezyka kierunkowego (angielskiego lub hiszpanskiego) na
poziomie C1 wedtug ESOKIJ, umiejetnosci w zakresie drugiego jezyka obcego na poziomie B1, potrafi
efektywnie komunikowa¢ sie w jezyku kierunkowym w zaleznosci od kontekstu sytuacyjnego (np.
interkulturowego lub biznesowego), potrafi analizowa¢, interpretowad i tworzy¢ teksty w jezyku
kierunkowym, zna i potrafi praktycznie wykorzysta¢ kontekst literacki i kulturowy kraju jezyka
kierunkowego, posiada kompetencje spoteczne i umiejetnosci praktyczne zwigzane z dziatalnoscig
zawodowg ttumaczeniowg, edytorskg lub w zakresie komunikacji jezykowej w biznesie, powigzang
z jezykiem kierunkowym.

Absolwent studiow |l stopnia, prowadzonych na kierunku tylko w zakresie specjalnosci filologia
angielska, legitymuje sie znajomoscig jezyka kierunkowego na poziome C2, drugiego jezyka obcego na
poziomie B2+, ma zaawansowane kompetencje w zakresie specjalistycznej komunikacji jezykowej, jest
przygotowany do korzystania z warsztatu filologicznego, w tym w szczegdlnosci z zaawansowanej
praktycznej wiedzy i umiejetnosci jezykoznawczych i literacko-kulturowych, posiada kompetencje
spoteczne i umiejetnosci praktyczne zwigzane z dziatalnoscig zawodowga w branzy ttumaczeniowe;j lub
kulturalnej. Tak zarysowana koncepcja ksztatcenia jest powigzana z misjg i strategia Uczelni oraz
politykg jakosci. Kierunek filologia na | stopniu ksztatcenia zostat przyporzagdkowany do dyscyplin:
jezykoznawstwo (dyscyplina wiodgca — 64%), literaturoznawstwo (22%), oraz nauki o kulturze i religii
(14%). Natomiast na studiach Il stopnia dokonano nastepujgcego przyporzadkowania: jezykoznawstwo
(46%), literaturoznawstwo (28%), nauki o kulturze i religii (26%). Przyporzadkowanie to na studiach Il
stopnia jest nieprawidtowe, gdyz nie wskazuje dyscypliny wiodace;j.
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Cele ksztatcenia uwzgledniajg postep w obszarach dziatalnosci zawodowej wtasciwej dla kierunku, gdyz
zaktadajg rozwdj zaréwno tradycyjnych elementdéw filologicznych, takich jak: znajomos¢ literatury
i kultury krajow anglojezycznych, akcentow i dialektow, elementéw sktadni i morfologii, umiejetnosci
w zakresie edycji tekstow, stownictwa specjalistycznego, jak i bardziej nowatorskich umiejetnosci, np.
komunikacji z uzyciem jezyka obcego jako lingua franca, umiejetnosci tworzenia tekstéw w oparciu
o znajomos¢ podstaw krytyki filmowej i literackiej, znajomosci retoryki oraz technik i strategii
dyskursywnych.

Koncepcja ksztatcenia jest zorientowana na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym
zawodowego rynku pracy. Szczegdlnie zorientowane na potrzeby otoczenia zawodowego s3 cele
ksztatcenia realizowane w ramach blokdw zajec¢ specjalizacyjnych do wyboru, np. Multicultural
Business and Media Studies, Translation czy Anglophone Culture and Literature: Global Context and
Heritage. Jednoczesnie ZO PKA odnotowuje brak tego typu zaje¢ na specjalnosci filologii hiszpaniska,
0 czym szerzej w kryterium 2.

Koncepcja i cele ksztatcenia zostaty okreslone we wspétpracy z interesariuszami wewnetrznymi
i zewnetrznymi, czego dowodem jest obszerna i szczegétowa dokumentacja przedstawiona przez
Uczelnie, obejmujgca dziatania konsultacyjne rozpoczete w lutym 2017 i prowadzone w systemie
ciggtym z udziatem studentdw, w tym studentdw zagranicznych, pracownikéw i ekspertow-filologow,
oraz potencjalnych pracodawcéw skupionych w Radzie Biznesowej. Na podstawie przedstawionej
dokumentacji i rozméw prowadzonych w Uczelni ZO PKA zauwaza jednak brak realnego wptywu na
koncepcje i cele ksztatcenia pracodawcéw bezposrednio powigzanych z ocenianym kierunkiem.
Rekomenduje sie zatem skonsultowanie celdw ksztatcenia dla studiow I i Il stopnia z interesariuszami
zewnetrznymi majgcymi rzeczywisty wptyw na ksztatcenie na kierunku.

Efekty kierunkowe sformutowano w odniesieniu do charakterystyk drugiego stopnia PRK dla
kwalifikacji na poziomie 6 (w przypadku studiow | stopnia) i 7 (dla studiéw Il stopnia, prowadzonych
wyltgcznie na specjalnosci filologia angielska). Przyporzagdkowanie to jest prawidtowe i skutkuje, dla
studiow | stopnia, wyodrebnieniem 6 kierunkowych efektdw uczenia sie w kategorii wiedzy,
6 w kategorii umiejetnosci i 3 w kategorii kompetencji spotecznych. Efekty te, tozsame dla studidéw
stacjonarnych i niestacjonarnych w przypadku specjalnosci filologia angielska, sg zgodne z koncepcja
ksztatcenia i profilem praktycznym. Obejmujg zaréwno cele zwigzane z komunikacjg jezykowsa i jej
kontekstem (np. P_K6_UO01) oraz wiedzg z zakresu kultury, tradycji i szkét badawczych kierunkowego
obszaru jezykowego, jak rowniez z umiejetnoscig funkcjonowania w specjalistycznych kontekstach
lingwistycznych (np. P_K6_W02) czy formach dziatalnosci zawodowej (np. P_K6_WO06).

Tak sformutowane efekty kierunkowe uwzgledniajg w szczegdlnosci umiejetnosci praktyczne, w tym
zwilaszcza te, ktére sg powigzane z kompetencjami w zakresie kierunkowego jezyka obcego, np.
ttumaczenie, znajomosé technologii informacyjnych dla potrzeb jezykowych, kompetencje w zakresie
jezyka specjalistycznego, oraz kompetencje spoteczne niezbedne w dziatalno$ci zawodowej wtasciwiej
dla kierunku. Efekty uczenia sie uwzgledniajg ksztatcenie w zakresie jezyka obcego: kierunkowego do
poziomu C1, a niekierunkowego do poziomu B1 ESOKJ. Sg sformutowane w sposéb umozliwiajgcy
implementacje do tresci programowych kierunku aktualnego wykorzystania wiedzy, szczegdlnie
jezykoznawczej oraz stanu praktyki zawodowej w obszarach dziatalnosci powigzanych
z jezykoznawstwem, literaturoznawstwem i naukami o kulturze i religii.
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Nie wszystkie efekty kierunkowe sg sformutowane w sposéb trafny i realistyczny. Np. efekt P_K6_WO05
»(zna i rozumie) w zaawansowanym stopniu — wybrane fakty, obiekty i zjawiska oraz dotyczace ich
metody i teorie wyjasniajgce ztozone zaleznosci miedzy nimi, stanowigce podstawowga wiedze ogdlng
z zakresu filologii oraz wybrane zagadnienia z zakresu wiedzy szczegétowej — wiasciwe dla kierunku
filologii” zaktada, ze student jednoczesnie osigga ogdlng i szczegétowq wiedze z zakresu wszystkich
dyscyplin filologicznych. Podobnie efekt P_K6 UO06 , (potrafi) wykorzystywac¢ posiadang wiedze —
formutowa¢ i rozwigzywaé ztozone i nietypowe problemy oraz wykonywa¢ zadania
w warunkach nie w petni przewidywalnych przez: wifasciwy dobdr Zrddet i informacji z nich
pochodzacych, dokonywanie oceny, krytycznej analizy i syntezy tych informacji; dobdr oraz stosowanie
wiasciwych metod i narzedzi, w tym zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych”
zaktada jednoczesne nabycie szeregu z natury ewolucyjnych umiejetnosci (np. analiza-synteza).
Nadmierne rozbudowanie efektéw kierunkowych, przy jednoczesnym kumulacyjnym sposobie ich
formutowania, sprawia, ze niemozliwe jest stworzenie skutecznego systemu ich weryfikacji.

Na poziomie przedmiotowych efektdw uczenia sie nie wprowadzono praktycznie zadnych zmian,
powielajagc opisane powyzej i obarczone pewnymi uchybieniami efekty kierunkowe. Wszystkie
sylabusy specjalnosci filologia angielska i wiekszo$¢ kart przedmiotu na specjalnosci filologia
hiszpanska zawierajg wytacznie skopiowane efekty kierunkowe. Efekty te sg niemozliwe do osiggniecia
W czasie przeznaczonym na dane zajecia i przy ograniczonych ze wzgledu na wyznaczone cele tresciach.

Na specjalnosci filologia hiszpaniska znajdujemy réwniez nieliczne karty przedmiotu, szczegdlnie
w bloku literacko-kulturoznawczym, z uszczegétowionymi kierunkowymi efektami uczenia sie. Efekty
te nie odnosza sie jednak w sposdb prawidtowy do efektéw kierunkowych. Np. efekt kierunkowy
P_K6_WO02, odnoszacy sie do praktycznego wykorzystania wiedzy jezykowej w dziatalnosci kulturalnej
i medialnej, zostaje uszczegétowiony w sposéb nieuwzgledniajgcy aspektu praktycznego: ,student
umie nakresli¢ zwigzki kulturowo-spoteczne Hiszpanii z Ameryka tacinska lub student umie wskazac
kluczowe wydarzenia w historii Hiszpanii oraz panstw Ameryki tacinskiej”. Podobnie efekt kierunkowy
P_K6_UO05, odnoszacy sie do rozwigzywania probleméw i wykonywania zadan powigzanych z
dziatalnos$cig zawodowg, zostaje uszczegdtowiony z pominieciem specyfiki profilu praktycznego jako:
,»(potrafi) formutowac i analizowac¢ problemy badawcze, dobiera¢ metody i narzedzia ich rozwigzania
z wykorzystaniem wiedzy z zakresu filologii”.

Kierunkowe efekty uczenia sie na studiach Il stopnia, tozsame na studiach stacjonarnych
i niestacjonarnych, prowadzonych tylko na specjalnosci filologia angielska, to pogtebione efekty
kierunkowe dla studiéw | stopnia, ktére odnoszg sie do celéw ksztatcenia zwigzanych z komunikacjg
jezykowa i jej kontekstami, wiedzg z zakresu kultury, tradycji i szkét badawczych kierunkowego obszaru
jezykowego, umiejetnosciami funkcjonowania w specjalistycznych kontekstach lingwistycznych
i formach dziatalnosci zawodowe]. Uwzgledniajg w szczegdlnosci umiejetnosci praktyczne
i kompetencje spoteczne niezbedne w dziatalnosci zawodowej wtasciwej dla kierunku. Zawierajg efekty
w zakresie rozwijania jezyka obcego: kierunkowego do poziomu C2 a niekierunkowego do poziomu B2
ESOKJ. Sg sformutowane w sposéb umozliwiajgcy implementacje do tresci programowych kierunku
aktualnego wykorzystania wiedzy, szczegdlnie jezykoznawczej, ale, podobnie jak na studiach | stopnia,
nadmierne rozbudowanie efektéw i formutowanie ich w sposéb kumulacyjny sprawia, ze niemozliwe
jest stworzenie skutecznego systemu ich weryfikacji.
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Na poziomie przedmiotowych efektéw uczenia sie nie wprowadzono zadnych zmian, powielajgc w nich
efekty kierunkowe, co skutkuje niemozliwoscig skutecznej weryfikacji efektéw uczenia sie na poziomie
przedmiotu.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1
Kryterium spetnione cze$ciowo
Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia na kierunku filologia prowadzonym w Akademii Finanséw i Biznesu Vistula
w Warszawie sg zgodne z misjg i strategig tej Uczelni, mieszczg sie w dyscyplinach jezykoznawstwo,
literaturoznawstwo i nauki o kulturze i religii, do ktérych kierunek zostat przyporzadkowany. Na
studiach | stopnia prawidtowo wyodrebniono dyscypline wiodaca (jezykoznawstwo), ale nie wskazano
jej w przypadku studiow Il stopnia.

Cele ksztatcenia uwzgledniajg postep w obszarach dziatalnosci zawodowej witasciwej dla kierunku i sg
zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym zawodowego rynku pracy, ale
nie zostaty okreslone we wspétpracy z pracodawcami bezposrednio powigzanymi z ocenianym
kierunkiem.

Efekty kierunkowe dla studidw | stopnia (stacjonarnych i niestacjonarnych) prawidtowo odniesiono do
poziomu PRK i profilu praktycznego, uwzgledniajac w nich umiejetnosci praktyczne, kompetencje
spoteczne niezbedne w dziatalnosci zawodowej witasciwej dla kierunku oraz efekty powigzane
z ksztatceniem w zakresie dwdch jezykdw obcych. Efekty kierunkowe sg sformutowane w sposéb
umozliwiajgcy implementacje do tresci programowych kierunku aktualnego wykorzystania wiedzy oraz
stanu praktyki zawodowej, szczegdlnie w powigzaniu z dyscypling jezykoznawstwo. S3 jednak nie
zawsze trafne i wywazone ze wzgledu na ich ztozono$¢ wewnetrzng i kumulacyjny sposdb
formutowania. Taka konstrukcja efektéw uczenia sie skutkuje niemoznoscig stworzenia rzetelnego
systemu ich weryfikacji. Wiekszos¢ efektow przedmiotowych na studiach | stopnia powiela efekty
kierunkowe, co sprawia, ze sg one niemozliwe do osiggniecia w czasie przeznaczonym na dane zajecia
i przy ograniczonych ze wzgledu na wyznaczone cele tresciach.

W przypadku specjalnosci filologia hiszpanska podjeto sporadyczne préby uszczegétowienia efektéw
kierunkowych w kartach przedmiotéw. S3 one jednak skonstruowane wadliwie ze wzgledu
na pominiecie w efektach przedmiotowych specyfiki ksztatcenia na profilu praktycznym.

Efekty kierunkowe na studiach Il stopnia, stacjonarnych i niestacjonarnych, prowadzonych tylko na
specjalnosci filologia angielska, pogtebiajg efekty kierunkowe studidw | stopnia, uwzgledniajac
umiejetnosci praktyczne i kompetencje spoteczne niezbedne w dziatalnosci zawodowej wtasciwej dla
kierunku. Uwzgledniajg ksztatcenie w zakresie dwdch jezykdéw obcych i umozliwiajg implementacje do
tresci programowych sposobdow aktualnego wykorzystania wiedzy, szczegdlnie jezykoznawczej. Sa
rozbudowane i wielopoziomowe, co uniemozliwia skonstruowanie rzetelnego systemu ich weryfikacji.
Na poziomie przedmiotowych efektéw uczenia sie nie wprowadzono zadnych zmian, powielajgc w nich
efekty kierunkowe, co skutkuje niemozliwoscig ich efektywnej weryfikacji.

O propozycji oceny stopnia spetnienia kryterium 1 zadecydowaty nastepujgce aspekty:
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— nieprzyporzagdkowanie programu studiéw |l stopnia do dyscyplin w sposéb wskazujgcy
dyscypline wiodgacg;

— sformutowanie efektéw uczenia sie dla studiow | i Il stopnia w sposdb uniemozliwiajgcy
stworzenie systemu ich weryfikacji;

— niespecyficzne sformutowanie efektdw uczenia sie dla przedmiotéw;

— nieukierunkowanie efektéw uczenia sie na poziomie przedmiotdw na praktyczng wiedze,
umiejetnosci praktyczne i kompetencje spoteczne niezbedne w dziatalno$ci zawodowe;.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Nalezy przyporzadkowaé program studiow Il stopnia do dyscyplin w sposéb wskazujgcy
dyscypline wiodaca.

2. Nalezy sformutowac efekty uczenia sie dla studidw | i Il stopnia w sposéb umozliwiajgcy
stworzenie systemu ich weryfikacji poprzez wyeliminowanie ich nadmiernej ztozonosci
wewnetrznej.

3. Nalezy sformutowaé specyficzne efekty uczenia sie dla kazdego z modutéw/przedmiotow,
ktore beda uszczegotawiac efekty kierunkowe.

4. Nalezy ukierunkowaé efekty uczenia sie dla poszczegdlnych przedmiotéw na praktyczna
wiedze, umiejetnosci praktyczne i kompetencje spoteczne niezbedne w dziatalnosci
zawodowej.

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

W ocenie ZO PKA tresci programowe, ze wzgledu na rézny stopien odniesienia do koncepcji i celéw
ksztatcenia na kierunku, nalezy rozpatrywac jako trzy grupy: tresci programowe specjalnosci filologia
angielska na studiach | stopnia, filologia hiszparska na studiach | stopnia oraz filologia angielska na
studiach Il stopnia. Z wyjgtkiem kilku przedmiotow na specjalnosci filologia hiszpanska, szczegdlnie
w bloku literaturoznawczo-kulturoznawczym, wszystkie tresci zostaty odniesione do niespecyficznych
dla przedmiotu efektéw kierunkowych. W wiekszosci przypadkéw mozna zatem méwié wytgcznie na
duzym poziomie ogdlnosci o zgodnosci tresci z efektami uczenia sie.

Profil Praktyczny | Raport Zespotu Oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j | 12



Tresci charakterystyczne dla specjalnosci filologia angielska na studiach | stopnia (stacjonarnych
i niestacjonarnych) uwzgledniajg wiedze i jej zastosowania w zakresie dyscyplin: jezykoznawstwo,
literaturoznawstwo i nauki kulturze i religii. | tak wiedza z zakresu fonologii przekazywana jest na
przyktadach réznic w wymowie poszczegdlnych krajéw anglojezycznych, wiedza z zakresu morfologii i
sktadni pozwala wyrdzni¢ zrédta podstawowych btedéw komunikacyjnych, tresci literaturoznawcze
podlegajg analizie w celu wyodrebnienia np. strategii narratologicznych, ktére student moze nastepnie
samodzielnie stosowaé, teksty kultury stuzg jako tto do rozwijania jezykowych kompetencji
interkulturowych. Tresci obejmujg normy, zasady oraz stan praktyki w obszarach dziatalnosci
zawodowej ttumaczy, redaktoréw oraz pracownikéw firm miedzynarodowych. Sg one kompleksowe
i specyficzne dla zaje¢, z ktérymi je powigzano. Wyjgtkiem sg karty przedmiotéw proseminarium
i seminarium, gdzie pomieszczono tresci o charakterze ogdlnym, np. Introduction, Research questions,
Structure, nie powigzane wprost z typem pracy licencjackiej na studiach o profilu praktycznym, np.
opartej na projekcie czy powigzanej z ttumaczeniem lub redakcjg tekstu. Tresci programowe sg
skorelowane ze wszystkimi celami zatozonymi koncepcjg ksztatcenia i pozwalajg na osiggniecie
wszystkich efektéw kierunkowych, ale nie zapewniajg realizacji efektéw uczenia sie, ktore z nimi
powigzano w kartach przedmiotu ze wzgledu na zbyt generyczny i ztozony charakter tych efektow.
Np. tresci przedmiotu textual analysis and close reading techniques, ktére obejmujg wytgcznie
tworczo$¢ Vladimira Nabokova nie pozwolg studentowi osiggngé przypisanego do tych zajec
kierunkowego efektu uczenia sie z zakresu wiedzy, obejmujgcego metody analizy i interpretacji
wytwordow kultury i tradycji krajow studiowanego obszaru jezykowego oraz teorii i szkdt badawczych
z dyscyplin: literaturoznawstwo, nauki o kulturze i religii oraz jezykoznawstwo, ktérego realizacja
wymaga wyjscia daleko poza twdérczos¢ jednego autora.

Tresci umieszczone w sylabusach zaje¢ dla specjalnosci filologia hiszpanska na studiach | stopnia
(stacjonarnych i niestacjonarnych) nie w petni uwzgledniajg zastosowania wiedzy z zakresu
literaturoznawstwa i nauk o kulturze i religii, koncentrujac sie na tresciach teoretycznych (np. tresci
przedmiotow: historia i kultura Hiszpanii, kultura i cywilizacja Ameryki tacinskiej, literatura i kino
hiszpanskie). Wyjatkiem jest tu przedmiot kultura i cywilizacja Hiszpanii, ktérego wyraznie
realioznawcze tresci sg przyktadem umiejetnego potfaczenia teorii i praktyki. W niewielkim stopniu
uwzgledniajg rowniez wykorzystanie wiedzy jezykoznawczej, ograniczajac sie do wprowadzenia
podstawowych struktur potrzebnych do wyksztatcenia umiejetnosci jezykowych, np. alfabet,
czasowniki, przymiotnik. Tresci nie obejmujg norm, zasad ani aktualnego stanu praktyki w obszarach
dziatalnosci zawodowej powigzanej z kierunkiem, np. ttumaczy lub redaktoréow tekstéw. W sylabusie
przedmiotu Podstawy turystyki i rekreacji znajdujemy co prawda tresci powigzane z dziatalnoscig
zawodowag w sektorze turystyki, ale nie sg one potgczone z kierunkiem filologia, lecz sformutowane na
potrzeby kierunku turystyka i rekreacja, co wynika z celdw przedmiotu, np.: ,,Nabycie kompetencji w
nawigzywania kontaktéw z kompetentnymi informatorami i ekspertami w zakresie wiedzy o turystyce
i specjalnosciach pokrewnych.” Tresci programowe nie zapewniajg zatem osiggniecia efektéw uczenia
sie: P_K6_WO03 i P_K6_WO06.

Tresci programowe sg w wiekszosci przypadkdéw kompleksowe, ale w niektdrych kartach przedmiotu
opis jest lakoniczny. Np. dla przedmiotu praktyczna nauka jezyka hiszpanskiego (dalej PNJH): sfuchanie,
mowienie i pisanie 3, tresci sformutowano nastepujaco: ,Blok zaje¢ oparty na egzaminach DELE B2
(comprensién auditiva)”.
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Tresci sg specyficzne dla zaje¢ z zakresu literatury i kultury, ale nie sg specyficzne dla zajeé
skorelowanych z dyscypling jezykoznawstwo. W wiekszosci sylabuséw przedmiotéw PNJH nie
wyodrebniono w sposdb jednoznaczny tresci zwigzanych z nazwa sprawnosci zawartg w nazwie
przedmiotu. Powielajg miedzy soba tresci programowe: np. PNJH: podstawy jezyka hiszpariskiego
1iPNJH: umiejetnosci zintegrowane 1 sg oparte wytgcznie o materiat gramatyczny. Oparcie bloku PNJH
na niespecyficznych dla poszczegdlnych przedmiotéw tresciach potwierdzajg w petni wyniki hospitacji
zaje¢: PNJH: podstawy jezyka hiszpariskiego 1; PNJH: stuchanie, méwienie i pisanie; PNJH: Jezyk biznesu
— mdwienie, na ktérych omawiane byly wytacznie problemy gramatyczne: uzycie liczebnikéw, tryb
subjuntivo, konektory w zdaniach ztozonych itp.

Tresci zawarte w kartach przedmiotu seminarium majg charakter bardzo ogdlny i nie odnoszg sie do
typu pracy licencjackiej. Nie ma w nich mowy o pracy projektowe]j bgdz opartej na ttumaczeniu tekstu,
w ktérej dyplomant mogtby pokazac zdobyte w czasie studidw wiedze, umiejetnosci i kompetencje
wprost zwigzane z profilem praktycznym.

W ocenie ZO PKO tresci na specjalnosci filologia hiszpanska stuzg w przewazajgcej czesci wyksztatceniu
odpowiedniego poziomu biegtosci jezykowej i w zasadzie koncentrujg sie wokét jednego kierunkowego
efektu ksztatcenia: P_K6_UO02. Poza tym tresci dotyczg tradycji i wytworéw kultury obszaru jezyka
kierunkowego oraz teorii, metodologii i wiedzy szczegdtowe] z zakresu literaturoznawstwa i nauk
o kulturze i religii, ale nie uwzgledniajg analogicznych aspektéw dyscypliny jezykoznawstwo, ktére sg
czesto btednie przypisane przedmiotom w bloku PNJH, np. Czytanie i dyskusja 3. Tym samym tresci nie
realizujg nastepujgcych efektéw kierunkowych: P_K6 W01 (w odniesieniu do translatoryki),
P_K6_WO05 (w zakresie dyscypliny jezykoznawstwo), P_K6_UO5 (w zakresie translatoryki).

Tresci charakterystyczne dla specjalnosci filologia angielska na studiach Il stopnia (stacjonarnych
i niestacjonarnych) — podobnie jak w przypadku studiéw | stopnia na tej samej specjalnosci —sg zgodne
z celami ksztaftcenia na kierunku, uwzgledniajg wiedze i jej zastosowania w zakresie dyscyplin,
do ktdrych kierunek jest przyporzadkowany, przy czym, odmiennie niz w przypadku studidow | stopnia,
zdecydowanie przewazajg tresci zwigzane z literaturoznawstwem i naukami o kulturze i religii.

Tresci jezykoznawcze wyraznie obecne sg tylko w ramach jednego przedmiotu: Practical Grammar of
English Language oraz marginalnie obecne wsréd tresci przedmiotdw powigzanych ze specjalistycznym
ksztatceniem jezykowym: Media Language czy Business English. Gros tresci jezykoznawczych, w tym w
szczegllnosci dotyczacych zagadnien metodologicznych, szkdt i tradycji jezykoznawczych,
pomieszczono w sylabusach przedmiotéw obieralnych (w ramach specjalizacji ttumaczeniowej). Tym
samym tres$ci w ramach przedmiotdw realizowanych przez wszystkich studentéw specjalnosci nie
zapewniajg osiggniecia przez nich nastepujacych efektéw kierunkowych w zakresie dyscypliny
jezykoznawstwo: P_K7 W01, P_K7_ W05, P_K7_UO05.

Pozostate elementy oceny tresci programowych nie budzg zastrzezenn ZO PKA, z wyjatkiem uchybien
zdiagnozowanych juz dla studidw | stopnia: niespecyficznych tresci zawartych w kartach przedmiotu
seminarium oraz niemoznos¢ realizacji efektéw uczenia sie dla poszczegdlnych przedmiotow
przypisanymi do nich tresciami ze wzgledu na zbyt generyczny i ztozony charakter tych efektow.

Czas trwania studidw zostat prawidtowo okreslony jako 6 semestréw, ktérym przyporzagdkowano 180
ECTS, w przypadku studidw | stopnia (stacjonarnych i niestacjonarnych na obu specjalnosciach)
i 4 semestry, ktédrym przyporzadkowano 120 ECTS dla studidw Il stopnia (stacjonarnych
i niestacjonarnych, prowadzonych na specjalnosci filologia angielska).
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Liczba punktow ECTS uzyskiwana w ramach zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli
akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia jest zgodna z wymaganiami. Rekomenduje sie
jednak dokonanie uzupetnien w planie studiéw polegajgcych na przypisaniu konkretnej liczby godzin
kontaktowych przedmiotom: praktyka i MA thesis. W przypadku tego drugiego niemozliwe jest
bowiem, by praca dyplomowa na studiach o profilu praktycznym powstata bez konsultacji
z opiekunem. Biorgc pod uwage specyfike pracy dyplomowej na studiach o tym profilu, w tym
w szczegdlnosci jej empiryczny charakter, niewtasciwe jest zatem, z perspektywy mozliwosci
osiggniecia efektéw uczenia sie, niewyodrebnienie w tgcznym naktadzie pracy studenta zadnych godzin
kontaktowych.

Liczba godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i studentéw
okreslona dla catego programu studidow umozliwia osiggniecie zaktadanych kierunkowych efektéw
uczenia sie. Natomiast w przypadku wszystkich przedmiotéw, ktorym przypisano tozsame
z kierunkowymi efekty uczenia sie, ich osiggniecie w czasie przeznaczonym na realizacje tych zajec nie
jest mozliwe.

Zajecia na specjalnosci filologia angielska na studiach | stopnia (stacjonarnych i niestacjonarnych) nie
zostaty pogrupowane w moduty, ale sekwencja jest zauwazalna, gdyz wyrazne sg trzy sciezki progresu:
w ramach praktycznej nauki jezyka angielskiego, w obrebie dyscypliny jezykoznawstwo, w tym
w szczegdlnosci w odniesieniu do jezykéw specjalistycznych i translatoryki, oraz w obrebie (tgczonych)
dyscyplin: literaturoznawstwo i nauki o kulturze i religii. Sciezki te znajdujg swoje zwierczenie
w seminariach dyplomowych i przedmiotach specjalizacyjnych do wyboru na 3 roku studidw, Scisle
powigzanych z przyszta dziatalnoscig zawodowag studentéw.

W przypadku specjalnosci filologia hiszpanska widoczna jest bardzo rozbudowana $ciezka PNJH oraz
sekwencja przedmiotéw z dyscyplin: literaturoznawstwo i nauki o kulturze i religii, ktérej zwiericzeniem
sg seminaria licencjackie. Brak jest natomiast wyraznie zarysowanej Sciezki jezykoznawczej (w tym
w odniesieniu do jezykédw specjalistycznych i translatoryki), oraz przedmiotéw specjalizacyjnych,
powigzanych z dziatalnoscig zawodowa wtasciwg dla kierunku.

Na studiach Il stopnia (stacjonarnych i niestacjonarnych) Sciezki przedmiotowe sg zbudowane
podobnie jak na | stopniu studiéw na specjalnosci filologia angielska, z tg rdznicg, ze na studiach
Il stopnia brak jest sekwencji przedmiotdw jezykoznawczych, ktére w zasadzie pojawiajg sie dopiero
w ramach zaje¢ specjalizacyjnych do wyboru.

Opisane powyzej sekwencje przedmiotow zapewniajg osiggniecie wszystkich kierunkowych efektéow
uczenia sig na studiach | stopnia na specjalnosci filologia angielska, nie zapewniajg osiggniecia efektéow
kierunkowych powigzanych z aktywnoscig zawodowaq wtasciwg dla kierunku oraz petnego osiggniecia
efektdw uczenia sie powigzanych z dyscypling jezykoznawstwo w przypadku studiow | stopnia na
specjalnosci filologia hiszpanska, a takie nie zapewniajg petnego osiggniecia efektéw uczenia sie
powigzanych z dyscypling jezykoznawstwo w przypadku studiéw Il stopnia na specjalnosci filologia
angielska.
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Zajecia na kierunku filologia prowadzone sg w formie konwersatoriow, éwiczen, warsztatow, praktyk
zawodowych, przy nieznacznym udziale form wyktadowych. Zaréwno na studiach |, jak i Il stopnia
przewazajg formy zajec sprzyjajgce aktywnej postawie studenta, rozwijaniu umiejetnosci praktycznych
oraz wykorzystaniu zréznicowanych metod dydaktycznych, takich jak: dyskusja, wywiad, burza
mazgdw, analiza przypadku. Studenci pracujgc zespotowo lub indywidualnie, przygotowujg praséwki,
referaty i prezentacje multimedialne, biorg udziat w projektach i ¢wiczeniach praktycznych, np. z
ttumaczen czy edycji tekstéw.

Program studiéw | i Il stopnia obejmuje zajecia:

— ksztattujgce umiejetnosci praktyczne, ktédrym przyporzadkowano ponad 50% liczby punktow
ECTS, koniecznej do ukoriczenia studidw na danym poziomie; stanowig je zajecia z praktycznej
nauki jezyka kierunkowego, jezykow specjalistycznych i ttumaczen, praktyki zawodowe oraz
zajecia specjalizacyjne; na specjalnosci filologia hiszpanska do puli zajeé¢ ksztattujgcych
umiejetnosci praktyczne mozna zaliczy¢ wytgcznie zajecia w bloku PNJH i praktyki,
co jednakowoz stanowi minimum wymagane rozporzadzeniem; zajecia odbywajgce sie
w siedzibie Uczelni prowadzone sg w warunkach wtasciwych dla danego zakresu dziatalnosci
zawodowej i w sposdb umozliwiajgcy wykonywanie czynnosci praktycznych przez studentdw;

— poswiecone ksztatceniu w zakresie znajomosci jezyka obcego;
— z zakresu nauk spotecznych w wymiarze co najmniej 5 ECTS;

— w przypadku specjalnosci filologia angielska: umozliwiajgce wybdr modutéw zajeé, ktérym
przypisano punkty ECTS w wymiarze nie mniejszym niz 30% liczby punktéw ECTS, koniecznej
do ukonczenia studidw na danym poziomie, ktére pozwalajg studentom na elastyczne
ksztattowanie Sciezki ksztatcenia. Nalezg do nich zajecia z zakresu nauk spotecznych, drugi
jezyk obcy, seminaria dyplomowe oraz zajecia specjalizacyjne; w przypadku specjalnosci
filologia hiszpaiska program studidow nie umozliwia wyboru modutédw zaje¢, ktédrym
przypisano punkty ECTS w wymiarze nie mniejszym niz 30% liczby punktéw ECTS, koniecznej
do ukonczenia studiéw na danym poziomie — zajeciom do wyboru przypisano 38 ECTS,
co stanowi nieco ponad 20%.

Roéznorodne metody ksztatcenia stosowane na kierunku uwzgledniajg najnowsze osiggniecia dydaktyki
akademickiej, a srodki i narzedzia dydaktyczne sg dobrane w sposdb wspomagajacy osigganie przez
studentéw efektéw uczenia sie. Na specjalnosci filologia angielska, na obu poziomach ksztatcenia,
metody zapewniajg przygotowanie do dziatalnosci zawodowej, w sposdb umozliwiajacy wykonywanie
czynnosci praktycznych przez studentéow, w tym w szczegdlnosci w ramach blokéw przedmiotow
specjalizacyjnych i praktyk zawodowych. Umozliwiajg réwniez wykorzystanie wtasciwych metod
i narzedzi, w tym zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych w obszarach zawodowego
rynku pracy witasciwych dla kierunku. Dobrze ilustrujg to zajecia: New technologies in translation, New
Media Communication Techniques czy New Technologies in Publishing. Na specjalnosci filologia
hiszpanska metody ksztatcenia w ograniczonym stopniu zapewniajg przygotowanie do dziatalnosci
zawodowej, rozumianej gtdwnie przez pryzmat kompetencji w zakresie kierunkowego jezyka obcego
i nie uwzgledniajg zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych w obszarach zawodowego
rynku pracy wtasciwych dla kierunku. Rekomenduje sie zatem poszerzenie katalogu metod ksztatcenia
na specjalnosci filologia hiszpanska tak, aby uwzgledniaty zaawansowane techniki informacyjno-
komunikacyjne w obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku.
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Metody ksztatcenia umozliwiajg dostosowanie procesu uczenia sie do zréznicowanych potrzeb
grupowych i indywidualnych studentéw, w tym potrzeb studentéw z niepetnosprawnoscig, jak rowniez
realizowanie indywidualnych sciezek ksztatcenia, co potwierdzili studenci kierunku w trakcie spotkania
z ZO PKA.

Organizacja procesu ksztatcenia na kierunku filologia, tj. rozplanowanie zaje¢ oraz harmonogram
egzamindw i zaliczen jest zgodna z higieng pracy i zapewnia efektywne wykorzystanie czasu
przeznaczonego na nauczanie i uczenie sie. Czas przeznaczony na sprawdzanie i ocene efektdw uczenia
sie umozliwia weryfikacje wszystkich efektéw uczenia sie, poza efektami sformutowanymi w sposéb
tozsamy z efektami kierunkowymi, oraz dostarczenie studentom informacji zwrotnej o uzyskanych
efektach.

W czasie wizytacji przedtozono (niedostepne wczesniej) aktualne programy studidow i karty
przedmiotow dla wizytowanego kierunku, zgodnie z ktérymi:

— Filologia angielska, | stopnia, studia stacjonarne — praktyka zawodowa jest realizowana
w semestrze 3 (180 godzin, 7 pkt. ECTS), 4 (180 godzin, 7 pkt. ECTS), 5 (180 godzin, 7 pkt. ECTS)
i 6 (200 godzin, 8 pkt. ECTS), co tgcznie daje 740 godzin i 29 pkt. ECTS; przy zatozeniu, ze
praktyki obejmujg 6 miesiecy, czyli 24 tygodnie, daje to wymiar tygodniowy 30,83 godzin
tygodniowo, za$ jednemu punktowi ECTS odpowiada naktad 25,52 godzin pracy; niemniej
jednak na stronie Uczelni mozna znalez¢ informacje inng, stanowiacg, ze praktyki na kierunku
Filologia | stopnia trwajg 360 godzin, brak informacji na temat czasu trwania praktyk, wiec nie
mozna potwierdzié, ze ich wymiar jest zgodny z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami.

— Filologia angielska, | stopnia, studia niestacjonarne — jw.

Rozbieznos¢ ta wynika ze zmian aktualnie zachodzacych na Uczelni i niedostatecznego tempa
dokonywania poprawek. Zbiorcza karta przedmiotu dla wszystkich praktyk nie precyzuje zadnych
wymagan wstepnych. W karcie przewidziano, ze efekty uczenia sie beda weryfikowane przez
przedstawiciela pracodawcy na podstawie wykonanych przez studenta zadan. Program praktyk zalezy
od typu instytucji przyjmujacej, przy czym dopuszczalne sg nastepujgce miejsca odbywania praktyk:
biura ttumaczen, szkoty jezykowe, instytucje kulturowe, korporacje i firmy, spétki wydawnicze,
w ktorych postugiwanie sie jezykiem angielskim jest niezbedne. Praktyki rozliczane sg nie po kazdym
semestrze, a tgcznie na koniec studidow. Szkoty jezykowe nie sg szkotami w rozumieniu Ustawy o
systemie oswiaty, wiec praktyki w nich odbywane nie majg charakteru praktyk nauczycielskich (obstuga
klienta, wsparcie dla lektorow).

— Filologia angielska, Il stopnia, studia stacjonarne — praktyka zawodowa w semestrze
2 (60 godzin, 3 pkt. ECTS), 3 (60 godzin, 3 pkt. ECTS), 4 (120 godzin, 8 pkt. ECTS), co tacznie daje
240 godzin i 14 pkt. ECTS; w tresciach programowych wymieniono, iz s to 3 miesigce praktyk
tacznie, co przy 12 tygodniach daje 20 godzin tygodniowo, a jednemu punktowi ECTS
odpowiada naktad 17,14 godzin pracy.

— Filologia angielska, Il stopnia, studia niestacjonarne — praktyka zawodowa w semestrze
3 (180 godzin, 7 pkt. ECTS) i 4 (180 godzin, 7 pkt. ECTS), co daje tacznie 360 godzin praktyk i 14
pkt. ECTS, czyli przy trzech miesigcach praktyk jest to 30 godzin tygodniowo i 25,71 godzin
pracy przypadajacej na 1 pkt. ECTS — ten system jest dopiero wdrazany i nie znajduje
odzwierciedlenia w zbiorczej karcie przedmiotu.
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Zbiorcza karta przedmiotu dla praktyk zawodowych na studiach Il stopnia stanowi, iz brak jest
jakichkolwiek wymagan wstepnych, catos¢ praktyk obejmuje 240 godzin i daje 14 pkt. ECTS, co odbiega
od przedstawionego w czasie wizytacji dokumentu pod nazwg ,Program zawodowych praktyk
studenckich” juz po dokonaniu korekt wynikajgcych z przejscia na profil praktyczny i dostosowaniu do
wymogoéw ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce.

Praktyki trwajg 3 miesigce i odbywane sg w identycznych instytucjach, jak praktyki na studiach
| stopnia. Weryfikacja osiggania efektdw uczenia sie pozostaje w rekach przedstawiciela pracodawcy,
jemu tez pozostawia sie decyzje co do jej formy (as decided by the employer). O programie praktyk tez
decyduje pracodawca.

— Filologia hiszpanska, | stopnia, studia stacjonarne/niestacjonarne — praktyka zawodowa
w semestrze 3 (180 godzin, 7 pkt ECTS), 4 (180 godzin 7 pkt. ECTS), 5 (180 godzin, 7 pkt. ECTS)
i 6 (200 godzin, 8 pkt. ECTS) — razem 740 godzin i 29 pkt ECTS.

W zarysie tresci programowych dla praktyk widnieje zapis: ”“Staz w biurach ttumaczen, szkotach
jezykowych, instytucjach kultury, korporacjach i firmach, firmach wydawniczych, w ktérych uzywanie
jezyka hiszpanskiego jest istotng czescig pracy. Rozwdj wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
specyficznych dla kazdego obszaru, oprécz tego: umiejetnosci organizacyjnych, komunikacyjnych itp.

W karcie przedmiotu praktyki zawodowe tej samej liczbie godzin przyporzagdkowano 25 pkt. ECTS,
zatem i w tym przypadku sg rozbieznosci miedzy poszczegdlnymi dokumentami.

Rekomenduje sie uporzgdkowanie dokumentacji dotyczacej praktyk, by jednoznacznie wiadomo byto,
ktore praktyki ile trwajg i za ktdre praktyki ile punktéw ECTS student otrzymuje.

Podstawe prawng odbywania praktyk zawodowych sprecyzowano w dokumencie ,Program
zawodowych praktyk studenckich”, stanowigcym Zatacznik Nr 1 do Uchwaty Nr 11/25/2016 Rady
Wydziatu Filologii. W dokumencie tym okreslono, ze:

— Dla studentéw | poziomu studidw — czas trwania praktyki okreslono jako 6 miesiecy
(740 godzin) — w catym czasie studiéw, co wynosi 29 ECTS.

— Dla studentéw Il poziomu studidw — czas trwania praktyki okreslono jako 3 miesigce
(240 godzin) — w catym czasie studiéw, co wynosi 14 ECTS.

Liczbe godzin ustalono przy zatozeniu, iz student | stopnia bedzie mdgt przeprowadzi¢ czes¢ praktyk
w trakcie trwania semestru (harmonogram przewiduje przynajmniej jeden dzien wolny od zajeé
w tygodniu dla studentéw stacjonarnych). W zwigzku z tym, iz studenci studiéw Il stopnia sg zwykle juz
aktywni zawodowo itgczg studia z praca, przyjeto nastepujace zatozenia pozwalajace na nieco wiekszg
elastycznosé:

— 240 godzin praktyk zawodowych na przestrzeni pracodawcy,

— 110 godzin dodatkowych studenci zobowigzani sg poswieci¢ na projekty zlecane przez
pracodawcow, ktére moga byé wykonane zdalnie, pod nadzorem Koordynatora Praktyk i/lub
wyktadowcdédw Uczelni, nadzorujacych projekt.

Student jest zobowigzany rozliczy¢ caty okres praktyk na koniec studiéw (VI semestr w przypadku
studidw | stopnia oraz IV semestr w przypadku studiow Il stopnia).
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Opisy i informacje na temat praktyk dostepne na stronie internetowej Biura Karier odnoszg sie do catej
Uczelni natomiast brak konkretnej oferty dla wizytowanego kierunku. Ponadto studenci w czasie
spotkania stwierdzili, ze muszg sami poszukiwa¢ mozliwos$ci odbywania praktyk, bowiem Biuro Karier
dla kierunku filologia ich nie ma. Sama strona pozwala bardzo sprawnie odnalez¢ informacje na temat
dokumentédw dotyczacych praktyk. Warunkiem zaliczenia praktyk jest odbycie ich w ustalonym
terminie, przedtozenie umowy o organizacje praktyk, wykonanie zadan przewidzianych programem,
przedtozenie dokumentu potwierdzajgcego odbycie praktyki, przedtozenie dzienniczka praktyk oraz
uzyskanie pozytywnej decyzji koordynatora praktyk o ich zaliczeniu. Warunki zwolnienia z praktyk
okresla Uchwata nr 59/NK/2014 Senatu AFiBV w Warszawie z 30 wrze$nia 2014 r. O zaliczenie praktyki
studenckiej w catosci lub w czesci bez obowigzku jej odbycia mogg ubiegac¢ sie studenci, ktorzy
udokumentujg prace zawodowg, prowadzenie wtasnej dziatalnosci gospodarczej, wolontariat lub
uczestnictwo w stazach, w tym takze za granicg, majgce miejsce po ukoriczeniu szkoty sredniej lub
pomaturalnej, jesli charakter wymienionej aktywnosci zawodowej, wolontariatu lub stazu spetnia
wymagania programu praktyki, a okres tej aktywnosci byt nie krdtszy niz okres studenckiej praktyki
zawodowej okreslony planem ksztatcenia.

Praktyki mozna odbywac w biurach ttumaczen, firmach i korporacjach postugujgcych sie w dziatalnosci
codziennej jezykiem angielskim lub hiszpanskim, wydawnictwach, instytucjach kultury, szkotfach
podstawowych, srednich i przedszkolach, szkotach wyzszych, szkotach jezykowych, hotelach i innych
obiektach hotelarskich, centrach konferencyjno-biznesowych, biurach podrézy. Student moze odby¢
praktyke w ramach jednej branzy lub ustali¢ z koordynatorem praktyk podziat godzinowy pomiedzy
praktykami zawodowymi w réznych branzach.

Praktyki odbywane w szkotach podstawowych, srednich i przedszkolach nie pozwalajg na osiggniecie
efektdw uczenia sie przewidzianych dla wizytowanego kierunku, nie sg tez praktykami nauczycielskimi.

Metodg weryfikacji efektdw uczenia sie osiggnietych w ramach praktyk zawodowych jest ocena
przebiegu praktyki formutowana przez opiekuna praktyk i badanie zgodnosci zadan wykonywanych
w miejscu praktyki z deklarowanymi efektami ksztatcenia. Jak wykazata analiza, weryfikacja stopnia
osiagniecia zatozonych efektédw uczenia sie dla praktyk zawodowych nie jest do korica mozliwa.

Uczelnia przedtozyta porozumienia z 16 podmiotami w sprawie przyjecia studentéw na praktyki. Sg to
szkoty pafnstwowe i prywatne, przedszkola, szkoty jezykowe, a takze instytucje zajmujgce sie sprawami
miedzynarodowymi, biura ttumaczen, stowarzyszenia OPP i kilka przedsiebiorstw z innych branz.
W ramach porozumien mozna pozyska¢ do 135 miejsc praktyk. Wszystkie te umowy zostaty zawarte
w roku 2019: 1 w styczniu, 2 w lutym, 4 w marcu, 1 w kwietniu, 2 w maju, 2 w pazdzierniku oraz
4 w listopadzie. Swiadczy to o tym, ze Uczelnia intensywnie dziata w kierunku zorganizowania praktyk
na nowych zasadach.

Do wgladu przedtozono 14 dzienniczkdw praktyk, z ktérych czesé odbywata sie zgodnie z poprzednimi
zasadami (360 godzin na studiach | stopnia — 4 semestry po 90 godzin praktyk na kazdym semestrze),
a cze$¢ —wedtug juz nowych zasad. Osiggniecie efektéw uczenia sie ocenia sam student. Przedstawiciel
pracodawcow wystawia zaswiadczenie o odbyciu zawodowej praktyki studenckiej, w ktérym opisuje,
jakie czynnosci student wykonat samodzielnie i w jakich innych dziataniach brat udziat oraz wystawia
proponowang ocene. Dla uzupetnienia opinii wymienia mocne i stabe strony studenta.

Efekty uczenia sie zaktadane dla praktyk zostaty sformutowane bardzo ogdlnie. Pracodawca otrzymuje
wykaz efektdw uczenia sie i ich uszczegdétowien tgcznie dla wszystkich specjalnosci. W ten sposdb
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napotyka na duzg trudnos$¢ w zaplanowaniu efektywnych metod ich weryfikacji. Niepokoi takze brak
jakichkolwiek warunkdéw wstepnych dla praktyk odbywanych na réznych etapach studidw. W zwigzku
z tym nie sposdb ocenié, czy umiejscowienie praktyk w planie studiéw zapewnia osiggniecie przez
studentdw zaplanowanych dla praktyk efektéw uczenia sie oraz czy dobdr metod weryfikacyjnych jest
odpowiedni.

Uczelnia przedtozyta wykaz miejsc odbywania przez studentédw wizytowanego kierunku praktyk
zawodowych w roku akademickim 2018/2019, przy czym w wykazie tym podani sg wszyscy studenci
i wybrane przez nich miejsca praktyk (o ile juz wybrali) oraz wskazane, kto juz praktyki zaliczyt. Takich
0osOb jest 12; odbyty one praktyki w szkole jezykowej, szkole podstawowej, firmie hotelarskiej,
ubezpieczeniowej, firmie z branzy rekreacyjnej, energetycznej, transportowej, handlowej oraz w samej
Uczelni (praca przy rekrutacji na studia). Ponadto Uczelnia przedtozyta informacje uzupetniajgca
Program zawodowych praktyk studenckich, w ktorej to informacji wyjasnita zasady i kryteria doboru
miejsc praktyk zawodowych, procedure zatwierdzania miejsc praktyk zgtaszanych przez studentéw,
spos6b wyznaczania opiekuna praktyk po stronie pracodawcy, kompetencje koordynatora praktyk po
stronie Uczelni, zakres jego obowigzkdéw, sposéb komunikowania sie miedzy koordynatorem praktyk
a opiekunami praktyk ze strony pracodawcéw, obowigzki instytucji przyjmujacej na praktyki, zasady
wystawiania oceny, sposéb sprawdzania infrastruktury w miejscach odbywania praktyk pod wzgledem
warunkéw pracy studentéw, poza tym zasady monitorowania praktyk, wyciggania i implementowania
whioskow oraz zasady hospitowania praktyk.

Przedstawione informacje nie stanowig sformalizowanych zasad zebranych w obowigzujace
procedury, a jedynie majg charakter planowanych zatozen funkcjonowania praktyk. Z uwagi na brak
stosownej dokumentacji nie mozna zweryfikowac, czy wszystkie przedstawione procedury sg w istocie
stosowane.

Na wizytowanym kierunku jest 1 opiekun praktyk, przypada na niego ok. 130 studentdw. Jest to osoba,
ktdra petni swoje obowigzki od poczatku biezgcego roku akademickiego, co sprawia, ze nie jest jeszcze
odpowiednio wdrozona. Znajduje jednak duze wsparcie w osobie dyrektora programu filologii
angielskiej. W zwigzku z tym, ze wizytowany kierunek jest w trakcie istotnych przemian, polegajacych
na przejsciu na profil praktyczny oraz porzadkowaniu koncepcji studiéw i programu, brak jest
systematycznej oceny programu praktyk, oséb sprawujacych nadzér nad praktykami z ramienia uczelni
oraz opiekundow praktyk. Realizacja praktyk oraz efekty uczenia sie osiggane na praktykach jak dotad
nie podlegajg ocenie i nie byty przedmiotem dyskusji na temat dziatan projakosciowych na kierunku.
Z punktu widzenia ZO PKA funkcjonowanie dobrze zaplanowanego systemu realizacji praktyk powinno
zostac¢ sprawdzone po dwuletnim okresie wdrozeniowym.

Rekomenduje sie poddanie starannej weryfikacji osigganie efektéw uczenia sie w instytucjach
funkcjonujgcych w ramach systemu oswiaty — wizytowany kierunek nie oferuje specjalizacji
nauczycielskiej.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2
Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie
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Tresci programowe, z niewielkimi wyjgtkami, zostaty odniesione wytgcznie do generycznych efektéow
uczenia sie sformutowanych dla kierunku i sg z nimi spdjne w réznym stopniu. W petni powigzane
z kierunkowymi efektami uczenia sie sg tresci programowe na specjalnosci filologia angielska na
studiach | stopnia. Ze wzgledu jednak na brak uszczegdtowienia efektow kierunkowych na poziomie
sylabuséw, tresci nie zapewniajg ich realizacji. W przypadku specjalnosci filologia hiszpanska tresci nie
zapewniajg petnej realizacji efektdéw uczenia sie powigzanych z dyscypling jezykoznawstwo, czyli:
P_K6_WO01, P_K6_WO05 i P_K6_UOQ5, oraz nie obejmujg norm, zasad ani aktualnego stanu praktyki
w obszarach dziatalnosci zawodowej powigzanej z kierunkiem, nie zapewniajgc tym samym realizacji
efektéw uczenia sie: P_K6_WO03 i P_K6_WO06. W przypadku specjalnosci filologia angielska na studiach
Il stopnia, tresci jezykoznawcze, poza elementami gramatyki praktycznej, realizowane sg w ramach
obieralnych przedmiotéw specjalizacyjnych, co oznacza, ze nie wszyscy studenci osiggajg efekty:
P_K7_WO01, P_K7_WO05 i P_K7_U05. W wiekszosci sylabuséw zawarto tresci specyficzne dla
przedmiotu, z wyjatkiem PNJH oraz proseminariéw i seminariéw dyplomowych.

Liczba godzin zaje¢ wymagajgcych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i studentow
okreslona dla catego programu studidw umozliwia osiggniecie zaktadanych kierunkowych efektéw
uczenia sie. Natomiast w przypadku wszystkich przedmiotéw, ktérym przypisano tozsame
z kierunkowymi efekty uczenia sie, ich osiggniecie w czasie przeznaczonym na realizacje tych zajec nie
jest mozliwe.

Sciezki przedmiotowe sg uksztattowane réznie, w zaleznosci od poziomu studidw i specjalnosci,
co skutkuje nieuwzglednieniem w przypadku specjalnosci filologia hiszpanska petnej sekwencji
przedmiotéw jezykoznawczych, ograniczonych do PNJH, oraz nieuwzglednieniem przedmiotéw
powigzanych z dziatalnoscig zawodowg wtasciwg dla kierunku. W przypadku specjalnosci filologia
angielska na studiach Il stopnia nie ma prawidtowej sekwencji przedmiotow jezykoznawczych,
powigzanych z efektami kierunkowymi: P_K7_W01, P_K7_WO05, P_K7_UQ5, ktére pojawiaja sie dopiero
w ramach zaje¢ specjalizacyjnych do wyboru.

Ograniczenie S$ciezek przedmiotowych w ramach specjalnosci filologia hiszpanska skutkuje
niemoznoscig zapewnienia w programie studidw zaje¢ do wyboru, ktérym przypisano punkty ECTS
W wymiarze nie mniejszym niz 30% liczby punktéw ECTS, koniecznej do ukonczenia studidw na
| poziomie ksztatcenia.

Roéznorodne metody ksztatcenia stosowane na kierunku uwzgledniajg najnowsze osiggniecia dydaktyki
akademickiej, a srodki i narzedzia dydaktyczne sg dobrane w sposdb wspomagajacy osigganie przez
studentéw efektéw uczenia sie. Jednakze na specjalnosci filologia hiszpariska, metody ksztatcenia w
ograniczonym stopniu zapewniajg przygotowanie do dziatalnosci zawodowej i nie uwzgledniajg
zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych w obszarach zawodowego rynku pracy
wiasciwych dla kierunku.

W zwigzku z przejsciem na profil praktyczny i zmian wynikajgcych regulacji zawartych w ustawie Prawo
o szkolnictwie wyzszym i nauce nie ma mozliwosci dokonania petnej oceny funkcjonowania
wizytowanego kierunku z punktu widzenia standardéw jakosci ksztatcenia dotyczacych praktyk
zawodowych. Wizytowany kierunek przechodzi proces gruntownej przebudowy, z czego wynikajg
niekonsekwencje w zapisach w réznych dokumentach. W trakcie wizytacji dokonano uporzadkowania
wielu aspektow, ale brak podstaw do stwierdzenia, ze sg to zasady na wizytowanym kierunku
stosowane.
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O propozycji oceny stopnia spetnienia kryterium 2 zadecydowaty nastepujgce aspekty:

— brak specyficznych tresci programowych dla seminariow dyplomowych (licencjackich
i magisterskich) dla wszystkich specjalnosci, zgodnych z praktycznym profilem ksztatcenia na
kierunku;

— brak tresci programowych na specjalnosci filologia hiszpanska odnoszacych sie do norm, zasad
oraz aktualnego stanu praktyki w obszarach dziatalnosci ttumaczeniowej, edytorskiej lub
w zakresie komunikacji jezykowej w biznesie;

— brak specyficznych tresci dla przedmiotéw w ramach dyscypliny jezykoznawstwo, w tym
w szczegodlnosci bloku praktycznej nauki jezyka hiszpanskiego;

— brak tresci jezykoznawczych, na specjalnosci filologia hiszpanska, zapewniajgcych osiggniecie
nastepujacych kierunkowych efektdw uczenia sie: P_K6_WO01 (w odniesieniu do translatoryki),
P_K6_WO05 (w zakresie dyscypliny jezykoznawstwo), P_K6 UO5 (w odniesieniu do
translatoryki);

— brak, na specjalnosci filologia angielska na studiach Il stopnia, tresci umozliwiajgcych
wszystkim studentom osiggniecie efektéw uczenia sie powigzanych z tg dyscypling;

— brak w programie studiéw | stopnia na specjalnosci filologia hiszpaniska zaje¢ do wyboru,
ktorym przypisano punkty ECTS w wymiarze nie mniejszym niz 30% liczby punktéw ECTS,
koniecznej do ukoriczenia studidéw na tym poziomie ksztatcenia;

— niezapewnienie osiggniecia zaktadanych dla poszczegdlnych przedmiotéw generycznych
efektdw uczenia sie liczbg godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli
akademickich i studentow

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Nalezy sformutowaé specyficzne tresci programowe dla seminariéw dyplomowych
(licencjackich i magisterskich) dla wszystkich specjalnosci, zgodnie z praktycznym profilem
ksztatcenia na kierunku.

2. Nalezy uzupetnic tresci programowe na specjalnosci filologia hiszparska o tresci odnoszace sie
do norm, zasad oraz aktualnego stanu praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej
powigzanej z kierunkiem (ttumaczeniowej, edytorskiej lub w zakresie komunikacji jezykowej
w biznesie), tak by zapewni¢ uzyskanie kierunkowych efektéw uczenia sie: P_K6_WO03
i P_K6_WO06.

3. Nalezy sformutowac specyficzne tresci dla przedmiotdw w ramach dyscypliny jezykoznawstwo,
w tym w szczegdlnosci bloku praktycznej nauki jezyka hiszpanskiego, tak by byty one
powigzane z nazwg przedmiotu.

4. Na specjalnosci filologia hiszpanska nalezy sformutowac tresci jezykoznawcze w sposéb, ktory
zapewni uzyskanie nastepujgcych kierunkowych efektéw uczenia sie: P_K6_WO01
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(w odniesieniu do translatoryki), P_K6_WO05 (w zakresie dyscypliny jezykoznawstwo),
P_K6_UO5 (w odniesieniu do translatoryki).

5. Na specjalnosci filologia angielska na studiach Il stopnia nalezy zapewni¢, aby tresci
umozliwiaty wszystkim studentom osiaggniecie efektéw uczenia sie: P_K7_WO01, P_K7_WO05,
P_K7_UO05 w zakresie dyscypliny jezykoznawstwo.

6. Nalezy zapewnié w programie studiéw | stopnia na specjalnosci filologia hiszpaniska zajecia do
wyboru, ktdrym przypisano punkty ECTS w wymiarze nie mniejszym niz 30% liczby punktow
ECTS, koniecznej do ukonczenia studiéw na tym poziomie ksztatcenia.

7. Nalezy precyzyjnie sformutowaé efekty uczenia sie dla praktyk zawodowych oraz opracowa¢d
katalog narzedzi, pozwalajgcych na ich skuteczng weryfikacje.

8. Nalezy okresli¢ warunki wstepne dla praktyk odbywanych na réznych etapach studiow, aby
uwiarygodnic¢ i utatwi¢ proces weryfikacji efektéw uczenia sie w instytucjach przyjmujacych
studentéw na praktyki.

9. Konieczne jest prowadzenie szczegétowej dokumentacji zwigzanej z praktykami zawodowymi,
w tym dokumentacji dotyczacej stosowanych procedur.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Rekrutacja na studia odbywa sie zgodnie z Uchwatg Senatu AFiBV nr 2/16.05/2018 w sprawie
warunkow i trybu przyjmowania na studia w AFiBV na rok akademicki 2019/2020. Kandydaci rejestruja
sie w elektronicznym systemie Uczelni oraz sktadajg w dziale rekrutacji komplet wymaganych
dokumentow.

Warunkiem przyjecie na studia | stopnia jest posiadanie swiadectwa dojrzatosci lub innego dokumentu
uprawniajgcego do podjecia studidow wyzszych (matura miedzynarodowa). W przypadku filologii
angielskiej kandydat musi zaliczy¢ egzamin maturalny z jezyka angielskiego na poziomie rozszerzonym
lub posiadad certyfikat jezyka angielskiego na poziomie B1. Warunkiem uruchomienia kierunku jest
zebranie okreslonej liczby kandydatéw. W przypadku filologii hiszpanskiej nalezy spetni¢ co najmniej
jeden z dwéch warunkdw, tj. (a) zaliczy¢ egzamin maturalny z jezyka obcego; (b) posiada¢ certyfikat
jezyka angielskiego na poziomie B1.

Warunkiem przyjecia na studia Il stopnia jest posiadanie co najmniej dyplomu ukonczenia studidéw
| stopnia. W przypadku filologii angielskiej nalezy spetni¢ co najmniej jeden z warunkéw: posiadaé
dyplom ukonczenia studidow licencjackich na kierunku filologia angielska lub posiada¢ dyplom
ukonczenia studidw licencjackich na innym kierunku i wtedy konieczne jest wyréwnanie rdznic
programowych, tj. wykazanie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji z zakresu dyscyplin jezykoznawstwo,
literaturoznawstwo i kulturoznawstwo, ktére osigga absolwent studiéw | stopnia oraz przedtozenie
certyfikatu jezyka angielskiego na poziomie C1. Oprdcz tego szczegdtowe zasady opracowano dla
ubiegajgcych sie o przyjecie na studia obcokrajowcéw.

Profil Praktyczny | Raport Zespotu Oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j | 23



Uczelnia zapewnia osobom z niepetnosprawnosciami odpowiednio dostosowang forme rekrutacji,
majac na uwadze przede wszystkim potrzeby kandydata wynikajgce z jego niesprawnosci, nie stosujac
jednoczesnie zadnych ulg i zwolnien.

W ocenie ZO PKA obowigzujgce zasady rekrutacji sg przejrzyste i selektywne oraz umozliwiajg dobdér
kandydatéw posiadajacych wstepng wiedze i umiejetnosci na poziomie niezbednym do osiggniecia
efektéw uczenia sie i gwarantujg adekwatny dobdér kandydatow. Zasady rekrutacji sg bezstronne
i zapewniajg kandydatom rdwne szanse w podjeciu studiéw na kierunku na kazdym poziomie
ksztatcenia.

W Uczelni obowigzuje Regulamin potwierdzania efektdw uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia
sie poza systemem studiéw. Jak na razie, procedura nie miata zastosowania.

Studenci, ktérzy wczesniej studiowali na innej uczelni wyzszej, w tym uczelni zagranicznej, moga
ubiegad sie o zaliczenie osiggnietych efektéw uczenia sie oraz odbytych zaje¢ (praktyk). Warunkiem
zaliczenia jest przedtozenie odpowiedniej dokumentacji poswiadczonej przez macierzyste dziekanaty.
Decyzje w sprawie podejmuje dziekan, a w przypadku filologii dyrektor Szkoty Jezykéw Obcych.

Zasady i procedury dyplomowania zostaty zawarte w Regulaminie procesu dyplomowania, ktéry
stanowi zatgcznik do Zarzadzenia Rektora AFiBV nr 1/06/2017 z dnia 5 czerwca 2017 r. oraz Aneksu
z 1 pazdziernika 2018 r. Seminarium dyplomowe stanowi forme weryfikacji zaktadanych kierunkowych
efektdw ksztatcenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Efekty uczenia sie,
ktdre podlegajg weryfikacji, sg zbiezne z sylabusem seminarium dyplomowe. W Regulaminie w czytelny
sposéb opisano zasady powierzania funkcji promotorskich, przebieg seminarium dyplomowego,
procedure zatwierdzania tematow/tytutow prac dyplomowych, wymogi formalne dotyczgce pracy
dyplomowej, procedure antyplagiatowa, zasady sktadania prac oraz procedure ich recenzowania,
zasady przeprowadzania egzaminu dyplomowego i archiwizacji prac dyplomowych. W catym procesie
dyplomowania stosuje sie wystandaryzowang dokumentacje.

W kontekscie obowigzujgcych procedur projakosciowych na kierunku na podkreslenie zastugujg m.in.
nastepujgce dziatania: (a) studenci przed rozpoczeciem seminarium dyplomowego uczestniczg
w Proseminarium dyplomowym, ktére przygotowuje ich do pisania pracy dyplomowej pod wzgledem
merytorycznym (metodologicznym), redakcyjno-jezykowym i organizacyjnym; (b) wybor promotora
dokonywany jest najpdzniej 3 miesigce przed rozpoczeciem seminarium; (c) wybér tematu pracy
podlega akceptacji ze strony promotora, dyrektora programu oraz dziekana wydziatu; (d) prace
dyplomowe pisane przez studentéw w jezykach obcych (na filologii: w jezyku angielskim i hiszpariskim),
dla ktérych jezyk pracy nie jest jezykiem ojczystym, podlegajg weryfikacji jezykowej przez pracownikéw
Studium Jezykdw Obcych; (e) studenci-dyplomanci uczestniczg w organizowanych dla nich spotkaniach
informacyjnych dotyczacych procesu dyplomowania, procedur weryfikacji jezykowej i antyplagiatowe;j
oraz przebiegu egzaminu dyplomowego.

Mozna zatem stwierdzi¢, ze dotychczasowe zasady dyplomowania byty trafne, specyficzne i dawaty
mozliwo$¢ potwierdzenia osiggniecia przez studentdw wszystkich deklarowanych efektéw uczenia sie
na zakonczenie studidow. ZO PKA rekomenduje, aby wraz z dokonujgcymi sie na kierunku zmianami
zostaty zmodyfikowane i dostosowane do profilu praktycznego takze zasady dyplomowania.

Zasady weryfikacji efektéw uczenia sie zostaty sformutowane w Regulaminie studiow, ktéry stanowi
Zatacznik do Uchwaty Senatu AFiBV nr 4/18.06/2019. Opracowane zasady pozwalajg w opinii ZO PKA
na réwne traktowanie studentéw w procesie weryfikacji oceniania efektéw uczenia sie, uwzgledniajg
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przy tym potrzeby studentdw z niepetnosprawnosciami, wskazujgc na mozliwosci adoptowania metod
i form organizacji sprawdzania efektéw uczenia sie dla ich potrzeb. Poza tym zasady weryfikacji i oceny
zapewniajg bezstronnosé, rzetelno$é i przejrzysto$é procesu weryfikacji, jak réwniez wiarygodnos¢ i
poréwnywalnos¢ ocen. Ponadto okreslajg one zasady przekazywania studentom informacji zwrotnej
na kazdym etapie studidw i poziomie ksztatcenia, wskazujg réwnoczesnie na procedury, jakie nalezy
zastosowac w sytuacjach konfliktowych zwigzanych z weryfikacjg i oceng efektdow uczenia sie, a takze
w przypadku zachowan nieetycznych badz niezgodnych z prawem. W tym ostatnim przypadku ma
zastosowanie Kodeks Etyki AFiBV wprowadzony Uchwatg Senatu AFiBV nr 1/20.12/2016.

Szczegdtowe sposoby weryfikacji efektédw uczenia sie zostaty opisane w sylabusach w czesci Metody
(sposoby) weryfikacji efektu. Sg one zréznicowane i zgodne z podziatem efektéw uczenia sie w zakresie
wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Poza tym zostaty dopasowane do formy przedmiotu
i realizowanej tematyki. Wszystkie sylabusy dla specjalnosci filologia angielska sporzgdzono w jezyku
angielskim, dla specjalnosci filologia hiszpaniska — w jezyku polskim. Na filologii stosowane s3
nastepujgce formy sprawdzajgce osiggniecie efektéw uczenia sie: testy, eseje, prace kontrolne
(pisemne i ustne), referaty, prace projektowe (indywidualne i grupowe), prezentacje multimedialne,
kolokwia i egzaminy. Specyficzny przypadek stanowig zajecia z praktycznej nauki jezyka (angielskiego
lub hiszpanskiego), na ktérych na biezgco oceniana jest aktywnos¢ studenta: udziat w dyskusji, dobér
zréznicowanego stownictwa, poprawnos$é gramatyczna, jakosé i réznorodnosé stosowanych strategii
argumentacyjnych oraz kultura polemiki itp. Egzamin (pisemny i ustny) z praktycznej nauki jezyka
(angielskiego lub hiszpanskiego) sktada sie z 6 czesci i obejmuje weryfikacje efektéw uczenia sie
W powigzaniu z 4 sprawnosciami jezykowymi: mowieniem, czytaniem, rozumieniem ze stuchu oraz
pisaniem. W tym kontekscie nalezy podkreslié, ze Zarzgdzeniem Rektora AFiBV nr 7/09/2017 w Uczelni
wprowadzono Regulamin Egzaminowania, ktéry (obok Regulaminu studidow) uszczegétowia wymogi
i zasady zwigzane z procesem egzaminowania. W opinii ZO PKA fakt ten nalezy traktowac¢ jako element
dziatan projakosciowych.

W ocenie ZO PKA, zaréwno metody sumujgce jak i ksztattujgce zidentyfikowane w sylabusach s3
w ustalonym zakresie adekwatne do zaktadanych efektow uczenia sie (chociaz nadmiernie
rozbudowane efekty przedmiotowe, ktore powielajg efekty kierunkowe, nie pozwolity — jak dotagd — na
opracowanie skutecznego systemu ich weryfikacji; por. uwagi w kryterium 1); umozliwiajg one
uzyskanie czesciowej informacji zwrotnej o stopniu osiggniecia deklarowanych efektéw uczenia sie i
stanowig narzedzie oceny zorientowane na studenta. Metody weryfikacji i oceny dajg tym samym
mozliwos¢ czesciowego sprawdzenia opanowania umiejetnosci praktycznych i przygotowania do
prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach zdefiniowanych w programie studiow, w tym
sprawdzenia i oceny opanowania na studiach | stopnia jezyka angielskiego lub hiszpanskiego na
poziomie C1 oraz drugiego jezyka obcego na poziomie B1 oraz na studiach Il stopnia jezyka angielskiego
na poziomie C2 oraz drugiego jezyka obcego na poziomie B2+ wedtug ESOKJ. Poza tym weryfikacja
osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie mozliwa jest w przypadku zaje¢ prowadzonych z
wykorzystaniem platformy Moodle (dotyczy to na filologii zaje¢ z technologii informacyjnych — 30
godzin na studiach stacjonarnych i 20 godzin na studiach niestacjonarnych | stopnia), gdyz weryfikacja
osigganych przez studentow efektdow uczenia sie odbywa sie na biezgco, a przeprowadzanie zaliczen i
egzamindw konczacych zajecia, w ktdrych wykorzystywane sg metody i techniki ksztatcenia na
odlegtosé, odbywa sie w Uczelni.
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Najlepsze prace dyplomowe studentéw filologii publikowane sg w Studenckich Internetowych
Zeszytach Naukowych AVISTA a zrealizowane projekty, bedace potwierdzeniem osiggniecia efektéw
uczenia sie, umieszczane s na platformie Moodle.

Jednostka zaliczeniowg w ramach toku studiow jest rok studiéw, a okresem pomocniczym — semestr.
Warunkiem zaliczenia roku studiéw i wpisania na liste studentéw kolejnego roku akademickiego jest
zdanie wszystkich egzamindw i uzyskanie wszystkich zaliczen z zaje¢ obowigzujgcych w okresie
zaliczeniowym. Uchwatg Senatu AFiBV nr 3/25.06/2015 w sprawie organizacji potwierdzania efektow
uczenia sie przyjeto zasady, warunki i tryb potwierdzania efektdw uczenia sie oraz sposéb
powotywania i tryb dziatania komisji weryfikujgcych efekty uczenia sie. Procedura ta jest czytelna i nie
budzi zadnych zastrzezen ZO PKA.

Efekty uczenia sie osiggniete przez studentdow filologii sg widoczne w postaci prac etapowych
i egzaminacyjnych oraz ich wynikéw, prac dyplomowych oraz dziennikéw praktyk.

Analiza prac etapowych i egzaminacyjnych wykazata, ze obejmujg one tresci programowe przedmiotu
opisane w sylabusach. Prace te pokazujg réznorodnosc stosowanych form, a ich tematyka i metodyka
dostosowane sg w przewazajgcej czesci do poziomu i profilu ksztatcenia, a takze dyscyplin, do ktérych
kierunek zostat przypisany. W opinii ZO PKA nie da sie jednak niedwuznacznie stwierdzi¢, ze prace
etapowe i egzaminacyjne dostosowane zostaty do deklarowanych w sylabusach przedmiotu efektéw
uczenia sie, gdyz — jak wykazano w kryterium 1 — sg one zbytnio rozbudowane i powielajg efekty
kierunkowe. Jednoznacznie mozna mimo to stwierdzié, ze przedtozone prace zostaty sprawdzone z
zachowaniem standardow akademickich, wystawione oceny sg witasciwe, takze przedziaty ocen s3
uzasadnione i nie wykazujg zadnych uchybien.

Systemowym narzedziem weryfikacji efektdw uczenia sie jest praca dyplomowa. Wszystkie prace na
AFIBV powstaty — jak na razie — w ramach studiéw o profilu ogélnoakademickim, obecnie wygaszanym.
Pokazujg one dosé szerokie spektrum wiedzy, kompetencji i umiejetnosci studentéw, potwierdzaja
wiasciwy sposéb weryfikacji efektdw uczenia sie, zardwno w zakresie postugiwania sie na studiach
| stopnia jezykiem specjalnosci na poziomie C1 (filologia angielska i filologia hiszpanska) oraz na
studiach Il stopnia jezykiem specjalnosci na poziomie C2 (filologia angielska), jak i tresci
merytorycznych w kontekscie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych; majg charakter
zdecydowanie opisowy, a wielo$¢ tematéw i podejs¢ metodologicznych pokazuje, ze studenci maja
mozliwos¢ zrealizowania jednoczesnie wtasnego projektu zgodnie z misjg Uczelni, ktéra stawia ,,na
uksztattowanie sposobu myslenia nastawionego na przedsiebiorczos¢ globalng”, ale zaktada réwniez
»,promowanie postawy proaktywnej”. Wida¢ to na studiach niestacjonarnych (przede wszystkim na
filologii hiszpanskiej), gdzie tematyka wprost koresponduje z sytuacja zawodowsg i zainteresowaniami
studentdw, mimo ze tresci deklarowane w kartach przedmiotu seminarium majg charakter bardzo
ogélny i nie odnoszg sie do typu pracy licencjackiej — nie ma w nich mowy o pracy projektowej (por.
kryterium 2). Ze wzgledu na zmiane profilu ksztatcenia nalezy jednak zatozyé, ze prac projektowych
bedzie powstawac coraz wiece;j.

Recenzje prac wpisywane sg w standardowym formularzu systemu APD, s3 rzetelne i dos¢ precyzyjne.
Zdarzajg sie rozbieznosci oceny pomiedzy opiekunem a recenzentem, ktdry ocenia prace surowiej.
W kilku zaledwie przypadkach wystawione oceny wydajg sie byé nieco zawyzone. Odnotowano
sktonnosci do obnizania oceny w przypadku, gdy licencjat korzystat ze Zzrdédet ,,w znacznej mierze
internetowych”, co w przypadku prac, ktérej powstajg na bazie zasobdéw bibliotek wirtualnych (np.
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Biblioteca Virtual Miguel de Cervantes) nie powinno by¢ argumentem do obnizenia oceny (zob.
Zatacznik nr 3). W przypadku jednej z recenzowanych prac dyplomowych na filologii hiszpanskiej
odnotowano oceny (3.75/recenzent i 4.25/opiekun) niezgodne z obowigzujgca skalg ocen (Regulamin
§ 27). 20 PKA stwierdza, ze poddane ocenie prace dyplomowe potwierdzajg zasadniczo stosowanie
Zarzadzenia Rektora AFiBV nr 1/06/2017 z dnia 5 czerwca 2017 r. w sprawie Regulaminu procesu
dyplomowania.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Na filologii obowigzujg przejrzyste i selektywne warunki rekrutacji na studia, kryteria kwalifikacji
i procedury rekrutacyjne. Zapewniaja one wszystkim potencjalnym kandydatom réwne szanse
w podjeciu studiéw na kierunku. Wtasciwe sg zasady i procedury potwierdzania efektdw uczenia sie
uzyskane w innej uczelni, w tym zagranicznej, a takze poza systemem studidéw. Zasady i procedury
dyplomowania nie budzg powazniejszych zastrzezen. Wzglednie dobrze funkcjonuje system (ogdlne
zasady w powiazaniu z metodami) weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéow efektéw uczenia sie
oraz postepdw w procesie uczenia sie, czego dowodem sg pozytywnie ocenione przez ZO PKA prace
etapowe i egzaminacyjne. Nalezy przy tym pamieta¢, ze ocena doboru narzedzi weryfikacji nie jest do
konca mozliwa ze wzgledu na przenoszenie nadmiernie rozbudowanych efektéw kierunkowych do
sylabuséw przedmiotéw bez ich uszczegdétawiania. Mimo to obronione dotychczas prace dyplomowe
ukazuja szeroki zakres wiedzy i zdobytych przez studentdw umiejetnosci i kompetencji spotecznych,
ktdre w powiazaniu z tresciami ksztatcenia dajg pozytywny obraz obecnego procesu dyplomowania na
filologii, chociaz charakter prac — ze wzgledu na przejscie na profil praktyczny — ulegnie niebawem
zasadniczym zmianom.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia
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Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Ksztatcenie na kierunku filologia prowadzi 30 nauczycieli akademickich — 11 pracownikéw etatowych
oraz 19 osdb zatrudnionych na umowach cywilno-prawnych. Od 1 pazdziernika 2019 r. zespét wchodzi
w sktad Szkoty Jezykdw Obcych AFiBV.

Liczba zatrudnionych anglistow i hispanistdw, pozostaje w korelacji z potrzebami dydaktycznymi:
obcigzenia to 4535 godzin zajec (72,21%) na specjalizacji filologia angielska i 1745 (27,79%) — filologia
hiszpanska. Osmiu pracownikdéw etatowych i czternascie osdb zatrudnionych na umowach cywilno-
prawnych (63,33% wszystkich pracownikéw i wspdtpracownikéw kierunku filologia) prowadzi
dziatalno$¢ naukowg i/lub zawodowg zwigzang z jezykiem angielskim lub kulturg i literatura
anglojezyczng, sposrdd nich czworo to natywni uzytkownicy jezyka angielskiego; troje pracownikéw
etatowych i pie¢ oséb (36,67%) zatrudnionych na umowach cywilno-prawnych prowadzi dziatalno$¢
naukowsg i/lub zawodowg zwigzang z jezykiem hiszpanskim lub kulturg i literaturg hiszpanskiego kregu
jezykowego, w tym 2 natywnych uzytkownikéw jezyka hiszpanskiego.

Na przetomie r. akademickiego 2018/2019 i 2019/2020 doszto do reorganizacji zespotu pracownikéw
etatowych: obecnie 1 profesor tytularny, 7 doktoréw oraz 3 magistrow, w tym 2 wyktadowcéw
natywnych (Anglik i Hiszpan). Nowozatrudnieni (osoby, ktére nie figurowaty w zestawieniu etatowych
pracownikéw zatgczonym do raportu samooceny AFiBV) posiadajg duze doswiadczenie w zakresie
stosowania jezykdw obcych w pracy zawodowej, zardwno w nauczaniu jezykdw poza systemem
szkolnym — organizacji szkét jezykowych i kursow specjalistycznych, jak i dziatalnosci ttumaczeniowej
(ttumaczenie przysiegte, ttumaczenie sgdowe, ttumaczenie tekstow specjalistycznychiin.). Nauczyciele
natywni zatrudnieni na stanowiskach dydaktycznych majg wyksztatcenie kierunkowe i/lub
wszechstronne doswiadczenie w prowadzeniu zaje¢. Wida¢ wyrazny zamyst dostosowania skfadu
pracownikéw do profilu praktycznego kierunku filologia.

W zespole wspodtpracownikdéw, ktéry cechuje duza stabilnosé, zajecia prowadzg 2 osoby ze stopniem
naukowym doktora habilitowanego (filologia angielska, literaturoznawstwo), 4 osoby ze stopniem
naukowym doktora (2 jezykoznawcdédw angielskich, 1 literaturoznawca angielski, 1 politolog-iberysta)
oraz 13 oséb z tytutem zawodowym magistra, w tym 2 natywnych uzytkownikéw jezyka angielskiego i
1 — hiszpanskiego.

Wszyscy nauczyciele akademiccy (pracownicy etatowi i wspotpracownicy) posiadajg udokumentowany
dorobek naukowy (dyscypliny w porzadku malejgcym: literaturoznawstwo, nauki o kulturze i religii,
jezykoznawstwo, historia, nauki o polityce i administracji) i/lub znaczace osiggniecia zawodowe
zwigzane z nauczaniem jezykdw obcych, opracowywaniem materiatéw dydaktycznych do nauki
jezykéw obcych, prowadzeniem kurséw specjalistycznych, praktyka ttumacza sgdowego i przysiegtego,
wspotpraca z wydawcami podrecznikéw do nauki jezykdw obcych, platformami jezykowymi,
krajowymi i zagranicznymi instytucjami kultury, itp. Wyrdzniajgcy rys zespotu stanowi, z jednej strony,
zaangazowanie jego cztonkéw (w tym pracownikow etatowych) w szeroko pojetg dziatalnos¢
managerskga i popularyzatorskg w zakresie kultury (literatura, film, teatr), a z drugiej, doswiadczenie
w zakresie przygotowywania i prowadzenia egzaminéw certyfikowanych z jezykéw obcych (DELTA,
TOEFL, TOEICiin.).
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Struktura kwalifikacji nie budzi zastrzezen. Dominujg w zespole osoby legitymujace sie dyplomami
w zakresie literaturoznawstwa i nauki o kulturze i religii (kulturoznawstwo, teatrologia
i filmoznawstwo), tym niemniej wszyscy posiadaja doswiadczenie w zakresie nauczania jezykow
angielskiego lub hiszpanskiego jako obcego. Tylko dwie osoby (wspdtpracownicy) posiadajg stopien
naukowy w dyscyplinie jezykoznawstwo, jedna osoba (pracownik etatowy zatrudniony w biezgcym
roku) przygotowuje rozprawe doktorskg w zakresie jezykoznawstwa hiszpanskiego. Dwie osoby
z tytutem zawodowym magistra posiadajg wyksztatcenie w zakresie ekonomii i zarzagdzania, w obu
wypadkach sg to natywni uzytkownicy jezyka o duzym doswiadczeniu w zakresie nauczania,
odpowiednio, jezykdw angielskiego i hiszpanskiego, w tym jezykdéw specjalistycznych zwigzanych ze
Srodowiskiem biznesowym.

Z0 PKA rekomenduje dalsze dazenie do lepszego zbilansowania kadry w korelacji do dyscypliny
wiodacej jezykoznawstwa, gdyz obecnie w zespole dominujg literaturoznawcy oraz specjalisci
w zakresie nauk o kulturze i religii, a brakuje specjalistow zajmujacych sie jezykoznawstwem
stosowanym, w szczegdlnosci, jezykami specjalistycznymi, terminologig i translatologia.

Dziatalnos¢ naukowa pracownikdw zatrudnionych na etatach naukowo-dydaktycznych jest na biezgco
monitorowana (Kryteria oceny rocznej nauczycieli akademickich SORK). Pracownicy s3 motywowani
do prowadzenia dziatalnosci naukowej.

Przydziat zaje¢ oraz obcigzenia godzinowe poszczegdlnych nauczycieli akademickich i pozostatych
prowadzacych zajecia regulowany jest w AFiBV przez Zarzadzenie Rektora z dnia 30 wrzes$nia 2019 r.
(nr4/09/2019). Przedstawione podczas wizytacji ZO PKA zestawienia zbiorcze pokazujg zréznicowanie
obcigzen poszczegdlnych pracownikéw w stosunku do rocznego wymiaru zaje¢ dydaktycznych,
odpowiednio: 180 — profesor, 240 — pracownik nadawczo-dydaktyczny, 360 — pracownik dydaktyczny,
540 — pracownik dydaktyczny zatrudniony na stanowisku lektora lub instruktora. Dyrektor Szkoty
Jezykdw Obcych, zgodnie z § 3 w/w Zarzgdzenia, ,moze obnizy¢ wymiar pensum dydaktycznego” o 1/5
wymiaru pensum dla danego stanowiska, jesli zamierza powierzy¢ wykonanie waznych zadan na rzecz
Uczelni, ponadto ,w przypadku niezrealizowania przez nauczyciela akademickiego pensum
dydaktycznego” zalicza sie na poczet obcigzen czynnosci zwigzane z dyplomowaniem (promotorstwa,
dyplomowanie) lub przenosi niezrealizowang cze$¢ pensum na rok kolejny. Obcigzenia godzinowe
poszczegdlnych pracownikéw i wspodtpracownikdw oscylujg miedzy 40 i 530 godzinami, w przypadku
wspotpracownikédw maksymalna liczba godzin —380, i koresponduje z typem zajec i podziatem na grupy
studenckie. Przydziat zajec oraz liczebnos¢ grup studenckich gwarantuje prawidtowg realizacje zajec.

W roku biezgcym na kierunku filologia studiuje 212 studentéw, tym samym wskaznik liczby studentéw
na 1 nauczyciela akademickiego, dla ktérego AFiBV jest podstawowym miejscem pracy, wynosi 19,28.
Obcigzenie godzinowe prowadzeniem zaje¢ nauczycieli akademickich zatrudnionych w uczelni jako
podstawowym miejscu pracy — zgodnie z zapisem ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce z dnia
20 lipca 2018 r. — przekracza 50% ogdlnej liczby godzin przewidzianych w programie, odpowiednio,
3710 do 6280 godzin w programie kierunku filologia wg planu z grupami (59,08%) dla obu specjalizacji
i trybow studiow; 905 do 1745 dla specjalnosci iberystyka (51,86%); 2705 do 4535 dla specjalnosci
anglistyka (59,65%). Obie specjalnosci rézni proporcja obcigzen na studiach stacjonarnych
i niestacjonarnych, w przypadku anglistyki 2985 zaplanowanych godzin to zajecia na studiach
stacjonarnych, czyli 65,82%; w przypadku iberystyki proporcja jest odwrotna 350 godzin na studiach
stacjonarnych stanowi 20,06% ogétu zajec specjalnosci.
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Poza wspdlnym dla obu specjalizacji przedmiotem prowadzony w jezyku angielskim za posrednictwem
platformy Moodle Technologie informacyjne/Information Technologies z wykorzystaniem ksztatcenia
na odlegtos¢, nowe technologie wykorzystywane sg jako wsparcie dla zaje¢ realizowanych
prezencjalnie w trybie stacjonarnym i niestacjonarnym. Nauczyciele akademiccy majg mozliwos$é
biezgcego doskonalenia swoich umiejetnosci w zakresie wykorzystania metod i technik ksztatcenia na
odlegto$¢ w ramach regularnie organizowanych szkolen dla pracownikéw, ktére koordynuje
Koordynator ds. Projektéw Unijnych Uczelni. Podstawowe informacje znajdujg sie w Handbooku
pracownikow Uczelni Vistula; wsparcie techniczne zapewnia Dziat ds. Edukacji Cyfrowej.

Dobdr nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia jest adekwatny do potrzeb
zwigzanych z prawidtowa realizacjy zajeé¢, co wida¢ w zmianach obsady zespotu pracownikéw
etatowych, wprowadzonych w biezgcym roku akademickim, ktére majg na celu dostosowanie stanu
zatrudnienia nauczycieli akademickich do zmienionego profilu ksztatcenia, z ogélnoakademickiego na
praktyczny. To postepujgcy proces, ktéry wychodzi naprzeciw koniecznym zmianom, jakie wymusza
nowy porzadek prawny dotyczgcy warunkéw ksztatcenia na studiach o profilu praktycznym.

Wiaczenie ksztatcenia na kierunku filologia do Szkoty Jezykéw Obcych jest jednym z konsekwentnych
posunie¢, zatrudnienie czworga dydaktykow specjalizujgcych sie w nauczaniu jezyka angielskiego
i hiszpanskiego jako obcego na stanowiskach nauczycieli akademickich od nowego roku akademickiego
jest tego dowodem. Troje z nich wczes$niej prowadzito zajecia w AFiBV jako wspdtpracownicy.

Obecna struktura zatrudnienia, w poréwnaniu z rokiem 2018/19, pokazuje, ze dobor pracownikdw jest
wprost skorelowany z potrzebami dydaktycznymi z wyrazng dbatoscig o umiedzynarodowienie kadry
przy zachowaniu stabilnosci zatrudnienia: w zespole jest 8 obcokrajowcow (26,67%), w tym 6
natywnych uzytkownikéw jezykéw specjalnosci, czyli 25%.

Realizowana polityka kadrowa zapewnia prawidtowa realizacje zaje¢ i osigganie przez studentow
zatozonych w programie efektdw uczenia sie, przy czym stabilizacja zatrudnienia dotyczy w rownym
stopniu pracownikdw etatowych, jak i wspotpracownikdw. ZO PKA, w trakcie spotkania
z prowadzacymi zajecia, miat okazje sie przekona¢, ze takze wspodtpracownicy, a wiec nauczyciele
realizujacy zajecia dydaktyczne w ramach uméw cywilno-prawnych, to grupa zwigzana z AFiBV od lat,
dla ktérej taka forma zatrudnienia jest wyborem. AFiBV dba o dobrostan pracownikéw
i wspoétpracownikéw, swiadomie promujgc ich zaangazowanie w dziatalnos$é na rzecz Uczelni, czego
dowodem m.in. Handbook pracownikow uczelni Vistula. 2019/2020, ktéry zawiera kompendium
informacji niezbednych do funkcjonowania w Uczelni zarzadzanej w sposdb transparentny
i dynamiczny. Pracownicy majg mozliwosé pogtebiania swoich kompetencji w ramach prowadzonych
w AFiBV szkolen dotyczacych zaréwno dydaktyki, jak i form zarzadzania, czes¢ z nich odbywa sie
w ramach unijnego programu wyréwnywania szans kobiet i mezczyzn oraz niedyskryminacji
(2014-2020).
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W Uczelni obowigzujg transparentne kryteria oceny nauczycieli akademickich (Zarzadzenie
nr 7/09/2015 Rektora AFiBV wraz z pdzin. zm.), ktore wpisujg sie w System Oceny i Rozwoju Kadry
(SORK). Ocena sktada sie z samooceny i oceny bezposrednich przetozonych, przeprowadzana jest on-
line w Portalu Pracownika, w zakresie aktywnosci organizacyjnej, naukowej i dydaktycznej. W sktad
ostatniego kryterium wchodzg: srednia ocena opinii studentdw z roku akademickiego, wyniki
hospitacji, realizowane konsultacje dla studentéw, sylabusy, jakos¢ prowadzonej opieki promotorskiej,
zakres pozostatej aktywnosci dydaktycznej (opracowanie pomocy dydaktycznych, e-learning, studia
podyplomowe, recenzje, itp.).

Hospitacje koordynowane sg przez dyrektora programu ksztatcenia. Do wglagdu ZO PKA przedstawiono
arkusze hospitacji oraz zestawienia zbiorcze, ktdre omawiane sg na posiedzeniach kolegialnych. Arkusz
hospitacji sktada sie z czesci opisowej (5 punktdw) oraz oceny wazonej w odniesieniu do 7 kryteridw,
pozwalajgc na wszechstronne zreferowanie przeprowadzonej obserwacji; wizytujagcy w koricowej
czesci formularza wpisuje ,propozycje przedsiewzie¢ stuzgcych doskonaleniu warsztatu
dydaktycznego”. W czasie rozmowy dokonuje sie nie tylko oceny ogdlnej, ale takie wskazuje
mozliwosci rozwoju zawodowego.

Badanie opinii studentow odbywa sie za posrednictwem ankiet, chociaz studenci zachecani s takze
do wyrazania swoich oczekiwan w bezposrednich kontaktach, co jest istotne i wazne ze wzgledu na
zroznicowanie etniczne grup studenckich szczegdlnie na filologii angielskiej. Ankiety w jezyku
angielskim i polskim (dwujezyczne) rozdawane sg studentom podczas ostatnich zaje¢ w semestrze
z danego przedmiotu, dzieki czemu kazidy student ma mozliwo$¢ dokonania oceny kazdego
nauczyciela, z ktéorym miat zajecia w danym semestrze. Ocena dokonywana jest w sposob
wieloaspektowy — studenci majg mozliwos¢ wyrazenia swojej opinii na temat takich aspektow jak
uzywanie przez nauczyciela aktywizujgcych metod dydaktycznych, punktualnos¢ rozpoczynania zajec,
efektywnosci wykorzystywanego czasu, przejrzysto$¢ prezentowanych tresci, wyjasniania niescistosci
i watpliwosci studentdw oraz wtasciwego traktowania studentéw przez nauczycieli (9 pytan
zamknietych, odpowiedzi, odpowiednio: 5- zdecydowanie sie zgadzam; 4- raczej sie zgadzam; 3- trudno
powiedzieé; 2-raczej sie nie zgadzam; 1- zdecydowanie sie nie zgadzam). Kwestionariusz ankiety
zawiera takze pytanie otwarte, w ktdrym studenci majg mozliwo$¢ wyrazenia dodatkowej opinii.
Studenci nie sg informowani, w jaki sposdb ich opinie wyrazone w kwestionariuszach ankiet s3
wykorzystywane oraz nie otrzymuja informacji zwrotnej na temat wykorzystania wynikéw badan
ankietowych. ZO PKA rekomenduje wypracowanie modelu przekazywania studentom informacji
zwrotnej o wynikach ankiet i podejmowanych dziataniach

Prowadzacy zajecia sg wysoko oceniani przez studentdw, w roku akademickim 2018/19, odpowiednio:
4,3785 (semestr zimowy) i 4,4993 (semestr letni). Jedynie 4 prowadzacych (13,8% ogdlnej liczby
nauczycieli) otrzymato oceny ponizej 4.0 (na postawie zbiorczych zestawien ankiet studentdw,
stuzacych do biezgcego monitorowania).

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Profil Praktyczny | Raport Zespotu Oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j | 31



Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych
zajecia ze studentami zapewniajg prawidtowq realizacje zaje¢ oraz osiggniecie przez studentéw
efektdw uczenia sie. Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje nauczycieli akademickich i innych
0s0b prowadzacych zajecia sg zasadniczo zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust.3 ustawy, z tym ze ZO PKA
odnotowat niepetng korelacje miedzy dyscyplinami wskazanymi w programie studidéw (w szczegdlnosci
dotyczy to jezykoznawstwa jako dyscypliny wiodacej) a kwalifikacjami kadry, w ktérej wiekszosc¢
stanowig literaturoznawcy i przedstawiciele nauki o kulturze i religii (filmoznawstwo, teatrologia).
Wyktadowcy, ktérych kwalifikacje i dorobek naukowy plasuje sie poza dyscypling jezykoznawstwo,
posiadajg udokumentowane doswiadczenie zawodowe i dydaktyczne jako nauczyciele, odpowiednio,
jezyka angielskiego i hiszpanskiego, oraz ttumacze. Nalezy podkresli¢, ze zespét prowadzgcy zajecia na
kierunku filologia jest w trakcie restrukturyzacji (od 1 pazdziernika 2019 r.): nowe zatrudnienia wpisujg
sie wyraznie w potrzeby kierunku o profilu praktycznym z jezykoznawstwem jako dyscypling wiodaca.
Przydziat zaje¢ oraz obcigzenia godzinowe umozliwiajg prawidtowa realizacje zaje¢ oraz sg zgodne
z ustawowymi wymaganiami; realizacja zaje¢ prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢ jest na biezgco monitorowana, a nauczyciele majg mozliwos$¢ przeszkolenia
oraz otrzymujg petne wsparcie techniczne ze strony odpowiednich stuzb Uczelni. Polityka kadrowa
zapewnia dobdr nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia, oparty o transparentne
zasady i umozliwiajgcy witasciwg realizacje zajec (z zastrzezeniem jw.). Zespot nauczycieli prowadzgcych
kierunek filologia reprezentuje znaczacy potencjat w zakresie doswiadczen zawodowych (w tym
menedzerskich) zwigzanych z jezykiem angielskim i hiszpariskim oraz kulturg obu kregéw jezykowych,
ktére mozna w wiekszym stopniu wykorzysta¢ w zajeciach przygotowujgcych do pracy zawodowej oraz
pracach dyplomowych o charakterze praktycznym (ttumaczenia, projekty, itp.). Istotnym elementem
polityki kadrowej jest systematyczna ocena kadry prowadzacej ksztatcenie w oparciu o System Oceny
i Rozwoju Kadry, ktorego sktadowgq jest samoocena pracownika oraz opiniowanie przeprowadzonych
zaje¢ przez studentow. Uczelnia stwarza dobre warunki do doskonalenia kadry poprzez ustawiczny
rozwdj, dynamicznie reagujac na zmiany.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

AFiBV dysponuje budynkiem, ktéry powstat dla celéw dydaktycznych na dziatce o powierzchni 2,38 ha
w warszawskiej dzielnicy Ursyndw. Uczelnia posiada parking naziemny i podziemny dla pracownikéw
i studentdéw. Siedziba Uczelni jest dobrze skomunikowana z centrum miasta (metro).

Budynek o kubaturze 25 000 m? posiada 7 auli o zréznicowanej pojemnosci (od 180 do 450 miejsc) oraz
46 sal seminaryjnych (od 85 do 15 miejsc), w tym 8 pracowni komputerowych. W budynku znajduje sie
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hala sportowa i sitownia, gdzie realizowane s3g zajecia wychowania fizycznego, biblioteka z czytelnia,
gabinet lekarski, stotéwka w holu gtéwnym na parterze oraz kawiarnia w stylu bistro na pietrze.
Budynek jest przestronny, poszczegdlne biura i sale w sposdb konsekwentny opisane. Wida¢ dbatos¢
o to, by przestrzen byta dobrze wykorzystana, wychodzac naprzeciw potrzebom studentéw, w tym
studentdéw zagranicznych.

Zajecia na kierunku filologia prowadzone sg gtéwnie w salach seminaryjnych oraz w pracowniach
komputerowych. Caty budynek to 25 000 m?; znajduje sie w nim 7 auli o zréznicowanej pojemnosci (od
180 do 450 miejsc) oraz 46 sal seminaryjnych (od 85 do 15 miejsc), w tym 8 pracowni komputerowych.
Budynek jest przestronny, biura i sale w sposéb konsekwentny oznaczane i opisane. Karty chipowe,
ktdrymi dysponujg prowadzacy, pozwalajg na ptynne zarzgdzanie pomieszczeniami dydaktycznymi.

Sale dydaktyczne, w ktorych odbywajg sie zajecia na kierunku filologia, sg zasadniczo wyposazone
zgodnie z potrzebami procesu nauczania, tym niemniej nie wszystkie posiadajg komplet sprzetu,
pozwalajgcego na korzystanie z multimediéw. Nauczyciele mogg korzystac ze sprzetu przenosnego,
ktdry mozna pobrac¢ na zajecia na stanowisku ochrony (parter budynku). Infrastruktura dydaktyczna
nie w petni gwarantuje prawidtowa realizacje zaktadanych efektdw uczenia sie: rzutniki multimedialne
oraz gtosniki w czesci pomieszczen dydaktycznych w toku eksploatacji ulegty dekapitalizacji i wymagaja
wymiany. Podczas hospitowanych zajec¢ nauczyciele akademiccy jedynie w sporadycznych wypadkach
korzystali ze sprzetu audiowizualnego. ZO PKA zaleca zatem kompleksowy przeglagd wyposazenia sal
dydaktycznych, w ktdrych prowadzone sg zajecia na kierunku filologia.

Wielko$¢ pomieszczen dydaktycznych, a w szczegdlnosci liczba stanowisk w salach dydaktycznych,
w wypadku specjalizacji filologia angielska, nie zawsze odpowiada liczebnosci grup studenckich. Nalezy
zadbad, aby zajecia odbywaty sie w pomieszczeniach, w ktdrych liczba stanowisk odpowiada liczebnosci
grupy, w celu zapewnienia studentom komfortowych warunkéw do realizacji zaktadanych efektéw
uczenia sie.

Kierunek korzysta takze z pracowni komputerowych, w tym ze specjalistycznej pracowni posiadajacej
akredytacje do przeprowadzania certyfikowanych egzamindéw z jezykdw obcych. Uczelnia w ubiegtym
roku podpisata umowe z firmg MemoQ, specjalizujgcg sie w oprogramowaniu wspomagajacym
ttumaczy. Licencja obejmuje: memoQ server — petny zestaw systemu zarzgdzania ttumaczeniami;
memoQ translator pro — dodatkowe funkcjonalnosci ttumaczenia maszynowego; memoQ project
manager — system zarzadzanie procesem ttumaczenia oraz edycji; QTerm — baza terminologii, stale
aktualizowana oraz dostepna do biezgcej edycji przez zespot ttumaczy wewnatrz organizacji. Warto
podkresli¢, ze licencja pozwala na instalacje oprogramowania nie tylko na komputerach uczelnianych,
lecz réwniez na wiasnych komputerach studentéw, gwarantujgc zdobywanie umiejetnosci zwigzanych
z wykorzystaniem zaawansowanych technik w pracy ttumacza.

Biblioteka z czytelnig oraz salg wyposazong w stanowiska komputerowe znajduje sie na parterze
budynku. Cato$é kompleksu bibliotecznego obejmuje 715 m?, z czego niemal potowa to przestrzen
czytelni, gdzie studenci dysponujg kilkudziesiecioma stanowiskami do pracy, w tym do pracy cichej,
oraz wydzielonymi 20 stanowiskami komputerowymi. Katalog biblioteczny zostat w petni
zdigitalizowany i jest dostepny dla studentéw z dowolnego komputera, takze spoza sieci uczelniane;j.
Interfejs Biblioteki jest funkcjonalny i dostepny w dwdch wersjach jezykowych, polskiej i angielskiej. Za
pomocg indywidualnych kont w serwisie bibliotecznym, student, po zalogowaniu, moze zdalnie
zamawiac i rezerwowac wybrane tytuty. Wirtualny katalog biblioteczny jest takze dostepny na
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stanowiskach komputerowych znajdujgcych sie na terenie Biblioteki, z ktorych mogg korzystacd
studenci. Studenci mogg wypozyczac do 4 tytutdw na raz na okres jednego miesigca. Godziny otwarcia
Biblioteki AFiBV i czytelni (godz. 9-17 codziennie, poza niedzielg) sg dostosowane do harmonogramow
zaje¢ studentéw. Oprocz tego Biblioteka gwarantuje dostep do komercyjnych baz petnotekstowych
z komputeréw domowych w trybie konta ,,Moja sesja”.

Zapewniona jest zgodnos¢ infrastruktury dydaktycznej i bibliotecznej z przepisami BHP.
W pomieszczeniach Dziekanatu wyodrebnienie stanowisk pozwala na nieskrepowang obstuge
studentdw. Na terenie Uczelni zapewniono bezprzewodowy dostep do Internetu, bardzo istotng role
odgrywa Intranet (wszechstronna obstuga biezgca studentéw i pracownikéow) i platformy do
ksztatcenia na odlegtos¢ Moodle i Platon (od biezgcego roku akademickiego), obstugiwane przez
wyspecjalizowany zespdt informatykéw i metodykéw, co samo w sobie stanowi wartos¢ dodanag
poprzez swiadome kreowanie przyjaznego Srodowiska cyfrowego.

Infrastruktura Uczelni jest w petni dostosowana do potrzeb osdb z niepetnosprawnoscig. Budynek
wyposazony jest w windy oraz toalety dla oséb z niepetnosprawnoscig ruchowa. Wejscie do budynku
dostepne jest z poziomu ulicy. Studentom z niepetnosprawnosciami zostaty zapewnione specjalnie
oznaczone miejsca parkingowe przed wejsciem do budynku. Osoby z niepetnosprawnoscig narzadu
ruchu mogg poruszac sie po catym budynku Uczelni bez przeszkéd. Studenci z niepetnosprawnosciami
wzroku i stuchu moga wypozyczaé sprzet specjalistyczny, taki jak dyktafony oraz system FM -
urzadzenie przesytajgce bezposrednio dzwiek z mikrofonu do implantu stuchowego.

Ksiegozbidr Biblioteki obejmuje ponad 100 tys. wolumindw oraz ponad 850 tytutéw wydawnictw
ciggtych, w tym 200 czasopism obcojezycznych. 7,5 tys. wolumindw znajduje sie w ksiegozbiorze
podrecznym. Studenci mogg korzysta¢ z baz petnotekstowych Wirtualnej Biblioteki Nauki oraz baz
licencjonowanych (EBSCO, SCOPUS, Project Muse, JSTOR, Oxford University Press, Cambridge
University Pressiin.). Ksiegozbiér obejmuje ponad 100 tys. wolumindw ksigzek oraz ponad 850 tytutéw
wydawnictw ciggtych, w tym ponad 200 czasopism obcojezycznych. Ksiegozbior obejmuje
pismiennictwo z zakresu filologii angielskiej i hiszpanskiej; metody do nauki jezykéow i kompendia
doskonalgce umiejetnosci jezykowe s3 dostepne w wiekszej liczbie egzemplarzy; literatura
uwzgledniona w sylabusach jest dostepna w Bibliotece. Materiaty dedykowane wybranym grupom
zajeciowym sg dostepne na platformie Moodle. Biblioteka AFiBV zapewnia studentom dostep do
literatury w formie tradycyjnej i cyfrowej oraz petng obstuge informacji naukowej, na miejscu oraz
poprzez interfejs biblioteki. Z myslg o studentach z niepetnosprawnosciami przygotowana zostata baza
podrecznikéw akademickich IBUK Libra; Biblioteka podpisata umowe z Akademicka Biblioteka Cyfrowg
dedykowang osobom z niepetnosprawnosciami (ponad 1000 tytutéw). Dla oséb niedostyszgcych
i niedowidzacych biblioteka posiada wspomagajacy elektroniczny sprzet przenosny.
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W raporcie samooceny (s. 36) opisane zostaty procedury monitorowania infrastruktury, nie znalazly
jednak potwierdzenia w trakcie wizytacji. Brak informacji na temat okresowych przegladdéw
infrastruktury dydaktycznej. ZO PKA miato wglad do zestawien dotyczacych ostatnich zakupdéw
wyposazenia dydaktycznego (komputery, sprzet audio, krzesta, tablice) oraz poinformowano o planach
przebudowy wejscia do budynku, ktdre otwiera sie na obszerny hol, gdzie znajduje sie recepcja oraz
czes$¢ gastronomiczno-wypoczynkowa, co obecnie naraza przebywajace tam osoby na dyskomfort
szczegblnie w okresie zimowym.

Opisane powyzej niedociggniecia jednostki dotyczace infrastruktury wykorzystywanej w procesie
dydaktycznym s3g znane osobom prowadzacym zajecia na ocenianym kierunku (dekapitalizacja
sprzetu). Jednostka nie prowadzi formalnych badan satysfakcji studentéw na temat infrastruktury
wykorzystywanej w procesie dydaktycznym. W opinii ZO PKA wprowadzenie takiego badania datoby
mozliwos$é wyrazenia opinii na temat infrastruktury przez kazdego studenta i pozwolitoby wtadzom
jednostki na state monitorowanie jakosci dostepnego sprzetu dydaktycznego i biezgcego reagowania
na potrzeby.

Zasoby biblioteczne sg uzupetnianie na biezaco w oparciu o zapotrzebowanie zgtaszane przez
dyrektoréow programéw ksztatcenia. Obecnie wprowadzana jest nowa platforma e-learningowa Platon,
ktora docelowo ma zastgpi¢ Moodle, a oferuje bardziej kompleksowg obstuge procesu dydaktycznego.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5
Kryterium spetnione cze$ciowo
Uzasadnienie

Infrastruktura Uczelni, ktérej siedziba znajduje sie w nowoczesnym budynku zaprojektowanym dla
celéw dydaktycznych, umozliwia realizacje programu ksztatcenia na kierunku filologia. Zasoby
biblioteczne oraz tryb udostepniania ksiegozbioru oraz wsparcie w dostepie do baz petnotekstowych
i bibliograficznych o zasiegu miedzynarodowym wspomagajg osigganie przez studentow zaktadanych
efektdw uczenia sie. Ksiegozbidr jest na biezgco uzupetniany w oparciu o zapotrzebowanie zgtaszane
przez wyktadowcéw. Istotnym elementem jest rozbudowany Intranet, obejmujgcy obstuge kadry oraz
studentdw, w tym systemy e-learningowe (Moodle, obecnie wdrazany Platon), jednak w programie
studidw i sylabusach przedmiotéw kierunku filologia odniesienia do platform e-learningowej s3
sporadyczne. Obiekt dydaktyczny dostosowany jest do potrzeb studentdow z niepetnosprawnoscia
ruchowga. Na terenie budynku znajdujg sie stotéwka i kawiarnia, z ktérych korzystajg pracownicy
i studenci. Przestrzenie otwarte wyposazone zostaty w zestawy wypoczynkowe, ktdre sprzyjajg
integracji studentéw. Tym niemniej, zaobserwowano pewne nieprawidtowosci, ktére zdecydowaty o
obnizeniu oceny: (1) wyposazenie sal, w ktérych odbywajg sie zajecia, nie gwarantuje petnego
komfortu w realizacji zajeé, poniewaz sprzet (gtosniki, rzutniki, ekrany) oraz wyposazenie (tablice,
krzesta) ulegty stopniowej dekapitalizacji; (2) niepetny zakres okresowych przeglagdéw infrastruktury
dydaktycznej, ktéry uwzgledniatby opinie studentdw, szczegdlnie w zakresie sprzetu audiowizualnego
oraz podstawowego wyposazenia sal seminaryjnych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
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Zalecenia

1. Kompleksowy przeglad wyposazenia sal dydaktycznych, w ktérych prowadzone s zajecia na
kierunku filologia, w celu ich modernizacji i dostosowania do zmieniajgcych sie dynamicznie
warunkéw ksztatcenia;

2. Prowadzenie regularnego badania satysfakcji studentéw w zakresie dostepnej infrastruktury
dydaktycznej i biblioteczne;j.

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wpltyw na rozwéj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Wizytowany kierunek jest na etapie nawigzywania wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym,
co jest zgodne z misjg AFiBV oraz praktycznym profilem ksztatcenia, a dokonujgce sie przemiany
wywotane zostaty potrzebami lokalnego i regionalnego rynku. Warto przy tym odnotowac, ze Uczelnia
ma charakter miedzynarodowy i duza czes$¢ zagranicznych studentéw filologii zainteresowana jest
uzyskaniem podwdjnych kwalifikacji: uprawnien do nauczania (gtdéwnie jezyka angielskiego) oraz
mozliwoscig wykonywania pracy, w ktdrej uzywa sie jezyka angielskiego. Pierwszemu celowi stuzig
ozywione kontakty ze szkotami jezykowymi, gdzie studenci odbywajacy praktyke majg mozliwosc¢
zaréwno prowadzenia obserwacji, jak i obstugi klientéw w jezyku obcym. W niektérych przypadkach
majg rowniez mozliwos¢ prowadzenia zajec jezykowych. Szkoty jezykowe nie sg szkotami w rozumieniu
Ustawy o systemie oswiaty, mogg wytagcznie oferowac praktyki zawodowe z wykorzystywaniem
znajomosci jezyka obcego.

W trakcie wizytacji odbyto sie spotkanie z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego,
w ktérym wzieto udziat 8 oséb, w tym dyrektor liceum, przedstawiciele dwdch prywatnych szkot
podstawowych, witasciciel i dyrektor szkoty jezykowej, przedstawiciele firmy consultingowej, agencji
filmowej, NEST BANK i partnera strategicznego wizytowanego kierunku — firmy ABE-IPS Sp. z o.0.,
jednego z najwiekszych w Polsce dystrybutoréw zagranicznych ksigzek, czasopism i baz danych, co
ilustruje, z jakiego typu podmiotami Uczelnia zamierza rozwija¢ obecnie wspofprace. Rodzaj, zakres i
zasieg instytucji jest zbiezny z dyscyplinami, do ktérych kierunek zostat przyporzadkowany, a takze
koncepcja i celami ksztatcenia oraz wyzwaniami rynku pracy.

Oprocz dwoch osdb, ktére sg cztonkami Rady Interesariuszy Uczelni, wszyscy pozostali uczestnicy
spotkania potwierdzili, ze sg na takim spotkaniu po raz pierwszy. Dwie osoby méwity o wczesniejszej
wspotpracy w zakresie przyjmowania studentdw na praktyki zawodowe, w przypadku pozostatych
0s6b umowy dotyczace wspdtpracy miedzy Uczelnig a jednostkami przez nich reprezentowanymi
podpisane zostaty w roku 2019. Ten stan rzeczy pokazuje, ze Uczelnia zmieniwszy profil ksztatcenia
buduje na nowo wspodtprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym.

Wspodtpraca miedzy wizytowanym kierunkiem a otoczeniem spoteczno-gospodarczym przyjmuje
réoznorodne formy: (a) wolontariat — studenci w ramach wolontariatu bedg uczy¢ jezyka chinskiego
w liceum z oddziatami dwujezycznymi, w tej chwili trwa organizacja grup; (b) praktyki nauczycielskie —
w prywatnej szkole podstawowej, odbywane pod okiem doradcy metodycznego zatrudnianego przez
szkote, obejmujgce obserwacje i prowadzenie zajec oraz prace z uczniem zdolnym, oraz w innej szkole
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jezykowej; w obu przypadkach oferta praktyk dotyczy zaréwno jezyka angielskiego, jak i hiszpanskiego;
niezrozumiate jest jedynie to, ze studenci odbywajg praktyki okreslane jako nauczycielskie, podczas
gdy wizytowany kierunek nie ma w swoje]j ofercie takiej specjalizacji; (c) praktyki ttumaczeniowe —
agencja z branzy farmaceutycznej zgtosita zapotrzebowanie na 10 praktykantéw, niedawno podpisano
z AFiBV umowe o wspodtpracy; na praktykantow czekajg projekty, obejmujgce ttumaczenie materiatéw
edukacyjnych dla lekarzy, przepisywanie tekstow, przygotowanie tekstu do edycji i druku itp.; (d) staze
— firma ABE-IPS Sp. z 0.0. oprdcz bezptatnych praktyk zawodowych oferuje jednoczesnie pfatne staze;
(e) prowadzenie zaje¢ przez przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego; nalezy podkresli¢
wysoki poziom tych zajec i ich pozytecznos¢ dla efektywnego funkcjonowania na rynku pracy. Mozna
zatem stwierdzié, ze wspoétpraca w tym zakresie prowadzona jest na wielu réznych ptaszczyznach.

W trakcie spotkania ZO PKA z otoczeniem spoteczno-gospodarczym méwiono o statych, cho¢ niekiedy
jeszcze niesformalizowanych kontaktach z reprezentantami filologii. W czasie spotkan podejmowany
jest z jednej strony temat aktualnie realizowanego programu ksztatcenia, z drugiej strony rozwazane
sg propozycje zmian i jakosciowych modyfikacji, w tym dotyczgcych m.in. doboru tresci ksztatcenia. Na
razie nie ma jednak potwierdzenia udziatu otoczenia spoteczno-gospodarczego w weryfikacji efektow
uczenia sie, adekwatnie do celdw ksztatcenia i potrzeb wynikajacych z realizacji programu studiow i
osiggania przez studentéw efektow uczenia sie.

Z0 PKA stwierdza, ze wspotpraca filologdw z otoczeniem spoteczno-gospodarczym jest adekwatna do
celéw ksztatcenia i potrzeb wynikajacych z realizacji programu studiéw i osiggania przez studentéw
efektow uczenia sie; w programie uwzglednia sie potrzeby lokalnego, regionalnego i globalnego rynku
pracy.

W czasie spotkania potwierdzono zapotrzebowanie na praktyczne umiejetnosci jezykowe przysztych
absolwentoéw, ktédre mozna z powodzeniem wykorzysta¢ w réznych sferach dziatalnosci spoteczno-
gospodarczej i kulturalnej, co w wyrazisty sposéb uzasadnia zmiany zachodzgce na wizytowanym
kierunku.

Dotychczas nie byty prowadzone na filologii okresowe przeglady wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym, mimo to nalezy podkresli¢, ze na biezgco analizuje sie poprawnos¢ doboru instytucji
wspotpracujacych, a gtdwnym kryterium jest zapewnienie studentom obydwu specjalnosci mozliwosci
odbywania praktyk. Skutecznos¢ form wspdtpracy i wptyw jej rezultatéw na program studidw i
doskonalenie jego realizacji rowniez nie jest — jak na razie — przedmiotem odrebnych analiz, nie mozna
wiec wykorzystywaé wynikow takich analiz do rozwoju i doskonalenia wspoétpracy, a w konsekwencji
programu studidw. ZO PKA rekomenduje systematyczna analize efektywnosci wspétpracy filologéw z
otoczeniem spoteczno-gospodarczym oraz jej wptywu na program studiéw i jego doskonalenie.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Kontakty filologdw z otoczeniem spoteczno-gospodarczym ewaluujg, charakteryzujg sie w ostatnim
czasie dos$¢ duzg dynamikg, co zwigzane jest ze zmiang profilu ksztatcenia, i przybierajg zréznicowane
formy (m.in. wymiane opinii na temat programu ksztatcenia, organizacje praktyk, stazy, prowadzenie
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zajec itp.). Wspdtpraca jest adekwatna do celéow ksztatcenia i potrzeb wynikajgcych z realizacji
programu studiéw, jak rdwniez osiggania przez studentdw efektéw uczenia sie; ponadto jest ona
zgodna z misjg AFiBV w Warszawie. Konieczne jest wprowadzenie czytelnych procedur, ktére pozwolg
na zwiekszenie dynamiki kontaktéw i podniesienie ich na jako$ciowo wyzszy poziom oraz zagwarantujg
realny wptyw otoczenia spoteczno-gospodarczego na jakos$¢ ksztatcenia na kierunku.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

AFiBV jest uznawana za jedng z najbardziej umiedzynarodowionych uczelni w Polsce ze wzgledu na
wysoki odsetek studentdw zagranicznych, ktérzy stanowia powyzej 50% ogdtu studentdw. Studenci
pochodzg z ponad 80 krajéow w Europie, Azji i Afryce. Na kierunku filologia niemal jedng trzecig
stanowig studenci spoza Polski (28% studenci pierwszego stopnia; 100% studenci drugiego stopnia,
przy czym zréznicowanie kulturowe jest szczegdlnie widoczne na specjalizacji filologia angielska, co
potwierdzity hospitacje zaje¢). Koordynacjg wspotpracy miedzynarodowej zajmuje sie Dziat
Wspétpracy Miedzynarodowej — International Office pod nadzorem Prorektora ds. Jakosci i Ksztatcenia
i Internacjonalizacji.

Zasady realizacji Programu Erasmus+ okre$la Zarzadzenie Rektora AFiBV nr 2/09/2019 z dnia 30
wrzednia 2019 r. Na kierunku powotano koordynatora programu Erasmus+. W ramach kierunku
podpisano 10 uméw partnerskich z uczelniami w Hiszpanii (University of Jaen, University of Almeria,
University of Vigo, Universidad Europea del Atlantico), Macedonii (South East European University,
Goce Delcev University), Wtoszech (University of Salento), Litwie (Vilianus Gediminas Technical
University), Portugalii (Polytechnic Institute of Braganza, ISCAP Porto). Specyfika kierunku,
w szczegdlnosci typ studentdw (studenci zagraniczni, studenci polscy pracujgcy zawodowo), sprawia,
ze zainteresowanie wymiang jest ograniczone.

Poczagwszy od roku akademickiego 2016/2017 z mozliwosci odbycia czesdci studidw za granicg
skorzystato 7 studentdédw ocenianego kierunku, a z mozliwosci odbycia praktyki zagranicznej — 4
studentdw. Niewielki udziat studentdw w programie Erasmus+ wynika ze zobowigzan zawodowych lub
rodzinnych studentéw. Jednostka dysponuje mechanizmami zachecajagcymi studentéw do udziatu
w programach miedzynarodowych wymian studenckich, m.in. poprzez rozsytanie wiadomosci poczty
elektronicznej do studentéw ocenianego kierunku, organizowanie spotkar informacyjnych oraz
publikacje informacji na stronie internetowej Uczelni.
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Kadra kierunku uczestniczy w wymianie miedzynarodowej w ramach programu Erasmus+, przy czym
pierwszenstwo majg pracownicy zatrudnieni na umowie o prace, w drugiej kolejnosci mogg aplikowac
osoby prowadzace w AFiBV zajecia w ramach uméw cywilnych; $rednio 2-3 osdb bierze udziat
w wymianie w ramach programu Erasmus+, czyli ok. 20% w relacji do liczby zatrudnionych
pracownikéw. Pracownicy biorg udziat w innych zagranicznych programach takich jak m.in. Kosciuszko
Foundation.

Obecnie finalizowana jest umowa z angielskim centrum ksztatcenia jezykowego Colchester English
Study Center w celu witgczenia pobytéw studyjnych w Anglii do programu ksztatcenia w ramach
specjalnosci filologia angielska. Kadra kierunku jest w duzym stopniu miedzynarodowa (zob. kryterium
4), ponadto obecnos¢ studentdw zagranicznych reprezentujgcych zréznicowane, nierzadko dalekie
kultury sprzyja ksztattowaniu kompetencji miedzykulturowych. Jednostka zapewnita studentom
ocenianego kierunku kontakt z zagranicznymi nauczycielami akademickimi poprzez organizowanie
dodatkowych wyktadéw prowadzonych przez gosci Uczelni, ktdre cieszg sie duzym zainteresowaniem
studentéw.

W Uczelni dziata Klasa Konfucjanska, ktéra prowadzi zajecia z jezyka chinskiego i popularyzuje kulture
chinsky. Powstata na bazie wspétpracy Uczelni z Politechnikg w Tiencin, z ktdrg realizowana bedzie
w latach 2019-2021 intensywna wymiana studentéw filologii. Teraz studenci filologii majg mozliwos¢
uczestniczenia w zajeciach z jezyka chinskiego, a od 2019 roku Uczelnia moze prowadzi¢ certyfikowane
egzaminy Chinese Proficiency Test. Uczelnia — Szkotfa Jezykéw Obcych, ktéra od pazdziernika 2019 r.
prowadzi ksztatcenie filologiczne — wspotpracuje preznie z instytucjami wydajgcymi miedzynarodowe
certyfikaty znajomosci jezykédw obcych.

Uczelnia na biezgco monitoruje umiedzynarodowienie kadry i studentéw. Umiedzynarodowienie
ksztatcenia stanowi jeden z podstawowych atutéw Uczelni, ktéra intensywnie pozyskuje studentéw
niemal z catego Swiata.

Studenci powracajacy z wymiany odbytej w ramach programu Erasmus+ uczestniczg w rozmowach
z pracownikami Uczelni odpowiedzialnymi za funkcjonowanie programu Erasmus+. Rozmowy te
dotyczg satysfakcji z funkcjonowania programu. Dotychczas przeprowadzone rozmowy nie wykazaty
potrzeby wprowadzania zmian w funkcjonowaniu mobilnosci studenckiej na poziomie Uczelni.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

AFiBV jest uczelnia miedzynarodowg w petnym tego stowa znaczeniu (rekrutacja studentéw
zagranicznych, miedzynarodowa kadra), a prowadzone dziatania na rzecz szerszego wykorzystania
kontaktéw miedzynarodowych w poszerzeniu i uatrakcyjnianiu oferty ksztatcenia na kierunku filologia
wpisujg sie w strategie Uczelni. Uczelnia w sposdb modelowy — bezkolizyjny i bezpieczny —
wykorzystuje fakt, iz na jej wspdlnote sktadajg sie pracownicy i studenci reprezentujgcy wiele krajéw
i kultur. W sposéb szczegélny dotyczy to rowniez specjalizacji filologia angielska, ktdra cieszy sie coraz
wiekszg popularnoscig wsrdd studentdéw zagranicznych spoza Europy. Wspétpraca miedzynarodowa
(z uczelniami i innymi instytucjami) stanowi istotne uzupetnienie globalnego wymiaru ksztatcenia,
takze na kierunku filologia, co potwierdzajg wdrazane projekty — umowa z Politechnikg w Tiencin
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w Chinach oraz planowana wspédtpraca z Colchester English Study Center. Prowadzony jest biezgcy
monitoring miedzynarodowej aktywnosci kadry oraz intensyfikowane sg dziatania na rzecz
pozyskiwania zagranicznych studentéw.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia
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Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Studenci ocenianego kierunku otrzymujg wsparcie w procesie uczenia sie, zarédwno od nauczycieli
akademickich, jak tez innych osdb zatrudnionych w Jednostce na stanowiskach administracyjnych.
Osoby prowadzgce zajecia sg dostepne dla studentéw poza godzinami zaje¢ dydaktycznych,
szczegblnie podczas wyznaczonych terminéw konsultacji, o ktérych studenci sg informowani za
posrednictwem serwisu USOS, a takze bezposrednio przez osoby prowadzace zajecia. Studenci mogg
kontaktowaé sie z nauczycielami takze poprzez poczte elektroniczng. Osoby prowadzace zajecia
udostepniajg studentom réznego typu materiaty, w tym pomoce naukowe, literature specjalistyczng i
prezentacje multimedialne. Jakos$¢ tych materiatdw studenci oceniajg jednoznacznie pozytywnie.

Obstuge administracyjng studentéw ocenianego kierunku swiadczy dziekanat uczelni oraz sekretariat
SJO. Godziny przyjmowania studentdw w dziekanacie i sekretariacie zostaty dostosowane do
harmonogramoéw zajec studentdéw oraz do terminarza zjazdow studentdw niestacjonarnych. Studenci
maja mozliwos$¢ bezposredniego kontaktu z przedstawicielami wtadz AFiBV oraz SJO podczas
wyznaczonych dyzuréw. Whnioski i podania studentéw rozpatrywane sg przez Dyrektora SJO. Na
odpowiedz na ztozone podanie lub wniosek studenci czekajg do jednego tygodnia. Studenci
poinformowali ZO PKA, ze obstuga administracyjna posiada kompetencje odpowiadajgce potrzebom
studentdw i umozliwiajgce wszechstronng pomoc w rozwigzywaniu spraw studenckich.

Uczelnia organizuje spotkania informacyjne, takze dla studentdw z zagranicy, dotyczace zasad
bezpieczenstwa i zdrowia studentéw oraz wskazuje osoby odpowiedzialne za pomoc studentom w tym
zakresie. W AFiBV powotfano Petnomocnika Rektora ds. Bezpieczenstwa, ktory prowadzi dziatalnosc
promocyjng, informacyjng i edukacyjng w zakresie zapewnienia bezpieczeristwa studentom, reagujac
niezwtocznie w przypadku pojawienia sie zagrozen czy przejawdw dyskryminacji. W Uczelni powotano
procz tego Rzecznika Akademickiego (Ombudsmana), ktérego zadaniem jest promowanie uczciwosci,
sprawiedliwosci, wysokich standardéw etycznych oraz alternatywnych metod rozwigzywania sporéw
w $rodowisku akademickim. ZO PKA pozytywnie ocenia dziatania Uczelni na rzecz bezpieczeristwa
studentdw i przeciwdziatania dyskryminacji.

Z0 PKA pragnie wyrdznic¢ stworzong przez uczelnie mozliwosé korzystania z nieodptatnej pomocy
i konsultacji lekarskiej przez studentéw. Ustuga medyczna swiadczona jest kilka razy w tygodniu
bezposrednio w budynku Uczelni. Ponadto studenci majg mozliwos$¢ raz w tygodniu skorzystania
z nieodptatnej pomocy psychologicznej.

Do kazdego rocznika studentéw przypisany jest opiekun roku, ktérym jest jednym z pracownikdéw
dydaktycznych Jednostki. Do jego zadan nalezy przekazywanie studentom najwazniejszych informacji
dotyczacych funkcjonowania na Uczelni oraz rozwigzywanie drobnych sporéw i konfliktédw. Studenci
ocenianego kierunku sg w petni zadowoleni z pracy swoich opiekundw.
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Zgodnie z Regulaminem Studiow AFiBV studenci wyrdzniajacy sie w nauce, skierowani na studia w innej
uczelni krajowej lub zagranicznej, niepetnosprawni lub przewlekle chorzy, bedacy rodzicami, przyjeci
na studia w wyniku potwierdzenia efektow uczenia sie, a takze studentki bedgce w cigzy oraz w innych
uzasadnionych przypadkach mogg ubiegac¢ sie o studiowanie w trybie indywidualnej organizacji
studidw (10S). I10S obejmuje indywidualny program studiéw realizowany we wspétpracy z opiekunem
naukowym, indywidualny plan studidéw, indywidualny tryb i termin zaliczania przedmiotéw lub
indywidualny tryb studiowania przeznaczony dla studentéw z niepetnosprawnoscig lub przewlekle
chorych. Studenci obecni podczas spotkania z ZO PKA poinformowali, ze nie korzystajg z indywidualnej
organizacji studidw, poniewaz — jak na razie — nie byto takiej potrzeby.

W Uczelni funkcjonuje Biuro Karier (BK), ktére wspiera studentéw we wchodzeniu na rynek pracy. BK
zajmuje sie gromadzeniem ofert pracy, praktyk i stazy, jednak wsrdd nich rzadko dostepne sg oferty
dostosowane do potrzeb studentéw i absolwentéw filologii. Biuro zajmuje sie takze indywidualnym
doradztwem zawodowym, coachingiem kariery, a takze organizacjg targéow pracy, podczas ktérych
prezentuja sie firmy zwigzane z ocenianym kierunkiem studidw. Biuro Karier swiadczy rowniez pomoc
studentom z zakresu tworzenia dokumentdéw aplikacyjnych, m.in. takich jak CV i listy motywacyjne,
organizuje warsztaty z zakresu umiejetnosci miekkich, spotkania z przedstawicielami firm oraz
Swiadczy ustugi z zakresu doradztwa i szkolen dotyczacych przedsiebiorczosci i prowadzenia wtasnej
dziatalno$ci gospodarczej. Oferta BK zamieszczana jest na stronie internetowej Uczelni oraz
dedykowane]j podstronie poswieconej BK, takze w jezyku angielskim. Wszystkie ustugi BK swiadczone
sg w jezykach polskim i angielskim. Studenci znajg oferte BK i korzystajg z niej w miare potrzeb. ZO PKA
ocenia pozytywnie funkcjonowanie Biura Karier pod wzgledem wspierania studentéw ocenianego
kierunku we wchodzeniu na rynek pracy, jednak rekomenduje zintensyfikowanie dziatan polegajgcych
na gromadzeniu ofert pracy, praktyk i stazy skierowanych dla studentow i absolwentéw ocenianego
kierunku.

Studenci mogg ubiegac sie o przyznanie stypendium rektora dla najlepszych studentéw, socjalnego,
specjalnego dla 0séb niepetnosprawnych, ministra oraz zapomogi. Stypendia rektora sg przyznawane
studentom za wysokg $rednig ocen, osiggniecia sportowe, naukowe lub artystyczne. Studentom
ocenianego kierunku przystuguje mozliwos¢ zakwaterowania w jednym z domoéw studenckich
nalezagcych do jednej z publicznych uczelni warszawskich, z ktérg AFiBV ma podpisang umowe
partnerska. Do dyspozycji studentédw zostat oddany takze bufet znajdujgcy sie w budynku Uczelni, w
ktorym serwowane sg ciepte potrawy i napoje. Podczas spotkania z ZO PKA studenci poinformowali,
ze funkcjonujgcy w jednostce system wsparcia materialnego w petni odpowiada ich oczekiwaniom. ZO
PKA stwierdza, ze system stypendialny i pomocy materialnej jest przejrzysty, dziata sprawnie oraz jest
zorientowany na studenta.

Wsparciem studentéw niepetnosprawnych w jednostce zajmuje sie Rzecznik ds. Osdb
Niepetnosprawnych. Studenci z niepetnosprawnosciami moga liczy¢ na pomoc asystenta w poruszaniu
sie i funkcjonowaniu na Uczelni oraz dedykowane wsparcie psychologiczne. Studenci deklarujgcy chec
pomocy osobom z niepetnosprawnosciami otrzymuja znizki w optatach pobieranych przez uczelnie. ZO
PKA ocenia pozytywnie zakres i forme wsparcia oferowanego studentom z niepetnosprawnosciami.
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W jednostce prowadzgcej oceniany kierunek organizowane sg cykliczne imprezy majace na celu
integracje etniczng i miedzykulturowa. Do najwiekszych z tych imprez nalezg Culture Fest, ktorej
nadrzednym celem jest prezentacja réznych kultur i wspdlna zabawa studentéw, oraz Global Fest,
podczas ktorego studenci majg mozliwos¢ zaprezentowania muzyki, taricéw oraz innych tradycji
i obyczajow krajéw, z ktérych pochodza.

Studentom pochodzgcym spoza RP zostat zapewniony dostep do takich samych systemoéw
motywowania i wspierania w procesie uczenia sie oraz na takim samym poziomie jak studentom
pochodzacym z Polski.

Organem reprezentujgcym studentédw ocenianego kierunku przed witadzami uczelni i SJO jest
Samorzad Studentdw AFiBV. Przedstawiciele tego organu poinformowali ZO PKA, ze otrzymujg od
Witadz Uczelni petne wsparcie, takze finansowe, w wymiarze, ktory ich w petni satysfakcjonuje.
Poinformowali takze, ze Wtadze Uczelni i Jednostki prowadzacej oceniany kierunek sg otwarte na
wszystkie pomysty i inicjatywy proponowane przez przedstawicieli organéw samorzadu dotyczace
programu studiow, mechanizméw wspierania studentéw w procesie dydaktycznym oraz warunkow
studiowania. Inicjatywy i wydarzenia Samorzadu Studentéw sg promowane na Uczelni, co zacheca
pozostatych studentéw do zaangazowania sig w dziatalnos¢ samorzadowa.

W jednostce funkcjonuje 29 két naukowych i organizacji studenckich, w ktérych prace mogg angazowac
sie takze studenci ocenianego kierunku. Podczas spotkania z ZO PKA obecni byli przedstawiciele PSC —
Philology Scholar Club oraz Kota Iberystycznego. Ich przedstawiciele poinformowali ZO PKA, ze
otrzymujg od Wtadz Uczelni i swoich opiekundéw naukowych petne wsparcie: finansowe, logistyczne,
merytoryczne i organizacyjne.

W jednostce nie sg prowadzone formalne badania dotyczace satysfakcji studentéw z funkcjonujacych
mechanizméw ich wspierania. ZO PKA rekomenduje zatem wprowadzenie takich badan w celu
diagnozowania i reagowania na potrzeby studentéw w tym zakresie. Studenci majg mozliwosc
zgtaszania wszelkich uwag zwigzanych ze wspieraniem studentéw bezposrednio do Wtadz Jednostki
lub za posrednictwem organdw Samorzgdu Studentéw czy opiekundw poszczegdlnych rocznikow.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8

Kryterium spetnione
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Uzasadnienie

Jednostka wdrozyta mechanizmy systematycznego i kompleksowego wsparcia i motywowania
studentéw na poziomie, jaki satysfakcjonuje studentéw ocenianego kierunku. Studenci pozytywnie
oceniajg mozliwos¢ kontaktu z prowadzacymi poza zajeciami, dostepne formy wsparcia prowadzenia
dziatalnosci zawodowej, funkcjonowanie systemu stypendialnego, jakos¢ obstugi administracyjnej, w
tym system rozpatrywania skarg i wnioskdéw i rozwigzywania konfliktéw. Uczelnia wdrozyta procedury
zapobiegania przemocy i dyskryminacji oraz udostepnia informacje na temat wsparcia ofiar. Poza tym
Uczelnia zapewnia niezbedne w procesie ksztatcenia wsparcie osobom niepetnosprawnym. Biuro
Karier pomaga studentom w kontaktach z otoczeniem spoteczno-gospodarczym oraz we wchodzeniu
na rynek pracy, cho¢ w opinii ZO PKA nalezy zintensyfikowa¢ dziatania pozwalajgce na pozyskiwanie
ofert pracy, praktyk i stazy dedykowanych studentom filologii. Organy samorzadu studenckiego oraz
funkcjonujgce w Jednostce kota naukowe i organizacje studenckie otrzymujg od Wtadz Uczelni i
Jednostki petne wsparcie. Studenci mogg poza tym zgtasza¢ do Wtadz Uczelni wszelkie uwagi dotyczace
funkcjonujgcych mechanizméw wsparcia, jednak w opinii ZO PKA nalezatoby przeprowadza¢ badania,
ktére dotyczytyby satysfakcji studentéw z funkcjonujgcych mechanizméw ich wspierania.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

e Zapewnienie studentom mozliwosci korzystania z nieodptatnej pomocy i konsultacji lekarskiej.

Zalecenia

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Interesariusze wewnetrzni i zewnetrzni majg zapewniony publiczny dostep do informagji
o dziafalnosci dydaktycznej, naukowej i organizacyjnej prowadzonej na kierunku filologia poprzez
strone internetowg Uczelni, ktéra za pomocg zaktadki Studia | stopnia odsyta do specjalnosci: filologia
angielska i filologia hiszpanska. W zaktadce Studia Il stopnia znajdujemy natomiast filologie angielska.

Informacja jest dostepna w sposdb gwarantujacy tatwos¢ zapoznania sie z nig, bez ograniczen
zwigzanych z miejscem, czasem, uzywanym przez odbiorcéw sprzetem i oprogramowaniem, w sposéb
umozliwiajgcy nieskrepowane korzystanie przez osoby z niepetnosprawnoscis.

Czesc informacji istotnych dla kierunku dostepna jest z poziomu strony Uczelni i obejmuje: strukture
Uczelni, podstawowe akty prawne, informacje o obszarach badan naukowych, procesie rekrutacji,
regulaminie studiéw, informacje na temat organizacji roku akademickiego, dostepnych praktyk i stazy,
programu Erasmus+, informacje dotyczace pomocy materialnej i spraw bytowych, informacje z Biura
Karier i dla studentéw z niepetnosprawnosciami. Jest tam rowniez zaktadka dla absolwentdw oraz oséb
poszukujgcych pracy na Uczelni lub chcgcych nawigzaé z nig kontakt biznesowy. Znajdujemy tam
rowniez wybidrczy, obejmujacy 3 osoby, opis kadry kierunku. Rekomenduje sie zatem podanie petnego
(uzupetnionego) sktadu kadrowego, dostepnego bezposrednio z poziomu kierunku, gdyz umieszczenie
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informacji o kadrze kierunku na poziome strony gtdwnej Uczelni skutkuje niepotrzebnym
rozproszeniem danych.

Natomiast na poziomie kierunku studidw (specjalnosci) odnajdujemy informacje relewantne dla
waskiej juz grupy interesariuszy. W przypadku kierunku filologia obejmujg one: sylwetke absolwenta
(cele ksztatcenia, w tym obszary zatrudnienia i mozliwosci dalszego ksztatcenia), przyznawane
kwalifikacje i tytuly zawodowe, wymagania rekrutacyjne oraz niekompletne programy studiow,
obejmujace przedmioty wraz z treSciami programowymi, ale nieobejmujgce punktacji ECTS oraz
kierunkowych efektéw uczenia sie. Wymagania stawiane pracom dyplomowym oraz sylabusy s3
dostepne po zalogowaniu do systemu Intranet. Tam znajdujg sie takze informacje o tygodniowych
rozktadach zajec i miejscu ich realizacji, osobach prowadzacych zajecia, terminach i miejscu konsultacji
z nauczycielami akademickimi, systemie weryfikacji i oceniania efektow uczenia sie oraz semestralnych
planach studiow. W ocenie ZO PKA jest to rozwigzanie niewtasciwe, gdyz nie gwarantuje réwnego
i nieograniczonego dostepu do informacji wszystkim grupom interesariuszy. Mozliwe jest przeciez, ze
z nauczycielem akademickim zechce skontaktowad rodzic studenta lub pracodawca, ktéry potencjalnie
jest zainteresowany wspotpracg. W takim przypadku informacja o terminach i miejscu konsultacji
danego wyktadowcy jest niezbedna. Mozna réwniez sobie wyobrazi¢ problem z logowaniem do
systemu Intranet lub z jego funkcjonowaniem. W takim przypadku dostepnos$¢ informacji na stronie
Uczelni moze okaza¢ sie niezastgpiona. Rekomenduje sie zatem zapewnienie publicznego dostepu do
informacji w systemie Intranet.

Nie sg udostepnione informacje na temat funkcjonowania systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia
(w tym wynikéw ankietyzacji studentéw kierunku), organizacji i zaliczania praktyk zawodowych.
Rekomenduje sie zatem wprowadzenie tych danych na strone lub podstrone internetowg kierunku.

Przegladu informacji na temat procesu ksztatcenia zamieszczanych na stronach internetowych Uczelni,
w tym informacji o akredytowanym kierunku, dokonujg pracownicy administracji Uczelni. Dziatania
te nie sg jednak konsultowane pod katem potrzeb réznych grup odbiorcéw, np. kandydatéw na studia
czy studentéw, ktdrzy podczas spotkania z ZO PKA zgtosili potrzebe uzupetnienia informacji na stronie
internetowej o dane dotyczace realizacji i kontroli praktyk zawodowych. Rekomenduje sie zatem
systematyczne monitorowanie zawartosci strony internetowej pod katem specyficznych potrzeb
poszczegdlnych grup jej odbiorcéw.

Studenci kierunku uzyskujg réwniez dostep do informacji za posrednictwem portali spotecznosciowych
oraz dzieki informacjom ogtaszanych na tablicach i w informatorach. W sprawach biezgcych, np.
odwotania zaje¢, studenci sg skutecznie informowani za posrednictwem elektronicznego systemu
obstugi studentdéw, co potwierdzono podczas spotkania z ZO PKA.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9
Kryterium spetnione cze$ciowo
Uzasadnienie

Zapewniony jest publiczny dostep do aktualnej i zrozumiatej informacji na temat ksztatcenia na
akredytowanego kierunku, ktéra jednak nalezy uzupetni¢ o dane dotyczgce jakosci ksztatcenia na
kierunku, zasad organizacji i zaliczania praktyk zawodowych oraz zasobdw kadrowych w celu uzyskania
petnej kompleksowosci.
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Programy studidw nie zawierajg punktacji ECTS oraz kierunkowych efektéw uczenia sie. Informacje sg
adresowane do réznych grup odbiorcéw, ale cze$é z nich dostepna jest tylko dla oséb majgcych dostep
do wewnetrznego systemu Uczelni.

Przegladu informacji na temat procesu ksztatcenia zamieszczanych na stronach internetowych Uczelni,
w tym informacji o akredytowanym kierunku, dokonujg pracownicy administracji uczelni. Dziatania te
nie sg jednak konsultowane pod katem potrzeb réznych grup odbiorcéw.

O propozycji oceny stopnia spetnienia kryterium 9 zdecydowat brak kompletnej informacji na temat
programu ksztatcenia na kierunku.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Zamieszczenie programéw studidow uzupetnionych o punktacje ECTS i zbiér kierunkowych
efektdw uczenia sie.

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Kwestie zapewnienia jakosci ksztatcenia reguluje Uchwata Senatu AFiBV nr 4/7.12/2017 w sprawie
Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia (WSZJK), w ktérej szczegdétowo okreslono
procedury stuzgce zapewnianiu i doskonaleniu standardéw w zakresie zatwierdzania, monitorowania
oraz okresowego przegladu programoéw studiéw, w tym deklarowanych efektdw uczenia sie.

Nadzdr merytoryczny nad kierunkiem filologia sprawuje od 1 X 2019 r. dyrektor Szkoty Jezykéw Obcych
(wczesniej: dziekan Wydziatu). Za przygotowanie merytoryczne programu studiéw odpowiedzialnych
jest 2 dyrektoréw programu (1 za filologie angielska i 1 za filologie hiszpanskg). Dyrektorzy programu
konsultujg wszystkie ewentualne zmiany z zespotem wyktadowcow, ktdry owe zmiany zatwierdza. Do
zakresu obowigzkéw dyrektoréw programu nalezq: analiza programu studiow (co najmniej 1x w roku),
weryfikacja sylabuséw (2x w roku przed rozpoczeciem semestru), analiza osigganych efektéw uczenia
sie (co najmniej 1x w roku), analiza ankiet studenckich, w tym opinii dotyczacych zaje¢ dydaktycznych
(2x w roku), analiza opinii przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego, opinii ekspertow, analiz
porownawczych, badan marketingowych oraz ankiet absolwentéw (1x w roku), analiza danych
dotyczacych naboru na studia, ktéry odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete warunki i kryteria
kwalifikacji kandydatéw (1x w roku), oraz analiza rezygnacji ze studiow (1x w roku). Dyrektorzy
programu na biezgco przeprowadzajg spotkania ze studentami (1x w semestrze) oraz wyktadowcami
i opiekunami poszczegélnych rocznikdw. Wszystkie wykazane w zakresie kompetencji dyrektora
programu czynnosci wykonywane sg — jak ustalit ZO PKA — zgodnie z obowigzujgcymi procedurami,
wedtug zatwierdzanego corocznie harmonogramu.

Z0 PKA stwierdza, ze na filologii powotano zespdt sprawujacy nadzér merytoryczny, organizacyjny
i administracyjny nad kierunkiem studiéw, okreslono kompetencje i zakres odpowiedzialnosci oséb
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odpowiedzialnych za kierunek, w tym zakres odpowiedzialnosci w zakresie ewaluacji i doskonalenia
jakosci ksztatcenia na kierunku.

Przy projektowanie, dokonywaniu zmian oraz zatwierdzaniu programu studiéw na filologii bierze sie
pod uwage aktualne przepisy prawa oraz zatozenia sformutowane w misji i strategii AFiBV. Poza tym
wazng funkcje odgrywajg opinie ekspertéw i partnerdw strategicznych, informacje pozyskane przez
Biuro Marketingu, Biuro Rekrutacji, Biuro Karier oraz International Office, a takze informacje zwrotne
od studentéw dotyczace ich oczekiwan, oceny biezgcego programu studiéw i jego przydatnosci przy
poszukiwaniu pracy. Istotne sg wnioski z analiz jakosciowych dotyczacych osiggania efektéw uczenia
sie przez studentéw, w tym: (a) wnioski ptyngce z monitorowania przedmiotéw, ktérych zdawalnosé
wynosi ponizej 50% studentéw; (b) wyniki z egzaminu z praktycznej nauki jezyka angielskiego lub
hiszpanskiego; (c) srednich ocen uzyskiwanych przez studentéw filologii w danym semestrze z danego
przedmiotu; (d) oceny ewaluacyjnej prac dyplomowych; (e) wnioski z okresowej oceny pracownikdw.

Zmiany w programie studiow na filologii dokonywane sg w sposdb formalny, w oparciu o oficjalnie
przyjete procedury. Zmiany programowe mogg inicjowac nauczyciele akademiccy lub przedstawiciele
studentédw. Projektowanie programu lub wprowadzanie zmian odbywa sie zgodnie z wytycznymi
zawartymi w Uchwale Senatu AFiBV nr 1/07.04/2017.

W opinii ZO PKA dobrze funkcjonuje system rekrutacji na studia, ktdry opiera sie o formalnie przyjete
warunki i kryteria kwalifikacji kandydatéw sformutowane w uchwale rekrutacyjnej.

W procesie projektowania programu studidow biorg udziat przedstawiciele samorzadu studenckiego,
ktdrzy aktywnie uczestniczg w pracach Senatu AFiBV. Podczas posiedzen biorg udziat w dyskusjach
dotyczacych kwestii zwigzanych z programem studiow i wsparciem studentéw. Poza tym cztonkowie
samorzadu studenckiego uczestniczg w cyklicznych, nieformalnych spotkaniach z rektorem, podczas
ktdrych omawiane sg zmiany w programie studiow. Przedstawiciele samorzgdu poinformowali ZO PKA,
ze ich udziat w pracach WSZJK zostat im zapewniony na poziomie, jaki ich w petni satysfakcjonuje.

Monitorowanie programu ksztatcenia i jego ocena dokonywane sg w sposdb cykliczny, a wnioski
ptyngce z analizy wykorzystuje sie do ustawicznego doskonalenia tego programu, mimo to — jak
wykazano juz w kryterium 1 i 2 — system nie jest do konca skuteczny, przede wszystkim w odniesieniu
do oceny programu studidow, m.in. w kwestii przyporzadkowania programu studidéw Il stopnia do
dyscyplin wraz ze wskazaniem dyscypliny wiodacej, zaje¢ do wyboru na filologii hiszpanskiej na
studiach | stopnia, struktury i jakosci efektdw uczenia sie i systemu ich weryfikacji oraz kart przedmiotu,
w tym seminariow dyplomowych, ktére — jak na razie —w matym stopniu uwzgledniajg specyfike profilu
praktycznego.

Po analizie efektéw uczenia sie i sylabuséw w latach 2016/2017 i 2017/2018 oraz dostepnych
informacji z rynku pracy (por. Barometr zawodow 2016), po konsultacjach ze studentami filologii
i reprezentantami otoczenia spoteczno-gospodarczego podjeto decyzje o zmianie profilu ksztatcenia
ogodlnoakademickiego na praktyczny, chociaz podjeta decyzja stata sie niejako decyzjg wymuszong ze
wzgledu na nowe rozstrzygniecia prawne. | tak zrezygnowano z zaje¢ typowo akademickich na rzecz
zaje¢ wspomagajgcych m.in. rozwdj kluczowych umiejetnosci miekkich, wprowadzono ponadto zajecia
z zarzadzania, marketingu, turystyki i rynku wydawniczego, a takze zajecia pozwalajgce ksztattowac
i doskonali¢ kompetencje spoteczne. W roku akademickim 2018/2019 zmieniono takze termin wyboru
specjalizacji (filologia angielska), zwiekszono liczbe godzin zaje¢ z jezyka biznesu oraz dostosowano
strukture niektdrych zajec¢ do studentéw miedzynarodowych. Ocena programu studiéw obejmowata
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przede wszystkim efekty uczenia sie oraz wnioski wynikajgce z analizy ich zgodnosci z potrzebami rynku
pracy. Ze wzgledu na wprowadzone zmiany modyfikacji ulegty: system ECTS, tresci programowe,
metody ksztatcenia oraz weryfikacji i oceny efektéw uczenia sie, w tym réwniez zasady odbywania
praktyk zawodowych. Wptyw na zmiany w programie ksztatcenia majg zatem zaréwno interesariusze
wewnetrzni, chociaz nie jest on wystarczajacy, jak i zewnetrzni.

Jakos¢ ksztatcenia na filologii byta takze poddana zewnetrznej ocenie, m.in. przez Rade Biznesu, ktéra
program ksztatcenia analizowata pod katem przydatnosci z punktu widzenia branzy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10
Kryterium spetnione czeSciowo
Uzasadnienie

Na Uczelni, w tym na kierunku funkcjonuje WSZJK, w jego ramach prowadzona jest polityka jakosci,
ktéra obejmuje projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad i doskonalenie programu
studidow. Na filologii powotano zespdt, ktdry odpowiedzialny jest za ksztatcenie na kierunku; zespét ten
wyposazony zostat w szereg kompetencji, ktére pozwalajg mu na podejmowanie decyzji zwigzanych
z doskonaleniem jakosci ksztatcenia. Modyfikacje programu studidw dokonywane sg z zachowaniem
wypracowanych procedur; takze przyjecie na studia odbywa sie — zgodnie z obowigzujgcg uchwata
rekrutacyjng — na podstawie okreslonych warunkoéw i kryteriow kwalifikacji. Na filologii prowadzona
jest systematyczna ocena programu studiow w oparciu o takie kryteria jak: efekty uczenia sie oraz ich
zwigzek z potrzebami otoczenia spoteczno-gospodarczego, system ECTS, tresci programowe, metody
ksztatcenia oraz weryfikacji i oceny efektdw uczenia sie, w tym réwniez zasady odbywania praktyk
zawodowych. Pod uwage brane sg miarodajne i wiarygodne dane gromadzone na Uczelni przez Biuro
Marketingu, Biuro Rekrutacji, Biuro Karier oraz International Office. Na dokonujgce sie zmiany majg
wptyw interesariusze wewnetrzni (nauczyciele akademiccy i studenci) i zewnetrzni (pracodawcy
i absolwenci kierunku), a formutowane wnioski wykorzystuje sie do doskonalenia programu studiow.
Mimo to system — jak pokazano w kryterium 1i 2 — nie jest do konca skuteczny i nie wychwycit szeregu
niedociggnie¢, m.in. kwestii przyporzadkowania programu studiéw |l stopnia do dyscyplin wraz ze
wskazaniem dyscypliny wiodacej, braku zaje¢ do wyboru na filologii hiszpanskiej na studiach | stopnia,
uchybien w strukturze efektdw uczenia sie i systemie ich weryfikacji oraz w kartach przedmiotu, w tym
kartach seminariéw dyplomowych, ktére jedynie w matym stopniu uwzgledniajg specyfike profilu
praktycznego.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Podjecie dziatan sprawdzajgcych, ktére wyjasnig czesciowg nieskutecznosé stosowanych
dotychczas procedur w ramach WSZJK i umozliwig ich jakosciowa weryfikacje.
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4. Ocena dostosowania sie uczelni do zalecen o charakterze naprawczym sformutowanych
w uzasadnieniu uchwaty Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na kierunku
studidw, ktéra poprzedzita biezacq ocene (w porzadku wg poszczegdlnych zalecen)

Nie dotyczy. Kierunek nie byt dotychczas oceniany przez PKA.
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5. Zataczniki:

Zatacznik nr 1. Podstawa prawna oceny jakosci ksztatcenia

1.

Ustawa z dnia 20 lipca2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce
(Dz. U.z2018r. poz. 1668, z pézn. zm.);

Ustawa z dnia 3 lipca 2018 r. Przepisy wprowadzajgce ustawe — Prawo o szkolnictwie wyzszym
i nauce (Dz. U. 22018 r. poz. 1669, z pdzn. zm.);

Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji
(Dz. U.z 2016 r. poz. 64, z pdzn. zm.);

Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyziszego z dnia 12 wrze$nia 2018 r.
w sprawie kryteridow oceny programowej (Dz. U. z 2018 r. poz. 1787);

Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r.
w sprawie studidow (Dz. U. z 2018 r. poz. 1861, z pdin. zm.);

Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyziszego z dnia 14 listopada
2018 r. w sprawie charakterystyk drugiego stopnia efektéw uczenia sie dla kwalifikacji
na poziomach 6-8 Polskiej Ramy Kwalifikacji (Dz. U z 2018 r. poz. 2218);

Statut Polskiej Komisji Akredytacyjnej przyjety uchwatg Nr 4/2018 Polskiej Komisji
Akredytacyjnej z dnia 13 grudnia 2018 r. w sprawie statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej,

z péin. zm,;

Uchwata Nr 67/2019 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 28 lutego 2019 r.
w sprawie zasad przeprowadzania wizytacji przy dokonywaniu oceny programowe;j.
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Zatgcznik nr 2

do Statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Szczegotowe kryteria dokonywania oceny programowej

Profil praktyczny

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Standard jakosci ksztatcenia 1.1

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategig uczelni, mieszczg sie w dyscyplinie lub dyscyplinach,
do ktérych kierunek jest przyporzadkowany, sg powigzane z dziatalnoscia naukowg prowadzong
w uczelni w tej dyscyplinie lub dyscyplinach oraz zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-
gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2

Efekty uczenia sie sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz dyscypling lub dyscyplinami, do
ktérych jest przyporzadkowany kierunek, opisujg, w sposdb trafny, specyficzny, realistyczny
i pozwalajacy na stworzenie systemu weryfikacji, wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne
osiggane przez studentéw, a takze odpowiadajg wtasciwemu poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji
oraz profilowi praktycznemu.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2a

Efekty uczenia sie w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujgcych do wykonywania zawodow,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy, zawierajg petny zakres ogdlnych i szczegétowych efektéw
uczenia sie zawartych w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na
podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2b

Efekty uczenia sie w przypadku kierunkéw studiow konczacych sie uzyskaniem tytutu zawodowego
inzyniera lub magistra inzyniera zawierajg petny zakres efektow, umozliwiajgcych uzyskanie
kompetencji inzynierskich, zawartych w charakterystykach drugiego stopnia okreslonych w przepisach
wydanych na podstawie art. 7 ust. 3 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie
Kwalifikacji (Dz. U. z 2018 r. poz. 2153 i 2245).
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Kryterium 2. Realizacja programu studidow: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidéw oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Standard jakosci ksztatcenia 2.1

Tresci programowe sg zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg aktualng wiedze i jej
zastosowania z zakresu dyscypliny lub dyscyplin, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany, normy i
zasady, a takze aktualny stan praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej/gospodarczej oraz
zawodowego rynku pracy wiasciwych dla kierunku.

Standard jakosci ksztatcenia 2.1a

Tresci programowe w przypadku kierunkow studidw przygotowujgcych do wykonywania zawodow,
o ktorych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy obejmujg petny zakres tresci programowych zawartych
w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3
ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.2

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zajeé, a takze liczba semestréw,
liczba godzin zajeé prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i szacowany naktad pracy studentéw mierzony liczbg punktéw ECTS, umozliwiajg
studentom osiggniecie wszystkich efektow uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 2.2a

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, a takze liczba semestrow,
liczba godzin zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i szacowany naktad pracy studentdw mierzony liczbg punktéw ECTS w przypadku
kierunkow studiow przygotowujgcych do wykonywania zawoddéw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1
ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych
w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.3

Metody ksztatcenia sg zorientowane na studentédw, motywujg ich do aktywnego udziatu w procesie
nauczania i uczenia sie oraz umozliwiajg studentom osiggniecie efektéw uczenia sie, w tym
w szczegblnosci umozliwiajg przygotowanie do dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego
rynku pracy wtasciwych dla kierunku.

Standard jakosci ksztatcenia 2.4

Program praktyk zawodowych, organizacja i nadzér nad ich realizacjg, dobdr miejsc odbywania oraz
Srodowisko, w ktérym majg miejsce, w tym infrastruktura, a takze kompetencje opiekundw zapewniaja
prawidtowq realizacje praktyk oraz osiggniecie przez studentow efektow uczenia sie, w szczegdlnosci
tych, ktére sg zwigzane z przygotowaniem zawodowym.

Standard jakosci ksztatcenia 2.4a

Program praktyk zawodowych, organizacja i nadzér nad ich realizacjg, dobdr miejsc odbywania oraz
Srodowisko, w ktéorym majg miejsce, w tym infrastruktura, a takze kompetencje opiekundw,
w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujgcych do wykonywania zawodow, o ktérych mowa w art.
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68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztafcenia
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5

Organizacja procesu nauczania zapewnia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na
nauczanie i uczenie sie oraz weryfikacje i ocene efektéw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5a

Organizacja procesu nauczania i uczenia sie w przypadku kierunkéw studidow przygotowujacych do
wykonywania zawodéw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy jest zgodna z regutami i wymaganiami
w zakresie sposobu organizacji ksztatcenia zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych
w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektéow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Standard jakosci ksztatcenia 3.1

Stosowane sg formalnie przyjete i opublikowane, spdjne i przejrzyste warunki przyjecia kandydatéw
na studia, umozliwiajgce wtasciwy dobdr kandydatéw, zasady progresji studentéw i zaliczania
poszczegdlnych semestrow i lat studiéw, w tym dyplomowania, uznawania efektdw i okreséw uczenia
sie oraz kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie wyzszym, a takze potwierdzania efektdw uczenia sie
uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studiow.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2

System weryfikacji efektow uczenia sie umozliwia monitorowanie postepéw w uczeniu sie oraz
rzetelng i wiarygodng ocene stopnia osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie, a stosowane
metody weryfikacji i oceny sg zorientowane na studenta, umozliwiajg uzyskanie informacji zwrotnej
o stopniu osiggniecia efektdw uczenia sie oraz motywujg studentéw do aktywnego udziatu w procesie
nauczania i uczenia sie, jak réwniez pozwalajg na sprawdzenie i ocene wszystkich efektéw uczenia sie,
w tym w szczegdlnosci opanowania umiejetnosci praktycznych i przygotowania do prowadzenia
dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy witasciwych dla kierunku.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2a

Metody weryfikacji efektéw uczenia sie w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujgcych do
wykonywania zawodoéw, o ktédrych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy, sg zgodne z regutami i wymaganiami
zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68
ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 3.3

Prace etapowe i egzaminacyjne, projekty studenckie, dzienniki praktyk, prace dyplomowe, studenckie
osiggniecia naukowe/artystyczne lub inne zwigzane 1z kierunkiem studidw, jak rdéwniez
udokumentowana pozycja absolwentdw na rynku pracy lub ich dalsza edukacja potwierdzajg
osiggniecie efektéw uczenia sie.
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Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Standard jakosci ksztatcenia 4.1

Kompetencje i doswiadczenie, kwalifikacje oraz liczba nauczycieli akademickich i innych oséb
prowadzacych zajecia ze studentami zapewniajg prawidtowq realizacje zaje¢ oraz osiggniecie przez
studentdéw efektéw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 4.1a

Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych
zajecia ze studentami w przypadku kierunkdéw studidw przygotowujgcych do wykonywania zawodoéw,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach
ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 4.2

Polityka kadrowa zapewnia dobdr nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia, oparty
o transparentne zasady i umozliwiajacy prawidtowg realizacje zaje¢, uwzglednia systematyczng ocene
kadry prowadzgcej ksztatcenie, przeprowadzang z udziatem studentéw, ktdérej wyniki s3
wykorzystywane w doskonaleniu kadry, a takze stwarza warunki stymulujgce kadre do ustawicznego
rozwoju.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Standard jakosci ksztatcenia 5.1

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen, srodki
i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne, a takze infrastruktura
innych podmiotow, w ktérych odbywajg sie zajecia s3 nowoczesne, umozliwiajg prawidtowa realizacje
zajeC i osiggniecie przez studentow efektdéw uczenia sie, w tym opanowanie umiejetnosci praktycznych
i przygotowania do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy
wiasciwych dla kierunku, jak rowniez sg dostosowane do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia,
w sposob zapewniajgcy tym osobom petny udziat w ksztatceniu.

Standard jakosci ksztatcenia 5.1a

Infrastruktura dydaktyczna uczelni, a takze infrastruktura innych podmiotéw, w ktérych odbywajg sie
zajecia w przypadku kierunkéw studidw przygotowujacych do wykonywania zawoddéw, o ktérych
mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach
ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 5.2

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen, srodki
i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne podlegajg systematycznym
przegladom, w ktdrych uczestniczg studenci, a wyniki tych przegladédw sg wykorzystywane
w dziataniach doskonalgcych.
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Kryterium 6. Wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Standard jakosci ksztatcenia 6.1

Prowadzona jest wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym z pracodawcami,
w konstruowaniu programu studiéw, jego realizacji oraz doskonaleniu.

Standard jakosci ksztatcenia 6.2

Relacje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w odniesieniu do programu studiow i wptyw tego
otoczenia na program i jego realizacje podlegajg systematycznym ocenom, z udziatem studentéw,
a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalacych.

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Standard jakosci ksztatcenia 7.1

Zostaly stworzone warunki sprzyjajgce umiedzynarodowieniu ksztatcenia na kierunku, zgodnie
z przyjetg koncepcjg ksztatcenia, to jest nauczyciele akademiccy sg przygotowani do nauczania,
a studenci do uczenia sie w jezykach obcych, wspierana jest miedzynarodowa mobilnos¢ studentow
i nauczycieli akademickich, a takze tworzona jest oferta ksztatcenia w jezykach obcych, co skutkuje
systematycznym podnoszeniem stopnia umiedzynarodowienia i wymiany studentéw i kadry.

Standard jakosci ksztatcenia 7.2

Umiedzynarodowienie ksztatcenia podlega systematycznym ocenom, z udziatem studentéw, a wyniki
tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 8. Wsparcie studentéow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Standard jakosci ksztatcenia 8.1

Wsparcie studentdw w procesie uczenia sie jest wszechstronne, przybiera rézne formy, adekwatne do
efektdw uczenia sie, uwzglednia zréznicowane potrzeby studentdw, sprzyja rozwojowi spotecznemu
i zawodowemu studentéw poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli akademickich, pomoc
W procesie uczenia sie i osigganiu efektéw uczenia sie oraz w przygotowania do prowadzenia
dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku, motywuje
studentédw do osiggania bardzo dobrych wynikdw uczenia sie, jak rowniez zapewnia kompetentng
pomoc pracownikéw administracyjnych w rozwigzywaniu spraw studenckich.

Standard jakosci ksztatcenia 8.2

Wsparcie studentdw w procesie uczenia sie podlega systematycznym przeglagdom, w ktérych
uczestniczg studenci, a wyniki tych przegladéw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Standard jakosci ksztatcenia 9.1

Zapewniony jest publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, zrozumiatej i zgodnej z potrzebami
réznych grup odbiorcow informacji o programie studidw i realizacji procesu nauczania i uczenia sie na
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kierunku oraz o przyznawanych kwalifikacjach, warunkach przyjecia na studia i mozliwosciach dalszego
ksztatcenia, a takze o zatrudnieniu absolwentow.

Standard jakosci ksztatcenia 9.2

Zakres przedmiotowy i jakos¢ informacji o studiach podlegajg systematycznym ocenom, w ktérych
uczestniczg studenci i inni odbiorcy informacji, a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach
doskonalacych.

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Standard jakosci ksztatcenia 10.1

Zostaty formalnie przyjete i sg stosowane zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu
studidw oraz prowadzone sg systematyczne oceny programu studiéw oparte o wyniki analizy
wiarygodnych danych i informacji, z udziatem interesariuszy wewnetrznych, w tym studentéw oraz
zewnetrznych, majace na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia.

Standard jakosci ksztatcenia 10.2

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku podlega cyklicznym zewnetrznym ocenom jakosci ksztatcenia, ktérych
wyniki sg publicznie dostepne i wykorzystywane w doskonaleniu jakosci.
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