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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu

1.1.Sktad zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej
Przewodniczacy: dr hab. Marek Cieszkowski, cztonek PKA
cztonkowie:

1. dr hab. Ariadna Strugielska, ekspert PKA
2. prof. dr hab. Tadeusz Klimowicz, ekspert PKA
3. tukasz Rusajczyk, ekspert PKA ds. studenckich
4. Wojciech Kietbasinski, sekretarz ZO PKA

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku filologia prowadzonym w Uniwersytecie Warminsko-Mazurskim
w Olsztynie zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej na podstawie Uchwaty
nr 548/2019 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 11 lipca 2019 r. w sprawie kierunkéw
studiéw wyznaczonych do oceny programowej w roku akademickim 2019/2020. PKA po raz kolejny
oceniata jako$¢ ksztatcenia na wskazanym kierunku studiéw. Na mocy Uchwaty Nr 148/2014 Prezydium
Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 3 kwietnia 2014 r. w sprawie oceny instytucjonalnej na Wydziale
Humanistycznym Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie wydano ocene pozytywna.
Zgodnie z Uchwatg Nr 282/2009 Prezydium PKA z dnia 23 kwietnia 2009 r. w sprawie oceny jakosci
ksztatcenia na kierunku filologia przyznano ocene pozytywna.

Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujacg procedura. Rozpoczeta sie
od spotkania z Wtadzami Uczelni oraz Wydziatu w celu oméwienia szczegétdow wizytacji. Rozmawiano
rowniez z autorami raportu samooceny. Zespdt oceniajgcy PKA (ZO PKA) spotkat sie takie ze
studentami ocenianego kierunku, nauczycielami akademickimi, osobami odpowiedzialnymi za
umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia, osobami odpowiedzialnymi za funkcjonowanie
Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia, osobg odpowiedzialng za praktyki
studenckie, przedstawicielami otoczenia spofeczno-gospodarczego, przedstawicielami Biura Karier
UWM w Olsztynie, pracownikami Biura ds. Oséb Niepetnosprawnych, przedstawicielami Samorzadu
Studenckiego oraz reprezentantami két naukowych i organizacji studenckich. Ponadto dokonano oceny
wybranych prac dyplomowych i etapowych, odbyly sie hospitacje zaje¢ dydaktycznych,
przeprowadzono takze wizytacje bazy dydaktycznej i socjalnej. Podczas spotkania podsumowujacego
prace ZO PKA dokonano oceny spefnienia standardéw jakosci ksztatcenia, sformutowano uwagi i
zalecenia, o ktérych poinformowano Wtadze Uczelni na spotkaniu koriczgcym wizytacje.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w Zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Dla catego kierunku studiow | stopnia

Nazwa kierunku studiow filologia

Poziom studiow studia | stopnia
(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

Profil studiéw ogdlnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) stacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktdrej zostat jezykoznawstwo - 70%
przyporzadkowany kierunek*? literaturoznawstwo - 30%

Liczba semestrow i liczba punktow ECTS konieczna | g semestréw/180 punktéw ECTS
do ukonczenia studidw na danym poziomie
okreslona w programie studiéw

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéw 160 godzin/6 punktéw ECTS
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program ksztatcenia na tych
studiach przewiduje praktyki)

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach specjalnos¢ nauczycielska w zakresie
kierunku studiow jezyka angielskiego

— ksztatcenie w zakresie filologii angielskiej
specjalno$¢ nauczycielska w zakresie
jezyka niemieckiego

— ksztatcenie w zakresie filologii
germanskiej

ksztatcenie w zakresie filologii rosyjskiej
Tytut zawodowy nadawany absolwentom licencjat

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne
Liczba studentéw kierunku 306 -

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 2307-2712 -
prowadzacych zajecia i studentéow

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéow

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub 163-172,5 -
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiow

91-110 -

1W przypadku przyporzadkowania kierunku studiow do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodgcej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukonczenia studiéw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy podaé zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzes$nia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).
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Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow

uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru 60-89,5 -

Wskazniki dla specjalnosci prowadzonych na studiach | stopnia

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach | specjalno$¢ nauczycielska w zakresie jezyka

kierunku studiow angielskiego
Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne
Liczba studentéw kierunku 72 -

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 2307 -
prowadzacych zajecia i studentéow

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéow

110 -

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub 170,5 -
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiow

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow

uzyskiwana w ramach zajec do wyboru 60 i

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach | ksztatcenie w zakresie filologii angielskie]
kierunku studiéow

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku 148 -

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 2352 -
prowadzacych zajecia i studentéow

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéow

106 -

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub 170,5 -
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiow

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow

uzyskiwana w ramach zajec do wyboru 89,5 i
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Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéw

specjalnos¢ nauczycielska w zakresie jezyka

niemieckiego

Studia stacjonarne

Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku

brak

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

2712

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

95,70

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiéw

168,5

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

62,5

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

ksztatcenie w zakresie filologii germanskiej

Studia stacjonarne

Studia niestacjonarne

Liczba studentdow kierunku

48

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

2712

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

95,70

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiow

163

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

64

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéw

ksztatcenie w zakresie filologii rosyjskiej

Studia stacjonarne

Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku

38

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem

nauczycieli akademickich lub innych oséb 2427 -
prowadzacych zajecia i studentow
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw 91 i

uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
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udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiéw

172,5 -

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zajec¢ do wyboru

66

Dla catego kierunku studiéw Il stopnia

Nazwa kierunku studiow

filologia

Poziom studiow
(studia | stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

studia Il stopnia

Profil studiow

ogdlnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktorej zostat

przyporzadkowany kierunek

jezykoznawstwo - 70%

literaturoznawstwo - 30%

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiow na danym poziomie
okreslona w programie studiow

4 semestry/120 punktéw ECTS

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéw ECTS

przyporzadkowanych praktykom zawodowym

(jezeli program ksztatcenia na tych studiach

przewiduje praktyki)

160 godzin/6 punktéw ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

specjalnos¢ nauczycielska w zakresie
jezyka angielskiego

ksztatcenie ~w  zakresie filologii
angielskiej

specjalnos¢ angielska w zakresie jezyka
niemieckiego
ksztatcenie ~w  zakresie filologii
germanskiej

ksztatcenie w zakresie filologii rosyjskiej

Tytut zawodowy nadawany absolwentom magister
Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne
Liczba studentow kierunku 110 17
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych o0séb | 1182-1512 662
prowadzacych zajecia i studentéow
Liczba punktéow ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zaje¢ zbezposrednim 61-73 41
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udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana
zajeciom zwigzanym zprowadzong w uczelni

uzyskiwana w ramach zajec¢ do wyboru

dziatalnoscia naukowa w dyscyplinie lub | 116,5-118,5 118,5
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiéow
Liczba punktéow ECTS objetych programem studiéw
P JEEVEn prog 41-66,5 50,5

Wskazniki dla specjalnosci prowadzonych na studiach Il stopnia

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéw

specjalnos¢ nauczycielska w zakresie jezyka

angielskiego

Studia stacjonarne

Studia niestacjonarne

Liczba studentdow kierunku

32

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéow

1182

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

61

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiow

118,5

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec do wyboru

41

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéow

ksztatcenie w zakresie filologii angielskiej

Studia stacjonarne

Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku

44

17

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

1182

662

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

61

41

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiow

118,5

118,5
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Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zajec¢ do wyboru

51

50,5

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéw

specjalnos¢ nauczycielska w zakresie jezyka

niemieckiego

Studia stacjonarne

Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku

11

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

1302

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

62

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowga w dyscyplinie lub
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiéw

116,5

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

57

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

ksztatcenie w zakresie filologii germanskiej

Studia stacjonarne

Studia niestacjonarne

Liczba studentow kierunku

13

Liczba godzin zajec z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

1347

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zaje¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

62

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiow

116,5

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

56,5

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéw

ksztatcenie w zakresie filologii rosyjskiej

Studia stacjonarne

Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku

10
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Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 1512 -
prowadzacych zajecia i studentéw

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub 116,5 -
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiéw

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

73 -

66,5 -

3. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Celem ksztatcenia na kierunku filologia prowadzonym przez Uniwersytet Warminsko-Mazurskim w
Olsztynie jest wyposazenie studentéw w kompetencje z zakresu jezyka kierunkowego na poziomie C1
wg ESOKJ (C2 w przypadku studidw |l stopnia), drugiego jezyka obcego na poziomie B2 wg ESOKJ (B2+
w przypadku studiéw |l stopnia), przygotowanie studentéw do badan w zakresie dwéch dyscyplin, tj.
jezykoznawstwa (dyscyplina wiodaca) i literaturoznawstwa, oraz przygotowanie studentéw do
zawodowego rynku pracy zgodnie z wybranymi zajeciami specjalizacyjnymi, ktdore umozliwiajg
zdobycie kompetencji ttumaczeniowych, w zakresie komunikacji specjalistycznej (np. biznesowej lub
interkulturowej) lub w zakresie nauczania jezyka obcego. Osiggnieciu tego celu ma stuzy¢ rownolegte
zdobywanie przez studentéw wiedzy i umiejetnosci filologicznych, w tym w szczegdlnosci w zakresie
jezykoznawstwa, kompetencji specjalistycznych w zakresie wybranej dyscypliny lub subdyscypliny
filologicznej, umiejetnosci zawodowych, zgodnie ze specjalizacja — tlumaczeniowg, w zakresie
komunikacji specjalistycznej lub nauczycielskg, przy czym w tym ostatnim przypadku sposéb
sformutowania koncepcji ksztatcenia: absolwent moze podjg¢ prace w szkole (po ukonczeniu
ksztatcenia przygotowujgcego do wykonywania zawodu nauczyciela), sugeruje, ze bedzie on mdgt po
ukonczeniu studidw | stopnia podjg¢ prace w zawodzie nauczyciela. Sformutowanie to jest sprzeczne
ze standardami ksztatcenia nauczycieli okreslonymi rozporzadzaniem Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego z dnia 25 lipca 2019 r. w sprawie standardu ksztatcenia przygotowujgcego do wykonywania
zawodu nauczyciela (Dz.U. 2019, poz. 1450), ktére zaktada, ze uprawnienia do wykonywania zawodu
nauczyciela mogg otrzymac tylko osoby z tytutem zawodowym magistra. Rekomenduje sie wskazanie
w koncepcji ksztatcenia dla studiéw | stopnia, ze ich ukonczenie, w przypadku obrania zajec
specjalizacyjnych w zakresie nauczania jezyka obcego, nie prowadzi do uzyskania uprawnief do
wykonywania zawodu nauczyciela i wymaga kontynuacji studiéw na tym samym kierunku na studiach
Il stopnia.
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Na studiach | stopnia przygotowanie w zakresie filologii obejmuje wiedze z zakresu jezykoznawstwa,
literatury, kultury i historii obszaru jezyka specjalnosci, w tym zagadnienia szczegétowe dotyczace
jezyka i jezykoznawstwa, znajomos¢ terminologii i metodologii dyscyplin wtasciwych dla kierunku,
umiejetnosci badawcze i komunikacyjne, wspierane przez kompetencje ogdélnohumanistyczne,
stanowigce kontekst dla nauk filologicznych, umiejetnosci i kompetencje powigzane z prawidtowym
funkcjonowaniem na rynku pracy oraz w zakresie drugiego jezyka obcego. Na studiach Il stopnia
koncepcja ksztatcenia zakfada, ze ksztatcenie filologiczne zostaje pogtebione i wyspecjalizowane, co
przektada sie na zaawansowane umiejetnosci badawcze oraz wiedze szczegdétowg dotyczaca zwtaszcza
tendencji rozwojowych dwdch dyscyplin — jezykoznawstwa i literaturoznawstwa, w szczegdlnosci z
perspektywy interdyscyplinarnej. Uszczegdtowieniu majg réwniez ulec cele powigzane z ksztatceniem
zawodowym w ramach zaje¢ specjalizacyjnych (w przypadku ich kontynuacji), co ilustruje modut
ttumaczeniowy, gdzie zauwazalne jest przejscie od kompetencji w zakresie ogdélnych ttumaczen
pisemnych i ustnych (na studiach | stopnia) do kompetencji w zakresie ttumaczen specjalistycznych,
np. z dziedziny administracji lub kultury i dziedzictwa narodowego (na studiach Il stopnia).

Koncepcja studidw zaktada zatem klasyczne, akademickie ksztatcenie filologiczne potgczone z
modutem przygotowujgcym do dziatalnosci zawodowej, zaleznym od wybranej specjalnosci jezykowej
i/lub poziomu ksztatcenia. W ramach przyktadu wskazaé mozna, iz na specjalnosci filologia angielska
na studiach | stopnia oferowane sg zajecia specjalizacyjne z ttumaczen lub w zakresie ksztatcenia
nauczycieli, a na studiach Il stopnia s3 to zajecia z zakresu kompetencji interkulturowych lub ksztatcenia
nauczycieli. Z kolei na specjalnosci filologia rosyjska, na studiach | stopnia zajecia specjalizacyjne
dotyczg komunikacji specjalistycznej, a na studiach Il stopnia sg to ttumaczenia. Cele ksztatcenia sg
zatem zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, chociaz koncepcja na etapie
powstawania nie zostata skonsultowana z interesariuszami zewnetrznymi. Obecnie jednak
prowadzony jest partnerski dialog z przedstawicielami otoczenia gospodarczego, ktérego efektem jest
modyfikacja niektdrych istniejgcych juz zajeé specjalizacyjnych, np. modutu ttumaczeniowego na
specjalnosci filologia niemiecka lub ksztatcenia w zakresie nauczania jezyka obcego na specjalnosci
filologia angielska. Jednoczesnie jednak zastrzezenia ZO PKA budzi zasadnosc zajec specjalizacyjnych z
zakresu nauczania jezyka obcego na specjalnosci filologia niemiecka z uwagi na, wykazany w
samoocenie kierunku i potwierdzony w czasie spotkania z interesariuszami zewnetrznymi, brak
zapotrzebowania na tego typu ksztatcenie wsrdd potencjalnych studentéw i pracodawcow.
Zastrzezenia budzi rowniez celowos¢ prowadzenia zaje¢ specjalizacyjnych w zakresie ttumaczen na Il
stopniu specjalnosci filologia rosyjska z uwagi na, zauwazony przez zespét oceniajacy i potwierdzony
przez interesariuszy zewnetrznych, niewystarczajacy poziom kompetencji jezykowej studentéw. Co
wiecej, w trakcie spotkania ze studentami kierunku uzyskano informacje, ze oferta zajec
specjalizacyjnych nie byfa nigdy konsultowana z tg grupy interesariuszy. Rekomenduje sie
przeprowadzenie pogtebionej i angazujacej studentéw kierunku analizy oferowanych modutéw
specjalizacyjnych na wszystkich specjalnosciach na studiach | i Il stopnia pod katem ich przydatnosci na
rynku pracy.

Kierunek filologia przyporzadkowano do dyscypliny wiodgcej jezykoznawstwo i dyscypliny
literaturoznawstwo. Zaktadana koncepcja ksztatcenia na kierunku na obu poziomach studiéw miesci
sie w tych dyscyplinach. Powigzane sg one réwniez z zakresem badan prowadzonych w Uczelni,
gtéwnie w ramach Wydziatu Humanistycznego. Badania te majg czesto charakter interdyscyplinarny,
taczac dyscypliny, do ktdrych przypisano kierunek zaréwno z ich tradycyjnymi kontekstami (np. historig
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czy naukami o kulturze i religii), jak i bardziej innowacyjnymi elementami, np. z obszaréw
ewolucjonizmu czy kognitywistyki. Prowadzone w jednostce badania naukowe powigzane sg takze
z potrzebami prowadzonych na kierunku filologia zaje¢ specjalizacyjnych — ttumaczeniowych,
nauczycielskich, z zakresu jezykdw specjalistycznych oraz komunikacji interkulturowe;j.

Koncepcja ksztatcenia na kierunku filologia jest spdjna z misjg i strategig rozwoju uczelni, ktdéra zaktada
prowadzenie ksztatcenia dostosowanego do potrzeb sSrodowiska zewnetrznego, ze szczegdlnym
uwzglednieniem regionu Warmii i Mazur, w sposéb uwrazliwiajgcy na odmiennosé¢ jezykowq i
kulturowg, umozliwiajacy komunikacje miedzykulturowg i budowanie wiezi z przedstawicielami innych
kultur oraz swobodne funkcjonowanie w zmieniajacej sie rzeczywistosci, w tym dzieki kompetencjom
w zakresie jezykow obcych.

Kierunkowe efekty uczenia sie nie s3 w petni zgodne z koncepcjg ksztatcenia, poniewaz nie w petni
odpowiadajg wtasciwym poziomom Polskiej Ramy Kwalifikacji. Np. efekt KA6_WG11 dla studidw |
stopnia przewiduje, ze absolwent wykazuje sie znajomoscig podstawowe] terminologii koniecznej do
opisu roznych aspektéw gramatyki jezykéw obcych innych niz jezyk kierunku studiow, typéw
wypowiedzi ustnych i pisemnych w tych jezykach i znajomoscig ich kompleksowej natury, podczas gdy
charakterystyki PRK dla poziomu 6 przewidujg stopiert zaawansowany. Podobnie efekt KA6_ WG11
przewiduje znajomos¢ podstawowych poje¢ z réznych dziedzin nauki, a efekt KA6_ WG4 zaktada, ze
stopied zaawansowany jest tozsamy ze swobodnym postugiwaniem sie jezykiem kierunkowym w
sytuacjach codziennych. Brak spéjnosci z celami ksztatcenia na kierunku wykazujg réwniez efekty
KA6_WG2, KA6_UW1, KA7_WG1, KA7 WG2, KA7_WG4, KA7 WG5 i KA7 UW2, ktérych sposéb
sformutowania oznacza, ze student moze uzyska¢ wiedze, umiejetnosci i kompetencje badawcze z
jezykoznawstwa lub literaturoznawstwa a nie, jak zaktada koncepcja, w zakresie obydwu tych
dyscyplin.

Kolejng nieprawidtowoscia, powigzang z problemem przedstawionym powyzej, jest nieprecyzyjne,
zbyt szerokie sformutowanie czesci efektéw uczenia sie. Np. efekt KA7_WG4 na studiach Il stopnia:
»(zna i rozumie) w pogtebionym stopniu powigzania w obrebie kilku dyscyplin (np. jezykoznawstwa,
literaturoznawstwa, nauk o kulturze i religii, historii) obszaru jezykowego, wtasciwego dla wybranego
programu studidow, pozwalajagce na integrowanie perspektyw wtasciwych dla kilku dyscyplin nauk
humanistycznych i spotecznych”, zaktada, ze student zna powigzania w obrebie praktycznie wszystkich
dyscyplin z dziedziny nauk humanistycznych i spotecznych.

Taki sposob formutowania efektéw uczenia sie utrudnia stworzenie systemu ich weryfikacji.
Dodatkowg przeszkodg w stworzeniu rzetelnego systemu oceniania studentéw jest pietrowa
konstrukcja wiekszosci efektéow, w ktérych umieszczono jednoczesnie efekty generyczne i ich
uszczegdtowienia, co czesto prowadzi do powtdrzen. Np. efekt KA6_UWS5: ,(potrafi) rozpoznac rézne
rodzaje tekstéw, a takze dokona¢ analizy i interpretacji poznawanych utwordéw oraz przeprowadzic ich
krytyczng analize i interpretacje z uzyciem podstawowej terminologii i wtasciwych metod”, gdzie analiza
i interpretacja pojawiajg sie dwukrotnie, przy czym drugie ich wystgpienie uszczegétawia pierwsze. Tym
samym utrudniona jest dalsza konkretyzacja efektéw kierunkowych na poziomie kart przedmiotéw.
Czesto natomiast przedmioty te sg implikowane juz na poziomie efektdw kierunkowych. Np. efekt
KA6_KO4 moéwi o gotowosci studenta do wykorzystania wiedzy z zakresu technologii informatycznych,
bhp, ergonomii, etykiety, praw ochrony wtasnosci intelektualnej i kultury fizycznej, czyli w zakresie 6
odrebnych przedmiotéw. Podobnie efekt KA7_UU2: ”(potrafi) samodzielnie zdobywac¢ wiedze i
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poszerzaé swoje umiejetnosci badawcze obejmujgce analize prac innych autoréw, synteze réznych idei
i pogladdw, dobdér metod i konstruowanie narzedzi badawczych, opracowanie i prezentacje wynikow,
pozwalajgce na rozwigzywanie ztozonych probleméw w obrebie wybranych dyscyplin i subdyscyplin,
i/lub samodzielne rozwija¢ wiedze i umiejetnosci pedagogiczne z wykorzystaniem rdznych zrédet,
w tym obcojezycznych, i technologii”, tgczy 13 umiejetnosci na rdznych poziomach ogdlnosci i
dodatkowo tgczy je w nieczytelny sposéb z kontekstem specjalizacji nauczycielskiej. Powtdrzenia sg
rowniez typowe miedzy odrebnymi efektami kierunkowymi. Np. efekt KA6_UW1 méwi m.in. o
wyszukiwaniu informacji dotyczacych danej dyscypliny lub subdyscypliny, efekt KA6_UO2 obejmuje
m.in. umiejetnos¢ samodzielnego wyszukiwania informacji z wykorzystaniem materiatéw Zrédtowych
i stownikéw, a efekt KA6_UO3 dotyczy m.in. gromadzenia informacji bibliograficznych. Mamy zatem
do czynienia de facto z tym samym generycznym efektem kierunkowym, dotyczagcym umiejetnosci
doboru zrédet i informacji z nich pochodzacych, ktéry nadmiernie uszczegétowiono na poziomie
efektow kierunkowych, prowadzac do redundancji i potencjalnych trudnosci w sformutowaniu efektéw
przedmiotowych. Przywotany wtasnie efekt ilustruje tez kolejng wade zbioru, czyli jednoczesne
odniesienie do rdéznego rodzaju kategorii: wiedzy, umiejetnosci lub kompetencji spotecznych. W
przypadku efektu KA7_UU2 odniesienia dokonano w catosci do kategorii umiejetnosci, podczas gdy
podkreslony fragment odnosi sie do kategorii kompetencji spotecznych. Podobnie efekt KA7_WG9:
»(znairozumie) znaczenie bogatych zasobdéw leksykalnych jezyka wtasciwego dla wybranego programu
studiow (wtym jezyka fachowego) przy rozwinietej wrazliwosci na zmiennos¢ jezyka oraz jego
kulturowe i spoteczne determinanty; potrafi ich uzywac praktycznie”, odnosi sie jednoczesnie do
wszystkich kategorii, podczas gdy w zbiorze efektéw odniesiono go wytgcznie do kategorii wiedzy.

Efekty, szczegdlnie w kategoriach umiejetnosci i kompetencji spotecznych, zostaty nieprawidtowo
odniesione do charakterystyk PRK. Np. efekt KA7_UO1: ,(potrafi) porzagdkowac zasoby bibliograficzne
i dokonadich selekcji na potrzeby pracy dyplomowej oraz przysztej pracy zawodowej” zostat odniesiony
do charakterystyki H/JA_P7S_UO, ktora dotyczy kierowania pracg zespotu, wspoétdziatania z innymi
osobami w ramach prac zespotowych i podejmowania wiodacej roli w zespotach.

Efekty uczenia sie sformutowane dla poszczegdlnych przedmiotéw ujetych w planie studidw powielajg
wady efektow kierunkowych, gdyz w wielu przypadkach, a wrecz nagminnie w przypadku specjalnosci
filologia angielska, powielajg efekty kierunkowe. Poza tym, réwniez uszczegdtowione efekty dla
przedmiotu sg czesto skonstruowane w tej samej konwencji, ktérg przyjeto dla efektéw kierunkowych
i w rezultacie s3 nadmiernie ztozone, tgczac wiele czesto nie warunkujgcych sie kompetencji i
umiejetnosci, wewnetrznie niespdjne (jednoczesnie ogdlne i szczegdtowe), redundantne (ze wzgledu
na wystepujgce powtdrzenia), tgczace rdzne, czesto nie warunkujgce sie wzajemnie lub nie idgce w
parze, kompetencje i umiejetnosci. Wskazaé¢ mozna, ze dla proseminarium literaturoznawczego na
specjalnosci filologia germariska sformutowano jeden efekt w kategorii umiejetnosci: ,,student potrafi
przygotowac prezentacje multimedialng i wstepng prace pisemng ze swojg koncepcjg badawczg i jg
ustnie zreferowac. Przygotowujgc swojg koncepcje badawczg potrafi korzysta¢ z réznych zrddet,
potrafi rozpoznaé rdéine typy zrédet oraz potrafi korzysta¢ ze Zrddet internetowych; potrafi
wyszukiwaé, analizowac, oceniac, selekcjonowad i uzytkowac znalezione tresci, potrafi korzystac z
réznych zrédet informacji, poprawnie potrafi analizowac i interpretowac teksty zrodtowe zwigzane z
tematyka zajec”. Efekt ten tgczy szereg umiejetnosci, czesto odlegtych, np. umiejetnosci badawcze z
umiejetnoscig przygotowania prezentacji multimedialnej, trzykrotnie odnosi sie do umiejetnosci
wyszukiwania informacji, jednoczesnie odnoszac sie do typow zrddet i podajac ich przyktady (zrédta
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internetowe). Nagminne jest stosowanie tych samych efektéow uczenia sie dla przedmiotéw w ramach
danego modutu, prowadzonych w rdéznych semestrach (na przyktad w odniesieniu do modutu
praktycznej nauki jezyka) czy nawet na réznych stopniach ksztatcenia (na przyktad w przypadku
seminarium licencjackiego na specjalnosci filologia rosyjska). Rekomenduje sie sformutowanie
efektdw uczenia sie (kierunkowych i przedmiotowych):

- w sposdb odpowiadajacy jednej z trzech kategorii: wiedza, umiejetnosci i kompetencje spoteczne,

- w odniesieniu do spdjnych kompetencji, dajgcych sie objgé wspdlng oceng,

- w odniesieniu do precyzyjnej, spdjnej z koncepcjg ksztatcenia, terminologii,

- W sposOb nieredundantny.

Na poziomie efektow przedmiotowych zazwyczaj nie mozna wprost zidentyfikowaé prawidtowosci
odniesienia do charakterystyk PRK, gdyz wiekszo$¢ efektdw przedmiotowych dla programoéw studiow
obowigzujgcych od roku akademickiego 2019/2020 odniesiono do KRK. Np. dla przedmiotu praktyczna
nauka jezyka rosyjskiego (kurs zintegrowany) dla 1 roku studiéw | stopnia sformutowano jeden efekt
w kategorii wiedzy w nastepujacy sposdb: ,student poznaje leksyke, gramatyke, ortografie, fonetyke
na podstawie przewidzianych programem zagadnienn tematycznych” (K1_WO02 — ,zna gramatyke,
leksyke i zasady pisowni wtasciwe dla danego jezyka specjalnosci w stopniu pozwalajgcym na
kontynuowanie ksztatcenia oraz swobodne postugiwanie sie nim w sytuacjach codziennych i
profesjonalnych”); - ,student zdobywa wiedze socjokulturowg o zyciu w Rosji, poznaje rosyjska
etykiete i realia” (K1A_WO08 — ,ma podstawowg wiedze o wybranych zagadnieniach historycznych,
spotecznych, religijnych, filozoficznych, ekonomicznych, prawnych i politycznych zwigzanych z Rosjg”);
- ,student poznaje jezyk rosyjski i realia Rosji w aspekcie pordwnania z jezykiem polskim i polskimi
realiami” (K1A_W11 — ,ma podstawowg wiedze o wybranych zagadnieniach jezykowych w aspekcie
kontrastywnym i miedzykulturowym”), przy czym podane w nawiasach symbole odnoszg sie do KRK i
tym samym s3 odmienne od symboli PRK, do ktérych odniesiono efekty kierunkowe. Innymi
przyktadami tego problemu sg sylabusy przedmiotéw: historia Niemiec, Austrii i Szwajcarii, historia
literatury niemieckojezycznej czy kultura zawodu ttumacza na | stopniu specjalnosci filologia
germariska.

Poza tym odniesienia dokonane do efektéw kierunkowych bywajg niepoprawne. Np. w sylabusie
gramatyka opisowa jezyka niemieckiego na | stopniu filologii germariskiej, efekt w kategorii wiedzy:
»student zna i rozumie definicje podstawowych czesci mowy w jezyku niemieckim”, zostat odniesiony
do efektu KA6_WG2, ktéry obejmuje terminologie nauk humanistycznych oraz terminologie i
metodologie wybranych dyscyplin i subdyscyplin zamiast do efektu KA6_WG11.

Przytoczony powyzej efekt dla przedmiotu PNJR (kurs zintegrowany) ilustruje réwniez problem
formutowania efektéw uczenia sie w kontekscie nazwy przedmiotu, ktéra identyfikuje przypisany mu
ogoélny zakres ksztatcenia i koncepcje programowa. W przypadku opisanego powyzej efektu dla
praktycznej nauki jezyka rosyjskiego wiedza socjokulturowa o Rosji lub o kontrastach jezykowych moze
stanowi¢ jedynie tlo dla wyksztatcanych umiejetnosci jezykowych, a tu staje sie gtdwnym
wyznacznikiem jego realizacji. Kolejny przyktad tego problemu zawiera sylabus gramatyki opisowej
(fonetyka i fonologia), w ktéorym jedyng umiejetnoscig nabytg przez studenta jest umiejetnosc
przygotowania wystgpienia ustnego na tematy z zycia codziennego i popularnonaukowe, ktéra w
przypadku gramatyki opisowej nie jest z zasady rozwijana. Rekomenduje sie zatem powigzanie efektéw
uczenia sie z celem przedmiotu.
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Efekty uczenia sie na kierunku filologia sg zgodne z aktualnym stanem wiedzy w dyscyplinach
jezykoznawstwo i literaturoznawstwo i sg wprost powigzane z zakresem dziatalnosci naukowej uczelni
w tych dyscyplinach. Wsrdod efektdw znajdujemy bowiem bezposrednie odniesienia do badan
pracownikdéw, np. w odniesieniu do medioznawstwa, polsko-wschodniostowianskich powigzan
jezykowych czy pragmatyki (teorii grzecznosci). Uwzgledniajg wiedze z zakresu metodologii badan
jezykoznawczych i literaturoznawczych, ksztattowanie umiejetnosci badawczych — wyszukiwania i
selekcjonowania informacji, stawiania hipotez, krytycznej interpretacji i analizy zrédet itd. oraz
kompetencji badawczych, jak np. organizowanie pracy izarzadzanie czasem czy poszanowanie
odmiennych pogladow.

Efekty uczenia sie na studiach | i Il stopnia przewidujg takze umiejetnos¢ komunikowania sie w jezyku
obcym, cho¢ w przypadku studiéw Il stopnia efekt w zakresie dodatkowych (niekierunkowych)
kompetencji jezykowych zostat sformutowany w sposdb niedajacy sie objgé wspdinym mianownikiem
i utrudniajgcy weryfikacje jako: ,umiejetno$é¢ postugiwania sie innym jezykiem obcym niz jezyk
wiasciwy dla wybranego programu lub jezykiem fachowym w obrebie jezyka specjalnosci”. Tym samym
efekt taczy w sobie jezyk kierunkowy i niekierunkowy oraz jezyk ogdlny i specjalistyczny, co czyni go
nieczytelnym. Efekty uczenia sie jako komunikat adresowany do kandydatdw na studia i studentow nie
powinien pozostawia¢ watpliwosci co do umiejetnosci uzyskiwanych podczas studidow. Co wiecej,
nieprawidtowo na poziomie kart przedmiotu na specjalnosci filologia rosyjska uszczegdétowiono poziom
jezyka kierunkowego. Kompetencje te, rozbitg na trzy efekty kierunkowe: KA6_UK5, KA6 UK6 i
KA6_UK7, w ktdrych jednoznacznie jednak powtérzono zaktadany dla | stopnia studiéw poziom jezyka
kierunkowego C1 wedtug ESOKJ, uszczegdtowiono w przypadku omawianej specjalnosci jako poziom
B2 dazacy do B2+. Sposdb formutowania efektéw uczenia sie na kierunku filologia nie jest w wiekszosci
przypadkéw zrozumiaty ze wzgledu na wady tych efektéw, ktére przedstawiono powyzej. Jednakze w
opinii ZO PKA trzon efektéw uczenia sie (pozbawiony powtdrzen, uszczegdtowien i chaosu
terminologicznego), ktdry stanowi kwintesencje koncepcji ksztatcenia, jest mozliwy do osiggniecia.

W przypadku przygotowania do zawodu nauczyciela efekty uczenia sie zostaty sformutowane na
poziomie poszczegdlnych zaje¢ wchodzacych w skfad specjalizacji nauczycielskiej. Zostaty one
przygotowane zgodnie z rozporzgdzaniem Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 25 lipca 2019
r. w sprawie standardu ksztatcenia przygotowujgcego do wykonywania zawodu nauczyciela (Dz.U.
2019, poz. 1450), uwzgledniajgc zasadnicze wprowadzone do standardéw zmiany dotyczace pracy
z uczniem o specjalnych potrzebach edukacyjnych, funkcjonowania narzadu stuchu i réwnowagi oraz
udzielania pierwszej pomocy. Zatem studenci, ktdrzy rozpoczeli studia | stopnia 1 pazdziernika 2019 r.
i po ich ukoniczeniu podejma dalsze ksztatcenie na specjalnosci nauczycielskiej prowadzace do
uzyskania tytutu zawodowego magistra, majg zapewniong realizacje wszystkich efektow okreslonych
w nowych standardach ksztatcenia nauczycieli. Nie dotyczy to rocznikdw wczesniejszych, ktére do
konca cyklu ksztatcenia na studiach | stopnia realizujg efekty uczenia sie odpowiadajace standardom
ksztatcenia nauczycieli odkreslonym rozporzgdzeniem Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 17
stycznia 2012 r. w sprawie standardéw ksztatcenia przygotowujacego do wykonywania zawodu
nauczyciela (Dz.U. 2012, poz. 131). Efekty uczenia sie sformutowane w obu rozporzadzeniach w
wiekszosci dotyczg porownywalnej wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych, ale
dotychczasowe standardy nie przewidywaty wskazanych wyzej kompetencji, ktére nie sg wiec
realizowane w dotychczasowych programach studiéw w odniesieniu do szkoty podstawowej. Tak wiec
studenci studidw | stopnia, ktorzy rozpoczeli je przed rokiem akademickim 2019/2020 po ukoriczeniu
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studiow Il stopnia nie uzyskajg wszystkich efektdw uczenia sie okreslonych w nowych standardach i
jednoczesnie na mocy wprowadzonych regulacji nie otrzymajg uprawnien do nauczania w szkotach
podstawowych.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Prowadzony na poziomie studiéw | i Il stopnia na Uniwersytecie Warminisko-Mazurskim w Olsztynie
kierunek filologia wpisuje sie w strategie i misje Uczelni. Koncepcja ksztatcenia na ocenianym kierunku
miesci sie w dyscyplinach naukowych jezykoznawstwo i literaturoznawstwo, do ktérych kierunek zostat
przyporzadkowany. Jednoczesnie opis uprawnien, ktdore otrzymuje absolwent specjalizacji
nauczycielskiej, zaktadajacy, ze absolwenci studiow | stopnia uzyskajg uprawniania do nauczania w
szkotach podstawowych, nie odpowiada standardom ksztatcenia nauczycieli okreslonym
rozporzgdzaniem Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 25 lipca 2019 roku w sprawie standardu
ksztatcenia przygotowujgcego do wykonywania zawodu nauczyciela (Dz.U. 2019, poz. 1450). W
formutowaniu koncepcji studiéw Uczelnia bierze pod uwage oczekiwania lokalnego rynku pracy, ale
nie w odniesieniu do wszystkich specjalnosci i/lub specjalizacji. Do tego procesu nie sg wtgczani
studenci.

Sformutowane dla kierunku efekty uczenia sie dotycza wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych
zwigzanych z przygotowaniem do prowadzania badan naukowych w dyscyplinach naukowych
jezykoznawstwo i literaturoznawstwo. Sposdb ich sformutowania nie odpowiada jednak poziomom
okreslonym w Polskiej Ramie Kwalifikacji oraz nieprecyzyjnie okresla role dyscyplin: historia i nauki o
kulturze i religii w przyjetym zestawie efektdw, prowadzac do niezgodnej z koncepcjg ksztatcenia
interpretacji tych dyscyplin jako tych, do ktérych przyporzgdkowano kierunek.

W przypadku specjalnosci przygotowujgcej do zawodu nauczyciela efekty uczenia sie zostaty
sformutowane na poziomie poszczegélnych zajec i odpowiadajg efektom okreslonym w standardach
ksztatcenia nauczycieli. Jednak dla okresu przejsciowego, w ktédrym studia | stopnia prowadzone sg
zgodnie ze standardami ksztatcenia nauczycieli okreslonymi w 2012 roku a studia Il stopnia juz zgodnie
z nowymi standardami, nie zostaty uwzglednione rdznice programowe wynikajgce z obu standardéw.
Ponadto wiekszo$¢ efektow uczenia sie (kierunkowych i przedmiotowych) sformutowanych jest na zbyt
duzym poziomie ztozonosci, na co sktada sie ich wielocztonowos¢, jednoczesne odniesienie do
kompetencji generycznych i szczegétowych oraz do kompetencji od siebie odlegtych. Efekty uczenia sie
charakteryzuja sie redundancjg wynikajgca z wielokrotnego pojawia sie tych samych efektow lub ich
fragmentéw. Kilka efektéw uczenia sie odniesiono do nieprawidtowych charakterystyk. W przypadku
kompetencji w zakresie jezyka kierunkowego na specjalnosci filologia rosyjska nieprawidtowo i
niejednoznacznie okreslono zaktadany na studiach | stopnia poziom jezyka jako B2 dgzgcy do B2+. Nie
wszystkie efekty uczenia sie sformutowane na poziomie przedmiotéw sg prawidtowo powigzane
z efektami kierunkowymi, przy czym gros efektéw przedmiotowych powiela efekty kierunkowe. W
wiekszosci sylabusdw sg nawet wskazane symbole z nieobowigzujacych juz efektéw kierunkowych. W
kilku przypadkach efekty nie odpowiadajg nazwie przedmiotu. Wiekszo$¢ efektéw uczenia sie jest
zatem nie w petni weryfikowalna.
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O propozycji oceny kryterium 1 zadecydowaty nastepujgce uchybienia:

1. Niedostosowanie kierunkowych efektdw uczenia sie do okreslonego dla 6 i 7 poziomu Polskiej Ramy
Kwalifikacji stopnia zaawansowania wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

2. Sformutowanie efektéw uczenia sie w sposéb uniemozliwiajgcy ich uszczegdtowienie na poziomie
kart przedmiotu.

3. Brak specyficznych efektéw uczenia sie dla kazdego z modutéw/przedmiotéw.

4. Niewskazanie wprost poziomu umiejetnosci jezykowych wg systemu ESOKJ dla studiéw | stopnia
prowadzonych na specjalnosci filologia rosyjska.

5. Brak w programie studiow Il stopnia dla rocznikdw rozpoczynajacych ksztatcenie w latach 2019-2021
efektdw wynikajgcych z réznic programowych miedzy standardami ksztatcenia nauczycieli z 2012 i
2019 roku (przygotowanie w zakresie pracy z uczniem o specjalnych potrzebach edukacyjnych w szkole
podstawowej i ponadpodstawowej, wiedzy z zakresu budowy narzagdéw réwnowagi i wzroku oraz
umiejetnosci udzielania pierwszej pomocy).

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Dostosowanie kierunkowych efektéw uczenia sie do okreslonego dla 6 i 7 poziomu Polskiej Ramy
Kwalifikacji stopnia zaawansowania wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

2. Sformutowanie efektow uczenia sie w sposdb umozliwiajgcy ich uszczegétowienie na poziomie kart
przedmiotu.

3. Sformutowanie specyficznych efektéw uczenia sie dla kazdego z modutéw/przedmiotow, ktére
odnosi¢ sie bedg do zmienionych efektéow kierunkowych.

4. Wskazanie wprost poziomu umiejetnosci jezykowych wg systemu ESOKJ dla studiéw | stopnia
prowadzonych na specjalnosci filologia rosyjska.

5. Uzupetnienie programu studiéow Il stopnia dla rocznikéw rozpoczynajgcych ksztatcenie w latach
2019-2021 o efekty wynikajgce z réznic programowych miedzy standardami ksztatcenia nauczycieli z
2012 i 2019 roku (przygotowanie w zakresie pracy z uczniem o specjalnych potrzebach edukacyjnych
w szkole podstawowej i ponadpodstawowej, wiedzy z zakresu budowy narzagdéw réwnowagi i wzroku
oraz umiejetnosci udzielania pierwszej pomocy).
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Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Tresci ksztatcenia przedstawione w sylabusach zaje¢ zostaty ujete w kategoriach tresci merytoryczne i
cele ksztatcenia, przy czym w pierwszej kategorii zazwyczaj odniesiono sie do realizacji efektdw uczenia
sie w zakresie wiedzy, a w drugiej zamieszczono efekty powigzane z kategoriami umiejetnosci i
kompetencji spotecznych. Przyporzgdkowania tego dokonano jednak w sposéb nie w petni
konsekwentny. Wskaza¢ mozna, ze w sylabusie przedmiotu historia Anglii i USA na specjalnosci
filologia angielska na studiach | stopnia celem zajec jest przedstawienie wybranych probleméw historii
Wielkiej Brytanii i Standw Zjednoczonych Ameryki, a tresci merytoryczne obejmujg wybrane
zagadnienia z historii Stanéw Zjednoczonych Ameryki. Ten sposéb zapisu jest nie tylko redundantny,
ale tez czesto skutkuje nadmierng koncentracjg na jednej kategorii zaktadanych efektéw uczenia sie.
Np. w sylabusie przedmiotu historia literatury krajow niemieckojezycznych cele wyktaddéw i ¢wiczen
obejmuja gtéwne tendencje i utwory literatury niemieckiej, natomiast tresci merytoryczne to lista
wybranych dziet niemieckojezycznych autoréw. Tym samym tresci nie donoszg sie w sposdb celowy do
kategorii umiejetnosci i kompetencji spotecznych zatozonych dla przedmiotu.

Powigzang kwestig jest zgodnosé tresci programowych z zakresem programu wytyczonego przez
nazwe przedmiotu, ktdra nie zawsze jest zachowana. Przyktadowo zaznaczy¢ mozna, ze przedmiot
gramatyka opisowa: sktadania i morfologia na studiach | stopnia nie obejmuje swym zakresem
semantyki z perspektywy jezykoznawstwa kognitywnego, do ktérej wprost odwotujg sie jego tresci
ksztatcenia dla V semestru studidw na specjalnosci filologia angielska. Problem ten posrednio skutkuje
powtarzalnoscig tresci, gdyz paradygmat jezykoznawstwa kognitywnego, w tym w szczegdlnosci teoria
metafory konceptualnej, pojawia sie rowniez w ramach zaje¢ specjalizacyjnych czy wyktadéw
monograficznych z dyscypliny jezykoznawstwo, w tym na studiach Il stopnia. Podobnie dla przedmiotu
praktyczna nauka jezyka angielskiego — tresci w zakresie leksyki sg w znacznym stopniu tozsame na
studiach | i Il stopnia, obejmujgc aspekty zycia w spoteczenstwie, rozwoju osobistego i relacji
miedzyludzkich. Tendencja ta zostaje réwniez potwierdzona wynikami analizy tresci ksztatcenia
zawartych w sylabusach przedmiotéw fonetyka praktyczna, fonetyka z intonacjq oraz gramatyka
opisowa: fonetyka i fonologia na specjalnosci filologia angielska na studiach | stopnia. Opisana powyzej
nieprawidtowos$¢ zostata potwierdzona hospitacjami zaje¢. Zostata rowniez wyartykutowana przez
studentdéw kierunku na specjalnosci filologia angielska.

Nagminnym zjawiskiem na wszystkich specjalnosciach na obu poziomach ksztatcenia jest umieszczanie
w kartach przedmiotu prowadzonego w ciggu wiecej niz jednego semestru identycznych tresci
programowych. Jak wykazata analiza prac etapowych i hospitacje zajec¢ tresci te sg w istocie
uszczegbétawiane na poziomie danego semestru, ale dla odbiorcy sylabusa sg komunikatem
sugerujacym brak progresu w ramach danego modutu.

Kolejng konwencjg przyjetg na kierunku, ktéra wptywa na nieczytelnosé tresci ksztatcenia, jest ich
zdawkowos¢ i nieprecyzyjnosé. Np. w sylabusie przedmiotu historia literatury angielskiej zapisano, ze
poszczegdlne wyktady koncentrujg sie na wybranych zagadnieniach danego okresu, koronnych
gatunkach etc., co nie jest precyzyjnym komunikatem dla studenta i sugeruje mozliwos¢ zmiany tresci
programowych w trakcie ich realizacji, poniewaz sformutowanie ,wybrane” w potgczeniu z ,etc.”
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oznacza dowolno$é w zakresie ich doboru. Podobnie niewigzgco sformutowano tresci dla przedmiotu
tftumaczenia ustne, gdzie ,tematyka zaje¢ obejmuje szerokie spektrum, miedzy innymi: przyrode,
spoteczenstwo, polityke”. Jeszcze wyrazniej te tendencje uwypuklajg zapisy, w ktéorych dobér tresci
zalezny jest od prowadzacego. Np. w sylabusie przedmiotu historia literatury Niemiec, Austrii i
Szwajcarii na studiach | stopnia czytamy: ,tematem zaje¢ sg wybrane zagadnienia ze wspétczesnej
literatury niemieckojezycznej. Prowadzacy zajecia sam ustala zagadnienia, autordw, lektury, ktére
beda omawiane...”. Taka praktyka nie wigze jednoznacznie tresci ksztatcenia z programem studiéw, w
tym w szczegdlnosci z efektami uczenia sie i nie gwarantuje jego realizacji w poréwnywalny sposob.
Rekomenduje sie formutowanie tresci ksztatcenia w sposéb jednoznaczny i gwarantujacy ich realizacje.

Tresci ksztatcenia nie zawsze odpowiadajg przypisanym do przedmiotéw kierunkowym efektom
uczenia sie. Np. przedmiot jezyk obcy 3 na studiach | stopnia, ktdrego tresci dotyczg rozwijania
umiejetnosci komunikacyjnych, powigzano z efektem odnoszacym sie do terminologii i zagadnien z
zakresu nauk humanistycznych, ktéry jest niemozliwy do osiggniecia poprzez te tresci. Podobnie na
studiach Il stopnia na specjalnosci filologia angielska, przedmiotowi PNJA (leksyka), ktorego tresci
powigzane sg z rozwijaniem kompetencji komunikacyjnych studentéw w zakresie jezyka codziennego
przypisano niepowigzany z nimi efekt dotyczacy znajomosci terminologii nauk filologicznych i jej
zastosowania w obrebie pokrewnych dyscyplin naukowych. Rekomenduje sie uzgodnienie tresci
ksztatcenia dla wszystkich przedmiotdow z powigzanymi z nimi i obowigzujgcymi dla danego cyklu
efektami uczenia sie.

Na | stopniu studidw tresci ksztatcenia na ocenianym kierunku zawierajg grupe tresci ogdlnych,
obejmujacych zagadnienia wspomagajgce ksztatcenie neofilologiczne, np. z zakresu jezyka tacinskiego,
drugiego jezyka obcego czy nowoczesnych technologii, poszerzajgce kompetencje studentéw o wiedze
z zakresu pokrewnych dyscyplin humanistycznych, np. filozofii, lub w ramach obieralnych wyktadéw
ogodlnouczelnianych o wiedze wykraczajgcy poza ten zakres, np. z dziedziny nauk spotecznych czy nauk
o zdrowiu. Przygotowanie do wybranego zawodu, tj. nauczyciela, ttumacza lub specjalisty w zakresie
jezyka fachowego, zapewniajg przedmioty w odrebnych modutach. Zasadniczg grupe tresci stanowig
natomiast tresci podstawowe, powigzane z ksztatceniem w zakresie jezyka specjalnosci oraz tresci
kierunkowe, powigzane z ksztatceniem w zakresie dyscyplin jezykoznawstwo i literaturoznawstwo.
Tresci te stopniowo przygotowujg studenta do prowadzenia badan w zakresie wybranej dyscypliny,
przechodzac od przedmiotéw propedeutycznych, np. wstep do jezykoznawstwa, i tych stanowigcych
niezbedne tto warsztatu filologa, np. w zakresie historii literatury, jezyka i kultury danego obszaru
jezykowego, do przedmiotéw umozliwiajgcych studentom pogtebianie wiedzy z zakresu interesujgce;j
ich tematyki i rozwijanie umiejetnosci warsztatowych, do ktérych nalezg obieralne wyktady
monograficzne, zajecia specjalizacyjne, seminaria i proseminaria. Tresci w nich zawarte sg zgodne z
zakresem dziatalnosci naukowej uczelni w dyscyplinach jezykoznawstwo i literaturoznawstwo i w
niektérych przypadkach odnosza sie wprost do zakresu dziatalnosci naukowej pracownikéw, np. w
obszarze jezykoznawstwa kognitywnego, medioznawstwa czy leksykografii. Przygotowanie do
prowadzenia badaf zapewniajg rowniez przedmioty kursowe z zakresu jezykoznawstwa i
literaturoznawstwa, odnoszac sie do charakterystycznych dla tych dyscyplin teorii i metodologii.
Pomieszczone w nich tresci sg z reguty aktualne, cho¢ zdarzajg sie wyjatki, np. gramatyka kontrastywna
i wyktad z teorii literatury na specjalnosci filologia angielska, gdzie najnowsze wskazane w sylabusie
publikacje pochodzg z lat 90-tych XX wieku. Rekomenduje sie zatem zaktualizowanie wykazéw
literatury w sylabusach. Niewtasciwe jest réwniez ograniczanie wykazu literatury do 1 lub 2 pozycji, w

Profil Ogdélnoakademicki | Raport Zespotu Oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

19



tym stownikéw czy opracowan encyklopedycznych, gdyz wskazuje to na brak kompleksowosci
omawianych tresci. Z tego samego powodu niewtasciwe jest zawieranie tozsamych pozycji
bibliograficznych w wykazach literatury dla réinych przedmiotéw, np. gramatyka opisowa i
metodologia badar. Rekomenduje sie zatem dostosowanie wykazu literatury do zakresu
programowego przedmiotu. Ztg praktyka jest niezawieranie w kartach przedmiotu pozycji z zakresu
literatury uzupetniajacej, co na kierunku jest nagminne. Rekomenduje sie zatem uzupetnienie kart
przedmiotdow o pozycje z zakresu literatury uzupetniajgcej. Grupy tresci na studiach Il stopnia, zgodnie
z koncepcjg ksztatcenia, koncentrujg sie na blokach tresci kierunkowych i podstawowych,
pogtebiajgcych wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne osiggniete na studiach | stopnia i
umozliwiajgcych przygotowanie i wigczenie studentéw do prowadzenia badan naukowych poprzez
rozbudowane tresci z zakresu jezykoznawstwa i literaturoznawstwa, ich metodologii, warsztatu
naukowego filologa oraz specjalistycznych zagadnierh w ramach przedmiotéw do wyboru. Uchybienia
zdiagnozowane dla blokéw tresci na studiach | stopnia w odniesieniu do aktualnosci i zakresu
wykorzystywanej literatury zostaty tu zasadniczo zniwelowane, z wyjatkiem zauwazalnych brakéw w
zakresie literatury uzupetniajgcej. Rekomenduje sie nierozproszong i nieredundantng prezentacje
tresci w sylabusach w odniesieniu do wszystkich kategorii, ktérych celowg realizacje zaktadajg efekty
uczenia sie dla przedmiotu, a takze powigzanie tresci ksztatcenia na studiach | i Il stopnia z zakresem
programu wytyczonym przez nazwe przedmiotu. Wskazuje sie takze na potrzebe stworzenia sylabusow
modutowych, w ktérych poszczegdlnym etapom realizacji modutu bedg odpowiadaé specyficzne tresci,
uzupetnienie sylabuséw na studiach | stopnia o peten zakres aktualnej literatury wykorzystywanej w
ramach danego przedmiotu oraz uzupetnienie sylabuséw na studiach Il stopnia o wykaz literatury
dodatkowe;.

Tresci programowe, mimo iz nie zawsze wprost lub prawidtowo odnoszg sie do przypisanym
przedmiotom efektow uczenia sie, umozliwiajg osiggniecie wszystkich kierunkowych efektéw uczenia
sie.

W przypadku przygotowania do zawodu nauczyciela tresci programowe dla studidw | i Il stopnia
rozpoczynjacych sie w roku akademickim 2019/2020 zostaty przygotowane zgodnie z rozporzgdzaniem
Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 25 lipca 2019 r. w sprawie standardu ksztatcenia
przygotowujgcego do wykonywania zawodu nauczyciela (Dz.U. 2019, poz. 1450), uwzgledniajgc
zasadnicze zmiany wprowadzone do standarddéw. Zatem studenci, ktorzy rozpoczeli studia | stopnia po
30 wrzesnia 2019 roku i po ich ukonczeniu podejma dalsze ksztatcenie na specjalnosci nauczycielskiej,
po uzyskaniu tytutu zawodowego magistra majg przewidziane wszystkie tresci okreslone w nowych
standardach ksztatcenia nauczycieli. Nie dotyczy to rocznikdw wczesniejszych, ktére do konca cyklu
ksztatcenia na studiach | stopnia realizujg tresci programowe odpowiadajgce efektom odkreslonym
rozporzadzeniem Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 17 stycznia 2012 r. w sprawie
standardéw ksztatcenia przygotowujgcego do wykonywania zawodu nauczyciela (Dz.U. 2012, poz.
131), bo program studidw Il stopnia nie uwzglednia wyréwnania rdznic programowych wynikajacych z
obu standarddéw dotyczgcych pracy z uczniem o specjalnych potrzebach edukacyjnych, znajomosci
budowy narzadéw réwnowagi i wzroku oraz umiejetnosci udzielania pierwszej pomocy.

Studia | stopnia trwajg szes¢ semestrow, ktérym przyporzgdkowano 180 ECTS, a studia Il stopnia trwajg
cztery semestry, ktérym przyporzadkowano 120 ECTS. Mimo iz liczba godzin kontaktowych w ramach
poszczegdlnych specjalnosci jest odmienna, pozostaje w zgodnosci z regulacjami prawnymi i jest
realnie oszacowana, pozostawiajac studentom wystarczajaca liczbe godzin na prace wtasng (ok. 40%
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catkowitego naktadu pracy). Prawidtowe ustalenie proporcji miedzy liczbg punktéw ECTS, ktérych
uzyskanie wymaga bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych
zajecia, a liczbg punktéw ECTS, ktdrg student uzyskuje dzieki naktadowi pracy wtasnej, znajduje
odzwierciedlenie na poziomie danych przedmiotéw.

Liczba godzin zajeé¢ przeznaczona na realizacje poszczegdlnych przedmiotéw w zdecydowanej ich
wiekszosci pozwala na wprowadzenie wszystkich zaplanowanych tresci programowych. Wyjatkiem sg
tu dwa przedmioty na studiach | stopnia — jezyk faciniski i kultura jezyka polskiego, gdzie w ciggu 30
godzin zaje¢ majg zosta¢ omdéwione w sposdb holistyczny specjalistyczne tresci jezykoznawcze,
zapowiedziane efektami uczenia przypisanymi do tych przedmiotéw. W pierwszym przypadku dotyczg
one zjawisk fleksyjnych i sktadniowych taciny klasycznej na poziomie umozliwiajgcym samodzielne
ttumaczenie, analize i interpretacje tekstu oryginalnego o tematyce jezykowo-literackiej, a w drugim
obejmujg wiedze w zakresie budowy, funkcjonowania i rozwoju polszczyzny. W ocenie ZO PKA
nierealne jest omodwienie tak kompleksowych i zaawansowanych tresci w czasie zatozonym
programem studidw. Rekomenduje sie zwiekszenie liczby godzin zaje¢ z przedmiotdw jezyk tacinski i
kultura jezyka polskiego badz redefiniowanie efektow uczenia sie do nich przypisanych.

Zaréwno czas trwania studiow | i Il stopnia, jak i naktad pracy mierzony tgczng liczbg punktéw ECTS
konieczny do ukoniczenia studidw na obu poziomach, zapewniajg osiggniecie przez studentéw
wszystkich kierunkowych efektéw uczenia sie. Oszacowanie naktadu pracy studenta niezbednego do
osiggniecia efektdw uczenia sie przypisanych do poszczegdlnych przedmiotéw réwniez nie wzbudza
watpliwosci — dokonano go z aptekarska wrecz doktadnoscia, a przypisane danym przedmiotom punkty
ECTS w petni odpowiadajg zaktadanemu naktadowi pracy studenta, precyzyjnie (czesto w postaci
utamka) w nim wyodrebniajac udziat godzin zaje¢ kontaktowych i pracy wiasnej studenta.

Programy studiéw na kierunku filologia | i Il drugiego stopnia obejmujg zajecia zwigzane z prowadzong
w Uczelni dziatalno$cig badawczg w dyscyplinach jezykoznawstwo i literaturoznawstwo, do ktérych
przyporzadkowano kierunek w wymiarze punktéow ECTS wymaganym przepisami prawa i w proporcji
odzwierciedlajacej wiodacg role dyscypliny jezykoznawstwo.

Sekwencja zaje¢ na obydwu poziomach ksztatcenia jest prawidtowa. Spetnione zostaty réwniez
okreslone prawem wskazniki liczbowe, miedzy innymi min. 30% punktéw ECTS przyporzagdkowanych
do zaje¢ do wyboru, z wyjgtkiem wymogu zapewnienia w programie studiéw | i Il stopnia zajec z
dziedziny nauk spotecznych w wymiarze co najmniej 5 punktéw ECTS. Zajecia z dziedziny nauk
spotecznych we witasciwym wymiarze majg zapewnione tylko studenci obierajgcy specjalizacje
nauczycielskg. Pozostali studenci realizujg na studiach | i Il stopnia zajecia z nauk spotecznych w
wymiarze 1,5 punktéw ECTS. Liczba godzin zajec i punktow ECTS do nich przypisanych oraz sekwencja
zaje¢ w petni uwzgledniajg wymagania sformutowane w rozporzadzeniu MNiISW w sprawie
standardéw ksztatcenia przygotowujgcego do zawodu nauczyciela. Program studidw obejmuje zajecia
poswiecone ksztatceniu i pogtebianiu umiejetnosci w zakresie jezyka kierunkowego oraz zajecia w
zakresie znajomosci drugiego jezyka obcego (dla wszystkich specjalnosci na poziomie studiow |
stopnia).

Zajecia na kierunku filologia prowadzone sg w formie wyktadéw, seminariéw, ¢éwiczen oraz
warsztatéw. Zaréwno na studiach |, jak ill stopnia przewazajg formy zaje¢ sprzyjajace aktywnej
postawie studenta. Prawidtowos¢ ta dotyczy zardwno zajec stricte filologicznych, jak i oferowanych

Profil Ogdélnoakademicki | Raport Zespotu Oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

21



w ramach specjalizacji zawodowych. Mimo tej korzystnej proporcji niewtfasciwe jest zatozenie
funkcjonujace jako zasada na ocenianym kierunku, iz zajecia w formie wyktadu stuzg realizacji efektow
uczenia z zakresu umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Rekomenduje sie zrezygnowanie z przyjetej
konwencji, by na zajeciach prowadzonych w formie wykfadéw realizowa¢ efekty uczenia sie z zakresu
umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

Metody dydaktyczne wykorzystywane w procesie ksztatcenia nalezg do grupy metod podajgcych oraz
do grupy metod poszukujgcych (aktywizujgcych). W pierwszym przypadku sg to gtdwnie wyktady
z elementami dyskusji lub z elementami pokazu. W drugim przypadku dominuje praca pod kierunkiem
oraz dyskusje i debaty. Umiejetnosci badawcze rozwijane sg podczas analizy tekstow naukowych i
materiatéw Zrédtowych, przygotowywania prac pisemnych, kompetencje spoteczne zas podczas
dyskusji, ale takze podczas czynnosci wykonywanych w $rodowisku spotecznym (np. bibliotece)
zwigzanych z przygotowywaniem prac pisemnych. Pozwalajg one na witgczenie studentéw w proces
uczenia sie oraz ich aktywne uczestnictwo w zajeciach. Podczas zaje¢ wykorzystywane sg technologie
informatyczne uwzgledniajgce najnowsze osiggniecia dydaktyki akademickiej i wspomagajace
osigganie przez studentéw efektdw uczenia sie. Np. stosowane sg prezentacje multimedialne czy
wykorzystywanie baz danych i zasobdéw Internetu do przeprowadzania kwerend. Kompetencje
spoteczne rozwijane sy w oparciu o prace w parach, grupach oraz uczestnictwo w projektach.

Zaréwno przyjete na kierunku formy zajeé¢, jak iwykorzystywane przez wyktadowcéw metody
dydaktyczne umozliwiajg przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej oraz udziat w pracach
badawczych, pozwalajg tez studentom na osiggniecie kierunkowych efektow uczenia sie oraz uzyskanie
kompetencji w zakresie opanowania jezyka obcego co najmniej na poziomie C1 w przypadku studiéw
| stopnia lub C2 na poziomie studiéw Il stopnia. Stosowane metody dydaktyczne pozwalajg rowniez na
dostosowanie ich do potrzeb studentéw o specjalnych potrzebach edukacyjnych, w tym studentow z
niepetnosprawnosciami. Umozliwiajg one korzystanie ze zindywidualizowanych pod wzgledem stopnia
trudnosci i formy materiatéw dydaktycznych, ale tez np. dostosowanie tempa i czasu przeznaczonego
na wykonanie poszczegdlnych éwiczen do mozliwosci poszczegdlnych studentéw i predestynujg
wiaczanie ich do normalnego procesu ksztatcenia przy jednoczesnej indywidualizacji Sciezki
dydaktycznej.

Praktyki zawodowe sg integralng czescig programu studiéw | i Il stopnia, kazdorazowo w wymiarze 160
godzin. W ocenie ZO PKA, potwierdzonej opiniami studentéw oraz interesariuszy zewnetrznych,
prowadzenie praktyk w takim wymiarze na obydwu poziomach ksztatcenia nie jest wartosciowe, gdyz
nie powigzano ich ze specyficznymi umiejetnosciami i kompetencjami. Potwierdzajg to sylabusy
praktyk zawodowych, w ktérych, dla wszystkich specjalnosci, pomieszczono tozsame efekty uczenia sie
dla studiéw | i Il stopnia. Co wiecej, efekty uczenia sie dla praktyk na specjalnosciach filologia angielska
i filologia germariska powielajg efekty, ktére student moze uzyskaé w trakcie innych zajec
specjalizacyjnych, np. z zakresu ttumaczen ustnych i pisemnych. taczna liczba godzin praktyk, ich
usytuowanie w programie studiéw oraz realizowane podczas nich tresci ksztatcenia zgodne s3 ze
standardami ksztatcenia nauczycieli, opisanymi w rozporzadzeniu MNISW w sprawie standardéw
ksztatcenia przygotowujgcego do zawodu nauczyciela i pozwalajg na osiggniecie wszystkich
zdefiniowanych dla praktyk nauczycielskich efektdw uczenia sie. Dobér miejsc odbywania praktyk oraz
dostepna tam infrastruktura i wyposazenie sg wfasciwe, tj. zgodne z celami praktyk i umozliwiajg
osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie specyficznych dla tych praktyk (z wyjatkiem tych
efektdw, ktdre nie zostaty odpowiednio dobrane lub uszczegétowione). Organizacja wszystkich praktyk

Profil Ogdlnoakademicki | Raport Zespotu Oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 22



zawodowych na ocenianym kierunku studiéw i nadzér nad ich realizacjg odbywa sie w oparciu o zasady
formalnie przyjete i opublikowane na stronie internetowej Wydziatu i poszczegdlnych jednostek
prowadzacych specjalnosci. Wskazujg one osoby, ktére odpowiadajg za organizacje i nadzér nad
praktykami oraz okreslajg zakres ich zadan i odpowiedzialnosci, wymieniajg kryteria, ktére musza
spetniaé placowki, w ktérych studenci odbywajg praktyki zawodowe, przewidujg reguty zatwierdzania
miejsca odbywania praktyki samodzielnie wybranego przez studenta, warunki kwalifikowania na
praktyke, atakze procedure potwierdzania efektdw uczenia sie uzyskanych w miejscu pracy.
Kompetencje i doswiadczenie opiekundéw praktyk oraz ich liczba umozliwiajg prawidtowg realizacje
praktyk.

Organizacja procesu ksztatcenia na kierunku filologia, tj. rozplanowanie zaje¢ oraz harmonogram
egzamindw i zaliczen, jest na ogdt zgodna z higieng pracy i zapewnia efektywne wykorzystanie czasu
przeznaczonego na nauczanie i uczenie sie, pozwala studentom na réwnomierne roztozenie wysitku
w czasie. Zdiagnozowano jednak przypadki nadmiernie wydtuzonych przerw miedzy zajeciami danego
dnia, spowodowanych problemami z dostepnoscig sal. Rekomenduje sie zatem ustalenie przerw
miedzy zajeciami w sposdb umozliwiajgcy ich efektywne wykorzystanie.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

TresSci programowe realizowane na ocenianym kierunku studiéw uwzgledniajg stan wiedzy i metodyki
badan w dyscyplinach jezykoznawstwo i literaturoznawstwo oraz wyniki dziatalnosci naukowej w tych
dyscyplinach, prowadzonej w jednostce. Nie zawsze jednak tresci s3 kompleksowe, aktualne i
jednoznacznie powigzane z programem ksztatcenia. Charakteryzuje je réwniez powtarzalnos¢.

Brak specyficznych efektéw uczenia sie sformutowanych dla niektérych zaje¢ lub grup zajeé, w tym
praktyk zawodowych, badZ niewfasciwe przypisanie efektdw kierunkowych przyczynity sie do
niezgodnosci tresci ksztatcenia z wybranymi efektami uczenia sie.

Harmonogram realizacji programu studiow oraz formy i organizacja zaje¢, a takze liczba semestréow,
liczba godzin zajeé prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i szacowany naktad pracy studentéw mierzony liczbg punktéw ECTS, umozliwiajg
studentom osiggniecie wszystkich efektéw uczenia sie. Metody ksztatcenia sg zorientowane na
studentdw, motywujg ich do aktywnego udziatu w procesie ksztatcenia oraz umozliwiajg studentom
osiggniecie wszystkich efektow uczenia sie. Na studiach | i Il stopnia jednostka nie zapewnia wszystkim
studentom zaje¢ z nauk spotecznych w wymiarze okreslonym przepisami.

Organizacja praktyk zawodowych, w tym formalna strona tego procesu oraz dobdr miejsc praktyk
i dostepna tam infrastruktura, kompetencje opiekunéw praktyk nie budzg watpliwosci.

Na ocenianym kierunku studidw prowadzone jest ksztatcenie przygotowujgce do zawodu nauczyciela.
Odbywa sie ono zgodnie zwymaganiami ministerialnego rozporzadzenia dla rocznikéw
rozpoczynajacych ksztatcenia przed 2019 rokiem. W przypadku rocznikdw rozpoczynajgcych
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ksztatcenie w latach 2019-2021 programu ksztatceniu nie uzupetniono o tresci wynikajace z rdznic
programowych miedzy standardami ksztatcenia nauczycieli z 2012 i 2019 roku.

O propozycji oceny kryterium 2 zadecydowaty nastepujgce uchybienia:

1. Brak w programach studiéw | i Il stopnia zajec z dziedziny nauk spotecznych w wymiarze co najmniej
5 ECTS dla studentdéw nierealizujgcych specjalizacji nauczycielskiej.

2. Brak w programie studiéw Il stopnia dla rocznikdéw rozpoczynajacych ksztatcenie w latach 2019-2021
tresci wynikajacych z réznic programowych miedzy standardami ksztatcenia nauczycieli z 2012 i 2019
roku (przygotowanie w zakresie pracy z uczniem o specjalnych potrzebach edukacyjnych w szkole
podstawowej i ponadpodstawowej, wiedzy za zakresu budowy narzgddw réwnowagi i wzroku oraz
umiejetnosci udzielania pierwszej pomocy).

3. Brak specyficznych dla praktyk zawodowych efektéw uczenia sie dla kazdego poziomu studiéw i
wszystkich specjalnosci.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Uzupetnienie programu studidw | i Il stopnia o zajecia z dziedziny nauk spotecznych w wymiarze co
najmniej 5 ECTS dla studentéw nierealizujgcych specjalizacji nauczycielskiej.

2. Uzupetnienie programu studiéw Il stopnia dla rocznikéw rozpoczynajacych ksztatcenie w latach
2019-2021 o tresci wynikajace z réznic programowych miedzy standardami ksztatcenia nauczycieli z
2012 i 2019 roku (przygotowanie w zakresie pracy z uczniem o specjalnych potrzebach edukacyjnych
w szkole podstawowej i ponadpodstawowej, wiedzy za zakresu budowy narzadéw réwnowagi i wzroku
oraz umiejetnosci udzielania pierwszej pomocy).

3. Stworzenie specyficznych dla praktyk zawodowych efektéw uczenia sie dla kazdego poziomu
studidw i wszystkich specjalnosci.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Przyjecie na studia jest zgodne z warunkami rekrutacji okreslonymi w Uchwale nr 305 Senatu UWM w
Olsztynie z dnia 29 maja 2018 roku w sprawie zasad i trybu przyjmowania kandydatéw na | rok studiéw
stacjonarnych na rok akademicki 2019/2020 (z pdzniejszymi zmianami). Kandydaci rejestrujg sie w
systemie IRK, a po zakwalifikowaniu na studia sktadajg we wtasciwej komisji rekrutacyjnej wymagane
dokumenty.

Warunkiem ubiegania sie o przyjecie na studia | stopnia jest posiadanie swiadectwa dojrzatosci.
Kryteria kwalifikacji kandydatéw na studia legitymujgcych sie swiadectwem dojrzatosci uzyskanym w
systemie ,nowej matury” przewidujg ranking, liczony wedtug punktéw uzyskanych na egzaminie
maturalnym z 3 przedmiotdw objetych postepowaniem kwalifikacyjnym. Kandydat samodzielnie
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wskazuje w systemie IRK przedmioty kwalifikacyjne (egzaminy) oraz poziom egzaminu (podstawowy,
rozszerzony, dwujezyczny), na podstawie ktérych przeprowadzona bedzie kwalifikacja na studia. W
postepowaniu kwalifikacyjnym uwzglednia sie nastepujace przedmioty: (a) przedmioty obowigzkowe:
jezyk polski, jezyk angielski (dotyczy filologii angielskiej i ksztatcenia nauczycielskiego w zakresie jezyka
angielskiego), jezyk obcy nowozytny (jeden jezyk, do wyboru przez kandydata; dotyczy filologii
germarniskiej i filologii rosyjskiej), jezyk niemiecki (dotyczy ksztatcenia nauczycielskiego w zakresie
jezyka niemieckiego; (b) przedmioty do wyboru: geografia, historia, jezyk tacinski i kultura antyczna
lub matematyka. Zasady rekrutacji uwzgledniajg podobnie kandydatow, ktérzy uzyskali Swiadectwo
dojrzatosci w systemie ,starej matury”. W tym przypadku kwalifikacja na studia nastepuje na
podstawie rankingu $redniej ocen uzyskanych na egzaminie maturalnym z 3 przedmiotéw objetych
postepowaniem kwalifikacyjnym. W przypadku filologii angielskiej i ksztatcenia nauczycielskiego w
zakresie jezyka angielskiego sg to: 1. jezyk angielski, 2. historia lub matematyka lub geografia lub jezyk
tacinski (jeden przedmiot do wyboru), 3. jezyk polski; w przypadku ksztatcenia nauczycielskiego w
zakresie jezyka niemieckiego sg to: 1. jezyk niemiecki, 2. historia lub matematyka lub geografia lub
jezyk tacinski (jeden przedmiot do wyboru), 3. jezyk polski; w przypadku filologii rosyjskiej i filologii
germariskiej sg to: 1. jezyk obcy nowozytny (jeden jezyk obcy w konkursie swiadectw do wyboru przez
kandydata), 2. historia lub matematyka lub geografia lub jezyk taciriski (jeden przedmiot do wyboru),
3. jezyk polski. Oprécz tego zasady rekrutacji uwzgledniajg kandydatéw legitymujgcych sie dyplomem
IB Matury Miedzynarodowej lub EB Matury Europejskiej, laureatéw i finalistéw wybranych olimpiad
oraz konkurséw stopnia centralnego oraz kandydatéw legitymujacych sie swiadectwem dojrzatosci
uzyskanym za granicg. W ostatnim przypadku, gdy wyniki nie dajg sie poréwnaé, kandydat przystepuje
do egzaminu wstepnego ustnego z dwdch przedmiotdw: na filologii rosyjskiej z jezyka polskiego i
rosyjskiego; na filologii germariskiej oraz specjalnosci nauczycielskiej w zakresie jezyka niemieckiego z
jezyka polskiego i niemieckiego; na filologii angielskiej oraz specjalnosci nauczycielskiej w zakresie
jezyka angielskiego z jezyka polskiego i angielskiego. Egzamin jest zdany w przypadku, gdy kandydat
uzyska z obu przedmiotdw oceny co najmniej dopuszczajgce (w skali od 1 do 6).

Warunkiem ubiegania sie o przyjecie na studia Il stopnia jest posiadanie dyplomu ukoriczenia studiow
co najmniej | stopnia na tym samym lub pokrewnym kierunku studiow. Kryterium kwalifikacji
kandydatéw na studia Il stopnia jest ranking wynikéw, uzyskanych w ramach studiéw | stopnia.
Warunkiem ubiegania sie o przyjecie na studia Il stopnia kierunku, ktérego zakres obejmuje ksztatcenie
nauczycieli, jest posiadanie uprawnien nauczycielskich. Poza tym warunki rekrutacji uwzgledniajg
kandydatéw legitymujacych sie dyplomem ukonczenia studidw wyzszych uzyskanym za granica.
Warunki rekrutacji korespondujg w tym przypadku z odrebnie obowigzujacymi przepisami (m.in. z
ustaleniami wynikajgcymi z uméw miedzynarodowych).

Uczelnia zapewnia osobom z niepetnosprawnosciami odpowiednio dostosowang forme rekrutacji,
majac na uwadze przede wszystkim potrzeby kandydata wynikajgce z jego niesprawnosci, nie stosujac
jednoczesnie zadnych ulg i zwolnien.

W ocenie ZO PKA obowigzujgce zasady rekrutacji sg przejrzyste i selektywne oraz umozliwiajg dobér
kandydatéw posiadajacych wstepng wiedze i umiejetnosci na poziomie niezbednym do osiggniecia
efektdw uczenia sie i gwarantujg adekwatny dobdr kandydatéw. Zasady rekrutacji sg bezstronne i
zapewniajg kandydatom réwne szanse w podjeciu studidw na kierunku filologia na kazdym poziomie
ksztatcenia.
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Na mocy Uchwaty nr 576 Senatu UWM w Olsztynie z dnia 20 wrzesnia 2019 roku zapewniono réwniez
mozliwos¢ identyfikacji efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem studidw oraz oceny ich
adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym w programie studiéw oraz
identyfikacji efektéw uczenia sie uzyskanych w innej uczelni (w tym: uczelni zagranicznej) oraz oceny
ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym w programie studidw.
W ramach filologii nie przeprowadzono dotychczas weryfikacji posiadanych efektéw uczenia sie poza
systemem studiéw.

Zasady i procedury dyplomowania zostaty opisane w Regulaminie Studiéw (por. rozdziat XIll Praca
dyplomowa § 31-33 oraz rozdziat XIV Egzamin dyplomowy § 34—37). Ponadto proces dyplomowania
na filologii uszczegétowiajg obowigzujgce od 29 wrzesnia 2015 roku procedury wydziatowe (procedura
WSZJK-PDHM-1 — Przydziat prac dyplomowych do jednostek organizacyjnych Wydziatu; procedura
WSZJK-PDHM-2 — Rejestr dyplomantéw; procedura WSZJK-PD-3 — Egzamin dyplomowy).

Seminarium dyplomowe stanowi forme weryfikacji deklarowanych efektéw uczenia sie w zakresie
wiedzy (w tym: znajomosci metod analizy i interpretacji tekstow kultury z pozycji jezykoznawczej,
literaturoznawczej, kulturoznawczej lub przektadoznawczej), umiejetnosci (w tym: formutowanie
problemdéw badawczych, analizowanie materiatu, a takze wyszukiwanie, weryfikacja, ocena i selekcja
dostepnych zasobdéw bibliograficznych, jak réwniez formutowanie krytycznych saddw, przede
wszystkim w przypadku prac magisterskich) i kompetencji spotecznych (w tym: samodzielna
organizacja pracy, zaangazowanie w jej realizacje, samodzielnos$¢ i kreatywnos¢ w przygotowaniu
pracy, umiejetno$¢ wspétpracy z opiekunem pracy, wypracowanie krytycznej postawy wobec efektéw
pracy i otwarto$¢ na krytyke, poszanowanie prawa autorskiego i wtasnosci intelektualnej). Efekty
uczenia sie, ktore podlegajg weryfikacji, muszg by¢ zbiezne z sylabusem seminarium licencjackie i praca
dyplomowa lub seminarium magisterskie i praca dyplomowa. W obowigzujacej dokumentacji opisano
zasady powierzania funkcji promotorskich, przebieg seminarium dyplomowego, procedure ustalania
oraz zatwierdzania tematdéw/tytutéw prac dyplomowych, wymogi formalne dotyczace pracy
dyplomowej, procedure antyplagiatowa, zasady sktadania prac (APD), procedure ich recenzowania,
warunki dopuszczenia do egzaminu dyplomowego i zasady przeprowadzania egzaminu dyplomowego.
W procesie dyplomowania stosuje sie ujednolicong dokumentacje (por. arkusz oceny pracy
dyplomowej).

Na podstawie przeprowadzonej analizy ZO PKA stwierdza, ze zasady i procedury dyplomowania
obowigzujgce na kierunku sg trafne, specyficzne i dajg mozliwos¢ potwierdzenia osiggniecia przez
studentdw wszystkich deklarowanych efektéw uczenia sie na zakonczenie studidw.

Ogdlne zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie oraz postepow w
procesie uczenia sie zostaty opisane w Regulaminie Studiow, ktéry okresla prawa i obowigzki studenta
zwigzane z zaliczaniem przedmiotdéw, sktadaniem egzamindw, zaliczaniem kolejnych etapdéw studidw i
zakonczeniem procesu ksztatcenia, jak rowniez zasady przekazania studentom informacji zwrotne;j.
Regulamin okresla takze ramy organizacyjne dla procesu weryfikacji osiggnie¢ studenta, wskazuje na
procedury odwotawcze (student, ktdéry nie zdat egzaminu i ma zastrzezenia co do bezstronnosci
egzaminatora, albo nie uzyskat zaliczenia z przedmiotu, ma prawo wystgpi¢ o egzamin komisyjny lub
komisyjne sprawdzenie wiadomosci) i konsekwencje zwigzane z brakiem zaliczenia.
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W Uczelni obowigzuje zarzadzenie Nr 5/2014 Rektora Uniwersytetu Warmirisko-Mazurskiego z dnia 24
stycznia 2014 r., w ktérym opisano réwniez zakazane formy zachowania studentéw, doktorantéw oraz
stuchaczy studiow podyplomowych i kurséw podczas egzamindw lub zaliczen wraz ze sposobami
reagowania na nie.

W Regulaminie Studiéw okreslono takze skale stosowanych ocen: bardzo dobry (5), dobry plus (4+),
dobry (4), dostateczny plus (3+), dostateczny (3), niedostateczny (2). Warunkiem zaliczenia semestru
jest osiggniecie efektéw uczenia sie przypisanych dla przedmiotéw w danym semestrze. Skutecznosc¢
osiggania zaktadanych efektéw uczenia sie weryfikowana jest poprzez biezagcg ocene wynikéw uczenia
sie (ocena czastkowa i konncowa) oraz ocene praktyki zawodowej. Efekty koncowe weryfikowane sg w
procesie dyplomowania i obejmujg realizacje seminarium dyplomowego, przygotowanie i ocene pracy
dyplomowej oraz egzamin dyplomowy. Praca dyplomowa podlega recenzji przez opiekuna pracy i
recenzenta, a jej oryginalnos¢ weryfikowana jest systemem antyplagiatowym.

Formy i warunki zaliczenia przedmiotu sg zréznicowane i dostosowane do deklarowanych efektow
uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Poza tym zostaty dopasowane
do formy przedmiotu oraz realizowanej tematyki. Sposdb weryfikacji efektdw uczenia sie opisany jest
w sylabusie przedmiotu.

Obowigzujace na filologii zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie
umozliwiajg rowne traktowanie studentéw w weryfikacji oceniania efektéw uczenia sie, pozwalajg
oproécz tego na adaptacje metod i organizacji sprawdzania efektéw uczenia sie do potrzeb studentéw
z niepetnosprawnosciami. Poza tym zapewniajg one bezstronnosé¢, rzetelnos¢ i transparentnosc
procesu weryfikacji oraz wiarygodnos¢ i pordwnywalnosé ocen, okreslajg zasady przekazywania
studentom informacji zwrotnej dotyczacej stopnia osiggniecia efektéw uczenia sie na kazdym etapie
studidw oraz zasady postepowania w sytuacjach konfliktowych.

Do stosowanych na filologii metod weryfikacji osiggniecia przez studenta zaktadanych efektéw uczenia
sie naleza: egzamin pisemny w formie testu, egzamin pisemny w formie opisowej, egzamin pisemny
(opisowy lub testowy) z dostepem i bez dostepu do pomocy dydaktycznych, egzamin ustny, okresowe
prace kontrolne (kolokwia ustne lub pisemne), projekt przygotowany indywidualnie lub w grupie,
referat, raport, prezentacja przygotowana indywidualnie lub w grupie, poza tym sg to rozwigzanie
zadania problemowego, obserwacja aktywnosci i wypowiedzi na zajeciach, przygotowanie pracy
dyplomowej oraz inne metody dobrane w sposéb indywidualny przez nauczyciela akademickiego.

Metody weryfikacji zidentyfikowane w sylabusach sg najczesciej adekwatne do zaktadanych efektow
uczenia sie (por. uwagi w kryterium 1 oraz ponizej) i stanowig stosunkowo precyzyjne narzedzie oceny
zorientowane na studenta; umozliwiajg one uzyskanie informacji zwrotnej o stopniu osiggniecia
wszystkich deklarowanych efektéw uczenia sie. Metody weryfikacji i oceny dajg zatem mozliwosc¢
sprawdzenia i oceny przygotowania do prowadzenia dziatalnosci naukowej (studia | stopnia) lub
udziatu w tej dziatalnosci (studia Il stopnia), sprawdzenia i oceny opanowania jezyka angielskiego,
niemieckiego lub rosyjskiego na poziomie C1 oraz drugiego jezyka obcego na poziomie B2 (studia |
stopnia) oraz jezyka angielskiego, niemieckiego lub rosyjskiego na poziomie C2 oraz drugiego jezyka
obcego (w tym jezyka specjalistycznego) na poziomie B2+ wedtug ESOKIJ (studia Il stopnia) (por. uwagi
w kryterium 1). W UWM na filologii nie prowadszi sie — jak na razie — zaje¢ z wykorzystaniem metod i
technik ksztatcenia na odlegtosé.
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Efekty uczenia sie osiggniete przez studentdw wszystkich specjalnosci sg uwidocznione w postaci prac
etapowych i egzaminacyjnych oraz ich wynikéw, dziennikdéw praktyk oraz prac dyplomowych.

Przedtozone do wgladu prace etapowe i egzaminacyjne pokazujg roznorodnos$¢ stosowanych form, co
nalezy oceni¢ pozytywnie. Ich tematyka i metodyka dostosowane sg do poziomu i profilu ksztatcenia
oraz deklarowanych w sylabusach przedmiotu efektéw uczenia sie, a takze dyscyplin, do ktérych
kierunek zostat przypisany. W kilku przypadkach stwierdzono jednak, ze dobér metod weryfikacji jest
nie do konca zasadny (np. test na zajeciach z PNJA — konwersacje z leksykqg lub PNJA — gramatyka
praktyczna), gdyz niektére efekty weryfikowane sg tylko w odniesieniu do wybranych elementéw
gramatyki czy znajomosci leksyki, a nie, jak wskazuje efekt uczenia sie, w odniesieniu do wszystkich
umiejetnosci jezykowych badz innych umiejetnosci z nimi powigzanych. Podobnie jest w przypadku
dydaktyki jezyka obcego — zaje¢ prowadzonych w formie wyktadu, ktérym przypisano rozbudowane
efekty uczenia sie z zakresu kompetencji spotecznych, a zastosowang formag weryfikacji jest test
zaliczeniowy w formie pytan otwartych. Analogiczne zastrzezenia mozna sformutowaé w odniesieniu
do egzaminu z historii Rosji. W tym kontekscie na podkreslenie zastuguje fakt, ze wszystkie prace
etapowe i egzaminacyjne zostaty sprawdzone starannie, wystawione oceny sg odpowiednie, takze
przedziaty ocen sg w petni uzasadnione i nie wykazujg zadnych uchybien. ZO PKA rekomenduje
przeglad stosowanych metod weryfikacji z uwzglednieniem ich petnej efektywnosci.

Prace dyplomowe, ktére przedtozono do wgladu, osadzone sg w tematyce, ktéra powigzana jest
bezposrednio z zakresem dyscyplin, do ktérych kierunek filologia zostat przypisany. Na wszystkich
specjalnosciach wida¢ pewnego rodzaju rozdzwiek miedzy jakoscig prac licencjackich a magisterskich.
Dotyczy to precyzji w formutowaniu tematu oraz zatozen metodologiczno-analitycznych, poprawnosci
terminologicznej i jezykowo-stylistycznej, a takze zgodnosci tresci i struktury pracy z tematem (filologia
germariska — studia | stopnia oraz specjalnos¢ nauczycielska w zakresie jezyka angielskiego — studia |
stopnia), co wynika w opinii ZO PKA z nienalezytej opieki nad dyplomantami. Wystawione oceny sg w
czesci przypadkow zawyzone, chociaz opinie o pracach sg rzetelne i wydajg sie by¢ bezstronne, a same
prace odpowiadajg pod wzgledem formalnym i merytorycznym poziomowi studiéw. Uwaga ta dotyczy
rowniez — chociaz w zdecydowanie mniejszym stopniu — prac magisterskich, w pojedynczych
przypadkach (filologia angielska — studia | stopnia) prace nie powinny zosta¢ dopuszczone do egzaminu
dyplomowego, w niektérych z nich (filologia germarska — studia | stopnia) nie wykonano koricowej
korekty. Autorzy prac magisterskich na wszystkich specjalnosciach pokazujg, ze posiadajg dobrg
umiejetnos$¢ prowadzenia badan naukowych i stosowania adekwatnej metodologii, a tematyka
obronionych prac oscyluje miedzy jezykoznawstwem strukturalnym, stosowanym a kognitywizmem.
W zwigzku z tym ZO PKA rekomenduje, by zapewnié na studiach | stopnia wtasciwy nadzér nad pracami
dyplomowymi ze strony opiekundéw, ktory pozwoli na wyeliminowanie wskazanych nieprawidtowosci
w przysztosci.

Na podkreslenie zastuguje fakt, ze studenci filologii s3 autorami/wspdtautorami publikacji fachowych,
ktorych tematyka zwigzana jest z dyscyplinami, do ktérych kierunek filologia jest przypisany. tacznie
opublikowali w ocenianym okresie 15 artykutéw naukowych, 3 artykuty znajdujg sie w druku.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
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Uzasadnienie

Na filologii obowigzujg przejrzyste i selektywne warunki rekrutacji na studia, kryteria kwalifikacji i
procedury rekrutacyjne. Zapewniajg one kandydatom réwne szanse w podjeciu studidw na kierunku.
Odpowiednie sg zasady i procedury potwierdzania efektdw uczenia sie uzyskane w innej uczelni, w tym
zagranicznej, a takze poza systemem studidéw. Zasady i procedury dyplomowania nie budzg zadnych
zastrzezen. Na Uczelni sg dowody na osiggniecie przez studentéw filologii efektéw uczenia sie w
postaci prac etapowych i egzaminacyjnych, dziennikow praktyk i prac dyplomowych. Tematyka prac
etapowych i egzaminacyjnych jest dostosowana do poziomu i profilu ksztatcenia oraz deklarowanych
efektdw uczenia sie. Dobdr metod weryfikacji efektéw uczenia sie jest w zdecydowanej wiekszosci
przypadkéw odpowiedni. Prace dyplomowe odpowiadajg pod wzgledem formalnym i merytorycznym
poziomowi studidw, zostaty tematycznie powigzane z zakresami dyscyplin, do ktérych kierunek zostat
przypisany, a ich autorzy — mimo wskazanych przez ZO PKA uchybien — wykazujg sie wtasciwymi
umiejetnosciami badawczymi.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 4. Kompetencje, do$wiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Proces dydaktyczny na kierunku filologia jest realizowany przez 64 pracownikdw naukowo-
dydaktycznych i dydaktycznych. W Katedrze Filologii Angielskiej zajecia prowadzi 27 nauczycieli
akademickich, w tym w zakresie jezykoznawstwa 15 (11 doktoréw, 4 magistréw) i literaturoznawstwa
12 (2 doktoréw habilitowanych, 6 doktoréw, 2 magistrow). W Katedrze Filologii Germanskie] zajecia
prowadzi 18 nauczycieli akademickich, w tym w zakresie jezykoznawstwa 11 (4 doktorow
habilitowanych, 5 doktoréw, 2 magistrow) i literaturoznawstwa 7 (2 doktoréw habilitowanych, 5
doktordéw). W Instytucie Stowianszczyzny Wschodniej zajecia prowadzi 19 nauczycieli akademickich, w
tym w zakresie jezykoznawstwa 10 (2 doktoréw habilitowanych, 4 doktoréw, 4 magistrow) i
literaturoznawstwa 9 (3 doktoréw habilitowanych, 6 doktorow). W kazdej jednostce pracuje po dwdéch
native speakerdw, w kazdej jest jeden doktorant.

W latach 2014-2019 na kierunku filologia jeden nauczyciel akademicki uzyskat tytut naukowy profesora
(zrezygnowat z pracy w UWM w 2015 roku), 6 — stopien naukowy doktora habilitowanego i 5 — stopien
doktora. Otwarto w tym czasie jeden przewdd habilitacyjny, dwa doktorskie i wszczeto dwa
postepowania o nadanie tytutu profesora.

W procesie dydaktycznym na kierunku filologia uczestniczg takze pracownicy innych jednostek
Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego (m.in. historycy, filozofowie, psychologowie, lektorzy).
Wszyscy prowadzgcy zajecia posiadajg uprawnienia nauczycielskie.
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Badania naukowe pracownikéw kierunku filologia prowadzone sg gtownie w dwéch dyscyplinach:
jezykoznawstwie oraz literaturoznawstwie i czesto majg charakter interdyscyplinarny, co ma wyrazny
wplyw na jakos¢ prowadzonych zaje¢. W latach 2014-2019 na podkreslenie zastuguje duza aktywnosc
naukowa i naukowo-popularyzatorska olsztynskiego srodowiska filologicznego (publikacje,
redagowanie czasopism, udziat w konferencjach, wyktady, itp.). W tym czasie opublikowano: 228 prac
w czasopismach recenzowanych wymienionych w czesci B wykazu MNiSW, 1 prace w czasopi$mie
recenzowanym wymienionym w czesci A wykazu MNiSW, 38 prac w czasopismach spoza listy MNiSW,
14 prac (w roku 2019) w czasopismach znajdujgcych sie na nowej liscie MNiSW, 27 autorskich
monografii naukowych, 322 rozdziaty w monografiach naukowych wieloautorskich i 7 podrecznikéw
akademickich, skryptow i zeszytéw ¢wiczen oraz zredagowano 87 monografii naukowych i 33 numery
czasopism. Ponadto w latach 2014-2019 zrealizowano dwa projekty badawcze finansowane przez
Narodowy Program Rozwoju Humanistyki i zorganizowano 47 konferencji o wymiarze krajowym i
miedzynarodowym, a pracownicy Katedry Filologii Angielskiej, Katedry Filologii Germanskiej i Instytutu
Stowianszczyzny Wschodniej wygtosili: 836 referatdw na krajowych i zagranicznych konferencjach
naukowych, 48 wyktadédw goscinnych na uczelniach polskich i zagranicznych. Odnotowano 496
wystgpien popularyzujgcych nauke i przeprowadzono 130 zajeé/warsztatow w szkotach i innych
instytucjach.

Kadra naukowo-dydaktyczna posiada rowniez odpowiednie kwalifikacje dydaktyczne. Dotyczy to takze
ksztatcenia nauczycielskiego w zakresie jezyka angielskiego i ksztatcenia nauczycielskiego w zakresie
jezyka niemieckiego. Kwalifikacje i doswiadczenie osdb prowadzacych ksztatcenie pedagogiczne
(zarowno pracownikbw UWM w Olsztynie, jak i odpowiedzialnych za praktyki przedmiotowo-
metodyczne nauczycieli szkét sSrednich) gwarantuje odpowiednie przygotowanie do przysztej pracy w
szkolnictwie i innych instytucjach zajmujacych sie nauczaniem jezykéw obcych.

Przedstawiona do wgladu dokumentacja pokazuje, iz obcigzenie godzinowe oraz obsada zaje¢ na
wizytowanym kierunku dokonywana jest zgodnie z kompetencjami nauczycieli akademickich (jedyny
wyjatek: prowadzenie wyktaddéw i éwiczen z Historii Rosji i Kultury Rosji przez jezykoznawczynie
ukrainistke). Przeprowadzone przez ZO PKA hospitacje zaje¢ dydaktycznych potwierdzaja wysoka
jakos¢ pracy dydaktycznej, dojrzaty warsztat oraz dostosowanie tresci, materiatéw i metod do typu
zajec i poziomu grupy.

Z0 PKA stwierdza, ze struktura kwalifikacji nauczycieli akademickich ocenianego kierunku (aktualny i
udokumentowany dorobek naukowy) oraz liczebnos¢ kadry w stosunku do liczby studentéw
umozliwiajg prawidtowg realizacje zaje¢ dydaktycznych (por. zatacznik nr 4), w tym nabywanie przez
studentédw kompetencji badawczych.

Niepokoi jedynie dos$¢ powszechna praktyka przydzielania doktorom prowadzenia seminarium
licencjackiego i niekiedy réwniez seminarium magisterskiego (doszto nawet do sytuacji, gdy zaréwno
opiekun pracy magisterskiej, jak i recenzent nie byli samodzielnymi pracownikami naukowo-
dydaktycznymi). Obowigzuje wprawdzie zasada opisana w Regulaminie Studiéw, zgodnie z ktdrg
wyktady i seminaria licencjackie oraz magisterskiej powinny by¢ powierzane profesorom lub doktorom
habilitowanym, a wszystkie odstepstwa wymagajg zgody Rady Wydziatu (obecnie zapewne Rady
Dyscypliny), ale najwyrazniej bardzo tatwo takg zgode mozina uzyskac. Taka polityka personalna
(niekiedy zapewne wymuszona) moze mie¢ negatywny wptyw na jakos$¢ pisanej pracy dyplomowe;j. ZO
PKA rekomenduje, aby seminaria dyplomowe na studiach Il stopnia prowadzili samodzielni pracownicy
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naukowo-dydaktyczni oraz wyeliminowanie takich sytuacji, w ktérych opiekunem pracy dyplomowej i
recenzentem jest niesamodzielny pracownik naukowo-dydaktyczny.

Polityka kadrowa na Wydziale Humanistycznym jest realizowana zgodnie z wytycznymi zawartymi w
Uchwatach Senatu i Uchwatach Rady Wydziatu Humanistycznego dotyczacych ,,zasad, kryteridow i trybu
oceny pracy nauczyciela akademickiego”. Zatrudnianie nowych pracownikéw odbywa sie w drodze
konkursu, ktérego procedure reguluje Statut Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego i uchwata Rady
Wydziatu Humanistycznego.

Za przydziat obowigzkéw dydaktycznych odpowiadajg kierownicy jednostek organizacyjnych
tworzacych kierunek filologia. Kierownicy jednostek przydzielajg zajecia biorgc pod uwage
doswiadczenie dydaktyczne pracownikéw, dorobek naukowy zwigzany z tematykg wyktadéw czy
¢wiczen, wyniki hospitacji i ankiet studenckich.

Na filologii prowadzona jest aktywna i transparentna polityka kadrowa. Wszyscy pracownicy kierunku
sg okresowo oceniani przez Wydziatowg Komisje Oceniajgcg Nauczycieli Akademickich (w zaleznosci
od zajmowanego stanowiska nie rzadziej niz co dwa lub cztery lata). Oceny Wydziatowej Komisji
Oceniajacej (negatywna, dostateczna, dobra i bardzo dobra) sg wystawiane na podstawie liczby
punktéw zdobytych przez nauczyciela akademickiego w trzech obszarach dziatalnosci: naukowej i
ksztatcenia kadr, dydaktycznej (m.in. na podstawie hospitacji), organizacyjnej i popularyzatorskiej.
Uzyskane oceny sg uwzgledniane w postepowaniach konkursowych i awansowych oraz majg istotny
wplyw na system przyznawania nagrdod naukowych, nagréd i odznaczen dydaktycznych oraz nagréd i
odznaczen organizacyjnych. Poza tym umowy oséb zatrudnionych na czas nieokreslony (lektoréw,
wyktadowcdw i starszych wyktadowcow) sg okresowo weryfikowane, umowy oséb zatrudnionych na
stanowiskach asystentdow i nieposiadajgcych stopnia naukowego doktora oraz oséb zatrudnionych na
stanowiskach adiunktéw i nieposiadajgcych stopnia naukowego doktora habilitowanego sg po uptywie
wyznaczonych terminéw rozwigzywane lub niekiedy aneksowane. Studenci i doktoranci moja
mozliwos¢ oceniania wyktadowcoéw za posrednictwem anonimowego elektronicznego Arkusza Oceny
Okresowej Nauczyciela Akademickiego Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego. Wyniki tych ankiet,
podobnie jak wyniki hospitacji, s9 omawiane z kierownikami jednostek i uwzgledniane w trakcie
przydziatu zaje¢ dydaktycznych.

Z0O PKA rekomenduje dokonanie zmian w polityce personalnej Katedry Filologii Angielskiej, ktore
doprowadzityby do sukcesywnego zmniejszania etatdw dydaktycznych na rzecz naukowo-
dydaktycznych (obecnie jest tam zatrudnionych 12 starszych wyktadowcow, wyktadowcéw i lektoréw,
w tym siedmiu magistrow). Dzieki takim zabiegom zwiekszy sie potencjat naukowy jednostki.

Przedstawiciele kadry wskazywali na wazny aspekt stymulujacy dziatalnos¢ naukowg i dydaktyczng
pracownikéw UWM, a wiec i kierunku filologia — podwyzki ptac realizowane na mocy porozumienia
miedzy Rektorem a zwigzkami zawodowymi oraz przyznawanie dodatku motywacyjnego na Wydziale
Humanistycznym. Poza tym pracownicy kierunku filologia mogg sie ubiega¢ o dofinasowanie udziatu w
konferencjach naukowych i dydaktycznych z puli Dziekana Wydziatu Humanistycznego oraz o uzyskanie
srodkow przyznawanych na krétko- i dtugoterminowe staze naukowe i dydaktyczne w ramach projektu
,Program Rozwojowy Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie” i sSrodkéw znajdujgcych sie
w gestii Komisji Senackiej ds. Wspodtpracy Miedzynarodowe;j.
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Studenci co semestr wypetniajg ankiety elektroniczne realizowane za pomocg systemu elektronicznego
USOS w ramach badania pt. ,Jakos¢ realizacji zaje¢ dydaktycznych” na Wydziale Humanistycznym,
gdzie majg mozliwo$é oceny kadry dydaktycznej. Niektére osoby studiujgce na kierunku w ramach
spotkania z ZO PKA wyrazaty umiarkowane obawy co do anonimowosci ankietyzacji, stad tez czasem
oceny wyrazone poprzez ankiety mogg by¢ bardziej pozytywne niz stan faktyczny.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Nauczyciele akademiccy posiadajg aktualny i udokumentowany dorobek naukowy, ktory pozwala na
wiasciwg realizacje wszystkich zaje¢ dydaktycznych na kierunku filologia, w tym nabywanie przez
studentéw kompetencji badawczych. Struktura kwalifikacji jest wtasciwa i odpowiada potrzebom
kierunku. Poza jednym wyjatkiem (por. zatacznik nr 4) przydziaty zaje¢ dydaktycznych i obcigzenia
godzinowe poszczegdlnych nauczycieli akademickich sg zgodne z wymaganiami. Przy przydziale zajec
kierownicy jednostek uwzgledniajg profil naukowo-badawczy, kompetencje glottodydaktyczne oraz
wyniki hospitacji i ankietyzacji. Na filologii prowadzi sie aktywng i transparentng polityke kadrowsg,
adekwatng do potrzeb zwigzanych z prawidtowg realizacja zaje¢. Kadra naukowo-dydaktyczna podlega
okresowej ocenie w zakresie dziatalnosci naukowej, dydaktycznej, organizacyjnej i popularyzatorskiej;
przez studentow oceniana jest w zakresie spetniania obowigzkéw zwigzanych z ksztatceniem.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Studenci kierunku filologia odbywajg zajecia w Centrum Nauk Humanistycznych oddanym do uzytku w
2006 roku, trzykondygnacyjnym budynku o powierzchni uzytkowej liczacej prawie 11 000 m?2.
Usytuowano w nim 5 sal audytoryjnych (najwieksza z nich — aula im. Marii i Georga Dietrichdw — moze
pomiesci¢ 366 oséb, najmniejsza — 136 osdb) i 30 ¢éwiczeniowych. W aulach i czesci mniejszych
pomieszczen zainstalowano klimatyzacje, wszystkie sale s3 wyposazone w najnowsze pomoce
dydaktyczne (m.in. sprzet multimedialny: komputery, projektory, ekrany, tablice). W Centrum Nauk
Humanistycznych znajdujg sie ponadto dwie pracownie komputerowe (w sumie 54 stanowiska), a w
catym budynku jest dostepny bezprzewodowy Internet. Poza tym studenci Wydziatu Humanistycznego
korzystajg z sal dydaktycznych Centrum Szkoleniowo-Konferencyjnego i Studium Jezykdéw Obcych.
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Wyposazenie sal wykfadowych i ¢wiczeniowych jest nowoczesne, zgodne z potrzebami procesu
nauczania i uczenia sie, umozliwiajgce w zatozeniu prawidtowa realizacje procesu dydaktycznego.
Jednak ten potencjat nie zawsze jest witasciwie wykorzystywany i zdarza sie np., ze zajecia s3
prowadzone w pomieszczeniach niedostosowanych do liczby studentow.

Poza tym kierunek filologia nie dysponuje tzw. pracownig dydaktyczng, ktéra bytaby szczegdlnie
przydatna dla czesci studentdw anglistyki (ksztatfcenie nauczycielskie w zakresie jezyka angielskiego) i
germanistyki (ksztafcenie nauczycielskie w zakresie jezyka niemieckiego).

Niewatpliwy powdd do dumy Uczelni stanowi doskonale zaprojektowana i wyposazona Biblioteka
Uniwersytecka (BU), potozona nieopodal Centrum Nauk Humanistycznych. Jej ksiegozbidr liczy ponad
milion wolumindw, z tego jedna czwarta (okoto 250 000 jednostek) pozostaje w wolnym dostepie. W
gmachu BU (nalezagcym do grupy tzw. inteligentnych) na powierzchni ponad 19 000 m? znajdujg sie
katalogi (tradycyjne i komputerowe), wypozyczalnia gtéwna i wypozyczalnia dydaktyczna (podreczniki,
skrypty, literatura piekna), wypozyczalnia miedzybiblioteczna, dziat zbiorow specjalnych, czytelnia
czasopism, itd. W sumie Biblioteka Uniwersytecka dysponuje niemal 900 miejscami do pracy w
czytelniach i pokojach pracy indywidualnej (w tym 60 stanowisk komputerowych) oraz 10 miejscami
dla czytelnikdw niepetnosprawnych. Dodatkowe miejsca zostaty usytuowane w hallu, antresoli,
ogrodzie zimowym. Wszedzie jest darmowy dostep do Internetu bezprzewodowego (sie¢ WiFi
Eduroam). BU jest pod kazdym wzgledem przyjazna dla czytelnikdw niepetnosprawnych (windy,
drukarki brajlowskie, elektroniczne powiekszalniki przenosne, oprogramowanie komputerowe
rozpoznajace tekst na zdjeciach, itp. akcesoria). BU jest otwarta przez szes¢ dni w tygodniu w godzinach
8.00-20.00 (w okresie sesji egzaminacyjnych 8.00-22.00). Dzieki systemowi zdalnego dostepu do baz
HAN korzystanie ze zbioréw elektronicznych jest mozliwe przez catg dobe, a za sprawg tzw. wrzutni
(trezora) mozliwy jest catodobowy zwrot ksigzek. Kazdy student | roku moze w semestrze zimowym
odbyc¢ szkolenie, ktére znacznie utatwia korzystanie ze zbioréw bibliotecznych.

Infrastruktura biblioteczna spetnia wszelkie normy BHP, natomiast infrastruktura dydaktyczna i
naukowa wymaga podjecia pewnych dziatarn naprawczych (zle dziata klimatyzacja i wentylacja, dach
budynku jest pozbawiony witasciwej izolacji).

Witadze Uczelni oraz Wydziatu przywigzujg wielkg wage do zapewnienia jak najlepszych warunkéw do
pracy i nauki dla oséb niepetnosprawnych. W Uczelni dziata Biuro ds. Oséb Niepetnosprawnych,
powotano Wydziatowego Opiekuna ds. Osdéb Niepetnosprawnych. Studenci mogg liczy¢ na pomoc
stenotypisty, ttumacza jezyka migowego, doradcy zawodowego oraz psychologa. Na terenie Uczelni
usytuowano 9 terminali z dostepem online do ttumacza jezyka migowego. W budynkach, w ktérych nie
ma wind, zainstalowano schodotazy.

Budynek Centrum Nauk Humanistycznych spetnia wiekszo$¢ wymagan zwigzanych z wyposazeniem
dostosowanym do ich potrzeb:

e gtdwne wejscie jest pozbawione barier architektonicznych i wyposazone w drzwi, ktére same
sie otwierajg;

o dostep do wszystkich pieter budynku jest mozliwy za posrednictwem dwdch wind;

e toalety przystosowane dla osdb niepetnosprawnych znajdujg sie na parterze i | pietrze;

e umozliwiony jest dostep do wody, napojéw, artykutéw spozywczych w dystrybutorach;
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e sala wyktadowa nr 37 jest wyposazona w pochylnie dla wyktadowcy poruszajacego sie na
wozku inwalidzkim;

e w2014 roku wszystkie pomieszczenia (aule, sale, toalety, klatki schodowe) zostaty zaopatrzone
w tabliczki zawierajace informacje zapisane w alfabecie Braille’a;

e w trosce o osoby niedowidzace i cierpigce na epilepsje oswietlenie jarzeniowe wymieniono na
ledowe (LED);

o wauliteatralneji dziekanacie zainstalowano wzmacniacze petli indukcyjnej utatwiajgcej lepszy
odbidr osobom postugujacym sie aparatami stuchowymi;

e specjalistyczne wyposazenie — utatwiajgce nauke czy uprawianie sportu studentom
niepetnosprawnym — znajduje sie réwniez w Studium Jezykdw Obcych i Studium Wychowania
Fizycznego i Sportu;

e na parkingu w poblizu wejscia gtdwnego (podobnie jak na tzw. parkingu dolnym) sg wydzielone
miejsca dla oséb niepetnosprawnych.

Jednoczesnie jednak:

e sale wykfadowe nie majg wydzielonych miejsc oraz pulpitow dla oséb niepetnosprawnych
ruchowo;

e aula teatralna pozbawiona jest mozliwosci poruszania sie niepetnosprawnych ruchowo
(strome schody);

o wielkos¢ i wyposazenie sal seminaryjnych uniemozliwia wjazd wézkiem inwalidzkim;

e ciezkie drzwi przeciwpozarowe oddzielajgce 3 brylty budynku na wszystkich pietrach
pozbawione sg automatéw samootwierajgcych; obecnie z wysokosci wézka inwalidzkiego nie
mozna ich otworzy¢;

e dostep do budynku dla niepetnosprawnych jest mozliwy tylko przez wejscie gtéwne (przy
pozostatych znajduja sie rézne bariery, np. wysokie schody, krawezniki, stroma rampa);

e brak toalet dla niepetnosprawnych na 2 i 3 pietrze;

e brak bezposredniego dostepu do baru, ktéry znajduje sie w przyziemiu (barierg sg schody) oraz
do stotéwki (znajduje sie w innym budynku i jest oddalona o kilkaset metréw);

e nazewnatrz budynku brak spéjnego systemu oznaczen, informujacych o sposobach poruszania
sie 0s6b niepetnosprawnych, mozliwosciach dotarcia do gtéwnego wejscia;

e brak mozliwosci sprawnej ewakuacji z wyzszych pieter osoby niepetnosprawnej ruchowo w
warunkach alarmu pozarowego (wytgczone windy, strome i waskie schody).

Zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne sg zgodne z potrzebami procesu nauczania i
uczenia sie. Na drugim pietrze Biblioteki Uniwersyteckiej znajdujg sie trzy tzw. czytelnie dziedzinowe
(zwane kolekcjami). W Kolekcji Nauk Humanistycznych o powierzchni niemal 300 m? (30 stanowisk
pracy dla czytelnikéw, w tym 6 komputerowych) zgromadzono ponad 20 000 woluminéw. Na potrzeby
kierunku filologia w zasobach BU zgromadzono ponad 12 000 tytutéw wydawnictw zwartych (36 000
wolumindw) oraz kilkaset tytutdow czasopism w wersji papierowej i elektronicznej (dostepne w
Bibliotece Cyfrowej UWM). Poza tym studenci tego kierunku dysponujg dostepem do kilkunastu baz
bibliograficznych, abstraktowych i petnotekstowych oraz platform ksigzek elektronicznych.

Wydziat prowadzi szczegdétowg kontrole zasobdéw materialnych, w tym infrastruktury dydaktyczne;j i
naukowej. Okresowo prowadzona jest inwentaryzacja i ocena infrastruktury dydaktycznej, na
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podstawie ktorej formutuje sie wnioski dotyczace uzupetnienia wyposazenia, planu napraw i
remontéw. Coroczne plany zapotrzebowania $rodkéw do realizacji procesu dydaktycznego oraz
przeprowadzania remontéw infrastruktury dydaktycznej sporzadzane sg przez jednostki organizacyjne,
a nastepnie oceniane przez dziekana i kierownikéw jednostek organizacyjnych. Za oznakowanie i
techniczny stan pomieszczenn dydaktycznych odpowiedzialna jest administracja budynku Wydziatu,
dziekan, kierownicy jednostek organizacyjnych oraz opiekunowie poszczegdlnych sal i pracowni.
Jednak wcigz nie wykonano prac, ktdre poprawityby komfort przebywania w Centrum Nauk
Humanistycznych. Od chwili oddania gmachu do eksploatacji niesprawnie dziata klimatyzacja i
wentylacja, a przeszklone trzecie pietro skazuje uzytkownikéw na upat latem i chtéd zima.

W 2017 r. powotano Zespodt ds. Ksztattowania Ksiegozbioru, ktéry w porozumieniu z poszczegdlnymi
Wydziatami koordynuje zakupy nowych pozycji. Uwzgledniane sg potrzeby dydaktyczne, a szczegdlng
uwage przywigzuje sie do literatury podanej w sylabusach.

Infrastruktura jest oceniana wytgcznie przez absolwentéw kierunku w ramach badania losow
absolwentéw, natomiast w obecnym momencie nie jest realizowane zadne badanie ankietowe w tym
zakresie, ktére bytoby skierowane do studentow.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Zajecia na filologii w UWM prowadzone sg w budynku zaprojektowanym dla celéw dydaktycznych,
ktory wraz z wyposazeniem umozliwia realizacje programu ksztatcenia na filologii, osiggniecie przez
studentdéw efektéw uczenia sie, w tym przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat
w tej dziatalnosci. Sposéb wykorzystania infrastruktury i zasobéw edukacyjnych w realizacji programu
studidw oraz ich doskonalenie budzi jednak w opinii ZO PKA pewne zastrzezenia, m.in. niewtasciwie
dziatajaca w budynku klimatyzacja i wentylacja, wadliwa izolacja na 3. pietrze, drzwi uniemozliwiajace
ewakuacje osobom na wadzkach inwalidzkich itp. Zasoby biblioteki (w tym literatura wymieniona w
sylabusach), tryb udostepniania ksiegozbioru, a takze wsparcie w dostepie do baz petnotekstowych i
bibliograficznych, pozwalajg na osigganie przez studentéw zaktadanych efektdw uczenia sie.
Ksiegozbidr jest uzupetniany w miare potrzeb i mozliwosci na biezgco, a biblioteka jest przyjazna dla
czytelnikdow niepetnosprawnych. Studenci nie uczestniczg w okresowych przegladach infrastruktury ani
nie formutujg opinii na ten temat.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Remont infrastruktury dydaktycznej, poprawienie dziatania klimatyzacji i wentylacji, uniezaleznienie
warunkéw pracy i nauki na trzecim pietrze od temperatury panujgcej na zewnatrz, ktdre umozliwig
prawidtowg realizacje zajec.
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2. Kompleksowy przeglad w budynku Centrum Nauk Humanistycznych i usuniecie wszystkich barier,
ktére uniemozliwiajg — jak na razie — petne korzystanie z jego infrastruktury przez osoby z
niepetnosprawnosciami.

Kryterium 6. Wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wpltyw na rozwéj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Program rozwoju UWM w Olsztynie w latach 2012-2020 zaktadat ,rozszerzenie wspdtpracy z
otoczeniem spoteczno-gospodarczym” poprzez ,tworzenie programow ksztatcenia i realizacje
projektéw zwiekszajgcych szanse absolwentdw na rynku pracy”. Gtdwnym zadaniem byto ,, powigzanie
obszaréw ksztatcenia z potrzebami spoteczno-gospodarczymi kraju i regionu, z wykorzystaniem opinii
interesariuszy zewnetrznych”.

Za skuteczng realizacje w/w zadan odpowiedzialna jest powotana na filologii Rada Programowa, ktdrej
dziatalno$¢ ma charakter konsultacyjno-doradczy. W jej sktad wchodzg interesariusze wewnetrzni
(przedstawiciele nauczycieli akademickich wszystkich specjalnosci) oraz interesariusze zewnetrzni,
reprezentujacy fundacje i stowarzyszenia, instytucje o$wiatowe i edukacyjne, instytucje kulturalne
oraz podmioty gospodarcze. Rodzaj, zakres i zasieg instytucji, z ktérymi filolodzy mogg potencjalnie
wspotpracowac przy projektowaniu i realizacji programu studidw, jest zatem zbiezny z dyscyplinami,
do ktérych kierunek zostat przyporzadkowany, a takze koncepcjg i celami ksztatcenia oraz wyzwaniami
rynku pracy, ktory charakteryzuje sie duzg réznorodnoscig i zmiennoscia.

Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym prowadzona jest cyklicznie i przyjmuje od lat
zréznicowane formy: wymiane opinii dotyczacych programu i oferty ksztatcenia, organizacje praktyk
zawodowych (translatorycznych) oraz sSrédrocznych i ciggtych praktyk przedmiotowo-metodycznych w
szkole partnerskiej, wizyty studyjne studentéw filologii w siedzibach firm i szkotach, ktdérych celem jest
zapoznanie ze specyfikg funkcjonowania réznych instytucji oraz wdrazanie w proces przygotowania do
zawodu i petnienia rél spotecznych, organizacje wyktadéw i warsztatow dla uczniéw i nauczycieli szkot
réznego typu (wymiar spoteczno-kulturowy w relacjach z otoczeniem) w celu propagowania wiedzy z
zakresu jezyka oraz kultury i historii krajow danego obszaru jezykowego (np. projekt ,50 Shades of
English”, ,,Zakuwanie na Humanie”, ,,Czwartki z Humanistyka”), aktywne uczestnictwo w wydarzeniach
skierowanych do mieszkancéw Olsztyna i regionu (np. Europejska Noc Naukowcéw, Olsztynskie Dni
Nauki i Sztuki czy Biblioteka Kulturalna), organizacje przedsiewzie¢ o charakterze charytatywnym (np.
Jarmark Bozonarodzeniowy) i otwartych debat spoteczno-politycznych (np. ,,Polacy i Niemcy. Trudne
sgsiedztwo”), uniwersytetu wakacyjnego (np. ,, Rosyjscy staroobrzedowcy na Mazurach”), warsztatow
dla ttumaczy, spotkan z ttumaczami, wystaw (np. ,,Nagroda im. Karla Dedeciusa”) i projekcji filmow w
wersji oryginalnej. Poza tym interesariusze zewnetrzni wspierajg studentdw w przygotowywaniu prac
dyplomowych, udostepniajg swoje zbiory do badan (np. Muzeum lkon i Kultury Staroobrzedowcéw w
Wojnowie), uczestniczg w realizacji przedmiotédw praktycznych lub sg zapraszani na wybrane zajecia
dydaktyczne (np. przedstawiciele firmy Transcom z Olsztyna czy Thyssen Krupp Group Services z
Gdanska). Mozna zatem stwierdzié, ze wspotpraca w tym zakresie prowadzona jest na wielu réznych
ptaszczyznach; z czasem udato sie wypracowac takie formy wspdtpracy, ktére sg korzystne dla obydwu
stron i wzajemnie sie warunkujg. W rézne formy wspotpracy wiaczeni zostali studenci wszystkich
specjalnosci filologicznych.
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Na filologii wida¢ wptyw wspodtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym na proces dydaktyczny i
te aspekty jakosci ksztatcenia, ktére sg zorientowane na dostosowywanie ksztatcenia do potrzeb rynku
pracy. W tym zakresie wykorzystuje sie m.in. wyniki badan loséw absolwentéw po 6 miesigcach, 35
latach od ukonczenia studidw, ktére sg nastepnie analizowane na posiedzeniach Wydziatowego
Zespotu ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia.

Na UWM wspodtpraca filologdw z otoczeniem spoteczno-gospodarczym jest w wiekszosci przypadkow
adekwatna do celéw ksztatcenia i potrzeb wynikajgcych z realizacji programu studiéw i osiggania przez
studentéw efektéw uczenia sie, aczkolwiek, jak awizowano juz wczesniej w kryterium 1, koncepcji
ksztatcenia na filologii nie konsultowano z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego na
etapie projektowania i wdrazania. Dzi$ dzieki istniejgcym i rozwijanym kontaktom wptyw interesariuszy
zewnetrznych jest coraz wiekszy, chociaz — co nalezy podkresli¢ — nie do korca efektywny. Wprawdzie
mozemy wskazac przyktady dobrych rozwigzan programowych (np. modyfikacje zaje¢ w ramach
modutu ttumaczeniowego na filologii germanskiej czy zajec z praktycznej nauki jezyka angielskiego na
filologii angielskiej), ale takze pewnych decyzyjnych zaniechan (np. prowadzenie zajec
specjalizacyjnych z ttumaczen na studiach Il stopnia filologii rosyjskiej mimo sygnalizowanych przez
interesariuszy zewnetrznych problemoéw z poziomem kompetencji jezykowych studentéw). Dlatego ZO
PKA rekomenduje prowadzenie systematycznych przeglagddéw wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym oraz szybkie reagowanie na wskazywane przez nich aktualne zjawiska wynikajgce z
realizacji programu ksztatcenia.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Kontakty filologdw z otoczeniem spoteczno-gospodarczym majg swoja tradycje, charakteryzujg sie
duza dynamika i przybierajg zréznicowane formy (m.in. wymiane opinii na temat programu i oferty
ksztatcenia, organizacje praktyk, pomoc w realizacji prac dyplomowych i aktywnosci o charakterze
spoteczno-kulturalnym). Systematycznie rozwijana wspétpraca jest zgodna z dyscyplinami, do ktérych
kierunek zostat przyporzadkowany, ma wptyw na realizowany program studidow i jego modyfikacje —
jest adekwatna do celéw ksztatcenia i potrzeb wynikajgcych z realizacji programu studidw, jak réwniez
osiggania przez studentow efektéw uczenia sie. Poza tym wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym, ktdra jest zgodna z misjg i strategig rozwoju UWM w Olsztynie, zorientowana jest na
dostosowanie form i tresci ksztatcenia do wymogdw zmieniajgcego sie wspodtczesnego rynku pracy.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia
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Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Proces umiedzynarodowienia na filologii realizowany jest poprzez staze naukowe lub dydaktyczne dla
studentdw i nauczycieli akademickich, wyjazdy na studia w ramach programu ERASMUS+, dtugo- i
krotkoterminowe naukowe staze zagraniczne, jak réwniez cztonkostwo pracownikéw w komitetach
redakcyjnych czasopism, organizacje i udziat w miedzynarodowych konferencjach naukowych oraz
programach edukacyjnych i badawczych. Uczelnia wspiera wszystkie te aktywnosci i na Wydziale
Humanistycznym sprawnie dziata system finansowania krétkoterminowych wyjazdéw zagranicznych.

W latach 2014-2019 pracownicy kierunku filologia w ramach programu Erasmus+ przebywali w
Niemczech (Freie Universitdt Berlin, Universitat Stuttgart), na Wegrzech (E6tvos Lorand University of
Budapest), na Cyprze (Mavemotiuio Kompou) i w Hiszpanii (Universidad de Extremadura). Z kolei
pracownicy Instytutu Stowianszczyzny Wschodniej odbyli w tym czasie staze naukowe i dydaktyczne w
Biszkeku (Kazachstan) i Topolczankach (Stowacja). ZO PKA rekomenduje Katedrze Filologii Angielskiej
podejmowanie préb nawigzania wspétpracy z uczelniami brytyjskimi.

Udostepnione ZO PKA dane $wiadczg o raczej niewielkim — jak na razie - zainteresowaniu studentéw
kierunku filologia semestralnymi czy rocznymi studiami za granicg: 2014/2015 — 1 / 1 (odpowiednio:
wyjazdy / przyjazdy); 2015/2016 — 3 / 1; 2016/2017 —0/ 2; 2017/2018 — 1 / 3; 2018/2019 — 0 / 4. Jest
to zjawisko ogdlnopolskie — w poréwnaniu np. z latami dziewiecdziesigtymi programy unijne
finansujgce wyjazdy studentdéw stracity na atrakcyjnosci i cieszg sie mniejszg popularnoscig. Na taki
stan rzeczy ztozyto sie kilka powoddw. Po pierwsze, studenci sg zobowigzani do zaliczania nieobecnosci
na zajeciach po powrocie z Erasmusa+. Réwniez wielu studentéw pracuje juz zawodowo i semestralny
wyjazd oznacza utrate dochodéw. ZO PKA rekomenduje podjecie dziatan zachecajgcych do korzystania
z oferty stypendialnej programu CEEPUS (Srodkowoeuropejski Program Wymiany Uniwersyteckiej),
ktéry ma w swojej ofercie dla studentow i nauczycieli akademickich stypendia kréotkoterminowe w
ramach stazy naukowych lub szkét letnich i intensywnych kurséw.

Wazng kwestig do rozwigzania dla wszystkich kierunkoéw filologicznych w Polsce zorientowanych na
stowianszczyzne wschodnig (ktérej uczelnie nie sg objete programami unijnymi typu Erasmus+),
pozostaje znalezienie odpowiedniego partnera w Rosji, Ukrainie czy Biatorusi, z ktérym mozna
nawigza¢ bezposrednie, dwustronne kontakty z korzyscig dla obu stron. Instytut Stawianszczyzny
Wschodniej z tym problemem dobrze sobie poradzit. Dzieki umowom bilateralnym rusycysci olsztynscy
(pracownicy i studenci) zyskali mozliwos¢ wspodtpracy z rosyjskimi i kazachskimi placéwkami naukowo-
dydaktycznymi w Moskwie (m.in. z Domem Rosyjskiej Zagranicy im. Aleksandra Sotzenicyna),
Syktywkarze, Archangielsku, Ufie, Jekaterynburgu, Permie, Niznym Nowogrodzie, Piatigorsku,
Atmatach i — przede wszystkim — w Kaliningradzie (Battycki Uniwersytet Federalny im. Immanuela
Kanta). Z kolei KFG we wspétpracy z Niemieckg Centralg Wymiany Akademickiej (DAAD) dwukrotnie
zorganizowata kilkudniowe wyjazdy studyjne do Niemiec (Berlin — Poczdam — Lipsk — Berlin, Berlin —
Lipsk — Weimar — Berlin).

Instytut Stowianszczyzny Wschodniej szczegélnie wysoko ocenia datujaca sie od 2014 roku wspdtprace
z Domem Rosyjskiej Zagranicy im. Aleksandra Sotzenicyna (wspdlne aplikowanie o grant Fundacji
»Russkij Mir”; badania nad emigracjg rosyjska i jej kulturowa spuscizng, ktére zaowocowaty serig
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,Luminarze Rosyjskiej Emigracji”), Piatigorskim Uniwersytetem Panstwowym (projekt ,Polacy na
Kaukazie”, planowane sg wspdlne konferencje i publikacje), Rosyjskag Akademiag Nauk (zrealizowano
grant badawczy nr 2011/01/B/HS2/03346 — , Mineje jako przyktad literatury hymnograficznej oraz
narzedzie ksztattowania $wiatopoglagdu prawostawnych” — finansowany przez Narodowe Centrum
Nauki, wydano dwie monografie), Instytutem Jezyka Rosyjskiego im. W.W. Winogradowa Rosyjskiej
Akademii Nauk (seria wydawnicza ,Fontes Slavia Orthodoxa” przeksztatcona w 2017 roku w
czasopismo). Katedra Filologii Germaniskiej wspotpracuje z Uniwersytetem Friedricha Schillera w Jenie
(udziat w miedzynarodowym projekcie ,D/P IPHRAS: Interphraseologie als Element der
Wissenschaftssprache”), Uniwersytetem w Stuttgarcie, Wolnym Uniwersytetem w Berlinie (umowa
zostata zawarta 5 listopada 2018 roku). Warto jeszcze doda¢, ze od 2003 roku przy Katedrze Filologii
Germanskiej dziata Centrum Egzaminacyjne Instytutu Goethego, a w ramach wspdtpracy z Austriackim
Forum Kultury w Warszawie odbywajg sie na Wydziale Humanistycznym wspdlne konferencje i
seminaria oraz spotkania popularyzujgce kulture austriackg. Pracownicy naukowo-dydaktyczni
zatrudnieni w Katedrze Filologii Angielskiej i Katedrze Filologii Germanskiej aktywnie uczestniczg w
wielu miedzynarodowych projektach badawczych, m.in. prof. Michaela Hollingtona (University of
Toulouse-Le Mirail 2) ,Keywords in Dickens”; prof. Roberta Hampsona (Royal Holloway, University of
London) ,,Reception of Joseph Conrad in Europe”; prof. Brendana Kavanagha (University of Cambridge,
Cambridge) , Transcultural and Transtextual Conrad”; prof. Seana Morelanda (University of Ottawa)
,Lovecraftian Poe” itp.

Gosémi ISW, KFA i KFG byli w ostatnich latach — jako visiting professors, jako prowadzacy wpisane do
programow nauczania wyktady, seminaria i warsztaty — uczeni oraz pisarze z Rosji, Niemiec, Wtoch, i
Austrii

Pracownicy naukowo-dydaktyczni kierunku filologia sg cztonkami komitetéw redakcyjnych rosyjskich
(m.in. ,Jom BypraHoBa. MNpocTpaHCTBO KynbTypbl”, , ExXerogHnk [loma pycckoro 3apybexkba um. A.
ConxeHuubiHa”, ,BectHuk TMHUNY. [Mpobnembl A3bIKO3HaHMA U neaarornkn”), kazachskich
(,MATUCTP”) i ukrainskich (,,CyntaHiscbKi untaHHsa") czasopism naukowych oraz cztonkami komitetéw
naukowych i organizacyjnych konferencji naukowych, wsréd ktérych mozina by wymienié:
Miedzynarodowgq Interdyscyplinarng Konferencje Naukowa: ,Bajka, basn, legenda, mit — magiczny
pierwiastek utworu”; Miedzynarodowa Konferencje Slawistyczng ,Polsko-wschodniostowianskie
kontakty jezykowe, literackie, kulturowe”; Miedzynarodowg Konferencje Naukowa ,Luminarze
Rosyjskiej Emigracji”; (w trakcie organizacji) 6. Kongres MGV (Mitteleuropaischer Germanistenverband
— Srodkowoeuropejskie Stowarzyszenie Germanistéw, Olsztyn 2021).

Pracownicy Jednostki nalezg do ponad 30 miedzynarodowych stowarzyszen (towarzystw, organizacji)
naukowych i kulturalnych. Sg to m.in. Miedzynarodowa Asocjacja Biatorutenistow, Miedzynarodowe
Stowarzyszenie Ukrainistow, Miedzynarodowe Stowarzyszenie Germanistow, Stowarzyszenie Pisarzy
Ukrainy, European Association for American Studies, The Joseph Conrad Society, The Slavic Cognitive
Linguistics Association, National Association for the Teaching of English, Modern Language Association
(MLA), American Studies Association (ASA), The International Society for Exploring Teaching and
Learning (ISETL), American Comparative Literature Association, European Association for Computer
Assisted Language Learning (EACALL) itp.

ISW wydaje trzy czasopisma: ,Acta Polono-Ruthenica” (20-punktowe) — zespdt redakcyjny tworzg
pracownicy rusycystyki olsztyniskiej; ,Acta Neophilologica” (40-punktowe) — w Radzie Naukowej
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znajduja sie uczeni z Rosji, Stowacji, Austrii, Ukrainy, Niemiec, USA; ,,Fontes Slaviae Orthodoxae” —w
Radzie Naukowej wymienieni sg uczeni z Rosji, Serbii, USA, Litwy, Wtoch, Austrii.

Na kierunku filologia nie prowadzi sie — jak dotad — okresowej oceny umiedzynarodowienia ksztatcenia
i jego wptywu na proces dydaktyczny. ZO PKA rekomenduje uruchomienie mechanizmoéw
pozwalajgcych na witasciwe zdiagnozowanie i zintensyfikowanie procesu umiedzynarodowienia
ksztatcenia.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Zasieg i formy umiedzynarodowienia sg zgodne z koncepcjg i zatozonymi celami ksztatcenia na
ocenianym kierunku. Dzieki programom unijnym (zwtaszcza Erasmus+) studenci kierunku i nauczyciele
akademiccy zdobywajg nowe doswiadczenia edukacyjne i zawodowe. Nauczyciele akademiccy
realizujg wspélnie z partnerami zagranicznymi projekty naukowe, biorg udziat w miedzynarodowych
konferencjach, wyjezdzajg na staze naukowe i kwerendy biblioteczne (korzystajgc przy tym z
finansowego wsparcia Uczelni), sg cztonkami komitetdw czasopism naukowych oraz cztonkami
komitetéw naukowych i organizacyjnych konferencji naukowych, naleza do miedzynarodowych
stowarzyszen naukowych, itp.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Wsparcie w procesie uczenia sie udzielane jest przede wszystkim przez pracownikow naukowo-
dydaktycznych Wydziatu. Kazdy student, poza kontaktem z wyktadowcami na wyktadach i ¢wiczeniach,
ma mozliwo$¢ indywidualnego kontaktu z prowadzacymi zajecia podczas godzin konsultacji
(informacja o konsultacjach jest dostepna w systemie USOS, na stronie internetowe]j jednostek oraz
bezposrednio na drzwiach pokoi pracownikéw), a takie poprzez poczte elektroniczng (kazdy z
pracownikéw zobowigzany jest do posiadania uczelnianego konta e-mailowego, ktérego adres
udostepniany jest studentom). Studenci na spotkaniu z ZO PKA pozytywnie wypowiadali sie na temat
kontaktu z wyktadowcami poza godzinami zaje¢, a wsparcie w postaci konsultacji okredlali jako
skuteczng pomoc w osiggania efektéw uczenia sie, zatem mozna ocenié, ze studenci otrzymuja
zindywidualizowane wsparcie w procesie uczenia sie, takze wobec 0sdb szczegdlnie uzdolnionych.
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Mozliwos¢ kontaktu z wtadzami dziekanskimi, a w szczegdlnosci z prodziekanem ds. studenckich
zapewniona jest podczas dyzuréw dziekanskich. Ponadto, na kazdym kierunku powotywani s3
opiekunowie poszczegdlnych rocznikdéw. S3 to wyznaczeni nauczyciele akademiccy o duzym
doswiadczeniu dydaktycznym, ktérych zadaniem jest utrzymywanie kontaktu i wspétpraca z wtadzami
Wydziatu, pracownikami dziekanatu, petnomocnikami i innymi osobami w zakresie spraw dotyczacych
studentdw danego rocznika. Opiekunowie rocznikdw zapewniajag m.in. wsparcie studentom
pierwszego roku w aklimatyzacji oraz w dalszym procesie uczenia, informujg o inicjatywach
podejmowanych przez Wydziat i pomagajg w rozwigzywaniu biezgcych problemow.

Kolejng z form wsparcia studentéow jest mozliwos¢ studiowania za zgoda Dziekana w trybie
indywidualnej organizacji studidow, polegajacej na ustaleniu indywidualnych termindw realizacji
obowigzkéw dydaktycznych wynikajgcych z planu studidow. Moze to dotyczy¢ studenta: realizujgcego
nauke na wiecej niz jednym kierunku/specjalnosci, wychowujgcego dzieci, z niepetnosprawnoscia,
szczegoblnie zaangazowanego w dziatalnos¢ spoteczng w srodowisku akademickim, znajdujgcego sie w
trudnej sytuacji, bedgcego cztonkiem sportowej kadry narodowej, rezerwy kadry narodowej lub kadry
uniwersyteckiej.

Miejscem rozwijania zainteresowan studentéw s3 kota naukowe. W roku akademickim 2018/2019 w
jednostce funkcjonowato 6 két naukowych, w ktérych aktywnie dziatali studenci ocenianego kierunku
studiow: Studenckie Koto Slawistyczne, Dyskusyjne Koto Filmowe, Studenckie Koto Przektadu,
Studenckie Koto Inicjatyw Anglistycznych Anglo Cooltura-Juniors, Studenckie Koto Naukowe
Mitosnikéw Kultury Brytyjskiej i Amerykanskiej Anglo Cooltura-Seniors oraz Studenckie Naukowe Koto
Mtodych Germanistéw. Kazde z nich ma swojego opiekuna naukowego, otrzymuje takze wsparcie
merytoryczne od pracownikdw UWM. Dzieki dziatalnosci w kotach naukowych studenci majg
mozliwo$¢ zdobywania wiedzy poza programem studiéw, jej propagowania, rozwijania umiejetnosci
naukowo-badawczych, rozwijania umiejetnosci interpersonalnych i zainteresowan, promowania
kierunku, jednostki i Uniwersytetu.

Wydziat Humanistyczny wspétpracuje z Biurem Karier UWM, ktdre oferuje studentom szkolenia z
kompetencji miekkich, pisania CV, listow motywacyjnych, rozméw kwalifikacyjnych oraz organizacji
Czasu pracy, autoprezentacji i wystgpien publicznych. Osoby studiujgce na kierunku mogg réwniez
wzmacnia¢ swoje kompetencje przedsiebiorcze w ramach poradnictwa i warsztatow z dziedziny
biznesu. Studenci mogg uczestniczyé w spotkaniach z pracodawcami organizowanymi przez Biuro
Karier.

Studenci majg mozliwosé realizacji aktywnosci sportowej nie tylko w ramach obowigzkowych zajec¢ z
wychowania fizycznego, ale takze poprzez korzystanie z oferty Klubu AZS UWM, w ramach ktérego
funkcjonuje kilkanascie réznych sekcji.

Zgodnie z Regulaminem Studiéw studenci z niepetnosprawnoscig mogg uzyskac zgode na stosowanie
rozwigzan alternatywnych w czasie studiowania, w tym indywidualnej organizacji studiéw,
indywidualnego sposobu zdawania egzamindw i uzyskiwania zaliczen (np. wydtuzony czas, zmieniona
forma, miejsce), czy tez korzystaé z urzadzen audiowizualnych umozliwiajacych rejestracje zajeé oraz
pomoc asystenta, ktory wykonuje notatki na zajeciach i pomaga w przemieszczaniu sie po budynkach
Uczelni. Stosowane rozwigzania nie prowadzg do zmniejszenia wymagan merytorycznych wobec
studentédw z niepetnosprawnosciami. W ramach obowigzkowych zaje¢ z wychowania fizycznego
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studentom z niepetnosprawnoscig realizujgcym studia | stopnia proponowane sg alternatywne zajecia
dostosowane do stopnia niepetnosprawnosci. Do organizacji i prowadzenia dziatari zmierzajgcych do
zapewnienia rownych szans w realizacji programu studiéw przez osoby z niepetnosprawnoscia,
powotany zostat Wydziatowy opiekun ds. studentéw z niepetnosprawnoscia. Decyzje o zastosowaniu
okreslonych rozwigzan w odniesieniu do studenta z niepetnosprawnoscig podejmuje prodziekan ds.
studenckich na pisemny wniosek studenta, po zasiegnieciu opinii kierownika Biura ds. Oséb
Niepetnosprawnych UWM oraz wydziatowego opiekuna ds. studentow z niepetnosprawnoscia.

Studentom na wizytowanym kierunku decydujacym sie na zatozenie rodziny przystugujg rozwigzania
systemowe uwzglednione w Regulaminie Studiow (tj. np. urlop rodzicielski) jak i nieformalne wsparcie,
np. w postaci mozliwosci wchodzenia do dziekanatu bez kolejki dla studentek w cigzy.

Studenci zagraniczni posiadajg dedykowang im jednostke — Biuro ds. Wspdtpracy Miedzynarodowej,
do ktérej mogg sie zgtosi¢ z napotkanymi problemami. Na Uczelni dziata takze organizacja studencka
ESN Olsztyn, ktéra pomaga studentom z innych krajow asymilowac sie po przyjezdzie do Polski.

Kazda osoba studiujgca na kierunku filologia ma mozliwos¢ rozwoju spotecznego poprzez dziatalnosc
w ramach samorzadu studenckiego. Rada Wydziatowa Samorzadu Studenckiego otrzymuje state
wsparcie merytoryczne oraz lokalowe. W zakresie finansowym ma mozliwos¢ wnioskowania o
wsparcie finansowe do Dziekana Wydziatu, jednak nie posiada ona swojego statego rocznego budzetu,
ktérym mogtaby dysponowaé, co jest rozwigzaniem nie tylko wspierajgcym rozwdj dziatalnosci
studenckiej, ale tez uczacym planowania w skali rocznej, budujac przez to bardziej odpowiedzialng
postawe wsrdod studentéw. Rekomenduje sie rozszerzenie wsparcia Rady Wydziatowej Samorzadu
Studenckiego w zakresie umozliwienia dysponowania statym rocznym budzetem na wydatki w zakresie
ich dziatalnosci regulaminowej.

Proces zapobiegania nieprawidtowosciom, ktére mogg pojawic sie w czasie studiowania sktada sie z
kilku etapow i rozpoczyna sie od spotkan ze studentami pierwszego roku studiéw z opiekunem roku,
gdzie prowadzone sg dziatania informacyjne i edukacyjne w zakresie bezpieczenstwa studentéw oraz
przeciwdziatania wszelkim formom dyskryminacji i przemocy. Informacje o nieprawidtowosciach moga
zgtaszac nauczyciele akademiccy, pracownicy dziekanatu oraz studenci. Uwagi studentéw przyjmuje
rowniez Samorzad Studencki, ktdre w razie potrzeby przekazuje je wtadzom wydziatu. Studenci z RWSS
na spotkaniu z ZO PKA wskazywali, ze gdy zgtaszali wtadzom jednostki sytuacje negatywnych zachowan
ze strony nauczycieli akademickich, te reagowaty stanowczo i zdecydowanie, bronigc praw studentéw.

Studenci majg mozliwo$¢ uzyskania wsparcia psychologicznego w Akademickim Osrodku Pomocy
Psychologicznej i Terapii ,,Empatia”. Jednostka ta pomaga w radzeniu sobie z trudnymi emocjami,
stresem i uzaleznieniami. Wspiera takze osoby majgce trudnosci z relacjami, dotkniete przemoca, a
takze majace problemy w sferze seksualnosci. Pomoc ta kierowana jest takze do studentéw z wymian
miedzynarodowych — jest oferowana w jezyku polskim oraz angielskim. Osoby studiujgce na
wizytowanym kierunku majg takze mozliwos¢ wypowiedzi o przypadkach dyskryminacji ze strony
prowadzacych zajecia w procesie anonimowej ankietyzacji po zakoniczonych semestrach.

Rozwdj i doskonalenie systemu wsparcia studentéw w procesie uczenia sie jest monitorowany przez
wtladze Uczelni oraz Jednostki, zaréwno drogami formalnymi, jak i nieformalnymi. W ramach
obowigzujgcych procedur, realizowane sg cykliczne Raporty Ewaluacji Jakosci Ksztatcenia. Dodatkowo
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system wsparcia studentéw jest takze uwzgledniany w corocznym procesie sporzgdzania Karty
Samooceny Podstawowej, Miedzywydziatowej lub Ogdlnouczelnianej Jednostki Organizacyjnej
Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie. Ponadto wtadze wizytowanego wydziatu majg
staty nieformalny kontakt z przedstawicielami wydziatowego samorzadu studenckiego, ktéry m. in.
reprezentuje potrzeby, uwagi i wnioski studentéw wizytowanego kierunku. Na podstawie tych
mechanizmdéw na biezgco rozwijany jest system wsparcia studentéw.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Przeprowadzona analiza wykazata, ze na kierunku filologia wsparcie oséb studiujgcych w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym oraz zawodowym i wejsciu na rynek pracy jest kompleksowe, ma
charakter staty oraz przybiera zréznicowane formy. Wtadze wizytowanej jednostki oraz jej pracownicy
podejmujg starania celem zagwarantowania studentom odpowiednich warunkéw studiowania.
Jednostki ogdlnouczelniane, tj. Biuro Karier czy tez Biuro ds. osdéb niepetnosprawnych, poszerzaja
zakres systemu opieki i wsparcia ponad to, co oferuje Wydziat, efektywnie wspierajgc indywidualne
potrzeby studentéw. Uwzgledniane sg potrzeby studentéw zagranicznych, posiadajacych rodziny, a
takze posiadajgcych rézne formy niepetnosprawnosci. Studenci majg mozliwo$é rozwoju w ramach
aktywnosci artystycznych, sportowych, organizacyjnych czy tez w zakresie przedsiebiorczosci.
Prowadzone s3 dziatania informacyjne i edukacyjne w zakresie bezpieczeristwa oraz przeciwdziatania
wszelkim formom przemocy oraz dyskryminacji. Studenci majg mozliwos$¢ zgtaszania skarg i wnioskow,
ktore brane sg pod uwage przez osoby decyzyjne. Kompetencje kadry wspierajgcej proces nauczania i
uczenia sie odpowiadajg potrzebom studentéw. Wtadze Wydziatu sg otwarte na bezposredni kontakt
ze studentami, chcac poznaé ich uwagi i opinie, a w sytuacjach wymagajacych reakcji podejmuja
zdecydowane dziatania, co m. in. ma kluczowe znaczenie dla efektywnego rozwoju systemu wsparcia
studentéw.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Interesariusze zewnetrzni i wewnetrzni majg zapewniony publiczny dostep do petnej informacji o
dziatalnosci dydaktycznej, naukowej i popularyzatorskiej prowadzonej przez Wydziat Humanistyczny
Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie. Podstawowym narzedziem komunikacji zaréwno
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ze studentami i nauczycielami akademickimi, jak i kandydatami na studia sg strony internetowe
Wydziatu i poszczegdlnych jednostek (instytutu i katedr) prowadzacych ksztatcenie na kierunku,
odsytajgce w razie potrzeby na strone gtéwng Uczelni. Takie rozproszenie utrudnia szybki i skuteczny
dostep do informacji o kierunku filologia i dedykowane jest przede wszystkich interesariuszom
powigzanych z konkretng specjalnoscig. Dodatkowym problemem jest zdecydowanie odmienny
projekt wizualny tych stron, co stanowi niewatpliwe utrudnienie dla oséb z niepetnosprawnoscia
narzgdu wzroku. Na podstronach jednostek prowadzacych kierunek (np. na stronie KFG) znalez¢ mozna
obrazki zawierajace tekst, ktdre nie posiadajg wskazanego tekstu alternatywnego, niezbednego w
takim wypadku dla osoby z niepetnosprawnoscia narzadu wzroku, korzystajgcej z rdznych
elektronicznych narzedzi wspomagajgcych. Rekomendowane jest zatem dostosowanie stron
internetowych kierunku do potrzeb tej grupy odbiorcow.

Gtéwnym Zrédtem informacji o procesie ksztatcenia na ocenianym kierunku studidéw sg strony
poszczegdlnych jednostek wspdtprowadzacych kierunek. Podzielone sg one na podstrony z licznymi
zaktadkami, dotyczgcymi struktury danej jednostki, nauki, jakosci ksztatcenia, dydaktyki, wspotpracy
miedzynarodowej, spraw studenckich i pracowniczych. Znajdujemy tam rdéwniez zakfadki dla
kandydatéw i interesariuszy zewnetrznych. Cho¢ niewatpliwie odmienne, strony te dostarczajg petnej
wiedzy o efektach uczenia sie i programie studidow pierwszego i drugiego stopnia, semestralnym planie
studiow oraz tygodniowym rozktadzie zaje¢, wymaganiach stawianych pracom dyplomowym, zasadach
organizacji i zaliczania praktyk zawodowych, uzyskiwanych po ukonczeniu studiow kwalifikacjach.
Zapewnia dostep do regulaminu studiéw, zawiera takze karty przedmiotéw (sylabusy) oraz informacje
o terminach konsultacji wyktadowcéw i dostepnosci opiekunéw roku. Strony internetowe odsytajg
takze studentéw do USQS, Biura Karier, Biblioteki Uniwersyteckiej, strony Wydziatu i Uniwersytetu.

Zastrzezenia ZO PKA wzbudza jednak nieaktualno$¢ informacji na stronie ISW, prowadzgcej specjalnosc
filologia rosyjska. Znajduja sie tam bowiem informacje dotyczace nieistniejgcego juz kierunku filologia
rosyjska, np. o nieaktualnych dla specjalnosci specjalizacjach: nauczycielskiej oraz turystyka i
rosjoznawstwo. Tylko cze$¢ nauczycieli akademickich zwigzanych z kierunkiem zdecydowata sie na
opublikowanie na stronach internetowych informacji o swoich zainteresowaniach naukowych, wiedza
zatem o potencjale naukowym idydaktycznym sSrodowiska odpowiedzialnego za ksztatcenie na
kierunku filologia, dostepna interesariuszom zewnetrznym jest niepetna. Sprzeczne sg tez informacje
zawarte w kartach przedmiotu. Wskazane luki czy niedociggniecia wigzg sie z trwajacymi na
Uniwersytecie Warminsko-Mazurskim zmianami organizacyjnymi. Utworzenie nowej struktury Uczelni
(na mocy nowego statutu) spowodowato koniecznos¢ przebudowy stron internetowych wszystkich
jednostek uniwersyteckich, w tym Wydziatu Humanistycznego i jednostek prowadzacych oceniany
kierunek. Zespdt oceniajgcy rekomenduje wykorzystanie tej sytuacji do pogtebionego przegladu
wszystkich tresci w celu ich aktualizacji oraz uspéjnienia informacji na temat kierunku filologia, ale
takze wzbogacenie strony kierunku o dane dotyczgce loséw zawodowych absolwentéw oraz
informacje o efektach ankiet studenckich. Zaréowno dane zbiorcze dotyczgce np. najczesciej
wybieranych przez absolwentéw miejsc pracy, jaki i przyktady indywidualnych karier sg jednym
z najlepszych sposobdéw zilustrowania celéw ksztatcenia i sylwetki absolwenta oraz potwierdzeniem
osiggania zatozonych efektdw uczenia sie. Z kolei udostepnienie informacji zwrotnej o efektach
prowadzonych ankiet studenckich oraz podejmowanych na catym Wydziale badZz wytgcznie
w odniesieniu do ocenianego kierunku dziataniach doskonalgcych jakos¢ ksztatcenia wzmocni¢ moga
zaangazowanie studentow nie tylko w proces ankietyzacji, ale takze w dziatania projakosciowe.
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Systematycznego przegladu informacji dotyczacych procesu ksztatcenia zamieszczanych na stronach
internetowych kierunku dokonujg przedstawiciele zespotu ds. zapewniania jakosci ksztatcenia we
wspotpracy z pracownikami dziekanatu. Zespét oceniajgcy rekomenduje prowadzenie badan majgcych
na celu zweryfikowanie oceny potrzeb studentdw i pozostatych interesariuszy dotyczacych systemu
dostepu publicznego do informacji.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Informacje dotyczace studidw na kierunku filologia, zamieszczane na stronach internetowych Wydziatu
Humanistycznego i jednostek prowadzgcych kierunek sg kompleksowe, ale nie w petni czytelne ze
wzgledu na rozproszenie danych. W zdecydowanej wiekszosci sg takze aktualne i petne. Dostosowane
sg do potrzeb poszczegdlnych grup studenckich oraz réznych grup interesariuszy wewnetrznych i
zewnetrznych, nie w petni uwzgledniajgc jednak potrzeby oséb niedowidzgcych. Systematycznego
przegladu informacji dotyczacych procesu ksztatcenia zamieszczanych na stronach internetowych
kierunku dokonujg przedstawiciele zespotu ds. zapewniania jakosSci ksztatcenia we wspdtpracy z
pracownikami dziekanatu. Nie sg prowadzone badania majgce na celu zweryfikowanie oceny potrzeb
studentdw i pozostatych interesariuszy dotyczacych systemu dostepu publicznego do informacji.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Zasady projektowania nowych programéw ksztatcenia oraz zasady modyfikacji programoéw ksztatcenia
reguluje Uchwata Nr 368 Senatu UWM w Olsztynie z dnia 30 listopada 2018 roku.

Nad realizacjg programu ksztatcenia na filologii czuwajg Kierunkowe Zespoty ds. Zapewnienia Jakosci
Ksztatcenia (KZZJK), ktére sg SpecjalnosSciowymi Zespotami ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia. W
czytelny sposéb okreslone zostaty ich kompetencje i zakres odpowiedzialnosci, w tym kompetencje i
zakres odpowiedzialnosci w kontekscie ewaluacji i doskonalenia jakosci ksztatcenia na kierunku.

Do podstawowych dziatan projakosciowych KZZJK nalezg m.in.: (a) monitorowanie programu studiow
(dyskusja nad propozycjami zmian w programie studiow, sylabusach i programach nauczania;
podejmowanie decyzji o ich wdrozeniu zgodnie z obowigzujacymi procedurami; uwzglednianie przy
korekcie programu studiéw wynikdéw ankiet i sprawozdan Biura Karier dotyczgcych Sciezki zawodowe;j
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absolwentéw; zgtaszanie zmian w zasadach rekrutacji itp.); (b) ocena efektéw uczenia sie oraz
programow studidw (samoocena prawidtowosci zdefiniowania kierunkowych i przedmiotowych
efektéw uczenia sie, wnioski z analizy ich zgodnosci z potrzebami otoczenia spoteczno-gospodarczego,
jak rowniez system ECTS, praktyki zawodowe, mozliwosci uzyskania efektéw uczenia sie w planowanej
liczbie godzin, zasadnosci umieszczenia przedmiotu w programie studidw, doboru form zajeé¢ do
efektow przedmiotowych, doboru tresci programowych i form zaje¢ do sposobow weryfikacji efektow
przedmiotowych, najtrudniej osigganych efektéw, efektywnosci pracy witasnej studenta, powoddéw
odsiewu itp.); (c) ocena jakosci zaje¢ — ankiety i hospitacje (weryfikacja realizowanych tresci ksztatcenia
i stosowanych metod weryfikacji osiggniecia zaktadanych efektow uczenia sie).

Proces ksztatcenia, w tym przeglad i doskonalenie programu studiéw, jest monitorowany na biezgco i
przebiega wieloetapowo. Nad modyfikacjg programdéw nauczania czuwajg KZZJK, ktére podlegajg
Wydziatowemu Zespotowi ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia (WZZJK) i ktéry na podstawie danych
KZZJK przygotowuje raz do roku sprawozdanie z oceny jakosci ksztatcenia za poprzedni rok akademicki
wraz z informacjg na temat realizacji zalecen i rekomendacji na dany rok akademicki. Sprawozdanie
przedstawiane jest Radzie Wydziatu Humanistycznego, Samorzgdowi Studenckiemu oraz Samorzgdowi
Doktorantéw. Po zatwierdzeniu przez Rade Wydziatu Humanistycznego sprawozdanie przesytane jest
do Uczelnianego Zespotu ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia, ktérego zadaniem jest upowszechnianie
wynikéw analiz jakosci ksztatcenia.

Propozycje zmian w programach i planach studiéw mogg sktadac nauczyciele akademiccy, studenci lub
cztonkowie Rad Programowych, w sktadzie ktdrych znajdujg sie takze przedstawiciele interesariuszy
zewnetrznych. Po opracowaniu nowelizacji programu lub planu studiéw i pozytywnym zaopiniowaniu
zmian przez prodziekana ds. ksztatcenia WZZJK przedktada projekt Radzie Wydziatu Humanistycznego.

Na podstawie przeprowadzonej analizy dotychczasowych dziatan i podejmowanych decyzji przez KZZJK
Z0 PKA stwierdza, ze w UWM na filologii przeprowadzana jest regularnie ocena programu studiow,
ktora obejmuje efekty uczenia sie i ich zgodnos¢ z potrzebami otoczenia spoteczno-gospodarczego,
system ECTS, dobdr tresci programowych w powigzaniu z prowadzonymi badaniami naukowymi,
metody ksztatcenia, metody weryfikacji i oceny efektdw uczenia sie, praktyki zawodowe, wyniki
nauczania i stopien osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie oraz wyniki monitoringu loséw
zawodowych absolwentéw (zgodnie z procedurg badania ankietowego Losy zawodowe absolwenta
UWM w Olsztynie). Ocena programu studiéw opiera sie na miarodajnych analizach, dla ktérych dane
zaczerpnieto z aktualnych ankiet studenckich (ogdlnouczelniana ankieta przeprowadzana w wersji
elektronicznej po zakonczeniu kazdego semestru zgodnie z zarzgdzeniem Nr 50/2017 Rektora UWM w
Olsztynie z dnia 29 maja 2017 roku), ankiet autooceny nauczycieli akademickich (zgodnie z procedura
WSZJK-SI-1) i biezacych uwag i sugestii przekazywanych przez interesariuszy zewnetrznych, a dostepne
whnioski wykorzystuje sie w coraz wiekszym stopniu do doskonalenia tego programu.

Mimo podejmowanych dziatann w ramach WSZJK nalezy stwierdzi¢, ze system oparty na przejrzystych
procedurach nie jest do kornica skuteczny. Dotyczy to zdiagnozowanych przez ZO PKA uchybien badz
nieprawidtowosci: (a) kierunkowe efekty uczenia sie nie sg w petni zgodne z koncepcjg ksztatcenia,
gdyz czeSciowo nie odpowiadajg wtasciwym poziomom Polskiej Ramy Kwalifikacji; (b) czes¢ efektow
uczenia sie, ktore sformutowano na poziomie przedmiotéw, jest nieprawidtowo powigzana z efektami
kierunkowymi; (c) niewtasciwie okreslono poziom umiejetnosci jezykowych na filologii rosyjskiej; (d)
brak modyfikacji programu studiéw Il stopnia dla studentdw rozpoczynajgcych ksztatcenie w roku
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akademickim 2019/2020 ze wzgledu na rdznice programowe, jakie wynikajg z nowych standardéw
ksztatcenia nauczycieli; (e) brak modyfikacji modutéw zajec specjalizacyjnych (na specjalnosci filologia
germariska i filologia rosyjska) pod kontem ich przydatnosci na rynku pracy, mimo uzyskanych od
przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego informacji na temat mniejszego zapotrzebowania
na nauczycieli jezyka niemieckiego i niezadowalajgcy poziom umiejetnosci jezykowych studentéw
filologii rosyjskiej, ktérzy udajg sie na praktyki ttumaczeniowe; (f) brak zaje¢ z dziedziny nauk
spotecznych dla studentéw, ktérzy ksztatcg sie w ramach specjalizacji innej niz nauczycielska; (g)
czesciowo nieefektywny dobdér metod weryfikacji dla osigganych efektéw uczenia sie; (h) nadzér nad
pracami dyplomowymi, w tym gtédwnie na studiach | stopnia, wymaga korekty itp. Na tej podstawie
mozna zatem stwierdzi¢, ze konieczne jest wdrozenie mechanizmow sprawdzajgcych oraz weryfikacja
skutecznosci obowigzujgcych i stosowanych w praktyce procedur.

Jakos¢ ksztatcenia na filologii jest poddawana — jak dotychczas w niesystemowy sposdb — zewnetrznej
ocenie przez przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego, ktorzy program ksztatcenia i jego
modyfikacje analizujg pod katem przydatnosci z punktu widzenia reprezentowanych branz.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione czes$ciowo

Uzasadnienie

W UWM na filologii prowadzona jest polityka jakosci, ktéra obejmuje projektowanie, zatwierdzanie,
monitorowanie, przeglad i doskonalenie programu studiéw. Na dokonujgce sie zmiany w ksztatceniu
majg coraz wiekszy wptyw interesariusze wewnetrzni (nauczyciele akademiccy i studenci) i zewnetrzni
(pracodawcy, absolwenci kierunku). Ocena realizowanego programu studidow oparta jest o wyniki
analizy gromadzonych w ramach okreslonych procedur danych, ktére dostarczajg kluczowych
informacji na temat postepow studentdw w procesie uczenia sie i stanowia podstawe zmian. Mimo
opracowanych procedur i ich stosowania, system jest czesciowo nieskuteczny. Dotyczy to struktury
programu studiéw, w tym m.in. deklarowanych efektéw uczenia sie oraz metod ich weryfikacji,
nadzoru nad pracami dyplomowymi oraz efektywnego reagowania na opinie otoczenia spoteczno-
gospodarczego itp.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Podjecie dziatan sprawdzajgcych, ktére wyjasnig czesciowq nieskutecznosc stosowanych dotychczas
procedur w ramach WSZJK, a po wyjasnieniu jej przyczyn umozliwig ich weryfikacje oraz zapewnia
wiekszg skutecznosé.
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4. Ocena dostosowania sie uczelni do zalecen o charakterze naprawczym sformutowanych
w uzasadnieniu uchwaty Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na kierunku
studidw, ktéra poprzedzita biezacq ocene (w porzadku wg poszczegdlnych zalecen)

Zalecenie

a) Wdrozenie lub podjecie dziatan stuzgcych wiekszemu zaangazowaniu interesariuszy zewnetrznych
w proces ksztatcenia na filologii.

b) Opracowanie i wdrozenie jednolitego systemu informacyjnego dotyczgcego jakosci ksztatcenia.

c) Stworzenie bazy danych, umozliwiajgcej gromadzenie informacji na temat aktywnosci naukowo-
badawczej studentéw.

Charakterystyka dziatan zapobiegawczych podjetych przez uczelnie w celu usuniecia bteddéw i
niezgodnosci oraz ocena ich skutecznosci

a) W latach 2014-2019 podpisano facznie 28 umdw z interesariuszami zewnetrznymi; sg to m.in.
placowki szkolne (szkoty podstawowe, zespoty szkdt ogdlnoksztatcgcych, gimnazja), biura ttumaczen,
fundacje, stowarzyszenia oraz firmy, dziatajgce na lokalnym i regionalnym rynku pracy.
Sformalizowanie istniejgcych kontaktéw i podpisanie dwustronnych porozumien oraz pozyskanie
nowych interesariuszy umozliwito rozszerzenie oferty praktyk zawodowych. Odtagd mozliwe jest
pozyskiwanie informacji zwrotnych o kompetencjach studentéw i oczekiwaniach pracodawcéw wobec
Uczelni, Wydziatu i kierunku. Na 3 specjalnosciach powotano takze Rady Programowe, w ktérych sktad
wchodzg interesariusze zewnetrzni. Wszystkie te dziatania nalezy oceni¢ pozytywnie. Zalecenie zostato
spetnione.

b) Na stronach internetowych specjalnosci zostaty zamieszczone i sg na biezgco aktualizowane
szczegdtowe informacje dotyczace jakosci ksztatcenia i funkcjonowania wewnetrznego systemu
zapewnienia jakosci ksztatcenia. Podjete dziatania w tym zakresie nalezy ocenié¢ pozytywnie. Zalecenie
zostato spetnione.

c) Informacje dotyczace aktywnosci naukowo-badawczej studentdéw filologii gromadzone sg od kilku
lat przez opiekunéw két naukowych. Przyjete rozwigzanie wydaje sie by¢ odpowiednie. Zalecenie
zostato spetnione.

Przewodniczacy zespotu oceniajgcego

dr hab. Marek Cieszkowski
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5. Zataczniki:

Zatacznik nr 1. Podstawa prawna oceny jakosci ksztatcenia

1. Ustawa z dnia 20 lipca2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U.
22018 r. poz. 1668, ze zm.);

2. Ustawa z dnia 3 lipca 2018 r. Przepisy wprowadzajace ustawe — Prawo o szkolnictwie wyzszym i
nauce (Dz. U. z 2018 r. poz. 1669, ze zm.);

3. Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (Dz. U.
z 2016 r. poz. 64, ze zm.);

4. Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 12 wrzesnia 2018 r.
w sprawie kryteriow oceny programowej (Dz. U. z 2018 r. poz. 1787);

5. Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyiszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r.
w sprawie studiéw (Dz. U. z 2018 r. poz. 1861);

6. Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 |listopada
2018 r. w sprawie charakterystyk drugiego stopnia efektow uczenia sie dla kwalifikacji na
poziomach 6-8 Polskiej Ramy Kwalifikacji (Dz. U z 2018 r. poz. 2218);

7. Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 25 lipca 2019 r. w sprawie
standardu ksztatcenia przygotowujgcego do wykonywania zawodu nauczyciela (Dz.U. z 2019 r.
poz. 1450);

8. Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 17 stycznia 2012 r. w sprawie
standardéw ksztatcenia przygotowujgcego do wykonywania zawodu nauczyciela (Dz.U.z 2012 .,
poz. 131);

9. Statut Polskiej Komisji Akredytacyjnej przyjety uchwatg Nr 4/2018 Polskiej Komisji Akredytacyjnej z
dnia 13 grudnia 2018 r. w sprawie statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej, z pézn. zm.;

10. Uchwata Nr 67/2019 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 28 lutego 2019 r. w sprawie
zasad przeprowadzania wizytacji przy dokonywaniu oceny programowej.

Zatacznik nr 2
do Statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej
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Szczegotowe kryteria dokonywania oceny programowej

Profil ogélnoakademicki

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Standard jakosci ksztatcenia 1.1

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategig uczelni, mieszczg sie w dyscyplinie lub dyscyplinach,
do ktérych kierunek jest przyporzadkowany, sg powigzane z dziatalnosciag naukowg prowadzong
w uczelni w tej dyscyplinie lub dyscyplinach oraz zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-
gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2

Efekty uczenia sie sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz dyscypling lub dyscyplinami, do
ktérych jest przyporzagdkowany kierunek, opisujg, w sposéb trafny, specyficzny, realistyczny
i pozwalajacy na stworzenie systemu weryfikacji, wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne
osiggane przez studentéw, a takze odpowiadajg wtasciwemu poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji
oraz profilowi ogélnoakademickiemu.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2a

Efekty uczenia sie w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujacych do wykonywania zawodow,
o ktorych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy, zawierajg petny zakres ogdlnych i szczegétowych efektéw
uczenia sie zawartych w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na
podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2b

Efekty uczenia sie w przypadku kierunkéw studidow konczacych sie uzyskaniem tytutu zawodowego
inzyniera lub magistra inzyniera zawierajg petny zakres efektow, umozliwiajgcych uzyskanie
kompetencji inzynierskich, zawartych w charakterystykach drugiego stopnia okreslonych w przepisach
wydanych na podstawie art. 7 ust. 3 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie
Kwalifikacji (Dz. U. z 2018 r. poz. 2153 i 2245).

Kryterium 2. Realizacja programu studidéw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Standard jakosci ksztatcenia 2.1

Tresci programowe sg zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg w szczegdlnosci aktualny stan
wiedzy i metodyki badan w dyscyplinie lub dyscyplinach, do ktérych jest przyporzadkowany kierunek,
jak rowniez wyniki dziatalnosci naukowej uczelni w tej dyscyplinie lub dyscyplinach.

Profil Ogdlnoakademicki | Raport Zespotu Oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 50



Standard jakosci ksztatcenia 2.1a

Tresci programowe w przypadku kierunkéw studidow przygotowujgcych do wykonywania zawodéw,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy obejmujg petny zakres tresci programowych zawartych
w standardach ksztatcenia okre$lonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3
ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.2

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, a takze liczba semestrow,
liczba godzin zajeé prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i szacowany naktad pracy studentéw mierzony liczbg punktéw ECTS, umozliwiajg
studentom osiggniecie wszystkich efektow uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 2.2a

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zajeé, a takze liczba semestréw,
liczba godzin zajeé prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i szacowany naktad pracy studentdw mierzony liczbg punktow ECTS w przypadku
kierunkow studiow przygotowujgcych do wykonywania zawoddéw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1
ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych
w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.3

Metody ksztatcenia sg zorientowane na studentdw, motywujg ich do aktywnego udziatu w procesie
nauczania iuczenia sie oraz umozliwiaja studentom osiggniecie efektéw uczenia sie, w tym
w szczegdlnosci umozliwiajg przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej
dziatalnosci.

Standard jakosci ksztatcenia 2.4

Jesli w programie studidw uwzglednione sg praktyki zawodowe, ich program, organizacja i nadzér nad
realizacjg, dobdr miejsc odbywania oraz Srodowisko, w ktérym majg miejsce, w tym infrastruktura,
a takze kompetencje opiekunéw zapewniajg prawidtowq realizacje praktyk oraz osiggniecie przez
studentdw efektéw uczenia sie, w szczegdlnosci tych, ktdre sg zwigzane z nabywaniem kompetencji
badawczych.

Standard jakosci ksztatcenia 2.4a

Program praktyk zawodowych, organizacja i nadzér nad ich realizacjg, dobdr miejsc odbywania oraz
Srodowisko, w ktéorym majg miejsce, w tym infrastruktura, a takze kompetencje opiekundw,
w przypadku kierunkow studiéw przygotowujgcych do wykonywania zawododw, o ktérych mowa w art.
68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.
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Standard jakosci ksztatcenia 2.5

Organizacja procesu nauczania zapewnia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na
nauczanie i uczenie sie oraz weryfikacje i ocene efektéw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5a

Organizacja procesu nauczania i uczenia sie w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujacych do
wykonywania zawoddw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy jest zgodna z regutami i wymaganiami
w zakresie sposobu organizacji ksztatcenia zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych
w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestréw i lat oraz dyplomowanie

Standard jakosci ksztatcenia 3.1

Stosowane sg formalnie przyjete i opublikowane, spéjne i przejrzyste warunki przyjecia kandydatow
na studia, umozliwiajgce wtasciwy dobér kandydatdw, zasady progresji studentéw i zaliczania
poszczegdlnych semestrow i lat studiéw, w tym dyplomowania, uznawania efektdw i okreséw uczenia
sie oraz kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie wyzszym, a takze potwierdzania efektéw uczenia sie
uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studiéw.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2

System weryfikacji efektow uczenia sie umozliwia monitorowanie postepéw w uczeniu sie oraz
rzetelng i wiarygodna ocene stopnia osiggniecia przez studentow efektdow uczenia sie, a stosowane
metody weryfikacji i oceny sg zorientowane na studenta, umozliwiajg uzyskanie informacji zwrotnej
o stopniu osiggniecia efektdw uczenia sie oraz motywujg studentéw do aktywnego udziatu w procesie
nauczania i uczenia sie, jak réwniez pozwalajg na sprawdzenie i ocene wszystkich efektéw uczenia sie,
w tym w szczegdlnosci przygotowania do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej
dziatalnosci.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2a

Metody weryfikacji efektéw uczenia sie w przypadku kierunkdw studiéw przygotowujgcych do
wykonywania zawodow, o ktdrych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy, sg zgodne z regutami i wymaganiami
zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68
ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 3.3

Prace etapowe i egzaminacyjne, projekty studenckie, dzienniki praktyk (o ile praktyki sg uwzglednione
w programie studiéw), prace dyplomowe, studenckie osiggniecia naukowe/artystyczne lub inne
zwigzane z kierunkiem studiéw, jak réwniez udokumentowana pozycja absolwentéw na rynku pracy
lub ich dalsza edukacja potwierdzajg osiggniecie efektow uczenia sie.
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Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Standard jakosci ksztatcenia 4.1

Kompetencje i doswiadczenie, kwalifikacje oraz liczba nauczycieli akademickich i innych oséb
prowadzacych zajecia ze studentami zapewniajg prawidtowq realizacje zaje¢ oraz osiggniecie przez
studentdéw efektdw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 4.1a

Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych
zajecia ze studentami w przypadku kierunkdéw studidw przygotowujgcych do wykonywania zawododw,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach
ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 4.2

Polityka kadrowa zapewnia dobdr nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia, oparty
o transparentne zasady i umozliwiajgcy prawidtowg realizacje zaje¢, uwzglednia systematyczng ocene
kadry prowadzacej ksztatcenie, przeprowadzang z udziatem studentéw, ktorej wyniki s3
wykorzystywane w doskonaleniu kadry, a takze stwarza warunki stymulujgce kadre do ustawicznego
rozwoju.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Standard jakosci ksztatcenia 5.1

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne
pomieszczen, Srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne oraz
aparatura badawcza, a takze infrastruktura innych podmiotéw, w ktérych odbywajg sie zajecia sg
nowoczesne, umozliwiajg prawidtowa realizacje zajec i osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia
sie, w tym przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej dziatalnosci, jak
rowniez sg dostosowane do potrzeb osdb z niepetnosprawnoscig, w sposdb zapewniajgcy tym osobom
petny udziat w ksztatceniu i prowadzeniu dziatalnosci naukowe;.

Standard jakosci ksztatcenia 5.1a

Infrastruktura dydaktyczna i naukowa uczelni, a takze infrastruktura innych podmiotéw, w ktérych
odbywaijg sie zajecia w przypadku kierunkéw studiow przygotowujacych do wykonywania zawodow,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach
ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 5.2

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne
pomieszczen, srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne oraz
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aparatura badawcza podlegajg systematycznym przeglagdom, w ktdrych uczestniczg studenci, a wyniki
tych przegladéw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 6. Wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wpltyw na rozwéj kierunku

Standard jakosci ksztatcenia 6.1

Prowadzona jest wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym z pracodawcami,
w konstruowaniu programu studidw, jego realizacji oraz doskonaleniu.

Standard jakosci ksztatcenia 6.2

Relacje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w odniesieniu do programu studiow i wptyw tego
otoczenia na program i jego realizacje podlegajg systematycznym ocenom, z udziatem studentéw,
a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalacych.

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Standard jakosci ksztatcenia 7.1

Zostaty stworzone warunki sprzyjajgce umiedzynarodowieniu ksztatcenia na kierunku, zgodnie
z przyjetg koncepcjg ksztatcenia, to jest nauczyciele akademiccy sg przygotowani do nauczania,
a studenci do uczenia sie w jezykach obcych, wspierana jest miedzynarodowa mobilnos$¢ studentéw
i nauczycieli akademickich, a takze tworzona jest oferta ksztatcenia w jezykach obcych, co skutkuje
systematycznym podnoszeniem stopnia umiedzynarodowienia i wymiany studentow i kadry.

Standard jakosci ksztatcenia 7.2

Umiedzynarodowienie ksztatcenia podlega systematycznym ocenom, z udziatem studentéw, a wyniki
tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalacych.

Kryterium 8. Wsparcie studentéow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Standard jakosci ksztatcenia 8.1

Wsparcie studentdw w procesie uczenia sie jest wszechstronne, przybiera rézne formy, adekwatne do
efektdw uczenia sie, uwzglednia zréznicowane potrzeby studentéw, sprzyja rozwojowi naukowemu,
spotecznemu i zawodowemu studentéw poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli akademickich,
pomoc w procesie uczenia sie i osigganiu efektéw uczenia sie oraz w przygotowaniu do prowadzenia
dziatalnosci naukowej lub udziatu w tej dziatalnosci, motywuje studentéw do osiggania bardzo dobrych
wynikéw uczenia sie, jak réwniez zapewnia kompetentng pomoc pracownikéw administracyjnych
W rozwigzywaniu spraw studenckich.

Standard jakosci ksztatcenia 8.2

Wsparcie studentdw w procesie uczenia sie podlega systematycznym przeglagdom, w ktérych
uczestniczg studenci, a wyniki tych przegladéw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.
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Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Standard jakosci ksztatcenia 9.1

Zapewniony jest publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, zrozumiatej i zgodnej z potrzebami
réznych grup odbiorcow informacji o programie studidw i realizacji procesu nauczania i uczenia sie na
kierunku oraz o przyznawanych kwalifikacjach, warunkach przyjecia na studia i mozliwosciach dalszego
ksztatcenia, a takze o zatrudnieniu absolwentdow.

Standard jakosci ksztatcenia 9.2

Zakres przedmiotowy i jakos¢ informacji o studiach podlegajg systematycznym ocenom, w ktdrych
uczestniczg studenci i inni odbiorcy informacji, a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach
doskonalacych.

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Standard jakosci ksztatcenia 10.1

Zostaty formalnie przyjete i sg stosowane zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu
studiow oraz prowadzone sg systematyczne oceny programu studiéw oparte o wyniki analizy
wiarygodnych danych i informacji, z udziatem interesariuszy wewnetrznych, w tym studentéw oraz
zewnetrznych, majace na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia.

Standard jakosci ksztatcenia 10.2

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku podlega cyklicznym zewnetrznym ocenom jakosci ksztatcenia, ktérych
wyniki sg publicznie dostepne i wykorzystywane w doskonaleniu jakosci.
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