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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Sktad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: prof. dr hab. Wojciech Mielicki, cztonek PKA

cztonkowie:

1. dr hab. Stawomir Wilczynski, ekspert PKA

2. dr Renata Sieradzan-Skrzetuska, ekspert PKA

4. dr Anna Wawrzyk, ekspert ds. pracodawcéw PKA
5. Katarzyna Plona, ekspert ds. studenckich PKA

6. mgr Edyta Lasota-Betzek, sekretarz zespotu oceniajgcego PKA

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku kosmetologia prowadzonym w Uniwersytecie Medycznym
w Lublinie, zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach
harmonogramu prac okreslonych przez Komisje na rok akademicki 2018/2019. PKA po raz kolejny
ocenia jakos$¢ ksztatcenia na tym kierunku. Poprzednia wizytacja ZO PKA miata miejsce w 2013 r.
i byta to ocena instytucjonalna. Zakorczyta sie wydaniem oceny pozytywnej.

Odbyta obecnie wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujgcg procedura.
Raport Zespotu wizytujgcego opracowano po zapoznaniu sie z przedtozonym przez Uczelnie Raportem
samooceny oraz na podstawie przedstawionej w toku wizytacji dokumentacji, przeprowadzonych
hospitacji zaje¢ dydaktycznych, analizy losowo wybranych prac zaliczeniowych oraz dyplomowych,
dokonanego przegladu infrastruktury dydaktycznej, a takze spotkan i rozméw przeprowadzonych
z Wtadzami Uczelni, z pracownikami, przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego oraz ze
studentami kierunku.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zatgczniku nr 1, a szczegétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w Zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiéw

Nazwa kierunku studiow

Kosmetologia

Poziom studiow
(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

Studia | stopnia

Profil studiow

ogodlnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

Studia stacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek'2

Nauki farmaceutyczne — 59%
Nauki o zdrowiu — 28%

Nauki medyczne — 13%

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiédw na danym poziomie
okreslona w programie studiéw

6 semestrow, 180 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktow
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program ksztatcenia na tych
studiach przewiduje praktyki)

200 godzin/8 ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

Tytut licencjata

Studia stacjonarne

Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku

108

Liczba godzin zajec z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

700

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zaje¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

90 ECTS

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiow

117 ECTS

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zajec do wyboru

58 ECTS

1W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodgcej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej

do ukonczenia studiow na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz. U. 2018 poz. 1818).
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Nazwa kierunku studiow

Kosmetologia

Poziom studiéw
(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

Studia Il stopnia

Profil studiow

ogdlnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

Studia stacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek3*

Nauki farmaceutyczne — 56%
Nauki o zdrowiu — 28%

Nauki medyczne — 16%

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow

4 semestry,
120 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéow
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program ksztatcenia na tych
studiach przewiduje praktyki)

150 godzin/6 ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéw

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

Tytut magistra

Studia stacjonarne

Studia niestacjonarne

Liczba studentow kierunku

55

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéow

699

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéow

60 ECTS

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowga w dyscyplinie lub
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiéw

85 ECTS

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

36 ECTS

3W przypadku przyporzadkowania kierunku studiow do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej

do ukonczenia studiow na kierunku

4 Nazwy dyscyplin nalezy podaé zgodnie z rozporzgdzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).
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3. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardow jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategig oraz politykg jakosci Uczelni. Obejmujg miedzy
innymi  prowadzenie dziatalnosci naukowo-badawczej w obrebie dyscyplin, do ktérych
przyporzadkowano kierunek (nauki farmaceutyczne, medyczne, o zdrowiu), ksztatcenie profesjonalnej
kadry kosmetologdw, dostosowanie oferty edukacyjnej do potrzeb otoczenia spoteczno-
gospodarczego, budowanie wspédtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym.

Koncepcja i cele ksztatcenia mieszczg sie w dyscyplinach, do ktérych przyporzgdkowano kierunek.
Kierunek kosmetologia zostat przyporzgdkowany do trzech dyscyplin — nauki farmaceutyczne, nauki
medyczne, nauki o zdrowiu.

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zwigzane z prowadzong dziatalnoscig naukowa w obrebie dyscyplin, do
ktérych kierunek zostat przyporzagdkowany. Na kierunku prowadzone sg badania zwigzane
z okreslaniem aktywnosci biologicznej nowo zsyntetyzowanych zwigzkédw chemicznych, substancji
roslinnych w aspekcie ich zastosowania w kosmetologii, badania dotyczace patomechanizmy,
profilaktyki i leczenia chordb skéry oraz zwigzane z wytwarzaniem nowoczesnych form kosmetykow.
Koncepcja i cele ksztatcenia sg zwigzane z prowadzong dziatalnoscig naukowg w obrebie dyscyplin, do
ktoérych kierunek zostat przyporzadkowany. Na kierunku prowadzone sg badania zwigzane miedzy
innymi z oceng wptywu in vitro nowo zsyntetyzowanych zwigzkéw chemicznych oraz substancji
pochodzenia roslinnego na hodowle komérek nowotworowych, w tym czerniaka oraz innych
rakéw skéry, badania dotyczgce patomechanizméw, profilaktyki i leczenia chordb skory oraz zwigzane
z wytwarzaniem nowoczesnych form kosmetykow.

Koncepcja i cele ksztatcenia sy zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego,
w szczegolnosci zawodowego rynku pracy. Uczelnia ktadzie nacisk na ksztatcenia profesjonalnej kadry
kosmetologdow z wysokimi kwalifikacjami zawodowymi. Dostosowuje oferte edukacyjng do potrzeb
otoczenia spoteczno-gospodarczego.

Koncepcja i cele ksztatcenia okreslono we wspodtpracy z interesariuszami wewnetrznymi
i zewnetrznymi.

Kierunkowe efekty (wiedza, umiejetnosci praktyczne oraz kompetencje spoteczne) uczenia sie sg
zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz profilem ogdlnoakademickim kierunku. Przyktadowo —
efekt KS_B.U08 , potrafi poprawnie stosowa¢ podstawowe elementy receptury kosmetyku w zakresie
wiasciwym dla studiowanego przedmiotu”, czy efekt KS2_PM.UO1 , potrafi wykorzysta¢ posiadang
wiedze w zakresie wtasciwym dla s studiowanego kierunku do innowacyjnego rozwigzywania
problemow i/lub wykonywania zadan badawczych” wpisuja sie w profil ogdlnoakademicki kierunku, sg
zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia.
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Kierunkowe efekty uczenia sie sg zgodne z odpowiednim poziomem Polskiej Ramy Kwalifikacji.
Przyktadowo -efekt KS1_A.U18 ,potrafi opisa¢ zmiany skéry o podtozu alergicznym” powigzany jest
z efektem P6S_UW PRK, a efekt KS2_B.U12 ,potrafi stosowa¢ wiedze z obszaru fitokosmetologii
i fitoterapii, w tym z zakresu przygotowywania wyciggdéw roslinnych, izolowania aktywnych sktadnikéw
z roslin lub ich wytwarzania pod okreslone potrzeby kosmetyczne w zakresie witasciwym dla
studiowanego przedmiotu”, powigzany jest z efektem P7S_UW PRK.

Kierunkowe efekty uczenia sie sg specyficzne i zgodne z aktualnym stanem wiedzy w dyscyplinach, do
ktérych przyporzagdkowano kierunek. Sg zgodne z zakresem dziatalnosci naukowej Uczelni.

Efekty uczenia sie uwzgledniaja kompetencje badawcze, komunikowanie sie w jezyku obcym na
poziomie B2 (dla | stopnia) i B2+ (dla Il stopnia) oraz kompetencje spoteczne konieczne
w prowadzeniu dziatalnos$ci naukowej. Np. efekt KS1_B.U16 , potrafi wykona¢ podstawowe czynnosci
laboratoryjne i obliczenia chemiczne stosowane w kosmetyce i laboratorium chemicznym w zakresie
witasciwym dla studiowanego kierunku”, KS1_C.U17” potrafi w sposdb prawidtowy interpretowac
przepisy prawne z zakresu ochrony wtasnosci intelektualnej”, KS1_C.U18 ,potrafi postugiwac sie
jezykiem obcym na poziomie sredniozaawansowanym B2, w tym jezykiem specjalistycznym z zakresu
studiowanego kierunku”, KS2_C.U01 , potrafi aktywnie postugiwac sie specjalistycznym stownictwem
obcojezycznym z zakresu studiowanego kierunku w pracy zawodowej i dziatalnosci badawczej”,
KS2_PM. U02 ,potrafi samodzielnie zaplanowac i przeprowadzi¢ eksperyment, zinterpretowad
i prezentowac dane doswiadczalne oraz odnies$¢ je do aktualnego stanu wiedzy w zakresie wtasciwym
dla problemu badawczego i studiowanego kierunku”.

Efekty uczenia sie sg mozliwe do osiggniecia i sformutowane w sposéb zrozumiaty, pozwalajacy na
stworzenie systemu ich weryfikacji.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 15(kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne z misjg i strategig uczelni, mieszczg sie w zakresie dyscyplin, do
ktdrych przyporzadkowano kierunek kosmetologia, s zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-
gospodarczego, zostaty okreslone we wspétpracy z interesariuszami  wewnetrznymi
i zewnetrznymi. Efekty uczenia sie sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia Uczelni, sg zgodne
z poziomem 6 PRK dla studidow | stopnia i poziomem 7 PRK dla studiow Il stopnia, sg zgodne
z aktualnym stanem wiedzy, uwzgledniajg kompetencje badawcze, spoteczne oraz komunikowanie sie
w jezyku obcym.

5W przypadku gdy propozycje oceny dla poszczegélnych poziomow studidw réznig sie, nalezy wpisaé propozycje oceny dla
kazdego poziomu odrebnie.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 2. Realizacja programu studidow: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Tresci programowe sg zgodne z efektami uczenia sie oraz aktualnym stanem wiedzy i metodyki badan
w obszarach nauk farmaceutycznych, nauk medycznych i nauk o zdrowiu, sg zrozumiate dla studentéw
i zgodne z zakresem dziatalnosci naukowej Uczelni. Na pierwszych zajeciach z danego przedmiotu
studenci sg informowani przez prowadzacych, jakie tresci programowe zostang omdwione, a takze
jakie osiggng efekty uczenia sie. Do tych informacji studenci majg réowniez dostep na stronie
internetowej.

Tresci programowe sg kompleksowe i specyficzne dla zajeé tworzgcych program studidow, zapewniaja
uzyskanie wszystkich efektdw uczenia sie. Odnoszg sie do kierunku studiéw (kosmetologia) oraz profilu
studidw (ogdlnoakademicki). Zapewniajg uzyskanie efektéw uczenia sie w odniesieniu do kierunku,
profilu oraz efektéw uczenia sie z zakresu wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych.
Program studiéw jest adekwatny dla kierunku kosmetologia.

Czas trwania studiow | stopnia wynosi 6 semestréw, wymiar godzinowy wynosi 2515 h, co odpowiada
180 punktom ECTS. Czas trwania studiéw, naktad pracy niezbedny do osiggniecia efektdw uczenia sie
jest prawidtowy i zapewnia osiggniecie przez studentow efektéw uczenia sie.

Czas trwania studidéw Il stopnia wynosi 4 semestry, wymiar godzinowy wynosi 1665 h, co odpowiada
120 punktom ECTS. Czas trwania studiéw, naktad pracy niezbedny do osiggniecia efektéw uczenia sie
jest prawidtowy i zapewnia osiggniecie przez studentow efektéw uczenia sie.

Liczba punktdw ECTS przypisana do danego przedmiotu odzwierciedla naktad pracy studentdw, co
w rezultacie pozwala na osiggniecie przez nich zaktadanych efektéw uczenia sie.

Studia | stopnia

Liczba godzin zaje¢ wymagajgcych bezposredniego kontaktu nauczycieli akademickich i studentéw
wynosi facznie 50,1% tacznej liczby punktéw ECTS, co odpowiada ok. 700 godzinom zajec.

Odsetek procentowy liczby punktéw ECTS przypisanych poszczegdlnym modutom:

Modut podstawowy — 520 h, 23% ECTS

Modut kierunkowy — 597 h, 27% ECTS

Modut zajeé uzupetniajgcych — 483 h, 18% ECTS
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Modut zaje¢ do wyboru —915h, 32% ECTS

Warsztaty praktyczne — 80h, 3% ECTS

Praktyki zawodowe — 200h, 4 % ECTS

Wg powyzszych danych liczba godzin zaje¢ wymagajgcych bezposredniego kontaktu nauczyciela
akademickiego i studentéw jest prawidtowa.

Studia Il stopnia

Liczba godzin zaje¢ wymagajgcych bezposredniego kontaktu nauczycieli akademickich i studentéw
wynosi facznie wg raportu samooceny 50,4% tacznej liczby punktéw ECTS, co odpowiada ok. 699
godzinom zajet.

Odsetek procentowy liczby punktéw ECTS przypisanych poszczegélnym modutom :

Modut podstawowy — 200 h, 13% ECTS

Modut kierunkowy — 590 h, 40% ECTS

Modut zaje¢ uzupetniajgcych — 254 h, 13% ECTS

Modut zajeé do wyboru —dwa moduty po 605h, 30% ECTS

Warsztaty praktyczne — 150h, 8% ECTS

Praktyki zawodowe — 150h, 5 % ECTS

Wg powyzszych danych liczba godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego kontaktu nauczyciela
akademickiego i studentéw jest prawidtowa.

Z0 uwaza, ze liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczyciela jest odpowiednia, co
w konsekwencji pozwala im osiggna¢ zaktadane efekty uczenia sie.

Sekwencja zaje¢, dobdr form zajec i proporcje liczby godzin zajeé realizowanych w poszczegdlnych
formach zapewnia osiggniecie przez studentow efektéw uczenia sie.

Plan studidw | stopnia kierunku kosmetologia uwzglednia 915 h godzin zaje¢ do wyboru, co odpowiada
32% tacznej liczby punktéw ECTS

Plan studiow Il stopnia kierunku kosmetologia uwzglednia dwa moduty zaje¢ do wyboru, po 605 h
kazdy, co odpowiada 30% facznej liczby punktéw ECTS.

Whtasciwa liczba punktéw ECTS za zajecia do wyboru pozwala na elastyczne ksztattowanie sSciezek
ksztatcenia zgodnie z zainteresowaniami studentdow.

Plan studiéw obejmuje zajecia zwigzane z prowadzong w Uczelni dziatalnosciag naukowg (np.
propedeutyka badan ankietowych — 30h, 2% ECTS), w dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowano
kierunek, w wymaganym wymiarze punktow ECTS.

Plan studidw obejmuje zajecia poswiecone ksztatceniu w zakresie znajomosci jezykdw obcych
(angielski, hiszpanski, niemiecki, rosyjski, wtoski, do wyboru).

Program studiéw obejmuje zajecia z dziedzin humanistycznych w wymiarze 5 punktéw ECTS. Wymiar
spetnia wymagania dotyczgce modutu nauk humanistycznych.
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W programie studiéw nie przewidziano metod i technik ksztatcenia metoda e-learning.

Metody ksztatcenia sg réznorodne, specyficzne i zapewniajg osiggniecie przez studentdw wszystkich
efektdw uczenia sie.

Na kierunku kosmetologia stosowane sg metody ksztatcenia:

Metody podajgce — wyktad, pogadanka, prelekcja

Metody praktyczne — ¢wiczenia przedmiotowe, laboratoryjne, praktyczne, instruktaz

Metody oglagdowe — instruktaz, demonstracja, pomiar

Metody problemowe — uczenie sie w oparciu o problem, samodzielne rozwigzywanie zadan, dyskusja
Metody aktywizujgce — analiza przypadku, dyskusja, metody symulacyjne, burza moézgéw

Metody eksponujgce - film, prezentacja multimedialna, projekty badan.

W doborze metod ksztatcenia uwzgledniono osiggniecia dydaktyki akademickiej, stosowane srodki
i narzedzia dydaktyczne wspomagajg osigganie przez studentéw efektdw uczenia sie i stymulujg
studentédw do samodzielnosci w procesie uczenia sie.

Metody dydaktyczne przygotowujg studentéw do prowadzenia dziatalnosci naukowej w zakresie
dyscyplin nauk farmaceutycznych, o zdrowiu i medycznych. Pozwalajg na stosowanie zaawansowanych
technik informacyjno-komunikacyjnych. Podczas zajeé studenci sg zachecani przez prowadzacych do
prowadzenia dziatalnosci naukowej. Udzielane sg im niezbedne informacje konieczne do prowadzenia
wiasnych badan naukowych, jak i przekazywane techniki pozyskiwania
i magazynowania danych, w tym piSmiennictwa naukowego oraz interpretowania danych liczbowych.

Metody dydaktyczne stosowane w przypadku nauczania jezyka obcego pozwalajg na opanowanie
przez studentow jezyka obcego na poziomie B2 na studiach | stopnia i B2+ na studiach Il stopnia.
Metody ksztatcenia umiejetnosci lingwistycznych, jak na przyktad stuchanie czy rozmoéwki pozwalajg
uzyskac studentom kompetencje w zakresie opanowania specjalistycznego i akademickiego jezyka
obcego.

Metody ksztatcenia umozliwiajg dostosowanie procesu uczenia sie do zrdznicowanych potrzeb
grupowych i indywidualnych studentéw, w tym studentdw z niepetnosprawnoscig oraz na realizowanie
indywidualnych sciezek ksztatcenia. Studenci majg mozliwosé studiowania wg programu
,Indywidualny program studiéw” pozwalajgcego na poszerzenie posiadanej wiedzy, wg Indywidulanej
Organizacji Studiéw (miedzy innymi studentki w cigzy, cztonkowie sportowej kadry narodowej,
studenci niepetnosprawni), majg mozliwos¢ uczeszczania na zajecia poza planem studiéw. Studenci
niepetnosprawni mogg korzysta¢ z urzadzen powiekszajgcych druk, aparatow stuchowych oraz
platform i podjazddéw. Studenci, ktdrzy prowadzg dziatalnos¢ naukowq badz organizacyjng na rzecz
Uniwersytetu bgdz Srodowiska, majg mozliwos¢ odbywania studiéw wedtug indywidualnego programu
studidow, w tym indywidualnego planu studiéw. Natomiast studenci, ktdrzy na przyktad odbywajg czesc¢
studidw w ramach krajowych i miedzynarodowych programéw wymiany studentéw badz borykajg sie
z niepetnosprawnoscig, majg mozliwos¢ ubiegania sie o indywidualng organizacje studiow.

Efekty uczenia zaktadane dla praktyk zawodowych s3 zgodne z efektami uczenia sie przypisywanymi do
pozostatych zajed.
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Studia | stopnia

Tresci programowe okreslone dla praktyk zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie.
Wymiar praktyk i umiejscowienie praktyk w planie studidw (200 h praktyk zawodowych (8 ECTS) w Il i
IV semestrze oraz 80 g warsztatéw praktycznych (6 ECTS) podczas VI semestru pozwala na osiggniecie
przez studentéw efektédw uczenia sie.

Studia Il stopnia

Tresci programowe okreslone dla praktyk zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie.
Wymiar praktyk i umiejscowienie praktyk w planie studidw (150 h praktyk zawodowych (5 ECTS) w Il i
Il semestrze oraz 150h warsztatow praktycznych (8 ECTS) semestru pozwala na osiggniecie przez
studentdéw efektdw uczenia sie.

Mozliwos¢ samodzielnego doboru miejsca odbywania praktyk zapewnia komfort studentom do
odbycia ich np. w rodzinnych stronach.

Organizacja praktyk nalezy do kompetencji Dziekana, ktéry powotuje Koordynatora praktyk
Koordynatora praktyk na kierunku kosmetologii oraz opiekuna praktyk. Koordynatorzy oraz
Opiekunowie praktyk odpowiadajg za ich realizacje zgodnie z zatozonymi celami i ustalonym
programem. Opiekunowie praktyk wybierani sg na podstawie wyksztatcenia oraz doswiadczenia
w prowadzeniu praktyk. Aby petni¢ funkcje opiekuna praktyk w jednostkach zewnetrznych nalezy
posiada¢ tytut magistra kosmetologii dla studiéw Il stopnia oraz wykonywa¢ zawdd kosmetyczki dla
praktyk realizowanych na studiach | stopnia.

Sposdb realizacji praktyk zawodowych reguluje Regulamin Praktyk. Studenci realizujg praktyki zgodnie
z regulaminem. Warunkiem zaliczenia praktyki jest wykazanie przez studenta znajomosci ogdlnych
zasad organizacji i funkcjonowania gabinetu, obstugi klienta oraz praktycznych umiejetnosci w zakresie
postugiwania sie aparaturg i wykonywania zabiegéw kosmetologicznych. Sposéb dokumentowania
praktyk obejmuje:

- Karte Umiejetnosci Praktycznych z zakresu kosmetologii. Karta zawiera date rozpoczecia praktyk,
dane studenta, adres gabinetu kosmetologicznego, czas realizacji praktyk, liczbe godzin praktyk
odbywanych, pieczatka gabinetu kosmetycznego. Czes$¢ pierwsza Karty zawiera formularz ,,Realizacja
Zleconego Zadania”, na ktéry sktada sie 12 zagadnien praktycznych do wykonania w gabinecie
z oceng gabinetowego opiekuna praktyk (skala punktowa oceny — 0-9). Na karcie nie ma
uwzglednionego zakresu punktéw odnosnie do oceny. Czes¢ Il Karty praktyk zawiera Karte Oceny
Postawy studenta odbywajacego praktyke zawodowa, zawiera 4 pozycje, kazda z pozycji oceniana jest
w skali punktéw 0-2., nie ma odnosnikéw do oceny.

Karta praktyk zawiera takze Ogdlng Opinie gabinetowego opiekuna praktyk na temat studenta
i wskazowki dydaktyczne od opiekuna praktyk.

Zaliczenie praktyk na UML polega na rozmowie uczelnianego opiekuna praktyk ze studentem, podczas
ktorej student odpowiada na dwa zagadnienia zwigzane z zakresem praktyk dotyczgce zabiegéw na
twarz oraz zabiegdw na ciato. Odpowiedzi ustne sg oceniane przez uczelnianego opiekuna praktyk.
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Ocena osiggniecia efektdw uczenia sie dokonywana przez opiekuna praktyk jest kompleksowa, odnosi
sie do kazdego z zaktadanych efektdow uczenia sie. Oceniane sg efekty uczenia sie z zakresu wiedzy,
umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych.

Miejscami przeprowadzania praktyk s3g jednostki proponowane przez Uczelnie tj. gabinety
kosmetyczne, laboratoria urody, osrodki SPA inne jednostki zwigzane z kosmetologia, ale na wniosek
studenta Uczelnia umozliwia odbycie praktyki poza wyznaczonymi miejscami i w takim przypadku
podpisywana jest umowa o organizacje studenckiej praktyki zawodowej z poszczegdlnymi
podmiotami. Uczelnia podpisata szereg umoéw z jednostkami w ktérych realizowane sg praktyki.
Miejsca przeprowadzania praktyk wybierane sg na podstawie spetnienia przyjetych przez Uczelnie
kryteriéw tj. doswiadczenia w przeprowadzaniu praktyk, wyksztatcenia personelu, wyposazenia,
a przede wszystkim oceniana jest mozliwos¢ zrealizowania wszystkich efektéw ksztatcenia zatozonych
na dany rok studidw. Dokonuje sie oceny miejsca realizacji praktyk. Wypetniane sg ankiety, a na
podstawie ich analizy tworzona jest lista aprobowanych jednostek, ktdore moga by¢ polecane innym
studentom.

Przebieg praktyk jest dokumentowany przez studentéw w arkuszu oceny wiedzy studenta. Zapisy
w arkuszu (podczas wizytacji ZO PKA oceniono 6) pozwalajg na weryfikacje i potwierdzenie osiggniecia
efektdw ksztatcenia. Praktyki sg zaliczane przez prowadzacych oraz opiekundw. Opiekunowie praktyk
ze strony Uczelni dokonujg oceny realizacji praktyk poprzez hospitacje praktyk.

Opieke nad realizacjg praktyk zawodowych z ramienia uczelni sprawuje — Koordynator Kierunku,
Koordynator ds. szkolenia praktycznego oraz Opiekun praktyk. Kompetencje i doswiadczenie oraz
kwalifikacje opiekundéw praktyk oraz ich liczba umozliwiajg prawidtowg realizacje praktyk. Studenci
majg zapewnione wsparcie ze strony opiekunéw praktyk na kazdym etapie realizacji owej praktyki,
ktdre ocenic¢ nalezy bardzo dobrze.

Infrastruktura i wyposazenie miejsc odbywania praktyk wg raportu samooceny s zgodne
z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie, pozwalajg na osiggniecie przez studentéw efektéw
uczenia sie oraz prawidtowq realizacje praktyk.

Organizacja praktyk i nadzor nad ich realizacja odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete
i opublikowane zasady, wg ktérych wskazane sg osoby odpowiadajgce za organizacje i nadzér nad
praktykami na poziomie kierunku (koordynator kierunku ds. praktyk zawodowych, koordynator ds.
szkolenia praktycznego, opiekun praktyk), okreslony zostat zakres zadan i odpowiedzialnosci oraz
kryteria, ktére musza spetnia¢ placodwki, w ktérych odbywajg sie praktyki. Okreslono zasady
zatwierdzania samodzielnie wybranych przez studenta miejsc praktyk, procedury potwierdzania
osiggnietych na praktykach efektéw uczenia sie, reguty prowadzenia hospitacji praktyk, zadania
opiekunéw praktyk w miejscu ich odbywania i zakres wspdtpracy oséb nadzorujacych praktyki na
kierunku kosmetologia z opiekunami praktyk i sposoby komunikowania sie.

Studia | stopnia
Uczelnia dysponuje listg miejsc praktyk, studenci majg takze mozliwos¢ samodzielnego wskazania
miejsca praktyk, ktdre jest nastepnie zatwierdzane przez osobe sprawujgcg nadzér nad praktykami.
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Zatwierdzanie samodzielnie wybrane] placéwki przez studenta odbywa sie w oparciu o formalne,
zatwierdzone procedury.

Studia Il stopnia

Uczelnia dysponuje listg miejsc praktyk, studenci majg takze mozliwos¢ samodzielnego wskazania
miejsca praktyk, ktore jest nastepnie zatwierdzane przez osobe sprawujgcg nadzér nad praktykami.
Uczelnia zapewnia miejsca odbywania praktyk, jednakze studenci mogg odbywac praktyki
w wybranych przez siebie miejscach. Wéweczas niezbedne jest uzyskanie zgody opiekuna z ramienia
Uniwersytetu i placéwki przyjmujacej w celu zrealizowania praktyki zgodnie z jej programem zawartym
w sylabusie praktyk, a takze regulaminem praktyk.

Program praktyk podlega systematycznej ocenie przez Koordynatora kierunku, koordynatora ds.
szkolenia praktycznego, opiekuna praktycznego oraz studentéw. Efekty uczenia sie realizowane
podczas praktyk zawodowych podlegajg systematycznej ocenie. Studenci na biezgco zgtaszajg swoje
uwagi odnosnie do programu praktyk badz ich przebiegu, co przyczynia sie do ciggtego ich
doskonalenia.

Rozplanowanie zajec (zajecia od poniedziatku do pigtku w godzinach 8.00-18.00), umozliwia efektywne
wykorzystanie czasu przeznaczonego na udziat w zajeciach i samodzielne uczenie sie. Dla studentow
organizacja zaje¢ zachowuje higiene procesu uczenia sie.

Czas przeznaczony na sprawdzanie i ocene efektéw uczenia sie pozwala na weryfikacje wszystkich
efektdw uczenia sie i dostarczenie studentom informacji zwrotnych o uzyskanych efektach. Zakres
materiatu z poszczegdélnego przedmiotu jest adekwatny do na czasu umozliwiajgcego im osiggniecie
zaktadanych efektéw uczenia sie. Prowadzacy na biezgco przekazujg studentom informacje zwrotne
odnosnie do stopnia osiggnietych przez nich efektéw uczenia sie.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Tresci programowe kierunku kosmetologia UML sg zgodne z efektami uczenia sie i z zakresem
dziatalnosci naukowej z zakresu dyscyplin, do ktérych przypisano kierunek. Sg kompletne
i specyficzne dla zajeé tworzgcych program studidow. Zapewniajg uzyskanie wszystkich efektéw uczenia
sie.

Studia | stopnia

Plan studidw - czas trwania studiow mierzony liczbg godzin oraz punktéw ECTS jest prawidtowy. Liczba
godzin zaje¢ wymagajgcych bezposredniego kontaktu nauczyciele akademickiego ze studentami jest
prawidtowa. Sekwencja, formy zajeé sg prawidtowe. Zajecia do wyboru stanowig 32% ogdlnej liczby
punktow ECTS. Plan zaje¢ uwzglednia zajecia z jezyka obcego na poziomie B2.

Metody dydaktyczne sg zrdznicowane, specyficzne dla kierunku i zapewniajg osiggniecie przez
studentdw wszystkich zaktadanych efektéw uczenia sie. Stymulujg studentéw do samodzielnosci
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W procesie uczenia sie, przygotowuje do prowadzenia dziatalnosci naukowej pozwalajg na opanowanie
jezyka obcego na poziomie B2.

Efekty uczenia sie przypisane do praktyk zawodowych sg zgodne e efektami uczenia sie przypisanymi
do poszczegdlnych przedmiotéw. Tresci programowe praktyk zapewniajg osiggniecie wszystkich
zaktadanych dla praktyk zawodowych efektdw uczenia sie. Wymiar godzinowy praktyk zawodowych
oraz umiejscowienie ich w planie studiéw jest prawidtowe. Ocena osiggnietych efektéw uczenia sie jest
kompleksowa i ocenia kazdy z zaktadanych efektédw uczenia sie. Z ramienia uczelni, za prawidtowy
przebieg i organizacje praktyk zawodowych odpowiedzialny jest Koordynato kierunku Koordynator ds.
szkolenia praktycznego oraz opiekun praktyk z ramienia Uczelni. Stosowane sg formalne procedury
okreslajace zatwierdzanie nowych miejsc praktyk oraz hospitacje miejsc praktyk zawodowych.

Studia Il stopnia

Plan studidw - czas trwania studidw mierzony liczbg godzin oraz punktéw ECTS jest prawidtowy. Liczba
godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego kontaktu nauczyciele akademickiego ze studentami jest
prawidtowa. Sekwencja, formy zajec s prawidtowe. Zajecia do wyboru stanowia 30% ogdlnej liczby
punktow ECTS. Plan zaje¢ uwzglednia zajecia z jezyka obcego na poziomie B2.

Metody dydaktyczne sg zrdzinicowane, specyficzne dla kierunku i zapewniajg osiggniecie przez
studentdw wszystkich zaktadanych efektéw uczenia sie. Stymulujg studentéw do samodzielnosci
W procesie uczenia sie, przygotowuje do prowadzenia dziatalnosci naukowej pozwalajg na opanowanie
jezyka obcego na poziomie B2+

Efekty uczenia sie przypisane do praktyk zawodowych s3g zgodne e efektami uczenia sie przypisanymi
do poszczegélnych przedmiotéw. Tresci programowe praktyk zapewniajg osiggniecie wszystkich
zaktadanych dla praktyk zawodowych efektéw uczenia sie. Wymiar godzinowy praktyk zawodowych
oraz umiejscowienie ich w planie studiéw jest prawidtowe. Ocena osiggnietych efektéw uczenia sie jest
kompleksowa i ocenia kazdy z zaktadanych efektéw uczenia sie. Z ramienia uczelni, za prawidtowy
przebieg i organizacje praktyk zawodowych odpowiedzialny jest Koordynato kierunku Koordynator ds.
szkolenia praktycznego oraz opiekun praktyk z ramienia Uczelni. Stosowane sg formalne procedury
okreslajgce zatwierdzanie nowych miejsc praktyk oraz hospitacje miejsc praktyk zawodowych.
Sposdb doboru tresci programowych i metod ksztatcenia dla praktyk zawodowych jest skuteczny
i pozwala studentom osiggng¢ zatozone efekty ksztatcenia. Wspodtpraca z jednostkami w zakresie
odbywania praktyk jest sformalizowana. Uczelnia analizuje oraz weryfikuje miejsca praktyk na
podstawie opinii studentéw oraz wynikdw z hospitacji.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia
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Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Warunki rekrutacji na studia kierunek kosmetologia sg przejrzyste i selektywne. Umozliwiajg dobdr
kandydatéw posiadajacych wstepna wiedze i umiejetnosci na poziomie niezbednym do osiggniecia
efektdw uczenia sie. Na kierunek kosmetologia | stopnia przyjmowani sg kandydaci, ktérzy na
egzaminie maturalnym zdawali przedmiot biologia na poziomie rozszerzonym oraz do wyboru —
chemia na poziomie rozszerzonym lub matematyka na poziomie podstawowym lub rozszerzonym.
Kandydaci legitymujacy sie ,starg maturg” lub swiadectwem ukonczenia szkoty przed kwalifikacjg
przystepuja do egzaminu wstepnego organizowanego przez Uczelnie.

Na kierunek kosmetologia studiéw Il stopnia, rok naboru 2019/20 przyjmowani sg kandydaci na
podstawie sredniej z ocen uzyskanych z catego toku studidéw | stopnia na kierunku kosmetologia. Do
$redniej nie jest wliczana ocena z pracy dyplomowej oraz z egzaminu dyplomowego. W latach
poprzednich kandydaci byli przyjmowani na podstawie wyniku egzaminy pisemnego w formie testu.
Egzamin zawierat 60 pytan, z ktorych kazde posiadato 4 mozliwe odpowiedzi. Limit przyjec na studia Il
stopnia wynosi 30 osdb.

Niezbedne informacje na temat rekrutacji mozna znalez¢ na stronie internetowe;.

Warunki rekrutacji sg bezstronne i zapewniajg kandydatom réwne szanse w podjeciu studiéw na
kierunku kosmetologia. Kwalifikacja kandydatéw nastepuje na podstawie przeliczonych na punktu
wynikéw egzaminu. Limit przyje¢ na kierunek kosmetologia na studia | stopnia wynosi 40 miejsc.
Kandydaci przyjmowani sg na podstawie liczby uzyskanych punktéw. Podstawg utworzenia listy
kandydatéw jest tgczna liczba punktéw uzyskanych z przedmiotow rekrutacyjnych oraz egzamindow
dodatkowych lub punktéw ECTS. Kwalifikacja kandydatéw nastepuje na podstawie przeliczonych na
punkty wynikéw egzaminu.

Limit przyjec na kierunek kosmetologia studia Il stopnia wynosi 30 miejsc. Kandydaci przyjmowani sg
na podstawie $redniej z oceny uzyskanych podczas studidw I-go stopnia.

Kazdy z kandydatow ma rowne szanse w procesie rekrutacji.
Obecnie UML nie potwierdza efektdw uczenia sie uzyskanych poza systemem studiow.

Warunki i procedury uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych w innej uczelni zapewniajg mozliwos¢
identyfikacji efektéw uczenia sie oraz oceny ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom
uczenia sie okreslonym w programie studiow. Warunki i procedury identyfikacji okresla § 1 Regulaminu
Studiéw stanowiacy zatacznik do Uchwaty nr CCLI/2019 z 7 IV 2019 r. O potwierdzenie identyfikacji
efektow uczenia sie kandydaci mogg ubiegac sie tylko z poczatkiem danego roku akademickiego, tylko
studenci studiéow stacjonarnych oraz najpdzniej na Il rok studidw I|-go stopnia. Kandydaci sktadajg
komplet dokumentow, ktérych wykaz zostat okreslony w zatgczniku nr 1 do zarzadzenia nr 70/2019
Rektora UML z 10 lipca 2019 r. Analizy dokumentow pod katem rdznic programowych dokonuje
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Wydziatowy Zespodt ds. Programéw Studidw, wniosek kandydata oraz raport analizy rozpatrywane sg
przez dziekana wydziatu.

Studia | stopnia

Zasady i procedury dyplomowania obejmuja:

- przygotowanie pracy dyplomowej, ktéra moze by¢ napisana w oparciu o badania wtasne zwigzane
z tematem pracy (praca badawcza) lub w oparciu o dostepna literature (praca poglagdowa)

- egzamin ustny, na ktéry sktada sie odpowiedz na dwa pytania zwigzane z kierunkiem studiow oraz
odpowiedz na dwa pytania zwigzane z praca dyplomowa.

Studia Il stopnia

Zasady i procedury dyplomowania obejmuija:

- przygotowanie pracy dyplomowej, ktéra moze by¢ napisana w oparciu o badania wtasne zwigzane
z tematem pracy (praca badawcza) lub w wyjatkowym przypadku oparciu o dostepng literature (praca
poglgdowa). Praca poglagdowa powinna przedstawic¢ zadany temat w nowym, nowatorski ujeciu.

- egzamin ustny, na ktéry sktada sie odpowiedz na dwa pytania zwigzane z kierunkiem studiéw oraz
odpowiedz na dwa pytania zwigzane z praca dyplomowa.

Zasady i procedury dyplomowania sg trafne, specyficzne i zapewniajg potwierdzenie osiggniecia przez
studentow efektdéw uczenia sie na zakoriczenie studiéw.

Egzamin dyplomowy jest potwierdzeniem osiggniecia przez studentdw efektéw uczenia sie
w zakresie kierunkowych tresci ksztatcenia. Na kazdym etapie procesu dyplomowania opiekun roku
stuzy studentom wsparciem zaréwno merytorycznym, jak i praktycznym.

Zasady weryfikacji i oceny osiggnietych przez studentéw efektdw uczenia sie praz postepdw
W procesie nauczania pozwalajg na réwne traktowanie studentdw w procesie weryfikacji oceniania
efektdw uczenia sie. Pozwalajg na adaptowanie metod i organizacji sprawdzania efektéw uczenia sie
do potrzeb studentéw niepetnosprawnych (mozliwos¢ korzystania podczas zaliczenia/egzaminu
z urzadzen pomocniczych, wydtuzenie czasu zdawania zaliczenia/egzaminu).

Studenci oceniani sg sprawiedliwie. Kazdy nauczyciel akademicki jest zobowigzany przeprowadzac
i ocenia¢ prace etapowe, egzaminy i zaliczenia catego materiatu przedmiotowego oraz egzaminu
dyplomowego.

Metody weryfikacji i oceny osiggnietych przez studentdw efektdw uczenia sie zapewniajg bezstronnosc, rzetelnosc
i przejrzystos¢ procesu weryfikacji oraz wiarygodnos¢ i poréwnywalnos¢ ocen. W tym celu na kierunku
kosmetologia stosuje sie m.in. egzamin pisemny, ustny i w formie testu. Zaliczenie pisemne, ustne i w formie testu.
Prowadzacy zajecia na poczatku semestru przedstawiajg studentom sylabusy przedmiotéw, a takze omawiajg
tematyki, wymogi i metody weryfikacji zaktadanych efektow uczenia sie.

Studenci otrzymujg informacje dotyczgce formy weryfikacji osiggnietych efektéw uczenia sie oraz
zasad przekazywania informacji zwrotnej o uzyskanych efektach uczenia sie podczas pierwszych zajec
z danego przedmiotu. Informacje te sg takze dostepne drogg elektroniczng w sylabusach przedmiotu.
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Studenci otrzymujg informacje zwrotng od nauczyli akademickich odnosnie do stopnia osiggniecia
przez nich efektéw uczenia sie na kazdym etapie studiéw, a takze majg wglad do wykonanych przez
siebie praz zaliczeniowych.

Zasady weryfikacji i oceny osiggnietych efektéw uczenia sie okreslajg zasady postepowania
w sytuacjach konfliktowych zwigzanych z weryfikacja i oceng efektdw uczenia sie. Na kierunku
kosmetologia obowigzuje zasada udostepniania studentom kryteriow oceny (kryteria oceny
poszczegdlnych efektéw zamieszczone sg rowniez w sylabusie) i prac do wgladu (na zajeciach lub
w ramach konsultacji) oraz objasniania zainteresowanym zastosowanych zasad oceniania.
W sytuacji konfliktowej po zgtoszeniu jej opiekunowi roku, koordynatorowi kierunku lub dziekanowi
osoby te podejmujg decyzje o dalszych krokach. Studenci majg prawo do dwdch termindw
poprawkowych, a takze do egzamindéw komisyjnych po wyrazeniu zgody przez Dziekana.

Metody weryfikacji i oceny osiggnietych przez studentéw efektdw uczenia sie oraz postepdéw
w nauce pozwalajg na skuteczng weryfikacje i ocene stopnia osiggniecia wszystkich efektéw uczenia

sie.

Metody weryfikujgce i oceniajgce efekty z zakresu umiejetnosci praktycznych — egzamin/zaliczenie
praktyczne, realizacja zadania, projekt, raport, prezentacja, obserwacja przez nauczyciela, ese;j.
Metody weryfikujgce i oceniajgce efekty uczenia sie z zakresu wiedzy — egzamin pisemny/ustny,
w tym test, zaliczenie pisemne/ustne, w tym test., egzamin dyplomowy, kolokwium.

Metody weryfikujgce i oceniajgce efekty uczenia sie z zakresu kompetencji spotecznych — obserwacja,
esej refleksyjny.

Metody takie jak egzamin ustny badz pisemny, kolokwia czy egzaminy dyplomowe zapewniajg
skuteczng weryfikacje i ocene stopnia osiggniecia wszystkich efektéw uczenia sie. Ustandaryzowany
system oceniania na Uczelni jest dostepny dla studentéw i przejrzysty.

Metody weryfikacji i oceny osiggnietych przez studentéw efektéw uczenia sie pozwalajg na
sprawdzenie i ocene przygotowania do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziatu w dziatalnosci
naukowej.

Metody weryfikacji i oceny efektéw uczenia sie pozwalajg na sprawdzenie i ocene opanowania jezyka
obcego na poziomie B2 (studia | stopnia) lub B2+ (studia Il stopnia).

W UML na platformie on-line zamieszczane sg pomocniczo tresci wyktadéw. Weryfikacja efektéow
uczenia sie osiggnietych na podstawie materiatdw wyktadowych zamieszczonych na platformie
on-line odbywa sie na zasadach ogdlnych — tgczne zaliczenia/egzamin koricowy z catosci efektow
uczenia sie uzyskanych z danego przedmiotu.

Podczas wizytacji ZO ocenit osiggniete przez studentéw efekty uczenia sie w postaci przedstawionych
prac etapowych, egzaminacyjnych, dyplomowych oraz kart praktyk zawodowych. Rodzaj, forma,
tematyka i metodyka prac etapowych, egzaminacyjnych i dyplomowych oraz kart praktyk
zawodowych, tgcznie ze stawianymi im wymaganiami sg dostosowane do poziomu, profilu, efektéw
uczenia sie oraz dyscyplin, do ktérych przyporzgdkowano kierunek.
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Studenci kierunku majg mozliwo$¢ uczestniczenia badaniach naukowych, sg réwniez wspdétautorami
publikacji naukowych w dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowano kierunek.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Warunki rekrutacji na kierunek kosmetologia UML sg przejrzyste, selektywne, umozliwiajg nabdr
kandydatéw posiadajgcych wstepng (przedmioty materialne brane pod uwage - biologia, chemia,
matematyka) wiedze i umiejetnosci. Sg bezstronne, dajg réwne szanse dla kandydatéw w podjeciu
studidw.

Warunki i procedury potwierdzajgce osiggniecie efektéw uczenia sie osiggnietych w innych uczelniach
pozwalajg na potwierdzenie i identyfikacje osiggnietych efektow uczenia sie.
Proces dyplomowania pozwala na ocene wszystkich osiggnietych efektéw uczenia sie.

Zasady weryfikacji osiggnietych efektdw uczenia sie pozwalajg na rowne traktowanie studentéw
w procesie weryfikacji, zapewniajg bezstronnos¢, rzetelnosé¢ i przejrzysto$¢ procesu weryfikacji
osiggnietych efektéw uczenia sie. Okreslajg zasady przekazywania studentom informacji zwrotnej oraz
zasady postepowania w sytuacjach konfliktowych zwigzanych z procesem weryfikacji efektéw uczenia
sie. Zapewniajg skuteczng weryfikacje wszystkich efektéw uczenia sie, w tym z jezyka obcego na
poziomie B2 lub B2+.

Prace etapowe, egzaminacyjne, dyplomowe oraz dokumentacja praktyk zawodowych - ich rodzaj,
forma i metodyka sg dostosowane do poziomu studiéw, profilu, efektdw uczenia sie i dyscyplin, do
ktorych przyporzadkowano kierunek.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia
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Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Proces ksztatcenia na kierunku kosmetologia o profilu ogdlnoakademickim na studiach | i Il stopnia
realizuje 117 pracownikéw badawczo-dydaktycznych, w tym 23 o0séb z tytutem profesora, 37 oséb ze
stopniem doktora habilitowanego oraz 48 oséb ze stopniem doktora oraz 38 pracownikdéw
dydaktycznych, w tym 1 ze stopniem doktora habilitowanego, 34 ze stopniem doktora oraz 3
z tytutem magistra. Znaczna cze$¢ nauczycieli prowadzacych zajecia na kierunku kosmetologia na
studiach | i Il stopnia zatrudnionych jest na stanowiskach badawczo-dydaktycznych, co pozwala im
taczyd prace badawczg z dziatalnoscig dydaktyczng. Szczegdtowa analiza kwalifikacji kadry nauczajacej
daje podstawe do stwierdzenia, iz kompleksowos¢ i rédznorodnos¢ struktury kwalifikacji kadry
gwarantuje uzyskanie zaktadanych efektow uczenia sie. Jednoczesnie liczba zaangazowanych
w proces dydaktyczny nauczycieli akademickich jest adekwatna do liczny studentéw na kierunku
kosmetologia na | i Il poziomie studiow.

Nauczyciele prowadzacy zajecia dydaktyczne posiadajg niekwestionowany dorobek naukowy zakresie
kosmetologii oraz w dziedzinach zwigzanych z kosmetologig a takze udokumentowane dyplomami
specjalizacji kompetencje zawodowe zaréwno z odpowiednich specjalnosci nauk medycznych
(medycyna estetyczna, dermatologia, alergologia), farmaceutycznych i stosowanych nauk
kosmetologicznych.

Ponadto nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia dydaktyczne na | i Il stopniu studiéw na kierunku
kosmetologia posiadajg doswiadczenia zawodowe i praktyczne zdobyte poza uczelnia. Sq one spdjne z
programem ksztatcenia oraz zaktadanymi efektami ksztatcenia dla studidw | i Il stopnia
o profilu ogélnoakademickim. Osiggniecia dydaktyczne kadry, to miedzy innymi skrypt , ktéry zostat
opracowany na potrzeby dydaktyczne studentdéw kosmetologii przez nauczycieli akademickich Katedry
i Zaktadu Chemii Lekow.

Nalezy réowniez podkresli¢, ze nauczyciele akademiccy nieustannie podnoszg swoje kwalifikacje m.in.
uczestniczac w szkoleniach takich jak Szkolenie InnoMed (11.03-25.03.2019 r.) — przeprowadzone
przez Uniwersytet Medyczny w Lublinie w ramach projektu ,M-Edukator — program ustawicznego
rozwoju kompetencji kadry dydaktycznej Uniwersytetu Medycznego w Lublinie”.

Kompleksowos¢ i réznorodnos¢ struktury kwalifikacji kadry prowadzacej zajecia na ocenianym
kierunku, zakres i specyfika jej dorobku naukowego oraz doswiadczenia zawodowego zdobytego poza
uczelnig powoduje, iz w sposéb prawidtowy zaspokaja potrzeby dydaktyczne wizytowanego kierunku
na obu poziomach ksztatcenia. Tym samym kadra dydaktyczna zapewnia mozliwosé osiggniecia przez
studentdw wszystkich zaktadanych efektéw uczenia sie okreslonych dla ocenianego kierunku, w tym
w szczegolnosci zwigzanych z praktycznym przygotowaniem zawodowym. Wszystkie przedmioty
zostaty przyporzgdkowane nauczycielom prowadzgcym w sposdb prawidtowy, zgodny z posiadanymi
kwalifikacjami i gwarantujgcy wtasciwy poziom nauczania i osigganie zamierzonych efektow
ksztatcenia.
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Studenci majg mozliwosé dokonania oceny zaje¢ dydaktycznych i prowadzgcego zajecia nauczyciela
akademickiego poprzez wypetnienie anonimowej ankiety. Ankietowanie prowadzi Dziat Jakosci
Ksztatcenia za pomocg elektronicznego modutu ankietyzacji, dostepnego na Wirtualnej
Uczelni/Platformie Studenta.

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzgce zajecia sg oceniani przez studentéw w zakresie
spetniania obowigzkéw zwigzanych z ksztatceniem oraz przez innych nauczycieli. Zarzadzeniem
Nr 16/2013 Rektora Uniwersytetu Medycznego w Lublinie z dnia 19 lutego 2013 roku wprowadzono
system ankietyzacji zaje¢ przez studentéw. Ankiety przeprowadzane sg w formie elektronicznej za
posrednictwem indywidualnych kont dostepnych na Wirtualnej Uczelni (WU) lub w formie papierowe;j.
Ankiety majg charakter anonimowy. Ankiety przeprowadzane sg corocznie i obejmujg caty rok
akademicki. Badania ankietowe dotyczace oceny zaje¢ dydaktycznych (przedmiotu) i oceny
prowadzgcego realizowane sg od listopada do korica wrzesnia. Po analizie ankiet zostajg sformutowane
whnioski i rekomendacje w postaci raportéw, ktére stuzg doskonaleniu programéw ksztatcenia na
kierunku kosmetologia. Przewodniczacy Wydziatowej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia, nie pdzniej niz do
konca danego roku akademickiego, przedstawia Radzie Wydziatu oraz Przewodniczagcemu
Uczelnianego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia, roczne sprawozdanie z podjetych dziatan w zakresie
jakosci  ksztatcenia wraz z  propozycjami  dziatan  naprawczych. Uwagi zawarte
w komentarzach uwzglednia sie przy opracowaniu programow. Taki system ankietowania i ich
ewaluacji zostat wysoko oceniony przez zespdt wizytujacy z uwagi na jego wysoka skutecznosé
w procesie ewaluacji pracy nauczycieli akademickich niemniej jednak drobnym zastrzezeniem moze
by¢ niewielkie zainteresowanie studentéw wypetnieniem ankiet. Analiza ostatniej ankietyzacji
wskazuje, ze na kierunku kosmetologia | stopnia w roku akademickim 2017/2018 realizowano
69 przedmiotéw, a oceniono 19 (28%). Na kierunku kosmetologia Il stopnia realizowano
29 przedmiotow, wsrdd nich oceniono 12 (41%). Wsrdéd ocenionych przedmiotdw na kierunku
kosmetologia | i Il stopnia zaden nie uzyskat wymaganego progu wiarygodnosci badania i w zwigzku
z powyzszym nie przeprowadzono analizy dla kierunku kosmetologia.

Prowadzone sg réowniez hospitacje zajeé, na obu poziomach studidw, przez innych nauczycieli
akademickich w odniesieniu do co najmniej 10% losowo wybranych pracownikéw dydaktycznych i/lub
przedmiotow. Z przeprowadzonej hospitacji zaje¢ dydaktycznych sporzadzany jest protokot
a wyniki hospitacji s3 przedstawiane hospitowanemu, przetozonemu-Kierownikowi jednostki
organizacyjnej oraz Petnomocnikowi Dziekana ds. Jakosci Ksztatcenia niezwtocznie po zakonczeniu
hospitacji. W przypadkach oceny negatywnej Petnomocnik Dziekana ds. Jakosci Ksztatcenia
niezwtocznie informuje o tym fakcie Dziekana Wydziatu. W pozostatych przypadkach uwagi sg
omawiane okresowo z Dziekanem celem podjecia dziatan naprawczych. W przypadku oceny
negatywnej, hospitowany jest zobowigzany ztozy¢, w formie pisemnej, Dziekanowi plan dziatan
majacych na celu poprawe efektdw pracy dydaktycznej, zaakceptowany przez przetozonego. Taki
system hospitacji pozwala na ciggte doskonalenie procesu ksztatcenia.

Studenci majg dostep do wynikéw oceny nauczycieli akademickich.
Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na kierunku kosmetologia na obu poziomach ksztatcenia

podlegajg okresowej ewaluacji pod katem dziatalnosci naukowej, organizacyjnej i dydaktyczne;.
W ramach Uczelni funkcjonuje zespdt ds. rozwoju i ewaluacji kadry dydaktycznej i studentéw.
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Polityka kadrowa realizowana w UML nastawiona jest na promowanie oséb zaangazowanych
i aktywnych naukowo i dydaktycznie. Zasady polityki kadrowej sg $cisle okreslone w Statucie UML.
Nawigzanie z nauczycielem akademickim pierwszego stosunku pracy w Uczelni, na czas nieokreslony
lub okreslony dtuzszy niz 3 miesigce, w wymiarze przekraczajgcym potowe petnego wymiaru czasu
pracy, nastepuje po przeprowadzeniu otwartego konkursu. Konkurs ogtasza Dziekan
z uwzglednieniem warunkdw oraz wymagan dla poszczegdlnych stanowisk okreslonych w Statucie.

Wydziat Farmaceutyczny, gdzie prowadzony jest kierunek kosmetologia na obu poziomach ksztatcenia,
prowadzi polityke kadrowg ukierunkowang na tworzenie systemow wsparcia, motywowania
pracownikéw badawczych, badawczo-dydaktycznych i dydaktycznych, w celu rozwoju kompetencji
naukowych i dydaktycznych, w stopniu umozliwiajgcym maksymalizacje satysfakcji zawodowej
pracownikdw, co przetozy¢ sie ma na poprawe jakosci procesdw ksztatcenia oraz rozwdj
innowacyjnosci w badaniach naukowych.

Celem oceny skutecznosci prowadzonej polityki kadrowej, kryterium doboru kadry, wynikéw jakosci
kadry, w tym uwzglednienia opinii interesariuszy wewnetrznych, czyli studentédw i tym samym poprawy
jakosci nauczania i wdrozenia systemow naprawczych, na UML i Wydziale Farmaceutycznym
funkcjonuje wewnetrzny system zapewnienia jakosci ksztaftcenia. System ten zapewnienia jakosci
ksztatcenia w UML dziata w oparciu o utworzony w 2012 roku Uczelniany System Doskonalenia Jakosci
Ksztatcenia, ktéry ukierunkowany jest na podnoszenie pozycji Uczelni na rynku ustug edukacyjnych
oraz budowanie wysokiej kultury jakosci ksztatcenia. Podstawowym celem Uczelnianego Systemu
Jakosci Ksztatcenia jest zapewnienie ksztatcenia na najwyiszym poziomie. Za realizacje celdw
Uczelnianego Systemu Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia odpowiedzialny jest Uczelniany Zespét ds.
Jakosci Ksztatcenia oraz Wydziatowe Komisje ds. Jakosci Ksztatcenia.

Wydziatowa Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia zostata powotana 20 grudnia 2019 roku Zarzadzeniem
Nr 142/2019 Rektora UML (Zatacznik nr 4.4.1 ZR 142_2019. Celem dziatarn w obszarze Wewnetrznego
Systemu Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia jest:

- doskonalenie oferty Wydziatu i programoéw ksztatcenia pod katem zgodnosci zaktadanych efektéow
z potrzebami spoteczno-gospodarczymi, a takze misjg i strategig Uniwersytetu,

- powigzanie systemu ksztatcenia z prowadzonymi na Wydziale badaniami naukowymi,

- doskonalenie kadry akademickiej,

- doskonalenie jakosci procesu dyplomowania,

- poprawa warunkow prowadzenia zajec.

Cele te sg realizowane m.in. poprzez:

- zatwierdzenie, monitorowanie i okresowy przeglad sylabuséw pod katem zgodnosci z macierzg
efektow ksztatcenia, planéw studidéw i programdw ksztatcenia i zwigzanych z nimi efektow ksztatcenia
w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych, niepowtarzalnosci efektow ksztatcenia w
ramach przedmiotéw/modutéw oraz poprawnosci stosowanych metod weryfikacji efektow
ksztatcenia,

- doskonalenie organizacji procesu dydaktycznego, w tym organizacji i warunkéw prowadzenia zajec
dydaktycznych, metod ksztatcenia, stosowanych kryteriow i procedur oceny studentéw, dbanie
o wysokie kwalifikacje kadry dydaktycznej,
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- wigczenie w proces zapewnienia jakosci ksztatcenia interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych,
tj. studentow oraz pracodawcow, poprzez zbieranie opinii studentow i absolwentéw na temat realizacji
procesu dydaktycznego i nabytych kompetencji oraz opinii pracodawcéw na temat przygotowania
studentdw do pracy zawodowej,

- wspieranie aktywnosci kot naukowych i dbatos¢ o uczestnictwo studentéw w realizacji proceséw
badawczych, rozwijanie samorzadnosci studenckiej, zwiekszenie krajowej i zagranicznej mobilnosci
studentodw,

- zapewnienie zasobdw niezbednych do prowadzenia dziatalnosci naukowej i dydaktycznej,
zapewnienie powszechnego dostepu do informacji o efektach ksztatcenia, metodach oceny
i weryfikacji efektow ksztatcenia, opracowanie form promocji Wydziatu w przestrzeni publicznej.

W Swietle powyzszych rozwigzan nalezy stwierdzi¢, ze realizowana polityka kadrowa na kierunku
kosmetologia na obu poziomach ksztatcenia, umozliwia ksztattowanie kadry prowadzace] zajecia
zapewniajgce prawidtowg ich realizacje, sprzyja stabilizacji zatrudnienia

i trwatemu rozwojowi nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia. Ponadto
prowadzona polityka kadrowa kreuje warunki pracy stymulujgce i motywujgce cztonkéw kadry
prowadzacej ksztatcenie do rozpoznawania wifasnych potrzeb rozwojowych, i wszechstronnego
doskonalenia.

Kryteria doboru kadry nauczycieli akademickich oraz ich okresowej oceny sg okreslone wiasciwymi
uchwatami Senatu Uczelni i Zarzgdzeniami Rektora UML. Dobér ten jest oparty na zasadach, ktére
gwarantujg odpowiednig obsade zajeé oraz jest transparentny. Okresowa ocena dokonywana jest
w sposob powszechnie przyjety w polskich uczelniach tj. na podstawie prowadzonej dziatalnosci
naukowej, dydaktycznej oraz organizacyjnej w przypadku pracownikéw naukowo — dydaktycznych,
oraz na podstawie oceny dziatalnosci dydaktycznej i organizacyjnej w przypadku pracownikéw
dydaktycznych.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Kadra dydaktyczna kierunku kosmetologia na obu poziomach ksztatcenia posiada udokumentowane,
wysokie kompetencje dydaktyczne i niekwestionowany dorobek naukowy. Stosowane metody oceny
kadry wptywajg na ciggta poprawe jakos¢ nauczania rowniez poprzez doskonalenie jego programéw
oraz coraz wiekszy udziat interesariuszy zewnetrznych. Metody oceny kadry sg posiadajg jasno
sprecyzowane kryteria oceny i obejmujg kompetencje kadry, jej dorobek naukowy, same zajecia
dydaktyczne jak rowniez sg wsparte ankietami studenckimi.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
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Zalecenia

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Ksztatcenie na kierunku kosmetologia realizowane jest w 34 jednostkach w tym 10 z Wydziatu
Farmaceutycznego, 2 z Wydziatu Lekarsko-Dentystycznego, 2 z Wydziatu Nauk o Zdrowiu, 1
z Wydziatu Lekarskiego oraz 4 z Miedzywydziatowego Centrum Dydaktycznego.

Jednostki prowadzace zajecia na kierunku kosmetologia zlokalizowane sg w 8 obiektach UML co jest
pewng niedogodnoscia dla studentéw, ktdrzy muszg sie przemieszcza¢ miedzy budynkami. Niemniej
jednak plan zaje¢ zostat tak skonstruowany, aby studenci mieli wystarczajgco duzo czasu dotarcie na
zajecia odbywajace sie w réznych budynkach.

Baza naukowo-dydaktyczna dostosowana jest do dziatalnosci prowadzonej przez poszczegdlne
jednostki organizacyjne prowadzgce ksztatcenie na kierunku kosmetologia. Uczelnia dysponuje
infrastrukturg zapewniajgcy prawidtowa realizacje celdw i efektow ksztatcenia. Baza dydaktyczna jest
wystarczajgca i dostosowana jest do specyfiki kierunku studidw, trybu studiowania, a takze liczby
studentéw.

Istniejgca baza dydaktyczna pozwala na realizacje zaje¢ w grupach wyktadowych, éwiczeniowych
i laboratoryjnych. Baza stuzaca do realizacji przedmiotéw podstawowych jest prawidtowa. Pracownie
przeznaczone do prowadzenia zaje¢ praktycznych oraz laboratoria pozwalajg na realizacje efektéw
ksztatcenia zwigzanych z nabyciem umiejetnosci wykonywania m.in. czynnosci laboratoryjnych.
Oceniono pracownie do realizowania zaje¢ z kosmetologii pielegnacyjnej oraz laboratorium
mikrobiologii. Pomieszczenie, w ktéorym odbywajg s3g zajecia mikrobiologii jest przestronne
i nowoczesnie wyposazone. W pomieszczeniach do nauki mikrobiologii hodowle drobnoustrojow sg
podpisane nazwg gatunkowa, a studenci pracuja zabezpieczeni. Drobnym zastrzezeniem jest jednak
fakt, ze dojscie do laboratorium odbywa sie przez pomieszczenie do posiewdw, ktére nie spetnia
wymagan czystosci mikrobiologiczne;j.

W pomieszczeniach stuzgcych do przygotowania pozywek oraz zywych kultur drobnoustrojéw nie s3
zachowane optymalne warunki pracy tj. stot do sterylnego rozlewania podtozy nie jest tatwozmywalny,
przygotowanie zywych kultur drobnoustrojow odbywa sie bez zabezpieczen palnika oraz niezbednych
dla zachowania czystosci mikrobiologicznej warunkéw srodowiskowych.

Obiekty Uczelni sg przystosowane do potrzeb osdb z niepetnosprawnoscig. Sg to m.in. wydzielone
i oznaczone miejsca parkingowe, odpowiednio przystosowane korytarze, nowoczesne sanitariaty
i windy umozliwiajagce przemieszczanie sie miedzy pietrami. W Bibliotece Uczelnianej natomiast
zorganizowano specjalne stanowisko komputerowe z odpowiednim oprzyrzgdowaniem dla oséb
niepetnosprawnych.

Uczelnia udostepnia studentom pomieszczenia dydaktyczne oraz laboratoria poza godzinami zajeé
w celu przeprowadzania badan.
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W okresie ostatnich kilku lat infrastruktura jest systematycznie rozbudowywana oraz modernizowana.

Infrastruktura obiektdw Uczelni dostosowana jest do potrzeb oséb niepetnosprawnych, w obiektach
znajdujg sie windy a takie podjazdy dla wdzkéw inwalidzkich Przedmiotowe pomieszczenia
wyposazone sg w sprzet zgodny ze specyfikacjg dziatalnosci dydaktyczno-naukowej prowadzonej przez
jednostki Uczelni w zakresie kosmetologii na | i Il stopniu.

Sale wyktadowe, seminaryjne, ¢éwiczeniowe i laboratoria, w ktérych prowadzone s3g zajecia dla
studentédw kierunku kosmetologia | i Il stopnia wyposazone s3 w rzutniki multimedialne, tablice
suchoscieralne, tablice obrotowe/dwustronne i flipcharty, a w jednostkach odpowiedzialnych za
realizacje dydaktyki na tym kierunku dostepne sg laptopy i komputery, a w niektdrych z nich pracownie
komputerowe. Ponadto, w wielu jednostkach do celdw dydaktycznych wykorzystywane s3
specjalistyczne pomoce dydaktyczne, w tym oprogramowania oraz aparatura naukowa, w zaleznosci
od tematyki prowadzonych zaje¢ i efektdw ksztatcenia. Sg to m.in.: pracownia Katedry i Zaktadu
Farmacji Stosowanej i Spotecznej - loze z nawiewem laminarnym, wagi analityczne, taznie wodne
o regulowanej temperaturze wody, mieszalniki apteczne typu Unguator®, mieszadta magnetyczne
i mechaniczne, profesjonalny homogenizator przeznaczony do ujednolicania struktury otrzymanych
formulacji (np. kremoéw kosmetycznych), pakowanych w profesjonalne opakowania jak: pojemniczki
na krem, pojemniki typu air-less, butelki PET, butelki pianotwdrcze itp., profesjonalna aparatura
badawcza: Reotest QT wraz z oprogramowaniem i z uktadem cylindréw piaskowanych przeznaczonym
do analizy kremdéw, mikroskop optyczny z oprogramowaniem celem analizy struktury wewnetrznej
formulacji, pH — metr, teksturometr, aparaty do uwalniania substancji czynnych
z formulacji. Wyposazenie takie gwarantuje mozliwosc¢ realizacji zaje¢ m.in. z receptury kosmetyku czy
analizy form kosmetyku.

Pracownia Kosmetologii i Medycyny Estetyczne] jest wyposazona w zelazko antycellulitowe i anty-
aging, lamprobe, oxybrazja, catiovital, mezopen, urzadzenia do diagnozy kosmetologicznej,
mikrodermabrazja, frezarki, RF, mikrodermabrazja, jonoforeza i galwanizacja, wapozon, darsonvale,
lampy UV, urzadzenia do kawitacji, maska termiczna.

Liczba pomieszczen dydaktycznych dostosowana jest do liczby studentéw. Uczelnia realizuje zajecia w
bazie dydaktycznej dostosowanej do osiggania efektéw uczenia sie zwigzanych z praktycznym
przygotowaniem do zawodu, umozliwia studentom uzyskanie umiejetnosci praktycznych oraz dostep
do laboratoriéw w celu nabywania umiejetnosci zawartych w programie studiow.

Sale i specjalistyczne pracownie dydaktyczne umozliwiajg studentom realizacje zaktadanych efektéw
uczenia sie, a takze odzwierciedlajg ich przyszte stanowiska pracy. Studenci majg mozliwos¢
prowadzenia badan naukowych w pomieszczeniach Uczelni.

Dostep do technologii informacyjno-komunikacyjnej realizowany jest m.in. poprzez dostep do
Internetu na podstawie umowy z wiodgcym operatorem telekomunikacyjnym w Lublinie. Dzieki duzej
przepustowosci fgcza do Internetu (blisko 750Mb/s) realizowanej przez tgcze s$wiattowodowe
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i rozbudowanej sieci LAN studenci mogg bezproblemowo korzysta¢ z aplikacji sieciowych
i komunikacyjnych czy portali spotecznosciowych.

W celu uzyskania wysokiego poziomu dostepnosci oraz zachowania odpowiedniego poziomu
bezpieczenstwa, uruchomiona jest sie¢ bezprzewodowa EDUROAM, ktdéra umozliwia dostep do
Internetu dla studentéw Uczelni, jak rowniez studentéw innych Uczelni wykorzystujgcych
ogolnoswiatowg sie¢ EDUROAM. Sie¢ dostepna jest w wielu kluczowych budynkach uczelni m.in.
Collegium Novum, Collegium Medicum, Collegium Maius, Collegium Pharmaceuticum, Collegium
Universum, Centrum Symulacji Medycznych i jest caty czas rozbudowywana i rozwijana. Powyzszy
dostep realizowany jest przez blisko 200 aktywnych punktéw dostepowych oraz 2 kontrolery
obstugujgce sie¢ bezprzewodowsg. Wobec powyiszego nalezy zauwazyé, ze infrastruktura
informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen, pomoce i srodki dydaktyczne, aparatura
badawcza, specjalistyczne oprogramowanie sg sprawne, nowoczesne, nieodbiegajgce od aktualnie
uzywanych w dziatalnos$ci naukowej oraz umozliwiajg prawidtowa realizacje zaje¢ na kierunku
kosmetologia.

Studenci posiadajg bezprzewodowy dostep do Internetu jak réwniez mogg skorzysta¢ z komputerow
znajdujacych sie w Czytelni Multimedialnej gdzie dostepne jest 8 stanowisk komputerowych.

Ponadto studenci majg dostep do wysokospecijalistycznej aparatury naukowej pod nadzorem
nauczycieli akademickich. Moge réowniez samodzielnie z niej korzysta¢ m.in. w ramach dziatalnosci
w kotach naukowych i podczas realizacji prac licencjackich i magisterskich. Aparatura taka, z ktérej
korzystajg studenci kosmetologii obu poziomdw ksztatcenia znajduje sie m.in. na wyposazeniu
nastepujacych katedr: Katedra i Zaktad Biochemii | Biotechnologii, Katedra i Zaktad Botaniki
Farmaceutycznej, Katedra i Zaktad Chemii Lekéw, Katedra i Zaktad Farmakognozji i obejmuje m.in.:
dygestoria, densytometr, wideoskaner, komory chromatograficzne DS, autosampler TLC,
spektrofotometr UV-Vis, spektrometr dichroizmu kotowego CD, spektrometr podczerwieni FTIR,
chromatograf cieczowy sprzezony z detektorem mas LC/ESI-MS-TOF, chromatograf cieczowy
sprzezony z detektorem z matrycg diodowa oraz spektrometrem mas LC-PDA/ESI-MS-QTOF,
chromatografy cieczowe z detektorem z matrycg diodowg (PDA) i/lub fluorescencyjnym, chromatograf
gazowy sprzezony ze spektrometrem mas — GC/MS, suszarka rozpytowa, liofilizator, zestawy do SPE,
wysokosprawny chromatograf przeciwprgdowy HPCCC, odsrodkowy chromatograf podziatowy CPC,
chromatograf preparatywny typu Flas, ekstraktor ci$nieniowy ASE, mikroskopy optyczne, mikroskop
optyczny z kamerg i oprogramowaniem, stereoskop, taznie ultradZzwiekowe, wagi laboratoryjne,
specjalistyczne programowanie: Chemdraw Ultra7.0. (do rysowania wzoréw chemicznych),
MassProfiler Professional (do statystycznej obrébki widm masowych), Mass Hunter Station (do analizy
jakosciowej i iloSciowej wyciggdw po analizie wykorzystaniem chromatografu HPLC sprzezonego ze
spektrometrem mas), substancje roslinne potrzebne na ¢wiczenia (zielarnia podreczna) oraz duza
zielarnia w podziemiach, gdzie sg suszone, rozdrabniane i przechowywane ziota na ¢wiczenia i do
badan, piece do suszenia, miynki elektryczne, regaty do przechowywania ziét. Infrastruktura
dydaktyczna jest przystosowana do liczby studentéw i umozliwia uzyskanie przez absolwentéw wszystkich
zaktadanych efektéw uczenia sie.
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Liczba, wielkos¢ pomieszczen jest adekwatna do liczby studentdw ksztatcgcych sie na tym kierunku.
Wyposazenie poszczegdlnych sal ocenia sie jako dobre. Studenci majg mozliwos¢ samodzielnego
wykonywania danej czynnosci.

W UML dziata system biblioteczno-informacyjny, w ktérego sktad wchodzg Biblioteka Gtéwna,
Czytelnia Multimedialna (Filia Studencka) oraz ksiegozbiory jednostek organizacyjnych jako biblioteki
specjalistyczne. Zadaniem Biblioteki Gtéwne] jest wspieranie proceséw dydaktycznych, naukowych
i leczniczych m.in. dzieki gromadzonym, opracowywanym i udostepnianym zasobom informacji
w postaci ksigzek i czasopism w formie drukowanej i elektronicznej oraz baz danych. Caty ksiegozbiér
dydaktyczny (w 100%) jest zarejestrowany i objety zdalnym udostepnianiem. Biblioteka otwarta jest
od 8:00 do 20:00 w dni powszednie i do 14:00 w soboty co zapewnia warunki do swobodnego dostepu
do jej zasobdw.

Wielkos¢ i liczba pomieszczen jak rdwniez wyposazenie techniczne i liczba miejsc w czytelni zapewniajg
warunki do komfortowego korzystania z zasobdw bibliotecznych w formie tradycyjnej i cyfrowe;.
Wielkos$¢ biblioteki jest adekwatna do liczby studentéw. Godziny pracy biblioteki s3 odpowiednie dla
studentdw.

Stan infrastruktury, nowoczesnosc i kompleksowos¢ bazy dydaktycznej zapewniajg rdwniez wysoki
poziom bezpieczenstwa zgodnie z przepisami BHP.

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa i biblioteczna jest przygotowana do pracy z osobami
niepetnosprawnymi, w obiektach znajdujg sie windy a takze podjazdy dla wdzkdéw inwalidzkich.
Udostepniono 2 stanowiska komputerowe przeznaczone dla oséb stabowidzacych i niedostyszacych —
w Czytelni Ogdlnej i Pracowni Komputerowej. Komputery wyposazono w specjalng klawiature dla oséb
stabowidzacych, specjalistyczne oprogramowanie powiekszajgce obraz na ekranie ZoomText
Magnifier/Reader 10 i syntezator mowy IVONA, umozliwiajgcy osobom stabowidzacym
i niedostyszgcym petne i swobodne korzystanie z zasobéw. Na komputerach zainstalowano takze
pakiet biurowy Microsoft Office z dedykowang naktadkg Window-Eyes. W razie potrzeby mozna
zwrdcié sie do bibliotekarza dyzurnego o wypozyczenie stuchawek.

Dla 0séb stabowidzacych dostepne s3 takze dwie elektroniczne lupy Candy Lifestyle. Mozna o nie
poprosi¢ bibliotekarza w Czytelni Ogdlnej i Czytelni Czasopism. Lupy Candy umozliwiajg wyswietlanie
powiekszonego tekstu w trybach kolorystycznych przyjaznych dla oséb z dysfunkcjg wzroku.

Budynki, w ktérych prowadzone jest ksztatcenie sg przystosowane dla studentow
z niepetnosprawnoscia pod wieloma wzgledami, np. z dysfunkcjg narzadu ruchu.

Zasoby gromadzone i udostepniane przez Biblioteke UML sg dostosowane do potrzeb dydaktycznych
w zakresie kierunku kosmetologia na obu poziomach ksztatcenia. Dostosowanie aktualnosci, zakresu
tematycznego oraz zasiegu jezykowego zasobow bibliotecznych, informacyjnych oraz edukacyjnych do
potrzeb wynikajgcych z realizacji procesu ksztatcenia na ocenianym kierunku na obu poziomach
ksztatcenia jest na wysokim poziomie. Ponadto dostosowanie wielkosci zasobéw do liczebnosci
studentdw na ocenianym kierunku oraz plandw jego rozwoju nalezy réwniez ocenié¢ wysoko.

Profil Ogélnoakademicki | Raport Zespotu Oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

26



Zasoby aktualnej informacji naukowej w formie elektronicznej Biblioteki UML obejmuja:

e Bazy bibliograficzno-abstraktowe i petnotekstowe (najwazniejsze): Polska Bibliografia Lekarska,
Medline/PubMed, Scopus, CINAHL Complete, Clinicalkey, Cochrane Library, Health Source:
Nursing/Academic Edition, Web of Science, UpToDate, Reaxys, International Pharmaceutial Abstracts,
Chemical Abstracts, Bates’ Visual Guide to Physical Examination.

* Kolekcje czasopism petnotekstowych: w sieci uczelnianej dostepnych jest tgcznie ponad 60 000
aktywnych unikalnych tytutéw, m.in. z kolekcji ACS Journals (American Chemical Society); BMJ Journals
(BMJ Publishing Group); ClinicalKey/Elsevier; EBSCO; Elsevier; Taylor & Francis Online; Lippincott,
Williams & Wilkins (Your Journals@Ovid); Oxford Journals Medicine (Oxford University Press); Royal
Society of Chemistry; Springer; Wiley InterScience - Wiley + Blackwell; Nature, Science.

¢ Ksigzki elektroniczne: facznie ponad 185 000 tytutéw pochodzacych z kolekgji: Elibrary - podreczniki
w jezyku polskim; Ibuk Libra - czytelnia online (ksigzki w jezyku polskim), AccessMedicine - McGraw
Hill; ClinicalKey; Elsevier na platformie ScienceDirect; Lippincott, Williams & Wilkins; Royal Society of
Chemistry; Springer; Wiley Online Library.

¢ Bazy wtasne: Bibliografia publikacji pracownikéw UML, Biblioteka Cyfrowa UML, Czytelnia Cyfrowa
CyfrUM.

Ponadto biblioteka zapewnia efektywne narzedzia informatyczne utatwiajgce dostep do Zzrédet, m.in.
multiwyszukiwarke, linker do petnych tekstow publikacji z poziomu rekordu bibliograficznego.
Wszystkie pozyskane zZrddta elektroniczne udostepniane sg w sieci uczelnianej. Dostep do
licencjonowanych zrédet elektronicznych z komputerdw spoza sieci uczelnianej poprzez dostep zdalny
jest realizowany dla pracownikéw, studentéw i doktorantéw UML (system logowania oparty
o system logindw i haset uwierzytelniajgcych tozsamych jak w przypadku innych e-ustug realizowanych
przez Uniwersytet).

Zasob biblioteczny jest weryfikowany na podstawie sylabuséw, dezyderat i prowadzonej
systematycznie analizy rynku wydawniczego. Wiekszo$¢ pozycji znajdujacych sie w sylabusach
przedmiotowych mozna odnalezé w wypozyczalni biblioteki a dostep do pozostatych jest mozliwy
z poziomu czytelni. Liczba wolumindw publikacji w formie tradycyjnej jest dobrze skorelowana
z liczbg studentéw kosmetologii na obu poziomach ksztatcenia.

Biblioteki sg bardzo dobrze wyposazone nie tylko w aktualne podreczniki, czasopisma i artykuty
w formie papierowej, ale przede wszystkim istnieje duza baza internetowa, z ktdrej studenci moga
korzysta¢ bez ograniczen. Jest to mozliwe zaréwno w bibliotece, w ktdrej znajdujg sie stanowiska
komputerowe do dyspozycji studentdw, jak i poza nig, dzieki mozliwosci logowania sie z prywatnego
komputera dzieki dostepowi przez zdalng prace. Studenci majg dostep do zasobdw bibliotecznych
zarowno w formie tradycyjnej, jak i elektronicznej 24/7, w tym mozliwos¢ zdalnego sktadania
zamdwien na materiaty oraz mozliwosc zdalnej rezerwacji materiatéw.

Warunki do nauki w bibliotece jak rowniez w czytelni multimedialnej sg bardzo dobre, uwzgledniajg
potrzeby oséb niepetnosprawnych. Specjalistyczne oprogramowanie komputerowe i lupy pozwalajg
rowniez na nauke osobom z niepetnosprawnoscig w zakresie narzagdu wzroku i stuchu.

Przygotowano 2 stanowiska dla oséb niedowidzacych badz stabostyszagcych w Czytelni Ogodlnej
i Pracowni Komputerowej. Ponadto mozna zwrdcic sie do bibliotekarza dyzurnego z prosba o pomoc.
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Rozwdéj infrastruktury dydaktycznej i naukowej kierunku kosmetologia obejmuje wieloaspektowg
weryfikacje warunkdéw. Systematycznie dokonywany jest przeglad wyposazenia wspomagajgcego
proces ksztatcenia w tym obszarze kosmetologii, przeglady obiektéw budowlanych jak réwniez
realizowane sg prace w zakresie zadan remontowych i inwestycyjnych. Wsréd studentédw prowadzone
jest badanie ,,,,0Ocena warunkdéw studiowania i jakosci obstugi studentéw” przez Kolegium Dziekariskie
we  wspoOtpracy z  Dziatem  Jakosci  Ksztatcenia i innymi  jednostkami  Uczelni,
w ktéorym mogg ocenié infrastrukture oraz wyposazenie sal dydaktycznych. Dodatkowo biblioteka
przeprowadza okresowo badania ankietowe, w ktérych poddaje ocenie swojg dziatalnos¢. Wyniki sg
pozytywne. Wyniki w/w badan sg publikowane na stronie internetowe;.

Ponadto monitorowane sg potrzeby w zakresie wyposazenia w odpowiedni sprzet i aparature
naukowo-badawczg, a takze zasoby biblioteczne, co niewatpliwie podnosi poziom ksztatcenia, a to ma
swoje odbicie w opinii studentéw formutowanej na podstawie przeprowadzonych badan ankietowych.
Analiza zasobdéw biblioteki pod katem potrzeb prowadzonego ksztatcenia wchodzi
w zakres dziatan procedury weryfikacji wspomagania procesu ksztatcenia.

Pracownicy oraz studenci moga zgtasza¢ zapotrzebowanie na pozycje biblioteczne. Co roku
organizowane jest szkolenie z zasad bibliotecznych dla studentéw.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Infrastruktura wykorzystywana do procesu ksztatcenia zapewnia petng realizacje wszystkich efektow
uczenia sie. Wyposazenie w aparature badawczg, specjalistyczne oprogramowanie oraz sale
i pracownie dydaktyczne oraz laboratoria naukowe umozliwiajg studentom nie tylko teoretyczne, ale
i praktyczne zapoznanie sie z aspektami badan naukowych zwigzanych z kosmetologia. ROwniez dostep
do infrastruktury bibliotecznej pozwala studentom na systematyczny rozwdj w ramach
samoksztatcenia, w tym studentom o réznym stopniu niepetnosprawnosci.

Baza, w ktérej odbywajg sie zajecia kierunkowe, jest dobra. Infrastruktura dydaktyczna zaspokaja
potrzeby, ktére wynikajg z realizacji programu nauczania na kierunku kosmetologia i s3 adekwatne do
liczby studentéw oraz do prowadzonych zaje¢. Budynki, s dostosowane do potrzeb oséb
niepetnosprawnych, co umozliwia osigganie zaktadanych efektéw ksztatcenia przez studentéw
z niepetnosprawnoscig. W salach dydaktycznych s3 zapewnione bezpieczne warunki pracy jednak
pomieszczenia laboratoryjne pomocnicze do zajec¢ z mikrobiologii nie spetniajg wszystkich wymagan
BHP.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 6. Wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Uczelnia w ramach ocenianego kierunku od lat wspdtpracuje z podmiotami zewnetrznymi z Lublina
i regionu. W ramach wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym Wydziat, w zakresie realizacji
programu ksztatcenia na kierunku kosmetologia, wspdtpracuje z licznymi instytucjami dziatajgcymi
w sferze kosmetologii oraz pracodawcami.

Zespot Pracodawcdw wspodtpracujgcych z Uczelnig dziata jako ciato doradcze. Posiedzenia Zespotu
odbywajg regularnie ze wszystkimi osobami. Spotkania w wiekszosci przypadkdéw sg organizowane
indywidualnie. Kazdego roku po przeprowadzonych analizach oséb reprezentujgcych pracodawcéw,
Uczelnia zaprasza na spotkania kolejne osoby, mogace miec¢ korzystny wptyw na realizacje programu
studiéw.

Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w procesie ksztatcenia odbywa sie na wielu
ptaszczyznach i dotyczy: realizacji zaje¢ w placdwkach kosmetologicznych, sprawowania opieki nad
studentami podczas realizacji praktyk zawodowych, zbierania materiatéw do prac dyplomowych,
prowadzenia badan naukowych, opiniowania programu ksztatcenia gtéwnie w zakresie efektéw
uczenia sie. Pracodawcy zasiadajg w Radzie Programowej i biorg w nich czynny udziat co potwierdzajg
protokoty przedstawione ZO PKA.

Istotne znaczenie dla doskonalenia programu ksztatcenia dla kierunku kosmetologia ma wspétpraca
z interesariuszami zewnetrznymi, ktérzy reprezentujg wybrane firmy kosmetologiczne, pracodawcéw
i towarzystwa naukowe. Uczelnia wskazuje, iz wspotpraca z podmiotami zewnetrznymi wigze sie
z mozliwoscig pozyskiwania kadry wspétpracujacej z Wydziatem, posiadajgcej wysokie kwalifikacje
i doswiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnig, co sprzyja wymianie doswiadczen dydaktycznych,
naukowych oraz zwigzanych z potrzebami spotecznymi i rynkiem pracy.

Sugestie przedstawicieli rynku pracy oraz nauczycieli akademickich wptywajg na modyfikacje planu
studidw, sposobu realizacji efektéw ksztatcenia, wprowadzania do przedmiotdéw ogdlnych nauczania z
zakresu komunikacji interpersonalnej, bardzo wainej w kompetencjach spotecznych w zawodzie
kosmetologa. Dyskusje w ramach tych gremiéw pozwolity takze na okreslenie realizacji dodatkowych
zajec¢ praktycznych oraz rozszerzenie oferty praktyk zawodowych i opracowanie wybranych efektéw
ksztatcenia z dermatologii.
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Interesariusze zewnetrzni majg wptyw na realizacje procesu ksztatcenia na ocenianym kierunku,
w tym na realizacje praktyk zawodowych. Powotane w sktad zespotu pracodawcéw osoby petnig
funkcje kierownicze w jednostkach stuzby zdrowia, firmach kosmetycznych, salonach kosmetycznych.

Wspodtpraca Uczelni z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w procesie ksztatcenia realizowana jest
rowniez poprzez dziatania podejmowane w ramach funkcjonowania Biura Karier. Dokonuje sie ona
poprzez organizacje spotkan o tematyce zwigzanej z rynkiem pracy i pozwalajgcych na poznanie
wzajemnych oczekiwan studentéw oraz pracownikéw dydaktyczno-naukowych i pracodawcéw.
Studenci kierunku kosmetologia uczestniczyli w kilku warsztatach oraz spotkaniach dotyczacych
rozwoju kompetencji niezbednych na rynku pracy, podczas ktérych doradcy zawodowi udzielali
wsparcia w trakcie indywidualnych rozméw. Biuro Karier monitoruje i analizuje oferty pracy przesytane
w ostatnich latach co pozwala usystematyzowaé wiedze na temat zasiegu, frekwencji oraz jakosci ofert
dla studentow kierunku kosmetologia.

Uczelnia analizuje oczekiwania pracodawcéw wobec absolwentéw ocenianego kierunku. Dzieki
odpowiedziom uzyskanym od pracodawcow na pytania dotyczace m.in. kryteridow jakimi sie kieruja
podczas rekrutacji, jak oceniajg poziom przygotowania praktycznego i teoretycznego absolwentow, na
jakie umiejetnosci zwracajg uwage, jakich cech i zdolnosci oczekujg, Uczelnia pozyskuje istotne dane
na temat kwalifikacji i kompetencji studentéw kierunku kosmetologia oraz oczekiwan, ktoére
uwzgledniane sg w procesie edukacji, a pozwalajacych na odpowiednie dostosowanie do aktualnych
potrzeb rynku pracy. Wyniki badania sg wykorzystywane przez Uczelnie do analizy jakosci ksztatcenia
w kontekscie oczekiwan pracodawcéw oraz do planowania i realizowania dziatan zgodnych
z wymaganiami rynku pracy.

Do tej pory kilkukrotnie skorzystano z mozliwosci zaproszenia praktyka-pracodawcy na dodatkowe
zajecia.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Jednostka wykazuje sie aktywng wspodtpracy z otoczeniem spotecznym i gospodarczym w procesie
ksztatcenia. Pracodawcy sg wigczani w procesy budowania oferty edukacyjnej stuzacej rozwijaniu
programow studidéw w oparciu o aktualne potrzeby rynku pracy. Jednostka jest otwarta na wspotprace
z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Pracodawcy podczas spotkania w trakcie wizytacji
potwierdzili, iz wnioskujg do wtadz Uczelni o wprowadzenie zmian do programu studiéw, ktére sg
dyskutowane, analizowane i po wspdlnych uzgodnieniach realizowane. Kazdego roku po
przeprowadzonych analizach osdb reprezentujgcych wspdtpracujgcych pracodawcéw, Uczelnia
zaprasza na spotkania kolejne osoby, moggce mieé korzystny wptyw na realizacje programu studiow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
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Zalecenia

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Uniwersytet Medyczny w Lublinie (UML) buduje kulture organizacyjng sprzyjajagcg innowacyjnosci
i zmianom, promuje i wspiera inicjatywy zwigzane z zaangazowaniem w miedzynarodowe programy.
Potwierdzeniem tego sg deklaracje zawarte w dokumencie strategii UML. Strategia UML ptynnie
wkomponowuje sie w nowe trendy nauki i edukacji uwzgledniajac podnoszenie jakosci ksztatcenia.
Zatozenia przewidujg m.in. wzrost pozycji UML na arenie miedzynarodowej i krajowej, kfadg nacisk na
inicjowanie miedzynarodowych projektéw badawczych, wzmocnienie roli mobilnosci studentdw,
doktorantéw, kadry akademickiej, rozwéj wspdtpracy miedzynarodowej opartej na wymianie profesoréw
wizytujacych, budowaniu tematycznych sieci wspdtpracy z zagranicznymi osrodkami. Ponadto Strategia
UML wpisuje sie w zatozenia Deklaracji Bolonskiej opartej na promocji mobilnosci studenckiej i promocji
wspotpracy europejskiej w obszarze zwiekszania poziomu jakosci ksztatcenia. Strategia UML jest spdjna z
,Programem Umiedzynarodowienia Szkolnictwa Wyzszego” z czerwca 2015 r. zaktadajgcego m.in.:
tworzenie atrakcyjnej dla cudzoziemcow oferty programowej, dostosowanie obstugi potrzeb studentow i
kadry zagranicznej, tworzenia systemu wspierania udziatu pracownikéw uczelni w miedzynarodowych
projektach i programach naukowych oraz wspieranie studentow i kadry naukowej w wyjazdach za granice
i powrotach do Polski. Dydaktyka prowadzona przez Studium Praktycznej Nauki Jezykéw Obcych na
kierunku kosmetologia na | i Il poziomie studidw umozliwia studentom pogtebienie czynnej znajomosci
jezykdw obcych oraz poznanie profesjonalnego stownictwa medycznego z zakresu kosmetologii w jezyku
angielskim oraz niemieckim, hiszparnskim, wtoskim, francuskim, rosyjskim i tacinskim. Zwieksza to szanse
studenta na podjecie zatrudnienia lub podjecie badan naukowych za granicg, w branzy kosmetologicznej
lub na uczelniach wyzszych i placéwkach badawczych. Ponadto planowane jest prowadzenie zaje¢ w
jezyku angielskim z zakresu nowych trendéw w kosmetologii od cyklu ksztatcenia 2020/2021.

Warto réwniez podkreslic, ze UML w zakresie ocenianego kierunku nawigzuje wspotprace
z o$rodkami zagranicznymi. W kontekscie umiedzynarodowienia, poszerzenia mozliwosci mobilnosci
studentdéw i kadry oraz zawierania umoéw i aplikowania o granty naukowe i dydaktyczne z obszaru
kosmetologii, wymieni¢ mozna nastepujgce osrodki i uczelnie wyzsze:

- School of Pharmacy, S.D. Asfendiyarov Kazakh National Medical University, Almaty, Kazakhstan -
uczelnia prowadzgca m.in. zajecia na kierunku Kosmetologia Farmaceutyczna,

- University of Athens, Department of Pharmacognosy and Natural product Chemistry (Grecja),

- School of Pharmacy, Mongolian National University of Medical Sciences, (Mongolia),

- University of Orléans — Instytut Le Studium z Orléanu oraz University of Tours, Faculty of Pharmacy
(Francja),

- University of Innsbruck (Austria),

- Tokushima Bunri University, Japonia; - Prof. Yoshinori Asakawa.
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Dzieki wyjazdom zagranicznym pracownicy spetniajg swoje potrzeby samorealizacji, potrzeby uznania,
inne potrzeby spoteczne, nabywajgc szereg nowych kompetencji. Ponadto ksztattujg swoje
umiejetnosci miekkie w zakresie komunikacji oraz umiejetnosci lingwistyczne uzywajac jezyka obcego
w komunikacji. Tym samym stwarzane sg mozliwosci rozwoju miedzynarodowej aktywnosci nauczycieli
akademickich zwigzanej z ksztatceniem na kierunku kosmetologia na | i Il poziomie studiéw.

Stosunkowo aktywna jest mobilno$¢ miedzynarodowa studentdéw kierunku kosmetologia. Jako gtéwne
kryterium mozliwosci skorzystania z programéw wymiany miedzynarodowej, w tym programu Erasmus
przyjeto wyniki z egzamindw oraz zaangazowanie w organizacyjng dziatalno$¢ na rzecz uczelni.
Dodatkowym kryterium przy aplikowaniu jest rowniez dziatalno$¢ naukowa studentéw
i obowigzek dobrej znajomosci jezyka obcego.

Gtéwnymi kierunkami wymiany akademickiej sg University of: Madrid, Lisbon, Granada, Sevilla,
Athens, Santiago de Compostela, Porto, Bolonia, Barcelona, Messina, Rome University la Sapienza,
Paris Descartes University. Umowy w ramach programu Erasmus Plus zostaty zawarte z w/w uczniami
w ostatnich latach. Obecnie zawartych jest 27 takich umoéw.

Od momentu zawarcia umoéw wzrosto zainteresowanie studentéw zagranicznych stazami naukowymi
lub odbywaniem czesci zaje¢ na Wydziale Farmaceutycznym UML wraz z mozliwoscig ich zaliczenia
i transferem punktéw ECTS. W ramach wymienionych uméw o wspdtpracy, réwnolegle prowadzona
jest wspotpraca naukowa pomiedzy jednostkami naukowymi.

W ramach programu Erasmus Plus UML obecnie ma nawigzanych ponad 100 uméw z zagranicznymi
partnerami. Do najbardziej aktywnych partneréw nalezg m.in. Hiszpania, Portugalia, Wtochy, Grecja,
Niemcy, Belgia. Z tych zawartych umoéw i mozliwosci wyjazddw zagranicznych oraz uczestniczenia
W nawigzanej dzieki umowom wspdtpracy miedzynarodowej korzystaé mogg takze studenci
kosmetologii.

Oprécz wspdtpracy nawigzanej w ramach krajow programu Erasmus Plus, UML, w tym Wydziat
Farmaceutyczny, wspdtpracuje z krajami spoza Unii Europejskiej w ramach programu Erasmus + KA 107.
W ramach tego programu, Wydziat Farmaceutyczny prowadzi wspétprace z nastepujgcymi
Uniwersytetami: Mongolian National University of Medical Sciences (Mongolia), National Institute of
Technology - Okinawa College (Japonia), Saitama University (Japonia), Tokushima Bunri University
(Japonia), Asfendiyarov Kazakh National Medical University (Kazachstan), Thilisi State Medical University
(Gruzja), Cairo University (Egipt). Warto zaznaczyé, iz mobilnosci zostaly przyznane w wyniku
ogolnopolskiego konkursu wnioskéw, w ktérych propozycje UML na zawieranie zagranicznych wspétpracy
zostaty bardzo wysoko ocenione i w ogdélnym rankingu uzyskaty wysokg punktacje. Dzieki wspdtpracy z
Japonig mozliwy bedzie dalszy rozwdj wspodtpracy w zakresie badan nad watrobowcami. Mongolski
partner umozliwi UML rozwd] metod zbioru i obrébki substancji roslin endemicznych
z uwzglednieniem tradycyjnej medycyny mongolskiej, wykorzystywanej rowniez w kosmetologii. Wraz
z pracownikami Kazachskiego Uniwersytetu opracowywane bedg nowoczesne receptury
dermokosmetykow.

Wspodtpraca miedzynarodowa jest mocng strong wizytowanego kierunku. Jako efekty skutecznej
wspotpracy miedzynarodowej mozna uznac implementowanie rozwigzan systemowych zaadoptowanych
na uczelniach zagranicznych, przeniesionych na grunt Wydziatu Farmaceutycznego, gdzie ksztatceni sg
studenci kosmetologii | i Il stopnia.
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Wyzej opisane aspekty umiedzynarodowienia kierunku kosmetologia na obu poziomach ksztatcenia maja
wptyw m.in. na réznicowanie tresci i wariantéw jezykowych programoéw studidw, w tym réwniez poprzez
zapewnienie udzialu w nich studentom i dydaktykom zagranicznym. Takie dziatanie, w zwigzku
z koniecznosdcig zapewnienia odpowiednich standardéw ksztatcenia, a takze miedzynarodowych
akredytacji czy wysokich pozycji w miedzynarodowych rankingach, ma pozytywny wptyw na podnoszenie
jakosci ksztatfcenia.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Umiedzynarodowienie zaréwno dziatalnosci badawczej jak i edukacyjnej jest znaczace i odzwierciedla
sie wyjazdami studentdw programu Erasmus+ oraz udziatem kadry w licznych projektach
i programach miedzynarodowych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowié¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 8. Wsparcie studentow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Na kierunku kosmetologia prowadzonym na Wydziale Farmaceutycznym Uniwersytetu Medycznego
w Lublinie funkcjonuje system wsparcia studentdw w procesie uczenia sie, rozwoju spotecznym,
naukowym, a takze wejsciu na rynek pracy. Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie jest prowadzone
systematycznie, ma charakter staty i kompleksowy, przybiera zréznicowane formy, adekwatnie do celéw
ksztatcenia i potrzeb wynikajgcych z realizacji programu studiéw oraz osiggania przez studentow efektéw
uczenia sie i przygotowania do wejécia na rynek pracy.

System opieki w zakresie dydaktycznym, materialnym i naukowym ocenia sie jako prawidiowy,
a wsparcie ze strony Uczelni, Wydziatu w procesie uczenia sie jest adekwatne do potrzeb studentéw.

Uczelnia zapewnia wsparcie w zakresie materialnym. Studenci mogg korzysta¢ z niego w formie
stypendium Rektora, stypendium socjalnego (takze stypendium socjalnego w zwiekszonej wysokosci),
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a takie zapomogi. Wszystkie niezbedne informacje i regulaminy mozna znalez¢ na stronie
internetowej. W sktad Komisji Stypendialnej wchodzg studenci.

Studenci rozwijajg swa dziatalnosé naukowg poprzez prace w kotach przy Katedrze i Zaktadzie Chemii
Lekow, Katedrze i Klinice Dermatologii, Wenerologii i Dermatologii Dzieciecej, Katedrze i Zaktadzie
Toksykologii, Katedrze i Zaktadzie Biochemii i Biotechnologii, Zaktadzie Etyki i Prawa Medycznego
Katedry Medycyny Spotecznej oraz Katedrze i Zaktadzie Higieny. Korzystajg ze wsparcia opiekunéw
naukowych, ale takze innych pracownikéw poszczegdlnych zaktadéw oraz wsparcia finansowego
i infrastrukturalnego im oferowanego. W ramach dziatalnosci w kotach naukowych tworzg publikacje
naukowe, a takze uczestniczg w konferencjach ogdlnopolskich, a takze miedzynarodowych.

W ramach Kota Naukowego (CosmeticUM) studenci mogg zgtebia¢ swojg wiedze teoretyczng oraz
praktyczne umiejetnosci. Biorg czynny udziat w konferencjach naukowych. Cztonkowie CosmeticUM
czynnie uczestniczyli we wspodtorganizacji konferencji naukowej przy Pracowni Kosmetologii
i Medycyny Estetycznej UML, prowadzac warsztaty kosmetologiczne tj. masaz dtoni, pokaz
kosmetykow DIY, porady pielegnacyjne, wykonywanie makijazy.

Na stronie internetowej Uczelni zamieszczane sg aktualne programy, konkursy, wyjazdy czy
wydarzenia, ktérych celem jest zwiekszenie mobilnosci krajowej i miedzynarodowe] studentéw
poprzez umozliwienie im odbycie studiéw czesciowych, czesci studidw doktoranckich, odbycie stazu
naukowego czy odbycie studiéw wyzszych (Il i Ill stopnia). Studenci majg mozliwo$¢ prowadzenia
badan naukowych, a takze zwiekszenia poziomu swojego doswiadczenia. Wsparcie studentéw
w procesie uczenia sie uwzglednia zrdéinicowane formy merytorycznego, materialnego
i organizacyjnego wsparcia studentow w zakresie przygotowania do prowadzenia dziatalnosci
naukowej. Uczelnia zapewnia wsparcie materialne — stypendium socjalne, stypendium dla studentéw
niepetnosprawnych oraz zapomoge. Zapewnia mozliwos¢ zakwaterowania w domu studenckim,
w tym réwniez matzonkdéw studentéw. Zapewnia pozaprogramowe szkolenia z zakresu nowoczesnych
zabiegdw i technik w kosmetologii.Powotani zostali opiekunowie roku oraz koordynatorzy kierunku i
przedmiotow — pomoc w ustalaniu termindw egzamindéw oraz w kwestiach zwigzanych z regulaminem
studidw.

W nastepstwie osiggania wybitnych wynikéw w nauce badz wyjgtkowej sytuacji zyciowej studentom
przystuguje prawo do ubiegania sie o indywidualny program studiow badZ indywidualng organizacje
studiéw. Studenci wiedzg o tej mozliwosci. Zaréwno Wydziat, jak i Instytut zapewniajg wsparcie oraz
mozliwosci rozwoju studentom wybitnym, poza tym mogg oni otrzymac Stypendium Rektora dla
studentow wybitnych, Stypendium Prezydenta Miasta Lublina dla studentéw wybitnych i doktorantdow,
moga réwniez uczestniczy¢ w pracach kota naukowego, gdzie poszerzajg swojg wiedze, oraz przedstawiajg
osiggniecia naukowe.

Studenci mogg rozwijaé swoje umiejetnosci sportowe, przynalezgc do wybranej przez siebie sekgcji
sportowej bgdZ umiejetnosci artystyczne, przynalezac np. do chéru.

W Uniwersytecie Medycznym w Lublinie w zakresie przedsiebiorczosci oraz procesie wchodzenia na rynek
pracy studentéw wspiera Biuro Karier, ktore posiada bogatg oferte dla ludzi mtodych. Studenci moga
skorzystac¢ chociazby z doradztwa zawodowego, ktdre w nastepstwie utatwia im pokierowanie swojg
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Sciezkg zawodowa. Biuro Karier prowadzi warsztaty i treningi pozwalajagce doskonali¢ kompetencje
spoteczne. Ponadto Biuro Karier prowadzi obowigzkowe (wiaczone do harmonogramu zaje¢ dla
studentéw) warsztaty ,,Grupowego poradnictwa zawodowego i aktywizacji zawodowej”, ktére majg za
zadanie zapoznanie studentdw z wymaganiami rynku pracy oraz przygotowanie ich do aktywnego w nim
uczestnictwa.

System wsparcia uwzglednia réznorodne formy aktywnosci studentéw kierunku kosmetologia, gtéwnie
z zakresu dziatan na rzecz lokalnych spotecznosci zwigzanych z promocja zdrowia i wyglgdu — Dni Seniora,
Dzien Wiosny, Dzierh Babci i Dziadka, Dzien Kobiet, Biata Niedziela, poradnictwo kosmetologiczne na
oddziatach szpitalnych.

System wsparcia dostosowany jest do potrzeb rdéznych grup studentéw — studentéw bedacych
w zwigzku matzenskim studentek w cigzy, studentéw niepetnosprawnych. Studenci niepetnosprawni
mogg korzystaé z lup powiekszajacych, aparatéw stuchowych, oprogramowania powiekszajgcego,
lektoréw, podjazdéw i wind. Studenci bedacy w zwigzku matzenskim moga otrzymaé wsparcie
w postaci mozliwosci zamieszkania w domu studenckim wraz z matzonkg/kiem.

Uczelnia zapewnia odpowiednig opieke osobom z niepetnosprawnosciami. Studenci posiadajgcy
odpowiednig dokumentacje medyczng (niekoniecznie orzeczenie) mogg zwrdéci¢ sie o pomoc,
definiujgc swoje potrzeby. Za zgodg Dziekana, w porozumieniu z nauczycielami akademickimi
powstajg, a nastepnie wdrazane sg indywidualne strategie edukacyjne. Pomoc moze uzyskaé kazdy
potrzebujgcy, w tym osoba z niepetnosprawnoscig narzadu ruchu, stuchu i wzroku.

System wsparcia studentow uwzglednia sposdb zgtaszania przez studentéw skarg i wnioskéw a takze
przejrzyste i skuteczne sposoby ich rozpatrywania. Studenci UML mogg wnosi¢ skargi i wnioski
pisemnie, za pomocg Portalu Studenta (Wirtualnej Uczelni), a takze ustnie do protokotu. Za forme
pisemng uwaza sie rowniez skan dokumentu wniesiony drogg poczty elektronicznej lub faxem.

Organami uprawnionymi do rozpatrywania skarg i wnioskdw wnoszonych przez studentédw sa
odpowiednio: Rektor, Prorektor ds. Ksztatcenia lub Dziekani. Zgtoszenia studentédw przyjmowane s3
odpowiednio przez Biuro Rektora, Sekretariat Prorektora lub Dziekana. Skargi i wnioski sg
rozpatrywane i zatatwiane bez zbednej zwtoki i nie péZzniej niz w ciggu miesigca od daty wptywu.
Szczegotowe przepisy dotyczgce sktadania skarg i wnioskdw reguluje Zarzadzenie Nr 104/2014 Rektora
UML z dnia 19 sierpnia 2014 roku (Zatacznik nr 8.6.1 ZR 104_2014).

Whioski i skargi na Wydziale Farmaceutycznym przyjmowane sg w Sekretariacie Dziekanatu Wydziatu
Farmaceutycznego od poniedziatku do pigtku w godzinach od 9 do 14.”

System wsparcia obejmuje szkolenie studentéw w zakresie BHP. Szkolenia z zakresu przeciwdziatania
przemocy, formom dyskryminacji oraz zasady reagowania w przypadku zagrozenia lub naruszenia
bezpieczenstwa, dyskryminacji i przemocy jak dotad organizowane byty dla nauczycieli akademickich,
ktdrzy mogli uczestniczy¢ w nich dobrowolnie. ZO sugeruje przeprowadzanie tego typu szkolen réwniez
dla studentow.
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UML stosuje materialne i niematerialne systemy wsparcia studentdw w celu motywowania ich do
osiggania bardzo dobrych wynikéw uczenia sie — system wsparcia stypendialny, wspétfinansowanie
i organizacja specjalistycznych szkolenl z zakresu kosmetologii, mozliwos¢ wymiany miedzynarodowe;j,
uczestnictwa w konferencjach naukowych i targach kosmetycznych.

Wydziat zapewnia studentom wsparcie dydaktyczne udzielane przez nauczycieli akademickich, ktorzy
stuza im pomocg w czasie wyznaczonych dyzuréw badz w dodatkowych, umdwionych
indywidualnie/za posrednictwem poczty elektronicznej terminach. Za posrednictwem Portalu
studenta udostepniane sg im obowigzkowe i dodatkowe materiaty dydaktyczne, a takze pomoce
naukowe. Réwniez opiekunowie lat sprawujg opieke nad studentami. Wspomagajg ich w kontaktach
z wyktadowcami, wtadzami oraz usprawniajg system przeptywu informacji pomiedzy jednostkami.

Pomoc pracownikdw administracyjnych jest kompleksowa. Kadra administracyjna uczestniczy
W procesie wspierania studentéw w procesie nauczania i uczenia sie. Godziny pracy dziatu
administracyjnego zostaty dostosowane do potrzeb studentéw, a wg raportu samooceny studenci
moga korzysta¢ z pomocy dziekanatu réwniez poza wyznaczonymi godzinami. W ramach pracy
dziekanatu zorganizowano dla potrzeb studentéw Pokéj Obstugi Studenta czynny od poniedziatku do
czwartku, w razie koniecznosci réwniez w pigtek. Wszystkie niezbedne dla studentéw dokumenty s3
dostepne na stronie internetowej Uczelni.

W Uniwersytecie Medycznym w Lublinie organy samorzadu studenckiego dziatajg na poziomie
centralnym i wydzialowym. Studenci zasiadajg w gremiach kolegialnych. Uczelnia zapewnia
samorzgdowcom warunki do pracy w kazdym zakresie.

Uczelnia wspiera materialnie i pozamaterialnie samorzad i organizacje studentéw. Na terenie UML
dziata m.in. Chér Akademicki, Duszpasterstwo Akademickie ,tukasz”, Klub Uczelniany AZS, Organizacja
Centrum Wolontariatu, Samorzad Studentdéw oraz Zespét Piesni i Tanca.

Wydziat angazuje studentdw w dziatania majace na celu rozwdj i doskonalenie systemu wsparcia
W procesie uczenia sie. Kazdy z nich moze indywidualnie zgtosi¢ swoje uwagi za posrednictwem starosty
lub opiekuna roku. W kazdym roku akademickim przeprowadza sie badania jakosci ksztatcenia. Badanie
obejmuje studentéw wszystkich kierunkéw i pozioméw ksztatcenia. Integralnym elementem ewaluacji
procesu ksztatcenia jest ocena kazdego przedmiotu oraz ocena jakosci ksztatcenia w aspekcie oceny pracy
dydaktycznej nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia. Raporty z tych badan sg publikowane, co
przyczynia sie do doskonalenia jakosci ksztatcenia.

Przy udziale studentéw UML prowadzi okresowe przeglady systemu wsparcia studentéw. Przeglady
obejmujg rodzaje form wsparcia, zasieg ich oddziatywania, skuteczno$¢ systemu wsparcia, poziom
zadowolenia studentéw. Wyniki okresowych przeglagddéw stuzg do doskonalenia form wsparcia.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Profil Ogélnoakademicki | Raport Zespotu Oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

36



Uzasadnienie

Opieka oraz wsparcie ze strony Uniwersytetu, Wydziatu sg kompleksowe zaréwno w kwestii
dydaktycznej i materialnej, jak i naukowej. Zaréwno nauczyciele akademiccy, jak pracownicy
administracyjni stuzg pomocg w procesie uczenia sie. Uczelnia poprzez stypendia wspiera studentéw
w zakresie materialnym, a takze umacnia ich prace dodatkowa w kotach naukowych. Co najwazniejsze,
wszystkie dziatania uwzgledniajg indywidualne potrzeby studentéw. Nalezy podkreslié, iz istotng rolg
odgrywajg wszelkie udogodnienia dla oséb niepetnosprawnych. Dziatalnos¢ Biura Karier dedykowanej
studentom kierunkdw medycznych jest zaawansowana. Niewatpliwie ewaluacja kazdej formy
dziatalnosci wspierajgcej studentéw w procesie uczenia sie przyczynia sie do ustawicznego
doskonalenia form opieki i wsparcia oraz poszerzania oferowanych studentom rozwigzan. Jednak
niezwykle cenna jest informacja zwrotna, ktdra zacheca studentéw do ciggtego wypetniania ankiet.

UML posiada zintegrowany system wsparcia studentdw w procesie uczenia sie, obejmujacy pomoc
materialng i pozamaterialng zwigzang z motywowaniem studentéw, dziatalnoscig organizacji
studenckich oraz wsparciem poprzez pomoc pracownikdw administracyjnych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowié¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Wydziat Farmaceutyczny, gdzie jest prowadzone ksztatcenie na kierunku kosmetologia na | i ll poziomie
studiow udostepnia publicznie informacje z uwzglednieniem wymagan Ustawy o dostepie do
informacji publicznej z dnia 6.09.2001r. (Dz. U. z 2011 r. Nr 112, poz. 1198 z pdin.zm.). Informacje
udostepniane sg poprzez:

= strone internetowg Uniwersytetu Medycznego w Lublinie

= Biuletyn Informacji Publicznej (BIP), ktory jest urzedowym publikatorem teleinformatycznym.

Informacje w ramach BIP publikowane sg w ustawowych terminach,

= wywieszenie informacji na tablicach ogtoszen w jednostkach WF oraz w Dziekanacie Wydziatu,

= portal spotecznosciowy Facebook.
Uczelnia wdrozyta Polityke Bezpieczenstwa Informacji, w tym celu powotano Petnomocnika Rektora
ds. Administrowania Danymi Osobowymi. Z uwagi na zakres merytoryczny dziatalnosci oraz stosownie
do unormowan art. 36 ust. 3 Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych (Dz.
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U. z 2002 r., Nr 101, poz. 926 ze zm.) Petnomocnik Rektora petni w Uniwersytecie rowniez funkcje
Administratora Bezpieczenstwa Informacji.

Informacje na temat funkcjonowania Wydziatu dostepne sg na stronie internetowej
w zaktadce Wydziat Farmaceutyczny. Gtéwna strona internetowa dostepna jest rowniez w wers;ji
anglojezycznej i posiada ona udogodnienia dla 0séb niedowidzacych. Odrebnie stworzona zostata strona
internetowa prowadzona w cafosci w jezyku angielskim, zawierajaca petng informacje dla kandydatéw
oraz studentéw studiujgcych w jezyku angielskim.

Studenci kierunku kosmetologia majg publiczny dostep do informacji zwigzanych z tokiem studiow
(o programie studiéw, warunkach jego realizacji i osiggnietych rezultatach). Informacje znajdujg sie na
stronie internetowej Uniwersytetu Medycznego w Lublinie, w zaktadce Wydziat Farmaceutyczny. Rowniez
za pomocy wyzej wymienionej strony prowadzona jest dziatalnos¢ informacyjna w kwestiach
edukacyjnych i naukowych. Dodatkowo komunikaty umieszczane sg na portalu spotecznosciowych —
Facebook. Informacje sg przejrzyste, kompletne i na biezgco uaktualniane przez poszczegdinych
administratoréw. Z perspektywy studenckiej wszystkie wazne informacje sg fatwo dostepne. Kazdy ze
studentow posiada dostep do ,,Portalu studenta”, ktdry usprawnia codzienne funkcjonowanie na uczelni.
Strony internetowe dostosowane sg do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami poprzez mozliwos¢
powiekszenia czcionki. Poza informacjami zwigzanymi z tokiem studiéw na stronach internetowych
studenci znajdg réwniez informacje o dziatalnosci organizacyjnej i naukowej, o zyciu kulturalnym i
sportowym. Kandydaci na studia mogg pozyskaé niezbedne dla nich informacje na stronie internetowej
Uczelni. Zapoznajg sie na niej z ofertg ksztatcenia, jak i sposobem przeprowadzenia procesu rekrutacji.

Na stronie internetowej UML w zaktadce Woydziat Farmaceutyczny dostepne sg informacje
o strukturze organizacyjnej, Wtadzach, ofercie edukacyjnej, misji i strategii Wydziatu, a w zakfadce ,Dla
studentdw” podstawowe informacje dotyczace funkcjonowania Dziekanatu WF, w tym wykaz
pracownikéw i kontaktu z nimi, opiekundéw lat i kierunkdow, wykaz podan, oswiadczen i wnioskéw,
stypendidw, informacje o praktykach i stazach, regulaminy, zarzagdzenia, uchwaty. Strona internetowa
jest dos¢ czytelna i dobrze zorganizowana. Drobnym uchybieniem moze by¢ brak niektérych informacji
niezbednych studentom do sprawne;j realizacji zajec jak np. regulamindow poszczegdlnych przedmiotéw
lub poszczegdlnych pracowni. Brakuje rowniez petnych informacji dotyczacych praktyk studenckich.
Z0 rekomenduje uporzadkowanie i uzupetnienie tych informacji.

Informacje dotyczgce warunkdw przyjecia na studia sg umieszczane na stronie internetowej, do ktérej
dostep mozna uzyska¢ z poziomu gtownej strony internetowej Uniwersytetu, klikajgc zaktadke
,Rekrutacja”. Na stronie rekrutacji mozna odnalezé wszelkie informacje niezbedne kandydatom na
studia, w tym terminarz, wysokosci optat, warunki rekrutacji, oferte studidow, a takze opis procesu
rejestracji elektronicznej. Na biezgco aktualizowane sg réwniez komunikaty o dniach otwartych
i innych wydarzeniach zwigzanych z rekrutacjg na studia.

Wszelkie dokumenty wewnetrzne Uniwersytetu zwigzane z procesem rekrutacji sg publikowane za
posrednictwem Biuletynu Informacji Publicznej.

Plany studiéw dla nowych rocznikdw oraz sylabusy (karty przedmiotow) sg publikowane co roku na
stronie internetowej Uczelni w zaktadce ,Studenci i Doktoranci”. Studenci majg réwniez dostep do
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,Portalu studenta”. Jest to platforma, na ktérej mogg uzyskaé informacje dotyczace indywidualnego
harmonogramu zajeé, otrzymanych ocenach (Elektroniczny indeks), salda optat za studia, przypisanych
prac dyplomowych, przyznanych stypendiach oraz przypisania do grup dziekanskich
i przedmiotowych. ,Portal Studenta” jest takze jedng z form komunikacji studentéw z Dziekanatem
oraz wyktadowcami. Za jego posrednictwem studenci otrzymujg biezgce informacje dotyczace
wydarzen na Uniwersytecie czy tez koniecznosci wykonania pewnych czynnosci administracyjnych,
a takze moga konsultowac sie z osobami prowadzacymi zajecia.

Podsumowujac, nalezy wiec stwierdzi¢, ze informacja o studiach jest dostepna publicznie dla jak
szerokiego grona odbiorcéow, w sposdb gwarantujgcy fatwos$é zapoznania sie z nig, bez ograniczen
zwigzanych z miejscem, czasem, uzywanym przez odbiorcow sprzetem i oprogramowaniem, i obejmuje
cel ksztatcenia, kompetencje oczekiwane od kandydatdw, warunki przyjecia na studia i kryteria kwalifikacji
kandydatow.

Jakos¢ dostepu do informacji monitorowana jest przez Dziat Jakosci Ksztatcenia na podstawie
prowadzonego corocznie badania, ktérego podsumowaniem jest raport Ocena warunkéw studiowania
i jakosci obstugi studentéw. Dane zawarte w raportach z tego badania pozwalajg na podejmowanie
systematycznych  dziatan  majagcych na  celu  aktualizacje  informacji na  stronie
i poprawe jej przejrzystosci.

Wiadze Wydziatu stale podejmujg dziatania majgce na celu podniesienie zadowolenia studentéw
w aspekcie dostepu do informacji oraz komunikacji z pracownikami Uczelni. Jednym z wdrazanych
rozwigzan, ktore zasugerowali studenci, jest otworzenie kanatu komunikacji za posrednictwem
mediéw spotecznosciowych.

Dziat Jakosci Ksztatcenia na podstawie corocznego badania przygotowuje raport ,Ocena warunkow
studiowania i jakosci obstugi studentow”. Stale podejmowane sg dziatania majace na celu podniesienie
zadowolenia studentéw w aspekcie dostepu do informacji.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Informacja o studiach na kierunku kosmetologia jest dostepna publicznie za pomocg strony WWW
szerokiemu gronu odbiorcéw. Umozliwia to tatwos$é zapoznania sie z tresciami dotyczgcymi celu
ksztatcenia, kompetencji kandydatow i warunkow przyjecia na studia.

Studenci posiadajg publiczny dostep do informacji o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach. Wszystkie informacje znajdujg sie na stronie internetowej. Co wiecej, mogg
korzysta¢ z nich zaréwno osoby petnosprawne, jak i z niepetnosprawnosciami. Dzieki
przeprowadzanym ankietom, system i strony internetowe sg stale doskonalone.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Dbajac o jakos¢ ksztatcenia na uczelni funkcjonuje Uczelniany System Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia.
W celu realizacji kolejnych zadan zwigzanych z jakoscig ksztatcenia zostaty powotane: Uczelniany
Zespot ds. Jakosci Ksztatcenia i Wydziatowe Komisje ds. Jakosci Ksztatcenia. Do ich zadan nalezy
monitorowanie, ocena i doskonalenie procesu ksztatcenia, wspomagajgc studentow
w procesie uczenia sie. W procesy doskonalenia jakosci ksztatcenia zaangazowani sg przedstawiciele
studentédw. W ramach prac w/w zespotdéw przedstawiciele studentdw uczestniczg w procesie
wprowadzania zmian, np. w programach studiéw. Przedstawiciele studentéw potwierdzajg, iz majg
rzeczywisty wptyw na proces doskonalenia programow studidow poprzez wyrazenie opinii.

Do roku akademickiego 2018/2019 program studiéw uchwalany byt przez odpowiednig Rade Wydziatu
po zasiegnieciu opinii Samorzadu Studenckiego. Obecnie program uchwalany jest przez Senat po
zasiegnieciu opinii SS. W Uczelni dziata System Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia, ktérego zadania
okreslone sg w Zarzadzeniu nr 25/2013 Rektora UML oraz w Uchwale nr XXX/2012 Senatu UML. Na
poziomie Uczelni nadzér nad Systemem sprawuje rektor, a na poziomie wydziatu dziekan. Analiza i
gromadzenie danych na temat szeroko pojetej jakosci ksztatcenia nalezy do Biura Oceny Jakosci
Ksztatcenia. Na poziomie Uczelni zadania SDJK realizowane sg przez Uczelniany Zespét ds. Jakosci
Ksztatcenia, a na poziomie Wydziatu Wydziatowa Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia. Na stronach 99 i 100
raportu samooceny przedstawiono uchwalty i zarzadzenia formalnie regulujgce dziatanie Systemu, a
takze odpowiedzialnos¢ i zakres zadan poszczegdlnych jego elementow.

Obecnie na Wydziale Farmaceutycznym dziata powotana zarzadzeniem Rektora UML Woydziatowa
Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia, w ktdrej sktad wchodzi wyznaczony przez dziekana Petnomocnik
ds. JK, Prodziekan, nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na wszystkich kierunkach studiéw
realizowanych na Wydziale, delegowani przez Samorzad Studencki przedstawiciele studentéw
i doktorantéw, a takie pracownik dziekanatu. Do zadan WKdsJK nalezg okresowe przeglady
programow ksztatcenia, analiza zgodnosci kart przedmiotédw z programem studiéw, analiza metod
i form ksztatcenia, sposobdéw weryfikacji stopnia osiggniecia efektdw uczenia sie, procesu
dyplomowania, ocena jakosci zaje¢ dydaktycznych. Wraz z Radg programowa kierunku Komisja bierze
udziat w doskonaleniu programu studiéw.
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Nad kierunkiem studidow nadzér merytoryczny nalezy do Wydziatowej Komisji ds. Programéw Studidow
i Dydaktyki, a takze koordynatora i petnomocnika dziekana ds. kierunku kosmetologia. Zadania i
odpowiedzialnos$¢ Komisji i koordynatora sg odpowiednio zdefiniowane.

Program studidéw na cykl ksztatcenia rozpoczynajgcy sie w roku akademickim 2019/2020 zatwierdzony
jest odpowiednig Uchwatg Senatu UML (Zatgcznik nr 2.1.2) w sprawie ustalenia wytycznych w zakresie
uchwalania programéw studidow na studiach | i Il stopnia oraz jednolitych studiach magisterskich na
rok akademicki 2019/2020 prowadzonych w UM w Lublinie.

Propozycje zmian w programie studiéw zgtaszane przez interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych
omawiane sg na posiedzeniach WKdsJK, ktdre odbywaja sie przynajmniej raz w semestrze. Protokoty
ze spotkan Komisji przechowywane sg przez jej Przewodniczacego. Zasady projektowania
i modyfikacji programu studiéw okreslone sg przez odpowiednie Uchwaty Senatu UML, maja zatem
charakter formalny. Zmiany w programie studiow dyskutowane sg przez komisje programowa, po
zasiegnieciu opinii studentéw przedstawiane Senackiej Komisji Programowej (obecnie Rada
ds. Ksztatcenia) i zatwierdzane przez Senat UML. Zmiany w programie studiow wprowadzane sg dla
nowego cyklu ksztatcenia. W trakcie cyklu mogg by¢ wprowadzane jedynie zmiany wynikajgce
z nowych regulacji prawnych lub uwzgledniajgce najnowsze osiggniecia naukowe z zakresu
kosmetologii. W Uczelni istniejg zatem formalnie przyjete procedury stuzgce do zatwierdzania
i modyfikacji programu studiow.

Na stronie internetowej Uczelni znajduja sie informacje dotyczace procesu rekrutacji na studia. Warunki
rekrutacji na rok akademicki 2019/2020 podaje Uchwata Senatu UML w sprawie warunkow i trybu
rekrutacji na studia w UML na rok akademicki 2019/2020 (Zatgcznik nr 3.1.4 ). ZO uwaza, ze przyjecie
na studia na kierunku kosmetologia odbywa sie w oparciu o formalne procedury i zatwierdzone
odpowiednimi uchwatami kryteria.

Komisja programowa kierunku kosmetologia dokonuje cyklicznych przeglgddéw wszystkich aspektow
programu studiéw oraz metod jego realizacji. Analizowane sg m.in. metody oceny stopnia realizacji
efektdw uczenia sie, w tym procesu dyplomowania, zgodnos¢ tresci przedmiotowych z sylabusem zajec
(tutaj réwniez adekwatnos$¢é metod dydaktycznych do zakresu zaje¢ oraz naktad pracy wyrazany liczbg
punktow ECTS), czy sposdb realizacji praktyk studenckich. Przedstawiciele pracodawcéw wtgczeni sg
formalnie w dziatania doskonalgce program studiow (wchodzg w sktad rady programowej kierunku),
zatem pod uwage brane sg réwniez sugestie otoczenia spoteczno-gospodarczego. Oprdcz tego na
spotkania WKdsJK zapraszani sg inni, niz wspotdziatajgcy z kierunkiem w sposdb sformalizowany
przedstawiciele pracodawcéw, jednak ich udziat w spotkaniach Komisji jest mniej widoczny.

Najwazniejsze mierniki wykorzystywane do oceny jakosci ksztatcenia oraz doskonalenia programu
studidow to hospitacje zaje¢ oraz ankiety studenckie. Wprowadzone sg formalne procedury hospitacji
zajec¢ dydaktycznych oraz procesu dyplomowania, réwniez proces ankietyzacji wprowadzony zostat w
sposéb formalny, odpowiednim zarzgdzeniem Rektora UML. W 2016 r. Biuro Karier bada losy
absolwentéw pod katem dopasowania ich profilu kompetencji do oczekiwan pracodawcéw, zwrotnosc
ankiet jest jednak bardzo niska.
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Analiza wskaznikéw ilosciowych postepdow i niepowodzen studentéw prowadzona jest na poziomi
Uczelni, przez Zespét ds. Ewaluacji Metod i Oceny Efektow Uczenia sie.

Weryfikacja miejsc i przebiegu odbywania praktyk odbywa sie za pomocg hospitacji zaktadu przez
opiekuna z ramienia Uczelni, lub przez telefon.

Dziat Jakosci Ksztatcenia na podstawie ankiet studenckich co roku opracowuje dla kazdego
z Wydziatéw Uczelni raport dotyczacy oceny warunkéw studiowania i jakosci obstugi studentéw.
Ankiety studenckie oceniajgce program zajeé, wyktadowcow i obstuge administracyjng, ankiety dla
absolwentéw oraz hospitacje zaje¢ dydaktycznych i praktyk sg odpowiednimi narzedziami do
monitorowania i modyfikowania programu studiéw.

Po analizie informacji zawartych w raporcie samooceny oraz informacji uzyskanych podczas spotkania
Z0 z Zespotem ds. Jakosci Ksztatcenia mozna uznaé, ze do systematycznej oceny programu studidéw
wykorzystywane sg odpowiednie i dobrze dobrane mierniki.

W sktadzie Komisji Programowej dla kosmetologii znajdujg sie nauczyciele akademiccy, przedstawiciele
studentdw, a takze przedstawiciele pracodawcow. Maja oni zatem wptyw na ocene programu studiéw
i biorg udziat w modyfikacjach tego programu.

Whioski z cyklicznego przegladu programu studiéw sg wykorzystywane do jego doskonalenia. Np. na
kierunku kosmetologia na studiach | stopnia o profilu ogélnoakademickim od roku akademickiego
2019/2020 zlikwidowano obowigzek sktadania pracy licencjackiej, wprowadzono réwniez nowe
przedmioty: propedeutyka badan ankietowych, opieka kosmetologiczna nad seniorami oraz opieka
kosmetologiczna nad osobami po zabiegach medycznych. Na wniosek interesariuszy zewnetrznych
(przedstawicieli pracodawcéw) termin odbywania praktyk studenckich przesuniety zostat
z wakacyjnego na $rdodroczny.

Kierunek nie byt dotychczas oceniany przez instytucje zewnetrzne. Obecna ocena programowa PKA
rozpoczyna serie cyklicznych ocen jakosci ksztatcenia na kierunku kosmetologia, studia | i Il stopnia
o profilu ogélnoakademickim.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

W Uczelni dziata System Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia, oparty o formalne procedury i stosujgcy
odpowiednie narzedzia monitorowania i doskonalenia programu studiéw. W procesie tym biorg udziat
interesariusze wewnetrzni (w tym studenci) i zewnetrzni. Do doskonalenia programu studiéw na
kierunku kosmetologia powotano odpowiednig komisje kierunkowag oraz Koordynatora dla
kosmetologii, zostaty rdwniez okreslone ich zakres dziatania i odpowiedzialnosci.
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Monitorowanie programu studiéw ma charakter cykliczny, kompleksowy i oparty o sformalizowane
procedury.

Dobre praktyki, w tym moggace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

4. Ocena dostosowania sie uczelni do zalecen o charakterze naprawczym sformutowanych
w uzasadnieniu uchwaty Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na kierunku
studiow, ktéra poprzedzita biezgcg ocene (w porzadku wg poszczegdlnych zalecen)

Zalecenie

Nie dotyczy, kierunek nie byt dotychczas oceniany.

Charakterystyka dziatan zapobiegawczych podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
i niezgodnosci oraz ocena ich skutecznosci

Przewodniczacy Zespotu oceniajgcego
Prof. dr hab. Wojciech Mielicki
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