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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: prof. dr hab. Anna Marchewka, cztonek PKA

cztonkowie:

1. dr hab. Rajmund Tomik, ekspert PKA

2. dr hab. Jolanta Zysko, ekspert PKA

3. Marcin Napierata, ekspert z grona pracodawcow
4. Paulina Okrzymowska, ekspert z grona studentéw

5. Barbara Jura, Sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku turystyka i rekreacja, prowadzonym w Politechnice Opolskiej
zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac
okreslonych przez Komisje na rok akademicki 2019/2020. PKA po raz drugi oceniata jakos¢ ksztatcenia
na wizytowanym kierunku. Poprzednia ocena byta oceng instytucjonalng przeprowadzong na Wydziale
Wychowania Fizycznego i Fizjoterapii, w roku akademickim 2013/2014 i zakoriczyta wydaniem oceny
pozytywnej (uchwata Prezydium PKA Nr 174/2014 z dnia 17 kwietnia 2014 r.). W trakcie wizytacji w
roku akademickim 2013/2014 zespét oceniajgcy PKA nie sformutowat zalecen.

Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujacg procedurg. Zespot
oceniajacy PKA zapoznat sie z raportem samooceny przekazanym przez wtadze Uczelni, odbyt takze
spotkanie organizacyjne w celu omdwienia kwestii w nim przedstawionych, spraw wymagajacych
wyjasnienia z wtadzami Uczelni oraz szczegdétowego harmonogramu przebiegu wizytacji. Wizytacja
rozpoczeta sie od spotkania z wiadzami Uczelni, dalszy przebieg wizytacji odbywat sie zgodnie
z ustalonym harmonogramem. W trakcie wizytacji odbyly sie spotkania ze studentami, nauczycielami
akademickimi prowadzacymi ksztatcenie na ocenianym kierunku, z osobami odpowiedzialnymi za
funkcjonowanie wewnetrznego systemu zapewnienia jakosSci ksztatcenia, za praktyki, a takze
z przedstawicielami Samorzadu Studenckiego, Biura Karier oraz z przedstawicielami otoczenia
spoteczno-gospodarczego. Ponadto dokonano przegladu wybranych prac dyplomowych i etapowych,
przeprowadzono hospitacje zaje¢ oraz dokonano przeglagdu bazy dydaktycznej wykorzystywanej
w procesie dydaktycznym. Przed zakonczeniem wizytacji dokonano oceny stopnia spetnienia
kryteriéw, sformutowano rekomendacje.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w Zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow

turystyka i rekreacja

Poziom studiow

Studia | stopnia

Profil studiow

ogolnoakademicki

Forma studiow

stacjonarna i niestacjonarna

Nazwa dyscypliny, do ktdrej zostat
przyporzadkowany kierunek'?

nauki o kulturze fizycznej — 50 %
ekonomia i finanse — 15 %

nauki o zarzgdzaniu i jakosci — 10 %
nauki o ziemi i Srodowisku — 16 %
historia—9 %

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow

6 semestrow

180 punktow ECTS

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéow
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym

9 punktéw ECTS
150 godzin

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéw

Dziennikarstwo podrdznicze,
Hotelarstwo i gastronomia,

Trener zdrowego stylu zycia

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

licencjat

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentow kierunku

143 -

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

2055 1235

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zajec¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

103 punkty ECTS 72 punkty ECTS

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiow

90 punktéw ECTS 90 punktéw ECTS

1W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktorej
uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodgcej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej

do ukonczenia studidow na kierunku

2Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzgdzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).
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Liczba punktow ECTS objetych programem studiéow

uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru 62 punkty ECTS 62 punkty ECTS

Nazwa kierunku studiow Turystyka i Rekreacja

Poziom studiow Studia Il stopnia

Profil studiéw ogdInoakademicki

Forma studiow . - .
stacjonarna i niestacjonarna

Nazwa dyscypliny, do ktdrej zostat nauki o kulturze fizycznej— 51 %
przyporzadkowany kierunek3* ekonomia i finanse —22 %

nauki o zarzgdzaniu i jakosci —13 %
nauki o Ziemi i Srodowisku —5 %
historia—9 %

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiéw 4 semestry

Stacjonarne:

120 punktéw ECTS
Niestacjonarne:
6 semestrow

120 punktéw ECTS

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktow
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym 90 godzin

6 punktéw ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach

- .. Odnowa biologiczna z elementami dietetyki,
kierunku studiow

Trening zdrowotny o0sob dorostych i
starszych,

Turystyka kulturowa,

Zarzgdzanie w turystyce i rekreacji.

Tytut zawodowy nadawany absolwentom .
magister

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentow kierunku 65 )

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 1005 650
prowadzacych zajecia i studentow

3W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéow do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodgcej, w ramach ktorej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukoriczenia studiéw na kierunku

“Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzgdzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).

Profil Ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej



Liczba punktow ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zajec¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéw

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub 77 punktéw ECTS 77 punktéw ECTS
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiow

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zajec¢ do wyboru

61 punktéw ECTS 36 punktéw ECTS

62 punkty ECTS 62 punkty ECTS

3. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardow jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Zgodnie ze strategia rozwoju uczelni elementy przysztego jej obrazu to: autonomicznosé,
prorozwojowosc¢ oraz dziatania i procesy w obszarze prowadzenia badan i nauczania, ktére odznaczajg
sie wysokim stopniem umiedzynarodowienia, kreatywnosci, proinnowacyjnosci i proekologicznosci.
Planuje sie uzyskiwanie trwatych rezultatéw w zakresie rozwijania konkurencyjnych dla gospodarki
technologii, produktow i ustug oraz rozwoju regionalnego kapitatu ludzkiego i spotecznego. Misjg
Politechniki Opolskiej jest rozwdj zréwnowazony polegajgcy na osigganiu doskonatosci wyksztatceniu,
dziatalnosci badawczej i wspieraniu otoczenia blizszego oraz dalszego. Kierunek turystyka i rekreacja,
funkcjonujacy w uczelni od 18 lat wpisuje sie zaréwno w zatozenia strategiczne Uczelni, jak i Wydziatu
Wychowania Fizycznego i Fizjoterapii. Sprzyja on rozwojowi kadr dla sektora ustug zwigzanych z
przemystem czasu wolnego dla wojewddztwa opolskiego.

Kierunek turystyka i rekreacja przyporzagdkowano do czterech dyscyplin naukowych. Jako wiodaca
przyjeto dyscypline nauki o kulturze fizycznej, w ramach ktoérej uzyskiwanych jest 50% liczby punktéw
ECTS (zgodnie z ustawg powinno by¢ ponad potowa). Dodatkowo uwzgledniono takie dyscypliny jak:
ekonomia i finanse, nauki o zarzadzaniu i jakosci, nauki o ziemi i Srodowisku oraz historia. Dyscypliny
te zwigzane sg z prowadzong na wydziale dziatalnoscig naukowa. W ramach ocenianego kierunku
prowadzono trzy specjalnosci: Dziennikarstwo podrdznicze, Hotelarstwo i gastronomia oraz Trener
zdrowego stylu zycia. W petni tylko trzecia specjalnos¢ wpisuje sie w koncepcje ksztafcenia,
specjalnosci te w ofercie biezgcej zostaty jednak ograniczone do ostatnich dwdch. Koncepcja i cele
ksztatcenia sg sformutowane szeroko, dotyczg réznych aspektéw turystyki i rekreacji i mieszczg sie
w dyscyplinach, do ktérych kierunek zostat przyporzadkowany.

Prowadzone na wydziale badania naukowe i ich efekty w postaci publikacji, réwniez o zasiegu
miedzynarodowym, pozwalajg uznaé, ze ksztatcenie uwzglednia postep w obszarach dziatalnosci
zwigzanych z turystyka i rekreacja.

Zakres prowadzonych na wydziale badan naukowych odpowiada dyscyplinom, do ktérych zostat
przyporzadkowany oceniany kierunek. Udziat interesariuszy zewnetrznych w udoskonalaniu koncepcji
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ksztatcenia pozwala uznaé, ze oferta ksztatcenia odpowiada potrzebom otoczenia spoteczno-
gospodarczego, a takze rynku pracy zwigzanego z przemystem czasu wolnego. Zaproponowane
w ramach programu studiow specjalnosci stanowig ciekawe rozszerzenie oferty tradycyjnego kierunku
turystyka i rekreacja o tresci moggce da¢ cenne kompetencje dla przysztych pracodawcow.
Watpliwosci budzi specjalno$¢ Dziennikarstwo podrdznicze i jej kompatybilnos¢ z efektami ksztatcenia,
ale zostata ona wycofana z oferty.

Obecnie koncepcja programu studidow jest przedmiotem prac Rady Dydaktycznej kierunku turystyka
i rekreacja, w jej pracach uczestniczg interesariusze wewnetrzni, brak natomiast przedstawicieli
pracodawcow, rekomenduje sie uzupetnienie sktadu rady.

Efekty uczenia sie na ocenianym kierunku regulujg Uchwata Nr 109 Senatu Politechniki Opolskiej z dnia
26.04.2017 roku w sprawie wprowadzenia efektéw ksztatcenia oraz przyporzadkowania kierunkéw
studidw na Wydziale WFiF do obszaréw ksztatcenia oraz dziedzin nauki i dyscyplin naukowych oraz
uchwata Nr 325 Senatu Politechniki Opolskiej z dnia 29.05.2019 roku w sprawie ustalenia programoéw
studiow dla kierunkdéw: Fizjoterapia, Turystyka i Rekreacja, Wychowanie Fizyczne, w tym kierunkowych
efektdw uczenia sie oraz plandéw studiéw. Dla studiéw pierwszego stopnia realizowanych od roku
akademickiego 2019/2020 przyjeto 53 kierunkowe efekty uczenia sie, z czego 22 efekty w kategorii
wiedzy, 22 efekty w kategorii umiejetnosci i 9 w kategorii kompetencji spotecznych. Na studiach
drugiego stopnia przyjeto 43 efekty ksztatcenia, w tym 18 efektdw w kategorii wiedzy, 17 efektéw w
kategorii umiejetnosci i 8 efektow w kategorii kompetencji spotecznych. Przyjete kierunkowe efekty
uczenia sie zostaty prawidtowo sformutowane i odniesione do witasciwego poziomu Polskiej Ramy
Kwalifikacji. Analiza ich tresci pozwala uzna¢, ze zwigzane sg z prowadzong w uczelni dziatalnoscig
naukowa i s3 one zgodne z aktualnym stanem wiedzy zwigzanej z turystyka i rekreacjg. Uwzgledniajg
udziat studentdw w zajeciach przygotowujgcych do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej
dziatalnosci. Prawidtowym uzupetnieniem sg tez efekty oczekiwane w zwigzku z realizacjg praktyk
zawodowych. Efekty uczenia sie uwzgledniajg réwniez kompetencje w zakresie jezykdw obcych. Efekty
zostaty sformutowane w sposdb jasny i zrozumiaty, dotyczy to takze efektéw poszczegdlnych modutéw
zaje¢ uwzglednionych w programie studiéw. Efekty uczenia sie sformutowano w sposéb jednoznaczny,
sg one mozliwe do osiggniecia przez studentdw w procesie ksztatcenia, sformutowano je w sposéb
umozliwiajgcy weryfikacje.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Cele i koncepcja ksztatcenia na ocenianym kierunku wpisujg sie zaréwno w misje i strategie uczelni, jak
i Wydziatu sg one zwigzane z rozwojem kadr dla sektora ustug turystyki i rekreacji w otoczeniu
spoteczno-gospodarczym. Przyjeta koncepcja ksztatcenia miesci sie w dyscyplinach, do ktérych
kierunek jest przyporzadkowany i jest zwigzana z prowadzonymi na wydziale badaniami naukowymi.
Na studiach | stopnia niewtasciwie wskazano dyscypline wiodacg, gdyz zgodnie z ustawg, wskazuje sie
dyscypline wiodacg, w ramach ktérej uzyskiwana bedzie ponad potowa efektéow uczenia sie — na
ocenianym kierunku, zgodnie z raportem samooceny odsetek ten wynosi doktadnie 50%. Oferta
ksztatcenia odpowiada potrzebom otoczenia spoteczno-gospodarczego, a takze rynku pracy
zwigzanego z przemystem czasu wolnego. Udziat interesariuszy zewnetrznych w tworzeniu tej oferty

Profil Ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej 7



byt jednak znikomy. Efekty uczenia sie zostaty prawidtowo sformutowane i odniesione do wtasciwego
poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji. Sg adekwatne do prowadzonej dziatalnosci badawczej
pracownikéw wydziatu i odpowiadajg aktualnemu stanowi wiedzy. Umozliwiajg wigczenie studentéw
do dziatalnosci naukowej. Uwzgledniono efekty dotyczgce praktyk zawodowych oraz jezykéw obcych.
Efekty kierunkowe i przedmiotowe zostaty sformutowane w sposdb jasny i zrozumiaty, s3 one mozliwe
do osiggniecia przez studentdw i sprawdzenia stopnia ich opanowania.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Tresci programowe zawarto w ,Kartach opisu przedmiotu”. Zawierajg one wszystkie niezbedne
informacje. Sg one zgodne z efektami uczenia sie, uwzgledniajg aktualng literature oraz wymagania
rynku pracy. W programie studiéw przewazajg przedmioty zwigzane z naukami o kulturze fizycznej,
wystepujg rowniez przedmioty, ktorych tresci ksztatcenia zwigzane sg z pozostatymi dyscyplinami
nauki, do ktérych przyporzgdkowano oceniany kierunek. Studenci realizujg obowigzkowe ksztatcenie
jezykowe. Nie sg oni przydzielani do konkretnych grup ze wzgledu na poziom umiejetnosci jezykowych.
Brak wstepnej jednorodnosci pozioméw umiejetnosci jezykowych stanowi utrudnienie dla wtasciwego
doboru metod ksztatcenia. Ponadto, nauczanie z zakresu jezyka obcego (j. angielski) nadmiernie
zaweza sie do jezyka specjalistycznego. Wskazano, iz tematyka zaje¢ dotyczy gtéwnie zagadnien
biznesowych. Literaturg obowigzkows dla tego przedmiotu jest ksigzka Business Partner B1+/B2. Do
ksztatcenia nie wykorzystuje sie ksigzek o tematyce braniowej w szerszym ujeciu. Zgodnie z
powyzszym, Zespot rekomenduje uzupetnienie tresci ksztatcenia z tego przedmiotu o tematyke
powigzang z turystyka i rekreacja. Tresci ksztatcenia zaréwno na studiach |, jak i Il stopnia zapewniajg
uzyskanie wszystkich kierunkowych efektéw uczenia sie. Analiza tresci programowych zawartych w
kartach opisu poszczegdlnych przedmiotéw pozwalajg uznaé, ze catos¢ tworzy kompleksowy i
specyficzny dla tego kierunku program ksztatcenia, w sposdb umozliwiajgcy uzyskanie wszystkich
efektdw uczenia sie.

Obecnie na ocenianym kierunku zaréwno na |, jak i Il stopniu prowadzone sg dwa programy studidw;
od roku akademickiego 2017/2018 i 2019/2020. Opracowano programy zaréwno dla studiow
stacjonarnych jak i niestacjonarnych. tgczny wymiar godzin, proporcje wyktadéw do cwiczen,
kalkulacja punktéw ECTS uwzgledniajgca liczbe godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu
nauczycieli akademickich, sekwencja poszczegdlnych przedmiotéw oraz wymiar zaje¢ do wyboru we
wszystkich programach opracowano zgodnie z aktualnymi wymogami prawnymi i pozwalajg na
osiggniecie przez studentéw zatozonych efektdw uczenia sie. Dotychczasowe zmiany programu

Profil Ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej 8



studidow dokonywane byty zwykle na prosbe studentédw lub sugestie nauczycieli akademickich
odpowiedzialnych za prowadzanie danego przedmiotu. Dla studiéw | stopnia opracowano trzy
specjalnosci: Dziennikarstwo podrdznicze, Hotelarstwo i gastronomia, Trener zdrowego stylu zycia dla
studidw |l stopnia opracowano programy specjalnosci: Odnowa biologiczna z elementami dietetyki,
Trening zdrowotny oséb dorostych i starszych, Turystyka kulturowa, Zarzgdzanie w turystyce i
rekreacji. W najnowszych planach studidw ograniczono wybdr specjalnosci, zgodnie z informacjami
przekazanymi na spotkaniu z zespotem oceniajgcym PKA, przyczyna byt brak zainteresowania ze strony
studentdéw, a w podejmowaniu decyzji brali udziat zaréwno interesariusze wewnetrzni jak i zewnetrzni.
W programie studiéw uwzgledniony zostat lektorat jezykdéw obcych, na studiach niestacjonarnych w
nauczaniu jezyka angielskiego stosuje sie metode e-learningu. W planie studiéw znajdujg sie zajecia
zwigzane z prowadzong na wydziale dziatalnoscig naukowg a wymiar punktéw ECTS tych zajec
przekracza 50%.

W zajeciach realizowanych na ocenianym kierunku stosuje sie zréznicowane metody dydaktyczne.
W kartach opisu przedmiotow wymieniane s3: metody podajgce, takie jak: wyktad audytoryjny,
konwersatoryjny i pogadanka, metody aktywizujace, pokaz, symulacje i studium przypadku. Studenci
posiadajg wiedze na temat metod ksztatcenia stosowanych na profilu ogdlnoakademickim. Najlepiej
oceniane sg zajecia, w ktdrych stosuje sie metody aktywizujgce studentéw. Wskazano, iz czesto
stosowane sg faczone metody wykorzystujgce zdobytg wiedze teoretyczng z praktyczng realizacjg
zadan. Takie aktywizujgce formy pracy sg zgodne z potrzebami studentdéw i rynku pracy. Wskazano, iz
studenci coraz chetniej witgczajg sie w dziatalnos¢ naukowg i popularnonaukowg poprzez prace w
istniejgcych kotach naukowych. Czes¢ kadry dydaktycznej zacheca ich do wtaczania sie w dziatalnos¢
naukowg poprzez wspoétuczestnictwo w pracach aktualnie realizowanych grantéw. Zastosowane
metody dydaktyczne sg réznorodne, specyficzne i zapewniajg osiggniecie przez studentéw wszystkich
efektdw uczenia sie. W procesie ksztatcenia sg stosowane wtasciwie dobrane srodki i narzedzia
dydaktyczne, majg one charakter aktywizujgcy. Wykorzystuje sie metody ksztatcenia, ktore
umozliwiajg przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej oraz dajace mozliwos¢
indywidualizacji procesu dydaktycznego.

Na studiach | stopnia program studiéw zaktada realizacje praktyk zawodowych w wymiarze 60 godz. w
instytucjach noclegowych oraz 90 godz. w biurze podrdzy. Na studiach Il stopnia przewidziano 90 godz.
praktyk zawodowych. W ramach specjalnosci Odnowa biologiczna z elementami dietetyki
w instytucjach dziatajacych w sferze odnowy biologicznej i dietetyki, a w specjalnosci Zarzadzanie
w turystyce i rekreacji w podmiotach gospodarki turystycznej lub jednostkach samorzadu
terytorialnego. Dla kazdego etapu praktyk sformutowano odrebne efekty uczenia sie i odrebny ramowy
program praktyki. Wkomponowujg sie one wtasciwie w program studiow. Wymiar tych praktyk jest
wystarczajacy dla opanowania zaktadanych efektéw uczenia sie, ich umiejscowienie jest prawidtowe.
Przedstawiona do oceny dokumentacja praktyk zawodowych wykazata, ze prawidtowo opracowano
regulamin praktyk, procedury zwigzane z realizacjg praktyk zawodowych (w tym warunki zaliczenia),
dziennik praktyk. Praktyki prowadzone na ocenianym kierunku majg charakter obligatoryjny i sg
nieodptatne. Celem usprawnienia procesu realizacji praktyk, organizowane s3 spotkania ze
studentami. Na spotkaniach przedstawiany jest regulamin i zakres programu praktyk studenckich. Na
tego typu zebrania zapraszani sg przedstawiciele pracodawcow, ktérzy przedstawiajg zakres
obowigzkéw podczas realizacji praktyki studenckiej. Zdaniem studentéw dtugos¢ praktyk jest
odpowiednia, aby zrealizowaé zaktadane efekty uczenia sie. Dokumentem potwierdzajgcym odbycie
praktyk i realizacje zaktadanych efektéw uczenia sie jest dziennik praktyk. Sposdb dokumentowania
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przebiegu praktyk i realizowanych w ich trakcie zadan, sg dobrane trafnie i umozliwiajg ich
kompleksowe sprawdzenie i ocene przez opiekuna praktyk. Przedstawiciele jednostki wskazali, iz liczba
ewentualnych miejsc proponowanych przez Uczelnie do realizacji praktyk zawodowych zapewnia
miejsce dla wszystkich chetnych studentéw z danego rocznika studidw. Organizacje/placoéwki, w
ktérych studenci chca realizowac praktyki, weryfikowane sg zwykle telefoniczne. Kazdorazowo przed
realizacjg praktyki w miejscu spoza listy Uczelni, student zapoznawany jest z programem praktyk i
kryteriami doboru placéwki. Taki system wdrazany jest przed akceptacjg na realizacje danej praktyki
studenckiej. Student, ktéry zasygnalizuje opiekunowi problemy podczas realizacji praktyk np. z powodu
nieodpowiedniego doboru zakresu obowigzkéw (niezgodny z programem) ma mozliwosé
natychmiastowej zmiany placéwki. Dobdr opiekundw praktyk oraz ich liczba umozliwiajg prawidtowg
realizacje praktyk. Dotychczas po zrealizowanych praktykach przeprowadzana byta nieobowigzkowa
ankieta oceniajaca. Zbiorcze wyniki ankietyzacji przedstawione byly w sprawozdaniu, ktérego efekty
analizowat Zespot ds. Praktyk. Jednak ze wzgledu na matg zwrotnos¢ ankiet otrzymane wyniki nie byty
miarodajne. Decyzja przedstawicieli Uczelni, od tego roku akademickiego ankieta jest obowigzkowa,
za jej wypetnienie podnoszona jest ocena koricowa o 0.5 stopnia. Nalezy rozwazy¢, czy jest to witasciwy
sposéb motywowania. Infrastruktura i wyposazenie miejsc odbywania praktyk sg prawidtowe.

Analiza organizacji procesu ksztatcenia zaréwno na studiach stacjonarnych, jak i niestacjonarnych, nie
wykazata nieprawidtowosci. Plan zaje¢ opracowany zostat zgodnie z wymogami higieny pracy
umystowej, umozliwia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na udziat w zajeciach
i samodzielne uczenie sie. Czas przeznaczony na ewaluacje efektédw uczenia sie umozliwia ich
weryfikacje. Wskazano, iz plan zaje¢ publikowany jest co najmniej na dwa tygodnie przed rozpoczeciem
zajec. Rozplanowanie zaje¢ umozliwia efektywne wykorzystanie czasu w procesie ksztafcenia.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Tresci programowe poszczegélnych przedmiotéw sg zgodne z kierunkowymi efektami uczenia sie,
specyficzne dla kierunku turystyka i rekreacja, uwzgledniajg aktualng wiedze, zapewniajg ich uzyskanie
w toku studiow.

Opracowane dla studiéw | i Il stopnia plany studiéw (zaréwno stacjonarne, jak i niestacjonarne) sg
prawidtowe pod wzgledem czasu trwania i naktadu pracy mierzonego liczbg punktédw ECTS. Poprawnie
oszacowano naktad pracy niezbedny do osiggniecia poszczegdlnych efektéw uczenia. Liczba godzin
zaje¢ kontaktowych, zapewnia osiggniecie przez studentow efektéw uczenia sie i jest zgodna z
obecnymi wymaganiami prawnymi. Sekwencja zaje¢ oraz dobdr ich form sg prawidtowe, uwzgledniono
zajecia do wyboru we wtasciwej proporcji oraz lektoraty jezykowe. Kierunek przyporzadkowano do
dyscyplin z dziedzin nauk humanistycznych oraz nauk spotecznych, w planie studiéw znajdujg sie
odpowiednie do tego tresci programowe.

Stosowane na ocenianym kierunku metody ksztatcenia zapewniajg osiggniecie przez studentéw
wszystkich efektow uczenia sie. Umozliwiajg uzyskanie kompetencji jezykowych. Proces dydaktyczny
dostosowano do zréinicowanych potrzeb studentdw poprzez mozliwos¢ studiowania wg
indywidualnej organizacji studidw, uwzgledniono réwniez potrzeby osdb z niepetnosprawnoscia.
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Pomimo, ze profil studidw ocenianego kierunku jest ogélnoakademicki, to w programie uwzgledniono
praktyki zawodowe. Ich efekty uczenia sie sg zgodne z efektami uczenia sie przypisanymi do
pozostatych zajeé. Tresci programowe sg opracowane wiasciwie, a ich umiejscowienie w planie
studidw i dobdr miejsc odbywania praktyk zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia
sie. Metody weryfikacji i oceny osiggnieé¢ oraz dokumentacje przebiegu praktyki sy odpowiednie.
Uczelnia zapewnia miejsce odbywania praktyk i wyznacza opiekuna praktyki $cisle okreslajgc jego role.
Infrastruktura i wyposazenie miejsc odbywania praktyk oceniane sg przez studentéw pozytywnie.

Prawidtowo planuje sie zajecia dydaktyczne. Czas przeznaczony na sprawdzanie i ocene efektow
uczenia sie umozliwia weryfikacje wszystkich efektéw uczenia sie oraz dostarczenie studentom
informacji zwrotnej o uzyskanych efektach.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Przyjecia na studia | stopnia odbywajg sie z uwzglednieniem wynikéw egzaminu maturalnego z takich
przedmiotow jak: Biologia, Geografia, Historia, Jezyk polski i jezyk obcy. Kandydat na studia Il stopnia
musi posiada¢ dyplom licencjata turystyki i rekreacji, lub kierunkéw pokrewnych okreslonych
w uchwale rekrutacyjnej. Dodatkowo od kandydata wymagane jest oswiadczenie o braku
przeciwwskazan zdrowotnych do udziatu w praktycznych zajeciach objetych programem studiéw
wymagajacych aktywnosci fizycznej. Kandydat, ktéry ukoriczyt studia na innym kierunku moze zostaé
przyjety decyzjag Wydziatowej Komisji Rekrutacyjnej na podstawie dostarczonych dokumentéw, po
uzyskaniu pozytywnej opinii prodziekana. Kandydat po otrzymaniu decyzji o przyjeciu na studia
zobowigzany jest do uzupetnienia wyznaczonych przez Dyrektora Instytutu Turystyki i Rekreacji réznic
programowych. Wyznaczone réznice programowe, po analizie programu studidw sg przesytane na
pismie w terminie do 30 wrzes$nia. Dokumentacja studentki przyjetej na studia Il stopnia kierunku
turystyka i rekreacja po zdobyciu tytutu licencjata na kierunku filologia wykazata wtasciwe opracowanie
réznic programowych i poprawnos¢ procedury uzupetniania efektéw uczenia sie. Na podstawie analizy
przedstawionych dokumentéw oraz toku wizytacji, zespét oceniajgcy PKA uznaje catg procedure za
przejrzystg dla réznych grup odbiorcéw i umozliwiajg dobdr przysztych studentow posiadajgcych
wstepng wiedze i umiejetnosci na poziomie niezbednym do osiggniecia efektéw uczenia sie.

Potwierdzanie efektéw uczenia sie w Uczelni, odbywa sie wg zasad uregulowanych w statucie. Na
ocenianym kierunku nie przeprowadza sie procedury potwierdzania efektdw uczenia sie uzyskanych
poza systemem studiow.

Warunki i procedury uznawania efektdw uczenia sie uzyskanych w innej uczelni, w tym w uczelni
zagranicznej, reguluje regulamin studiow. W § 13 (przeniesienia) okreslono szczegdétowe wytyczne,
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ktdre zapewniajg mozliwosc¢ identyfikacji efektdow uczenia sie oraz oceny ich adekwatnosci w zakresie
odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym w programie studidw. Warunkiem przeniesienia
zajec zaliczonych w innej jednostce jest stwierdzenie przez Dziekana zbieznosci uzyskanych efektéw
uczenia sie (dopuszcza sie réwniez ustalenie tzw. réznic programowych). Procedury opracowano
prawidtowo, dotychczas na ocenianym kierunku nie byto takiego przypadku.

Proces dyplomowania na ocenianym kierunku i jego przebieg okreslony jest w regulaminie studiow
w Rozdziale 6. Praca dyplomowa, Rozdziale 7. Egzamin dyplomowy i Rozdziale 8. Ukonczenie studiow.
Zasady realizacji pracy dyplomowej zostaty opisane na stronie Wydziatu, zawarto w nich wymogi
edytorskie prac dyplomowych. Na stronie Instytutu Turystyki i Rekreacji umieszczono ,Propozycje
tematow prac licencjackich i magisterskich w roku akademickim 2015/2016”, rekomenduje sie
uaktualnienie tej oferty. W procedurze dyplomowania opracowano zasady przygotowania studentow
do egzaminu dyplomowego. Procedura uwzglednia koniecznos¢ sprawdzenia pracy w Jednolitym
Systemie Antyplagiatowym. Studenci obecni na spotkaniu wskazali, iz procedury dotyczace
dyplomowania sg im znane. Wszystkie wymogi przekazywane sg im takie przez nauczycieli
akademickich oraz w trakcie wybierania opiekuna i tematu pracy. Studenci pozytywnie ocenili dostep
do informacji dotyczacej pracy dyplomowe] oraz egzaminu dyplomowego. W ich opinii zastosowane
procedury sg zrozumiate.Zasady i procedury te sg trafne i zapewniajg potwierdzenie osiggniecia przez
studentdow efektéw uczenia sie na koniec studidw. W wyniku analizy dokumentacji prac dyplomowych
zauwazono przypadki zawyzania ocen przez oceniajgcych w stosunku do ich wartosci merytorycznej,
budzi pewne watpliwosci réwniez sposéb formutowania pytan na egzaminie dyplomowym, zdarzaty
sie tez przypadki nieréwnej liczby pytan. Rekomenduje sie zwréci¢ na te kwestie uwage i dokonac
stosownych korekt procedury dyplomowania.

Zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektédw uczenia sie oraz postepdédw w procesie
uczenia sie znajdujg sie w regulaminie studiéw w Rozdziale 4. Zaliczanie okresu studiow w §16. System
punktowy, §17. Skala ocen, §18. Warunki ogdlne, §19. Zaliczanie zaje¢, §20. Sktadanie egzamindéw, oraz
w §21. Zaliczanie semestréw. W kartach opisu przedmiotéw uwzgledniono réwniez efekty uczenia sie
dla przedmiotu — po zakonczonym cyklu studidow i formy ich weryfikacji. S one jasno sformutowane
i zapewniajg bezstronnos$¢ procesu oceny, zapewniajg réwne traktowanie studentéw. Mozna je uznaé
za rzetelne i przejrzyste. Oceny sformutowane zgodnie z tymi zasadami mogg by¢ wiarygodne i
poréwnywalne. Okreslono postepowanie w sytuacjach konfliktowych. Opracowano tez kryteria oceny
umiejetnosci jezykowych studentéw, zawarto je w odpowiednich sylabusach. Dobdr formy egzaminéw
oraz metody weryfikacji osiggniecia zamierzonych efektdw uczenia sie sg Scisle zalezne od formy zajec
dydaktycznych oraz mozliwosci wykorzystania danej formy sprawdzajacej. Dla studentow z
niepetnosprawnosciami dopuszcza sie mozliwos¢ zamian obejmujgcych poszczegdlne zaliczenia i
egzaminy, tj. przedtuzenie czasu ich trwania, dopuszczenie wykorzystywania wspomagajacych
urzadzen technicznych (klawiatur alternatywnych, komputeréw, oprogramowania udZzwiekawiajgcego
etc.), zastosowanie alternatywnych form zapisu, zamiane formy zaliczenia bgdZ zmiane miejsca jego
prowadzenia.

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie oraz postepdw w procesie
uczenia sie znajdujg sie w kartach poszczegdlnych przedmiotéw. Metody i formy weryfikacji efektéw
uczenia sie stosowane na ocenianym kierunku to: egzamin pisemny i ustny, zaliczenie pisemne i ustne,
odpowiedzi ustne i pisemne, praca kontrolna, ocena ze sprawozdan, ocena z przebiegu ¢wiczen, ocena
z przygotowania do ¢wiczen, ocena z przebiegu realizacji projektu, ocena pisemnej realizacji projektu,
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ocena z obrony projektu, ocena formy prezentacji, ocena tresci prezentacji, obserwacja aktywnosci na
zajeciach, obserwacja systematycznosci. Stosowane metody sprawdzania i oceniania efektéw uczenia
sie oparte sg na biezacej ocenie osigganych przez studentéw wynikéw w nauce. Wiekszos¢ metod
mozna ocenié pozytywnie. Studenci obecni na spotkaniu z zespotem oceniajgcym PKA wykazywali sie
wiedzg z zakresu metod weryfikujacych i oceniajgcych osiggniete efekty uczenia sie. Dodatkowo
wiedzg oni czym jest zaliczenie w formie komisyjnej oraz kiedy i na jakich zasadach mozna sie o nie
ubiegac. Nikt z obecnych na spotkaniu do tej pory nie korzystat z tej formy. Studenci sg informowani o
kryteriach i metodach oceny na pierwszych zajeciach z danego przedmiotu i uzyskujg informacje
zwrotng o wynikach sprawdzenia i oceny osiggnietych efektéw uczenia sie. Jednocze$nie majg oni
mozliwos$é wgladu w oceniane prace. Prowadzacy informujg ich o terminie wgladu w prace. Studenci
mogg obejrze¢ swoje prace réwniez podczas wyznaczonych konsultacji. Mechanizmem motywujgcym
studentdw do aktywnego uczestnictwa w procesie uczenia sie moze byé omawianie wynikéw zaliczen
i egzamindéw przez nauczycieli akademickich. Jest to wtasciwie Zrédto informacji zwrotnej z zakresu
realizowanego ksztatcenia. Zdaniem zespotu oceniajgcego system weryfikacji efektéw uczenia sie jest
sprawiedliwy i przejrzysty.

Rodzaj, forma i tematyka prac zaliczeniowych, egzaminacyjnych, etapowych oraz prac dyplomowych
sg odpowiednie zardwno do poziomu, jak i ogélnoakademickiego profilu kierunku turystyka i rekreacja,
odpowiadajg tez przyjetym kryteriom weryfikacji efektéw uczenia sie. Analiza dokumentacji prac
etapowych studentdw wykazata poprawnosc jej gromadzenia, w teczkach znajdujg sie najczesciej
sylabusy, listy obecnosci wraz z ocenami studentéw, kryteria tych ocen oraz pisemne prace etapowe,
zaliczeniowe lub egzaminacyjne. Tematyka tych prac jest dostosowana do poziomu i profilu oraz
efektow uczenia sie ocenianego kierunku. Brak przyktadédw na autorstwo studentéw publikacji
naukowych. Przeglad prac dyplomowych wykazat pewne nieprawidtowosci np. brak aktualnej
literatury, niewtasciwa struktura pracy, zawyzone oceny pracy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Przyjete w Uczelni i obowigzujgce dla kierunku turystyka i rekreacja kryteria przyje¢ sg przejrzyste
i selektywne oraz umozliwiaja dobdér kandydatéw posiadajacych wstepng wiedze i umiejetnosci
teoretyczne na poziomie niezbednym do osiaggniecia efektdw uczenia sie na profilu
ogoélnoakademickim ocenianego kierunku. Zapewniajg bezstronnos¢ i réwne szanse w podjeciu
studidw. Zasady rekrutacji sg przejrzyste i fatwo dostepne.

Procedura potwierdzania efektdw uczenia sie uzyskanych poza systemem studidéw na ocenianym
kierunku nie jest prowadzona.

Zasady i procedury dyplomowania s3g trafne zapewniajg potwierdzenie osiggniecia przez studentow
efektdw uczenia sie na zakonczenie studiow.

Ocene i weryfikacje osiggnie¢ studentéw w zakresie efektdw uczenia sie i postepdw w nauce
opracowano prawidtowo, zapewniajgc studentom réwnosc¢, bezstronnosé, rzetelnos¢, przejrzystose,
wiarygodnosc¢ i porownywalnos¢ ocen.

Zastosowane na ocenianym kierunku metody weryfikacji i oceny osiggniec i postepéw studentéw oraz
opanowania przez nich efektéw uczenia sie s skuteczne, pozwalajg na sprawdzenie opanowania
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umiejetnosci teoretycznych i praktycznych zwigzanych z przygotowaniem do pracy w biznesie czasu
wolnego. Uwzgledniono sprawdzenie i ocene opanowania jezyka obcego na wymaganym poziomie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Nauczyciele akademiccy, prowadzacy zajecia ze studentami kierunku turystyka i rekreacja, zatrudnieni
sg w Uczelni w ramach umowy o prace (16 osdb). Wiekszos¢ nauczycieli akademickich zatrudniona jest
w Katedrze Turystyki i Rekreacji na Wydziale Wychowania Fizycznego i Fizjoterapii (12 oséb), pozostali
(4 osoby) zatrudnieni sg w innych jednostkach na tym samym Woydziale. Uczelnia nie zatrudnia
nauczycieli i innych oséb prowadzacych zajecia ze studentami w ramach umoéw cywilno-prawnych.
Wszyscy sg zatrudnieni w Politechnice Opolskiej jako podstawowym miejscu pracy. Kadre stanowi: 6
samodzielnych pracownikéw nauki - doktoréw habilitowanych (profesoréw uczelni) i 10 nauczycieli ze
stopniem doktora (adiunktow).

Dorobek z zakresu dyscypliny wiodacej: nauki o kulturze fizycznej posiada 8 oséb (2 samodzielnych
pracownikéw nauki oraz 6 doktoréw), z ekonomii i finanséw — 2 osoby (2 doktoréw), z nauk
o zarzadzaniu i jakosci — 1 osoba (1 doktor), z nauk o Ziemi i Srodowisku — 3 osoby (1 samodzielny
pracownik nauki i 2 doktoréw), a z historii — losoba (1 samodzielny pracownik nauki). Dwéch
pozostatych pracownikéw wskazanych jako osoby prowadzgce zajecia dydaktyczne na ocenianym
kierunku to samodzielni pracownicy nauki — 1 zwigzany z dyscypling filozofia, a drugi — teologia.

Struktura zatrudnienia osdb prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku i profil kompetencji
badawczych kadry oraz jej dorobek naukowy jest zasadniczo zgodna z procentowg strukturg
przyporzadkowania kierunku studiéw do dyscyplin naukowych, jednakze stopien nasycenia
samodzielnymi pracownikami nauki (szczegdlnie w dyscyplinie wiodacej — 2 samodzielnych) jest dos¢
niski, jak dla studiéw o profilu ogdlnoakademickim.

Pracownicy prowadzacy zajecia na kierunku posiadajg dorobek naukowy zbiezny z wymienionymi
wyzej dyscyplinami naukowymi. Prowadzone badania majg gtéwnie charakter badan statutowych
uczelni. W latach 2017-2019 w ramach dotacji podmiotowej, realizowanych byto w obrebie Katedry
Turystyki i Rekreacji 7 projektow badawczych. Do gtéwnych probleméw badawczych podejmowanych
przez pracownikdw nalezg problemy zwigzane 2z dyscyplinami naukowymi, do ktérych
przyporzadkowany zostat kierunek, z wyjatkiem historii i nauki o ziemi i sSrodowisku.

Pracownicy badawczo-dydaktyczni Wydziatu nie realizujg w ramach tej jednostki grantéw naukowych.
Jednakze jeden nauczyciel byt wykonawcg w grancie Uniwersytetu Wroctawskiego pt. Nadzor
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publiczny nad rynkiem zaméwien publicznych, finansowanym ze srodkéw Narodowego Centrum
Nauki.

Upowszechnianie wynikdw prowadzonych badan realizowane jest gtéwnie w publikacjach naukowych
w czasopismach o zasiegu miedzynarodowym (w bazach: Web of Science Core Collection, Scopus,
PubMed) i krajowym oraz podczas licznych wystgpien na konferencjach miedzynarodowych, w tym
zagranicznych i krajowych.

W proces badan naukowych wiaczani sg takze studenci ocenianego kierunku, czego wynikiem sg
wspdlne publikacje i udziat w konferencjach. Tematyka i zakres tych badan zwigzany jest z kierunkiem
studidw i dyscyplinami naukowymi, do ktdrych zostat przypisany kierunek.

Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na ocenianym kierunku posiadajg réwniez, dodatkowe
kwalifikacje i uprawnienia, ktére sg bezposrednio lub posrednio zwigzane z kierunkiem studiéw, tj.:
pilot wycieczek, trener personalny, zeglarz jachtowy, sternik motorowodny, ratownik wodny,
kierownik placéwek wypoczynku dzieci i mtodziezy oraz wycieczek szkolnych, wychowawca
w placdwkach wypoczynku dla dzieci i mtodziezy szkolnej, trener klasy mistrzowskiej (pitka nozna),
trener Il klasy (pitka siatkowa), instruktor (pitka koszykowa, tenis, lekkoatletyka, ptywanie,
kulturystyka, narciarstwo zjazdowe, snowboard, nornic walking), menedzer podmiotéw ochrony
zdrowia, audytor wewnetrzny systemdw zarzadzania jakoscig i Srodowiskiem oraz specjalista: odnowy
biologicznej, masazu, refleksologii, fitness, dietetyki, suplementacji, diagnostyki sportowej, slow
joggingu, przygotowania motorycznego, pierwszej pomocy oraz obstugi programow rezerwacyjnych.

Przydziat zaje¢ dydaktycznych do realizacji poprzedzony jest analizg planu studiéw pod wzgledem
wymaganych kompetencji nauczycieli akademickich tj. wyksztatcenia z wtasciwej dyscypliny, dorobku
naukowego i doswiadczenia do realizacji danego przedmiotu, liczby godzin oraz dodatkowych
kwalifikacji, ktére moga by¢ przydatne w realizacji zaje¢ z danego przedmiotu. Ostatecznie obsada
zaje poszczegdlnych modutéw/grup przedmiotéw wynika zaréwno z doswiadczenia i kompetenc;ji
zawodowych, jak i tematyki oraz poziomu dorobku naukowego. Analiza przydziatu zaje¢ wszystkich
przedmiotow wskazuje na przydziat zaje¢ zgodny z kompetencjami i dorobkiem naukowym nauczycieli
akademickich. Analiza obcigzenia dydaktycznego kadry wskazuje na duze obcigzenia godzinami zajec
dydaktycznych nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia wymagajace kompetencji z dyscypliny:
zarzadzanie oraz ekonomia i finanse (450, 465 godzin).

Wydziat Wychowania Fizycznego i Fizjoterapii, w strukturach ktérego znajduje sie Katedra Turystyki
i Rekreacji, realizuje strategie rozwoju wfasnej kadry; i tak w latach 2015-2018, tytut naukowy
profesora uzyskat jeden pracownik, stopien naukowy doktora habilitowanego uzyskato 3
pracownikéw, a stopien naukowy doktora 5 oséb. Z czego osoby przypisane do ocenianego kierunku
stanowity: habilitacja z zakresu nauk o kulturze fizycznej —1, doktoraty z zakresu nauk o kulturze
fizycznej — 2, z zakresu nauk o zarzadzaniu i jakosci — 1 oraz z zakresu ekonomii i finansow — 1.
Pracownicy Wydziatu potwierdzajg, iz Uczelnia wspiera ich rozwéj np. poprzez dofinansowanie réznych
form stuzgcych podnoszeniu przez nich kwalifikacji oraz wyjazdéw na konferencje.

Ocena nauczycieli akademickich jest przeprowadzana zgodnie z przepisami prawo o szkolnictwie
wyzszym oraz zarzgdzeniem Nr 51/2015 Rektora PO. Nie zostat jeszcze przygotowany nowy system
oceny nauczycieli akademickich, co potwierdzili obecni na spotkaniu zespotem oceniajgcym PKA
pracownicy dydaktyczni i badawczo-dydaktyczni. Celem oceny jest podsumowanie dorobku
w ocenianym okresie czasu, a wyniki oceny sg wykorzystywane przy awansowaniu, przyznawaniu
nagrod, odznaczen, wyrdznien.
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Do okresowe]j oceny nauczycieli akademickich brane sg réwniez pod uwage wyniki ankiet studenckich
w zakresie jakosci prowadzonej dydaktyki. Procedura oceny zaje¢ dydaktycznych i nauczyciela
akademickiego obejmuje wszystkie niezbedne do wtasciwej oceny kroki.

Dziekan Wydziatu na podstawie przeprowadzonych ocen nauczycieli akademickich, wynikdw hospitacji
oraz wynikéw ankietyzacji podejmuje decyzje dotyczace polityki kadrowej wydziatu oraz dziatan
zmierzajgcych do podnoszenia jakosci kadry zatrudnionej na wydziale, co jest niezbedne
w doskonaleniu systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia. W przypadku nauczycieli wyrdzniajacych sie
swojg dziatalnoscig dydaktyczng Dziekan Wydziatu ma mozliwosé ztozenia wniosku o przyznanie
nauczycielowi nagrody Rektora Politechniki Opolskiej za osiggniecia dydaktyczne.

Kryteria okresowych ocen nauczycieli akademickich oraz tryb ich przeprowadzenia stanowi Zatgcznik
do zarzadzenia Nr 51/2015 Rektora PO.

Na ocene dziatalnosci naukowe] sktadajg obecnie sie m.in. publikacje, udzialy w konferencjach,
cytowania, recenzje prac. Na ocene dziatalnosci dydaktycznej sktadajg sie m.in. wymiar i rodzaj
prowadzonych zajeé, wyniki ankietyzacji wsérdd studentéow, publikacje dydaktyczne (np. skrypty,
podreczniki), prowadzenie prac dyplomowych, sprawowanie opieki nad Studenckimi Koftami
Naukowymi i praktykami zawodowymi. Przy ocenie dziatalnosci organizacyjnej bierze sie pod uwage
m.in. sprawowanie funkcji, udziat w pracach organdéw kolegialnych, czynne uczestnictwo w krajowych
i miedzynarodowych organizacjach. Oceniany jest takze rozwdéj witasny tj. uzyskanie tytutéw lub stopni
naukowych, udziat w kursach, szkoleniach, uzyskanie certyfikatow. Przeprowadzenie procedury oceny
nauczyciela akademickiego zwigzane jest z podsumowaniem catos$ci dorobku w ocenianym okresie, co
pozwala na wytonienie szczegélnie wyrdzniajacych sie nauczycieli oraz nauczycieli niewywigzujgcych
sie, z wynikajacych z Regulaminu pracy w Politechnice Opolskiej obowigzkéw. Uzyskanie oceny
negatywnej w jednym z rodzajow dziatalnosci oznacza ponowng ocene za rok lub wniosek Komisji o
rozwigzanie umowy o prace.

Wyniki oceny nauczycieli akademickich stanowig podstawe do przydziatu czynnosci, w tym z zakresu
prowadzonych zaje¢ dydaktycznych. Oceny sg niejawne i znane s3 tylko Wydziatowe] Komisji
Oceniajacej, osobie ocenianej oraz bezposredniemu przetozonemu. Kierownik Katedry jako
bezposredni przetozony jest zobowigzany do omdwienia wynikéw oceny z pracownikami, zwtaszcza
ocenionymi negatywnie, oraz wypracowuje dziatania naprawcze.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia ze studentami zatrudnieni sg w Uczelni w ramach umowy
o prace (16 oséb). Kadre stanowi: 6 samodzielnych pracownikéw badawczo-dydaktycznych — doktoréow
habilitowanych (profesoréw uczelni) i 10 nauczycieli ze stopniem doktora (adiunktow).

Struktura zatrudnienia osdb prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku i profil zainteresowan
badawczych kadry oraz jej dorobek naukowy jest zasadniczo zgodna z procentowg strukturg
przyporzadkowania kierunku studiéw do dyscyplin naukowych, jednakze stopien nasycenia
samodzielnymi pracownikami nauki (szczegdlnie w dyscyplinie wiodgcej — 2 doktoréw habilitowanych)
jest dosc niski, jak dla studidw o profilu ogdlnoakademickim.
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Analiza przydziatu zaje¢ wszystkich przedmiotow wskazuje na przydziat zajec¢ zgodny z kompetencjami
i dorobkiem naukowym nauczycieli akademickich. Analiza obcigzenia dydaktycznego kadry wskazuje
na duze obcigzenia godzinami zaje¢ dydaktycznych nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia
wymagajgce kompetencji z dyscypliny: zarzgdzanie oraz ekonomia i finanse (450, 465 godzin).

Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje nauczycieli akademickich zapewniajg prawidtowa
realizacje zaje¢ objetych programem studiéw oraz osiggniecie zaktadanych efektéw uczenia sie.

Polityka kadrowa zapewnia wifasciwy dobdr nauczycieli akademickich umozliwiajgcy prawidtowa
realizacje zaje¢ oraz stwarza warunki do ich rozwoju. System zapewniania jakosci ksztaftcenia
uwzglednia systematyczng ocene nauczycieli akademickich, w ktérej biorg udziat studenci

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Wydziat Wychowania Fizycznego i Fizjoterapii dysponuje bardzo dobrze zorganizowang bazg
materialng, tworzacg w petni wystarczajgcg do realizacji procesu ksztatcenia infrastrukture
dydaktyczng i badawcza. Standard i wyposazenie poszczegdlnych pomieszczen w zdecydowanej
wiekszosci jest wysoki. Baze dydaktyczno-naukowg przewidziang dla ksztatcenia studentéw
ocenianego kierunku stanowi 4-kondygnacyjny budynek (P9) oraz budynek hali sportowej (P9a)
zlokalizowany w Il Kampusie Politechniki Opolskiej przy ulicy Prészkowskiej 76. Dodatkowo do
prowadzenia zaje¢ dydaktycznych wykorzystywana jest sala sportowa Politechniki Opolskiej (ul.
Luboszycka 7) oraz sala sportowa przy ulicy Matopolskiej 22, a ponadto miejska ptywalnia Wodna Nuta,
gdzie realizowane sg zajecia z ptywania.

Wydziat dysponuje kilkunastoma pomieszczeniami, w ktérych mieszczg sie pracownie badawcze,
laboratoria i sale do zaje¢. Poziom wyposazenia w sprzet specjalistyczny nalezy oceni¢ jako bardzo
wysoki. Studenci majg zapewnione bardzo dobre warunki do studiowania i pracy naukowej. Wiekszos¢
pracowni ma opracowane procedury uzytkowania obiektéw (dzienniki uzytkowania). Pracownie, sale
¢wiczeniowe i laboratoryjne majg rozmiary adekwatne do liczebnosci grup studentéw, urzadzone s3
funkcjonalnie oraz przystosowane do samodzielnego wykonywania zadan dydaktycznych przez
studentdw. Bardzo wysoko oceni¢ nalezy takze infrastrukture sportowo- rekreacyjng, ktéra jest
nowoczesna i na tyle zréznicowana, ze w petni umozliwia realizacje zaje¢ sportowych i rekreacyjnych.

Podobnie infrastruktura wykorzystywana do wyktadéw i zaje¢ o charakterze seminaryjnym jest
nowoczesna i sprzyja realizacji procesu ksztatcenia oraz prowadzenia badan na ocenianym kierunku
ksztatcenia. Wszystkie sale wyktadowe i wiekszo$¢ pozostatych pomieszczen dydaktycznych
wyposazona jest w rzutniki multimedialne, ekrany, tablice sucho $cieralne oraz systemy zaciemniania
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(rolety) i wentylacji. Liczba stanowisk w poszczegdlnych salach dostosowana jest do powierzchni
pomieszczen i liczby studentdw, uczestniczgcych w poszczegdlnych formach zajeé dydaktycznych.

Przeglad sal wyktadowych i pracowni, ktére studenci majg do dyspozycji podczas zaje¢ dydaktycznych
oraz poza zajeciami, wskazuje na ich prawidtowe wyposazenie oraz wielkos¢ z odpowiednig liczbg
stanowisk do realizacji zaje¢ dydaktycznych.

W budynkach Wydziatu jest dostep do bezprzewodowej sieci Wi-Fi, ponadto studenci majg dostep do
Internetu stacjonarnego.

Proces ksztatcenia na Wydziale jest w duzej mierze wsparty przez technologie informatyczne. Na
szczegblng uwage zastugujg szkolenia dla studentéw prowadzone w ramach przedmiotu Technologia
Informacyjna w Turystyce, gdzie studenci poznajg profesjonalne narzedzia IT dla branzy turystycznej,
w tym w szczegdlnosci dla touroperatordw, szkolg sie oni w zakresie obstugi systeméw BlueVendo oraz
TOM (Travel Office Management). Najlepsi studenci otrzymujg certyfikaty potwierdzajgce ich
umiejetnosci. Taki rodzaj ksztatcenia powinien by¢ wedtug zespotu oceniajgcego PKA obligatoryjny dla
wszystkich studentéw i rozszerzony o narzedzia dla innych sektoréow turystyki. Autorzy raportu
samooceny sami zauwazajy, iz wykorzystanie narzedzi informatycznych w procesie ksztatcenia,
w szczegdlnosci oprogramowania dedykowanego turystyce i rekreacji, nie jest wystarczajgce.

Na Wydziale jest Biblioteka Wydziatowa, ktéra dysponuje zbiorami blisko 10.000 wol. ksigzek,
czasopism i zbiorow specjalnych, gtéwnie z zakresu: kultury fizycznej, turystyki i hotelarstwa, ale takzez
ekonomii i finansdw, z nauk o zarzadzaniu i jakosci, z nauk o Ziemi i Srodowisku oraz z historii.
Ksiegozbidr udostepniany jest w wolnym dostepie do pétek, a informacje o zbiorach mozna znalez¢
w katalogu komputerowym. Poszukiwanie literatury usprawnia 6 terminali z dostepem do
komputerowego katalogu bibliotecznego, Internetu i elektronicznych baz petno tekstowych (m.in.
EBSCO, Medline, OVID, PUBMED, SCOPUS, Web of Science, Elsevier, ScienceDirect). Na potrzeby
czytelnikow Wydziatu tworzona jest kartoteka zagadnieniowa "Kultura Fizyczna" udostepniana on-line,
ktora ujmuje artykuty z czasopism gromadzonych przez biblioteke. Ze zbioréw bibliotecznych moga
korzysta¢ wszyscy zainteresowani. Studenci majg dostep do petnego zbioru literatury przedmiotowej
(obowigzkowej), ktéra zostata wskazana w kartach przedmiotu.

Biblioteka, jak i czytelnia sg przystosowane do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami.

Infrastruktura dydaktyczna jest systematycznie rozwijana i doskonalona. Nauczyciele akademiccy oraz
studenci majg realny wptyw (poprzez ocene) na rozwdj i doskonalenie infrastruktury, w szczegélnosci
na pomoce dydaktyczne i literature niezbedna do realizacji efektéw ksztatcenia.

Przeprowadzona wizytacja obiektdw Uczelni oraz zaplecza dydaktycznego—naukowego, a takze
hospitacje zaje¢ potwierdzity sprawnos¢ i nowoczesnosé wykorzystywanej w trakcie realizacji procesu
dydaktycznego infrastruktury i wyposazenia sal dydaktycznych.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Wyposazenie sal ¢wiczeniowych i wyktadowych umozliwia realizacje zaktadanych metod uczenia sie
oraz osigganie przez studentdw zaktadanych efektéw uczenia sie. Sale wyposazone s3
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w wideoprojektory oraz komputer z aktualnym oprogramowaniem. Jednoczes$nie, jakosé techniczna
wyposazenia jest dobra. Pomieszczenia dydaktyczne sg zadbane oraz wyposazone w sprzet
wspomagajacy proces ksztatcenia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 6. Wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Zakres dziatalnos$ci otoczenia spoteczno-gospodarczego wspotpracujgcego z kierunkiem turystyka
i rekreacja na Politechnice Opolskiej jest wtasciwy dla realizacji programu studiéw przyjetego dla
akredytowanej jednostki. Skupiony wokdét miasta Opole i regionu jest dobrze znany osobom
odpowiedzialnym za wspodtprace z ramienia Uczelni. Dokonujac analizy zakresu dziatalnosci i rodzaju
otoczenia spoteczno-gospodarczego stwierdzi¢ nalezy, ze studenci majg mozliwos¢ nabycia wiedzy
i umiejetnosci pozadanych na rynku pracy zarowno w sektorze prywatnym jak i ogélnospotecznym.
Zasieg dziatalnosci zawodowej otoczenia jest adekwatny do koncepcji ksztatcenia i wpisuje sie
w strategie Rozwoju Wojewddztwa Opolskiego, uwzgledniajgc m.in. atrakcyjng oferte turystyczno-
kulturalng regionu. Potwierdzeniem jest stata wspdtpraca w oparciu o podpisane zobowigzania
z Samorzagdem Wojewddztwa Opolskiego, Opolska Regionalng Organizacjg Turystyczng oraz Opolskim
Osrodkiem Doradztwa Rolniczego w tosiowie. To te instytucje m.in. s odpowiedzialne za gospodarke
turystyczng regionu. Podkresli¢ nalezy, ze przedstawiciele w/w instytucji uczestniczg w pracach Rady
Ksztatcenia ds. Programéw na akredytowanym kierunku. Maja realny wptyw na tworzenie programow
studiow na kazdym poziomie nauczania zaréwno studidw stacjonarnych jak i niestacjonarnych.
Opiniujg zaktadane efekty uczenia sie, proponujg wtasne, odnoszg sie do planéw studiéw w stosunku
do rzeczywistych warunkéw na ryku pracy. Poswiadczeniem sg m.in. ich opinie wyrazone na pismie
(cztery z roku 2019, jedna z 2017 i jedna niedatowana). Odzwierciedlenie opinii mozna znalez¢ w
zaktadanych efektach uczenia sie oraz w planach studidw obowigzujgcych na ocenianym kierunku. W
pracach wspomnianej Rady, uczestniczg takze przedstawiciele biura podrézy ITAKA, ktére jest
niekwestionowanym od wielu lat liderem w polskiej branzy rynku turystycznego.

Zatozenia w programie studidw, zwigzane ze wspodtpracg z otoczeniem spoteczno-gospodarczym
w obszarze praktyk zawodowych na studiach | stopnia dzielg miejsca odbywania praktyk na dwie grupy.
Pierwsza to instytucje noclegowe /praktyki po Il semestrze/, druga to biura podrézy /praktyki po
semestrze 1V/. Na studiach Il stopnia, w zaleznos$ci od specjalnosci, obowigzuje podziat na instytucje
dziatajgce w sferze odnowy biologicznej i dietetyki oraz na jednostki samorzadu terytorialnego i
podmioty gospodarki turystycznej.

Specjalnosci proponowane studentom akredytowanego kierunku zaréwno na studiach | jak i Il stopnia
sg atrakcyjne z punktu widzenia potencjalnego pracodawcy. Specjalnosci takie jak trener zdrowego
stylu zycia, odnowa biologiczna z elementami dietetyki, zarzadzanie w turystyce i rekreacji
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spowodowaty, ze spektrum interesariuszy zawiera m.in. osrodki wellness i spa, osrodki wypoczynkowe,
rekreacyjne, fundacje i stowarzyszenia zwigzane z regionalnymi atrakcjami turystycznymi.

Wsrod gtdwnych form wspétpracy Uczelni z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, nalezy wymienic
realizacje praktyk zawodowych, wizyty studyjne, angazowanie praktykéw do prowadzenia zajec
dydaktycznych, wspodtorganizacje targdw pracy, wspodtorganizowanie wydarzen, turystycznych
i rekreacyjnych dla mieszkancéw regionu, szkolenia dla studentéw pozwalajace na pozyskiwanie
wiedzy w ramach Akademii Rozwoju Przedsiebiorczosci.

Sprawozdania ze wspotpracy z przedstawicieli pracodawcéw z wtadzami ocenianego kierunku /lata
2017-2019/ potwierdzajg koordynacje wspdlnych dziatan. Udziat pracodawcow w posiedzeniach Rady
ds. programow jest skuteczng forma wspdtpracy, daje mozliwosci reagowania na zachodzace zmiany
gospodarcze, branzowe, ekonomiczne.

Wieloletnia wspodtpraca Uczelni z otoczeniem spoteczno-gospodarczym pozwala poprawnie dobierac
instytucje wspdtpracujgce z akredytowanym kierunkiem, pozwala tworzy¢ listy przedsiebiorcow,
ktérzy sg w stanie zapewni¢ studentowi wtasciwg realizacje programu praktyk. Studenci mogg
korzysta¢ z bazy praktykodawcéw dostepnej na Uczelni, ktdra zawiera ponad 50 podmiotow
dedykowanych kierunkowi turystyka i rekreacja. Niektére podmioty sg dodatkowo rekomendowane
na podstawie dtugoletniej wspdtpracy popartej zaangazowaniem przy tworzeniu programoéw praktyk,
wspdlnym okreslaniem zaktadanych efektéw uczenia sie, kreowaniu sylwetki absolwenta, ocen
hospitacji praktyk.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Podkresli¢ nalezy dobre rozeznanie rynku pracy poprzez bezposrednia i wieloletnig wspétprace wtadz
Uczelni z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Szeroka oferta specjalnosci na kierunku turystyka
i rekreacja samoczynnie wymusza zréznicowane rodzaje instytucji i podmiotéw wspdtpracujacych
z wtadzami akredytowanego kierunku. Zakres i dziatalno$¢ instytucji wspotpracujgcych z wtadzami
kierunku umozliwia ksztattowanie sylwetki absolwenta dobrze znajacego realia rynku pracy zgodnie
z zatozonymi celami ksztatcenia.

Obecnosc interesariuszy zewnetrznych podczas posiedzen Rady Ksztatcenia ds. Programéw pozwala na
permanentne monitorowanie programu studidw, zaktadanych efektéw uczenia sie i reagowanie na
ewentualne zmiany na rynku pracy.

Obszar dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego jest witasciwy a stata wspotpraca
m.in. w ramach praktyk zawodowych, wizyt studyjnych czy udziatu praktykdw w zajeciach
dydaktycznych pozwala na prawidtowe ksztatcenie studentéw wchodzacych na rynek pracy.

Potwierdzone zostaty przypadki zatrudnienia absolwentéw ocenianego kierunku przez przedstawicieli
wspotpracujgcych pracodawcow.

Dodatkowy podziat na czterech opiekunéw praktyk z ramienia Uczelni dla poszczegdlnych branz
pozwala kontrolowac¢ lokalny rynek pracodawcéw, odbywac bardziej i mniej formalne spotkania,
wymieniaé wnioski i spostrzezenia, hospitowaé praktyki.
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Mimo braku sformalizowanego strukturalnie podmiotu ztozonego z przedstawicieli otoczenia
spoteczno-gospodarczego (np. rada pracodawcéw, rada biznesu), wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym jest dobra i daje wymierne efekty w procesie nauczania.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

W nowej Strategii Rozwoju Politechniki Opolskiej do 2030 roku (z kwietna 2019 roku) zostata
sformutowana wizja zaktadajgca: ,,dziatania i procesy w obszarze prowadzenia badarn i nauczania, ktore
odznaczajg sie wysokim stopniem umiedzynarodowienia, kreatywnosci, proinnowacyjnosci
i proekologicznosci.” W przysztosci zaktada sie istotng role procesu internacjonalizacji Uczelni, gtdwnie
o charakterze badawczym.

Obecne dziatania prowadzone w obszarze umiedzynarodowienia sprowadzajg sie zasadniczo do:
umiedzynarodowienia populacji studentéw poprzez rekrutacje studentéw obcokrajowcdédw na studia w
jezyku polskim, realizacje mobilnosci studentéw i pracownikdéw w ramach programu Erasmus+,
mobilnosci na konferencje zaréwno pracownikdéw Wydziatu, jak i przyjazdy zapraszanych gosci z uczelni
zagranicznych, prowadzong we wspodtpracy z Uniwersytetem w lllinois (lllinois State University —
Collage of Applied Science and Technology) od 2010 roku ,,Amerykansko-Polskg Szkote Letnig”.

Obecnie na 208 studentdw (tgcznie studia | i Il stopnia) studiujgcych na kierunku turystyka i rekreacja,
10 to obcokrajowcy. Odsetek umiedzynarodowienia populacji studentéw na ocenianym kierunku
studidw wynosi wiec ok. 4,8%.

Mobilno$¢ miedzynarodowa studentdw oraz pracownikdw jest realizowana w ramach umoéw
bilateralnych, zawartych na potrzeby programu Erasmus+. Aktualnie Uczelnia posiada 15 umow
z uczelniami partnerskimi w 7 krajach zwigzanych z ocenianym kierunkiem.

W ramach tej wymiany mobilnos$¢ studiow okresowych zrealizowato w ostatnich trzech latach 27
studentéw z kierunku Turystyka i Rekreacja, 5 miato jg realizowa¢ w semestrze letnim 2019/20.
Studenci kierunku turystyka i rekreacja mogg réwniez ubiegaé sie o stypendia w ramach praktyk
odbywanych w zagranicznych przedsiebiorstwach z sektora ustug turystycznych, ktérymi sg najczesciej
hotele resortowe. W ostatnich dwdch latach zrealizowano 4 praktyki zagraniczne dla studentéw z
ocenianego kierunku.

Studenci przyjezdzajgcy (gtdwnie z Hiszpanii, Portugalii i Turcji) majg mozliwos¢ realizacji oferty 17
przedmiotow prowadzonych w jezyku angielskim.
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Kadra dydaktyczna znacznie rzadziej korzysta z wymiany akademickiej w ramach programu Erasmus+.
W latach 2016—-2019 nauczyciele akademiccy zrealizowali 4 mobilnosci do uczelni partnerskich.

Zdecydowanie wiecej nauczycieli akademickich przyjezdza do WWFiF. W ostatnich 2 latach na wydziale
goscito 14 zagranicznych wyktadowcdw, ktdrzy prowadzili zajecia w jezyku angielskim dla studentow.
Wyktadowcy przyjezdzali zaréwno w ramach mobilnosci Erasmus+, jak i innych, bardziej nieformalnych
kontaktéw z uczelniami za granicg (m.in. MAROKO, CadiAyyad University-Marrakech, RUMUNIA,
Stefan cel Mare University of Suceava, MALEZJA, Mara Universiti of Teknologi, USA, lllinois State
University, HISZPANIA, University of Cordoba oraz Universidad Pablo de Olavide).

Poza programem Erasmus+ jest organizowana takze wymiana studentdéw i pracownikéw badawczo-
dydaktycznych w ramach umowy z llinois State University. Efektem wspdtpracy z tg Uczelnig jest
organizowana ,,Polsko-Amerykanska Szkota Letnia”. Mankamentem tej wspotpracy jest brak proporcji
pomiedzy wyjezdzajgcymi i przyjezdzajgcymi studentami i nauczycielami akademickimi — stanowczo
przewaza liczba przyjezdzajgcych oséb (w obecnym roku na wyjazd zakwalifikowato sie jedynie 2
studentéw TiR).

Obserwuje sie wptyw internacjonalizacji na proces ksztatcenia na ocenianym kierunku, przejawiajacy
sie gtéwnie w zmianach w programie nauczania, ktére pojawity siew efekcie prowadzonej wspdtpracy
miedzynarodowe;.

W ramach ocenianego kierunku prowadzone sg oceny stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia,
obejmujace ocene skali, zakresu i zasiegu aktywnosci miedzynarodowej kadry i studentéw, a wyniki
tych przegladdw sg wykorzystywane do intensyfikacji umiedzynarodowienia ksztatcenia. W wiekszosci
analizy te i raporty dotyczg wymiany akademickiej realizowanej w ramach Programu Erasmus+.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Dziatania realizowane w ramach procesu umiedzynarodowienia sg zgodne ze Strategig rozwoju
Politechniki Opolskiej oraz z koncepcja i celami ksztatcenia na ocenianym kierunku. Uczelnia stwarza
dobre warunki rozwoju miedzynarodowej aktywnosci nauczycieli akademickich i studentéw
zwigzanego z ich ksztatceniem. Wspierana jest miedzynarodowa mobilnos¢ studentéw i nauczycieli
akademickich.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia
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Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

System wsparcia studentéw ocenianego kierunku jest wieloptaszczyznowy. System ten obejmuje m.in.
wsparcie w zakresie dydaktycznym, naukowym, materialnym i organizacyjnym. Nauczyciele
akademiccy prowadzacy zajecia na kierunku turystyka i rekreacja petnig wazna role zaréwno w zakresie
opieki naukowej nad studentami jak i wsparcia merytorycznego w procesie nauczania i osiggania
zatozonych efektéw uczenia sie. Niejednokrotnie podczas spotkania studentéow z zespotem
oceniajgcym PKA podkreslano, iz udzielana pomoc ma wymierny efekt dla ich ksztatcenia. Nauczyciele
cechujg sie otwartg postawg wobec swoich studentéw, co przektada sie na dobrg wspdétprace naukowa
i dydaktyczng. Poza zajeciami, kadra jest dodatkowo dostepna podczas konsultacji oraz za
posrednictwem poczty elektronicznej. Terminy konsultacji s3 dostosowane do planu zajec.
Jednoczesnie warto wskazac, iz prowadzacy zajecia udostepniajg studentom materiaty pomocnicze
stanowigce uzupetnienie realizowanego przedmiotu. Zwykle sg to skrypty, prezentacje lub dodatkowe
¢wiczenia. Otrzymywane materiaty stanowig wartosciowy element wspomagajacy realizacje procesu
ksztatcenia.

Studentom udzielane jest oczekiwane wsparcie merytoryczne przez pracownikdw administracyjnych
Jednostki. Podczas prowadzonych rozméw ze studentami niejednokrotnie wskazywano, iz najchetniej
0 pomoc organizacyjng zgtaszajg sie do Sekretariatu. Zdaniem zespotu oceniajgcego PKA warto réwniez
wyroznic ich petne przygotowanie merytoryczne i wysoce rozwiniete kompetencje miekkie.

Jednostka uwzglednia réznorodne formy aktywnosci studentdw. Rozwdj w zakresie ich kompetencji
zawodowych zapewniany jest poprzez Akademickie Biuro Karier (AKB). Dziatalnosé¢ ABK obejmuje
m.in.: gromadzenie oraz udostepnianie ofert pracy i stazy, prowadzenie Akademii Rozwoju
Przedsiebiorczosci, przeprowadzanie ankietyzacji, w tym badania loséw zawodowych absolwentow,
organizacje Akademickich Targdw Pracy. W ramach cyklu Akademii Rozwoju Przedsiebiorczosci
realizowane sg wykfady obejmujace réznorodng tematyke, w tym z zakresu turystyki i rekreacji. Dla
przyktadu, dotychczas wyktady przeprowadzili: Opolska Regionalna Organizacja Turystyczna, Almatur-
Biuro Podrdzy i Turystyki, Agencja Turystyczna Provence, Prywatne Biuro Podrdzy Sindbad, Fundacja
Zew Przestworzy oraz Biuro Podrozy Itaka. Wyktady prowadzone w ramach tego cyklu maja charakter
otwarty i prowadzone sg przez praktykow. Jednoczesnie warto wskazaé, iz w 2018 r. Akademickie Biuro
Karier we wspétpracy z Petnomocnikiem ds. Oséb Niepetnosprawnych oraz Stowarzyszeniem , Twoje
Nowe Mozliwosci” rozpoczeto prowadzenie specjalnego punktu informacyjnego dla studentéw z
niepetnosprawnosciami. Praca punktu koordynowana jest przez doradce zawodowego. Do gtéwnych
zadan projektowych nalezy przede wszystkim podniesienie poziomu zatrudnienia absolwentéw z
niepetnosprawnosciami poprzez zaplanowanie i wdrozenie przyjetego, indywidualnego planu kariery.

Celem rozwoju zawodowego studentéw ocenianego kierunku, przeprowadzono szkolenia z zakresu
obstugi systeméw dla touroperatoréw BlueVendo oraz kurs masazu wraz z uzyskaniem certyfikatu
masazu miodem. Dla studentéw oferowano réwniez kurs pilota i animatora czasu wolnego, jednak ze
wzgledu na niskie zainteresowanie te szkolenia nie zostaty uruchomione.

Co wiecej studenci majg mozliwos¢ zaangazowania sie w dziatalnos¢ Samorzadu Studenckiego
Politechniki Opolskiej na poziomie centralnym jak i wydziatlowym. Przedstawiciele Samorzadu
aktywnie angazujg sie w proces ewaluacji i modyfikacji procesu ksztatcenia. Bezposrednio wtgczajg sie
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do etapow konsultacji w zakresie zmian i/lub tworzenia nowych programéw studiow. Samorzadowcy
otrzymujag od Uczelni wsparcie organizacyjne, lokalowe i finansowe, a udzielana pomoc jest zgodna z
ich aktualnymi potrzebami i oczekiwaniami.

Ponadto, studenci majg mozliwo$¢ zaangazowania sie w dziatalnos¢ artystyczng poprzez uczelniany
chér oraz dziatalnos¢ sportowg w klubie AZS. Jednostka umozliwia réwniez studentom aktywne
rozwijanie swoich zainteresowan poprzez dziatalnos¢ w kotach naukowych. Aktualnie najczesciej
studenci turystki i rekreacji zrzeszajg sie w 4 kotach naukowych. Rozwijajg oni swoje pasje, czesto Scisle
tematycznie zwigzane z kierunkiem studidow. Przedstawiciele poszczegdlnych kot organizuja cykliczne
spotkania, na ktdrych dyskutujg i omawiajg zagadnienia organizacyjne pod kierunkiem swojego
opiekuna. Aktualnie studenci zajmujg sie dziatalnos$cig turystyczno-organizacyjng. Warto réwniez
wskazaé, iz cze$¢ studentdw reprezentuje Wydziat na pozauczelnianych konferencjach, na ktérych
prezentowane sg ich prace naukowe. Ponadto czes¢ studentdw poza spotkaniami tematycznymi
organizuje wyjazdy turystycznej i sportowe. Dziatalnos¢ két naukowych jest wspierana pod wzgledem
finansowym, organizacyjnym, lokalowym jak i merytorycznym.

W Uczelni istnieje mozliwos¢ ubiegania sie o Indywidualng Organizacje Studiéw (I0S). O 10S wnioskuja
gtdwnie osoby pracujgce juz w zawodzie oraz wyjezdzajgce na wymiane miedzynarodowg, co
potwierdzity wtadze Jednostki oraz studenci. Procedura ubiegania sie o wspomniang forme
indywidualizacji toku ksztatcenia jest opisana w obowigzujgcym Regulaminie Studiéw.

System rozpatrywania skarg i wnioskéw dziata w sposéb instytucjonalny, ma on charakter formalny.
Studenci zwykle zgtaszajg swoje postulaty poprzez starostow, ktérzy sg w statym kontakcie z osobami
wspierajgcymi kierunek. Ponadto ewentualne problemy zgtaszane sg do przedstawicieli Samorzadu
Studenckiego lub do Sekretariatu.

Wsparcie materialne realizowane poprzez system stypendialny skutecznie motywuje studentéw do
osiggania lepszych wynikéw i osiggania zaktadanych efektéw uczenia sie. A udzielana pomoc
materialna w postaci stypendidow socjalnych pozwala bez przeszkdd w petni uczestniczy¢ w procesie
ksztatcenia na ocenianym kierunku.

Jednostka poprzez obserwacje przeprowadza staty monitoring zachowania studentéw w obliczu
podejrzen o dziatania agresywne i konfliktowe, odbiegajgce od ogdlnie przyjetej normy zachowan.
Wdrozone w Uczelni postepowanie obejmuje procedury okreslajgce dziatalnos¢ w przypadku
zaistnienia niepozgdanych zachowan. Ponadto system postepowania w przypadku wypadkow
i zagrozen na Uczelni reguluje Zarzadzenie Nr 40/2007 w sprawie ewidencji, dokumentowania i analiz
wypadkéw jakim ulegli studenci podczas dziatarn organizowanych przez Uczelnie. Dodatkowe
podejmowane dziatania w sytuacjach zagrozenia reguluje instrukcja postepowania wprowadzona na
mocy Zarzgdzenia Rektora Politechniki Opolskiej Nr 81/2011 z dn. 20 grudnia 2011r. Postepowanie
prewencyjne z tego zakresu realizowane jest poprzez edukacje studentéw przez wtadze Wydziatu,
pracownikdw wspodtuczestniczagcych w procesie ksztatcenia oraz opiekunéw poszczegdlnych
rocznikow.

W Uczelni i na Wydziale funkcjonuje rowniez Petnomocnik Rektora Politechniki Opolskiej ds. Oséb
Niepetnosprawnych. Studenci majg mozliwos¢ korzystania z szerokiego zakresu wsparcia. Istnieje
mozliwosé korzystania m.in. z ustugi asystenta, ttumacza jezyka migowego oraz psychologa. Uczelnia
dopuszcza réwniez mozliwos¢ dostosowania zaje¢ z wychowania fizycznego do potrzeb osoby
z niepetnosprawnoscia.

Profil Ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej 2



Kolejng forma wsparcia studentéw jest dziatalno$¢ Centrum Pomocy Psychologicznej. Celem jego
dziatalno$ci jest udzielanie porad psychologicznych zaréwno dla studentéw jak i doktorantéw oraz
pracownikéw Uczelni. Osoby zainteresowane rozmowg ze specjalistg majg mozliwosé umdwienia sie
na spotkanie za posrednictwem drogi elektronicznej. Warto réwniez wskazaé, iz do zespotu
specjalistdow Centrum nalezg: psychologowie, specjalisci ds. sekt oraz specjalisci ds. uzaleznien.
W opinii zespotu oceniajgcego PKA takie holistyczne podejscie do pomocy psychologicznej jest bardzo
waznym elementem wsparcia tej grupy interesariuszy wewnetrznych.

Wsparciem dla studentow bedgcych obcokrajowcami moze by¢ dziatalno$é Biura Obstugi
Cudzoziemca. Biuro udziela pomocy zaréwno studentom, jak i kandydatom rozpoczynajgcym proces
rekrutacji na Uczelnie. Zakres dziatan tego Biura okre$la Zarzadzenie Nr 54/2018 Rektora Politechniki
Opolskiej z dn. 27 sierpnia 2018r.

Kanatami wykorzystywanymi do informowania studentéw o zakresie systemu wsparcia sg: strony
internetowe, ogtoszenia umieszczane na tablicach informacyjnych oraz pracownicy administracyjni.

Zmiany i potrzeby wynikajgce z codziennego funkcjonowania studentéw monitorowane s3 przez
wtadze Jednostki, pracownikdw administracyjnych, jak i przez osoby prowadzgce ksztatcenie na
ocenianym kierunku. Na biezgco przeprowadzane sg rozmowy z roznymi grupami studenckimi, w tym
z przedstawicielami samorzadu studenckiego. Uczelnia dokonuje rowniez ewaluacji przyjetego
systemu podczas konsultacji ze studentami przeprowadzanych przez Wydziatowg Rade ds. Jakosci
Ksztatcenia. Ponadto, osoby odpowiedzialne za dziatalno$¢ Akademickiego Biura Karier
przeprowadzajg ankiety ewaluacyjne po organizowanych przez nich wydarzeniach. Taka forma oceny
ma za zdanie uatrakcyjnienie proponowane] oferty, tak aby byta ona dostosowana do aktualnych
potrzeb i oczekiwan studentéw. Ponadto Petnomocnik Rektora Politechniki Opolskiej ds. Osdb
Niepetnosprawnych bierze pod uwage opinie studentéw w zakresie koniecznosci wprowadzenia bgdz
uwzglednienia nowych dostosowan. Nie wskazano, aby przeprowadzano cykliczne oceny jakosci
obstugi studentédw przez pracownikéw administracyjnych, dlatego rekomenduje sie uzupetnienie
systemu ewaluacji o przyjecie procedury oceny pracownikéw administracyjnych.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Wdrozenie systemu wsparcia jest wielopoziomowe i wszechstronne. Obejmuje ono dziatania na
poziomie dydaktyczno-naukowym, jak réwniez z zakresu pomocy materialnej. Jednostka uwzglednia
potrzeby réznych grup studenckich a udzielana pomoc merytoryczna jest adekwatna do ich oczekiwan.
Na szczegdlne wyrdznienie zastuguje obstuga administracyjna (Sekretariat Turystyki i Rekreacji), ktéra
zapewnia petne wsparcie organizacyjne. Dziatalnos¢ Jednostki sprzyja rozwojowi zawodowemu i
naukowemu oraz integracji Srodowiska akademickiego. Samorzad Studencki wraz z Kotami Naukowymi
otrzymujg od wtadz Uczelni wsparcie w zakresie, jaki satysfakcjonuje cztonkdw tych organizacji.
Ewaluacja systemu wsparcia przeprowadzana jest przez wtadze Jednostki, pracownikow
administracyjnych i nauczycieli akademickich. Ocena przeprowadzana jest na podstawie nieformalnych
rozméw z roznymi grupami studentéw. Nie wskazano, aby wdrozono formalny tryb oceny
pracownikéw administracyjnych.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Petna informacja dla potencjalnych studentéw w Politechnice Opolskiej o Uczelni, kierunkach studiow,
programach i warunkach przyjecia na studia znajduje sie na stronach internetowych Uczelni.
Zainteresowane studiami na Politechnice Opolskiej osoby znajdujg na w/w stronach takze dane
kontaktowe umozliwiajgce uzyskanie potrzebnych dodatkowych informacji. Politechnika Opolska
rokrocznie organizuje réwniez spotkania z maturzystami, na ktérych zainteresowani uzyskujg
catosciowa wiedze na temat oferowanych kierunkdéw studiéw i warunkéw rekrutacji.

Informacja o studiach obejmuje opis kompetencji kandydatéw, cel ksztatcenia, warunki rekrutacji,
terminarz procesu przyje¢ na studia, program i organizacje studidw, system weryfikacji efektéow
ksztatcenia, zasady dyplomowania, opis uzyskanych kwalifikacji, tytuty zawodowe oraz opis systemow
wsparcia studentow w okresie studidow.

Informacje zamieszczane na stronach internetowych zwykle sg aktualne, ale dla przyktadu, nieaktualne
sg niektére akty prawne, m.in. Regulamin przyznawania wsparcia w ramach dotacji budzetowej na
zadania zwigzane ze stwarzaniem studentom i doktorantom Politechniki Opolskiej, bedacych osobami
niepetnosprawnymi warunkéw do petnego udziatu w procesie ksztatcenia oraz propozycje tematéw
prac licencjackich i magisterskich. Regulamin znajdujgcy sie na stronie Petnomocnika Rektora ds. Oséb
Niepetnosprawnych (stan na 07.03.2020r.) jest juz nieaktualny, co potwierdzita przeprowadzona
ocena. A propozycje tematdw prac licencjackich i magisterskich przypisane sg na rok akademicki
2015/2016. Rekomenduje sie uaktualnienie wskazanych wyzej informaciji.

Jedyne dostrzezone ograniczenie w zakresie dostepu do informacji na wydzialowej stronie
internetowej dotyczg niedostosowania wymienionych kanatéw dla oséb z dysfunkcjami z zakresu
narzadu stuchu i wzroku. Wspomniana strona nie ma réwniez wersji dla zagranicznych odbiorcéw. Co
ciekawe, gtéwna strona Uczelni jest w petni dostosowana do tych réznych grupy odbiorcow. Zespot
Oceniajacy PKA rekomenduje dostosowanie internetowej strony Wydziatowej do oséb o specjalnych
potrzebach.

Studenci Politechniki Opolskiej Wydziatu Wychowania Fizycznego i Fizjoterapii, kierunku Turystyka
i Rekreacja uzyskujg petng informacje o interesujgcym ich kierunku réwnolegle z kilku réznych zréodet
informacji: poprzez wydziatowe gabloty informacyjne, poprzez informacje uzyskane w czasie
konsultacji, poprzez informacje uzyskane od starostéw poszczegdlnych lat oraz poprzez informacje
elektroniczne na stronach Politechniki Opolskiej, na stronach Wydziatu, na stronach Centrum Obstugi
Studenta oraz na stronie Samorzadu Studenckiego. Jednak gtdwnym Zrédtem informacji dla juz
studiujgcych jest platforma studencka USOSWeb zawierajgca kompletne programy studidw, w tym
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zatozone efekty ksztatcenia, plany studidw, rozktady zaje¢, karty opisu przedmiotéw, wyniki zaliczen,
egzamindw, informacje o zmianach w harmonogramach oraz informacje o odwotfanych zajeciach.
Platforma USOSWeb jest profesjonalnie administrowana przez pracownikéw Uczelnianego Osrodka
Informatycznego, ktdrzy na biezgco aktualizujg informacje na platformie dbajgc o ich rzetelnosg,
przejrzystosé, kompleksowo$é oraz o ich zgodno$é z potrzebami kandydatow, studentdw i przysztych
pracodawcow.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Informacje zawarte na uczelnianych i wydziatowych stronach internetowych zapewniajg kompleksowg,
czytelng, aktualizowang oraz dostepng publicznie informacje o programie studiéw, warunkach jego
realizacji i osigganych efektach. Réwnolegle petna informacja o programie studidw, warunkach jego
realizacji i osigganych efektach jest dostepna dla studentéw na wydziatowych tablicach ogtoszen, a
takze informacja dociera do studentéw poprzez starostow poszczegdlnych rocznikdw.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

System Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia (SZJK) w Politechnice Opolskiej zostat zapoczatkowany przez
regulacje oparte o ustawe z dnia 27 lipca 2005 r. — Ustawa Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2017
r. poz. 2183, z pdin. zm.) oraz wydane na jej podstawie akty wykonawcze i w oparciu o Statut
Politechniki Opolskiej. Obecnie SZJK zostat dostosowany do zapiséw ustawy z dnia 20 lipca 2018 r.
Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U.z2020r. poz. 85 t.j.) i wprowadzony w zycie zarzgdzeniem
Rektora Politechniki Opolskiej Nr 78/2019 z dnia 10 grudnia 2019 roku. Podstawowym zatacznikiem do
obowigzujgcego aktualnie Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia w Politechnice Opolskiej jest
uczelniana ksiega jakosci ksztatcenia, gdzie spisano kompleksowo zasady i procedury odnoszgce sie
systemu jakosci Uczelni. Rozporzadzenie Rektora Nr 78/2019 prezentuje strukture SZJK i precyzuje
kompetencje i zakres odpowiedzialnosci podmiotéw tworzgcych przedmiotowsa strukture.

Strukture systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia w Politechnice Opolskiej tworzg: Prorektor ds.
Dydaktyki, Gtdwny Specjalista ds. Jakosci ksztatcenia, Uczelniana Rada ds. Jakosci ksztatcenia, Komisja
Programowa ds. Studidw Doktoranckich, Prodziekani ds. Dydaktyki, Pethomocnicy Rektora/Dziekana
ds. Jakosci ksztatcenia na wydziatach, Wydziatowe Rady ds. Jakosci ksztatcenia, Rady Dydaktyczne
kierunkow studidw, Rady Naukowe Dyscyplin, Rada ds. Jakosci Ksztatcenia Centrum Jezykowego.
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W sktad Uczelnianej Rady ds. Jakosci Ksztatcenia wchodza: Prorektor ds. Dydaktyki jako
przewodniczacy, Gtéwny Specjalista ds. Jakosci Ksztatcenia, Prodziekani ds. Dydaktyki z kazdego
Wydziatu, przedstawiciel szkoty doktorskiej, przedstawiciel Centrum Jezykowego, przedstawiciel Dziatu
Ksztatcenia, przedstawiciel doktorantdw wskazany przez Samorzad Doktorantéw Uczelni, dwdch
przedstawicieli studentéw wskazanych przez Samorzad Studencki Uczelni, przedstawiciel
interesariuszy zewnetrznych.

W sktad Wydziatowej Rady ds. Jakosci ksztatcenia wchodza: Petnomocnik Dziekana ds. Jakosci
ksztatcenia na wydziale jako przewodniczgcy, nauczyciele akademiccy reprezentujacy realizowane
przez Wydziat kierunki studidw w liczbie zaproponowanej przez Dziekana, przedstawiciele
doktorantéw z Wydziatu wskazani przez Samorzad Doktorantéw Uczelni, przedstawiciele studentéw
z Wydziatu wskazani przez Samorzad Studencki Uczelni, przedstawiciel interesariuszy zewnetrznych.

Petnomocnik Dziekana ds. Jakosci ksztatcenia na wydziale analizuje, inspiruje i koordynuje dziatania,
ktérych celem jest podnoszenie poziomu ksztatcenia. Petnomocnik odpowiada za wdrozenie oraz
realizacje wydziatowego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia w oparciu o system uczelniany. Do
zadan Petnomocnika Dziekana ds. jakosci ksztatcenia na wydziale nalezy réwniez: monitorowanie
prawidtowosci realizacji procesu oceny zajeé¢ dydaktycznych przez studentédw oraz zasiegania opinii
absolwentow tuz po zakoriczeniu studidw, koordynacja prac Wydziatowej Rady ds. Jakosci ksztatcenia
w zakresie opiniowania nowych programow studiow pod katem zgodnosci z Polskg Ramg Kwalifikacji,
wytycznymi Senatu Politechniki Opolskiej, sporzgdzanie corocznego raportu o stanie jakosci
ksztatcenia na wydziale oraz prezentacja raportu na Radzie dziekanskiej, koordynacja prac Wydziatowe;j
Rady ds. Jakosci ksztatcenia zwigzanych z przygotowaniem planu dziatar majgcych na celu podnoszenie
jakosci ksztatcenia w nastepnym roku, przekazanie do korica lutego corocznego raportu o stanie jakosci
ksztatcenia na wydziale, Gtéwnemu Specjaliscie ds. Jakosci ksztatcenia.

W zakresie monitorowania, przegladu, doskonalenia i oceny programu studiéw w Politechnice
Opolskiej funkcjonujg precyzyjne procedury okreslone w zarzadzeniu Rektora Uczelni, Nr 78/2019,
z dnia 10 grudnia 2019 roku:

— Procedura Po M-01 o nazwie Ocena i weryfikacja efektow uczenia sie oraz programow studiow
i programow ksztatcenia, stanowigca zatgcznik nr 2 do zarzadzenia.

— Procedura Po M-02 o nazwie Ocena jakosci i warunkdw prowadzenia zaje¢ dydaktycznych,
stanowigca zatacznik nr 3 do zarzadzenia.

— Procedura Po M-03 o nazwie Procedura oceny zaje¢ dydaktycznych i nauczyciela akademickiego
oraz ankiety na studiach doktoranckich, stanowigca zatgcznik nr 4 do zarzadzenia.

— Procedura Po P-01 o nazwie Projektowanie programow studiéw/ksztatcenia, stanowigca zatgcznik
nr 5 do zarzadzenia.

— Procedura Po P-02 o nazwie Proces dyplomowania, stanowigca zatgcznik nr 6 do zarzadzenia.

— Procedura Po P-03 o nazwie Proces rekrutacji na studia I-go i Il-go stopnia oraz jednolite studia
magisterskie, stanowigca zatacznik nr 7 do zarzadzenia.

— Procedura Po P-04 o nazwie Potwierdzanie efektéw uczenia sie, stanowigca zatgcznik nr 8 do
zarzadzenia
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Tworzenie projektu nowego programu studidw badz modyfikacja dotychczasowego jest realizowane
przez Rade Dydaktyczng kierunku studiow. Projekty nowych programéw studidow na wydziatach,
kierowane sg do Wydziatowej Rady ds. Jakosci ksztatcenia, gdzie s opiniowane pod katem zgodnosci
z Polskg Rama Kwalifikacji oraz wytycznymi Senatu Politechniki Opolskiej. Rada Dydaktyczna kierunku
studiow tworzac badz modyfikujgc program studidéw uwzglednia informacje zwrotne od studentéw
dotyczace satysfakcji z programu studiéw, warunkéw studiowania i wsparcia w uczeniu sie, opinie
zbierane podczas ankietowania absolwentéw Politechniki Opolskiej oraz opinie pracodawcéw. Po
przekazaniu programu studiéw do Prorektora ds. Dydaktyki, Gtéwny Specjalista ds. Jakosci ksztatcenia
opiniuje zgodnos$¢ programu studidéw z obowigzujgcymi wymaganiami. Nowe plany studiéw, jak
rowniez zmiany istniejgcych plandéw sg opiniowane przez samorzad studencki. Rada Dydaktyczna
kierunku studiéw wykorzystuje takze analizy Akademickiego Biura Karier dotyczace sledzenia loséw
absolwentéw. W ten sposdb przygotowane programy studiéw sg weryfikowane przez Wydziatowe
Rady ds. Jakosci ksztatcenia, a nastepnie poprzez Dziekana sg kierowane do Prorektora ds. Dydaktyki
w celu zatwierdzenia przez Senat.

Mierniki przyjete do oceny programu studidéw zapewniajg udziat w ocenie wszystkim grupom
interesariuszy i dajg mozliwos¢ analizy wszystkich obszaréw zwigzanych z oceng, modyfikacjg
i doskonaleniem programu studiéw.

W systematycznej ocenie programu studidw na kierunku Turystyka i Rekreacja biorg udziat zaréwno
interesariusze wewnetrzni (nauczyciele akademiccy i studenci), jak i zewnetrzni (przedstawiciele
pracodawcow i absolwenci kierunku).

Uczelnia dba o dobdr i doskonalenie kadry badawczo-dydaktycznej oraz administracyjnej, co istotnie
wptywa na poziom jakosci procesu ksztatcenia i obstugi studenta. Szczegdlng uwage Uczelnia przyktada
do prawidtowej obsady osobowej kierunkéw studidw, okresowej oceny nauczycieli akademickich z
uwzglednieniem prowadzonych hospitacji i ankietyzacji przez studentéw, okresowej oceny
pracownikéw administracyjnych oraz podnoszenia ich kwalifikacji.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Struktura Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia (SZJK) na Wydziale Wychowania Fizycznego
i Fizjoterapii Politechniki Opolskiej jest nalezyta. Wydziat realizuje procedury projektowania,
monitorowania i przegladéw programoéw ksztatcenia na kierunku Turystyka i Rekreacja, co sprzyja
doskonaleniu jakosci ksztatcenia. W procesie systematycznej oceny programu studiéw biorg udziat
zardwno interesariusze wewnetrzni — studenci i pracownicy, jak i zewnetrzni — absolwenci
i pracodawcy. Systematyczna ocena programu studidw dokonywana jest w oparciu o wyniki analizy
wiarygodnych i miarodajnych danych, ktérych Zzrddta zostaty trafnie dobrane do obszaru oceny.
Uczelnia posiada sformalizowang procedure odpowiadajgcy za zapewnienie jakosci ksztatcenia, ktéra
kompleksowo opisuje wszystkie etapy dziatalnosci poszczegdlnych organdw i osdb. Studenci,
nauczyciele akademiccy oraz przedstawiciela otoczenia spoteczno-gospodarczego czynnie uczestniczg
w tym procesie poprzez uczestnictwo w organach odpowiadajacych za jakosc¢ ksztatcenia.

Prowadzi sie kompleksowg ewaluacje systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia, istniejg procedury
sprawdzajgce wdrozenia dziatan naprawczych.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

4. Ocena dostosowania sie uczelni do zalecen o charakterze naprawczym sformutowanych
w uzasadnieniu uchwaly Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na kierunku
studiow, ktdra poprzedzita biezgcg ocene (w porzadku wg poszczegdinych zalecen).

PKA po raz drugi oceniata jakos¢ ksztatcenia na wizytowanym kierunku. Poprzednia ocena byta oceng
instytucjonalng przeprowadzong na Wydziale Wychowania Fizycznego i Fizjoterapii i odbyta sie w roku
akademickim 2013/2014 i zakonczyta wydaniem oceny pozytywnej (uchwata Prezydium PKA
Nr 174/2014 z dnia 17 kwietnia 2014 r.). W trakcie wizytacji w roku akademickim 2013/2014 zespot
oceniajacy PKA nie sformutowat zalecen.

Przewodniczaca Zespotu oceniajgcego:

Prof. dr hab. Anna Marchewka
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