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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1. Sklad zespolu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: prof. dr hab. Krzysztof Diks, przewodniczacy PKA

cztonkowie:

1. dr hab. Pawel Wozny, ekspert PKA,

2. prof. dr hab. Marek Zaionc, ekspert PKA,

3. mgr Waldemar Razik, ekspert PKA reprezentujacy pracodawcow,
4. Maria Pozoga, ekspert PKA reprezentujaca studentow,

5. mgr inz. Adrian Duleba — sekretarz Zespotu Oceniajacego.

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztalcenia na kierunku informatyka prowadzonym na Wydziale Matematyki,
Fizyki i Informatyki Uniwersytetu Marii  Curie-Sktodowskiej ~w Lublinie zostata
przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac
okreslonych przez Komisj¢ na rok akademicki 2018/2019. Polska Komisja Akredytacyjna po raz
trzeci oceniata jako$¢ ksztatcenia na ww. kierunku. W roku 2012 Wydziat Matematyki, Fizyki
| Informatyki uzyskat pozytywna oceng PKA w ramach oceny instytucjonalnej, zgodnie
z Uchwatg Nr 291/2012 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dn. 6 wrzesnia 2012r.
w sprawie oceny instytucjonalnej na Wydziale Matematyki, Fizyki i Informatyki Uniwersytetu
Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie.

Wizytacja zostala przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowiazujaca procedura.
Harmonogram wizytacji zostal ustalony czg¢sciowo wspolnie dla wizytacji szesciu kierunkow -
fizyka oraz fizyka techniczna dn. 10-11.06. oraz matematyka, informatyka, inZzynieria
nowoczesnych materialtow i chemia w dn. 11-12.06. Zesp6t Oceniajacy PKA zapoznat si¢
Z raportem samooceny przekazanym przez Wiladze Wydzialu. Wizytacja rozpoczeta si¢ od
spotkania z Wladzami Uczelni oraz Wydziatu. Dalszy przebieg wizytacji odbywat si¢ zgodnie
z ustalonym harmonogramem. Odbyly si¢ wszystkie zaplanowane spotkania. Dokonano
przegladu wybranych prac dyplomowych i etapowych, przeprowadzono hospitacje zaje¢ oraz
dokonano przegladu infrastruktury wykorzystywanej w procesie ksztalcenia. Przed
zakonczeniem wizytacji dokonano oceny stopnia spelnienia kryteridw, sformutowano uwagi
I rekomendacje, o ktorych przewodniczacy Zespotu Oceniajacego PKA oraz wspotpracujacy
z nim eksperci poinformowali wtadze Uczelni na spotkaniu podsumowujgcym.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zalaczniku nr 1, a szczegdbtowy harmonogram
wizytacji, uwzgledniajagcy podzial zadan pomiedzy czlonkow Zespotu Oceniajacego,
w Zataczniku nr 2.



2. Podstawowe informacje o ocenianym Kierunku i programie studiéw

Nazwa Kkierunku studiow

Informatyka

Poziom studiéw
(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

Studia I i 11 stopnia

Profil studiéw ogoblnoakademicki
Forma studiow (stacjonarne/niestacjonarne) stacjonarne
Nazwa dyscypliny, do ktérej zostal informatyka

przyporzadkowany kierunek

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS
konieczna do ukonczenia studiow na danym
poziomie okreslona w programie studiow

I stopien — 180pkt
II stopien — 120pkt

Wymiar praktyk zawodowych / liczba
punktow ECTS przyporzadkowanych
praktykom zawodowym (jezeli program
ksztalcenia na tych studiach przewiduje
praktyki)

75h/3pkt

Specjalnosci / specjalizacje realizowane
W ramach Kierunku studiow

I i Il stopien:

inzynieria danych, deweloperska
(programistyczna),
testowanie/analizy/wdrozenia
oprogramowania

Tytul zawodowy nadawany absolwentom

I stopien: licencjat
II stopiefn: magister

Studia Studia
stacjonarne niestacjonarne
Liczba studentéw Kierunku 343 0
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udzialem Ist -2070
nauczycieli akademickich lub innych oséb Ils.t 945
prowadzacych zajecia i studentow ]
Liczba punktow ECTS obje¢tych programem
studiow uzyskiwana w ramach zaj_t;c’_ Ist -107
Z bezposrednim udzialem nauczycieli st .-66 57
akademickich lub innych osob prowadzacych o
zajecia i studentow
Laczna liczba punktow ECTS
przyporzadkowana zaj¢ciom zwigzanym
Z prowadzong w uczelni dzialalnos$cig Ist.-94
naukowg w dyscyplinie lub dyscyplinach, do 11st.-68
ktorych przyporzadkowany jest kierunek
studiow
Liczba punktow ECTS objetych programem Ist.-54
studiow uzyskiwana w ramach zajeé do I Ist. 60
wyboru '




3. Opis spelnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardow jakosci
ksztalcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studiéw: koncepcja, cele ksztalcenia i efekty uczenia
sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 1

Misje i strategi¢ rozwoju Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie (UMCS) okresla
uchwata Senatu nr XXI1-40.11/12, a zatacznik nr 8 tej uchwaty dotyczy m.in. misji i strategii
Wydziatu Matematyki, Fizyki 1 Informatyki (WMFil). Zgodnie ze wspomniang uchwata,
u podstaw koncepcji ksztatcenia studiow I i II stopnia kierunku informatyka o profilu
ogolnoakademickim lezg nastgpujace cele strategiczne: utrzymanie i rozwdj kierunkéw studiow,
umiedzynarodowienie ksztalcenia, poprawa jakosci ksztalcenia, poprawa  warunkoéw
studiowania. Zgodnie z zalozeniami, oferowane studia informatyczne maja  ksztalcié
wysokokwalifikowane kadry, co ma odbywa¢ si¢ w $cistym powigzaniu z realizowang na
wizytowanym wydziale dziatalno$cig naukowa (obecnie gtowne badania z zakresu informatyki
dotycza: cyberbezpieczenstwa, nauroinformatyki, systemow inteligentnych oraz wytwostwa
systeméw informatycznych). Wypracowana koncepcja ksztalcenia ma tez uwzgledniaé
najwazniejsze cele polityki jakosciowej UMCS 1 WMFil, tj. zapewni¢ wysokiej jakosci
ksztatcenie oraz wyposazy¢ absolwentow w wiedze i umiejetnosci informatyczne oraz w
kompetencje spoteczne wazne dla otoczenia spoteczno-gospodarczego. Wszystkie dziatania
zwigzane z koncepcja i celami ksztalcenia majg by¢ stale monitorowane, co ma przetozy¢ si¢ na
doskonalenie programow, poszerzanie oferty edukacyjnej, jak i tworzenie nowych specjalnosci,
ktére beda zgodne z potrzebami rynku pracy szeroko rozumianej branzy IT. Program studiow 11
stopnia opracowany zostal w ramach projektu finansowanego przez NCBIR i byl szeroko
konsultowany z interesariuszami zewngtrznymi, ktorzy mieli duzy wptyw na jego obecny ksztatt,
o czym mowa bedzie jeszcze w dalszej cze$ci raportu, gdzie zgltoszono wazne uwagi z tym
zwigzane.

Zgodnie z zatozeniami, absolwent licencjackich studiéw I stopnia ma m.in. wiedz¢ zawodowa
z zakresu technik informatycznych, wiedze¢ teoretyczng oraz praktyczng z zakresu informatyki
oraz wybranych dziatéw matematyki wyzszej, biegle opanowat przynajmniej dwa powszechnie
uzywane jezyki programowania, zna jezyk obcy na poziomie B2 (w planie studiow mowa jest
wprost o jezyku angielskim) oraz potrafi postugiwac si¢ tym jezykiem w pracy informatyka.
W ten sposob absolwent studiéw I stopnia ma by¢ przygotowany do podjecia studiow II stopnia
lub pracy zawodowej, np. jako programista, projektant czy konsultant systemow IT lub
administrator sieci komputerowych.

Natomiast absolwent magisterskich studiow II stopnia ma posigé¢ zaawansowang
I specjalistyczng wiedze i umiejetnosci m.in. z zakresu inzynierii danych, programowania oraz
testowania i wdrazania oprogramowania. Absolwent ma rozumie¢ potrzebe ciagtego ksztalcenia
si¢ 1 poglebiania wiedzy, docenia¢ i rozumie¢ rolg¢ informatyki w spoleczenstwie i gospodarce,
znac jezyk obcy (w planie studiow mowa jest wprost o jezyku angielskim) na poziomie B2+ oraz
by¢ w stanie rozwigzywac skomplikowane problemy z zakresu IT czy organizowac 1 kierowac
pracg zespotu. Ma by¢ przygotowany do podjecia pracy naukowej, studiow III stopnia lub pracy
zawodowej nie tylko na stanowiskach wymienionych w opisie sylwetki absolwenta studiow
| stopnia, ale takze jako kierownik zespotu czy projektu IT.
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Efekty ksztalcenia dla kierunku informatyka dla studiow pierwszego i drugiego stopnia okresla
uchwata Senatu UMCS nr XXII-39.8/12. Przyjete efekty ksztalcenia odnoszg si¢ do obszaru
nauk $cistych, dziedziny nauk matematycznych, dyscypliny informatyka. Na wizytowanym
kierunku za kluczowe efekty ksztalcenia uznaje si¢ te zwigzane z wiedza i umiejetnosciami
z zakresu:

e dla studiow I stopnia — matematyki wyzszej, co ma w zatozeniu dac solidne podstawy
do formutowania i rozwigzywania zadan informatycznych, rozwija¢ umiejetnosci
intelektualne oraz przygotowywac¢ do prowadzenia badan naukowych, jak réwniez te
dotyczace m.in. systemOw operacyjnych, jezykow programowania, budowy
I administracji systemow komputerowych, algorytmiki, baz danych, czy inzynierii
oprogramowania oraz waznych w pracy informatyka kwestii zwigzanych z ochrong
wlasnosci intelektualnej, praca zespolowa, umiejetnosciami samodzielnego
zdobywania informacji z roznych zrodet, w tym angielskojezycznych, czy
przedsigbiorczoscia,

e dlastudiow II stopnia — m.in. programowania, algorytmiki, inzynierii danych, technik
projektowania, wytwarzania, wdrazania 1 testowania oprogramowania, grafiki
komputerowej i przetwarzania obrazéw, modelowania i symulacji — wszystko na
poziomie specjalistycznym.

Aktualnie obowiazujace efekty ksztatlcenia maja pewne wady 1 mankamenty, ktérych §wiadome
sg osoby odpowiedzialne za kierunek informatyka. Chodzi na przyktad o to, ze efekty te nie sg
SciSle zwigzane z prowadzong w jednostce dziatalno$cig naukowa z zakresu informatyki, co
szczegblnie widoczne jest w wypadku studiow II stopnia majacych zdecydowanie praktyczny
charakter, jak tez 1 o to, ze pewne efekty ksztatcenia sg przypisane do przedmiotow, ktore nie
maja z ich realizacja nic wspdlnego i tym samym efekty te nie sg w rzeczywistosci uzyskiwane
(np. K_WO08 na studiach II stopnia).

Obecnie, w zwigzku z koniecznos$cig implementowania nowej ustawy o nauce i szkolnictwie
wyzszym, trwaja prace nad opracowaniem i przyjeciem w najblizszym czasie przez Senat UMCS
nowych efektow uczenia si¢ dla studidéw informatycznych I 1 II stopnia oferowanych na WMFil
UMCS, ktore beda zgodne z whasciwymi poziomami Polskiej Ramy Kwalifikacji oraz bgda m.in.
pozbawione wad i mankamentow przywotanych wyzej. Zespot Oceniajacy (ZO) zapoznat si¢
z projektem efektow uczenia si¢ i jest zdania, ze lepiej wpasowuja si¢ one w oferowane na
wizytowanym wydziale studia informatyczne. Jednakze nowe efekty uczenia si¢ dla studiow 11
stopnia nadal utrzymuja ich charakter praktyczny i w zbyt malym stopniu sprzyjaja jego
ogolnookademickemu profilowi.

Biorgc to wszystko pod uwage Zespot Oceniajacy PKA stwierdza, ze koncepcja i cele ksztatcenia
na wizytowanym kierunku sa bez watpienia zgodne z misja i strategia uczelni, mieszczg sig
w dyscyplinie informatyka, do ktorej przyporzadkowano kierunek, s3 w pewnej czesci,
szczegblnie na studiach I stopnia, zwigzane z prowadzong w uczelni dzialalnos$cig naukowsg
z zakresu informatyki i zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego i rynku
pracy, a w wypadku studiow II stopnia zostaly opracowane z uwzglgdnieniem interesariuszy
zewnetrznych. Efekty ksztatcenia zostang niebawem zastapione nowymi efektami uczenia sig.
Ich projekt jest zgodny z koncepcja i celami ksztalcenia oraz — w wypadku studiow I stopnia —
profilem ogo6lnoakademickim. Odnosi si¢ on nalezycie do wtasciwych pozioméw Polskiej Ramy
Kwalifikacyjnej, jest zgodny z aktualnym stanem wiedzy w zakresie informatyki i w pewnej
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czesci ma zwigzek z prowadzonymi w jednostce badaniami z zakresu informatyki. Projekt
efektow uczenia uwzglednia nalezycie sprawe komunikowania si¢ w jezyku obcym i jego
stosowania w zawodowej pracy informatyka oraz kompetencji spotecznych niezbednych
w wykonywaniu tego zawodu. Zdaniem ZO planowane efekty uczenia si¢ sg mozliwe do
osiggnigcia i pozwalajg na stworzenie systemu ich nalezytej weryfikacji.

Jednakze ZO uwaza, ze konieczne jest wprowadzenie istotnych zmian. Jak juz wspomniano,
koncepcja, cele i1 efekty ksztatcenia, jak i sam program studiéw II stopnia zostaty wypracowane
w ramach projektu finansowanego przez NCBIiR przy bardzo duzym wplywie interesariuszy
zewngtrznych, w tym gléwnie praktykéw branzy IT, ktorzy prowadza tez sporg czes¢ zajeé
dydaktycznych w ramach tych studiow. Tym samym studia informatyczne II stopnia oferowane
na WMFil UMCS sa w zasadzie studiami o profilu praktycznym, ktore tylko czgsciowo wigza
si¢ z prowadzong na wizytowanym wydziale dziatalno$cig naukows i raczej nie przygotowuja
do podjecia pracy naukowej czy studiow III stopnia, podczas gdy formalnie maja to by¢ studia
o profilu ogdlnoakademickim. Nowe wiadze Instytutu Informatyki majg tego $wiadomos$¢
I w rozmowach z ZO zapewnily, ze po zakonczeniu projektu NCBIR — w zalozeniach ktorego
ma m.in. pojawi¢ si¢ tez okreslona liczba absolwentow — taka formula studiow magisterskich
zostanie wygaszona. Z planow wynika, ze ich miejsce zajmg nowe studia II stopnia
0 rzeczywistym profilu ogdlnoakademickim, bedace $cisle zwigzane z badaniami naukowymi
prowadzonymi w tym instytucie i umozliwiajace absolwentom podjecie studiow III stopnia. ZO
uwaza te plany za celowe i rekomenduje bezzwloczne podjg¢cie prac nad nowa koncepcjg i
programem studiéow II stopnia o profilu ogodloakademickim, w taki sposdb, aby zaraz po
zakonczeniu projektu finansowanego przez NCBIiR mozliwe bylo rozpoczecie rekrutacji na nowe
juz studia II stopnia. Przy okazji nalezy tez zastanowi¢ si¢ nad przeniesieniem pewnych
przedmiotow o charakterze praktycznym (np. tych dotyczacych testowania oprogramowania) z
oferty obecnych studiow II stopnia do oferty studiéw I stopnia, co bedzie z pewnoscig korzystne
dla studentow studiow licencjackich i pozwoli im na nabycie np. umiejetnosci praktycznych
zwigzanych z postugiwaniem si¢ pewnymi pozadanymi na rynku pracy narz¢dziami technologii
informatycznej.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 1 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione.

Uzasadnienie

Uznajac kryterium konstrukcji programu studiow, w tym koncepcji, celow ksztatcenia 1 efektow
ksztatcenia/uczenia si¢ za spetnione, ZO wzigt pod uwage nie tylko opisany stan faktyczny i jego
oceng, ale takze trwajaca wilasnie procedure zatwierdzania nowych efektow uczenia si¢ dla
studiow 11 II stopnia oraz — przede wszystkim —uwarunkowania i problemy zwigzane z realizacja
wspomnianego projektu dotyczacego studidw II stopnia finansowanego przez NCBiR. Nie bez
znaczenia dla tej oceny sa tez wizja i1 plany nowej dyrekcji Instytutu Informatyki dotyczace

W przypadku gdy propozycje oceny dla poszczegdlnych pozioméw studiow roznia sig, nalezy wpisa¢ propozycje
oceny dla kazdego poziomu odrgbnie.



m.in. utworzenia zupetnie nowych studiéw II stopnia o profilu ogoélnoakademickim. Popierajac
w tym zakresie plany dyrekcji Instytutu Informatyki, ZO rekomenduje:

e bezzwloczne podjecie prac nad nowag koncepcja, celami, efektami uczenia si¢
I programem studiéw Il stopnia o profilu ogdloakademickim mocno zwigzanych z
prowadzong w Jednostce dziatalno$cia naukowa =z zakresu informatyki
I umozliwiajgcych zainteresowanym absolwentom podjecie studiow III stopnia w
dobrych os$rodkach tak, aby zaraz po zakonczeniu projektu dotyczacego obecnych
studiow II stopnia finansowanego przez NCBiR mozliwe byto rozpoczecie rekrutacji na
studia informatyczne II stopnia realizowane juz w nowej formule,

e przeniesienie pewnych przedmiotéw o charakterze praktycznym (np. tych dotyczacych
testowania oprogramowania) z oferty obecnych studiow II stopnia do oferty studiow
| stopnia 1 — jesli okaze si¢ to konieczne — dostosowanie koncepcji, celow, efektow
uczenia si¢ i programu studiéw I stopnia do tych zmian.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Brak.

Zalecenia
Brak.

Kryterium 2. Realizacja programu studiow: tresci programowe, harmonogram realizacji
programu studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztalcenia, praktyki zawodowe,
organizacja procesu nauczania i uczenia si¢

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 2

Na studiach I stopnia gldwne kierunkowe tresci programowe dotycza m.in.: podstaw
programowania w jezyku C 1 programowania obiektowego w jezyku C++, technologii
sieciowych, metod projektowania, analizowania i implementacji algorytmow, baz danych
| zarzadzania informacjg, systemOw operacyjnych, architektury systemow komputerowych,
inzynierii oprogramowania, aplikacji sieciowych oraz bezpieczefnstwa systemow
komputerowych. Jesli chodzi natomiast o tresci programowe realizowane w ramach zajgé
fakultatywnych to sg to te zwigzane m.in. z: zawansowanymi metodami zarzadzania sieciami
komputerowymi, sztuczng inteligencja, medycznymi systemami informacyjnymi,
przetwarzaniem 1 analiza duzych zbioréw danych, biocybernetyka i inzynierig biomedyczna,
informatyka kwantowa oraz robotyka. W wypadku wielu przedmiotdow wymagane jest
zapoznawanie si¢ z aktualng literaturg angielskojezyczng, co nalezycie rozwija umiejgtnosci
zwigzane z efektami ksztalcenia dotyczacymi jezyka obcego.

Wymienione treSci dla studiow I stopnia sa zgodne z przyjetymi efektami ksztatcenia,
uwzgledniajg aktualny stan wiedzy z zakresu informatyki oraz sg powigzane w pewnej czesci,
szczegblnie jesli chodzi o zajgcia fakultatywne, z badaniami naukowymi prowadzonymi
w Instytucie Informatyki. Tresci te sa kompleksowe i specyficzne dla zaje¢ objetych programem
studiow 1 zdaniem ZO zapewniaja uzyskanie wszystkich efektow ksztatcenia.

Natomiast na studiach II stopnia glowne 1 wspolne dla wszystkich specjalnosci kierunkowe tresci
programowe zwigzane s$3 m.in. z: zaawansowanym programowaniem w jezyku Java,
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programowaniem wysokiego poziomu w jezyku Python, algorytmika oraz nowoczesnymi
metodami wytwarzania oprogramowania i systemami kontroli wersji. Dodatkowo, w ramach
odpowiednich specjalnosci, sa to takze treSci programowe dotyczace: systemow
cyberfizycznych, systemow wspomagania zarzadzania przedsigbiorstwem, modelowania
struktur 1 proceséw, zaawansowanych baz i struktur danych, wizualizacji danych procesowych,
jezykow statystycznej analizy danych, systemow reprezentacji wiedzy, ontologicznej inzynierii
wiedzy oraz matematyki dyskretnej (specjalno$¢ inzynieria danych); nowoczesnej architektury
systemoOw, tworzenia nowoczesnych aplikacji internetowych, metod umozliwiajacych analiz¢
i rozumienie danych, modelowania biznesowego, automatyzacji procesOw testowania oraz
akceleracji biznesowej (specjalnos¢ deweloperska); modelowania biznesowego, metodyk
prowadzenia projektow, budowy systeméw transakcyjnych i analitycznych, metod integracji
aplikacji, metod umozliwiajacych analiz¢ i rozumienie danych oraz automatyzacji testow
(specjalno$¢ testowanie/analizy/wdrozenia).

Jak juz wspomniano w opisie spetniania Kryterium 1., program studiow informatycznych II
stopnia powstal w ramach projektu finansowanego przez NCBIiR przy $cistej wspolpracy
Z interesariuszami zewng¢trznymi bgdacymi praktykami branzy IT. Wida¢ to wyraznie takze
w wymienionych tre$ciach programowych realizowanych na tych studiach. Sg to bowiem przede
wszystkim tresci dotyczace narzedzi informatycznych 1 umiejetnosci praktycznych, co sprawia,
jak juz zauwazono w opisie Kryterium 1, ze studia te maja wyraznie charakter praktyczny, a nie
sa typowymi studiami o profilu ogélnoakademickim. Co wigcej, czg$¢ tych tresci programowych
powinna by¢ raczej realizowana w ramach studiow [ stopnia, ze wzgledu na ich podstawowy
charakter. Wida¢ to takze w tym, Ze powigzanie tresci programowych z badaniami
prowadzonymi w Instytucie Informatyki jest niewielkie, o czym mowa jest takze w raporcie
samooceny. Z drugiej strony nauczanie praktyczne sprzyja takze rozwojowi kadry i jej Szerszemu
spojrzeniu na wspolczesne wymagania informatyki, co moze by¢, a i czgsto jest przyczynkiem
do rozwoju naukowego kadry.

W sylabusach przedmiotow opisane sg m.in. tresci programowe, zalecana literatura, zasady
zaliczania oraz przypisane do przedmiotu efekty ksztatcenia. Z analizy sylabuséw wynika, ze nie
wszystkie sg starannie przygotowane. Dodatkowo, niekiedy zalecana literatura jest zbyt obszerna
1 trudno sobie wyobrazi¢, ze studenci sa w stanie si¢ z nig zapoznac. Za przypisanie przedmiotom
kierunkowych efektow ksztatcenia odpowiadajg prowadzacy zajecia. Pewnie to jest przyczyng
tego, ze czg$¢ tych efektow jest przypisana biednie (np. K W08 w wypadku studiow I stopnia).
Biorac pod uwagg, ze niebawem przyjete zostang nowe efekty uczenia si¢, ZO rekomenduje, aby
zaraz po tym dokona¢ kompleksowego przegladu wszystkich sylabusow. Za dostosowanie
sylabuséw do nowych efektow uczenia si¢ powinni odpowiada¢ nie tylko prowadzacy zajecia,
ale i odpowiednie osoby z wtadz Instytutu i Wydziatu. Nalezy tez wyraznie poprawi¢ ich jakos¢
m.in. we wskazanym wyzej zakresie. Poméc w tym moze ich wypetnianie wg. wspolnych, Scisle
okreslonych zasad, np. przy wsparciu specjalnie powolanego w tym celu merytorycznego
zespotu.

Z analizy sylabusow i planow stacjonarnych studiéw informatycznych I stopnia prowadzonych
na WMFil UMCS wynika, ze czas trwania tych studiow oraz naktad pracy studentéw mierzony
faczng liczbg punktow ECTS, jak rowniez ten niezbedny do osiggni¢cia zaplanowanych efektow
ksztalcenia sg poprawnie 0szacowane. Zarowno tgczna, jak i przypisana poszczegdlnym
przedmiotom/modutom liczba godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli
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akademickich i studentow spetniajg stawiane prawem wymagania. Sekwencja zaje¢, ich forma i
wymiar daja mozliwo$¢ osiggnigcia przez studentéw zaplanowanych efektow ksztalcenia. Lista
przedmiotow fakultatywnych jest obszerna i stwarza studentom mozliwosci realnego wyboru
tego typu zaje¢ w odpowiednim wymiarze punktow ECTS. W planie studiow sg tez
uwzglednione w wymaganym wymiarze punktow ECTS zaj¢cia zwigzane z prowadzong na
wizytowanym wydziale dziatalno$ciag naukowa z zakresu informatyki. Ksztalcenie w zakresie
jezyka obcego realizowane jest w ramach fakultetow z jezyka angielskiego na odpowiednim
poziomie zaawansowania, a w planie studiow nalezycie uwzgledniono takze zajecia z dziedziny
nauk spotecznych lub humanistycznych. Plan studiéw wizytowanego kierunku nie zawiera zajgc
prowadzonych w formie czystego e-learningu, ale w ramach wielu przedmiotow stosuje si¢ tzw.
blended learning, ktory realizowany jest prawidiowo.

Jesli chodzi o studia II stopnia, to wymagania dotyczace planu studiow sa w wigkszos$ci takze
spetnione, z tym, ze — co juz kilkukrotnie zauwazono — plan ten bardziej odpowiada profilowi
praktycznemu, nie jest §cisle powigzany z prowadzong dziatalno$cig naukowa 1 nie zawsze
nalezycie uwzglednia przyjete efekty ksztatcenia.

Jak juz wcze$niej wspomniano, dyrekcja Instytutu Informatyki jest swiadoma problemow
w zakresie tresci programowych oraz planu studidéw zwigzanych z obecnie oferowanymi na
WMFil studiami informatycznymi II stopnia i zapowiada w tym zakresie duze zmiany, gdy tylko
projekt finansowany przez NCBIR zostanie zakonczony. ZO raz jeszcze podkresla, Ze popiera te
dziatania i oczekuje ich konsekwentnej realizacji, tzn. powotania na WMFil informatycznych
studiow II stopnia o wyraznym profilu ogélnoakademickim, Zdaniem ZO dla dyrekcji Instytutu
Informatyki powinna by¢ to sprawa priorytetowa.

Na ocenianym kierunku stosuje si¢ typowe 1 w peini wystarczajace metody ksztatcenia, tzn. m.in.
wyklady, ¢wiczenia, laboratoria, projekty, lektoraty, seminaria, praktyki. Nie prowadzi si¢ zaje¢
calkowicie e-learningowych, ale w ramach wielu przedmiotow stosuje si¢ metody ksztatcenia
dobrze wykorzystujace tzw. blended learning. Hospitacje zaje¢ potwierdzity, ze stosowane
metody ksztatlcenia sg odpowiednie oraz zZe zajecia prowadzone sa na dobrym poziomie
merytorycznym (patrz Zalacznik nr 5). Stosowane metody ksztatcenia uwzgledniajg samodzielne
uczenie si¢ studentow, aktywizujgce formy pracy ze studentami oraz umozliwiajg studentom
osiaggni¢cie zakladanych efektow ksztatcenia, w tym w zakresie opanowania jezyka obcego na
odpowiednim poziomie zaawansowania. Prowadzone zaj¢cia fakultatywne i seminaryjne
pomagaja w nabywaniu kompetencji potrzebnych w prowadzeniu badan naukowych.
W najwigkszym stopniu odbywac si¢ to moze wiasnie w ramach seminariow dyplomowych,
ktére prowadzi¢ maja jedynie osoby posiadajace aktualny dorobek naukowy. Zgodnie
z Regulaminem studiow w uzasadnionych sytuacjach studenci moga ubiegac si¢ o indywidualny
program studiow (§6 Regulaminu studiéw) lub o indywidualng organizacje studiow (§8
Regulaminu studidow). W ramach tych rozwigzan mozliwe jest indywidualne dostosowanie
catego procesu uczenia si¢, w tym metod ksztatcenia, co odpowiednio uwzglednia m.in. potrzeby
studentow z niepelnosprawnosciami.

Przyjete w programie studiéw 1 opisie modutu praktyk zawodowych efekty uczenia si¢ sg spojne
z koncepcja ksztalcenia na kierunku. Wymiar praktyk (75 godzin) i przyporzadkowane im punkty
ECTS sg adekwatne dla kierunku Informatyka o profilu ogélnoakademickim. Zaktadany termin
odbywania praktyki jest prawidlowo umiejscowiony w planie studiow. Analiza porozumien
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zawartych z podmiotami zewng¢trznymi oraz dziennikdw praktyk wskazuja, ze miejsca
odbywania praktyk zapewniajg osiaggnigcie przez studentow efektdw uczenia sig.

Co do zasady studenci kierunku Informatyka zobowigzani zostaja do samodzielnego znalezienia
miejsca odbywania praktyk jako formy praktycznej aktywizacji na rynku pracy. w swoich
poszukiwaniach oraz w przygotowaniu do kontaktu z pracodawcami studenci mogg liczy¢ na
wsparcie ze strony uczelnianego Biura Rozwoju Kompetencji. W przypadkach, gdy jest to
konieczne, opiekun praktyk proponuje sprawdzone miejsca. Opiekun zatwierdza wybrane przez
studentow miejsca odbywania praktyk i w ten sposob zapewnia zgodno$¢ z zalozeniami
programu studiow.

Przyjety regulamin odbywania praktyk zawodowych zapewnia weryfikacje i ocene osiggniecia
zaktadanych efektow uczenia si¢. Analiza dokumentacji zawierajacej informacje o miejscach
odbywania praktyk, ich przebiegu, a takze realizowanych w czasie praktyki zadan pozwalaja
stwierdzi¢, ze mozliwe jest osiggniecie przez studentdw zakladanych efektéw uczenia sig.
Opickunowie praktyk ze strony pracodawcy dokonujg catosciowej oceny osiggania przez
studentow zaktadanych efektow uczenia si¢, a nastgpnie oceny te sa weryfikowane przez
opiekuna praktyk kierunku. Dodatkowo sami studenci majg mozliwo$¢ oceny miejsca
odbywania praktyk, a ich opinie sg brane pod uwage w nadzorze jakosciowym realizacji praktyk
zawodowych.

Harmonogram zaje¢ dla I roku studiow I stopnia przygotowuje dyrekcja Instytutu Informatyki
I opiekun roku. Dla lat wyzszych oraz w wypadku studiow II stopnia plan zaje¢ powstaje przy
wspotpracy m.in. Samorzadu Studenckiego. Warto zaznaczy¢, ze studenci ocenianego kierunku
sami przygotowali portal internetowy wspomagajacy zapisy na zajecia 1 podziat np. na grupy
¢wiczeniowe czy laboratoryjne. Z analizy przyprowadzonej przez ZO wynika, ze organizacja
catego procesu nauczania i uczenia si¢ na studiach I 1 II stopnia jest prawidlowa. Zajecia sg
dobrze rozplanowane, co umozliwia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na udzial
w zajeciach 1 samodzielne uczenie si¢. Organizacja procesu nauczania na wizytowanym kierunku
uwzglednia tez nalezycie czas przeznaczony na sprawdzanie 1 weryfikacje przyjetych efektow
ksztalcenia oraz sprawe informowania studentéw o uzyskanych wynikach.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 2 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione.

Uzasadnienie

Uznajac kryterium dotyczace realizacji programu studiow, w tym opracowanych tresci
programowych, planu studiéw i jego harmonogramu, stosowanych metod ksztatcenia, realizacji
praktyk zawodowych oraz organizacji procesu nauczania i uczenia si¢ za spetnione zar6wno
w wypadku studiow I stopnia, jak i — co mniej oczywiste — takze studiow II stopnia, ZO kierowat
si¢ nie tylko przedstawionym stanem faktycznym i jego ocena, ale i motywacjami podobnymi do
tych podanych w uzasadnieniu oceny spetniania Kryterium 1. Chodzi gléwnie o uwzglednienie
przez ZO: trwania procedury przyjmowania nowych efektow uczenia si¢, realizowania projektu
finansowanego przez NCBIiR dotyczacego obecnych studiéw informatycznych II stopnia oraz
zamierzen nowej dyrekcji Instytutu Informatyki w zakresie powotania — zaraz po zakonczeniu
wspomnianego projektu — nowych studiow II stopnia o profilu ogélnoakademickim i wyraznym
zwiazku z prowadzonymi w jednostce badaniami z zakresu informatyki. Z tym, ze ZO podkresla,
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ze rekomendacje zaproponowane w Kryterium 1. powinny znalezé odpowiednie
odzwierciedlenie w proponowanych tresciach programowych oraz planie nowych studiow II
stopnia, a jesli okaze si¢ to konieczne — takze w wypadku studidow I stopnia, co moze wystapié
np. w zwigzku z przeniesieniem pewnych tresci ksztalcenia z obecnych studiow II stopnia na
studia I stopnia. Ponadto ZO rekomenduje dodatkowo:

e niezwlocznie po przyjeciu nowych efektow uczenia si¢ dla studiow I i1 II stopnia,
dokonanie kompleksowego przegladu sylabuséw w celu poprawy ich jako$ci (patrz
podane wyzej uwagi w tym zakresie) i nalezytego przypisania efektoéw uczenia si¢ do
poszczegblnych przedmiotéw — za co powinni odpowiadac nie tylko prowadzacy zajecia,
jak ma to miejsce obecnie, ale i odpowiednie osoby z wiadz Instytutu i Wydziatu, a w
czym pomdc moze powolanie specjalnego zespotu,

e Zze wzgledu na ograniczenie czasowe praktyk zawodowych (75 godzin) 1 wynikajace
Ztego ograniczenie mozliwego zakresu ich realizacji, wysoce wskazane jest
wykorzystanie przez studenta praktyk zawodowych do rozpoznania oraz opisania potrzeb
1 wyzwan pracodawcy w zakresie informatyki, tak aby przedmiotowa analiza stanowita
punkt wyjscia do okreslenia problemu badawczego w pracy dyplomowe;.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalos$ci Ksztalcenia

Uczelnia wspolnie z przedsigbiorcami zainicjowata realizacje pilotazowego programu praktyk
zawodowych o charakterze badawczo-rozwojowym, w ramach ktorych wyselekcjonowani
studenci maja realizowa¢ prace badawcze w S$cistej wspolpracy z zespotami badawczo-
rozwojowymi przedsigbiorcow, a osiagnigte rezultaty beda mogly stanowi¢ podstawe do prac
dyplomowych.

Zalecenia
Brak.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiagniecia przez studentéw efektow uczenia
sie, zaliczanie poszczegolnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 3

Warunki 1 tryb rekrutacji dla obywateli polskich 1 cudzoziemcoéw na wszystkie kierunki studiow
prowadzone na UMCS w Lublinie okresla kazdego roku stosowna uchwata Senatu Uczelni
(w wypadku ostatniej rekrutacji jest to uchwata nr XXIV-7.4/17). Dodatkowo Senat ustalit tez
zasady przyjmowania laureatow oraz finalistow olimpiad (uchwata nr XXII11-26.7/15
Z pdzniejszymi zmianami).

W wypadku kierunku informatyka rekrutacja na studia | stopnia przeprowadzana jest w oparciu
o sum¢ wynikow egzaminu maturalnego z matematyki (waga 1,0), informatyki (waga 1,0), fizyki
I astronomii lub fizyki (waga 0,6), z tym, Ze wymagany jest przynajmniej jeden z wymienionych
przedmiotow. Tworzac liste rankingowa kandydatow wyniki z matury na poziomie
rozszerzonym uwzglednia si¢ z mnoznikiem 2. Do rekrutacji przystepuje wiecej 0s6b niz wynosi
limit miejsc, a w ostatniej rekrutacji przyjmowani byli kandydaci, ktérzy zdobyli przynajmnie;j
196 punktéw rekrutacyjnych na 400 mozliwych.
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W wypadku rekrutacji na studia II stopnia o przyjeciu decyduje konkurs ocen na dyplomie
ukonczenia studiow I stopnia na kierunku informatyka Iub kierunku pokrewnym. W ostatnich
latach przyjmowani sg wszyscy che¢tni kandydaci spetniajacy wymagania formalne, co trudno
jest ZO PKA uzna¢ za dobrg praktyke. Tym bardziej, ze wymieniona wyzej uchwata Senatu
UMCS dopuszcza poza konkursem dyploméw, takze mozliwo$é przeprowadzenia egzaminu
pisemnego i/lub ustnego. Biorac to pod uwage ZO PKA rekomenduje opracowanie nowych zasad
rekrutacji na studia II stopnia, ktére skutkowac beda przyjmowaniem jedynie dobrych i bardzo
dobrych kandydatéw, a nie wszystkich chetnych posiadajacych tytut zawodowy licencjata lub
inzyniera informatyki czy kierunku pokrewnego.

Z0 potwierdza, ze zasady rekrutacji na kierunek informatyka prowadzony na WMFil UMCS sg
spojne, przejrzyste, bezstronne, zapewniaja réwne szanse kandydatom, w tym osobom z
niepelnosprawnosciami. W wypadku studiow I stopnia zasady te sg selektywne i umozliwiaja
dobdr dobrych kandydatéw, ktorzy maja szanse na odpowiednie osiggniecie zatozonych efektow
uczenia si¢. Natomiast w wypadku studiow II stopnia kryteria rekrutacji nalezaloby zaostrzy¢
(egzamin ustny i/lub pisemny), aby na studia kwalifikowa¢ jedynie kandydatow z odpowiednig
wiedza 1 umiejetnosciami.

Zasady uznawania efektow i okresow ksztalcenia oraz kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie
wyzszym — W tym zaje¢ zaliczonych poza jednostka macierzysta, jak i warunki przeniesienia
z innych jednostek — sa okreslone w Regulaminie studiow. Natomiast potwierdzanie efektow
uczenia si¢ uzyskanych poza szkolnictwem wyzszym jest uregulowane uchwatami Senatu
UMCS nr XX111-22.3/15 i Rady WMFil nr 6/2-2/2015, z tym, ze — jak do tej pory — z procedur
tych nikt nie skorzystat. ZO nie ma zastrzezen co do regulacji wypracowanych w tym zakresie
na UMCS i na WMFil.

Zasady dyplomowania na studiach I i Il stopnia (organizacja seminarium dyplomowego, zasady
pisania 1 oceny pracy dyplomowej, przeprowadzenie egzaminu dyplomowego) okreslaja
Regulamin studiow (§§35-41) oraz szczegotowy dokument Zasady dyplomowania na Wydziale
Matematyki, Fizyki i Informatyki UMCS opracowany przez Wydziatowy Zespdt ds. Jakosci
Ksztatcenia. Wszystkie prace dyplomowe podlegajg sprawdzeniu systemem antyplagiatowym,
a sposOb wystawiania oceny koncowej ze studiow jest jednolity dla calej uczelni. Pod uwage
brana jest $rednia ze studiow (z wagg 0,6), ocena pracy dyplomowej wystawiona przez opiekuna
1 recenzenta (z waga 0,2) 1 ocena z egzaminu dyplomowego (z waga 0,2). Pytania zadawane na
egzaminie przez komisje dyplomowa maja by¢  zwigzane z publicznie dostgpnymi
zagadnieniami do egzaminu dyplomowego (studia | stopnia — 70 zagadnien; studia II stopnia —
25 zagadnien). O ile zagadnienia dla studiow I stopnia nie budza zastrzezen, to w wypadku
studiow II stopnia zagadnienia te wydajg si¢ zbyt proste i techniczne, co wigcej nie pokrywaja
tez wszystkich efektow ksztalcenia (np. K WO08). Biorac to pod uwage ZO rekomenduje
opracowanie nowych, bardziej ambitnych i mniej technicznych, zagadnien do egzaminu
dyplomowego na studiach Il stopnia.

Ogoélne zasady weryfikacji 1 oceny osiggni¢cia przez studentow efektow uczenia si¢ oraz
postepéw w nauce, w tym wymagania konieczne do zaliczenia kolejnych etapow studiow sg
okreslone w sposob formalny 1 zapisane w Regulaminie studiow (§25-34). Dokument ten okresla
takze prawa i1 obowigzki studenta zwigzane z zaliczaniem przedmiotoéw/modutéw, zdawaniem
egzaminow, zaliczaniem etapow studidw 1 zakonczeniem procesu ksztatcenia oraz uwzglednia
nalezycie potrzeby studentéw z niepelnosprawnosciami. Rozwigzania zawarte w regulaminie
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okreslaja tez ramy organizacyjne dla procesu weryfikacji osiagni¢¢ studenta, formuluja
uprawnienia odwotawcze oraz okreslaja konsekwencje braku zaliczenia. Zasady zaliczenia sg
zapisane w sylabusach przedmiotow, a prowadzacy przedstawiajg je na pierwszych zajeciach.
Nauczyciele akademiccy regularnie i bezzwlocznie przekazuja studentom informacje zwrotna
dotyczaca stopnia osiggnigcia przez nich efektéw uczenia si¢. Zdaniem ZO obowigzujace w tym
zakresie zasady, zaro6wno te ustalone formalnie, jak i te nieformalne, wypracowane i stosowane
na wizytowanym wydziale, umozliwiaja réwne traktowanie studentéw, w tym tych
Z niepelnosprawnos$ciami, zapewniaja bezstronnos$¢, rzetelno$¢ 1 przejrzystos¢ procesu
weryfikacji oraz wiarygodnos¢ i porownywalnos¢ dokonywanych ocen.

Na wizytowanym wydziale nie ma sformalizowanych zasad postepowania w sytuacjach
konfliktowych. Studenci sg jednak poinformowani, ze w wypadku pojawienia si¢ tego typu
probleméw powinni kontaktowaé si¢ z dziekanem. Dziekan ma za zadanie zaja¢ si¢ kazda
sprawa, podej$s¢ do niej indywidualnie, zbada¢, wyjasni¢ i1 staraé si¢ zaistniatly konflikt
rozwigzaé. ZO PKA jest zdania, ze w istocie tak wlasnie jest.

Weryfikacja 1 ocena osiagniecia przez studentow efektéw uczenia si¢ oraz uzyskiwanych
postepow odbywa si¢ w typowy dla ocenianego kierunku sposob, tzn. m.in. w ramach regularnie
odbywajacych si¢ zaje¢ ¢wiczeniowych i laboratoriow komputerowych oraz kolokwioéw, prac
zaliczeniowych, projektowych, programistycznych czy egzamindéw pisemnych. Zdaniem ZO
stosowane metody weryfikacji i oceny sg skuteczne, pozwalaja na nalezyte sprawdzenie stopnia
osiggniecia poszczegdlnych efektow uczenia si¢, w tym w zakresie przygotowania do
prowadzenia dziatalno$ci naukowej lub udziatu w tej dziatalnosci — chociaz raczej w niewielkim
stopniu, szczegolnie na studiach II stopnia, ktore majg raczej charakter praktyczny (patrz ocena
kryterium 1. 1 2.). Lektoraty jezyka angielskiego zaplanowane w ramach studiow I stopnia
(poziom B2) i II stopnia (poziom B2+) pozwalaja na nalezyte opanowanie tego niezbgdnego
w pracy informatyka jezyka, w tym w zakresie stownictwa specjalistycznego. Na ocenianym
kierunku nie prowadzi si¢ zaje¢ majacych form¢ wytacznie e-learningowa, ale w ramach wielu
przedmiotow stosuje si¢ blended learning. Ta forma ksztalcenia realizowana jest w sposob
prawidiowy.

Z0 przejrzat prace okresowe (m.in. egzaminy, kolokwia). W prawie wszystkich wypadkach
zadania byly na wlasciwym poziomie trudnosci, w odpowiedniej liczbie i zgodne z sylabusem
przedmiotu oraz pozwalaly na odpowiednie sprawdzenie zaktadanych efektow uczenia sig. Prace
te byly rzetelnie sprawdzone. Zdaniem ZO, rodzaj, forma i tematyka prac etapowych,
egzaminacyjnych, projektowych sg wtasciwe 1 odpowiednio zwigzane z dyscypling informatyka.
Uwagi szczeg6lowe podano w Zalaczniku nr 3.

ZO zapoznat si¢ z kilkunastoma pracami licencjackimi i magisterskim. Tematyka prac jest bez
watpienia zwigzana z dyscypling informatyka, a wiele prac dotyczy ciekawych, aktualnych
zagadnien. Wsrdod ocenionych prac sg zarowno prace bardzo dobre, jaki i stabe, a dwie z nich nie
powinny by¢ zdaniem ZO dopuszczone do obrony. Wsrdd recenzji przewazaja te rzetelne
I szczegOlowe, ale zdarzajg si¢ tez recenzje zdawkowe, a niektore z ocen sg zawyzone. Gtownymi
mankamentami prac jest staba redakcja, brak jasno sprecyzowanego problemu i motywacji
podjecia konkretnego tematu. Zdaniem ZO nalezy tez w Scislejszy sposob powigzaé tematyke
prac dyplomowych, szczegdlnie tych magisterskich, z badaniami z zakresu informatyki
prowadzonymi na wizytowanym Wydziale. Szczegétowe oceny prac dyplomowych
zamieszczono w Zatgczniku 3.
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Obecnie studenci w niewielkim zakresie sg angazowani w prace naukowe prowadzone na
wizytowanym wydziale. W roku 2017 dwoch studentéw byto wspoétautorami jednej publikacji
naukowej, a od roku 2019 jeden ze studentéw jest zaangazowany w projekt badawczy
realizowany z firmg Billenium. W zwigzku z tym ZO PKA rekomenduje wlaczenie studentow,
zwlaszcza tych ze studidw II stopnia, w dziatalno$¢ naukowa prowadzona na WMEFil na
zdecydowanie wigksza skale. Dyrekcja Instytutu Informatyki ma $§wiadomo$¢ koniecznosci
podjecia takich dziatan.

Po zakonczeniu studiow absolwenci wizytowanego wydzialu zobowigzani sg do wypetienia
specjalnej ankiety, ktora ma na celu m.in. zebranie informacji na temat przydatnosci
zaplanowanych efektow uczenia si¢ na rynku pracy lub w dalszej edukacji. Wyniki ankiet sg
systematycznie analizowane przez Wydzialowy Zesp6l ds. Jakosci Ksztalcenia, ktory
przygotowuje publicznie dostgpne sprawozdania na ten temat.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 3 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione.

Uzasadnienie

Jak wynika z opisu stanu faktycznego 1 jego oceny, zasady przyjecia na studia oraz zaliczania
poszczegbdlnych semestrow i lat, proces dyplomowania, jak 1 sposéb weryfikacji osiggnigcia
przez studentow zaktadanych efektow uczenia si¢ sa w najistotniejszych kwestiach prawidtowe.
Z tym, ze ZO PKA rekomenduje:

e opracowanie nowych zasad rekrutacji na studia 11 stopnia (egzamin ustny i/lub pisemny),
ktére skutkowaé beda przyjmowaniem jedynie dobrych i bardzo dobrych kandydatow,
a nie wszystkich chetnych,

e opracowanie nowych, bardziej ambitnych i mniej technicznych zagadnien do egzaminu
dyplomowego na studiach Il stopnia,

e wickszg dbatos¢ 0 jakos¢ prac dyplomowych i Scislejsze powigzanie ich tematyki,
szczegblnie w wypadku prac magisterskich, z badaniami z zakresu informatyki
prowadzonymi na wizytowanym wydziale,

e wlaczenie studentéow, zwlaszcza tych ze studiéw Il stopnia, w dziatalno$¢ naukowsa
prowadzona na WMFil na zdecydowanie wigkszg skale.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe¢ przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Brak.

Zalecenia
Brak
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Kryterium 4. Kompetencje, do§wiadczenie, kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej
ksztalcenie oraz rozwdj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 4

W biezagcym roku akademickim w prowadzenie zajg¢ na ocenianym kierunku zaangazowanych
jest m.in.: 2 profesoréw tytularnych, 6 doktorow habilitowanych, 15 doktoréw oraz 18
magistrow. Ws$rdd osob stanowigcych kadre sa osoby posiadajace stopien doktora
habilitowanego lub doktora w dyscyplinie informatyka uzyskany na kilku uczelniach w tym na
Politechnice Slaskiej w Gliwicach, Polsko-Japonskiej Akademii Technik Komputerowych,
Instytucie Podstawowych problemow Techniki PAN oraz na Uniwersytecie Jagiellonskim.
Pozostate osoby posiadajg stopnie naukowe w dyscyplinach biocybernetyka, fizyka, matematyka
oraz nauki o zarzadzaniu. Struktura zatrudnienia pod wzglgdem posiadanych stopni i tytutow
oraz liczebnos$ci kadry w stosunku do liczby studentéw jest wlasciwa.

Zdecydowang wigkszos$¢ kadry aktywnej naukowo stanowig informatycy, fizycy, i matematycy.
Zdecydowana wigkszos¢ z nich prowadzi badania naukowe zwigzane posrednio lub
bezposrednio z informatyka. Pozostali natomiast maja pewne kompetencje do prowadzenia zajgé
z informatyki wynikajace gléwnie z tego, ze zajecia te prowadza od wielu lat albo posiadaja
praktyczne doswiadczenie zawodowe zwigzane z szeroko rozumiang branza IT. Na
wizytowanym Wydziale prowadzi si¢ badania naukowe w zakresie informatyki technicznej
i telekomunikacji, biocybernetyki i inzynierii biomedycznej, informatyki teoretycznej i fizyki.
Dodatkowo pracownicy Instytutu Informatyki oraz inne osoby zaangazowane w prowadzenie
zaje¢ na kierunku Informatyka przygotowali cala game skryptow, ktdre sa wykorzystywane
W procesie ksztatcenia. Stanowia one cenng pomoc dydaktyczng dla studentow. Dostgpne sa
zardbwno w bibliotece Wydziatu jak i na stronie internetowej Uczelni. Pracownicy Instytutu
Informatyki prowadza rowniez dzialalno$¢ popularyzatorska, ktorej dobrym przykladem jest
Akademia Programowania. Biorac pod uwage poziom informatyki uprawianej w czotowych
polskich osrodkach naukowych, jako$¢ badan prowadzonych w tej dyscyplinie na UMCS jest,
zdaniem ekspertow merytorycznych ZO PKA, przecigtna a ich skala ograniczona.

Przydziat zaje¢ oraz obcigzenie godzinowe poszczegdlnych osob prowadzacych zajecia na
ocenianym kierunku sa zgodne z wymogami prawa i w zasadzie wlasciwe. ZO PKA
rekomenduje jednak, aby zdecydowang wigkszo$¢ zaje¢ prowadzity 0soby majace wyksztatcenie
informatyczne albo wprost deklarujace dziatalno$¢ naukowa w dyscyplinie informatyka i aby
tylko takim osobom powierza¢ prowadzenie najwazniejszych zaje¢ kierunkowych.

Dobor oséb prowadzacych zajgcia jest jasny 1 dostosowany do potrzeb, ale i zZ koniecznosci
ograniczony problemami kadrowymi. Przydzielajac zajecia wtadze Wydziatu starajg si¢ bra¢ pod
uwage dorobek naukowy 1 do$wiadczenie praktyczne. Do tego uwzglednia si¢ tez wyniki
przeprowadzanych systematycznie ocen zaje¢ przez studentow, hospitacji zaje¢ przez innych
pracownikOw oraz oceny okresowej nauczycieli akademickich 1 innych oséb zaangazowanych
w proces dydaktyczny, na ktorg wptyw ma prowadzona dzialalno$¢ naukowa, dydaktyczna,
praca na rzecz Wydziatu 1 Uczelni oraz oceny wynikajace z ankietyzacji studentow.

Wyniki wymienionych ocen sg systematycznie analizowane przez wtadze Wydziatu i stosowne
jednostki UMCS a w razie potrzeby podejmowane sa odpowiednie dziatania naprawcze.
Pracownicy ocenianego kierunku sg odpowiednio i systematycznie motywowani do rozwoju
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i doskonalenia naukowego oraz dydaktycznego czy zdobywania stosownych certyfikatow
waznych w branzy IT zwickszajacych potencjal kadry do prowadzenia zajec.

Wizytowany wydzial nie jest duzy. Zwigzani z nim nauczyciele akademiccy i inne osoby
prowadzace zajecia dobrze si¢ znaja 1 nie narzekajg na panujacg w pracy atmosfere. ZO PKA
W Czasie wizytacji, w tym w trakcie spotkania z pracownikami, nie otrzymal sygnatow
dotyczacych konfliktow czy potencjalnych zagrozen.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 4 (kryterium speinione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione.

Uzasadnienie

Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej ksztalcenie oraz
rozw0j i doskonalenie kadry pozwalaja na wlasciwe prowadzenie kierunku informatyka. ZO
PKA rekomenduje jednak przydzielanie kluczowych zaje¢ jedynie osobom majgcym
wyksztatcenie informatyczne albo tym ktorzy prowadza, potwierdzong publikacjami lub innymi
osiggnieciami, dziatalno$¢ naukowa w dyscyplinie informatyka.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalos$ci Ksztalcenia

Brak.

Zalecenia
Brak.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu
studiow oraz ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena speknienia kryterium 5

Studenci wizytowanego kierunku odbywajg zajgcia w przestronnym, wygodnym 1 estetycznym
budynku powstatym w 2012. Siedziba Instytutu Informatyki UMCS ma wystarczajaca liczbe
odpowiedniej wielkosci, dobrze wyposazonych w sprzet komputerowy i multimedialny sal
wykladowych. Lacznie jest to 1140 m kw. pomieszczen, w tym trzy duze aule wykladowe
Znowoczesnymi systemami multimedialnymi dla prawie 400 studentéw, jedna sala
konwersatoryjna z 30 miejscami i 9 sal laboratoryjnych, z ktorych kazda jest wyposazona
w przynajmniej 15 stanowisk komputerowych. Trzy pracownie traktowane sa jako typowo
specjalistyczne 1 maja dodatkowe wyposazenie. Dwie z nich przystosowane sa do zaje¢
zwigzanych z sieciami komputerowymi, natomiast jedna jest przystosowana do prowadzenia
zaje¢ zwigzanych z programowaniem systemow mikrokomputerowych, testowaniem
I oprogramowywaniem kart pomiarowych, jak rowniez z programowaniem obrabiarek
sterownych numerycznie. Na komputerach zainstalowane jest oprogramowanie zaréwno
komercyjne (Windows i MacOSX), jak roéwniez oprogramowanie otwarte (Linux). Studenci
mogg tez korzystaé z systeméw wirtualizacji w celu uruchomienia dowolnego systemu
operacyjnego. Wszystkie pomieszczenia dydaktyczne w Instytucie Informatyki sa
klimatyzowane, wyposazone w systemy monitoringu 1 nowoczesny sprz¢t multimedialny
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umozliwiajacy komfortowa prace zaréwno dla prowadzacych zajecia jak i studentow. Istniejacy
na Wydziale system teleinformatyczny zapewnia dostep do sieci internetowej za posrednictwem
infrastruktury $wiattowodowej LubMAN UMCS i sieci EDUROAM. Budynek posiada wiasna
infrastrukture sieci bezprzewodowej, ktorg administrujg pracownicy Instytutu Informatyki —
dzieki takiemu podejsciu w trakcie zaje¢ z tematyki sieci komputerowych moga by¢
prezentowane praktyczne dziatajace kompleksowe rozwigzania sieciowe. W pracowniach
komputerowych przeznaczonych do obstugi urzadzen i systemow sieciowych wdrozony jest
system zdalnego dostgpu do laboratorium sieciowego. System ten zostal opracowany przez
pracownikow Instytutu Informatyki. Wyznaczeni przez Dyrekcje Instytutu opiekunowie sal
laboratoryjnych sprawuja merytoryczny nadzor nad stanem technicznym  sprzgtu
komputerowego znajdujacego si¢ na wyposazeniu pracowni oraz dbajg o rodzaj i stan
oprogramowania niezbednego do realizacji procesu ksztalcenia. W razie wystgpienia
jakichkolwiek probleméw opiekun laboratorium zleca pracownikom technicznym podjecie
stosownych dziatan naprawczych. Opiekunowie pracowni w porozumieniu z Dyrekcja wystepuja
Z inicjatywa wymiany sprze¢tu komputerowego bedacego na wyposazeniu sali laboratoryjne;.
W ostatnim czasie w nowe komputery zostaty wyposazone 3 pracownie.

W Uczelni dziata Uniwersytecki System Obstugi Studiéw USOS zapewniajacy wiasciwag
obsluge studentow, doktorantéw 1 pracownikdw przez pracownikow dziekanatéw. Za
posrednictwem systemu USOS dokonywana jest prezentacja oferty dydaktycznej, sylabusow,
informowanie o wynikach zaliczen i egzaminow, przygotowywanie protokoldw, skladanie
wnioskéw o przyznanie stypendiow, archiwizowanie prac dyplomowych, itp. Umozliwia on
rowniez kontakt 1 wymiang informacji pomiedzy nauczycielami akademickimi i studentami,
pracownikami administracyjnymi i studentami oraz nauczycielami akademickimi
i pracownikami administracyjnymi.

Infrastruktura dydaktyczna jest pozbawiona barier architektonicznych co czyni ja w pehi
dostosowang do potrzeb 0so6b niepetnosprawnych. Jest ona dostepna w celu wykonywania przez
studentow zadan wynikajacych z programu studiow, takze w ramach pracy wlasnej, po
uzgodnieniu terminu z opiekunem laboratorium. Jej stan techniczny pozwala na wlasciwe
realizowanie efektow ksztalcenia. W ocenie ZO PKA, osoby z niepelnosprawno$ciami moga
W sposob nieskrepowany korzysta¢ z opisanych zasobow.

Na Wydziale dziata dobrze zorganizowana Biblioteka Wydziatowa MFil. Biblioteka udostepnia
literature¢ z zakresu: matematyki, fizyki, informatyki oraz dydaktyki tych dziedzin. Biblioteka
zapewnia dostep do literatury przedmiotowej 1 jest gromadzona jest zgodnie ze specyfikacja
| programem studiow, potrzebami studentéw oraz pracownikéw naukowych i dydaktycznych.
Dla biblioteki podstawowym zrodlem nabywania zbiorow jest zakup, w tym krajowa
| zagraniczna prenumerata wydawnictw ciagglych, oraz dary i wymiana z krajowymi
| zagranicznymi instytucjami. Uzytkownicy maja wolny dostep do najwazniejszych pozycji,
ktore usystematyzowane sg w bibliotece przedmiotowo. Reszta ksiggozbioru uporzadkowana jest
na potkach magazynowych numerycznie wedhug sygnatur. Na koniec poprzedniego roku stan
biblioteki wynosit 39 862 wol. oraz 20 519 wol. czasopism. W opinii studentéw rozmiar,
wyposazenie oraz godziny otwarcia biblioteki umozliwiaja komfortowe korzystanie z jej
zasobow. Istnieje mozliwos¢ zdalnego zamawiania pozycji ksigzkowych. Studenci potwierdzili,
ze w bibliotece znajduja si¢ pozycje polecane przez prowadzacych.
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Studenci maja mozliwo$¢ nieformalnego zgtaszania zapotrzebowania na pozycje ksigzkowe
dostepne w bibliotece. Potwierdzili, ze prosby sa niemal zawsze realizowane w krotkim okresie
czasu od momentu zgloszenia.

W bibliotece, tak jak 1 w catym budynku, dost¢pna jest sie¢ bezprzewodowa eduroam.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 5 (kryterium speinione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione.

Uzasadnienie

Cala infrastruktura oraz zasoby edukacyjne i biblioteczne pozwalaja na pelna i1 prawidtowa
realizacj¢ programu studiéw z zakresu informatyki o profilu ogdlnoakademickim. Sg one tez
nalezycie i w sposob ciggly monitorowane i doskonalone.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalos$ci Ksztalcenia

Brak.

Zalecenia
Brak.

Kryterium 6. Wspélpraca z otoczeniem spoleczno-gospodarczym w konstruowaniu,
realizacji i doskonaleniu programu studiéw oraz jej wplyw na rozwéj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 6

Uczelnia aktywnie i systematycznie realizuje wspotprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym
miasta 1 regionu. Realizowane przedsiewzigcia obejmuja: projekty popularyzujace nauke,
organizacj¢ praktyk zawodowych dla studentow, wspodlorganizacje targdbw pracy oraz
wspotprace z przedsigbiorcami w opracowaniu, rozwoju 1 dostosowaniach programu studiéw
zgodnie z potrzebami rynku pracy. Spektrum interesariuszy z otoczenia spoteczno-
gospodarczego obejmuje podmioty z sektora komercyjnego, sektora publicznego, samorzadu
terytorialnego oraz organizacji pozarzagdowych. Jako przyktad realnego wptywu interesariuszy
zewngtrznych na ofert¢ nauczania kierunku Informatyka, na uwage zastuguje podjeta przez
Uczelni¢ inicjatywa w zakresie wypracowania i ksztaltowania programu studiow przez
przedstawicieli branzy teleinformatycznej w ramach projektu "Informatyka — nowe specjalnos$ci
odpowiedzig na innowacje".

Warto przy tym zaznaczy¢, ze kierunki i zakres badan realizowanych na kierunku Informatyka
(Cyberbezpieczenstwo, Neuroinformatyka, Systemy inteligentne i Oprogramowanie systemow
informatycznych) oraz tematyka realizowanych prac dyplomowych wpisuja si¢ w Regionalng
Strategig Innowacji Wojewddztwa Lubelskiego, przez co Uczelnia buduje realny potencjat
wsparcia zintegrowanego rozwoju miasta i regionu w zakresie innowacyjnej gospodarki.
Wspoltpraca z instytucjami otoczenia spoleczno-gospodarczego jest adekwatna do celow
ksztalcenia i umozliwia studentom osiaggni¢cie zaktadanych efektéw uczenia sig.

20



Analiza dokumentacji przedtozonej przez Uczelni¢ i rozmowy z przedstawicielami otoczenia
spoteczno-gospodarczego potwierdzily, ze wspolpraca jest prowadzona Systematycznie,
realizowane sg okresowe przeglady tej wspotpracy 1 Uczelnia podejmuje dziatania majace na
celu jej doskonalenie.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 6 (kryterium speinione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione.

Uzasadnienie

Wszystkie standardy jakosci ksztatcenia dla profilu ogoélnoakademickiego w zakresie
wspolpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji i doskonaleniu
programu studiéw zostaty spetnione.

Rekomenduje si¢ wiaczenie przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego w opiniowanie
tematyki oraz zakresu problemowego realizowanych prac dyplomowych. Moze to zapewnié
bardziej precyzyjne formutowanie probleméw badawczych podejmowanych w pracach.

Biorac pod uwage potencjal ocenianego Kierunku oraz studentow dziatajacych w Kotach
Naukowych, rekomenduje si¢ rozwdj wspotpracy z podmiotami pozarzagdowymi wspierajagcymi
rozw0j oprogramowania otwartego (open source) w zakresie realizacji przez studentow praktyk
zawodowych i prac dyplomowych. Publikowanie realizowanych prac dyplomowych
W publicznie dostepnych repozytoriach jak np. github.com ulatwi¢ moze nawigzywanie
wspolpracy z podmiotami otoczenia spoleczno-gospodarczego spoza regionu w tym
Z podmiotami mi¢dzynarodowymi.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Wiaczanie do S$cistej wspolpracy przedstawicieli otoczenia spoleczno-gospodarczego
w ksztaltowanie programu studiéw oraz pilotazowe wiaczanie studentéw w realizacje prac
badawczo-rozwojowych we wspotpracy i na rzecz przedsigbiorcow.

Zalecenia
Brak.

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umi¢dzynarodowienia procesu
ksztalcenia na kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 7

W programie studiow przewidziane sg zajecia z jezyka obcego. Zaliczenia koncowe weryfikuja
osiggnigcie efektow ksztatcenia zgodnych z wymaganiami okreslonymi na studiach I 1 II stopnia
odpowiednio na poziomach B2 oraz B2+. Jednocze$nie studenci maja mozliwo$¢ uczestnictwa
w przedmiotach prowadzonych w jezyku angielskim.

Uniwersytet Marii-Curie Sktodowskiej aktywnie uczestniczy w Programie Erasmus+. Studenci
Wydzialu Matematyki, Fizyki i Informatyki, maja mozliwo$¢ odbycia czg¢sci swoich studiow na
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uczelniach zagranicznych. Rekrutacja corocznie odbywa si¢ na podstawie oceny kompletu
dokumentow zlozonych przez kandydatow do Wydzialowej Komisji Kwalifikacyjnej oraz
rozmowy kwalifikacyjnej. Wiadze Wydzialu sa przygotowane merytorycznie do udzielenie
pomocy studentowi, ktory wyrazi che¢ uczestnictwa w wymianie. Informacje s3 umieszczone na
stronie internetowej Wydziatu oraz w gablotach w budynku Wydziatu. Jednakze zainteresowanie
wyjazdami jest ze strony studentow bardzo mate. Podczas spotkania z ZO PKA studenci
uzasadniali nieche¢¢ do wyjazdow obawa o brak uznania przedmiotéw zrealizowanych podczas
wymiany 1 konieczno$cig ich pozniejszego powtarzania. W opinii ZO PKA $wiadczy to
0 niewystarczajacym przeptywie informacji pomigdzy Wydzialem a studentami na temat
funkcjonowania programu Erasmus+ oraz uznawalnos$ci efektow uczenia sig.

Wydziat aktywnie zabiega o zwigkszanie udzialu obcokrajowcow wsrdd studentow Wydziatu.
W tym kierunek Informatyka cieszy si¢ corocznie wzrastajaca popularnosciag wsrdd studentow
zagranicznych. W latach 2015 — 2018 na studia I i II stopnia przyjeto tacznie 145
obcokrajowcow, glownie studentow z Ukrainy, a obecnie obcokrajowcy stanowia okoto 20 %
stanu studentow.

Wydziat niestety nie prowadzi ewaluacji procesu umi¢dzynarodowienia a studenci nie maja
wplywu na rozw0j tego aspektu.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 7 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione.

Uzasadnienie

Z0 PKA potwierdza, ze wizytowane wydzial i uczelnia prawidtowo i we wlasciwym zakresie
oraz z nalezyta troskliwo$cig zapewniaja podnoszenie stopnia umiedzynarodowienia procesu
ksztalcenia na kierunku informatyka. ZO PKA rekomenduje jednakze zwigkszenie udziatu
studentoéw w ewaluacji procesu umi¢dzynarodowienia studiow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia
Brak.

Zalecenia
Brak.

Kryterium 8. Wsparcie studentéow w uczeniu si¢, rozwoju spolecznym, naukowym lub
zawodowym i wejSciu na rynek pracy oraz rozwoj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 8

Studenci kierunku informatyka otrzymuja wieloaspektowe wsparcie w procesie uczenia sig,
rozwoju spolecznym, naukowym oraz wejsciu na rynek pracy. Oferowana pomoc ma forme
zaréwno finansowg jak i motywacyjna.

Studenci majg mozliwo$¢ uczestnictwa w konsultacjach prowadzonych przez nauczycieli
akademickich. Dyzury sg podawane na poczatku semestru przez prowadzacych. Istnieje takze
mozliwos¢ uzgodnienia innego, dogodnego terminu. Podczas spotkania z ZO PKA studenci
podkreslili, ze podczas konsultacji moga liczy¢ na indywidualne podej$cie ze strony
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prowadzacego, ktory stara si¢ jak najlepiej odpowiedzie¢ na ich pytania i problemy. Stwierdzili,
ze nigdy nie spotkali si¢ z odmowg ze strony nauczyciela po zgloszeniu potrzeby konsultacji,
a otrzymana pomoc byla w pelni satysfakcjonujaca.

Sylabusy zawieraja niezbedne informacje dotyczace nauczanych przedmiotow. Studenci sg
Z nimi zapoznawani na poczatku semestru. Maja do nich staty dostep przez strong Wydziatu oraz
platform¢ Kampus. Materialty dydaktyczne i pomoce naukowe sg udostepniane w formie
elektronicznej. Zawierajag zardwno treSci omawiane podczas zaje¢ jak 1 dajg mozliwos¢
poszerzenia wiedzy z zakresu nauczanego przedmiotu.

Osobami, do ktorych studenci mogg zglaszaé si¢ ze swoimi problemami sg Dziekan i Prodziekan
ds. Studenckich. Studenci maja mozliwo$¢ bezposredniego kontaktu i zglaszania probleméw
podczas wyznaczonych dyzuréw oraz nieformalnych spotkan. Zglaszane wnioski sg
rozpatrywane szybko i starannie. Dla kazdego nowego rocznika jest wyznaczany opiekun roku.
Jest to osoba, ktéra ma za zadanie wprowadzi¢ nowych czltonkdéw spotecznosci w proces
studiowania oraz przekazywac¢ im wszelkich informacje organizacyjne. Zar6wno Prodziekan ds.
Studenckich jak i opiekun roku utrzymuja biezacy kontakt z wybranymi starostami grup. Staro$ci
reprezentujg swoje grupy i wspieraja kolegow w kontaktach z wtadzami.

Studenci kierunku informatyka moga otrzymac wszystkie stypendia wskazane w Ustawie Prawo
0 Szkolnictwie Wyzszym 1 Nauce. Proces przyznawania stypendiow jest ogdlnodostepny
| przejrzysty, a doktadne informacje dotyczace wymagan i formalnosci sa zamieszczone na
stronie internetowej Wydziatu i regularnie aktualizowane. Zasady dotyczace stypendiow sa
rowniez dostgpne na tablicach ogloszeniowych w budynku Wydziatu, a pracownicy
administracyjni potrafig je doktadnie wyttumaczy¢.

Pracownicy Dziekanatu stanowig biezace wsparcie administracyjne dla studentéw. Podczas
spotkania z ZO PKA studenci przyznali, Zze zawsze moga liczy¢ na ich pomoc w rozwigzaniu
zglaszanych zapytan 1 probleméw. Pracownicy sa do$wiadczeni oraz przygotowani
merytorycznie do pelnionej funkcji 1 potrafia udzieli¢ rzetelnych informacji dotyczacych
administracji oraz organizacji zycia Wydziatu. Studenci podkreslili rowniez, ze pracownicy sg
dla nich bardzo otwarci oraz zyczliwi. Godziny pracy Dziekanatu sa dopasowane do potrzeb
studentow. Studenci wyrazili zadowolenie z pracy Dziekanatu oraz podkreslili indywidualizacje
podejscia pracownikow administracyjnych do studentow.

Na Uczelni funkcjonuje Biuro Karier, ktore prowadzi dziatania skierowane dla wszystkich
wydziatow. Cyklicznie organizuje warsztaty i szkolenia powszechnie dostepne dla studentow.
Oferty pracy, stazu 1 praktyk studenckich s3 udostepniane na stronie internetowej oraz
umieszczanych w formie papierowej na tablicach ogloszeniowych na Wydziale. Biuro oferuje
roOwniez wsparcie przez poradni¢ psychologiczno-zawodowa.

Studenci sg reprezentowani przez Wydziatlowa Rade Samorzadu, ktéra organizuje wiele akcji
charytatywnych oraz wydarzen kulturalnych i integracyjnych. Samorzad otrzymuje wsparcie
finansowe od wtadz Uczelni, ktore umozliwia organizacj¢ réznego rodzaju przedsigwzi¢¢ oraz
efektywne dziatanie.

Samorzad opiniuje plany i programy studidw oraz propozycje zmian zwigzanych z dydaktyka
zaproponowane przez wtadze Wydziatu. Cztonkowie Samorzadu przyznali, ze s3 zaangazowani
w te procesy w zadowalajgcym stopniu.
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Na Wydziale funkcjonuja kota naukowe, ktérych dziatalno$¢ jest zwigzana Scisle z tematyka
kierunku. Sg to migdzy innymi Studenckie Koto Naukowe Informatyki, Studenckie Koto
Naukowe Informatykow .NET UMCS, Koto Naukowe Informatyki Kognitywnej oraz
Studenckie Koto Naukowe Cyberbezpieczenstwa ,,Bad Alloc”. Podczas spotkania z ZO PKA
przedstawiciele kot przyznali, ze otrzymuja satysfakcjonujace wsparcie finansowe
I merytoryczne oraz dostgp do infrastruktury. Studenci maja rowniez okazje bra¢ udzial w
pracach innych organizacji na Uczelni, przyktadowo jednostek artystycznych.

Za wsparcie studentow z niepelnosprawnosciami odpowiada Zespot ds. Obstugi Oséb
Niepelnosprawnych. Pomaga on indywidualnie dostosowaé proces ksztalcenia do potrzeb
studenta oraz oferuje wsparcie w zakresie pomocy w transporcie na uczelni¢ czy udostgpniania
fachowego sprzetu. Informuje on réwniez nauczycieli akademickich o indywidualnych
potrzebach studenta. Uczelnia oferuje wsparcie w zakresie wyznaczenia opiekuna, ustug
thumacza migowego oraz konsultacji psychologicznych.

Studenci s3 informowani o oferowanych mozliwo$ciach wsparcia podczas spotkan
wprowadzajacych organizowanych na pierwszym roku oraz przez strong internetowg Wydziahu.

Studenci maja mozliwo$¢ nieformalnego zglaszania wnioskdw 1 uwag. Moga to zrobi¢ podczas
bezposredniej rozmowy z Prodziekanem lub Dziekanem oraz kontaktujac si¢ z opiekunem roku,
starosta grupy lub Samorzadem Studentéw. Za rozpatrywanie wnioskow zgloszonych przez
cztonkow kot naukowych odpowiadaja opiekunowie kot, wyznaczeni przez wtadze Wydziatu.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 8 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione.

Uzasadnienie

Na wizytowanym kierunku studenci otrzymujg kompleksowe, wieloaspektowe wsparcie
W procesie uczenia si¢, rozwoju spolecznym oraz wejsciu na rynek pracy. Majag mozliwos¢
uczestnictwa w konsultacjach oraz otrzymuja dodatkowe materialty dydaktyczne pomocne
W procesie uczenia si¢. Informacje, ktore sg im niezbedne w toku studiéw sg udostgpniane na
stronie internetowej oraz na biezaco przekazywane przez pracownikow Wydzialu. Studenci maja
mozliwo$¢ zgtaszania wnioskow i problemow do Wtadz Wydziatu oraz opiekunow roku. System
wsparcia materialnego dziata sprawnie, a studenci wiedza w jaki sposdb moga wnioskowac
0 stypendia. Osoby z niepetnosprawnos$ciami moga liczy¢ na zindywidualizowane dziatania
majace na celu ich wsparcie w trakcie studiow. Na Uczelni dziata Biuro Karier, ktére wspiera
studentow w wejsciu na rynek pracy. Kota Naukowe oraz Samorzad Studentoéw otrzymuja
wlasciwe wsparcie finansowe, merytoryczne oraz dostep do niezbednej do dziatania
infrastruktury.

Studenci sg poinformowani w jaki sposob moga zgltasza¢ wnioski, problemy i uwagi oraz
korzystaja z tej mozliwosci.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe¢ przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Brak.
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Zalecenia
Brak.

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiow, warunkach jego
realizacji i osiaganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 9

Publiczny dostep do informacji o ksztatceniu na kierunku Informatyka jest w Uniwersytecie
Marii Curie-Sktodowskiej zorganizowany na trzech poziomach: uczelnianym, wydziatlowym
(Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki) oraz instytutowym (Instytut Informatyki).
Najbardziej aktualna i kompleksowa informacja o studiach dostgpna jest w portalu uczelnianym.
Przejrzyscie 1 dobrze ustrukturyzowany portal umozliwia dostep do aktualnych informacji
skierowanych do kandydatéw na studia, studentéw, doktorantdow, absolwentow, pracownikow
oraz otoczenia spoteczno-gospodarczego. Portal jest dostepny w 5 wersjach jezykowych
(polskiej, angielskiej, rosyjskiej, ukrainskiej oraz azerskiej), co podkresla migdzynarodowy
charakter Uczelni i jej zorientowanie na studentéw ze wschodu.

Kandydaci na studia w tatwy sposdéb moga odszuka¢ informacje o oferowanych kierunkach
studiow wraz z opisem ich programoéw, szczegdtowych zasadach rekrutacji, realizacji procesu
nauczania oraz przyznawanych kwalifikacjach.

Z poziomu Uczelni, studenci, doktoranci, shuchacze maja petny dostep do informacji o sprawach
organizacyjnych, wyktadach 1 szkoleniach ogodlnouczelnianych, kursach jezykowych,
lektoratach, praktykach, uczelnianym systemie jakosci ksztalcenia, mozliwos$ciach
uczestniczenia w wymianie mi¢dzynarodowej 1 krajowej, sprawach socjalnych (stypendia,
akademiki), mozliwosciach otrzymania grantdéw badawczych i uczestnictwie w badaniach,
dziatajacych organizacjach studenckich. Zainteresowani mogg si¢ takze dowiedzie¢ o ofercie dla
studentow z niepetlnosprawnos$ciami, jak tez innych mozliwo$ciach wsparcia w sytuacjach
kryzysowych zwigzanych zyciem na Uczelni. Nie mniej wazne s3 informacj¢ o spgdzaniu na
Uczelni czasu wolnego i mozliwos$ciach rozwijania pasji 1 zainteresowan.

Zaktadka Absolwent stuzy z jednej strony utrzymywaniu kontaktu absolwentow z Uczelnig,
a z drugiej strony znajdziemy w niej oferty pracy 1 stazy dla absolwentow. Niezwykle ciekawe
sg oferty Biura Rozwoju Kompetencji stluzace zywym 1 twoérczym kontaktom Uczelni
Z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Na szczegdlng uwage zastuguje Stownik Biograficzny
Absolwentow UMCS bedacy zrodtem wiedzy o absolwentach Uczelni 1 §wiadectwem jakosci
ksztalcenia.

W zaktadce Pracownik znajdziemy pelng informacj¢ o sprawach pracowniczych oraz ofercie
Uczelni wspierajacej pracownikéw w ksztalceniu, badaniach oraz sprawach zyciowych.

W zaktadce Biznes znajdziemy oferte dla biznesu odnoszaca si¢ do wspolnych przedsiewzigc
w zakresie wspolnych badan, ekspertyz, kursow i1 szkolen.

Z poziomu Wydzialu interesariusze maja dostgp do peinej wydzialowej informacji
0 prowadzonych kierunkach studiéw, pracownikach Wydziatu i ich dziatalnosci naukowej, jak
tez ofercie dla biznesu. Na stronach wydziatowych znajdziemy tez oferte edukacyjng dla szkot
I uczniow. Na stronach Wydzialu mozna znalez¢ takze informacj¢ o dziatalnosci Biblioteki
Wydzialu Matematyki, Fizyki i Informatyki.
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W zaktadce Dla studentow i doktorantéw znajdziemy wykaz prowadzonych kierunkach studiow
i ich programy, szczegétowe plany zaje¢ na dany rok akademicki, informacje o organizacji
praktyk studenckich, wykaz dziatajacych na Wydziale organizacji studenckich. Studenci maja
takze dostep do pelnej informacji na temat organizacji zycia studenckiego na Wydziale w
aspektach uczenia si¢ (w tym dyplomowania), rozwijania wiasnych zainteresowan, wymiany
migdzynarodowej, spraw socjalnych.

Ze strony Instytutu Informatyki mozemy si¢ glownie dowiedzie¢ o strukturze Instytutu,
dziatajgcych w nim zaktadach i sktadach osobowych, z informacjami o dostepie pracownikéw
dla studentow.

Glownym systemem wspomagajacym organizacje¢ studiow na Uczelni i jest wyprébowany
system USOS.

Informacje odnoszace si¢ do kierunku Informatyka sg aktualne, kompleksowe i tatwo dostepne.
Wiadze Uczelni, Wydziatu 1 Instytut reaguja szybko na wszelkie sygnaty dotyczace usterek
w dostepnosci tych informacji oraz na biezaco aktualizujg tresci.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 9 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione.

Uzasadnienie

Latwy dostep do pelnej, na biezaco aktualizowanej 1 dobrze ustrukturyzowanej informacji,
skierowanej do wszystkich grup interesariuszy duzego uniwersytetu. Informacja dostgpna
W jezykach obcych potencjalnych kandydatow na studia z zagranicy.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Brak.

Zalecenia
Brak.

Kryterium 10. Polityka jakos$ci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad i
doskonalenie programu studiow

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 10

Uczelnia prowadzi aktywna polityke jakosci w kazdym aspekcie ksztalcenia, w tym zapewniania
wysokiej jakosci ksztalcenia na kazdym kierunku studiow. W Uczelni zaprojektowano
I wdrozono kompleksowy Wewngtrzny System Zapewniania Jakosci. W ramach Systemu
monitorowany jest proces ksztatcenia i obstugi studentéw, doktorantéw i stuchaczy, wyniki
monitoringu poddawane sg analizie, a w wyniku analizy planowane sg 1 wdrazane dziatania
naprawcze. Nadzor nad Systemem uczelnianym sprawuje Prorektor ds. Ksztatcenia z pomoca
specjalnie powotlanych: Uczelnianego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia, Wydzialowych Zespotéw
ds. Jakosci Ksztalcenia oraz Zespoldéw ds. oceny programow ksztatcenia.
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Wewngetrzny System Zapewniania Jako$ci na Wydziale Matematyki, Fizyki 1 Informatyki zostat
opracowany w roku 2013. Obejmuje on wszystkie najwazniejsze aspekty ksztalcenia na
Wydziale:

system rekrutacji i informacji dla kandydatow na studia,
proces ksztatcenia, jego organizacje i zaplecze materialne,
proces dyplomowania,

przenoszenie osiggni¢¢ oraz mobilnos¢ krajowq 1 zagraniczng studentow,
praktyki,

efekty ksztalcenia,

program ksztatcenia,

kadrg 1 jej oceneg,

ocenianie studentow,

premiowanie studentéw i absolwentow,

System wsparcia dla studentow,

indywidualizacj¢ ksztalcenia,

Monitorowanie kariery absolwentéw na rynku pracy,
system informacyjny,

wspolprace z otoczeniem spoleczno-gospodarczym,

polityke finansowa w zakresie ksztatcenia.

Ogolny nadzor nad ksztalceniem na kierunku Informatyka sprawuje Dziekan Wydziatu oraz
Prodziekan ds. Studenckich. Odpowiedzialnym za prowadzenie kierunku jest Dyrektor Instytutu
Informatyki. Wazna role¢ w projektowaniu, zatwierdzaniu, monitorowaniu, dokonywaniu
przegladow 1 doskonaleniu programu ksztatcenia pelni Zesp6l programy, w ktoérego pracach
aktywny udziatl biorg wszyscy interesariusze kierunku, w tym studenci.

Jako$¢ ksztalcenia podlega cyklicznym ocenom. Odbywa si¢ to podczas co semestralnych,
otwartych spotkan studentow i pracownikow z wtadzami wydzialow i instytutow.

Co roku przeprowadzana jest ankieta dla absolwentow odnoszaca si¢ gtownie do procesu
dyplomowania, a jej wyniki majg wptyw na doskonalenie tego procesu.

W ramach uczelnianego systemu zapewniania jakosci co roku przeprowadza sig¢:

ogolnouniwersyteckie Badanie Jakosci Ksztalcenia, ktérego celem jest pozyskanie opinii
studentéw UMCS w zakresie rozwiazan wplywajacych na jako$¢ procesu ksztalcenia,

Ankiete Oceny Zajec,
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e ankiete dla studentéw I roku, ktorej celem jest pozyskanie od studentéw I roku opinii na
temat atrakcyjnosci oferty edukacyjnej Uniwersytetu Marii Curie-Sklodowskie;j.

Na podstawie wynikéw analizy ankiet podejmowane sg dzialania doskonalgce program i proces
ksztatcenia.

Wplyw na doskonalenie ksztatcenia ma takze zewngtrzna ocena. W raporcie PKA z roku 2011
(ocena instytucjonalna) wskazano na koniczno$¢ zmian w organizacji ksztalcenia. Zmian tych
dokonano w procesie doskonalenia ksztatcenia na kierunku.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 10 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Ciagle monitorowanie i doskonalenie programu i procesu ksztalcenia z udzialem wszystkich
zainteresowanych interesariuszy.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Brak.

Zalecenia
Brak.

4. Ocena dostosowania si¢ uczelni do zalecen o charakterze naprawczym sformulowanych
w uzasadnieniu uchwaly Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na kierunku
studiéw, ktora poprzedzila biezaca ocene (w porzqdku wg poszczegolnych zalecen)

Zalecenie

Brak.

Charakterystyka dzialan zapobiegawczych podjetych przez uczelni¢ w celu usuniecia
bledow i niezgodnosci oraz ocena ich skutecznosci

Nie dotyczy.
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