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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1. Skiad zespohu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: dr hab. Piotr Sikora, cztonek PKA

cztonkowie:

1. dr hab. Natasza Szutta - ekspert PKA,

2. dr hab. Leon Miodonski - ekspert PKA

3. Grazyna De¢bicka-Ozorkiewicz - ekspert PKA przedstawiciel pracodawcow
4. mgr inz. Olga Janiszewska — sekretarz zespotu oceniajacego,

5. Bartlomiej Majewski - ekspert PKA reprezentujacy studentow.

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakos$ci ksztatcenia na kierunku doradztwo filozoficzne i coaching, prowadzonym na
Uniwersytecie Slaskim w Katowicach zostata przeprowadzona z inicjatywy PKA w ramach
harmonogramu prac okreslonych na rok akademicki 2018/2019. Jest to pierwsza ocena
programowa na kierunku doradztwo filozoficzne i coaching.

Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujacg procedura
oceny programowej PKA. Raport Zespotu Oceniajacego (ZO) zostal opracowany na podstawie
informacji uzyskanych z: raportu samooceny, zintegrowanego systemu informacji 0 nauce
1 szkolnictwie wyzszym POL-on, stron internetowych Uczelni 1 Wydziatu, a takze na podstawie
przedstawionej w toku wizytacji dokumentacji, hospitacji zajeé dydaktycznych, analizy losowo
wybranych prac etapowych oraz dyplomowych, przegladu infrastruktury dydaktycznej, jak
réwniez spotkan i rozméw przeprowadzonych z Wiadzami Uczelni i Wydziatu, pracownikami
oraz studentami ocenianego kierunku i przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego.

Przed zakonczeniem wizytacji dokonano oceny stopnia spelnienia kryteriow
1 standardoéw, sformutowano wstgpne uwagi , o ktoérych przewodniczacy ZO oraz wspdlpracujacy
z nim eksperci poinformowali Wtadze Uczelni na spotkaniu podsumowujacym.

Podstawa prawna oceny zostata okreSlona w Zalgczniku nr 1, a szczegdlowy
harmonogram wizytacji, uwzgledniajacy podzial zadan pomiedzy czltonkow zespolu
oceniajacego, w Zataczniku nr 2.



2. Podstawowe informacje o ocenianym Kierunku i programie studiéw

(jesli studia na kierunku sg prowadzone na roznych poziomach, informacje nalezy przedstawic¢
dla kazdego poziomu studiow)

Nazwa kierunku studiow doradztwo filozoficzne i coaching
Poziom studiéow Studia I stopnia

(studia 1 stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia

magisterskie)

Profil studiow ogoblnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) Stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa  dyscypliny, do ktorej zostal | filozofia 71%
przyporzadkowany kierunek'?
Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS | psychologia: 28%
konieczna do ukonczenia studiow na danym
poziomie okreslona w programie studiow
Wymiar praktyk zawodowych / liczba | nauki o zarzadzaniu i jako$ci: 1%
punktow ECTS przyporzadkowanych
praktykom zawodowym (jezeli program
ksztalcenia na tych studiach przewiduje
praktyki)

Specjalnosci / specjalizacje realizowane | 6 semestréw, 180 ECTS
W ramach kierunku studiow

Tytul zawodowy nadawany absolwentom brak
Studia Studia
stacjonarne niestacjonarne
Liczba studentow kierunku 370 21
Liczba godzin zajeé z bezposrednim udzialem 1810 godz. 1075 godz.

nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

Liczba punktéw ECTS objetych programem 180 ECTS 180 ECTS
studiow uzyskiwana w ramach zajeé
Z bezposrednim udzialem nauczycieli
akademickich lub innych oséb prowadzacych
zajecia i studentow

Laczna liczba punktow ECTS 172 ECTS 172 ECTS
przyporzadkowana zajeciom zwigzanym
z prowadzona w uczelni dzialalno$cia naukowa
w dyscyplinie lub dyscyplinach, do ktorych
przyporzadkowany jest kierunek studiow

Liczba punktéw ECTS objetych programem 59 ECTS 58 ECTS
studiow uzyskiwana w ramach zajeé¢ do
wyboru

W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej,
w ramach ktorej uzyskiwana jest ponad potowa efektow uczenia si¢ oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz
z okresleniem procentowego udziatu liczby punktow ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin
W ogolnej liczbie punktow ECTS wymaganej do ukonczenia studiow na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrze$nia 2018 r. w sprawie dziedzin
nauki i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).
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3. Opis spelnienia szczegélowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztalcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studiow: koncepcja, cele ksztalcenia i efekty uczenia
sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 1

Kierunek doradztwo filozoficzne i coaching w Uniwersytecie Slaskim w Katowicach to pierwszy
kierunek 1Iaczacy filozofie¢ z coachingiem, jaki powstat w Polsce. Celem studiow jest
wyksztalcenie profesjonalnych doradcéw filozoficznych i coachow, majacych wiedze,
umiejetnosci oraz kompetencje spoteczne w zakresie filozofii i psychologii. Studenci ocenianego
Kierunku zgtebiajg wiedzg filozoficzng i psychologiczng na temat cztowieka, jego natury oraz
relacji z otaczajacym go $wiatem. Ucza si¢ krytycznego i tworczego myslenia, nabywaja
psychologicznych umiejetnosci w zakresie komunikacji interpersonalnej, wspierania rozwoju
potencjatu ludzkiego oraz harmonizowania zycia zawodowego i osobistego. Profesjonalne
wyksztalcenie obejmuje takze poglebiong edukacje etyczng. Absolwenci ocenianego kierunku
muszg w swojej pracy kierowac si¢ standardami etyki zawodowe;.

Tak ujeta koncepcja 1 cele ksztalcenia wpisuja si¢ misje, strategie oraz polityke jakosSci
Uczelni, ktora z jednej strony deklaruje prowadzenie badan naukowych w poszukiwaniu Prawdy,
z drugiej wypetnianie istotnej roli spotecznej, jaka jest wszechstronne rozwijanie osobowosci,
tworczych postaw i aspiracji studentow, ktore maja oddzialywac na kulturowe oblicze Regionu
oraz catej Polski.

Oceniany kierunek odpowiada profilowi uczelni jaka jest Uniwersytet Slaski. Ma on
charakter interdyscyplinarny — obejmuje trzy dyscypliny naukowe: filozofi¢ (71%), psychologi¢
(28%) 1 nauki o zarzadzaniu (1%), w ktorych Uczelnia prowadzi wielokierunkowe badania
naukowe 1 prace rozwojowe. Ich zakres odpowiada koncepcji ksztalcenia na ocenianym
kierunku. ZO PKA zwraca jednak uwagg, ze przyporzadkowanie kierunku do dyscypliny nauki
o zarzadzaniu w 1% mija si¢ z celem. Jakie efekty ksztalcenia mozna uzyskaé¢ z takiego
przyporzadkowania? Czy student ma szanse zdoby¢ znaczgca wiedze, umiejgtnosci
1 kompetencje spoteczne w zakresie tej dyscypliny?

Koncepcja 1 program studiow powstaty w $cistej wspotpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym. Istnieje duze zapotrzebowanie wzmacniania kapitatu ludzkiego na dynamicznie
zmieniajagcym si¢ rynku pracy, ktory wymaga przygotowania do odnajdywania si¢ w nowych
sytuacjach i warunkach pracy. Na US powolano specjalng Rade Programowo-Biznesowa, ktéra
okreslita cele i program ksztalcenia na ocenianym kierunku. Specjalisci w zakresie doradztwa
filozoficznego i1 coachingu majg stanowi¢ wazne wsparcie m.in. dla tych ludzi, ktérzy nie radza
sobie z ze swoimi problemami, np. brakiem stabilno$ci zatrudnienia, konfliktami w pracy, nie
potrafig godzi¢ zycia zawodowego z prywatnym. Profesjonalny doradca filozoficzny ma m.in.
inspirowa¢ do zadawania sobie waznych egzystencjalnie pytan o sens Zycia, wartosci czy
hierarchi¢ celow.

Efekty uczenia si¢ na kierunku doradztwo filozoficzne i coaching sg zgodne z koncepcja
i celami ksztalcenia na profilu ogélnoakademickim oraz z wiasciwym — 6 poziomem Polskiej
Ramy Kwalifikacji. Odnoszg si¢ one do dwoch dyscyplin (filozofii i psychologii), tabela zawarta
w Raporcie Samooceny nie obejmuje efektow ksztatcenia bezposrednio powigzanych z nauka



o zarzadzaniu. ZO PKA zrekomenduje albo rezygnacj¢ z przypisywania kierunku do dyscypliny
nauki o zarzadzaniu albo uwzglednienie jej w efektach uczenia sie.

Efekty uczenia si¢ sa zgodne z aktualnym stanem wiedzy w obszarze filozofii
i psychologii oraz kompetencjami kadry naukowo-dydaktycznej zatrudnionej na ocenianym
kierunku. Zostaty one sformutowane w zrozumialy sposob, ktory pozwala na przygotowanie
odpowiednich sposobéw ich weryfikacji. Uwzgledniajg one kompetencje badawcze, jak wiedza
w zakresie filozofii i psychologii, umiejetnosci m.in. samodzielnego poszukiwania, analizy
1 pisania tekstow naukowych oraz prowadzenia badan w podanych dyscyplinach,
komunikowania si¢ w jezykach obcych na poziomie B2 oraz kompetencje spoteczne konieczne
do prowadzenia zaréwno dzialalno$ci naukowej, jak i praktyki doradczej, m. in. uczciwosc,
rzetelno$¢, dociekliwo$e.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 13 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Koncepcja, cele oraz efekty uczenia si¢ na kierunku doradztwo filozoficzne i coaching US sa
zasadniczo spojne. Wyjatek stanowi przypisanie kierunku do trzech dyscyplin, z czego do jednej
z nich —nauki o zarzadzaniu — jedynie w 1%, do ktérej nie przypisano zadnego efektu ksztatcenia.
Efekty uczenia si¢ zostaly sformutowane w sposob zrozumiaty, pozwalajacy na weryfikacje
stopnia ich osiagnigcia. Odpowiadaja one takze koncepcji ksztalcenia oraz s3 spdjne
z odpowiednim poziomem (6) PRK. Przygotowuja do badan naukowych i sg zgodne
z potrzebami rynku pracy.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe¢ przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalos$ci Ksztalcenia

Kryterium 2. Realizacja programu studiéow: tresci programowe, harmonogram realizacji
programu studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztalcenia, praktyki zawodowe,
organizacja procesu nauczania i uczenia si¢

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 2

Analiza programow studidw oraz sylabuséw zaje¢ pozwala na wniosek, ze tre$ci programowe na
kierunku doradztwo filozoficzne i coaching sa zgodne efektami uczenia si¢ oraz z aktualnym
stanem wiedzy i metodyki badan w dyscyplinach, do ktorych jest przyporzadkowany oceniamy
kierunek studidow. Na poszczegolnych zajeciach studenci realizujg program obejmujacy tresci
programowe z zakresu filozofii (m.in. antropologii, etyki, logiki) oraz psychologii (m.in.
psychologii ogolnej, psychologii emocji i motywacji, teoretycznych i praktycznych metod

SW przypadku gdy propozycje oceny dla poszczegodlnych poziomoéw studiéw roznig sie, nalezy wpisaé propozycje
oceny dla kazdego poziomu odrgbnie.



coachingu) i nauk o =zarzadzaniu (zarzadzanie kapitalem ludzkim). Sa zapoznawani
z najnowszymi badaniami w tych dyscyplinach, o czym $wiadczy literatura zapisana
w sylabusach zaje¢ oraz tematyka prac dyplomowych. Na kierunku sg takze prowadzone zajecia
z metodologii nauk humanistycznych 1 spotecznych.

Tre$ci programowe sa zgodne z badaniami naukowymi prowadzonymi na US
w dyscyplinach, do ktorych zostal przypisany kierunek. Sa one ujete kompleksowo
1 dostosowane do poszczegolnych zajec¢ sktadajacych si¢ na program studiow. Analiza sylabuséw
zaje¢ oraz prac etapowych pozwala na wniosek, ze przedmioty przewidziane w programie
studiow zapewniaja uzyskanie wszystkich zaktadanych efektow uczenia si¢. Program studiow
stacjonarnych i niestacjonarnych zostal poprawnie zaprojektowany i uwzglednia wszelkie
wymagane proporcje: wykltadow i1 innych form zaje¢ aktywizujacych studentéw (studia
stacjonarne wyktady 570/inne1240; studia niestacjonarne 315/880, czyli ponizej 50% wyktadoéw
podawczych) umozliwienie wyboru zaje¢ (wyktady fakultatywne, proseminaria, seminaria,
konwersatoria z jezyka obcego, zajecia z jezyka obcego zajecia wychowania fizycznego —
w sumie 450 h do wybory na studiach stacjonarnych i 245h na studiach niestacjonarnych, ktorych
liczba punktéw ECTS przekracza 30% ogodlnej liczby punktow ECTS realizowanych w calym
toku studidow). Program obejmuje nauke jezyka obcego (lektorat, translatorium, konwersatorium
—w sumie 180h/ 20 punktow ECTS), co umozliwia opanowanie j¢zyka co najmni€j na poziomie
B2. W programie znajduja si¢ zaj¢cia z dyscyplin w dziedzinie nauk humanistycznych (filozofia)
i spolecznych (psychologia, nauki o zarzadzaniu). Nie wprowadzono zaj¢¢ na odleglosé.

Zastrzezenia budzi jedynie sposob przypisywania punktow ECTS do poszczegdlnych
zaje¢ ujetych w programie studiow. Na przyklad seminarium dyplomowemu II na studiach
stacjonarnych przypisano az 16 punktow ECTS, co oznaczatoby, ze student w ostatnim semestrze
poswigca na pisanie pracy ok. 480 godzin w semestrze, tj. miesigcznie ok.160, czyli ok. 5,5h
dziennie, tacznie z sobotami i niedzielami. To troch¢ mato realne, bioragc pod uwage, ze studenci
realizujg jeszcze inne zajg¢cia ujete w programie. Natomiast seminarium [ przypisano jedynie
7 punktéw ECTS, czyli ok 210 godzin pracy. To tak jakby autorzy programu promowali bardzo
niesystematyczny model pracy, ktéry jest znacznie mniej efektywny. Ponadto jednym wyktadom
15 godzinnym przypisano 7 punktow ECTS, natomiast innym 2 (fakultety), cho¢ w sylabusach
nie wida¢ znaczacej rdznicy np. w ilosci obowigzkowej literatury lub wymagajacej dtuzszego
czasu pracy formy zaliczenia.

Metody ksztatcenia na kierunku doradztwo filozoficzne i coaching sg zréznicowane
i dopasowane do osigganych efektow uczenia si¢. Poszczegélne zajgcia sg realizowane
adekwatnie do tresci programowych. W nauczaniu filozofii dominujg wyktady, ¢wiczenia,
konwersatoria. Studenci analizujg 1 interpretujg teksty filozoficzne, przygotowujg referaty
1 prezentacje. Natomiast zajecia przypisane do psychologii, poza tradycyjng formg maja
charakter warsztatowy (np. zaj¢cia praktyczne z coachingu bazujg na metodologii cyklu Kolba).
Studenci korzystaja z nowoczesnych narzgdzi dydaktycznych (komputery, projektory, kamery
oraz rozne pomoce dydaktyczne na zajgciach warsztatowych z coachingu).

Wykorzystywane metody ksztalcenia s3 bardzo zrdéznicowane, zorientowane na
studentéw 1 motywujace ich do aktywnego udzialu w procesie nauczania. Uwzgledniaja nowe
osiggniecia dydaktyki akademickiej. Na przyktad na zajg¢ciach z proseminarium wykorzystywana
jest metoda kazuistyczna — badania przypadkoéw osob stojacych przed realnymi dylematami



bioetycznymi, natomiast na zajeciach z interwizji i superwizji coachingu szczegdétowo omawiane
sa sesje coachingowe, przeprowadzane przez samych studentow.

Takie zajecia, jak m.in. metodologia badan naukowych, translatorium i seminarium
naukowe przygotowuja studentow do prowadzenia samodzielnych badan naukowych w obrgbie
filozofii i psychologii. Zréznicowanie zaje¢ w jezyku obcym — lektoraty, translatoria, wyktady
pozwalajg na poglebianie biernej i czynnej znajomosci jezyka do poziomu B2.

Organizacja studiow pozwala odpowiada¢ na indywidualne potrzeby studentéw, na
przykilad dla studentow, ktorzy uczyli si¢ w szkole $redniej innego jezyka niz najczesciej
wybierany angielski istnieje mozliwo§¢ uzyskania indywidualnego zaliczenia zajeé
translatoryjnych z jezyka niemieckiego i francuskiego.

Program studiéw nie obejmuje praktyk zawodowych.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 2 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Tresci programowe na kierunku doradztwo filozoficzne i coaching sa zgodne z efektami uczenia
si¢, aktualnym stanem wiedzy i metodyki badan w dyscyplinach, do ktorych jest przypisany. Plan
studiow z uwzglednieniem ich formy (studia stacjonarne i niestacjonarne) zostal poprawnie
zaprojektowany z uwzglednieniem wszelkich zalecanych proporcji. Stosowane sg kompleksowe
1 roznorodne metody ksztalcenia, dostosowane do rodzaju i formy zaje¢. Daja mozliwos¢
osiagniecia wszystkich zaktadanych przedmiotowych i kierunkowych efektow ksztatcenia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiagniecia przez studentow efektow uczenia
si¢, zaliczanie poszczegolnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 3

Warunki przyjecia na studia na ocenianym kierunku sg przejrzyste, bezstronne i zapewniajg
kandydatom réwne szanse. Brane sa pod uwage wylacznie wyniki matury (jezyk polski 40%
ogolnej punktacji, jezyk obcy nowozytny 40% oraz przedmiot do wyboru 20%). Kandydaci
rekrutujg si¢ w internetowym systemie IRK.

Instytut Filozofii nie potwierdza efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem
studiow. Zasady i procedury dyplomowania na kierunku zostaty sformulowane i zapisane
w dokumencie ,,Zasady pisania prac dyplomowych i obron na kierunku doradztwo filozoficzne
I coaching. Student jest zobowigzany do napisania pracy dyplomowej oraz zdania egzaminu
dyplomowego. Sg wyraznie podane zasady formalne pracy dyplomowej (przyblizona liczba
stron, wymogi dotyczace konstrukcji, bibliografia, przypisy itd.). Nie ma natomiast podanych



zadnych warunkoéw merytorycznych, jak np. interdyscyplinarny charakter prac dyplomowych
odpowiadajacy interdyscyplinarnemu kierunkowi studiow. Praca dyplomowa dotyczaca
problematyki wylgcznie filozoficznej albo wylacznie psychologicznej nie daje szans na
wykazania, ze student osiggnat efekty ksztalcenia przypisane do wszystkich dyscyplin, do jakich
jest przypisany kierunek studiow. Egzamin ma forme ustna, jedno pytanie dotyczy problematyki
pracy, dwa pozostale (losowo wybrane) zagadnien podejmowanych w toku studidow.

System sprawdzania i oceniania efektow ksztalcenia funkcjonujacy na ocenianym
kierunku zapewnia w spos6b wlasciwy monitorowanie postgpoOw w uczeniu si¢ oraz rzetelng
1 wiarygodng ocen¢ stopnia osiggni¢cia przez studentow zaktadanych efektow ksztalcenia.
Stosowane metody sprawdzania i oceny sg zorientowane na studenta — umozliwiajg uzyskanie
informacji zwrotnej o stopniu osiggni¢cia efektow ksztatcenia — oraz motywujg studentéw do
aktywnego udzialu w procesie nauczania i uczenia si¢. Zasady zaliczenia poszczegdlnych
przedmiotow sa studentom przekazywane na pierwszych zajeciach z danego przedmiotu.
Egzaminy i zaliczenia sg bardzo zroznicowane, dostosowane do formy zaj¢¢ ujetych w programie
studiow. Przeprowadzane s3 w formie pisemnej lub ustnej. Studenci maja wglad do swoich
ocenionych prac pisemnych podczas konsultacji lub podczas zaje¢, na ktorych omawiane sg
wyniki prac zaliczeniowych. Organizacja procesu sprawdzania i oceny efektow ksztalcenia jest
prawidtowa

Uczelnia zapewnia wsparcie studentom niepetnosprawnym podczas procesOw
weryfikacji  stopnia  osiggnigecia  zakladanych  efektéw  ksztalcenia.  Studentom
z niepetnosprawnosciami oferowane s3 indywidualne formy zaliczenia, takie jak wydtuzony czas
pracy lub arkusz z odpowiednio wigksza czcionka.

Analiza prac etapowych pozwala na wniosek, ze metody weryfikacji i oceny osiagnigcia
przez studentow efektdw uczenia si¢ oraz postgpOw w procesie uczenia si¢ sa skuteczne
1 miarodajne, dostosowane do poziomu studidow. Umozliwiaja sprawdzenie 1 oceng
przygotowania do udziatu w dziatalno$ci naukowe;.

Roéznorodna forma weryfikacji efektow ksztalcenia w zakresie kompetencji jezykowych
(m.in. lektorat — kolokwia z gramatyki, translatorium — ttumaczenie testow naukowych, egzamin
konwersatorium — udziat w dyskusji) w pelni umozliwia sprawdzenie i ocen¢ opanowania jezyka
€O najmniej na poziomie B2.

Z0 nie otrzymal danych na temat autorstwa lub wspodtautorstwa publikacji naukowych
studentow ani o innych osiggnigciach w dyscyplinach, do ktérych jest przyporzadkowany
Kierunek.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 3 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Zasady rekrutacji na studia na ocenianym kierunku sg zrozumiate i bezstronne. Weryfikacja
i ocena efektow uczenia jest zasadniczo adekwatna do rodzaju zajec¢, kompleksowa, skuteczna
I miarodajna.

Na podstawie analizy prac etapowych mozna stwierdzi¢, ze egzaminy testowe sg
poprawnie przeprowadzone, pytania odpowiadajg treSciom zawartym w sylabusach
przedmiotow. Tematyka i forma prac pisemnych jest zgodna z problematyka zaje¢ i odpowiada

9



okreslonemu poziomowi ksztalcenia. Weryfikacja zaje¢ praktycznych jest adekwatna do typu
zaje¢ (np. nagranie superwizji lub projekt szkolenia coachingowego). Studenci otrzymuja ustne
informacje zwrotne na temat poprawnosci prac zaliczeniowych (por. protoko6t hospitacji z zajeé
doradztwo filozoficzne i coaching, zat. 5).

70 PKA ma jedynie zastrzezenia do samego procesu dyplomowania. Brakuje okreslenia
1 uzasadnienia merytorycznych kryteriow doboru tematyki prac dyplomowych
w zasadach dyplomowania na kierunku interdyscyplinarnym, jakim jest doradztwo filozoficzne
I coaching. Nadto wbrew deklaracjom o losowym wyborze pytan, pytania stawiane w trakcie
egzaminu dyplomowego s3 zadziwiajaco blisko powigzane z problematyka prac dyplomowych.
Takie sytuacje mogg si¢ oczywiscie zdarzy¢, jednak nie niemal we wszystkich wybranych przez
Komisj¢ do powtérnej oceny pracach dyplomowych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalos$ci Ksztalcenia

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej
ksztalcenie oraz rozwdj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 4

Kierunek doradztwo filozoficzne i coaching na poziomie studiow | stopnia realizuje
35 nauczycieli akademickich, w tym 17 samodzielnych (1 prof. zwyczajny, 2 prof. tytularnych,
14 doktoréw hab.) oraz 18 niesamodzielnych (16 ze stopniem naukowym dr i 2 z tytulem
naukowym magistra). Obsada zaje¢ dydaktycznych jest stabilna, a liczebno$¢ kadry w stosunku
do ilosci studentéw wystarczajaca. Nauczyciele akademiccy legitymuja si¢ odpowiednim
doswiadczeniem dydaktycznym oraz aktualnym i udokumentowanym dorobkiem naukowym,
umozliwiajgcym prowadzenie zaje¢ na wysokim poziomie merytorycznym. Dorobek naukowy
1 kompetencje dydaktyczne nauczycieli akademickich s3 réznorodne 1 odpowiadaja
podstawowym obszarom badawczym dyscyplin, do ktorych przyporzadkowano oceniany
kierunek. Dorobek naukowy i kompetencje dydaktyczne nauczycieli akademickich stanowig
podstawe skutecznej dziatalnos$ci dydaktycznej i zapewnia realizacj¢ programu studiow oraz
osiggniecie przez studentow zakladanych efektow uczenia si¢ oraz nabywania przez nich
kompetencji badawczych.

Obsada zaje¢ dydaktycznych jest prawidtowa. Ta ocena wynika ze stwierdzenia
zgodnosci dorobku naukowego pracownikéw Instytutu oraz ich kompetencji dydaktycznych do
prowadzenia okreslonego typu zaje¢ na kierunku doradztwo filozoficzne i coaching. Istnieja
dobrze wypracowane procedury majace na celu zapewnienie optymalnej obsady dydaktycznej,
polegajace na statej analizie dorobku naukowego pracownika i jego aktywnos$ci dydaktyczne;,
uwzgledniajac przy tym wyniki hospitacji zaje¢ dydaktycznych oraz wyniki ankiet studenckich,
oceniajacych jakos$¢ przeprowadzonych zajec.

US prowadzi sie transparentna polityke rozwoju i doskonalenia kadry naukowo-dydaktycznej.
Wynika ona z szeregu czynnikéw: ogolnej sytuacja na Uniwersytecie, potencjatu
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poszczegolnych wydzialow, naturalnych ruchéw kadrowych, obsady zaje¢ dydaktycznych na
ocenianym kierunku, jak rowniez wymagan nowej ustawy ,.,Prawo o szkolnictwie wyzszym
i nauce”. Uniwersytet posiada jasng polityke kadrowa polegajaca na przestrzeganiu formalnych
procedur zatrudniania nowego pracownika, z uwzglednieniem potrzeb dydaktycznych oraz
zapewnienia 1 monitorowania stalego wzrostu poziomu naukowego 1 kompetencji
dydaktycznych nauczycieli akademickich, poprzez zachegcanie ich do systematycznego
zdobywania kolejnych szczebli kariery akademickiej. Jednocze$nie polityka ta sprzyja
stabilizacji zatrudnienia i trwatemu rozwojowi nauczycieli akademickich.

Kazdy pracownik podlega cyklicznej, kompleksowej i wieloaspektowej ocenie, zgodniez
obowiazujacymi na US zasadami, uwzgledniajacej dorobek naukowy, poziom kompetencii
dydaktycznych oraz zaangazowanie organizacyjne. Przy ocenie dziatalnosci dydaktycznej
uwzglednia si¢ wyniki ankiet studenckich, ktére przeprowadza si¢ regularnie dla wszystkich
nauczycieli akademickich na wybranych zajeciach dydaktycznych przynajmniej raz w roku.
Prowadzone sa rowniez hospitacje zaje¢ niesamodzielnych pracownikdw nauki i doktorantow.
Reasumujac, dba si¢ o prawidtowy dobor nauczycieli akademickich i motywuje ich do
wszechstronnego rozwoju naukowego i dydaktycznego. Zapewnia si¢ takze kompleksowa
i wieloaspektowa ocen¢ jakosci ich pracy naukowej i dydaktycznej. Wyniki tej oceny,
w szczegolnosci oceny studentow, s podstawg prowadzonej polityki kadrowej i doskonalenia
nauczycieli akademickich.  Realizowana polityka kadrowa obejmuje rowniez zasady
rozwigzywania konfliktow i reagowania na przypadki naruszania godnos$ci osobistej i wszelkich
form dyskryminacji. Ot6z studenci obecni podczas spotkania z ZO wskazali przypadek zmiany
prowadzacego przedmiot po zgloszeniu przez studentow problemu jego nieodpowiedniego
zachowania w stosunku do studentow.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 4 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na kierunku doradztwo filozoficzne i coaching
reprezentujg szerokie spektrum subdyscyplin filozoficznych oraz psychologicznych, co stanowi
podstawe efektywnej dziatalnosci dydaktycznej. Dorobek naukowy kadry 1 jego
odzwierciedlenie w tresciach programu studiéw nalezy oceni¢ bardzo wysoko. Obsada zaj¢¢ nie
budzi zadnych zastrzezen. Polityka kadrowa tworzy dobre warunki do prowadzenia badan
naukowych oraz rozwoju naukowego 1 dydaktycznego, jak réwniez sprzyja zdobywaniu nowych
doswiadczen i umiejetnosci dydaktycznych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe¢ przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia
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Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu
studiow oraz ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 5

Baz¢ naukows i dydaktyczng, w ktorej prowadzony jest kierunek doradztwo filozoficzne
i coaching stanowia pomieszczenia znajdujace sic w glownym kompleksie budynkow US,
zlokalizowanym przy ul. Bankowej. Centralnie potozenie umozliwia tatwy dostep z r6znych
stron miasta. Do dyspozycji studentéw ocenianego kierunku pozostaja roznej wielkos$ci sale
dydaktyczne: aula (220 os6b) — dostepna 2,5 dnia w tygodniu, 2 sale wyktadowe (90 i 85 miejsc),
5 sal ¢wiczeniowych (22-50 miejsc), sala (33 miejsc) — dostgpna 2 dni w tygodniu. Wszystkie
pomieszczenia wyposazone sg w rzutniki multimedialne, a wigkszo$¢ z nich w gloéniki oraz
dostep do Internetu. Oceniana jednostka dysponuje infrastruktura dydaktyczng i naukowa
umozliwiajaca realizacje programu ksztalcenia, osiggnigcie przez studentéw zaktadanych
efektoOw uczenia sie, a takze prowadzenie badan naukowych.

Budynek, w ktorym prowadzony jest kierunek doradztwo filozoficzne i coaching jest
przystosowany dla potrzeb 0sob z niepelnosprawnoscig ruchowa — jest winda, sa podjazdy dla
wozkow inwalidzkich oraz odpowiednio wyposazona toaleta. Ciggi komunikacyjne sa
przestronne i wygodne. Doktadny przeglad infrastruktury technicznej potwierdzit ogdlnie dobre
warunki do prowadzenia zaje¢ na ocenianym kierunku. Baza dydaktyczna i naukowa speinia
wymogi przepisow BHP. Jednostka posiada pelne zaplecze — pod wzgledem wielkosci i jako$ci
— dla pracy dydaktycznej 1 naukowej nauczycieli akademickich i studentow, koniecznej do
realizacji procesu ksztatcenia na ocenianym kierunku. Umozliwia ona rdwniez, osiggniecie przez
studentow zaktadanych efektéw ksztatcenia i przygotowanie do prowadzenia badan naukowych.
Baza naukowa 1 dydaktyczna umozliwia takze osobom niepelnosprawnym petne uczestnictwo w
procesie ksztalcenia 1 prowadzenia badan oraz korzystanie z technologii informacyjno-
komunikacyjnej.

Zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne, do jakich maja dostgp studenci
doradztwa filozoficznego i coachingu mieszczg si¢ przede wszystkim w dostepnej na miejscu
Bibliotece Wydzialu Nauk Spotecznych. Posiada ona 107 tys. wol., 229 tytutéw czasopism oraz
dostep do zasobow Internetowych oraz blisko 200 elektronicznych baz danych znajdujacych si¢
w sieci US, m.in.: Oxford University Press Journals, eBook Collection (EBSCOhost), Sage
Journals, Cambridge University Press HSS Collection. Nauczyciele akademiccy i studenci maja
mozliwo$é logowania sie do baz danych z komputeréw zlokalizowanych poza sieciag US za
pomocag systemu HAN. W bibliotece znajduje si¢ w sumie 34 stanowiska komputerowe
Z dostepem do Internetu, skanery i1 odtwarzacze CD. Dziata réwniez sie¢ bezprzewodowa.
Czytelnia dysponuje 118 miejscami, rdéwniez przystosowanymi do potrzeb 0sob
niepetnosprawnych. Literatura podawana w sylabusach dostepna jest w zbiorach Biblioteki
Wydzialu  Nauk Spolecznych. Biblioteka pelni role centrum informacyjnego,
wyspecjalizowanego w obstudze pracownikow naukowych i studentow Wydzialu Nauk
Spotecznych. Ponadto naprzeciwko znajduje sic gtowna biblioteka US — Biblioteka
Uniwersytetu Slaskiego — Centrum Informacji Naukowej i Biblioteka Akademicka dysponujaca
prawie 850 tys. wol., z czego ponad 353 tys. znajduje si¢ w strefie wolnego dostepu.
Nowoczesnym rozwigzaniem jest strefa samoobstugowa z urzadzeniem do samodzielnego
wypozyczania, inteligentnym regatem umozliwiajagcym zdanie ksigzki bez udziatu bibliotekarza
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i skanerem z mozliwoscig zapisania skandw na no$niku USB. Wyselekcjonowano strefy do nauki
grupowej 1 indywidualnej. Ponadto uzytkownicy maja mozliwo$¢ korzystania ze stref relaksu
umiejscowionych na réznych poziomach Biblioteki.

Zwraca uwage wyposazenie biblioteki i1 jej funkcjonalnos¢, bezposrednia dostepnosé
literatury, udogodnienia dla 0s6b niepetnosprawnych, bogate i na biezagco uzupeiniane zbiory.
Zasoby biblioteczne, informacyjnych i edukacyjnych s3 w pelni dostepne dla studentow
doradztwa filozoficznego i coachingu i umozliwiajg korzystanie z literatury zalecanej
w sylabusach. Sa one odpowiednie do realizacji procesu dydaktycznego i prowadzenia badan
naukowych na ocenianym kierunku, daja tez mozliwo$¢ osiggnigcia przez studentéw
zaktadanych efektéw uczenia si¢. Zapewniaja tez warunki, aby studenci niepetnosprawni mogli
uczestniczy¢ w procesie dydaktycznym oraz w badaniach naukowych. Jedynym problemem, jaki
czasami pojawia si¢, jest zbyt mata liczba egzemplarzy zalecanej literatury w stosunku do
zapotrzebowania. Tego typu sytuacje sa szybko rozwigzywane.

Na biezagco monitoruje si¢ infrastrukture dydaktyczng i naukowa oraz system
biblioteczno-informacyjny i zasoby edukacyjne. Istnieje kilka form wspotudziatu nauczycieli
akademickich i studentow w tym procesie: posiedzenia Rady Wydziatu 1 Rady Instytutu,
regularnie organizowane zebrania informacyjne. Pracownicy zglaszaja swoje wnioski
bezposrednio, natomiast studenci zglaszaja wszelkie uwagi dotyczace bazy dydaktycznej
1 naukowej przez swoich przedstawicieli w Radzie Wydziatu i w Radzie Instytutu. Nauczyciele
akademiccy i studenci mogg na biezaco wystepowaé z zapotrzebowaniem na zakup okreslone;
literatury niezbednej w procesie dydaktycznym 1 badaniach naukowych. Najwigkszym
problemem zwigzanym z infrastrukturg techniczng, przed jakim stoja Witadze Wydzialu, jest
kosztowny remont nieczynnej windy, znajdujacej si¢ w centralnej czgsci budynku. Sytuacja ta
utrudnia przemieszczanie si¢ w wielopigtrowym obiekcie, natomiast nie ma bezposredniego
wplywu na osoby z niepetnosprawnoscig ruchowa. Istnieje winda zapasowa, przeznaczona
wyltacznie dla oséb niepelnosprawnych.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 5 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
Czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Baza dydaktyczna i naukowa jest dobrej jakoSci — umozliwia prowadzenie badan naukowych
1 procesu dydaktycznego, zapewniajac pelng realizacj¢ zaktadanych efektow ksztatcenia.
Prowadzone sg okresowe przeglady infrastruktury dydaktycznej, naukowej 1 bibliotecznej, jak
roOwniez zasobow bibliotecznych, informacyjnych oraz edukacyjnych obejmujace ocene¢ ich
sprawnosci, dostepnosci, nowoczesnosci 1 dostosowania do aktualnych potrzeb procesu
nauczania i uczenia si¢ oraz potrzeb osob niepetnosprawnych. W przegladach okresowych
zapewnia si¢ udzial nauczycieli akademickich oraz studentow, natomiast wyniki tych
przegladow wykorzystywane sa do doskonalenia infrastruktury.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe¢ przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalos$ci Ksztalcenia
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Zalecenia

Kryterium 6. Wspélpraca z otoczeniem spoleczno-gospodarczym w konstruowaniu,
realizacji i doskonaleniu programu studiéw oraz jej wplyw na rozwoj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 6

Celem strategicznym Instytutu Filozofii US jest aktywne wspoldziatanie z otoczeniem
zewngtrznym. Prowadzone w Instytucie Filozofii studia na kierunku doradztwo filozoficzne
i coaching taczg filozofi¢ praktyczng ze specyficznymi umiejetnosciami coachingowymi.
Ksztatcenie tych umiejetnosci odbywa si¢ przede wszystkim na zajeciach o charakterze
praktycznym (¢wiczenia i warsztaty). Zajecia warsztatowe, ktore przygotowuja do prowadzenia
procesu coachingowego, poswigcone s3 ¢wiczeniu rozméw coachingowych opartych na
zastosowaniu wlasciwych metod i narzedzi oraz superwizji procesu coachingowego.

W 2017 roku powotano Rade Programowo-Biznesowa przy Instytucie Filozofii US.
Posiedzenia Rady odbywaja si¢ regularnie na zakonczenie kazdego semestru. Rada analizuje
zmiany jakie zachodza na rynku ustug doradczo-coachingowych, dziatalno$¢ organizacji
zrzeszajacych coachow, a takze zmiany przepiséw prawa w zwigzku z planowang ustawa majaca
regulowac ten sektor ustug, w kontekscie modyfikacji programu studiow na kierunku doradztwo
filozoficzne i coaching. Wnioski ze spotkan Rady oraz interesariuszy zewnetrznych sa wdrazane
w zycie. Przyktadem moga tu by¢ sugestie dotyczace zmian w programie ksztalcenia studiéw
| stopnia w zakresie wprowadzenia modutu podstawy doradztwa filozoficznego na pierwszym
roku studidw oraz wprowadzenie modutu interwizja 1 superwizja coachingu na trzecim roku
studiow.

Celem funkcjonowania Rady jest takze poglebienie kontaktow z interesariuszami
zewnetrznymi poprzez organizowanie wspolnych spotkan, w trakcie ktorych studenci moga
dowiedzie¢ si¢ co — z punktu widzenia potrzeb rynku pracy — daje filozofia i coaching oraz jakie
umieje¢tnosci wyniesione ze studiow powinni posiada¢ absolwenci, aby zwigkszy¢ swoje szanse
na pozyskanie pracy. Spotkaniom towarzysza interesujagce wystagpienia absolwentow oraz osob
reprezentujacych réznego typu instytucje bedace potencjalnymi pracodawcami. Jest to takze
okazja do przeprowadzenia badan loséw absolwentow czy oczekiwanh pracodawcow
w odniesieniu do prac naukowo-badawczych pracownikéw oraz kompetencji studentow
kierunku doradztwo filozoficzne i coaching. W sktad Rady wchodzg m.in. przedstawiciele Izby
Coachingu, Regionalnej Izby Gospodarczej, firm szkoleniowo-doradczych czy zatrudniajacej
absolwentow wizytowanego kierunku firmy Nexteer Automotive.

Przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego chetnie wspoétpracuja z kadra

kierunku doradztwo filozoficzne i coaching réwniez na rzecz studentow tego kierunku.
Wspotpraca ta jednak w wigkszosci nie jest sformalizowana, ale efektywna. Przyklady
wspolpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym:
1. Organizacja konferencji branzowych. Podczas tych konferencji odbywajg si¢ spotkania
studentéw z praktykami zwigzanymi z wizytowanym kierunkiem. Wspotpraca w tym zakresie
prowadzona jest z przedstawicielami Izby Coachingu, przedsigbiorcami $wiadczacymi ustugi
doradcze i consultingowe itp.
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2. Organizacja cykli wyktadéw 1 warsztatow ponadprogramowych dla studentow. Wydziat
organizuje, we wspOlpracy z interesariuszami zewng¢trznymi, dla studentow wizytowanego
kierunku wyktady otwarte i warsztaty, ktore maja na celu przekazanie przez praktykéw
dodatkowej wiedzy zwigzanej z nauczanym kierunkiem.

Ze wzgledu na specyfike zawodu doradcy filozoficznego i1 coacha ilo$¢ zinstytucjonalizowanych
form wspolpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym dla tego kierunku jest ograniczona.
Przytoczone przyktady wspotpracy sa adekwatne do celow ksztatcenia, potrzeb wynikajacych
z realizacji programu studiow i osiggania przez studentow efektow uczenia sie.

Wsrod kadry znajdujag si¢ liczni praktycy np. coach-e, trenerzy biznesu, certyfikowani
coach-e ICF, superwizorzy coachingu, trenerzy interpersonalni, audytor etyczny. Na
podkreslenie zashuguje fakt, iz pracownicy instytutu, ktorzy z wlasnej inicjatywy podjeli si¢
studiowania na studiach podyplomowych z coachingu czerpali wiedz¢ dotyczacg rozwoju branzy
od czotowych polskich coachow, treneréw biznesu.

Biuro Karier US co roku prowadzi badania oczekiwan pracodawcow. Zawarte
w kwestionariuszu pytania dotycza oczekiwan w zakresie kompetencji wobec absolwentow.
Biuro prowadzi takze badania losow absolwentéw kierunku doradztwo filozoficzne i coaching.
Wyniki badan s3 publikowane, przedstawiane i analizowane na Radzie Programowo-
Biznesowej. Z wynikami badan zapoznawani sa rowniez pracownicy oraz studenci.

Monitorowanie form wspolpracy z interesariuszami zewnetrznymi i ich wptywu na
program studiéow oraz jego doskonalenie dokonuje cyklicznie raz w roku zespot sktadajacy sie
z przewodniczacego Rady Programowo-Biznesowej, zastgpca dyrektora ds. ksztalcenia oraz
cztonkowie Kierunkowego Zespolu Zapewnienia Jako$ci Ksztalcenia, a wyniki tych przegladow
sa wykorzystywane do rozwoju i doskonalenia wspolpracy oraz doskonalenia programu studiow.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 6 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Wspolpraca z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego jest prowadzona systematycznie
1 przybiera zréznicowane formy. Wskazane przyklady wspotpracy z partnerami zewngtrznymi
maja realny wplyw na ksztattowanie programu studiéw i efektow ksztatcenia. Liczba partneréw
zewnetrznych, zwigzanych z prowadzonym kierunkiem doradztwo filozoficzne i coaching,
zakres i charakter wspoOlpracy pozwalajg stwierdzi¢, ze wspodtpraca z podmiotami zewnetrznymi,
reprezentujgcymi otoczenie spoteczno-gospodarcze jest wlasciwa. Wspotpraca z pracodawcami
na rzecz wizytowanego kierunku dotyczy zaré6wno opiniowania jak 1 realizacji programu
ksztatcenia, w tym praktyk zawodowych, wspdlnych konferencji. Mocng strong tej wspotpracy
jest duze zaangazowanie praktykéw w proces dydaktyczny.

Prowadzone sg okresowe przeglady wspolpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym
w odniesieniu do programu studiéw, obejmujace ocen¢ poprawnosci doboru instytucji
wspotpracujacych, skutecznosci form wspotpracy i wptywu jej rezultatdow na program studiow
1 doskonalenie jego realizacji, osigganie przez studentéw efektow uczenia si¢ i losy absolwentow,
a wyniki tych przegladow sa wykorzystywane do rozwoju i1 doskonalenia wspodlpracy,
a w konsekwencji programu studiow.
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Przedstawiciele interesariuszy zewnetrznych stanowig wazng grupg w procesie okreslania
1 weryfikacji efektow ksztatcenia dla ocenianego kierunku. Kooperacja z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym w procesie ksztalcenia na wizytowanym kierunku studidow o profilu
ogodlnoakademickim jest skuteczna.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umi¢dzynarodowienia procesu
ksztalcenia na kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 7

Na kierunku doradztwo filozoficzne i coaching stworzono warunki sprzyjajace
umiedzynarodowieniu ksztalcenia, zgodnie z przyjeta koncepcja ksztalcenia. W zwigzku z tym
nauczyciele akademiccy sg przygotowani do nauczania w jezykach obcych, natomiast studenci
posiadaja kompetencje do uczenia si¢ w jezykach obcych. Ponadto wspiera si¢ migdzynarodowa
mobilno$¢ studentoéw oraz nauczycieli akademickich. W ocenianym okresie zaznaczyt si¢ wzrost
ilosciowy wyjazdow w ramach programu ERASMUS+. Jesli w roku akad. 2014/2015 byly
2 wyjazdy studenckie i 2 pracownicze, to w roku akad. 2018/2019 — 5 wyjazdow studenckich
1 9 pracowniczych. Kierowano si¢ glownie do os$rodkow naukowych w Wielkiej Brytanii,
Stowacji, w Czechach, Austrii, Grecji 1 Turcji. Ponadto wspiera si¢ uczestnictwo nauczycieli
akademickich w konferencjach mi¢dzynarodowych w kraju 1 za granica, jak rOwniez regularnie
organizuje si¢ migdzynarodowe konferencje naukowe. Daje si¢ rowniez zauwazy¢ znaczng
liczbe studentéw zagranicznych (z Biatorusi i Ukrainy), podejmujacych studia na US.

Dostep do informacji oraz dokumentacji potrzebnych zarowno przed, jak 1 po wyjezdzie, jest
kompletny. Jakkolwiek nie wszyscy studenci maja Swiadomos¢, ze przedmioty objete planem
studiow mozna bez problemow zaliczy¢ podczas trwania wymiany mi¢dzynarodowej. Wynikaty
z tego faktu nieporozumienia, ktére skutecznie rozwigzywat koordynator programu Erasmus+,
zachecajac tym samym do wickszego zainteresowania programami wymiany mi¢dzynarodowej
wsrod studentow.

Do podnoszenia stopnia umi¢dzynarodowienia oraz wymiany studentéw i1 nauczycieli
akademickich przyczynia si¢ oferta ksztatcenia w jezykach obcych. Uwidacznia si¢ ona wyraznie
w wyktadach goscinnych badaczy zagranicznych, ktére organizowane sa dla studentéw
1 stanowig istotny element procesu dydaktycznego. Szczegdlnie Sciste zwigzki w tym zakresie
dotycza badaczy ze Stowacji 1 Austrii. Zwigzki te maja ogromne znaczenie dla budowania sieci
kontaktéow naukowych, instytucjonalnych oraz wzrostu mobilnosci studentéw i nauczycieli
akademickich, a w konsekwencji dla rozwoju programu studiow i ksztattowania u studentow
kompetencji spotecznych i kulturowych. Umiedzynarodowienia procesu ksztalcenia monitoruja
i wspieraja Dzial Wspotpracy z Zagranica US koordynator programu Erasmus+ oraz wiadze
Wydzialu oraz Instytutu. Umigdzynarodowienie ksztatcenia podlega takze systematycznym
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ocenom, przy wspotudziale studentow. Wyniki prowadzonych ocen wykorzystuje si¢
w dziataniach doskonalgcych.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 7 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Na ocenianym kierunku stwarza si¢ dobre warunki, sprzyjajace umiedzynarodowieniu procesu
ksztatcenia. Dzigki temu wzrasta systematycznie mi¢dzynarodowa mobilnos¢, a studenci majg
mozliwo$¢ wykorzystania swoich kompetencji jezykowych w procesie uczenia si¢ w jezykach
obcych. Umiedzynarodowieniu sprzyja takze wieloletnia wspolpraca w zakresie dydaktycznym
I naukowym z wieloma zagranicznymi uczelniami. Wspoétpraca ta stanowi istotny element
procesu doskonalenia programu ksztatcenia na kierunku doradztwo filozoficzne i coaching.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Kryterium 8. Wsparcie studentow w uczeniu si¢, rozwoju spolecznym, naukowym lub
zawodowym i wejSciu na rynek pracy oraz rozwaoj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena speknienia kryterium 8

Bezposredniego wsparcia studentom poszczegélnych lat studiow udzielaja powotani
Opiekunowie Roku. Opiekunowie pomagaja studentom wdrozy¢ si¢ w procedury studiowania
na I roku studiow, a takze wspomagajg rozwigzywanie probleméw pojawiajacych si¢ w caltym
cyklu ksztalcenia.

Nauczyciele akademiccy sa dostepni dla studentow w trakcie realizacji programu

ksztatcenia podczas prowadzenia zaje¢ programowych oraz podczas dyzurow. Odbywaja si¢ one
w terminach dostosowanych do planu zaje¢ studentow. Istnieje rowniez mozliwo$¢ umowienia
si¢ z wykladowca na spotkanie poza wyznaczonymi godzinami, co ma dla studentow istotne
znaczenie w zwigzku z podejmowang w sporadycznych przypadkach praca zawodowa,
wykonywang rownolegle do odbywania studiéw lub wychowywaniem dzieci.
Pomoce naukowe niezbedne do wuzyskania odpowiednich efektéow ksztalcenia sg
w opinii studentow odpowiednie. Jako§¢ materiatow dydaktycznych jest oceniana pozytywnie.
Nauczyciele akademiccy czesto wysytaja materiaty na swoje zajecia za posrednictwem poczty
elektronicznej. Z perspektywy studentow ocenianego kierunku materialy wysytane droga
elektroniczng s3 na odpowiednim poziomie, adekwatne do tre§ci omawianej na zajeciach.

Obsluge administracyjng prowadzi dziekanat. Studenci maja kompetentng obsluge
w zakresie spraw zwigzanych z procesem dydaktycznym oraz pomoca materialng, a takze
publiczny dostep do informacji o programie ksztalcenia i procedurach toku studiéw. Studenci
obecni podczas spotkania z ZO bardzo pozytywnie ocenili prace administracji i pomoc
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swiadczong przez pracownikoéw. Godziny otwarcia wspomnianej jednostki w opinii studentéw
sa odpowiednie.

Podczas spotkania z ZO podkreslono otwarto$¢ wtadz na uwzglednianie studenckich
prosb, dotyczacych zarowno ich indywidualnego procesu ksztatcenia, jak 1 ewentualnych zmian
W programie studiéw.

Studenci ocenianego kierunku majag mozliwo$¢ rozwijania swoich zainteresowan
naukowych angazujac si¢ w dziatalno$¢ Studenckiego Kola Naukowego Doradztwa
Filozoficznego i Coachingu. Ich cztonkowie mieli okazje prezentowac swoje prace konferencji
naukowych. Kota organizujg spotkania dla studentow z przedstawicielami branzy coachingu.
Uczestniczg w festiwalach naukowych, targach edukacyjnych. SKN moze liczy¢ na wsparcie
finansowe i organizacyjne ze stron wtadz instytutu, wydziatu i uczelni.

Studenci ocenianego kierunku mogg takze ubiegac si¢ o wsparcie materialne, w ramach
systemu stypendialnego oferowanego przez Uczelni¢. W jego ramach dostgpne sa m. in.
stypendia Rektora 1 Ministra (za osiggni¢cia w nauce), jak roOwniez stypendia socjalne.

W uczelni funkcjonuje preznie dziatajacy Samorzad Studentow, ktory realizuje szereg
aktywnosci, ktorych adresatami sa nie tylko studenci, ale réwniez pracownicy Uczelni
1 mieszkancy Katowic. Samorzagdowcy wymienili nastgpujace inicjatywy: Juwenalia, zbiorki
charytatywne, wydarzenia sportowe i kulturalne. Samorzad Studencki, wspotpracuje rowniez
z wladzami uczelni, aktywnie uczestniczy w pracach komisji uczelnianych oraz kierunkowych.

W uczelni funkcjonuje Biuro Karier, ktore realizuje warsztaty, wspolpracuje z lokalnym
urzedem pracy, organizuje spotkania z pracodawcami, gietde pracy, pomaga w pisaniu CV oraz
prowadzi baze¢ ofert pracy. Biuro Karier organizuje réwniez wyklady praktykow
i pracodawcoéw. Wartymi wyrdznienia inicjatywami sa m. in. Mobilne Targi Kariery, Akademia
Rozwoju Kariery oraz Coaching Kariery.

Oceniana jednostka wspiera studentow z niepelnosprawnos$ciami zapewniajagc im
wszelkie niezbedne narzedzia do osiggania zakladanych efektow uczenia si¢. Dodatkowo
jednostka  opracowata  procedury  ulatwiajagce  codzienne  studiowanie  osobom
z  niepelnosprawno$ciami. Psycholog pozostaje  do dyspozycji studentow
z niepetnosprawnosciami. Jednostka prowadzi szkolenia dla wyktadowcow 1 studentéw nt.
wspolpracy ze studentami niepelnosprawnymi. Jednostka wprowadzita Indywidualne
Dostosowanie Studidéw, dzigki ktoremu wydzialowy opiekun oso6b niepelnosprawnych moze
zagwarantowa¢ odpowiednia pomoc dydaktyczng oraz organizacyjng dla studentow
niepetnosprawnych.

Wiadze uniwersytetu wspierajg studentow zagranicznych, oferujac im dogodne warunki
do nauki — 2 miejsca na liscie rekrutacyjnej na studia II stopnia doradztwo filozoficzne i coaching
oferowane sg bezplatnie dla obcokrajowcdé6w.Studenci majg mozliwosci formalnej oceny 0sob
oraz jednostek wspierajacych proces ksztatcenia np. sekretariatu, biura karier, opiekuna roku.
Opinie studentow sa pozyskiwane za posrednictwem papierowej ankiety oraz w nieformalny
sposob np. podczas regularnych spotkan z przedstawicielami studentow. Wszelkie opinie dot.
potrzeb studentoéw w zakresie wspierania i motywowania sg rowniez pozyskiwane podczas zajec.
Studenci obecni podczas spotkania z ZO stwierdzili, ze w przypadku jakichkolwiek postulatow
zwigzanych z poprawa systemu wsparcia studentow mogg zwroci¢ si¢ do pracownika
sekretariatu lub bezposrednio do witadz Instytutu. Ponadto studenci pozytywnie ocenili
kompleksowos¢, dostepnos¢ 1 aktualnos¢ informacji o formach opieki 1 wsparcia studentow.
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Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 8 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Instytut Filozofii realizuje wszystkie zadania zwigzane z opieka i wsparciem studenta w procesie
uczenia si¢ w sposob odpowiedni lub przygotowuje odpowiednie procedury majace na celu
zapewnienie pelnego wsparcia dla studentow. Dzialania maja charakter kompleksowy,
uwzgledniaja zréznicowane potrzeby réznych grup studentéw. Podczas spotkania z ZO PKA
studenci wskazali szereg atutow ksztatcenia na tym kierunku studiéw. Duze znaczenie przy takiej
ocenie ma otwartos¢ Wtadz jednostki na uwzglednienie studenckiej perspektywy, jak
1 utrzymywanie partnerskiej relacji z interesariuszami wewng¢trznymi. Studenci uzyskuja
szerokie wsparcie od Wtadz Uczelni 1 dedykowanych pracownikow bezposredniego kontaktu.
Studenci mogg liczy¢ na wsparcie wykladowcow poza zajeciami. Zycie studenckie w bardzo
ciekawy sposob animuja samorzad studencki i1 koto naukowe. Jednostka przeprowadza oceng
osob 1 jednostek wspierajacych proces ksztatcenia oraz skutecznie pozyskuje informacje na ten
temat podczas rozmow i spotkan ze studentami.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalos$ci Ksztalcenia

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiow, warunkach jego
realizacji i osiaganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 9

Upublicznienie informacji skierowanych do kandydatéw na studia oraz studentow odbywa si¢ za
posrednictwem strony internetowej Uczelni. Ponizsza tabela wskazuje dostgpnos¢ informacji
z poszczegdlnych obszardw istotnych dla procesu ksztalcenia:

Lp. | Zapewnienie informacji na stronach internetowych TAK/NIE

Sylwetka absolwenta (cele ksztalcenia, w tym wskazanie obszarow | Tak
zatrudnienia/branz zawodowych 1 mozliwosci dalszego ksztalcenia).

Przyznawane kwalifikacje i tytuly zawodowe Tak

Zasady rekrutacji Tak

Zasady potwierdzania efektow uczenia si¢ uzyskanych poza | Nie
szkolnictwem wyzszym

Zasady uznawania efektow uczenia uzyskanych w szkolnictwie wyzszym | Nie

Kierunkowe efekty uczenia si¢ Nie
Aktualne programy studiow Tak
Sylabusy Tak
Kompletno$¢ sylabusow Nie
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Zasady przeprowadzania i zaliczania praktyk zawodowych Tak
Zasady dyplomowania (kryteria merytoryczne) Czgséciowo
Erasmus Tak
Most Tak
Informacje o wyktadowcach (w tym godziny konsultacji i mozliwosci | Tak
kontaktu)

Harmonogram zaje¢¢ Tak
Regulamin studiow Tak
Pomoc materialna i sprawy bytowe Tak
Informacje dla studentow niepetnosprawnych Tak
Biuro Karier Tak
Dane dotyczace losow zawodowych absolwentow Tak
Informacje dotyczace funkcjonowania systemu zapewnienia jakosci | Tak
ksztatcenia (w tym o wyniki ankietyzacji studentow).

W zaktadce dla kandydatow znajduja si¢ informacje o koncepcji ksztalcenia, sylwetce
absolwenta, mozliwos$ciach przyszlego zatrudnienia, zarysie programu studiow, harmonogramy
I kryteriach rekrutacji. Sylwetka absolwenta jest zarysowana na tyle szczegdlowo, ze ujawnia
najwazniejsze efekty uczenia si¢ realizowane na ocenianym kierunku. Niemniej ZO PKA
rekomenduje umozliwienie publicznego dostgpu takze do pelnej listy w/w efektéw uczenia sie.

W zakladce dla studentow znajduja si¢ dalsze informacje dotyczace aspektow ksztalcenia

w jednostce prowadzacej oceniany kierunek, takie jak sylabusy czy plany zaj¢c.
Na stronach internetowych jednostek organizacyjnych dostgpne sa informacje dotyczace
kryteriow 1 procedur oceny (zaliczenia przedmiotu), dane kontaktowe do os6b prowadzacych
zajecia potrzebne m. in. do umoéwienia terminu konsultacji. Biezace ogloszenia dla studentéw sa
przekazywane z wykorzystaniem strony internetowej Jednostki.

Dostep do w/w informacji jest mozliwy zardwno z komputerow stacjonarnych 1 laptopow,
jak 1 z wurzadzen mobilnych. Nie wymaga takze posiadania zadnego specjalnego
oprogramowania. Graficzna posta¢ w/w informacji nie stanowi raczej bariery dla studentow
Z niepetnosprawnoscia.

Z informacji uzyskanych prze ZO PKA wynika, Ze monitorowanie i ocena zakresu
1 sposobu prezentacji w/w informacji dokonywana jest zarowno przez osoby odpowiedzialne na
uczelni za strong¢ internetowa, jak 1 przez Dyrekcje Jednostki. Studenci i pracownicy moga
rowniez zgtasza¢ do w/w 0s0b swoje uwagi.

Studenci obecni podczas spotkania z ZO dostep do informacji ocenili bardzo pozytywnie.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 9 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Uczelnia zapewnia mozliwo$¢ dostepu do wszelkich wymaganych prawem informacji istotnych
dla ksztatcenia na ocenianym kierunku.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Kryterium 10. Polityka jakoSci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 10

Na Uniwersytecie Slaskim - uchwata Senatu US nr 126 z dnia 24 kwietnia 2012 r. zostaty
powotane organy, ktorych zadaniem jest zapewnianie jako$ci ksztalcenia. Na poziomie
og6lnouniwersyteckim sa to Uczelniany Zesp6l ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia oraz Biur
ds. Zapewniania Jakosci Ksztalcenia. Na poziomie Wydzialow - Wydziatlowe Zespoty ds.
Zapewniania JakoS$ci Ksztatcenia. Na poziomie Kierunku - Kierunkowe Zespoty ds. Zapewniania
Jakos$ci Ksztalcenia. W/w Uchwata zostaty okre§lone zakresy obowiazkoéw 1 kompetencji w/w
Zespotow. W ramach Wydzialu Nauk Spotecznych Rada Wydziatu, na posiedzeniu 21 listopada
2017 zatwierdzita takze procedury Wewngtrznego Systemu Zapewniania Jako$ci Ksztatcenia
Wydziatu Nauk Spotecznych, szczegdétowo regulujace zakresy kompetencji i zaleznoS$ci
pomigdzy Wydzialowym a Kierunkowym Zespotem ds. Zapewniania Jakos$ci ksztatcenia.

Analiza aktéw prawnych pozwala stwierdzi¢, Zze na ocenianym kierunku studiow
wyznaczony zostal zespol o0so6b sprawujacych nadzor merytoryczny, organizacyjny
i administracyjny nad kierunkiem studiow, zajmujacy si¢ realizacja polityki jakosci,
projektowaniem, zatwierdzaniem, monitorowaniem, przegladem i doskonaleniem programu
studiow oraz monitorowaniem jakosci realizacji tego programu 1 wdrazaniem dzialan
naprawczych i doskonalacych.

Dziatajacy na poziomie kierunku Kierunkowy Zesp6t Zapewniania Jakosci Ksztalcenia
dziala w porozumieniu z odpowiednimi zespotami: Wydzialowym 1 Uczelnianym.

Przyjecie na studia odbywa si¢ w oparciu o o formalnie przyjete warunki i kryteria
kwalifikacji kandydatow.

Program studiow jest poddawany systematycznej ocenie i korekcie. W ocenie tej s3
uwzgledniane glosy interesariuszy wewnetrznych (zaréwno kadry, jak i1 studentéw) oraz
interesariuszy zewngtrznych. Czlonkowie KZdsZJK oraz wicedyrektor ds. dydaktycznych
spotykaja si¢ corocznie z przewodniczacym Rady Spoleczno-Biznesowej, ktory przekazuje
uwagi int. zewn. wzgledem programu studiéw (szerzej na ten temat - patrz p. 6). Analiza tych
glosow pozwala na wycigganie wnioskOw odnosnie zgodnosci efektow uczenia si¢ 1 tresci
programowych z potrzebami rynku pracy. Analizie poddawane sg takze elementy programu
studiow, tj. konkretne moduty. Zmiany w programie studiow, wprowadzane w wyniku wyzej
opisanych analiz, sg zatwierdzanie formalnie, przez odpowiednie ciata instytucjonalne, przy
wspotudziale studentdow -  wszelkie zmiany programu studiéw sa przedstawiane do
zaopiniowania Samorzadowi Studentow.

Monitorowaniu jest poddawany takze proces weryfikacji stopnia osiggni¢cia zaktadanych
efektow uczenia si¢. Na uwage zastuguje badanie rozkladu ocen, jakie uzyskujg uczestnicy

21



poszczegdlnych zaje¢. ZO PKA nie byt jednak w stanie stwierdzi¢, jaki wptyw na proces
ksztatlcenia ma wspomniana tu aktywno$¢ SZJK.

Jako stabos$¢ funkcjonowania SZJK ZO PKA wskazuje jednak monitorowanie procesu
dyplomowania - nie zostato bowiem rozpoznane, iz pytania rzeczywiscie zadawane na egzaminie
licencjackim statystycznie zbyt czesto dotycza tematyki samej pracy, co nie jest zgodne
z zasadami przyjetymi w Jednostce (por. p. 3).

Propozycja oceny stopnia speklnienia kryterium 10 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Polityka jakos$ci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad i doskonalenie
programu studiéw dokonuje si¢ przez formalnie ustanowione zespoly osob - na poziomie
kierunku przez Kierunkowy Zespdt ds. Jakosci Ksztalcenia. Dziatanie w/w zespotu jest
poprawne.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

4. QOcena dostosowania si¢ uczelni do zalecen o charakterze naprawczym sformutowanych
w uzasadnieniu uchwaly Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na kierunku
studiéw, ktora poprzedzila biezaca ocene (w porzqdku wg poszczegolnych zalecen)

Ocena programowa kierunku doradztwo filozoficzne i coaching byta prowadzona po raz pierwszy
w Jednostce.

Zalecenie

Charakterystyka dzialan zapobiegawczych podjetych przez uczelni¢ w celu usunigcia
bledow i niezgodnosci oraz ocena ich skutecznosci
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5. Zalaczniki:

Zalacznik nr 1. Podstawa prawna oceny jakosci ksztalcenia

1. Ustawa z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U.

z 2018 r. poz. 1668, z pdzn. zm.);

2.Ustawa z dnia 3 lipca 2018 r. Przepisy wprowadzajace ustawe — Prawo o szkolnictwie wyzszym
i nauce (Dz. U. z 2018 1. poz. 1669, z pdzn. zm.);

3. Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (Dz. U.

z 2016 r. poz. 64, z pdzn. zm.).

4. Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 12 wrzes$nia 2018 r.

w sprawie kryteriow oceny programowej (Dz. U. z 2018 r. poz. 1787);

5. Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrze$nia 2018 r.

w sprawie studiow (Dz. U. z 2018 r. poz. 1861);

6. Rozporzadzenie Ministra Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 listopada

2018 r. w sprawie charakterystyk drugiego stopnia efektoéw uczenia si¢ dla kwalifikacji na
poziomach 6-8 Polskiej Ramy Kwalifikacji (Dz. U z 2018 r. poz. 2218).

7. Statut Polskiej Komisji Akredytacyjnej przyjety uchwata Nr 4/2018 Polskiej Komisji
Akredytacyjnej z dnia 13 grudnia 2018 r. w sprawie statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej,
Z pozn. zm.;

8. Uchwata Nr 67/2019 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 28 lutego 2019 r.
w sprawie zasad przeprowadzania wizytacji przy dokonywaniu oceny programowej

9. Ustawa z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2017 r. poz. 2183);
10. Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 26 wrze$nia 2016 r.
w sprawie warunkow prowadzenia studiow (Dz. U. z 2016 r. poz. 1596);

11. Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 26 wrze$nia 2016 r.
w sprawie charakterystyk drugiego stopnia Polskiej Ramy Kwalifikacji typowych dla
kwalifikacji uzyskiwanych w ramach szkolnictwa wyzszego po uzyskaniu kwalifikacji petnej na
poziomie 4 — poziomy 6-8 (Dz. U. z 2016 r. poz. 1594);

12. Rozporzadzenie MNiSW z dnia 25 wrzenia 2007 r. w sprawie warunkéw, jakie musza by¢
spetnione, aby zajecia dydaktyczne na studiach mogty by¢ prowadzone z wykorzystaniem metod
1 technik ksztatcenia na odlegtos¢ (Dz.U. 188, poz. 1347)

13. Rozporzadzenie MNiSW z dnia 2 listopada 2011 r. zmieniajace rozporzadzenie w sprawie
warunkow, jakie muszg by¢ spelnione, aby zajecia dydaktyczne na studiach mogly by¢
prowadzone z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na odlegtos¢ (Dz.U. 246, poz. 1470).
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Zalacznik nr
do Statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Szczegotowe kryteria dokonywania oceny programowej
Profil ogélnoakademicki
Kryterium 1. Konstrukcja programu studiéw: koncepcja, cele ksztalcenia i efekty uczenia si¢
Standard jakoSci ksztalcenia 1.1

Koncepcja i cele ksztalcenia sg zgodne ze strategia uczelni, mieszcza si¢ w dyscyplinie lub dyscyplinach, do ktorych
kierunek jest przyporzadkowany, sa powigzane z dziatalnos$ciag naukowa prowadzona w uczelni w tej dyscyplinie
lub dyscyplinach oraz zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym w szczegdlnosci
zawodowego rynku pracy.

Standard jakoSci ksztalcenia 1.2

Efekty uczenia si¢ sg zgodne z koncepcja i celami ksztatcenia oraz dyscypling lub dyscyplinami, do ktérych jest
przyporzadkowany kierunek, opisuja, w sposob trafny, specyficzny, realistyczny i pozwalajacy na stworzenie
systemu weryfikacji, wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne osiggane przez studentéw, a takze odpowiadaja
wilasciwemu poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji oraz profilowi ogélnoakademickiemu.

Standard jakos$ci ksztalcenia 1.2a

Efekty uczenia si¢ w przypadku kierunkéw studiow przygotowujacych do wykonywania zawoddw, o ktorych mowa
w art. 68 ust. 1 ustawy, zawieraja pelny zakres ogdlnych i szczegdtowych efektow uczenia si¢ zawartych
w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztalcenia 1.2b

Efekty uczenia si¢ w przypadku kierunkow studidw konczacych si¢ uzyskaniem tytutu zawodowego inzyniera lub
magistra inzyniera zawieraja pelny zakres efektow, umozliwiajacych uzyskanie kompetencji inzynierskich,
zawartych w charakterystykach drugiego stopnia okre$lonych w przepisach wydanych na podstawie art. 7 ust. 3
ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (Dz. U. z 2018 r. poz. 2153 i 2245).

Kryterium 2. Realizacja programu studiow: tresci programowe, harmonogram realizacji programu studiow
oraz formy i organizacja zajeé¢, metody ksztalcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu nauczania
i uczenia sie

Standard jakoS$ci ksztalcenia 2.1

Tresci programowe sa zgodne z efektami uczenia si¢ oraz uwzgledniaja w szczegdlnosci aktualny stan wiedzy i
metodyki badan w dyscyplinie lub dyscyplinach, do ktorych jest przyporzadkowany kierunek, jak réwniez wyniki
dziatalnosci naukowej uczelni w tej dyscyplinie lub dyscyplinach.

Standard jakoSci ksztalcenia 2.1a

Tresci programowe w przypadku kierunkéw studiow przygotowujacych do wykonywania zawodow, o ktérych

mowa w art. 68 ust. 1 ustawy obejmujg pelny zakres tresci programowych zawartych w standardach ksztatcenia
okres$lonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

25



Standard jakoSci ksztalcenia 2.2

Harmonogram realizacji programu studiow oraz formy i organizacja zaje¢, a takze liczba semestréw, liczba godzin
zaj¢¢ prowadzonych z bezposrednim udzialem nauczycieli akademickich lub innych os6b prowadzacych zajecia
i szacowany naktad pracy studentdéw mierzony liczbg punktéw ECTS, umozliwiaja studentom osiaggniecie
wszystkich efektow uczenia sig.

Standard jakoSci ksztalcenia 2.2a

Harmonogram realizacji programu studiow oraz formy i organizacja zajec, a takze liczba semestrow, liczba godzin
zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajgcia
i szacowany naklad pracy studentow mierzony liczba punktow ECTS w przypadku kierunkoéw studiow
przygotowujacych do wykonywania zawodoéw, o ktoérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy s3 zgodne z regulami
i wymaganiami zawartymi w standardach ksztalcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art.
68 ust. 3 ustawy.

Standard jakoSci ksztalcenia 2.3

Metody ksztalcenia sa zorientowane na studentow, motywuja ich do aktywnego udzialu w procesie nauczania
i uczenia si¢ oraz umozliwiajg studentom osiagniecie efektow uczenia sig¢, w tym w szczegdlnosci umozliwiajg
przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej dziatalnosci.

Standard jakoSci ksztalcenia 2.4

Jesli w programie studiow uwzglednione sg praktyki zawodowe, ich program, organizacja i nadzor nad realizacja,
dobor miejsc odbywania oraz $rodowisko, w ktorym majg miejsce, w tym infrastruktura, a takze kompetencje
opiekunoéw zapewniaja prawidtowa realizacje praktyk oraz osiggnigcie przez studentow efektow uczenia sie,
W szczegodlnosci tych, ktore sg zwiazane z nabywaniem kompetencji badawczych.

Standard jakos$ci ksztalcenia 2.4a

Program praktyk zawodowych, organizacja i nadzoér nad ich realizacjg, dobér miejsc odbywania oraz srodowisko,
w ktorym maja miejsce, w tym infrastruktura, a takze kompetencje opiekunow, w przypadku kierunkow studiow
przygotowujacych do wykonywania zawoddéw, o ktorych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami
i wymaganiami zawartymi w standardach ksztalcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art.
68 ust. 3 ustawy.

Standard jakoSci ksztalcenia 2.5

Organizacja procesu nauczania zapewnia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na nauczanie i uczenie
si¢ oraz weryfikacje¢ i oceng efektow uczenia sig.

Standard jakoS$ci ksztalcenia 2.5a
Organizacja procesu nauczania i uczenia si¢ w przypadku kierunkow studiow przygotowujacych do wykonywania
zawodow, o ktorych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy jest zgodna z regutami i wymaganiami w zakresie sposobu

organizacji ksztalcenia zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na
podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiagniecia przez studentow efektow uczenia sie, zaliczanie
poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Standard jakosci ksztalcenia 3.1

26



Stosowane sa formalnie przyjete i opublikowane, spdjne i przejrzyste warunki przyjecia kandydatow na studia,
umozliwiajace wlasciwy dobor kandydatow, zasady progresji studentow i zaliczania poszczegdlnych semestrow i lat
studiow, w tym dyplomowania, uznawania efektow i okresow uczenia si¢ oraz kwalifikacji uzyskanych
W szkolnictwie wyzszym, a takze potwierdzania efektéw uczenia si¢ uzyskanych w procesie uczenia si¢ poza
systemem studiow.

Standard jakoSci ksztalcenia 3.2

System weryfikacji efektow uczenia si¢ umozliwia monitorowanie postgpOwW W uczeniu si¢ oraz rzetelng
i wiarygodng ocen¢ stopnia osiggni¢cia przez studentow efektow uczenia si¢, a stosowane metody weryfikacji
i oceny sg zorientowane na studenta, umozliwiaja uzyskanie informacji zwrotnej o stopniu osiggniecia efektow
uczenia si¢ oraz motywuja studentow do aktywnego udzialu w procesie nauczania i uczenia si¢, jak roéwniez
pozwalaja na sprawdzenie i ocen¢ wszystkich efektow uczenia si¢, w tym w szczegdlnosci przygotowania do
prowadzenia dziatalno$ci naukowej lub udziat w tej dziatalnosci.

Standard jakoS$ci ksztalcenia 3.2a

Metody weryfikacji efektow uczenia si¢ w przypadku kierunkéw studidow przygotowujacych do wykonywania
zawodow, o ktorych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy, sa zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach
ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakoSci ksztalcenia 3.3

Prace etapowe i egzaminacyjne, projekty studenckie, dzienniki praktyk (o ile praktyki sa uwzglednione w programie
studiéw), prace dyplomowe, studenckie osiggnigcia naukowe/artystyczne lub inne zwigzane z kierunkiem studiow,
jak réwniez udokumentowana pozycja absolwentdéw na rynku pracy lub ich dalsza edukacja potwierdzaja
osiggniecie efektow uczenia si¢.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej ksztalcenie oraz
rozwoj i doskonalenie kadry

Standard jakoS$ci ksztalcenia 4.1

Kompetencje i do§wiadczenie, kwalifikacje oraz liczba nauczycieli akademickich i innych os6b prowadzacych
zajecia ze studentami zapewniaja prawidtows realizacje zajec oraz osiggnigcie przez studentow efektow uczenia sie.

Standard jakoSci ksztalcenia 4.1a

Kompetencje i do§wiadczenie oraz kwalifikacje nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia ze
studentami w przypadku kierunkéw studiow przygotowujacych do wykonywania zawodow, o ktorych mowa w art.
68 ust. 1 ustawy sa zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztalcenia okreslonych
W rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakoSci ksztalcenia 4.2

Polityka kadrowa zapewnia dobor nauczycieli akademickich i innych osob prowadzacych zajgcia, oparty
0 transparentne zasady i umozliwiajacy prawidtowa realizacj¢ zajg¢, uwzglednia systematyczna ocen¢ kadry
prowadzgcej ksztalcenie, przeprowadzang z udziatem studentow, ktorej wyniki sg wykorzystywane w doskonaleniu

kadry, a takze stwarza warunki stymulujace kadrg do ustawicznego rozwoju.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz ich
doskonalenie

Standard jakosci ksztalcenia 5.1
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Infrastruktura dydaktyczna, naukowa, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen, srodki
i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne oraz aparatura badawcza, a takze
infrastruktura innych podmiotéw, w ktéorych odbywaja si¢ zajgcia sa nowoczesne, umozliwiaja prawidlowa
realizacje zaje¢ i osiagniecie przez studentow efektoéw uczenia sie, w tym przygotowanie do prowadzenia
dziatalnosci naukowej lub udziat w tej dziatalnosci, jak roéwniez sg dostosowane do potrzeb o0sob
Z niepelnosprawnoscia, w sposob zapewniajacy tym osobom pelny udziat w ksztalceniu i prowadzeniu dziatalnosci
naukowej.

Standard jakoSci ksztalcenia 5.1a

Infrastruktura dydaktyczna i naukowa uczelni, a takze infrastruktura innych podmiotéw, w ktorych odbywaja si¢
zaj¢cia w przypadku kierunkoéw studiow przygotowujacych do wykonywania zawoddw, o ktorych mowa w art. 68
ust. 1 ustawy sa zgodne z regulami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztalcenia okreslonych
W rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztalcenia 5.2

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen, srodki
i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne oraz aparatura badawcza podlegaja
systematycznym przegladom, w ktorych uczestnicza studenci, a wyniki tych przegladow sa wykorzystywane
w dziataniach doskonalacych.

Kryterium 6. Wspélpraca z otoczeniem spoleczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji i doskonaleniu
programu studiéw oraz jej wplyw na rozwéj kierunku

Standard jakos$ci ksztalcenia 6.1

Prowadzona jest wspoltpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym z pracodawcami, w konstruowaniu
programu studiow, jego realizacji oraz doskonaleniu.

Standard jakos$ci ksztalcenia 6.2

Relacje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w odniesieniu do programu studiéw i wpltyw tego otoczenia na
program i jego realizacj¢ podlegaja systematycznym ocenom, z udzialem studentow, a wyniki tych ocen sg
wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztalcenia na kierunku
Standard jakoSci ksztalcenia 7.1

Zostaty stworzone warunki sprzyjajace umiedzynarodowieniu ksztatcenia na kierunku, zgodnie z przyjeta koncepcja
ksztalcenia, to jest nauczyciele akademiccy sa przygotowani do nauczania, a studenci do uczenia si¢ w jezykach
obcych, wspierana jest miedzynarodowa mobilnos¢ studentéw i nauczycieli akademickich, a takze tworzona jest
oferta ksztalcenia w jezykach obcych, co skutkuje systematycznym podnoszeniem stopnia umi¢dzynarodowienia
i wymiany studentow i kadry.

Standard jakos$ci ksztalcenia 7.2

Umigdzynarodowienie ksztatcenia podlega systematycznym ocenom, z udziatem studentéw, a wyniki tych ocen sg
wykorzystywane w dziataniach doskonalacych.

Kryterium 8. Wsparcie studentow w uczeniu si¢, rozwoju spolecznym, naukowym lub zawodowym i wejsciu
na rynek pracy oraz rozwdj i doskonalenie form wsparcia
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Standard jakoSci ksztalcenia 8.1

Wsparcie studentow w procesie uczenia si¢ jest wszechstronne, przybiera rozne formy, adekwatne do efektéw
uczenia si¢, uwzglednia zrdéznicowane potrzeby studentéw, sprzyja rozwojowi naukowemu, spolecznemu
i zawodowemu studentéw poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli akademickich, pomoc w procesie uczenia
si¢ 1 osigganiu efektow uczenia si¢ oraz w przygotowaniu do prowadzenia dziatalno$ci naukowej lub udzialu w tej
dziatalnosci, motywuje studentdow do osiggania bardzo dobrych wynikéw uczenia si¢, jak rowniez zapewnia
kompetentng pomoc pracownikoéw administracyjnych w rozwigzywaniu spraw studenckich.

Standard jakoSci ksztalcenia 8.2

Wsparcie studentow w procesie uczenia si¢ podlega systematycznym przegladom, w ktorych uczestnicza studenci,
a wyniki tych przegladow sa wykorzystywane w dziataniach doskonalacych.

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiow, warunkach jego realizacji i osiaganych
rezultatach

Standard jakoS$ci ksztalcenia 9.1
Zapewniony jest publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, zrozumiatej i zgodnej z potrzebami r6znych grup
odbiorcow informacji o programie studiow i realizacji procesu nauczania i uczenia si¢ na kierunku oraz

0 przyznawanych kwalifikacjach, warunkach przyjecia na studia i mozliwosciach dalszego ksztalcenia, a takze
0 zatrudnieniu absolwentow.

Standard jakoSci ksztalcenia 9.2

Zakres przedmiotowy i jako$¢ informacji o studiach podlegaja systematycznym ocenom, w ktorych uczestnicza
studenci i inni odbiorcy informacji, a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalacych.

Kryterium 10. Polityka jakoS$ci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad i doskonalenie
programu studiéw

Standard jakosci ksztalcenia 10.1
Zostaly formalnie przyjete i sg stosowane zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu studidéw oraz
prowadzone sg systematyczne oceny programu studiow oparte o wyniki analizy wiarygodnych danych i informacji,

z udziatem interesariuszy wewnetrznych, w tym studentéw oraz zewnetrznych, majace na celu doskonalenie jakosci
ksztatcenia.

Standard jakoSci ksztalcenia 10.2

Jakos¢ ksztalcenia na kierunku podlega cyklicznym zewnetrznym ocenom jako$ci ksztatcenia, ktorych wyniki sg
publicznie dostgpne i wykorzystywane w doskonaleniu jakosci.
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