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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1. Sklad zespohu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: dr hab. Krzysztof Szewior, cztonek PKA

cztonkowie:

1. prof. dr hab. Piotr Pawetczyk, ekspert PKA;

2. dr hab. Radostaw Rybkowski, ekspert PKA;

3. Natalia Maka, ekspert PKA, ekspert bedacy studentem;

4. mgr Pawet Napieralski, ekspert PKA, ekspert zgltoszony przez organizacje¢ pracodawcow;
5. mgr inz. Agnieszka Kaczmarek-Kacprzak, sekretarz ZO PKA.

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Oceny kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna na Ateneum - Szkola Wyzsza
w Gdansku dokonano z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu
prac okreslonych przez Komisje na rok akademicki 2018/2019. Wizytacja zostala przygotowana
I przeprowadzona zgodnie z obowigzujaca procedura. Zespot Oceniajacy Polskiej Komisji
Akredytacyjnej (ZO PKA) podczas wizytacji odbyt spotkania:

z przedstawicielami wiadz uczelni,

z wladzami wydzialu prowadzacego oceniany kierunek studiow,

z autorami raportu samooceny,

z osobami odpowiedzialnymi za funkcjonowanie wewngtrznego systemu zapewnienia

jakosci ksztatcenia,

z przedstawicielem uczelnianego biura karier,

z koordynatorem ds. praktyk zawodowych,

ze studentami ocenianego kierunku,

z samorzadem studenckim,

z przedstawicielami studenckich kot naukowych,

z pracownikami ocenianego kierunku,

z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego

z osoba odpowiedzialng za organizacje programu Erasmus+.

Ocena, jest drugg oceng programowa PK A na kierunku Dziennikarstwo i komunikacja spoteczna
(DiKS). Pierwsza ocena odbyta si¢ w roku 2007. Kierunek otrzymat ocene pozytywng. Wydziat
Europeistyki, Politologii i Dziennikarstwa podlegat rowniez ocenie instytucjonalnej w roku 2013
1 otrzymat ocen¢ pozytywna.

Raport ZO PKA zostatl opracowany po zapoznaniu si¢ z przedlozonym przez Uczelnig raportem
samooceny oraz na podstawie przedstawionej w toku wizytacji dokumentacji, spotkan i rozméw
z Wiladzami Uczelni 1 Wydziatu, pracownikami 1 studentami ocenianego kierunku,
przedstawicielami otoczenia, a takze hospitacji zaje¢, przegladu infrastruktury dydaktycznej oraz
oceny losowo wybranych prac dyplomowych i etapowych.



Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zalaczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram
wizytacji, uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy czlonkdéw zespotu oceniajacego,
W Zalaczniku nr 2.



Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow

Dziennikarstwo 1 komunikacja spoteczna

Poziom studiow

(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

Studia I stopnia

Profil studiow

praktyczny

Forma studiow (stacjonarne/niestacjonarne)

studia stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktorej zostal
przyporzadkowany kierunek

obszar nauk spotecznych, dziedzina
nauk spotecznych, dyscypliny: nauki
0 mediach; nauki o poznaniu
i komunikacji spotecznej; nauki

0 polityce

od 2019/2020: dziedzina nauk
spotecznych, dyscypliny: nauki
0 komunikacji spotecznej i mediach,
nauki o polityce i administracji

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS

6 semestrow

praktykom zawodowym

konieczna do ukonczenia studiow na danym 180 punktow ECTS
poziomie okreslona w programie studiow

Wymiar praktyk zawodowych / liczba 480 h

punktow ECTS przyporzadkowanych 19 punktéw ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane
W ramach kierunku studiow

dziennikarstwo

marketing medialny

wyboru

Tytul zawodowy nadawany absolwentom licencjat
Studia Studia

stacjonarne niestacjonarne
Liczba studentow kierunku 20 35
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udzialem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 2269 1672
prowadzacych zajecia i studentow
Liczba punktéw ECTS objetych programem
studiow uzyskiwana w ramach zajeé
Z bezposrednim udzialem nauczycieli 180 180
akademickich lub innych os6b prowadzacych
zajecia i studentow
Laczna liczba punktow ECTS
przyporzadkowana zaj¢ciom ksztaltujacym 115 115
umiejetnosci praktyczne
Liczba punktow ECTS objetych programem
studiow uzyskiwana w ramach zajeé do 72 72




Opis spelnienia szczegélowych Kkryteriow oceny programowej i standardow jakosci
ksztalcenia

Kryterium 1.
Konstrukcja programu studiéow koncepcja, cele ksztalcenia i efekty uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 1

Studia | stopnia, profil praktyczny, w formie stacjonarnej i niestacjonarnej na Kierunku
Dziennikarstwo 1 komunikacja spoteczna prowadzone sg przez Wydziat Europeistyki, Politologii
i Dziennikarstwa Ateneum-Szkoty Wyzszej w Gdansku od roku 2005. Zgodnie z przyj¢ta misja
| strategig uczelni, celem jej dziatania jest zapewnienie absolwentom wyksztatcenia, taczacego
wiedze, umiejetnosci 1 kompetencje spoteczne niezbgdne w zyciu gospodarczo-spotecznym. Tej
misji podporzadkowane sg cele strategiczne, jakimi sg: dostosowywanie programow studiow do
oczekiwan studentéw 1 przysztych pracodawcow oraz wykorzystywanie nowoczesnych
technologii w procesie dydaktycznym. Uczelnia podejmuje tez sformalizowane dzialania, by
przyjeta polityka jakosci prowadzila do ciggtego monitorowania oferowanych programéw
ksztatcenia 1 wprowadzania niezbednych modyfikacji. ZO PKA potwierdzil w czasie pobytu
w Uczelni, ze przyjete rozwigzania polityki jako$ci rzeczywiscie sa wprowadzane w proces
ksztatcenia.

Zgodnie z przyjeta koncepcja ksztalcenia, studenci majg zdoby¢ wiedze o cztowieku, jako
podmiocie struktur spotecznych powigzanych komunikacyjnie przy udziale mediow
zréznicowanych rodzajowo i1 funkcjonalnie. Powinni takze naby¢ niezbgdne umiejetnosci
innowacyjnej i skutecznej praktyce dziennikarskiej oraz komunikowania spolecznego przy
wykorzystaniu nowoczesnych technologii. Studia powinny przygotowywac tez do wspdipracy
z innymi ludzmi dla spotecznej korzysci. Tak zdefiniowana w programie studiéw (zat. nr 2 do
Uchwaty Senatu Ateneum-Szkoty Wyzszej nr 2/2018 z dnia 20 marca 2018 r.) koncepcja
ksztalcenia w petni pokrywa si¢ z misja, strategig oraz polityka jako$ci uczelni.

Kierunek studiow zostal przyporzadkowany do obszaru nauk spotecznych i nastepujacych
dyscyplin: nauk o mediach, nauk o poznaniu i komunikacji spotecznej oraz nauk o polityce.
W mysl nowego wykazu dyscyplin od roku akademickiego 2019/20 kierunek studiow bedzie
przyporzadkowany do dziedziny nauk spotecznych 1 nastepujacych dyscyplin: nauk
0 komunikacji spotecznej i mediach (85%) oraz nauk o polityce i administracji (15%). Majac na
uwadze koncepcje 1 przyjete cele ksztalcenia obecne i1 przyszte przyporzadkowanie jest
prawidlowe. Powstaty we wspotpracy z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego,
co ZO PKA mogt potwierdzi¢ w czasie spotkania z przedstawicielami wspotpracujacych
z Uczelnig pracodawcow. Co wigcej, dzigki wspotpracy z praktykami dziennikarstwa oraz
komunikacji spolecznej cele i koncepcja ksztalcenia uwzgledniaja najnowsze trendy w tych
obszarach dzialalno$ci zawodowej, tym samym gwarantujac skuteczng odpowiedz na potrzeby
rynku pracy.

Koncepcja ksztalcenia przyjeta w Jednostce prowadzacej wizytowany kierunek nie skupia si¢
jedynie na praktycznym przygotowaniu do zawodu dziennikarza czy specjalisty od komunikacji



spotecznej (np. PR), ale bierze pod uwage potrzebe wszechstronnego rozwoju, pozwalajacego
na przygotowanie przysztych absolwentéw do odpowiedzialnego zycia w przysztosci.

Efekty uczenia si¢ dla kierunku DiKS zostaty okreslone w zalaczniku nr 1 do uchwaty Senatu
Ateneum-Szkoty Wyzszej nr 21/2017 z dnia 12 grudnia 2017. Efekty te zostaly okreslone
W sposob zrozumialy i1 przejrzysty. Stanowig jednoznaczny opis wiedzy, umiej¢tnosci oraz
kompetencji spotecznych, jakie studenci powinni osiaggna¢ w trakcie studiow. Przyjete efekty
uczenia si¢ w sposob niebudzacy watpliwosci odpowiadajg realizowanemu praktycznemu
profilowi studiow prowadzonych w Jednostce. Sa w pelni zgodne z koncepcja i celami
ksztalcenia przyjetymi i realizowanym na kierunku studiow DiKS.

Efekty uczenia si¢ zostaly przygotowane zgodnie z Ustawg o Zintegrowanym Systemie
Ksztalcenia 1 wynikajaca z niej Polska Ramg Kwalifikacji. Problemem jest stosowanie okreslen
typu: podstawowa wiedza czy elementarna wiedza — takie okre§lenia sg wilasciwe dla
zdecydowanie wczesniejszych etapow ksztatcenia. Efekty uczenia prawidtowo wskazujg na
niezbedng wiedze teoretyczng z zakresu nauk spotecznych, ktéra musi sta¢ si¢ podstawa do
budowania efektow mocniej zwigzanych z praca zawodowa. Opis efektow uczenia si¢ jest
zgodny z aktualnym stanem wiedzy i wyraznie wskazuje na dyscypliny, do ktorych zostat
przypisany kierunek ksztatcenia — nauki o mediach, nauki o poznaniu i komunikacji spolecznej
oraz nauk o polityce. Zwazywszy na powyzsze, przyjete efekty uczenia si¢ nie budzg zastrzezen
— sg wlasciwe dla dziennikarstwa i komunikacji spolecznej oraz dobrze opisuja praktycznos¢
oferowanego profilu studiéw. W opisie efektow uczenia si¢ takie sformutowania, jak na przyktad
»zna specyfike 1 podstawowe rdznice migdzy dziennikarstwem prasowym, radiowym,
telewizyjnym i internetowym oraz formy dziennikarskie charakterystyczne dla tych mediow,
zasady konstruowania layoutu prasowego 1 internetowego, programu radiowego i telewizyjnego”
czy ,,potrafi tworzy¢ podstawowe formy dziennikarskie; zna, rozpoznaje i umie postugiwac si¢
podstawowymi gatunkami dziennikarskimi adekwatnymi do potrzeb; potrafi dokonywac selekcji
zdobywanych informacji oraz skonstruowa¢ krotkie formy informacyjne (pisemne i ustne),
posiada praktyczng umiejetnos¢ przygotowania typowych tekstow dziennikarskich
I publicystycznych” w sposob nie budzacy watpliwosci zgodne sg z oferowanym profilem
praktycznym studiow.

Opis efektow uczenia si¢ wskazuje wyraznie, ze przyjete efekty uczenia si¢ dla kierunku DiKS
odwotujg si¢ do najnowszych osiagnig¢ praktyki dziennikarstwa i komunikacji spotecznej. Co
zastuguje na podkreslenie — odwotujg si¢ bezposrednio do wykorzystywania nowoczesnych
technologii, wtasciwych dzisiejszemu dziennikarstwu telewizyjnemu, radiowemu czy
internetowemu. Takze zgodnie z dzisiejszymi wymaganiami zawodu oraz zatozeniami PRK-—
efekty uczenia si¢ obejmujg postugiwanie si¢ jezykiem obcym co najmniej na poziomie B2.

Rozbudowany i klarowny opis efektow uczenia si¢ umozliwia stworzenie systemu weryfikacji
ich osiggania przez studentow Proces dyplomowania jest wtasnie oparty na zdefiniowanych
efektach uczenia sig.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium: kryterium spelnione.



Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia a takze zaktadane efekty uczenia si¢ dla kierunku Dziennikarstwo
i komunikacja spoteczna prowadzonego przez Ateneum -Szkoly Wyzszej w Gdansku zostaty
opracowane w sposob jasny, przejrzysty i pozostajacy w zgodzie ze strategia i polityka jakosci
Uczelni. Praktycznos$¢ profilu ksztalcenia nie budzi watpliwosci, na co sktadajg si¢ zar6wno
konsultacje podstawowych zalozen tych studiow z przedstawicielami otoczenia spoteczno-
gospodarczego, wyrazne wpisanie do profilu absolwenta efektow uczenia si¢ w zakresie wiedzy
oraz umiejetnosci zdecydowanie praktycznych. Obecne przypisanie do obszarow wiedzy oraz
planowane przypisanie do dyscyplin od roku akademickiego 2019/20 jest w pelni zgodne
Z przygotowang i realizowang w Jednostce koncepcja ksztatcenia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Zalecenia

Kryterium 2. Realizacja programu studiéw: tresci programowe, harmonogram realizacji
programu studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztalcenia, praktyki
zawodowe, organizacja procesu nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 2

Studia na kierunku DiKS realizowane s3 w Jednostce w trybie stacjonarnym oraz
niestacjonarnym. Tre§ci programowe przewidziane dla obydwu trybow sa kompatybilne,
gwarantujac, ze uczestnicy studidow niestacjonarnych osiggng takie same kompetencje, co
studenci studiow stacjonarnych. Programowe efekty uczenia si¢ oraz tresci programowe zostaly
zawarte w sylabusach poszczegdlnych przedmiotow, udostepnianych studentom najpdzniej
w czasie pierwszych zaje¢ oraz przekazanych ZO PKA. Tresci programowe dla poszczegolnych
zaje¢ wynikaja z przyjetych w Jednostce efektow uczenia si¢ dla kierunku DiKS. W pelni
uwzgledniaja wiedzg¢ 1 umiej¢tnosci wiasciwe dla dyscyplin, do ktorych ten kierunek zostat
przypisany. Tak w odniesieniu do przedmiotow o charakterze wprowadzajacym, teoretycznym,
jak 1 przedmiotow praktycznych uwzglednione zostaly odpowiednio najnowsze osiagnig¢cia
badawcze (wprowadzanie najnowszych tresci wynikajace z postgpu naukowego w dyscyplinach;
np. Ekonomia — globalizacja w kontekscie cykli koniunkturalnych; Wspotczesne media w Polsce
— rynek mediow elektronicznych 1 wykorzystanie nowoczesnych technologii komunikowania
wraz z procesem cyfryzacji medidow) oraz najnowszym postepem praktyki zawodowej
w dziennikarstwie 1 komunikacji spolecznej (szczego6lnie dobrze widoczne podczas Warsztatow
dziennikarstwa — uwzgledniaja najnowsze tendencje w dziennikarstwie prasowym, radiowym
I telewizyjnym).

Dobor tresci programowych jest wlasciwy i umozliwia osiggnigcie wszystkich zaktadanych
efektow uczenia si¢ oraz przygotowania studentdw zgodnie z zdefiniowang przez Uczelni¢
sylwetka absolwenta.



Studia stacjonarne i niestacjonarne trwajg trzy lata, wymagaja od studentow zdobycia 180
punktow ECTS, co jest zgodne z obowigzujacym Rozporzadzeniem w sprawie studiéw (Dz.U.
2018, poz. 1861). Na studiach stacjonarnych te 180 punktéw ECTS jest realizowane w ramach
2269 godzin wymagajacych bezposredniego kontaktu z prowadzacymi zajecia. Na studiach
niestacjonarnych liczba godzin wynosi 1672, co jest wielko$cig wystarczajaca do zrealizowania
zaktadanego programu studiow. Naktad pracy studenta dla poszczegdlnych zaje¢, wyrazany
punktami ECTS, jest mierzony w sposob witasciwy. Zakladana indywidualna praca wiasna
studenta oraz przewidywane konsultacje z prowadzacymi nie stanowig nadmiernie duzej czesci
lacznej pracy studentoéw, takze w przypadku studiéw niestacjonarnych.

Zgodnie z tym, co zostato wskazane powyzej, przyjeta w programie wizytowanego kierunku
sekwencja zaje¢ na kierunku DiKS jest prawidtowa, takze przypisanie poszczegdlnym zajeciom
liczby godzin oraz punktow ECTS nie budzi zastrzezen. Plan studidéw jest przygotowany w ten
sposob, by studenci w czasie kolejnych semestréw zdobywali coraz bardziej szczegdlowe
i praktyczne kompetencje w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych.
Umieszczenie w czasie pierwszych semestrow przedmiotow wprowadzajacych (np. Ekonomia,
Socjologia czy Systemy medialne w $wiecie) pozwala studentom na pdzniejsze praktyczne
aplikowanie nabywanej wiedzy i umiejetnosci.

Natomiast watpliwosci budzi przyjete w Jednostce rozwigzanie, w ktorym mozliwosé
swobodnego wyboru zajeé przez studentow jest realizowana niemal tylko 1 wytacznie za pomoca
wyboru $ciezki specjalizacyjnej. Wobec niewielkiej liczby studentéw (w roku biezacym na
przyktad na roku III jest pigciu studentdow na studiach stacjonarnych oraz szesciu na studiach
niestacjonarnych) trudno przypuszczaé, by co roku rzeczywiscie byly oferowane dwie
specjalnosci. I nawet jesli to wigkszos$¢ studentow zdecyduje o tym, jaka specjalno$¢ ma zostac
uruchomiona, to juz w ramach tej specjalnosci sa oni pozbawienii mozliwosci swobodnego
ksztaltowania programu swoich studiéw, a niemal wszystkie przedmioty staja si¢ obowigzkowe.

Laczna liczba punktéw ECTS uzyskiwanych w ramach zaje¢ ksztalcacych umiejgtnosci
praktyczne wynosi 115 (wliczajac w to obowigzkowa praktyke zawodowg). Analiza sylabusow
moduléw ksztalcenia praktycznego dokonana przez ZO PKA wskazuje wyraznie, ze
rzeczywiscie w trakcie tych zaje¢ prowadzacy i studenci skupiajg si¢ na rozwijaniu umiej¢tnosci
praktycznych (np. warsztat dziennikarski), poglebianiu niezbe¢dnej praktycznej wiedzy (np.
sposob pracy wspotczesnej redakcji) czy niezbednych kompetencji spolecznych (przede
wszystkim praca zespotowo oraz umiejetno$¢ organizowania wiasnej pracy dziennikarskiej).
Liczba punktéw ECTS oraz godzin poswigconych na zajecia ksztaltujace umiejetnosci
praktyczne jest wlasciwa 1 rzeczywiscie pozwala na przygotowanie absolwentow zgodnie
Z przyjetymi zalozeniami koncepcji ksztatcenia.

Na studiach stacjonarnych w planie studiéw przewidzianych jest 120 godzin lektoratu z jezyka
obcego, natomiast na studiach niestacjonarnych — 72 godziny, co przy wigkszym oczekiwanym
naktadzie pracy wlasnej studentow pozwala na osiggnigcie wymaganego Polska Rama
Kwalifikacji poziomu bieglosci jezykowej — B2. Ze wzgledu na rozbudowany program
ksztatcenia jezykowego oferowanego w Uczelni, studenci maja mozliwo$¢ skorzystania
z szerokiej oferty, choc¢ i tak najczes$ciej wybieranym jest jezyk angielski. W czasie spotkania ZO
PKA ze studentami, potwierdzone zostalo wtasciwe dziatanie ze strony Jednostki w zakresie
ksztalcenia praktycznej znajomosci jezyka obcego.



Studia na kierunku Dziennikarstwo i komunikacja spoteczna nie wykorzystuja technik
ksztatcenia na odleglos¢, a chociaz same sa przypisane do dziedziny nauk spotecznych, to i tak
wymagaja od studentow poszerzenia horyzontéw przez wprowadzenie obowigzkowego
przedmiotu z dziedziny nauk humanistycznych — Historia Polski XX wieku. W ten sposob
jeszcze mocniej Jednostka dba o wszechstronny rozwdj studentow.

Program studiow powstat w oparciu o zréznicowane metody ksztatcenia. Analiza sylabusow
poszczegbdlnych przedmiotéw dowiodta, ze wykorzystywane metody sg dostosowane do
przekazywanych tresci przedmiotowych i zdefiniowanych efektow uczenia si¢. Nalezy przy tym
podkresli¢, ze wiedzg 1 umiejetnosci praktyczne studenci nabywaja w trakcie zajeé
wymuszajacych ich aktywny udzial. Dobrym tego przykladem sa przywotane wcze$niej
»Warsztaty dziennikarstwa radiowego”, w czasie ktorych wykorzystywane sg migdzy innymi
takie metody aktywnego nauczania jak: przygotowywanie scenariuszy radiowych programow
,na zywo”; , elementy montazu elektronicznego przy wykorzystaniu radiowych materiatow
archiwalnych i nagranych przez studentow w czasie zajeé; nagranie przed mikrofonem tekstu
czytanego i typu story”.

Harmonogram zaje¢ nie wzbudza kontrowersji ws$rdd studentdw  stacjonarnych
I niestacjonarnych. Zostat on bowiem dostosowany do ich potrzeb i spetnia wszelkie wymagania.
Cechuje si¢ on brakiem nadmiernych przerw mi¢dzy poszczegdlnymi zajgciami.

Na wizytowanym kierunku w pracy dydaktycznej bardzo dobrze wykorzystywane sa narzgdzia
nowoczesnej technologii, co jest o tyle utatwione, ze Jednostka posiada profesjonalne studio
radiowe, ktore pozwala na rzeczywiste zapoznanie si¢ z metodami pracy dziennikarza
radiowego. W procesie dydaktycznym wykorzystywane jest rowniez profesjonalne
oprogramowanie takie, jak Final Cut, Nicecast czy oprogramowanie firmowe Apple do obrobki
obrazu i dzwigku. Dzigki temu absolwenci DiKS sg przygotowani do wymogow wspodtczesnego
rynku pracy i rozpoczecia pracy zawodowej (czego dowodem jest zatrudnianie w redakcjach
radiowych 1 telewizyjnych jeszcze w trakcie trwania ich studiéw).

Ze wzgledu na niewielkg liczebnos$¢ poszczegolnych rocznikoéw caty proces ksztatcenia/uczenia
si¢ na kierunku Dziennikarstwo i komunikacja spoteczna jest na wizytowanym kierunku bardzo
zindywidualizowany. Osobom z niepetnosprawnosciami zapewniona jest odpowiednia pomaoc.
Uczelnia przewiduje indywidualne S$ciezki ksztalcenia, ale wobec wspominanej powyzej
nieduzej liczebnosci rocznikdéw tego rodzaju dodatkowe sformalizowane wsparcie zasadniczo
nie jest potrzebne. ZO PKA w czasie przeprowadzonej hospitacji zaje¢ potwierdzit bardzo
zindywidualizowane i spersonalizowane podej$cie — kadra akademicka zna studentow po imieniu
i likwidujgc niepotrzebny dystans, jeszcze mocniej stymuluje do aktywnej pracy grupowej
i indywidualnej.

Program studiow w formie stacjonarnej i niestacjonarnej przewiduje praktyki zawodowe
w wymiarze 480 godzin, niezaleznie od wybranej przez studentow specjalnosci. Praktyki moga
rozpoczaé po zakonczeniu II semestru, a studenci sa zobowigzani zakonczy¢ je do konca VI
semestru. Efekty uczenia si¢ zdefiniowane sg dla praktyk w sposéb jasny i przejrzysty,
rzeczywiscie kladac nacisk na poznanie S$rodowiska pracy. Jak wskazano w tresciach
programowych dla praktyk zawodowych, shuzg one ,,obserwacji codziennego rytmu i stylu pracy
instytucji, aktywnos$ci poszczegdlnych pracownikéw, z ktorymi student ma lub moze mied
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kontakt, interakcji przetozony - podwladny, procesow komunikowania interpersonalnego
w firmie, ich prawidtowosci i zaklocen, czynnosci podejmowanych przez opiekuna praktyk,
dynamiki grupy, rél pelionych przez réznych pracownikéw w poszczegdlnych dziatach/
grupach pracowniczych, dziatan podejmowanych przez opiekuna praktyk na rzecz zapewnienia
studentowi wejscia w funkcjonowanie firmy”. Tresci uczenia si¢ dla praktyk zostaly okreslone
prawidtowo, sg na tyle precyzyjnie wyrazone, ze mozna okresli¢, czy zostaty osiggnigete.
Wydzialowy petnomocnik rektora ds. praktyk kieruje studenta na praktyki oraz, po zakonczeniu
praktyk, dokonuje zaliczenia na podstawie dostarczonych dokumentéw, przy uwzglednieniu
wszystkich efektow uczenia si¢ zaplanowanych dla praktyk w programie studidw. Miejsce
odbywania praktyk proponuje student. Wydzialowy pelnomocnik dokonuje analizy, czy w
danym miejscu student jest w stanie osiggna¢ wyznaczone efekty uczenia si¢. Po akceptacji
miejsca, a przed rozpoczeciem praktyk rektor podpisuje porozumienie z pracodawcg. Dziennik
praktyk uzupehiany jest kazdego dnia, wpisy dokonane przez studenta sg akceptowane
podpisem zaktadowego opiekuna praktyk. Okoto 50 proc. studentow otrzymuje zaliczenie
praktyk na podstawie wykonywanej pracy. Warunkiem zaliczenia praktyk jest ztozenie przez
studenta w Dziale Praktyk Uczelni dziennika praktyk oraz arkusza oceny praktyki wypetnionego
I podpisanego przez opiekuna praktyk wyznaczonego przez podmiot przyjmujacy studenta na
praktyke. Opinia o przebiegu praktyk i pracy studenta w czasie trwania praktyk moze by¢
wykorzystana przez studenta (absolwenta) jako list referencyjny przy staraniu si¢ o pierwsza
prace. Hospitacja praktyk odbywa si¢ w Sytuacji kryzysowej w ramach kompetencji
przedstawiciela uczelni i za porozumieniem stron.

System funkcjonowania praktyk na kierunku Dziennikarstwo i1 komunikacja spoleczna
w Wyzszej Szkole Ateneum pozwala osiagnac zatozone dla praktyk efekty uczenia si¢ w zakresie
wiedzy umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych. Dostarczony spis miejsc odbywania praktyk
gwarantuje osiggni¢cie okreslonych celow. Studenci kierunku dziennikarstwo i komunikacja
spoteczna odbywali praktyki m.in. w Radio Ateneum (radio uczelniane), Radio Gdansk, TVP SA
oddzial Gdansk, TVN 24, portal wp.pl, portal Trojmiasto.pl. Miejsca odbywania praktyk
wskazujg wigc wyraznie, ze infrastruktura i wyposazenie odpowiada potrzebom prowadzonego
kierunku studiéw. Jakos$¢ praktyk studenckich podlega ciaglej ocenie we wspdlpracy
Z przedstawicielami pracodawcow.

Przy pozytywnym cato§ciowym obrazie sposobu organizowania praktyk w Uczelni prowadzacej
wizytowany kierunek, warto by zadba¢ o podpisanie uméw z praktykodawcami, ktore
gwarantowalyby niezbgdne miejsca w przysztosci.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 2: kryterium spelnione.

Uzasadnienie

Program, plan studiéw oraz tresci i przedmiotowe efekty uczenia si¢ zostaly przygotowane
prawidtowo. Sylabusy poszczegélnych przedmiotéw sa bardzo dobrze przygotowane, dobrze
opisujg nabywang przez studentdw wiedze, umiejetnosci 1 kompetencje spoteczne. Tresci
przedmiotowe sg okreslone w sposob klarowny i czytelny tak dla studentéw, jak i prowadzacych
zajecia. Zastosowane metody dydaktyczne sg zréznicowane i bardzo dobrze dostosowane do
potrzeb praktycznego przygotowania zawodowego. W procesie dydaktycznym wykorzystywane
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sa nowoczesne technologie, zgodnie z wymaganiami wspolczesnego warsztatu dziennikarskiego
jak tez wobec 0sob zajmujacych si¢ profesjonalnie komunikacja spoteczna.

Integralng czg§¢ programu i planu studidw stanowig praktyki zawodowe. Sa one dobrze
prowadzone, a nabywanie efektow uczenia si¢ jest dobrze opisane w sylabusie praktyk
zawodowych. Spotkanie ZO PKA ze studentami wyraznie wskazato, ze sposob realizowania
praktyk zawodowych odpowiada oczekiwaniom studentow i dobrze przygotowuje ich do
podjecia pozniejszej pracy zawodowe;.

Uczelnia powinna zawrze¢ dla kierunku Dziennikarstwo i komunikacja spoteczna porozumienia
z przedsigbiorcami/interesariuszami zewngetrznymi w sprawie organizacji praktyk. Wskazane,
aby w porozumieniach wpisana byta liczba zagwarantowanych dla studentéw miejsc.
Porozumienia dawatyby mozliwo$¢ skierowania studenta na praktyke w miejsce, w pelni
umozliwiajace osiagni¢cie zatozonych dla praktyk efektow uczenia si¢.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Sylabusy zaje¢ sa bardzo dobrze opracowane. Szczegdlnych staran Jednostka dopenita przy
opisie zastosowanych metod dydaktycznych. Nie jest to tylko odwotanie do katalogu
zdefiniowanych przez uczelni¢ metod dydaktycznych, ale w kazdym przypadku odwotuje si¢ do
metod ksztalcenia, ktore s3 rzeczywiscie wykorzystywane w trakcie zaje¢. Jest to szczegolnie
wazne 1 dobrze widoczne w przypadku przedmiotow poswieconych umiejetno§ciom
praktycznym. Z przedstawionego opisu dobrze wynika, jakiego rodzaju aktywno$ci sa
wymagane od studentow. Za tym z kolei idzie przekonujacy sposob obliczania naktadu
indywidualnej pracy wtasnej studenta.

Zalecenia

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiagniecia przez studentow efektow
uczenia sie, zaliczanie poszczegolnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 3

Przyjecie na studia na kierunku Dziennikarstwo i komunikacja spoteczna odbywa si¢ w oparciu
o konkurs swiadectw, cho¢ ze wzgledu na niewielkg liczbe kandydatow na studia w praktyce
przyjmowana jest kazda osoba, ktora posiada dyplom ukonczenia szkoty sredniej 1 zdata maturg
(starg lub nowg). Warunki rekrutacji sg przejrzyste, cho¢ trudno uznaé¢ je za selektywne
I pozwalajace na wybranie 0sob szczegdlnie dobrze przygotowanych do odbywania tych
studiow. Nalezy jednak od razu podkresli¢, ze Uczelnia stara si¢ pozyskiwaé wlasciwych
kandydatéw poprzez szeroka wspolprace ze szkotami z Trojmiasta i Pomorza, organizujac
réznego rodzaju warsztaty dziennikarskie dla mlodziezy. W ten niesformalizowany sposob
Uczelnia stara si¢ dotrze¢ do tych, ktorzy przejawiaja predyspozycje do wykonywania zawodu
dziennikarza albo zostania praktykiem komunikowania spotecznego.

Zastosowane kryteria rekrutacji sg obiektywne 1 bezstronne. Uczelnia zapewnia wsparcie
osobom z niepetnosprawnos$ciami w procesie rekrutacyjnym, ulatwiajagc rozwigzywanie
ewentualnych probleméw natury administracyjne;j.
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Zasady potwierdzania efektow uczenia si¢ zdobytych poza systemem edukacji zostaly okreslone
w uchwale Senatu nr 16A/2014 z 3 czerwca 2014 roku. Obecnie — nikt ze studentow
(i kandydatow) nie skorzystal z tej mozliwosci. Ta sama uchwata Senatu Uczelni reguluje
kwestie zwigzane z uznawaniem kwalifikacji uzyskanych w innych uczelniach, w tym
zagranicznych. Ich wprowadzanie w zycie sprawia, ze studenci nie mieliby trudnos$ci w uznaniu
nauki pobieranej w uczelni zagranicznej w ramach programu Erasmus+.

Procedura dyplomowania oraz zasady przygotowania prac dyplomowych zostaly okreslone
w uchwale Senatu nr 3 z dnia 28 lutego 2012 roku. W sposéb przejrzysty i kompleksowy
okres$laja wymagania stawiane dyplomantom. Dzigki wprowadzonym rozwigzaniom prace
dyplomowe odpowiadaja zakresowi realizowanych kierunkow studidw, studenci znaja
zagadnienia stanowigce podstawg zadawanych przez cztonkéw komisji egzaminacyjnej na
egzaminie dyplomowym pytan oraz majg precyzyjnie okreslone wymagania stawiane
przygotowywanym przez nich pracom dyplomowym

Nalezy usprawni¢ metode monitorowania procesu dyplomowania. Prace, z ktorymi zapoznat si¢
70 PKA cechowaly si¢ duzymi niedociagni¢ciami w przedstawianiu i stosowaniu metod
badawczych, wykorzystanych w tych pracach. Oceny recenzentow i promotorow bywaly
zawyzone 1 nie uwzgledniaty wszystkich mankamentéw prac (wskazane w zalaczniku), co
dowodzi potrzeby doskonalenia procesu dyplomowania.

Stosowane na kierunku DiKS metody weryfikowania i oceniania osiggania przez studentéw
efektow uczenia si¢ zostaty szczegdtowo okreslone w dokumentacji Uczelni. By utatwi¢ prace
kadrze akademickiej Wydziat Europeistyki, Politologii i Dziennikarstwa zaproponowat listg 23
réznych metod weryfikowania efektow uczenia si¢, z podzialem na wiedzg, umiejgtnosci
| kompetencje spoteczne. Dzigki temu stworzono jasne zasady zapewniajace bezstronno$é
| obiektywnos$¢ oceny osiggania zaktadanych efektow uczenia si¢. Przyktadowe metody to:
dyskusje oraz odpowiedzi studentow na pytania sprawdzajgce; kontrola przygotowanych
projektow Czy obserwacja i ocena umiejetnosci pracy w grupie, organizacji pracy, komunikacji.

Zasady weryfikacji 1 oceniania efektow uczenia si¢ umozliwiajg rowne traktowanie studentow,
przy uwzglednieniu ewentualnych potrzeb studentow z niepelnosprawnosciami. Nalezy uznac,
1Z zapewniaja one bezstronnos¢, rzetelnosc¢ 1 przejrzystos¢ ewaluacji. Metody weryfikacji i oceny
stopnia osiggania efektow ksztalcenia nalezy takze oceni¢ jako skuteczne. Spotkanie ZO PKA ze
studentami potwierdzito, ze metody te sg obiektywne, a studenci uzyskuja niezbedna informacje
zwrotng czy wyjasnienia w przypadku, gdy maja watpliwosci co do zasadno$ci wystawionej
oceny. Na podkreslenie zastuguje to, ze prace o charakterze projektowym sa doglebnie
analizowane w czasie pracy w grupach, co sprawia, ze i proces oceny staje si¢ dodatkowg okazja
do nauki.

Uczelnia stosuje zabezpieczenia antyplagiatowe a w sytuacjach konfliktowych (nie zgtaszanych
Zespotowi Oceniajagcemu przez studentdw) sprawy sg rozstrzygane przez Dziekana lub
Pelnomocnika Rektora ds. studenckich i ksztatlcenia. Wskazywane powyzej spersonalizowane
podej$cie do dydaktyki i relacji ze studentami staje si¢ narz¢dziem zabezpieczajacym przed
powstaniem sytuacji konfliktowych.
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Zastosowane metody weryfikacji i oceny osiggania efektow uczenia si¢ sg réznorodne
I wlasciwie dobrane w zalezno$ci od typu zaje¢ oraz od przekazywanych w nich umiejetnosci,
kompetencji spotecznych lub wiedzy. Stosowanie zréznicowanych metod nawet w ramach
jednego przedmiotu pozwala na kompleksowg i rzetelng ocene wszystkich zaktadanych efektow
uczenia si¢. WspoOtpraca pomiedzy studentami a prowadzacymi staje si¢ elementem
stymulujagcym dalszg nauk¢ i1 rozwdj studentéw, a dobor metod odpowiada rozwojowi
wspotczesne] dydaktyki akademickiej, zwlaszcza w odniesieniu do wykorzystania
nowoczesnych technologii (np. sposéb weryfikacji i oceny zastosowany w nauczaniu przedmiotu
Fotografia w mediach — metoda weryfikacji jest przygotowanie przez studenta portfolio
fotograficznego przy wykorzystaniu smartfonow lub dostgpnych aparatow cyfrowych).
Zwlaszcza w przypadku zaje¢ nastawionych na przekazywanie umiejetnosci o charakterze
praktycznym, przygotowujacym do przysziego zawodu, metody weryfikacji pozwalaja na
sprawdzenie przygotowania do prowadzenia dziatalnosci zawodowej zgodnej z oferowanym
kierunkiem studiow

Weryfikacja zaktadanych efektow uczenia si¢ przeprowadzana jest przez nauczycieli
akademickich na kazdym etapie ksztalcenia, na podstawie analizy prac czastkowych, prac
zaliczeniowych 1 prac licencjackich oraz przez opiekundéw praktyk na podstawie dziennika
praktyk. Sprawdzone losowo kontrolne prace etapowe wskazuja, iz kadra ocenianego kierunku
przywiazuje uwage do weryfikacji zatozonych celéw ksztatcenia.

Nalezy uznad¢, 1z forma oraz warunki zaliczenia zaj¢¢ pozwalajg na weryfikacje efektow uczenia
si¢. Opierajg si¢ one na pracach etapowych, dyplomowych, egzaminacyjnych. Przyktadem prac
etapowych s3 przygotowywane wywiady, serwisy informacyjne, felietony, scenariusze radiowe
1 telewizyjne oraz inne formy przekazu medialnego. Metody weryfikacji 1 oceny umozliwiaja
sprawdzenie umiej¢tnosci praktycznych, w tym przygotowania do prowadzenia dzialalno$ci
zawodowej, a takze ocen¢ opanowania jezyka obcego na poziomie B2. Metody dydaktyczne
wykorzystywane do weryfikacji efektow uczenia si¢ w przypadku przedmiotu laboratorium
radiowe/telewizyjne przekladajg si¢ na aktywne tworzenie projektu tematoéw nagran radiowych
i telewizyjnych, samodzielng rejestracj¢ materiatow radiowych i telewizyjnych, przygotowanie
montazu elektronicznego z wykorzystaniem posiadanego oprogramowania, nagrywanie
I odtwarzanie autorskich programéw radiowych 1 telewizyjnych, dyskusje, co zostalo
potwierdzone w tracie wizytacji.

Tematyka prac dyplomowych jest na ogot zwigzana z wybieranymi specjalizacjami
dziennikarstwo oraz marketing medialny cho¢ tematy wielu prac licencjackich sformutowane sg
zbyt ogdlnie, co stanowi¢ moze zachete do tworzenia prac o charakterze kompilacyjnym,
odtwoérczym, a profil praktyczny powinien stymulowac inne cele. Prace, z ktorymi zapoznat si¢
70 PKA cechowaly si¢ duzymi niedociagnigciami w przedstawianiu i stosowaniu metod
badawczych, wykorzystanych w tych pracach. Oceny recenzentow i promotoréw bywaly
zawyzone i nie uwzgledniaty wszystkich mankamentow prac (wskazane w zataczniku).
Sprawdzenie opanowania umiejetnosci praktycznych 1 przygotowania do prowadzenia
dziatalnos$ci zawodowej na rynku pracy dla kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna
nastepuje przede wszystkim na praktykach zawodowych. Oceny tej dokonuje opiekun praktyk
po uzyskaniu informacji zwrotnej od pracodawcy w formie arkusza oceny praktyki. Dla
doskonalenia efektow uczenia si¢ stluzy takze ankieta dotyczaca Sledzenie loséw absolwentow.
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W Jednostce wdrozono dziatania w zakresie monitorowania karier zawodowych absolwentow.
Sa one dokonywane za pomocg ankiet internetowych. Ankieta jest wysytana do wszystkich
absolwentow, ktorzy wyrazili zgode na udziat w badaniu. Kwestionariusz sklada si¢
Z nastepujacych modutow: dane personalne, ocena studiéw, plany dalszego ksztatcenia, wejscie
na rynek pracy, kariera zawodowa. Wyniki badania stanowig podstaw¢ wnioskoéw dotyczacych
weryfikacji efektow uczenia sig.

Raporty Ogdlnopolskiego Systemu Monitorowania Ekonomicznych Loséw Absolwentéw szkot
wyzszych ,,ELA” potwierdzaja, ze absolwenci sg dobrze przygotowani do podjecia pracy
zarobkowej, a mediana ich zarobkéw przewyzsza mediany absolwentow takich kierunkéw
studiow z innych uczelni.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 3: kryterium spelnione
Uzasadnienie

Przyjete zasady rekrutacji na studia na kierunku Dziennikarstwo i1 komunikacja spoleczna sg
zgodne z obowigzujacymi przepisami prawa. Przy nieduzej liczbie kandydatéw stawiane
wymagania nie sg szczegdlnie dostosowane do tego kierunku studiow, ale opieraja sie, jak
w wielu innych uczelniach, na zatozeniu, iz wybor studenta wynika z jego szczegodlnych
zainteresowan. W procesie rekrutacji osoby z niepelnosprawno$cia maja zapewnione
odpowiednie wsparcie ze strony uczelni.

Stosowane metody weryfikacji i oceny, umozliwiaja uzyskanie informacji zwrotnej o stopniu
osiggnigcia efektow uczenia si¢ oraz motywuja studentéw do aktywnego udziatlu w procesie
nauczania i uczenia si¢, jak réwniez pozwalaja na sprawdzenie 1 ocen¢ wszystkich efektow
uczenia si¢, w tym w szczegdlnosci opanowania umiejetnosci praktycznych i przygotowania do
prowadzenia dziatalno$ci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy witasciwych dla
kierunku. Prace etapowe i egzaminacyjne, projekty studenckie, dzienniki praktyk oraz prace
dyplomowe jak réwniez udokumentowana pozycja absolwentoOw na rynku pracy lub ich dalsza
edukacja potwierdzajg osiggniecie efektow uczenia sie.

Uczelnia ma opracowane metody potwierdzenia efektéw uczenia si¢ zdobytych poza systemem
edukacji (nie stosowane wobec braku chetnych) oraz stosowane metody uznawania
potwierdzania efektow uczenia si¢ zdobytych na innych uczelniach, w tym zagranicznych.
Warto zacheca¢ studentow do analizy konkretnych zagadnien i zjawisk w obszarze
komunikowania spotecznego zaréwno przy opracowywaniu prac etapowych, jak i wyboru
tematyki i metody badawczej prac dyplomowych w oparciu o0 samodzielne badania empiryczne
lub studia przypadku tym bardziej, iz studia realizowane sg na profilu praktycznym.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Zalecenia
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Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej
ksztalcenie oraz rozwdj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 4

Nauczyciele akademiccy tworzacy kadre na kierunku Dziennikarstwo i komunikacja spoteczna
reprezentujg dyscypliny: nauki o mediach, nauki o poznaniu i komunikacji spotecznej oraz nauki
o polityce. Wérod nich jest dwdch profesorow oraz szesciu doktoréw. Nalezy uznac, iz struktura
kwalifikacji nauczycieli akademickich oraz innych oséb prowadzacych zajecia ze studentami
odpowiada wymogom okreslonym dla kierunku studiéw o profilu praktycznym z pewnymi
zastrzezeniami wskazanymi w ocenie nieco dalej. Osoby prowadzace zajecia posiadaja
kompetencje dydaktyczne umozliwiajace prawidtowa realizacje zaje¢. Wszyscy nauczyciele
posiadaja wieloletnie do$wiadczenie dydaktyczne, legitymuja si¢ dorobkiem naukowym
w reprezentowanym obszarze wiedzy i/lub dysponuja doswiadczeniem zdobytym poza
szkolnictwem wyzszym. Weryfikacja dokumentow potwierdza, iz zaj¢cia przydzielane sa
zgodnie z wyksztalceniem 1 praktyka zawodowa wykladowcow oraz ich dorobkiem naukowym
i dydaktycznym. Nalezy podkresli¢, iz zajgcia o charakterze warsztatowym prowadzone sg przez
uznanych 1 czynnych zawodowo dziennikarzy, a takze specjalistow np. z zakresu montazu
telewizyjnego, realizacji dzwigku, fotografii czy technologii mobilnych i s3 wysoko cenione
przez studentow.

Obcigzenia godzinowe prowadzonych zaje¢ przez nauczycieli akademickich zatrudnionych
W uczelni jako podstawowym miejscu pracy jest zgodne z wymaganiami. Przydzial godzin
konkretnym pracownikom nie budzi zastrzezen cho¢ nalezy zauwazy¢ na ocenianym kierunku
male zaangazowanie dydaktyczne samodzielnych pracownikow nauki.

System oceny nauczycieli akademickich przebiega w oparciu o badania ankietowe dotyczace
opinii studentéw o prowadzonych zaj¢ciach dydaktycznych. Wedlug Raportu Samooceny
przygotowane przez Dzial Ksztalcenia zestawienia zbiorcze wynikow ankietyzacji stanowig
podstawe rozmowy z ocenianym pracownikiem, sg materialem pozwalajacym na skuteczny
nadzoér nad jako$cig pracy akademickiej w odniesieniu do modernizacji i aktualizacji tresci,
metod, form i stylu nauczania. Ocena ma charakter indywidualny, dotyczy kazdego pracownika
realizujacego obowigzki dydaktyczne. Poza tym prowadzone sg okresowe oceny nauczycieli
akademickich i innych osob prowadzacych zajgcia w zakresie dziatalno$ci naukowej, zawodowe;j
I dydaktycznej. Realizowane sg badania ankietowe dotyczace programu ksztalcenia oraz
regularne konsultacje ze studentami majace na celu uwzglednianie biezagcych uwag na temat
jakosci ksztalcenia oraz propozycji w obszarze programu ksztalcenia 1 wykorzystania
infrastruktury. Opracowane wyniki ankiet sg do wgladu dla nauczycieli akademickich
I studentéw i sg przechowywane w Dziale Ksztalcenia. Analiza ankiet prowadzonych wsrod
studentow skutkuje zmianami w programach ksztalcenia oraz zmianami Ww procesie
dydaktycznym a takze w zakresie wykorzystania infrastruktury Uczelni. Ocena studentow jest
uzupetiona przez wyniki hospitacji zaje¢. Raport samooceny informuje, iz opinia studentéw
wykorzystywana jest w ocenie kadry akademickiej 1 obsadzie zaj¢¢. Rozmowy przeprowadzone
w trakcie spotkania ze studentami potwierdzajg ten stan rzeczy cho¢ formutowane opinie bardziej
wynikajg z ogolnie wysokiego poczucia dobrostanu studiowania na ocenianym kierunku niz
pamigci o konkretnych przypadkach wplywu na obsadg zajec.
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Na Wydziale sg prowadzone badania naukowe, ktére skupiaja si¢ wokdét obszaru nauk
spotecznych. W przypadku publikacji samodzielnych pracownikéw nauki sa to raczej obrzeza
tych nauk np. Zaburzenia mowy i komunikacji w otgpieniach, czy Przekaz medialny
W sredniowieczu. Kultura medialna sredniowiecza. Europa tacinska. Te, z pewnos$cig cenne
w swoich dziedzinach, prace naukowe w niewielkim stopniu mogg stanowi¢ baze studiowania
kierunku dziennikarstwo. Wydaje si¢, ze zaangazowanie naukowe samodzielnych pracownikow
nauki w dziedziny stanowigce podstawy nauki o mediach powinno by¢ zdecydowanie wigksze.
Lepiej wyglada pod tym wzgledem dorobek zatrudnionych adiunktoéw, ktory nalezy uznaé za
reprezentatywny dla dyscyplin naukowych, do ktérych odwotuje si¢ ksztatcenie na ocenianym
Kierunku.

Zacheta do aktywnos$ci naukowej na Wydziale maja by¢ $rodki finansowe przeznaczone na
pomnozenie kapitalu naukowego. W znacznej mierze dotyczy to umozliwiania pracownikom
uczestnictwo w konferencjach naukowych (krajowych i zagranicznych) poprzez ich
finansowanie. W trakcie spotkania z kadrg informacje o takim wsparciu zostaly potwierdzone.

Realizowana polityka kadrowa dotyczy tez kwestii rozwigzywania konfliktoéw i wszelkich
zjawisk patologii akademickiej, co potwierdzaja informacje uzyskane w trakcie spotkania
z kadra. Wynika z niego takze, iz uzna¢ nalezy za szczegdlnie cenne kwestie wspoltworzenia
partnerskiej atmosfery w Uczelni, zarowno nauczycieli miedzy soba, jak i w kontaktach ze
studentami oraz z personelem administracyjnym.

Kompetencje i do§wiadczenie, kwalifikacje oraz liczba nauczycieli akademickich i innych oséb
prowadzacych zajecia ze studentami umozliwiaja prawidtowa realizacje zaje¢ oraz osiagnigcie
przez studentéw zatozonych efektow uczenia si¢. Polityka kadrowa zapewnia dobdr nauczycieli
akademickich i innych os6b prowadzacych zajg¢cia daje szansg¢ na prawidtowa realizacje zajec,
uwzglednia systematyczng ocene kadry prowadzacej ksztalcenie, przeprowadzang z udziatem
studentow, ktorej wyniki sg wykorzystywane w doskonaleniu kadry, a takze stwarza warunki
stymulujace kadre do ustawicznego rozwoju.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 4: kryterium spelnione

Uzasadnienie

W $wietle obowiazujacych regulacji prawnych kadra ksztatcaca studentéw na studiach o profilu
praktycznym powinna przede wszystkim przygotowywac do wykonywania zawodu, co wymaga
zaangazowania osob majacych doswiadczenie praktyczne. Nalezy uznaé, iz stan faktyczny
realizacji tego wymagania jest w ocenianej jednostce spetniony. Kadra DiKS jest odpowiednio
dobrana do realizacji postawionych w misji Uczelni celéw, choé¢ potencjal samodzielnych
pracownikow nauki zajmujacych si¢ badaniami komunikacji spolecznej powinien ulec poprawie.
Kierunek DiKS prowadzony jest na profilu praktycznym, co uzasadnia potoZenie nacisku na
zatrudnianie praktykéw zawodu, niemniej wydaje si¢, Ze zainteresowania naukowe
samodzielnych pracownikéw powinny w wiekszym stopniu korespondowaé z kluczowymi dla
tego kierunku dyscyplinami. Z pewnosciag warto przemys$le¢ zatrudnienie jeszcze jednego
pracownika ze stopniem doktora habilitowanego lub tytulem naukowym profesora
reprezentujgcego nauki o mediach. Samodzielni pracownicy nauki powinni by¢ silniej
reprezentowani zarowno w sferze dydaktyki jak i — przede wszystkim — w obszarze badan
naukowych, charakterystycznych dla realizowanego kierunku studiow. By¢ moze kwestia ta
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rozwiaze si¢ poprzez awans naukowy pracownikow posiadajacych dotychczas stopien doktora.
Jesli nie, sytuacja powinna ulec zmianie w nieodlegtym czasie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Zalecenia

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu
studiow oraz ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 5

Baze¢ naukowo-dydaktyczng Ateneum stanowig pomieszczenia znajdujace si¢ we wlasnym
budynku przy ul. 3 Maja 25A w Gdansku oraz w budynku przy ul. Waty Piastowskie 1
w Gdansku. Do realizacji procesu ksztalcenia w budynku przy ul. 3 Maja 25A stuzy 20 sal
przeznaczonych na cele dydaktyczne (16 sal wyktadowych, jedna pracownia komputerowa, dwie
sale konsultacyjno-seminaryjne, studio radiowo-telewizyjne). Laczna liczba stanowisk we
wszystkich salach to 845 miejsca. W budynku przy ul. Waty Piastowskie 1, do realizacji procesu
ksztalcenia stuzy 8 sal przeznaczonych na cele dydaktyczno-naukowe (aula na 275 miejsc, dwa
audytoria po 110 miejsc oraz 5 sal wyktadowych). Laczna liczba stanowisk to 753 miejsca.
Liczba 1 powierzchnia sal jest dostosowana do liczby studentoéw w grupach wyktadowych oraz
¢wiczeniowych. Nalezy uzna¢, 1z przydziat sal jest dostosowany do wielkosci grupy studentéw
oraz rodzaju planowanych zaj¢¢. Uczelnia dysponuje sprzetem audiowizualnym
| informatycznym niezbednym do osiggania zatozonych celow uczenia si¢ na ocenianym
Kierunku.

Studio radiowo - telewizyjne jest wyposazone w pelen zestaw do nadawania programdéw
radiowych 1 do realizacji nagran telewizyjnych, co jest niezbedne w przypadku ksztatcenia na
studiach dziennikarskich.

Uczelnia posiada pracowni¢ komputerows, ktora wyposazona jest w 27 sztuk komputerow
z ekranami dotykowymi z systemem Windows 10 i pelnym pakietem Office, wszystkie
Z dostgpem do Internetu. Ponadto oprdcz pracowni komputerowej studenci majg nieograniczony
dostep do Internetu poprzez sie¢ Wi-Fi.

Siedziba Ateneum-Szkoty Wyzszej nie posiada ,,barier architektonicznych” i jest przyjazna dla
0s0b z niepetnosprawnosciami ruchowymi. Warto to podkresli¢ zwlaszcza w sytuacji, gdy
adaptacja budynku siedziby Szkoly wymagata akceptacji Miejskiego Konserwatora. Drzwi do
sal wyktadowych umozliwiaja swobodny wjazd wozka. W salach sa ruchome krzesta, ktore
w kazdej chwili mozna przestawi¢, w tym krzesta dla oséb leworgcznych. W budynkach
zamontowane s3 windy umozliwiajagce swobodne przemieszczanie si¢ osobom z niepetno -
sprawnos$ciami ruchowymi. Z mys$la o stworzeniu studentom bedacym osobami
Z niepelnosprawnoscig, warunkow do pelnego udziatu w procesie ksztatlcenia Szkota zostata
wyposazona w specjalistyczny sprzet w tym: dyktafony, rejestratory dzwigku, ipady, tablety,
odtwarzacze mp3, lupy powiekszajgce, audiobooki, dostep do platformy e-bookow - ibuk.pl,
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syntezatory mowy Ivona (w jezyku polskim, brytyjskim, hiszpanskim, wtoskim, niemieckim)
Kazdy student =z niepelnosprawnoscia posiadajacy aktualne orzeczenie o stopniu
niepelnosprawnos$ci moze korzystaé z tego sprzetu.

Infrastrukture biblioteczng stanowi Biblioteka oraz czytelnia znajdujagce si¢ na poziomie
piwnicznym siedziby Ateneum. Czas otwarcia Biblioteki zostal dostosowany do potrzeb
studentéow 1 wynosi 43 godziny tygodniowo. Ze wzgledu na potrzeby studentow studidw
niestacjonarnych Biblioteka pracuje réwniez w soboty i1 niedziele. Usytuowanie 1 liczba
stanowisk Czytelni (5) moglyby ulec poprawie zwlaszcza, jesli si¢ zwazy troske Szkoly
0 komfort studentow na innych ptaszczyznach. Infrastruktura dydaktyczna i biblioteczna, a takze
zasady korzystania z niej, sg zgodne z przepisami BHP.

Infrastruktura biblioteki odpowiada wymaganiom szkoly wyzszej. Zbiory biblioteczne obejmuja
znaczng cze$¢ pismiennictwa wskazanego w sylabusach. Ich aktualno$¢ oraz zakres tematyczny
umozliwiaja osiagnigcie przez studentéw efektdéw uczenia si¢ oraz przygotowanie do
prowadzenia dziatalno$ci zawodowej. Zasoby biblioteczne obejmuja ok. 5000 ksiazek. Studenci
I pracownicy maja takze dostep do zasobow Wirtualnej Biblioteki Nauki, ktéra umozliwia
korzystanie z publikacji Elsevier, Springer i Wiley, czasopism Nature i Science oraz baz danych
Scopus 1 Web of Knowledge koordynowanych przez ICM Uniwersytet Warszawski. Mozliwe
jest takze korzystanie z bazy danych EBSCOhost zarowno z komputeréw Biblioteki, jak
I komputer6w domowych, dzigki pozyskanym przez Biblioteke hastom dostepu zdalnego.
Czytelnia, cho¢ nieduza, pozwala nielicznemu gronu studentow na dostep do pozycji literatury,
do internetu, do drukarki laserowe;j.

Studenci podkres$laja, iz pracownicy biblioteki wykazuja si¢ ogromng empatig i wielkimi
poktadami zrozumienia, co przektada si¢ na ich wsparcie w zakresie korzystania ze zbiorow.
Pracownicy biblioteki prowadza bowiem szkolenia biblioteczne dla studentéw rozpoczynajacych
studia oraz szkolenia pracownikow i studentow w zakresie wyszukiwania oraz wykorzystywania
zrodet informacji. Warto podkresli¢ takze dziatalno$¢ informacyjng biblioteki, ktéra sktada sie
z wielu ciekawych inicjatyw. Oprocz wskazanego wyzej wsparcia, pracownicy udzielajg porad
w zakresie sporzadzania bibliografii zatacznikowej 1 opisoOw bibliograficznych. Studenci mogag
skorzysta¢ tez z konsultacji na temat metodyki pisania prac pisemnych, co spotyka si¢ z bardzo
pozytywnym odbiorem. Tak realizowane wsparcie wptywa korzystnie na wspotprace ze
srodowiskiem akademickim.

Pracownicy biblioteki wraz z wladzami Uczelnig planujg rowniez realizacj¢ cyklu spotkan
z biblioteka, w ramach ktorej mialyby zosta¢ przeprowadzone szkolenia oraz pokazy (m.in.
z zakresu biblioterapii czy wykorzystania ksigzki w zawodzie nauczyciela).

Uczelnia na biezaco monitoruje stan bazy naukowo-dydaktycznej. Na wniosek studentow,
wyktadowcow oraz innych interesariuszy dokonuje modernizacji bazy, w tym zasobow
bibliotecznych, 1 systemow informatycznych. Ateneum nie prowadzi jednak wsrdd studentow
zadnych badan ankietowych w tym zakresie. Jedynym sposobem zglaszania uwag wzgledem
wyposazenia sg indywidualne lub grupowe rozmowy z pracownikami dziekanatu.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 5: kryterium spelnione
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Uzasadnienie

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen,
srodki 1 pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne umozliwiaja
prawidlowg realizacj¢ zaje¢ i osiaggnigcie przez studentéw efektow uczenia si¢, w tym
opanowanie umiejetnosci praktycznych 1 przygotowania do prowadzenia dziatalno$ci
zawodowej wilasciwej dla kierunku, jak rowniez s3 dostosowane do potrzeb o0sob
Z niepetnosprawnoscia, w sposdb zapewniajacy tym osobom pelny udzial w ksztalceniu.
Infrastruktura dydaktyczna wykorzystywana w uczelni Ateneum nie imponuje w sensie
ilosciowym ale z pewnoscig powinno si¢ ja wysoko oceni¢ w aspekcie jakosciowym. Przy
stosunkowo nieduzej liczbie studentow zaspokaja potrzeby dydaktyczne zachowujac wysokie
standardy estetyczne. Nalezy to doceni¢ biorac pod uwagg, iz starania takie generuja dodatkowe
koszty

Infrastruktur¢ Jednostki nalezy oceni¢ wysoko ale zwigkszenie liczby stanowisk w czytelni
biblioteki oraz ewentualnie jej lepsze usytuowanie z pewnos$cig zostatoby docenione przez
studentow. Warto wprowadzi¢ mozliwosci okresowych i kompleksowych ocen infrastruktury
zarowno przez studentow jak i nauczycieli akademickich.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalos$ci Ksztalcenia

» Zroznicowana i specjalistyczna infrastruktura jednostki,

« Uczelniane nowoczesne studio radiowo-telewizyjne, ktore wzmacnia praktycyzm
dziatan,

»  Wosparcie infrastrukturalne osob z niepelnosprawnosciami,

» Duzialalno$¢ informacyjna pracownikéw biblioteki, w tym wzory bibliografii
zatacznikowej 1 opisu bibliograficznego.

Zalecenia

Kryterium 6. Wspolpraca z otoczeniem spoleczno-gospodarczym w konstruowaniu,
realizacji i doskonaleniu programu studiow oraz jej wplyw na rozwoj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 6

Na kierunku DiKS (profil praktyczny) funkcjonujagcym w ramach Wydzialu Europeistyki,
Politologii i Dziennikarstwa w Ateneum-Wyzszej Szkole w Gdansku istnieja rézne, liczne i state
kontakty z pracodawcami, co przektada si¢ na okresowe modyfikowanie efektow uczenia pod
katem oczekiwan rynku pracy. Cele ksztalcenia na studiach I stopnia zostaly okreslona w wyniku
konsultacji z przedstawicielami rynku pracy w czasie spotkan zespolow programowych. Zmiany
W programach nauczania mogg by¢ wprowadzone pod wplywem sugestii praktykow
zatrudnionych na zewnatrz, prowadzacych zajg¢cia na podstawie umoéw cywilnoprawnych.

Grupy interesariuszy zewnetrznych, z ktorymi wspolpracuja wladze uczelni w ramach
ocenianego kierunku, dobrane sg poprawnie, odpowiednio do kazdej ze specjalizacji. Przy
uczelni funkcjonuje Zespot Srodowiska Profesjonalnego Ateneum — Szkoty Wyzszej w Gdansku.
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W sktad Zespotu wchodzg m.in. przedstawiciel: Powiatowego Urzedu Pracy, Stowarzyszenia
Pracodawcy Pomorza, Telewizji Regionalnej Chopin, Baltic Media Group sp. z o.0.
I wiceprezydent Gdanska ds. Spotecznych i Komunikacji. Z podmiotami, ktore reprezentowane
sg w Zespole Uczelnia ma podpisane porozumienia o wspOtpracy. Porozumienia dotyczg tez
m.in. prowadzenia wspolnych projektow, realizacji wspotpracy, ktorej celem jest podnoszenie
kwalifikacji zawodowych zarowno studentow jak i pracownikow, a takze wzajemnej promacji.
W porozumieniach z kilkoma podmiotami wpisano takze wspolprace w zakresie organizacji
praktyk. Zbudowana baza interesariuszy zewngtrznych, jako wspotorganizatorow praktyk jest
jednak zbyt mata.

Z cztonkami Zespotu Srodowiska Profesjonalnego wadze uczelni spotykaja si¢ dwa razy w roku.
W trakcie posiedzen, co wynika z przedstawionych protokoldw, podejmowane sg kwestie
programowe. W spotkaniu, ktore odbyto si¢ w siedzibie Ateneum na poczatku 2018 roku oprécz
przedstawicieli uczelni udzial wzigli przedstawiciele Radia Gdansk (2 osoby) 1 reprezentant
Powiatowego Urzedu Pracy. Dyskutowano na temat poszerzenia formuty wspolpracy z Radiem
Gdansk, a takze o poszerzeniu zakresu praktyk odbywajacych si¢ w Radio Ateneum o tresci,
ktore zawieraja praktyki w Radio Gdansk. Dyskutowano tez na temat propozycji zmian
w programach studiow. W styczniu tego roku w spotkaniu uczestniczyli, oprocz przedstawicieli
kierownictwa uczelni i wizytowanego kierunku, reprezentanci firmy KEMIRA i portalu
trojmiasto.pl. W czasie posiedzenia poruszono kwestie: dziennikarstwo internetowe,
oczekiwania pracodawcoOw; animacja gospodarczo-biznesowa rzecznikéw prasowych.
Dyskutowano tez na tematy programowe, dotyczace zakreséw specjalno$ci

Sposrod prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku liczng, 9 osobowa reprezentacje stanowia
doswiadczeni praktycy. Np.: wyklad z dziennikarstwa sportowego oraz sportowego marketingu
prowadzi od 2015 roku dziennikarz — publicysta pracujacy w Radiu Gdansk, wyktad
z technologii mobilnej w dziennikarstwie prowadzi byly reporter w gdanskim oddziale Gazety
Wyborczej, warsztaty dziennikarstwa telewizyjnego i laboratorium telewizyjne prowadzi obecny
dyrektor pionu komunikacji, rzecznik prasowy w Grupie Lotos. Grupa praktykéw daje studentom
mozliwos¢ bezposredniego czerpania wiadomosci dotyczacych aktualnej sytuacji na rynku
pracy.

Interesariusze zewnetrzni majg realny wplyw na dostosowanie programu ksztalcenia do potrzeb
rynku. Pod wptywem ich sugestii dokonano np. zmiany modutéw ksztatcenia z wyktadu na
konwersatorium (dotyczy przedmiotu wstep do nauki o komunikowaniu), poszerzono program
0 warsztaty rzecznika prasowego i public relations, a takze o laboratoria radiowe, telewizyjne
| prasowe. Interesariusze zewngtrzni mieli wptyw rowniez na wprowadzanie nowych form zajec,
a takze uzupehienie i poszerzenie tresci:
« technologie mobilne w dziennikarstwie wprowadzono w miejsce przedmiotu
media lokalne 1 srodowiskowe;
« warsztat public relations wprowadzono w miejsce przedmiotu krytyka filmowa
(specjalnos¢: dziennikarstwo);
« dziennikarstwo muzyczne wprowadzono w miejsce przedmiotu dziennikarstwo
branzowe 1 poradnikowe;
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« praca i kariera w mediach — treSci przedmiotu zostaly wlgczone do
rozbudowanych warsztatow: prasowych, radiowych, telewizyjnych.

Okresowo (raz w semestrze oraz w sytuacjach nadzwyczajnych) kierownictwo ocenianego
kierunku, dziekan Wydzialu oraz petlnomocnik ds. jakos$ci ksztalcenia oceniajg poziom
wspotpracy z otoczeniem zewnetrznym. W sytuacjach nadzwyczajnych spotkania dotyczace
omoOwienia wspolpracy z interesariuszami zewngtrznymi odbywaja sie czesciej. Do takiego
posiedzenia doszto np. w czasie wprowadzania zmian kadrowych w Radio Gdansk.

Pracodawcy doceniajag poziom ksztalcenia studentéw. Oferuja im ptatne staze, zachgcaja do
odbywania u nich praktyk. Absolwenci, a czgsto juz studenci otrzymujg zatrudnienie
W podmiotach, ktorych przedstawiciele jako interesariusze zewnetrzni wspotpracuja z uczelnia
w zakresie ocenianego kierunku Jak zaznaczyli pracodawcy w trakcie spotkania ZO PKA
studenci sg poszukiwani przez pracodawcow jako pracownicy przygotowani do podjecia pracy
zawodowej. Podkreslali, Zze rynek bardzo ceni przygotowanie studentéw Ateneum do
funkcjonowania na rynku pracy. W spotkaniu uczestniczyto czterech przedstawicieli
interesariuszy zewnetrznych. Reprezentowane byly podmioty: Pracodawcy Pomorza
(organizacja pracodawcow), Powiatowy Urzad Pracy w Gdansku (PUP), TV Kablowa Chopin
(telewizja regionalna) i portal internetowy trojmiasto.pl. Interesariusze zewnetrzni  bardzo
dobrze oceniaja przygotowanie studentow do wejscia na rynek pracy, tak pod wzgledem
wyksztalcenia (wiedza), umiejetnosci praktycznych 1 w zakresie kompetencji spotecznych. To
przektada si¢ na zatrudnienie studentéw i absolwentéw kierunku. Np. bezposrednio po odbyciu
praktyk trzech studentow zostato zatrudnionych w redakcji portalu trojmiasto.pl

Pracodawcy regularnie spotykaja si¢ ze studentami na terenie uczelni, zachg¢caja do odbywania
u nich praktyk, a nawet oferujg praktyki ptatne. Zachecaja tez do odbywania ptatnych stazy.
Z informacji przekazanych przez przedstawiciela Powiatowego Urzgdu Pracy (PUP) w Gdansku
wynika, ze wsrdd bezrobotnych nie ma zarejestrowanych absolwentow ocenianego kierunku.
Wszyscy po zakonczeniu studidw otrzymuja zatrudnienie. W trakcie spotkania pracodawcy
sygnalizowali niedobdr dziennikarzy na rynku, zwlaszcza w dziedzinach ekonomii i gospodarki.
Przy PUP funkcjonuje Powiatowa Rada Rynku Pracy. Na jej spotkania zapraszani sa
przedstawiciele uczelni Ateneum. To pozwala przedstawicielom uczelni na biezagco monitorowac
sytuacje na rynku pracy pod katem miejsc dla swoich absolwentow,

W ramach wizytowanego kierunku nie prowadzone s3a okresowe przeglady wspdipracy
Z otoczeniem zewngtrznym, w tym z pracodawcami, w odniesieniu do programu studiow,
obejmujace oceng¢ poprawnosci doboru instytucji wspotpracujacych, skutecznosci form
wspotpracy 1 wptywu jej rezultatow na program studiow i doskonalenie jego realizacji, osigganie
przez studentéw efektow uczenia si¢ i losy absolwentéw. Rekomenduje si¢ wprowadzenie takich
przegladéw raz w roku akademickim.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 6: kryterium spelnione
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Uzasadnienie

Wplyw interesariuszy zewne¢trznych na ksztattowanie programu ksztalcenia na ocenianym
kierunku jest realny i dostrzegalny. Pod wplywem opinii pracodawcow, jako przedstawicieli
rynku pracy tworzone sg specjalnosci, moduty ksztalcenia sg dostosowywane do wspoétczesnych
wymogow praktyki dziennikarskiej i komunikacji spotecznej. Wspolpraca pracodawcow
Z przedstawicielami Uczelni, Wydzialu 1 ocenianego kierunku jest wieloptaszczyznowa.
Pracodawcy, na podstawie podpisanych porozumien angazuja si¢ w prace Zespotu Srodowiska
Profesjonalnego, a praktycy zatrudnieni na zewnatrz stanowia duza czg¢s¢ kadry dydaktyczne;.
Wiadze Uczelni, Wydziatu i kierunku analizujg sytuacje na rynku pracy i dostosowuja program
ksztalcenia do jego oczekiwan.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalos$ci Ksztalcenia

Zalecenia

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu
ksztalcenia na kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 7

Kwestia umigdzynarodowienia procesu ksztatcenia jest zawarta w ,,Strategii rozwoju Ateneum
Szkoty Wyzszej w Gdansku do roku 2020, odnosi si¢ ona szczegdlnie do nauczania
I wmniejszym stopniu do mobilnosci, szczegdlnie studentow. Decyduje o tym rozmiar
rekrutacji, specyfika studiow niestacjonarnych z ,,pracujgcymi studentami”. Jednakze nalezy
uznaé, ze Ateneum kreuje warunki rozwijajagce umiedzynarodowienie w wymiarze
dydaktycznym, badawczym, w odniesieniu do studentéw 1 kadry akademickie;.

Cigzar umigdzynarodowienia polozono na tresci nauczania, podejmowang tematyke badawcza
kadry akademickiej i1 studentow. Waznym jest przeswiadczenie o globalnosci wspodtczesnych
mediéw, o uniwersalnym charakterze wyksztalcenia 1 nabywanych kwalifikacji. W uczelni ten
zasOb jest wnoszony przez przedstawicieli otoczenia, doswiadczen plynacych z praktyk
studenckich czy realizacji szeregu projektow (np. w ramach etiud). Umiedzynarodowienie
wyraza si¢ w catosciowe] koncepcji ksztatcenia dziennikarskiego, wiedzy o $wiatowych
mediach, o trendach w obszarze medidéw, jak rowniez wiedzy komunikologicznej. Studenci
dziennikarstwa  korzystaja ze  wsparcia =~ Wydzialu = Neofilologicznego,  silnie
umig¢dzynarodowionego poprzez: wyjazdy, rozwijanie kompetencji jezykowych, wyktady
otwarte, ktore sg proponowane studentom dziennikarstwa (np. seminarium Bergmanowskie, we
wspolpracy z Svenska Institute oraz Bergman Centre - Cristina Jardim Ribeiro z Faro).
Obowigzkowe lektoraty jezykdéw obcych rozwijaja kompetencje jezykowe studentéw w zakresie
korzystania z literatury obcojezycznej (np. w odniesieniu do takich modutow, jak np. gatunki
dziennikarskie, systemy medialne w §wiecie, historia mediéw w Polsce 1 na $wiecie). Poziom
mobilnosci studentow jest niski (2 miejsca) z uwagi na specyfike mlodziezy studiujacej. W
zwiazku z tym uzasadniony jest postulat poszerzenia tej oferty.
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W zakresie jezyka angielskiego, niemieckiego i wiloskiego Uczelnia zapewnia certyfikacje
stopnia znajomosci jezyka (British Council, PLIDA, Goethe Institut). Umowy z wydziatami
dziennikarstwa zagranicznych uczelni umozliwiaja wyjazdy studentdéw w ramach programu
Erasmus+ czy wymiane studenckg w celu realizacji praktyk studenckich (np. Aylak Cafe Bar).
W ramach tej wspotpracy na kierunku Dziennikarstwo i komunikacja spoteczna Wydziat moze
pochwali¢ si¢ jedynie dwoma porozumieniami zagranicznymi z placowkami, do ktorych naleza:
Insatnbul Aydin University (Turcja) oraz Sakarya University (Turcja).

Takze i kadra akademicka jest mobilna dydaktycznie oraz naukowo, gosci w zagranicznych
osrodkach akademickich (Uniwersytet w Szeged, 11th Central and Eastern European
Communication and Media Conference CEECOM 2018; Kijow, Uniwersytet im. Tarasa
Szewczenki 2018; Uniwersytet w Odessie, 2018, Tulsie- Populist despotism and the deformation
of democracy: the contemporary picture of polyarchy in Poland). Podczas zagranicznych
eventow naukowych pracownicy Uczelni moderuja panele konferencyjne i wchodza w role
prelegentow, np. Political Correctness — the Contemporary Form of Free Speech Censorship? W
biezacym roku akademickim pracownicy Uczelni przebywali w USA w Tulsie (Oklahoma),
gdzie na tamtejszym uniwersytecie podpisano list intencyjny dot. realizacji wspolnego projektu
badawczego dotyczacego zachowan demokratycznych i mediow. Okolicznosci te pozwalaja
wzbogaca¢ doswiadczenie dydaktyczne i oczywiscie kompetencje naukowe. Kapital ten jest
przenoszony na grunt dydaktyczny, co potwierdzily hospitacje (np. Systemy medialne na
swiecie).

Oceng umigdzynarodowienia studiow zajmuje si¢ Uczelniana Komisja ds. Jako$ci Ksztalcenia.
Przedstawia ona tematyczne analizy, wypracowuje $ciezki kooperacji, zbiera i1 gromadzi
informacj¢ o zdarzeniach, o charakterze migdzynarodowym celem dalszego upowszechniania
jak najszerszemu gronu studentéw 1 wyktadowcow.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 7: kryterium spelnione

Uzasadnienie

Umigdzynarodowienie studidow powigzano szczegdlnie z oferta edukacyjng oraz badaniami
naukowymi nauczycieli akademickich 1 intelektualnych poszukiwan studentéw. Rozmiar
mobilnosci niezbyt liczny jawi si¢ jako pochodna specyfiki Ateneum. Na podkreslenie zastuguje
fakt, ktory w pewnym stopniu rekompensuje niska mobilnos¢, a jest nim korzystanie z ofert
ksztalcenia jezykowego innego wydzialu oraz uczestnictwo w szeregu inicjatywach
0 miedzynarodowym charakterze tj.: wyktady otwarte, seminaria studenckie, wymiany
studenckie, wyjazdy studyjne, udzial w zagranicznych wydarzeniach naukowych oraz
migdzynarodowych konferencjach.

Warto wprowadzi¢: zroéznicowanie oferty programu Erasmus+ dla studentow kierunku
Dziennikarstwo i komunikacja spoteczna, dzialania zmierzajace do podpisania porozumien
z placowkami europejskimi; zwigkszenie dziatan promocyjnych wymian 1 praktyk
mig¢dzynarodowych poprzez spotkania ze studentami, umozliwienie studentom oceny wskaznika
umig¢dzynarodowienia poprzez spotkania lub badania ankietowe.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Zalecenia

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu si¢, rozwoju spotecznym, naukowym lub
zawodowym i wejSciu na rynek pracy oraz rozwaj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 8

W spotkaniu z ZO wzig¢li udzial studenci I, 11 1 III roku studiéow I stopnia stacjonarnych oraz II
i III roku studiow I stopnia niestacjonarnych, ktorzy chetnie wskazywali mocne oraz stabe strony
wizytowanego kierunku, zwigzane ze wsparciem oraz motywowaniem w trakcie procesu
ksztatcenia.

W opinii uczestnikow spotkania do zalet studidow na kierunku Dziennikarstwo i komunikacja
spoteczna na Wydziale Europeistyki, Politologii 1 Dziennikarstwa Ateneum-Szkoly Wyzszej
w Gdansku nalezy przede wszystkim mozliwo$¢ dodatkowego rozwoju wiedzy, umiejgtnosci
| kompetencji spotecznych w uczelnianym Radiu Ateneum. Ponadto zaj¢cia dydaktyczne
prowadzone sg w sposOb aktywizujacy, pozwalajacy na wymiang szerokiej gamy pogladow
wszystkich uczestnikow ksztalcenia. Stuzy temu wykwalifikowana kadra dydaktyczna, ktora
cechuje si¢ szeroka wiedzg praktyczng, zdobywana w trakcie pracy zawodowej poza Uczelnia.
Pracownicy dydaktyczni sa dostepni dla studentow podczas konsultacji, ktorych wykaz znajduje
si¢ na stronie internetowej Wydziatu. Studenci podkreslaja, ze moga takze uczestniczy¢
W rozmowie posredniej, a to za sprawa poczty elektronicznej, stuzacej do ciaglego kontaktu
z nauczycielami akademickimi.

Sylabusy poszczegolnych przedmiotow prezentowane sg studentom podczas pierwszych zajec¢
dydaktycznych. Zawieraja one wymagane informacje, a uczestnicy spotkania z ZO PKA
podkreslali, iz nauczyciele dydaktyczni werytikuja zdobyta wiedze na podstawie wczesniej
zaprezentowanych wymagan zaliczeniowych. Efekty uczenia si¢ sa dla studentow zrozumiale
I odzwierciedlajg wiedze, umiejetnosci oraz kompetencje spoleczne nabywane w ramach zajeé
teoretycznych 1 praktycznych, prowadzonych na wizytowanym kierunku. Sg one udostgpniane
studentom bezposrednio przez nauczycieli na zajeciach oraz przez strong¢ internetowaq.
Z perspektywy studentow programy studiéw oraz sylabusy spetniaja ich oczekiwania, poniewaz
dobor modutow dodatkowych jest wystarczajaco poglebiony.

Kazdy rok studiow ma staroste, do ktorego obowiazkow nalezy, m.in. przestrzeganie terminéw
harmonogramu sesji egzaminacyjnej, stata komunikacja z pracownikami administracyjnymi
I dydaktycznymi oraz biezaca pomoc kolezankom i kolegom w codziennych problemach.

Wdrozony przez Uczelni¢ system pomocy materialnej charakteryzuje si¢ zrozumiatymi oraz
sprawiedliwymi zasadami. W$rod §wiadczen wymieni¢ mozna stypendium socjalne, stypendium
socjalne dla os6b z niepelnosprawnoscia, stypendium Rektora dla najlepszych studentow
I zapomogg. Wszystkie niezbedne informacje dotyczace przyznawania $wiadczen pomocy
materialnej dla studentow w ramach dotacji ministerialnej znajdujg si¢ na stronie internetowe;j
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uczelni. Zasady przyznawania stypendidow reguluje Regulamin ustalania wysokosci,
przyznawania i wyplacania swiadczen pomocy materialnej dla studentow w Ateneum-Szkole
Wyzszej w Gdansku.

Na uznanie zastuguje tez wsparcie administracyjne, skierowane do studentéw wizytowanego
kierunku. Na Wydziale funkcjonuje bowiem bardzo przyjazny i kompetentny dziekanat, ktory
wspiera studentow w wielu aspektach ksztalcenia. To wtasnie w jego pracownikach studenci
widzg ogromne oparcie, co wzmacnia ich komfort studiowania.

Studenci na co dzien korzystajg z platformy Wirtualny Dziekanat, gdzie wpisywane sg zaliczenia
oraz oceny, zdobyte przez nich w toku ksztatcenia. Z kolei szczegétowe dane, w tym informacje
prywatne o uzytkownikach sg mozliwe do zlokalizowania jedynie po zalogowaniu, co korzystnie
wplywa na bezpieczenstwo w zakresie przechowywania danych wrazliwych. Réwniez dostep do
sylabusow jest zapewniony po zalogowaniu. Upowszechnianie wszelkich informacji, oprocz ich
dostepnosci na stronie internetowej, ma miejsce w mediach spoteczno$ciowych zaréwno
Uczelni, jak 1 Samorzadu Studentdow, co stanowi to réwniez pozytywny aspekt wsparcia
studentow. Wérdd dodatkowych kanalow komunikacji warto wskaza¢ szereg analogowych tablic
informacyjnych, na ktérych widnieja dane dotyczace studiow i realizowanych przedmiotow.
Ponadto ta wiedza przekazywana jest bezposrednio przez nauczycieli akademickich podczas
zaje¢ dydaktycznych. Oprocz tego wiele materiatdw udostepnianych jest za posrednictwem
poczty elektronicznej. Studenci podkreslaja, ze liczne informacje moga pozyska¢ w dziekanacie,
poniewaz pracownicy zawsze w przyjazny 1 kompetentny sposéb odpowiadajg na postawione
pytania.

Doda¢ nalezy, ze studenci moga korzysta¢ z otwartego codziennie bistro, ktore spetnia ich
oczekiwania. Uczelnia zapewnia tez dostep do automatdw z przekaskami, zimnymi oraz cieptymi
napojami.

Biorac pod uwage specyfike kierunku DiKS, mozna stwierdzi¢, iz sg to studia nastawione na
indywidualizacje $ciezki ksztatcenia. Wynika to z mozliwosci wyboru jednej z oferowanych
przez Wydziat specjalnosci, ktore odpowiadajg preferencjom studentéw. W statej ofercie
przewidziane sg bowiem dwa moduly specjalnosciowe: dziennikarstwo i marketing medialny.
Obie ciesza si¢ zainteresowaniem i odpowiadaja na potrzeby wspotczesnego rynku pracy, co
doceniajg studenci. Ponadto wskazana indywidualizacja objawia si¢ poprzez samodzielny wybor
promotora oraz seminarium dyplomowego, co znaczaco wplywa na mozliwos$¢ rozwoju
zawodowego w wybranym przez siebie aspekcie. Zgodnie z Regulaminem Studiow Ateneum-
Szkoty Wyzszej w Gdansku w szczegblnie uzasadnionych przypadkach umozliwia si¢ odbywanie
studiow na mocy Indywidualnego Programu Studiow (IPS). Studiowanie wedtug IPS przystuguje
studentowi, ktory dazy do specjalizacji w okreslonej dziedzinie wiedzy, podejmuje samodzielny
temat badawczy poza seminarium dyplomowym lub uczestniczy w programie mobilnosci
studentow. Swiadectwem tych zainteresowan moze byé opinia prowadzacego zajecia lub
udokumentowany udziat w studenckim kole naukowym. Co wazne, studenci, realizujacy
rownolegle zajecia przewidziane programem studidow podczas wigcej niz jednego semestru nauki
(w przypadku podjecia decyzji o realizacji dodatkowej specjalno$ci w kolejnym semestrze
nauki), réwniez moga korzysta¢ z opisanego wyzej wsparcia. Studiowanie wedlug IPS nastepuje
po zaliczeniu roku z bardzo dobrymi wynikami, czyli roczng $rednig ocen, wynoszaca

26



minimalnie 4,85. Ponadto grupa studentow, spetniajaca okreslone kryteria, posiada mozliwos¢
studiowania wedlug Indywidualnej Organizacji Studiow (10S). Do glownych przestanek,
mogacych uprawni¢ do uzyskania takiego rodzaju wsparcia, naleza: niepelnosprawnos¢ lub
opieka nad osobg z dysfunkcjami, samotne wychowywanie dziecka, studiowanie wigcej niz
jednego kierunku studiow lub wiecej niz jednej specjalnosci, tgczenie semestréw nauki (np.
w przypadku realizacji dwoéch lat w rok) , studia w uczelni zagranicznej, trudna
i udokumentowana sytuacja rodzinna, zdrowotna czy zawodowa, zobowigzanie do uzupehienia
zalegto$ci, wynikajacych z rdznych programéw studiow (w tym plandéw studiow).

Dostosowanie programu studiow ma roéwniez miejsce w przypadku oséb z niepelno-
sprawno$ciami. Zgodnie z Regulaminem studiow studenci moga wystapi¢ do Dziekana
z wnioskiem o wyznaczenie indywidualnego opiekuna naukowego. Jego zadaniem jest
okreslanie szczegdtowo potrzeb studenta w zakresie organizacji oraz realizacji procesu
ksztatcenia, w tym dostosowania warunkow odbywania studiow do rodzaju niepetnosprawnosci.
Osoby z dysfunkcjami moga takze regularnie korzysta¢ z dodatkowych konsultacji
Z nauczycielami akademickimi. Ponadto mogg poprosi¢ o dostosowanie zaliczen i egzamindéw
poprzez wydtuzenie czasu form pisemnych, uzywania komputera, przygotowania materiatow
w powiekszonej czcionce. Z mysla o stworzeniu wszystkim studentom warunkéw do petnego
udzialu w procesie ksztalcenia Uczelnia dysponuje specjalistycznym sprzetem, w tym:
dyktafonami, rejestratorami dzwicku, iPady’ami, tabletami, odtwarzaczami MP3, lupami
powigkszajacymi, audiobookami czy syntezatorami mowy lvona (w jezyku polskim, brytyjskim,
hiszpanskim, wloskim, niemieckim). Jesli w danych zajgciach uczestniczag studenci
Z niepelnosprawnos$ciami, wowczas sg one planowane w auli z pelnym naglo$nieniem oraz
sprzgtem multimedialnym. Wskazane udogodnienia spetniaja swoja role, gdyz studenci
Z niepelnosprawnos$ciami czuja si¢ pelnoprawnymi uczestnikami procesu ksztalcenia.

Wachlarz réznych form wsparcia oferuje takze, dziatajace w jednostce Biuro Karier. Zajmuje si¢
ono szerokim spektrum pomocy studentom, co umozliwia im odnalezienie si¢ w procesie
studiowania. Wérod najwazniejszych dziatan Biura znajdujg si¢: wspotpraca z instytucjami
rynku pracy i pracodawcami, pozyskiwanie i udostgpnianie ofert pracy, stazy oraz praktyk
zawodowych, dostarczanie informacji o mozliwosci podnoszenia wlasnych kwalifikacji,
organizacja szkolen i1 warsztatow z zakresu poszukiwania pracy przez studenta. Ponadto
pracownicy Biura udzielaja wielu porad, dotyczacych, m.in. sporzadzania dokumentow
aplikacyjnych czy przygotowania do rozmowy kwalifikacyjnej. Do najciekawszych projektow
Biura Karier naleza warsztaty networkingowe, wspotorganizowane przez Wojewddzki Urzad
Pracy. Dodatkowo Uczelnia jest partnerem Swiatowego Tygodnia Przedsiebiorczosci, w ramach
ktorego majg miejsce warsztaty 1 szkolenia dla studentow. Podczas ostatniej edycji
przedsiewziecia do dyspozycji byly nast¢pujace szkolenia: Sekrety autoprezentacji podczas
rozmowy kwalifikacyjnej oraz Szukaj sposobow, by rozwija¢ kompetencje, jakich poszukujg
pracodawcy. Ponadto Biuro organizuje Dni Otwarte oraz Targi Pracy, ktore majg miejsce co trzy-
cztery miesigce 1 cieszg si¢ ogromnym zainteresowaniem studentéw. Ustugi, §wiadczone przez
instytucje, sa darmowe i pozwalaja zwroci¢ uwage na jakze wazny aspekt zatrudnienia. W celu
lepszego przepltywu informacji i komunikacji ze $srodowiskiem akademickim powstata grupa
facebookowa, gdzie umieszczane sg najwazniejsze dane dotyczace kursow, szkolen i warsztatow.
Ciekawg formg wsparcia przygotowujacego studentow do wejscia na rynek pracy sg spotkania
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otwarte z pracodawcami, ktorzy, za zgoda wiladz Uczelni, uczestnicza w zajg¢ciach
dydaktycznych, gdzie prezentuja oferte, dostosowang do potrzeb studentow.

Warto doceni¢ $rodowisko naukowe w ramach kierunku Dziennikarstwo i komunikacja
spoteczna, w ktorym aktywnie dziala Koto Dziennikarskie. Do jego glownych zadan nalezy
przede wszystkim dziatalno$¢ medialna — w tym dodatkowa aktywnos¢ w Radiu Ateneum.
Studenci majg mozliwo$¢ merytorycznego rozwoju poniewaz w ramach audycji radiowych, do
studia wielokrotnie zapraszani sg specjalisci z zakresu roznych dziedzin zycia spotecznego
I gospodarczego, co wymaga odpowiednich umiejetnosci prowadzenia takich debat. Osoby,
uczestniczace w spotkaniu z ZO PKA, pozytywnie oceniajg takze mozliwosci finansowe oraz
wsparcie dydaktyczne ze strony wladz Wydziatu, poniewaz nigdy nie pozostali bez jakiejkolwiek
uwagi. Przyklad stanowi dofinansowanie zakupu kamery, bez ktorej dziatalno$¢ kota bytaby
utrudniona. Wspotpraca z opiekunem naukowym takze przebiega bez zakldcen, poniewaz jest
nim osoba otwarta, a przede wszystkim do§wiadczona w zakresie mediow.

Dzialalno§¢ Samorzadu Studentdéw mozna oceni¢ pozytywnie. W jego sklad wchodza przede
wszystkim studenci kierunku Dziennikarstwo i1 komunikacja spoteczna. Udziat studentow
w kreowaniu procesu jakosci ksztalcenia w Ateneum jest adekwatny do obowigzujacych
standardow. Studenci, delegowani przez Samorzad Studentéw, uczestnicza bowiem
w posiedzeniach Senatu Uczelni oraz spotkaniach Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia
oraz Wydziatowego Zespotu Programowego ds. Jakosci Ksztatcenia. Ponadto sg zaangazowani
w prace Komisji ds. programu Erasmus+ oraz Komisji ds. Studentéw z Niepetnosprawnosciami.
W wymienionych wyzej gremiach glos studencki jest uznawalny oraz zauwazalny i co wazne —
brany pod uwagg. Do gléwnych zadan studentow w organach kolegialnych nalezy opiniowanie
programow studiow, nowych specjalnosci oraz wszelkich przeprowadzanych modernizacji
w tym wiasnie zakresie. Ponadto biorg oni udzial w sporzadzaniu corocznych rekomendacji
dydaktycznych oraz ocenie procesu ankietyzacji. Zaangazowanie Samorzadu Studentow jest
widoczne réwniez na polu stypendialnym, poniewaz jego przedstawiciele rozpatruja wnioski
0 przyznanie $wiadczen pomocy materialnej w ramach dzialan Uczelnianej Komis;ji
Stypendialnej. Dziatalno$§¢ projektowa opiera si¢ przede wszystkim na inicjatywach
charytatywnych oraz kulturalnych, gdzie warto wspomnie¢ o zbiorce Naciapkowe czy
Juwenaliach. Dodatkowo w trosce o dobro kolezanek i kolegéw prowadzony jest staly
I cotygodniowy $rodowy dyzur, w trakcie ktorego kazdy student Uczelni moze wyjasni¢ swoje
watpliwosci czy zapyta¢ o nurtujaca go kwestie. Wspotpraca z wtadzami Wydzialu oceniana jest
pozytywnie, poniewaz pracownicy okazuja odpowiednie wsparcie merytoryczne,
infrastrukturalne (wlasne biuro Samorzadu) oraz finansowe (wsparcie wielu inicjatyw
studenckich czy wyjazdéw naukowych). Warto doda¢, iz czlonkowie Samorzadu Studentow
Ateneum zaangazowani sg we wspotprace ogolnopolskg poprzez dziatalnos¢ w Forum Uczelni
Niepublicznych czy Parlamencie Studentéw Rzeczypospolitej Polskiej, gdzie poglgbiajg swoje
umieje¢tnosci 1 zdobywaja merytoryczng wiedzg z zakresu szkolnictwa wyzszego.

Do istotnych zmian zaliczy¢ nalezy ukierunkowanie w stron¢ promocji innowacyjnos$ci
powiazanej z transferem wiedzy (gldwnie z wykorzystaniem stron internetowych). Temu celowi
dobrze stuza wszelkiego rodzaju konkursy promujace indywidualne innowacyjne rozwigzania
(w tym np. konkurs etiud dziennikarskich). Coroczne konkursy etiud studenckich sg dobrg szkota
dla mtodszych rocznikéw, rozwijaja krytyczne myslenie i pobudzaja tworczo.
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Motywowanie studentow odbywa si¢ tez za posrednictwem nagradzania najlepszych studentow
poprzez stypendia naukowe, a takze wyroznianie najlepszych etiud studenckich.

Studenci pierwszoroczni réwniez nie zostaja pozostawieni bez pomocy, poniewaz juz na
poczatku roku akademickiego organizowane jest dla nich spotkanie z wtadzami Uczelni. Ma ono
na celu zapoznanie studentow z zakresem i mozliwo$ciami wsparcia oferowanego przez uczelnie
przy rozpoczynaniu studiéw. Studenci oceniajg tego rodzaju pomoc bardzo pozytywnie,
poniewaz rozmowa daje im mozliwos¢ poznania specyfiki studiowanego Kierunku oraz
doprecyzowania wielu nurtujacych ich kwestii. Ponadto uczelnia prowadzi dziatania
informacyjne, dotyczace zachowania bezpieczenstwa w réznych sferach studenckiego zycia —
m.in. na temat przemocy za posrednictwem komunikatoréw internetowych. Studenci twierdza,
iz W ten sposoOb uczelnia troszczy si¢ o ich dobro. Dodatkowo uczestnicy spotkania z ZO PKA
nie zauwazaja problemu dyskryminacji, gdyz twierdza, ze kazdy z nich jest szanowany
i akceptowany bez wzgledu na pteé, wyznanie, wyglad czy kulture. Pozwala to na tworzenie
wspolnoty akademickiej, co wzmacnia poczucie tozsamosci z uczelnia.

Studenci moga bra¢ udzial w badaniach ankietowych na temat procesu dydaktycznego
wszystkich nauczycieli akademickich, z ktorymi maja kontakt podczas zaje¢ dydaktycznych. Sa
one przeprowadzane tylko w wersji papierowej, co powoduje wysoki odsetek zwrotnosci ankiet.
Karta oceny procesu dydaktycznego umozliwia ewaluacje pracownikéw dydaktycznych poprzez
nastepujace aspekty: atrakcyjnos¢ zaje¢ (sposéb prowadzenia zajeé, wykorzystywane techniki
I metody, sposob prezentowania dokumentowych tresci), stosunek prowadzgcego do zajec
(autorski dystans do przedstawianych tresci, obecnos¢ komentarzy i wyjasnien, rzetelnos¢
naukowa i zaangazowanie dydaktyczne), stosunek prowadzacego do studentow (podmiotowos¢
w relacjach ze studentem, Zyczliwo$¢), sprecyzowanie wymagan wobec studentéw (jasnos¢
i czytelno$¢ kryteriow oceniania pracy studenta) oraz oceng korzysci dla studenta (przydatnos¢
teoretyczna i praktyczna przedstawianej wiedzy, stopien nowosci wiedzy). Kazde stwierdzenie
mozna oceni¢ w pigciostopniowej skali ocen, gdzie ocena 1 oznacza not¢ najnizszg, a 0cena 5 —
not¢ najwyzszg. Wyniki badan ewaluacyjnych pokazuja, ze kadra akademicka, w tym
pracownicy administracyjni, wspiera proces dydaktyczny, ktoérego uczestnikami sg studenci.
Wielokrotnie uzyskuja oni pomoc w trudnych sytuacjach czy porady, jak rozwigza¢ dany
problem. Udowadnia to, iz spoteczno$¢ akademicka traktowana jest z nalezytym szacunkiem.

Podczas spotkania ZO PKA ze studentami podniesiony zostal problem ogrzewania, ktore zima
nie do konca spetnia potrzeby srodowiska akademickiego. Podkreslano, iz studenci wielokrotnie
siedzg na zajeciach w kurtkach i szalikach.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 8: kryterium spelnione

Uzasadnienie

Uczelnia oferuje wieloaspektowe wsparcie, ktore jest zauwazalne przez studentéw. Opieka
merytoryczna, materialna oraz administracyjna spetnia oczekiwania spotecznosci akademickiej,
poniewaz charakteryzuje si¢ r6znorodnoscig oraz zwroceniem uwagi na dobro studenta. Wazny
aspekt stanowi sposob nauczania, a mianowicie do$wiadczenie kadry akademickiej, ktora
w duzej mierze pozyskuje doswiadczenie poza Uczelnig, co wplywa korzystnie na jako$¢
ksztalcenia. Mocng strong¢ studiow na kierunku Dziennikarstwo i komunikacja spoteczna stanowi
znaczgca przewaga zaje¢ ksztaltujagcych umiejetnosci praktyczne w tym  udziat zajec
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0 charakterze warsztatowym. Wydzial wspiera takze osoby z niepelnosprawnoscia, ktore moga
liczy¢ na wsparcie zardwno infrastrukturalne, jak i merytoryczne, co znaczaca wptywa na jako$¢
ich nauki. Na wyrdznienie zashuguje tez rozwinigta dziatalno$¢ informacyjna pracownikéw
biblioteki, przygotowujacych szablony bibliografii zalacznikowej czy opisu bibliograficznego.

Podczas rozméw oraz odbytych spotkan nie pojawity si¢ problemy wymagajace szczegdlnego
rozwigzania. Jedyny mankament stanowi ogrzewanie, ktoére zima mogtoby lepiej spetnia¢ swoje
zadania. Nalezy rozwigza¢ problem ogrzewania.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Zalecenia

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego
realizacji i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 9

Strona internetowa Ateneum zawiera kilka zakladek, ktore sa dedykowane wybranym grupom
interesariuszy, maja takze tematyczny charakter (np. Uniwersytet Trzeciego Wieku, Biblioteka,
Szkota Jezykow), zawieraja podstrony dla poszczegdlnych kierunkow i poziomoéw ksztatcenia.
Na stronie internetowej uczelni (w tym na podstronie zarzadzenia Rektora) znajduja sig
podstawowe dane: akty prawne i przepisy wewnetrzne, zasady i warunki rekrutacji i wymagane
kwalifikacje od kandydatow oraz kwalifikacje nadawane, informacje o konferencjach
naukowych, o zyciu kulturalnym 1 sSrodowiskowym oddziatywaniu Ateneum.

Dla kierunku jest opublikowany w zaktadce DIKS opis kierunku, gdzie podano informacje
organizacyjne, w zakladce Zarzadzenia Rektora w Regulaminie studidow podano natomiast
charakterystyke systemu weryfikacji i oceniania efektow uczenia si¢, charakterystyke warunkow
studiowania i1 wsparcia w procesie uczenia si¢. W zaktadce dla studenta dostgpne sg informacje
zwigzane z pomocg materialng, ogloszenia Samorzadu Studentéw. Ciekawym rozwigzaniem jest
opublikowanie zasad dyplomowania wraz z pytaniami zakresowymi. Student ma dostep do
efektow uczenia si¢. Sylabusy dostgpne sg dla studentow 1 pracownikow po zalogowaniu do
Wirtualnego Dziekanatu. Strona internetowa zawiera informacj¢ o ofercie nauczania , zasadach
studiow 1 platnosciach.

Uczelnia uczestniczy w targach edukacyjnych, gdzie reklamuje samg siebie oraz oferte
nauczania. Poza social-mediami informacje o ofercie edukacyjnej podawane sg w radio i prasie.
Zapewniony jest dostep do informacji publicznej Szkoly Wyzszej w Biuletynie Informacji
Publicznej. Jest tam umieszczony caty katalog aktualnych informacji. Wykorzystuje si¢ fanpage
na portalu Facebook.

Dane umieszczane w internecie sg aktualne, stale aktualizowane. Strona internetowa jest
przejrzysta i intuicyjna, kolorowa, utrzymana w zielonej tonacji.

Strona internetowa oraz polityka informacyjna podlegaja statemu monitorowaniu i rozwojowi.
Oceny dokonujag w ramach dziatah wilasnych wladze w powigzaniu z zespotem jakosci
ksztalcenia. Uwzglednia si¢ potrzeby oraz uwagi kandydatéw na studia, studentow i otoczenia
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spotecznego, a takze spotecznosci social medidw wyniki monitorowania sg wykorzystywane w
dziatan doskonalacych ksztalcenie oraz zarzadzanie kierunkiem studiow..

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 9: kryterium spelnione

Uzasadnienie

Zapewniony jest publiczny dostep do aktualnej, czytelnej i kompleksowej informacji, potrzebnej
interesariuszom. Tre$ci odnosza si¢ do: proceséw dydaktycznego, rekrutacji, dyplomowania,
aktywnosci uczelni w lokalnym §rodowisku, zatrudnienia absolwentow. Strona internetowa, jak
1 material na niej umieszczany podlegaja systematycznym przegladom. Uczestnicza w nich
uzytkownicy, wyniki ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalacych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalos$ci Ksztalcenia

Zalecenia

Kryterium 10. Polityka jakos$ci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiow

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 10

W ramach Wewngtrznego Sytemu Zapewnienia Jako$ci Ksztalcenia (WSZJK) nadzér nad
kierunkiem Dziennikarstwo 1 komunikacja spoteczna spoczywa na:

o Wydzialowym Zespole Programowym (WZP);
e Wydzialowym Zespole ds. Jakosci Prac Dyplomowych i Egzaminéw Dyplomowych.
Zespoly te sa powigzane z poziomem centralnym oraz pionem zarzadzajacym szkota.

Uczelniang Komisje ds. Jakosci Ksztatcenia stanowia: Przewodniczacy Komisji: Prorektor do
Spraw Ksztalcenia i Studenckich; dziekani, pelnomocnicy ds. studiéw podyplomowych, spraw
naukowych 1 wydawnictw; specjalisci ds. spraw punktow ECTS oraz wspolpracy z programem
Erasmus+, metodyki nauczania, systeméw informatycznych, przedstawiciel Samorzadu
Studentow, przedstawiciel pracodawcow.

Zadaniem Komisji jest pomoc statutowym organom Uczelni w inspirowaniu, koordynacji
| kontroli realizacji zadan; wspoéldziatanie z innymi jednostkami w sprawach dotyczacych
zapewniania jakos$ci ksztalcenia, udzielanie dziekanowi oraz kierownikom katedr pomocy
w realizacji zadan.

Z uwagi na specyfike uczelni sposob podejscia do zarzadzania jakos$cig jest stosunkowo prosty
ale jednoczes$nie czytelny i optymalnie zestrojony ze strukturg administracyjng i zarzadcza
Ateneum. Poza tym o specyfice pracy decyduje spdjne grono nauczycieli
akademickich administracyjnych, ktorzy kooperujag w bardzo duzym stopniu poprzez relacje
bezposrednie, krotkie procedury decyzyjne. Odnosi si¢ to i do zaangazowania studentow,
nauczycieli akademickich-praktykow oraz przedstawicieli otoczenia spotecznego.
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W Ateneum sformalizowano zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu studiow.
Czynig to ww. gremia na poziomie wydzialu oraz ciala wspomagajace, jak np. Samorzad
Studencki, powotywane ad hoc tematyczne grupy robocze. Program studiéw opracowano przy
uwzglednieniu uwag kadry naukowo-dydaktycznej i w oparciu o te uwagi tenze zmodyfikowano.
Analiza tresci efektow uczenia si¢ stanowi podstawe do ich ewentualnej korekty w ramach
dziatan ewaluacyjnych na zamknigciu pelnego cyklu ksztatcenia.

Forma wspotpracy sg regularnie odbywajace si¢ zebrania w ramach WZP, dziekana z kadrg
katedr, ze studentami.

Uczelnia przeprowadza w sposob systematyczny i zgodnie z harmonogramem ocen¢ weztowych
elementOw procesu nauczania oraz czynnikdw wspomagajacych. Naleza do nich ewaluacyjna
ocena: zaje¢, infrastruktury, kadry, zalozen koncepcyjnych studiow, weryfikacji efektow uczenia
si¢. Wnioski z prowadzonych dzialan kontrolnych, analiz i zebran sg przekazywane
odpowiednim zespotom uczelnianym tj. wydzialowemu zespotowi programowemu oraz
wydzialowemu zespotowi ds. weryfikacji jakosci prac dyplomowych iegzaminow
dyplomowych w celu poddania ich analizie 1 podj¢cia decyzji. Przeprowadzone badania
osadzono na nalezytej podstawie, ktorg stanowia: wyniki badan ankietowych spotkan, rozmow,
wyniki hospitacji, ocena dziatalno$ci naukowej nauczyciela akademickiego, zapytanie
interesariuszy, zaangazowanie przedstawicieli studentow.

Ocena stopnia osiggniecia efektow uczenia si¢ jest w pierwszej kolejnosci prowadzona przez
nauczyciela akademickiego, a nastgpnie przez System Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia (SZJK).
Ocena ta jest kompleksowa, odnosi si¢ do efektow czastkowych, koncowych, realizacji praktyk,
réznych form zaliczen czastkowych. Ocena przeprowadzana przez nauczyciela za punkt wyjscia
przyjmuje tres¢ sylabusa, a w przypadku prac dyplomowych standardy dyplomowania. SZJK
dokonuje ewaluacji nauczycieli akademickich pracujac na: wypromowanych przez nich pracach
dyplomowych, na recenzjach, kartach przedmiotu, na dokumentacji praktyk studenckich

Za miniony okres SZJK w Ateneum przedstawit dokumentacje potwierdzajaca zywotnos¢
systemu oraz regularne dzialania ewaluacyjne i doskonalgce. Nalezg do nich m.in.:

e 29/01/2016 - dyskusja nad efektami ksztalcenia dla kierunku Dziennikarstwo
1 komunikacja spoteczna oraz nad skorelowaniem efektow ksztalcenia z metodami

weryfikacji 1 sylabusami oraz komponentami programu studiow. Przyjeto program
ksztatcenia dla DiKS’u;

e 28/02/2017 — pozytywna opinia dot. praktyk studenckich, a szereg rekomendacji
uwzgledniono przy zmianach programowych;

e 10/10/2018 — WZP — zmiany sktadu rady programowej; zmiany zasad funkcjonowania
SZJK w Ateneum;

e 16/10/2018 oraz 17/10/2017 — WZds.WJPDIED - przyj¢cia oceny prac dyplomowych;
wybor prac do oceny. Wskazano na potrzebg wzbogacenia bibliografii i standardu pisania
oraz weryfikacji przy wykorzystaniu systemu antyplagiatowego;

e 16/10/2018 — spotkanie poswigcono formom poszerzenia doswiadczen telewizyjnych;
oczekiwaniom programowym formutowanym przez pracodawcow;
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e 23/01/2018 - spotkanie poswigcono poszerzeniu wspotpracy z Radiem Gdansk,
powigzaniu tematycznemu praktyk/audycji w Radiu Ateneum z tymi realizowanymi
w Radiu Gdansk. Omowiono propozycje zmian w programie studiow;

e 05/02/2018 — uwzgledniono rekomendacje pracodawcow i przedstawicieli otoczenia
sugerujacych zmiany programowe silniej skorelowane z potrzebami otoczenia;

e 29/01/2019 - dostosowanie programu do PRK;

e 22/01/2019 - spotkanie z przedstawicielami otoczenia — tematyka spotkania skupiala si¢
na dzialaniach internetowych i oczekiwaniach pracodawcow, na animacji gospodarczo-
biznesowej 1 rzecznikéw prasowych. Toczono takze ,,dyskusje programowe” powigzane
z trwalym doskonaleniem oferty edukacyjnej;

spotkania podsumowujace za lata 2016 i 2018 z tematyka: zmiany kadrowe, omowienie
standardow egzamindéw dyplomowych, zapoznanie si¢ z opiniami studentéw i pracodawcow nt.
programéw, pozytywne odniesienie si¢ do propozycji zmniejszenia puli zagadnien
egzaminacyjnych, dyskusja nad mozliwoscig publikacji fragmentéw prac dyplomowych;
omoOwienie wynikow przegladu prac dyplomowych; zapoznanie si¢ z wynikami prac
dyplomowych; omoéwienie standardéw egzaminu dyplomowego; zatwierdzenie programéw
I planoéw, otwarcia nowych specjalno$ci, rozwijanie kompetencji studentow.

W zakresie zapobiegania plagiatom i ich wykrywania wszystkie prace licencjackie podlegaja
weryfikacji programem antyplagiatowym.

Ateneum prowadzi staly nadzor nad nauczycielami akademickimi, wyraza si¢ on m.in.
w prowadzeniu 1 weryfikacji dziatan ewaluacyjnych obejmujacych ocen¢ prowadzenia zajgé
dydaktycznych (ankieta, hospitacja) czy wypetniania roli nauczyciela akademickiego (ocena
okresowa, skuteczno$¢ 1 jako$¢ dyplomowania). Wyniki dzialan kontrolnych podlegaja
omowieniu w Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia oraz nastgpnie sa przedkladane
wiladzom Ateneum.

Wspolpraca z interesariuszami zewngtrznymi i wewngtrznymi obejmuje migdzy innymi
wlaczenie ich w proces okre$lania i realizacji oraz weryfikacji efektow uczenia si¢. Dotychczas
kooperacja ta pozwala uzna¢ pracodawcow za istotny czynnik wspomagajacy optymalizacje
decyzji edukacyjnych Ateneum. Kooperacja Wydziatu z otoczeniem Pomorza jest zorientowana
na obopolne korzy$ci w wymiarze intelektualnym, kulturalnym, gospodarczym i spotecznym.
Podejmowane dziatania rozwojowe sg kierowane na m.in. stworzenie systemu promujgcego
Wydzial wséréd mtodziezy licealnej. (udziat Wydzialu w regionalnych festiwalach nauki).
Wspotpraca dokonuje si¢ poprzez: spotkania, praktyki studenckie oraz interaktywng strong
internetowq. Podlega ona ocenie i optymalizacji. Przynosi ona pozytywne impulsy w zakresie
programowym i promocyjnym. Ocena ewaluacyjna ma regularny charakter, a jej wyniki sa
prezentowane pracownikom oraz studentom. W podobny sposdb postepuje uczelnia wzgledem
ocen akredytacyjnych. Wyniki poprzedniej oceny (akredytacji systemowej) postuzyly do
doskonalenia struktury i biezacego funkcjonowania WSZJK oraz implementowania dziatan
projakosciowych na prowadzonych studiach.

Studenci sg aktywni w gremiach WSZJK, wspomagajg go swymi pomystami (zmiana programu
—technologie informatyczne, praktyczne przedmioty). Poza tym samorzad i1 kota naukowe petnia
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wazng role posrednika pomie¢dzy wiadzami szkoty a studentami w zakresie popularyzacji,
aktywizacji, ,,pasa transmisyjnego”. Tym samym wzmacniajag dwa strumienie zmian na jakie
wskazata Uczelnia: oddolny od katedr i ,,formalno-prawny” od Uczelnianej Komisji ds. Jako$ci
Ksztatcenia.

Jednostka powinna zwréci¢ wigksza uwage na dokladniejsze prowadzenie dokumentacji
Z procesu konsultowania koncepcji i celow ksztalcenia z przedstawicielami studentow.

Uczelnie nie upowszechnia wynikow dzialan ewaluacyjnych na zewnatrz poprzez strong
internetowa.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 10: kryterium spelnione

Uzasadnienie

Uczelnia dysponuje WSZJK, ktéry w sposdb nalezyty powigzano ze strukturg Uczelni
i procesami decyzyjnymi. Wydzialowe gremia angazujg si¢ w inicjowanie zmian programowych
oraz w weryfikacje procesu nauczania, w budowanie relacji z interesariuszami. Wykorzystuja do
tego celu wyniki monitoringu i ewaluacji. Przedstawiona dokumentacja oraz zakres
wprowadzanych zmian we wskazanych zakresach dowodza, ze WSZJK realnie funkcjonuje
1 przyczynia si¢ do dzialan prorozwojowych. Procedury wewngtrzne zostaty przyjete i sa
realizowane. Zakres nadzoru i analiz WSZJK jest wystarczajacy do odpowiedzialnego
ksztalcenia. Charakter analiz dostarcza miarodajnych wynikow. W dziatalnos¢ WSZJK
zaangazowani s3 w sposob konstruktywny interesariusze. Wyniki nadzoru ewaluacyjnego
przyczyniaja si¢ do doskonalenia jakoS$ci, sa dostgpne studentom 1 pracodawcom, ale nie na
zewnatrz do szerzej ujmowanej przestrzeni publiczne;..

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Zalecenia

Ocena dostosowania si¢ uczelni do zalecen o charakterze naprawczym sformutowanych w
uzasadnieniu uchwaly Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na kierunku
studiéw, ktora poprzedzila biezaca ocene (w porzqdku wg poszczegolnych zalecen)

Zalecenie

Podczas oceny instytucjonalnej w 2013 r. ZO PKA kryterium 6: Uczestniczenie jednostki
W krajowej 1 miedzynarodowej wymianie studentow, doktorantow, pracownikow
naukowych i dydaktycznych oraz wspotpraca z krajowymii miedzynarodowymi
instytucjami akademickimi, a takze z przedsigbiorstwami i instytucjami ocenit: znaczaco.
70 PKA wowczas w raporcie z wizytacji 1 w podsumowaniu uznat, iz obok mocnych stron
(np. realizacja programu ,,Erasmus” czy wspieranie dziatalnosci kot naukowych), obecne
byty stabe strony procesu umie¢dzynarodowienia. Wowczas zaliczono do nich: niewielka
ofert¢ programowa, niewielka mobilnos¢ kadry naukowo-dydaktycznej 1 stabg
znajomos$¢ jezykoéw obcych.
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Charakterystyka dzialan zapobiegawczych podjetych przez uczelni¢ w celu usuni¢cia
bledéw i niezgodnosci oraz ocena ich skutecznosci

W Uzasadnieniu do oceny Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia
umiedzynarodowienia procesu ksztalcenia na kierunku ZO PKA stwierdza, ze
,2Umiedzynarodowienie studidéw powigzano szczegdlnie z oferta edukacyjng oraz badaniami
naukowymi nauczycieli akademickich 1 intelektualnych poszukiwan studentoéw. Rozmiar
mobilnosci niezbyt liczny jawi si¢ jako pochodna specyfiki Ateneum. Na podkreslenie zastuguje
fakt, ktory w pewnym stopniu rekompensuje niskg mobilnos¢, a jest nim korzystanie z ofert
ksztatcenia jgzykowego innego wydzialu oraz uczestnictwo w Szeregu inicjatywach o
mi¢dzynarodowym charakterze.

W ramach realizacji zalecen oceny instytucjonalnej uczelnia podjeta wysitek intensyfikacji
mobilnosci 1 umigdzynarodowienia tresci 1 zakresu ksztalcenia. Jednakze z uwagi na rozmiar
rekrutacji 1 specyfik¢ spoteczna studentow, ten aspekt dziatan promocyjnych nadal wymaga
troski. W minionym okresie poszerzyta i aktualizuje pule kontaktéw, silniej umiedzynarodawia
grono dydaktykdw, a ich aktywnos$¢ jest wielowymiarowa i wielozakresowa.
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