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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Sktad zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy dr hab. inz. Janusz Uriasz,cztonek PKA

cztonkowie:

1. prof. dr hab. Jarostaw Stepaniuk, ekspert PKA

2.dr hab. inz. Jacek Kucharski, cztonek PKA

3.mgr Dominik Postaremczak (ekspert ds. wspétpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym)
4.Damian Strojny (ekspert ds. studentéw)

5. mgr Magdalena Pawtowska (sekretarz ZO)

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku informatyka prowadzonym w Instytucie Nauk
0 Zarzadzaniu i Jakosciw Wyiszej Szkole Menadzerskiej w Warszawie zostata przeprowadzona
z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisje
na rok akademicki 2019/2020. Polska Komisja Akredytacyjna po raz trzeci oceniata wyzej wymieniony
kierunek. Poprzednia ocena miata miejsce w roku akademickim 2013/2014. Decyzjg Polskiej Komisji
Akredytacyjnej kierunek otrzymat ocene pozytywng (uchwata Nr 285/2014 z dnia 22 maja 2014 r.).
Wizytacja zostata przygotowana oraz przeprowadzona zgodnie z obowigzujacg procedury. Zespoét
Oceniajacy Polskiej Komisji Akredytacyjnej dokonat analizy raportu samooceny, ktdry zostat
przekazany przez Wtadze Uczelni. Wizytacja rozpoczeta sie spotkaniem z Wtadzami Uczelni, nastepnie
z Wtadzami Instytutu, a jej dalszy przebieg odbyt sie z ustalonym wczesniej harmonogramem. W
takcie wizytacji dokonano przegladu bazy dydaktycznej wykorzystywanej w procesie ksztatcenia.
Przeprowadzono spotkania z pracownikami odpowiedzialnymi za umiedzynarodowienie, jakosc¢
ksztatcenia, realizacje praktyk zawodowych, za zasoby biblioteczne. ZO PKA spotkat sie takze z kadrg
akademickg oraz studentami wizytowanego kierunku. Przeprowadzone zostaty hospitacje zajec
dydaktycznych, oceniono losowo wybrane prace dyplomowe raz prace etapowe. Na zakorhczenie
wizytacji Przewodniczacy oraz cztonkowie zespotu przekazali wstepne uwagi i zalecenia wtadzom
Uczelni i Instytutu.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w Zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow

informatyka

Poziom studiow

(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia

magisterskie)

studia | stopnia

Profil studiow

Praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek?

informatyka techniczna i
telekomunikacja(76%)
ekonomia i finanse(1%)

Dziedzina nauk spotecznych

nauki prawne (3%)
Dziedzina nauk spotecznych

nauki o zarzadzaniu i jakosci (1%)
Dziedzina nauk spotecznych

nauki socjologiczne (1%)
Dziedzina nauk spotecznych

psychologia (1%)
Dziedzina nauk spotecznych

jezykoznawstwo (4%)
Dziedzina nauk humanistycznych

automatyka, elektronika, elektrotechnika
(3%)
Dziedzina nauk inzynieryjno-technicznych

nauki fizyczne (3%)
Dziedzina nauk Scistych i przyrodniczych

matematyka (7%)
Dziedzina nauk Scistych i przyrodniczych

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna

do ukonczenia studiéow na danym poziomie

7 semestrow
210 pkt. ECTS

W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach
ktérej uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem
procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktow

ECTS wymaganej do ukonczenia studidw na kierunku

2Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzgdzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).
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okre$lona w programie studiow

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéw ECTS
przyporzadkowanych praktykom zawodowym
(jezeli program ksztatcenia na tych studiach
przewiduje praktyki)

360 godzin
6 miesiecy
12 pkt. ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéw

e Bezpieczenstwo obiektow

i informacji,

e Technologie sieciowe,

e Bazy danych,

e Inzynieria systemow,
e Systemy webowe,
e Systemy mobilne

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

inzynier

Studia stacjonarne

Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku

0

120

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

2262

1532

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

210

210

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne

125

129

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec do wyboru

82

82
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3. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardow jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Wyzsza Szkota Menadzerska w Warszawie prowadzi dziatalnos¢ od 1995 roku. Od roku 2002 uczelnia
prowadzi ksztatcenie na kierunku informatyka. Ksztatcenie na kierunku informatyka oraz plany jego
rozwojuobecnie dotyczg profilu praktycznego (uczelnia jest w trakcie zmiany profili ksztatcenia.
Wygasza ksztatcenie na profilu ogélnoakademickim — pozostaty ostatnie 3 semestry cyklu).

Przyjeta koncepcja ksztatceniadla kierunku wypetnia misje WSM, ktéra jest holistyczne, nowoczesne
ksztatcenie i przygotowanie studentdéw do pracy na innowacyjnym rynku europejskim.

Z kolei misjg Instytutu Nauk o Zarzadzaniu i Jakosci, jednostki prowadzgcej kierunek, jest ksztatcenie
wysoko wykwalifikowanych, przedsiebiorczych kadr menedzerskich i technicznych, zdolnych sprostac
wyzwaniom gospodarki innowacyjnej.

Mimo deklaracji w misji ksztatcenia kadr technicznych, kierunki techniczne nie wynikajg z tozsamosci
Instytutu, ktéra to gtéwnie nakierowana jest na dziatalno$¢ dydaktyczng w obszarze zarzadzania
i jakosci.

Efekty uczenia sie na kierunku informatyka okreslono uchwatg nr 2/06/2018 Senatu Wyzszej Szkoty
Menadzerskiej w Warszawie z dnia 26 czerwca 2018 w sprawie wyrazenia opinii dotyczacej programu
i efektow ksztatcenia, w tym programu studiéw dla kierunkéw: Zarzadzanie, Finanse i Rachunkowos¢,
Zarzadzanie i Inzynieria Produkcji, Informatyka, Bezpieczeristwo Narodowe, Zarzadzanie w jezyku
angielskim na wydziale Menadzerskim i Nauk Technicznych WSM w Warszawie.

Zatgcznik nr 1 to tej uchwaty zawiera przyporzadkowanie prowadzonych w uczelni i filiach kierunkow
studiow do dyscyplin naukowych. W przypadku kierunku informatyka sg to informatyka
i telekomunikacja w wymiarze 76% oraz dalej wymienia 9 dyscyplin naukowych z 4 dziedzin
obejmujgcych pozostate 24%. Odpowiednio sg to: ekonomia i finanse, nauki prawne,nauki
o zarzadzaniu i jakosci, nauki socjologiczne, psychologia, jezykoznawstwo, automatyka, elektronika,
elektrotechnika, nauki fizyczne, matematyka. Podziat ten jest fasadowy poniewaz program
ksztatcenia nie umozliwia, mimo formalnego umieszczenia go w wymienionych dyscyplinach,
uzyskanie specyficznych efektéow uczenia sie charakterystycznych dla kazdej z wymienionych
dyscyplin.Zatgcznik nr 2 to tej uchwaty zawiera kierunkowe efekty uczenia sie.

Uczelnia powinna zatem przyja¢é uchwate dotyczacg jednoznacznego ulokowania kierunku
w dyscyplinie lub dyscyplinach naukowych, w ktérych ksztattuje efekty uczenia sie.

Prowadzenie ksztatcenia na kierunku informatyka na poziomie studiéw pierwszego stopnia o profilu
praktycznym i utrzymywanie dostosowania ksztatcenia do wymagan interesariuszy zewnetrznych jest
jednym z dziatan Jednostki. W ich ramach, celem ksztatcenia na kierunku informatyka jest
uksztattowanie absolwenta posiadajgcego zdolnos$é do realizacji wielu zadan, determinowanych
specjalnosciami, w obszarze informatyki. Sg to odpowiednio: Bezpieczenstwo obiektow i informacji,
Technologie sieciowe, Bazy danych, Inzynieria systemow, Systemy webowe oraz Systemy mobilne.
Uczelnia prowadzita takze dwie specjalnosci (wygaszone) Grafike komputerowg oraz Zarzadzanie
systemami i sieciami komputerowymi. Dzieki oferowanym specjalno$ciom na tym kierunku, studenci
pod wzgledem wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych powinni by¢ przygotowani do
wymagan rynku pracy. Absolwenci wg deklaracji Uczelni powinni posiada¢ wiedze, umiejetnosci
i kompetencje z zakresu ogdlnych zagadnien informatyki oraz dodatkowo wiedze
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i umiejetnosci techniczne z zakresu wykorzystywania, zarzgdzania i projektowania réznych systemow
informatycznych.

W zaproponowanej koncepcji ksztatcenia nie uwzgledniono jednak wymaganego wymiaru praktyk
zawodowych specyficznych dla profilu praktycznego zatem przygotowanie kazdego absolwenta nie
bedzie w petni dostosowane do wymagan rynku pracy w rozumieniu specyfiki profilu praktycznego.
Jednostka prowadzaca kierunek tj. Instytut Nauk o Zarzadzaniu i Jakosci nie jest typowa jednostka
inzynieryjno-techniczng. Zakres prowadzonej na Instytucie aktywnosci rozwojowej odpowiada
czesciowo koncepcji ksztatcenia. Dziatalno$¢ ta pozostaje w zwigzku z przyjetg misjg, strategia
i obszarami ksztatcenia ale nie z wszystkimi dyscyplinami naukowymi, do ktérych przyporzagdkowano
oceniany kierunek studidw. Dominujgcym obszarem dziatalnosci Instytutu jest dyscyplina nauki o
zarzadzaniu i jakosci. Instytut wspdtpracuje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym ale wspodtpraca ta
ma niewielki wptyw na koncepcje ksztatcenia.

Proces tworzenia koncepcji ksztatcenia, opracowywania i doskonalenia oferty edukacyjnej Instytutu
oraz prowadzenia dziatan w kierunku zapewnienia jakosci ksztatcenia koordynujg interesariusze
wewnetrzni jednostki (wtasciwie koordynacja oparta jest na Dyrektor Instytutu, Petnomocniku
Dyrektora Instytutu ds.kierunku Informatykaoraz 2 osobach wpierajgcych petnomocnika.

Elementem procesu tworzenia koncepcji ksztatcenia i okreslania celéw ksztatcenia jest wspétpraca
z pracodawcami. Ma ona charakter sformalizowany, jednak wnosi sie do niej zastrzezenia wskazane
w opisie kryterium 6 raportu.

Przyjeta koncepcja ksztatcenia zostata opracowana w schemacie Polskiej Ramy Kwalifikacji.
Koncepcja ksztatcenia uwzglednia koniecznos¢ zdobycia wiedzy z zakresu wielu dyscyplin naukowych
w tym technicznych.Umozliwia zdobycie wyksztatcenia na zaktadanym przez siebie poziomie. W
ocenie zespotu PKA poziom ten nie w petni odpowiada poziomowi 6 PRK.

W katalogu kierunkowych efektdw uczenia sie przyjeto 27 efektow wiedzy, 26 efektéw umiejetnosci
oraz 8 efektow kompetencji spotecznych. Efekty te, ich zakres merytoryczny oraz zaawansowanie
nalezy utozsamia¢ bardziej z poziomem 5 PRK niz poziomem 6. W poziomie 6 PRK nalezy
doprowadzi¢ do ksztattowania wiedzy wzaawansowanym stopniu, tak aby znaé i rozumiec fakty,
teorie, metody oraz ztozone zaleznosci miedzy nimirdéznorodne, ztozone uwarunkowania
prowadzonej dziatalnosci. Tymczasem w katalogu przyjetych efektéw uczenia sie, zaden z nich nie
odnosi sie do stopnia zaawansowanego, a kluczowe z nich (dotyczace informatyki) skupione s3 na
stopniu podstawowym

”n

np. cytujac: ,podstawy algorytméw i ich ztozonos$¢ obliczeniowag ..”, ,podstawy jezykdéw
i paradygmatéw programowania, podstawy metod projektowania,...”, , podstawowe zagadnienia
sieci komputerowych, typowych ustug sieciowych ..”, ,Podstawowe technologie przetwarzania
danych oraz repozytoriéw danych, ...”, ,podstawowe technologie i metody wykorzystywane przy

4

projektowaniu aplikacji internetowych i mobilnych,..” itd.Efekty uczenia sie nie okreslajg
jednoznacznie poziomu znajomosci wybranego jezyka obcego. Ocenia sie, ze kluczowe efekty uczenia
sie sg zwigzane z dyscypling naukowg informatyka i telekomunikacja, natomiast ich tres¢ nie
odpowiada poziomowi 6 PRK. Studia koricza sie nadaniem tytutu zawodowego inzyniera, co w
kontekscie przedstawionych uwag budzi zastrzezenia.

Zespot oceniajacy PKA wskazuje aby tres¢ kierunkowych efektéw uczenia sie odniesiono do
zaawansowanego stopnia ksztattowania wiedzy, tak aby umiejetnosci nabyte przez absolwenta
pozwalaty innowacyjnie wykonywaé zadania oraz rozwigzywac ztozone i nietypowe problemy w

zmiennych i nie w petni przewidywalnych warunkach zawodu informatyka.
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Przyjete w Jednostce efekty uczenia pozwalajg na stworzenie systemu weryfikacji, wiedze,
umiejetnosci i kompetencje spoteczne osiggane przez studentdédw. System ten nalezy jednak
przebudowaé¢ tak aby dostosowany byt do weryfikacji wiedzy i umiejetnosci stopnia
Zaawansowanego.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Koncepcja i cele okreslone dla kierunku informatyka, studia pierwszego stopnia o profilu
praktycznym, prowadzone przez Instytut Nauk o Zarzgdzaniu i Jakosci Wyzszej Szkoty Menadzerskiej
w Warszawiesg ulokowane w misjiUczelni. Koncepcja ksztatcenia na kierunku informatyka nie wynika
wprost z podstawowej domeny aktywnosci Instytutu Nauk o Zarzadzaniu i Jakosci.

Uczelnia znajduje sie w fazie zmiany profilu ksztatcenia z ogdlnoakademickiego na praktyczny.
Uczelnia przyjeta dla kierunku efekty uczenia sie, ktdre zostaty sztucznie rozproszone w wielu
dyscyplinach naukowych. Efekty uczenia sie sg sformutowane w sposéb zrozumiaty i s3 mozliwe do
osiggniecia. Istnieje system weryfikacji efektow uczenia sie. Tym niemniej okreslone cele ksztatcenia
muszg by¢ zrewidowane, poniewaz nie w petni odpowiadajg wymaganiom poziomu 6 Polskiej Ramy
Kwalifikacji. Nie dotycza wiedzy i umiejetnosci stopnia zaawansowanego. Uczelnia powinna
wprowadzié¢ program naprawczy tak aby dokonac jednoznacznego ulokowania kierunku w dyscyplinie
lub dyscyplinach naukowych, zmiany stopnia zaawansowania kierunkowych efektéw uczenia sie,
systemu weryfikacji efektéw sie i uwzglednic specyfike profilu praktycznego.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

1. Przyjaé uchwate dotyczacy jednoznacznego ulokowania kierunku w dyscyplinie lub dyscyplinach
naukowych.

2. Przyja¢ kierunkowe efekty uczenia sie dostosowane do wymagan poziomu 6 Polskiej Ramy
Kwalifikacji w zakresie zaawansowanego stopnia ksztattowania wiedzy oraz umiejetnosci
pozwalajacych innowacyjnie wykonywac zadania specyficzne dla zawodu informatyka.

3. Uzupetni¢ uczenia sie wskazujgc w nich jednoznacznie zaktadany poziom wymaganej biegtosci
jezykowej.Zbudowac system oceny efektéw uczenia sie dostosowany do weryfikacji wiedzy
i umiejetnosci stopnia zaawansowanego.

Profil Praktyczny | Raport Zespotu Oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 9



Kryterium 2. Realizacja programu studidow: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Analiza sylabusow poszczegdlnych przedmiotéw sktadajgcych sie na program studiéw kierunku
informatyka w WSM w Warszawie o profilu praktycznym pozwala uznaé, ze tresci ksztatcenia
odpowiadajg kierunkowym efektom uczenia sie. Jednak jak stwierdzono w ocenie kryterium 1 zestaw
tych efektéw uczenia sie nie odpowiada charakterystykom drugiego stopnia PRK dla 6 poziomu,
a raczej sg to efekty typowe dla poziomu 5. Ma to swoje odbicie w zdefiniowanych przedmiotowych
efektach uczenia sie oraz odpowiadajgcych im tresciach ksztatcenia, zaréwno przedmiotéw ogdlnych
jak i kierunkowych. Przyktadowo w przedmiocie Analiza matematyczna i algebra liniowa mowa jest
0 , podstawowej teorii ciggdw” czy zaledwie ,elementach rachunku macierzowego”, a w przedmiocie
Metody  probabilistyczne i statystyka jeden z efektow dotyczy »podstaw
rachunkuprawdopodobienstwa”. Z kolei w przedmiocie Algorytmy i ztozonos¢ przedmiotowe efekty
dotycza ,podstaw algorytméw” oraz ,podstaw jezykdéw i paradygmatow programowania, podstaw
metod projektowania, analizowania i wytwarzania oprogramowania,(...)podstawowych konstrukcji
programistycznych i struktur danych”. W sylabusie przedmiotu Technologie sieciowe zaktada sie
miedzy innymi, ze student zna ,podstawowe zagadnienia sieci komputerowych” oraz ,umie
zaprojektowad i skonfigurowac prostg siec”.

Tresci ksztatcenia zawarte w powyzszych i wielu pozostatych przedmiotach, cho¢ sg czesto dos$c
obszerne i specyficzne dla danego przedmiotu, odnoszg sie raczej do przegladu metod i narzedzi bez
nalezycie pogtebionego spojrzenia, typowego dla rozwigzywania ztozonych probleméw inzynierskich

wymaganych na 6 poziomie PRK. Sytuacje pogtebia fakt dublowania sie tresci o charakterze
podstawowym w przedmiotach kierunkowych oraz specjalistycznych, jak np. na specjalnosci
Technologie sieciowe w przedmiocie Projektowanie i konfiguracja sieci komputerowych (lokalnych
i rozlegtych) w tym bezprzewodowychponownie dokonuje sie ,wprowadzenia do sieci
komputerowych”, a karta przedmiotu Administrowanie sieciami lokalnymi i rozlegtyminiemal
pokrywa sie w zakresie tresci ksztatcenia z przedmiotem kierunkowym Technologie sieciowe.

W tresciach przedmiotéw, szczegdlnie w zakresie zdefiniowanych specjalnosci, w dostatecznym
stopniu uwzgledniono zastosowania wiedzy i umiejetnosci w zakresie informatyki, zgodnie z
aktualnym stanem praktyki zawodowej oraz zawodowego rynku pracy. Wida¢ to gtdwnie w
specjalnosci Bezpieczeristwo obiektow i informacji, gdzie tresci ksztafcenia odnoszg sie do
konkretnych, stosowanych obecnie rozwigzan praktycznych. Trudno jednak uznaé, ze w catym
programie studiéw dofozono nalezytej starannosci w tym zakresie, jezeli przedmiotowe efekty
uczenia sie sg sformutowane tak ogdlnie jak w przedmiocie Matematyka dyskretna: ,Student potrafi
rozwigzac pewne problemy przy pomocy klasycznych algorytmow”.

Studia na ocenianym kierunku trwajg 7 semestréow, ktédrym przypisano 210 punktéw ECTS. Na
studiach w trybie stacjonarnym zaplanowano 1931 godzin zaje¢, w tym 635 godz. wyktadéw i 1656
godzin innych form zaje¢. W trybie niestacjonarnym tgczna liczba godzin zaje¢ (nie liczac praktyki
zawodowej) to 1172 godziny, w tym 497 godzin wyktadow i 687 godzin innych form zajeé (¢éwiczenia,
laboratoria, projekty, seminaria, lektoraty). Catkowita liczba godzin zaje¢ na studiach
niestacjonarnych jest stosunkowo niska, a proporcje réznych form zaje¢ sg niekorzystne z punktu

widzenia kierunku

o _profilu praktycznym (wyktady obejmujg ok. 42%, a pozostate formy ok. 58%). Poréwnujac

Profil Praktyczny | Raport Zespotu Oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 10



dodatkowo plan studidow stacjonarnych (nierealizowanych) i niestacjonarnych mozna zauwazy¢, ze
Uczelnia przyjeta ok. 60% redukcje catkowitej liczby godzin na studiach niestacjonarnych wzgledem
studidw stacjonarnych, przy czym wymiar zaje¢ wyktadowych zmniejszono zaledwie o 20%, a innych
form az
0 48%. Znajduje to swoje niekorzystne odbicie w niektérych przedmiotach (gtdwnie
specjalnosciowych), ktorych wymiar na studiach niestacjonarnych zredukowano nawet ponad

5 krotnie, z czego wiekszos¢ dotyczy redukcji zajeé laboratoryjnych i/lub projektowych, czyli form

praktycznych. Przyktadowe przedmioty, ktérych dotycza tak znaczne redukcje to (w nawiasie: liczba
godzin w programie studidow stacjonarnych/liczba godzin w programie studidow niestacjonarnych):
Projektowanie i programowanie baz danych (SQL i Non-SQL)(132/24),Wykorzystanie baz danych
w systemach informacyjnych (72/12), Projektowanie systemow mobilnych(132/24), Zagadnienia
sieciowe w systemach mobilnych (72/12),Programowanie w jezykach skryptowych(72/12),
Projektowanie systeméw webowych (132/24),Testowanie oprogramowania (72/12),Projektowanie
i konfiguracja sieci komputerowych (lokalnych i rozlegtych) w tym bezprzewodowych
(132/24),Administrowanie Sieciami Lokalnymi i Rozlegtymi(72/12),Bezpieczeristwo
informacji(132/24),Elektroniczne systemy bezpieczeristwa (72/12).

W dokumentacji programu studidw podano, Zze liczba punktéw ECTS przypisana zajeciom
ksztattujgcym umiejetnosci praktyczne wynosi 129,co stanowi ponad 50% catkowitej liczby punktéw
niezbednych

do ukonczenia studiéw i oznaczatoby spetnienie wymogéw formalnych w tym zakresie. Jednak
w Swietle wczesniejszych uwag liczba ta jest zawyzona, a ponadto do zajeé praktycznych zaliczono

zajecia _typowo teoretyczne, jak np. Analiza matematyczna i algebra liniowa (79 godz.

praktycznych/36 godz. zajec), Metody probabilistyczne i statystyka (50/48), Matematyka dyskretna
(50/48) lub realizowane wytacznie w formie wyktadu (np. Bezpieczeristwo systemow
komputerowych).

Ponadto w sylabusach wielu przedmiotéw, w ramach godzin obcigzenia studenta pracg wynikajgcych
z przypisanych punktéw ECTS, wpisano godziny konsultacji w znacznym wymiarze (do 10 a nawet 14
godzin na przedmiot). Specyfika studidw niestacjonarnych uwzglednia oczywiscie wage tej formy
kontaktu studentéw z nauczycielami, ale biorgc pod uwage fakt, ze pracownicy dydaktyczni
prowadzacy zajecia na ocenianym kierunku w trakcie swoich dyzuréw sg dostepni takze dla
studentéow innych kierunkdéw, w ktorych sg zaangazowani, efektywne wykorzystanie konsultacji w
zaplanowanym wymiarze przez wszystkich studentéw kierunku informatyka jest trudne (czy wrecz
niemozliwe)

do zrealizowania. Zespdét oceniajacy rekomenduje zweryfikowanie liczby godzin konsultacji

przypisanych do poszczegdlnych przedmiotdw do poziomu rzeczywistych kontaktéw w tej formie

indywidualnego studenta z nauczycielem w trakcie semestru.

Sekwencja przedmiotéw w planie studidw jest w zasadzie prawidtowa. Przedmioty podstawowe
sg realizowane w semestrach 1-4, przedmioty kierunkowe przypadajg na gtéwnie w semestrach 3-5
(cho¢ stusznie Podstawy programowania oraz Algorytmy i ztozonos¢ umieszczono juz na sem. 1), a od
semestru 5 realizowane sg przedmioty specjalnosciowe. Koniecznym wydaje sie jednak przesuniecie
na wczesniejszy semestr Analizy matematycznej i algebry liniowej (obecnie sem. 3),
poniewazznajomos¢ niektdrychtredci programowych z zakresu tego przedmiotu jest niezbedna np. na
Fizyce, czy Podstawach elektrotechniki i elektroniki, realizowanych w semestrze 1 i 2. Zespot
oceniajacy rekomenduje umieszczenie przedmiotu Analiza matematyczna i algebra liniowa w sem. 1

planu studiow.
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Plan studiéw umozliwia studentom wybdr zajec i elastyczne ksztattowanie sciezki ksztatcenia zgodnie
ze swoimi zainteresowaniami. Na zajecia te sktada sie przede wszystkim 6 oferowanych specjalnosci
oraz 7 przedmiotéw do wyboru. tacznie zajeciom tym przypisano 82 punkty ECTS, co wypetnia
wymagania formalne w tym zakresie. Z dokumentacji nie wynika jednak (a takze nie udato sie
szczegdtowo ustali¢ podczas wizytacji ZO) z jakiej puli przedmiotéw i w jakim trybie studenci
wybierajg te 7 przedmiotéw, tym bardziej, ze jednemu z nich (Przedmiot do wyboru 5) przypisano w
siatce godzin znaczng liczbe 11 pkt ECTS, a jedynie 12 godzin zajeé. Zespdt oceniajacy rekomenduje

zwiekszenie puli zajeé¢ oferowanych studentom do wyboru oraz wieksze ujednolicenie planowanego

naktadu pracy

w poszczegdlnych przedmiotach obieralnych.

W zakresie ksztatcenia jezykowego program studidw uwzglednia przedmioty: Jezyk obcy, ktéremu
przypisano 4 pkt. ECTS oraz Jezyk angielski w informatyce (1 ECTS). Zarowno wymiar godzinowy pracy
studenta okreslony dla tych przedmiotdw liczbg punktéw ECTS jak i liczba godzin zajeé¢ odpowiednio -

96 i 12 godzin nie gwarantujg osiggniecia wymaganego poziomu biegtosci jezykowej tj. B2 zgodnie

z ESOKI. Jednoczesnie nalezy zwrdci¢ uwage, ze kierunkowy efekt uczenia sie K_UO5 nie odwotuje sie
literalnie do znajomosci jezyka obcego na poziomie B2, a w karcie przedmiotu zaktada sie osiggniecie
,umiejetnosci stuchania i méwienia na poziomie C1, umiejetnosci czytania i pisania na poziomie B2+"
przy poczatkowych umiejetnosciach studentéw ,zgodnych z poziomem Bl Europejskiego Systemu
Opisu Ksztatcenia Jezykowego”. Jest to tym bardziej watpliwe przy zatozonym w programie studiéw
catkowitym wymiarze ksztatcenia jezykowego odpowiadajgcym jedynie 5 punktom ECTS.

W programie studiéw kierunku informatyka uwzgledniono przedmioty przypisane do dziedziny nauk
humanistycznych oraz nauk spotecznych, ktérym tacznie przypisano 10 punktéw ECTS, spetniajgc w
ten sposdb z nadmiarem wymagania formalne. Ksztatcenie w tym zakresie obejmuje szeroki wachlarz
przedmiotow: etyke, socjologie, psychologie oraz podstawy ekonomii, zarzadzania i
przedsiebiorczosci a takze ochrone wtasnosci intelektualnej.

Wykorzystywane na kierunku informatyka metody ksztatcenia sg dos¢ typowe, ale réznorodne.
Oprocz tradycyjnych wykfaddw stosuje sie takie formy interaktywne, jak projekt indywidualny i
zespotowy, ¢wiczenia, laboratoria czy konwersatorium, aw niektdrych przedmiotach stosowane s3
metody typu case-study, czy metody problemowe, ktére stymulujg studentéw do samodzielnosci i
aktywnosci w osigganiu zatozonych efektow uczenia sie. Sprzyja takie temu wykorzystywanie
platformy Moodle jako narzedzia ksztatcenia na odlegtoséi udostepnianiamateriatéw dydaktycznych
oraz innych form komunikacji zdalnej, ktdre sg nieodtgczng czescig ksztatcenia w trybie
niestacjonarnym. Warto podkresli¢, ze cze$¢ zaje¢ specjalnosciowych (gtdwnie na specjalnosci
Bezpieczenistwo obiektow i informacji) realizowana jest z wykorzystaniem sprzetowych makiet
dydaktycznych odwzorowujgcych rzeczywiste warunki spotykane w praktyce zawodowej. Mozna
wiec stwierdzi¢, ze wykorzystywane
na kierunku informatyka metody dydaktyczne umozliwiajg studentom osiggniecie zaktadanych
efektdw uczenia sie oraz wykonywanie czynnosci praktycznych przygotowujacych do dziatalnosci
zawodowej na rynku pracy wiasciwym dla kierunku. Dotyczy to takze metod dydaktycznych
stosowanych w ramach zaje¢ rozwijajacych kompetencje jezykowe, z zastrzezeniem zwigzanym
z niedostatecznym wymiarem tych zajeé.

Efekty uczenia sie w przypadku praktyk sg sformutowane w nieodpowiedni sposdb, poniewaz
odnoszg sie do wiedzy, umiejetnosci i kompetencji osigganych przez “absolwenta”, a nie studenta
kierunku. Ponadto, wszystkie efekty uczenia sie odnoszgce sie do wiedzy i czeSciowo umiejetnosci, sg
efektami, ktdre studenci mogg i powinni osiggng¢ w wyniku ksztatcenia na uczelni. W przypadku
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efektéw uczenia sie odnoszacych sie do umiejetnosci czesc z nich zawiera w sobie rézne umiejetnosci
i kompetencje, ktére nie powinny zawierac sie w jednym zbiorze, np.: “K_U02: Absolwent potrafi
pracowac indywidualnie i w zespole; umie oszacowaé czas potrzebny na realizacje konkretnego
zadania; potrafi opracowac i zrealizowa¢ harmonogram prac”. Umiejetnos¢ indywidualnej pracy nie
powinna by¢ taczona z efektem uczenia sie, ktéry odnosi sie do umiejetnosci pracy w grupie czy
kompetencji w zakresie organizacji swojej pracy w czasie. Z podobng sytuacjg mamy do czynienia w
przypadku efektu: “Absolwent jest gotdw do ponoszenia odpowiedzialnosci za prace wtasng oraz
podporzadkowania sie zasadom pracy w zespole i ponoszenia odpowiedzialnosci za wspdlnie
realizowane zadania”. Nalezy jednoczesnie zaznaczyé, ze efekty uczenia sie sformutowane dla
praktyk, w momencie wizytacji zespotu oceniajgcego, nie byty podzielone z uwzglednieniem
nastepstwa tresci programowych i przyrostu wiedzy, umiejetnosci i kompetencji. Tresci programowe
zapewniajg studentom osiggniecie tylko czesci efektdw uczenia sie przypisanych praktykom.

Wymiar praktyk jest zdecydowanie za niski w odniesieniu do specyfiki profilu praktycznego i wynosi

360 godzin na szes¢ miesiecy w podziale na dwa semestry. Oznacza to, ze w ciggu dwdch miesiecy
studenci realizujg 120 godzin praktyk. Majac na uwadze fakt, ze celem praktyk jest weryfikacja
i rozwiniecie w srodowisku zawodowym kwalifikacji uzyskanych na uczelni, nalezy stwierdzi¢, ze 360
godzin praktyk, to wymiar zdecydowanie niewystarczajgcy do osiggniecia wszystkich zatozonych
efektdw uczenia sie przez studentéw podczas praktyk. W zwigzku z tym nalezy réwniez przy
zwiekszeniu liczby godzin zwiekszyé liczbe punktéw ECTS przypisanych praktykom. 6 miesiecy
praktyki to odpowiednik co najmniej 720 godzin i maksymalnie29 ECTS.Umiejscowienie praktyk w
planie studiow jest zasadne i umozliwia osiggniecia efektéw uczenia sie ale przy zatozeniu dtuzszego
czasu trwania praktyk.

Na podstawie przedstawionej dokumentacji, a takze w wyniku rozmoéw przeprowadzonych
z przedstawicielami Uczelni nalezy stwierdzi¢, ze efekty uczenia sie uzyskiwane w wyniku realizacji
praktyk zawodowych w trybie standardowym na poczatkowym etapie realizacji praktyk, czyli
na poziomie ogdélnym sg mozliwe do osiggniecia. Studenci w wiekszosci zaliczajg praktyki na
podstawie wykonywanej pracy w oparciu o zaswiadczenie o zatrudnieniu lub dokumenty
potwierdzajgce prowadzenie dziatalnosci gospodarczej, a takze oswiadczenie lub dotgczone zakresy
obowigzkéw wynikajace z zatrudnienia lub oswiadczenie dotyczace wykonywanych zadan w ramach
dziatalnosci gospodarczej. W przypadku zaliczenia praktyk na podstawie informacji o zatrudnieniu czy
dziatalnosci gospodarczej zakres realizowanych zadan nie wyczerpuje efektdw uczenia sie zatozonych
dla praktyk. Jest to kolejna przestanka wskazujgca na konieczno$¢ opracowania sylabusa praktyk dla
réoznych etapoéw ich realizacji lub tez okreslenia tych efektéw uczenia sie, ktére majg byé osiggane
w poszczegdlnych etapach realizacji praktyk.

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie zaktadanych dla praktyk,
a takze sposdb dokumentowania przebiegu praktyk i realizowanych w ich trakcie zadan sg trafnie
dobrane i umozliwiajg skuteczne sprawdzenie i oceny stopnia osiggniecia efektow uczenia sie przez
studentdw, tylko w przypadku praktyk realizowanych w trybie standardowym. W _przypadku praktyk

zaliczanych na podstawie zatrudnienia lub prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, metody

weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektdédw uczenia sie zaktadanych dla praktyk, a takze

poziom
i_zakres szczegdtowosci dostarczanych dokumentéw nie zawsze jest wystarczajgcy. Dowodzi tego

m.in. sytuacja, w ktorej student rozpoczat dziatalnos$¢ gospodarczg w kwietniu 2019 roku, a nastepnie
w czerwcu 2019 roku wystgpit z wnioskiem o zaliczenie studenckiej praktyki zawodowej w zwigzku
z posiadanym “doswiadczeniem w zakresie prowadzenia samodzielnej dziatalnosci gospodarczej
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zwigzanej z kierunkiem studiéw”. Nieco ponad dwa miesigce prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
nie moze by¢ podstawa zaliczenia dwdch miesiecy studenckich praktyk zawodowych.
Ocena osiggniecia_efektéw uczenia sie dokonywana przez opiekuna praktyk nie ma charakteru

kompleksowego i nie odnosi sie do kazdego z zaktadanych efektéw uczenia sie. W rzeczywistosci

w ogodle nie odnosi sie do efektdw uczenia sie. Opiekun w miejscu praktyk ocenia kilkanascie
aspektéw zwigzanych z postawg studenta wobec realizowanych zadan i nie ma to zadnego wymiaru
merytorycznego. w pieciostopniowej skali oceniane  s3: adekwatnos¢  wiedzy
do wykonywane] praktyki zawodowej, stopien wykorzystania posiadanej wiedzy podczas odbywane;j
praktyki zawodowej, systematycznos¢, zorganizowanie, samodzielno$é, terminowos$¢ wykonania
zadan, inicjatywe i kreatywnos$¢, zaangazowanie, sktonnos¢ do kompromiséw, poczucie
odpowiedzialnosci, otwarto$¢ na nowe rozwigzania, kolezenskos¢, zdolno$¢ do wspodtpracy/pracy
w zespole, tatwos¢ nawigzywania kontaktéw. Zespdt oceniajacy rekomenduje przeformutowanie

arkusza oceniajgcego studenta, aby mozliwe byto bezposrednie odniesienie ocen do efektédw uczenia

sie_zatozonych dla poszczegélnych faz realizacji praktyk. W regulaminie praktyk wskazano, ze

"Weryfikacja zaktadanych efektéw ksztatcenia (...) musi stanowié rzetelne potwierdzenie osiggniecia
przez studenta przypisanych praktykom efektow ksztatcenia". Z analizy dziennikéw praktyk oraz na
podstawie wnioskow ze spotkania ze studentami wynika, ze uczelniany opiekun praktyk nie

weryfikuje osiggniecia tych efektéw w stopniu wystarczajgcym.

Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje opiekundw praktyk, a takze ich liczba umozliwiajg
prawidtowq realizacje praktyk. Osoby, ktére weryfikujg osiggniete efekty uczenia sie przez studentéw
podczas praktyk posiadajg niezbedne kompetencje. Natomiast kompetencje i doSwiadczenie oraz

kwalifikacje opiekundéw praktyk w miejscu praktyk nie s3 w 7aden sposdb weryfikowane. Zespét

oceniajacy zidentyfikowat sytuacje, w ktérej jeden ze studentdw na ocenianym kierunku byt
jednoczesnie organizatorem praktyk dla innych studentéw, poniewaz firma, ktdrej jest wtascicielem
realizowata duze zlecenie, w ktérym potrzebni byli wykonawcy.

Na podstawie przedstawionej zespotowi oceniajgcemu dokumentacji oraz w wyniku
przeprowadzonych rozméw z przedstawicielami Uczelni i przedstawicielami otoczenia spoteczno-
gospodarczego nalezy stwierdzi¢, ze infrastruktura i wyposazenie miejsc odbywania praktyk sa
zgodne z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie oraz umozliwiajg osiggniecie przez studentéw
efektdw uczenia sie oraz prawidtowq realizacje praktyk. Nalezy jednoczesnie zwrdci¢ uwage na fakt,
ze wiekszo$¢ praktyk zaliczana jest na podstawie zaswiadczenia o zatrudnieniu oraz listy zadan
wykonywanych przez studenta w miejscu pracy. W takich sytuacjach studenci niewatpliwie majg
mozliwos¢ specjalizowania sie w danym obszarze.

W sytuacji, gdy studenci ubiegajg sie o zaliczenie praktyk na podstawie zaswiadczenia o zatrudnieniu,
whniosek taki nie powinien by¢ uwzgledniany, jesli student pracuje wcigz na tym samym stanowisku
lub wykonuje ten sam zestaw czynnosci. Wynika to z faktu, ze nie mozna woéwczas (w 2 i 3 fazie
realizacji praktyk) zweryfikowaé jakie nowe efekty uczenia sie student osiggnat. Brak zmiany w
zakresie zadan lub stanowisk pracy wigze sie rowniez z ograniczeniami w dostepie do rozwinietego
lub innego oprogramowania lub infrastruktury.Organizacja praktyk i nadzér nad ich realizacjg odbywa
sie w oparciu o formalnie przyjete i opublikowane zasady obejmujgce: wskazanie osoby ktdra
odpowiada za organizacje i nadzor nad praktykami na kierunku, okreslenie zadan i zakresu
odpowiedzialnosci tych osdb oraz reguty przeprowadzania hospitacji praktyk. W regulaminie praktyk

nie wskazano kryteridw, ktére muszg spetniaé placéwki, w ktérych studenci odbywajg praktyki

zawodowe, a takze regut zatwierdzania miejsca odbywania praktyki samodzielnie wybranego przez

studentdw. Nie wskazano réwniez procedury potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych w
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miejscu pracy i okreslania ich adekwatnosci
w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym dla praktyk. Wspomniano jedynie w
§19, ze istnieje mozliwos¢ ubiegania sie o zaliczenie praktyki bez obowigzku jej odbycia przez osoby,
ktore:

,»1) wykonuja lub wykonywaty prace zarobkowa w instytucji gwarantujgcej uzyskanie odpowiednich
umiejetnosci praktycznych, jezeli charakter tej pracy spetnia wymagania programu praktyki;

2) prowadzg lub prowadzity samodzielng dziatalnos¢ gospodarczg zwigzang z kierunkiem studidw;

3) prowadzg albo prowadzity dziatalno$¢ w organizacjach pozarzgdowych, ktérej zakres jest zgodny
z kierunkiem studidw;

4) angazujg sie w dziatalnos¢ wolontariatu, jesli charakter wolontariatu spetnia wymagania programu
praktyki;

5) sg lub byly studentami innych szkét wyzszych, ktore odbyly lub odbywajg praktyke spetniajgca
wymagania Regulaminu;

6) uczestniczg lub uczestniczyly w stazach i praktykach (takze w ramach wolontariatu)
gwarantujgcych uzyskanie odpowiednich umiejetnosci praktycznych i przedstawig odpowiednig
dokumentacje dotyczacy odbycia takiej praktyki”.

Ani w regulaminie, ani w tresciach umow i porozumien z organizacjami przyjmujgcymi studentéw
na praktyki nie ma zadnych szczegétowych zapiséw odnoszacych sie do zadan opiekundéw praktyk
w miejscu ich odbywania, poza "nadzorem" nad studentami.

W regulaminie praktyk wskazano, ze "Student w celu zaliczenia praktyk moze dokona¢ wyboru
zaktadu pracy z bazy ofert wtasciwego Instytutu, elektronicznej bazy ofert Biura Karier lub innych
zrodet". Przeglad listy praktyk dostepnych na podstronie WSM wskazuje, ze w 2020 roku
opublikowano tam tylko dwa ogtoszenia, a w 2019 roku osiem - dla wszystkich kierunkéw studiow.
Zadna z ofert nie byfa stricte skierowana do studentéw kierunku informatyka. Nie sformutowano

zadnych formalnie przyjetych i z géory okreslonych kryteriow jakosSciowych w oparciu o ktére osoba

sprawdzajgca nadzér nad praktykami zatwierdza samodzielnie wskazane przez studenta miejsce

praktyk. Nie zostat tez okreslony zaden zakres wspdtpracy oséb nadzorujgcych praktyki na kierunku z
opiekunami praktyk, ani sposoby ich komunikowania sie.

Program praktyk oraz opiekunowie praktyk, realizacja praktyk, efekty uczenia sie osiggane
na praktykach podlegajg ocenie z udziatem studentéw. W zamierzeniu uczelni, ocena ta ma by¢
systematyczna, a jej wyniki wykorzystywane w ustawicznym doskonaleniu programu praktyk i ich
realizacji. W momencie wizytacji zespotu oceniajgcego PKA wyniki takiej oceny nie byty jeszcze
dostepne ani ocena taka nie zostata jeszcze przeprowadzona. W szablonie oceny studenci oceniajg
praktyki w kilkunastu aspektach na pieciostopniowej skali, a ponadto majg do dyspozycji pole
na otwarte wypowiedzi studentédw. Niektére z zagadniert wskazanych w ankiecie budzg watpliwosci,
co do mozliwosci oceny ich przez studentéw (ocena potrzeb rynku pracy), a takze adekwatnosci
w odniesieniu do programu praktyk (uzyskanie specjalistycznych umiejetnosci zawodowych). Ocenie
powinny podlegac réwniez osoby sprawujgce nadzdr nad praktykami z ramienia uczelni.

Tygodniowy rozktad zaje¢ - zgodnie z realizowanym trybem niestacjonarnym —obejmuje zajecia
zaplanowane w soboty i niedziele, w trakcie 8 zjazdow w semestrze. Przy uktadaniu harmonogramu
tworzone sg bloki zaje¢ jezykowychoraz wyktadowych dla poszczegélnych semestréow lub kilku grup
studenckich, co pozwala na eliminowanie kolizji i efektywne zagospodarowanie czasu studidow.
Jednoczesnie z informacji jakie uzyskat ZO wynika, ze sugestie w zakresie harmonogramu zajec
zgtaszane przez studentow i wyktadowcdédw sg uwzgledniane przez Centrum ds. Obstugi Dydaktycznej.
Rowniez, zaplanowany w sylabusach przedmiotéw czas na przeprowadzenie sprawdziandw
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(egzamindw, zaliczen) oraz na przygotowanie sie studentow do tych sprawdziandéw, pozwala na
skuteczng weryfikacje efektéw uczenia sie, a wykorzystywane metody komunikacji on-line
umozliwiajg sprawne przekazywanie studentom informacji zwrotnej dotyczacej uzyskiwanych
wynikéw. Zaréwno rozplanowanie zajec jak i czas przeznaczony na przygotowanie sie studentow i
weryfikacje osiggnietych przez nich efektéw uczenia sie nie budzg zastrzezen.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Tresci ksztatcenia sg szczegdtowo zdefiniowane dla poszczegdlnych przedmiotéw i odpowiadajg
kierunkowym efektom uczenia sie oraz problemom typowym dla dyscypliny informatyka
i telekomunikacja. S3 one réwniez zwigzane z aktualnym stanem praktyki spotykanym na
zawodowym rynku pracy. Tresci te wymagajg jednak pogtebienia, tak aby odpowiadaty potrzebom
rozwiazywania ztozonych problemoéw inzynierskich typowych dla absolwentéw studiéw pierwszego
stopnia.

Czas trwania studidw oraz catkowita liczba przypisanych punktéw ECTS odpowiadajg wymogom
studidw inzynierskich pierwszego stopnia. Wymagane jest jednak potozenie wiekszego nacisku
na praktyczne formy zajeé, tak aby w nalezyty sposéb ksztattowaé umiejetnosci praktyczne
wymagane na rynku pracy. Wskazane sg tez korekty w zakresie oferty przedmiotéw do wyboru oraz
ksztatcenia w zakresie jezykdw obcych.

Uczelnia stosuje typowe metody dydaktyczne dostosowane w wiekszosci do rodzaju i form zajeé,
umozliwiajgc osigganie efektéw uczenia sie. Metody te dajg mozliwos¢ rozwijania samodzielnosci
i aktywnej roli w procesie uczenia sie. Sg takze dostosowane do indywidualnych potrzeb studentéw,
w tym studentéw z niepetnosprawnoscia. Uczelnia wdraza takze platforme Moodle i inne formy
komunikacji zdalnej, co ufatwia kontakt studentéw studiujgcych w trybie niestacjonarnym.
Zdecydowanych modyfikacji wymaga koncepcja realizacji praktyk na kierunku informatyka, zaréwno
w zakresie ich wymiaru godzinowego, szczegdtowych kryteridw jakie muszg spetnia¢ placéwki, w
ktorych studenci odbywajg praktyki, weryfikacji kwalifikacji opiekunéw praktyk w miejscu ich
odbywania, a takze weryfikowanie efektdw uczenia sie zatozonych dla praktyk.

Zalecenia:

1. Skorygowaé tresci ksztatcenia, tak aby — w S$lad za zmodyfikowanymi, zgodnie
z zaleceniem zawartym w kryterium 1, kierunkowymi efektami uczenia sie - miaty charakter
zaawansowany, odpowiedni do rozwigzywania ztozonych probleméw inzynierskich typowych
dla 6 poziomu PRK.

2. Wyeliminowac¢ powtarzajgce sie w réznych przedmiotach tresci ksztatcenia.

3. Zwiekszy¢ udziat praktycznych form zajec (laboratoria, projekty) oraz zweryfikowac sposdb
liczenia punktéw ECTSw tym zakresie, tak aby dotyczyly one wylacznie zajec
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o charakterze praktycznym. Zwiekszy¢ wymiar zajeé ksztattujgcych kompetencje jezykowe
uzupetni¢ kierunkowy efekt uczenia sie K_UO5 wskazujgc jednoznacznie zaktadany poziom
biegtosci jezykowej zgodnie z ESOKIJ

4. Opracowaé¢ koncepcje realizacji praktyk w odniesieniu do przyrostu wiedzy
i umiejetnosci studentéw w toku ksztatcenia oraz okresli¢ efekty uczenia sie zatozone dla
praktyk, ktére muszg by¢ osiggane na poszczegdlnych etapach realizacji praktyk.

5. Zdefiniowac kryteria, ktére muszg spetnia¢ placéwki, w ktdrych studenci odbywajg praktyki
zawodowe oraz okreslic reguty zatwierdzania miejsca odbywania praktyki samodzielnie
wybranego przez studentdw zapewniajgce wiasciwy poziom realizacji praktyki. Nalezy
rowniez zdefiniowac i wdrozy¢ metody weryfikacji kompetencji i doswiadczenia opiekundéw
praktyk w miejscu praktyk oraz szczegétowo okresli¢ ich zadania.

6. Opracowad procedury i narzedzia, ktére pozwolg na rzetelng weryfikacje osiggniecia efektow
uczenia sie rowniez w przypadku oséb ubiegajacych sie o zaliczenie pracy zawodowej w
poczet praktyk. Nalezy doprecyzowac kryteria zaliczania praktyk na podstawie prowadzonej
dziatalno$ci gospodarczej.

7. Zwiekszy¢ wymiar praktyk zawodowych do wymaganych 6 miesiecy.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Rekrutacja na studia odbywa sie na podstawie Regulaminu przyje¢ na studia wprowadzonego
uchwatg Senatu WSM w Warszawie nr 1/12/2018 z dnia 12.12.2018, okreslajgcego warunki i tryb
rekrutacji oraz prawa i obowigzki kandydata. Przyjecia na studia majg charakter otwarty, tj. podstawg
przyjecia

na studia pierwszego stopnia s3 wyniki egzaminu maturalnego, egzaminu dojrzatosci lub egzaminu
zagranicznego poswiadczonegoswiadectwem lub innym dokumentem uznanym w Rzeczypospolitej
Polskiej za dokument uprawniajacy do ubiegania sie o przyjecie na studia. Uczelnia jednak nie
przewiduje gdrnych limitéw przyje¢ na studia ani progdw ocen, co moze skutkowaé przyjmowaniem
na kierunek informatyka kandydatéw nieposiadajgcych dostatecznej wiedzy i umiejetnoscido
osiagniecia zaktadanych na tym kierunku efektdw uczenia sie. ZO PKA rekomenduje wprowadzenie w

procesie rekrutacji kryteriow merytorycznych zapewniajacych przyjmowanie na kierunek informatyka

0s6b odpowiednio przygotowanych do studiowania na tym kierunku. Wyniki postepowania w

sprawie przyjecia na studia sg jawne. Kryteria kwalifikacji sg przejrzyste, bezstronne i zapewniaja
kandydatom réwne szanse w podjeciu studidbw na ocenianym kierunku. W informacjach
rekrutacyjnych brakuje jednak informacji, ze studia na kierunku informatyka sg o profilu praktycznym
oraz, ze w trakcie studidéw istnieje koniecznos$ci odbycia 6-miesiecznych praktyk.

Zapisane w powyzszym Regulaminie procedury uwzgledniajg takze tryb i zasady potwierdzania
efektdw uczenia sie uzyskane poza systemem studidéw. Po ztozeniu przez kandydata wniosku
o potwierdzenie efektéw uczenia sie na etapie rekrutacji na studia, rektor WSM powotuje Komisje ds.
Potwierdzania Efektow Ksztatcenia dla danego kierunku studidw, ktdra dokonuje wstepnej oceny
ztozonych przez kandydata dokumentdow, a nastepnie przeprowadza egzaminy sprawdzajgce wiedze
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i umiejetnosci kandydata w zakresie teoretycznym i praktycznym. Procedura ta jest zgodna
z wymaganiami formalnymi i umozliwia wtasciwg identyfikacje i weryfikacje efektdow uczenia sie.
Zasady uznawania efektdw uczenia sie uzyskanych w innej uczelni okresla Regulamin studiow w WSM
w Warszawie. Student przenoszacy sie z innej uczelni zobowigzany jest dostarczy¢ karte przebiegu
studidw, w ktérej zamieszczone sg godziny, punkty ECTS, forma zaliczen oraz oceny z przedmiotow.
Weryfikacjeprzeprowadza Dyrektor Instytutu przy wspdtpracy z opiekunem danej grupy. Student
otrzymuje taka liczbe punktdw ECTS, jaka jest przypisana efektom uczenia sie uzyskiwanym w wyniku
realizacji odpowiednich zajec i praktyk w programie studiéw na kierunku informatyka. Procedura ta
nie budzi zastrzezen.

Proces dyplomowania na kierunku informatyka regulowany jest zapisami w Regulaminie studiow
w WSM w Warszawie oraz Procedurg dyplomowania w Instytucie Nauk o Zarzadzaniu i Jakosci.
Dokumenty te zawierajgce wytyczne w zakresie zasad, warunkdw i trybu dyplomowania, sg trafne i
specyficzne, zapewniajac potwierdzanie osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie
na zakonczenie studiéw. Proces dyplomowania obejmuje — oprdcz przygotowania pracy inzynierskiej
— takze Seminarium dyplomowe (sem. VI) oraz Egzamin dyplomowy o prawidtowym zakresie.
Opiekunami prac dyplomowych sg pracownicy dydaktyczni Instytutu, przy czym nauczyciel
akademicki prowadzacy Seminarium dyplomowe jest opiekunem prac wszystkich studentéw
uczeszczajgcych na to seminarium. Oznacza to w praktyce, ze pojedynczy pracownik dydaktyczny

moze sprawowac opieke nawet nad kilkunastoma pracami jednoczesnie, co nie sprzyja zapewnieniu

ich wiasciwego poziomu i jakosci . Prace dyplomowe podlegajg recenzji i ocenie, jednak w trakcie
weryfikacji wybranych prac zespét oceniajgcy stwierdzit, ze cze$¢ z ocen i recenzji jest lapidarna, i nie
zawiera dostatecznie dobrze okreslonych elementéw oceny merytorycznej. Zespdt oceniajgcy

rekomenduje zmniejszenie _maksymalnej liczby prac dyplomowych jakie jednoczesnie moze

prowadzi¢ nauczyciel akademicki oraz wprowadzenie mechanizmdéw poprawiajgcych jakos¢ i

whikliwos$¢ opinii i recenzji prac dyplomowych.

Ogdlne zasady weryfikacji i oceniania stopnia osiggania efektéw uczenia sie stosowane na kierunku
Informatyka s okreslone w Regulaminie studidw w WSM. Jednostky rozliczeniowg postepow
W procesie uczenia sie w ramach toku studiéw jest rok studidow. Szczegétowe warunki uzyskania
zaliczenia przedmiotu i/lub kazdej z jego form okreslone sg precyzyjnie w sylabusach przedmiotow
zawartych w planie studidow. Okreslajg one miedzy innymi metody weryfikacji oraz jednoznaczne
kryteria oceny przedmiotu. Dzieki temu zapewnione sg warunki rownego traktowanie studentéw
i przejrzysto$¢ procesu weryfikacji i oceniania osiggania efektéw uczenia sie. Regulamin studiéw
w  WSM okresla takize szczegdlne warunki dla studentéw z niepetnosprawnoscig, np.
poprzezuczestnictwo w egzaminach i zaliczeniach oséb petnigcych funkcje ttumacza jezyka migowego
lub asystenta osoby niepetnosprawnej ruchowo czy osoby niewidomej.

Stosowane na kierunku informatyka metody weryfikacji i oceniania efektéw uczenia sie sg w
wiekszosci dostosowane do specyfiki efektéw przedmiotowych. Metody te sg jasno zdefiniowane w
sylabusach przedmiotéw. W zakresie weryfikacji wiedzy najczesciej wykorzystywane sg pisemne
prace zaliczeniowe i egzaminacyjne, prezentacje oraz odpowiedzi ustne. W zakresie umiejetnosci
stosowanymi metodami sg procz wypowiedzi ustnych, rozwigzywanie zadan tablicowych, zadania
obliczeniowe,grupowe i indywidualne prace projektowe, a takie studia przypadkéw. Czesto
stosowang metoda weryfikacji i dokumentowania umiejetnosci praktycznych sg raporty techniczne,
kody programow, analizy i specyfikacje wymagan, czy raporty analityczne. Metody te sg adekwatne
do zagadnien zwigzanych z kierunkiem informatyka, zapewniajg skuteczng weryfikacje i ocene
zdefiniowanych efektdw uczenia sie, w tym umiejetnosci praktycznych. Z kolei, w zakresie
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kompetencji spotecznych przewazajg prace zespotowe, prezentacje, projekty, a takze aktywnos¢ i
zaangazowanie studentdéw w dziatania podejmowane na zajeciach. Zastosowanie platformy Moodle
umozliwia sprawne przekazywanie studentom informacji zwrotnej, w tym ocen z wykonanych zadan.
Efekty uczenia sie osiggane przez studentéw kierunku informatyka dokumentowane sg w formie
pisemnych prac etapowych (testdw, prac egzaminacyjnych), prezentacji, elektronicznej wersji kodéw
programow, projektéw zrealizowanych przez studentéw, raportéw technicznych, a takze protokotow
egzaminacyjnych. Udokumentowaniem egzaminu dyplomowego jest praca dyplomowa, recenzja
i ocena oraz protokdt z egzaminu. Semestralne prace egzaminacyjne i zaliczeniowe sporzadzone
w formie pisemnej sg przechowywane przez okres 1 roku. ZO PKA zapoznat sie z 3 wybranymi
zestawami prac etapowych oraz z 9 pracami dyplomowymi. Prace etapowe nie budzity zastrzezen,
podobnie jak tematyka i zakres prac dyplomowych, natomiast cze$¢ recenzji i opinii tych prac miata
niedostateczny poziom wnikliwosci i elementdéw oceny.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Rekrutacja na studia na kierunku informatyka odbywa sie na podstawie przejrzystych i bezstronnych
kryteridw zapewniajacych kandydatom réwne szanse w podjeciu studiéw. Pewnym mankamentem
jest brak wymagan stawianych kandydatom, co moze prowadzi¢ do przyjmowania oséb, ktére nie
posiadajg odpowiednich kwalifikacji, aby osiggna¢ zaktadane w programie studidow kierunkowe efekty
uczenia sie. Uczelnia ma zdefiniowane jasne procedury uznawania efektdw uczenia sie uzyskanych
poza systemem studidw, a takze w innej uczelni, pozwalajagce prawidtowo identyfikowac¢ i
weryfikowac te efekty w kontekscie studiow na kierunku informatyka.

Zasady i procedury dyplomowania sg formalnie okreslone i opublikowane w aktach prawnych uczelni.
Zapewniajg one prawidtowg weryfikacje efektéw uczenia sie na zakonczenie studidw. Korekty
wymaga sposdb obcigzania poszczegdlnych pracownikéw dydaktycznych prowadzeniem prac
dyplomowych, tak aby jedna osoba nie petnita funkcji promotora dla wiecej niz kilku prac
dyplomowych w danym roku akademickim.
Niezbedne jest tez zwrdcenie uwagi na wiekszg wnikliwosé ocen i recenzji tych prac.

Funkcjonujgce w Uczelni zasady i metody weryfikacji oraz oceniania stopnia osiggania efektéw
uczenia sie, stosowane rowniez w odniesieniu do kierunku informatyka, sg jasno i prawidtowo
okreslone w Regulaminie studidbw w WSM. Metody te zapewniajg skutecznos¢, rzetelnosc
i przejrzystosc procesu weryfikacji, sg dostosowane do rodzajow i form zajeé, a takze uwzgledniajg
potrzeby oséb z niepetnosprawnoscig. Tematyka prac etapowych i dyplomowych, projektéw oraz
innych zadan stawianych studentom nie budzi wiekszych zastrzezen i odpowiada problemom
spotykanym w dyscyplinie informatyka techniczna i telekomunikacja.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
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Zalecenia

Brak

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Zajecia ze studentami na kierunku informatyka prowadzi 25 osdéb, z tego 15 osdéb zatrudnionych
w WSM jako podstawowym miejscu pracy, 1 pracownik w ramach umowy o prace na Il etacie oraz
9 0s6b w ramach umowy o dzieto.

Jednostka przedstawita niewiele dokumentéw s$wiadczacych o tym, ze priorytetem jednostki
w odniesieniu do rozwoju kadry jest stwarzanie warunkéw do awansu naukowego kadry
uzyskiwanego poprzez wzmacnianie pozycji naukowej kadry jednostki w regionie i kraju oraz poprzez
uzyskiwanie przez kadre stopni i tytutéw naukowych. Jednostka przywigzuje natomiast wage do
uzyskiwania przez kadre doswiadczenia zawodowego.

Na WSM wykorzystuje sie w polityce kadrowej ocene pracownika za osiggniecia dydaktyczne,
naukowe i organizacyjne. Pracownicy mogg otrzymaé nagrody Rektora za osiggniecia w
poszczegblnych obszarach. Ocena okresowa pracownikéw przeprowadzana jest co dwa lata.
Uwzglednia ona zaréwno oceny pracownikow przez studentéw jak i przetozonych. Na tej podstawie
dokonywany jest ,okresowy przeglad zasobéw kadrowych”.

Wiekszo$¢ nauczycieli akademickich posiada doswiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnia.
Patrzac na poprzednig wizytacje kierunku, do tej pory sposréd 11 nauczycieli prowadzacych kierunek
tylko dwie sg aktualnie zatrudnione w WSM. Zatem, stabilno$¢ kadry w ostatnich 6 latach nie jest
zbyt wysoka. Nalezy podkreslié, ze wiadze uczelni i wydziatu majg Swiadomos¢ koniecznosci
wzmochnienia kadry naukowej i dydaktycznej o inzynieréw w zakresie informatyki, w tym osoby, ktére
posiadajg wartosciowe doswiadczenie zawodowe zdobyte poza systemem szkolnictwa wyzszego.

Na kierunku informatyka na studiach niestacjonarnych studiuje 120 studentéw. Liczebnos¢ kadry
prowadzacej zajecia, jej kwalifikacje mierzone dorobkiem naukowym i doswiadczeniem zawodowym
oraz kompetencje dydaktyczne zapewniajg prawidtowa realizacje zajec.

Obcigzenie godzinowe nauczycieli akademickich umozliwia prawidtowg realizacje zajeé. Obsada zajec
dydaktycznych dokonywana jest na podstawie analizy udokumentowanego dorobku naukowego lub
zawodowego nauczycieli akademickich oraz ich przygotowania merytorycznego do prowadzenia
okreslonego rodzaju zajec.

Na podstawie dokonanych w trakcie wizytacji hospitacji zaje¢ nalezy stwierdzi¢ co najmniej dobre
przygotowanie nauczycieli akademickich do zaje¢ oraz poprawne dobranie przez nich metod
dydaktycznych.

Analiza obsady zaje¢ w biezagcym roku akademickim dokonana przez zespdt oceniajgcy PKA
potwierdzita, ze wszyscy nauczyciele akademiccy prowadzg zajecia, ktérych tematyka odpowiada
zakresom dorobku naukowego tych nauczycieli, badz tez doswiadczenia zawodowego.

Wszyscy nauczyciele akademiccy poddawani sg ocenie w procesie hospitacji oraz ankietyzacji
studentdw. Ankieta ta przeprowadzana jest na koniec kazdego semestru. Wyniki ankiet studenckich
sg przekazywane pracownikom. Stanowi to czynnik motywujacy do doskonalenia rozwoju
dydaktycznego nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia.
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W ocenie wypetniania obowigzkéw dydaktycznych nauczyciela brana jest pod uwage ocena
studentdw, wyrazona w ankietach. Wnioski wynikajagce z okresowej oceny majg w szczegdlnosci
wplyw na: wysokos$¢ wynagrodzenia, awanse i wyrdznienia, powierzanie stanowisk kierowniczych
nauczycielom akademickim.

Podsumowujac, nalezy podkresli¢, ze dobdr nauczycieli akademickich do prowadzenia zajec jest
transparentny, proces oceny kadry prowadzgcej zajecia nie budzi zastrzezen, w ocenie tej uczestniczg
studenci. Polityka kadrowa obejmuje takze zasady rozwigzywania konfliktéw oraz reagowania
na przypadki zagrozenia lub naruszenia bezpieczeristwa pracownikow i studentow.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czeSciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Uczelnia zatrudnia odpowiednig kadre nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na kierunku
informatyka. Kompetencje zawodowe i dydaktyczne nauczycieli akademickich zapewniajg
prawidtowg realizacje zajec i osiggniecie zaktadanych efektéw uczenia sie.

Proces doboru nauczycieli akademickich do prowadzenia zaje¢ zapewnia zgodnos¢ dorobku
naukowego i dydaktycznego nauczycieli akademickich z programami prowadzonych przedmiotow.
Nalezy podkreslié, ze wtadze majg $wiadomos$é koniecznosci wzmocnienia kadry naukowej i
dydaktycznej o inzynierow w zakresie informatyki, w tym osoby, ktére posiadajg wartosciowe
doswiadczenie zawodowe zdobyte poza systemem szkolnictwa wyzszego.

Obcigzenie godzinowe poszczegdlnych nauczycieli akademickich oraz innych oséb prowadzacych
zajecia umozliwia prawidtowa realizacje zaje¢. Ponadto prowadzone sg okresowe oceny nauczycieli
akademickich, osoby prowadzace zajecia sq rowniez oceniane przez studentow. Wyniki tych ocen s3
wykorzystywane do doskonalenia kadry dydaktyczne;j.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Studenci kierunku informatyka mogg odbywacé zajecia dydaktyczne z wykorzystaniem catej
infrastruktury Uczelni.
Do infrastruktury WSM w Warszawie mozna zaliczy¢:

e Aule wyktadowe — 52 aule na 90-250 osbéb, wyposazone w Srodki audiowizualne
(komputery, projektory, rzutniki multimedialne, nagtosnienie).
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e Sale ¢wiczeniowe - 54 sale na 30 0séb (rzutnik pisma, projektor multimedialny, notebook
e Multimedialne laboratoria jezykowe - 11 laboratoriéw na 15 osdéb (sprzet audio-video,
rzutnik pisma, podreczna biblioteka, stowniki, podreczniki, komplet pomocy naukowych
do nauki jezykéw)
e laboratoria komputerowe - 17 laboratoriéw na 20 oséb.
e Sala widowiskowo — audytoryjna - 1 sala na 700 osdb (klimatyzacja, sprzet audio-video,
rzutniki, kamera cyfrowa, zestaw do tworzenia prezentacji).
o (Cze$¢ sportowa.
Do podstawowych laboratoriow Wyzszej Szkoty Menedzerskiej, z ktérych korzystajg studenci
kierunku informatyka, naleza:

e Laboratorium ECDL.

e Laboratorium Systemdw Alarmowych, 20 stanowisk/2 sale.

e Laboratorium monitoringu wizyjnego 6 stanowisk/1sala.

e Zespot Laboratoriéw Systemow Bezpieczeristwa 35 stanowisk/2 sale.

e Laboratorium Miernictwa i Elektroniki (dzieli sie na dwa laboratoria: analogowe i

cyfrowe).

e Laboratorium Podstaw Programowania, 10 stanowisk/2 sale.

e Laboratorium Architektury Systeméw Komputerowych, 6 stanowisk/2 sale.

e Laboratorium Administrowania Bazami Danych, 8 stanowisk/1 sala.

e Laboratorium Jezykow i paradygmatéw programowania, 8 stanowisk/1 sala.

e Laboratorium Inzynierii oprogramowania, 10 stanowisk/1 sala.

e laboratorium Systeméw Wbudowanych.

e Laboratorium Sieci Komputerowych.
Proces rozwoju bazy dydaktycznej WSM ma charakter ciggty (wykorzystywane sg prawie wytacznie
fundusze wtasne uczelni) z wyraznym etapem przygotowan do rozpoczecia kazdego nowego
semestru.
W opinii zespotu oceniajacego PKA, infrastruktura dydaktyczna, ktéra jest wykorzystywana w
procesie ksztatcenia, pozwala na realizacje zaktadanych efektdw uczenia sie. Liczba, wielkos¢ i uktad
pomieszczen oraz ich wyposazenie techniczne sg dostosowane do liczby studentéw oraz liczebnosci
grup i umozliwiajg prawidtowq realizacje zaje¢. ZO PKA stwierdza, ze wszystkie sale dydaktyczne, w
ktérych odbywajg sie zajecia ocenianego kierunku sg odpowiedniej wielkosci w stosunku do liczby
studentdw. Pomieszczenia dydaktyczne wyposazone sg w podstawowy sprzet audiowizualny, ktéry
jest wykorzystywany podczas zajeé. Na terenie uczelni zapewniony zostat bezprzewodowy dostep do
sieci Internet. Zapewniona jest zgodnos$¢ infrastruktury dydaktycznej, naukowej i bibliotecznej oraz
zasad korzystania z niej z przepisami BHP.
Dostep do literatury studentom ocenianego kierunku zapewniaBiblioteka Wyzszej Szkoty
Menedzerskiej w Warszawie, ktéra miesci sie w kampusie uczelnianym przy ul. Kaweczynskiej 36
i zajmuje powierzchnie 320 m2.
WSM posiada licencje na korzystanie z siedmiu baz elektronicznych:ELSEVIER, SPRINGER, WEB OF
KNOWLEDGE, WILEY BLACKWELL, SCOPUS, AAAS/SCIENCE | EBSCO.
Biblioteka WSM w Warszawie prowadzi wymiane miedzybiblioteczng z nastepujgcymi uczelniami:
Uczelnig tazarskiego, Szkota Gtéwng Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie, Wyzszg Szkota
Ekonomii i Prawa im. prof. Edwarda Lipinskiego w Kielcach, Wyzszg Szkotg Zarzgdzania i Administracji
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w Zamosciu, Spofeczng Akademia Nauk w todzi, Wyiszg Szkota Gospodarki Euroregionalnej im.
Alcide De Gasperi w Jézefowie.

Biblioteka WSM w Warszawie jest przyjazna dla oséb z niepetnosprawnosciami. Z myslg o nich
istnieje mozliwos¢ swobodnego wjazdu wdzkiem inwalidzkim do obiektu. W czytelni zostato
zainstalowane stanowisko komputerowe wraz z odpowiednim oprogramowaniem, skanerem i
stuchawkami dla oséb z dysfunkcjami. Jednostka posiada takze zestawy lup powiekszajacych dla
0s6b, ktére majg problemy ze wzrokiem.

Zespot oceniajgcy PKA stwierdza, ze studenci korzystajg ze zbioréw biblioteki oraz dostepnych
zasobéw elektronicznych. Zdaniem Zespotu oceniajgcego PKA zasoby biblioteczne sg zgodne, co do
aktualnosci, zakresu tematycznego i zasiegu jezykowego, a takze formy wydawniczej, z potrzebami
procesu nauczania i uczenia sie, umozliwiajg osiggniecie przez studentdow efektdw uczenia sie, w tym
przygotowanie do prowadzenia dziatalno$ci zawodowej oraz prawidtowg realizacje zajec.

Podczas wizytacji uczelnianej bazy dydaktycznej wykorzystywanej do realizacji zaje¢ na ocenianym
kierunku studiéw ZO PKA stwierdzit, ze w procesie doskonalenia infrastruktury dydaktycznej wazna
jest rowniez opinia studentow.

Zespot oceniajgcy PKA stwierdza, ze infrastruktura uczelni jest wystarczajgca do osiggniecia przez
studentdw wizytowanego kierunku zaktadanych efektéw uczenia sie. Uczelnia uwzglednia
charakterystyke posiadanej i wykorzystywanej infrastruktury w komunikacji marketingowo-
promocyjnej. W tresciach odnoszacych sie do rekrutacji, uczelnia wskazuje, ze na kierunku ksztatceni
sg fachowcy, ktérzy posiadajg nie tylko umiejetnosci programistyczne, ale rowniez kompetencje
w zakresie projektowania systeméw informatycznych.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Uczelnia udostepnia studentom wizytowanego kierunku informatyka dobrze wyposazone sale
wyktadowe i ¢wiczeniowe. Studenci korzystajg tez z dobrze wyposazonych i zorganizowanych
laboratoridw komputerowych.

Infrastruktura laboratoryjna zapewnia osiggniecie zaktadanych efektdw uczenia sie. Studenci
ocenianego kierunku majg mozliwosci korzystania z zasobdéw bibliotecznych i informacyjnych
uczelnianej biblioteki oraz dostep do elektronicznych baz danych.

Uczelnia monitoruje na biezgco oraz doskonali stan infrastruktury dydaktycznej. W procesie
monitorowania uczestniczg réwniez studenci.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

Brak
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Kryterium 6. Wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wpltyw na rozwéj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

W wyniku przeprowadzonych spotkan zespotu oceniajgcego z przedstawicielami uczelni oraz
otoczenia spoteczno-gospodarczego, a takie na podstawie przedstawionej dokumentacji nalezy
stwierdzi¢, ze jednostka w stopniu niewystarczajgcym wspoétpracuje z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym w zakresie projektowania i realizacji programu studidow na ocenianym kierunku.
Przedstawione, pisemne opinie interesariuszy odnoszace sie do pomystu utworzenia kierunku
informatyka, prowadzenia kierunku informatyka na profilu praktycznym czy uruchomienia kierunku
informatyka w jezyku angielskim budza watpliwosci co do ich wiarygodnosci ze wzgledu na zawarte w
nich te same sformutowania odnoszace sie do przedstawionych planéw jednostki. Ponadto opinie te
nie majg wartosci merytorycznej i nie wnoszg nic do koncepgji.

Nalezy zaznaczyé, ze jednostka oferuje rozbudowany program dziatan wspierajgcych rozwdj
kompetencji zawodowych, spotecznych i osobistych studentéw poza programem studiéw
(extracurricular). Przyktadem sg certyfikowane kursy dotyczace baz danych, programowania Java,
a takze szkolenia organizowane przez IBM oraz Cisco szkolenia dotyczgce kompetencji miekkich
zwigzanych z zarzgdzaniem zespotem projektowym. Dostep do nich ma jednak tylko czes¢ studentéw
ze wzgledu na ograniczenia co do liczby uczestnikow. Przede wszystkim sg to szkolenia realizowane w
ramach projektéw wspoétfinasowanych w ramach PO WER.

Wspdtpraca z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego (dalej: OSG) przybiera zréznicowane
formy takie jak: organizacja praktyk, stazy, wizyt studyjnych, a takze udziat przedstawicieli otoczenia
spofeczno-gospodarczego w prowadzeniu zaje¢ oraz wspomnianej certyfikacji. Uczelnia planuje
zaangazowac przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego w realizacje prac dyplomowych
przede wszystkim na etapie ustalania tematow prac. Nie byly jeszcze rozwazane mozliwosci
zaangazowania pracodawcéw w proces oceny prac dyplomowych. Warto podkresli¢, ze pracodawcy
sg zaangazowani w realizacje prac dyplomowych. W praktyce, tematy prac czesto odnoszg sie do
zdiagnozowanych potrzeb i probleméw miejsc pracy studentédw, a rozwigzanie tych problemoéw czy
zaspokojenie potrzeb stanowi przedmiot pracy inzynierskiej. Nie jest to jednak rozwigzanie
systemowe i stanowi wypadkowg zaangazowania studenta i jego pracodawcy.

Rekomendowanym rozwigzaniem jest wprowadzenie takiej informacji do dokumentacji opisujgcej
prace inzynierska.W opinii zespotu oceniajgcego PKA uczelnia jest otwarta na rozwijanie wspotpracy z
otoczeniem spoteczno-gospodarczym w réznych zakresach i formach jednak postawa ta ma charakter
bierny.

Na ocenianym kierunku brakuje przemyslanej koncepcji wspodtpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym, ktdora miataby charakter strategiczny i proaktywny. Whnioski z wizytacji wskazuja,
ze przeglady wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym majg charakter pobiezny i
ograniczajg sie do wykreslania z listy podmiotédw wspdtpracujgcych tych organizacji, ktore wspotprace
zakonczyly i dopisywania tych ktére jg rozpoczety. Oznacza to, ze prowadzone przeglady wspdtpracy
nie obejmujg oceny poprawnosci doboru instytucji wspotpracujgcych, skutecznosci form wspdtpracy
czy wptywu tej wspotpracy na program studidw i jego doskonalenie. Przeglady te nie dotycza tez
osigganych przez studentéw efektéw uczenia sie ani loséw absolwentow. Wynika to przede
wszystkim z faktu, ze kierunek na profilu praktycznym jest prowadzony dopiero od dwdch lat.
Rekomendacja uczelnia powinna opracowacé i wdrozy¢ procedury ewaluacji efektéw wspotpracy
z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w wyzej wymienionych zakresach oraz wykorzysta¢ efekty
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tego przegladu do rozwoju i doskonalenia tej wspdtpracy a co za tym idzie programu studiéw i innych
aspektow tej wspotpracy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czeSciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Ocena wynika przede wszystkim z biernej postawy przedstawicieli wtadz kierunku w odniesieniu do
dziatan majacych na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia z uwzglednieniem potrzeb i opinii
otoczenia spoteczno-gospodarczego. Przedstawione opinie interesariuszy nt. utworzenia nowego
kierunku sg identyczne i nie majg zadnych odniesienn do zawartosci programu, ani merytorycznych
propozycji. Aktywnosci organizowane przez uczelnie przy wspodtpracy otoczenia spoteczno-
gospodarczego sg w praktyce dostepne tylko dla czesci studentéw.

Niezbedne dla poprawy jakosci ksztatcenia jest wprowadzenie dziatan, ktérych celem jest ewaluacja
dotychczasowych obszardw, form i efektywnosci wspétpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym i
podjecie proaktywnych dziatan na rzecz zwiekszenia praktycznego wymiaru ksztatcenia na kierunku
oraz zwiekszenia udziatu przedstawicieli OSG w przygotowaniu prac inzynierskich, a docelowo w
ocenie osiggniecia czesci efektéw uczenia sie. Analiza taka powinna uwzglednia¢ co najmniej liste
wspotpracujacych interesariuszy ze wskazaniem realizowanych formy i obszaréw wspétpracy, a takze
liste dziatan podjetych w celu zwiekszenia praktycznego wymiaru ksztatcenia wraz ze wskazaniem
0s6b odpowiedzialnych i efektami dziatan.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

1. W celu sformutowaniaplanéw dziatan niezbednych dla poprawy jakosci wspdtpracy z
otoczeniem spoteczno-gospodarczym nalezy przeprowadzi¢ ewaluacje dotychczasowej
wspotpracy. Na podstawie wynikow nalezy sformutowad cele strategiczne w tym zakresie (np.
zwigzane z obszarem informatyki i bezpieczenstwa) i umozliwiajgce osiggniecie ich cele
operacyjne wraz z okresleniem wskaznikdw osiggniecia celu oraz oséb odpowiedzialnych.
Ewaluacja taka powinna by¢ prowadzona cyklicznie, co najmniej co 3 lata, optymalnie w trybie
on-going co rok. Nie musi to by¢ rozbudowane opracowanie, moze mie¢ nawet forme
tabelaryczna. Efekt analizy ma prowadzi¢ do tatwego wyciggania wnioskdéw i okreslania stanu
aktualnego oraz planowania kolejnych dziatan rozwojowych.

2. Struktura i zréznicowanie wspdtpracujgcych podmiotdw powinny uwzglednia¢ zréznicowanie
realizowanych kierunkdw (minimum dwa podmioty odpowiadajgce zakresem dziatalnosci dla
kazdej specjalizacji) tak, aby mozliwe byto doskonalenia kazdej z oferowanych specjalizacji z
punktu widzenia ich adekwatnosci do potrzeb rynku pracy i pracodawcow.
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Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia na kierunku informatyka prowadzonym w WSM przebiega
w miare posiadanych mozliwosci kadrowych oraz infrastrukturalnych.

Studenci kierunku informatyka WSM praktycznie nie uczestniczg w miedzynarodowym programie
wymiany studentdw Erasmus+. Jednak nalezy podkredli¢, ze studenci otrzymujg informacje na temat
mozliwosci programu Erasmus+. Studenci studidw niestacjonarnych nie byli zainteresowani
wyjazdami ze wzgledu na obowigzki zawodowe. Natomiast jeden pracownik wyjechat w ostatnich
latach za granice w ramach Erasmus+.

Uczelnia na podstawie zawartych umoéw, wspodtpracuje z instytutami i centrami naukowo-
badawczymi z terenu Biatorusi, Butgarii, Chorwacji, Czech, Litwy, Ukrainy, oraz USA.

W Instytucie studiujg studenci z zagranicy. Uczelnia posiada miedzynarodowg akredytacje Apsley
Business School of London dla studiéw MBA. Uczelnia oferuje rowniez studia w jezyku angielskim
na kierunku zarzadzanie Bachelor Program in Management Specializations: Accounting And
Controlling oraz Corporate Management i przygotowuje sie do prowadzenia studiéw w jezyku
angielskim

na kierunku informatyka.

Doswiadczenia zdobywane przez pracownikdw w ramach wspdtpracy z uczelniami i firmami sg
wykorzystywane do formutowania tematdw prac inzynierskich.

Uczelnia przedstawita niewiele dowoddéw, Ze umiedzynarodowienie ksztatcenia podlega
systematycznym ocenom, z udziatem studentéw, a wyniki tych ocen s wykorzystywane w
dziataniach doskonalgcych.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Uczelnia stwarza studentom kierunku informatyka mozliwosci korzystania z miedzynarodowej
wymiany studentéw. ZO PKA stwierdzit, ze dotychczas studenci studidow niestacjonarnych nie byli
zainteresowani wyjazdami ze wzgledu na obowigzki zawodowe. Doswiadczenia zdobywane przez
pracownikéw w ramach wspoétpracy z uczelniami i firmami sg wykorzystywane do formutowania
tematéw prac inzynierskich. ZO PKA rekomenduje systematyczne oceny umiedzynarodowienia
ksztatcenia na ocenianym kierunku.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

Brak
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Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Podczas spotkania zespdt oceniajgcy zaobserwowat dziatania zwigzane ze wsparciem i
motywowaniem studentéw w procesie uczenia sie. Zespot oceniajacy na podstawie zebranych opinii
od studentdw ocenit pozytywnie system wsparcia jaki jednostka dedykuje dla studentéw ocenianego
kierunku. Wsparcie ma charakter staty i jest adekwatny do potrzeb studentéw oraz do osiggania
przez nich efektéw uczenia sie. Wsparcie jakie otrzymujg studenci zawiera réwniez przygotowanie do
wejscia na rynek pracy poprzez dziatania jakie realizuje i posiada w swojej ofercie Biuro Projektéw i
Karier.

W ramach dziatalnosci Biura Projektéw i Biura Karier WSM znajdziemy adresowane oferty dla
wszystkich studentdw uczelni, wyrdzniajgc kierunek informatyka gdzie oferta dedykowana jest dla
studentdw ocenianego kierunku. Nalezy jednak podkreslié, ze dodatkowo kazdy student otrzymuje
informacje zwigzane z doradztwem zawodowym, spotkaniami z pracodawcami oraz ma mozliwosé
zaangazowania sie w targi pracy. Uczelnia byfa jednym z partnerdw przy organizowaniu targéw pracy
i praktyk ,Talent Absolvent Days”. Przekazywany pakiet informacji jest praktyczny dla studentow,
jako podreczny zbiér informacji zwigzanych dziatalnoscig i oferowanym wsparciem przez uczelnie.
Studenci majg mozliwos¢ uczestniczenia w darmowych kursach i szkoleniach dedykowanych dla
studentéw oceniajgcego kierunku sg to m.in. Administrator sieci CISCO, Administrator baz danych
ORACLE oraz Administrator systeméw serwerowych. Jednostka uzyskata dofinansowanie z
Narodowego Centrum Badan i Rozwoju na realizacje projektu pn. ,Student z certyfikatem”. Biuro
Karier wspomaga studentéw w skutecznym wejsciu i efektywnym funkcjonowaniu na rynku pracy
poprzez doradztwo zawodowe i regularne szkolenia. Realizacja zaje¢ na ocenianym kierunku obydwa
sie w formie niestacjonarnej, zajecia odbywajg sie weekendowo. Po analizie harmonograméw zajec
nalezy oceni¢ pozytywnie zachowanie higieny czasu pracy wraz z podziatem zajeé, ktory wptywa
korzystnie na proces nauczania. Nauczyciele akademiccy sg dostepni dla studentéw podczas
konsultacji w weekendy zjazdowe. Zespdt oceniajgcy pozytywnie odnosi sie do harmonogramu
konsultacji wraz z formg przekazywania informacji studentom o mozliwych zmianach terminu i
godzin konsultacji. Studenci posiadajg mozliwos¢ zdalnej komunikacji z nauczycielami akademickimi
za posrednictwem poczty elektronicznej. Jednostka uwzglednia systemowe wsparcie dla studentéw
wybitnych. Obok ustawowych s$wiadczen dla studentéw funkcjonujg takie dodatkowe systemy
wsparcia, studenci mogg otrzymac wsparcie w obszarze dydaktyki i nauki ze srodkéw zewnetrznych.
Szczegoty tych mozliwosci wsparcia zawarte sg w zatgczniku nr 1 do Zarzadzenia nr 03/09.2019
Rektora Wyzszej Szkoty Menadzerskiej w Warszawie z dnia 23 wrzesnia 2019 roku. Dodatkowym
systemem wsparcia dla studentéw sg stypendia: Stypendia Fundacji Semper Polonia dla studentéw
polskiego pochodzenia, Stypendia Fundacji ,Praca dla Niewidomych”, oraz stypendia m. st. Warszawy
im Jana Pawfa Il. Szczegdlnie uzdolniony i wyrdzniajacy sie student, moze takze ubiegaé sie o
indywidualny program studidw.. Utalentowanym i efektywnie dziatajgcym grupom studenckim
udzielane jest wsparcia finansowe przez Kanclerza i Rektora WSM.Wszyscy studenci pierwszego roku
studidw objeci s3 obowigzkowym szkoleniem z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy. Od poczatku
ksztatcenia studenci mogg i majg mozliwos$¢ zgtaszania wszelkich formom dyskryminacji i przemocy,
sytuacji zagrozenia lub naruszenia bezpieczeristwa, wobec ich osoby do Dyrektoréw Instytutéw oraz
bezposrednio do wtadz Rektorskich. Studenci nie zgtosili uwag odnosnie funkcjonowania systemu
skarg i wnioskdw. Zespot oceniajgcystwierdzit, iz studenci posiadajg wiedze w jaki sposdb i w jakiej

Profil Praktyczny | Raport Zespotu Oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 27



formie nalezy ztozyé wniosek lub skarge. Obstuga studentéw w zakresie spraw zwigzanych z
procesem dydaktycznym realizowana jest w Centrum ds. Obstugi Dydaktycznej. Godziny otwarcia
Centrum sg dostosowane do potrzeb studentéw studiujgcych w trybie niestacjonarnym. Studenci
maja mozliwos¢ sktadania dodatkowo zazalen i wnioskéw zwianych z funkcjonowaniem Centrum
anonimowo do skrzynki, ktdra sie znajduje w jednostce. Studenci otrzymujg réwniez wsparcie
pracownikéw administracji w dziekanacie, ktéra posiadajg kontakty ze starostami. Kazdy student
indywidualnie moze liczy¢ na wsparcie wiadz jednostki w zakresie rozwigzywania biezgcych
probleméw ZO PKA po spotkaniu ze studentami stwierdzit ze wiedza i kompetencje pracownikéw
administracyjnych s3 na odpowiednim poziomie. .Studenci uzyskujg od pracownikdw niezbedne
informacje podczas catego toku ksztatcenia. Kadra administracyjna realizuje potrzeby studentéw i
umozliwia wszechstronng pomoc w rozwigzywaniu spraw studenckich. Wysoko nalezy ocenic
wsparcie studentéw z niepetnosprawnosciami. Uczelnia jest przygotowana i posiada polityke form
wsparcia dla studentéw z niepetnosprawnosciami. Jednostka przeznacza s$rodki na zakup
specjalistycznego sprzetu do uczelnianej wypozyczalni, oprogramowania utatwiajgcego nauke,
stanowisk komputerowych, pomocy dydaktycznych. W uczelni znajdujg sie specjalnie przystosowane
stanowiska komputerowe, ponadto biblioteka wyposazona jest m.in. w audiobooki, skanery oraz lupy
elektroniczne, utatwiajgce studentom z niepetnosprawnosciami peten udziatw procesie uczenia sie.
Wzorowo nalezy oceni¢ zaangazowanie samorzadu studenckiego w sekcje spraw bytowych
studentdw i o0sd6b z niepetnosprawnosciami. Samorzad Studencki uczestniczy w procesie
doskonalenia jakosci ksztatcenia dla oséb z niepetnosprawnosciami. W pismie z dnia 24.02.2020r. do
JM Rektora wystosowani informacje i propozycje zmian do Regulaminu Studidw oraz artykuty
precyzujgce przywileje studentdw posiadajgcych orzeczenie wtasciwego organu przyznajgcego
stopien niepetnosprawnosci. Uczelnia przystgpita do udziatu w konkursie pn. Uczelnia dostepna 117,
ktéry ma na celu likwidacje barier w dostepnie do ksztatcenia na poziomie wyziszym wrazz
uwzglednieniem oczekiwan studentdw z niepetnosprawnosciami podczas realizacji procesu
dydaktycznego. Na ocenianym kierunku studenci z niepetnosprawnosciami mogg liczyéna
indywidualng pomoc zaréwno w trakcie zajeé, jak i w procesie weryfikacji efektéw uczenia sie.
Student moze zwrdcié sie z wnioskiem o wyznaczenie osobistego asystenta, jezeli wymaga tego stan
zdrowia. Wydziat tworzy osobom z niepetnosprawnoscig odpowiednie warunki do petnego udziatuw
procesie ksztaftcenia. Studenci mogg ubiegaé sie o pomoc materialng w postaci: stypendium
socjalnego, stypendium specjalnego dla oséb z niepetnosprawnosciami, stypendium Rektora dla
najlepszych studentéw oraz zapomogi. Sprawy w zakresie przyznawania stypendiéw rozpatrywanesg
zgodnie z wewnetrznymi uregulowaniami.

Ze wzgledu na tryb studidw, studenci majg mozliwos¢ udziatu w badaniach naukowych
proponowanych przez nauczycieli akademickich, lecz niechetnie angazujg sie w dodatkowe
aktywnosci. Studenci majg mozliwosé zaangazowania sie w prace koét naukowych m.in. Koto
Naukowe ,Bezpieczenstwo Obiektow i Informacji”. Koto dziatalno$¢ swag wigze ze wspodtczesnymi
problemami technik bezpieczerstwa, w szczegdlnosci ochrony obiektéw oraz informacji w systemach
komputerowych. Problematyka dotyczy metod projektowania i eksploatacji
systemowbezpieczenstwa, konfiguracje urzadzen zabezpieczajgcych obiekty, metody bezpiecznej
transmisji itp. Studenci majg do dyspozycji bogato wyposazone laboratoria urzadzen i systemow
zabezpieczenn obiektéw. Dzieki wspdtpracy kota naukowego, z Wydziatem Transportu Politechniki
Warszawskiej, studenci majg tam mozliwos¢ uczestnictwa w dodatkowych zajeciach laboratoryjnych
z metrologii i materiatoznawstwa .
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Kolejnym mozliwym obszarem rozwoju jest kultura studencka. Aktywnos$¢ samorzgdu studenckiego
jest na wysokim poziomie. Nalezy oceni¢ pozytywnie infrastrukture, ktdra jest zapewniona na
potrzeby dziatalnosci samorzadu studenckiego. Jednostka wspiera materialnie i pozamaterialnie
samorzad

oraz kreuje warunki motywujgce studentéw do dziatalnosci w samorzadzie, a takze do zapewnienia
wplywu samorzadu na program studiow i warunki studiowania. Samorzad studencki bierze udziat
w opiniowaniu programu studidow oraz bezposrednim projektowaniu zmian w Regulaminie Studiow.
Przedstawiciele studentéw zapraszani sg do wspdtpracy i udzialu w Ogdlnouczelnianej Radzie
Programowej i Senacie Uczelni. Studenci aktywnie wtgczani sg do prac w komisjach: dyscyplinarna ds.
studentdw, stypendialna i odwotawcza komisja stypendialna oraz senackich komisjach ds. prawnych,
studentdw i jakosci ksztatcenia i wspdtpracy z zagranica i otoczeniem spoteczno- gospodarczym.
Narzedziem wykorzystywanym do monitorowania, wspierania i doskonalenia systemu wsparcia
studentdw w procesie uczenia sie jest ankietyzacja zaje¢ dydaktycznych realizowana w odniesieniu
do poszczegélnych prowadzgcych. Ocena dokonywana jest przez studentdw poprzez
wypetnieniekarty odpowiedzi w formie papierowej. Ankiety pozwalajgna przekazanie niezbednych
informacji zwigzanych z prowadzeniem zajec. . Podczas spotkania z zespotem oceniajgcym studenci
nie zgtosili zastrzezen co do funkcjonowania ankietyzacji zaje¢ lecz wrdcili uwage, ze nie posiadaja
informacji zwrotnej zwigzanej z wynikami ankiet. Rekomenduje sie przekazywanie/ informowanie
studentdw o wynikach i skutkach wypetniania przez nich ankiet ewaluacyjnych.Studenci motywowani
sg poprzez duzy wachlarz wsparcia finansowego w formie stypendiéw, z ktérych mogg skorzystac.
Dodatkowymi dziataniem majgcym na celu doskonalenie i wsparcie studentéw w procesie uczenia sie
jest nagroda za najlepszg prace dyplomowa. Konkurs organizowany jest cyklicznie, cieszy sie duzym
zainteresowaniem i zadowoleniem studentéw, a nagrodg jest indeks na bezptatne studia
podyplomowe. Konkurs jest objety patronatem Prezydenta WSM.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

System wsparcia studentéw w procesie uczenia sie ma charakter kompleksowy. Rozwigzania
znajdujgce zastosowanie dla studentéow kierunku informatyka uwzgledniajg potrzeby studentéw.
Szczegdlnie pozytywnie nalezy oceni¢ wsparcie studentéw z niepetnosprawnoscig oraz mozliwos¢
petnego udziatu w procesie uczenia sie. Dobrze funkcjonujgca obstuga administracyjna w Centrum
ds. obstugi dydaktycznej w pofaczeniu z zastosowaniem odpowiednich rozwigzan jest adekwatna
do zindywidualizowanych potrzeb elementdw wsparcia studentéw w tym zakresie. Konsultacje kadry
dydaktycznej nalezy oceni¢ pozytywnie. Nalezy podkresli¢, ze jednostka oferuje dodatkowe
systemowe wsparcie studentom w postaci réznych stypendiéw. Jednostka wspiera materialnie i
pozamaterialnie samorzad i kreuje warunki motywujgce studentdéw do dziatalnosciw samorzadzie.
Gtos studentow jest brany pod uwage w komisjach senackich, Senacie Uczelni orazw Radach
Programowych Uczelni.Ocena ankietowa dokonywana jest przez studentéw. Ankiety pozwalajg na
przekazanie wszelkie niezbednych informacji.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Strona internetowa Uczelni jest przygotowana w sposéb czytelny i dos¢ nowoczesny. Jednak gtéwna
staboscig jest brak wyszukiwarki dostepnej na stronie internetowej oraz fakt zamieszczania
dokumentéw w formie skanéw (np. regulamin studiéw, regulamin rekrutacji), co utrudnia ich
odczytanie osobom, ktére korzystajg z oprogramowania sczytujgcego tresci dostepne na www.
Zwraca uwage fakt, ze czes¢ informacji skierowanych do studentéw obcojezycznych dostepna jest
tylko w jezyku polskim, np. "wymagane dokumenty", po kliknieciu w pole "Dla cudzoziemcéw" na
stronie rekrutacji. Jedynie w stopce strony podany jest numer telefonu z dopiskiem ,English
speakers”, do ktérego nie ma odniesien w innych czesciach strony.

Rozwigzaniem zastugujagcym na miano dobrej praktyki jest dostep do szablondw podan, oswiadczen,
itp., co utatwia przygotowanie odpowiedniego pisma skierowanego do odpowiedniej osoby
w odpowiedniej sprawie.

Na podstronie dotyczacej rekrutacji, w opisie kazdej ze specjalizacji zamieszczono zdjecie osoby
przypominajgce] lekarza (ze stetoskopem). Nie jest to btad z punktu widzenia jakosci ksztatcenia,
ale nie $wiadczy dobrze o profesjonalizmie oséb odpowiedzialnych za zamieszczanie tych informaciji.
Cel ksztatcenia na ocenianym kierunku, na stronie internetowej skierowanej do kandydatéw na
studia, nie jest jednoznacznie sformutowany. Od kandydatéw nie oczekuje sie spetnienia zadnych
kompetencji: "Do procesu rekrutacji wymagane jest ztozenie w terminie kompletu dokumentéw
i wniesienie optaty za przeprowadzenie rekrutacji — przedmioty na swiadectwie maturalnym i jego
wyniki nie majg wptywu na przebieg procesu rekrutacyjnego". Jedynym wymogiem jest spetnienie
kryteriow formalnych oraz wniesienie optaty. Na stronie zamieszczono informacje dotyczace
terminarza przyjeé, ale dotarcie do tych informacji jest kiopotliwe poniewaz sg one dostepne
w zakfadce "najczesciej zadawane pytania", ktéra zamieszczona jest na gorze strony i przestaje by¢
widoczna po przejsciu do tresci, ktére znajdujg sie ponizej pierwszego widoku strony. Pod hastem
"Opis kierunku" przedstawiona jest sylwetka absolwenta oraz facze do listy przedmiotow w formacie
pdf (tylko nazwy, bez wskazania formy, tresci, czasu czy efektdw uczenia sie).

Powazng staboscia jest fakt, ze nie ma podstrony Uczelni skierowanej stricte do studentéw kierunku
informatyka. Jest dostepna tylko strona Instytutu Nauk o Zarzgdzaniu i Jakosci, ktorej adres odwotuje
sie do nazwy obecnie nieistniejgcego "Wydziatu Menedzerskiego i Nauk Technicznych. Zamieszczone
sg na niej tylko dane kontaktowe oraz godziny pracy opiekundéw kierunkéw. Dostepne sg sylabusy
przedmiotow, ale tylko dla kierunku ogdlnoakademickiego, a dotarcie do nich dla nowego
uzytkownika jest mozliwe tylko przez skorzystanie z wyszukiwarki internetowej (Google). W
(czesciowo juz nieaktualnych) sylabusach dostepne sg informacje o efektach uczenia sie oraz formach
zajec
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i weryfikacji efektéw uczenia sie. Na stronie internetowej uczelni mozna znalez¢ liste zagadnien,
ktdre nalezy zna¢ na egzamin dyplomowy. W niektérych przypadkach s3 to jednak zagadnienia z
poziomu szkoty sSredniej, np.: "Prawo Ohma i Kirchhoffa; Zasady dynamiki Newtona; Co to jest
pojemnos¢ elektryczna? Kondensatory. taczenie kondensatoréow”. Ze strony mozna pobrac rowniez
zarzadzenie Rektora ws. zasad dyplomowania. Niestety ono tez jest dostepne tylko jako skan
dokumentu (obraz). Warto podkresli¢, ze w zarzadzeniu tym nie okreslono osobnych, precyzyjnych
wymogoéw dla prac inzynierskich.

W odniesieniu do zagadnien zwigzanych z warunkami studiowania oraz wsparciem w procesie
uczenia sie, warto wskaza¢, ze na stronie internetowej sg zamieszczone informacje dotyczace
infrastruktury, ktéra dysponuje uczelnia.

Whnioski z wizytacji wskazujg, ze Uczelnia nie prowadzi monitoringu aktualnosci, rzetelnosci,
zrozumiatosci, kompleksowosci informacji o studiach, oraz jej zgodnosci z potrzebami réznych grup
odbiorcow (kandydatéw na studia, studentéow, pracodawcéw), w tym np. w zakresie oczekiwanej
przez odbiorcéw szczegdtowosci informacji lub sposobu jej prezentacji. Przedstawiciele WSM nie
potrafili wskazaé zadnych dziatan, ktére Uczelnia prowadzita w zakresie udoskonalenia dostepu
do informacji w celu diagnozy stanu obecnego oraz identyfikacji potrzeb i oczekiwan réznych grup
odbiorcow.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione czesciowo

Uzasadnienie

Niektore informacje dostepne na stronie internetowej wymagajg aktualizacji (program studiow,
tresci ksztatcenia, efekty uczenia sie). Cze$¢ wymaga opublikowania dokumentacji w wersjach
umozliwiajgcych odczytanie dokumentéw bez korzystania z oprogramowania OCR. Do czesci
istotnych materiatéw trudno dotrzeé (sylabusy). Z doswiadczenia studentéw wynika, ze skutecznym
rozwigzaniem jest wpisanie odpowiedniej frazy w wyszukiwarke internetowa. Ponadto, dostepne
sylabusy dotyczg profilu ogélnoakademickiego.

Funkcjonalno$¢ strony ogranicza tez brak wbudowanej wyszukiwarki. Rekomendowanym
rozwigzaniem jest jej zamieszczenie.

Nie sg podejmowane dziatania, ktdorych celem jest monitorowanie aktualnosci, rzetelnosci,
zrozumiatosci i kompleksowosci informacji o studiach oraz o jej zgodnosci z potrzebami réznych grup
odbiorcow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

1. Publikowa¢ na stronie internetowej Jednostki dokumentacje (regulaminy, zarzadzenia,
uchwaty, szablony itp.) w formacie, ktéry umozliwia przeszukiwanie tekstu i odczytanie go
przez syntezatory mowy.
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2. Zamiesci¢ na stronie internetowej Jednostki sylabusy dla profilu praktycznego (obecnie
dostepne s3 dla profilu ogélnoakademickiego).

Kryterium 10.Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiow

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Uczelniany System Zapewniania Jakosci Ksztatcenia zostat wprowadzony w Wyzszej Szkole
Menadzerskiej w Warszawie w roku 2012. W roku 2019 doszto do zmian strukturalnych w Uczelni
oraz w Systemie. Jednoczesnie wdrozono Ksiege Jakosci Wyzszej Szkoty Menadzerskiej w Warszawie
opracowang przez Senacka Komisje ds. Jakosci Ksztatcenia. System oparty zostat o model ISO wedtug
normy PN-EN ISO 9001:2009. System obejmuje catg uczelnie. Dziatania doskonalgce w zakresie
systemu zapewnienia jakosci obejmujg zadania zdefiniowane w tzw. procesach. Wymienié¢ wsréd nich
mozna: proces zarzgdzania zasobami ludzkimi, proces zapewnienia zasobdw, proces zarzadzania
zasobami materiatowymi, proces ksztatcenia. W ramach procesu ksztatcenia wyodrebniono proces
rekrutacji na studia, ktérego celem jest pozyskanie studentéw na pierwszy rok studiow na kierunkach
prowadzonych w uczelni. Wydaje sie, ze celem tego procesu powinno byé nie same pozyskanie
studentdw lecz pozyskanie studentéw predysponowanych do podjecia studidw na danych kierunku.
W zapewnieniu jakosci ksztatcenia, budowaniu kultury jakosci, zaangazowane sg nastepujgce osoby,
rady i komisje: kierownik zakfadu, kierownik katedry, dyrektor Instytutu, petnomocnik dyrektora
instytutu dla kierunku informatyka, Rada Naukowa Dyscyplin Instytutu, Rada Programowa Dyscyplin
Instytutu, Ogdlnouczelniana Rada Programowa (rada ta zostata powotana zarzadzeniem nr
3/02/2020 rektora WSM w Warszawie z dnia 20 lutego 2020 w sprawie powotania Ogdlnouczelnianej
Rady Programowanej, rada sktada sie z petnomocnikéw poszczegdlnych kierunkéw prowadzony w
Uczelni), Rada ds. Rozwoju WSM, Prorektor ds. Naukowych, Prorektor ds. Dydaktycznych, Komisja ds.
Potwierdzania Efektow Ksztatcenia.

Nadzér merytoryczny nad kierunkiem informatyka, w tym w zakresie ewaluacji i doskonalenia jakosci
ksztatcenia, sprawuje dyrektor Instytutu Nauk o Zarzadzaniu i Jakoscig, ktory podlega Prorektorowi
ds. Dydaktycznych.

Zasady rekrutacji na kierunek informatyka podlegaja uregulowaniom uczelnianym zawartym
w odpowiednich uchwatach. Wymagania stawiane kandydatom na kierunek informatyka oraz
aktualne warunki itryb rekrutacji na studia pierwszego stopnia okresla regulamin przyje¢ na studia
Wyzszej Szkoty Menedzerskiej na rok akademicki 2019/2020 stanowigcy zatgcznik do uchwaty Senatu
WSM

nr 1/12/2018 z dnia 12 grudnia 2018.

W ramach dziatania Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia dokonywana jest okresowa weryfikacja
programu ksztatcenia i planu studiéw. Jest ona prowadzona przez kierownikéw katedr i zaktadéw
oraz petnomocnika ds. kierunku informatyka na podstawie zgtoszonych przez pracownikéw Instytutu
postulatéw, wnioskéw sformutowanych w Systemie Zapewnienia JakosSci Ksztatcenia. Przygotowane
projekty nowych zmian do programu nauczania i plandw studiéw lub ich aktualizacje, s3 opiniowane
i ewentualnie korygowane przez Rade Programowg Dyscyplin Instytutu i nastepnie przesytane
do realizacji przez Dyrektora Instytutu.

Zespotowi oceniajgcemu przedstawiono dokumentacje potwierdzajacg funkcjonowanie systemu,
w tym dowody dotyczace archiwizacji dokumentacji stopnia osiggniecia efektéw ksztatcenia
(zarzadzenie nr 3/11/2019 Rektora WSM z dnia 14 listopada 2019 w sprawie archiwizacji prac
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studentéw Wyzszej Szkoty Menedzerskiej w Warszawie) oraz nadzoru nad jakoscia prac i egzaminéw
dyplomowych (proces dyplomowania regulowany jest zarzadzeniem Rektora WSM nr 19/09/2019
z dnia 26 wrzesnia 2019 roku w sprawie zasad dyplomowania na studiach pierwszego i drugiego
stopnia, jednolitych studiach magisterskich oraz studiach inzynierskich w Wyziszej Szkole
Menedzerskiej w Warszawie). Dodatkowo weryfikacja prac dyplomowych obejmuje sprawdzenie pod
katem przeciwdziatania plagiaryzmom (zarzadzenie nr 1/12/2018 Rektora WSM z dnia 5 grudnia 2018
w sprawie wprowadzenia w Wyzszej Szkole Menedzerskiej w Warszawie Regulaminu funkcjonowania
systemu antyplagiatowego).

Realizacje kazdego etapu procesu nalezgcego do systemu zapewniania jakosci ksztatcenia konczy
opracowanie wnioskdéw odnoszgcych sie zaréwno do wynikéw procesu traktujgcych o jakosci
ksztatcenia, jak i wnioskéw obejmujgcych funkcjonalnos¢ systemu.

Biezgcemu monitorowaniu podlega réwniez kadra naukowo-dydaktyczna. Monitorowanie odbywa
sie za pomocy hospitacji, realizowanych zgodnie z zarzgdzeniem Rektora WSM. Hospitacje odbywajg
sie cyklicznie wedtugsemestralnego planu hospitacji, przygotowanego przez dyrektor Instytutu
w porozumieniu z kierownikami katedr. Oprdcz hospitacji planowych, o ktdérych hospitowany
nauczyciel akademicki jest uprzedzany, przewiduje sie dokonywanie hospitacji specjalnych, o ktérych
terminie osoba hospitowana nie jest uprzedzana. Wyniki hospitacji omawiane sg na zebraniach
katedr i zaktaddw.

Nauczyciele akademiccy podlegajg systematycznej studenckiej ewaluacji jakosci zaje¢ dydaktycznych.
Wyniki ankiet przekazywane do wiadomosci wtadz Uczelni. Whnioski z ankiet wykorzystywane s3
w doskonaleniu programu studiow.

Wplyw interesariuszy zewnetrznych na doskonalenie irealizacje programu studidow osiggany jest
miedzy innymi poprzez dziatalnos¢ Rady ds. Rozwoju WSM.

Procedury systemu jakosci ksztatcenia uwzgledniaja rowniez wykorzystanie wynikdw zewnetrznych
ocen jakosci ksztatcenia w doskonaleniu programu ksztatcenia. Wyniki ocen przeprowadzanych
np. przez Polskg Komisje Akredytacyjng stanowig podstawe do zmian w systemie jakosci ksztatcenia
Wyzszej Szkoty Menedzerskiej w Warszawie.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Wewnetrzny System Zapewniania Jakosci Ksztatcenia jest wdrozony w Wyzszej Szkole Menedzerskiej
w Warszawie i dziata na rzecz doskonalenia jakosci ksztatcenia. System oparty jest o metodologie
ISO.Instytut Nauk o Zarzadzaniu i Jakosci, prowadzacy kierunek informatyka, monitoruje jakosé
ksztatcenia oraz rozwija dziataniadoskonalgce, poprawia dokumentacje zwigzang z realizacjg
programu studiéw. W Instytucie prowadzona jest ocena jakosci ksztatcenia, w sposéb okreslony przez
Senacka Komisje ds. Jakosci Ksztatcenia w Ksiedze Jakosci WSM.

Monitorowanie, okresowy przeglad programu studiéw oraz modyfikacje, projektowanie
i zatwierdzanie programu dokonywane sg w sposdb formalny, w oparciu o zdefiniowane procesy
w ksiedze oraz zarzadzenia rektora WSM. Analiza zarzadzen wskazuje na ich projakosciowy charakter.
Procesy zdefiniowane w ksiedze jakosci majg charakter deskryptywny. Kierunek rozpoczetych zmian
w zakresie systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia w roku 2019 jest wtasciwy, ocenia sie go dobrze.
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W procesie zapewniania jakosSci ksztatcenia uczestniczg interesariusze wewnetrzni i w niewielkim
stopniu zewnetrzni. Dziatania te, na obecnym etapie tj. pierwszego roku funkcjonowania nowych
struktur, ocenia sie pozytywnie. Analiza i ocena funkcjonowania wewnetrznego systemu zarzadzania
jakoscig ksztatcenia w WSM na kierunku informatyka pozwolita na identyfikacje dziatan jednostki, dla
przyktadu podziatu rél i kompetencji w angazowaniu réznych grup spotecznosci akademickiej, ktére
potwierdzity jego skutecznosé.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

4. Ocena dostosowania sie uczelni do zaleceno charakterze naprawczym sformutowanych
w uzasadnieniu uchwaty Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na kierunku
studidw, ktérapoprzedzita biezacg ocene(w porzadku wg poszczegdlnych zalecen)

Uchwatg nr 285/2014 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej w dniu 22 maja 2014 r. wydato
ocene pozytywnga. Dodatkowo zaproponowano nastepujace zalecenia:

1) Dalsze doskonalenie zawartosci sylabuséw w celu ujednolicenia poziomu ich szczegétowosci oraz
osiggniecia petnej zgodnosci z kierunkowymi efektami ksztatcenia, poprzez weryfikacje sposobu
sformutowania szczegdétowych efektow ksztatcenia i ich odniesien do efektow kierunkowych;

2) Doskonalenie opisu programu ksztatcenia w celu utatwienia weryfikacji spetnienia wymagan
sformutowanych w rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 5 pazdziernika 2011
r. w sprawie warunkéw prowadzenia studiéw na okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia (Dz. U. z
2014 r., poz. 131);

3) Skorygowanie i uzupetnienie programu ¢wiczen laboratoryjnych z ,Fizyki” w sposéb umozliwiajgcy
studentom samodzielne prowadzenie doswiadczen i wykonywanie pomiaréw, zgodnie z programem
tego przedmiotu zadeklarowanym w sylabusie.

Charakterystyka dziatan zapobiegawczych podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
i niezgodnosci oraz ocena ich skutecznosci

Uczelnia przeprowadzita zmiany doskonalgce w programie ksztafcenia. Przeszta takze zmiany
organizacyjne, ktére byty wynikiem odejscia czesci kadry i studentéow do inne jednostki. Powyisze
zalecenia uczelnia zdotfata wprowadzi¢ (m.in. innymi znaczgco rozbudowata infrastrukture). Tym
niemniej w od czasu ostatniej oceny programowej w szkolnictwie wyzszym zmienity sie znaczgco
warunki prowadzenia studiow. W zwigzku z ich implementacjg Zespét Oceniajacy sformutowat dalsze
zalecania znajdujace sie w tresci niniejszego raportu.
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5. Zataczniki:

Zatacznik nrl.Podstawa prawna oceny jakosci ksztatcenia

1. Ustawa z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. z 2020 r. poz. 85);
2. Ustawa z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyZzszym (Dz. U. z 2017 r. poz. 2183);

3. Ustawa z dnia 3 lipca 2018 r. Przepisy wprowadzajqgce ustawe — Prawo o szkolnictwie wyzszym
i nauce (Dz. U. z 2018 r. poz. 1669, z pdzn. zm.);

4. Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (Dz. U. z 2016 r. poz.
64, z pdin. zm.);

5. Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 26 wrzesnia 2016 r. w sprawie
warunkow prowadzenia studiow (Dz. U. z 2016 r. poz. 1596);

6. Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 26 wrzesnia 2016 r. w sprawie
charakterystyk drugiego stopnia Polskiej Ramy Kwalifikacji typowych dla kwalifikacji
uzyskiwanych w ramach szkolnictwa wyzszego po uzyskaniu kwalifikacji petnej na poziomie 4 -
poziomy 6-8 (Dz. U. z 2016 r. poz. 1594);

7. Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 2 listopada 2011 r. w sprawie
Krajowych Ram Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego (Dz. U. Nr 253, poz. 1520);

8. Rozporzadzenie Ministra Nauki iSzkolnictwa Wyzszego zdnia 12 wrzesnia 2018 r.
w sprawie kryteriow oceny programowej (Dz. U. z 2018 r. poz. 1787);

9. Rozporzadzenie Ministra Nauki iSzkolnictwa Wyzszego zdnia 27 wrzesnia 2018 r.
w sprawie studiow (Dz. U. z 2018 r. poz. 1861);

10. Rozporzadzenie Ministra  Nauki iSzkolnictwa Wyzszego zdnia 14 listopada
2018 r. w sprawie charakterystyk drugiego stopnia efektow uczenia sie dla kwalifikacji na
poziomach 6-8 Polskiej Ramy Kwalifikacji (Dz. U z 2018 r. poz. 2218);

11. Statut Polskiej Komisji Akredytacyjnej przyjety uchwatg Nr 4/2018 Polskiej Komisji
Akredytacyjnej z dnia 13 grudnia 2018 r. w sprawie statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej,
z péin. zm,;

12. Uchwata Nr 67/2019 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej zdnia 28 lutego
2019 r.w sprawie zasad przeprowadzania wizytacji przy dokonywaniu oceny programowej.

Zatacznik nr 2.Szczegétowy harmonogram przeprowadzonej wizytacji uwzgledniajgcy podziat zadan
pomiedzy cztonkéw zespotu oceniajgcego

Sobota 29.02.2020

8.30 Wyjazd z hotelu — transport WSM- Jakub Kostrzewa Dawidziuk

9.00 Spotkanie z zespotem przygotowujgcym raport samooceny, w tym takie osobami
odpowiedzialnymi za konstrukcje programu studiéw (koncepcje, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie),
realizacje programu studiéw, w tym praktyki zawodowe, system weryfikacji efektéw uczenia sie,
umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia na kierunku, wsparcie w procesie ksztatcenie studentow,
w 0s0b z niepetnosprawnosciami, wspdtprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym — sala SENATU—
J.M. Rektor WSM prof. dr hab. Henryk Stanczyk, Prezydent WSM Prof. WSM dr hab. Stanistaw

Dawidziuk, Dr h.c.m, Prorektor ds. Dydaktycznych dr Joanna Michalak- Dawidziuk, Prorektor
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ds. Naukowych prof. dr hab. Teresa Staby, Prorektor ds. Miedzynarodowych i Studenckich prof. dr
hab. Genowefa Grabowska, dyrektor Instytutu Nauk o Zarzadzaniu i Jakos$ci dr Agnieszka Krdl, Rafat
Keller

(stypendia, wsparcie niepetnosprawnosci) Magdalena Sudenis (Erasmus +), dyr. Maciej Patygiewicz
(Biuro Karier ,wspotpraca z otoczeniem) , Daniel Matuszewski (praktyki)

11.30Hospitacja zaje¢ dyr. Centrum ds. Obstugi Dydaktycznej mgr Katarzyna Szymanska

13.00 Lunch bufet parter

14.00 Spotkanie ze studentami, samorzagdem studenckim oraz przedstawicielami studenckiego ruchu
naukowego — sala Senatu - Alina Lialka, Maksymilian Kobus, Patrycja Nadzieja, Serafina Hubernator,
przedstawiciele studentdow z poszczegélnych grup ( starosci grup)

15.00 Spotkanie z nauczycielami akademickimi prowadzgcymi zajecia na ocenianym kierunku
studiéw i realizujgcymi badania naukowe- sala Senatu/ f 405 - Mgr Dorota Wojcik- Kosla, mgr Anna
Kacprzak, mgr Przemystaw Szymanski, mgr Artur Karwatka, dr Waldemar Szulc, mgr inz. tukasiak, dr
inz. Andrzej Jabtonka, mgr inz. Barttomiej Duma

16.00 Spotkanie z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym pracodawcami
oferujgcymi praktyki zawodowe dla studentdw ocenianego kierunku- sala Senatu- EITTSp. ZO.O.
z Warszawy - Pani Justyna Kalbarczyk, TMNET Myszczyn - Tomasz Anaszewski, firma TRIGAIT
19.00Transport do hotelu

Niedziela 01.03

8.30Wyjazd z hotelu — transport WSM- Jakub Kostrzewa- Dawidziuk

9.00 Spotkanie z osobami odpowiedzialnymi za doskonalenie jakosci na ocenianym kierunku oraz
funkcjonowanie wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia oraz publiczny dostep do
informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji i osigganych rezultatach- sala Senatu-
Prorektor ds. Dydaktycznych dr Joanna Michalak- Dawidziuk, Prorektor ds. Naukowych prof. dr hab.
Teresa Staby, dyr. Instytutu Nauk o Zarzadzaniu i Jakosci dr Agnieszka Krél, dr Marek Pawtowski

9.30 Wizytacja bazy dydaktycznej, uczelnianej i pozauczelnianej wykorzystywanej do realizacji zajec
na ocenianym kierunku studiéw ze szczegdlnym uwzglednieniem bazy naukowej oraz biblioteki — dyr.
Administracyjny Dariusz Grabiec, dyr. Michat Opalinski, dyr. Biblioteki dr Jan Boguski

11.00 Ocena prac etapowych i dyplomowych

11.30Hospitacja zajec dyr. Centrum ds.. Obstugi Dydaktycznej mgr Katarzyna Szymariska

13.00 Spotkanie podsumowujgce zespotu oceniajgcego w celu dokonania ostatecznej oceny
spetnienia kryteridow oraz sformutowania rekomendacji i zalecen.

14.30 Spotkanie koricowe z wtadzami uczelni

15.30 Zakonczenie wizytacji
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Podziat zadan pomiedzy cztonkéw Zespotu Oceniajgcego:

dr hab. inz.Janusz Uriasz, opis kryterium: 1 i 10 merytoryczna ocena opracowania catosci
raportu na podstawie raportéw czastkowych; zatgczniki 3 i 5 ocena prac dyplomowych
i etapowych, hospitacje zajeé dydaktycznych,

dr hab. inz.Jacek Kucharski, opis kryterium: 2 i 3; zatgczniki 3, 4, 5, ocena prac dyplomowych
i etapowych, hospitacje zajeé dydaktycznych,

prof. dr hab. Jarostaw Stepaniuk, opis kryterium: 4,5 i 7; zatgczniki 3, 4, 5, ocena prac
dyplomowych i etapowych, hospitacje zaje¢ dydaktycznych,

mgr Magdalena Pawtowska, opracowanie raportu z wizytacji na podstawie raportow
czastkowych, pkt. 1, 2, Zatgcznik 1., Zatgcznik 2,

mgr Dominik Postaremczak, opis kryterium 2.4,6 i 9; zatgczniki 3 i 5 ocena prac dyplomowych
i etapowych, hospitacje zaje¢ dydaktycznych,

Damian Strojny, opis kryterium 8.
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