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Uchwata Nr 660/2020
Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej
z dnia 3 wrzesnia 2020 r.

w sprawie oceny programowej na kierunku informatyka prowadzonym w Wyiszej Szkole
Menedzerskiej w Warszawie na poziomie studidw pierwszego stopnia o profilu
praktycznym

§1

Na podstawie art. 245 ust. 1 pkt 2 w zw. z art. 258 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. —
Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 85z pdzn. zm.) Prezydium
Polskiej Komisji Akredytacyjnej, po zapoznaniu sie z opinig zespotu nauk inzynieryjno-
technicznych, stanowigcg zatacznik do niniejszej uchwaty, raportem zespotu oceniajgcego
oraz stanowiskiem Uczelni w sprawie oceny programowej na kierunku informatyka
prowadzonym w Wyiziszej Szkole Menedzerskiej w Warszawie na poziomie studidéw
pierwszego stopnia o profilu praktycznym, wydaje ocene:

pozytywna

§2

Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej stwierdza, ze proces ksztatcenia realizowany

w Wyzszej Szkole Menedzerskiej w Warszawie umozliwia studentom kierunku informatyka

osiggniecie zatozonych efektéw uczenia sie dla studidw pierwszego stopnia o profilu

praktycznym. Wszystkie kryteria okreslone w rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa

Wyzszego z dnia 12 wrzesnia 2018 r. w sprawie kryteriow oceny programowej (Dz. U.

22018 r. poz. 1787), uszczegdtowione w zatgczniku nr 2 do Statutu Polskiej Komisji

Akredytacyjnej, stanowigcego zatgcznik do uchwaty nr 4/2018 Polskiej Komisji Akredytacyjnej

z dnia 13 grudnia 2018 r., zostaty spetnione, co uzasadnia wydanie oceny pozytywnej.

§3
Nastepna ocena programowa na kierunku informatyka w uczelni wymienionej w § 1 powinna
nastapi¢ w roku akademickim 2025/2026.

§4

1. Uczelnia niezadowolona z uchwaty moze ztozy¢ wniosek o ponowne rozpatrzenie
sprawy.

2.  Wnhniosek, o ktdrym mowa w ust. 1, nalezy kierowac¢ do Polskiej Komisji Akredytacyjnej
w terminie 14 dni od dnia doreczenia uchwaty.

3. Na skfadajgcym wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy na podstawie art. 245 ust. 4
ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce cigzy obowigzek zawiadomienia Ministra
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego o jego ztozeniu.

§5

Uchwate Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej otrzymuja:

1. Minister Nauki i Szkolnictwa Wyzszego,

2. Rektor Wyzszej Szkoty Menedzerskiej w Warszawie.

§6

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczgcy

Polskiej Komisji Akredytacyjnej
podpisano podpisem kwalifikowanym w dniu 10.09.2020

Krzysztof Diks



Zatgcznik

do uchwaty nr 660/2020

Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej
z dnia 3 wrzes$nia 2020 r.

Opinia zespotu nauk
inzynieryjno-technicznych

W sprawie oceny programowej

Nazwa kierunku studidéw: informatyka
Poziom studiow: studia pierwszego stopnia
Profil studidow: praktyczny

Formy studiow: stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa i siedziba uczelni prowadzacej kierunek:
Wyisza Szkota Menedzerska w Warszawie

Data przeprowadzenia wizytacji: 29 lutego — 1 marca 2020 r.

Warszawa, 2020 r.
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Opinia zostata sporzadzona na podstawie raportu zespotu oceniajgcego PKA w sktadzie:

Przewodniczacy: dr hab. inz. Janusz Uriasz, cztonek PKA

cztonkowie:

1. prof. dr hab. Jarostaw Stepaniuk, ekspert PKA

2. dr hab. inz. Jacek Kucharski, cztonek PKA

3. mgr Dominik Postaremczak, ekspert ds. wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym

4. Damian Strojny, ekspert ds. studentéw

5. mgr Magdalena Pawtowska, sekretarz zespotu oceniajgcego

oraz stanowiska Wyzszej Szkoty Menedzerskiej w Warszawie, przedstawionego w pismie
Rektora z dnia 31 lipca2020 r.
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1. Ocena stopnia spetnienia szczegétowych kryteriéw oceny programowej

Szczegoétowe kryterium oceny programowej

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot
oceniajacy PKA w
raporcie z wizytacji’
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czeSciowo/ kryterium
niespetnione

Ocena stopnia

spetnienia kryterium
ustalona przez zespét
dziatajacy w ramach
dziedziny lub zespét
do spraw ksztatcenia

nauczycieli?
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium

niespetnione

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidw:
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

Kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium spetnione

Kryterium 2. Realizacja programu studiéw: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium spetnione

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdélnych semestrow i lat oraz
dyplomowanie

Kryterium spetnione

Kryterium spetnione

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej
ksztatcenie oraz rozwdj i doskonalenie kadry

Kryterium spetnione

Kryterium spetnione

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

Kryterium spetnione

Kryterium spetnione

Kryterium 6. Wspdlpraca z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym w  konstruowaniu,
realizacji i doskonaleniu programu studiéw oraz
jej wptyw na rozwaj kierunku

Kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium spetnione

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia na kierunku

Kryterium spetnione

Kryterium spetnione

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub
zawodowym i wejsciu na rynek pracy oraz
rozwaj i doskonalenie form wsparcia

Kryterium spetnione

Kryterium spetnione

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji
o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium spetnione

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Kryterium spetnione

Kryterium spetnione

W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych pozioméw studidéw réznia sie, nalezy wpisaé ocene dla

kazdego poziomu odrebnie.

2\W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych pozioméw studidw rdznig sie, nalezy wpisaé ocene dla

kazdego poziomu odrebnie.
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Uzasadnienie oceny stopnia spetnienia kaidego z szczegétowych kryteriow oceny
programowej (w porzqdku wedtug poszczegdlnych kryteriow)

Kryterium 1. Konstrukcja programu studiow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty

uczenia sie

Koncepcja i cele okredlone dla kierunku informatyka, studia pierwszego stopnia o profilu

praktycznym, prowadzone w ramach Instytutu Nauk o Zarzadzaniu i Jakosci Wyzszej

Szkoty Menedzerskiej w Warszawie sg ulokowane w misji Uczelni. Koncepcja ksztatcenia

na kierunku informatyka nie wynika wprost z podstawowej domeny aktywnosci Instytutu

Nauk o Zarzadzaniu i Jakosci.

W wyniku wizytacji stwierdzono, ze Uczelnia znajduje sie w fazie zmiany profilu

ksztatcenia z ogdlnoakademickiego na praktyczny. Uczelnia przyjeta dla kierunku efekty

uczenia sie, ktére zostaty sztucznie rozproszone w wielu dyscyplinach naukowych. Efekty
uczenia sie sg sformutowane w sposéb zrozumiaty i s3 mozliwe do osiggniecia. Istnieje
system weryfikacji efektdw uczenia sie. Tym niemniej okreslone cele ksztatcenia musza
by¢ zrewidowane, poniewaz nie w petni odpowiadajg wymaganiom poziomu 6 Polskiej

Ramy Kwalifikacji. Nie dotyczg wiedzy i umiejetnosci stopnia zaawansowanego. Uczelnia

powinna wprowadzi¢ program naprawczy tak, aby dokona¢ jednoznacznego ulokowania

kierunku w dyscyplinie lub dyscyplinach naukowych, zmiany stopnia zaawansowania
kierunkowych efektéw uczenia sie, systemu weryfikacji efektow sie i uwzglednic specyfike
profilu praktycznego.

Zespot rekomenduje:

1. Przyjaé uchwate dotyczacg jednoznacznego ulokowania kierunku w dyscyplinie lub
dyscyplinach naukowych.

2. Przyjg¢ kierunkowe efekty uczenia sie dostosowane do wymagan poziomu 6 Polskiej
Ramy Kwalifikacji w zakresie zaawansowanego stopnia ksztattowania wiedzy oraz
umiejetnosci pozwalajacych innowacyjnie wykonywaé zadania specyficzne dla
zawodu informatyka.

3. Uzupetni¢ efekty uczenia sie wskazujac w nich jednoznacznie zaktadany poziom
wymagane] biegtosci jezykowej. Zbudowac system oceny efektéw uczenia sie
dostosowany do weryfikacji wiedzy i umiejetnosci stopnia zaawansowanego.

Podjete przez Wyiszg Szkote Menedzerskg w Warszawie dziatania korygujace zgodnie ze

wskazaniami zawartymi w raporcie powizytacyjnym PKA upowazniajg do zmiany oceny

kryterium 1 z oceny spetnione cze$ciowo na ocene spetnione.

W wyniku kompleksowych dziatan w zakresie przebudowy programu studidw podijete

zostaty nastepujace dziatania:

— dokonano jednoznacznego ulokowania kierunku w dyscyplinach naukowych,

— przebudowano efekty uczenia sie tak, by odpowiadaty poziomowi 6 PRK oraz
zmodyfikowano system weryfikacji wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych
studentow stopnia zaawansowanego; zmieniono wszystkie karty przedmiotéw,

— zwiekszono na studiach niestacjonarnych (jedynych obecnie prowadzonych) liczbe
godzin kontaktowych ze studentami o 222 godzin, w tym liczbe godzin
przeznaczonych na projekty o 120 - z dotychczasowych 1 172 godzin do 1 394 godzin.

Ponadto zmieniono zakres dziatania jednostki prowadzacej kierunek informatyka i jej

nazwe — w miejsce Instytutu Nauk o Zarzadzaniu i Jakosci powotano — z dniem 1.10.2020 -

Instytut Zarzadzania i Nauk Technicznych, a w nim Zaktad Nauk Technicznych. Koncepcja

ksztatcenia na kierunku informatyka wynika teraz wprost z podstawowej domeny

aktywnosci tego instytutu.

W dniu 30.06.2020 r. Senat Wyzszej Szkoty Menedzerskiej w Warszawie przyjat uchwate nr

34/06/20 w sprawie przyporzgdkowania kierunku studiow informatyka do dyscyplin

naukowych i dokonat przyporzadkowania kierunku do dziedziny nauk inzynieryjno —
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technicznych w dyscyplinie: informatyka techniczna i telekomunikacja (dyscyplina
wiodaca) - 94 % i w dyscyplinie automatyka, elektronika i elektrotechnika - 6%.
Jednoczesnie w celu wiekszego utozsamienia Instytutu z kierunkami technicznymi zostaty
podjete nastepujace dziatania:
— wprowadzono - z mocg od dnia 1 pazdziernika 2020 r. - nowg nazwe Instytutu, tj.
Instytut Zarzadzania i Nauk Technicznych, na podstawie stosownych aktéw prawnych,
— powotany zostat z dniem 1 pazdziernika 2020 r. Zaktad Nauk Technicznych
w Instytucie Zarzadzania i Nauk Technicznych - na podstawie uchwaty senatu nr
5/07/2020 z dnia 24 lipca 2020 i zarzadzenia nr 5/07/2020 Rektora Wyzszej Szkoty
Menedzerskiej w Warszawie z dnia 29 lipca 2020r. w sprawie utworzenia Zakfadu
Nauk Technicznych w Instytucie Zarzadzania i Nauk Technicznych w Wyizszej Szkole
Menedzerskiej w Warszawie,
— znowelizowano Strategie Rozwoju Instytutu Nauk o Zarzadzaniu i Jakosci w latach
2020 — 2023 na podstawie opinii Rady Programowej i Rady Naukowej Instytutu Nauk
o Zarzadzaniu i Jakosci wyrazonej na posiedzeniu obu Rad Instytutu Zarzadzania
i Nauk Technicznych w dniu 26 czerwca 2020 r. oraz uchwaty nr 27 /06/2020 Senatu
Wyzszej Szkoty Menedzerskiej w Warszawie z dnia 30 czerwca 2020 r. w sprawie
nowelizacji Strategii Rozwoju Instytutu Nauk o Zarzadzaniu i Jakosci w latach 2020 —
2023. Znowelizowana Strategia uzyskata nastepujacy tytut: Strategia Rozwoju
Instytutu Zarzadzania i Nauk Technicznych Wyiszej Szkoty Menedzerskiej
w Warszawie w latach 2020 - 2023. Nowelizacja dokumentu odnosita sie do
znaczniejszego wyakcentowania zapiséw, dotyczgcych prowadzonych w Instytucie,
kierunkdw inzynierskich.
Jednoczednie Senat WSM w Warszawie w dniu 30.06.2020 r. podjat uchwate nr
29/06/2020 r. w sprawie ustalenia efektéw uczenia sie dla kierunku informatyka studia
pierwszego stopnia (inzynierskie) profil praktyczny, od roku akademickiego 2020/2021.
Zgodnie z ww. uchwatg efekty uczenia sie obowigzujg od 1 pazdziernika 2020r. i odnosza
sie do studentéw, ktdrzy rozpoczng studia na kierunku informatyka w roku akademickim
2020/2021 i w latach nastepnych.
Ponadto, dokonano korekty dotychczasowych efektdw uczenia sie dla studentdw,
realizujgcych ksztatcenie w uczelni na kierunku informatyka od 1 pazdziernika 2019 roku
oraz od 1 pazdziernika 2018 roku. Omawiane prace zostaty przyjete stosownymi
uchwatami Senatu WSM w Warszawie.

Kryterium 2. Realizacja programu studiow: tresci programowe, harmonogram realizacji
programu studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki
zawodowe, organizacja procesu nauczania i uczenia sie

Tresci ksztatcenia sg szczegétowo zdefiniowane dla poszczegdlnych przedmiotéw
i odpowiadajg kierunkowym efektom uczenia sie oraz problemom typowym dla
dyscypliny informatyka i telekomunikacja. S3 one réwniez zwigzane z aktualnym stanem
praktyki spotykanym na zawodowym rynku pracy. W wyniku wizytacji stwierdzono, ze
tresci te wymagajg jednak pogtebienia, tak aby odpowiadaty potrzebom rozwigzywania
ztozonych problemdéw inzynierskich typowych dla absolwentéow studidéw pierwszego
stopnia.

Czas trwania studidw oraz catkowita liczba przypisanych punktéw ECTS odpowiadaja
wymogom studiow inzynierskich pierwszego stopnia. Wymagane jest jednak potozenie
wiekszego nacisku na praktyczne formy zaje¢, tak aby w nalezyty sposdb ksztattowad
umiejetnosci praktyczne wymagane na rynku pracy. Wskazane sg tez korekty w zakresie
oferty przedmiotdw do wyboru oraz ksztatcenia w zakresie jezykdw obcych.

Uczelnia stosuje typowe metody dydaktyczne dostosowane w wiekszosci do rodzaju
i form zajeé¢, umozliwiajgc osigganie efektéw uczenia sie. Metody te dajg mozliwoscé
rozwijania samodzielnosci i aktywnej roli w procesie uczenia sie. Sg takze dostosowane do
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indywidualnych potrzeb studentéw, w tym studentdw z niepetnosprawnoscig. Uczelnia

wdraza takze platforme Moodle i inne formy komunikacji zdalnej, co utatwia kontakt

studentow studiujgcych w trybie niestacjonarnym.

Zdecydowanych modyfikacji wymaga koncepcja realizacji praktyk na kierunku

informatyka, zaréwno w zakresie ich wymiaru godzinowego, szczegdétowych kryteridow

jakie muszg spetnia¢ placowki, w ktérych studenci odbywajg praktyki, weryfikacji
kwalifikacji opiekundéw praktyk w miejscu ich odbywania, a takze weryfikowanie efektéw
uczenia sie zatozonych dla praktyk.

Zespot oceniajacy w wyniku przeprowadzonej wizytacji rekomendowat:

1. Skorygowanie tresci ksztatcenia, tak aby — w $lad za zmodyfikowanymi, zgodnie
z zaleceniem zawartym w kryterium 1, kierunkowymi efektami uczenia sie - miaty
charakter zaawansowany, odpowiedni do rozwigzywania ztozonych problemoéw
inzynierskich typowych dla 6 poziomu PRK.

2. Wyeliminowanie powtarzajgce sie w réznych przedmiotach tresci ksztatcenia.

3. Zwiekszenie udziat praktycznych form zajec (laboratoria, projekty) oraz zweryfikowac
sposob liczenia punktéw ECTS w tym zakresie, tak aby dotyczyty one wytgcznie zajec
o charakterze praktycznym. Zwiekszy¢ wymiar zaje¢ ksztattujagcych kompetencje
jezykowe uzupetnié¢ kierunkowy efekt uczenia sie K_UO5 wskazujgc jednoznacznie
zaktadany poziom biegtosci jezykowej zgodnie z ESOKI.

4. Opracowanie koncepcje realizacji praktyk w odniesieniu do przyrostu wiedzy
i umiejetnosci studentéw w toku ksztatcenia oraz okresli¢ efekty uczenia sie zatozone
dla praktyk, ktére muszg by¢ osiggane na poszczegdlnych etapach realizacji praktyk.

5. Zdefiniowanie kryteriéw, ktére muszg spetnia¢ placowki, w ktdrych studenci
odbywajg praktyki zawodowe oraz okresli¢ reguty zatwierdzania miejsca odbywania
praktyki samodzielnie wybranego przez studentdow zapewniajgce wiasciwy poziom
realizacji praktyki. Nalezy réwniez zdefiniowaé i wdrozy¢é metody weryfikacji
kompetencji i doswiadczenia opiekundw praktyk w miejscu praktyk oraz szczegétowo
okresli¢ ich zadania.

6. Opracowanie procedury i narzedzia, ktére pozwolg na rzetelng weryfikacje
osiggniecia efektdw uczenia sie réwniez w przypadku oséb ubiegajacych sie
o zaliczenie pracy zawodowej w poczet praktyk. Nalezy doprecyzowac kryteria
zaliczania praktyk na podstawie prowadzonej dziatalnosci gospodarczej.

7. Zwiekszenie wymiaru praktyk zawodowych do wymaganych 6 miesiecy.
Podjete przez Wyiszg Szkote Menedzerskg w Warszawie dziatania korygujace zgodnie ze
wskazaniami zawartymi w raporcie powizytacyjnym PKA upowazniajg do zmiany oceny
kryterium 2 z oceny spetnione cze$ciowo na ocene spetnione.
| tak, w ramach podjetych dziatan - zostaty zmienione efekty uczenia sie — dostosowano je
do poziomu 6 PRK. Zmieniono tez plany ksztatcenia, przy czym docelowe, petne plany
obowigzuja dla studentéw rozpoczynajgcych studia od roku 2020/2021. Dla studentéw,
ktérzy rozpoczeli studia w roku 2019 i 2018 zostaty opracowane plany przejSciowe,
umozliwiajgce maksymalne dostosowanie do nowych plandw, ale uwzgledniajgce
dotychczas osiggniete efekty uczenia sie. Zmieniono takze poszczegdlne tresci ksztatcenia,
poprzez aktualizacje wszystkich kart przedmiotu, ktdre zostaty zamieszczone na stronie
internetowej uczelni.

Uczelnia zmienita tresci ksztatcenia wielu przedmiotow (w tym wskazanych w raporcie ZO

PKA), rozbudowujac je i dostosowujgc do poziomu studidéw inzynierskich.

Uczelnia zmienita tresci ksztatcenia w przedmiotach wskazanych w raporcie ZO PKA,

eliminujgc powtarzajace sie elementy.

Uczelnia wprowadzita zasadnicze zamiany w planie studiéw zwiekszajac catkowitg liczbe

godzin zajec i poprawiajgc proporcje form zaje¢ wyktadowych i praktycznych. Na studiach

stacjonarnych catkowita liczba godzin zaje¢ (nie liczac praktyki zawodowej) zostata
nieznacznie zwiekszona (z 1931 na 1960), przy czym poprawiono proporcje zajec
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wyktadowych do zajeé¢ praktycznych (byto 635/1296, a jest 461/1500). Na studiach
niestacjonarnych zaplanowano (bez praktyki) 1418 w miejsce 1172, co stanowi ok. 72%
liczby godzin na studiach stacjonarnych i wskaznik ten nie budzi obecnie zastrzezen.
W podobnym stopniu, réwnomiernie zredukowano godziny zaje¢ wykfadowych
i praktycznych, co dato znacznie lepsze proporcje wyktadéw do zaje¢ praktycznych (byto
497/687, a jest 341/1077). Znalazto to swoje odbicie w poszczegdlnych przedmiotach
(w tym kilkunastu wymienionych w raporcie ZO PKA), gdzie 2-3 krotnie zwiekszono
wymiar form praktycznych. Zwiekszono takze liczbe godzin ksztatcenia jezykowego do
prawidtowego wymiaru 120 godz. oraz ujednolicono wymiar godzinowy i punktowy zaje¢
wybieralnych. Ponadto, zgodnie z sugestia ZO PKA, zmieniono semestralny ukfad
przedmiotéw w planie studiéw zapewniajgc prawidtowg sekwencje realizowanych tresci
i efektéw uczenia sie.

Zgodnie z zaleceniami zwiekszono wymiar praktyk zawodowych do 720 godzin (3 razy po
240), przy czym takze studenci, ktdrzy rozpoczeli studia w roku 2019 lub 2018 bedg
musieli odbyc¢ praktyki tak, zeby osiggnac taczny ich wymiar 720 godzin. Zwiekszono tez
z12 do 24 liczbe punktéw ECTS przypisanych do praktyk zawodowych. Catkowicie
zmieniono karty przedmiotu dla praktyki zawodowej — w miejsce jednej karty
wprowadzono osobne karty dla kazdego etapu, uwzgledniajgce nastepstwa tresci
programowych i przyrostu wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych, a takze na
ostatnim Il etapie — osobne karty dla kazdej specjalnosci.

Wdrozono zmiany w Regulaminie Studenckich Praktyk Zawodowych dla studentéow
Wyzszej Szkoty Menedzerskiej w Warszawie majgce na celu uszczegétowienie i rozwiniecie
m.in. zapisow dotyczgcych zaliczania praktyk na podstawie informacji o zatrudnieniu czy
dziatalnosci gospodarczej a takze kompetencji opiekuna praktyk ze strony zaktadu pracy.
Przeformutowano takze arkusz oceny studenta po odbyciu praktyk. Wskazano réwniez
kryteria, ktdre muszg spetnia¢ placowki, w ktérych studenci odbywajg praktyki
zawodowe, a takie okreslono reguty zatwierdzania miejsc odbywania praktyki
samodzielnie wybranych przez studentéw.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektow
uczenia sie, zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Rekrutacja na studia na kierunku informatyka odbywa sie na podstawie przejrzystych
i bezstronnych kryteridéw zapewniajgcych kandydatom réwne szanse w podjeciu studidw.
Pewnym mankamentem jest brak wymagan stawianych kandydatom, co moze prowadzi¢
do przyjmowania osob, ktére nie posiadajag odpowiednich kwalifikacji, aby osiggnac
zaktadane w programie studidw kierunkowe efekty uczenia sie. Uczelnia ma zdefiniowane
jasne procedury uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem studiow,
a takze w innej uczelni, pozwalajgce prawidtowo identyfikowac i weryfikowaé te efekty
w kontekscie studiéw na kierunku informatyka.

Zasady i procedury dyplomowania sg formalnie okreslone i opublikowane w aktach
prawnych uczelni. Zapewniajg one prawidtowg weryfikacje efektéw uczenia sie na
zakonczenie studiéw. Korekty wymaga sposdb obcigzania poszczegdlnych pracownikéw
dydaktycznych prowadzeniem prac dyplomowych, tak aby jedna osoba nie petnita funkcji
promotora dla wiecej niz kilku prac dyplomowych w danym roku akademickim.
Niezbedne jest tez zwrdcenie uwagi na wiekszg wnikliwosé ocen i recenzji tych prac.
Funkcjonujace w Uczelni zasady i metody weryfikacji oraz oceniania stopnia osiggania
efektéw uczenia sie, stosowane réwniez w odniesieniu do kierunku informatyka, sg jasno
i prawidtowo okreslone w Regulaminie studiow w WSM. Metody te zapewniajg
skuteczno$é, rzetelnosc i przejrzystosé procesu weryfikacji, s dostosowane do rodzajéw
i form zaje¢, a takze uwzgledniajg potrzeby osdb z niepetnosprawnoscig. Tematyka prac
etapowych i dyplomowych, projektéw oraz innych zadan stawianych studentom nie budzi
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wiekszych zastrzezen i odpowiada problemom spotykanym w dyscyplinie informatyka
techniczna i telekomunikacja.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej
ksztatcenie oraz rozwoéj i doskonalenie kadry

Uczelnia zatrudnia odpowiednig kadre nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na
kierunku informatyka. Kompetencje zawodowe i dydaktyczne nauczycieli akademickich
zapewniajg prawidfowg realizacje zajec i osiggniecie zaktadanych efektéw uczenia sie.
Proces doboru nauczycieli akademickich do prowadzenia zaje¢ zapewnia zgodnosé
dorobku naukowego i dydaktycznego nauczycieli akademickich z programami
prowadzonych przedmiotow.

Nalezy podkredli¢, ze wtadze majg sSwiadomos¢ koniecznosci wzmocnienia kadry
naukowej i dydaktycznej o inzynieréw w zakresie informatyki, w tym osoby, ktére
posiadajg wartosciowe doswiadczenie zawodowe zdobyte poza systemem szkolnictwa
wyzszego.

Obcigzenie godzinowe poszczegdlnych nauczycieli akademickich oraz innych oséb
prowadzacych zajecia umozliwia prawidtowg realizacje zaje¢. Ponadto prowadzone s3
okresowe oceny nauczycieli akademickich, osoby prowadzace zajecia sg rowniez oceniane
przez studentéw. Wyniki tych ocen s3 wykorzystywane do doskonalenia kadry
dydaktyczne;j.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu
studiow oraz ich doskonalenie

Uczelnia udostepnia studentom wizytowanego kierunku informatyka dobrze wyposazone
sale wyktadowe i ¢wiczeniowe. Studenci korzystajg tez z dobrze wyposazonych
i zorganizowanych laboratoriéw komputerowych.

Infrastruktura laboratoryjna zapewnia osiggniecie zaktadanych efektéw uczenia sie.
Studenci ocenianego kierunku majg mozliwosci korzystania z zasobdéw bibliotecznych
i informacyjnych uczelnianej biblioteki oraz dostep do elektronicznych baz danych.
Uczelnia monitoruje na biezgco oraz doskonali stan infrastruktury dydaktyczne;j.
W procesie monitorowania uczestniczg roéwniez studenci.

Kryterium 6. Wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu,
realizacji i doskonaleniu programu studiéw oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Ocena wynika przede wszystkim z biernej postawy przedstawicieli wtadz kierunku
w odniesieniu do dziatan majacych na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia
z uwzglednieniem potrzeb i opinii otoczenia spofeczno-gospodarczego. Przedstawione
opinie interesariuszy nt. utworzenia nowego kierunku sg identyczne i nie majg zadnych
odniesien do zawartosci programu, ani merytorycznych propozycji. Aktywnosci
organizowane przez uczelnie przy wspotpracy otoczenia spoteczno-gospodarczego s3
w praktyce dostepne tylko dla czesci studentéw.

Niezbedne dla poprawy jakosci ksztatcenia jest wprowadzenie dziatan, ktérych celem jest
ewaluacja dotychczasowych obszardw, form i efektywnosci wspodtpracy z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym i podjecie proaktywnych dziatan na rzecz zwiekszenia
praktycznego wymiaru ksztatcenia na kierunku oraz zwiekszenia udziatu przedstawicieli
0OSG w przygotowaniu prac inzynierskich, a docelowo w ocenie osiggniecia czesci efektéw
uczenia sie. Analiza taka powinna uwzglednia¢ co najmniej liste wspdtpracujacych
interesariuszy ze wskazaniem realizowanych formy i obszaréw wspodtpracy, a takze liste
dziatan podjetych w celu zwiekszenia praktycznego wymiaru ksztatcenia wraz ze
wskazaniem osdb odpowiedzialnych i efektami dziatan.

W wyniku przeprowadzonej oceny Zespét oceniajgcy zarekomendowat:
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1. W celu sformutowania planéw dziatan niezbednych dla poprawy jakosci wspotpracy
z otoczeniem spoteczno-gospodarczym nalezy przeprowadzi¢ ewaluacje dotychczasowej
wspotpracy. Na podstawie wynikéw nalezy sformutowac cele strategiczne w tym zakresie
(np. zwigzane z obszarem informatyki i bezpieczenstwa) i umozliwiajgce osiggniecie ich
cele operacyjne wraz z okreSleniem wskaznikdw osiggniecia celu oraz oséb
odpowiedzialnych. Ewaluacja taka powinna by¢ prowadzona cyklicznie, co najmniej co 3
lata, optymalnie w trybie on-going co rok. Nie musi to byé rozbudowane opracowanie,
moze mieé¢ nawet forme tabelaryczng. Efekt analizy ma prowadzi¢ do tatwego wyciaggania
whnioskéw i okreslania stanu aktualnego oraz planowania kolejnych dziatan rozwojowych.
2. Struktura i zréinicowanie wspdtpracujagcych podmiotéw powinny uwzgledniaé
zrdznicowanie realizowanych kierunkdw (minimum dwa podmioty odpowiadajgce
zakresem dziatalnosci dla kazdej specjalizacji) tak, aby mozliwe byto doskonalenie kazdej
z oferowanych specjalizacji z punktu widzenia ich adekwatnosci do potrzeb rynku pracy
i pracodawcéw.

Podjete przez Wyiszg Szkote Menedzerskg w Warszawie dziatania korygujgce zgodnie ze
wskazaniami zawartymi w raporcie powizytacyjnym PKA upowazniajg do zmiany oceny
kryterium 6 z oceny spetnione cze$ciowo na ocene spetnione.

| tak, Instytut Nauk o Zarzadzaniu i Jakosci (od 1 pazdziernika 2020 r — Instytut
Zarzadzania i Nauk Technicznych) uruchamia element procesu ksztatcenia na kierunku
informatyka, zwigzany z wyborem przedmiotu, ktéry bedzie certyfikowany przez
zewnetrzne Centrum Certyfikacji, posiadajgce stosowne akredytacje i uprawnienia
w obszarze ksztatcenia wybranego przedmiotu.

W ramach procesu ksztatcenia, zgodnie z Zarzgdzeniem Rektora nr 6/07/2020 z dnia 29
lipca 2020 r., zostat powotany Zespot ds. Wspodtpracy z Otoczeniem Spoteczno-
Gospodarczym na kierunku Informatyka w Instytucie Nauk o Zarzadzaniu i Jakosci
w Wyzszej Szkole Menedzerskiej w Warszawie.

Instytut zaplanowat organizacje spotkan z przedstawicielami firm z branzy IT. Sg to
zaréwno spotkania cykliczne (np. seminaria "Co nowego w Microsoft") jak i pojedyncze
(np. okazjonalne wyktady badz seminaria).

Instytut planuje uruchomi¢ w roku akademickim 2020/2021 wspdlnie z przedstawicielami
partnerow zewnetrznych tzw. "speed-recruitment”, ktére bytyby dla studentéw okazjg do
poznania ofert pracy, a dla pracodawcéw — poznania potencjalnych pracownikéw.

Instytut prowadzi rowniez rozmowy z firmami IT w celu uruchomienia wspdlnych
projektéw badawczo-rozwojowych (R&D). Udziat w badaniach bedg brali nie tylko
pracownicy, ale takze studenci i doktoranci Instytutu.

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia na kierunku

Uczelnia stwarza studentom  kierunku informatyka mozliwosci  korzystania
z miedzynarodowej wymiany studentdw. Zespdt oceniajgcy PKA stwierdzit, ze dotychczas
studenci studiéw niestacjonarnych nie byli zainteresowani wyjazdami ze wzgledu na
obowigzki zawodowe. Doswiadczenia zdobywane przez pracownikdw w ramach
wspotpracy z uczelniami i firmami sg wykorzystywane do formutowania tematéw prac
inzynierskich.  Zespdt  oceniajgcy PKA  rekomenduje  systematyczne  oceny
umiedzynarodowienia ksztatcenia na ocenianym kierunku.

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub
zawodowym i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj i doskonalenie form wsparcia

System wsparcia studentdw w procesie uczenia sie ma charakter kompleksowy.
Rozwigzania znajdujgce zastosowanie dla studentéw kierunku informatyka uwzgledniajg
potrzeby studentdw. Szczegdlnie pozytywnie nalezy oceni¢ wsparcie studentéw
z niepetnosprawnoscig oraz mozliwos¢ petnego udziatu w procesie uczenia sie. Dobrze
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funkcjonujaca obstuga administracyjna w Centrumds. obstugi dydaktycznej w potaczeniu
z zastosowaniem odpowiednich rozwigzan jest adekwatna do zindywidualizowanych
potrzeb elementdéw wsparcia studentdw w tym zakresie. Konsultacje kadry dydaktycznej
nalezy ocenié¢ pozytywnie. Nalezy podkresli¢, ze jednostka oferuje dodatkowe systemowe
wsparcie studentom w postaci réznych stypendiéw. Jednostka wspiera materialnie
i pozamaterialnie samorzad i kreuje warunki motywujace studentéw do dziatalnosci
w samorzadzie. Glos studentdw jest brany pod uwage w komisjach senackich, Senacie
Uczelni oraz w Radach Programowych Uczelni. Ocena ankietowa dokonywana jest przez
studentdéw. Ankiety pozwalajg na przekazanie wszelkich niezbednych informacji.

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego
realizacji i osigganych rezultatach
W wyniku wizytacji stwierdzono, ze niektére informacje dostepne na stronie internetowej
wymagajg aktualizacji (program studiow, tresci ksztatcenia, efekty uczenia sie). Czesc
wymaga opublikowania dokumentacji w wersjach umozliwiajgcych odczytanie
dokumentéw bez korzystania z oprogramowania OCR. Do czesci istotnych materiatéw
trudno dotrze¢ (sylabusy). Zdoswiadczenia studentéw wynika, ze skutecznym
rozwigzaniem jest wpisanie odpowiedniej frazy w wyszukiwarke internetowg. Ponadto,
dostepne sylabusy dotyczg profilu ogélnoakademickiego.

Funkcjonalnosé strony ogranicza tez brak wbudowanej wyszukiwarki. Rekomendowanym

rozwigzaniem jest jej zamieszczenie.

Nie sg podejmowane dziatania, ktérych celem jest monitorowanie aktualnosci,

rzetelnosci, zrozumiatosci i kompleksowosci informacji o studiach oraz o jej zgodnosci

z potrzebami réznych grup odbiorcéw.

Zespot rekomenduje:

1. Publikowanie na stronie internetowej Jednostki dokumentacji (regulaminy,
zarzadzenia, uchwaty, szablony itp.) w formacie, ktéry umozliwia przeszukiwanie
tekstu i odczytanie go przez syntezatory mowy.

2. Zamieszczanie na stronie internetowej Jednostki sylabuséw dla profilu praktycznego
(obecnie dostepne s3 dla profilu ogélnoakademickiego).

Podjete przez Wyiszg Szkote Menedzerskg w Warszawie dziatania korygujace zgodnie ze

wskazaniami zawartymi w raporcie powizytacyjnym PKA upowazniajg do zmiany oceny

kryterium 9 z oceny spetnione cze$ciowo na ocene spetnione.

| tak, strona internetowa WSM zostata zmodyfikowana i planowane s3 kolejne zmiany.

Uruchomiono wyszukiwarke, ktéra znajduje konkretne frazy i tworzy liste wszystkich

zaktadek, ktore te fraze zawieraja.

Zmienione zostaty zdjecia ilustrujgce poszczegdlne specjalnosci na kierunku informatyka

tak, zeby byty ilustracjg tresci tam zawarte;j.

Przy planowaniu usprawnienia jakosSci korzystania ze strony internetowej nalezy odréznic¢

cudzoziemcow postugujgcych sie jezykiem polskim i tych, ktérzy moéwig tylko po

angielsku. Na kazdej pod stronie kierunku jest globalny blok ,wymagane dokumenty”,
ktéry posiada przycisk ,dla cudzoziemcéw”. Przettumaczono informacje znajdujgce sie

w tej zaktadce istworzono rozsuwang liste, na ktdrej mozna wybrac jezyk polski lub

angielski. W tym kontekscie sg to cudzoziemcy mdéwigcy po polsku (na przyktad kandydaci

z Ukrainy). Kandydaci mowigcy po angielsku majg osobng strone internetowg WSM —

gdyby jednak znaleZli sie na polskiej stronie WSM to na zaktadkach przedmiotdw, ktére sg

lub beda prowadzone w jezyku angielskim, pod nazwg przedmiotu umieszczono link

w postaci tekstu ,,Study x in English”, ktéry kieruje na angielskg wersje strony.

Przeprowadzane sg raz w roku ankiety z pytaniami zamknietymi i otwartymi wsrdéd

studentow WSM, ktéra ma na celu poznanie opinii i potrzeb Studentéw Uczelni. Zawiera

ona réwniez pytania dotyczace dziatania strony internetowej — zadowolenia z niej, a takze
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proponowania nowych rozwigzan. Dziatania te bedg rozszerzone o badania fokusowe
w celu jeszcze wiekszego polepszenia doswiadczen uzytkownika.
Udostepniono na stronach internetowych uczelni sylabusy.

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéow

Wewnetrzny System Zapewniania Jakos$ci Ksztatcenia jest wdrozony w Wyzszej Szkole
Menedzerskiej w Warszawie i dziata na rzecz doskonalenia jakosci ksztatcenia. System
oparty jest o metodologie ISO. Instytut Nauk o Zarzadzaniu i Jakosci, prowadzacy kierunek
informatyka, monitoruje jako$¢ ksztatcenia oraz rozwija dziatania doskonalgce, poprawia
dokumentacje zwigzang z realizacjg programu studiow. W Instytucie prowadzona jest
ocena jakosci ksztatcenia, w sposéb okreslony przez Senackg Komisje ds. Jakosci
Ksztatcenia w Ksiedze Jakosci WSM.

Monitorowanie, okresowy przeglad programu studidw oraz modyfikacje, projektowanie
i zatwierdzanie programu dokonywane sg w sposéb formalny, w oparciu o zdefiniowane
procesy w ksiedze oraz zarzgdzenia rektora WSM. Analiza zarzadzenn wskazuje na ich
projakosciowy charakter. Procesy zdefiniowane w ksiedze jakosSci majg charakter
deskryptywny. Kierunek rozpoczetych zmian w zakresie systemu zapewnienia jakosci
ksztatcenia w roku 2019 jest wtasciwy, ocenia sie go dobrze. W procesie zapewniania
jakosci ksztatcenia uczestniczg interesariusze wewnetrzni i w niewielkim stopniu
zewnetrzni. Dziatania te, na obecnym etapie tj. pierwszego roku funkcjonowania nowych
struktur, ocenia sie pozytywnie. Analiza i ocena funkcjonowania wewnetrznego systemu
zarzadzania jakoscig ksztatcenia w WSM na kierunku informatyka pozwolita na
identyfikacje dziatan jednostki, dla przyktadu podziatu rél i kompetencji w angazowaniu
réznych grup spotecznosci akademickiej, ktére potwierdzity jego skutecznosc.

Opinia dotyczaca dostosowania sie uczelni do zalecern o charakterze naprawczym
sformutowanych w uzasadnieniu uchwaly Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiéw, ktéra poprzedzita biezacg ocene(w porzgdku wedtug
poszczegolnych zalecen)

Uchwatg nr 285/2014 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej w dniu 22 maja 2014 r.
wydato ocene pozytywng. Dodatkowo zaproponowano nastepujace zalecenia:

1) Dalsze doskonalenie zawartosci sylabusow w celu ujednolicenia poziomu ich
szczeg6towosci oraz osiggniecia petnej zgodnosci z kierunkowymi efektami ksztatcenia,
poprzez weryfikacje sposobu sformutowania szczegdétowych efektow ksztatcenia i ich
odniesien do efektow kierunkowych.

2) Doskonalenie opisu programu ksztatcenia w celu ufatwienia weryfikacji spetnienia
wymagan sformutowanych w rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego
zdnia 5 pazdziernika 2011 r. w sprawie warunkdw prowadzenia studiéw na okreslonym
kierunku i poziomie ksztatcenia (Dz. U. z 2014 r. poz. 131).

3) Skorygowanie i uzupetnienie programu c¢wiczen laboratoryjnych z fizyki w sposéb
umozliwiajgcy studentom samodzielne prowadzenie doswiadczenn i wykonywanie
pomiardw, zgodnie z programem tego przedmiotu zadeklarowanym w sylabusie.

Uczelnia przeprowadzita zmiany doskonalgce w programie ksztatcenia. Przeszta takze
zmiany organizacyjne, ktore byly wynikiem odejscia czesci kadry i studentéw do inne
jednostki. Powyisze zalecenia uczelnia zdotata wprowadzi¢ (m.in. innymi znaczaco
rozbudowata infrastrukture). Tym niemniej w od czasu ostatniej oceny programowe;j
w szkolnictwie wyzszym zmienity sie znaczgco warunki prowadzenia studiow. W zwigzku
zich implementacjg zespdt oceniajacy sformutowat dalsze zalecania znajdujgce sie
w tresci niniejszego raportu.
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Whiosek koricowy i propozycja oceny programowej

Zesp6t nauk inzynieryjno-technicznych stwierdza, ze proces ksztatcenia realizowany
w Wyzszej Szkole Menedzerskiej w Warszawie umozliwia studentom kierunku
informatyka osiggniecie zatozonych efektéw uczenia sie dla studidw pierwszego stopnia
o profilu praktycznym. Wszystkie kryteria okreslone w rozporzadzeniu Ministra Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 12 wrzesnia 2018 r. w sprawie kryteridw oceny
programowe] (Dz. U. z 2018 r. poz. 1787), uszczegdtowione w zatgczniku nr 2 do Statutu
Polskiej Komisji Akredytacyjnej, stanowigcego zatgcznik do uchwaty nr 4/2018 Polskiej
Komisji Akredytacyjnej z dnia 13 grudnia 2018 r., zostaty spetnione, co uzasadnia wydanie
oceny pozytywnej.

Propozycja oceny programowej: ocena pozytywna.
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