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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu

1.1. Sklad zespolu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczaca: dr hab. inz. Anna Stelmach, cztonek PKA

cztonkowie:

1. kmdr dr hab. inz. Andrzej Zak — ekspert PKA,

2. dr hab. Jakub Kozik - ekspert PKA,

3. dr Waldemar Gradzki — ekspert PKA reprezentujacy pracodawcow,
4. mgr inz. Olga Janiszewska — sekretarz zespolu oceniajacego,

5. Maciej Rewucki - ekspert PKA reprezentujgcy studentow.

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jako$ci ksztatcenia na kierunku informatyka, prowadzonym w Wyzszej Szkole
Informatyki 1 Zarzadzania im. Prof. Tadeusza Kotarbinskiego w Olsztynie zostata
przeprowadzona z inicjatywy PKA w ramach harmonogramu prac okreslonych na rok
akademicki 2018/2019. W wyniku oceny programowej na kierunku informatyka, prowadzonej
w 2013 roku Jednostka otrzymatla oceng pozytywna.

Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujaca procedura
oceny programowej PKA. Raport Zespotu Oceniajacego (ZO) zostat opracowany na podstawie
informacji uzyskanych z: raportu samooceny, zintegrowanego systemu informacji 0 nauce
1 szkolnictwie wyzszym POL-on, stron internetowych Uczelni 1 Wydziatu, a takze na podstawie
przedstawionej w toku wizytacji dokumentacji, hospitacji zaje¢ dydaktycznych, analizy losowo
wybranych prac etapowych oraz dyplomowych, przegladu infrastruktury dydaktycznej, jak
rowniez spotkan 1 rozmoéw przeprowadzonych z Witadzami Uczelni 1 Wydziatu, pracownikami
oraz studentami ocenianego kierunku i przedstawicielami otoczenia spoleczno-gospodarczego.
Przed zakonczeniem wizytacji dokonano oceny stopnia spetnienia kryteridéw i standardéw,
sformutowano uwagi 1 zalecenia, o ktorych przewodniczacy ZO oraz wspdlpracujacy z nim
eksperci poinformowali Wtadze Uczelni na spotkaniu podsumowujgcym.

Podstawa prawna oceny zostata okreSlona w Zalagczniku nr 1, a szczegotowy
harmonogram wizytacji, uwzgledniajacy podzial zadan pomiedzy cztonkow zespolu

oceniajacego, w Zataczniku nr 2.



2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow

informatyka

Poziom studiow
(studia 1 stopnia/studia 1l stopnia/jednolite studia
magisterskie)

studia | stopnia

Profil studiow

praktyczny

Forma studiow (stacjonarne/niestacjonarne)

niestacjonarne

Nazwa  dyscypliny, do ktérej zostal
przyporzadkowany Kierunek!?

dyscyplina:  informatyka techniczna
I telekomunikacja

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS
konieczna do ukonczenia studiow na danym
poziomie okreslona w programie studiow

7 semestrow,
210 punktéw ECTS

Wymiar praktyk zawodowych [/ liczba
punktow ECTS przyporzadkowanych
praktykom zawodowym

360 godzin,
16 punktow ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane
W ramach kierunku studiow

— Programowanie aplikacji
internetowych,

— Administrowanie sieciami
komputerowymi.

Tytul zawodowy nadawany absolwentom

Inzynier

Studia Studia
stacjonarne niestacjonarne

Liczba studentow kierunku

- 38

Liczba godzin zaje¢¢ z bezposrednim udzialem
nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

- 1272

Liczba punktow ECTS obje¢tych programem
studiow uzyskiwana w ramach zajeé
Z bezpoSrednim udzialem nauczycieli
akademickich lub innych oséb prowadzacych
zajecia i studentow

Laczna liczba punktow ECTS
przyporzadkowana zaj¢ciom ksztaltujacym
umiejetnosci praktyczne

- 139

Liczba punktow ECTS objetych programem
studiow uzyskiwana w ramach zajeé¢ do
wyboru

w przypadku przyporzadkowania kierunku studiow do wigcej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej,
w ramach ktorej uzyskiwana jest ponad potowa efektow uczenia si¢ oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz
z okresleniem procentowego udziatu liczby punktow ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin
W ogolnej liczbie punktow ECTS wymaganej do ukonczenia studiow na kierunku.

2 Nazwy dyscyplin nalezy podaé¢ zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrze$nia 2018 r. w sprawie dziedzin
nauki i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).




3. Opis spelnienia szczegélowych kryteriéw oceny programowej i standardéw jakosci

ksztalcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studiéw: koncepcja, cele ksztalcenia i efekty uczenia
sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 1

W dokumencie Strategia rozwoju Wyzszej Szkoly Informatyki i Zarzqdzania im. Prof.
Tadeusza Kotarbinskiego w Olsztynie na lata 2017-2021 zostata okreslona misja uczelni jako:
przekazywanie kompetencji niezbednych do realizacji zZyciowych aspiracji w warunkach
globalnej gospodarki opartej na wiedzy z uwzglednieniem dynamicznie zmieniajgcego sig
zapotrzebowania na rynkach pracy w Polsce i poza jej gramicami, ksztattowanie postaw
odpowiedzialnosci za panstwo polskie, za umacnianie zasad demokracji, dziatania w harmonii,
rownowagi i poszanowaniu srodowiska naturalnego; promowanie postaw przedsigbiorczosci
umozliwiajgcych aktywny wudzial w realizacji programow rozwojowych wynikajgcych
z czlonkostwa Polski w UE; rozwoj Uczelni Zawodowej poprzez realizacje studiow o profilu
praktycznym przygotowujgcych absolwentow do efektywnego i skutecznego funkcjonowania na
rynku pracy w rozwijajgcych sig¢ dziedzinach gospodarki. W dokumencie tym sformutowano
migdzy innymi cele strategiczne ktore obejmuja: z perspektywy studenta/stuchacza:
dostosowanie kierunkow 1 programow studiow do praktycznych profili ksztalcenia, a tym samym
do potrzeb rynku pracy, uruchomienie studiow II stopnia, uruchomienie studiow na odlegtos¢,
zwigkszenie oferty w zakresie studiow podyplomowych i1 kursow, mozliwos¢ uzyskiwania
zewngtrznych certyfikatow potwierdzajacych nabyte kwalifikacje; z perspektywy rozwoju:
zwigkszenie wiasnej kadry naukowo-dydaktycznej na I etacie, rozwoj bazy dydaktycznej
Uczelni, stworzenie instytucjonalnych trwatych stosunkow partnerskich Uczelnia -
Przedsigbiorcy krajowi i zagraniczni, nawigzanie wspotpracy z uczelniami zagranicznymi;
z perspektywy finansowej: racjonalizacja gospodarowania majatkiem trwatym Uczelni,
zapewnienie ptynnos$ci finansowej Uczelni, dalsze pozyskiwanie $srodkéw zewnetrznych na
dziatalnos$¢ Uczelni, w tym ze srodkéw UE; z perspektywy procesOw wewnetrznych: wdrozenie
1 doskonalenie zintegrowanego systemu obstugi studenta 1 nauczyciela akademickiego, stale
doskonalenie Uczelnianego Systemu Zapewnienie Jako$ci Ksztalcenia, wdrozenie
1 doskonalenie zintegrowanego systemu zarzadzanie zgloszeniami 1 zamodwieniami
wewnetrznymi. Na tej podstawie zdefiniowano priorytetowe przedsiewzigcia strategiczne.
W  przedsigwzieciach tych w obszarze ksztalcenia zalozono miedzy innymi: przeglad

istniejgcych programéw studiow na poszczegdlnych kierunkach pod katem ich zgodno$ci



z potrzebami rynku, wspotudzial studentéw w tworzeniu catoksztattu procesu ksztatcenia
1 tworzenia ,.kultury jakos$ci” wyrazajacej si¢ w dziataniu wszystkich podmiotéw. Wskazano
rowniez jako priorytetowe przedsigwzigcie pozyskanie kadry umozliwiajgcej uruchomienie
nowych specjalnosci, oraz nowych kierunkow. Oceniany kierunek studiéw bardzo dobrze
wpisuje si¢ w tak zdefiniowane cele strategiczne Wyzszej Szkoly Informatyki i Zarzadzania
w Olsztynie i odpowiada profilowi Uczelni. Strategia Uczelni przewiduje prowadzenie badan
naukowych lub prac rozwojowych dyscyplinach naukowych, do ktérych kierunek zostat
przyporzadkowany.

Strategia rozwoju Wydziatu Nauk Technicznych i Spolecznych zostata okre§lona na lata
2017-2021. Gléwne cele strategiczne Wydziatlu wynikaja z celow Uczelni i obejmujg miedzy
innymi: dostosowanie kierunkow 1 programow studiow do potrzeb rynku pracy oraz zasad
okreslonych przez Polska Rame Kwalifikacji; poszerzenie oferty edukacyjnej, m.in. przez
zwigkszenie oferty w zakresie studiow podyplomowych i kursow; zapewnienie wysokiej jakosci
procesu ksztalcenia na studiach prowadzonych przez Wydzial; mozliwos¢ uzyskiwania
zewnetrznych certyfikatow potwierdzajacych nabyte kwalifikacje; zapewnienie studentom
mozliwo$ci rozwoju zainteresowan w Kotach Naukowych; zwigkszenie wlasnej kadry naukowo-
dydaktycznej na I etacie; rozwdj bazy laboratoryjnej na potrzeby prowadzonych przez Wydziat
kierunkéw studidow; stworzenie instytucjonalnych stosunkow partnerskich Wydziat -
Przedsigbiorcy krajowi i zagraniczni; nawigzanie wspOlpracy z uczelniami zagranicznymi;
zwigkszenie liczby konferencji i seminariow oraz wtasnych publikacji. Koncepcja ksztatcenia
kierunku informatyka zostata podporzadkowana zdefiniowanej powyzej strategii Wydziatu Nauk
Technicznych 1 Spotecznych — koncepcja ksztalcenia na ocenianym kierunku jest $cisle
powiazana z misjg i strategia rozwoju Uczelni i Wydzialu. Powigzanie to przejawia si¢ migdzy
innymi w: dostosowywaniu specjalno$ci, programow 1 tresci ksztatcenia w celu dopasowania ich
do potrzeb rynku pracy, w tym jego unowocze$nianiu, upraktycznieniu procesu ksztalcenia
poprzez wspolprace z interesariuszami zewnetrznymi, przygotowywanie absolwentow do pracy
zawodowej w obszarze IT zgodnie z potrzebami rynku pracy.

Koncepcja ksztalcenia na kierunku informatyka obejmuje studia I stopnia. W zwigzku
z przej$ciem na profil praktyczny w koncepcji ksztalcenia potozono silny nacisk na zastosowania
praktyczne w inzynierskim srodowisku pracy. Zaznacza si¢ w niej przede wszystkim tendencje
rozwojowe 1 zapotrzebowanie na rynku pracy, ale réwniez trendy w rozwoju nauk
informatycznych, unowoczes$nianie procesu dydaktycznego, propagowanie postaw i warto$ci
zgodnych ze standardami etycznymi oraz potrzeba samorozwoju, za$ tresci ksztatcenia opieraja

si¢ przede wszystkim o najnowszg wiedz¢ w obszarze IT oraz doswiadczenia praktyczne zdobyte



poza uczelnig jak rdwniez na wspdlipracy z instytucjami i podmiotami réznych branz. Przyjeta
koncepcja ksztalcenia zaktada przekazanie studentom kompleksowej wiedzy oraz wyksztatcenie
umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych niezbednych do wykonywania zawodu inzyniera
w obszarze informatyki. Ponadto koncepcja ksztatcenia odpowiada roli jakg Uczelnia okreslita
dla siebie w regionie.

Wydziat wspétpracuje z osrodkami akademickimi, badawczymi oraz przedsigbiorstwami.
Przy opracowywaniu koncepcji ksztatcenia, aktualizacji 1 biezacej realizacji uwzgledniane sg
wnioski z obserwacji wzorcoOw ksztatlcenia w zakresie informatyki stosowanych na innych
uczelniach w kraju 1 za granicg. Dodatkowo pomimo nieznacznej wspotpracy miedzynarodowej
uwzgledniane sg mi¢dzynarodowe standardy przy formutowaniu zakresu wiedzy, umiejgtnosci
1 kompetencji spotecznych jakie powinien uzyskaé¢ student, a takze okreslaniu tresci
programowych. Oceniana koncepcja ksztalcenia (efekty ksztalcenia, program studiow,
organizacja procesu ksztalcenia) w odniesieniu do kierunkéw studiéw informatyka
realizowanych na innych uczelniach w naszym kraju, nie wyrdznia si¢ oryginalno$cia
I nowatorstwem.

Koncepcja ksztalcenia jest oparta na przedmiotach nauczania zwigzanych z dyscypling
informatyka techniczna i telekomunikacja. Celem ksztalcenia jest przekazanie studentom
kompleksowej wiedzy oraz wyksztatcenie umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych niezbednych
do wykonywania zawodu inzyniera informatyka. Koncepcja ksztalcenia realizowana na
opiniowanym kierunku (efekty ksztatcenia, program studiéw, organizacja procesu ksztatcenia)
wpisuje si¢ w dyscypline nauki informatyka techniczna 1 telekomunikacja.

W ramach studiow oferowane sg dwie specjalnosci a mianowicie: programowanie aplikacji
internetowych, administrowanie sieciami komputerowymi. Absolwent studiow I stopnia posiada
uporzadkowana wiedz¢ 1 umiejetnosci z zakresu informatyki w tym: podstaw programowania,
algorytmow i struktur danych, architektury systemow komputerowych, systemdéw operacyjnych,
technologii sieciowych, baz danych, inzynierii oprogramowania, systemow wbudowanych,
zarzadzania projektem informatycznym, sztucznej inteligencji. Uzyskane kwalifikacje
zawodowe po ukonczeniu studiéw I stopnia umozliwiajg absolwentom, kontynuacje ksztatcenia
na poziomie studiow II stopnia na kierunku technicznym, prowadzenie wtasnej dziatalnosci
gospodarczej a takze ubieganie si¢ o zatrudnienie w branzy IT.

Mozna uznaé, ze w planach rozwoju koncepcji ksztatcenia uwzgledniono postep
w dyscyplinie informatyka techniczna i telekomunikacja, z ktorej kierunek si¢ wywodzi oraz,
w podstawowym zakresie, umigdzynarodowienie procesu ksztatcenia. Przejawia si¢ to miedzy

innymi planami modyfikacji efektow ksztalcenia, programow studiow i tresci ksztalcenia do



zgodnie z trendami zmian w obszarze IT, wystepujacymi zarowno w Polsce jak i na $§wiecie.
Przedstawiona sylwetka absolwenta, oprocz przekrojowego wyksztalcenia ukierunkowanego na
umiejetnosci techniczne i1 technologiczne zgodne z trendami $wiatowego rozwoju techniki
uwzglednia réwniez tzw. kompetencje migkkie ktore przygotowuja go do rynku pracy. Wsrod
nich szczegodlnie istotne s3: umiejetnosci jezykowe z uwzglednieniem zasobu specjalistycznego
stownictwa technicznego, umiejetnos$ci kontaktow interpersonalnych w tym wspotdziatania
W zespotach, umiejetnos¢ pozyskiwania wiedzy ze zrodet obcojezycznych. To pozwala na
przygotowanie studentow do konkurowania na rynku pracy, w tym réwniez mi¢dzynarodowym
oraz uzyskiwanie dobrej skuteczno$ci i jakosci wykonywanej pracy. Uczelnia umozliwia
studentom mobilno$¢ migdzynarodowa.

Zgodnie z przedstawiong koncepcja ksztalcenia na kierunku informatyka w WSIiZ
w Olsztynie ksztalcenie studentéw odbywa si¢ w oparciu o potrzeby nowoczesnej gospodarki.
Potwierdzeniem tego sa bardzo dobre perspektywy zatrudnienia absolwentéw kierunku.
Dodatkowo prowadzony kierunek ksztalcenia byl poddany ocenie interesariuszy zewnetrznych
1 zgodnie z ich oceng, wlasciwie wpisuje si¢ w potrzeby regionalnego rynku pracy i gospodarki.
Podsumowujac, nalezy stwierdzi¢, ze koncepcja i cele ksztalcenia sa zgodne ze strategia Uczelni
oraz politykg jakosci a takze mieszczg si¢ w dyscyplinie do ktorej kierunek jest
przyporzadkowany tj. dyscyplinie informatyka techniczna 1 telekomunikacja. Koncepcja 1 cele
ksztatcenia uwzgledniajg postep w obszarach dzialalnosci zawodowej wlasciwej dla kierunku
informatyka i sg zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym
w szczegllnosci zawodowego rynku pracy. Nalezy réwniez stwierdzi¢, ze koncepcja i cele
ksztatcenia zostaty okreslone we wspolpracy z interesariuszami wewngtrznymi i zewnetrznymi
a w szczegblnosci nawigzano wspdlprace dotyczaca miedzy innymi okreslania i uaktualniania
zakresu wiedzy, umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych wyrazonych efektami ksztatcenia jak
réwniez realizowanych tresci. Wydzial wspotpracuje z nieliczng liczbg firm branzy IT
dziatajacych w regionie. Wsparcie w zakresie koncepcji ksztatcenia na wizytowanym kierunku
jest udzielane przez Rade Konsultacyjng WSIiZ powotang Zarzadzeniem Rektora WSIiZ nr
06/09/2015 z dnia 25 wrzesnia 2015 r. Wspolpraca ta skutkowala miedzy innymi: opiniami
w zakresie misji 1 gtownych celow strategicznych Uczelni, kierunkowych efektow ksztalcenia,
programow ksztalcenia (kwiecien 2017), zgltoszeniem zapotrzebowania na nowa specjalnos¢
(grudzien 2017), okresleniem potrzeb rynku pracy w zakresie ksztalcenia w ramach kierunkow,
specjalnosci, studiow podyplomowych i szkolen (maj 2018).

Efekty ksztalcenia dla kierunku studiow informatyka studia pierwszego stopnia o profilu

praktycznym zostaty zatwierdzone Uchwatg nr 03/05/2017 Senatu Wyzszej Szkoty Informatyki



1 Zarzadzania w Olsztynie z dnia 14.05.2017 r. W zawiagzku ze zmiang profilu ksztalcenia
z ogb6lnoakademickiego na praktyczny, przyjete efekty ksztatcenia bazujg na efektach ksztatcenia
dla uprzednio realizowanego profilu ogolnoakademickiego z tym, ze podkre§lono w nich
doswiadczenie zdobyte w $rodowisku zajmujagcym si¢ zawodowo informatyka. Efekty
ksztalcenia sg spdojne z efektami ksztalcenia dla obszaru ksztalcenia, poziomu i profilu
praktycznego, do ktorego kierunek ten zostal przyporzadkowany, tj. dziedzinie nauk
inzynieryjno-technicznych i dyscyplinie naukowej informatyka techniczna i telekomunikacja.
Kierunkowe efekty ksztalcenia sa zgodne z koncepcja i celami ksztatcenia oraz profilem
praktycznym.
Kierunkowe efekty ksztatcenia I stopnia obejmuja miedzy innymi nastepujace efekty:

e w zakresie wiedzy student zna i rozumie zagadnienia dotyczace: podstaw dziatania
systemow komputerowych oraz systemow sterowania, jezykow niskopoziomowych oraz
strukturalnych 1 obiektowych jezykéw programowania wysokopoziomowego, budowy
i dziatania sieci komputerowych, przeznaczenia oraz budowy systemow operacyjnych
oraz serwerow www, systemow zarzadzania bazami danych i zasad budowy baz danych,
tworzenia stron i aplikacji internetowych, projektu informatycznego z zastosowaniem
metodologii  inzynierii oprogramowania 1 zarzadzania projektami, budowy
1 funkcjonowania systemow sztucznej inteligencji, automatycznego sterowania, metod
1 narzedzi do rozwigzywania zadan inzynierskich.

e w zakresie umiejetnosci student potrafi: opracowaé ztozony problem z zakresu
informatyki, rozpozna¢ 1 podda¢ analizie potrzeby klienta z wykorzystaniem
odpowiednich metod i narzedzi, zaprojektowa¢ i1 zrealizowaé niewielkie systemy
informatyczne, rozwigzywac zlozone i nietypowe problemy inzynierskie wystepujace
w procesach projektowania, wdrazania i1 utrzymania systemOw informatycznych,
dobiera¢ odpowiednie metody 1 narzedzia oraz stosowaé je w procesie budowy
Innowacyjnego rozwigzania informatycznego, tworzy¢ strony internetowe, programowac
proste aplikacje desktopowe i webowe, wykorzystywac elementy multimedialne, tworzy¢
1 zarzadza¢ bazami danych, programowac procesory, mikrokontrolery i sterowniki
przemystowe, instalowa¢ 1 konfigurowa¢ systemy operacyjne oraz serwery ustlug
sieciowych, konfigurowa¢ nieduza sie¢ komputerowa z wykorzystaniem kablowych
i radiowych urzadzen sieciowych.

e W zakresie kompetencji student: jest zdolny do krytycznej oceny swojej wiedzy
1 umiej¢tnosci, ma $wiadomos$¢ znaczenia wiedzy i umiejetnosci w wykonywaniu

zawodu inzyniera informatyka i jest gotowy samodzielnie rozwija¢ swoje kompetencje,

10



przestrzega zasad etyki zawodowej oraz obowigzujacych norm prawnych, technicznych
i towarzyskich w dziatalno$ci inzynierskiej 1 kierowniczej ponoszac pelng
odpowiedzialno$¢ za efekty tych dziatan, jest gotow do dziatan przedsigbiorczych
w dziatalnosci inzynierskiej 1 biznesowe;.

Kierunkowe efekty ksztalcenia uwzgledniaja w szczeg6lnosci umiejetnosci praktyczne,
komunikowania si¢ w jezyku angielskim jako podstawowym dla informatyka (K UOI:
Samodzielnie wyszukuje, klasyfikuje i1 krytycznie analizuje informacje, takze w jezyku
angielskim, formutuje opinie i dyskutuje o nich, K _U02: Postuguje si¢ jezykiem obcym zgodnie
z wymaganiami okreslonymi dla poziomu B2 Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia
Jezykowego. K UO03: Porozumiewa si¢ w jezyku ojczystym i angielskim, w $rodowisku
zawodowym 1 innych S$rodowiskach, korzystajac z innowacyjnych technik komunikacji
I prezentacji. K U04: Opracowuje ztozone problemy z zakresu informatyki - wykorzystujac
wiedz¢ 1 umiejetnosci oraz do§wiadczenie zdobyte w Srodowisku zajmujacym si¢ zawodowo
informatyka - i je prezentuje w jezyku ojczystym oraz angielskim) i kompetencje spoleczne
niezb¢dne w dziatalno$ci zawodowej wtasciwiej dla ocenianego kierunku.

Kierunkowe efekty ksztalcenia sa specyficzne i zgodne z aktualnym stanem wiedzy i jej
zastosowaniami w zakresie dyscypliny, do ktorej kierunek jest przyporzadkowany, a takze
stanem praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej informatyka oraz zawodowego rynku
pracy wlasciwych dla obszaru IT.

Kluczowe kompetencje inzynierskie zdefiniowane w ramach efektow ksztalcenia dla
poziomu studiow 1 stopnia kierunku informatyka zwigzane sa z oczekiwaniami
1 zapotrzebowaniem na rynku pracy. Efekty ksztalcenia przyjete dla ocenianego kierunku
uwzgledniaja pelny zakres efektow ksztalcenia dla studiow o profilu praktycznym,
prowadzacych do uzyskania kompetencji inzynierskich, zawartych w charakterystykach
drugiego stopnia okreslonych w przepisach wydanych na podstawie art. 7 ust. 3 ustawy z dnia
22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (Dz. U. z 2017 r. poz. 986 i 1475
oraz z 2018 r. poz. 650 i 1669).

Efekty ksztatcenia przyjete dla kierunku informatyka, sa zgodne z oczekiwaniami
pracodawcow, co znalazto swoje potwierdzenie protokolach ze spotkan z przedstawicielami
otoczenia spoteczno-gospodarczego tworzacymi Rade Konsultacyjng. W zbiorze efektow
ksztatcenia okreslonych dla ocenianego kierunku oraz dla modutéw zaje¢ uwzgledniono efekty
zwigzane ze zdobywaniem przez studentdw umiejetnosci praktycznych wiasciwych dla zakresu
dziatalno$ci zawodowej odpowiadajacej ocenianemu kierunkowi oraz kompetencji spotecznych

niezbe¢dnych na rynku pracy oraz w dalszej edukacji. Okreslone dla ocenianego kierunku efekty
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ksztatcenia sa mozliwe do osiagniecia i sformutowane w sposéb zrozumiaty, pozwalajacy na
stworzenie systemu ich weryfikacji.

W wyniku analizy spojno$¢ szczegotowych efektow ksztalcenia zdefiniowanych dla
modutow zaje¢ tworzacych program studidow, w tym dla praktyk zawodowych z efektami
ksztalcenia okre§lonymi dla ocenianego kierunku, dokonanej na podstawie wybranych
sylabusow nie stwierdzono szczegdlnych uchybien w zakresie okreslenia przedmiotowych
efektow ksztalcenia i ich powigzania z kierunkowymi efektami ksztatcenia.

Efekty ksztatcenia zdefiniowane dla praktyki zawodowej sg wilasciwe. Obejmuja one
oprocz efektow zwigzanych z wiedza i umiejetnosciami z zakresu studiowanego kierunku
réwniez efekty zwigzane z: podstawowymi zasadami regulujacymi dziatalno$¢ organizacji,
pozatechnicznymi uwarunkowaniami pracy inzyniera informatyka, znajomos$cig technologii
informatycznych wykorzystywanych w miejscu odbywania praktyki, aktami normatywnymi
dotyczacymi wykonywania pracy przez informatykéw w miejscu odbywania praktyki
zawodowej, analizg wymagan jakie powinno spetnia¢ rozwigzanie informatyczne, wykonywania
niewielkich projektow inzynierskich, przestrzegania regulaminu pracy i zasad BHP. Dodatkowo
zostaty rowniez okreslone efekty zwigzane z kompetencjami spotecznymi jakie powinien
osiggna¢ student po realizacji praktyk zawodowych i dyplomowych, a mianowicie student: jest
gotowy do odpowiedzialnej wspotpracy z innymi udziatowcami procesow technologicznych
1 biznesowych oraz do dziatan zachowujacych dobre praktyki w pracy inzyniera informatyka.

Na podstawie przeprowadzonej analizy kierunkowych i przedmiotowych efektow
ksztalcenia nalezy pozytywnie oceni¢ spojnos¢ szczegdtowych efektow ksztatcenia
zdefiniowanych dla modutéw zaje¢ tworzacych program studiéw, w tym dla praktyk z efektami
ksztalcenia okreslonymi dla ocenianego kierunku. ZO PKA pozytywnie ocenia rzeczywista
mozliwo$¢ osiggniecia przez studentow efektow ksztatcenia okreslonych zaréwno dla modutow
zaje¢ uwzglednionych w programie studiow, jak i dla ocenianego kierunku.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 1 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spelnione

Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategia Uczelni oraz polityka jakosci, a takze
mieszczg si¢ w dyscyplinach do ktorych kierunek jest przyporzadkowany. Koncepcja i cele
ksztalcenia uwzgledniajg postep w obszarach dziatalnosci zawodowej wilasciwej dla kierunku

informatyka i sg zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym
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w szczegblnosci zawodowego rynku pracy. Nalezy rowniez stwierdzi¢, ze koncepcja i cele
ksztatcenia zostaty okre§lone we wspotpracy z interesariuszami wewngtrznymi i zewnetrznymi.
Kierunkowe efekty ksztalcenia sg zgodne z koncepcjg i1 celami ksztatcenia oraz profilem
praktycznym oraz sg zgodne z wtasciwym poziomem Polskiej Ramy Kwalifikacji. Uwzgledniaja
one w szczeg6lnosci umiejetnosci praktyczne, komunikowania si¢ w jezyku angielskim jako
podstawowym dla informatyka i kompetencje spoteczne niezb¢dne w dziatalnosci zawodowe;j
wlasciwiej dla ocenianego kierunku. Okreslone dla ocenianego kierunku efekty ksztalcenia sg
mozliwe do osiggni¢cia i sformutowane w sposob zrozumiaty, pozwalajacy na stworzenie
systemu ich weryfikacji a takze zawieraja peiny zakres efektow dla studiow, umozliwiajacych
uzyskanie kompetencji inzynierskich.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Kryterium 2. Realizacja programu studiéw: tresci programowe, harmonogram realizacji
programu studiow oraz formy i organizacja zaje¢¢, metody ksztalcenia, praktyki zawodowe,
organizacja procesu nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 2
Tresci programowe przedstawione w sylabusach odnoszg si¢ do dyscypliny naukowej do

ktorej przypisano oceniany kierunek tj. dziedziny nauk inzynieryjno-technicznych dyscypliny
informatyka techniczna i telekomunikacja. Sg one zgodne z efektami ksztalcenia okreslonymi
dla poszczegdlnych przedmiotdéw, a takze uwzgledniajg najnowsza wiedze z obszaru IT. Dla
przyktadu tresci w przedmiocie ,,Architektura systemow komputerowych”: model von Neumana,
dziatanie na poziomie rejestrowym, cykl rozkazowy, tryby adresowania, makroprzetwarzanie,
architektura procesoréw [-32, 1-64, przerwania i1 ich obstuga, przetwarzanie potokowe,
przewidywanie skokéw pozwalajg na osiggnigcie efektu: wyjasnia cykl rozkazowy komputera;
tre§ci w przedmiocie ,,Bazy danych”: metody definiowania wymagan i projektowania
schematow baz danych — notacje graficzne i implementacja w SQL, zapytania w algebrze
relacyjnej, zlaczenia tabel i analiza danych, funkcje w bazach danych, rodzaje funkcji,
wykorzystanie funkcji, tworzenie wlasnych funkcji, wyzwalacze pozwalaja na osiggnigcie
nastepujacego efektu: Postuguje si¢ wybranymi systemami zarzgdzania bazami danych
z wykorzystaniem jezyka SQL; tresci w przedmiocie ,,Technologie sieciowe”: ogdlny opis

rozwigzan wybranych przewodowych technologii sieciowych: TCP/IP, ATM, Frame Relay,
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Ethernet, wybrane mechanizmy wsparcia jako$ci ustug w istniejgcych technologiach sieciowych
pozwalaja na osiggniecie nastepujacego efektu: opisuje zasady dziatania wybranych
przewodowych technologii sieciowych. Ponadto tresci programowe, a w szczeg6élnosci te
powiazane z zajeciami praktycznymi takimi jak chociazby ¢wiczenia laboratoryjne uwzgledniaja
aktualny stan praktyki w obszarach dzialalno$ci zawodowej oraz zawodowego rynku pracy
wiasciwych dla kierunku. W zwigzku z powyzszym mozna stwierdzi¢, ze tresci programowe sa
kompleksowe i specyficzne dla zaje¢ tworzacych program studidow i1 zapewniajg uzyskanie
wszystkich efektéw ksztalcenia. Studenci, ktorzy uczestniczyli w spotkaniu z ZO PKA,
potwierdzili opini¢ ZO, ze program studiow odpowiada na potrzeby studentow, daje solidne
podstawy, jak rowniez wiedze i umiejgtnosci adekwatne do ich oczekiwan, poniewaz studia na
wizytowanym kierunku taczg w sobie zarowno przedmioty stricte teoretyczne, ktore pozwalaja
na zdobycie uporzadkowanej i aktualnej wiedzy, jak réwniez przedmioty praktyczne, majace
wplyw na rozwdj umiejetnosci projektowych i analitycznych. W niektorych przypadkach
przedstawione w sylabusach tresci ksztatcenia sg tak rozbudowane, ze oszacowana liczba godzin
kontaktowych, nie pozwala na ich pelng realizacje. Przyktadem moze by¢ tutaj przedmiot
»Sztuczna inteligencja” w ktorej w czasie 8 godzin zaj¢¢ przewidziano przedstawienie zagadnien
z zakresu: podstaw sztucznej inteligencji, reprezentacji wiedzy, algorytmow heurystycznych,
sztucznych sieci neuronowych w tym wielowarstwowych Kohonena, radialnych
i rekurencyjnych, algorytmow genetycznych i ewolucyjnych, logiki rozmytej, systemow
ekspertowych 1 hurtowni danych. Watpliwosci te, po czgséci, potwierdzity si¢ w trakcie hospitacji
zaje¢ dydaktycznych. Odnotowano przypadki, w ktorych, bioragc pod uwage harmonogram zajec,
byly realizowane tresci, ktore powinny by¢ przedstawiane znacznie wczesniej, stwarzajac tym
samym realne zagrozenie, ze nie wszystkie treSci zawarte w sylabusie zostang przedstawione.
Ponadto, w niektérych przypadkach, prezentowane podczas zajgc tresci byty na tyle elementarne,
ze nie mozna ich uzna¢ za wtasciwa realizacjg¢ tresci opisanych w sylabusie.

W zwigzku z powyzszym ZO PKA rekomenduje dokonanie przegladu sylabusow pod
katem urealnienia tresci przekazywanych na zaj¢ciach odbywajacych si¢ w Uczelni w stosunku
do planowanej liczby godzin przy jednoczesnym zapewnieniu, by treSci programowe
odpowiadaty poziomowi okreslonemu w kierunkowych efektach ksztalcenia i poziomowi
studiow.

Studia I stopnia niestacjonarne trwajg 7 semestrow (1272 godziny zaje¢¢ kontaktowych, 210
punktow ECTS). Studia realizowane sa3 w dwoch specjalno$ciach: programowanie aplikacji
internetowych 1 administrowanie sieciami komputerowymi. Zajecia dzielg si¢ na bloki:

przedmioty ksztalcenia ogolnego, przedmioty podstawowe, przedmioty kierunkowe,

14



specjalnos¢. Czas trwania studiow, naktad pracy mierzony taczng liczba punktow ECTS
konieczny do ukonczenia studiéw, jak réwniez naktad pracy niezbedny do osiggniecia efektow
ksztatcenia przypisanych do zaje¢ sg poprawnie oszacowane i powinny zapewni¢ osiggni¢cie
przez studentéw efektow ksztatcenia.

Liczba godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich
1 studentow okreslona w programie studiow tacznie oraz dla poszczegdlnych zaje¢ umozliwiaja
osiggniecie przez studentow efektow ksztatcenia okreslonych dla ocenianego kierunku. Ogolnie
zajeciom wymagajacym bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich lub innych osob
prowadzacych zajecia przypisano 64 punkty ECTS.

Poprawno$¢ wyodrebnienia moduléw zaje¢ w ramach planu studidéw przebiega
prawidtowo. Poszczegdlne moduly sa zwarte tematycznie i jednocze$nie wydzielaja pewne
obszary wiedzy z dziedziny informatyki. Sekwencja przedmiotow w planie studiow jest
prawidlowa, a w szczeg6lnosci przedmioty w kolejnych semestrach sag podbudowywane przez
przedmioty realizowane wczesniej. Zestawienie efektow ksztalcenia w poszczegdlnych
przedmiotach wskazuje, ze studenci zdobywaja wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne
we wlasciwej kolejnosci od ogoétu do szczegdtu, co powinno przektadaé si¢ na tatwiejsze
zrozumienie trudniejszych tresci prezentowanych na dalszych latach studiow. Prawidtowos¢
okreslenia wymiaru godzinowego przedmiotow, oszacowania nakladu pracy niezbednego do
osiagniecia efektow ksztatcenia dla danego modutu, mierzonego liczba punktow ECTS, zdaniem
70 PKA sa wlasciwe. Na zebraniu ZO PKA ze studentami ocenianego kierunku, studenci
potwierdzili, ze w ich odczuciu, liczba punktow ECTS przypisana do poszczegdlnych
przedmiotow wiasciwie odzwierciedla ich naklad pracy na uzyskanie zakladanych efektow
ksztatcenia.

Na ocenianym kierunku stosowane sa standardowe formy zaje¢ (wyktady, ¢wiczenia,
seminaria, laboratoria, projekty), wykorzystywane roéwniez w ksztattowaniu u studentow
kompetencji inzynierskich oraz tych, ktore przygotowuja studentow do praktycznej realizacji
zadan. Dobor form zaje¢ w stosunku do mozliwosci osiggniecia przez studentow zaktadanych
efektow ksztatcenia na poziomie modutéw zaje¢ oraz catego kierunku jest wiasciwy. Studenci
maja mozliwos¢ bezposredniego wykonywania okre§lonych czynnosci praktycznych podczas
zaje¢ zwigzanych z praktycznym przygotowaniem zawodowym. Zajecia c¢wiczeniowe
1 laboratoryjne sg prowadzone w stosunkowo niewielkich grupach, maksymalnie 18 osobowych
i umozliwiaja aktywizowanie studentow w samodzielnym mysleniu, dziataniu, prowadzeniu
badan i ksztaltowaniu niezbgdnych kompetencji inzynierskich, spotecznych oraz tzw.

kompetencji migkkich — osobistych i interpersonalnych (np. umiejetnos¢ pracy w grupie,
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zarzadzania czasem, przestrzegania zasad etyki zawodowej, samodzielne i Kkreatywne
wykonywanie zadan). Trafno$¢ doboru oraz zréznicowanie form zaje¢ dydaktycznych oraz
proporcja liczby godzin przypisanych poszczegdlnym formom (432 godziny przyporzadkowane
do formy wyktadowej w stosunku 840 godzin przypisanych do pozostatych form zaje¢c), a takze
liczebno$¢ grup studenckich w powigzaniu z formami zaj¢¢, zaktadanymi efektami ksztalcenia
i profilem ksztalcenia nalezy oceni¢ pozytywnie.

Grupy przedmiotow obieralnych uwzgledniajg trendy i1 zmiany zachodzace przede
wszystkim w zastosowaniach informatyki oraz sg zorientowane na potrzeby otoczenia
spoteczno-gospodarczego, a w szczego6lnosci rynku pracy. Oferta przedmiotéw obieralnych na
studiach I stopnia spetnia wymagania okreslone w Rozporzadzeniu MNiSW z dnia 28 wrze$nia
2018 r. w sprawie studiow (Dz. U. z 2018 r., poz. 1861), tj. § 3 ust. 3 ,,Program studiéw
umozliwia studentowi wybor zaje¢, ktorym przypisano punkty ECTS w wymiarze nie mniejszym
niz 30% liczby punktow ECTS, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 1”°. Na opiniowanym kierunku liczba
punktow ECTS przypisana modutom obieralnym na studiach I stopnia niestacjonarnych wynosi
81, co stanowi 39% punktow ECTS, koniecznych do ukonczenia studidow na danym poziomie.
Pozwala to studentom na elastyczny dobor $ciezki ksztalcenia chociazby poprzez wybor
specjalnosci. Przedmioty obieralne pozwalaja na efektywne przygotowanie si¢ do
funkcjonowania na rynku pracy.

Plan studiow zapewnia moduly zaje¢ ksztattujace u studenta umiejetnosci praktyczne
zwigzane z ocenianym kierunkiem tj. informatyka, ktorym przypisano punkty ECTS w wymiarze
139 na studiach niestacjonarnych. Wymiar ten stanowi 66% liczby punktow ECTS koniecznych
do ukoniczenia studiow, co zapewnia spelnienie warunku, iz program studiow obejmuje zajecia
ksztattujace umiejetnosci praktyczne w wymiarze wigkszym niz 50% liczby punktow ECTS.
Zajecia praktyczne sa realizowane w sposob umozliwiajacy bezposrednie wykonywanie
okreslonych czynnosci praktycznych przez studentow oraz w warunkach wtasciwych dla zakresu
dziatalnosci zawodowej. W planie studiow uwzgledniono przedmioty z obszaru nauk
spotecznych lub humanistycznych, ktérym przypisano sumarycznie 17 pkt. ECTS na studiach
niestacjonarnych.

Plan studiow obejmuje zaje¢cia poswigcone ksztalceniu w zakresie znajomosci jezyka
angielskiego, ktory jest podstawowym jezykiem w obszarze IT. Zajecia te sg realizowane
w wymiarze 120 godzin i przypisano im 9 pkt. ECTS. Liczba godzin ksztatcenia jezykowego
powinna by¢ wystarczajaca dla osiggnigcia przez studentdw zaktadanego poziomu ESOKJ.
Warto przy tym podkresli¢, ze program ksztalcenia zaktada osiggnigcie znajomosci tego jezyka

na poziomie B2. Wspominane problemy wskazuja na przeszkody w realizacji tego zalozenia.
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W ocenie ZO PKA stan ten wynika czgsciowo z niewlasciwych kryteriow rekrutacji, a czgsciowo
z konstrukeji programu studiow, w ktorym zajecia z lektoratu zaczynaja si¢ dopiero na 2 roku
studiow. Dziatania Jednostki w celu zredukowania opisanego problemu sprowadzajg si¢ do
oferowania kursow wyrownawczych z jezyka angielskiego, ktore mogg by¢ podejmowane przez
studentow 1-go roku. Kursy takie sg odptatne, jednak Jednostka deklaruje, ze ich ceny sg niskie.
Z punktu widzenia studentow ksztalcenie w zakresie jezykow obcych spetnia ich oczekiwania.
Z0O PKA rekomenduje wprowadzenie skutecznych dziatan w celu zwiekszenia kompetencji
jezykowych studentow (np. zaostrzenie wymagan wstepnych, lektorat juz od pierwszego
semestru studiow, zwigkszenie wymiaru zajec).

Informacje dotyczace stosowanych metod ksztatcenia znajduja si¢ w kartach
poszczegodlnych przedmiotow. Wsrdd nich znajdujg si¢ takie standardowe metody jak: wyklad
multimedialny, wyklad z pokazem =zastosowan i implementacji, moderowana przez
prowadzacego analiza, samodzielna implementacja, prezentacja rozwigzan przez studenta,
¢wiczenia problemowe, dyskusja w grupie, praca indywidualna i grupowa pod kierunkiem
nauczyciela. Jednostka przywiazuj¢ duzg uwage do stosowania metod ksztalcenia, ktore
aktywizowalyby samodzielng prac¢ studentoéw. W sylabusach miedzy innymi sg wskazywane
takie metody jak: realizacja projektu, prezentacje prac wtasnych, dyskusja, ocena osiggniec,
wystgpienia referatowe, implementacja programowa, itp. W =zakresie nauczania jezyka
angielskiego jako podstawowego w obszarze IT stosowane sg takie metody ksztalcenia jak: praca
z podrecznikiem, praca z autentycznym tekstem, rozumienie ze stuchu, ¢wiczenia jezykowe,
dialogi ustne i pisemne, praca w grupie i parach. Mozna zatem stwierdzi¢, ze metody te
umozliwiajg uzyskanie kompetencji w zakresie opanowania jezyka angielskiego na poziomie B2.
Biorac powyzsze pod uwage nalezy stwierdzi¢, ze metody ksztalcenia sa rdznorodne,
specyficzne, stymuluja studentéw do samodzielnos$ci i petnienia aktywnej roli w procesie uczenia
si¢ 1 umozliwiaja osiaggniecie przez studentow wszystkich efektow ksztalcenia,
a w doborze metod sg uwzgledniane najnowsze osiggni¢cia dydaktyki akademickie;.

W procesie dydaktycznym stosowane sg standardowe narzedzia i1 srodki wspomagajace
osiaggniecie przez studentow efektow ksztatcenia. W sylabusach poszczegdlnych przedmiotow
wskazywane s3 migdzy innymi: prezentacje multimedialne, dedykowane oprogramowanie,
srodowiska programistyczne, materialy edukacyjne przygotowane przez prowadzacego,
urzadzenia laboratoryjne, komputery, urzadzenia techniki komputerowej (elementy sieci
komputerowych, elementy komputeréw), symulatory, oprogramowanie narzedziowe.

Program studiow na profilu praktycznym (wprowadzonym od roku akademickiego

2018/2019) przewiduje praktyki zawodowe, realizowane we wspotpracy z kilkoma
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przedsigbiorstwami i instytucjami publicznymi. Daje to mozliwo$¢ wlasciwego doboru miejsc
praktyk, a takze weryfikacji wybranych efektow ksztatlcenia, w szczegolnosci w zakresie
umiejetnosci praktycznych oraz kompetencji spotecznych. Zgodnie z przyjetym planem studiow
I stopnia na profilu praktycznym, praktyki realizowane beda od r. ak. 2019/2020 od semestru IV
w wymiarze 360 godzin (16 pkt ECTS). ZO PKA rekomenduje dokonanie zmian tak aby plan
studiow od nowego roku akademickiego przewidywal praktyki w  wymiarze
6 miesi¢cy (960 godzin).

Praktyki beda organizowane zgodnie z zapisami § 19 ust. 2 nowego Regulaminu studiow
WSIiZ w Olsztynie (stanowigcym zatacznik do Uchwaty nr 01/04/2019 Senatu WSIiZ z dnia 12
kwietnia 2019 r.) oraz na podstawie Regulaminu praktyk (przyjetym Uchwalg nr 03/06/2018
z dnia 7 czerwca 2018 r.). Celem praktyk studenckich jest zapoznanie studentéw z dziatalno$cia
1 organizacja firm stosujacych zaawansowane technologie informatyczne, a takze weryfikacja,
rozwini¢cie i praktyczne zastosowanie nabytych w czasie studiow umiejetnosci. Celem
dodatkowym jest zdobycie do$wiadczenia, wiedzy o rynku pracy oraz umiejetnosciach
wymaganych przez pracodawcow.

W ramach realizacji ww. celow praktyk bedzie zwraca¢ si¢ szczegdlng uwage na
zapoznanie studenta z rozwigzaniami technicznymi i1 technologicznymi w przedsigbiorstwach
(ustugowych i przemystowych) oraz instytucjach publicznych (np. jednostkach lokalnej
administracji samorzadowej). Praktyki beda miaty tez na celu weryfikacje 1 praktyczne
zastosowanie nabytych w czasie studiow umiejetnosci, kompetencji spotecznych oraz uzyskanie
inzynierskich kwalifikacji zawodowych (np. w zakresie funkcjonowania firm i instytucji
prowadzacych dziatalnos¢ zgodng z efektami ksztatcenia kierunku studiow).

Organizacja praktyk w najwigkszych zaktadach regionu bedzie zgodna z potrzebami
procesu nauczania i uczenia sig, a takze umozliwi osiaggnigcie przez studentow efektow uczenia
si¢ oraz prawidtowa realizacj¢ programu praktyk. Jedynym zauwazonym problemem moze by¢
niewystarczajaca liczba miejsc dla wszystkich studentow w trakcie 6 miesigcznych praktyk, co
zmusi studentéw do samodzielnego poszukiwania odpowiednich miejsc praktyk. Nie gwarantuje
to natomiast zabezpieczenia miejsc praktyk dla wszystkich studentéw, a jest to zadaniem
Uczelni.

Analizowana dokumentacja dotyczaca planowanego przebiegu i1 zaliczania praktyk jest
przygotowana prawidlowo. W analizowanych dokumentach dokonywano: precyzyjnego
okreslenia kryteriow doboru miejsc odbywania praktyk, preferowana charakterystyke
przedsiebiorstw, w ktorej praktyke student bedzie odbywal, zakresy wykonywanych przez
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praktykanta zaje¢ oraz zapewniono odpowiednie miejsce na wnioski i opinie zaktadowego
opiekuna praktyk.

Zaplanowane dla profilu praktycznego studiéw metody oceny osiggni¢cia przez studentow
efektow uczenia si¢ zaktadanych dla praktyk, a takze planowany sposob dokumentowania
przebiegu praktyk i realizowanych w ich trakcie zadan, sa poprawnie zaplanowane i umozliwig
osiggniecie efektow uczenia si¢ przez studentow. Z kolei zaplanowane do realizacji metody
weryfikacji osiggni¢cia przez studentow efektow uczenia si¢, zakladanych dla praktyk,
uwzgledniajg planowanie kontroli miejsc praktyk i sktadania sprawozdan opiekuna praktyk
z wykonania tych kontroli (szczegolnie w zakresie bazy i kadry w zaktadach pracy).

Zgodnie z § 6 ust. 3 pkt b/ Zatacznika do Uchwaly Nr 03/06/2018 Senatu WSIiZ z dnia 7
czerwca 2018 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu praktyk zawodowych (...), studenci beda
mogli ubiega¢ si¢ o zaliczenie czgsci lub calosci praktyki, jezeli beda one zgodne
z zakladanymi efektami ksztalcenia, a studenci przedstawig zaswiadczenie o zatrudnieniu
dokumentujace okres pracy rownorzedny lub dhuzszy od okresu trwania praktyki (okreslonego
w Planie studiéw), w przypadku studentéw odbywajacych praktyke w aktualnym miejscu pracy.

Reasumujgc nalezy podkresli¢, ze planowana realizacja praktyk na kierunku informatyka,
przygotowujacych do wykonywania zawodu, (o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy z dnia 20
lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce - Dz. U. z 2018 r., poz. 1668), w tym
program praktyk i sposoéb dokumentowania przebiegu praktyk sa zgodne z regulami
I wymaganiami okreslonymi w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy
z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym 1 nauce.

Harmonogram zaje¢ dydaktycznych na ocenianym kierunku, nie budzi zastrzezen. Zajecia
na studiach niestacjonarnych odbywaja si¢ w soboty i niedziele od godzin porannych (8:00) do
godzin wieczornych 20:00 w nielicznych przypadkach do 20:50) z 5 minutowymi przerwami
oraz jedng przerwa 30 minutowa (13:45-14:15), co daje 14 godzin lekcyjnych. Zajgcia sa
roztozone rOwnomiernie a miedzy zajeciami bardzo rzadko wystepuja przerwy godzinne czy
dwugodzinne. Uczestnicy spotkania z ZO PKA potwierdzili zarazem, ze harmonogram zaje¢ jest
dopasowany odpowiednio do potrzeb studentéw, ktory charakteryzuje si¢ zachowaniem
odpowiedniej higieny pracy w trakcie semestru. Nalezy zaznaczy¢, ze jedna z jego mocnych
stron jest przede wszystkich ich rozktad, ktory nie przewiduje realizacji zaje¢ w piatki. Problemu
nie stwierdzono rowniez w przypadku liczebno$ci grup zajeciowych oraz organizacji sesji
egzaminacyjnej. Caty proces opiera si¢ na konsultacjach starosty roku z poszczegdlnymi

prowadzacymi zajecia dydaktyczne. Bioragc pod uwage powyzsze, ZO PKA stwierdza, ze
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rozplanowanie zaj¢¢ sprzyja efektywnemu wykorzystaniu czasu przeznaczonego na udziat
w zajeciach 1 samodzielne uczenie sig.

Organizacje procesu sprawdzania i oceny efektow ksztatcenia reguluje zarzadzenie
wydawane przez Rektora Wyzszej Szkoty Informatyki i Zarzadzania w Olsztynie na kazdy
kolejny rok akademicki dotyczace organizacji roku akademickiego. W chwili obecnej
obowigzuje Zarzadzenie nr 04/09/2018 z dnia 28 wrzes$nia 2018 r. W Zarzadzeniu tym okreslone
sg migdzy innymi terminy zaje¢ dydaktycznych semestru zimowego i letniego (terminy zjazdow
z podzialem na poszczegolne lata studiow), terminy sesji egzaminacyjnych i poprawkowych
w semestrach zimowym i letnim, ostateczne terminy sktadania indeksow i kart okresowych,
termin ztozenia pracy dyplomowej i egzaminy dyplomowe. Bezposrednio po zakonczeniu zajgé
dydaktycznych semestru zimowego nastepuje sesja egzaminacyjna ktora trwa 2 tygodnie i po
niej bezposrednio nast¢puje sesja poprawkowa ktora trwa 1 tydzien. Po sesji poprawkowe;j
semestru zimowego rozpoczyna si¢ semestr letni. Sesja letnia rozpoczyna si¢ bezposrednio po
zakonczeniu zaje¢ dydaktycznych semestru letniego i trwa 2 tygodnie. Sesja poprawkowa
w semestrze letnim jest wyznaczona na poczatek wrzesnia i1 trwa 2 tygodnie. Okreslenie czasu
przeznaczonego na sprawdzenie 1 ocen¢ osiaggniecia efektow ksztalcenia w aspekcie
przestrzegania zasad higieny nauczania 1 uczenia si¢ w procesie sprawdzania i oceny efektow
ksztatcenia w powigzaniu z zapewnieniem wlasciwej realizacji procesu nauczania 1 uczenia si¢
1 wspomagania procesu uczenia si¢ i osiggania efektow ksztalcenia przez studentow ZO PKA
ocenia pozytywnie.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 2 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spelnione

Uzasadnienie

Tre$ci programowe s3 zgodne z efektami ksztalcenia oraz uwzgledniaja wiedze i jej
zastosowania w zakresie dyscypliny, do ktorej kierunek jest przyporzadkowany.

Tresci programowe sg kompleksowe 1 specyficzne dla zaje¢ tworzacych program studiéw
1 zapewniajg uzyskanie wszystkich efektow ksztalcenia. Czas trwania studiow, naktad pracy
mierzony taczng liczbg punktow ECTS konieczny do ukonczenia studidéw, jak rowniez naktad
pracy niezbedny do osiaggnigcia efektow ksztalcenia przypisanych do zaje¢ sa poprawnie
oszacowane 1 zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektow ksztatcenia. Liczba godzin zaje¢
wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i studentow okreslona

w programie studiow tacznie oraz dla poszczegoélnych zaje¢ zapewniaja osiagnigcie przez
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studentow efektow ksztatcenia. Sekwencja zaje¢, a takze dobdr form zaje¢ 1 proporcje liczby
godzin zaje¢ realizowanych w poszczegolnych formach sg odpowiednio dobrane. Plan studiéw
umozliwia wybor zajec, zgodnie z obowigzujacymi przepisami, wedtug zasad, ktore pozwalajg
studentom na elastyczne ksztattowanie $ciezki ksztatcenia. Plan studiow obejmuje zajecia lub
grupy zajec¢ ksztattujace umiejetnosci praktyczne, w wymaganym wymiarze punktow ECTS.

Plan studiéw obejmuje zajgcia poswiecone ksztalceniu w zakresie znajomosci jezyka
angielskiego, ktory jest podstawowym jezykiem w obszarze IT a takze zajecia z dziedziny nauk
humanistycznych lub nauk spotecznych. ZO PKA rekomenduje dokonanie przegladu sylabuséw
pod katem urealnienia treSci przekazywanych na zajeciach odbywajacych si¢ w Uczelni
w stosunku do planowanej liczby godzin przy jednoczesnym zapewnieniu, by tresci programowe
odpowiadaty poziomowi okreslonemu w kierunkowych efektach ksztalcenia i poziomowi
studiow.

Metody ksztatcenia sg r6znorodne, specyficzne i zapewniajg osiagni¢cie przez studentow
wszystkich efektow ksztatcenia. Metody ksztalcenia stymulujg studentow do samodzielno$ci
i pelnienia aktywnej roli w procesie uczenia si¢. Zapewniajag réwniez przygotowanie do
dziatalnos$ci zawodowej, w sposdb umozliwiajacy wykonywanie czynnosci praktycznych przez
studentow, stosowanie wlasciwych metod 1 narzgdzi specyficznych dla obszaru informatyki.

Przygotowany zestaw dokumentacji do realizacji praktyk spelnia wymogi formalne
1 merytoryczne dla tego typu dokumentacji. Uzupetlienia wymaga ilo$¢ podpisanych umow
z pracodawcami, gdyz zgodnie z obecnie posiadanym wykazem liczba pracodawcow jest zbyt
mata, szczegolnie w kontekscie obowigzujacego od 2019/2020 roku akademickiego wymiaru
praktyk w liczbie 960 godzin (6 miesiecy).

Harmonogram zaj¢¢ nie budzi zastrzezen. Czas przeznaczony na sprawdzanie i oceng
efektow ksztalcenia umozliwia weryfikacje wszystkich efektow ksztalcenia oraz dostarczenie
studentom informacji zwrotnej o uzyskanych efektach.

W opinii ZO PKA dotychczas realizowane zaje¢cia praktyczne w WSIiZ pozwalajg na
osigganie efektow ksztalcenia poprzez rozszerzenie wiedzy akademickiej o zagadnienia
pochodzace z praktyki zawodowej, w szczegolnosci dotyczacej realizacji zadan z zakresu:
rozwigzan informatycznych, zdobywania do$wiadczen w samodzielnym i zespolowym
wykonywaniu ¢wiczen laboratoryjnych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe¢ przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia
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Zalecenia

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektéw uczenia
sie, zaliczanie poszczegolnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 3
Podstawg kwalifikacji na studia I stopnia na kierunku informatyka jest ztozenie kompletu

wymaganych dokumentow. Rekrutacja odbywa si¢ wedlug kolejnosci zgloszen.
Nieuwzglednianie w procesie rekrutacji wynikow czesci pisemnej egzaminu maturalnego (np.
matematyki, informatyki czy fizyki) oraz jezyka nowozytnego stwarza zagrozenie, iz najlepsi
kandydaci nie bedg mogli podjac¢ studiow na WSIiZ.

Postgpowanie rekrutacyjne ma charakter jawny. Wszyscy kandydaci musza przejs¢ taka
samg procedur¢ rekrutacji, polegajaca na zlozeniu kompletu dokumentow, co gwarantuje
przestrzeganie zasad rownos$ci. Zdaniem ZO PKA, wszystkie procedury dotyczace procesu
rekrutacyjnego na studia sg zrozumiale, a proces rekrutacji jest w pewien sposob sprawiedliwy,
jednakze nie gwarantuje przyjecia najlepszych kandydatow na studia. Rekrutacja na zasadzie
kolejnosci zgloszen oraz brak dodatkowych wymagan powoduje, ze kryteria kwalifikacji nie sg
selektywne oraz uniemozliwiaja dobor kandydatow posiadajacych wstepna wiedze
1 umiejetnosci na poziomie niezbednym do osiggniecia efektow ksztatcenia. Wysoki wskaznik
0sOb rezygnujacych ze studidéw na ocenianym kierunku potwierdza brak tratnosci kryterium
doboru kandydatow. ZO PKA rekomenduje dokonanie zmian w zasadach rekrutacji, tak aby
mozliwa byta wstepna selekcja kandydatow umozliwiajgca przyjecie w pierwszej kolejnosci tych
0sob, ktore posiadajg wstepng wiedze 1 umiejetnosci na poziomie niezbednym do osiggniecia
efektow ksztalcenia.

Zasady, warunki i tryb potwierdzania efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem
studiow, okresla zatgcznik do Uchwaty nr 01/03/2015 Senatu WSIiZ — Procedura potwierdzania
efektow uczenia si¢. Procedura ta umozliwia identyfikacje efektow uczenia si¢ uzyskanych poza
systemem studiéw oraz oceng ich adekwatnosci do efektow ksztatcenia zalozonych dla kierunku
informatyka. Procedura okresla sposob przeprowadzeniu formalnej weryfikacji posiadanego
przez kandydata zasobu wiedzy, umiej¢tnosci i kompetencji spotecznych, uzyskanych poza
systemem studiow. W wyniku weryfikacji, dokonywanej przez Instytutowa Komisje¢ ds. efektow
uczenia si¢, powotywang przez Rektora, potwierdza si¢ zbieznos¢ uzyskanych efektow uczenia
si¢ z efektami uczenia okreslonymi w programie ksztalcenia dla danego kierunku, poziomu
1 profilu ksztatcenia w stopniu umozliwiajagcym zaliczenie okreslonych modutow/przedmiotéw

1 praktyk wraz z przypisanymi do nich punktami ECTS. Zakres potwierdzania, sposob
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weryfikacji efektow uczenia si¢ oraz ustalenie oceny koncowej s3 zgodne z kartg
modutu/przedmiotu, aktualng dla obowiazujacego cyklu ksztalcenia.

Warunki i procedury uznawania efektow uczenia si¢ uzyskanych w innej uczelni, sg
okreslone w Rozdziale 8 1 9 Regulaminu Studiow WSIiZ w Olsztynie (Uchwata Senatu WSIiZ
nr 01/04/2019). Decyzje o uznaniu osiggni¢cia efektow uczenia si¢ uzyskanych w szkolnictwie
wyzszym, podejmuje Dziekan Wydzialu na podstawie dokumentacji z przebiegu studidw,
przedstawionej przez studenta. Na tej podstawie studenci mogg przenosic¢ si¢ na inny kierunek
w ramach Wydziatu oraz z innej uczelni. Student otrzymuje takg liczbe punktow ECTS, jaka jest
przypisana efektom uczenia si¢ uzyskiwanym w wyniku realizacji odpowiednich zajgc
i praktyk. Dodatkowo Dziekan okresla zakres, sposob i termin wyrownania zalegloSci
wynikajacych z roznic w programach ksztatcenia oraz wskazuje, od ktorego semestru student
rozpocznie nauk¢ po przeniesieniu.

Zasady dyplomowania zawarte s3 w przyjetym uchwatg Senatu WSIiZ nr 01/04/2019
z dnia 12.04.2019 Regulaminie studiow Wyzszej Szkoly Informatyki i Zarzadzania
w Olsztynie w paragrafie 39 i 40 oraz Procedurze dyplomowania Uczelnianego Systemu
Zapewnienia Jako$ci Ksztalcenia. Zasady dyplomowania w powigzaniu z efektami ksztatcenia
zakladanymi dla ocenianego kierunku, poziomem 1 profilem ksztalcenia zostaly trafnie
sformutowane 1 nie budzg zadnych zastrzezen.

Warunki jakie powinna spetnia¢ praca dyplomowa okre§laja Zasady formalne
1 merytoryczne przygotowania prac dyplomowych. Praca dyplomowa powinna by¢
samodzielnym opracowaniem zagadnienia naukowego lub praktycznego albo dokonaniem
technicznym, prezentujacym ogdlng wiedze 1 umiejetnosci studenta zwigzane ze studiami na
drugim kierunku, poziomie i profilu oraz umiejetnosci samodzielnego analizowania
I wnioskowania. Oceny pracy dyplomowej dokonuje opiekun oraz jeden recenzent wyznaczony
przez Dziekana. Recenzentem moze by¢ nauczyciel akademicki posiadajacy co najmniej stopien
naukowy doktora, reprezentujacy obszar nauk, w ktorym miesci si¢ dany kierunek ksztatcenia.
Egzamin dyplomowy odbywa si¢ przed komisjg powotang przez Dziekana. Analizujac proces
dyplomowania, nalezy zaznaczy¢, ze wymogiem formalnym prac dyplomowych jest ich
zgodno$¢ z dziedzing 1 dyscypling zawarta w kierunku studiéw oraz ich projektowy charakter.
Po pomys$lne; weryfikacji, praca zostaje zaakceptowana przez promotora, ktory wraz
Z recenzentem recenzuje jej tre$¢. Sama obrona pracy odbywa si¢ przez komisja ztozong
z Dziekana lub Prodziekana lub innego pracownika naukowego wskazanego przez Dziekana,
promotora oraz recenzenta. W sktad komisji moze by¢ powotany przedstawiciel pracodawcow.

Rolg studenta jest odpowiedzenie na dwa pytania zwigzane z tematyka studiow oraz na jedno,
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ktore dotyczy tematyki pracy Istnieje mozliwo$¢ przeprowadzenia otwartego egzaminu
dyplomowego na wniosek opiekuna pracy lub studenta. Egzamin dyplomowy jest egzaminem
ustnym. Komisja egzaminacyjna ustala wynik egzaminu, sporzadza protokot i podejmuje decyzje
w sprawie nadania tytulu zawodowego. Ustalenie wyniku egzaminu nastgpuje w trakcie
niejawnej narady komisji.

Zgodnie z wspomnianym Regulaminem pracy dyplomowej i trybem przeprowadzania
egzaminu dyplomowego do sprawdzania oryginalno$ci prac dyplomowych uzywany jest system
antyplagiatowy, pozwalajacy wychwyci¢ elementy niesamodzielnos$ci w pisaniu pracy. Decyzje
o dalszym postepowaniu podejmuje opiekun pracy zaleznie od wyniku weryfikacji.
W tym konteks$cie, Zespot Oceniajacy PKA stwierdza, ze system sprawdzania i oceniania
efektow ksztatcenia uzyskanych przez studentdéw poprzez prace dyplomowe jest ogolnie
poprawny. Przyjete 1 stosowane zasady dyplomowania sa trafne, specyficzne i zapewniaja
potwierdzenie osiggni¢cia przez studentow efektow uczenia si¢ na zakonczenie studiow.

Ogdlne zasady weryfikacji i oceny osiggni¢cia przez studentow efektow uczenia si¢ oraz
postepow w procesie uczenia si¢ okreslone sa w Regulaminie studiéw WSIiZ w rozdziale 4
Zaliczenia i egzaminy oraz rozdziale 5 Egzamin komisyjny. System sprawdzania i oceniania
efektow ksztatcenia funkcjonujacy na opiniowanym kierunku umozliwia réwne traktowanie
studentow w procesie weryfikacji oceniania efektow uczenia si¢ oraz zapewnia, w sposob
wlasciwy monitorowanie postepéw w uczeniu si¢. Ogolne zasady umozliwiaja adoptowanie
metod 1 organizacji sprawdzania efektow uczenia si¢ do potrzeb studentow w tym studentow
z niepelnosprawnoscia. Przyjete rozwigzania zapewniajg bezstronnos¢, rzetelnose i przejrzystose
procesu weryfikacji oraz wiarygodnos$¢ 1 porownywalnos¢ ocen. W zakresie zasad postgpowania
w sytuacjach konfliktowych zwigzanych z weryfikacja 1 oceng efektow ksztalcenia oraz sposoby
zapobiegania i reagowania na zachowania nieetyczne i niezgodne z prawem (niesamodzielna
praca na egzaminie, plagiaryzm), to funkcjonujace mechanizmy nie sg zbyt rozbudowane. Prace
dyplomowe sg sprawdzane w wykorzystaniem sytemu antyplagiatowego. Wdrozone metody
zapobiegawcze skutecznie przeciwdziataja nieuczciwym praktykom. Mozna powyzsze
rozwigzania uzna¢ za wystarczajace.

Sposdb oceniania prac zaliczeniowych, egzamindéw i innych form weryfikowania
osiggnietych efektéw ksztatcenia uzalezniony jest od specyfiki przedmiotu i musi by¢ zgodny
z zapisami w sylabusie. W sylabusie kazdego przedmiotu zawarte sa informacje o metodach
sprawdzania 1 oceny poszczegélnych efektow ksztatlcenia okreslonych dla przedmiotu.
Stosowane sa standardowe metody, zorientowane na studenta, sprawdzania 1 oceny osiggniecia

zaktadanych efektow ksztatcenia takie jak: egzamin ustny i pisemny, zaliczenie pisemne

24



(kolokwium) 1 ustne, prace zaliczeniowe (projekty, prezentacje), inne okreslone w karcie
przedmiotu. Trafno$¢ doboru, kompleksowos$¢ 1 réznorodnos¢ metod sprawdzania i oceny, ktore
jednoczesnie daja mozliwos¢ weryfikacji 1 oceny osiggnigcia przez studenta wszystkich
zaktadanych efektow ksztalcenia na poziomie moduldéw zaje¢, w tym roéwniez sprawdzenia
i oceny efektow obejmujacych sprawdzenie opanowania umiejetnosci praktycznych
1 przygotowania do prowadzenia dziatalno$ci zawodowej w obszarze IT nalezy ocenié
pozytywnie. Przyjete metody weryfikacji uwzgledniajga réwniez sprawdzanie umiejetnosci
1 kompetencji spotecznych zwigzanych z wykonywaniem praktycznych czynnosci zawodowych.
Zaliczenia i egzaminy sg sprawdzianem faktycznej wiedzy 1 umiejetnosci.

Studenci sg informowani o kryteriach i metodach oceny na pierwszych zajeciach
z danego przedmiotu i1 uzyskuja informacj¢ zwrotng o wynikach sprawdzenia i oceny
osiggnigtych efektow ksztalcenia (uzyskanych ocenach ze sprawdzianow, kolokwiow,
egzamindéw 1 projektow) przewaznie wceiggu kilku dni od momentu ztozenia pracy. Specyfika
efektow ksztatcenia zwigzanych z kompetencjami spotecznymi powoduje, ze nie zawsze ich
osiggnigcie przez studenta wynika z realizacji 1 zaliczenia konkretnych moduloéw ksztatcenia,
lecz rowniez jest efektem realizacji przygotowanego programu ksztatcenia jako catosci. Jest to
oceniane podczas zaje¢ praktycznych, pracy w grupach, realizacji projektow, itp. Przyjete
metody weryfikacji 1 oceny osiggnigcia przez studenta efektow ksztalcenia (testy, udziat
w dyskusjach, wypowiedzZ ustna i pisemna) umozliwiaja sprawdzenie i ocen¢ opanowania jezyka
angielskiego, ktory jest podstawowym jezykiem dla obszaru IT, na poziomie B2 w tym jezyk
specjalistycznego.

Wsparcie udzielane studentom w procesie uczenia si¢ ze strony nauczycieli akademickich
w formie omawiania wynikow kolokwidow 1 egzamindw oraz konsultacje mozna uznaé za
wystarczajacy mechanizm motywujacy studentow do aktywnego udziatlu w procesie nauczania
1 uczenia si¢. Student uzyskujac informacje zwrotng o brakach w posiadanej wiedzy
1 umiejetnosciach, poznaje swoje ograniczenia 1 dazy do ich zniwelowania.

Efekty ksztalcenia osiggnigte przez studentow sg uwidocznione w postaci prac etapowych
I egzaminacyjnych, projektow, a takze sa monitorowane poprzez prowadzenie analiz struktury
uzyskiwanych ocen. Ocena skutecznosci osiggania zakladanych efektéw ksztalcenia zostata
dokonana na podstawie analizy kilkunastu wybranych prace etapowych i egzaminacyjnych.
Szczegotowe oceny zawarte sg w zalaczniku 3 niniejszego Raportu. Oceniane prace etapowe
posiadaja zréznicowang forme, dotycza réznych lat studiéw, roznych przedmiotow, sa rezultatem
pracy indywidualnej lub zespotowej. Konkluzja z tej analizy jest nastgpujaca: zadania i pytania

pojawiajace si¢ na egzaminach i pracach etapowych w czesci przypadkow sg bardzo ogdlne, na
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elementarnym poziomie, co moze uniemozliwi¢ wilasciwg weryfikacje 1 ocene uzyskanych
efektow ksztatcenia — dotyczy to zar6wno weryfikacji wiedzy, jak i umiej¢tnosci. Tematyka tych
prac umozliwiata, w ograniczonym zakresie, sprawdzenie i ocen¢ kierunkowych efektow
ksztatcenia przypisanych do analizowanych przedmiotéw — stosowane metody pozwalaja na
sprawdzenie, czy zatozone efekty ksztatcenia zostaty osiggnigte. W pojedynczych przypadkach
stwierdzono brak weryfikacji wiedzy czy umiejetnosci zastosowania wiedzy do rozwigzania
zadan problemowych. Dokumentacja zwigzana ze sprawdzaniem i oceng prac studenckich,
zatem réwniez z oceng osiggnigtych efektow ksztalcenia jest prowadzona dobrze. W zwigzku
z powyzszym ZO PKA rekomenduje dokonanie analizy i weryfikacje zadan i1 pytan
egzaminacyjnych, tak aby ich poziom szczegdélowosci pozwalat bezsprzecznie oceni¢ uzyskanie
efektow ksztalcenia na poziomie stosownym dla szkolnictwa wyzszego.

Podsumowujac nalezy stwierdzi¢, ze rodzaj, forma, tematyka i1 metodyka prac
egzaminacyjnych, etapowych, projektow itp. sa w czgsci dostosowane do poziomu i profilu,
efektow uczenia si¢ oraz zastosowan wiedzy z zakresu informatyki, norm i zasad, a takze
praktyki w obszarach dzialalnosci zawodowej oraz zawodowego rynku pracy. Pewnym
problemem sa wymagania stawiane pracom etapowym, ktore ze wzgledu na swoj wysoki poziom
ogolnosci, uniemozliwiajg oceng zglgbienia zagadnienia przez studenta na poziomie wlasciwym
dla szkolnictwa wyzszego.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 3 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespelnione)

Kryterium spelnione

Uzasadnienie

Warunki rekrutacji na studia, kryteria kwalifikacji i procedury rekrutacyjne sg przejrzyste.
Rekrutacja na zasadzie kolejnos$ci zgloszen oraz brak dodatkowych wymagan powoduje, ze
kryteria kwalifikacji nie sg selektywne oraz uniemozliwiaja dobdr kandydatéw posiadajacych
wstepng wiedze 1 umiejetnosci na poziomie niezbednym do osiggnigcia efektow uczenia sig.
Warunki 1 procedury potwierdzania efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studiow
zapewniaja mozliwos¢ identyfikacji efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studiéw
oraz oceny ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajagcym efektom uczenia si¢ okreslonym
w programie studiow. Warunki i procedury uznawania efektow uczenia si¢ uzyskanych w innej
uczelni, w tym w uczelni zagranicznej zapewniaja mozliwos¢ identyfikacji efektow uczenia si¢
oraz oceny ich a adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia si¢ okreslonym

w programie studiow. Zasady i procedury dyplomowania sg trafne, specyficzne i zapewniaja
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potwierdzenie osiagnigcia przez studentéw efektow uczenia si¢ na zakonczenie studiow. Ogolne
zasady weryfikacji 1 oceny osiggnigcia przez studentow efektow uczenia si¢ oraz postepoOw
W procesie uczenia si¢ umozliwiajg rowne traktowanie studentow w procesie weryfikacji
oceniania efektow uczenia si¢, w tym mozliwos¢ adaptowania metod i organizacji sprawdzania
efektow uczenia si¢ do potrzeb studentow z niepetnosprawnoscia. Zapewniaja bezstronnos¢,
rzetelnos$¢ 1 przejrzystos$¢ procesu weryfikacji oraz wiarygodnos¢ i pordéwnywalno$¢ ocen.

Metody weryfikacji i oceny osiaggnigcia przez studentéw efektow uczenia si¢ oraz
postepow w procesie uczenia si¢, zgodnie z dokonanym przegladem prac etapowych nie zawsze
zapewniajg skuteczng weryfikacje i ocen¢ stopnia osiggniecia wszystkich efektow uczenia sig.
Pytania w pracach etapowych charakteryzuja si¢ duzg ogdlnoscia, a czgsto wystepujaca metoda
testowa uniemozliwia ocen¢ zglebienia zagadnienia przez studenta na poziomie wiasciwym dla
szkolnictwa wyzszego. Prace etapowe umozliwiaja, w ograniczonym zakresie ze wzgledu na
wysoki poziom ogo6lnosci, sprawdzenie opanowania umiej¢tnosci praktycznych i przygotowania
do prowadzenia dziatalno$ci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwych dla
kierunku. Dowody na osiagnigcie efektow uczenia si¢ przez studentdéw s3, w ograniczonym
zakresie ze wzgledu na wysoki poziom og6lnosci pytan i zadan, uwidocznione w postaci prac
etapowych 1 egzaminacyjnych oraz ich wynikoéw, projektow, itp. Rodzaj, forma, tematyka
I metodyka prac egzaminacyjnych, etapowych, projektow sg cz¢sciowo dostosowane do poziomu
1 profilu, efektow uczenia si¢ oraz zastosowan wiedzy z zakresu dyscypliny, do ktorej kierunek
jest przyporzadkowany. ZO PKA rekomenduje dokonanie analizy i weryfikacje zadan i pytan
egzaminacyjnych, tak aby ich poziom szczegdétowosci pozwalal bezsprzecznie oceni¢ uzyskanie
efektow ksztatcenia na poziomie stosownym dla szkolnictwa wyzszego. Studenci ocenianego
kierunku nie sg autorami lub wspotautorami publikacji fachowych oraz nie posiadaja innych
osiggnie¢ w obszarach dziatalno$ci zawodowej wtasciwej dla obszaru IT.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia
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Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebno$é kadry prowadzacej
ksztalcenie oraz rozwdj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 4

Jednostka prowadzi studia na kierunku informatyka jedynie na pierwszym stopniu
wylacznie w formie niestacjonarnej. Deklaruje brak planow utworzenia studiow 11-go stopnia.
Fakty te znajduja odzwierciedlenie w prowadzonej polityce kadrowe;.

Zajecia na kierunku prowadzi 12 nauczycieli akademickich zatrudnionych w Uczelni jako
podstawowym miejscu pracy oraz 5 zatrudnionych w ramach Il etatu i 13 zatrudnionych na
zlecenie. W$rod pracownikow zatrudnionych w Jednostce jako podstawowym miejscu pracy nie
ma 0s6b o stopniach lub tytutach naukowych w zakresie informatyki. W grupie tej sa jedynie
trzy osoby o stopniu magistra w zakresie informatyki.

Trzon kadry odpowiedzialnej za nauczanie tresci kierunkowych jest zatrudniony na
II etacie. Wszystkie te osoby maja stopnie naukowe w dyscyplinie informatyka techniczna
i telekomunikacja. Dwie z nich maja stopnien dr. hab. pozostale trzy stopien dr. Osoby te
prowadza (w swoich podstawowych miejscach pracy) dzialalno$¢ badawcza w zakresie
wspomnianej dyscypliny. W ujeciu catos§ciowym sktad kadry jest wystarczajacy do zapewnienia
wlasciwej obsady zaje¢ przewidzianych programem studiow. Kompetencje dydaktyczne kadry
prowadzacej zajecia sg wystarczajace do realizacji efektow uczenia si¢ na kierunku informatyka.
Duza cz¢$¢ kadry legitymuje si¢ takze doswiadczeniem zawodowym zdobytym poza Uczelnig
w trakcie realizacji projektow 1 wdrozen rozwigzan programistycznych oraz budowy
| zarzgdzania infrastrukturg IT W ocenie ZO do$wiadczenie to jest adekwatne do prowadzonego
profilu praktycznego.

Jednostka, ze wzgledu na dominujgce w niej kierunki ksztalcenia dysponuje stosunkowo
bogatymi zasobami kadrowymi o kompetencjach w dziedzinie nauk spotecznych. Kadra ta, na
ocenianym kierunku, jest wykorzystywana do obsady zaje¢ pozakierunkowych. Zréznicowane
doswiadczenie tej czeSci kadry, pozwala na ksztattowanie oferty przedmiotow
pozakierunkowych w zgodzie z charakterem praktycznego profilu studiéw. Ksztatcenie
w zakresie jezyka angielskiego jest realizowane przez centralng jednostke — Studium Jezykow
Obcych. Lektorzy prowadzacy zajecia maja wlasciwe wyksztatcenie lingwistyczne oraz
doswiadczenie dydaktyczne.

Przydziat zaje¢ poszczegdlnym nauczycielom jest dokonywany wlasciwie 1 zgodnie
z ich kompetencjami. Okresowo podlega on weryfikacji w ramach Procedury 8 USZJK (Ocena
kadry naukowo-dydaktycznej). Znajduje to potwierdzenie w ocenie studentow, ktorzy na

spotkaniu z ZO przyznali, ze proces ksztalcenia oferuje réwniez adekwatne narzedzia do

28



rozwoju, poniewaz wszystkie zajecia sg prowadzone przez specjalistow, ktorzy ktada szczegolny
nacisk na poszerzanie wiedzy, kompetencji i umiejg¢tnosci studentéw. Studenci wizytowanego
kierunku potwierdzili rowniez, ze prowadzacy zaj¢cia posiadajg odpowiednig wiedz¢ na temat
realizowanych tresci ksztatcenia, zasad oceniania i prowadzenia zajec.

Obcigzenia dydaktyczne pracownikow Jednostki nie odbiegaja od sytuacji obserwowanych
w innych uniwersytetach. Przyktadowo, dla pracownikéw naukowo-dydaktycznych (poza
zatrudnionymi na stanowisku profesora), wynosi ono do 240 godzin rocznie. W przypadku
pracownikow zatrudnionych na II etacie, calo§ciowe obcigzenie jest jednak na tyle duze, ze musi
stanowi¢ istotng barier¢ w ich rozwoju naukowym. Jest to tym bardziej istotne, ze prowadzone
w Jednostce studia sg niestacjonarne. Konieczno$¢ weryfikacji duzej liczby pracy wiasnej
studentow powoduje, ze faktyczne obcigzenie dydaktyka powinno znacznie wykracza¢ poza
okreslone programem godziny kontaktowe.

Poniewaz w podstawowym sktadzie kadry brak pracownikéw naukowych
0 udokumentowanych kompetencjach w zakresie prowadzonych studiéw, nie mozna uznac
zastanej sytuacji za wlasciwa realizacj¢ ustawowego wymogu o mowigcego, ze 50% zajegé
prowadzonych jest przez nauczycieli akademickich zatrudnionych w tej uczelni jako
podstawowym miejscu pracy (4rt. 73. 1, Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce). ZO PKA
rekomenduje uzupetnienie sktadu kadry zatrudnionej w Jednostce jako w podstawowym miejscu
pracy o nauczycieli akademickich z dorobkiem naukowym w dyscyplinie przypisanej do
ocenianego kierunku studiow.

Prowadzona polityka kadrowa skutkuje oparciem nauczania tre$ci kierunkowych
o nauczycieli zatrudnionych na drugim etacie. W praktyce wiekszo$¢ z nich pochodzi spoza
Olszytna 1 jest zwigzana z silniejszymi osrodkami akademickimi. Nie sprzyja to stabilizacji
zatrudnienia w Jednostce. Dodatkowo zatrudnianie osob na II etacie bezposrednio utrudnia im
mozliwo$ci rozwoju naukowego.

Program studiéw nie przewiduje zaje¢ prowadzonych na odlegltos¢. Czes¢ kadry
dydaktycznej jest jednak do tego przygotowana i wykorzystuje udostepniong przez Jednostke
platforme¢ Moodle do wspierania dydaktyki.

Polityka kadrowa Jednostki w zakresie ksztatcenia na kierunku skupia si¢ gtownie na
jakosci prowadzonych zaje¢ dydaktycznych. Stosowana w tym zakresie ocena Procedura USZJK
8 (Proces oceny kadry dydaktycznej) w duzym stopniu dotyczy dydaktycznych aspektow pracy.
Jednym z kryteriow jest ,,Ocena sposobu przygotowania i prowadzenia zajec¢”, ktora powstaje
mig¢dzy innymi w oparciu o raporty z hospitacji zaje¢. W ramach oceny uwzglednia si¢ rowniez

wyniki badan ankietowych prowadzonych wsrod studentow. Ze wzgledu na niskg zwrotnos¢
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ankiet ocena ta ma niewielki wptyw na ksztattowanie sktadu kadry. Zgodnie z prowadzonym
profilem studidw ocena uwzglednia rowniez doswiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnig.
Prowadzona ewaluacja, wraz z gtosem studentéw, przyczynita si¢ w ostatnich latach do rotacji
kadrowych. Przeglad wybranych prac etapowych wskazuje na problem z pelng realizacja
zatozonych tresci przedmiotow. Aspekt realizacji programu nie jest nalezycie uwzgledniony
W procedurze oceny dziatalnosci dydaktyczne;.

Jednostka przyznaje, ze naktady na badania naukowe sg minimalizowane. Sktad kadry
zatrudnionej w Jednostce jako w podstawowym miejscu pracy potwierdza brak zainteresowania
Jednostki prowadzeniem badan w zakresie informatyki. Pracownicy na spotkaniu
z Z0O podkreslali natomiast wsparcie Uczelni w zakresie podnoszenia kompetencji zawodowych
pracownikow.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 4 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spelnione

Uzasadnienie

Catosciowy sktad kadry, jej struktura kwalifikacji oraz kompetencje dydaktyczne sa
wystarczajagce do prowadzenia studiow na kierunku informatyka. Przydzial zaje¢ jest
prawidiowy.

Prawie cata kadra o dorobku naukowym zwigzanym z informatyka jest zatrudniona na
Il etacie. Wymog Art. 73. 1 ustawy ,,Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce” jest formalnie
spetniony (,,co najmniej 50% godzin zaje¢ prowadzonych jest przez nauczycieli akademickich
zatrudnionych w tej Uczelni jako podstawowym miejscu pracy”). Jednoczesnie fakt spetnienia
tego wymogu przy braku nauczycieli o dorobku w informatyce zatrudnionych na pierwszym
etacie wskazuje na nieproporcjonalng ilo$¢ tresci spoza dyscypliny w programie studiow.

Jednostka w swojej polityce kadrowej ktadzie duzy nacisk na jakos¢ ksztalcenia. W tym
zakresie stara si¢ uwzgledniaé glos studentow oraz wspierac¢ rozwo6j zawodowy pracownikow.

Naktady finansowe, przeznaczane na badania naukowe, sa niewielkie 1 kierowane gtownie
do pracownikéw, dla ktorych jednostka jest podstawowym miejscem pracy. Konsekwencjg takiej
polityki jest oparcie dydaktyki na osobach realizujacych swoj rozw6j naukowy w innych
osrodkach.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia
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Zalecenia

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu
studiow oraz ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 5

Jednostka dysponuje zapleczem dydaktycznym na ktory sktadajg si¢ 2 sale wykladowe
(okoto 90 miejsc), audytorium (256 miejsc, z mozliwoscig podzialu na mniejsze sale
wyktadowe), 7 sal ¢wiczeniowych, 14 pracowni komputerowych o tacznej liczbie 310 stanowisk.
Infrastruktura ta jest réwniez wykorzystywana przez inne kierunki studiow prowadzone
w Jednostce. W ogdélnym ujeciu jednak zaspokaja ona potrzeby ksztatcenia na ocenianym
kierunku studidéw, a obciazenie zaplecza dydaktycznego przez inne studia nie ma negatywnego
wptywu na ksztatt harmonogramu zajec.

Sale wykladowe oraz C¢wiczeniowe s3 wyposazone w odpowiednie sprzety
multimedialne. W trakcie wizytacji w przypadku jednej z sal wykladowych zaobserwowano
problem niedostatecznego zaciemnienia, wskutek czego prezentowana na ekranie tres¢ wyktadu
byta malo czytelna. Wyposazenie laboratoriow komputerowych odbiega od standardow
wystepujacych w firmach informatycznych. Komputery dostepne w pracowniach sg sprawne
technicznie, ale w czgSci pracowni s3 przestarzate. W przypadku wielu programéw
wykorzystywanych w procesie ksztalcenia biezaca konfiguracja w tych pracowniach nie pozwala
na komfortowa prace. Jednostka dysponuje liczba pracowni, ktora przekracza potrzeby kierunku.
W szczegblnosci pracownie wyposazone w bardziej aktualny sprzet moglyby wystarczy¢ do
prowadzenia wigkszosci zaje¢. W obecnym harmonogramie jednak zajecia odbywaja sie¢ rowniez
w pracowniach wyposazonych w sprze¢t o niewystarczajacych parametrach. Warto przy tym
podkresli¢, ze oparcie dydaktyki na technologiach i narzedziach jednej firmy, dodatkowo
zwigksza presj¢ na wydajno$¢ uzywanego sprzetu. Warto przy tym podkresli¢, ze obecnie
uzywane w dydaktyce technologie 1 narzedzia programistyczne wymagaja wigkszej wydajnosci
sprzetu niz wiele konkurencyjnych rozwigzan. W ocenie ZO jest to rowniez niewlasciwe ze
wzgledu na kompetencje informatyczne absolwentow. ZO PKA rekomenduje modernizacje
wyposazenia laboratoriow komputerowych w zakresie sprzgtu komputerowego oraz ergonomii
stanowisk pracy.

Ze wzgledu na braki w wyposazeniu pracowni do nauczania przedmiotow zwigzanych
z projektowaniem, uruchamianiem, serwisowaniem i administrowaniem zasobami sieciowymi

cze$¢ dydaktyki jest realizowana na symulatorach sieci. Wskutek tego wystepuja trudnosci
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w pelnej realizacji praktycznych aspektow zaplanowanej tematyki ¢wiczen laboratoryjnych.
70 PKA rekomenduje uzupehienie bazy dydaktycznej w oparciu o wspolprace z firmami
wspotpracujacymi z Uczelnig (co zostalo poruszone na spotkaniu z pracodawcami) oraz
wyposazenie laboratoriow sieciowych w celu umozliwienia peinej realizacji zaplanowane;j
tematyki praktycznych ¢wiczen laboratoryjnych.

Z0O PKA rekomenduje takze rozwazenie uruchomienia serwerowni testowej do nauki
obstugi i1 serwisowania weztow teleinformatycznych — zgodnie z powszechnie stosowang
metodykag ITIL (np. rozwigzania rackowe, pamig¢ci masowe, systemy backupowe, rozwigzania
redundantne, lacza $wiattowodowe, itp.). Jest to szczegélnie istotne przy ksztalceniu na
specjalnosci: Administrowanie sieciami komputerowymi. ZO zwraca rowniez uwage na potrzebe
udostepnienia studentom przestrzeni dyskowej dostepnej ze wszystkich stanowisk w Jednostce
(lokalnie lub w rozwigzaniach chmurowych).

W ocenie studentoéw pomieszczenia w ktorych odbywaja si¢ zajecia umozliwiaja wlasciwg
higiene¢ pracy — ich liczba, tak samo jak liczba stanowisk, jest adekwatna do liczby studentow
ksztatcacych si¢ na wizytowanym kierunku. Te¢ samag opini¢ studenci wyrazili
w odniesieniu do strony internetowej i systemu e-dziekanat, ktore charakteryzujg si¢ aktualnoscia
1 adekwatnoscig publikowanych danych.

Biblioteka znajduje si¢ w budynku Jednostki i jest dostgpna w godzinach, ktore
umozliwiaja korzystanie z niej studentom niestacjonarnych studiow. W Bibliotece dostgpne sa
2 stanowiska komputerowe z dostepem do ksiegozbioru, Internetu, drukarki, ksero oraz
Czytelnia z komputerami z dostepem do Internetu. Ponadto katalog biblioteczny jest dostepny
poprzez stron¢ internetowg, ktora umozliwia roOwniez rezerwacje ksigzek. Liczba miejsc
w Czytelni jest mata i skupiona na matej powierzchni. Z punktu widzenia ocenianych studiow
nie jest to duzy problem, gdyz nauczanie w duzej czg¢sci moze by¢ oparte na materiatach
elektronicznych.

Stanowiska pracy w laboratoriach komputerowych sg nieergonomiczne. Gtowne
mankamenty to ,,szkolne” krzesta bez mozliwosci regulacji oraz wlasciwego podparcia ciata
1 ragk oraz niewielkich rozmiaréw monitory (w wigkszosci 17°°). Male rozmiary monitorow
stanowig szczegdlne utrudnienie w pracy z programami graficznymi oraz projektowymi typu
AutoCad. Sami studenci sg informowani o przepisach BHP obowigzujacych na Uczelni,
poniewaz kazdy student I roku jest zobligowany do zaliczenia specjalnego i dedykowanego kursu
BHP.

Na terenie Uczelni dziata rowniez dostgp do sieci, z ktorej mozna korzysta¢ we wszystkich

budynkach Uczelni, w ktérych majg zajecia przedstawiciele wizytowanego kierunku. Jednostka
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udostepnia réwniez studentom pracowni¢ komputerowa do realizacji samodzielnych zadan
1 projektow. Pracownia jest jednak zamknigta a korzystanie z niej wymaga obecnosci
pracownika. W oparciu o ocen¢ przeprowadzanych przez Jednostke ankietyzacji wsrod
studentéw stwierdzono, ze do najmniej efektywnych elementow infrastrukturalnych zaliczy¢
mozna wiasnie dostgp do sieci jak rowniez wyposazenie sprzetowe w odniesieniu do realizacji
zadan praktycznych.

Infrastruktura Jednostki jest dostosowana do przyjecia studentéw z niepetnosprawnoscia
ruchowg. W budynku funkcjonujag windy 1 podjazdy, dostepne sa toalety dla 0sob
niepelnosprawnych, a przed budynkiem wyznaczone sg specjalne miejsca parkingowe. Na
ocenianych studiach studiujag 4 osoby niepetnosprawne. Dodatkowo otrzymuja one pomoc
materialng w postaci stypendium z tytulu niepetnosprawnosci.

Zasoby Biblioteki obejmuja w miar¢ aktualne podstawowe pisSmiennictwo
informatyczne. Wystepuja jednak liczne niezgodno$ci pomiedzy literatura okreslong
w sylabusach a dostepng w Bibliotece. W przypadku wickszosci przedmiotéw literatura
okreslona jako podstawowa nie znajduje si¢ w zasobach bibliotecznych. Co wigcej, nawet
w przypadku dostepnosci, powszechne jest, ze Biblioteka dysponuje jedynie jednym
egzemplarzem danego wydawnictwa. Z oswiadczen studentow wynika, ze nie wystepuja braki
w odniesieniu do wyposazenia Biblioteki. W ich ocenie Biblioteka oferuje wszystkie niezbedne
pozycje bibliograficzne wykorzystywane w trakcie studiow na wizytowanym kierunku a zasoby
sa aktualizowane na biezagco o nowe pozycje. Powyzsza rozbiezno$¢ jest tym bardziej
niepokojaca, ze studia prowadzone sg w formie niestacjonarnej, ktora z zatozenia wymaga
zwiekszonego naktadu pracy wtasnej studentéw. Rekomenduje si¢ uzupetnienie dostepnosci
w Bibliotece Jednostki literatury okres$lonej w sylabusach jako podstawowa.

Ocena infrastruktury dydaktycznej jest przedmiotem oceny okresowej prowadzonej
w ramach Procedury 12 USZJK (,,Ocena bazy dydaktyczne;j”). Przegladu dokonuje Uczelniany
Zespot ds. Oceny Materialnej Bazy Dydaktycznej w sktadzie: Dyrektor Administracyjny lub jego
zastepca, Dyrektor Instytutu Inzynierii Systeméw, Dyrektor Uczelnianego Centrum
Informatycznego. Udzial pracownikoéw oraz studentdw w ocenie infrastruktury jest nieformalny.
Pracownicy obecni na spotkani z ZO podkreslali skutecznos¢ dziatan kierownictwa Jednostki
w przypadkach, gdy zglaszaja zapotrzebowanie na oprogramowanie wykorzystywane
w nauczaniu. Z punktu widzenia studentdw wyposazenie pracowni, sal ¢wiczeniowych
1 wykladowych oraz dostep do Internetu naleza do najstabszych elementéw wizytowanego

kierunku (patrz opis Kryterium 8). Rekomenduje si¢ wprowadzenie procedur oceny
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infrastruktury, uwzglednienie w niej glosu studentow 1 pracownikdw oraz zapewnienie
skuteczno$ci rozwigzywania rozpoznanych problemow.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 5 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spelnione

Uzasadnienie

Jednostka dysponuje zapleczem dydaktycznym ktéore moze zaspokoi¢ potrzeby
prowadzonych studiéw przy zachowaniu racjonalnych harmonograméw zaje¢. Wyposazenie sal
wyktadowych oraz ¢wiczeniowych jest w wigkszo$ci wlasciwe. Istotne zastrzezenie ZO dotyczy
sprzetu w laboratoriach komputerowych, ktory wymaga modernizacji. Obecny stan umozliwia
prowadzenia zatozonej dydaktyki jednak przy istotnie obnizonym komforcie pracy. Problem ten
dotyczy zar6wno wydajnos$ci jednostek jak i1 elementow majacych wpltyw na ergonomie pracy.
Z0O rekomenduje rowniez usprawnienia infrastruktury informatycznej zwigzanej
z prowadzonymi specjalnos$ciami.

Uczelnia na swoim terenie oferuje dostep do sieci bezprzewodowej. Studenci zglaszali
zastrzezenia co do jako$ci tego rozwigzania.

Budynek Jednostki jest dostosowany do potrzeb 0sob z niepetnosprawnoscia ruchowa.

Infrastruktura oraz zasoby biblioteczne sg wystarczajagce do prowadzenia ocenianych
studiow. Wystepuja jednak liczne i razgce rozbiezno$ci pomiedzy literaturg podstawowa
okreslong w sylabusach przedmiotéw a tg dostgpng w Bibliotece. O$wiadczenia studentow
wskazuja, ze nie dostrzegaja oni tych brakow, co wskazuje na rozdzwigk pomigdzy sylabusami
a rzeczywistoscia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe¢ przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Kryterium 6. Wspolpraca z otoczeniem spoleczno-gospodarczym w konstruowaniu,
realizacji i doskonaleniu programu studiow oraz jej wplyw na rozwoj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 6
Wydziat Nauk Spotecznych i Technicznych Wyzszej Szkoty Informatyki i Zarzadzania
im. prof. Tadeusza Kotarbinskiego w Olsztynie na kierunku informatyka prowadzi

sformalizowang wspoélprace z podmiotami zewnetrznymi, obejmujgcg umowy i porozumienia na
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realizacj¢ ksztalcenia praktycznego studentow, w tym zaje¢ praktycznych z wykorzystaniem
bazy zewnetrznej, a od roku akademickiego (2019/2020), takze praktyk zawodowych.

Mocng strong wspOlpracy sa systematyczne, wieloletnie i czg¢sto bezposrednie (takze
nieformalne) relacje kadry dydaktycznej Wydziatu z interesariuszami zewngtrznymi. Wydziat
ksztatci przysztych, potencjalnych pracownikow nie tylko regionalnego rynku pracy, a poprzez
cigglta wspotprace z lokalnym $rodowiskiem gospodarczym jest w stanie dostosowaé swoja
oferte edukacyjna do potrzeb tego rynku. Wspdlpraca ta przejawia si¢ m.in. merytorycznymi
konsultacjami na etapie opracowywania projektow programu ksztatcenia. Glowny nacisk
kladziony jest na zapewnienie zgodnosci efektow ksztalcenia z realnymi potrzebami
przedsigbiorcoOw i rynku pracy. Szczegdlnie aktywnie Wydziat wspotpracuje z firmami oraz
instytucjami realizujagcymi zadania z zakresu zastosowan informatyki w biznesie.

W ocenie ZO PKA wspdlpraca z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym
z pracodawcami jest prowadzona systematycznie, ma charakter staty i przybiera zréznicowane
formy (np. organizacji praktyk, wizyt studyjnych, realizacji wdrozeniowych prac dyplomowych,
udziatu przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego w prowadzeniu zaje¢ lub weryfikacji
efektow uczenia si¢, analiz potrzeb rynku pracy 1 losow absolwentoéw kierunku itp.), adekwatnie do
celow ksztalcenia i potrzeb wynikajacych z realizacji programu studiow 1 osiggania przez studentow
efektow uczenia sig.

Zasigganie opinii pracodawcow na temat oczekiwanych kompetencji absolwentow na
rynku pracy odbywa si¢ poprzez bezposrednie konsultacje z interesariuszami zewnetrznymi,
w tym gléwnie pracodawcami, a takze poprzez udzial przedstawicieli Wydziatu w targach pracy
I monitorowanie ofert pracy dla absolwentow. Efektem wspolpracy z interesariuszami
zewnetrznymi bylo utworzenie w 2011 roku Rady Konsultacyjnej (powotanej Zarzadzeniem
Rektora z dnia 9 maja 2011 roku). W jej sktad weszto 17 przedstawicieli pracodawcow
wspotpracujacych obecnie z Wydziatem. Cztonkowie Rady to pracownicy Uczelni oraz
przedstawiciele pracodawcoéw, jednostek administracji samorzadowej, organizacji spotecznych,
kulturalnych i instytucji rynku pracy z regionu Warmii i Mazur.

Wynikiem tej wspolpracy i1 dziatah projakosciowych byla modyfikacja programu
ksztalcenia na kierunku informatyka w zakresie wlaczenia do programu ksztatcenia: elementow
metodyki zarzadzania projektami IT, treSci z zakresu mechatroniki, w tym programowania
obrabiarek CNC (ang. Computerized Numerical Control), tresci z zakresu systemow
wbudowanych (z wykorzystaniem pracowni do ksztalcenia mechatroniki), ksztatcenie
(w ramach przedmiotéw obieralnych) kompetencji kluczowych, tzw. migkkich oraz z zakresu

inteligentnych specjalizacji (strategia regionalna RIS). Ponadto przedstawiciele Rady planuja
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dokona¢ modyfikacji programu ksztatcenia w zakresie praktyk zawodowych oraz internetowych
aplikacji mobilnych (na wniosek Elblaskiego Parku Technologicznego).

W ramach realizacji strategii Uczelni realizowana jest wspotpraca z lokalnymi
przedsigbiorcami 1 instytucjami otoczenia biznesu, wspieranie inicjatyw samorzadu lokalnego
zwigzanych z aktywizacja zawodowa studentow i absolwentow oraz aktywna i systematyczna
wspolpraca z wladzami miasta i regionu. Obecne formy wspolpracy w zakresie ksztalcenia
dotyczg: opiniowania efektow i1 programu studiow, zglaszania propozycji w zakresie pozadanych
tresci programowych, realizacji praktyk, prowadzenia dodatkowych zaje¢ dla studentéw przez
praktykow z zakladéw pracy, wspolnej organizacji konferencji, w ktorych uczestniczg studenci
lub nauczyciele akademiccy.

W zakresie dydaktyki zaje¢ przedmiotow zawodowych przedstawiciele otoczenia
biznesowego wspieraja Wydzial w zakresie realizacji zaje¢ dydaktycznych, poprzez bezposredni
udzial pracownikow firm w tych zajeciach, a takze poprzez podejmowanie wspotpracy
w zakresie uzgadniania i realizacji tematow prac inzynierskich, wspolorganizowanie szkolen,
kursow oraz studiow podyplomowych na Wydziale.

Do osiggnie¢ Wydzialu zmierzajacych do zacie$nienia wspodlpracy z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym regionu nalezy zaliczy¢ takze podjecie rozmow o wspotpracy
z wieloma podmiotami gospodarczymi, w tym m.in. spoétkami. ARTENO Software Hause
Agency, ITM Software House, KIM, Szynaka-Meble, Krajowa Agencja Informacyjna KAl-Info,
NetLand, NetTom, Sagittario.

Na Wydziale prowadzone sa okresowe przeglady wspodlpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym, w tym z pracodawcami, w odniesieniu do programu studiow, obejmujace ocene
poprawnos$ci doboru instytucji wspotpracujacych, skutecznosci form wspoétpracy i ich wpltywu
na program studiow, a wyniki tych przegladéw sa wykorzystywane do rozwoju i doskonalenia
wspoltpracy. Podsumowaniem wspotpracy zajmuje si¢ okresowo (na ogot semestralnie) Rada
Wydziatu Nauk Spotecznych i Technicznych.

Dzi¢ki podejmowanym dziataniom, metody ksztatcenia na kierunku informatyka znajduja
uznanie zardwno w opinii pracodawcow, ktérzy chetnie zatrudniajg absolwentow, jak tez
W opinii samych studentow i1 absolwentow, ktorzy na bazie nabytych umiejetnosci otrzymuja
zatrudnienie w regionalnych firmach lub podejmuja wtasng dziatalno$¢ gospodarczg w obszarze
zastosowania rozwigzan informatycznych lub dziedzin pokrewnych.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 6 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spelnione
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Uzasadnienie

Rodzaj, zakres i zasieg dziatalno$ci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym
pracodawcow, z ktorymi Wydzial wspotpracuje w zakresie projektowania i realizacji programu
studiow jest zgodny z koncepcja i celami ksztalcenia oraz wynikajacymi z nich obszarami
dziatalnos$ci zawodowej oraz lokalnego rynku pracy.

Prowadzona przez Jednostke na kierunku informatyka wspotpraca z instytucjami otoczenia
spoteczno-gospodarczego, w tym z pracodawcami ma charakter staty i przybiera zro6znicowane
formy, np. wizyt studyjnych, realizacji wdrozeniowych prac dyplomowych, udziatu
przedstawicieli otoczenia spoleczno-gospodarczego w prowadzeniu zaje¢ lub weryfikacji
efektow uczenia si¢ 1 analiz potrzeb rynku pracy, ktore sa adekwatnie do celéw ksztatcenia
1 potrzeb wynikajacych z realizacji programu studidw oraz osiggania przez studentéw efektow
uczenia sig.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalos$ci Ksztalcenia

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umi¢dzynarodowienia procesu
ksztalcenia na kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 7

Koncepcja ksztalcenia i strategia Uczelni nie odnoszg si¢ do zagadnienia
umi¢dzynarodowienia. W praktycznej realizacji umig¢dzynarodowienie jest widoczne
w znikomym stopniu.

Studenci kierunku informatyka deklaruja brak zainteresowania uczestnictwem
w programach mobilnosci studenckiej. Do glownych powodow zwiazanych z ta decyzjg zaliczy¢
mozna wysoki wskaznik osob aktywnych zawodowo. Wedtug o§wiadczen studentow, wyjazd na
studia lub staz zagraniczny wigzalyby si¢ z dla nich z koniecznoS$cig rezygnacji z zatrudnienia,
ktore stanowi jedno z gtdwnych zrddet finansowania studiow.

Dodatkowa barier¢ stanowi, obserwowana przez kadre, staba znajomo$¢ jezyka
angielskiego w$rod studentow kierunku. Jest to rowniez przeszkoda dla zwigkszania odsetka

przedmiotow prowadzonych w ramach studidéw w jezyku angielskim.
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W czasie, kiedy Jednostka prowadzita studia stacjonarne na ocenianym kierunku istotng
inicjatywe we wlaczaniu studentow we wspotprace miedzynarodowa przejawiato koto naukowe
informatykow. W obecnej sytuacji jednak Koto nie prowadzi zadnej dziatalno$ci.

Na ocenianym kierunku studiow nie studiujg obcokrajowcy. Jednostka deklaruje, ze jest
zainteresowana ksztatceniem studentéw zagranicznych wskazujac konkretne kraje, na ktérych
planuje skupi¢ swoje wysitki rekrutacyjne. Takie studia musiaty by by¢ jednak prowadzone
w jezyku obcym, a co za tym idzie musiaty by by¢ w duzym stopniu odrgbne od prowadzonych
obecnie. Uruchomienie takich studiow wymaga istotnego zwigkszenia zasobow kadrowych
Jednostki. W ocenie ZO szansa na realizacj¢ takiego przedsiewzigcia w przeciagu najblizszych
lat jest niewielka.

Jednostka nawigzata wspotprace z Mesoyios College na Cyprze. Wspolpraca ta
w niewielkim stopniu dotyczy wymiany programéw ksztalcenia oraz wymian studenckich.
Jednak wsréd oferowanych w Mesoyios College programéw studiéw nie wystepuja programy
powigzane z ksztalceniem w zakresie informatyki. W ramach programu unijnego
Pl opracowanie i upowszechnienie innowacyjnego narz¢dzia $wiadczenia kompleksowych
ushug doradczych” realizowanego w Jednostce zrealizowano kilka zagranicznych wizyt
studyjnych. Ze wzgledu na tematyke projektu brali w nim udzial pracownicy Jednostki zwigzani
z innymi dyscyplinami. ZO PKA rekomenduje nawigzanie wspotpracy miedzynarodowe;j,
naukowej lub w zakresie ksztalcenia, z jednostkami prowadzacym badania w zakresie
informatyki.

Pracownicy zatrudnieni na II etacie, w ramach swojej dziatalnos$ci badawczej prowadzone;j
w podstawowej jednostce prowadza mi¢dzynarodowg wspdlprace naukowa oraz uczestnicza
w zyciu mig¢dzynarodowego srodowiska naukowego uczestniczac w organizacji konferencji,
komitetach redakcyjnych itp. Trudno jednak zalicza¢ ta dziatalno$¢ do zastug WSIiZ.

Stopien umiedzynarodowienia ksztatcenia nie jest elementem okresowej oceny programow
ksztatcenia. ZO PKA rekomenduje uwzglednienie stopnia umi¢dzynarodowienia ksztalcenia
w okresowej ocenie programow ksztalcenia.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 7 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespelnione)

Kryterium spelnione

Uzasadnienie
Koncepcja ksztalcenia 1 strategia Uczelni nie uwzglednia umigdzynarodowienia

ksztalcenia.

38



Studenci nie biorg udziatu w programach mobilnos$ci studenckiej. Na ocenianych studiach
nie studiuja obcokrajowcy. Obserwowana jest staba znajomo$¢ jezyka angielskiego wsrod
studentéw, ktéra m.in. jest przeszkoda dla wprowadzania elementéw programu prowadzonych
w tym jezyku. Jednostka jest Swiadoma tego problemu, ale wdrozone dziatania sg nieskuteczne.

Jednostka nawigzata wspotprace z Mesoyios College na Cyprze. Uczelnia ta jednak
w swoich programach studiow nie ma zagadnien powigzanych z informatyka. Wobec niewielkiej
oferty przedmiotow na ocenianych studiach prowadzonych po angielsku oraz opisanych powyzej
przeszkod we wprowadzaniu takich przedmiotow, realizacje deklarowanego planu rekrutacji
studentow zagranicznych nalezy uzna¢ za odlegta.

Stopien umigdzynarodowienia ksztalcenia nie jest elementem okresowej oceny programow
ksztatcenia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Zalecenia

Kryterium 8. Wsparcie studentow w uczeniu si¢, rozwoju spolecznym, naukowym lub
zawodowym i wejSciu na rynek pracy oraz rozwoj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 8

W opinii uczestnikOw spotkania do mocnych stron Wyzszej Szkoty Informatyki
1 Zarzadzania w Olsztynie oraz strategii prowadzenia kierunku, nalezy zaliczy¢ przede
wszystkim partnerskie podejScie prowadzacych zajgcia dydaktyczne, ciekawa oferte
specjalizacji oraz kwestie komunikacyjne, ktore pozwalaja na bezproblemowe dotarcie na zaje¢cia
z roznych czgsci Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego.  Kolejnymi  czynnikami
motywujacymi studentow do podjecia studiow na WSIiZ sa niskie optaty za ustugi edukacyjne
oraz mozliwo$¢ laczenia studiow z praca zawodowa, ktéra w przypadku zdecydowanej
wiekszosci uczestnikow spotkania stanowi podstawowe zrodto dochodu, pozwalajace na
podjecie studidw na wizytowanym kierunku.

Nalezy zaznaczy¢, ze studenci posiadajg rowniez szerokie spektrum mozliwosci kontaktu
z prowadzacymi zajecia dydaktyczne. Do takich narzedzi mozna zaliczy¢ przede wszystkim
kontakt bezposredni podczas zaje¢ oraz wyznaczonych konsultacji, ktére w ich ocenie odbywaja
si¢ planowo 1 pozwalajg na rozwianie wszelkich watpliwosci pojawiajacych si¢ przyktadowo

w momencie realizacji wieloaspektowych 1 wieloetapowych projektow. Wszystkie informacje
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zwigzane z dyzurami nauczycieli akademickich sg dostepne w wyznaczonych do tego gablotach,
jak rowniez, w systemie e-dziekanat, w ktorym zawarte sg aktualne i wigzace dane. Kolejnymi
mozliwosciami kontaktu jest rowniez poczta elektroniczna, ktora petni role platformy stuzacej
do transferu materialéw dydaktycznych oraz biezacych informacji zwigzanych z realizacja
procesu dydaktycznego. Warto wspomnieé, ze studenci Kierunku informatyka moga liczy¢ na
szybka i rzeczowa pomoc, mozliwos$¢ dyskusji oraz nieustanne wsparcie ze strony pracownikéw
wspierajacych proces ksztalcenia.

Skupiajac si¢ na kwestii realizowanych tresci ksztatcenia oraz uzytecznosci materiatlow
dydaktycznych wykorzystywanych podczas =zaje¢ dydaktycznych, potwierdzono, ze
w wiekszosci przypadkdéw sg one pomocne i skutecznie wspomagaja proces zdobywania efektow
uczenia si¢. Nalezy doda¢, ze materialy wykorzystywane w toku studiowania sa dopasowane do
potrzeb studentdw i pozwalaja na zdobycie specjalistycznej wiedzy, co potwierdza rowniez
wyposazenie Biblioteki WSIiZ.

Analizujac stan faktyczny, nalezy zaznaczy¢, ze kazdy rocznik posiada swojego opiekuna
roku wyznaczonego sposrod nauczycieli akademickich na caty cykl ksztalcenia, jednak w ocenie
studentéw dotychczas nie pojawily sie przypadki zwigzane z konieczno$cig interwencji opiekuna
roku, poniewaz wszelkie sprawy studenckie sa zalatwiane 1 analizowane przez starost¢ roku,
oficjalnego przedstawiciela swojego rocznika. Rola starosty roku wiaze si¢ przede wszystkim
z ustaleniami zwigzanymi z harmonogramem sesji egzaminacyjnej, biezagcym rozwigzywaniem
probleméw na linii student-nauczyciel akademicki oraz informowaniem grupy o wszystkich
aspektach warunkujacych sprawng organizacj¢ procesu dydaktycznego.

Opierajac si¢ na opinii uczestnikow spotkania, nalezy zaznaczy¢, ze nauczyciele
akademiccy w wigkszos$ci charakteryzuja si¢ partnerskim i adekwatnym podej$ciem wzgledem
studenta, nie tylko ze wzgledu na sprawiedliwe oraz miarodajne zasady ewaluacji, ktore
pokrywaja si¢ z treSciami ksztalcenia omawianymi podczas zaj¢¢ dydaktycznych, lecz ze
wzgledu na skrupulatne podejscie prowadzacych wzgledem rozwijania umiejg¢tnosci 1 wiedzy
studentdéw, zarowno na poziomie zaje¢ teoretycznych, jak 1 tych, ktore ktada nacisk na rozwijanie
umiejetnosci praktycznych. Powyzej opisang opini¢ odzwierciedlajg réwniez przeprowadzane
cyklicznie ankiety, ktore wskazujg na wysoki poziom zadowolenia studentow ze wspolpracy
z kadrg dydaktyczng wizytowanego kierunku. Uczestnicy spotkania potwierdzili réwniez, ze
prowadzacy zajecia dydaktyczne wraz z poczatkiem kazdego semestru przedstawiajg studentom
wszystkie kwestie formalne zwigzane z tre§ciami programowymi, jak rowniez wigzace je metody

ewaluacji.
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By wskaza¢ dodatkowe metody aktywizowania studentéw, nalezy wspomnieé¢
o dzialalno$ci Biura Karier WSIiZ, ktore stanowi platforme zajmujaca si¢ wdrazaniem studentow
do funkcjonowania na rynku pracy, do ktérych mozna zaliczy¢ przede wszystkim informowanie
o biezagcych ofertach zatrudnienia oraz ksztalttowanie profilu zawodowego kazdego
interesariusza w oparciu o indywidualne doradztwo zawodowe, ktore podparte jest
merytorycznym przygotowaniem osoby odpowiedzialnej za jego funkcjonowanie. Pomimo tego,
iz zdecydowana wigkszo$¢ studentéw, to osoby aktywne zawodowe, wsrod uczestnikow
spotkania znajdowaty si¢ rowniez osoby, ktore podjety prace zawodowg w oparciu o oferty
publikowane na specjalnej platformie Biura Karier zintegrowanej ze strong internetowg WSIiZ.
Nalezy réwniez zaznaczy¢, ze oprocz strony internetowej, Biuro Karier zaznacza swoja obecno$¢
na Uczelni dzigki cyklicznie przesylanym wiadomosciom mailowym z ofertami pracy oraz
szeregom informacji umieszczonych w gablotach rozmieszczonych w budynku Uczelni.

Nalezy zaznaczy¢, ze na wizytowanym kierunku dziatalo réwniez Studenckie Koto
Zainteresowan Informatycznych, jednakze ze wzgledu na niestacjonarny charakter studiéw oraz
brak chetnych, Koto bylo zmuszone zawiesi¢ swoja dziatalno$¢. Analizujac charakter
funkcjonowania WSIiZ, odpowiadajacego za realizacj¢ programu studiow, nalezy zaznaczy¢, ze
jednym z probleméw zwigzanych z angazowaniem studentéw do proceséw badawczych jest
nikly poziom informowania i1 zachgcania uczestnikow spotkania do udzialu w dziataniach
naukowych, ktore powinny kla$¢ szczegodlny nacisk na poszerzanie wiedzy, kompetencji
1 umiejetnosci studentow.

Istotng rolg w procesie wsparcia studentow ma rowniez Samorzad Studencki WSIiZ, ktory
jest ogodlnouczelnianym reprezentantem wszystkich studentéw. Do gléwnych elementow
dziatalnosci WSIiZ nalezy zaliczy¢ uczestnictwo w pracach Komisji Ekonomicznej, majacej
wplyw na rozpatrywanie wnioskOw o przyznanie pomocy materialnej, wspotdecydowanie
w procesie podzialu $rodkow z funduszu pomocy materialnej czy dotacji na dziatalnos¢
organizacji mtodziezowych oraz kreowanie zycia kulturalnego srodowiska studenckiego.

W ocenie studentéw wchodzacych w sktad Samorzadu, moga oni liczy¢ na merytoryczne
wsparcie Wiadz WSIiZ, ktére starajg si¢ zacheca¢ studentdow do podejmowania autorskich
inicjatyw. Sami studenci czuja rowniez, ze posiadaja duzy wplyw na rozwigzywanie spraw
studentow, ktorzy czesto kierujg do nich informacje odnosnie proponowanych inicjatyw lub
zachodzacych problemow, ktore Samorzad Studencki stara si¢ na biezaco rozwigzywac, biorac
czynny udziat w spotkaniach Senatu, czy innych gremiow wptywajacych na funkcjonowanie

uczelni.

41



Do dodatkowych elementow wsparcia nalezy rowniez zaliczy¢ systemowe elementy
wsparcia, takie jak stypendium socjalne, stypendium dla 0séb niepetnosprawnych, zapomoge,
stypendium rektora, stypendium finansowane w jednostce samorzadu terytorialnego, stypendium
za wyniki w nauce lub w sporcie finansowane przez osobe fizyczng lub osobe prawng nieb¢daca
panstwowa ani samorzagdowa osobg prawng oraz stypendium ministra czy indywidualizacje
procesu ksztatlcenia. W ocenie studentow tryb rozpatrywania i skladania wnioskow
charakteryzuje si¢ adekwatnymi zasadami a w przypadku problemoéw moga oni uzyskac¢ fachowag
1 rzetelng pomoc.

Student moze realizowa¢ indywidualny program studiéw, w tym plan studidw poprzez
Indywidualny Program Studiéw (IPgS) lub Indywidualny Plan Studiow (IPS). Realizacja
Indywidualnego Programu Studiow, ustalonego na zasadach Rady Wydziatu, polega na
rozszerzeniu wiedzy w ramach kierunku lub specjalnosci albo zamianie przedmiotéw w ramach
danego kierunku studiéw z uwzglednieniem wymagan okreslonych w przepisach prawa, ktorej
towarzyszy indywidualna opieka dydaktyczno-naukowa. O wyzej wymieniony sposob
indywidualizacji procesu ksztalcenia moze ubiega¢ si¢ student, ktéry ukonczyl pierwszy
studiow, a jego $rednia ze studidw jest wyzsza niz 4,5, a decyzj¢ o przyznaniu IPgS oraz
wyznaczeniu opiekuna dydaktyczno-naukowego podejmuje Dziekan Jednostki.

Drugim elementem indywidualizacji procesu ksztalcenia jest przyznanie Indywidualnego
Planu Studiéw, ktoéry moze zosta¢ przyznany w odniesieniu do studentow odbywajacych czgs¢
studiow na innych uczelniach, przyjetych na studia w wyniku Procedury potwierdzania efektow
uczenia si¢, studiujagcych na wiecej niz jednym kierunku, os6b wychowujacych dzieci, osob
z niepelnosprawnosciami oraz w odniesieniu do innych uzasadnionych okolicznosci.
W przypadku niewywigzywania si¢ przez studenta z realizacji wyzej wymienionych form
indywidualizacji ksztatcenia, Dziekan cofa zgodg¢ na realizacj¢ studiow w tej formie.

Jednym z najbardziej istotnych elementoéw wsparcia jest rowniez pomoc dla studentéw
z niepelnosprawnosciami, koordynowana przez Pelnomocnika Rektora ds. studentow
niepelnosprawnych. Do jego glownych zadan zaliczy¢ mozna reprezentowanie interesOw
studentow z niepetnosprawnosciami, badanie potrzeb studentéw z niepetnosprawno$ciami
w zakresie wsparcia umozliwiajacego pelny udziat w procesie ksztalcenia, pomoc
W rozwigzywaniu indywidualnych probleméw zwigzanych z funkcjonowaniem o0sob
z niepelnosprawnosciami w Uczelni, udzielanie informacji o mozliwo$ciach pomocy ze strony
Uczelni oraz stypendiach specjalnych dla os6b z niepetnosprawnoscia, dbanie o mozliwos¢

wypozyczenia specjalistycznego sprzetu dla os6b ze schorzeniami narzadu wzroku i stuchu
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(laptopy, dyktafony), ksztattowanie wsrdd pracownikéw Uczelni prawidtowych postaw wobec
0s6b z niepetnosprawnosciami.

Jednym z waznych warunkow sprawnej organizacji cyklu ksztatcenia jest rowniez obstuga
administracyjna, ktora cechuje si¢ w ocenie studentdow partnerskim podejsciem
w odniesieniu do rozwigzywania probleméw i prosb studentow WSIiZ. Dziat Studidw jest
otwarty we wszystkie dni powszechnie, z wylaczeniem poniedziatkéw, od godziny 8:00 do
16:00, w soboty od 8:00 do 14:00 a w niedziele od 8:00 do 12:00. Oprocz kontaktu
bezposredniego, studenci mogg rowniez skontaktowaé si¢ z pracownikami Dziekanatu
telefonicznie lub poprzez poczte elektroniczng, ktéra bardzo czgsto pozwala na efektywne
rozwigzanie pojawiajacych si¢ probleméw, co w przypadku oséb aktywnych zawodowo jest
niezaprzeczalnym utatwieniem.

Na wsparcie studentoéw niewatpliwy wpltyw maja réwniez wladze WSIiZ, do ktorych
studenci kierunku moga kierowa¢ wszelkie skargi i wnioski, jak rowniez wszelkie zapytania
zwigzane z jego rozwojem. Uczestnicy spotkania moga w kazdym momencie zwrocié si¢ do
Dziekana Wydzialu lub z kazda, nawet najmniej znaczaca kwestia, ktéra w ocenie uczestnikow
spotkania jest poddawana niezwlocznej analizie. Do takich inicjatyw zaliczy¢ mozna zniesienie
zaje¢ dydaktycznych w piatki, dzigki ktorym studenci wizytowanego kierunku mogg taczy¢
studia z pracg zawodowa.

Istotnym elementem wsparcia studentdéw w procesie zdobywania efektow uczenia si¢ jest
wykorzystanie platformy e-learningowej, moodle, ktora cieszy si¢ duza popularnoscig wsrod
studentéw kierunku, poniewaz wykorzystujg oni ja do transferu materiatow dydaktycznych,
projektow oraz zadan czastkowych majacych wptyw na zaliczenie przedmiotow objetych
programem studiow.

WSIiZ realizuje réwniez szereg dzialan zmierzajacych do informowania studentéw
o zasadach bezpieczenstwa. Do takich elementéw nalezy zaliczy¢ istnienie obowigzkowego
kursu BHP dla studentow I stopnia, procedury zwigzane z dostosowaniem studiow do RODO
oraz otwarto$¢ grona dziekanskiego, ktore niezwlocznie reaguje na sygnaly otrzymywane przez
studentow w odniesieniu do wszelkich form dyskryminacji, jednakze Uczelnia nie stworzyta

specjalnych szkolen oraz warsztatéw z tego zakresu.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 8 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione

czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spelnione
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Uzasadnienie

Wyzsza Szkota Informatyki i Zarzadzania w Olsztynie oferuje szerokie spektrum opieki
1 wyrazne wsparcie dla studentow wizytowanego kierunku. Dotyczy to przede wszystkim
wsparcia na poziomie dydaktyczno-naukowym, jak i administracyjnym, cechujagcym si¢
zyczliwo$cig oraz partnerskim podej$ciem do studenta w odniesieniu do réznych grup studentow.
Pozytywnie nalezy oceni¢ sprawnie funkcjonujacy system skarg, prosb i zazalen oraz silng
pozycje starosty roku, ktory realizuje szereg dziatan zmierzajacych do usprawnienia procesu
studiowania.

Do aspektéw wymagajacych doskonalenia nalezy przede wszystkim zaliczy¢ wnikliwg
analiz¢ realizowanych ankietyzacji, ktore wskazuja na konieczno§¢ wzmocnienia
infrastrukturalnego i programowego na ocenianym kierunku oraz wiaczanie studentow do
procesu ich analizy. Jednostka powinna rowniez podja¢ dziatania zmierzajace do aktywizacji
studentow w Kole Naukowym oraz do wzmacniania roli wspotpracy migdzynarodowej
w procesie ksztatcenia, tak by stworzy¢ studentom adekwatne warunki do rozwoju w zakresie
badan oraz projektéw naukowych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe¢ przyznania uczelni Certyfikatu

Doskonalosci Ksztalcenia

Kryterium 9. Publiczny dost¢p do informacji o programie studiow, warunkach jego
realizacji i osiaganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 9

Analizujac stan faktyczny, nalezy zaznaczy¢, ze WSIiZ zapewnia publiczny dostep do
aktualnych, kompleksowych i zgodnych z potrzebami réznych grup odbiorcow informacji
o programie ksztalcenia, realizacji wigkszo$ci elementow procesu dydaktycznego,
przyznawanych kwalifikacjach, rekrutacji oraz mozliwo$ciach dalszego ksztalcenia.

Pelny zakres regularnie aktualizowanych informacji o warunkach rekrutacji, programie
ksztalcenia i jego realizacji oraz Wladzach Wydzialu prezentowany jest publicznie w formie
zgodnej z potrzebami kandydatow na studia i studentdéw przede wszystkim na stronie

internetowej WSIiZ oraz skonfigurowanym z nig Biuletynem Informacji Publiczne;.
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Nalezy zaznaczy¢, ze wigzace informacje zwigzane z warunkami rekrutacji w formie
folderu reklamowego oraz spersonalizowanych filméw promujacych wizytowany kierunek,
znajdujg si¢ na stronie internetowej WSIiZ w zakladce “Rekrutacja” i sg jednym ze zrodet
informacji o wizytowanym kierunku dla roéznych grup interesariuszy. W odniesieniu do
programu ksztatcenia i informacji o kierunkowych efektach uczenia si¢, nalezy nadmienié, ze sa
one W ogolnodostepnej w zaktadce “Program Ksztalcenia”, opublikowanej w Biuletynie
Informacji Publicznej. Informacje o kadrze naukowo-dydaktycznej, cztonkach Senatu WSIiZ
oraz kadrze dydaktycznej, mozna znalez¢ w obu wczesniej wymienionych zrodtach, ktoére mogg
by¢ przydatne zarowno dla studentow, jak i kandydatow na studia.

Istotng role w odniesieniu do obstugi studenta i udzielania informacji o cyklu ksztatcenia
petni rowniez platforma “e-dziekanat”, charakteryzujaca si¢ aktualno$cig i roznorodnoscia
publikowanych danych, do ktorych zaliczy¢ mozna harmonogram =zajeé, oceny, karty
przedmiotow.

Analizujac efektywnos$¢ systemu informowania w odniesieniu do uznawania efektow
ksztatcenia 1 kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie wyzszym, jak réwniez informowanie
o zasadach potwierdzania efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studiéw oraz tych
zwigzanych z procesem dyplomowania i realizacja praktyk, nalezy stwierdzi¢, ze w odniesieniu
do niektorych z elementow stwierdzono pewne braki formalne, majace swoje odzwierciedlenie
w braku upublicznionych informaciji.

Majac na wzgledzie elementy publikowane, nalezy zaznaczy¢, Ze na stronie internetowe;j
WSIiZ, w zaktadce “Rekrutacja”, mozna znalez¢ informacje zwigzane z uznawaniem efektow
ksztatcenia uzyskiwanych w szkolnictwie wyzszym, jednakze po analizie kolejnych aspektow
zwigzanych z kryterium stwierdzono brak publicznie dostgpnych informacji zwigzanych
z zasadami dyplomowania oraz istotne braki w odniesieniu do zasad odbywania i zaliczania
praktyk, ktore stanowig integralny element programu studiow na profilu ogdlnoakademickim.
Odnoszac si¢ jednak do elementéw zwigzanych z funkcjonowaniem systemu oceny
1 zapewniania jakos$ci ksztatcenia, nalezy zaznaczy¢, ze wszystkie informacje zwigzane z tym
aspektem znajduja si¢ w Biuletynie Informacji Publicznej w zaktadce “Uczelniany System
Zarzadzania Jakoscia”, gdzie zawarto “Ksiege Jakosci Ksztatcenia”.

Uczestnicy spotkania z ZO PKA pozytywnie ocenili funkcjonowanie systemu dost¢pu do
informacji publicznych zwigzanych z cyklem ksztalcenia oraz elementow waznych dla
kandydatow na studia. Prezentowane w sposob przejrzysty informacje sg aktualne i pelne oraz

wykazuja odpowiednig adekwatno$¢ wzgledem réznych grup odbiorcow.
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Nalezy zaznaczy¢, ze Uczelnia powinna wzig¢ pod uwage jedna z rekomendacji
zwigzanym z tym aspektem. Jednostka powinna potozy¢ szczeg6élny nacisk na publikowanie
raportow z przeprowadzanych ankietyzacji, ktore wptynelyby na wzrost transparentnosci dziatan
1 zaznajomienie studentoéw z oceng wizytowanego kierunku. ZO rekomenduje z upublicznienie
tego typu informacji zwigzanych z dyplomowaniem oraz praktykami studenckimi, ktore pozwola

na popraw¢ dziatania systemu informowania o istotnych elementach procesu ksztalcenia.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 9 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione

czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spelnione

Uzasadnienie

Analizujac stan faktyczny, nalezy zaznaczy¢, ze WSIIZ charakteryzuje si¢ dobrze
rozwinigtym system informacji publicznej w odniesieniu do licznych elementéw zwigzanych
z realizacja procesu ksztalcenia na wizytowanym kierunku. System jest kompleksowy,
dopasowany do potrzeb roznych grup odbiorcow i pozwala na zapoznanie si¢ z istotnymi
elementami zwigzanymi z rekrutacja, programem studiow, wsparciem systemowym oraz
mozliwos$ciami wynikajacymi ze studiowania na WSIiZ.

Nalezy jednak zaznaczy¢, ze Uczelnia powinna opublikowaé akty prawne zwigzane
z praktykami zawodowymi, ktore stanowig integralny element ksztalcenia na profilu
praktycznym, oraz informacje o zasadach dyplomowania, ktore warunkuja realizacje cyklu

ksztatcenia dla obydwu profili oferowanych na Uczelni.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu

Doskonalosci Ksztalcenia

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiow

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 10
W Wyzszej Szkole Zarzadzania i Informatyki w Olsztynie funkcjonuje Uczelniany System
Zapewnienia Jako$ci Ksztatcenia wprowadzony Zarzgdzeniem Rektora nr 02/05/2017 z dnia 05

maja 2017 r. W ramach systemu w Jednostce funkcjonuje Wydziatowy Zespot ds. Jakosci
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ksztatcenia. Jednostka prawidtowo zdefiniowata i okreslita wszystkie obszary oraz osoby
odpowiedzialne za wdrazanie, modyfikowanie oraz dokumentowanie dziatan dotyczacych
polityki jakos$ci, projektowania, zatwierdzania, monitorowania, przegladow i doskonalenia
programu studiow na profilu praktycznym w zakresie ich jakoSci. Jednym
z podstawowych dokumentéw regulujacych funkcjonowanie USZJK jest opracowana struktura
instytucjonalna funkcjonowania tego systemu. W dokumencie tym okreslono osoby i jednostki
organizacyjne odpowiedzialne za funkcjonowanie tego systemu oraz dokonano podziatu
kompetencji i odpowiedzialnosci. Podstawowymi jednostkami w tej strukturze sa: Rektor,
koordynator USZJK, Uczelniany Zespoét ds. Jakosci Ksztatcenia, Wydziatowy Zespo6t ds. Jakosci
Ksztalcenia oraz zespoty oceniajace jakos¢ ksztalcenia oraz Dziekan Wydzialu i dyrektorzy
instytutow oraz przedstawiciel studentow. Uczelniany Zespot ds. Jakos$ci ksztatcenia odpowiada
za tworzenie procedur zwigzanych z zapewnianiem jakos$ci ksztalcenia, analize wnioskow z ich
realizacji oraz wnioskoOw komisji oceny kadry dydaktycznej, a takze zespolu wspotpracy
z otoczeniem spoleczno-gospodarczym.

Na ocenianym kierunku prowadzone sg systematyczne oceny programu studiow oparte o wyniki
analizy danych i informacji uzyskanych w wyniku systematycznych spotkan na Wydziale,
z udzialem interesariuszy zewnetrznych oraz wewngtrznych, w tym studentow majace na celu
doskonalenie jakosci ksztalcenia.

Prowadzona jest rowniez systematyczna ocena dotyczaca wskaznikow iloSciowych postepow
oraz niepowodzen studentdéw w uczeniu si¢ i osigganiu efektow uczenia si¢. W ocenie tej biorg
udziat kadra prowadzaca ksztatcenie, studenci oraz pracodawcy i1 absolwenci zwigzani
z prowadzonym kierunkiem. Wnioski z tych ocen s3 wykorzystywane do ustawicznego
doskonalenia tego programu ksztalcenia. Elementami wykorzystywanymi w tych dziataniach sa
opracowane procedury.

W Jednostce obowigzuja procedury uszczegodtowiajace kluczowe zadania oraz wzory
dokumentow dla procesOw decyzyjnych w zakresie funkcjonowania zapewnienia jakosci
ksztalcenia. Sg to nastepujace procedury:

1. Procedury USZJK 1.1 — 1.5: Procesy opracowania i oceniania programu ksztatcenia.

2. Procedury USZJK 2.1 —2.3: Procesy opracowania i oceniania planu studiow.

3. Procedury USZJK 3.1 — 3.3: Procesy opracowania 1 oceniania programu
modutu/przedmiotu.

4. Procedury USZJK 6.1 — 6.5: Proces weryfikacji efektow ksztatcenia osiagnigtych przez

studenta w wyniku procesu ksztatcenia.
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Wydane zarzadzenia oraz inne dokumenty z nimi zwigzane w sposob przejrzysty okreslaja
kompetencje oraz zakres odpowiedzialno$ci osob i zespoldow w zakresie ewaluacji jak
i doskonalenia jakosci ksztatcenia na ocenianym Kierunku.

Zatwierdzane zmiany programu studiow dokonywane sg w sposob formalny w oparciu
0 procedury USZJK 1.1. do 1.5 oraz USZJK 2.1 - 2.3 w zakresie wplywu na podejmowane
w tym obszarze decyzje przez otoczenie spoleczno-gospodarcze.

Przyjecie na studia odbywa si¢ wedtug zasad i wymagan rekrutacji zawartych w Uchwale
Senatu WSIHiZ nr 03/04/2019 z dnia 12.04.2019. Rekrutacja odbywa si¢ wedlug kolejnosci
zgloszen.

Podstawa oceny programu studidow obejmujacej efekty uczenia si¢ oraz formutowanie
wnioskow z analizy ich zgodnosci z potrzebami rynku sa procedury 6.1 do 6.4 "Proces
weryfikacji efektow ksztalcenia osiggnietych przez studenta w wyniku procesu ksztatcenia",
procedury 7.1 do 7.4 "Proces dyplomowania” W zakresie oceny i identyfikacje potrzeb
W obszarze programu studiow Uczelnia wykorzystuje nastgpujace narzedzia: badania ankietowe,
whnioski ze spotkan Zespotu 1 Rady Konsultacyjnej oraz wnioski z konferencji organizowanych
wspolnie z pracodawcami. Waznym narzgdziem w procesie corocznej analizy ocen
uzyskiwanych przez studentow z poszczegolnych przedmiotow jest "Aktowka przedmiotu”,
w ktorej gromadzone sg prace pisemne wykonywane w ramach zaliczania tego przedmiotu.
Komisja ds. oceny prac zaliczeniowych, projektowych i seminaryjnych dokonuje po kazdym
semestrze przegladu "Aktowek" analizujac zawarte w niej materiaty. Wyniki tej analizy stuza do
oceny efektow nauczania i stopnia osiggania przez studentéw zatozonych efektow.

Wyniki procesu dyplomowania corocznie ocenia powotany zespot, ktory sprawdza efekty
procesu dyplomowania. Uczelnia wprowadzita Zarzadzeniem Rektora z dnia 18 stycznia 2019 r.
Regulamin funkcjonowania Jednolitego Systemu Antyplagiatowego okreslajacy podstawowe
zasady dziatania tego systemu oraz tryb postgpowania przy sprawdzaniu prac dyplomowych.
Wskaznikami oceny tego procesu sg m.in.: §rednia ocen z egzaminu dyplomowego, $rednia ocen
ze studiow 1 $rednia ocen na dyplomie.

Za catosciowg oceng weryfikacji efektoéw uczenia si¢ odpowiedzialny jest WZJIK, ktory
formutujac ocen¢ uwzgledniajac: analiz¢ wynikdw nauczania w postaci ocen uzyskiwanych
z przedmiotu/modutu, analiz¢ wynikoéw sesji egzaminacyjnej, analize 1 ocene "Aktowek" , oceng
spojnosci formutowanych zagadnien sprawdzajacych kompetencje z efektami uczenia si¢
zapisanymi w sylabusie, analize rozkladu ocen, analiz¢ wynikow uzyskanych z pracy
dyplomowej i1 egzaminu dyplomowego oraz zgodno$¢ ocen prac dyplomowych przez

promotorow i recenzentow.
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Interesariusze zewngtrzni biorg udzial w okresowej ocenie programu ksztalcenia na
ocenianym kierunku poprzez udziat w spotkaniach oraz ankietyzacje dotyczaca programu
ksztatcenia. W spotkaniach z pracodawcami biorg rdwniez udzial nauczyciele akademiccy, co
powoduje, ze wnioski z tych spotkan sg istotnym elementem w zakresie oceny efektow
I programu nauczania.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 10 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spelnione

Uzasadnienie

Polityka jako$ci w zakresie ewaluacji i doskonalenia ksztatcenia na kierunku informatyka
prowadzonym w WSIiZ w Olsztynie stanowi system przejrzysty, spdjny i zgodny
z obowigzujacymi przepisami. Prowadzone sg systematyczne oceny programu studidw oparte
o wyniki analizy danych i informacji uzyskanych w wyniku spotkan na Wydziale, z udziatem
interesariuszy zewnetrznych oraz wewngtrznych, w tym studentow majace na celu doskonalenie
jakosci ksztalcenia.
Prowadzona jest rowniez okresowa ocena dotyczaca wskaznikow iloSciowych postepdéw oraz
niepowodzen studentdw w uczeniu si¢ i osigganiu efektéw uczenia si¢. W ocenie tej biorg udziat
kadra prowadzaca ksztalcenie, studenci oraz pracodawcy 1 absolwenci zwigzani
z prowadzonym kierunkiem. Wnioski z tych ocen s3 wykorzystywane do ustawicznego
doskonalenia tego programu ksztalcenia.
Opracowane procedury dotyczace tego systemu wyznaczajg zespoty i osoby sprawujace nadzor
merytoryczny nad przestrzeganiem, monitorowaniem 1 ewaluacja standardow jakoSci
ksztalcenia. W proces ten na kazdym jego etapie wiaczeni sg interesariusze wewnetrzni oraz
zewngtrzni. Brane sg rowniez pod uwage oczekiwania rynku pracy. Zatwierdzanie zmian
w obszarze programu studiéw oraz tworzenie nowych profili oraz specjalnosci dokonywane jest
zgodnie z przyjetymi procedurami, co zapewnia, ze proces ten jest transparentny zarowno pod
wzgledem formalnym jak 1 merytorycznym. Proces weryfikacji w zakresie ewaluacji
1 doskonalenia jakosci ksztatcenia na ocenianym kierunku prowadzony jest na wszystkich
formach i rodzajach zaj¢¢ dydaktycznych przez nauczycieli akademickich, studentéw oraz
okresowo przez interesariuszy zewngtrznych. Stosowane narz¢dzia i metody tej weryfikacji
zostaty okreslone w uchwatach Senatu, zarzadzeniach Rektora oraz w opracowanych na tej

podstawie procedurach a takze wdrozonym na tej podstawie USZJK.
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Proces przyje¢ na studia przebiega zgodnie z formalnie przyjmowang co roku Uchwalg
Senatu, w ktdrej zapisane sa warunki kwalifikacji kandydatow.

Okresowo na posiedzeniach Rady Wydziatu przedstawiana jest ocena programu studiow,
efektow uczenia, praktyk zawodowych oraz majac na uwadze efekty uczenia oraz wnioski
wynikajace z oceny potrzeb rynku pracy. Wnioski z dyskusji prowadzonych na posiedzeniach
Rady stuzg do ustawicznego doskonalenia programu ksztalcenia na profilu praktycznym
ocenianego kierunku. W systematycznej ocenie programu studiow wykorzystywane sg rozne
zrodia informacji bazujace na ankietach, wskaznikach ilosciowych dotyczacych efektéw uczenia
si¢, wynikach egzamindéw dyplomowych oraz informacji pochodzacych od pracodawcow.

Proces dyplomowania podlega ocenie zgodnie z WSZIJK przez Wydziatowy Zespo6t ds.
Jakos$ci Ksztalcenia.

Reasumujac ZO PKA po dokonaniu analizy i oceny skutecznosci USZJK uznaje
podejmowane przez Jednostke dzialania za kompleksowe i réznorodne, realizowane w stopniu
satysfakcjonujagcym w sposob systematyczny.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

4. Ocena dostosowania si¢ uczelni do zalecen o charakterze naprawczym sformulowanych
w uzasadnieniu uchwaly Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na kierunku

studiéw, ktora poprzedzila biezaca ocene (w porzqdku wg poszczegolnych zalecen)

Zalecenie

Podczas ostatniej oceny programowej na kierunku informatyka nie sformutowano zalecen.

Charakterystyka dzialan zapobiegawczych podjetych przez uczelni¢ w celu usuni¢cia
bledow i niezgodnosci oraz ocena ich skutecznosci
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