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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1. Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczaca: prof. dr hab. Bozena Muchacka, cztonek PKA
cztonkowie:

1. prof. dr hab. Amadeusz Krause, ekspert PKA

2. dr hab. Stawomir Przybylinski, ekspert PKA

3. mgr Karolina Martyniak, sekretarz Zespotu oceniajgcego
4. mgr Wojciech Jagodzinski, ekspert ds. pracodawcow
5

. Jakub Bakonyi, ekspert ds. studenckich

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku pedagogika prowadzonym przez Wyzszg Szkote Biznesu
i Nauk o Zdrowiu w todzi zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej
w ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisje na rok akademicki 2019/2020. PKA po raz
kolejny oceniata jakos¢ ksztatcenia na tym kierunku. Ocena dostosowania sie Jednostki do zalecen
z ostatniej oceny PKA (ostatnia ocena programowa odbyta sie w 2013 r.), w odniesieniu do wynikéw
biezgcej oceny, zostata opisana w punkcie 4 raportu.

Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujgcg procedury. Raport
Zespotu Oceniajgcego (ZO PKA) zostat opracowany po zapoznaniu sie z nastepujgcymi zrédtami
informacji, zawartymi: w przedtozonym przez Uczelnie raporcie samooceny, w zintegrowanym
systemie informacji o nauce i szkolnictwie wyzszym POL-on oraz na stronie internetowej Uczelni,
a takze na podstawie przedstawionej w toku wizytacji dokumentacji, hospitacji zaje¢ dydaktycznych,
analizy losowo wybranych prac zaliczeniowych oraz dyplomowych, przegladu infrastruktury
dydaktycznej, jak réwniez spotkan i rozmow przeprowadzonych z Wtadzami Uczelni, pracownikami
oraz studentami ocenianego kierunku i przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym
pracodawcami.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zataczniku nr 1, a szczegétowy harmonogram
wizytacji, uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w Zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow

pedagogika

Poziom studiow
(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite
studia magisterskie)

studia | stopnia

Profil studiow

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktdérej zostat
przyporzadkowany kierunek2

pedagogika

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS
konieczna do ukonczenia studiéw na danym
poziomie okreslona w programie studiow

VI semestrow / 180 punktéw ECTS

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéow
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program ksztatcenia na
tych studiach przewiduje praktyki)

Stan do dnia 30.09.2019 r.

480 godz. / 24 punkty ECTS:

- przygotowanie w zakresie psychologiczno-
pedagogicznym (praktyka kierunkowa) — 120 godz.

(6 ECTS)

- praktyka specjalnosciowa (specjalnosci
nienauczycielskie) — 360 godz. (18 ECTS)

Stan od dnia 01.10.2019 .

960 godz. / 40 punktéw ECTS:
- przygotowanie w zakresie psychologiczno-
pedagogicznym (praktyka kierunkowa) — 600 godz.

(25 ECTS)

- praktyka w ramach $ciezki ksztatcenia — 360 godz.

(15 ECTS)

Specjalnosci / specjalizacje realizowane

1) pedagogika przedszkolna i wczesnoszkolna

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéow

specjalnosci:
ad. 1) 2380 godz.
ad. 2) 2416 godz.

w ramach kierunku studiow 2) coaching
Tytut zawodowy nadawany absolwentom licencjat
Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Liczba studentéw kierunku 0 443
zaleznie od zaleznie od

specjalnosci:
ad. 1) 1448 godz.
ad. 2) 1484 godz.

Liczba punktéw ECTS objetych programem
studiow uzyskiwana w ramach zajec

z bezposrednim udziatem nauczycieli
akademickich lub innych oséb prowadzacych
zajecia i studentow

96-102 ECTS,
zaleznie od specjalnosci

63-69 ECTS,
zaleznie od specjalnosci

taczna liczba punktéw ECTS
przyporzadkowana zajeciom ksztattujacym
umiejetnosci praktyczne

92-95 ECTS,
zaleznie od specjalnosci

55-60 ECTS,
zaleznie od specjalnosci

1W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej

do ukonczenia studiow na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy podaé zgodnie z rozporzgdzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).

3 stan na dzier 30.09.2019
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Liczba punktéw ECTS objetych programem

studiéw uzyskiwana w ramach zaje¢ do 62 ECTS 62 ECTS
wyboru
Nazwa kierunku studiow pedagogika

Poziom studiow
(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite
studia magisterskie)

studia Il stopnia

Profil studiow

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek*>

pedagogika

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS
konieczna do ukonczenia studiéw na danym
poziomie okreslona w programie studiow

IV semestry / 120 punktow ECTS

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéow
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program ksztatcenia na
tych studiach przewiduje praktyki)

Stan do dnia 30.09.2019 r. i od dnia 01.10.2019 r.
480 godz. / 24 punkty ECTS:

- praktyka kierunkowa — 240 godz. (12 ECTS)

- praktyka specjalnosciowa — 240 godz. (12 ECTS)

Specjalnosci / specjalizacje realizowane
w ramach kierunku studiéow

1) pedagogika wieku dzieciecego z elementami
integracji sensorycznej
2) resocjalizacja w Srodowisku otwartym

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

magister

Studia stacjonarne Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku

0 27°

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

zaleznie od zaleznie od
specjalnosci: specjalnosci:

ad. 1) 1770 godz. ad. 1) 1184 godz.
ad. 2) 1728 godz. ad. 2) 1168 godz.

Liczba punktéw ECTS objetych programem
studidow uzyskiwana w ramach zajec

z bezposrednim udziatem nauczycieli
akademickich lub innych oséb prowadzacych
zajecia i studentéw

74-76 ECTS,
zaleznie od specjalnosci

49-52 ECTS,
zaleznie od specjalnosci

taczna liczba punktéw ECTS
przyporzadkowana zajeciom ksztattujgcym
umiejetnosci praktyczne

64-66 ECTS,
zaleznie od specjalnosci

39-42 ECTS
zaleznie od specjalnosci

Liczba punktéw ECTS objetych programem
studiéw uzyskiwana w ramach zaje¢ do
wyboru

37 ECTS 37 ECTS

4W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodgcej, w ramach ktorej
uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej

do ukonczenia studiow na kierunku

5 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzgdzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).

6 stan na dzier 30.09.2019
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3. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardow jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

W Instytucie Nauk Spotecznych (INS) Wyzszej Szkoty Biznesu i Nauk o Zdrowiu w todzi (WSBiNoZ)
prowadzi sie ksztatcenie na kierunku pedagogika I i Il stopnia o profilu praktycznym. Na mocy uchwaty
Senatu z dn. 24 czerwca 2014 r. dokonano zmiany profilu ksztatcenia na studiach | stopnia na kierunku
pedagogika z profilu ogélnoakademickiego na profil praktyczny. W uchwale Senatu z dn. 28 czerwca
2018 r. w sprawie przyjecia koncepcji ksztatcenia na studiach | i Il stopnia na kierunkach prowadzonych
w Wydziale Nauk o Zdrowiu oraz Zamiejscowym Wydziale Nauk o Zdrowiu w Rybniku w Wyzszej Szkole
Biznesu i Nauk o Zdrowiu w todzi, czytamy m.in. o celach strategicznych na kierunku pedagogika, ktére
sg spdjne ze Strategig Rozwoju WSBiNoZ na lata 2018-2025. Przyktadowe cele z oSmiu znajdujacych sie
w dokumencie sg to przede wszystkim: ,permanentne poszerzanie oferty ksztatcenia o wachlarz
nowych specjalnosci oraz modyfikowanie aktualnych specjalnosci, bedgcych odpowiedzig na potrzeby
rynku pracy, przygotowujgcych studentéw do osiggania sukceséw w obszarze zycia zawodowego”;
,hacisk na rozwdj umiejetnosci praktycznych oraz kompetencji spotecznych studentéw, zgodnie
z celem strategicznym nr 1, poprzez udoskonalanie programéw ksztatcenia zawodowych praktyk
studenckich, prowadzenia zaje¢ o charakterze praktycznym przez nauczycieli akademickich —
specjalistow praktykdw oraz uczestnictwo w warsztatach z zakresu ksztattowania kompetencji
spoftecznych, stanowigcych obligatoryjny element programu  ksztatcenia”; ,mobilnosc
miedzynarodowa studentéw oraz nauczycieli akademickich w ramach Programu Erasmus+, a takze
wdrazanie oferty zaje¢ w jezyku obcym”. W okreslonym zakresie i w miare mozliwosci niniejsze cele sg
realizowane i wprowadzane w zycie. Koncepcja i cele ksztatcenia na kierunku sg zgodne z strategia
i polityka jakosci Uczelni. Wpisujg sie w misje i strategie Uczelni, ktdra znajduje swoje odzwierciedlenie
w ww. uchwale Senatu z dn. 28 czerwca 2018 r. w sprawie przyjecia Misji i Strategii rozwoju WSBiNoZ.

Widoczne jest powigzanie koncepcji ksztatcenia pedagogiki na oceniamy kierunku z dyscyplinami,
do ktérych kierunek jest przyporzgdkowany. Natomiast nalezy uznag, iz cele ksztatcenia na okreslonym
poziomie zorientowane sg na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego. Wynika to przede
wszystkim z biezgcego dostosowywania oferty edukacyjnej na kierunku pedagogika do realidw rynku
pracy. Z rozmow z wtadzami Uczelni wynika, iz propozycje nowych specjalnosci, czy Sciezek ksztatcenia
sg konsultowane w interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi, od ktdrych to nieraz wychodza
propozycje modyfikacji oferty. W Uczelni obowigzuje procedura ,,Opiniowanie programow ksztatcenia
na studiach | i Il stopnia oraz na studiach podyplomowych w WSBiINoZ przez Interesariuszy
Zewnetrznych”. Stosowne raporty znajdujg sie w dokumentacji uczelnianej. W WSBiNoZ w ostatnich
latach organizowany jest réwniez , Panel Ekspertéw” z udziatem interesariuszy zewnetrznych, gdzie
prezentuje sie i omawia istotne z punktu widzenia Uczelni zagadnienia zwigzane z kierunkiem
pedagogika (12.12.2018 r. ,Przedsiebiorczy pedagog na rynku pracy”; 18.10.2017 r. ,Przydatnos¢
kompetencji zawodowych pedagoga na rynku pracy”; 20.10.2016 r. ,Pedagog w przestrzeni
spotecznej- postrzeganie zawodu pedagoga we wspotczesnym Swiecie”).

Uruchomione specjalnosci na | stopniu w roku akademickim 2018/2019: Coaching, Pedagogika
przedszkolna i wczesnoszkolna; na |l stopniu Pedagogika wieku dzieciecego z integracjq sensoryczng,
Resocjalizacja w srodowisku otwartym. Natomiast oferta jest znacznie szersza, tzn.: | stopiefd —Asystent
osoby starszej z elementami andragogiki, Coaching, Pedagogika przedszkolna i wczesnoszkolna,
Pedagogika resocjalizacyjna z elementami socjoterapii. W ramach studiow Il stopnia proponowane s3
nastepujace specjalnosci: Menadzer projektow spofeczno-kulturowych, Opiekun osoby starszej,
Pedagogika opieki i wychowania, Pedagogika wieku dzieciecego z integracjq sensoryczng,
Resocjalizacja w srodowisku otwartym, Trener biznesu.
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Powyzsza oferta wydaje sie na tyle réznorodna i interesujgca, ze mozna uznaé, iz uwzglednia
w pewnym zakresie zmiany i tendencje na rynku pracy. Uczelnia stara sie elastycznie reagowaé na
zmiany w Srodowisku, modyfikujgc oferte ksztatcenia. Jednak po analizie dokumentacji z zakresu
specjalnosci Trener biznesu nalezy uzna¢, ze jej zbieznos¢ z przyjetymi efektami uczenia sie dla
pedagogiki nie jest znaczna. Uczelnia deklaruje w stosownym pismie (Decyzja Rektora z dn.
12 pazdziernika 2019 r. w sprawie podjecia dziatarn zmierzajacych do likwidacji specjalnosci Trener
biznesu na kierunku pedagogika, na studiach Il stopnia w WSBiNoZ), ze podejmie stosowne kroki
w kierunku likwidacji niniejszej specjalnosci.

Dla wizytowanego kierunku przyjeto efekty uczenia dla Ii Il stopnia o profilu praktycznym (uchwata
Senatu z dn. 22 czerwca 2017 r.). Przyjete efekty ksztatcenia s3 zgodne z uniwersalnymi
charakterystykami poziomdéw w Polskiej Ramie Kwalifikacji. Oceniany kierunek na | stopniu przypisano
do obszaru nauk spotecznych, dziedzina nauk spotecznych, dyscypliny: pedagogika, psychologia,
socjologia (88%) oraz obszaru nauk humanistycznych, dziedzina nauk humanistycznych, dyscypliny:
filozofia, historia (12%). Natomiast Il stopien réwniez przypisano do obszaru nauk spotecznych,
dziedzina nauk spotecznych, dyscypliny: pedagogika, psychologia, socjologia (90%) oraz obszaru nauk
humanistycznych, dziedzina nauk humanistycznych, dyscypliny: filozofia, historia (10%).

Zestaw efektoéw ksztatcenia na studiach | stopnia na ocenianym kierunku skfada sie z 55 efektow
ksztatcenia, tj. 19 z zakresu wiedzy, 28 umiejetnosci i 8 kompetencji spotecznych. Na Il stopniu zas
taczna liczba efektéow to 59, w tym 20 efektow z zakresu wiedzy, 29 umiejetnosci i 10 kompetencji
spotecznych. Opracowano jednoczesnie efekty specjalnosciowe, w tym m.in. dla specjalnosci
pedagogika przedszkolna i wczesnoszkolna, na ktdrych przygotowuje sie do wykonywania zawodu
nauczyciela (uchwata Senatu z dn. 26 kwietnia 2018 r. w sprawie zmian w programie ksztatcenia
specjalnosci pedagogika przedszkolna i wczesnoszkolna na kierunku pedagogika, studia | stopnia, oraz
przyjecia efektéw ksztatcenia opisujagcych ww. specjalnos¢ w WSBiNoZ). Niniejsze efekty tzw.
nauczycielskie sg zgodne z rozporzadzeniem MNiSW z dn. 17 stycznia 2012 r. w sprawie standardéw
ksztatcenia przygotowujgcego do wykonywania zawodu nauczyciela (Dz. U. z 2012 r. poz. 131). Przyjete
efekty sformutowano w sposdéb zrozumiaty oraz czytelny, a sposdb ich sformutowania umozliwia ich
weryfikacje. Analiza tresci zaprojektowanych efektdw uczenia sie pozwala stwierdzi¢, ze korespondujg
one z aktualnym stanem wiedzy z zakresu dyscypliny pedagogika, jak rowniez ze stanem praktyki w
obszarach dziatalnosci zawodowej wiasciwych dla kierunku. Przyjete efekty zaktadaja takze
kompetencje w zakresie komunikowania sie w jezyku obcym.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia na kierunku sg zgodne z strategig i polityka jakosci Uczelni, wpisujgc sie
rowniez w misje Uczelni. Widoczne jest powigzanie koncepcji ksztatcenia pedagogiki na oceniamy
kierunku z dyscyplinami, do ktdrych kierunek jest przyporzagdkowany. Natomiast nalezy uznac, iz cele
ksztatcenia na okreslonym poziomie zorientowane sg na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego.
Oferta specjalnosciowa na ocenianym kierunku wydaje sie na tyle réznorodna i interesujgca, ze mozna
uznaé, iz uwzglednia w pewnym zakresie zmiany i tendencje na rynku pracy. Przyjete efekty
sformutowane sg w sposdb zrozumiaty oraz czytelny, a sposéb ich sformutowania umozliwia ich
weryfikacje.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

Brak
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Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidéw oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

W WSBINoZ na ocenianym kierunku | stopnia ksztatci sie studentéw w formie niestacjonarnej.
Studia zaplanowano na 6 semestrow/180 ECTS. Program ksztatcenia zawiera modut wspdlny
obligatoryjny dla kierunku oraz modut fakultatywny. Rozktad godzinowy i procentowy na
poszczegdlnych specjalnosciach ksztattuje sie nastepujaco: Coaching 4500 godz. (1484 godz.
bezposredni kontakt z nauczycielem, 3016 godz. samodzielna praca studenta; zajecia praktyczne
prowadzone w bezposrednim kontakcie 33%; zajecia do wyboru 34%); Asystent osoby starszej
z elementami andragogiki 4500 godz. (1412 godz. bezposredni kontakt z nauczycielem, 3088 godz.
samodzielna praca studenta; zajecia praktyczne prowadzone w bezposrednim kontakcie 31%; zajecia
do wyboru 34%); Pedagogika resocjalizacyjna z elementami socjoterapii 4500 godz. (1484 godz.
bezposredni kontakt z nauczycielem, 3016 godz. samodzielna praca studenta; zajecia praktyczne
prowadzone w bezposrednim kontakcie 32%; zajecia do wyboru 34%); Pedagogika przedszkolna
i wezesnoszkolna 4500 godz. (1448 godz. bezposredni kontakt z nauczycielem, 3052 godz. samodzielna
praca studenta; zajecia praktyczne prowadzone w bezposrednim kontakcie 31%; zajecia do wyboru
34%).

Natomiast studia Il stopnia na studiach niestacjonarnych zaplanowano na 4 semestry/120 ECTS.
Rozktad godzinowy i procentowy na poszczegdlnych specjalnosciach ksztattuje sie nastepujgco:
Pedagogika opieki i wychowania 3000 godz. (1152 godz. bezposredni kontakt z nauczycielem, 1848
godz. samodzielna praca studenta; zajecia praktyczne prowadzone w bezposrednim kontakcie 33%;
zajecia do wyboru 31%); Menadzer projektow spoteczno-kulturowych 3000 godz. (1176 godz.
bezposredni kontakt z nauczycielem, 1824 godz. samodzielna praca studenta; zajecia praktyczne
prowadzone w bezposrednim kontakcie 33%; zajecia do wyboru 31%); Resocjalizacja w srodowisku
otwartym 3000 godz. (1168 godz. bezposredni kontakt z nauczycielem, 1832 godz. samodzielna praca
studenta; zajecia praktyczne prowadzone w bezposrednim kontakcie 33%; zajecia do wyboru 31%);
Trener biznesu 3000 godz. (1184 godz. bezposredni kontakt z nauczycielem, 1816 godz. samodzielna
praca studenta; zajecia praktyczne prowadzone w bezposrednim kontakcie 34%; zajecia do wyboru
31%); Pedagogika wieku dzieciecego z integracjq sensoryczng 3000 godz. (1184 godz. bezposredni
kontakt z nauczycielem, 1816 godz. samodzielna praca studenta; zajecia praktyczne prowadzone
w bezposrednim kontakcie 34%; zajecia do wyboru 31%); Opiekun osoby starszej 3000 godz. (1208
godz. bezposredni kontakt z nauczycielem, 1792 godz. samodzielna praca studenta; zajecia praktyczne
prowadzone w bezposrednim kontakcie 35%; zajecia do wyboru 31%).

Uktad przedmiotédw znajdujacych sie w programach studiéw nie budzi wiekszych zastrzezen, jest
logiczny. Realizacja rozpoczyna sie od realizacji przedmiotédw z modutu wspdlnego obligatoryjnego dla
kierunku poprzez modut specjalnosciowy fakultatywny dla kierunku. W Uczelni zajecia prowadzone s3
w ramach wyktadéw, ¢wiczen oraz konwersatoriéw. Dobdr form zaje¢ dydaktycznych na ocenianym
kierunku nie budzi zastrzezen. Proporcja pomiedzy nimi jest poprawna. Na obydwu stopniach
dominuje forma ¢wiczeniowa.

Dobor tresci programowych na ocenianym kierunku w wielu analizowanych przypadkach zgodny
jest z przyjetymi i zaktadanymi efektami uczenia sie. Tresci prezentowane w sylabusach zawierajg
w analizowanych kartach przedmiotowych aktualng wiedze i jej zastosowania z zakresu dyscypliny, do
ktorych kierunek jest przyporzadkowany, jak rowniez biezgcy stan praktyki w obszarach dziatalnosci
zawodowej witasciwej dla ocenianego kierunku. Nalezy wskazaé na spdjnosc tresci programowych
z efektami ksztatcenia zaktadanymi dla ocenianego kierunku, wtaczajagc w to réwniez tresci
przewidziane dla ksztatcenia w zakresie znajomosci jezyka obcego oraz praktyk studenckich. Program
ksztatcenia na | i Il stopniu obejmuje zajecia z zakresu znajomosci jezyka obcego (I stopien — Lektorat
jezyka obcego 64 godz.+136 godz. pracy wtasnej studenta); Il stopien — Jezyk angielski zawodowy 64
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godz.+136 godz. pracy wtasnej studenta). Dobdr tresci ksztatcenia, ale takze czas trwania ksztatcenia
dajg mozliwos$¢ studentom na osiggniecie zaprojektowanych efektéw.

Dobdr tresci na specjalno$ci nadajacej kwalifikacje do wykonywania zawodu nauczyciela na
| stopniu (spec. Pedagogika przedszkolna i wczesnoszkolna) jest zgodny ze standardami ksztatcenia
nauczycieli (rozporzadzenie MNiISW z dn. 17 stycznia 2012 r. w sprawie standardéw ksztatcenia
przygotowujgcego do wykonywania zawodu nauczyciela). Programy zawierajg okreslone, przewidziane
standardami tresci ksztatcenia, w ramach nastepujacych przedmiotéw, m.in.: Pedagogika przedszkolna
i wczesnoszkolna, Podstawy edukacji matematycznej, Podstawy edukacji przyrodniczej i spoteczno-
etycznej, Podstawy edukacji jezykowej, Podstawy edukacji artystycznej, Metodyka edukacji
polonistycznej w przedszkolu i klasach I-lll, Metodyka edukacji matematycznej w przedszkolu i klasach
I-11l, Metodyka edukacji plastycznej i technicznej w przedszkolu i klasach I-1ll, czy tez Metodyka edukacji
muzycznej w przedszkolu i klasach I-Ill. Program zawiera takze realizacje tresci/efektow wynikajgcych
ze standarddw, tj. m.in.: Wspétczesne technologie informacyjne; Emisja i higiena gtosu (I stopien).

Uczelnia przyjeta, iz na kierunku pedagogika specjalnos¢ jest wyborem studenta. Student ma
rowniez mozliwos$¢ wyboru w ramach oferty z zakresu jezykdw obcych oraz niektérych przedmiotdow
do wyboru. Przyktadowo w semestrze 1. studiow | stopnia studenci dokonujg wyboru dwéch z trzech
dostepnych w ofercie przedmiotéw sposréd: Techniki pracy umystowej w uczeniu sie/ Budowanie
zespotu i wspdtpraca w grupie/ Integracja w grupie spotecznej i podstawy komunikacji
interpersonalnej. Natomiast np. na 3. semestrze studenci wybierajg pomiedzy takimi przedmiotami,
jak: Trening kreatywnego rozwigzywania problemoéw i podstaw negocjacji; Trening umiejetnosci
radzenia sobie ze stresem. Analiza programow ksztatcenia pod katem wyboru studenta pozwala na
stwierdzenie o spetnieniu wymogu zapewnienia studentowi elastycznosci w doborze modutéw
ksztatcenia w wymiarze nie mniejszym niz 30% liczby punktéw ECTS wymaganej do osiggniecia
kwalifikacji odpowiadajgcych poziomowi ksztatcenia na ocenianym kierunku.

Uczelnia podaje, iz w zaleznosci od specjalnosci na | stopniu (niestacjonarne) 55 - 60 ECTS
przyporzadkowane jest zajeciom ksztattujgcym umiejetnosci praktyczne. Na Il stopniu (niestacjonarne)
za$ 39-42 ECTS. Niemniej jednak ws$rdd wskazywanych przez Jednostke przedmiotach o charakterze
tzw. praktycznym sg réznorakie przedmioty realizowane w formie ¢wiczen, co do ktdrych trudno
stwierdzi¢ co powoduje, ze zostaty zaliczone w poczet przedmiotédw o praktycznym zakresie, | st. - np.
Teoretyczne podstawy ksztaftcenia, Teoretyczne podstawy wychowania, wspétczesne kierunki
wychowania, Historia rozwoju mysli pedagogicznej; Il st. — np. Pedagogika ogdlna, Teoria wychowania,
Filozofia edukacji. W zwigzku z tym nalezatoby dokona¢ przegladu przedmiotdéw stuzgcych zdobywaniu
przez studenta umiejetnosci praktycznych i kompetencji spotecznych, tak by nie zalicza¢ w ich poczet
przedmiotdw o charakterze typowo teoretycznym.

W sylabusach przedmiotowych nauczyciele przedstawiajg metody ksztatcenia, ktdre znajdujg sie
w rubryce ,Stosowane metody dydaktyczne i pomoce naukowe”. Sg to m.in.: zadania problemowe,
warsztaty, projekty edukacyjne, wyktad z prezentacjg multimedialng, analiza tekstéw Zrdodtowych,
dyskusja, praca w grupach, gry symulacyjne, case study, zajecia terenowe, wycieczki dydaktyczne,
zajecia praktyczne. Metody ksztatcenia sg zazwyczaj odpowiednio dobrane do rodzaju zajeé, ale tez sg
specyficzne i rdznorodne biorgc pod uwage praktyczny profil studidw. Metody niniejsze s3
zorientowane na studentow, motywujg ich do aktywnego udziatu w procesie nauczania i uczenia sie.

Na ocenianym kierunku studidw prowadzi sie ksztatcenie na odlegtosé. Metody ksztatcenia na
odlegtosé majg charakter pomocniczy. taczna liczba godzin zaje¢ na studiach niestacjonarnych | stopnia
prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢ wynosi w zaleznosci od
specjalnosci 184-208 (12,4%-14,2%). Studia niestacjonarne Il stopnia 160-192 godz. (10,8%-16,4%). Na
Uczelni opracowano m.in. Przewodnik dla studentéw, ktérego celem jest zapoznanie ze sposobem
poruszania sie po Platformie Moodle, na ktérej umieszczone sg Kursy (wyktady). Na Uczelni obowigzuje
Regulamin dotyczacy ksztatcenie na odlegtos¢ (uchwata Senatu z dn. 11 lutego 2016 r. w sprawie
zatwierdzenia Regulaminu Organizacji Nauczania na Odlegtos¢ (E-learningu) w WSBiNoZ).
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Na kierunku pedagogika zgodnie z zapisami Regulaminu Studiéw (zatacznik do uchwaty Senatu
z dnia 25 kwietnia 2019 r. w sprawie uchwalenia Regulaminu studidow WSBiNoZ), istnieje mozliwos¢
dostosowania metod do indywidualnych potrzeb studentéw, w tym potrzeb studentéw
z niepetnosprawnoscia, a takze konstruowania indywidualnych mozliwosci ksztatcenia. Mozliwe jest to
poprzez m.in. Indywidualng Organizacje Studidw (l0OS). ,,Mozliwos¢ studiowania w trybie 10S majg
w szczegdlnosci studenci: (...) niepetnosprawni” (§6 ust.3 pkt.4). Zgodnie z §7 ust.3 pkt.1,2 Regulaminu
Studidw - ,,W celu zaspokojenia szczegdlnych potrzeb studentéw z niepetnosprawnoscia, o ile wynika
to z rodzaju niepetnosprawnosci, Rektor na wniosek studenta i po zasiegnieciu opinii Petnomocnika
Rektora ds. Oséb Niepetnosprawnych, moze: 1) wyrazi¢ zgode na wtgczanie do udziatu w zajeciach
0sOb trzecich, w szczegdlnosci asystenta osoby niepetnosprawnej, 2) udzieli¢ pozwolenia na
zastosowanie przez studenta niepetnosprawnego urzadzen technicznych, umozliwiajgcych mu petny
udziat w zajeciach oraz korzystanie z urzadzen audiowizualnych pozwalajgcych na rejestracje zajeé
dydaktycznych.”

W Uczelni przyjeto, ze 1 pkt. zaliczeniowy to 25-30 godz. pracy studenta. Potwierdza to analiza
programu studiow oraz karty przedmiotowych — ,Naktad pracy studenta (bilans punktow ECTS)”.
W Regulaminie Studiéw czytamy, iz ,,Rozliczanie efektéw uczenia sie i osiggniec studenta w Uczelni jest
oparte na Europejskim Systemie Transferu i Akumulacji Punktéw” (§5 ust. 2). Podczas wizytacji nie
zauwazono probleméw z liczebnoscig grup studenckich na ocenianym kierunku. Liczebnosé grup
reguluje zarzadzenie Rektora z dn. 11 lutego 2016 r. w sprawie okreslenia liczebnosci grup studenckich
dla poszczegdlnych form zajeé dla studentéw w WSBiNoZ.

Zajecia prowadzone na obydwu stopniach ksztatcenia w formie niestacjonarnej sprzyjaja
osiggnieciu zaprojektowanych efektéw uczenia sie, a ich organizacja zgodna jest z zasadami higieny
procesu nauczania. ,,Rok akademicki rozpoczyna sie 1 pazdziernika i trwa do 30 wrzesnia nastepnego
roku kalendarzowego. Sktada sie z dwdch semestréw: zimowego i letniego” (§4 ust.1 Regulaminu
Studiow). Zjazdy odbywajg sie przecietnie dwa razy w miesigcu - 8 zjazdow w semestrze, realizowane
sg w formie weekendowej — sobota, niedziela — od godziny 8.00 do 20.15. Zajecia w te dni uktadane s3
w blokach péttoragodzinnych z odpowiednimi przerwami. Planowanie zajec¢ jest zgodne z zasadami
higieny pracy i umozliwia studentom systematyczne uczenie sie.

W przypadku WSBiINoZ w sposéb prawidtowy ma miejsce taczenia ksztatcenia z przygotowaniem
zawodowym (w tym praktycznym) oraz ukierunkowanie efektéw uczenia sie na zdobywanie przez
studentdw umiejetnosci praktycznych czy kompetencji spotecznych niezbednych na rynku pracy.
taczenie to znajduje swoje odzwierciedlenie w proporcji godzinowej i punktowej zajec¢ o charakterze
praktycznym wymagajgcych bezposredniego udziatu kadry i studentéw i wynosi: na studiach
stacjonarnych odpowiednio dla | stopnia: 51-53% (92-95 ECTS) oraz 31-33% (55-60 ECTS) w przypadku
studidw niestacjonarnych; dla Il stopnia: stacjonarne 53-55% (64-66 ECTS) w zaleznosci od wyboru
specjalnosci; niestacjonarne — 33-35% (39-42 ECTS) w zaleznosci od wyboru specjalnosci.

Praktyki zawodowe sg prowadzone poza Uczelnig, a ich wymiar godzinowy w ramach studiéw
| stopnia nalezy uzna¢ za wtasciwy z punktu widzenia zaréwno formalnego, jak i dopasowania do
oczekiwan pracodawcéw w zakresie przygotowania praktycznego. Méwigc o wtasciwym dopasowaniu
praktyk zawodowych nalezy mie¢ takze na uwadze pod wzgledem proporcji w programie nauczania
profilu praktycznego zaréwno wymiar godzinowy, jak i znaczenie/udziat punktéw ECTS (po 6 na
semestr).

Wymiar godzinowy wynosi odpowiednio:

e dla studidw | stopnia: przygotowanie w zakresie psychologiczno-pedagogicznym - praktyka
kierunkowa — 120 godz.; praktyka specjalnosciowa (specjalnosci nienauczycielskie) — 360 godz.
(w tym: praktyka zawodowa w ramach specjalnosci 1 — 180 godz., praktyka zawodowa w ramach
specjalnosci 2 — 180 godz.);
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e dla studidw Il stopnia (3-miesieczne): praktyka kierunkowa - 240 godz. (I rok); praktyka
specjalnosciowa - 240 godz. (Il rok).

Miejsca odbywania praktyk zawodowych kierunkowych sg zréinicowane i odpowiednio
dopasowane do prowadzonych specjalnosci oraz kierunkdéw zainteresowan studentéw. Nalezy
wymienic¢ przede wszystkim tgcznie dla | i Il stopnia studidw: ztobek, przedszkole, szkota, placdwka
opiekunczo-wychowawcza, poradnia psychologiczno-pedagogiczna, MOPS, a takze organizacje
pozarzagdowe, urzad pracy, biuro karier, dom kultury, dom pomocy spotecznej, centrum kultury,
jednostki penitencjarne, sady (kuratorzy sadowi), pogotowia opiekuricze, domy dziecka, osrodki
socjoterapeutyczne, srodowiskowe, profilaktyczno-wychowawcze, osrodki kultury, ogniska pracy
wychowawczej, punkty interwenc;ji kryzysowe;j.

Nadzdr nad prowadzonymi praktykami zaréwno od strony organizacyjnej, jak i merytorycznej, jest
prowadzony w sposéb odpowiedni przez koordynatora z ramienia Uczelni. Uczelnia takze poprzez
wyktadowcéw wspiera studentéw w przypadku trudnosci w znajdowaniu miejsc odbywania praktyk,
a takze weryfikuje obecnosci w trakcie odbywania praktyk bezposrednio z pracodawcami. W
kontekscie ptynnego wejscia na rynek pracy oraz wsparcia ukierunkowania praktycznego w procesie
uczenia sie warto takze aby zobowigza¢ w wiekszym stopniu w przysztosci niektérych studentéw
odbywajgcych praktyki do bardziej wnikliwego rozszerzenia czesci opisu dotyczacego zwtaszcza
wiasnej refleks;ji.

Samag organizacje praktyk nalezy uznac za rzetelng, a i ich postrzegang warto$¢ merytoryczng dla
studentédw w kontekscie swoich zadan zawodowych czy mozliwosci znalezienia pracy nalezy uznac za
wysoka. Wypowiadali sie na ten temat zaréwno studenci z doswiadczeniem zawodowym, jak i bez. Dla
pierwszych praktyki zawodowe sg okazjg dla uzupetnienia warsztatu pracy o przydatne umiejetnosci,
czy spojrzenia z innej strony na problem, czasem takze skonsultowania metod i rozwigzan z kadrg
naukowo dydaktyczng czy ze wspdtpracownikami. Dla studentéw obecnych na spotkaniu z ZO PKA,
wchodzacych na rynek pracy, pozytywnym zaskoczeniem bywa, ze pracodawcy zwracajg uwage przede
wszystkim na znaczacy udziat odbytych praktyk w wymiarze godzinowym w pordéwnaniu
z kontrkandydatami, np. z kierunkdw o charakterze ogdlnoakademickim.

Z tego punktu widzenia praktyki zawodowe s3g integralnym elementem programu studiow
o kluczowym znaczeniu, co znajduje swoje odzwierciedlenie takze w planach ksztatcenia. W sposdb
wiasciwy zachowano przewage zajec¢ zwigzanych z praktycznym przygotowaniem zawodowym (w tym
takze praktyk zawodowych) dla studiéw stacjonarnych wynoszacg 54-55% w zaleznosci od specjalizacji
(na niestacjonarnych proporcja ta wynosi 33-34%).

Dokumentacja zwigzana z prowadzeniem praktyk, procedury utrzymywania jakosci
udokumentowane sg rzetelnie oraz starannie.

Ponadto w przypadku dziennikdéw praktyk ma miejsce powigzanie opisow zakresu praktyk z
efektami uczenia sie. Wykazaty to rozmowy podczas spotkania z interesariuszami, na spotkaniach
Uczelni z pracodawcami wspomniane powigzanie i cele dydaktyczne sg skrupulatnie ttumaczone przez
przedstawicieli Uczelni. Pomimo, ze obecna jest wystarczajgca i umozliwia zawarcie syntetycznej
opinii, to danie mozliwosci bardziej rozbudowanej wypowiedzi pisemnej moze by¢ alternatywg dla
opinii, czy referencji wystawianych niejednokrotnie na odrebnych dokumentach w firmowym
listowniku. Zarazem taki dokument mdgtby by¢ podpinany w przypadku jego wystawienia pod dziennik
praktyk stanowigc dodatkowy atut czy uwiarygodnienie dla absolwenta-kandydata starajacego sie o
prace.

Za przyktad dbatosci Uczelni o funkcjonalnos¢ dokumentacji dla uzytkownikéw nalezy uznad takze
krétki, prosty, uzyteczny przewodnik w konwencji , krok po kroku przed, podczas i po praktyce”,
kierowany do studentéw. Czytelny, jednostronicowy i wystandaryzowany opis dla kazdej instytucji
wspotpracujgcej sporzgdzony jest z opisem dziatalnosci i planowanym przebiegiem praktyk czy efektow
uczenia sie.
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Uktad przedmiotédw znajdujacych sie w programach studiéw nie budzi wiekszych zastrzezen, jest
logiczny. Dobér tresci programowych na ocenianym kierunku w wielu analizowanych przypadkach
zgodny jest z przyjetymi i zaktadanymi efektami uczenia sie. Tresci prezentowane w analizowanych
kartach przedmiotowych zawierajg aktualng wiedze i jej zastosowania z zakresu dyscypliny, do ktérych
kierunek jest przyporzadkowany, jak réwniez biezgcy stan praktyki w obszarach dziatalnosci
zawodowej wtasciwej dla ocenianego kierunku. Dobdr tresci na specjalnosci nadajacej kwalifikacje do
wykonywania zawodu nauczyciela na | stopniu (spec. Pedagogika przedszkolna i wczesnoszkolna) jest
zgodny ze standardami ksztatcenia nauczycieli. Program ksztatcenia na obydwu stopniach spetnia
wymog zapewnienia studentowi elastycznosci w doborze modutéw ksztatcenia w wymiarze nie
mniejszym niz 30% liczby punktéw ECTS wymaganej do osiggniecia kwalifikacji odpowiadajacych
poziomowi ksztatcenia na ocenianym kierunku. Uczelnia umozliwia studentowi wybér minimum 30%
liczby pkt. ECTS. Dobdr tresci ksztafcenia, ale takze czas trwania ksztatcenia dajg mozliwos¢ studentom
na osiagniecie zaprojektowanych efektéw. Metody ksztatcenia sg zazwyczaj odpowiednio dobrane do
rodzaju zaje¢, ale tez sg specyficzne i réznorodne biorgc pod uwage praktyczny profil studiéw. Zajecia
prowadzone na obydwu stopniach ksztatcenia w formie niestacjonarnej sprzyjajg osiggnieciu
zaprojektowanych efektéw uczenia sie, a ich organizacja zgodna jest z zasadami higieny procesu
nauczania. Pewne watpliwosci pojawiajg sie w zakresie nadawania niektérym przedmiotom charakteru
praktycznego, tj. | st. — np. Teoretyczne podstawy ksztatcenia, Teoretyczne podstawy wychowania,
wspotczesne kierunki wychowania, Historia rozwoju mysli pedagogicznej; Il st. — np. Pedagogika
ogolna, Teoria wychowania, Filozofia edukacji.

W odniesieniu do praktyk studenckich nalezy oceni¢, ze w sposéb wtasciwy powigzane sg tresci
programowe z efektami uczenia sie i odpowiadajg aktualnemu stanowi praktyki w obszarach
dziatalnosci zawodowej oraz zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku.

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, a takze liczba semestrow,
liczba godzin zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich oraz praktykéw
prowadzacych zajecia i szacowany naktad pracy studentédw, umozliwiaja studentom osiggniecie
wszystkich efektéw uczenia sie. Co istotne, studenci starszych rocznikéw w sposdb jednoznacznie
pozytywny oceniajg tak duzy wymiar zwtaszcza praktyk, mimo poczatkowych watpliwosci co do
mozliwosci czasowego podotania, zwtaszcza przez studentdw niestacjonarnych. Staje sie to atutem
w kontekscie poszukiwania lub zmiany miejsca pracy, doskonalenia dotychczasowego warsztatu
(dla pracujacych), czy wrecz argumentem i czynnikiem decydujgcym o wyborze tej wtasnie Uczelni
przez czesc studentow.

Miejsca odbywania praktyk zawodowych kierunkowych sg zréinicowane i odpowiednio
dopasowane do prowadzonych specjalnosci oraz kierunkéw zainteresowan studentéw. Wiele z tych
instytucji i placowek ma swojg siedzibe w miejscu pochodzenia studenta. Nadzér nad prowadzonymi
praktykami zaréwno od strony organizacyjnej, jak i merytorycznej, jest prowadzony w sposéb
odpowiedni, a organizacje praktyk nalezy uznac za rzetelng oraz pozwalajgcg na osiggniecie przez
studentow efektdw uczenia sie, w szczegdlnosci tych, ktore sg zwigzane z przygotowaniem
zawodowym.

Metody ksztatcenia sg zorientowane na studentdw, motywujg ich do aktywnego udziatu w procesie
nauczania i uczenia sie oraz umozliwiajg studentom osiggniecie efektéow uczenia sie, w tym
w szczegdlnosci umozliwiajg przygotowanie do dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego
rynku pracy wtasciwych dla kierunku.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

Brak

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektéow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Uchwatg Senatu z dn. 22 lutego 2018 r., zmieniajacg Uchwate z dnia 25 maja 2017 r. w sprawie
warunkéw i trybu rekrutacji na | rok studiow | i Il stopnia w roku akademickim 2018/2019 w WSBiNoZ,
okreslono zagadnienia rekrutacyjne. Na pierwszy rok studidw | i Il stopnia w roku akademickim
2018/2019 WSBiNoZ przyjmowata kandydatéw na studia w postepowaniu rekrutacyjnym na zasadach
wolnego wstepu, na podstawie ztozonego kompletu wymaganych dokumentéw, okreslonych
w Uchwale rekrutacyjnej. , 1. Do postepowania rekrutacyjnego na studia | stopnia i studia jednolite
magisterskie moze by¢ dopuszczona osoba posiadajgca Swiadectwo dojrzatosci, w tym takze
Swiadectwo uzyskane za granicg, spetniajgce kryteria okreslone w odrebnych przepisach.
2. Do postepowania rekrutacyjnego na studia Il stopnia moze by¢ dopuszczona osoba posiadajgca
dyplom ukonczenia studiéw wyzszych (I stopnia lub jednolitych magisterskich), w tym dyplom wydany
za granicg, spetniajacy kryteria okreslone w odrebnych przepisach.” (§3 ust. 1i 2 zat. 1 do uchwaty).
W zatgczniku czytamy takze o szczegétowych zapisach odnoszacych sie do rekrutacji na Il stopien
ksztatcenia, tj.: ,5. Na studia Il stopnia mogg zostac przyjete osoby posiadajgce dyplom ukonczenia
studiow wyzszych (I stopnia lub Il stopnia lub jednolitych magisterskich): a) w obszarze nauk zgodnym
lub pokrewnym obszarowi, w ktérym osadzony jest dany kierunek studidow Il stopnia, b) w innym
obszarze nauk niz obszar, w ktérym osadzony jest dany kierunek studiow Il stopnia, jesli zobowigzg sie
do uzupetnienia efektow ksztatcenia poprzez zaliczenie w okresie jednego roku akademickiego
wskazanych w danym roku akademickim przedmiotéw na studiach | stopnia, okreslonych w zatgczniku
2 do Uchwaty Senatu.” (§3 ust. 5 pkt. a, b zat. 1 do uchwaty). Zatem formalnie przyjete sg przejrzyste
warunki przyjecia kandydatéw na studia. Nie umozliwiajg jednak w petni wiasciwego doboru
kandydatéw, bo nie sg selektywne. Nie zapewniajg kandydatéw posiadajacych wstepng wiedze
i umiejetnosci na poziomie niezbednym do osiggniecia zaktadanych efektéw uczenia sie, lecz pozwalaja
podja¢ studia kazdemu, bez wzgledu na kwalifikacje wstepne, w szczegdlnosci dotyczy to kandydatéw
na studentdw | stopnia.

W Uczelni obowigzuje uchwata odnoszgca sie do zagadnienia potwierdzania efektéw uczenia sie
(uchwata Senatu z dn. 18 czerwca 2015 r. w sprawie okreslenia organizacji potwierdzania efektéw
uczenia sie w WSBiNoZ). Regulamin, ktéry stanowi zatacznik do uchwaty, reguluje szereg elementéw
zwigzanych z potwierdzaniem efektdw uczenia sie. Regulamin okresla zasady uznawalnosci efektéw
uczenia sie, a takze postepowanie w sprawie uznawalnosci efektéw uczenia sie. Decyzje w zakresie
potwierdzenia efektéw uczenia sie podejmuje prodziekan. Natomiast ciatem doradczym prodziekana
jest Kierunkowa Komisja ds. Potwierdzania Efektéw Uczenia sie. W przypadku ocenianego kierunku
niniejsza procedura nie byta dotychczas stosowana.

W tédzkiej Uczelni weryfikacja efektéw uczenia sie dokonywana jest za pomocg trzech przyjetych
procedur, ktére stanowig element Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia, tj.
,ZJK-P.02. Gromadzenie i analizowanie danych o efektach ksztatcenia zawartych w arkuszach prac
egzaminacyjnych”, ,ZJK-P.03. Gromadzenie i analizowanie danych zawartych w kartach oceny prac
dyplomowych”, ,ZJK-P.04. Gromadzenie i analizowanie danych o efektach ksztatcenia w opinii
Przyjmujgcych na praktyki zawodowe na studiach | i Il stopnia”. Otéz monitorowanie efektow uczenia
sie odbywa sie m.in. za pomocg prac etapowych, w tym zaliczeniowych i egzaminacyjnych oraz prac
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dyplomowych. Wyktadowcy w kartach przedmiotowych okreslajg zasady obowigzujgce studentéw
oraz podajg sposoby weryfikacji zaktadanych efektéw uczenia sie (,Sposoby weryfikacji efektéw
ksztatcenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych”), wskazujgc w szczegdlnosci
na: egzaminy ustne, egzaminy pisemne, kolokwia, referaty, prace pisemne, opracowanie scenariusza,
symulacje realizacji zadan zawodowych, dyskusje, projekty, prezentacje, inscenizacje, gry, gietda
pomystow.

Po analizie sylabusdw nalezy wskazaé skutecznosé metod weryfikacji i oceniania efektow uczenia
sie osiggnietych przez studentéw. Wskazywane metody sg réznorodne, specyficzne i zazwyczaj trafnie
dobrane do zaktadanych efektéw uczenia sie dajgc mozliwosé oceny stopnia ich osiggniecia przez
studentédw. Mozna w zwigzku z tym méwic o wiarygodnosci i poréwnywalnosci wynikow ocen. W tym
konteksécie jednak mozna by petniej eksponowaé metody zwigzane z weryfikacjg praktycznych
umiejetnosci zwigzanych z przyszta pracg zawodowa.

Biorgc pod uwage monitorowanie stopnia weryfikacji efektéw uczenia sie to ZO PKA podczas
wizytacji dokonat takze przegladu prac etapowych, w postaci prac zaliczeniowych i egzaminacyjnych.
Podczas ich analizy nie zauwazono wiekszych problemoéw z weryfikacja efektéw.

Koncowym weryfikatorem efektéw jest proces dyplomowania, ktéry na kierunku pedagogika jest
poprawnie prowadzony. Na Uczelni funkcjonuje procedura ,ZJK-D.01. Zasady dyplomowania na
kierunkach prowadzonych w WSBiNoZ w nawigzaniu do procedury ZJK-P.03.”, ktdra szeroko reguluje
ten wazny proces, jakim jest dyplomowanie. Podczas wizytacji ZO PKA ustalono, iz promotoréw prac
dyplomowych na ocenianym kierunku powotuje Dyrektor Instytutu Nauk Spotecznych. Po analizie
tematyki obronionych prac licencjackich i magisterskich, nalezy stwierdzi¢, iz zakresowo sg one
zwigzane z kierunkiem pedagogika. Prace dyplomowe przygotowywane na studiach | stopnia mogg
mie¢ charakter teoretyczny, teoretyczno-praktyczny lub projektowy. Na Il stopniu zas prace
magisterskie majg wymiar empiryczny. W raporcie samooceny czytamy, iz: ,,Na studiach | stopnia
zajecia w ramach seminarium dyplomowego poprzedzone sg zajeciami w ramach proseminarium,
podczas ktérego studenci nabywajg wiedze, umiejetnosci i kompetencje w zakresie formalnego oraz
edycyjnego przygotowania pracy dyplomowej”. W programie ksztatcenia na studiach niestacjonarnych
proseminarium wynosi 4 godziny w bezposrednim kontakcie z nauczycielem, wiec czy jest to
wystarczajace, by przyswoi¢ elementy formalne i edycyjne strony w przygotowaniu pracy?

Prace dyplomowe podlegajg weryfikacji w systemie antyplagiatowym. ZO PKA dokonat analizy prac
licencjackich i magisterskich studentéw ocenianego kierunku. Wynika z tego, iz w czesci analizowanych
prac pojawiajg sie usterki metodologiczne oraz w zakresie wykorzystania i analizy literatury
przedmiotu, a takze umiejetnosci interpretacji i analizy materiatu badawczego. Niniejsze uwagi
w pewnym zakresie obnizajg merytoryczng ocene procesu dyplomowania. Nieraz oceny w recenzjach
sg zawyzone i nieadekwatne do poziomu merytorycznego pracy. W tym kontekscie nie sposéb mowic
o petnej wiarygodnosci i poréwnywalnosci w procesie sprawdzania i oceniania efektéw, a tym samym
wynikéw ocen studenckich. Pod watpliwo$é réwniez zostaje poddane réwne traktowanie studentéw
w procesie sprawdzania i oceniania efektdw, a takze w zakresie bezstronnosci i przejrzystosci tego
procesu.

Ponadto rodzaj, forma i tematyka prac etapowych oraz dyplomowych zwigzana jest z tresciami
ksztatcenia oraz dostosowana jest do poziomu, profilu i efektéw uczenia sie na ocenianym kierunku
studidw. By¢ moze problemy wskazane wyzej, a zwigzane z zakresem przygotowywania pracy
dyplomowej wynikajg z faktu relatywnie niewielkiej liczby godzin przedmiotéw stricte z tym
zwigzanych. Otéz na | stopniu Seminarium dyplomowe (studia niestacjonarne) to jedynie 32 godz.
w bezposrednim kontakcie z nauczycielem (po 16 godzin w sem. Vi VI) oraz przedmiot Metody badan
pedagogicznych w wymiarze 24 godzin (8 godz. wyktadu i 16 godz. ¢wiczen), a na |l stopniu Seminarium
dyplomowe (studia niestacjonarne) rowniez 32 godz. w bezposrednim kontakcie z nauczycielem (po 16
godzin w sem. lll i IV) oraz Metodologia badan spotecznych w wymiarze 24 godzin (8 godz. wyktadu,
8 godz. ¢wiczen, 8 godz. konwersatorium).
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3
Kryterium spetnione cze$ciowo
Uzasadnienie

Warunki i zasady rekrutacji nie umozliwiajg w petni wtasciwego doboru kandydatéw, bo nie s3
selektywne. Nie zapewniajg kandydatdw posiadajgcych wstepng wiedze i umiejetnosci na poziomie
niezbednym do osiggniecia zaktadanych efektéw uczenia sie, lecz pozwalajg podja¢ studia kazdemu,
bez wzgledu na kwalifikacje wstepne, w szczegdlnosci dotyczy to kandydatow na studentdw | stopnia.
Po analizie sylabuséw nalezy wskazac skutecznosé metod weryfikacji i oceniania efektéw ksztatcenia
osiggnietych przez studentéw. Wskazywane metody sg réznorodne, specyficzne i zazwyczaj trafnie
dobrane do zaktadanych efektéw ksztatcenia, dajac mozliwosé oceny stopnia ich osiggniecia przez
studentéw. Proceduralnie proces dyplomowania nalezy ocenié¢ pozytywnie. Jednak analiza prac
dyplomowych wykazata w czesci opracowan usterki metodologiczne oraz niedostatek w zakresie
wykorzystania i analizy literatury przedmiotu, a takze umiejetnosci interpretacji i analizy materiatu
badawczego. W niektérych przypadkach recenzje sporzgdzone przez opiekuna pracy i recenzenta nie
zawierajg podstaw wystawionych ocen i s3 zawyzone.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

Brak

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Na kierunku pedagogika zajecia realizuje 17 nauczycieli, z czego 12 jest zatrudnionych na
podstawowym miejscu pracy, w tym dwdch samodzielnych pracownikéw naukowych, siedmiu
doktoréw oraz trzech magistrow. Wymog 50% zatrudnionych na podstawowym miejscu pracy jest
spetniony. Ponadto pieciu pracownikéw jest zatrudnionych w ramach umowy cywilnoprawnej,
prowadzac gtéwnie zajecia praktyczne.

Analiza osiggnie¢ naukowych oraz doswiadczenia zawodowego nauczycieli wskazuje, ze posiadaja
oni dorobek w dyscyplinie wiodacej pedagogika oraz w dyscyplinach, do ktérych przypisano kierunek.
Z pracownikéw samodzielnych jedna osoba posiada dorobek naukowy w sybdyscyplinie pedagogiki,
w andragogice, druga natomiast w pedagogice wczesnej edukacji. Ponadto pracownik samodzielny ma
dorobek praktyczny w tworzeniu podrecznikdw szkolnych dla klas I-111.

W grupie doktorédw wszystkie osoby posiadajg dorobek naukowy, tj.: ok. 50% dorobku lokuje sie
w pedagogice, pozostaty w psychologii, socjologii, naukach politycznych. Wéréd nauczycieli jedna
osoba posiada dorobek w dyscyplinie nauki o polityce, dwie w dyscyplinie psychologia, jedna
w dyscyplinie jezykoznawstwo. Cze$é nauczycieli ze stopniem doktora posiada doswiadczenie
praktyczne zdobyte poza Uczelnig, np. jako psychoterapeuta, nauczyciel konsultant w Wojewddzkim
Osrodku Doskonalenia Zawodowego, psycholog doradca personalny, nauczyciel dyplomowany,
nauczyciel poradni psychologiczno-pedagogicznej, dyrektor przedszkola miejskiego w todzi. W ocenie
Zespotu dorobek naukowy pracownikéw oraz ich doswiadczenie zawodowe umozliwiajg prawidtowa
realizacje zaje¢, w tym nabywanie przez studentdw umiejetnosci praktycznych.

Takze strukture kwalifikacji oraz liczebno$¢ kadry nalezy oceni¢ pozytywnie. Zrdznicowanie
kwalifikacji i dorobku naukowego nauczycieli pozwala na realizacje wszystkich efektdw uczenia
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i prawidtowa realizacje zaje¢. Zwraca uwage diugoletnie doswiadczenie dydaktyczne wiekszosci
nauczycieli oraz ich wysokie kompetencje dydaktyczne, potwierdzone hospitacjami zaje¢ jakie
przeprowadzono podczas wizytacji.

W oparciu o karty przedmiotéw oraz przydziat zaje¢ dokonano oceny prawidtowosci obsady zajec
dydaktycznych i obcigzen dydaktycznych nauczycieli. W zdecydowanej wiekszosci nie budzg one
zastrzezen. Przedmioty teoretyczne prowadzg osoby ze stopniem naukowym oraz doswiadczeniem
badawczym, przedmioty zawodowe prowadza osoby z doswiadczeniem praktycznym zdobytym poza
Uczelnig. Jedynym zastrzezeniem w kwestii obsady zaje¢ dydaktycznych jest powierzenie prowadzenia
seminarium dyplomowego nauczycielowi posiadajgcemu kwalifikacje i dorobek w dyscyplinie innej
anizeli dyscyplina wiodaca pedagogika. Majac na uwadze, ze zdecydowana wiekszos¢ efektéow uczenia
sie, jakie prace dyplomowe potwierdzajg, s lokowane w pedagogice i jej specjalnosciach, Zespoét stoi
na stanowisku, ze seminaria dyplomowe powinni prowadzi¢ wytgcznie pedagodzy.

Wszyscy nauczyciele na ocenianym kierunku posiadajg przygotowanie (szkolenie) do prowadzenie
zaje¢ na odlegtos¢. Ponadto kwalifikacje i dorobek naukowy kadry jest wystarczajgcy do realizacji
wymogow Standardéw Ksztatcenia Nauczycieli. Uczelnia zatrudnia psychologéw i pedagogéw
niezbednych do realizacji przygotowania psychologiczno-pedagogicznego, oraz dydaktykéw
i metodykéw pedagogiki do przygotowania nauczycieli w oferowanych specjalnosciach.

Polityka kadrowa uczelni jest podporzadkowana realizacji efektéw uczenia na kierunkach
ksztatcenia, w tym na kierunku pedagogika. Uczelnia w 2017 r. opracowata dokument Polityka
zatrudniania nauczycieli akademickich w WSBiNoZ w todzi. Jako gtdéwny cel okreslono zabezpieczanie
sytuacji kadrowej poprzez zatrudnienie nauczycieli zgodnie z potrzebami dydaktycznymi na
podstawowym miejscu pracy. Kryteria doboru kadry okreslono w zarzadzeniu Rektora. W zwigzku
z realizowanym praktycznym profilem studidw jako kryterium kluczowe okreslono doswiadczenie
praktyczne i dydaktyczne zwigzane z przedmiotami zawodowymi oraz dorobek naukowy zgodny
z realizowanymi specjalnosciami. Na kierunku pedagogika jakos$¢ zaje¢ dydaktycznych jest corocznie
oceniana przez studentéw w elektronicznych ankietach. Ponadto przynajmniej raz na dwa lata zajecia
sg poddawane hospitacji.

W Uczelni obowigzuje ocena okresowa pracownikéw, do ktérej poza oceng studentow
i hospitacjami nalezy ocena dziatalnosci naukowej, aktywnos¢ konferencyjna i zakres wspotpracy
miedzynarodowej. Wyniki ocen sg wykorzystywane do poprawy jakosci procesu ksztatcenia.
W przypadku ocen niezadawalajgcych, w tym negatywnej oceny studenckiej, z pracownikiem
przeprowadzana jest rozmowa, a w dalszej kolejnosci nastepuje zmiana pracownika. W ostatnich
latach nie zanotowano jednak negatywnych ocen pracownikédw. Potencjat kadrowy jest stabilny,
a Uczelnia inwestuje w rozwdj indywidualnego potencjatu pracownikdw. Finansowany jest proces
awansowy pracownikéw, udziat w konferencjach naukowych, publikacje i staze zagraniczne.
W spotkaniu z Wtadzami oraz z kadrg wskazywano na liczne przyktady stymulacji pracownikéw do
rozwoju naukowego i aktywnosci konferencyjnej. Jednym z elementéw motywacji jest mozliwosé
publikacji tekstow w wydawnictwie uczelnianym oraz w redagowanym czasopismie. Pracownicy
podczas spotkania zwracali uwage na wzorowy klimat pracy na Uczelni oraz na prawidtowe warunki
rozwoju zawodowego, jakie Uczelnia stwarza.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Uczelnia posiada odpowiednig kadre do realizacji procesu ksztatcenia na ocenianym kierunku.
Struktura kwalifikacji, w tym dorobku naukowego i zawodowego pozwala na uzyskiwanie przez
studentdw zaktadanych efektéw uczenia. Zréznicowanie zainteresowan naukowych i zawodowych
nauczycieli jest adekwatne do kierunkowych efektow uczenia sie oraz do efektéw specjalnosciowych,
zwigzanych z przygotowaniem zawodowym. Obsada zaje¢ dydaktycznych (z wyjatkiem jednego
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przedmiotu) nie budzi w wiekszosci zastrzezen. Dobér pracownikéw do realizacji zajeé jest staranny
i powigzany z ich dorobkiem naukowo-zawodowym. Polityke kadrowg nalezy ocenic jako adekwatng
do celdw ksztatcenia, liczby studentdéw i specjalnosci realizowanych na kierunku. Uczelnia dokonuje
okresowej oceny pracownikéw zgodnie ze standardami akademickimi. Jako$¢ zaje¢ dydaktycznych
podlega takze ocenie studentéw. W trakcie wizytacji potwierdzono istnienie mechanizméw
wspierajgcych i motywujgcych nauczycieli do rozwoju.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

Brak

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Uczelnia dysponuje wielobudynkowg infrastrukturg dydaktyczng. Pierwszy z budynkow (budynek
A) posiada powierzchnie uzytkowa okoto 1500m? i kubature 9168m?3. Budynek ten jest przystosowany
do dziatalnosci administracyjnej i dydaktycznej. Drugim z budynkéw (budynek B) o powierzchni
uzytkowej okofo 2600m? i kubaturze 8201m3, jest catkowicie przystosowany do prowadzenia zajec
dydaktycznych. Ponadto Uczelnia posiada takze trzy aule przy ul. Milionowej 21 (budynek
C w odlegtosci 600m od gtdownej siedziby Uczelni) z petnym wyposazeniem multimedialnym
(nagtosnienie mikrofonowe, rzutnik, komputer stacjonarny i ekran prezentacyjny). Do dyspozycji
studentdw i kadry dydaktycznej pozostajg bezptatne parkingi samochodowe (na okoto 100 miejsc) oraz
parking rowerowy.

Infrastruktura w kontekscie zaje¢ na kierunku pedagogika, w tym zaje¢ specjalistycznych
zwigzanych z przygotowaniem zawodowym, jest w petni wystarczajgca. Liczba i powierzchnia sal
wyktadowych, seminaryjnych, ¢wiczen, jest dostosowana do liczby studentéw, rowniez w salach
¢wiczen i pracowniach liczba stanowisk jest adekwatna do powierzchni pomieszczenia i liczby
studentédw. Ponadto wszystkie pomieszczenia dydaktyczne sg wyposazone w odpowiadajgcy
wspotczesnym wymogom sprzet audiowizualny, komputerowy z odpowiednim oprogramowaniem
oraz inny sprzet dydaktyczny, gwarantujacy prawidtowq realizacje tresci ksztatcenia oraz zajec
praktycznych, a takze zdobycie przez studentéw wiedzy i umiejetnosci deklarowanych w celach
i efektach ksztatcenia. W salach zapewniono dostep do bezprzewodowego Internetu, wszystkie sg
wyposazone w rzutnik multimedialny. Studenci majg mozliwos¢ korzystania z sali komputerowej oraz
moga wypozyczac laptopy do realizacji projektéw dydaktycznych. W dwdch salach komputerowych
znajduja sie tablice interaktywne. W salach realizujgcych przedmioty specjalnosciowe sg odpowiednie
pomoce dydaktyczne, np. do metodyki wczesnej edukacji, zaje¢ plastycznych czy terapii zajeciowe;.

Budynki sg we wtasciwym stanie technicznym i estetycznym oraz odpowiadajg wymaganiom
okreslonym w przepisach dotyczacych bezpieczenstwa i higieny pracy, przeciwpozarowych i ochrony
Srodowiska.

Uczelnia posiada czytelnie oraz bardzo skromng biblioteke. Biblioteka posiada jedynie kilkaset
pozycji w zakresie dyscyplin, do ktérych przypisano kierunek. Uczelnia wyjasnia, ze nieduze zasoby
i wielko$¢ biblioteki sg podyktowane bliskoscia Wojewddzkiej Biblioteki Pedagogicznej, z ktorg
podpisano porozumienie o bezptatnym korzystaniu przez studentéw z petnych jej zasobéw. Ponadto
Uczelnia inwestuje w wirtualne bazy nauki, w tym zapewnienie studentom dostepu do licznych
zasobow internetowych i audiobookdw. Od 2014 r. studenci oraz pracownicy WSBiNoZ w todzi majg
dostep do baz: Elsevier, Springer, Web of Knowledge, Wiley. Ponadto w bibliotece mozna korzystac
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z prywatnej platformy ksigzek elektronicznych [BUK LIBRA libra.ibuk.pl - oferujgcej pakiet
petnotekstowych, wybranych zasobdw edukacyjnych, renomowanych polskich wydawnictw.
Biblioteka umozliwia korzystanie z bazy Wirtualnej Biblioteki Nauki, a takze podpisata deklaracje
przystgpienia do CWPN Academica. Studenci majg mozliwos¢ internetowego zamawiania ksigzek
w systemie wymiany miedzybibliotecznej.

Stabszg strong biblioteki i czytelni jest jej rozmiar i rozmieszczenie. Biblioteka jest to pomieszczenie,
wrecz wneka przylegajgca do pomieszczen dziekanatu, z zaledwie dwoma stanowiskami do pracy,
gdzie nie ma warunkdéw czytelnianych. Pomimo duzych mozliwosci jakie zapewnia Uczelnia w dostepie
do zrédet wirtualnych nie ma pomieszczenia, by w spokoju z nich skorzystaé. Nawet jesli przyjac
argumentacje Uczelni o wystarczajgcych zasobach bibliotecznych kompensowanych mozliwosciag
korzystania z zasobow Biblioteki Wojewddzkiej, wskazane bytoby wygospodarowanie pomieszczenia,
w ktérym studenci mogliby korzystaé w formie czytelni czy przeszukiwania zasobdow katalogowych.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5
Kryterium spetnione czesciowo
Uzasadnienie

Infrastruktura sal dydaktycznych jest w kontek$cie potrzeb kierunku pedagogika jest wrecz
wzorowa. Uczelnia zapewnia dobre wyposazenie sal specjalistycznych w pomoce naukowe niezbedne
do realizacji specjalnosci, w tym specjalnosci nauczycielskich. Wyposazenie multimedialne, dostep do
szybkiego, bezprzewodowego Internetu, stan techniczny pomieszczen, ich wielkos¢ w kontekscie liczby
studentdw nie budzg najmniejszych zastrzezen. Studenci majg do dyspozycji nowoczesng i estetyczng
przestrzen dydaktyczng. W ocenie zasobéw bibliotecznych nalezy zwréci¢ uwage na bardzo szeroki
dostep studentéw do najwazniejszych e-zasobdw, w tym wirtualnych baz bibliotecznych, do ktérych
Uczelnia wykupita dostep. To, wraz z porozumieniami z innymi bibliotekami w ocenie Zespotu
rekompensuje niewielkie zasoby wlasne. Zastrzezenie zatem budzi nie wielko$¢ zasobdw
bibliotecznych, lecz potozenie i infrastruktura biblioteczna, ktdra nie zapewnia studentom
komfortowego korzystania z czytelni i przeszukiwania katalogow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

Brak

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Analiza dokumentacji (m.in. porozumienia oraz umowy wspotpracy i wzmianki o rezultatach
wspotpracy) oraz spotkania przeprowadzone przez ZO PKA z interesariuszami Uczelni, Biurem Karier,
Kadrg wskazujg, ze zardwno rodzaj, zakres, jak i zasieg dziatalnosci wspodtpracujgcych instytucji
otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym pracodawcdw, jest bogaty oraz zgodny z koncepcjg i celami
ksztatcenia. Warto nadmieni¢, ze poza instytucjami typowymi dla prowadzenia ksztatcenia
praktycznego, praktyk, stazy, w sie¢ wspodtpracy sg wigczone samorzadowe instytucje szczebla
powiatowego z réznych lokalizacji w wojewddztwie. Wskazuje to na silne powigzanie ksztatcenia
z potrzebami spotecznosci lokalnych i lokalnych rynkéw pracy, a wysoki poziom satysfakcji
interesariuszy z dotychczasowej wspotpracy pozwala na jej systematyczne pogtebianie i poszerzanie.
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Drugim specyficznym aspektem wspdtpracy z interesariuszami jest wysoka aktywnos¢ wiadz Uczelni
w gremiach czy stowarzyszeniach branzowych lub zawodowych, ktére przektada sie na kilka bardzo
pozytywnych efektéw. Jednym z nich jest silne powigzanie i znajomosé potrzeb interesariuszy na
roznych szczeblach organizacyjnych w zmieniajgcych sie szybko realiach i zapotrzebowaniu na
kompetencje absolwentéow. Z drugiej strony ma miejsce zjawisko skalowania polegajgce na
zdobywaniu i upowszechnianiu informacji w instytucjonalnych oraz tematycznych sieciach wspétpracy.

Pozwala to zapewnié staty doptyw wyktadowcéw praktykdw z réznych obszaréw dziedzinowych
kompetencyjnych oraz mozliwo$¢ angazowania studentow w rozmaite, aktywizujgce formy
edukacyjne. Mowa tu m.in. o projektach szkoleniowych, np. dla nauczycieli w Osrodkach Doskonalenia
Zawodowego Nauczycieli czy instytucjach je zrzeszajgcych oraz o wigczaniu studentéw na zasadach,
np. wolontariatéw do tematycznych sieci wspdtpracy réznych instytucji. W konsekwencji absolwenci
Uczelni, co przyznawali interesariusze i sami studenci na spotkaniach z ZO PKA, majg dobre rozeznanie
w zadaniach i mozliwosciach wsparcia instytucjonalnego, ktére skrupulatnie wykorzystujg juz od
poczatku swojej pracy zawodowej. Ma to niebagatelne znaczenie dla akceleracji ich rozwoju
zawodowego oraz wartos¢ dodang dla placéwek ich zatrudniajgcych, poniewaz nierzadko okazuje sie,
Ze zaangazowanie takiego poczatkujgcego pracownika, czy nawet jeszcze praktykanta, do korzystania
z form wsparcia i rozwoju staje sie impulsem aktywizacyjnym dla dotychczasowej kadry placéwki. Tym
samym takie praktyki pozwalajg na rozwijanie kompetencji spotecznych przez studentéw w srodowisku
pracy wtasciwym dla kierunku, jak rowniez przynajmniej czeSciowego sprawdzania i oceny efektéw
ksztatcenia w realnym srodowisku pracy.

Wsrdd zebranych przedstawicieli interesariuszy, ktdrych reprezentacja na spotkaniu z ZO PKA byta
duza - wynosita prawie 30 osdb, wiadze Uczelni cieszg sie sporym autorytetem naukowym
i metodycznym, co z pewnoscig obok deklarowanej otwartosci Uczelni na uwzglednianie potrzeb
i sugestii w programach ksztatcenia jest jednym z czynnikdw gwarantujacych wysoki poziom
wspotpracy z otoczeniem-spoteczno-gospodarczym. Podsumowujgc nalezy pozytywnie ocenic
zrdznicowanie, systematycznos¢ pozyskiwania partneréw do wspétpracy, czy angazowanie sie w sieci
wspotpracy oraz dziatalno$¢ popularyzatorsko-naukowq. Zakres dziatalnosci  instytucji
wspotpracujgcych przy projektowaniu i realizacji programu studiéw jest systematyczny, staty,
partnerski oraz zgodny z celami i koncepcja ksztatcenia, obejmujac m.in. placdwki edukacyjne, osrodki
terapeutyczne, osrodki metodyczne, instytucje lll-go sektora (stowarzyszenia/fundacje), samorzady
lokalne, instytucje wsparcia spotecznego. Ich przedstawiciele sg ponadto czesto wiaczani
w prowadzenie zajec ze studentami oraz niejednokrotnie bywajg inicjatorami i koordynatorami wizyt
studyjnych w ich organizacjach. Pozytywnga ocene prowadzonej wspodtpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym czy jej doskonalenia potwierdza szczegdétowa analiza Zzrédet w dokumentacji takich, jak
m.in.: protokoty, listy obecnosci ze spotkan z interesariuszami, wnioski formalne dotyczace efektéw
ksztatcenia czy programoéw studidw, wyniki ankiet ze studentami w aspekcie oceny ksztatcenia
praktycznego, czy wspomniane wczesniej wyniki analizy dziennikéw praktyk studenckich z ostatnich
2 lat.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Uczelnia prowadzi w sposdb odpowiedni statg, dtugofalowg wspétprace z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym, w tym z pracodawcami, w konstruowaniu programu studiow, ich realizacji oraz
doskonaleniu. Stan ten znajduje odzwierciedlanie zarowno w dokumentacji wspoétpracy, cyklicznie
stosowanych procedurach konsultacji z interesariuszami (minimum raz w roku) czy aktywnosci na polu
merytorycznych spotkan o charakterze konsultacyjnym (Panele Ekspertdw). Dla przetozenia rezultatow
wspotpracy na efekty uczenia sie przez studentdéw nie bez znaczenia sg rowniez szerokie wtgczanie
praktykow z instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego do prowadzenia zajec oraz liczne przyktady
wspotpracy Uczelni z partnerami o charakterze pozaformalnym. Mowa tu o zwitaszcza o dobrych
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relacjach z samorzgdami lokalnymi, czy placdwkami, ktére przektadaja sie na drozne kanaty wymiany
informacji na temat potrzeb czy postulowanych kompetencji absolwentédw oraz mozliwos¢ sieciowania
i skalowania wspdlnych przedsiewziec¢ lub projektow. W czes¢ z nich wigczani sg studenci na zasadach
wolontariatu lub uczestnictwa.

Tematy prac dyplomowych powigzane sg z koncepcjg ksztatcenia na kierunku i odpowiadajg
dziedzinie nauki. Wiele z nich powstaje w oparciu o zaangazowanie i doswiadczenia studentéw
w prace, praktyki lub wolontariat w konkretnych instytucjach wspodtpracujgcych z Uczelnig czy dang
kategorig instytucji wspdtpracujgcych.

Interesariusze majg wptyw na konstruowanie programéw ksztatcenia oraz tresci programowe —
zaréwno na etapie konsultacyjnym, ewaluacyjnym, jak i samej realizacji czesci zaje¢ prowadzonych
przez praktykdéw. Site tego wptywu nalezy oceni¢ jako znaczacg, a satysfakcje interesariuszy ze
wspotpracy jako wysoka. Istotnym faktem jest takze wptyw Uczelni na interesariuszy, wséréd ktérych
jej kierownictwo cieszy sie w oparciu o wieloletnie, praktyczne doswiadczenie sporym autorytetem
m.in. w kwestiach metodycznych czy zwigzanych z wdrazaniem programoéw edukacyjnych. Ma to
niebagatelny wptyw na lokowanie Uczelni w sieciach wspotpracy czy dziataniach niektérych
samorzgddw szczebla powiatowego w charakterze istotnego partnera.

Relacje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, zwtaszcza w wymiarze oceny zajeé praktycznych sg
poddawane systematycznym ocenom z uwzglednieniem opinii studentéw. Co istotne, z uwagi na
stosunkowo niewielkg liczbe studentéw kadra ma mozliwosc stosowania praktycznie indywidualnego
podejscia i uzyskiwania informacji zwrotnej czy udzielania wsparcia informacyjnego, czy polegajgcego
na ukierunkowaniu. Znajduje to odzwierciedlenie nie tylko w odpowiednim dopasowaniu miejsc
odbywania praktyk do profilu ksztatcenia czy celéw zawodowych, ale czasem wrecz w ukierunkowaniu
rozwoju zawodowego.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia
Brak

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Proces umiedzynarodowienia na kierunku pedagogika nalezy ocenié¢ jako adekwatny do charakteru
i rozmiaru Uczelni. Studenci wizytowanego kierunku uczeszczajg na zajecia jezyka obcego przez
4 semestry, a nastepnie zdajg egzamin jezykowy na poziomie B2. Od roku akademickiego 2018/2019
w ramach przedmiotéw do wyboru wprowadzono réwniez zajecia w jezyku angielskim: Intercultural
Communication. Studenci majg réwniez mozliwo$¢ uczestniczenia w mobilnosciach w ramach
Programu Erasmus+ jednak ze wzgledu na charakter Uczelni nie cieszy sie on zainteresowaniem.

W roku akademickim 2018/2019 wsréd kadry dydaktycznej prowadzacej zajecia na kierunku
pedagogika dwoje nauczycieli akademickich dwukrotnie uczestniczyto w programie Erasmus+.
Nauczyciele akademiccy otrzymali stypendium na wyjazd do University of Foggia we Wtoszech oraz
Uniwersytetu Algarve w Portugalii, gdzie spedzili cztery/ pieé dni poznajgc strukture Uczelni oraz dobre
praktyki dotyczace organizacji procesu ksztatcenia na kierunku pedagogika.

Uczelnia w roku 2018 podpisata umowe o wspotpracy z Wyzszg Lwowsky Szkotg Bezpieczenstwa
Zycia, oraz z Instytutem O$wiaty Pedagogicznej i Edukacji Dorostych Naukowej Akademii Nauk
Pedagogicznych Ukrainy z siedzibg w Kijowie.
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Uczelnia uczestniczy w miedzynarodowych programach badawczych, w czesci z nich byta
partnerem, lub je koordynowata (gtownie w ramach Erasmus+), jak np. projekty:

e SSP — School Still Plays (Uczenie sie przez cate zycie). Projekt SSP miat na celu zapobieganie
i ograniczenie przedwczesnego konczenia nauki poprzez realizacje okreslonych dziatan
eksperymentalnych, w tym: badan, szkolen, ewaluacji oraz ksztatcenia skoncentrowanego na
rozwoju umiejetnosci zyciowych u ucznidw i wymiarze emocjonalnym edukacji.

e SMeGI — Sharing Methods, Growing Ideas (Erasmus+ Youth mobility). Celem projektu byto
podniesienie kwalifikacji 27 mtodych pracownikéw socjalnych w obszarze socjoterapii oraz pracy
spotecznej, poprzez wzajemng wymiane dos$wiadczen oraz adaptacje réznych metod i technik
z zakresu edukacji nieformalnej.

e M.AP.S — Multisport Against Physical Sedentary (Erasmus+ Sport). Celem projektu jest
przeciwdziatanie siedzgcemu trybowi zycia wsrdd dzieci w wieku 9-12 lat poprzez rozwijanie
i popularyzacje idei wielodyscyplinarnosci w sporcie, zwanej multisportem. Metoda polega na
wykorzystaniu ztozonych form aktywnosci fizycznej w celu harmonijnego oddziatywania na
zdrowie i rozwdj mtodego cztowieka. Kluczowe zagadnienie w projekcie stanowi problem
nadwagi i otytosci wsrdd dzieci.

e NAR-SPI — Narrative educational resources for socio-professional inclusion (Erasmus+
wspotpraca na rzecz wymiany dobrych praktyk). Metody Narracyjne dla Integracji Spoteczno-
Zawodowej (NAR-SPI) to projekt, ktdry ma na celu zwiekszenie wykorzystania zasobdow otwartej
edukacji w procesie spotecznej inkluzji.

e |ICARO - Preventing School Violence and Exclusion Through Emotional Education (Erasmus+
edukacja szkolna). Celem projektu jest realizacja innowacyjnych dziatan w celu zapobiegania
i redukcji przemocy w szkotach posréd dzieci w wieku 11-16 lat, poprzez realizacje badan,
szkolen, doradztwa oraz wsparcia dla nauczycieli, uczniéw oraz dzieci przy wykorzystaniu metod
edukacji nieformalnej, podejscia holistycznego oraz indywidualnego wsparcia.

e CHOICE — Empowerment practices for students’ CHOICE against Internet, drugs and gambling
addictions (Erasmus+ edukacja szkolna). Opracowanie innowacyjnych praktyk majacych na celu
wsparcie ucznidéw w wieku 13-18 lat w zapobieganiu i zwalczaniu uzaleznienia od Internetu,
narkotykdw oraz hazardu, poprzez uaktywnienie emocjonalnego procesu samos$wiadomosci,
ktéry utatwi dokonywanie wtasciwych wyboréw. FAS — Fine at School (Erasmus +).

Mozliwosci udziatu nauczycieli w procesie umiedzynarodowienia wynikajg gtdéwnie z programu
Erasmus+ oraz udziatu w konferencjach naukowych. Uczelnia wspiera te dziatania poprzez
dofinansowanie wyjazdéw zagranicznych pracownikéw oraz publikacje publikacji miedzynarodowych.
Czesc¢ projektow naukowych opracowywanych we wspétpracy zagranicznej ma bezposrednio wptyw
na proces ksztatcenia. Wyktadowcy biorgcy udziat w projektach, wykorzystujg opracowania i wyniki
badan do modyfikacji kart ksztatcenia i wprowadzenia do przedmiotéw aktualnych problemoéw
zawodowych, jak np. zajecia na temat: przemocy szkolnej, niewtasciwych postaw ciata czy problemoéw
z otytoscig miodziezy.

Wedtug Wtadz Uczelni proces umiedzynarodowienia jest czeScig oceny okresowej pracownika
wedtug ustalonej procedury.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Proces umiedzynarodowienia na kierunku jest adekwatny do celéw ksztatcenia, rozmiaru Uczelni
oraz liczebnos$ci kadry i studentdw. Przewazajg mate projekty badawcze realizowane gtéwnie w ramach
programu Erasmus+ oraz poprzez indywidualne wyjazdy konferencyjne. Uczelnia motywuje
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pracownikéw do wspdtpracy miedzynarodowej poprzez dofinansowywanie wyjazdéw oraz
wspotorganizacje sympozjéw naukowych. Proces umiedzynarodowienia wtgczono w system oceny
pracownicze;.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

Brak

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Jednostka zapewnia studentom wsparcie w procesie uczenia sie. Nauczyciele wspierajg studentéw
m.in. poprzez udostepnianie autorskich skryptéw i opracowan, rzetelne informowanie o postepach
W nauce oraz udzielanie przydatnych porad i wskazédwek. Studentom gwarantuje sie m.in. prawo
wgladu do ocenionych prac pisemnych oraz prawo uzyskiwania dodatkowych wyjasnieA. Studenci
moga konsultowa¢ sie z nauczycielami zaréwno osobiscie podczas zaje¢ i dyzurdw, jak i za
posrednictwem srodkéw komunikacji elektronicznej. Terminy dyzuréw podawane sg podczas zajeé,
a takze ogtaszane na tablicach informacyjnych i stronach internetowych. Z relacji wynika, ze dyzury
odbywajg sie regularnie i zgodnie z ustalonym harmonogramem, a ich czestotliwos¢ i forma
odpowiadajg rzeczywistym potrzebom w tym zakresie. Co wazne, nauczyciele pozostajg otwarci na
mozliwos$¢ spotkania rdwniez poza wyznaczonymi terminami dyzuréw. W opinii studentow
komunikacja z nauczycielami, w tym komunikacja drogg elektroniczng, przebiega bez zaktdcen. Czes¢
zaje¢ prowadzona jest z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ — w formie
ksztatcenia hybrydowego (blended learning), w trybie synchronicznym i asynchronicznym. Studenci
odbywaijg szkolenia przygotowujace do udziatu w tych zajeciach oraz mogg korzysta¢ z opracowanych
przez Uczelnie instrukcji, w tym instrukcji obstugi platformy e-learningowej. W opinii studentéw
dziatania te sg w petni wystarczajgce i umozliwiajg im swobodne korzystanie z dostepnych metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Sylabusy s3, zdaniem studentéw, tatwo dostepnym, rzetelnym
i kompletnym zrédtem informacji o przedmiotach realizowanych w ramach programu studiow.
W konsekwencji stanowig one istotny czynnik planowania i podejmowania decyzji zwigzanych
z procesem ksztatcenia. Przydatnosc i dostepnos¢ pomocy dydaktycznych, w tym trafnosé¢ doboru
literatury obowigzkowej i zalecanej w sylabusach, jest oceniana pozytywnie. Zdaniem studentéw kadra
naukowo-dydaktyczna legitymuje sie odpowiednimi kwalifikacjami merytorycznymi
i interpersonalnymi. W opinii studentéw oferowane formy wsparcia w procesie uczenia sie dobrze
spetniajg swojg funkcje.

Studenci wizytowanego kierunku otrzymuja wsparcie w zakresie przygotowania do prowadzenia
dziatalnosci zawodowej we wtasciwych dla kierunku obszarach rynku pracy, w tym wsparcie
w kontaktach z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Studenci doceniajg fakt, ze zajecia prowadzone
sg przez nauczycieli, ktorzy nie tylko specjalizujg sie w okreslonych obszarach wiedzy, ale takze
posiadajg bogate doswiadczenie w pracy zawodowej. Jednostka aktywnie wspodtpracuje
z interesariuszami zewnetrznymi, ze szczegdlnym uwzglednieniem szkét, przedszkoli i placéwek
opiekunczo-wychowawczych. Celem wspdtpracy jest dostosowanie programu studiéw do potrzeb
zmieniajgcego sie rynku pracy oraz zapewnienie warunkow niezbednych do realizacji kierunkowych
efektdw uczenia sie. Dzieki podpisanym umowom studenci mogg realizowa¢ w instytucjach
partnerskich zajecia dydaktyczne, praktyki, staze, wizyty studyjne i projekty badawcze. W ramach
przygotowania do praktyk zawodowych studenci uczestniczg w spotkaniach z opiekunem ds. praktyk
zawodowych, zapoznajg sie z regulaminem praktyk i listg potencjalnych miejsc ich realizacji oraz
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korzystajg z opracowanego przez Uczelnie przewodnika. Studenci aktywni zawodowo mogg ubiegaé
sie o zaliczenie zatrudnienia na poczet praktyk zawodowych lub o potwierdzenie uzyskanych w ten
sposob efektéw uczenia sie. W celu utatwienia dostepu do rynku pracy w Uczelni powotano Biuro
Karier. Do zakresu dziatalnosci Biura nalezy posredniczenie w poszukiwaniu pracy, praktyk i stazy,
wyszukiwanie i selekcjonowanie ofert, organizowanie szkolen i warsztatdw stuzgcych doskonaleniu
umiejetnosci miekkich, prowadzenie doradztwa zawodowego i gospodarczego, wspieranie
i promowanie przedsiebiorczosci oraz monitorowanie loséw zawodowych absolwentdw. Biuro posiada
wiasng strone internetowa, na ktdrej publikowane sg zardwno aktualne oferty, jak i praktyczne porady
i wskazéwki. Studenci sg zachecani do korzystania z oferty Biura, a takze do udziatu w lokalnych targach
pracy. Mimo to zainteresowanie oferowanymi formami wsparcia, w tym ustugami swiadczonymi przez
Biuro Karier, jest wsrdd studentdw wizytowanego kierunku znikome. Przyczyng takiego stanu rzeczy
jest fakt, ze studenci pedagogiki ksztatcy sie wytgcznie w formie niestacjonarnej, a kariery wiekszosci
znich sg juz dostatecznie dobrze ukierunkowane. W tej sytuacji Jednostka koncentruje sie na
wspieraniu studentéw w dokonanych wyborach i dgzeniu do wzmacniania ich pozycji zawodowej.
Podejmowane w tym zakresie dziatania s3, zdaniem studentéw, w petni wystarczajace. Duze
zainteresowanie studentéw wzbudza natomiast dziatalnos¢ powotanego w ramach Uczelni Centrum
Wolontariatu. Podstawowym zadaniem Centrum ma by¢ realizowanie w praktyce, zgodnie z misjg
Uczelni, idei wykorzystywania wiedzy zdobytej podczas studiéw i doswiadczenia zawodowego do
dziatania na rzecz spoteczenstwa. Zwazywszy, ze Centrum zostato utworzone w lutym 2019 r., efekty
tego dziatania bedzie mozna ocenié¢ dopiero w kolejnych latach. Od roku akademickiego 2017/2018
studenci mogg takze uczestniczyé w bezptatnych zajeciach dodatkowych z jezyka migowego, co
aktywnie czynia.

Podstawowym mechanizmem motywujgcym studentéw do osiggania wyrdzniajgcych wynikow
W hauce, a takze zdobywania osiggnie¢ naukowych, sportowych lub artystycznych jest swiadczenie
ustawowe w postaci stypendium rektora. Studentom osiggajgcym wysokie wyniki w nauce oferuje sie
ponadto mozliwos¢ studiowania wedtug indywidualnego planu studiéw i programu ksztatcenia (IPS),
polegajgcego na dostosowaniu programu studiéw, w tym planu studiéw, do indywidualnych
zainteresowan studenta — pod warunkiem realizacji kierunkowych efektéw uczenia sie. Cel ten
realizowany jest poprzez modyfikacje tresci, metod i form ksztafcenia, jak réwniez poprzez
zapewnienie opieki indywidualnie wskazanego nauczyciela (tutora). Z przedstawionych statystyk
wynika, ze z IPS korzysta $rednio 1-2 studentdw rocznie. Najlepsi studenci mogga réwniez otrzymywac
wyréznienia i nagrody oraz ubiegac¢ sie o mozliwos¢ wyjazdu na uczelnie zagraniczng w ramach
programu Erasmus+. W opinii studentéw wskazane mechanizmy funkcjonujg prawidfowo.

W ramach systemu pomocy materialnej studenci majg zapewniony dostep do wszystkich swiadczen
ustawowych — stypendidow i zapomdg. Regulamin Swiadczen ustalany jest przez rektora
w porozumieniu z samorzadem studenckim i publikowany na stronie internetowej Uczelni. W opinii
studentdw przyjete zasady sg sprawiedliwe i przejrzyste. Wnioski sktadane sg w formie papierowej za
posrednictwem wiasciwego sekretariatu. Przyjmowanie i rozpatrywanie wnioskdw, wydawanie
i doreczanie decyzji, a takze wyptacanie Swiadczenn odbywa sie z zachowaniem obowigzujgcych
termindw i procedur. Wydawane decyzje zawierajg wymagane przepisami prawa pouczenie
o dopuszczalnych $rodkach zaskarzenia. Stosownie do przepisdw ustawy uprawnienia w zakresie
przyznawania sSwiadczen pomocy materialnej (z wyjatkiem stypendium rektora) przekazywane s3
komisjom stypendialnym, w ktorych wiekszosé sktadu stanowig studenci delegowani przez wtasciwe
organy samorzadu studenckiego. Studenci nie mogg ubiegac sie o miejsca w domach studenckich,
poniewaz Uczelnia nie posiada ich w swojej dyspozycji. Zdaniem studentéw zakres oferowanych form
wsparcia materialnego jest w petni zadowalajacy.

Studentom znajdujgcym sie w szczegdlnej sytuacji zyciowej oferuje sie mozliwos¢ studiowania
wedtug indywidualnej organizacji studiow (10S), polegajacej na dostosowaniu warunkow udziatu
w zajeciach oraz warunkéw zaliczania przedmiotéw do indywidualnych potrzeb i mozliwosci studenta.
Rozwigzanie to dedykowane jest m.in. studentom: z niepetnosprawnosciami, w cigzy i bedacym
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rodzicami, studiujgcym réwnolegle na wiecej niz jednym kierunku studidw, odbywajgcym czesé
studidw za granicg lub na innej uczelni w kraju, uczestniczagcym w pracach organizacyjnych Uczelni.
Z przedstawionych statystyk wynika, ze z 10S korzysta srednio 2—3 studentdw rocznie. Ponadto na
umotywowany wniosek studentowi mozna udzieli¢, a studentce w cigzy lub studentowi bedgcemu
rodzicem — udziela sie urlopu od zaje¢ lub urlopu od zaje¢ z mozliwoscig zaliczania przedmiotéw
objetych programem studiéw. Uczestnicy wymian miedzynarodowych, w tym studenci zagraniczni,
mogg natomiast ubiega¢ sie o mozliwo$¢ studiowania wedtug IPS. Zdaniem studentéow adaptacja
procesu ksztatcenia do spersonalizowanych potrzeb i réznorodnosci studentéw przebiega na
ocenianym kierunku prawidtowo.

Szczegdblne formy wsparcia dedykowane sg studentom z niepetnosprawnosciami. Celem tego
wsparcia jest wyrdwnywanie szans edukacyjnych poprzez zapewnienie warunkdéw do petnego udziatu
w procesie ksztatcenia. Dostepnosé ksztatcenia zwiekszana jest nie poprzez obnizanie wymagan, lecz
poprzez znoszenie istniejgcych ograniczed. Oznacza to, ze studentdw z niepetnosprawnosciami
traktuje sie, co do zasady, w ten sam sposéb co wszystkich innych studentéw, a ewentualne
odstepstwa wprowadza sie tylko za ich zgodg i tylko wtedy, gdy jest to konieczne. Za koordynacje
dziatan w tym zakresie odpowiada Petnomocnik Rektora ds. Osdb Niepetnosprawnych. Wsparcie ma
charakter wielowymiarowy i obejmuje sfery: organizacyjno-prawng, materialng, dydaktyczna,
emocjonalng. Zakres podejmowanych dziatan obejmuje m.in. wspomaganie procesu uczenia sie,
identyfikowanie i zaspokajanie indywidualnych potrzeb, rozpoznawanie i usuwanie barier w dostepie
do zasobdw informacyjnych i edukacyjnych, prowadzenie polityki informacyjnej, podnoszenie
kwalifikacji personelu oraz promowanie postaw spotecznych sprzyjajgcych rdwnemu traktowaniu
i zapobiegajacych dyskryminacji. Dobér form i metod adaptacji procesu ksztatcenia uzalezniony jest od
rodzaju i stopnia niepetnosprawnosci. Potrzeby identyfikowane sg podczas indywidualnych konsultacji,
na podstawie przedstawionych orzeczen o niepetnosprawnosci oraz za pomocg dedykowanych badan
ankietowych. Studentom oferuje sie biezgce informacje, porady i wskazowki, a takze dostep do
kompleksowej pomocy prawnej, psychologicznej i specjalistycznej, w tym wsparcie indywidualnych
asystentéw. W Uczelni opracowano przemyslane zasady adaptacji materiatéw dydaktycznych. W razie
potrzeby istnieje mozliwos¢ zakupu i wypozyczania urzadzen wspomagajacych. W budynkach nie
zniesiono barier architektonicznych. Utrudnienia dotyczg w szczegdlnosci klatki schodowej. Wtadze
Jednostki wyjasnity, ze na dzien dzisiejszy nie sg w stanie rozwigzac¢ tego problemu, poniewaz na
przeszkodzie stojg wzgledy prawne — budynek jest uzytkowany na podstawie umowy najmu, a na
dodatek — ze wzgledu na blisko$¢ historycznego centrum miasta — obejmuje go ochrona
konserwatorska. W zwigzku z tym Jednostka, wychodzac naprzeciw studentom z niepetnosprawnoscia
ruchowg, planuje dla nich zajecia wytgcznie na parterze — tak, aby mogli w nich swobodnie
uczestniczyé. Jednostka informuje o tym rozwigzaniu na etapie rozméw rekrutacyjnych oraz za
posrednictwem stron internetowych. Jak podkreslono, obecnie na wizytowanym kierunku nie studiujg
osoby posiadajgce orzeczenie o niepetnosprawnosci ruchowej. Studentom z niepetnosprawnoscia
oferuje sie mozliwos¢ studiowania wedtug indywidualnej organizacji studiéw (I0S). Mozliwe jest
rowniez dostosowanie trybu realizacji lektoratéw i praktyk zawodowych. Z myslg o wsparciu oséb z
niepetnosprawnoscig w Uczelni prowadzone sg réznorodne dziatania integrujace i uswiadamiajace,
w tym szkolenia, warsztaty i kampanie informacyjne. Adresatami tych dziatan sg zaréwno studenci, jak
i pracownicy Uczelni. Uprawnieni studenci mogg pobiera¢ sSwiadczenie ustawowe w postaci
stypendium dla oséb niepetnosprawnych. Wysokos¢ Swiadczenia uzalezniona jest od stopnia
niepetnosprawnosci potwierdzonego stosownym orzeczeniem. Ponadto Uczelnia zapewnia wsparcie
w zakresie realizacji procedur zwigzanych z uzyskiwaniem dofinansowan z Panstwowego Funduszu
Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych (PFRON). Studenci sg rowniez zachecani do udziatu
w organizowane]j co roku przez Fundacje ,todz Akademicka” konferencji pn. ,(Nie)petnosprawni na
rynku pracy”. Z przedstawionych statystyk wynika, ze na wizytowanym kierunku studiuje 6 oséb
Z ujawniong niepetnosprawnoscig — tym 1 osoba z niepetnosprawnoscig w stopniu lekkim, 3 osoby
z niepetnosprawnoscia w stopniu umiarkowanym i 2 osoby z niepetnosprawnoscia w stopniu
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znacznym. W opinii studentéw, popartej analizg wtasng, oferowane formy wsparcia stwarzajg
studentom z niepetnosprawnosciami warunki do petnego udziatu w procesie ksztatcenia.

Obstugg administracyjng wiekszosci spraw studenckich zajmuje sie sekretariat Jednostki. Godziny
pracy sekretariatu oraz forma i zakres oferowanych ustug sg adekwatne do zréznicowanych potrzeb
studentéw. Bezposrednig pomoc w sprawach studenckich zapewniajg rowniez wtadze Jednostki oraz
powotywani sposréd nauczycieli opiekunowie i koordynatorzy, w tym opiekunowie roku, opiekun
praktyk zawodowych i koordynator programu Erasmus+. Zdaniem studentéw pracownicy sg
kompetentni, zyczliwi i pomocni. Funkcje posrednika i facylitatora w kontaktach z administracjg petnig
organy samorzadu studenckiego. Na poczatku kazdego roku akademickiego wiadze Jednostki
organizujg spotkania z nowo przyjetymi studentami, podczas ktérych przekazywane sg informacje na
temat obowigzujacych zasad, praw i obowigzkdw studenta oraz oferowanych form wsparcia, w tym
wsparcia 0sob z niepetnosprawnosciami. Na Uczelni nie wdrozono systemu umozliwiajgcego
studentom uzyskiwanie zdalnego dostepu do ustug i informacji zwigzanych z tokiem studiéw (np.
e-indeks, wirtualny dziekanat). Warto jednak podkresli¢, ze w 2019 r. Uczelnia podpisata umowe, ktérej
przedmiotem jest wdrozenie takiego systemu w kolejnych latach. Obrany kierunek informatyzac;ji jest
zgodny z oczekiwaniami studentdw i wspdtczesnymi trendami w tym zakresie. Jako$¢ obstugi
administracyjnej oceniana jest pozytywnie.

W Jednostce funkcjonuje sprawny i przejrzysty system rozpatrywania skarg i wnioskow. Skargi
i wnioski mogg by¢ zgtaszane ustnie, pisemnie lub za posrednictwem srodkéw komunikacji
elektronicznej. Ich adresatami mogg by¢ wtadze Jednostki, a takze opiekunowie roku, pracownicy
administracyjni czy organy samorzadu studenckiego. Istnieje takze mozliwos¢ zgtaszania skarg
anonimowych — za posrednictwem specjalnego pudetka wystawionego w Dziale Obstugi Studenta.
Skargi i wnioski najczesciej sktadane s w formie ustnej podczas indywidualnych spotkan z wtadzami
Jednostki. Odpowiedzi udzielane sg bez zbednej zwtoki w formie oczekiwanej przez studenta.
W sytuacjach konfliktowych przeprowadzane jest postepowanie wyjasniajgce, w ramach ktdrego
kazda ze stron moze przedstawi¢ swoje stanowisko. Zasadg jest dgzenie do ugodowego zatatwiania
spraw. Podjete decyzje i rozstrzygniecia mogg by¢ kwestionowane w drodze postepowania
odwotawczego. Sprawy, w ktdrych doszto do naruszenia norm etycznych lub prawnych s3g zgtaszane
organom $cigania lub kierowane na droge postepowania dyscyplinarnego. W sktad komisji
dyscyplinarnych wchodza studenci delegowani przez organy samorzadu studenckiego. Biezace
problemy omawiane s podczas cyklicznych spotkan z udziatem przedstawicieli samorzadu
studenckiego i witadz Jednostki. Podczas spotkan studenci otrzymujg informacje na temat
bezpieczenstwa oraz przeciwdziatania wszelkim formom dyskryminacji i przemocy, a takze zasad
reagowania w przypadku zagrozenia lub naruszenia bezpieczenstwa, dyskryminacji i przemocy wobec
studentdw, jak réwniez pomocy ofiarom. Zagadnienia te sg réwniez poruszane podczas zajec
z przedmiotéw kierunkowych. W ramach programu studidw studenci odbywajg wymagane przepisami
prawa szkolenie z zakresu bezpieczenstwa i higieny ksztatcenia (BHK). Na uwage zastuguje fakt, ze
studenci mogg — na zasadzie wytgcznosci — korzystac z oferty dziatajgcego w ramach Uczelni Centrum
Uzaleznienn Behawioralnych ,Alternatywa”. Centrum funkcjonuje pod egidg Katedry Dietetyki oraz
Katedry Nauk Spotecznych WSBiNoZ w todzi i Swiadczy pomoc w zakresie diagnostyki i zwalczania
uzaleznien behawioralnych, takich jak uzaleinienie od: komputera, smartfonu, pracy, zakupdw,
hazardu czy zdrowego odzywiania. W opinii studentéw procedury przyjete w zwigzku z obstugg skarg
i wnioskdw, reagowaniem na problemy i zagrozenia, zapewnianiem bezpiecznych i higienicznych
warunkéw ksztatcenia, a takze wsparciem psychologicznym sg skuteczne i zastugujg na wysokga ocene.

W Uczelni funkcjonuje samorzad studencki. Organy samorzadu reprezentujg studentéw przed
wtadzami Uczelni, delegujg przedstawicieli do organdéw i ciat kolegialnych Uczelni, opiniujg programy
studidw, a takie uczestniczg w procesach zwigzanych z zapewnianiem jakosci ksztatcenia,
przyznawaniem $wiadczen pomocy materialnej oraz rozwojem i doskonaleniem wsparcia studentow.
Oprocz tego samorzad prowadzi na terenie Uczelni dziatalnos¢ kulturalng i spoteczng. Uczelnia
zapewnia warunki niezbedne do funkcjonowania samorzadu studenckiego, w tym infrastrukture
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i Srodki finansowe, ktérymi samorzad dysponuje w ramach swojej dziatalnosci. Samorzad nie posiada
wtasnego biura, jednakze witadze Uczelni zapewniajg mu swobodny dostep do sal dydaktycznych,
urzadzers multimedialnych i materiatéw biurowych. Srodki finansowe przyznawane sa w formie dotacji
na konkretne cele i projekty. Relacje miedzy samorzadem a wtadzami Uczelni oparto na zasadzie
dialogu i partnerstwa, co sprzyja rozwojowi kultury organizacyjnej. Zdaniem studentow zakres
wsparcia oferowanego samorzadowi studenckiemu jest satysfakcjonujgcy. Pewne zastrzezenia
wzbudza natomiast stosunkowo niska sSwiadomos$é studentéw zaangazowanych w dziatalnosc
samorzadu studenckiego na temat ustawowych zada samorzadu, takich jak prowadzenie szkolen
z zakresu praw i obowigzkéw studenta, dokonywanie rozdziatu srodkéw finansowych przeznaczonych
na sprawy studenckie czy reprezentowanie studentéw w organach i ciatach kolegialnych Uczelni.
Szkolenia z zakresu praw i obowigzkdédw studenta albo nie sg prowadzone, albo nie przynosza
oczekiwanych efektéw. Swiadczyé moze o tym choéby fakt, ze studenci obecni na spotkaniu z ZO PKA
nie wiedzieli, ze prawo do ulg w opfatach za przejazdy komunikacjg miejskg przystuguje im réwniez po
ukonczeniu 26. roku zycia. Sprawozdanie z rozdziatu Srodkéw finansowych przeznaczonych na sprawy
studenckie i rozliczenie tych srodkéw nie zostato udostepnione w BIP, chociaz obowigzek taki wynika
z przepiséw ustawy — o czym studenci nie wiedzieli. Natomiast sprawozdanie udostepnione podczas
wizytacji nie zostato sporzadzone przez samorzad, lecz przez pracownika Uczelni, o czym studenci
rowniez nie wiedzieli. Co wiecej, obecni na spotkaniu z ZO PKA przedstawiciele samorzadu
studenckiego nie mieli praktycznie zadnej wiedzy na temat roli studentéw w wewnetrznym systemie
zapewniania jakosci ksztatcenia. Z trudem wymieniali organy i ciata kolegialne Uczelni, do ktérych
delegowano przedstawicieli studenckich. Poczynione obserwacje uzasadniajg stwierdzenie, ze
studenci nie posiadajg odpowiedniego przygotowania merytorycznego do dziatalnosci w samorzadzie
studenckim. Przyczyn takiego stanu rzeczy mozna upatrywac zaréwno w braku inicjatywy po stronie
studentdw, jak i w braku stosownych bodzcéw ze strony wiadz Uczelni. Zjawisko to stanowi swoistg
dysfunkcje systemu, ktéra w dtuziszej perspektywie moze prowadzi¢ do nieprawidtowosci takze
w innych obszarach wsparcia studentéw. W zwigzku z tym rekomenduje sie podjecie dziatan
zmierzajgcych do podniesienia poziomu wsparcia merytorycznego oraz zainteresowania studentéw
w ww. tematyka — np. poprzez stworzenie samorzadowi studenckiemu warunkéw do prowadzenia
szkolen z zakresu praw i obowigzkéw studenta, szersze wigczenie studentéw w procesy decyzyjne,
organizacje szkolen z zakresu ustawowych zadan samorzadu studenckiego czy zaproponowanie
rozwigzan zmierzajgcych do usprawnienia kultury organizacyjnej. Dobrym pomystem bytoby
wydelegowanie przedstawicieli samorzadu studenckiego na Konferencje Ekspertéw Praw Studenta —
coroczne szkolenie organizowane przez Parlament Studentéw RP i wspédffinansowane przez
Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego. Dziatania te winny by¢é prowadzone metodycznie,
z poszanowaniem autonomii samorzadu studenckiego. Podczas wizytacji uwage ZO PKA zwrdcit
rowniez fakt, ze okreslony w nowym statucie Uczelni tryb stwierdzania zgodnosci regulaminu
samorzgdu studenckiego z ustawg i statutem Uczelni, jak réwniez sposdb uregulowania kompetencji
sadu kolezenskiego nie uwzglednia zmian wprowadzonych przez Ustawe 2.0. Uczelnia zobowigzata sie
wyeliminowad stwierdzone niezgodnosci przy najblizszej okazji.

Studenci mogg korzysta¢ z gwarantowanej ustawowo swobody zrzeszania sie w uczelnianych
organizacjach studenckich, w tym kotach naukowych. W Uczelni funkcjonujg 4 kota naukowe, jednak
zadne z nich nie jest powigzane tematycznie z ocenianym kierunkiem. W przesztosci w Uczelni
funkcjonowato Koto Naukowe Miodych Pedagogdéw, jednak z powodu braku zainteresowania po
stronie studentéw jego dziatalnos$¢ zostata zawieszona. Obecnie studenci wizytowanego kierunku nie
uczestniczg w pracach zadnego sposrdd két naukowych. Jak sami podkreslajg, u podstaw takiego stanu
rzeczy stoi niestacjonarna forma studidw, ktora powoduje, ze studenci sg obecni na Uczelni wytgcznie
w weekendy. W pozostatym czasie wiekszos¢ z nich jest natomiast zajeta pracg zawodowa. Mimo to
studenci wyrazili opinie, ze Uczelnia stwarza warunki organizacyjne i finansowe sprzyjajace
powstawaniu i dziataniu organizacji studenckich.

Na wizytowanym kierunku wdrozono procedury uwzgledniajgce udziat studentéw w okresowych
przegladach wsparcia studentéw. Studenci mogg wyrazaé swoje opinie m.in. za pomocg ankiet.
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Przedmiotem badan ankietowych jest zaréwno ocena zaje¢ dydaktycznych, w tym ocena nauczyciela
akademickiego, jak i ocena warunkdéw studiowania, w tym ocena obstugi administracyjnej. Zgodnie
z procedurg ,ZJK-S.01 Badania sondazowe (ankietyzacja) ws$réd studentéow” ocena zajec
dydaktycznych przeprowadzana jest dwa razy do roku (po zakonczeniu kazdego semestru) w formie
elektronicznej. Zgodnie z procedurg ,,ZJK-0S.01 Badanie poziomu jakosci ksztatcenia i obstugi spraw
studentdw” ocena warunkéw studiowania przeprowadzana jest raz w roku (w semestrze letnim)
w formie elektronicznej. Udziat w badaniach jest dobrowolny i w petni anonimowy. Kwestionariusze
ankiet tworzg spdjng i logiczng cato$¢ oraz uwzgledniajg miejsce na krétkg wypowiedz opisowa.
Poszczegdlne pytania i warianty odpowiedzi formutowane sg w czytelny i zrozumiaty sposéb. Wyniki
badan sg opracowywane w postaci raportéw, a nastepnie udostepniane wtasciwym organom Uczelni
celem zapoznania sie. Studenci otrzymuja informacje zwrotng na temat wynikéw badan ankietowych
podczas spotkan z opiekunem roku, a przedstawiciele studenccy — podczas posiedzen Komisji ds.
Zapewniania Jakosci Ksztatcenia. Wyniki sg uwzgledniane w pozostatych procedurach (w tym
w procedurze oceny okresowej nauczyciela akademickiego) oraz stanowig podstawe do
podejmowania dziatan projakosciowych. Wazing role w procesach zwigzanych z okresowym
przeglagdem wsparcia studentéw odgrywajg organy samorzadu studenckiego. Jakos¢ poszczegdlnych
form wsparcia studentéw jest rowniez przedmiotem dyskusji podczas cyklicznych spotkan z udziatem
wiadz Jednostki i studentéw wizytowanego kierunku. Narzedziem wykorzystywanym do
monitorowania studentéw z niepetnosprawnosciami sg dedykowane badania ankietowe oraz
indywidualne konsultacje. Zdaniem studentéw rozwigzania przyjete w obszarze rozwoju i doskonalenia
studentdw w procesie uczenia sie sg skuteczne i przynosza wymierne skutki.

Wsrdd przyktadow dziatan naprawczych i doskonalgcych ZO PKA wskazuje: decyzje kadrowe,
zwiekszenie liczby miejsc parkingowych, wdrozenie Elektronicznej Legitymacji Studenckiej (ELS).

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie jest prowadzone systematycznie, ma charakter staty
i kompleksowy oraz przybiera zréznicowane formy, z wykorzystaniem wspodtczesnych technologii,
adekwatnie do celoéw ksztatcenia i potrzeb wynikajacych z realizacji programu studidéw oraz osiggania
przez studentéw efektdw uczenia sie, a takze przygotowania do wejscia na rynek pracy. Przyjete
rozwigzania uwzgledniajg zréznicowane potrzeby studentéw. Jednostka motywuje studentéw do
wszechstronnego rozwoju, zapewniajac im odpowiednie wsparcie naukowe, dydaktyczne i materialne.
Studenci otrzymujg wsparcie w zakresie przygotowania do prowadzenia dziatalnosci zawodowej we
wiasciwych dla kierunku obszarach rynku pracy, w tym wsparcie w kontaktach z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym. Dedykowanymi formami wsparcia objeto studentéw znajdujgcych sie w szczegdlnej
sytuacji zyciowej. Studentom z niepetnosprawnosciami stwarza sie warunki do petnego udziatu
w procesie ksztatcenia. Na pozytywnag ocene zastuguje jako$¢ obstugi administracyjnej. System
rozpatrywania skarg i wnioskéw funkcjonuje prawidtowo. Jednostka zapewnia studentom wsparcie
w kontaktach z otoczeniem spoteczno-gospodarczym oraz w procesie wchodzenia na rynek pracy. Na
wysoka ocene zastugujg rozwigzania stosowane w zakresie obstugi skarg i wnioskéw, rozwigzywania
probleméw i sytuacji konfliktowych, zapewnienia bezpiecznych i higienicznych warunkéw ksztatcenia,
a takze wsparcia psychologicznego. Jednostka zapewnia samorzgdowi studenckiemu i organizacjom
studenckim wsparcie organizacyjne i finansowe. Jednak w aspekcie merytorycznym wsparcie
samorzadu studenckiego nie jest adekwatne do potrzeb i wymaga dalszego doskonalenia. Studenci
uczestniczg w procesach zwigzanych z monitorowaniem i doskonaleniem systemu wsparcia, a takze
otrzymujg informacje zwrotng w tym zakresie. System zostat oparty na zasadzie partnerstwa
i wzajemnego zaufania, co stanowi — zdaniem studentéw — istotny atut wizytowanego kierunku.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Stworzenie studentom mozliwosci korzystania z oferty powofanego w ramach Uczelni Centrum
Uzaleznien Behawioralnych ,Alternatywa” — Swiadczenie pomocy w zakresie diagnostyki i zwalczania
uzaleznien behawioralnych takich, jak uzaleznienie od: komputera, smartfona, pracy, zakupéw,
hazardu czy zdrowego odzywiania.

Zalecenia

Brak

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Informacje dotyczace dziatalno$ci WSBiNoZ w todzi znajdujg sie na ogdlnodostepnej stronie
internetowej, gdzie w czytelny sposdb zamieszczono wiadomosci zaréwno dla studentéw, jak
i potencjalnych kandydatéw na studia. Zapewniony jest zatem w Uczelni publiczny dostep do aktualnej
informacji o ofercie ksztaftcenia i programie studidw na kierunku pedagogika, zaréwno w ramach
studiow |, jak i Il stopnia. W ofercie rekrutacyjnej zaréwno dla kandydatéw na studia |, jak i Il stopnia,
przedstawiono w poprawny sposob opis kierunku, oferowane specjalnosci (Sciezki ksztatcenia), a takze
sylwetki wyktadowcow-praktykdow oraz kadry prowadzacej zajecia na kierunku, perspektywy
zawodowe po ukonczeniu studiow danego stopnia, z wyszczegdlnionymi miejscami, w ktérych
absolwent moze znalez¢ prace oraz zasady rekrutacji i optaty za studia (w tym réwniez wymagane
dokumenty od kandydata na studia). Na stronie internetowej istnieje réwniez mozliwosc
przekierowania zainteresowanych na strone BIP Uczelni. Poza strong internetowga oraz strong BIP
studenci majg dostep do tzw. Strefy Studenta, do ktdrej przekierowywani sg ze strony internetowej
Uczelni. Strefa Studenta miesci sie na Platformie Moodle. Wszystkie informacje, zaréwno na stronie
internetowej Uczelni, jak i stronie BIP oraz w Strefie Studenta, sg na biezgco uaktualniane, zgodnie
z podjetymi Uchwatami Senatu, Zarzadzeniami Rektora i Kanclerza, ktére korespondujg
z umieszczanymi informacjami dla kandydatéw na studia i studentow, a ewentualne opdznienia w tym
zakresie s3 sygnalizowane przez studentéw i pracownikdw. Aby poprawnie odczyta¢ informacje
zawarte na stronie internetowej i BIP nie jest wymagane zadne specjalne oprogramowanie. Kazda
osoba z niepetnosprawnoscig réwniez moze bez zadnych probleméw skorzysta¢ z zasobdéw strony
internetowej Uczelni. Strona internetowa jest responsywna. Podczas powiekszania strony na przyktad
przez osoby z niepetnosprawnoscig wzrokowa (stosujgc skrét klawiszy Ctrl+) strona automatycznie
dostosowuje sie do ekranu odbiorcy.

Na stronie internetowej Uczelni udostepniono publicznie informacje odnosnie oferty ksztatcenia na
kierunku pedagogika, zaréwno w ramach studiéw |, jak i Il stopnia. Znajdujg sie tam informacje ogdlne
na temat celu ksztatcenia, adresatéw kierunku studidw oraz na temat ksztattu programu studiéw,
procesu nauczania oraz jego organizacji, warunkéw i termindw przyje¢ na studia. Przedstawiona
zostata rowniez w czytelny sposdb sylwetka absolwenta kierunku wraz z uzyskiwanym po ukoriczeniu
studidow tytutem zawodowym oraz opisem kwalifikacji. Na stronie internetowej wyrdznione zostaty
atuty kierunku. Na stronie BIP Uczelni upubliczniono regulaminy, w tym regulamin studiow,
organizacje roku akademickiego, informacje o optatach za studia, informacje na temat $wiadczen dla
studentdw, warunkdw rekrutacji (w postaci uchwat rekrutacyjnych) oraz programy studiéw wraz
z charakterystyka systemu weryfikacji i oceniania efektéw ksztatcenia (uczenia sie), efekty ksztatcenia
(uczenia sie) na kierunku pedagogika, zaréwno na studiach |, jak i Il stopnia, a takze decyzje MNiSW
odnosnie uprawnien do prowadzenia kierunkow studidw. Na stronie BIP mozna znaleié takze
regulamin potwierdzania efektéw uczenia sie. Na Platformie Moodle studenci majg dostep miedzy
innymi do programoéw studidw, kart przedmiotdw, zasad dyplomowania, planéw zaje¢, wzoréw pism,
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regulamindw, termindw zjazdéw, terminéw egzamindw i zaliczen, termindw dyzuréw itp. W Strefie
Studenta znajdujg sie rowniez informacje organizacyjne oraz informacje o zawodowych praktykach
studenckich. Poza opisem warunkéw studiowania, na stronie internetowej Uczelni mozna znalez¢
informacje na temat wsparcia w procesie uczenia sie.

W Uczelni na biezgco prowadzony jest monitoring aktualnosci informacji, ktére umieszczane sg na
stronie internetowej, BIP i w Strefie studenta. Monitorowanie polega przede wszystkim na rozmowach
prowadzonych ze studentami, ktérzy wskazujg ewentualne niejasnosci lub watpliwosci dotyczace
informacji, ktére znajdujg sie na stronie internetowej Uczelni. Kazda uwaga przyjmowana jest
krytycznie i uwzgledniana w dalszym procesie kreowania strony internetowej, zgodnie z oczekiwaniami
studentéw. Na stronie internetowej znajdujg sie zaktadki tematyczne, dzieki ktéorym zaréwno student,
jak i kandydat na studia oraz pracodawca moze odnalezé niezbedne dla siebie informacje. Strona
prowadzona jest rowniez w jezykach obcych (angielskim i ukrairiskim). Studenci podczas spotkania
z Z0 PKA podkreslili, ze wszystkie informacje zwigzane z rekrutacja, realizacjg toku studidow oraz ich
organizacja, dostepne na stronie internetowej Uczelni sg dla nich zrozumiate i przejrzyste. Uczelnia
prowadzi takze profil w serwisie spoteczno$ciowym Facebook. W Uczelni organizowane sg réwniez
spotkania organizacyjne ze studentami pierwszych semestrow, podczas ktdorych opiekun roku
przekazuje podstawowe, najwazniejsze informacje na temat studidéw. Studenci majg mozliwosé
zgtoszenia uwag i nieprawidtowosci w zakresie dostepu do informacji o programie i procesie
ksztatcenia na ocenianym kierunku oraz jego wynikach bezposrednio Dyrektorowi Instytutu, wtadzom
Uczelni, prowadzacym zajecia, pracownikom administracji, a takze poprzez przedstawicieli
w samorzgdzie studenckim.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Wszystkie informacje dostepne sg dla wszystkich zainteresowanych, bez zadnych ograniczen.
W tatwy sposdb mozna odnalez¢ kazdg informacje, zaréwno korzystajgc z komputerdw stacjonarnych,
jak i urzadzen mobilnych. Ponadto, jak wynika z rozméw przeprowadzonych przez ZO PKA ze
studentami, pracownikami i interesariuszami, wszystkie niezbedne informacje mogg oni uzyskac
w Dziale Obstugi Studenta. Publiczny dostep do informacji podlega statemu monitorowaniu przez
Dyrektora Instytutu i pracownikédw odpowiadajgcych za obstuge studentéw. Na stronie znajdujg sie
m.in. informacje na temat: swiadczen dla studenta, samorzadu studenckiego, biura karier, biblioteki,
Akademickiego Centrum Medycznego czy Centrum Uzaleznien Behawioralnych ,Alternatywa”.
Jednostka znaczgco zapewnia publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, zrozumiatej i zgodnej
z potrzebami réznych grup odbiorcéw informacji.

Uczelnia stara sie na biezgco uszczegdtawiaé wszystkie niezbedne informacje na stronie
internetowej, a w przypadku zgtoszenia jakiegokolwiek uchybienia czy niejasnosci, modyfikowac
informacje i uaktualniaé je. Tresci strony internetowej sg dostosowane do réznych grup: studentéw
oraz kandydatéw. W szczegdlnosci mozna na nich znalezé informacje o programie ksztatcenia
i realizacji procesu ksztatcenia oraz o przyznawanych kwalifikacjach, jak tez mozliwosciach dalszego
ksztatcenia i zatrudnienia absolwentéw. Studenci znajg réwniez godziny konsultacji nauczycieli
akademickich.

Wiadze Uczelni zapewniajg studentom mozliwos¢é wypowiedzi na temat dostepnosci informacji
oraz ich aktualnosci i kompletnosci, co zostato zapewnione za pomocy jednej z procedur
Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia w Uczelni - ZJK-0S.01 badanie poziomu
jakosci ksztatcenia i obstugi spraw studentéw. Celem niniejszej procedury jest poznanie opinii
studentdw na temat jakosci ksztatcenia w Uczelni oraz uzyskanie opinii studentéw o sugerowanych
zmianach. Jedno z pytan w kwestionariuszu ankiety dotyczy oceny zakresu i przejrzystosci informacji
zamieszczanych na stronie internetowej Uczelni przez studentow.
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W ocenie ZO PKA, a takze w oparciu o dane pozyskane podczas spotkan ze studentami,
nauczycielami akademickimi, otoczeniem spoteczno-gospodarczym oraz wtadzami Uczelni, nalezy
stwierdzi¢, iz w odniesieniu do ocenianego kierunku studiéw prawidtowo funkcjonuje system
upowszechniania i monitorowania informacji o studiach.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

Brak

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Funkcjonowanie Wewnetrznego Systemu Zarzadzania Jakosci Ksztatcenia (WSZJK) w Wyzszej Szkole
Biznesu i Nauk o Zdrowiu w todzi uregulowane jest Zarzgdzeniem Rektora z dn. 25.09.2019 r.
w sprawie aktualizacji WSZJK w WSBiNoZ w todzi. System zarzgdzania jakoscig ksztatcenia zostat
opracowany w roku akademickim 2011/2012, pierwotnie przyjety Uchwatg Senatu WSBiINoZ z dnia
13.10.2011 r. Postanowienia Systemu sg poktosiem prac Uczelnianej Komisji do spraw zapewniania
jakosci ksztatcenia w WSBiINoZ w todzi, powotanej Zarzgdzeniem Rektora WSBiNoZ w todzi w dniu
15.10.2011 r. oraz Zarzadzeniem Rektora WSBiNoZ w todzi z dnia 25.09.2019 r. aktualizujgcym jej
sktad. W Zarzadzeniu Rektora z dnia 25.09.2019 r., o ktdorym mowa wyzej, okreslono takze w Uczelni
zadania Komisji tj.: aktualizowanie procedur i polityki zarzadzania jakoscig ksztatcenia, inicjowanie
badan jakosci ksztatcenia oraz opracowywanie wnioskéw na podstawie przeprowadzonych analiz,
nadzorowanie procesu wdrazania postanowien WSZJK w Uczelni, doskonalenie Systemu przez
wdrazanie projektdw dziatan podnoszacych jakos¢ ksztatcenia w danym roku akademickim,
przedstawianie Rektorowi sprawozdan z funkcjonowania Systemu oraz aktualizowanie prawnej,
merytorycznej i technicznej dokumentacji WSZJK w WSBiNoZ w todzi.

Za budowanie jakosci ksztatcenia w Uczelni oraz osigganie celdéw strategicznych odpowiedzialne sg
wszystkie Organy oraz komérki Uczelni. Bezposrednim organizatorem realizacji programu studidw na
kierunku pedagogika, a takze organem odpowiedzialnym za nadzér merytoryczny, organizacyjny
i administracyjny nad kierunkiem studidw jest Dyrektor Instytutu Nauk Spotecznych (INS).
Za budowanie i funkcjonowanie WSZJK w Uczelni odpowiada przewodniczgcy Komisji ds. Zapewniania
Jakosci ksztatcenia. Za ewaluacje i doskonalenie jakosci ksztatcenia w ramach kierunku i w ramach catej
Uczelni odpowiadajg osoby oraz organy, ktdre zostaty wskazane w poszczegélnych procedurach.
Dyrektor INS $cisle wspdtpracuje z poszczegdlnymi dziatami organizacyjnymi w Uczelni (Dziatem
Organizacji Studiéw, Dziatem Obstugi Studenta czy Dyrektorami pozostatych Instytutdéw), celem
realizacji zatozen procedur stanowigcych WSZJK.

Za poszczegblne procedury odpowiedzialno$¢ w zakresie ewaluacji i doskonalenia jakosci
ksztatcenia w ramach kierunku pedagogika ponoszg: Dyrektor WSZJK: 1) Gromadzenie i analizowanie
danych o efektach uczenia sie (ksztatcenia) zatozonych dla przedmiotu vs zatozonych w programach
studiow na kierunku studiéw, 2) Gromadzenie i analizowanie danych o efektach uczenia sie
(ksztatcenia) zawartych w arkuszach prac zaliczeniowych i egzaminacyjnych, 3) Zasady dyplomowania,
4) Gromadzenie i analizowanie danych zawartych w kartach oceny prac dyplomowych, 5) Gromadzenie
i analizowanie danych o efektach uczenia sie w opinii przyjmujacych na praktyki zawodowe,
6) Powotywanie nowych, modyfikowanie i likwidacja kierunkéw i Sciezek ksztatcenia, 7) Opiniowanie
programow studiow, 8) Ocena programoéw studidw, 9) Hospitacje zaje¢ dydaktycznych.
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Za procedure Ocena okresowa nauczycieli akademickich odpowiadajg 1) Rektor - w zakresie
powotania Komisji Oceniajagcej Dyrektordw, sformutowania i wydania oceny nauczyciela
akademickiego, powotania Odwotawczej Uczelnianej Komisji Oceniajgcej oraz 2) Dyrektor Instytutu -
w zakresie inicjowania i prowadzenia procedury oceny okresowej (zbierania danych niezbednych do
sformutowania oceny oraz wypetnienia czesci B Formularza oceny okresowej nauczyciela
akademickiego). Przewodniczgcy Komisji ds. zapewniania jakosci ksztatcenia odpowiada za procedury:
1) Badania sondazowe (ankietyzacja) wsréd studentdw oraz 2) Badania sondazowe (ankietyzacja)
wsrdd nauczycieli akademickich (badanie poziomu satysfakcji z warunkdw pracy). Biuro Karier
odpowiada za Monitorowanie karier zawodowych absolwentdéw, natomiast Organy nadzorujace
dziatalno$¢ Dziatéw i biur organow jednoosobowych (zgodnie ze strukturg uczelni) odpowiadajg za
Badanie poziomu jakosci ksztatcenia i obstugi spraw studentéw w zakresie wdrazania zmian
adekwatnych do wnioskéw z badan.

Procedury zapewniania jakosci ksztatcenia w Uczelni realizowane sg w siedmiu obszarach:
1) gromadzenia i analizowania danych o osigganiu efektéw uczenia sie (ksztatcenia); 2) gromadzenia
i analizowanie danych o jakosci pracy nauczycieli akademickich w percepcji studentéw i organdéw
hospitujgcych zajecia; 3) gromadzenie i analizowanie danych o poziomie satysfakcji z pracy nauczycieli
akademickich zatrudnionych w Uczelni; 4) monitorowania karier zawodowych absolwentéw wraz
z gromadzeniem i analizg opinii o dostosowaniu programu studidw do potrzeb rynku pracy;
5) gromadzenia i analizowania danych o poziomie obstugi studenta w dziatach Uczelni; 6) powotywania
i likwidowania nowych kierunkéw czy specjalnosci studidw; 7) opiniowania programoéw studiow.

Rektor Zarzadzeniem z dn. 19.05.2016 r. wprowadzit procedura ZJK-P.05 - Powotywanie nowych,
modyfikowanie i likwidacja kierunkow/ Sciezek ksztatcenia w WSBiNoZ, celem okreslenia zasad
postepowania w przypadku tworzenia, modyfikowania oraz likwidowania (wygaszania) kierunkéw
i specjalnosci studidw. W tym samym roku Zarzadzeniem Rektora zostata takze wprowadzona
procedura ZJK-P.06 - Opiniowanie programow studiow w WSBiINoZ przez interesariuszy zewnetrznych
w uzupetnieniu do procedury ZJK-P.05, celem okreSlenia zasad konsultowania i opiniowania
programow studidw z Interesariuszem Zewnetrznym w przypadku tworzenia i modyfikowania
programow studiéw i specjalnosci oraz celem oceny stanu jakosci prowadzonych w Uczelni programoéw
studidw z pomoca opinii interesariuszy zewnetrznych. Zarzadzeniem Rektora z dn. 23.02.2017 r.
wprowadzona zostata kolejna procedura, uzupetniajagca procedure ZJK-P.06. — procedura ZJK-P.07.
Ocena programoéw ksztatcenia na studiach, majgca na celu identyfikowanie btedéw lub trudnosci
zwigzanych z projektowaniem i realizacja programu studiow oraz planowanie i niezwioczne
podejmowanie dziatan naprawczych, korygujgcych i doskonalgcych, a takie systematyczne
potwierdzanie aktualnosci programu studidow, prawidtowosci sposobdw jego realizacji oraz warunkéw,
w ktorych jest realizowany, a w przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci we wskazanych zakresach —
planowanie i realizacja dziatart doskonalgcych.

Przyjecie na studia w Wyzszej Szkole Biznesu i Nauk o Zdrowiu w todzi odbywa sie na podstawie
sformutowanych warunkéw i trybu rekrutacji na pierwszy rok studiéw w danym roku akademickim,
okreslanych mocg Uchwaty Senatu. Warunki i tryb rekrutacji w WSBiNoZ na rok akademicki 2018/2019
okreslone zostaty w Uchwale Senatu z dn. 25.05.2017 r. z pdzn. zm. Na pierwszy rok studiow WSBiNoZ
przyjmuje kandydatow na studia | i Il stopnia w formie niestacjonarnej (dotychczas nie byto naboru na
kierunek pedagogika w formie stacjonarnej) w postepowaniu rekrutacyjnym na zasadach wolnego
wstepu na podstawie ztozonego kompletu wymaganych dokumentéw. Uczelnia przyjmuje rowniez
kandydatéw na studia w wyniku potwierdzania efektéw uczenia sie na podstawie Uchwaty Senatu z dn.
25.05.2019 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu potwierdzania efektéw uczenia sie, jednak na
kierunku pedagogika dotychczas nie zrekrutowano na podstawie niniejszego regulaminu zadnego
studenta. Rekrutacje na kierunek pedagogika, na ktdry jest wstep wolny, prowadzi Rektor przy pomocy
uczelnianego Dziatu Rekrutacji. Do postepowania rekrutacyjnego na studia | stopnia moze byc
dopuszczona osoba posiadajgca Swiadectwo dojrzatosci, w tym takze Swiadectwo uzyskane za granica,
spetniajgce kryteria okreslone w odrebnych przepisach. Do postepowania rekrutacyjnego na studia
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Il stopnia moze by¢ dopuszczona osoba posiadajgca dyplom ukoniczenia studidéw wyzszych, w tym
dyplom wydany za granicg, spetniajacy kryteria okreslone w odrebnych przepisach. Studia moga
rowniez podejmowac i odbywac¢ cudzoziemcy, na podstawie odrebnych przepisdw. Uczelnia zwraca
uwage, iz na studia Il stopnia mogg zostac przyjete osoby posiadajgce dyplom ukoriczenia studidow
wyzszych zaréwno w obszarze nauk (dziedzinie nauk) zgodnym lub pokrewnym obszarowi (dziedzinie),
w ktérym osadzony jest dany kierunek studiow Il stopnia, jak i w innym obszarze nauk (dziedzinie) niz
obszar, w ktérym osadzony jest dany kierunek Il drugiego stopnia, jednak tylko wtedy, gdy zobowigzg
sie do uzupetnienia efektdw uczenia sie poprzez zaliczenie w okresie jednego roku akademickiego
wskazanych w danym roku akademickim przedmiotéw na studiach | stopnia, okreslonych w zatgczniku
do Uchwaty Senatu w sprawie okreslenia warunkow i trybu rekrutacji na pierwszy rok studiéw w danym
roku akademickim. Kandydaci na studia Il stopnia, ktorzy ukonczyli studia wyzsze na kierunku
w obszarze (dziedzinie) innym, niz obszar (dziedzina) nauk spotecznych, zobowigzani sg do zaliczenia
w okresie jednego roku akademickiego nastepujgcych przedmiotéw: Historia rozwoju mysli
pedagogicznej, Podstawowe zagadnienia pedagogiki, Socjologia edukaciji.

WSZJK w WSBiINoZ zawiera szereg proceséw, ktére sg wykorzystywane w procesie projektowania,
zatwierdzania, monitorowania oraz okresowych przegladdw programu studiéw, a takze weryfikacji
efektdéw uczenia sie (ksztatcenia). W szczegdlnosci na system ten sktadajg sie nastepujgce procesy:

1) Procedury gromadzenia i analizowania danych o osigganiu efektow uczenia sie (ksztatcenia)
zatozonych dla programu studiow. Monitorowanie osiggania efektéw uczenia sie (ksztatcenia)
nastepuje w sposéb opisany w nastepujacych procedurach:

e Z7JK-P.01, stuzagca gromadzeniu i analizowaniu danych o efektach uczenia sie (ksztatcenia)
zatozonych dla przedmiotu programowego vs efektach uczenia sie (ksztatcenia) zatozonych
w programach studiéw przyjetych w Uczelni,

e Z7JK-P.02, stuzgca gromadzeniu i analizowaniu danych o efektach uczenia sie (ksztatcenia),
zawartych w arkuszach prac egzaminacyjnych,

e ZJK-P.03, stuzgca gromadzeniu i analizowaniu danych o efektach uczenia sie (ksztatcenia),
zawartych w kartach recenzji i oceny prac dyplomowych powigzang z procedurg dyplomowania ZJK-
D.01,

e Z7JK-D.01, okreslajgca zasady dyplomowania,

e ZJK-S.01, stuzgca gromadzeniu i analizowaniu danych o efektach uczenia sie (ksztatcenia),
naktadzie pracy wtasnej studentéw na ich rzecz oraz jakosci pracy nauczycieli akademickich
zawartych w opiniach studentéw,

e ZJK-P.04, stuzgca gromadzeniu i analizowaniu danych o efektach uczenia sie (ksztatcenia),
zawartych w opinii Przyjmujgcych na studenckie praktyki zawodowe,

2) Procedury gromadzenia i analizowania danych o jakosci pracy nauczycieli akademickich
w percepcji studentdw i organéw hospitujgcych zajecia. Wymieniona wczes$niej procedura ZJK-S.01,
stuzacg gromadzeniu i analizowaniu danych o efektach uczenia sie (ksztatcenia), naktadzie pracy
wiasnej studentdéw na ich rzecz zawiera takze cze$¢ dotyczacg jakosci pracy nauczycieli akademickich
w opiniach studentéw. Ocena jakosci pracy nauczycieli akademickich jest realizowana takze w drodze
procedury ZJK-H.01, dotyczacej hospitacji zaje¢ dydaktycznych prowadzonych przez nauczycieli
akademickich. Z kolei ustaleniem poziomu wypetniania przez nauczycieli akademickich obowigzkéw
wynikajgcych z ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce, ze Statutu Uczelni oraz innych,
obowigzujgcych w Uczelni regulamindw reguluje procedura ZJK-ON.01. Ocena okresowa nauczycieli
akademickich.

3) Procedura gromadzenia i analizowania danych o poziomie satysfakcji z pracy nauczycieli
akademickich zatrudnionych w Uczelni. Dbajgc o jakos$¢ funkcjonowania Uczelni, do katalogu procedur
wigczono takze procedure ZJK-S.02, badajgcg poziom satysfakcji nauczycieli akademickich z warunkow
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pracy, ktérej wyniki sg podstawg oceny czynnikdéw korelujacych z jakoscig pracy dydaktycznej
i naukowe;.

4) Procedura monitorowania karier zawodowych absolwentow wraz z gromadzeniem i analizq opinii
o dostosowaniu programu studiow do potrzeb rynku pracy. Od 1.10.2013 r. w Uczelni obowigzuje
procedura ZJK-MKA.01, dotyczgca monitorowania karier zawodowych absolwentdw i zbierania opinii
o dostosowaniu programu i jakosci ksztatcenia do potrzeb rynku pracy, ktdra zastgpita wczesniejszg
procedure ZJK-S.04 pod nazwgq ,Sondaz absolwent”. Procedure ZJK-MKA.O1 realizuje sie w Uczelni
przez badanie metodg CAWI (Computer Assisted Web Interviews - technikg badan ilosciowych,
w ktorej pytania wywiadu przekazywane sg za posrednictwem Internetu) w ramach licencji zakupionej
przez Uczelnie w portalu www.interankiety.pl

5) Procedura gromadzenia i analizowania danych o poziomie obstugi studenta w dziatach i biurach
organow jednoosobowych Uczelni. Na skutek zgtaszanych przez studentéw postulatow zmian
w dziatalnosci komérek obstugujgcych studentéw oraz biur organéw jednoosobowych Uczelni
opracowano procedure ZJK-0S.01. Badanie poziomu obstugi studentéw, ktéra po raz pierwszy zostata
wykorzystana w marcu 2015 roku. Procedure tg, podobnie jak ZJK-MKA.01, realizuje sie przez badanie
metodg CAWI, w ramach licencji zakupionej przez Uczelnie w portalu www.interankiety.pl .

6) Procedura powotywania, likwidowania kierunkéw studiéw oraz sciezek ksztatcenia (specjalnosci).
W 2016 r., celem okreslenia zasad postepowania w przypadku tworzenia, modyfikowania oraz
likwidowania (wygaszania) kierunkéw i specjalnosci studiow, zostata wprowadzona procedura ZJK-
P.05.

7) Procedura opiniowania programdw studiéow. W 2016 r., celem okreslenia zasad konsultowania
i opiniowania programéw studiow z Interesariuszem Zewnetrznym w przypadku tworzenia
i modyfikowania programoéw kierunkéw i specjalnosci studiéw oraz celem oceny stanu jakosci
prowadzonych w uczelni programéw studidow z pomocg opinii interesariuszy zewnetrznych, zostata
wprowadzona procedura ZJK-P.06. Zarzadzeniem Rektora z dn. 23.02.2017 r. wprowadzona zostata
kolejna procedura, uzupetniajgca procedure ZJK-P.06. — procedura ZJK-P.07., majaca na celu
identyfikowanie btedéw i trudnosci zwigzanych z projektowaniem i realizacjg programu studidow oraz
planowanie i niezwtoczne podejmowanie dziatan naprawczych, korygujacych oraz doskonalgcych,
a takze systematyczne potwierdzanie aktualnosci programu studiéw, prawidtowosci sposobdéw jego
realizacji oraz warunkéw, w ktérych jest realizowany, a w przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci
we wskazanych zakresach — planowanie i realizacja dziatar doskonalacych.

W ramach przegladu programu studidw dokonuje sie przegladu kart przedmiotéw uwzgledniajac
ocene aktualnosci tresci ksztatcenia, spéjnosci przedmiotowych efektow uczenia sie (ksztatcenia)
z efektami kierunkowymi, aktualnosci zalecanej literatury, zasad oceniania studentéw, sposobdéw
weryfikacji efektow przedmiotowych, warunkéw zaliczenia zajec. Zalecenia dotyczace zmian w kartach
przedmiotow formutowane s3g przez nauczycieli akademickich, studentéw oraz interesariuszy
zewnetrznych. W procesie doskonalenia i realizacji programu studiéw na ocenianym kierunku studiéw,
istotne znaczenie majg interesariusze zewnetrzni. Wyrazajg oni swoje opinie co do programu studiow
(procedura ZJK-P.07), a takze przy uruchamianiu nowych kierunkéw studidow oraz nowych specjalnosci
(ZJK-P.06).

Celem zapewnienia jakosci ksztatcenia w Uczelni gromadzone sg takze i analizowane dane
o efektach uczenia sie (ksztatcenia) w opinii przyjmujgcych na praktyki zawodowe na studiach
I'ill stopnia (ZJK-P.04). Celem tego dziatania jest zbieranie informacji o poziomie osiggania efektow
uczenia sie (ksztatcenia) w opiniach przyjmujacych na praktyki zawodowe. Dziatania te prowadzone s3
permanentnie, zgodnie zharmonogramem praktyk na kierunku pedagogika. Koordynator zawodowych
praktyk studenckich opracowuje zgodnie ze wzorem dla kazdej z czesci praktyk dla poziomu studiéw
i kierunku karty oceny oraz wydaje je studentom wraz z innymi dokumentami dotyczgcymi procesu
odbywania praktyk. Studenci po odbyciu kazdej z czesci praktyk zdajg koordynatorowi wypetniony
przez przyjmujgcego na praktyki kwestionariusz oceny razem z dzienniczkiem praktyk.
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Raz w roku akademickim — na zakonczenie roku akademickiego, dokonuje sie w Uczelni oceny
programow studidw na studiach | i Il stopnia (procedura ZJK-P.07). Wszystkie dziatania podejmowane
sg we wspotpracy z interesariuszami zewnetrznymi, ktorzy wskazujg realne potrzeby rynku pracy,
a takze rewidujg adekwatnos¢ punktdw ECTS w ramach poszczegdlnych przedmiotéw w kontekscie ich
wiasciwego wykorzystania (pracy wiasnej studenta vs kontakt bezposredni z prowadzgcym zajecia).
Uczelnia zwraca szczegdlng uwage na wspoéfprace z interesariuszami zewnetrznymi, zapraszajgc ich na
posiedzenia Senatu i inne wewnetrzne spotkania w Uczelni, celem dokonywania analiz i wyciggania
whnioskéw z podejmowanych dziatan. Przyktadem tego typu dziatan sg organizowane w Uczelni
cykliczne spotkania z ekspertami, tzw. Panele Ekspertéw, ktére odbywajg sie w WSBiNoZ od roku
akademickiego 2016/2017 do chwili obecnej. Podczas tychze spotkan Interesariusze Zewnetrzni
analizujg programy studidow, wskazujg kierunki rozwoju programu, wzbogacenia wachlarza
specjalnosci w ramach kierunku, itp. Interesariusze zewnetrzni, podczas spotkania z ZO PKA, docenili
ww. inicjatywy Uczelni, wskazujac na ich duze znaczenie w kreowaniu programéw studiow,
dostosowanych do potrzeb rynku pracy.

Ocena programu studidw na ocenianym kierunku oparta jest miedzy innymi o wyniki postepdéw oraz
niepowodzen studentdw w uczeniu sie i osigganiu efektéw uczenia sie. W kolejnych latach
dokonywane zmiany w programie studiéw polegaty m.in. na: aktualizacji tresci ksztatcenia, zmianie
formy realizacji lub metody weryfikacji efektdw uczenia sie (ksztatcenia), zmianie wymiaru godzin zajec
danego przedmiotu, wprowadzaniu specjalnosci oraz przedmiotdw, zmianie liczby punktéw ECTS.
Zmiany programowe dokonywane byty w oparciu o: przepisy prawa, wyniki badan sondazowych, ocene
realizacji efektéw uczenia sie (ksztatcenia), cykliczne przeglady programéw studiow ze szczegélnym
uwzglednieniem oferowanych w ramach kierunku specjalnosci, a takze wyniki badan
przeprowadzanych wsréd studentéw i absolwentdw, opinie sformutowane w ramach konsultacji, np.
z kadrg akademicka i interesariuszami zewnetrznymi, wspotpracujgcymi z Uczelnig i bezposrednio
z pracownikami Uczelni. Przyktadowymi zmianami w programie studiéw byty zmiany dokonane w roku
akademickim 2017/2018 w ramach studidéw | stopnia, np. w przedmiocie: Podstawy psychologii
rozwojowej (PED.1.2.) dodano 1 punkt ECTS do przedmiotu, celem zwiekszenia liczby godzin pracy
wiasnej studenta, a tym samym zrealizowania wszystkich zatozonych w ramach przedmiotu efektéw
uczenia sie (ksztatcenia). W przedmiocie: Podstawy diagnostyki pedagogicznej (PED.1.9.) zwiekszono
natomiast liczbe godzin zaje¢ projektowych na studiach niestacjonarnych z 8 na 16, celem mozliwosci
zrealizowania wszystkich zatozonych efektéw uczenia sie (ksztatcenia), dodano w zwigzku z tym takze
1 punkt ECTS do przedmiotu. W przedmiocie: Teoretyczne podstawy wychowania (PED.2.4.) dodano
1 punkt ECTS do przedmiotu, celem mozliwosci zrealizowania wszystkich zatozonych efektéw uczenia
sie (ksztatcenia) oraz przygotowania studenta do egzaminu.

W zwigzku z prowadzong ankietyzacja oceny zaje¢ dydaktycznych przez studentéw w roku
akademickim 2017/2018 dokonano réwniez zmian w nastepujgcych przedmiotach w programie
studiéw na ocenianym kierunku: w przedmiotach Zarzgdzanie czasem (M.2.6.) i Trening kreatywnego
rozwigzywanie problemdw i podstawy negocjacji (M.2.3.) (warsztat do wyboru) odjeto 1 punkt ECST,
poniewaz aby zrealizowac zatozone efekty uczenia sie (ksztatcenia) w ramach ww. przedmiotéw, nie
byto potrzeby, by generowad prace wtasng studenta w obecnym wymiarze. Zmian dokonano réwniez
w ramach przedmiotu: Trening umiejetnosci radzenia sobie ze stresem (cz. 1 i 2) (M.2.5). Na prosbe
studentdw zrezygnowano w Uczelni z dwuczesciowych warsztatéw na rzecz warsztatu w jednym
semestrze, trwajgcego 8 godz.

W roku akademickim 2017/2018 dokonano takze zmian w przedmiocie: Historia rozwoju mysli
pedagogicznej (PED.2.3), do ktérego dodano 1 punkt ECTS, celem zwiekszenia pracy wtasnej studenta
i bardziej efektywnego przygotowania sie studentéw do egzaminu (zmian dokonano na podstawie
analizy prac egzaminacyjnych studentéow). W zwigzku z licznymi efektami uczenia sie (ksztatcenia)
przypisanymi do przedmiotu, konieczne byto poswiecenie wiekszej ilosSci czasu przez studenta, by
przygotowac sie do zajec oraz zaliczen. W przedmiocie: Wspdfczesne kierunki wychowania (PED.2.2.)
rowniez dodano 1 punkt ECTS, w zwigzku z licznymi efektami uczenia sie (ksztatcenia) przypisanymi do
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przedmiotu i koniecznoscig poswiecenia wiekszej ilosci czasu przez studenta, by przygotowac sie do
zaje¢ oraz egzaminu. W przedmiocie: Metody badarn pedagogicznych (PED.2.10.) zmieniono natomiast
formy zaliczenia przedmiotu na egzamin z wykfadu i zaliczenie bez oceny z projektu. Do programu
studidw wprowadzono takze fakultatywny przedmiot w jezyku obcym: Intercultural communication
(M.2.7.).

Na studiach Il stopnia w roku akademickim 2017/2018 dokonano na ocenianym kierunku zmian
w formach prowadzenia zaje¢ ze wzgledu na brak mozliwosci zrealizowania zatozonych efektéw
uczenia sie (ksztatcenia), tj. w przedmiocie: Prawo rodzinne i opiekuricze (2PED.4.4.) — zajecia w formie
wyktadu zmieniono na zajecia praktyczne w formie projektu, aby skupi¢ sie na realizowaniu
praktycznych umiejetnosci i kompetencji studentéw w ramach prowadzonego przedmiotu. Podobnej
zmiany dokonano w ramach przedmiotu: Psychologiczne metody wspierania procesu uczenia sie
i samodoskonalenia jakosci Zycia o0sob starszych (2PED.4.13.), gdzie takze zmieniono forme
prowadzenia zaje¢ z wyktadu na ¢wiczenia praktyczne (projekt). Celem zaproponowanych
i wdrozonych zmian byto osiggniecie przypisanych efektéw uczenia sie (ksztatcenia) w zakresie
umiejetnosci i kompetencji spotecznych w ramach zaje¢ projektowych, podczas ktérych studenci
mogliby rozwigzywaé problemy i zadania praktyczne. W przedmiocie: Pedagogika ogdina (2PED.1.1.)
dodano natomiast 1 punkt ECTS, celem zwiekszenia liczby godzin pracy wtasnej studenta i bardziej
efektywnego przygotowania sie do zajeé oraz zaliczen.

Na ocenianym kierunku gromadzone i analizowane sg rowniez dane o efektach uczenia sie
(ksztatcenia), zawarte w arkuszach prac egzaminacyjnych i zaliczeniowych, celem zbadania zgodnosci
sposobéw weryfikowania poziomu osiggnietych efektéw uczenia sie (ksztatcenia) z zatozonymi dla
przedmiotow programowych. Dziatania te prowadzone sg dwa razy w roku akademickim i polegajg na
wyrywkowej analizie zgodnosci sposobdéw weryfikowania efektéw uczenia sie (ksztatcenia).
Narzedziami stosowanymi podczas analizy sg wzory kart egzaminacyjnych (egzaminu ustnego,
pisemnego i praktycznego), z ktérych nauczyciele akademiccy obligatoryjnie korzystajg podczas
przeprowadzanych przez siebie egzaminow. W kazdej karcie zastosowana jest takze przejrzysta skala
ocen weryfikujgcych osiggniecie zatozonych efektéw uczenia sie (ksztatcenia).

Polityka jakosci ksztatcenia obejmuje réwniez w Uczelni proces dyplomowania, celem zapewnienia
przejrzystosci procesu dyplomowania przez okreslenie wymagan stawianych pracom dyplomowym
i odpowiedniej organizacji egzaminu dyplomowego. Narzedziami stosowanymi w ocenie procesu
dyplomowania sg miedzy innymi: kryteria przygotowania i ztozenia do recenzji pracy dyplomowej na
studiach | i drugiego stopnia oraz organizacja i przebieg egzaminu dyplomowego, karta tematéw prac
dyplomowych, formularz deklaracji wyboru promotora, wzér listy uczestnikdw grup seminaryjnych,
karta rejestracji pracy dyplomowej czy karta protokotu z egzaminu dyplomowego.

Celem zapewnienia jakosci ksztatcenie w Uczelni gromadzone s takze i analizowane dane
o efektach uczenia sie (ksztatcenia) w opinii przyjmujacych na praktyki zawodowe na studiach
I'ill stopnia. Celem tego dziatania jest zbieranie informacji o poziomie osiggania efektdw uczenia sie
(ksztatcenia) w opiniach przyjmujgcych na praktyki zawodowe. Dziatania te prowadzone sag
permanentnie, zgodnie z harmonogramem praktyk na kierunku pedagogika.

Zgodnie z zatwierdzong procedurg odbywa sie w Uczelni takie powotywanie nowych,
modyfikowanie i likwidacja kierunkéw oraz specjalnosci na studiach | i Il stopnia. Inicjatywe utworzenia
nowego kierunku czy specjalnosci studiow moze pisemnie zgtosi¢ Wtadzom w kazdym czasie kazdy
zatrudniony w Uczelni nauczyciel akademicki, student, absolwent oraz Interesariusz Zewnetrzny.
Na skutek zgtoszenia inicjatywy Wtadze Uczelni, po zasiegnieciu opinii Biura Karier, monitorujgcego
zapotrzebowanie rynku pracy, nauczycieli akademickich oraz Zarzadu Samorzadu Studentéw,
podejmujg decyzje o przygotowaniu wniosku formalnego w sprawie utworzenia nowego kierunku czy
specjalnosci studidw. Interesariusze Zewnetrzni opiniujg rowniez programy studiow na studiach.
Interesariusz Zewnetrzny moze autonomicznie lub we wspdtpracy z podmiotami Uczelni zainicjowac
wprowadzanie nowych lub modyfikacje istniejgcych programow studidéw.
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Raz w roku akademickim — na jego zakonczenie — dokonuje sie takze w Uczelni oceny programéw
studidw na studiach | i drugiego stopnia. Dziatania te s3 zgodne ze standardem 1.2 Zatwierdzanie,
monitoring oraz okresowy przeglad programéw oraz ich efektéw, okreslonym w Standardach
i wskazdwkach dotyczacych zapewnienia jakosci ksztatcenia w Europejskim Obszarze Szkolnictwa
Wyzszego, w jego czesci odnoszacej sie do monitorowania i okresowych przeglagdéw programéw
studidw.

Do doskonalenia programu studidow realizowanego na ocenianym kierunku Uczelnia wykorzystuje
rowniez wyniki z oceny realizacji efektéw uczenia sie (ksztatcenia), ktérej dokonuje w ramach
wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia. W Uczelni dokonuje sie réwniez przegladu
dokumentacji potwierdzajacej etapowe osigganie przez studentéw zaktadanych efektéw uczenia sie
(ksztatcenia) w postaci prac egzaminacyjnych.

Nauczyciele akademiccy na ocenianym kierunku oraz studenci podczas spotkania z ZO PKA
przyznali, iz Wtadze Uczelni umozliwiajg im aktywny udziat w procesie projektowania i monitorowania
programow studidw. Proces odbywa sie w oparciu o przyjete w Uczelni procedury, ktore wtaczajg
w ten proces interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych.

W ramach cyklicznie prowadzonej oceny programéw studiéw na studiach | i drugiego stopnia
(procedura ZJK-P.07) wypowiadajg sie zarowno nauczyciele akademiccy, studenci, a takze
interesariusze zewnetrzni. W konsultacjach programéw studiéw biorg udziat studenci za
posrednictwem reprezentantéw w posiedzeniach Senatu lub spotkaniach zespotéw roboczych
z wtadzami Uczelni, co dokumentujg listy obecnosci z ww. spotkan oraz sprawozdania w tychze
spotkan przedstawione podczas wizytacji ZO PKA.

Dwa razy w roku akademickim - po zakorczeniu zimowego i letniego semestru, prowadzone sg
rowniez badania opinii studentdéw o efektach uczenia sie (ksztatcenia) osigganych w toku realizacji
przedmiotu programowego oraz jakosci pracy prowadzgcego przedmiot nauczyciela akademickiego
(procedura ZJK-S.01). Badania prowadzone sg za pomocg metody CAWI oraz z uzyciem kwestionariusza
ankiety diagnozujgco-oceniajgce]. Jak przyznali w trakcie spotkania z ZO PKA, studenci widzg zmiany
w postepowaniu nauczycieli w kontekscie uwag, ktdre przesytajg za pomoca ankiet.

Celem dostosowania koncepcji ksztatcenia, listy specjalnosci oraz programéw ksztatcenia w Uczelni
prowadzi sie takze badania w ramach monitorowania karier zawodowych absolwentéw.

W ramach polityki jakosci ksztatcenia, celem poznania opinii studentéw na temat jakosci ksztatcenia
w Uczelni i uzyskania opinii studentéw o sugerowanych zmianach, raz w roku akademickim w okresie
od miesigca rozpoczynajgcego semestr letni studiow do 30 czerwca prowadzi sie takze badanie
poziomu jakosci ksztatcenia i obstugi spraw studentéw. Badanie ma charakter anonimowy
i dobrowolny i dotyczy studentéw kazdego stopnia i kierunku studiéw prowadzonych w Uczelni.

Studenci majg wptyw na projektowanie programu studiéw réwniez poprzez wybér przez siebie
specjalnosci, ktéra tworzy dla nich indywidualng $ciezke ksztatcenia. Wybdr specjalnosci przez
studentéw dokonywany jest sposréd oferowanych w ramach kierunku w danym roku akademickim.
Wybodr specjalnosci dokonywany jest w trakcie trwania studidow, zgodnie z planem w programie
studiow.

Interesariusze wewnetrzni - studenci kierunku pedagogika sg rowniez reprezentowani przez swoich
przedstawicieli w Senacie Uczelni. Podczas prac Senatu student moze zgtasza¢ pomysty i uwagi.
Studenci moga réwniez wyrazi¢ opinie za posrednictwem cyklicznych ankiet poziomu realizowanych
tresci w ramach przedmiotdéw, jak réwniez zgtosi¢ uwagi do opiekuna danego roku.

W Uczelni organizowane sg cyklicznie spotkania w ramach Instytutu z nauczycielami akademickimi
prowadzacymi zajecia na kierunku pedagogika. Podczas spotkarn omawiane sg biezgce sprawy
dotyczace kierunku, programow studidw, tresci ksztatcenia. W Uczelni odbywajg sie spotkania wtadz
Uczelni z nauczycielami akademickimi, ktére majg miejsce poczatku pazdziernika i stuzg omawianiu
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najwazniejszych zatozen dydaktycznych, a takze zasad ich realizacji w danym roku akademickim,
w potgczeniu z wymogami wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia.

W procesie doskonalenia i realizacji programu studidw na kierunku istotne znaczenie majg
interesariusze zewnetrzni. Wyrazajg oni swoje opinie na temat programu ksztatcenia, konsultowani sg
rowniez przy uruchamianiu nowych specjalnosci. Konsultacje takie przeprowadzono m.in. w zwigzku
z utworzeniem nowej specjalnosci na studiach Il stopnia — pedagogika wieku dzieciecego z elementami
integracji sensorycznej. Interesariusze zewnetrzni biorg udziat w realizacji programéw studiéw
w formie prowadzenia zaje¢ dla studentéw kierunku, poniewaz czes¢ interesariuszy zewnetrznych jest
jednoczesnie interesariuszami wewnetrznymi Uczelni, zatrudnionymi na stanowisku nauczyciela
akademickiego. Nalezy podkredli¢, ze prowadzone przez nich zajecia sg wysoko oceniane przez
studentow.

Wsrdd interesariuszy zewnetrznych istotne znaczenie z punktu widzenia Uczelni majg réwniez
absolwenci kierunku, ktérzy w ramach monitorowania zawodowych karier absolwentéw wypowiadajg
swoje uwagi i propozycje udoskonalania programoéw studidw. Uczelnia réwniez zatrudnia na
stanowisku nauczyciela absolwenta WSBiNoZ, ktéry realnie wptywa na tresci ksztatcenia i program
studidw na ocenianym kierunku. Obecnie z Uczelnig wspodtpracuje dwoje absolwentéw j Uczelni
kierunku pedagogika, ktérzy wptywajg na ksztatt kierunku i programu studiow.

W ramach zmian w programie studiéw na ocenianym kierunku zaproponowano miedzy innymi od
roku akademickiego 2018/2019 zmiane form prowadzenia zaje¢ z dotychczasowych: wyktad, ¢wiczenia
praktyczne, warsztat, pracownia, laboratorium, zajecia terenowe, projekt, seminarium na: wyktad,
¢wiczenia, konwersatorium. Zdaniem oceniajgcych program studiéw zmiana form prowadzenia zajec
miata uprosci¢ przyporzadkowywanie efektow uczenia sie (ksztatcenia) do poszczegdlnych zajeé
i zwiekszy¢ autonomie prowadzacych zajecia w zakresie wybrania wtasciwej metody i techniki
prowadzenia zajec. Dotychczasowe formy prowadzenia zajeé nadal traktuje sie w Uczelni jako metody
prowadzenia zaje¢ w ramach zajec¢ praktycznych (¢wiczen), zatem prowadzacy jest zobowigzany do
wskazania konkretnej metody czy metod prowadzenia zaje¢ w karcie przedmiotu.

Kolejng zmiang, wykorzystang do doskonalenia programu studidow byt postulat o zmiane koncepcji
wyboru specjalnosci przez studentéw — z dotychczasowego obowigzku wyboru dwdch specjalnosci od
trzeciego semestru na studiach | stopnia (oprocz specjalnosci: pedagogika przedszkolna
i wczesnoszkolna) na obowigzek wyboru jednej specjalnosci. Zdaniem nauczycieli akademickich zmiana
dotychczasowej formuty wybierania specjalnosci wynikata przede wszystkim z dublowania efektéw
uczenia sie (ksztatcenia) i przedmiotow w ramach poszczegdlnych specjalnosci w danym obszarze.
Zmiana w formule wyboru zdeterminowata réwniez swoiste pofaczenie specjalnosci i okreslenie
szczegotowych efektdw uczenia sie (ksztatcenia), mozliwych do osiggniecia przez studenta.

W ramach systematycznej oceny programow studidow prowadzonej przez zespot sktadajgcy sie
z nauczycieli akademickich, interesariuszy zewnetrznych oraz studentéw ustalono réwniez miedzy
innymi, ze od roku akademickiego 2019/2020 w zwigzku z nowelizacjg przepisow prawnych, a przede
wszystkich wejsciem w zycie Rozporzadzenia w sprawie studidw z wrzesnia 2018 r., a co za tym idzie,
brakiem mozliwosci wskazywania specjalnosci na dyplomie ukonczenia studiow oraz w suplemencie
do dyplomu, dotychczasowa nazwa ,specjalnos¢” zostanie zastgpiona ,S$ciezkg ksztatcenia” (Raport
z oceny programow ksztatcenia na kierunku pedagogika, na studiach | stopnia za rok akademicki
2018/2019).

Kolejng zmiang zaproponowang przez zespét oceniajgcy program, wykorzystang do ustawicznego
doskonalenia programu studiéw, byta zmiana w procesie wyboru specjalnosci (obecnie sciezki
ksztatcenia) przez studentdw. Zgodnie z wnioskami powinna by¢é mozliwos¢ wybrania konkretnej
Sciezki ksztatcenia od semestru V, a nie tak jak dotychczas — od semestru Ill. Nauczyciele akademiccy
i interesariusze zewnetrzni uznali, ze przez pierwsze dwa lata studiéw studenci powinni mieé
mozliwo$é, by zdoby¢ wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne przede wszystkim w ramach
kierunkowych efektéw uczenia sie (ksztatcenia), waznych dla kierunku pedagogika, a dopiero pdzniej,
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by méc studiowaé w ramach wybranych sciezek ksztatcenia. Mozliwos¢ wyboru $ciezki ksztatcenia
dopiero od V semestru studiéw wynika takze ze zgtaszanych przez studentéw wolnych wnioskéw
i rekomendacji, a takze z dyskusji podczas spotkan opiekuna roku ze studentami.

Na wniosek studentéw i nauczycieli akademickich dokonano réwniez zmian w programie studidow
jesli chodzi o liczbe godzin seminarium dyplomowego, zarédwno na studiach |, jak i Il stopnia.
Dotychczas w semestrze przewidzianych byto 30 godz. na studiach stacjonarnych (ktérych Uczelnia nie
prowadzi na ocenianym kierunku) oraz 16 godz. na studiach niestacjonarnych. Obecnie, zgodnie ze
sugestiami nauczycieli akademickich i studentéw liczbe godzin wyréwnano zaréwno na studiach
stacjonarnych, jak i niestacjonarnych i obecnie wynosi ona 30 godz. w semestrze. Zdaniem ZO PKA jest
to istotna zmiana, z korzyscig dla studentéw, ktéra moze przyczynié¢ sie do lepszej jakosci prac
dyplomowych na ocenianym kierunku.

Narzedziem wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia umozliwiajgcym studentom,
jako interesariuszom wewnetrznym, ocene i wptyw na program studiéw oraz jakos¢ prowadzonych
zaje¢ jest ankietyzacja. Badania ankietowe przeprowadzane sg z wykorzystaniem ankiety
elektronicznej i metody CAWI. Zasady przeprowadzania badan ankietowych reguluje procedura
ZJK-S.01, wprowadzona Zarzgdzeniem Rektora z dnia 25.09.2019 r.

Ocena zaje¢ dydaktycznych, nadzorowana jest przez Przewodniczagcego Komisji ds. zapewniania
jakosci ksztatcenia w zakresie opracowania sprawozdan z badania oraz Dziat Organizacji Studiéw
w zakresie przygotowania, prowadzenia, zestawienia oraz opracowania danych z badan wsrdd
studentéw, odbywa sie dwa razy w roku akademickim. Celem oceny zaje¢ dydaktycznych przez
studentdw jest poprawa jakosci dydaktyki w WSBiNoZ, poprzez gromadzenie i analize informacji
dotyczacych oceny wypetniania obowigzkéw dydaktycznych przez pracownikdow. Pozyskane wyniki
stanowig jedno z gtéwnych kryteriéw oceny wypetniania obowigzkéw dydaktycznych przez pracownika
Uczelni, ktéra weryfikowana jest w ramach oceny okresowej. Zgodnie z opisem procedury ocenie
studentdw podlegajg wybrane osoby prowadzace zajecia dydaktyczne.

Kwestionariusz ankiety oceny zaje¢ dydaktycznych sktada sie z trzynastu pytan zamknietych oraz
dwdch otwartych. Kwestionariusz zawiera m.in. pytania: Czy Prowadzacy przedstawit cel i program
studidw? Czy kryteria zaliczenia przedmiotu zostaty jasno okreslone przez Prowadzacego? Czy tres¢
zaje¢ byta omawiana w sposdb jasny i zrozumiaty przez Prowadzacego? Czy Prowadzacy odpowiadat
na pytania zadawane przez studentéw dotyczace tresci zajeé? Czy zajecia rozpoczynaty sie i koiczyty
punktualnie? Czy Prowadzacy byt dostepny w czasie poza zajeciami (dyzury, konsultacje, inne formy)?
Czy Prowadzacy byt obiektywny w ocenie prac, referatéw, kolokwidéw itp.? Czy Prowadzacy
z szacunkiem i zyczliwoscig odnosit sie do studentéw? Czy przekazywane przez Prowadzgcego tresci
byty jasne i zrozumiate? Czy zajecia byty inspiracja do samodzielnego poszerzania wiedzy? Czy kryteria
weryfikacji wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych podczas zaliczenia/egzaminu byty jasne
i obiektywne? Czy Prowadzacy podczas zaje¢ wykorzystywat innowacyjne metody ksztatcenia? Czy
Prowadzgcy w trakcie realizacji zaje¢ odwotywat sie do praktyki zawodowej? a takze ile czasu nalezy
poswieci¢ na samodzielne ksztatcenie w ramach przedmiotu (przygotowanie do zajeé, zaliczen,
egzamindw, itp.).

Wyniki oceny dokonywanej przez studentéw opracowywane sg przez Dziat Organizacji Studiow oraz
wykorzystywane w ksztattowaniu i doskonaleniu oferty dydaktycznej, w procesie doskonalenia jakosci
ksztatcenia. Ponadto na podstawie analizy ocen zaje¢ dydaktycznych dokonywane sg zmiany w ich
obsadzie.

Poza badaniami ankietowymi studenci majg mozliwos¢ wypowiadania sie na temat realizacji
programu studidw réwniez w ramach bezposredniego kontaktu z opiekunami, nauczycielami
akademickimi, wtadzami Uczelni, a takze pracownikami administracji oraz poprzez Samorzad
Studencki. W toku rozmoéw podkreslono, iz najczesciej stosowang przez studentéw formg wymiany
informacji jest mozliwos$¢ zgtoszenia uwag podczas regularnych dyzuréw i konsultacji.
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WSBIiNoZ, co potwierdzity rozmowy z nauczycielami akademickimi i interesariuszami zewnetrznym
podczas wizytacji ZO PKA, scisle wspodtpracuje z wieloma przedszkolami, szkotami, osrodkami,
instytucjami czy placéwkami opiekuriczo-wychowawczymi, miedzy innymi z Aresztem Sledczym
w todzi oraz w Piotrkowie Trybunalskim, z Centrum Psychologiczno-Pedagogicznym Futurum w todzi,
Domem Dziecka nr 2 w todzi, Domem Pomocy Spotecznej ,,Pogodna Jesien” w todzi, Mtodziezowym
Osrodkiem Socjoterapii nr 2 i nr 3 w todzi, Okregowym Inspektoratem Stuzby Wieziennej w todzi,
Powiatowym Osrodkiem Doskonalenia Nauczycieli i Doradztwa Metodycznego w Pabianicach, itd.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Zakres odpowiedzialnosci oraz kompetencje poszczegdlnych organdéw Uczelni w obszarze ewaluacji
i doskonalenia jakosci ksztatcenia na kierunku zostaty okreslone w sposéb przejrzysty i nie budza
zadnych watpliwosci ZO PKA.

Realizacja powyiszych proceséw pozwala na sprawne projektowanie, zatwierdzanie,
monitorowanie oraz dokonywanie okresowych przegladéw programu studiéw. W procesie
projektowania oraz zatwierdzania programéw i efektdw uczenia sie (ksztatcenia) wykorzystuje sie
opinie interesariuszy wewnetrznych (w tym nauczycieli akademickich, studentéw), a takze zalecenia
formutowane przez interesariuszy zewnetrznych (w tym opinie absolwentow, pracodawcéw).
Wszystkie ww. procedury nie budzg zastrzezen w opinii ZO PKA, a takie w opinii nauczycieli
akademickich, interesariuszy zewnetrznych i studentéw Uczelni. Wszelkiego rodzaju zmiany
w programach studidw odbywajg sie w sposéb formalny, zgodnie z przyjetymi w Uczelni procedurami.

W Uchwale rekrutacyjnej Uczelnia wskazuje poprawnie katalog dokumentéw wymaganych do
wszczecia rekrutacji oraz ramowe terminy rekrutacji. Na podstawie przeanalizowanych dokumentéw
oraz rozméw ze studentami, nauczycielami akademickimi i interesariuszami ZO PKA nie zauwazyt
zadnych nieprawidtowosci w tym zakresie.

Realizacja powyzszych proceséw pozwala na efektywne projektowanie, zatwierdzanie,
monitorowanie oraz dokonywanie okresowych przeglagdéow programu studiow, a takze weryfikacje
efektdw uczenia sie (ksztatcenia). W trakcie oceny na kierunku pedagogika przedstawiono ZO PKA
sprawozdania i raporty z poszczegdlnych dziatan w ramach systemu zapewniania jakosci ksztatcenia,
a takze zmiany, ktdre zostaty wprowadzone do programu studiéw na ocenianym kierunku studiéw.

Na podstawie dokumentédw koordynator ds. zawodowych praktyk studenckich przygotowuje
sprawozdanie roczne, w ktérym wskazuje mocne i stabe strony praktyk zawodowych studentéw, celem
odniesienia tych informacji do ich zgodnosci z potrzebami rynku pracy. Przeglad ww. sprawozdan
i hospitacji dotyczgcych odbytych przez studentéw zawodowych praktyk studenckich nie wzbudzit
w ocenie ZO PKA zadnych watpliwosci.

Obecnie zdaniem studentdw, nauczycieli akademickich oraz interesariuszy zewnetrznych programy
studiéw na kierunku pedagogika (studia | i Il stopnia), sg zgodne z potrzebami rynku pracy, system
punktédw ECST nie budzi rowniez zastrzezen. W przypadku jakichkolwiek watpliwosci dokonywane sg
zmiany, zgodnie z przyjetymi procedurami (proponowane sg aktualizacje programoéw, modyfikacje,
likwidacje specjalnosci itp.).

Ocena realizacji efektéw uczenia sie (ksztatcenia) obejmuje wszystkie rodzaje zaje¢ i jest
prowadzona na kazdym etapie ksztatcenia, w tym w procesie dyplomowania. W pomiarze realizacji
efektdw uczenia sie (ksztatcenia) uczestniczg interesariusze wewnetrzni i zewnetrzni, w szczegélnosci
kadra realizujgca zajecia na ocenianym kierunku, ktéra ma mozliwos$¢ zgtoszenia wnioskow
doskonalgcych przebieg procesu ksztatcenia; Dyrektor Instytutu, ktéry systematycznie (co najmniej raz
w roku) dokonuje pomiaru wynikow uzyskanych przez studentéw oraz studenci i absolwenci w ramach
przeprowadzanych badan ankietowych. Z przedtozonej w toku wizytacji dokumentacji wynika,
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iz podstawe dokonania oceny i sprawdzeniu podlegaja: stosowane sposoby i formy weryfikacji efektéw
ksztatcenia/uczenia sie , ocena jakosci prac dyplomowych, ocena jakosSci praktyk studenckich oraz
zaktadanych iuzyskiwanych w ich wyniku efektéw uczenia sie (ksztatcenia), system oceniania i
uzyskiwane oceny przez studentéw, analiza wynikéw egzaminéw dyplomowych, analiza adekwatnosci
przypisanych punktéw ECTS do modutéw programu ksztatcenia, analiza zgodnosci zaktadanych
efektdw uczenia sie (ksztatcenia) z potrzebami rynku pracy.

Programy studiéw sg permanentnie doskonalone. Whnioski ze spotkan z interesariuszami
zewnetrznymi, np. w ramach organizowanych przez Uczelnie Paneli Ekspertéw, sg protokotowane
i umieszczanie w raportach ze spotkan, celem przetozenia ich na dziatania zwigzane z procedurg oceny
programow studiow.

Podczas wizytacji przedstawiono ZO PKA raporty wskazujgce na to, iz wyniki przeprowadzonych
badan potwierdzajg dobre relacje pomiedzy kadrg i studentami, ktérzy na ogdt bardzo dobrze
postrzegajq kadre realizujaca zajecia na ocenianym kierunku.

Z uzyskanych w toku wizytacji informacji wynika, iz istotne znaczenie przy dostosowywaniu oferty
ksztatcenia do potrzeb rynku pracy odgrywa aktywna wspodtpraca oparta na relacjach pomiedzy
pracownikami Uczelni, a interesariuszami zewnetrznymi. Pozyskane w ten sposdb opinie sg podstawg
modyfikacji tresci ksztatcenia, ktére uwzgledniajg potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego.
Efektem wspdtpracy Uczelni z otoczeniem spoteczno-gospodarczym jest realizacja zawodowych
praktyk studenckich, zaje¢ dydaktycznych czy podejmowania innych wspdlnych inicjatyw, np.
organizowanie seminariow, konferencji.

Opinie uzyskane od interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych (pracodawcéw i absolwentéw)
stanowig podstawe do okreslania i doskonalenia sylwetki absolwenta, efektéw uczenia sie
(ksztatcenia), programu studiéw i planéw studidw, co sprawia, ze jakos¢ ksztatcenia na kierunku jest
poddawana cyklicznej zewnetrznej ocenie, a jej wyniki, jak wskazano wyzej, s3 w duzej mierze
wykorzystywane w procesie doskonalenia jakosci ksztatcenia na ocenianym kierunku.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

Brak
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4. Ocena dostosowania sie uczelni do zalecen o charakterze naprawczym sformutowanych
w uzasadnieniu uchwaty Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na kierunku
studidw, ktéra poprzedzita biezacq ocene (w porzadku wg poszczegdlnych zalecen)

Zalecenie nr 1: W procesie ustalania koncepcji ksztatcenia na ocenianym kierunku staby jest udziat
studentdw.

Charakterystyka dziatan zapobiegawczych podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
i niezgodnosci oraz ocena ich skutecznosci: Od 2013 r. udziat studentéw w procesie ustalania
koncepcji ksztatcenia na kierunku pedagogika znacznie sie zwiekszyt. Studenci uczestniczg regularnie
w procesie ustalania nowej koncepcji ksztatcenia, uczestniczg réwniez w posiedzeniach Senatu, a takze
w wewnetrznych spotkaniach z Wtadzami Uczelni, celem aktualizowania i modyfikowania programéw
ksztatcenia, regulaminu studidw oraz innych aktéw wewnetrznych w Uczelni.

Zalecenie nr 2: Jednostka nie wypracowata dotychczas sposobu monitorowania karier zawodowych
absolwentéw kierunku pedagogika.

Charakterystyka dziatan zapobiegawczych podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
i niezgodnosci oraz ocena ich skutecznosci: 28.06.2013 r. (z pdzn. zm.) wdrozono w Uczelni procedure
dot. Monitorowania karier zawodowych absolwentéw, ktdérej celem jest m.in.: dostosowanie
koncepcji, listy kierunkéw i specjalnosci oraz programow studiéw w Uczelni z wykorzystaniem danych,
uzyskanych w drodze: zbierania informacji o aktualnym statusie zawodowym absolwenta na rynku
pracy (stanie zatrudnienia), z uwzglednieniem zgodnosci zatrudnienia z profilem i poziomem
wyksztatcenia; uzyskania opinii absolwentéw o przydatnosci wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych zdobytych w toku studidw na potrzeby miejsca zatrudnienia oraz wykonywanej roli
zawodowej; uzyskania informacji o dalszym przebiegu (planach) ksztatcenia absolwentow. Regularnie
sporzadzane sg rowniez raporty z badan karier zawodowych absolwentéw.

Zalecenie nr 3: Wystepuje rozbieznos¢ pomiedzy kierunkowymi a specjalnosciowymi efektami
ksztatcenia, te drugie nie korespondujg z efektami kierunkowymi (inaczej: wzorcowymi efektami
ksztatcenia dla kierunku pedagogika).

Charakterystyka dziatan zapobiegawczych podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
i niezgodnosci oraz ocena ich skutecznosci: Efekty ksztatcenia zostaty zrewidowane i dostosowane do
danych specjalnosci, a poniewaz efekty specjalnos$ciowe nie wynikajg z efektéw kierunkowych
mozliwos¢ osiggniecia tej grupy efektow jest rézna dla réznych specjalnosci. W ramach obecnie
oferowanych specjalnosci efekty specjalnosciowe wynikajg z efektéw kierunkowych.

Zalecenie nr 4: Nieprawidtowy jest brak okreslenia efektdw ksztatcenia oraz przypisania punktéw ECTS
w odniesieniu do praktyk zawodowych.

Charakterystyka dziatan zapobiegawczych podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
i niezgodnosci oraz ocena ich skutecznosci: Praktyki zawodowe obecnie stanowig element programu
studidw. Zrewidowano i okreslono na nowo efekty ksztatcenia (uczenia sie) dla zawodowych praktyk
studenckich oraz przypisano im na nowo punkty ECTS.

Zalecenie nr 5: Prowadzone modernizacje budynkéw nie uwzglednity potrzeb o0sdéb
niepetnosprawnych (schody, brak windy, brak petli indukcyjnych itp.), co skutecznie uniemozliwia Im
podjecie ksztatcenia w tej Uczelni.
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Charakterystyka dziatan zapobiegawczych podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
i niezgodnosci oraz ocena ich skutecznosci: Uczelnia wynajmuje budynki z salami dydaktycznymi i nie
moze zlikwidowa¢ barier architektonicznych. Wszelkie utrudnienia wystepujgce w budynkach dotyczg
przede wszystkim klatki schodowej. Budynek potozony jest w historycznej czesci miasta i jest pod
nadzorem miejskiego konserwatora zabytkdw. Wszelkie dziatania w budynkach i na zewnatrz
budynkéw sg bardzo ograniczone. Wychodzgc naprzeciw studentom, ktdrzy posiadajg orzeczenie
o niepetnosprawnosci ruchowej, zajecia sg planowane tylko na parterze, aby bez przeszkéd mogli
w nich uczestniczyé. Podczas rozmowy rekrutacyjnej kandydaci sy informowani o tych
niedogodnosciach, jednak Uczelnia doktada wszelkich staran, aby poméc kazdemu studentowi
i umozliwi¢ mu swobodne poruszanie sie po budynku. W obecnej chwili nie studiujg na tym kierunku
osoby z orzeczeniem o niepetnosprawnosci ruchowej.

Zalecenie nr 6: Jako wade mozna wskazac brak két naukowych wspierajgcych rozwdéj naukowy.

Charakterystyka dziatan zapobiegawczych podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéow
i niezgodnosci oraz ocena ich skutecznosci: Studenci kierunku pedagogika studiujg wytacznie w formie
niestacjonarnej, wiec ich udziat w organizacjach studenckich jest znikomy. Utworzono Koto Naukowe
Mtodych Pedagogdw, jednak po 2 latach funkcjonowania i ukonczeniu studidow przez cztonkdéw kota,
jego dziatalnos¢ zostata zawieszona. Uczelnia stworzyta oferte zawigzywania organizacji studenckich,
studenci nieustannie sg zachecani do uczestniczenia w zyciu Uczelni oraz tworzenia két naukowych
przez Wtadze Uczelni oraz przez nauczycieli akademickich, jednak bezskutecznie.

Zalecenie nr 7: W procesie zapewniania jakosci i budowy kultury jakosci na ocenianym kierunku staby
jest udziat studentéw.

Charakterystyka dziatan zapobiegawczych podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
i niezgodnosci oraz ocena ich skutecznosci: Udziat studentéw w procesie zapewniania jakosci na tym
kierunku znacznie sie zwiekszyt, gdyz uczestniczg oni czynnie w posiedzeniach Senatu, w wewnetrznych
spotkaniach z Wtadzami Uczelni, w spotkaniach z opiekunami roku, angazujg sie réwniez w dziatalnos¢
Samorzadu Studenckiego. Zaangazowanie studentéw przektada sie na jako$¢ zmian wprowadzanych
w programach studiéw, regulaminach i innych dokumentach wewnetrznych w Uczelni.
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Zatgcznik nr 2
do Statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Szczegoétowe kryteria dokonywania oceny programowej

Profil praktyczny

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Standard jakosci ksztatcenia 1.1

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategig uczelni, mieszczg sie w dyscyplinie lub dyscyplinach,
do ktérych kierunek jest przyporzadkowany, sg powigzane z dziatalno$cig naukowg prowadzong
w uczelni w tej dyscyplinie lub dyscyplinach oraz zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-
gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2

Efekty uczenia sie sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz dyscypling lub dyscyplinami, do
ktérych jest przyporzadkowany kierunek, opisujg, w sposob trafny, specyficzny, realistyczny
i pozwalajacy na stworzenie systemu weryfikacji, wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne
osiggane przez studentéw, a takze odpowiadajg wiasciwemu poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji
oraz profilowi praktycznemu.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2a

Efekty uczenia sie w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujgcych do wykonywania zawodoéw,
o ktorych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy, zawierajg petny zakres ogdlnych i szczegétowych efektéw
uczenia sie zawartych w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na
podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2b

Efekty uczenia sie w przypadku kierunkéw studiow konczacych sie uzyskaniem tytutu zawodowego
inzyniera lub magistra inzyniera zawierajg petny zakres efektow, umozliwiajgcych uzyskanie
kompetencji inzynierskich, zawartych w charakterystykach drugiego stopnia okreslonych w przepisach
wydanych na podstawie art. 7 ust. 3 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie
Kwalifikacji (Dz. U. z 2018 r. poz. 2153 i 2245).

Kryterium 2. Realizacja programu studiéw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Standard jakosci ksztatcenia 2.1

Tresci programowe sg zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg aktualng wiedze i jej
zastosowania z zakresu dyscypliny lub dyscyplin, do ktdrych kierunek jest przyporzadkowany, normy
i zasady, a takze aktualny stan praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej/gospodarczej oraz
zawodowego rynku pracy whasciwych dla kierunku.

Standard jakosci ksztatcenia 2.1a

Tresci programowe w przypadku kierunkow studidw przygotowujgcych do wykonywania zawodow,
o ktorych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy obejmujg petny zakres tresci programowych zawartych
w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3
ustawy.
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Standard jakosci ksztatcenia 2.2

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, a takze liczba semestrow,
liczba godzin zajeé prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i szacowany naktad pracy studentéw mierzony liczbg punktéw ECTS, umozliwiajg
studentom osiggniecie wszystkich efektow uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 2.2a

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, a takze liczba semestrow,
liczba godzin zajeé prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i szacowany naktad pracy studentéw mierzony liczbg punktéw ECTS w przypadku
kierunkow studiow przygotowujacych do wykonywania zawoddéw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1
ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych
w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.3

Metody ksztatcenia sg zorientowane na studentéw, motywujg ich do aktywnego udziatu w procesie
nauczania iuczenia sie oraz umozliwiajg studentom osiggniecie efektdw uczenia sie, w tym
w szczegblnosci umozliwiajg przygotowanie do dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego
rynku pracy wtasciwych dla kierunku.

Standard jakosci ksztatcenia 2.4

Program praktyk zawodowych, organizacja i nadzér nad ich realizacjg, dobdr miejsc odbywania oraz
Srodowisko, w ktérym majg miejsce, w tym infrastruktura, a takze kompetencje opiekundw zapewniajg
prawidtowq realizacje praktyk oraz osiggniecie przez studentéw efektdow uczenia sie, w szczegdlnosci
tych, ktére sg zwigzane z przygotowaniem zawodowym.

Standard jakosci ksztatcenia 2.4a

Program praktyk zawodowych, organizacja i nadzér nad ich realizacjg, dobdr miejsc odbywania oraz
Srodowisko, w ktorym majg miejsce, w tym infrastruktura, a takze kompetencje opiekundw,
w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujgcych do wykonywania zawodow, o ktérych mowa w art.
68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5

Organizacja procesu nauczania zapewnia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na
nauczanie i uczenie sie oraz weryfikacje i ocene efektéw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5a

Organizacja procesu nauczania i uczenia sie w przypadku kierunkéw studidow przygotowujgcych do
wykonywania zawoddw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy jest zgodna z regutami i wymaganiami
w zakresie sposobu organizacji ksztatcenia zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych
w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Standard jakosci ksztatcenia 3.1

Stosowane sg formalnie przyjete i opublikowane, spdjne i przejrzyste warunki przyjecia kandydatéw
na studia, umozliwiajgce wtasciwy dobdr kandydatow, zasady progresji studentéw i zaliczania
poszczegdlnych semestrow i lat studidw, w tym dyplomowania, uznawania efektdw i okreséw uczenia
sie oraz kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie wyzszym, a takze potwierdzania efektdw uczenia sie
uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studidw.
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Standard jakosci ksztatcenia 3.2

System weryfikacji efektow uczenia sie umozliwia monitorowanie postepéw w uczeniu sie oraz
rzetelng i wiarygodng ocene stopnia osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie, a stosowane
metody weryfikacji i oceny sg zorientowane na studenta, umozliwiajg uzyskanie informacji zwrotnej
o stopniu osiggniecia efektdw uczenia sie oraz motywujg studentéw do aktywnego udziatu w procesie
nauczania i uczenia sie, jak rdwniez pozwalajg na sprawdzenie i ocene wszystkich efektéw uczenia sie,
w tym w szczegdlnosci opanowania umiejetnosci praktycznych i przygotowania do prowadzenia
dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wiasciwych dla kierunku.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2a

Metody weryfikacji efektdw uczenia sie w przypadku kierunkéw studidow przygotowujgcych do
wykonywania zawodow, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy, sg zgodne z regutami i wymaganiami
zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68
ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 3.3

Prace etapowe i egzaminacyjne, projekty studenckie, dzienniki praktyk, prace dyplomowe, studenckie
osiggniecia naukowe/artystyczne lub inne zwigzane 1z kierunkiem studidw, jak réwniez
udokumentowana pozycja absolwentdw na rynku pracy lub ich dalsza edukacja potwierdzajg
osiggniecie efektow uczenia sie.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzgcej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Standard jakosci ksztatcenia 4.1

Kompetencje i doswiadczenie, kwalifikacje oraz liczba nauczycieli akademickich i innych osdb
prowadzacych zajecia ze studentami zapewniajg prawidtowq realizacje zaje¢ oraz osiggniecie przez
studentow efektow uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 4.1a

Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych
zajecia ze studentami w przypadku kierunkdow studidéw przygotowujgcych do wykonywania zawodow,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach
ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 4.2

Polityka kadrowa zapewnia dobdr nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia, oparty
o transparentne zasady i umozliwiajacy prawidtowg realizacje zaje¢, uwzglednia systematyczng ocene
kadry prowadzgcej ksztatcenie, przeprowadzang z udziatem studentéw, ktérej wyniki s3
wykorzystywane w doskonaleniu kadry, a takze stwarza warunki stymulujgce kadre do ustawicznego
rozwoju.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Standard jakosci ksztatcenia 5.1

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen, srodki
i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne, a takze infrastruktura
innych podmiotow, w ktérych odbywaja sie zajecia s3 nowoczesne, umozliwiajg prawidtowa realizacje
zajec i osiggniecie przez studentow efektéw uczenia sie, w tym opanowanie umiejetnosci praktycznych
i przygotowania do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy
wiasciwych dla kierunku, jak rowniez sg dostosowane do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia,
w sposob zapewniajgcy tym osobom petny udziat w ksztatceniu.
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Standard jakosci ksztatcenia 5.1a

Infrastruktura dydaktyczna uczelni, a takze infrastruktura innych podmiotéw, w ktérych odbywajg sie
zajecia w przypadku kierunkow studidw przygotowujgcych do wykonywania zawoddéw, o ktérych
mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach
ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 5.2

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen, srodki
i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne podlegajg systematycznym
przegladom, w ktdérych uczestnicza studenci, a wyniki tych przegladédw sg wykorzystywane
w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 6. Wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Standard jakosci ksztatcenia 6.1

Prowadzona jest wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym z pracodawcami,
w konstruowaniu programu studidw, jego realizacji oraz doskonaleniu.

Standard jakosci ksztatcenia 6.2

Relacje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w odniesieniu do programu studidw i wptyw tego
otoczenia na program i jego realizacje podlegajg systematycznym ocenom, z udziatem studentdw,
a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Standard jakosci ksztatcenia 7.1

Zostaty stworzone warunki sprzyjajgce umiedzynarodowieniu ksztatcenia na kierunku, zgodnie
z przyjetg koncepcjg ksztatcenia, to jest nauczyciele akademiccy sg przygotowani do nauczania,
a studenci do uczenia sie w jezykach obcych, wspierana jest miedzynarodowa mobilnos¢ studentéw
i nauczycieli akademickich, a takze tworzona jest oferta ksztatcenia w jezykach obcych, co skutkuje
systematycznym podnoszeniem stopnia umiedzynarodowienia i wymiany studentéw i kadry.

Standard jakosci ksztatcenia 7.2

Umiedzynarodowienie ksztatcenia podlega systematycznym ocenom, z udziatem studentéw, a wyniki
tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 8. Wsparcie studentéow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Standard jakosci ksztatcenia 8.1

Wsparcie studentdw w procesie uczenia sie jest wszechstronne, przybiera rézne formy, adekwatne do
efektdw uczenia sie, uwzglednia zréznicowane potrzeby studentdw, sprzyja rozwojowi spotecznemu
i zawodowemu studentéw poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli akademickich, pomoc
W procesie uczenia sie i osigganiu efektéw uczenia sie oraz w przygotowania do prowadzenia
dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wiasciwych dla kierunku, motywuje
studentdéw do osiggania bardzo dobrych wynikdéw uczenia sie, jak rowniez zapewnia kompetentng
pomoc pracownikdw administracyjnych w rozwigzywaniu spraw studenckich.

Standard jakosci ksztatcenia 8.2

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie podlega systematycznym przegladom, w ktérych
uczestniczg studenci, a wyniki tych przeglagdéw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.
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Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Standard jakosci ksztatcenia 9.1

Zapewniony jest publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, zrozumiatej i zgodnej z potrzebami
réznych grup odbiorcéw informacji o programie studidw i realizacji procesu nauczania i uczenia sie na
kierunku oraz o przyznawanych kwalifikacjach, warunkach przyjecia na studia i mozliwosciach dalszego
ksztatcenia, a takze o zatrudnieniu absolwentow.

Standard jakosci ksztatcenia 9.2

Zakres przedmiotowy i jakos¢ informacji o studiach podlegajg systematycznym ocenom, w ktérych
uczestnicza studenci i inni odbiorcy informacji, a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach
doskonalacych.

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Standard jakosci ksztatcenia 10.1

Zostaty formalnie przyjete i sg stosowane zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu
studiow oraz prowadzone sg systematyczne oceny programu studiéw oparte o wyniki analizy
wiarygodnych danych i informacji, z udziatem interesariuszy wewnetrznych, w tym studentéw oraz
zewnetrznych, majace na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia.

Standard jakosci ksztatcenia 10.2

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku podlega cyklicznym zewnetrznym ocenom jakosci ksztatcenia, ktorych
wyniki sg publicznie dostepne i wykorzystywane w doskonaleniu jakosci.
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