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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1. Sklad zespohu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczaca: dr Adriana Bartnik, cztonek PKA

czlonkowie:
1. dr hab. Andrzej Niesporek, ekspert PKA
2. dr Anna Maria Kola, cztonek PKA

3. mgr Marta Prusinska, ekspert PKA, ekspert zgtoszony przez organizacj¢ pracodawcow,
4. Jakub Bator, ekspert PKA, ekspert bedacy studentem

5. mgr inz. Agnieszka Kaczmarek-Kacprzak, sekretarz ZO PKA

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Oceny kierunku praca socjalna prowadzonym na Uniwersytecie Kazimierza Wielkiego
w Bydgoszczy (UKW) dokonano z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach
harmonogramu prac okre§lonych przez Komisje na rok akademicki 2018/2019. Wizytacje
przygotowano i przeprowadzono zgodnie z obowigzujaca procedura. Podczas wizytacji Zespot
Oceniajacy Polskiej Komisji Akredytacyjnej (ZO PKA) odbyt spotkania:

e 7 przedstawicielami wtadz uczelni,

e wihadzami wydziatu ocenianego kierunku studiow,

ez autorami raportu samooceny,

e 7 0sobami odpowiedzialnymi za zapewnienie jakosci ksztatcenia,

e 7 przedstawicielem Uczelnianego Biura Karier,

e 7 koordynatorem ds. praktyk zawodowych,

e zsamorzadem studenckim i przedstawicielami kot naukowych,

e 7 pracownikami ocenianego kierunku,

e 7z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego,

e 7z pelnomocnikiem rektora ds. 0s6b niepetnosprawnych,

e 7z osobg odpowiedzialng za organizacje programu Erasmus+.
70 PKA dokonat oceny prac dyplomowych i przejsciowych oraz przedtozonej dokumentacji.
Ponadto zweryfikowano stan infrastruktury Wydzialu zwiedzajac biblioteke oraz wybrane
laboratoria i sale dydaktyczne. ZO PKA nie dokonat hospitacji zadnych zaj¢¢ z powodu godzin
rektorskich i1 dziekanskich w ramach Juwenaliow.
Jest to pierwsza ocena programowa kierunku na UKW. Wydziat podlegat ocenie instytucjonalne;j
w roku 2012 i otrzymal ocen¢ pozytywna. Zalecenie sformutowane podczas oceny
instytucjonalnej zostaty omowione w punkcie 4 tego raportu. Podstawa prawna oceny zostata
okreslona w Zalaczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji, uwzgledniajacy podziat
zadan pomiedzy cztonkdéw zespolu oceniajacego, w Zataczniku nr 2.



2. Podstawowe informacje o ocenianym Kierunku i programie studiéw

Nazwa Kkierunku studiow

praca socjalna

Poziom studiéw
(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

studia | stopnia

Profil studiow

ogolnoakademicki

Forma studiow (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktorej zostal
przyporzadkowany kierunek

e pedagogika -dyscyplina wiodaca
153 ECTS

psychologia 9 ECTS

nauki socjologiczne 14,5 ECTS
nauki prawne 11 ECTS

ekonomia i finanse 4,5 ECTS

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS
konieczna do ukonczenia studiow na danym
poziomie okreslona w programie studiow

e dla studiow stacjonarnych:
6 semestrow i 180 h

e dla studidw niestacjonarnych:
6 semestrow i 180 h

Wymiar praktyk zawodowych / liczba
punktow ECTS przyporzadkowanych
praktykom zawodowym (jezeli program
ksztalcenia na tych studiach przewiduje
praktyki)

e 200 h dla rocznikow, ktore
rozpoczely studia W roku
akademickim 2016/2017, 9 ETCS

e Roczniki rozpoczynajace studia od
roku akademickiego 2017/2018 nie
majg praktyk zawodowych
W programie ksztalcenia

Specjalnosci / specjalizacje realizowane
w ramach kierunku studiow

e Pracownik socjalny asystent
i doradca socjalny

e Pracownik socjalny w S$rodowisku
i instytucjach publicznych.

Tytul zawodowy nadawany absolwentom

Licencjat w zakresie pracy socjalnej

Studia Studia
stacjonarne niestacjonarne

Liczba studentow kierunku

54 25

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udzialem
nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

2145 1250

Liczba punktow ECTS objetych programem
studiow uzyskiwana w ramach zaje¢

z bezposrednim udzialem nauczycieli
akademickich lub innych oséb prowadzacych
zajecia i studentow

173 173

Laczna liczba punktow ECTS
przyporzadkowana zaj¢ciom zwigzanym

Z prowadzona w uczelni dzialalnoS$cia
naukowa w dyscyplinie lub dyscyplinach, do
ktorych przyporzadkowany jest Kierunek
studiow

93 93




Liczba punktow ECTS objetych programem
studiéow uzyskiwana w ramach zajeé¢ do 64 64
wyboru

3. Opis spelnienia szczegélowych Kryteriow oceny programowej i standardéw jakoSci
ksztalcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studiow: koncepcja, cele ksztalcenia i efekty uczenia
sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 1

Koncepcja ksztalcenia przyjeta dla kierunku praca socjalna na studiach pierwszego
stopnia o profilu ogélnoakademickim spelnia wymagania dotyczace zasad tworzenia kierunku.
Jest ona spojna zmisja i strategia Uczelni, zwigzana z badaniami naukowymi kadry
akademickiej, prowadzacej zaj¢cia na kierunku i odwotuje si¢ do specyfiki nauczanego obszaru
wiedzy i (zawodowych) umiejetnosci potrzebnych na rynku pracy.

Koncepcja ksztatcenia na kierunku jest spdjna z misja i celami strategicznymi Uczelni na
lata 2016-2020 (por. Uchwata Senatu UKW Nr 5/2016/2017 z dn. 25.10.2016 r.). Tym samym
uwzglednia dazenie Uczelni do rozwoju w shuzbie obywatelom miasta, regionu i kraju,
prowadzenie badan naukowych oraz taczenie ksztatcenia specjalistow dla rynku pracy
Z ksztatceniem lideréw spolecznych, co znajduje wyraz z koncepcji ksztatcenia pracownikow
socjalnych. Koncepcja ksztalcenia na kierunku praca socjalna wpisuje si¢ rowniez w cele
strategiczne Uczelni, jakimi sg m.in.: zapewnianie najwyzszej jako$ci ksztatcenia, wzmacnianie
pozycji naukowej Uniwersytetu oraz efektywna wspolpraca z otoczeniem spoleczno-
gospodarczym.

Misja Uczelni oddziatuje na Misje Wydziatu Pedagogiki i Psychologii (WPIiP), ktory za
cel gléwny obral przygotowanie do pracy zawodowej wysoko wykwalifikowanych,
przedsigbiorczych, petnych inicjatywy 1 tworczych absolwentow, umiejacych funkcjonowac na
konkurencyjnym globalnym rynku.

Koncepcja ksztalcenia na wizytowanym kierunku wyraznie ewaluowata od czasu jej
powstania. Jej poczatki siegaja lat dziewiecdziesiatych XX w., kiedy to prowadzono studia jako
specjalnos¢ pedagogiczng. Wowczas, gdy w 1990 uchwalono ustawe o pomocy spotecznej,
zaczgto prowadzi¢ ksztatcenie pracownikow socjalnych na uczelniach akademickich. Tak jest
I dzi$, bowiem koncepcja ksztalcenia na wizytowanym kierunku w zasadniczej cze$ci oparta jest
na standardach ksztatcenia MNiSW, obowiazujacych do 2012 r. oraz wymogach wynikajacych
z Ustawy o pomocy spotecznej z 2004 r. Stad nalezy uznaé, ze prowadzenie kierunku praca
socjalna mocno zwigzane jest z przepisami prawa w zakresie pomocy spotecznej 1 kwalifikacji
pracownikow socjalnych, nie tylko na UKW, ale i we wszystkich osrodkach w Polsce. Koncepcja
w minimalnym zakresie zawiera wzorce miedzynarodowe, co wigze si¢ z wcigz dos¢ niskim
poziomem umig¢dzynarodowienia ksztalcenia i prowadzenia badan naukowych w Instytucie
Pedagogiki UKW, ktory nie odbiega jednak od poziomu polskich uczelni.



Uczelnia, tj. Instytut Pedagogiki prowadzi ksztalcenie pracownikoéw socjalnych od
1994 r. na studiach niestacjonarnych, a od 1997 r. takze na studiach stacjonarnych.

Absolwent kierunku praca socjalna ma przygotowanie teoretyczne o charakterze
interdyscyplinarnym, ogdlnoakademickim, jak rowniez zawodowe — do petnienia profesjonalne;j
roli pracownika socjalnego. Dzigki temu absolwent potrafi dostrzec oraz samodzielnie
rozwigzywac problemy praktycznie z zakresu pracy socjalnej, lokalnej i ogélnopolskiej polityki
spotecznej. Rozumie wage 1 znaczenie dziatalno$ci prospotecznej i1 samodoskonalenia
w zawodzie pracownika socjalnego. Wazne jest w tym zawodzie przygotowanie praktyczne,
ktore w trakcie studiow realizowane winno by¢ podczas wizyt studyjnych i praktyk zawodowych.
Uczelnia obecnie zrezygnowata z obowigzkowych praktyk zawodowych, mieszczacych sig¢
W programie studiow, co nalezy uzna¢ za dzialanie negatywne dla jakos$ci ksztalcenia. Jednakze
W zamian za praktyki, studentom oferowane sg liczne wizyty studyjne w placowkach
pomocowych 1 organizacjach spotecznych, odbywane w trakcie innych zaje¢, spotkania
z praktykami na Wydziale czy tez program stazowy w ramach projektu NCBiR.

Kompetencje i kwalifikacje sa mozliwe do osiggnigcia dzigki poprawnie sformutowanym
efektom uczenia si¢. Kierunkowe efekty uczenia si¢ zostaty zatwierdzone Uchwatg Senatu UKW
Nr 156/2012/2013 z dn. 25.09.2013 r. i odnoszg si¢ do pedagogiki, jako dyscypliny wiodacej
(78,5% ECTS), ale tez innych dyscyplin: nauki socjologiczne (8% ECTS), psychologia
(5% ECTS), ekonomia i finanse (6% ECTS), nauki prawne (2,5%). Jest to zgodne
Z charakterystyka szczegotowa efektow. Nalezy uznaé, ze koncepcja ksztalcenia miesci si¢
w dyscyplinach, do ktorych kierunek jest przyporzadkowany.

W zakresie wiedzy sformutowano 17 efektoéw uczenia si¢, w zakresie umiejetnosci - 19,
a w zakresie kompetencji spotecznych — 11 efektow. Sa one precyzyjne, specjalistyczne,
zwigzane z warunkami wykonywania zawodu pracownika socjalnego. Kluczowe efekty uczenia
si¢ obejmuja: znajomos$¢ podstaw systemu nauk, miejsca pracy socjalnej wsrdod nauk
spotecznych oraz jej zwigzkoéw z naukami humanistycznymi (w zakresie etyki i aksjologii pracy
socjalnej) i medycznymi (dotyczy treSci zwigzanych z wprowadzeniem w problematyke
psychiatrii, co jest tradycyjnie wlaczane do programu ksztalcenia na kierunku praca socjalna
w Polsce); znajomos¢ funkcjonowania spotecznych struktur i instytucji pomocy spotecznej w
Polsce i Europie; wiedze na temat §rodowisk zycia cztowieka oraz znajomos¢ koncepcji jego
bio-socjo-kulturowego rozwoju raz wybrane podejscia badawcze w tym zakresie. Z punktu
widzenia warunkow, w jakich zyje i pracuje cztowiek, tj. zmiennosci i wspotczesnoscei, jako
bardzo wazne nalezy oceni¢ efekty z zakresu wiedzy na temat zasad przeksztalcania
rzeczywisto$ci spotecznej (metody dzialania, projektowanie) oraz inicjowania zmiany w
srodowisku spotecznym, co wsparte jest umiejetnoscig diagnozowania procesow i zjawisk
spotecznych prowadzacych do wykluczenia spotecznego.

Opis zakladanych efektow uczenia si¢ uwzglednia zdobywanie przez studentow
konkretnych umiejetnosci  praktycznych, w tym rozwigzywanie dylematow etycznych, jakie
moga pojawic si¢ w pracy socjalnej, znajomosci jezyka obcego na poziomie B2 (efekt K_U16),
a takze kompetencji spotecznych niezbednych na rynku pracy oraz w dalszej edukacji, co takze
dotyczy studiow prowadzonych zaréwno w formie stacjonarnej, jak i niestacjonarnej.
Pozytywnie nalezy wyrdzni¢ rozbudowanie bloku efektow uczenia si¢ w zakresie kompetencji



spotecznych, co jest wyjatkowo wazne w przypadku ksztatcenia pracownikdéw socjalnych, ktorzy
swoja prace z klientem opieraja na komunikowaniu si¢, negocjowaniu, budowaniu relacji
i dialogu. Absolwent kierunku bowiem m.in. potrafi wykorzystywaé we wspoipracy z innymi
| rozwija¢ wilasne umiejetnosci interpersonalne (K_KO03); aktywnie uczestniczy w Zyciu
spotecznym/publicznym (K_KO05); jest przygotowany do petnienia roli rzecznika, mediatora,
doradcy, asystenta, animatora w pracy socjalnej (K_KO06); uznaje i szanuje réznice punktow
widzenia determinowane odmiennym potozeniem kulturowym i spotecznym (K_KO7) czy tez
wykorzystujgc swojg wiedze o aspektach prawnych, ekonomicznych i politycznych, aktywnie
wlgcza sie w przygotowanie i realizacje projektow spotecznych/socjalnych o charakterze
obywatelskim, socjalnym, edukacyjnym (K_KO08).

Opis zakladanych efektow uczenia si¢ dla wnioskowanego Kkierunku zostat
sformutowany w petni poprawnie i uwzglednia uniwersalne charakterystyki pierwszego stopnia
okreslone w ustawie z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (Dz. U.
z 2016 r. poz. 64 i 1010) oraz charakterystyki drugiego stopnia okreslone W rozporzadzeniu
Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 26 wrze$nia 2016 r. w sprawie charakterystyk
drugiego stopnia Polskiej Ramy Kwalifikacji typowych dla kwalifikacji uzyskiwanych w ramach
szkolnictwa wyzszego po uzyskaniu kwalifikacji pelnej na poziomie 4 — poziomy 6 — 8 (Dz. U.
z 2016 r. poz. 1594). Kierunkowe efekty uczenia si¢ sg mozliwe do osiggniecia i sformutowane
w sposob zrozumiaty, pozwalajacy na stworzenie systemu ich weryfikacji. Na kierunku aktualnie
przygotowuje si¢ profesjonalnych pracownikéw w ramach dwdch modutéow specjalnosciowych
do wyboru: Pracownik socjalny asystent i doradca socjalny oraz Pracownik socjalny
W Srodowisku i instytucjach publicznych. Dzigki temu absolwent uzyskuje dodatkowe
kompetencje na rynku pracy, ktoérych nie majg absolwenci tego kierunku z innych uczelni, a takze
s przygotowani do pracy we wszystkich jednostkach pomocy spoleczne;.

Oferta edukacyjna konsultowana jest z interesariuszami zewnetrznymi, przede wszystkim
z pracownikami instytucji pomocy spotecznej w celu dostosowania jej do potrzeb spotecznych
i socjalnych regionu. Aktualnie Rada Programowa wspotpracuje w zakresie doskonalenia
koncepcji ksztatcenia z Kujawsko-Pomorskim Forum Pomocy Spotecznej oraz Regionalnym
Osrodkiem Polityki Spotecznej w Toruniu. Wspodipraca formalna z instytucjami, tj. z Rada
Interesariuszy Zewnetrznych, koordynowana jest przez Wydzial i Instytut, tworzacych osobne
listy instytucji dla Wydziatu i Instytutu, na ktoérych pojawiaja si¢ te same osoby i instytucje, co
sprawia, ze moze by¢ to dziatanie nie w pelni skuteczne i celowe. Spotkania z cztonkami Rady
Interesariuszy Zewnetrznych sg nieliczne i nieregularne, na co wskazuja protokoty ze spotkan, a
mozliwos¢ oddzialywania wnioskow ze spotkan tez moze by¢ watpliwa, np. pracodawcy
wskazujg na koniecznos¢ odbywania przez studentéow praktyk zawodowych, ktore zostaty na
kierunku od roku akademickiego 2018/2019 zniesione. Jest to zatem zabieg wbrew
rekomendacjom wystawionym przez Rade.

Nauczyciele akademiccy prowadzacych zajecia na kierunku praca socjalna maja
nieformalne relacje z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego. Wyktadowcy
czesto sg wlaczani w prace instytucji w rolach eksperckich czy doradczych oraz sa proszeni
0 wsparcie w poszukiwaniach pracownika dla instytucji. Jest to jednak potencjat, ktory nalezy
sformalizowa¢, uregulowac, by mie¢ mozliwos¢ stalego oddziatywania na program ksztatcenia
i jego realizacj¢, a takze, by wnioski z tej — formalnej — wspotpracy mogly stanowi¢ mocny
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argument i narzedzie w negocjacjach z Wtadzami Uczelni i pracodawcami odnos$nie form
ksztatcenia.

Jak wynika z informacji uzyskanych przez ZO PKA podczas wizytacji, zmiany w programie
studiow zwigzane z rezygnacja z praktyk zawodowych nie byty konsultowane ze studentami.
Studenci | i Il roku wyrazili rozczarowanie, ze praktyki nie sg juz w programie studiow,
a rocznik, ktory objety byt jeszcze wymiarem 200 h praktyk przyznal, ze i ten wymiar nalezatoby
zwiekszy¢. Réwniez pracodawcy obecni na spotkaniu z ZO PKA potwierdzili, ze rezygnacja
z praktyk na kierunku praca socjalna jest niewtasciwym dziataniem, rekomendowali minimalny
wymiar praktyk ciaglych na poziomie 120 h.

Doda¢ nalezy, ze merytoryczny nadzér nad kierunkiem sprawuja pracownicy Zaktadu
Pedagogiki Spotecznej, ktory od 1993 r. jest instytucjonalnym czlonkiem Polskiego
Stowarzyszenia Szkot Pracy Socjalnej — organizacji zrzeszajacej wigkszo$¢ uczelni
podejmujacych ksztalcenie w zawodzie pracownika socjalnego. Wplywa to pozytywnie na
koncepcje ksztalcenia, ktora jest regularnie konsultowana na forum oséb ksztatcacych w zakresie
pracy socjalnej. Co roku bowiem odbywaja si¢ Zjazdy Szkot Pracy Socjalnej, potaczone
z konferencja naukowa, ktore podejmujg najbardziej palace problemy ksztalcenia w zakresie
pracy socjalnej (np. tematem zjazdu w 2018 roku byta kwestia uczenia i realizacji projektow
socjalnych, w sprawach ktérych ekspertka jest pracownica Zakladu Pedagogiki Spotecznej
i autorka ksigzki pt. Projekt socjalny w pomocy spolecznej: (zalozenia i praktyczne
zastosowanie).

Z tego powodu mozna uznacé, ze koncepcja ksztatcenia w praktyce edukacyjnej i poprzez
procedury uczelniane ulega ewolucji inspirowanej wzorcami ksztalcenia wypracowanymi
w innych osrodkach, potrzebami otoczenia spoteczno-kulturowego oraz osiggnigciami
naukowymi czlonkow Zakladu. Daje to podstawe prowadzenia studiow o profilu
ogoOlnoakademickim, a takze uwypukleniu w koncepcji ksztalcenia efektow uczenia si¢
zwigzanych z przygotowaniem do pracy badawczej, diagnostycznej, sprawozdawczej 1 analizy
wynikow badan.

Uczelnia wlasciwie okreslita takze tytut zawodowy nadawany absolwentom
wnioskowanego kierunku odpowiada poziomowi ksztaltcenia, tj. licencjat, a takze odpowiedni jest
on profilowi, celom, efektom i zakresowi ksztatcenia na tym kierunku.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 1? : Kryterium spelnione
Uzasadnienie

Koncepcja ksztalcenia kierunku praca socjalna jest zgodna z misja i strategia rozwoju Uczelni.
Oceniany kierunek prowadzony jest z obowigzujacymi przepisami prawnymi, regulujacymi
kwestie zwigzane z realizacja studidéw w uczelni. Nawigzuje tez do dokumentow Uczelni oraz
przemian zwigzanych z przygotowaniem zawodowym pracownikow socjalnych. Jest to
niewatpliwie zaleta i mocna strona ksztatcenia, jednak w przypadku kierunkow, ktére majg swoja
specyfike 1 tradycje ksztatcenia, koncepcja powinna by¢ przygotowana w sposéb bardziej

W przypadku gdy propozycje oceny dla poszczegdlnych pozioméw studiow roznia sig, nalezy wpisa¢ propozycje
oceny dla kazdego poziomu odrgbnie.



elastyczny, tj. uwzgledniajac postulaty reprezentantdw otoczenia spoleczno-gospodarczego
I studentow (np. z zakresie praktyk studenckich, usunietych z programu studiow mimo
pozytywnych opinii interesariuszy zewngtrznych).

Mocng strong koncepcji ksztalcenia jest to, ze jej ksztalt wynika z prowadzonych
konsultacji z przedstawicielami $rodowiska spoteczno-gospodarczego, cho¢ jeden
z wazniejszych elementéw ksztatcenia, nie tylko na profilu praktycznym, ale i ogolno-
akademickim, tj. praktyki zawodowe zostaly wycofane z programu studiéw. Interesariusze biorg
aktywny udzial w pracach nad doskonaleniem koncepcji ksztalcenia, przy czym dziatania te maja
charakter pozaformalny. Nalezy tez wyrdzni¢ wptyw prowadzonych w Zakladzie Pedagogiki
Spotecznej UKW badan naukowych, relacji z innymi osrodkami ksztatcagcymi w zakresie pracy
socjalnej oraz bogate doswiadczenia zawodowe i eksperckie wyktadowcow. Studenci maja
dzieki temu mozliwo$¢ ksztatcenia w osrodku o skromnych rozmiarach, ale wyrazistym na tle
innych osrodkéw akademickich ksztatcagcych w zakresie pracy socjalnej.

Sformutowane efekty kierunkowe sa zrozumiate oraz czytelne, a takze zbiezne z efektami
dla obszaréw, poziomu i profilu ogodlnoakademickiego, do ktorego wizytowany kierunek
przyporzadkowano. Sposéb sformutowania efektow umozliwia ich weryfikacje.

Rekomendacje:

e Nalezy w wickszym wymiarze sformalizowa¢, uporzadkowaé 1 zweryfikowaé
dokumentacje, potwierdzajaca istniejace  formalne 1 nieformalne relacje
Z interesariuszami zewngetrznymi 1 ich wplyw na tworzenie oraz modyfikacje¢ koncepcji
I efektow ksztatcenia.

e Nalezy rozwazy¢ przywrocenie praktyk zawodowych na kierunku w zwigzku ze
specyfika pracy socjalnej, nastawionej na pomoc i wsparcie, bedace dziataniem
aktywnym.

e Nalezy zwroci¢ uwage na wigkszg rolg idei umigdzynarodowienia w misji, Strategii
I koncepcji ksztatcenia (np. przez intensyfikacje wymiany studenckiej i pracowniczej).

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Zalecenia

Kryterium 2. Realizacja programu studiéw: tresci programowe, harmonogram realizacji
programu studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztalcenia, praktyki zawodowe,
organizacja procesu nauczania i uczenia si¢

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 2

W programie ksztatcenia odnajdujemy réznorodne, interdyscyplinarne i komplementarne
wzgledem siebie tresci, ktore pozwalaja na cato§ciowe przygotowanie przysztych pracownikoéw
socjalnych. W programie sg zatem tresci z zakresu humanistyki (etyka zawodu, klasyczne
| wspotczesne nurty filozofii), zagadnienia z zakresu prawa (prawo socjalne, opiekuncze
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I administracyjne), tresci z zakresu problemow i kwestii spotecznych. W programie studiow
wazne s3 tez przedmioty metodyczne, pozwalajace studentom poznaé¢ metody pracy socjalnej,
zaréwno tradycyjne, jak i stosowane alternatywnie w profesjonalnej pracy socjalne;.

Studenci moga zdobywaé¢ wiedze z zakresu zaréwno europejskich modeli pomocy
spotecznej, jak | wiedze i umieje¢tnosci w zakresie jezyka obcego odwotujace sie, np. poprzez
korzystanie ztekstow zrodlowych w jezyku obcym, do problematyki spotecznej, co jest
korzystne z punktu widzenia ich rozwoju naukowego, ale i zawodowego. Wiele instytucji
pomocowych dzi$ prowadzi projekty migdzynarodowe z organizacjami z Unii Europejskiej, stad
kompetencje jezykowe wydaja si¢ nad wyraz przydatne i godne rozwijania na studiach.

Ksztatcenie na kierunku praca socjalna na UKW w Bydgoszczy prowadzone jest jako
studia pierwszego stopnia o profilu ogdlnoakademickim w formie stacjonarnej i niestacjonarnej.
Dla obu form studia trwajg 3 lata, 6 semestrow, przy czym dla studidéw stacjonarnych
zaplanowano 2145 godzin, a dla niestacjonarnych - 1250 godzin, a student w trakcie studiow
musi zdoby¢ 180 ECTS. Program studiow przewiduje od III semestru mozliwo$¢ wyboru
modutu: Pracownik socjalny idoradca socjalny lub Pracownik socjalny w srodowisku
i instytucjach publicznych. Liczba godzin w ramach specjalnosci Pracownik socjalny i doradca
socjalny wynosi 1020 na studiach stacjonarnych, a 615 — na studiach niestacjonarnych. W obu
przypadkach stanowi to 93 punkty ECTS. Natomiast modut Pracownik socjalny w srodowisku
I instytucjach publicznych stanowi 1035 godzin na studiach stacjonarnych i 600 godzin na
studiach niestacjonarnych (w obu przypadkach sg to 93 punkty ECTS).

Obecnie, ze wzgledu na niskie nabory na kierunek studenci wyboru modutu dokonuja
wiekszoscig glosow (powstaje jedna grupa konwersatoryjna). Jest to rozwigzanie typowe
W polskich uczelniach, jednak jest ono krzywdzace i przymusowe dla osob, ktore wybraty studia
ze wzgledu na okre$long specjalno$¢. By¢ moze nalezy wprowadzi¢ naprzemienno$¢
realizowania specjalnosci, by zainteresowani studenci nie musieli rezygnowac planow
naukowych czy zawodowych.

Analiza dokumentacji programowej — plandéw, programow, sylabuséw itd. pozwala
ocenié, ze tresci programowe sg zgodne z efektami uczenia si¢ oraz z aktualnym stanem wiedzy
1 metodyki badan w dyscyplinie lub dyscyplinach, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany,
jak réwniez z zakresem dzialalnosci naukowej uczelni w dyscyplinach okreslonych dla
kierunku, jak rowniez sa kompleksowe i specyficzne dla zaje¢ tworzacych program studiow
zapewniaja uzyskanie wszystkich efektow uczenia si¢. Program studiéw zawiera tresci, ktore
jednoznacznie zwigzane s3 z badaniami prowadzonymi przez pracownikow Jednostki,
tj. w obszarze pedagogiki spotecznej, pracy socjalnej, pedagogiki specjalnej, pedagogiki
resocjalizacyjnej czy metodologii badan spotecznych, tym samym realizujgc profil
ogblnoakademicki ksztatcenia na kierunku.

Jednostka prowadzi zajecia z wykorzystaniem wielu form dydaktycznych tj.: wyktad
konwersatoryjny, wyktad problemowy, wyktad z prezentacja danych z badan, laboratorium, czy
wyktad monograficzny. Kadra dydaktyczna jednostki wykorzystuje zréznicowane metody
dydaktyczne, zarowno tradycyjne, jak i aktywizujace posrod ktorych sa mi.in. filmy edukacyjne
I dyskusje, gry symulacyjne, metody kooperatywne, treningi, analizy dokumentéw czy case
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study. Zajecia aktywizujace w programie studiow stanowig ok. 49% zaje¢ na studiach
stacjonarnych i 50% na studiach niestacjonarnych.

Do uzyskania dyplomu wymagane jest 180 punktéow ECTS. Moduly do wyboru przez
studentoéw obejmujg 64 punkty ECTS (32%). Zajecia do wyboru realizowane sg poprzez wybor
specjalnosci oraz seminarium dyplomowego (nazwana tu Pracowniq dyplomowg). L.aczna liczba
punktow ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach zaje¢ prowadzonych z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych os6b prowadzacych zajecia to 173 ECTS (dla obu
form studiow). Jedynie praktyka s$rodroczna jest przedmiotem, ktéory nie wymaga
bezposredniego udziatu nauczyciela, ktorego rola pozostaje jedynie zorganizowanie zajeé
terenowych dla studentow, gtoéwnie w formie wizyt studyjnych w instytucjach. Opiekun praktyk
jest koordynatorem przedmiotu i nie prowadzi zaj¢¢ bezposrednio ze studentami.

Laczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom zwigzanym z prowadzong
W Uczelni  dziatalno$cia naukowa w dyscyplinie lub dyscyplinach, do ktorych
przyporzadkowany jest kierunek studiow wynosi 93 ECTS.

W programie studidéw przewidziano mozliwos¢ stosowania metody ksztatcenia na
odlegtos¢ w wymiarze 5 pkt ECTS zgodnie z Uchwalg Senatu Nr 52/2017/2018 z dn.
27.02.2018 r. W programie studiow na rok 2018/2019 przedmiot realizowany w formie
e - learningu to Prawo socjalne. Przedmiot i forma zaje¢ zostala ujeta w programie studiow.

Tresci przedmiotowe realizujg efekty kierunkowe, ktore nie sg jednak w sposob jednolity
opisane w sylabusach. Prowadzacy okreslajg przedmiotowe efekty uczenia si¢, odnoszac je do
efektow kierunkowych. W sylabusach sg dostepne takze informacje dotyczace jednostki
oferujacej przedmiot; cykl dydaktyczny; koordynatora przedmiotu cyklu; jezyk wyktadowy; typ
przedmiotu; przedmioty wprowadzajace i wymagania wstegpne; szczegOly zaje¢; literatura;
efekty ksztatcenia; metody 1 kryteria oceniania; literatura uzupetniajaca; metody dydaktyczne;
rygory zaliczenia zaje¢¢. Z ankiet ewaluacyjnych prowadzonych wsrdd studentow wynika, ze
studenci bardzo dobrze oceniajg prowadzone zajgcia. Oceny zaje¢ oscyluja miedzy 4,5 a 5,0 za
zajecia, cho¢ w ankietach zawarto niewiele wypowiedzi opisowych.

Analiza prac etapowych nie wykazata uchybien w zakresie realizacji programu
ksztalcenia, a zaplanowane sposoby weryfikacji efektéw uczenia si¢ sa adekwatne do
zaplanowanych efektow uczenia si¢. Zarowno analiza sylabusow, jak i prac etapowych pozwala
na stwierdzenie, ze metody ksztatcenia sg réznorodne i zapewniaja studentom osiagnigcie
wszystkich efektow ksztatcenia zaplanowanych dla kierunku. Stata wspoétpraca nauczycieli
akademickich z praktykami i reprezentantami instytucji pomocowych, w ktorych realizowane sg
zadania pracownika socjalnego, wyktadane tre$ci zawierajg aktualng wiedze na temat metod
pracy socjalnej 1 jej uwarunkowan. Ponadto tresci te wyktadane sg przy uwzglednieniu
najnowszych osiggniecia dydaktyki akademickiej, a w nauczaniu i uczeniu si¢ sg stosowane
wlasciwie dobrane $rodki i1 narzgdzia dydaktyczne wspomagajace osigganie przez studentow
efektow uczenia si¢. W zwiazku z tym, Ze jest to celem ksztatcenia (co wynika z zaloZzonych
efektow ksztalcenia przyjetych dla kierunku), metody nauczania stymuluja studentow do
samodzielno$ci i pelnienia aktywnej roli w procesie uczenia si¢, a takze do prowadzenia badan
naukowych.
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Zardwno program studidw, jak i przyjete formy ksztalcenia umozliwiaja uzyskanie
kompetencji w zakresie opanowania jezyka obcego co najmniej na poziomie B2. Stwierdzenia
powyzsze s3 uzasadnione dla kazdej grupy studenckiej, réwniez studentow
Z niepetnosprawnoscia, jak i realizujacych indywidualne Sciezki ksztalcenia.

Liczebnosci grup studenckich na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych okresla
Uchwata Senatu UKW Nr 6/2018/2019 z dn. 27.11.2018 r., zgodnie z ktérg realizuje si¢ limity:
wyktad (do 150 oséb), ¢wiczenia audytoryjne i konwersatoryjne (25-35 o0sob), zajecia
laboratoryjne (12-20 osob), seminaria (maksymalnie 16 osob), lektoraty jezykoéw obcych (18-25
0sob) 1 ¢wiczenia WF (25-30 os6b). Nalezy uznag, ze liczebno$¢ grup studenckich na ocenianym
kierunku pozwala na osiagnigcie przez studentow efektéw ucznia si¢ sformutowanych dla
poszczegolnych zajec.

Cykl ksztalcenia 2016-2019 obejmuje praktyki zawodowe w wymiarze 200 h, 5 tygodni
po pierwszym roku (9 ECTS) oraz praktyke dyplomowa w trakcie semestru VI (40 h, 7 ECTS).
Ostatnia praktyka w tym cyklu bedzie realizowana w semestrze letnim roku akademickiego
2018/2019. Po wejsciu w zycie Uchwaty Senatu UKW Nr 45/2016/2017 z dn. 28.02.2017 r.,
zrezygnowano z praktyk realizowanych jako dodatkowy element planu studiow (200 h praktyki
zawodowej oraz 40 h praktyki dyplomowej). Obecnie studiujace roczniki I. i II. nie maja
W programie studiéw praktyk zawodowych. Dla tych rocznikow realizowana jest tzw. ,,praktyka
$rédroczna” w formie laboratorium prowadzonym na tzw. ,,zajeciach hospitacyjnych”. Zajecia
te maja za zadanie zapoznaé studentéw z dziataniami instytucji zatrudniajacych pracownikoéw
socjalnych. Przedstawiciele instytucji zatrudniajgcych pracownika socjalnego przychodza na
zajecia prowadzone na terenie Uczelni, ponadto odbywajg si¢ takze wizytacje w miejscach pracy.
Zajecia te nie oddaja jednak charakteru praktyk zawodowych i nie sa w stanie zrealizowac
zaktadanych dla praktyk efektow uczenia sig.

Zasady przebiegu praktyk zawarte sg w Programie praktyk (osobno dla praktyki 40 h -
dyplomowej oraz dla praktyki 200 h). Opisuja one cele praktyki, zadania do realizacji przez
studenta, obowiazki studenta, obowigzki opiekuna praktyk, miejsca, w ktérych mozna odbywac
praktyke, zasady zaliczenia praktyk. Zasady prowadzenia praktyk reguluje Regulamin Praktyk
UKW. Dla praktyk opracowano takze sylabusy uwzgledniajace efekty uczenia si¢. Efekty uczenia
si¢ przewidziane dla praktyk, sa zgodne z efektami kierunkowymi dla kierunku praca socjalna.
Student poznaje modele pomocy spotecznej; zna i rozumie koncepcje wielosektorowosci pomocy
spotecznej (K_WO06); Dostrzega, nazywa i interpretuje zjawiska spoleczne; analizuje ich
powigzania z roznymi obszarami dziatalnosci socjalnej ( K_UO0L); Umie wskazaé zatozenia
roznych modeli pomocy spotecznej oraz ocenié ich efektywnosé (K_U02) czy tez Potrafi ocenié
przydatnos¢ typowych metod, procedur i dobrych praktyk do realizacji zadan zwigzanych
Z roznymi sferami dziatalnosci socjalnej (K_UQ09) oraz Potrafi doskonali¢ swéj warsztat pracy
pracownika socjalnego (K_KO09).

Efekty uczenia si¢ zrealizowane na praktykach zawodowych oceniane sg przez opiekuna
praktyk po stronie pracodawcy. Ma on mozliwo$¢ precyzyjnej oceny stopnia spetnienia kazdego
z efektow uczenia sig, a takze wyrazenia pisemnej opini¢ nt. pracy praktykanta oraz sugestii
odnosnie umiejetnosci, ktore powinien rozwija¢. Informacja o zaliczonych praktykach
wpisywana jest w suplemencie do dyplomu. Mozliwe jest zaliczenie praktyk bez ich realizacji
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na podstawie udokumentowanego do$wiadczenia zwigzanego z wykonywang pracg lub
prowadzong dziatalnoscig gospodarcza odpowiadajaca zakresowi tematycznemu i programowi
praktyk oraz studentom/absolwentom innych szkot wyzszych, ktorzy takie praktyki juz
zrealizowali. Praktyki sg hospitowane.

Nalezy uznaé, ze pomimo zmiany formy przygotowania praktycznego oferowanego
studentom kompetencje i do$wiadczenie oraz kwalifikacje opiekundéw praktyk oraz ich liczba
umozliwiajg prawidtowa realizacj¢ zalozonych efektow ksztalcenia. Procedury dotyczace
realizacji tych zaj¢¢ natomiast sg zaplanowane i prowadzone w sposdb wysoce profesjonalny, co
wynika takze z do§wiadczenia w ksztalceniu na wizytowanym kierunku.

Nie mozna mie¢ zastrzezen do miejsc odbywania praktyk i ich wyposazenia
I infrastruktury, zapewnialy one prawidtowa realizacje praktyk oraz odpowiadaty specyfice
pracy pracownika socjalnego. Byly to osrodki pomocy spotecznej, domy pomocy spotecznej,
srodowiskowe domy pomocy spotecznej, powiatowe centra pomocy rodzinie, placowki szkolno-
wychowawcze itp. Studenci uczestniczyli w ocenie programu praktyk, efektow uczenia sig,
realizacji praktyk, opiekundow praktyk w ramach zaj¢¢ prowadzonych przez opiekuna praktyk ze
strony kierunku.

Rada Programowa kierunku prowadzi dziatania na rzecz przebudowania programu
ksztatcenia w taki sposob, aby pozwalal on studentom uzyskiwaé irozwija¢ kompetencje
praktyczne wazne w zawodzie, do ktorego przygotowuje kierunek studidow. W dokumentacji
kierunku jest protokoét ze spotkania Zarzadu Polskiego Stowarzyszenia Szkot Pracy Socjalnej, na
ktérym byt takze dyrektor ROPS oraz MPOS w Bydgoszczy. Reprezentanci tych instytucji
wskazywali, ze praktyki sa wazne 1 nalezy je prowadzi¢, bo tego wymaga standard ksztatcenia
(ktory nie obowiazuje w pracy socjalnej).

Zajecia na kierunku na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych zorganizowane sa
W sposob umozliwiajacy osiggnigcie efektow uczenia sie, pozawala na to harmonogram zajgc
dopasowany do mozliwosci 1 potrzeb studentéw. Plany zaje¢ sa publikowane z odpowiednim
wyprzedzeniem. Zdaniem studentoéw plan zaje¢ jest dobrze dopasowany do ich potrzeb.
W przypadku zgloszonych kolizji lub problemow jest mozliwos¢ jego zmiany oraz dalszego
dostosowania. Podczas spotkania z ZO PKA studenci zasygnalizowali, ze dochodzito juz to
takich sytuacji i za kazdym razem byta ona rozwigzywana w korzystny sposob.

Nalezy stwierdzi¢, ze organizacja procesu nauczania i uczenia si¢ z uwzglednieniem
formy studiow jest prowadzona w sposob poprawny, bowiem rozplanowanie zaj¢¢ jest zgodne
z zasadami higieny pracy i umozliwia systematyczne uczenie si¢ oraz efektywne wykorzystanie
czasu przeznaczonego na udziat w zajeciach 1 samodzielne uczenie si¢. Natomiast czas
przeznaczony na sprawdzanie 1 ocen¢ efektow uczenia si¢ — w tym w szczegolnosci w sesji
egzaminacyjnej umozliwia weryfikacj¢ wszystkich efektow uczenia si¢ oraz dostarczenie
studentom informacji zwrotne] o uzyskanych efektach. Plany i1 harmonogramy studiow
I informacje o organizacji roku akademickiego sa dostgpne na stronie internetowej Uczelni.
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Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 2: Kryterium spelnione
Uzasadnienie

Uczelnia prowadzi ksztalcenie na kierunku praca socjalna, korzystajac z réznorodnych metod,
realizujgcych aktualne tre§ci programowe, ktore sa powigzanie z najnowszym stanem
zastosowan w praktyce wynikoéw badan zwigzanych z zakresem ocenianego kierunku, co wynika
ze specyfiki kierunku. Ksztatcenie realizowane jest w profilu ogdlnoakademickim, jednak ze
wzgledu na obszar badan i1 zadania pracy socjalnej — wyktadane tresci maja aplikacyjny
charakter. TreSci ksztalcenia sg zgodne z efektami uczenia si¢. Z analizowanych sylabusow
wynika, ze spelnione sg wytyczne 25 - 30 godz./1 pkt. ECTS jako miary sredniego naktadu pracy
studenta niezbednego do uzyskania zakladanych efektow uczenia si¢, co powoduje, ze liczba
godzin w programie studiow zar6wno w trybie stacjonarnym, jak i niestacjonarnym, pozwala
studentom na osiggnigcie zaplanowanych efektow uczenia si¢. Sekwencja przedmiotow
W poszczegdlnych semestrach jest wlasciwa.

Praktyki w czasie, kiedy byty ujete w programie studiow, byty realizowane w spos6b wzorowy.
Mocne strony dotyczace kwestii praktyk to szczegotowa, wzorcowo prowadzona dokumentacja,
wsparcie studentow ze strony opiekuna praktyk oraz adekwatne do kierunku miejsca praktyk.
Natomiast rezygnacja z praktyk na kierunku praca socjalna, nawet w przypadku kierunku
ogolnoakademickiego, jest nieuzasadniona i nalezy ja oceni¢ negatywnie w konteks$cie jakoS$ci
ksztatcenia pracownikow socjalnych.

Rekomendacje:

o Wprowadzenie naprzemiennej realizacji specjalnosci na kierunku w kolejnych latach, by
zapewni¢ studentom mozliwos$¢ studiowania wybranej specjalnosci.

» Rekomendowane jest przywrdcenie obowigzkowych praktyk zawodowych w wymiarze,
pozwalajacym na realizacj¢ sformutowanych dla nich efektéw uczenia si¢ i realizacji
tresci programowych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Zalecenia

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektow uczenia
sie, zaliczanie poszczegolnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 3

Warunki, tryb, terminy rozpoczecia i zakonczenia rekrutacji dla poszczegolnych form
studiow w danym roku akademickim kazdorazowo okresla uchwata Senatu Uczelni. Corocznie
warunki rekrutacji publikowane sg na stronie internetowych Uczelni. O przyjeciu na studia
pierwszego stopnia moze ubiega¢ si¢ kazdy, kto posiada §wiadectwo dojrzatosci lub inne
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dokumenty wskazane w art. 69 ust. 2 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U.
22018 r. poz. 1668) oraz spelnia wymagania okre§lone w Statucie Uczelni i Regulaminie
studiow. W odniesieniu do roku akademickiego 2018/2019 okresla je § 3 Uchwaly Senatu Nr
13/2018/2019 z dnia 18 grudnia 2018 roku Uniwersytetu Kazimierza Wielkiego. Na stronie
internetowej uczelni zasady rekrutacji sg podane w sposob przejrzysty. Kandydatom wskazuje
sie, 1z liczba punktéw rankingowych jest srednig arytmetyczng punktéw z czesci pisemnej na
swiadectwie dojrzatosci. Do obliczenia $redniej 1 uzyskania punktow rankingowych wlicza si¢
jezyk polski, jezyk obcy zdawany na poziomie obowigzkowym i od 1 do 3 przedmiotow
dodatkowych, gdzie od 2010 roku jako jeden z przedmiotow dodatkowych obowigzkowo
uwzgledniana jest matematyka. Przyjete kryteria rekrutacji zapewniaja wlasciwy dobor
kandydatéw do podjecia ksztatcenia na ocenianym kierunku studiéw. Przeprowadzona analiza
potwierdza, ze proces rekrutacji realizuje zasad¢ réwnych szans. Studenci pozytywnie opiniuja
zardwno obowiazujace zasady i limity przyjec, jak 1 dostepno$é, rzetelnos$¢ czy przejrzystose
publikowanych informaciji.

Funkcjonujace w Uczelni zasady weryfikacji 1 oceniania osiggni¢cia przez studentow
zamierzonych efektow uczenia si¢ oraz postepéw w procesie uczenia si¢ odnoszg si¢ do kazdego
z etapow ksztalcenia. Podstawowymi dokumentami wewngtrznymi regulujagcymi zasady
systemu weryfikacji i oceny osiggania efektow uczenia jest Zarzadzenie Rektora Nr
60/2017/2018 z dn. 3.07.2018 r. ws. funkcjonowania w Uczelni Wewnetrznego Systemu
Zapewniania Jakosci Ksztatcenia. (WSZJK), Regulamin Studiow UKW oraz obowigzujaca na
Wydziale procedura weryfikacji efektow ksztatcenia. Uwzglednienie w sylabusach sposobdéw
weryfikacji efektow uczenia si¢ umozliwia dokonanie oceny stopnia ich osiggnigcia. Sg one
formulowane z wyszczegdlnieniem warunkéw zaliczenia z uwzglednieniem np. koniecznos$ci
zloZenia/napisania odpowiednich prac czy kryteriow ocen wykonywanych ¢wiczen, projektow
czy testow sprawdzajacych. Ogdlng formg zaliczenia poszczegdlnych przedmiotéw jest egzamin
lub zaliczenie z oceng. Aby zaliczy¢ przedmiot konczacy si¢ egzaminem student powinien
zaliczy¢ ¢wiczenia z tego przedmiotu oraz uzyskac¢ pozytywna ocene¢ z egzaminu pisemnego lub
ustnego. Aby z kolei zaliczy¢ przedmiot konczacy si¢ zaliczeniem z oceng student powinien
zaliczy¢ ¢wiczenia. Szczegdlowe wytyczne co do zaliczania poszczegdlnych przedmiotow
zawarte s3 w sylabusach. Sylabusy sa dostgpne dla studentow. Zaliczenie roku akademickiego
odbywa si¢ po osiggnieciu wszystkich zaktadanych efektow uczenia sie. Zaliczenia
poszczeg6lnych przedmiotéw odbywaja si¢ poprzez weryfikacje efektow uczenia si¢ za pomoca
kolokwiow, egzaminow/zaliczen pisemnych (testy, prezentacje, prace), egzamindéw/zaliczen
ustnych (¢wiczenia laboratoryjne, prezentacja ustna, przygotowanie prezentacji multimedialne;,
studia przypadku). Do sktadowych ocen uzyskiwanych w trakcie zaliczen i egzaminéw mozna
zaliczy¢ w odniesieniu do przedmiotow konczacych si¢ zaliczeniem z oceng: obecno$¢ na
zajeciach, aktywnos$¢, rozliczenie si¢ studenta z materiatu realizowanego w ramach zaje¢ bez
bezposredniego udziatu nauczyciela akademickiego i studenta, uzyskanie pozytywnej oceny
Z kolokwium konczacego przedmiot, w odniesieniu do przedmiotow konczacych si¢ egzaminem:
uzyskanie pozytywnej oceny z czgsci ¢wiczeniowej realizowanego przedmiotu, obecnos¢ na
zajeciach, rozliczenie si¢ studenta z materiatu realizowanego. Warto wskazac, iz nauczyciele
akademiccy wymagaja takze od studentéw recenzji publikacji, mapy mys$li, opracowania ulotki
informacyjnej, plakatu problemowego, konstrukcji narzedzi badawczych — co na danym
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kierunku wydaje si¢ w petni uzasadnione. Sposoby dokumentowania efektow uczenia si¢
osiagnigtych przez studentow wynikajg ze specyfiki poszczegélnych przedmiotow. Podczas
spotkania z ZO PKA studenci potwierdzili ustalenia ZO PKA, Ze stosowane metody sprawdzania
i oceny sag zorientowane na studenta, umozliwiajg uzyskanie informacji zwrotnej o stopniu
osiggnigcia efektow uczenia si¢ oraz motywuja do aktywnego udzialu w procesie nauczania
i uczenia si¢. Szczegodtowe informacje dotyczace stosowanych metod i zasad weryfikacji oraz
sposobu ustalania ocen podawane sg w ogolnodostepnych sylabusach, a takze prezentowane
podczas pierwszych zaj¢¢. Zdaniem studentéw metoda, ktéra w najwigkszym stopniu motywuje
ich do udzialu w procesie nauczania i uczenia si¢ jest praca projektowa. Dzieje si¢ tak dlatego,
ze ewaluacja dokonywana jest na biezaco i przy aktywnym udziale studentéw, co umozliwia
skuteczne doskonalenie warsztatu pracy niezbednego z punktu widzenia przysziej pracy
zawodowej. Sposob oceniania jest sprawiedliwy 1 rowny dla wszystkich, a jego wyniki —
wiarygodne 1 poroOwnywalne. Zasady oceniania cechuja si¢ wzgledng stabilnoscia
| obiektywizmem. Studenci majg $wiadomo$¢ obowigzujacych wymagan oraz dostrzegaja
korelacj¢ pomigdzy stopniem ich spelnienia a uzyskiwanymi wynikami oceny. Pozytywnie
opiniowana jest organizacja procesu ksztatcenia, w tym sposob okreslenia czasu przeznaczonego
na rozwigzywanie zadan oraz sposob rozplanowania sesji egzaminacyjnych. Oceny i zaliczenia
sa wpisywane do protokotéw, a nastgpnie podawane do wiadomosci studentéw za
posrednictwem systemow informatycznych. Z relacji studentéw wynika, ze wyniki oglaszane sa
zZ poszanowaniem obowigzujacych terminéw 1 procedur, w tym zasad ochrony danych
osobowych. Studentom zapewnia si¢ mozliwos¢ uzyskania informacji zwrotnej w sposob
umozliwiajacy zrozumienie popetnionych bledow 1 wycigganie wnioskOw na przysztose.
Ewentualne watpliwosci omawiane sa w ramach konsultacji indywidualnych z nauczycielami
uczestniczacymi w procesie oceny.

Podstawe prawng procesu dyplomowania stanowig przepisy zawarte w Regulaminie
studiow oraz Zasadach dyplomowania, w ktorych zawarty jest (oprocz szczegdétowego opisu
procesu dyplomowania) m. in. szczegdétowy terminarz procesu dyplomowania oraz wzory: edycji
pracy dyplomowej, opinii i recenzji pracy dyplomowej, protokotu egzaminu dyplomowego,
o$wiadczenia autora o samodzielnym przygotowaniu pracy dyplomowej. Pozytywnie nalezy
oceni¢ rowniez proces dyplomowania, bowiem seminaria skoncentrowane sa wokot
problematyki badawczej o0sob prowadzacych seminaria (analiza zrédet, krytyczna analiza
literatury, metody pracy tutorskiej, analizy raportow z badan). Mankamentem jest mata liczba
prowadzacych seminaria, jednakze z uwagi na niskg liczbe studentow na kierunku wyznaczenie
takiej liczby promotoréw jest w pelni uzasadnione. Prace bazuja na koncepcji pracowni
dyplomowej, ktéra zaktada duza samodzielno$¢ studenta w zakresie dookreslenia tematyki
pracy, doboru wlasciwej formy przygotowania pracy licencjackiej (esej, raport z badan, projekt
spoteczny, analiza praktyk socjalnych) oraz wyboru i zastosowania metody a takze narzedzi
badan. Procedur¢ dyplomowania reguluja przyjete na Wydziale Zasady dyplomowania,
uchwalone przez Rad¢ Wydziatu Pedagogiki i Psychologii (Zalacznik do uchwaty Rady WPiP
105/2012/2013 z dnia 12.03.2013 r. z pdzniejszymi zmianami). Takze studenci jako dobre
praktyki w Uczelni wskazali urozmaicenie zaliczen poszczegdlnych zaje¢ w postaci warsztatow,
prac pisemnych oraz prac i prezentacji grupowych. Nadto studenci bioracy udziat w procesie
dyplomowania nie przedstawili zastrzezen, zaznaczajac duze wsparcie ze strony opiekunow. Co
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do zasady nalezy uznaé, iz analiza prac dyplomowych wykazata brak uchybien w pracach
dyplomowych, oceny sg uzasadnione i nie zawyzone. Nalezy nadmieni¢, ze praca dyplomowa
przygotowana pod opieka merytoryczng z Zakladu Pedagogiki Spotecznej prowadzacego
wizytowany kierunek zajeta III miejsce w konkursie organizowanym w ramach Dni Instytutu
Pedagogiki. Potwierdzeniem osiggni¢cia zaktadanych efektow uczenia si¢ sg dokonane przez ZO
PKA kontrole prac etapowych i dyplomowych, ktore cho¢ prowadzone zazwyczaj przez
niesamodzielnych pracownikow Uczelni to jednak potwierdzaja mozliwos¢ osiggnigcia
I wlasciwego ocenienia efektow uczenia sie.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 3: Kryterium spelnione
Uzasadnienie

Przyjete zasady rekrutacji na studia na kierunku praca socjalna sg zgodne z obowigzujacymi
przepisami prawa. Z kolei stosowane metody weryfikacji i oceny, umozliwiaja uzyskanie
informacji zwrotnej o stopniu osiggnigcia efektow uczenia si¢ oraz motywuja studentow do
aktywnego udzialu w procesie nauczania i uczenia si¢. Jednocze$nie warto podkresli¢, iz
pozwalaja one na realne sprawdzenie i ocen¢ wszystkich efektow uczenia si¢. Weryfikacja
zakladanych efektow uczenia si¢ przeprowadzana jest przez nauczycieli akademickich na
kazdym etapie ksztatcenia, na podstawie analizy prac czastkowych, prac zaliczeniowych i prac
licencjackich. Sprawdzone losowo kontrolne prace etapowe wskazuja, iz na ocenianym kierunku
przywiazuje si¢ uwage do weryfikacji zatozonych celow ksztatcenia. Nalezy uznad, iz forma oraz
warunki zaliczenia zaje¢ pozwalajg na weryfikacje efektow uczenia si¢. Opiera si¢ ona na
pracach etapowych, dyplomowych 1 egzaminacyjnych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Zalecenia

Kryterium 4. Kompetencje, doSwiadczenie, kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej
ksztalcenie oraz rozwdj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 4

Nauczyciele akademiccy realizujacy zajgcia na wizytowanym kierunku praca socjalna posiadaja
kompetencje 1 doswiadczenie pozwalajace na prawidtowa realizacje zaj¢¢. Posiadajg aktualny
I udokumentowany naukowy w zakresie dyscyplin, ktory umozliwia prawidtowa realizacj¢ zajec.
Zajecia sg prowadzone przede wszystkim przez osoby zatrudnione w Uniwersytecie jako
podstawowym miejscu pracy. Bezposrednig opieke merytoryczng nad kierunkiem sprawuje Zaktad
Pedagogiki Spotecznej (ZPS). Zajecia dydaktyczne realizujg takze pozostali pracownicy Instytutu
Pedagogiki oraz przedstawiciele innych dyscyplin z innych instytutow wchodzacych w sktad
Uniwersytetu Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy. Cze$¢ zaje¢ realizujg osoby zatrudnione
w ramach godzin zleconych. Posiadaja one niezbedne kompetencje i1 doswiadczenie praktyczne
zwigzane z prowadzonym przedmiotem.
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Struktura kwalifikacji i kompetencji merytorycznych nauczycieli akademickich i pozostatej kadry
realizujacej zajecia w pelni pozwalaja na realizacje tresci programowych na wizytowanym
Kierunku.

Kompetencje i doswiadczenie kadry do realizacji ogolnoakademickiego profilu ocenianego
kierunku potwierdzajg prowadzone przez nich badania. Gléwne kierunki badan mieszczg si¢
w dyscyplinie pedagogika i dotyczg badan statutowych poszczegolnych jednostek. Szczegdlnie
istotne w analizie dorobku kadry dydaktycznej sa publikacje oraz inne osiggni¢cia w organizacji
pracowni i laboratoriow naukowych. Efekty dziatalnosci naukowej i badawczo-rozwojowej kadry
kierunku przetozyly si¢ na uzyskanie w roku 2017 kategorii A w ocenie parametrycznej. Aktualny
wykaz dorobku naukowego nauczycieli akademickich realizujacych zaj¢cia dydaktyczne na
ocenianym kierunku jest udostgpniony w zasobach Bazy dorobku pracownikéw prowadzonej
przez Sekcje Informacji Naukowej Biblioteki UKW, a takze w Internecie (bazy Google Scholar,
Scopus, Web of Science). W biezacym roku akademickim kazdy nauczyciel akademicki posiada
wiasny numer ORCID, co pozwala mu na biezaco aktualizowa¢ widoczno$é wiasnego dorobku
naukowego.

Instytut Pedagogiki doktada staran aby kadra wspotpracujagca w realizacji programu studiow
posiadata wlasciwe kwalifikacje praktyczne i odpowiednie doswiadczenie zawodowe. Kadra
realizujgca zajecia na kierunku praca socjalna wspolpracuje takze z osrodkami prowadzacymi
badania zwigzane z kierunkiem studiow. Prowadzone w jednostce badania naukowe, tworzona
w ich wyniku baza dorobku publikacyjnego oraz udzial w organizacji pracowni i laboratoriéw
naukowych zapewnia mozliwo$¢ przygotowywania i wlaczania studentow ocenianego Kierunku
w aktywno§¢ naukowo-badawcza. Prowadzone przez kadre kierunku badania wspieraja
przygotowywanie studentow do podejmowania zadan badawczych 1 stwarzaja mozliwo$é
wlgczania ich w konkretne dziatania naukowo-badawcze.

Program ksztalcenia na kierunku praca socjalna jest spojny z badaniami naukowymi
prowadzonymi w Zaktadzie Pedagogiki Spotecznej oraz Instytucie Pedagogiki. W ramach zajec
dydaktycznych przekazywane sg informacje na temat badan aktualnie prowadzonych w jednostce,
a studenci zapoznajg si¢ z aktualnym stanem wiedzy 1 mozliwosciami udzialu w zadaniach. Kadra
ZPS Scisle zwigzana z kierunkiem w sprawozdawczym okresie opublikowata pie¢ monografii
autorskich oraz wiele artykutéw naukowych. Wyniki prac naukowych sa na biezaco
wykorzystywane w opracowywaniu nowych i rozwoju juz istniejacych programow ksztatcenia na
kierunku, a takZe podczas pracy ze studentami - podczas wykladow, konwersatoriow, laboratoridw
1 seminariow. Podczas zaje¢ prowadzacy omawiaja przyktady wynikow badan i metod
badawczych ilustrujagc znaczenie problematyki wielu spotecznych zagadnieh. Dotycza one
analizowanych na zajeciach interakcji spotecznych, wspolnotowego wspoétistnienia trzech pokolen,
diagnozy spolecznej, rozwigzywania problemow 1 konfliktoéw, rozwoju biospolecznego, metod
pracy, podejmowanych przez pracownika socjalnego 16l spotecznych, wspodtpracy
wielosektorowej instytucji pomocy spotecznej. Szczegdlnie formy seminariow i laboratoridw
umozliwiajg tworzenie warunkow do nabywania przez studentéw kompetencji badawczych.

Szczegdtowa analiza obsady zaj¢¢ dydaktycznych pokazuje, ze uwzglednia si¢ kryteria zgodnosci
aktualnego dorobku naukowo-dydaktycznego (w tym reprezentowanej dyscypliny naukowej)

nauczycieli akademickich ze specyfikg i treSciami przydzielanych przedmiotow. Trzeba
podkresli¢, iz obsada zaje¢ w Instytucie uwzglednia konieczno$¢ posiadania przez kadre naukowsg
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(w uzasadnionych przypadkach) rowniez dorobku praktycznego potwierdzajacego kwalifikacje
I kompetencje do prowadzenia zaj¢¢ na kKierunku praca socjalna. W obsadzie zaje¢ dydaktycznych
uwzglednia si¢ takze wyniki kontroli jakoSci realizacji procesu dydaktycznego z wykorzystaniem
wynikow biezacej analizy ankietyzacji studentow i wynikéw oceny nauczycieli (w okresie co dwa
lata).

Rozwo6j 1 doskonalenie kadry kierunku jest na biezaco monitorowany. Udzial nauczycieli
w krajowych i zagranicznych konferencjach naukowych, grantach naukowobadawczych
I projektach, wigze si¢ z prowadzonymi badaniami wlasnymi i realizowanym wilasnym planem
rozwoju naukowego. Plan taki dotyczy przede wszystkim poczatkujacych i niesamodzielnych
pracownikow naukowych. Celem polityki kadrowej jest pelna realizacja planow awansowych
I doprowadzenie do usamodzielnienia naukowego zatrudnionych obecnie adiunktéw. Zaktada si¢
réznorodne sposoby motywowania i wspierania wiasnej kadry do rozwoju naukowego.
Pracownicy motywowani s3 do podnoszenia kwalifikacji naukowych, zawodowych,
specjalistycznych i rozwijania kompetencji dydaktycznych poprzez: nagrody Rektora UKW
indywidualne lub zbiorowe za osiaggnigcia naukowe, organizacyjne lub organizacyjno-
dydaktyczne, odznaczenia itp. Pracownicy wspierani sag w zakresie pozyskiwania $rodkoéw
finansowych na badania oraz system motywujacy do publikowania artykutéw w wysoko
punktowanych czasopismach. W Instytucie wprowadzono regulamin przyznawania nagrod
Dyrektora Instytutu za osiggnig¢cia publikacyjne. Przyjeta polityka rozwoju 1 doskonalenia kadry
jest skuteczna, gdyz w okresie 2014/2018: 5 pracownikow uzyskalo tytul profesorski; 6
pracownikéw uzyskato habilitacje w dyscyplinie pedagogika, a troje ma aktualnie wszczgte
postgpowanie habilitacyjne; 10 pracownikow uzyskato doktorat. Zgodnie z obowigzujacymi
regulacjami prawnymi pracownicy poddani s3 okresowej ocenie. Skladnikami oceny jest
aktywnos¢: naukowa, dydaktyczna i organizacyjna. Ocena okresowa biez¢ pod uwage wyniki
hospitacji prowadzonych zaje¢ oraz wyniki ankiet ewaluacyjnych studentow. Kadra prowadzaca
zajecia dydaktyczne na kierunku praca socjalna uczestniczyta w seminariach metodologicznych
organizowanych przez Zaktad Metodologii Badan 1 Studiow nad Dyskursem, a takze w wielu
szkoleniach w ramach projektu ,Innowacyjny Dydaktyk™ (szkolenia z zakresu wsparcia
kompetencji jezykowych, komputerowych, analizy statystycznej realizowanej dydaktyki
akademickiej).

Nauczyciele akademiccy moge skorzystaé ze szkolenia z obstugi platformy oraz jej
wykorzystania w procesie ksztatcenia korzystajac z kursu Metodyka Ksztalcenia Zdalnego
realizowanego w ramach programu "Innowacyjny Dydaktyk".

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 4: Kryterium spelnione
Uzasadnienie

Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia dydaktyczne na kierunku praca socjalna posiadaja
aktualny 1 udokumentowany dorobek naukowy, a takze do$§wiadczenie zawodowe w zakresie
dyscyplin umozliwiajagce prawidtows realizacje zaje¢, w tym nabywanie przez studentow
kompetencji badawczych. Struktura kwalifikacji (posiadane tytuty zawodowe, stopnie i tytuly
naukowe) oraz liczebno$¢ kadry w stosunku do liczby studentéw umozliwiaja prawidlowa
realizacj¢ zajec¢. Dobor nauczycieli akademickich i przydzial zaje¢ oraz obcigzenie godzinowe
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poszczegbdlnych nauczycieli akademickich oraz innych oséb prowadzacych zajecia sg
odpowiednie dla prawidlowej realizacji zaje¢ dydaktycznych.

Realizowana polityka rozwoju i doskonalenia kadry umozliwia ksztaltowanie kadry prowadzace;j
zajecia zapewniajace prawidlows ich realizacjg, 1 sprzyja stabilizacji zatrudnienia oraz trwatemu
rozwojowi nauczycieli akademickich.

Prowadzone sg okresowe oceny nauczycieli akademickich i innych os6b prowadzacych zajecia
obejmujgce aktywnos¢ w zakresie dziatalnos$ci naukowej oraz dydaktycznej. Wnioski z oceny
pracowniczej oraz dokonywanej przez studentow, sa wykorzystywane do doskonalenia
poszczegbdlnych czlonkow kadry i planowania ich indywidualnych S$ciezek rozwojowych.
Elementem polityki kadrowej jest takze instytucjonalnie okre§lone wsparcie kadry w sytuacjach

kryzysowych (psycholog).

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Przyktadem dobrej praktyki jest udzial kadry dydaktycznej prowadzacej zajecia na kierunku
praca socjalna w szkoleniach w ramach projektu ,,Innowacyjny Dydaktyk UKW” (POWER
2014-2020; Dziatanie 3.4. Zarzadzanie w instytucjach szkolnictwa wyzszego; OS$ I1I Szkolnictwo
wyzsze dla gospodarki 1 rozwoju. Projekt wspotfinansowany ze $rodkow Unii Europejskiej
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego. Projekt realizowany jest w dwoch edycjach
(rok akademicki 2017/2018, 2018/2019).

Kompetencje nabyte w wyniku szkolenia s3 wykorzystane przez nauczycieli akademickich
w procesie dydaktycznym. Projektem— pracownik Zaktadu Pedagogiki Spotecznej. Oferowane
szkolenia obejmujg cztery grupy tematyczne:

e Szkolenia z zakresu innowacyjnych umiej¢tnosci dydaktycznych (Desing Thinking,
Coaching w edukacji, Tutoring akademicki, Zwinne zarzadzanie zespotem projektowym
(metoda Agile);

e Szkolenia z zakresu umiejetnosci informatycznych (Analiza danych ilosciowych
z wykorzystaniem pakietu Statistica — wykorzystanie w dydaktyce, metodyka ksztatcenia
zdalnego, narzgdzia informatyczne wspierajace proces dydaktyczny, szkolenie z zakresu
arkusza kalkulacyjnego Excel — poziom podstawowy i zaawansowany, zastosowanie
nowoczesnych narzedzi edytorskich i technologicznych w dydaktyce szkoty wyzszej);

e Szkolenia z zakresu prowadzenia dydaktyki w jezyku obcym;

e Szkolenia z zakresu zarzadzania informacja (Zarzadzanie informacja i wiedzg w procesie
dydaktycznym, Wykorzystanie cyfrowych zrddet informacji w procesie dydaktycznym).

Nauczyciele akademiccy Instytutu Pedagogiki, w tym Zaktadu Pedagogiki Spotecznej, stale
korzystajg z wymienionych szkolen podnoszac swoje kompetencje dydaktyczne.

Zalecenia
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Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu
studiow oraz ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 5

Wizytowana jednostka dysponuje infrastrukturg dydaktyczng i naukowa, umozliwiajgca
realizacj¢ programu ksztalcenia i osiagniecie przez studentéw, w tym co do zasady studentow
z niepelnosprawnoscia ruchowa zaktadanych efektow uczenia si¢, a takze prowadzenie badan
naukowych. Baza dydaktyczna i naukowa dostosowana jest do potrzeb wynikajacych z realizacji
procesu ksztatcenia na ocenianym kierunku praca socjalna. Zajecia prowadzone sg w salach
nalezacych do Uczelni. Co do zasady odbywaja si¢ w tzw. budynku gtéwnym w Kampusie UKW
przy ul. Chodkiewicza i Powstancow Wielkopolskich. W budynku tym znajduje si¢ 11 sal
multimedialnych, 3 sale wyposazone w tablice multimedialne, jedna pracownia komputerowa, 4
sale wyktadowe, oraz 10 sal dydaktycznych bez sprz¢tu multimedialnego. Nadto w budynku
znajdujg si¢ sale specjalistyczne takie jak sala seminaryjne z pianinem oraz sale dydaktyczne
wyposazone w lustra, wylozone parkietem do zaje¢ warsztatowych. Uczelnia w 2018 r.
wyposazyla tez sale w zestaw do realizacji zaje¢ w trybie zdalnym ( jedna sala wyposazona jest
w zestaw stacjonarny a w dwoch znajduja si¢ zestawy mobilne).

Liczba, powierzchnia i wyposazenie sal dydaktycznych odpowiada potrzebom
wynikajacym z programu ksztalcenia. Baza umozliwia osiagniecie przez studentow efektow
uczenia si¢ zaktadanych dla ocenianego kierunku. Na spotkaniu z ZO PKA nie zgtoszono
zadnych zastrzezen. Sale w ktorych odbywaja si¢ zajecia maja odpowiednie wyposazenie oraz
sa dobrane uwzgledniajac wielko$¢ grup zajeciowych. Na terenie Wydziatu, gdzie odbywaja si¢
wszystkie zajecia zapewniony jest takze bezptatny dostep do sieci bezprzewodowej. Studenci
wskazali jednak, Ze zasieg jest czesto bardzo staby. Uwaga ta dotyczyla zardwno sieci eduroam
jak 1 wewnetrznej sieci UKW dla studentow.

Biblioteka UKW jest jednostka wspomagajaca dziatalno$¢ naukowo-dydaktyczng
Wydzialu Pedagogiki i Psychologii. To najwigksza biblioteka naukowa w Bydgoszczy, druga
pod wzgledem zasobow w wojewodztwie kujawsko-pomorskim. Nowoczesny gmach biblioteki
zostal oddany do uzytku 1 pazdziernika 2013 r. w wyniku realizacji projektu pn. Biblioteka
Gtowna Uniwersytetu Kazimierza Wielkiego, sfinansowanego ze $rodkow Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego i Ministerstwa Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego. Biblioteka
miesci scalone zbiory w liczbie blisko 800 000 jednostek. Do zasobow wiaczono zbiory pigciu
bibliotek filialnych. Zasoby Biblioteki UKW zawieraja okoto 49 140 wolumindw z zakresu nauk
pedagogicznych, z czego okoto 29 320 wol. przechowywanych jest w magazynach zamknigtych.
Ksiegozbior kazdej z dziedzin jest systematycznie powiekszany poprzez zakupy, dary i wymiane.
Do chwili obecnej opisy 83 % zbioréw zostaly wiaczone do systemu bibliotecznego Horizon, co
umozliwia czytelnikom zamawianie ich zarowno na terenie biblioteki, jak i z dowolnego
komputera podtaczonego do Internetu.

Biblioteka w swoich zbiorach posiada: 160 tytuldow czasopism 1 serii
wydawniczych z pedagogiki (27 w biezacej prenumeracie);19 tytutow czasopism 1 serii
wydawniczych z pedagogiki wczesnoszkolnej (11 w biezacej prenumeracie); 44 tytuly
czasopism i serii wydawniczych z pracy socjalnej (15 w biezgcej prenumeracie). Biblioteka
oferuje dostep do pelnotekstowych i bibliograficznych baz danych: EBSCO Publishing, Elsevier
— Science Direct, Web of Science, Springer, NATURE, SCIENCE, Wiley-Blackwell, Scopus,
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AIP (kolekcji czasopism elektronicznych American Institute of Physics), APS (kolekcji
czasopism elektronicznych American Physical Society), PSycARTICLES (czasopisma naukowe
American Psychological Association). Liczba tytutdéw czasopism tematycznych dla kierunkoéw
pedagogicznych, a w szczegolnosci kierunkom wyznaczonym do oceny przez PKA, ktore sg
dostepne elektronicznie wynosi 1266.

Biblioteka spetnia wszelkie kryteria dostepnosci dla osdb z niepetnosprawnosciami. Od
wielu lat zdobywa nagrody w réznych konkursach jak np. Przyjazny 2013 przyznawanym przez
Bydgoski Oddziat Stowarzyszenia Architektéw Rzeczpospolitej Polskiej, Lodotamacze 2018-
pierwsza nagroda w kategorii Przyjazna przestrzen.

Dostepnos¢ zasobow bibliotecznych, informacyjnych oraz edukacyjnych dla studentow
ocenianego  kierunku, w tym w szczegélnosci dostepnos¢ pismiennictwa zalecanego
w sylabusach przedmiotéw jest aktualna, pokrywa si¢ z zaleceniami z sylabusow. W zasadzie
wszystkie lektury podawane w sylabusach znajdowaly si¢ w zbiorach bibliotecznych. Uczelnia
dysponuje nowoczesna Bibliotekg. Budynek jest w pelni dostosowany do potrzeb osob
niepelnosprawnych, ktéore moga korzysta¢ z licznych udogodnien, m.in. ze specjalistycznego
sprzetu i oprogramowania. Biblioteka UKW nie tylko wspiera osoby z dysfunkcja narzadu ruchu,
ale rowniez wspomaga osoby z dysfunkcja narzadu wzroku oraz stuchu. Dostep do biblioteki jest
utatwiony. Dodatkowo zbiory sg w pelni zdigitalizowane i dost¢pne zdalnie. Podczas spotkania
z 70 PKA studenci stwierdzili, ze godziny otwarcia biblioteki sa dobrze okreslone. Na czas sesji
egzaminacyjnej godziny otwarcia sg zwigkszone, umozliwiajac studentom nauke réwniez
W nocy.

W akademiku, w ktorym kwaterowane sa wszystkie osoby z niepetnosprawnosciami
znajduje si¢ odpowiednio przystosowana winda. W budynkach znajduja si¢ rowniez toalety
z odpowiednio stworzong infrastruktura. Na Uczelni znajdujg si¢ jednak pojedyncze miejsca nie
przystosowane lub czg¢sciowo przystosowane do osOb z niepetnosprawnosciami wynikajace
Z remontow.

Wyktadowcy na kierunku praca socjalna majg dostep do uczelnianej platformy moodle
| korzystaja z niej realizujagc dydaktyke w formule e-learningu, co potwierdzili studenci na
spotkaniu z ZO PKA, podkreslajac wykorzystanie moodla przede wszystkim na seminariach
dyplomowych, co znaczaco ulatwia przyswajanie tresci

Uczelnia unowoczes$nita infrastrukture dydaktyczng takze w zasoby technologii cyfrowe;.
Szczegdlowy opis wykorzystywanej infrastruktury UKW jest przedstawiony na stronie Instytutu.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 5: Kryterium spelnione

Uzasadnienie

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen,
srodki 1 pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne umozliwiaja
prawidlowg realizacje zaje¢ 1 osiaggnigcie przez studentow efektow uczenia si¢. Budynki
1 wyposazenie ocenianego kierunku spetniajg tez wymagania nalozone przepisami prawa
w zakresie dostgpnosci dla studentdéw z niepetlnosprawnosciami. Uczelnia systematycznie
monitoruje i doskonali swoja baz¢ dydaktyczng. Baza dydaktyczna dostosowana jest do potrzeb
0sOb niepelnosprawnych. Wydzial zapewnia réwniez dostep literatury niezbednej w procesie
ksztatcenia. Biblioteka i czytelnia posiada w swoich zbiorach wystarczajaca liczbg niezbednej
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literatury, a takze ma podpisane porozumienia umozliwiajagce wypozyczenia mi¢dzybiblioteczne.
Uczelnia stara si¢ na biezaco doskonali¢ infrastrukture i utrzymywac ja w stanie zapewniajacym
bezpieczenstwo.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowié¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Zalecenia

Kryterium 6. Wspolpraca z otoczeniem spoleczno-gospodarczym w konstruowaniu,
realizacji i doskonaleniu programu studiéw oraz jej wplyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 6

Jednostka prowadzi wspoélprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w zakresie
konstruowania, realizacji 1 doskonalenia kierunku studidéw. Wspodlpraca z interesariuszami
zewnetrznymi ma charakter zarowno sformalizowany, jak i nieformalny, oparty na osobistych
kontaktach. Sformalizowana wspolpraca dominuje na poziomie Instytutu Pedagogiki, Istnieje
Rada Interesariuszy oraz zostaly podpisane listy intencyjne z 15 podmiotami dziatajagcymi m.in.
W obszarze pomocy spotecznej, edukacji, dziatalnosci pozytku publicznego. Przedstawiciele
Rady Interesariuszy raz do roku spotykaja si¢ z wiladzami instytutu. Tematyka spotkan za
kazdym razem jest inna. Podczas takich spotkan omawiano m.in. oczekiwania co do kompetencji
absolwentow, efekty uczenia si¢, sylwetke absolwenta danego kierunku. Jednocze$nie na
poziomie kierunku nauczyciele akademiccy utrzymuja bliskie i state kontakty z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym, z ktorych wielu jest absolwentami pracy socjalnej na UKW.

Wspotpraca z otoczeniem spoleczno-gospodarczym jest prowadzona systematycznie, ma staty
charakter, jest zgodna z dyscypling, ktorym podporzadkowany jest kierunek praca socjalna oraz
z koncepcja ksztalcenia i wyzwaniami rynku pracy. Wspotpraca ta jest zréznicowana i polega
na: organizacji praktyk, dydaktyce, wyjazdach studyjnych, szkoleniach, wspdlnych projektach,
warsztatach, realizacji praktycznych prac etapowych i dyplomowych.

Na podstawie stalej wymiany do$wiadczen i oczekiwan wprowadzane sa modyfikacje do
programu nauczania (np. aktualizacja tresci programu, prowadzenie zaje¢ o charakterze
praktycznym). Interesariusze zewnetrzni maja wptyw na realizacje programu studiow. Dokonuje
si¢ to poprzez zglaszanie uwag od opiekundw praktyk, zgtaszanie przez pracodawcoéw potrzeb
dotyczacych zatrudniania absolwentow, organizowane spotkania pracownikow 1 studentéw
w placowkach zewnetrznych. Do przyktadow takich form stymulowania programu ksztatcenia
nalezg m.in.:

e organizacja dodatkowych zaje¢ praktycznych i spotkan z pracodawcami w ramach
Tygodnia Pracy Socjalnej (np. Il TPS — 2017 r.: warsztaty dotyczace funkcjonowania
symulatora staros$ci, aktywizowania senioréw, pracy S$rodowiskowej z dzie¢mi
uchodzcow; IV TPS - 2018 r.: spotkanie z przedstawicielami instytucji pomocy
spotecznej pt. Rodzicielstwo zastepcze — wyjatkowe wyzwanie; warsztat ,,Obstuga
Niewidomego” - Funkcjonowanie os6b niewidomych i stabowidzacych a mozliwos$ci
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wsparcia; spotkanie z przedstawicielami wyznaniowych organizacji dziatajacych
W obszarze pomocy spotecznej);

wyklady goscinne dla studentow wyglaszane przez osoby znane;

praca w interdyscyplinarnych grupach projektowych w ramach projektu WAKA -
»Wykwalifikowani, aktywni, komunikatywni absolwenci UKW (studenci Ill roku
kierunku praca socjalna (srednio 80% rocznika) w trzech edycjach projektu kolejno
w latach 2016, 2017, 2018 uczestniczyli w zadaniu, ktére polegalo na opracowaniu
koncepcji rozwigzania problemu zidentyfikowanego we wspotpracy z przedstawicielami
instytucji rynku pracy waznych z perspektywy kierunku. Zadanie wykonywali pod
opieka tutorow wspolpracujac ze studentami mechatroniki i informatyki (przyktadowe
projekty: koncepcja wykonania mechanicznego symulatora staros§ci we wspOlpracy
z pracownikami Domu Dziennego Pobytu, zaprojektowanie scenariusza zaje¢ dla dzieci
zagrozonych wykluczeniem spotecznym dotyczacych wykorzystywania nowych
technologii — pt. Drony w zyciu, w pracy i w zabawie);

wyjazdy studyjne w ramach projektu WAKA do firm i instytucji, ktore wdrazaja
innowacyjne rozwigzania projektowe w pracy z osobami zagrozonymi wykluczeniem
spotecznym (w kolejnych latach 2016 — 17 oséb; 2017 — 13 o0sob, 2018- 18 osdb),
partnerzy wizyt w Warszawie: Centrum Pomocy Dzieciom Fundacji Dajemy Dzieciom
Site, Fundacja ,,Stawek”, Fundacja Tez Chcemy by¢ Potrzebni prowadzaca spotdzielnie
socjalna;

oferta szkolen w ramach projektu WAKA — studenci pracy socjalnej uczestniczyli
w latach 2016-2018 w szkoleniach zawodowych: Dialog Motywujacy, Terapia
Skoncentrowana na Rozwigzaniach; warsztatach podnoszacych poziom kompetencji
spotecznych: Psychologiczne narzedzia diagnostyczne dla niepsychologéw (12 osob),
Techniki radzenia sobie z oporem klienta (17 osob), Inny — jak go rozumie¢, jak z nim
rozmawia¢ (26 o0s0b); szkoleniach podnoszacych kompetencje informatyczne:
Technologia chmury i wyszukiwania informacji.

Cze$¢ zajec na ocenianym kierunku prowadzona jest przez praktykow m.in.:

przedmiot Piecza zastgpcza, jest prowadzony przez pracownika, ktory: posiada certyfikat
trenerski z zakresu pieczy zastepczej iadopcyjnej (PRIDE), posiada adekwatne
publikacje oraz prowadzi praktyczne szkolenia dla rodzicow zastgpczych i adopcyjnych
we wspotpracy z instytucjami pomocy spotecznej (PCPR) i organizacji pozarzadowych
(np. Towarzystwo Nasz Dom);

przedmiot Aktywnosé senioréw i geragogika oraz Warsztat metodyczny sg prowadzone
przez pracownika posiadajacego publikacje naukowe w zakresie realizowanych
przedmiotow oraz do$wiadczenia pracy w organizacjach pozarzadowych (UTW)
I instytucjach lokalnych wspierajacych seniorow (Kluby seniora, domy pomocy
spotecznej);

przedmiot Biomedyczne podstawy rozwoju realizuje osoba posiadajgca wyksztatcenie
medyczne, liczne publikacje naukowe w w/w obszarze, wieloletnie do$wiadczenie
wynikajace z pracy z pacjentem oraz wspOlpracuje i nalezy do Polskiej Federacji
Edukacji w Cukrzycy oraz Europejskiej Federacji Edukacji w Cukrzycy.
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Studenci majg takze okazje uczy¢ si¢ od interesariuszy zewnetrznych w ramach dodatkowych
projektow realizowanych na Uczelni. W latach 2016-2019 studenci ocenianego kierunku
uczestniczyli w projekcie NCBR ,,Wykwalifikowani, aktywni, komunikatywni absolwenci
UKW?”), w ramach ktorego zrealizowali szereg certyfikowanych zewnetrznie szkolen oraz
uczestniczyli w wyjazdach studyjnych do liderow firm w Warszawie i Gdansku. Ponadto
studenci mieli mozliwo$¢ wzigcia udzialu w Seminarium Wymiany Dobrych Praktyk, w trakcie
ktorego stworzono im mozliwos¢ bezposredniej komunikacji z zaproszonymi przedstawicielami
pracodawcow.

Na kierunku praca socjalna powstatly takze prace dyplomowe 0 charakterze praktycznym
m.in. prace licencjackie w 2017 r.: ,,Aktywno$¢ seniordw na przyktadzie podopiecznych
Dziennego Domu Pobytu ,,Senior” w Bydgoszczy”; ,,Wolontariat w hospicjum domowym na
przyktadzie Towarzystwa Przyjaciot Hospicjum w Chojnicach”; ,,Koleje losu 0s6b bezdomnych
na przyktadzie mieszkancow Schroniska dla Bezdomnych. Studium indywidualnego
przypadku”; ,,Aktywizacja spoteczna i zawodowa 0sOb z niepetnosprawnosciag na podstawie
pilotazowego programu Aktywny Samorzad realizowanego przez powiat s¢polenski”.

Wspolpraca z otoczeniem na poziomie ocenianego kierunku oparta jest gltownie
0 kontakty nieformalne,. Jak podkreslali pracownicy jednostki podczas spotkania z ZO PKA,
W sposob ciagly weryfikuje si¢ zakres, efekty i mozliwosci wspolpracy, dobor instytucii
wspotpracujacych, a informacje te przektada si¢ na program studiow.

Prowadzone s3 analizy losow absolwentow kierunku. Poza obowigzkowa ankietyzacja
absolwentow realizowana przez biuro karier pracownicy poprzez swoje kontakty osobiste
z pracodawcami monitoruja dalsze losy absolwentow. Wyniki badania losow absolwentow sa
analizowane raz do roku na Radzie Programowej oraz Radzie Instytutu.

Na kierunku wbrew opinii pracodawcow zlikwidowano praktyki zawodowe.

Pracodawcy obecni na spotkaniu z ZO PKA docenili szczegdlnie wspotpracg z oceniang
jednostka w zakresie dotychczasowych praktyk zawodowych, a takze pomocy w poszukiwaniu
pracownikow. Pracodawcy cyklicznie uczestnicza w spotkaniach z kadra kierunku oraz opiniujg
program studiow.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 6: Kryterium spelnione
Uzasadnienie

Oceniana jednostka systematycznie wspotpracuje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym
w zakresie konstruowania, realizacji i doskonalenia programu studiow. Wspotpraca ta przyjmuje
zroznicowane formy adekwatne do celow ksztalcenia na kierunku praca socjalna.
Mocne strony:
e Silna i wielowymiarowa wspoélpraca z otoczeniem zewngtrznym majgca przetozenie na
jakos¢ ksztatcenia
e Prace etapowe i dyplomowe oraz zajecia o charakterze praktycznym

Stabe strony: Rezygnacja z obowigzkowych praktyk zawodowych w programie studiow
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Zalecenia

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umi¢dzynarodowienia procesu
ksztalcenia na kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 7

W dziataniach Wydziatu i Instytutu Pedagogiki realizuje umigedzynarodowienie poprzez:

e wymiang studentow W tym udzial w programie Erasmus+;
e formalnych i nieformalnych partnerstwach z uczelniami zagranicznymi;
e wspotprace naukowo-badawczg oraz dydaktyczng z naukowcami z uczelni zagranicznych;

e goscinnych wyktadach dla studentow;

e osiagniecia kadry w wymianie mi¢dzynarodowych rozwigzan w obrebie ksztalcenia na
ocenianym kierunku Obszary dziatah w zakresie umi¢dzynarodowienia bezposrednio

dotycza wielu aspektow realizacji programu ksztalcenia, ze szczegdlnym uwzglednieniem
ksztatcenia w jezykach obcych. Migdzy innymi:

Studenci uczestnicza w lektoratach jezyka obcego (jezyka angielskiego, niemieckiego,
francuskiego oraz rosyjskiego w ramach oferty Studium Jezykow Obcych UKW),
glownie jezyka angielskiego, co stanowi integralny element programu ksztatcenia na
ocenianym kierunku studiow. Nalezy zaznaczy¢, iz uktad semestralny, ilo$¢ punktow
ECTS 11lo$¢ godzin zaje¢ z jezyka obcego jest okreslona w wytycznych uczelnianych,
ale na =zajgciach priorytetem s3g tresci zwigzane ze specyfika ksztalcenia
pedagogicznego na kierunku. O jakoSci procesu przygotowywania studentow
ocenianego kierunku w zakresie nabywania kompetencji jezyka obcego $wiadczy
rowniez pozytywny wynik kontroli, jaka 2016 r. przeprowadzita w Uniwersytecie
Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy inspekcja Najwyzszej 1zby Kontroli. Kontrola
szczegblnie odnosita si¢ do tresci ksztatcenia jgzykowego (w tym lektoratow). Wynik
kontroli byl pozytywny. Jednakze studenci na spotkaniu ZO PKA zakomunikowali
problem z podziatlem grup na odpowiednie poziomy. Zajecia jezykowe czesto maja
nizszy poziom niz wskazany w sylabusie. Nie istniejg rowniez zadne zajgcia jezykowe
uwzgledniajgce specjalistyczne stownictwo zwigzane z kierunkiem praca socjalna.
Jednoczesnie studenci wyrazili cheé¢ uczestnictwa w dodatkowych, kierunkowych
zajeciach do wyboru w jezyku angielskim.

Studenci moga postugiwac si¢ jezykiem obcym realizujac wybrane zadania w ramach
poszczegblnych przedmiotow.

Studenci moga uczestniczy¢ w anglojezycznych kursach prowadzonych przez kadre
akademicka Instytutu, a gtownie kierowanych do zagranicznych studentow Programu
Erasmus+.
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o Studenci mogg uczestniczy¢ w wyktadach otwartych zagranicznych wykladowcoéw
goszczacych w Instytucie Pedagogiki UKW.

e Studenci moga uczestniczy¢ w Programie Buddy jako mentorzy zagranicznych
studentéw Programu Erasmus+, szkolgc si¢ w komunikacji w jezyku obcym (gtéwnie
w jezyku angielskim), ale takze wprowadzajac zagranicznych kolegow i1 kolezanki
w kulture Polski.

o Studenci mogg realizowac czgs¢ studiow na 34 uczelniach za granicg w 20 krajach
Europy i $wiata, co zapewniaja podpisane umowy partnerskiej w ramach programu
Erasmus+.

o Studenci Instytutu Pedagogiki moga ponadto realizowac czes$¢ studiow w Yokohama
Nationale University w Japonii co zapewnia podpisana w 2014 r. umowa pomig¢dzy
uczelniami.

Studenci sa motywowani do aplikowania do Programu Erasmus+. Dzialania promujace
mobilno$¢ studentdw obejmuja: spotkania informacyjne, plakaty, ulotki, listy mailingowe,
indywidualne konsultacje, dedykowang strong¢ internetowa oraz promocj¢ poprzez media
spoteczno$ciowe (np.: fanpage Biura Wspoipracy Miedzynarodowej na Facebooku). Osoby
aplikujace do Programu Erasmus+ sg weryfikowane pod katem kompetencji jezykowych,
gléwnie w zakresie jezyka angielskiego. Weryfikacja odbywa si¢ na podstawie posiadanych
przez studentéw certyfikatow jezykowych (np. Certyfikat FCE) badz na podstawie egzaminow
dla kandydatow na stypendystow Programu Erasmust. W okresie 2014-2018 studenci
skorzystali z mozliwosci realizacji studidw lub praktyki w srodowisku uczelni zagranicznych.
Takich os6b na kierunku byto 19.

Studenci zakwalifikowani do Programu Erasmus+, ktdrzy zostali pozytywnie zweryfikowani pod
katem kompetencji jezykowych, moga dodatkowo uczestniczy¢ w doskonalacych kursach
jezykowych jeszcze przed wyjazdem za granicg, ktorych dofinansowanie lub petne finansowanie
oferuje Biuro Wspotpracy Miedzynarodowej UKW.

W Instytucie Pedagogiki w ramach Programoéw Erasmus+. przebywaja takze studenci
zagraniczni. Oferta Instytutu Pedagogiki zawiera 12 przedmiotéw anglojezycznych,.
Przyjezdzajacy studenci moga wybiera¢ przedmioty z roznych kierunkow, takze spoza Instytutu.
Oferta ta jest na biezaco aktualizowana i wzbogacana.

Uczelnia przygotowata oferte 22 zaje¢ odbywanych w roéznych formach — wykladow,
seminariow, ¢wiczen praktycznych, tutoriali, laboratoria. W zwiazku z tym, Ze zajg¢cia
prowadzone s3 na Wydziale Pedagogiki i Psychologii, wickszo$¢ zaje¢ zwigzana jest
z zagadnieniami edukacji. Jest rowniez kilka przedmiotoéw, ktére mogg dodatkowo przyczynic
si¢ do wzrostu kompetencji zawodowych studentow: ,,Personal career management” czy
,Pedagogical workshops”. Przedmioty w obszarze pracy socjalnej to: ,,Contemporary family and
its changes”; ,,Field of activity for a social worker and an organizer of cultural activities”;
»Marriage and family in premodern Europe”. Szczegélnie warto§ciowe moga by¢ zajecia
dotyczace kompetencji badawczych na zajeciach z obszaru edukacji, jednak moga by¢ przydatne
takze pracownikom socjalnym, zorientowanym na dziatania diagnostyczne, analityczne,
sprawozdawcze, tj. ,,Introduction to research methods in education”; ,,Research designing in
education”; ,,Being a bricoleur researcher”; ,,Information and communication technologies in
education”. Tym samym Uczelnia zapewnia studentom realizacj¢ §4. 1. Rozporzadzenia Ministra
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Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie studidw, okreslajac
w programie studiow efekty uczenia si¢ uwzgledniajace efekty w zakresie znajomosci jezyka
obcego.

Ponadto umiedzynarodowienie studiow dotyczy takze mobilnosci 1 aktywnosci kadry
dydaktycznej. Wazng formg wsparcia nauczycieli akademickich w tym zakresie jest pomoc
W rozwijaniu kompetencji postugiwania si¢ jezykiem obcym. W tym celu Uczelnia utworzyta
mozliwo$¢ wsparcia kompetencji jezykowych nauczycieli w ramach projektu ,,Innowacyjny
Dydaktyk”. W projekcie tym zagwarantowany jest udzial w kursach jezykowych (rozne
poziomy). Ocena dziatan w zakresie umi¢gdzynarodowienia realizowana jest poprzez zglaszane
opinie pracownikow naukowych oraz studentéw. Opinie sg przedmiotem dyskusji na Radzie
Programowej.

Wizytowana jednostka prowadzi wspodtprace z uczelniami o podobnym zakresie
ksztalcenia 1 badan naukowych. W ramach mobilnos$ci nauczycieli akademickich w programie
Erasmus i Erasmus+ Teaching Assignments pracownicy ocenianej jednostki prowadzili zajecia
w partnerskich uczelniach zagranicznych. Takze w ramach poszerzenia do$wiadczen
migdzynarodowych kadra realizowata szereg pobytow studyjnych w jednostkach, bedacych
odpowiednikami ksztalcenia pedagogicznego na uczelniach zagranicznych. Ma to wszystko
przelozenie na podniesienie jako$ci ksztalcenia kierunkowego poprzez dyskusje nad
koncepcjami ksztatcenia pedagogéw i aplikacje migdzynarodowych rozwigzan w obrgbie
nowatorskich metod nauczania-uczenia si¢, tworzenia warunkow dla podniesienia efektywnosci
edukacji. W wizytowanym Instytucie zatrudnia si¢ takze pracownikow naukowych
z zagranicznych uczelni. W roku akademickim 2017/2018 w charakterze visiting professor
zatrudniony byt prof. (Rockford University w Illinois, USA), ktory zrealizowat cykl zajgé
z przedmiotu Contemporary Educational Ideologies dla studentéw ocenianego kierunku, a takze
dla zainteresowanych studentow III stopnia z innych lat oraz pracownikéw naukowych (maj
2018r.)

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 7 : Kryterium spelnione

Uzasadnienie

Zostaly stworzone warunki sprzyjajace umigdzynarodowieniu ksztatcenia na kierunku, zgodnie
z przyjeta koncepcja ksztalcenia. Rodzaj, zakres i zasieg umig¢dzynarodowienia procesu
ksztatcenia sa zgodne z koncepcja 1 celami ksztalcenia. Wspierana jest migdzynarodowa
mobilnos¢ studentéw 1 nauczycieli akademickich, a takze tworzona jest oferta ksztatcenia
W jezykach obcych. Umigdzynarodowienie ksztalcenia podlega ocenom, zudzialem
pracownikow oraz studentdw, a wyniki tych ocen sa wykorzystywane w dzialaniach
doskonalacych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalos$ci Ksztalcenia

Zalecenia
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Kryterium 8. Wsparcie studentow w uczeniu si¢, rozwoju spolecznym, naukowym lub
zawodowym i wejSciu na rynek pracy oraz rozwoj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 8

Niezwykle istotnym elementem skutecznego systemu opieki 1 wspierania studentéw jest
wsparcie udzielane przez nauczycieli akademickich. W zwigzku z matymi grupami wyktadowcy
maja doskonaly kontakt ze studentami, co pozwala na indywidualizacje studentow
I dostosowywanie si¢ do ich potrzeb. Szczegdlne wsparcie oferuje Katedra Pedagogiki
Spotecznej, ktorej to pracownicy aktywnie wlaczajg si¢ w proces uczenia si¢ studentow kierunku.
Zdaniem studentéw obecnych na spotkaniu z ZO PKA, wyktadowcy oferujg spotkania
konsultacyjne i chetnie oferuja swoja pomoc w uzupeinianiu brakoéw, poszerzaniu wiedzy
i rozwijaniu kompetencji spotecznych. Dyzury kazdego nauczyciela akademickiego sa
podawane studentom. Kontakt nawigzywany jest mailowo oraz w wielu przypadkach nawet
telefonicznie, utatwiajac komunikacje.

Studenci sa szkoleni w przypadku prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem narz¢dzi pozwalajacych
na ksztatcenie hybrydowe oraz w pelni na odlegtos¢. Podczas rozmowy z ZO PKA, studenci
stwierdzili, ze kadra dydaktyczna korzysta z takich metod na seminariach oraz zajg¢ciach
w mniejszych grupach. Dotyczy to gléwnie studentéw ostatnich lat studiow, w zwigzku z mata
liczba studentdw ostatnich lat. Mniejsze grupy zajeciowe pozwalaja w efektywny sposob
korzysta¢ z dodatkowych metod ksztatcenia.

Studenci zwrocili uwage na mozliwos¢ wnioskowania o indywidualny tryb studiow.
Zdaniem studentéw nie ma problemow z uzyskaniem zgody, jednak w zwigzku z przystepnym
planem oraz mozliwos$cig dostosowywania go do potrzeb studentow, niewiele osob korzysta
z takiej mozliwosci.

Skuteczng motywacja do osiggania wybitnych wynikéw jest stypendium Rektora dla
najlepszych studentow. Zdaniem studentéw, informacje dotyczace stypendiow sg klarowne
i tatwo dostepne. Pracownicy wspierajagcy proces uczenia si¢ stuzg swoja pomoca przy
uzupelnianiu wnioskéw. Na Uczelni dostepne jest rowniez stypendium socjalne. Studenci na
spotkaniu z ZO PKA potwierdzili wiedz¢ o mozliwosci sktadania wnioskow w celu otrzymania
takiego stypendium. Znane sg rowniez kryteria i mechanizm postgpowania w przypadku checi
ubiegania si¢.

Na Wydziale Pedagogiki i Psychologii okresowo ogtaszane sa konkursy na najlepsze prace
dyplomowe, motywujac studentdéw do osiggania najlepszych wynikow w procesie
dyplomowania. Kryteria konkurséw sa okreslane ze stosownym wyprzedzeniem i sg przejrzyste
oraz konkretne. Studenci zaznaczyli, ze konkursy sg niezwykle ciekawg 1 inspirujgcg inicjatywa,
jednak rzadko kryteria konkursu odpowiadaja zakresowi prac dyplomowych na ocenianym
kierunku .konkursowych jest zwigzany ze specyfikg prac dyplomowych na kierunku praca
socjalna.

Pracownicy administracyjni Uczelni skutecznie wspieraja studentow w procesie uczenia sig.
Zdaniem studentow dziekanat dziata bardzo skutecznie oraz w odpowiednich godzinach. Istnieje
réwniez mozliwo$¢ zglaszania skarg i uwag dotyczacych pracy dziekanatu, lecz zdaniem
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studentow nie zaistniaty takie potrzeby. Dziekanat Wydziatu uzyskal réwniez wyrdznienie
zdobywajac dyplom “Dziekanat na piagtke”.

Wsparcie w zakresie realizacji praktyk zapewnia petnomocnik ds. praktyk. W zwiagzku ze
zmianami dotyczacymi odbywania praktyk, zajmuje si¢ on przede wszystkim zajeciami
hospitacyjnymi oraz warsztatami metodycznymi. Studenci wskazali na ogromne zaangazowanie
w organizacji dodatkowych dziatan, poszerzajacych kompetencje oraz motywujacych do
rozwoju. Wskazana zostala miedzy innymi inicjatywa “Wykwalifikowani, aktywni,
komunikatywni — absolwenci UKW”. W ciggu ostatnich lat w programie udzial wzigto 77
studentow kierunku. Pracownicy Katedry Pedagogiki Spotecznej oferuja réwniez indywidualne
konsultacje dla studentow wybitnych oraz studentéw z niepelnosprawnosciami. 3 wykladowcow
zostato przeszkolonych otrzymujac odpowiedni dyplom i kompetencje w tej kwestii. Program
tutorski nie jest w zaden sposéb sformalizowany, ale objat juz swoim dziataniem jednego
studenta, wspierajac go w ukonczeniu studiow.

Biuro Karier UKW dziata bardzo skutecznie, oferujac studentom liczne praktyki,
programy szkoleniowe oraz warsztaty na przestrzeni catego roku. Inicjatywy sg znane studentom
1 cze$¢ z nich chetnie z korzysta z tej mozliwo$ci. Za szczegdlnie atrakcyjne uznane zostaty
szkolenia z umiejetnosci migkkich. Studenci na spotkaniu z ZO PKA zakomunikowali, ze Biuro
Karier ma bardzo atrakcyjng ofertg, ale bardzo chetnie skorzystaliby z kursow 1 szkolen $cisle
zwigzanych z ich kierunkiem studiéw. W ciggu ostatnich dwoch lat Biuro Karier realizowato
rowniez projekt “Biuro Karier pomostem do kariery”. Zakladat on doradztwo zawodowe,
coaching kariery oraz mentoring i doradztwo przedsigbiorczo$ci. Do projektu przystgpit jeden
student kierunku.

W ramach Bydgoskiego Porozumienia Biur Karier organizowane sg réwniez coroczne targi
pracy, gdzie firmy i otoczenie spoteczno-gospodarcze oferuje swoje programy studentom.

Studenci maja mozliwos¢ udziatu w licznych wydarzeniach, projektach 1 inicjatywach
z zakresu aktywnos$ci sportowej, kulturalnej czy tez przedsigbiorczosci. Wiekszo$¢ inicjatyw
organizowana jest przez studenckie kota naukowe, Samorzad Studencki, organizacje studenckie,
Akademicki Zwigzek Sportowy lub Biuro Karier. W przypadku pierwszych trzech podmiotow,
uczelnia zapewnia wsparcie finansowe 1 organizacyjne. Informacje dotyczace systemu ubiegania
si¢ o dotacje przez organizacje studenckie znajduje si¢ na stronie internetowej uczelni.

W jednostce dziata 8 Kot Naukowych stworzonych przez studentow oraz wykladowcow.
Na spotkaniu z ZO PKA obecni byli przedstawiciele dwoch kot - Studenckiego Kota Naukowego
Filozofii Edukacji “Paideia” oraz Studenckiego Kota Naukowego Terapii Pedagogicznej.
Studenci dziatajacy w kotach zwrdcili uwage na ogromne wsparcie ze strony opiekunow oraz
wladz, skutecznie wspierajac i motywujac studentow do rozwoju i dziatania w ramach kot. Kota
naukowe majg mozliwos¢ uzyskania finansowania na wlasne projekty, z czego korzystaja w celu
promowania dziatalno$ci 1 wydawania materialéw edukacyjnych. Oferowane jest rowniez
finansowanie na wyjazdy oraz konferencje naukowe. Cztonkowie kot obecni na spotkaniu
okreslili dziatalno$¢ 1 aktywno$¢ w kotach jako rozwijajace, inspirujace i motywujace.

Studenci z niepelnosprawno$ciami uzyskuja wsparcie oraz maja do dyspozycji odpowiednie
mechanizmy wspomagajace studiowanie. Mozliwe jest uzyskanie wsparcie asystenta, o czym
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studenci sg informowani. Na Uczelni skutecznie funkcjonuje Biuro ds. 0sdb niepetnosprawnych,
oferujac swoja pomoc i starajac si¢ rozpoznaé potrzeby studentéw z niepetnosprawnosciami.
Studenci maja mozliwo$¢ uzyskania stypendium specjalnego. Informacje dotyczace stypendium
sg mozliwe do uzyskania na stronie lub w biurze, gdzie pracownicy pomagaja w uzupehieniu
wniosku oraz stuzg pomoca przy wnioskach do programy PFRON. Oferowana jest rowniez
digitalizacja materiatow dydaktycznych oraz alternatywne zaj¢cia wychowania fizycznego.

Dodatkowo, na Uczelni funkcjonuje Zrzeszenie Studentow Niepetnosprawnych organizujg akcje
charytatywne, wyjazdy integracyjne, szkolenia oraz spotkania z osobami dziatajacymi na rzecz
niepetnosprawnych. Wielu studentdw z niepetnosprawnosciami dziata rowniez w strukturach
samorzadu. Organizowany jest rowniez projekt “Juwenalia bez barier”, ulatwiajacy kazdemu
dostep do swigta studentow.

Samorzad studencki otrzymuje odpowiednie wsparcie ze strony wiadz Uczelni oraz wydziatu.
Samorzad uczelniany odpowiedzialny za podziat srodkdéw finansowych wspiera studentow
wszystkich kierunkow, reprezentujac ich we wszystkich gremiach. Samorzad organizuje wiele
atrakcyjnych wydarzen oraz projektow, aktywizujacych studentéw, wykorzystujac w calosci
posiadany budzet.

Do dyspozycji studentdow oddany jest rowniez specjalny pokdj dla rodzica z dzieckiem.
W zwiazku z duzg ilo$cig studentéw z dzieckiem, pokoj jest czgsto uzywany. Jest on wyposazony
W przewijak oraz zabawki i przestrzen dla dziecka.

Uczelnia nie prowadzi szkolen ani dzialan informacyjnych z zakresu edukacji
W przeciwdzialaniu wszelkim formom dyskryminacji i przemocy.

System wsparcia studentdow w procesie uczenia si¢ jest dostosowany do potrzeb
wszystkich grup studentow na danym kierunku. Studenci niestacjonarni posiadajg analogiczne
mechanizmy jak studenci stacjonarni. Jednostka zapewnia roéwniez szczegodlne wsparcie
studentom pracujacym, rodzicom oraz osobom z niepelnosprawno$ciami. Szczegdlng forma tego
wsparcia jest mozliwos$¢ konsultacji indywidualnych oraz dostosowanie zaliczef zajgc.

Studenci maja mozliwo$¢ nieformalnego sugerowania zmian dotyczacych systemu
wsparcia studentow w procesie uczenia si¢ poprzez swoich przedstawicieli w Samorzadzie
Studenckim. Na spotkaniu z przedstawicielami samorzadu, zaznaczone zostalo, ze studenci
korzystajg z takiej mozliwosci 1 przekazuja swoje sugestie oraz uwagi dotyczace roznych
aspektow systemu wsparcia. Na kierunku nie funkcjonuje sformalizowany system przegladu
I doskonalenia systemu wsparcia studentdow w procesie uczenia si¢

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 8 : Kryterium spelnione
Uzasadnienie

System wsparcia studentéw pod wieloma wzgledami motywuje i inspiruje do rozwoju. Dostgpne
projekty, inicjatywy oraz mechanizmy skutecznie wspieraja studentoéw od poczatku studiow.
Studenci maja mozliwo$¢ zaangazowania si¢ w dobrze dzialajacy samorzad czy tez preznie
dziatajgce kota naukowe. Biuro Karier oraz pracownicy Katedry Pedagogiki Spotecznej oferujg
rozw6j] zawodowy oraz liczne szkolenia i projekty doszkalajagce. Ogromnym wsparciem
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studentow jest zaangazowana kadra naukowa, ktora stara si¢ nawigza¢ bezposredni
I indywidualny kontakt ze studentami, inspirujgc ich do pracy i osiggania dobrych wynikow.
Nalezy jednak zwroci¢ uwage na brak funkcjonujacego mechanizmu przegladu i doskonalenia
systemu wsparcia studentéw w procesie uczenia si¢. Poza nieformalnymi sposobami studenci nie
maja mozliwosci oceny pracy sekcji studenckiej oraz elementow wsparcia 0sob
niepetnosprawnych.
Rekomendacje:

e Zwicgkszenie liczby konkursow na prace dyplomowe z zakresu pracy socjalnej,

e Wprowadzenie mechanizmu monitorowania i doskonalenia systemu wsparcia studentow

W procesie uczenia si¢.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Zalecenia

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiow, warunkach jego
realizacji i osiaganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 9

Uczelnia zar6wno w Raporcie Samooceny, jak i podczas wizytacji wskazata, ze kwestia dostepu
do informacji jest zwigzana z funkcjonowaniem ogolnej strony internetowej Uczelni i zasad
upubliczniania informacji za posrednictwem witryn UKW, co wydatnie wplywa na oceng catego
kryterium. To Uczelnia bowiem generuje rozwigzania informatyczne, graficzne i merytoryczne,
dostepne dla Wydziatow i Jednostek w swoich ramach. Zwigzane jest to z faktem, ze Uczelnia
ujednolica przekaz i jego forme dla wszystkich prowadzonych kierunkow, stad nalezy wskazac,
ze wiele informacji na temat wizytowanego kierunku znajduje si¢ na stronach Uczelni, np.
informacje zwigzane z oferta ksztalcenia, harmonogramem rekrutacji, dostarczaniem
dokumentacji (w tym formularzy dokumentéw). Uczelnia stworzyla osobng (pod)strone
internetowa Rekrutacja, na ktorej kandydat wybiera opis interesujgcego go kierunku. Po
przejsciu w opis kierunku praca socjalna znajduje informacje dotyczace: celu ksztalcenia,
kompetencji oczekiwanych od kandydatéw, warunkéw przyjecia na studia 1 kryteriow kwalifikacji
kandydatow oraz terminarz procesu przyje¢ na studia czy tez informacje teleadresowe Jednostki
prowadzacej kierunek.

Natomiast na stronie glownej Uczelni student 1 kandydat znajda inne podstrony — w tym jedna
dedykowanag studentom. Tam studenci otrzymuja informacje wazne z punktu widzenia
studiowania, tj. plany studiéw czy optaty za studia. Plany nie kazdego kierunku sg dostgpne
W pelni, bowiem na stronie wyszczegdlniono wszystkie prowadzone na UKW kierunki, jednak
po wejSciu na podstron¢ konkretnego kierunku nie zawsze pojawia si¢ plan studiow.
W przypadku pracy socjalnej na stronie znajduje si¢ odniesienie do strony Instytutu Pedagogiki
UKW, skad student moze przejs$¢ do systemu USOS. Taki zabieg nalezy ocenic¢ jako zbyt zawity,
nie za$ upraszczajacy dostep do informac;ji.

33



Na ,,studenckiej” podstronie opisano ponadto sprawy organizacyjne (w tym organizacj¢ roku
akademickiego), regulamin studidow, wytyczne przygotowania pracy dyplomowej, kwestie
socjalne i tu: informacje o pomocy materialnej, stotowce UKW, ubezpieczeniach, domach
studenckich, pracownikach. Na tej ogodlnej ,,studenckiej” stronie znajdujg si¢ tez informacje
odnos$nie samorzadu studenckiego, kot i1 organizacji studenckich, Studium Praktyk czy Legii
Akademickiej.

Strona uczelniana zapewnia zatem minimum tre$ci o warunkach studiowania na kierunku praca
socjalna, bowiem jest ukierunkowana na odbiorce, ktory poszukuje informacji na temat ogdlnych
warunkow studiowania na UKW.

Strona Uczelni istnieje w wersji anglojezycznej, ktora jest mocno uproszczona wobec wersji
polskiej i skupia si¢ na mozliwo$ciach studiowania w Uczelni przez studentow zagranicznych.
Angielska wersje strony ma takze Wydzial, brakuje zas wersji obcojezycznej dla strony Instytutu
i Zaktadu Pedagogiki Spotecznej, prowadzacej oceniany kierunek. Na stronie glownej Uczelni
obecne sg rowniez informacje o wymianie mi¢dzynarodowej, dziatalno$ci naukowe;j i projektach
unijnych.

Jednakze mozna stwierdzi¢, ze gtdéwna strona internetowa Uczelni prowadzona jest w sposob
przejrzysty, uporzadkowany i gwarantujacy tatwo$¢ zapoznania si¢ z nig, bez ograniczen
zwigzanych z miejscem i czasem, uzywanym przez odbiorcOw sprzgtem i oprogramowaniem,
W sposob umozliwiajacy nieskrepowane korzystanie przez osoby z niepetnosprawnoscig. Podobnie
jest ze stronami Wydziatu, Instytutu i Zaktadu, ktére umozliwiaja zdobywanie petnej informacji
o studiowaniu i prowadzonym kierunku.

Student kierunku praca socjalna informacje na temat studidéw znajdzie na stronach
wydzialowej 1 instytutowej. Na stronie Wydziatu umieszczono informacje o historii Wydziatu,
sktadzie i terminach posiedzen Rady Wydziatu wraz z dokumentacja prawna bedaca uchwatami
RW. Przedstawiono tu takze Wtadze Wydziatu, wskazujac zadania kazdej z osob oraz
zamieszczono dokument Misja i Strategia Wydziatu Pedagogiki i Psychologii Uniwersytetu
Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy na lata 2017-2021. Dodatkowo do tego ostatniego
dokumentu dodano harmonogram realizacji tej misji z okresleniem termindw 1 0sOb
odpowiedzialnych za konkretne zadania. Szczegdtowo opisano rdwniez informacje zwigzane
z procedurami jakosci ksztatcenia na Wydziale tj. wyrdzniono komisj¢ ds. jakosci ksztalcenia
I rady programowe dla poszczegdlnych kierunkéw, a takze wskazano na ich sktad. Opisano
szczegdtowo procedury zwigzane z procesem studiowania oraz zataczono wiasciwe uchwaty je
regulujace, tj. Procedur¢ dyplomowania na Wydziale Pedagogiki i Psychologii UKW,
Regulamin dyplomowania na Wydziale Pedagogiki i Psychologii UKW; Procedure weryfikacji
efektow ksztalcenia na Wydziale Pedagogiki 1 Psychologii UKW; Szczegdtowa organizacje
potwierdzania efektow uczenia si¢ na Wydziale Pedagogiki 1 Psychologii UKW; Procedurg
zarzadzania ryzykiem na Wydziale Pedagogiki 1 Psychologii UKW; Procedure indywidualne;j
organizacji studiow w ramach programu i planu studiow (IOS) na Wydziale Pedagogiki
I Psychologii UKW, Procedure stosowania indywidualnego programu i planu studiow (IPS) na
Wydziale Pedagogiki i Psychologii UKW; Procedure wspotpracy z Wydziatowym Samorzadem
Studenckim na Wydziale Pedagogiki i Psychologii UKW; Procedur¢ podejmowania studiow
na drugim/kolejnym kierunku studiéw na Wydziale Pedagogiki i1 Psychologii UKW,

34



Szczegdlowe warunki zmiany kierunku studiéw lub/i specjalno$ci oraz trybu studiéw uchwalone
przez Rad¢ Wydzialu Pedagogiki i Psychologii.

Z punktu widzenia studenta wazne sa takze informacje dotyczace harmonogramu egzamindéw
dyplomowych i zasady przygotowania pracy dyplomowej, a takze inne procedury opisane na
stronie, do ktorych zatgczono wnioski, np. wniosek o indywidualng organizacj¢ studiow, wniosek
o przedtuzenie sesji, wniosek o powtarzanie zaje¢ 1 wpis warunkowy, zezwolenia na badania do
pracy dyplomowej, przedtuzenie terminu ztozenia pracy dyplomowej, wniosek o urlop krotko-
I dlugoterminowy, wznowienie studiow w celu przystgpienia do obrony, wniosek o powtarzanie
roku, skreslenie z listy studentow czy podanie o przyjecie na studia.

Na stronie wydzialowej opisano takze kwestie zwigzane nie tylko ze studiowaniem, ale tez
rozwojem naukowym i zawodowym kadry naukowo-dydaktycznej oraz pracg naukowg
studentow. Sa tu zatem kwestionariusze ocen pracownikow naukowych, informacje o awansach
naukowych, prowadzonych badaniach i ich wynikach, takze mlodych pracownikow
i doktorantow. Na stronie podano takze informacje o konkursach wewngtrznych tj. na
najlepszego studenta Wydziatu Pedagogiki 1 Psychologii oraz najlepszego absolwenta Wydzialu
Pedagogiki i Psychologii w roku akademickim 2018/2019 oraz konkurs na najlepsza pracg
dyplomowa dla studentéw Wydzialu Pedagogiki i Psychologii w roku akademickim 2018/2019,
jak réwniez zewnetrzne tj. stypendium ministra za wybitne osiggnigcia na rok akademicki
2018/2019. Na stronie Wydzialowe] przedstawiono rowniez charakterystyke i1 zasady
funkcjonowania Programu MOST.

Na stronie internetowe]j Instytutu Pedagogik UKW natomiast w zaktadce Informacje dla
studentow podane sa informacje o terminach zjazdéow dla studentow niestacjonarnych,
prowadzacych seminaria 1 tematyce seminaridow i catym procesie dyplomowania, jak rowniez
opisy praktyk — zawodowych i pedagogicznych dla kierunkow prowadzonych na Wydziale oraz
odwotanych zajeciach i inne ogloszenia Wydziatowe. Wg informacji tam podanej w zaktadce
plany zaje¢ studidow stacjonarnych (wszystkie kierunki) dostgpne sg w Systemie:
usosweb.ukw.edu.pl. Jest tak w rzeczywistosci, bowiem po wejsciu do systemu USOS otrzymuje
si¢ informacje o przedmiotach w ramach poszczegdlnych semestrow studiow, co w przypadku
pracy socjalnej jest wazne z uwagi na zmiany programu studiow w ostatnich latach. Kazdy
przedmiot opisany jest z uwzglednieniem efektow uczenia sig, tresci ksztalcenia, sposobdw
weryfikacji efektow ksztalcenia, literatury. W przypadku studidw niestacjonarnych udostgpnia
si¢ jedynie terminy zjazdow.

Jednakze studiowanie i osigganie efektow uczenia si¢ wigze si¢ rowniez z inng dziatalno$cig
akademicka poza uczeszczaniem na zajecia, a ktora tworzy kulture akademicka. Stad w zaktadce
Aktualnosci studenci znajda informacje o konferencjach i seminariach z udziatem studentow,
sesje doktorantéw, magistrantéw 1 licencjantéw, opis biezacych wydarzen np. Dni Instytutu,
zaproszenia na wyktady otwarte gosci Instytutu, natomiast w zaktadce Galeria IP - sprawozdania
z seminaridw 1 konferencji z udziatem studentoéw oraz wspomnienia i refleksje z wyktadoéw
otwartych.

Kaskadowos$¢ systemu dostepu do informacji publicznej sprawia, ze kwestie zwigzane
stricte z kierunkiem znajduja si¢ na stronie Zaktadu Pedagogiki Spotecznej, gdzie przedstawiona
jest pelna oferta edukacyjna, tj. lista przedmiotéw na kierunku praca socjalna, publikacje
pracownikow Zaktadu, informacje na temat Tygodnia Pracy Socjalnej (ktory jest cyklicznym,

35



corocznym wydarzeniem realizowanym czesto w formie spotkan z pracodawcami oraz
przedstawicielami instytucji i organizacji pomocy spotecznej).

Nalezy zatem uznaé, ze zaproponowana struktura spetnia swoje funkcje informacyjne
i zadaniowe zar6wno wobec studentow, jak i kandydatow. Struktura jest przejrzysta, wg
schematu — od ogétu do szczegdtu, ktory umozliwia zainteresowanym dociekanie i szukanie
dodatkowych informacji.

Strony — Uczelni, Wydziatu, Instytutu i Zaktadu utatwiaja kandydatom dotarcie do informacji
o0 kierunku, a studentom - studiowanie, bowiem za jej posrednictwem studenci moga pobrac
(takze w formie edytowalnej) formularze dokumentow, zdoby¢ aktualny harmonogram
egzamindw dyplomowych czy zapozna¢ si¢ z zasadami przygotowania pracy dyplomowej. Co
istotne, studenci na spotkaniu z ZO PKA nie zakomunikowali zadnych probleméw ze strong. Jest
ona na biezgco aktualizowana i fatwa w obstudze. Jest rowniez mozliwo$¢ uruchomienia trybu
utatwiajacego poruszanie si¢ osobom z niepelnosprawnos$ciami wzrokowymi.

Z0 PKA zwraca uwage na konieczno$¢ intensyfikacji procesu monitorowania aktualnosci,
rzetelno$ci, zrozumiato$ci, kompleksowosci informacji o studiach oraz jej zgodnoSci
Z potrzebami réznych grup odbiorcow, tj. kandydatow na studia, studentdw, pracodawcow,
ktoérego wyniki winny shuzy¢ wzmocnieniu dzialan majacych na celu doskonalenie

dostepnosci i jako$ci informacji o studiach.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 9 Kryterium spelnione
Uzasadnienie

Nalezy uzna¢, ze Uczelnia w stopniu pelnym zapewnia studentom i kandydatom publiczny
dostep do informacji. Schemat dostgpu zbudowany jest w sposob kaskadowy 1 komplementarny,
tj. pewne kwestie znajduja si¢ na stronie gtownej Uczelni, a ich szczegdélowo$¢ rosnie wraz
Z poziomem organizacyjnym. Znaczy to, ze dla kandydatow na studentow informacje znajduja
si¢ na stronie glownej UKW 1 w przypadku Pracy socjalnej sg to: informacje o zawodzie
pracownika socjalnego, moduly specjalnosciowe na kierunku, wyszczegélnione potencjalne
miejsca pracy pracownika socjalnego, zasady rekrutacji na kierunek, wspotpraca
mig¢dzynarodowa Uczelni w ramach programu Erasmus +. Student uzyskuje na stronach —
Uczelni, Wydziatu, Instytutu i Zaktadu informacj¢ na temat celu ksztatcenia, kompetencji
oczekiwanych od kandydatow, warunkow przyjecia na studia 1 kryteriow kwalifikacji kandydatow,
terminarza procesu przyje¢ na studia, programu studidow, w tym efektow uczenia si¢, procesu
nauczania i uczenia si¢ oraz jego organizacji. Ma tez dostep do charakterystyki systemu weryfikacji
1 oceniania efektow uczenia si¢, w tym uznawania efektow uczenia si¢ uzyskanych w systemie
szkolnictwa wyzszego oraz zasad dyplomowania, poprzez dziatania Wydziatowej Komisji ds.
Jakosci Ksztalcenia — do wskaznikow zdawalno$ci. Dzieki publicznej informacji przygotowanej
dla studenta na UKW ma wiedze¢ na temat przyznawanych kwalifikacji i tytutéw zawodowych,
danych dotyczacych loséw zawodowych absolwentow i co wazne szczegodlnie - warunkow
studiowania i wsparcia w procesie uczenia si¢ (W tym pomocy socjalnej i materialnej).

Informacja o studiach i kierunku jest dostepna publicznie dla szerokiego grona
odbiorcow — kandydatow i studentéw, w sposob gwarantujacy tatwos¢ zapoznania si¢ z nig, bez
ograniczen zwigzanych z miejscem, czasem, uzywanym przez odbiorcOw sprze¢tem
I oprogramowaniem. Strona internetowa Uczelni jest bowiem dostosowana do mozliwo$ci 0s6b
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niedowidzacych, a zatem — prowadzona w sposob umozliwiajacy korzystanie przez osoby
Z niepetnosprawnoscia. Nalezy uznaé takze, ze zakres przedmiotowy 1 jako$¢ informacji
0 studiach podlegaja systematycznym ocenom, w ktorych uczestnicza studenci i inni odbiorcy
informacji, a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych .Studenci majg
peten dostep do wszystkich potrzebnych informacji. Nie zasygnalizowane zostaly zadne
problemy z tym zwigzane. Wszystkie informacje sg weryfikowane i aktualizowane, w zwigzku
z czym nie dochodzi do bt¢déow komunikacyjnych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowié¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Zalecenia

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiow

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 10

W wizytowanej Uczelni obowigzujg procedury dotyczace projektowania, zatwierdzania,
monitorowania i systematycznego doskonalenia programu ksztatcenia. Wyznaczony zostat
Zespot o0sOb  sprawujacych nadzér merytoryczny, organizacyjny i1 administracyjny nad
kierunkiem studiow. W sposob przejrzysty okreslone zostaty takze kompetencje i zakres
odpowiedzialno$ci zespotu osob. Na kierunku praca socjalna dziata Rada Programowa. Rada
spotyka si¢ co najmniej dwa razy w ciggu roku akademickiego. Zatwierdzanie, zmiany programu
studiow dokonywane jest w sposob formalny, w oparciu o oficjalnie przyjete procedury. Zgodnie
z praktykg w Uczelni w pazdzierniku kazdego roku Rady Programowa sklada sprawozdanie
zrocznej dziatalnosci, ktorej glownym przedmiotem uwagi jest jako$¢ ksztalcenia
| potwierdzanie realizacji efektow przedmiotowych i kierunkowych. Za realizacje efektow i jej
dokumentowanie odpowiedzialni sg nauczyciele, a koordynatorzy przedmiotow w przypadku
trudno$ci lub niemozliwos$ci osiggniecia efektow ksztalcenia zglaszaja pisemng informacje.
Informacje te oraz inne sugestie koordynatorow dotyczace modyfikowania (tresci zajec, efektow,
korekty planu studiow) sa indywidualnie analizowane i przechowywane w dokumentacji Rady
Programowej. Przeprowadzana jest systematyczna ocena programu studiow. Rada Programowa
systematycznie monitoruje przygotowanie sylabusow przedmiotéw w taki sposob, aby zapewni¢
skuteczno$¢ osiggania 1 oceny wyznaczonych efektow uczenia sie. W tym celu w Instytucie
wprowadzono systemowo zarzadzenie Rektora w sprawie wprowadzania opisu
modutu/przedmiotu do systemu USOSweb. W celu wsparcia nauczycieli w tym zakresie
zorganizowano specjalnie temu dedykowane spotkanie robocze z Petnomocnikami Rektora ds.
Organizacji Procesu Ksztalcenia i ds. Jako$ci Ksztatcenia w dn. 18.09.2018 r.

W wizytowanym Instytucie stworzono takze warunki dla udzialu studentow
w doskonaleniu programéw ksztalcenia na kierunku. Odbywa si¢ to poprzez udziat studentow
W wypelianiu ankiet oceniajacych realizacj¢ moduléw ksztalcenia z uwzglednieniem
nastepujacych kryteridw: zapoznanie studentow z programem nauczania, dostepnos¢
wyktadowcy na dyzurach, punktualno$¢ odbywania zaje¢, przygotowanie wyktadowcy do zaje¢,
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sposob przekazywania tresci, zyczliwo$¢ wobec studentdéw, inspirowanie do samodzielnego
mys$lenia i zdobywanie nowej wiedzy i1 umiejetnosci. Ankiety sa wypelniane w systemie
USOSweb. Studenci podczas spotkania z ZO PKA zakomunikowali, Zze moga nawet
bezposrednio sugerowa¢ zmiany W programie w przypadku nieefektywnych lub Zle
prowadzonych zajec.

Ankietyzacja studentéw zajmuje si¢ Dziat Jakosci Ksztatcenia UKW, a raporty sg na biezaco
przekazywane do Wydziatowej Komisji ds. Studenckich i Jako$ci Ksztatcenia. Studenci majg
udzial w procesie ankietyzacji, s3 bezposrednio zaangazowani w proces tworzenia i omawiania
ankiet. Ponadto przedstawiciel Samorzadu Studentoéw bierze udziat w pracach Wydziatlowe;j
Komisji do spraw Oceny Nauczycieli Akademickich, gdzie przedstawiane s3 wyniki ankiet oraz
sugerowane zmiany, a takze proponowane s3 sposoby ulepszenia ankiet. Widoczna aktywnos¢
samorzadu w tej sferze rowniez pozytywnie wptywa na zaangazowanie studentow w wypeltnianie
ankiet.

Na realizacje programu ksztalcenia przedmiotéw majq takze wplyw srodowiska interesariuszy
zewnetrznych. Dokonuje si¢ to migdzy innymi poprzez state zglaszanie uwag od opiekunow
praktyk, zglaszanie przez pracodawcoOw potrzeb dotyczacych zatrudniania absolwentow,
cyklicznie organizowane spotkania pracownikéw i studentoéw w placowkach zewnetrznych.
Poziom aktywno$ci wspotpracy kadry z interesariuszami zewngtrznymi jest przedmiotem
systematycznej oceny cztonkéw Rady Programowej kierunku praca socjalna, a wnioski z tej
analizy wprowadzane sg w zycie.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 10: Kryterium spelnione
Uzasadnienie

Na wizytowanym kierunku istnieje zespdt osoOb sprawujacych nadzér merytoryczny,
organizacyjny i administracyjny nad kierunkiem studidéw. W przejrzysty sposob okreslono
kompetencje i zakres odpowiedzialnosci zespolu osob, w tym kompetencje i zakres
odpowiedzialnosci w zakresie ewaluacji i doskonalenia jako$ci ksztalcenia na kierunku.
Zatwierdzanie 1 zmiany programu studiow dokonywane sg w sposob formalny, w oparciu
0 oficjalnie przyjete procedury. Systematyczna ocena programu studidw jest oparta o wyniki
analizy miarodajnych oraz wiarygodnych danych i informacji

Jakos¢ ksztalcenia na kierunku praca socjalna jest poddawana cyklicznej zewnetrznej ocenie,
a wyniki tej oceny sa wykorzystywane w doskonaleniu jakosci ksztalcenia na wizytowanym
Kierunku.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowié¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Zalecenia
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4. QOcena dostosowania si¢ uczelni do zalecen o charakterze naprawczym sformulowanych
w uzasadnieniu uchwaly Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na kierunku
studiéw, ktora poprzedzila biezaca ocene (w porzqdku wg poszczegolnych zalecen)

Zalecenie

Podczas ostatniej oceny jednostki (ocena instytucjonalna) ZO PKA sformulowat wowczas 5
zalecen dla Wtadz Wydziatu:
1. intensyfikacje prac nad wdrozeniem KRK;
2. zwigkszenie zainteresowania studentow udziatem w procesie ankietyzacji;
3. podjecie dziatan majacych na celu petne dostosowanie aktow prawa wewngtrznego
dotyczacych pomocy materialnej do przepisow Prawo o szkolnictwie wyzszym,;
4. doskonalenic Wewng¢trznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia (kompetencje
organow uczelnianych, jednolita dokumentacja, procedury);
5. zwigkszenie wspotpracy z otoczeniem spoleczno-gospodarczym w realizacji praktyk
studenckich.

Charakterystyka dzialan zapobiegawczych podjetych przez uczelni¢ w celu usuniecia
bledow i niezgodnosci oraz ocena ich skutecznos$ci

W opinii Zespotu Oceniajagcego PKA dziatania podjete przez Wladze Wydzialu a
dotyczace wprowadzenia zalecen ZO PKA w zakresie oceny instytucjonalnej w duzej mierze
zostaly w do$¢ dobry sposob spetnione i dotyczy to zwtaszcza pkt 1,3,4.

Zwigkszenie zainteresowania studentow udzialem w procesie ankietyzacji opisano
w kryterium 10. W wizytowanym Instytucie stworzono warunki dla udziatu studentow
w doskonaleniu programow ksztatcenia na kierunku. Odbywa si¢ to poprzez udzial studentéw
W wypelianiu ankiet oceniajacych realizacj¢ modutow ksztalcenia z uwzglednieniem
nastepujacych kryteridw: zapoznanie studentow =z programem nauczania, dostgpnos¢
wyktadowcy na dyzurach, punktualno$¢ odbywania zaje¢, przygotowanie wyktadowcy do zaje¢,
sposob przekazywania tresci, zyczliwo$¢ wobec studentow, inspirowanie do samodzielnego
myslenia 1 zdobywanie nowej wiedzy i umiej¢tnosci. Ankiety sa wypelniane w systemie
USOSweb. Studenci podczas spotkania z ZO PKA zakomunikowali, Zze moga nawet
bezposrednio sugerowa¢ zmiany W programie w przypadku nieefektywnych Iub Zle
prowadzonych zajec.

Ankietyzacja studentow zajmuje si¢ Dziat Jakosci Ksztalcenia UKW, a raporty sa na biezaco
przekazywane do Wydziatowej Komisji ds. Studenckich i Jakosci Ksztalcenia. Studenci maja
udziat w procesie ankietyzacji, sg bezposrednio zaangazowani w proces tworzenia i omawiania
ankiet. Ponadto przedstawiciel Samorzadu Studentéw bierze udziat w pracach Wydziatowej
Komisji do spraw Oceny Nauczycieli Akademickich, gdzie przedstawiane sa wyniki ankiet oraz
sugerowane zmiany, a takze proponowane sg sposoby ulepszenia ankiet. Widoczna aktywnos$¢
samorzadu w tej sferze rowniez pozytywnie wptywa na zaangazowanie studentoéw w wypetnianie
ankiet.
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Podjecie dzialah majace na celu pelne dostosowanie aktow prawa wewnetrznego
dotyczacych pomocy materialnej do przepisow Prawo o szkolnictwie wyzszym. Podczas
spotkania ze studentami ZO PKA zweryfikowal, iz informacje dotyczace stypendiow sg
klarowne i fatwo dostepne. Pracownicy wspierajacy proces uczenia si¢ stuzg swojg pomocg przy
uzupetnianiu wnioskéw. Na Uczelni dostepne jest rowniez stypendium socjalne. Studenci na
spotkaniu z ZO PKA potwierdzili wiedz¢ o mozliwos$ci sktadania wnioskow w celu otrzymania
takiego stypendium. Znane s3 réwniez kryteria i mechanizm postgpowania w przypadku checi
ubiegania si¢. Kwestie natury formalno-prawnej zostaly ujete w Regulaminu ustalania
wysokosci, przyznawania i1 wyptacania $wiadczenh pomocy materialnej dla studentow
Uniwersytetu Kazimierza Wielkiego wprowadzonego w zycie zarzadzeniem Nr 71/2015/2016
Rektora Uniwersytetu Kazimierza Wielkiego z dnia 14 wrze$nia 2015 r.

W wizytowanej Jednostce obowiazujg procedury dotyczace projektowania, zatwierdzania,
monitorowania 1 systematycznego doskonalenia programu ksztalcenia. Wyznaczony zostat
zespOt osob sprawujacych nadzér merytoryczny, organizacyjny 1 administracyjny nad
kierunkiem studidéw. W sposob przejrzysty okreslone zostaty takze kompetencje i zakres
odpowiedzialnos$ci poszczegdlnych oséb w zespole zespotu. Na kierunku praca socjalna dziata
Rada Programowa. Rada spotyka si¢ co najmniej dwa razy w ciggu roku akademickiego.
Zatwierdzanie, zmiany programu studiow dokonywane jest w sposob formalny, w oparciu
o oficjalnie przyjete procedury. Zgodnie z praktyka w Uczelni w pazdzierniku kazdego roku
Rady Programowa sktada sprawozdanie z rocznej dziatalnosci, ktorej gtdéwnym przedmiotem
uwagi jest jako$¢ ksztalcenia 1ipotwierdzanie realizacji efektow przedmiotowych
i kierunkowych.

Jednostka dokonata przegladu programéw i sylabusow, okreslita efekty uczenia sig, ktore
umozliwiaja poréwnanie efektow oraz ma i stosuje funkcjonujace w Uczelni zasady weryfikacji
| oceniania osiggnigcia przez studentow zamierzonych efektow uczenia si¢ oraz postepow
W procesie uczenia si¢ ktore odnoszg si¢ do kazdego z etapow ksztalcenia. Podstawowymi
dokumentami wewnetrznymi regulujagcymi zasady systemu weryfikacji i oceny osiggania
efektow uczenia jest Zarzadzenie Rektora Nr 60/2017/2018 z dn. 3.07.2018 r. ws.
funkcjonowania w Uczelni Wewngtrznego Systemu Zapewniania Jako$ci Ksztalcenia.
(WSZJK), Regulamin Studiow UKW oraz obowigzujaca na Wydziale procedura weryfikacji
efektow ksztatcenia.

Niestety Wiadze zamiast poszerzy¢ oferte praktyk studenckich zastapily ja hospitacjami co
W opinii zespotu nie byto krokiem podnoszacym jakos¢ ksztatcenia na kierunku.
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Imi¢ i nazwisko absolwenta
(numer albumu)

Natasza Ksobiak (84399)

Poziom studiéw (studia pierwszego/
drugiego stopnia/ jednolite magisterskie
Forma (stacjonarne/niestacjonarne)

studia niestacjonarne | stopnia

Kierunek / specjalno$¢

praca socjalna

Tytul pracy dyplomowej

Koordynator pieczy zastgpczej w pracy z rodzinami

Tytul naukowy/stopien naukowy, imi¢

i nazwisko opiekuna pracy dyplomowej
oraz ocena pracy dyplomowej wystawiona
przez opiekuna

dr Anna Rutkowska
5,0

Tytul naukowy/stopien naukowy, imie

dr Magdalena Mirostawa Joachimowska

i nazwisko recenzenta oraz ocena pracy 3,5
Qyplomowej wystawiona przez recenzenta

Srednia ze studiow 4,49
Ocena z egzaminu dyplomowego 4,0
Ocena koncowa na dyplomie 4,5

Pytania zadane na egzaminie dyplomowym

1. Jakie sg cele i wartosci pracy socjalnej?

2. Jakimi instrumentami dysponuje polityka spoteczna?

3. W jaki sposob zrealizowata pani — dalszy cigg pytania
zostat zapisany w sposob nieczytelny

Typ (charakter pracy) i krotki opis
zawartosci

Praca stanowi typowe studium teoretyczno-empiryczne. Jest

typowa dla kierunkow spotecznych. W pierwszej czesci zawarto
ramg poje¢ciows dla glownego problemu badawczego jakim jest

system pieczy zastgpczej oraz zagadnienia zwigzane z rolg
koordynatora pieczy zastepczej. Temat jest niezwykle istotny i

wpisuje si¢ w glowny nurt wspotczesnych prac z zakresu pracy

socjalnej. Praca posiada poprawnie sformutowany problem

badawczy, jednak nalezy wskazaé na zbytnig wielowatkowos$¢ i
wprowadzanie watkéw pobocznych, niezwigzanych z tematyka

pracy.

Ocena spelniania przez prace dyplomowa
wymagan wlasciwych dla ocenianego
kierunku, poziomu ksztalcenia i profilu
ogoélnoakademickiego, z uwzglednieniem:

a. zgodnoSci tematu pracy dyplomowej

z efektami uczenia si¢ dla ocenianego TAK
kierunku studiéw oraz jego zakresem
b. zgodnoSci tresci i struktury pracy TAK

z tematem

¢. poprawnosci stosowanych metod,
poprawnosci terminologicznej oraz
jezykowo-stylistycznej

TAK, cho¢ praca pod wzgledem formalnym i jezykowym nie
jest najlepsza. Wystepuja w niej bledy jezykowe.

d. doboru piSmiennictwa wykorzystanego

TAK, cho¢ bibliografia zawiera w sobie drobne btedy

w pracy redakcyjne.
Czy praca spelnia wymagania wlasciwe dla

prac inzynierskich, w przypadku studiow

prowadzacych do uzyskania tytulu NIE DOTYCZY

zawodowego inzyniera lub magistra
inzyniera

Zasadno$¢ ocen pracy dyplomowej,
wystawionych przez opiekuna oraz
recenzenta

Oceny zarowno opiekuna pracy dyplomowej, jak i recenzenta

s zasadne cho¢ dziwi rozpigtos¢ — ocena recenzenta to 3,5 a

promotora 5,0. Generalnie praca powinna zosta¢ oceniona na
oceng dobrg.
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Zalacznik nr 4. Wykaz zajec¢/grup zajeé, ktorych obsada zajec jest nieprawidlowa

Na podstawie ocenionej dokumentacji oraz odbytych spotkan ZO PKA z przedstawicielami
Jednostki nie stwierdzono nieprawidtowej obsady zaj¢c.

Zalacznik nr 5. Informacja o hospitowanych zajeciach/grupach zajeé i ich ocena

Podczas wizytacji ZO PKA nie miatl mozliwosci dokonania hospitacji zaje¢ dydaktycznych
z powodu dni rektorskich.
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Zatacznik nr
do Statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Szczegélowe kryteria dokonywania oceny programowej
Profil ogélnoakademicki

Kryterium 1. Konstrukcja programu studiow: koncepcja, cele ksztalcenia i efekty uczenia si¢
Standard jakoSci ksztalcenia 1.1
Koncepcja i cele ksztatcenia sa zgodne ze strategia uczelni, mieszcza si¢ w dyscyplinie lub dyscyplinach, do ktorych
kierunek jest przyporzadkowany, sa powiazane z dziatalno$cia naukowa prowadzona w uczelni w tej dyscyplinie
lub dyscyplinach oraz zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym w szczegdlnosci
zawodowego rynku pracy.
Standard jakosci ksztalcenia 1.2
Efekty uczenia si¢ sa zgodne z koncepcja i celami ksztalcenia oraz dyscypling lub dyscyplinami, do ktérych jest
przyporzadkowany kierunek, opisuja, w sposob trafny, specyficzny, realistyczny i pozwalajacy na stworzenie
systemu weryfikacji, wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne osiggane przez studentéw, a takze odpowiadajg
wlasciwemu poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji oraz profilowi ogdlnoakademickiemu.
Standard jakoSci ksztalcenia 1.2a
Efekty uczenia si¢ w przypadku kierunkoéw studiow przygotowujacych do wykonywania zawoddw, o ktorych mowa
w art. 68 ust. 1 ustawy, zawierajg pelny zakres ogélnych i szczegdlowych efektdw uczenia si¢ zawartych
w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.
Standard jakosci ksztalcenia 1.2b
Efekty uczenia si¢ w przypadku kierunkow studiow konczacych sie uzyskaniem tytulu zawodowego inzyniera lub
magistra inzyniera zawieraja pelny zakres efektow, umozliwiajacych uzyskanie kompetencji inzynierskich,
zawartych w charakterystykach drugiego stopnia okreslonych w przepisach wydanych na podstawie art. 7 ust. 3
ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (Dz. U. z 2018 r. poz. 2153 i 2245).
Kryterium 2. Realizacja programu studiéw: tresSci programowe, harmonogram realizacji programu studiow
oraz formy i organizacja zajeé¢, metody ksztalcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu nauczania
i uczenia sie
Standard jakoSci ksztalcenia 2.1
Treséci programowe sg zgodne z efektami uczenia si¢ oraz uwzgledniajg w szczego6lnosci aktualny stan wiedzy i
metodyki badan w dyscyplinie lub dyscyplinach, do ktorych jest przyporzadkowany kierunek, jak rowniez wyniki
dziatalno$ci naukowej uczelni w tej dyscyplinie Iub dyscyplinach.
Standard jako$ci ksztalcenia 2.1a
Tresci programowe w przypadku kierunkéw studiow przygotowujacych do wykonywania zawodow, o ktorych
mowa w art. 68 ust. 1 ustawy obejmujg petlny zakres tresci programowych zawartych w standardach ksztatcenia

okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakoSci ksztalcenia 2.2
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Harmonogram realizacji programu studiow oraz formy i organizacja zaje¢, a takze liczba semestrow, liczba godzin
zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia
i szacowany naklad pracy studentow mierzony liczbg punktéw ECTS, umozliwiaja studentom osiggniecie
wszystkich efektow uczenia sie.

Standard jakoSci ksztalcenia 2.2a

Harmonogram realizacji programu studiow oraz formy i organizacja zaj¢¢, a takze liczba semestrow, liczba godzin
zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia
i szacowany naktad pracy studentdow mierzony liczbg punktéw ECTS w przypadku kierunkow studiow
przygotowujacych do wykonywania zawodow, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regulami
i wymaganiami zawartymi w standardach ksztalcenia okre$lonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art.
68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztalcenia 2.3

Metody ksztalcenia sa zorientowane na studentow, motywuja ich do aktywnego udzialu w procesie nauczania
i uczenia si¢ oraz umozliwiajg studentom osiagniecie efektow uczenia si¢, w tym w szczegolnosci umozliwiaja
przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej dziatalnosci.

Standard jakoSci ksztalcenia 2.4

Jesli w programie studidéw uwzglednione sg praktyki zawodowe, ich program, organizacja i nadzor nad realizacja,
dobdr miejsc odbywania oraz $rodowisko, w ktérym majg miejsce, w tym infrastruktura, a takze kompetencje
opickunow zapewniajg prawidtowa realizacje praktyk oraz osiagnigcie przez studentow efektdw uczenia sig,
w szczegolnoscei tych, ktdre sa zwigzane z nabywaniem kompetencji badawczych.

Standard jakosci ksztalcenia 2.4a

Program praktyk zawodowych, organizacja i nadzor nad ich realizacja, dobor miejsc odbywania oraz $rodowisko,
w ktorym maja miejsce, w tym infrastruktura, a takze kompetencje opiekunéw, w przypadku kierunkéw studiow
przygotowujacych do wykonywania zawodow, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy s3 zgodne z regulami
i wymaganiami zawartymi w standardach ksztalcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art.
68 ust. 3 ustawy.

Standard jakoSci ksztalcenia 2.5

Organizacja procesu nauczania zapewnia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na nauczanie i uczenie
si¢ oraz weryfikacje i oceng efektow uczenia si¢.

Standard jakosci ksztalcenia 2.5a

Organizacja procesu nauczania i uczenia si¢ w przypadku kierunkow studiow przygotowujacych do wykonywania
zawodow, o ktorych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy jest zgodna z regutami i wymaganiami w zakresie sposobu
organizacji ksztalcenia zawartymi w standardach ksztalcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na

podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiagniecia przez studentéw efektéw uczenia sie¢, zaliczanie
poszczegélnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Standard jakoSci ksztalcenia 3.1

Stosowane sg formalnie przyjete i opublikowane, spojne i przejrzyste warunki przyjecia kandydatéw na studia,
umozliwiajace wlasciwy dobor kandydatdéw, zasady progresji studentow i zaliczania poszczegdlnych semestrow i lat
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studiow, w tym dyplomowania, uznawania efektow i okresow uczenia si¢ oraz kwalifikacji uzyskanych
W szkolnictwie wyzszym, a takze potwierdzania efektoéw uczenia si¢ uzyskanych w procesie uczenia si¢ poza
systemem studiow.

Standard jako$ci ksztalcenia 3.2

System weryfikacji efektdow uczenia si¢ umozliwia monitorowanie postgpoOw W uczeniu si¢ oraz rzetelng
i wiarygodng oceng¢ stopnia osiggni¢cia przez studentow efektow uczenia sig, a stosowane metody weryfikacji
i oceny sa zorientowane na studenta, umozliwiaja uzyskanie informacji zwrotnej o stopniu osiagnigcia efektow
uczenia si¢ oraz motywuja studentow do aktywnego udzialu w procesie nauczania i uczenia si¢, jak réwniez
pozwalaja na sprawdzenie i ocen¢ wszystkich efektdw uczenia si¢, w tym w szczegdlnosci przygotowania do
prowadzenia dziatalno$ci naukowej lub udzial w tej dziatalnosci.

Standard jakosci ksztalcenia 3.2a

Metody weryfikacji efektow uczenia si¢ w przypadku kierunkéw studidw przygotowujacych do wykonywania
zawodow, o ktorych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy, sa zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach
ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jako$ci ksztalcenia 3.3

Prace etapowe i egzaminacyjne, projekty studenckie, dzienniki praktyk (o ile praktyki sa uwzglgednione w programie
studiow), prace dyplomowe, studenckie osiggni¢cia naukowe/artystyczne lub inne zwiazane z kierunkiem studiow,
jak rowniez udokumentowana pozycja absolwentdw na rynku pracy lub ich dalsza edukacja potwierdzajg

osiagnigcie efektow uczenia sig.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej ksztalcenie oraz
rozwoj i doskonalenie kadry

Standard jakos$ci ksztalcenia 4.1

Kompetencje i doswiadczenie, kwalifikacje oraz liczba nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych
zajecia ze studentami zapewniajg prawidtows realizacje zajg¢ oraz osiagnigcie przez studentow efektdw uczenia sig.

Standard jakoSci ksztalcenia 4.1a

Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje nauczycieli akademickich i innych osob prowadzacych zajecia ze
studentami w przypadku kierunkéw studidw przygotowujacych do wykonywania zawodow, o ktorych mowa w art.
68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztalcenia okreslonych
W rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakoSci ksztalcenia 4.2

Polityka kadrowa zapewnia dobor nauczycieli akademickich i innych osob prowadzacych zajgcia, oparty
0 transparentne zasady i umozliwiajacy prawidtowa realizacje¢ zajg¢, uwzglednia systematyczna ocen¢ kadry
prowadzacej ksztalcenie, przeprowadzang z udziatem studentow, ktorej wyniki sa wykorzystywane w doskonaleniu

kadry, a takze stwarza warunki stymulujace kadr¢ do ustawicznego rozwoju.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz ich
doskonalenie

Standard jakoSci ksztalcenia 5.1
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Infrastruktura dydaktyczna, naukowa, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen, $rodki
i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne oraz aparatura badawcza, a takze
infrastruktura innych podmiotéw, w ktérych odbywaja si¢ zajgcia sa nowoczesne, umozliwiajg prawidlowa
realizacje zaje¢ i osiagniccie przez studentow efektdw uczenia sie, w tym przygotowanie do prowadzenia
dziatalnosci naukowej lub udzial w tej dzialalnosci, jak roéwniez sa dostosowane do potrzeb o0séb
Z niepetnosprawnoscia, w sposob zapewniajgcy tym osobom pelny udziat w ksztalceniu i prowadzeniu dziatalnosci
naukoweyj.

Standard jakoSci ksztalcenia 5.1a

Infrastruktura dydaktyczna i naukowa uczelni, a takze infrastruktura innych podmiotow, w ktorych odbywaja sig
zajecia w przypadku kierunkow studiow przygotowujacych do wykonywania zawoddw, o ktérych mowa w art. 68
ust. 1 ustawy sa zgodne z regulami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztalcenia okreslonych
W rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jako$ci ksztalcenia 5.2

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen, srodki
i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne oraz aparatura badawcza podlegaja
systematycznym przegladom, w ktdrych uczestnicza studenci, a wyniki tych przegladow sg wykorzystywane

W dziataniach doskonalacych.

Kryterium 6. Wspélpraca z otoczeniem spoleczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji i doskonaleniu
programu studiéw oraz jej wplyw na rozwdj kierunku

Standard jakos$ci ksztalcenia 6.1

Prowadzona jest wspolpraca z otoczeniem spoleczno-gospodarczym, w tym z pracodawcami, w konstruowaniu
programu studidéw, jego realizacji oraz doskonaleniu.

Standard jakosci ksztalcenia 6.2

Relacje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w odniesieniu do programu studiéw i wptyw tego otoczenia na
program i jego realizacj¢ podlegaja systematycznym ocenom, z udzialem studentow, a wyniki tych ocen sa
wykorzystywane w dziataniach doskonalacych.

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztalcenia na kierunku

Standard jakoSci ksztalcenia 7.1

Zostaly stworzone warunki sprzyjajace umiedzynarodowieniu ksztatcenia na kierunku, zgodnie z przyjeta koncepcja
ksztalcenia, to jest nauczyciele akademiccy sa przygotowani do nauczania, a studenci do uczenia si¢ w jezykach
obcych, wspierana jest mi¢dzynarodowa mobilno$¢ studentéw i1 nauczycieli akademickich, a takze tworzona jest
oferta ksztalcenia w jezykach obcych, co skutkuje systematycznym podnoszeniem stopnia umi¢dzynarodowienia
i wymiany studentow i kadry.

Standard jako$ci ksztalcenia 7.2

Umigdzynarodowienie ksztalcenia podlega systematycznym ocenom, z udzialem studentow, a wyniki tych ocen sg
wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu si¢, rozwoju spolecznym, naukowym lub zawodowym i wej$ciu
na rynek pracy oraz rozwdj i doskonalenie form wsparcia

46



Standard jako$ci ksztalcenia 8.1

Wsparcie studentow w procesie uczenia si¢ jest wszechstronne, przybiera rézne formy, adekwatne do efektéw
uczenia si¢, uwzglednia zrdéznicowane potrzeby studentow, sprzyja rozwojowi naukowemu, spolecznemu
i zawodowemu studentéw poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli akademickich, pomoc w procesie uczenia
si¢ 1 osigganiu efektow uczenia si¢ oraz w przygotowaniu do prowadzenia dziatalno$ci naukowej lub udziatu w tej
dziatalno$ci, motywuje studentow do osiagania bardzo dobrych wynikéw uczenia sig, jak réwniez zapewnia
kompetentng pomoc pracownikow administracyjnych w rozwigzywaniu spraw studenckich.

Standard jakoSci ksztalcenia 8.2

Wsparcie studentéw w procesie uczenia si¢ podlega systematycznym przegladom, w ktorych uczestniczg studenci,
a wyniki tych przegladow sa wykorzystywane w dziataniach doskonalacych.

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji i osiagganych
rezultatach

Standard jakos$ci ksztalcenia 9.1
Zapewniony jest publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, zrozumiatej i zgodnej z potrzebami réznych grup
odbiorcow informacji o programie studiow i realizacji procesu nauczania i uczenia si¢ na Kierunku oraz

0 przyznawanych kwalifikacjach, warunkach przyjecia na studia i mozliwosciach dalszego ksztalcenia, a takze
0 zatrudnieniu absolwentow.

Standard jakoSci ksztalcenia 9.2

Zakres przedmiotowy i jako$¢ informacji o studiach podlegaja systematycznym ocenom, w ktérych uczestnicza
studenci i inni odbiorcy informacji, a wyniki tych ocen sa wykorzystywane w dziataniach doskonalacych.

Kryterium 10. Polityka jakoS$ci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad i doskonalenie
programu studiéw

Standard jako$ci ksztalcenia 10.1

Zostaly formalnie przyjete i sa stosowane zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu studiow oraz
prowadzone sg systematyczne oceny programu studiow oparte o wyniki analizy wiarygodnych danych i informacji,
Z udziatem interesariuszy wewnetrznych, w tym studentéw oraz zewnetrznych, majgce na celu doskonalenie jako$ci
ksztalcenia.

Standard jakoSci ksztalcenia 10.2

Jakos¢ ksztalcenia na kierunku podlega cyklicznym zewnetrznym ocenom jakosci ksztatcenia, ktorych wyniki sg
publicznie dostgpne i wykorzystywane w doskonaleniu jakosci.
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