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Uchwata nr 173 /2021
Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej
z dnia 11 marca 2021 r.

w sprawie oceny programowej na kierunku zarzadzanie prowadzonym w Wyiszej Szkole
Ekonomii i Informatyki w Krakowie na poziomie studiow pierwszego stopnia o profilu
praktycznym

§1

Na podstawie art. 245 ust. 1 pkt 2 w zw. z art. 258 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. —
Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 85 z pézn. zm.), Prezydium
Polskiej Komisji Akredytacyjnej, po zapoznaniu sie z opinig Il zespotu nauk spotecznych
prowadzgcego dziatalno$¢ w zakresie dyscyplin: ekonomia i finanse, geografia spoteczno-
ekonomiczna i gospodarka przestrzenna, nauki o zarzadzaniu i jakosci, stanowigcg zatgcznik
do niniejszej uchwaty, raportem zespotu oceniajgcego oraz stanowiskiem Uczelni, w sprawie
oceny programowej, na kierunku zarzgdzanie prowadzonym w Wyzszej Szkole Ekonomii
i Informatyki w Krakowie na poziomie studiéw pierwszego stopnia o profilu praktycznym,
wydaje ocene:

pozytywna
§2
Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej stwierdza, ze proces ksztatcenia realizowany
w Wyzszej Szkole Ekonomii i Informatyki w Krakowie umozliwia studentom kierunku

zarzadzanie osiggniecie zatozonych efektéw uczenia sie dla studiéw pierwszego stopnia

o profilu praktycznym. Wszystkie kryteria okreslone w rozporzadzeniu Ministra Nauki

i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 12 wrzesnia 2018 r. w sprawie kryteriéw oceny programowej

(Dz. U. z 2018 r. poz. 1787), uszczegdtowione w zatgczniku nr 2 do Statutu Polskiej Komisji

Akredytacyjnej, stanowigcym zatgcznik do uchwaty nr 4/2018 Polskiej Komisji Akredytacyjnej

z dnia 13 grudnia 2018 r. ze zm., zostaty spetnione, co uzasadnia wydanie oceny pozytywne;j.

§3
Nastepna ocena programowa na kierunku zarzadzanie w uczelni wymienionej w § 1 powinna
nastgpi¢ w roku akademickim 2026/2027.

§4

1. Uczelnia niezadowolona z uchwaty moze ztozy¢ wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy.

2. Whniosek, o ktérym mowa w ust. 1, nalezy kierowac do Polskiej Komisji Akredytacyjnej
w terminie 14 dni od dnia doreczenia uchwaty.

3. Na skfadajacym wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy na podstawie art. 245 ust. 4
ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce cigzy obowigzek zawiadomienia Ministra
Edukacji i Nauki o jego ztozeniu.

§5

Uchwate Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej otrzymuja:

1. Minister Edukacji i Nauki,

2. Rektor Wyzszej Szkoty Ekonomii i Informatyki w Krakowie.

§6

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy
Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Podpisano podpisem kwalifikowanym w dniu
15.03.2021

Krzysztof Diks
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Zatgcznik

do Uchwaty nr 173 /2021

Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej
z dnia 11 marca 2021 r.

Opinia Il zespotu nauk

spotecznych,

prowadzgcego dziatalnos¢ w zakresie
dyscyplin: ekonomia i finanse,
geografia spoteczno-ekonomiczna

i gospodarka przestrzenna, nauki

o zarzadzaniu i jakosci

W sprawie oceny programowej

Nazwa kierunku studiéw: zarzadzanie
Poziom studiéw: pierwszy stopien

Profil studidow: praktyczny

Formy studiow: stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa i siedziba uczelni prowadzacej kierunek: Wyzsza Szkota
Ekonomii i Informatyki w Krakowie

Data przeprowadzenia wizytacji: 28-29 listopada 2020 r.

Warszawa, 2021
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Opinia zostata sporzadzona na podstawie raportu zespotu oceniajgcego PKA w skfadzie:
Przewodniczacy: dr hab. Wiestaw Ciechomski, cztonek PKA

cztonkowie:

1. Prof. dr hab. Tadeusz Kufel, ekspert PKA

2. Prof. dr hab. Jarostaw Witkowski, ekspert PKA

3. Bozena Ziemniewicz, ekspert PKA ds. pracodawcéw

4. Agnieszka Kowalczyk, ekspert PKA ds. studenckich

5. mgr Hanna Chrobak-Marszat, sekretarz zespotu oceniajgcego

oraz stanowiska Rektora Wyzszej Szkoty Ekonomii i Informatyki w Krakowie przedstawionego
w pi$mie z dnia 2 lutego 2021 r.
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1. Ocena stopnia spetnienia szczegétowych kryteriéw oceny programowej

Szczegoétowe kryterium oceny programowej

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot
oceniajacy PKA w
raporcie z wizytacji’

Ocena stopnia
spetnienia kryterium
ustalona przez zespét
dziatajacy w ramach
dziedziny lub zespét
do spraw ksztatcenia

nauczycieli?

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidw:
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

kryterium spetnione
czesciowo

kryterium spetnione

Kryterium 2. Realizacja programu studiow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

kryterium spetnione
czesciowo

kryterium spetnione

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentéow efektédw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz
dyplomowanie

kryterium spetnione

kryterium spetnione

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej
ksztatcenie oraz rozwaj i doskonalenie kadry

kryterium spetnione

kryterium spetnione

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

kryterium spetnione

kryterium spetnione

Kryterium 6. Wspdipraca z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym w  konstruowaniu,
realizacji i doskonaleniu programu studiéw oraz
jej wptyw na rozwaj kierunku

kryterium spetnione

kryterium spetnione

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia na kierunku

kryterium spetnione

kryterium spetnione

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub
zawodowym i wejsciu na rynek pracy oraz
rozwdj i doskonalenie form wsparcia

kryterium spetnione

kryterium spetnione

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji
o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

kryterium spetnione

kryterium spetnione

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

kryterium spetnione
cze$ciowo

kryterium spetnione

LW przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych pozioméw studidw réznia sie, nalezy wpisaé ocene dla

kazdego poziomu odrebnie.

2 W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych poziomdw studiéw rdznig sie, nalezy wpisac ocene dla

kazdego poziomu odrebnie.
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2. Uzasadnienie oceny stopnia spetnienia kaidego z szczegétowych kryteriow oceny
programowej (w porzgdku wedfug poszczegélnych kryteriow)

Kryterium 1. Konstrukcja programu studiow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia
sie
Koncepcja ksztatcenia dla kierunku zostata okreslona przy udziale zaréwno interesariuszy
wewnetrznych jak zewnetrznych. Koncepcja prawidtowo wpisuje sie w misje Uczelni oraz
jej strategie rozwoju poprzez realizacje zasadniczych priorytetéw strategicznych w tym
orientacje na jakos¢ ksztatcenia. Ponadto odzwierciedla dostosowywanie ksztatcenia do
potrzeb regionalnego matopolskiego rynku pracy.
Opracowana przez Uczelnie modutowa koncepcja konstrukcji $ciezek ksztatcenia
obieranych przez studentéw jest interesujgcym, innowacyjnym i przysztosciowym
rozwigzaniem. Po drugie oferowane Sciezki ksztatcenia sg bardzo atrakcyjne, stad
relatywnie duze zainteresowanie studiami na ocenianym kierunku. Oferowane S$ciezki
studiow koncentrujg sie wokdt marketingu, logistyki, wdrazania innowacji i zarzadzania
personelem. S to S$ciezki prowadzace do wuzyskania nastepujacych kwalifikacji
zawodowych:

Specjalista ds. HR

Specjalista ds. marketingu internetowego;

Specjalista ds. logistyki sprzedazy;

Menedzer zespotéw sprzedazowych;

Specjalista ds. marketingu i sprzedazy produktéw innowacyjnych;

Projektant innowacyjnych produktéw i ustug;

Specjalista ds. internetowego marketingu produktow innowacyjnych;

Specjalista ds. e-commerce

Projektowanie innowacyjnych systeméw logistycznych;

10 Projektowanie efektywnych zespotéw pracowniczych.

Reasumujac koncepcje ksztatcenia ocenia sie jako oryginalng i wychodzaca naprzeciw

oczekiwaniom studentéw. Ponadto koncepcja ksztatcenia eksponuje dynamiczny postep

w obszarach dziatalnosci gospodarczej, whasciwych dla kierunku.

Sposdb sformutowania niektérych efektdw uczenia sie budzi zastrzezenia. Konieczne jest

dostosowanie kierunkowych efektdw uczenia sie do charakterystyk pierwszego i drugiego

stopnia poziomu 6 Polskiej Ramy Kwalifikacji, poniewaz poziom wiedzy okreslony w opisie
efektdw uczenia sie kierunku nie odpowiada opisowi zawartemu w tych
charakterystykach.

W zwigzku z powyzszym zalecono:

1. korekte niektorych kierunkowych efektow uczenia, tak aby byly zgodne
z charakterystykami pierwszego i drugiego stopnia dla poziomu 6 PRK.

2. podjecie skutecznych dziatan naprawczych zapobiegjgcych  powstawaniu
w przysztosci zdiagnozowanych nieprawidtowosci stanowigcych podstawe obnizenia
oceny.

Uczelnia w odpowiedzi na zalecenia sformutowane w raporcie z wizytacji ustosunkowata

sie do zalecen w ramach kryterium 1. Odpowiedz jest wnikliwa, tgcznie z 3 zatgcznikami

liczy 30 stron i zawiera:

1. ustosunkowanie sie do zalecen o charakterze naprawczym zawartych
w podsumowaniu oceny kazdego kryterium,

2. ustosunkowaniu sie do rekomendacji o charakterze doskonalagcym zawartych
W raporcie z wizytacji - w postaci uwag zawartych w tekscie w ramach analizy stanu
faktycznego,

3. zatacznik nr 1 Plan studidow dla kierunku zarzadzenie dla naboru 2021/2022
zawierajgcy Sciezki studiow

©ONOU A WNE
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4. zatacznik nr 2 ,Przedmioty modutowe i przedmioty do wyboru dla kierunku
zarzadzenie dla naboru 2021/2022 zawierajgcy szczegétowe informacje na temat
zaje¢ do wyboru przewidzianych dla wszystkich modutéw zaje¢,

5. zatgcznik nr 3 ,Tabela ze wskaznikami dla naboru 2021/2022 zawierajgca komplet
zaktualizowanych informacji na temat wskaznikéow dotyczacych programu studiéw na
ocenianym kierunku.

Uczelnia skorygowata sposdéb formutowania kierunkowych efektéw uczenia sie, tak aby

byly one zgodne z wymogami okreslonymi w charakterystykach pierwszego i drugiego

stopnia poziomu 6 Polskiej Ramy Kwalifikacji. Zmiany te zostaty zatwierdzone Uchwata

Senatu nr 33/5/2020 z dnia 22 grudnia 2020 roku.

Ze wzgledu na znaczny zakres dziatan naprawczych podjetych przez Uczelnie w ramach

realizacji zalecen do kryterium 1 oraz wystarczajgce udokumentowanie tych dziatan,

istniejg podstawy do podniesienia oceny kryterium 1 z czesciowo spetnione na spetnione.

Kryterium 2. Realizacja programu studiow: tresci programowe, harmonogram realizacji
programu studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki
zawodowe, organizacja procesu nauczania i uczenia sie

W raporcie z oceny, ktory zostat przekazany Uczelni wyeksponowano nastepujgce kwestie

wymagajgce podjecia dziatan o charakterze naprawczym:

1. Program studiow realizowany na kierunku umozliwia osiggniecie przyjetych dla niego
celéw i efektdw uczenia sie, a poprzez to uzyskanie zaktadanej struktury kwalifikacji
absolwenta. Czas trwania ksztatcenia jest wtasciwy. Dobdr tresci i metod ksztatcenia
umozliwia osiggniecie zatozonych efektéw uczenia sie. Znaczna czes$¢ prac etapowych
ma charakter projektowy, a udziat ¢wiczeniowej formy zaje¢ w programie studiéw
przekracza 60%. System ECTS jest prawidtowy. Uczelnia stosuje rozwigzania
zapewniajgce niezbedny zakres indywidualizacji studiéw. Ich organizacja z punktu
widzenia czasowego rozktadu zajec jest prawidtowa.

2. W programie studidw powazine zastrzezenie budzi przeszacowana i nienalezycie
odzwierciedlona w kartach przedmiotéw liczba godzin konsultacji. Tej formie zajec
przypisano bowiem na studiach stacjonarnych 36,6% oraz na studiach
niestacjonarnych 46,1% wymiaru tzw. godzin kontaktowych, czyli godzin zajec
z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych
zajecia i studentéw. Wynika z tego, ze po kazdej godzinie wyktadu i éwiczen jest jedna
godzina konsultacji.

3. Praktyki zawodowe stanowia integralny element programu studidow. Obecnie wymiar
praktyk zawodowych i przypisane im punkty ECTS nie odpowiadajg obowigzujgcemu
ustawodawstwu (Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz.U. z 2020 r., poz. 85 z
pozn. zm.) zgodnie z ktorym szesciu miesigcom praktyk zawodowych, o ktérych
mowa w art. 67 ust. 5 pkt 1 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie
wyzszym i nauce (t.j. Dz.U. z 2020 r., poz. 85 z pdin. zm.), odpowiada 720 godzin
zegarowych, natomiast trzem miesigcom praktyk zawodowych, o ktorych mowa
w art. 67 ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym
i nauce (t.j. Dz.U. 22020 r., poz. 85 z pdzn. zm.), odpowiada 360 godzin zegarowych.

W zwigzku z powyzszym zalecono:

1. Ponowne oszacowanie godzin konsultacji, poniewaz oceniany program studiow
posiada przeszacowang liczbe godzin konsultacji jako sktadnika zaje¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych o0séb prowadzgcych zajecia
dydaktyczne i studenta.

2. Dostosowanie liczby punktéw ECTS przypisanych praktykom zawodowym do
obowigzujgcych regulacji prawnych (ustawa Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce).
Jeden punkt ECTS nie moze odpowiadac 50 godzinom pracy wtasnej studenta.
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3. Podjecie skutecznych dziatan naprawczych zapobiegajacych powstawaniu
w przysztosci zdiagnozowanych nieprawidtowosci stanowigcych podstawe obnizenia
oceny.

Uczelnia w odpowiedzi na zalecenia sformutowane w raporcie z wizytacji ustosunkowata

sie do kazdego z zalecen w ramach kryterium 2 i przedstawita stosowne dokumenty.

Zmniejszono liczbe godzin konsultacji z programie studidw. Zamieszczono szczegétowe

plany studiéw (Sciezki zajeé), w ktdérych zawarto szczegétowe informacje na temat

wymiaru konsultacji z poszczegdlnych przedmiotéw. Praktykom zawodowym trwajacym 6

miesiecy i obejmujgcym 960 godzin przypisano 32 punkty ECTS, w miejsce

dotychczasowych 24 punktéw, co odpowiada ustawowym wymogom wyceny punktéw

ECTS. Zmiany te zostaty zatwierdzone Uchwatg Senatu nr 39/5/2020 z dnia 27 stycznia

2021 r. Zostang one wdrozone od semestru letniego biezgcego roku akademickiego.

Warto réwniez podkresli¢ pozytywne odniesienie sie Rektora Wyzszej Szkoty Ekonomii

i Informatyki w Krakowie do zawartych w Raporcie z wizytacji rekomendacji o charakterze

doskonalgcym program studidw, jak np. zmiany w Regulaminie praktyk, modyfikacja

sylabusa przedmiotu ,Logistyka zaopatrzenia i dystrybucji” czy wiaczenie do programu
studiéw gry edukacyjnej - elektronicznej gietdy transportowej - w ramach modutu
logistyka krajowa i miedzynarodowa.

Ze wzgledu na znaczny zakres dziatan naprawczych podjetych przez Uczelnie w ramach

realizacji zalecen do kryterium 2 oraz wystarczajgce udokumentowanie tych dziatan,

istniejg podstawy do podniesienia oceny kryterium 2 z cze$ciowo spetnione na spetnione.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektow
uczenia sie, zaliczanie poszczegdlnych semestréow i lat oraz dyplomowanie

Warunki rekrutacji na studia, kryteria kwalifikacji i procedury rekrutacyjne sg przejrzyste.
Ich celem jest dobdr kandydatéw posiadajacych wstepng wiedze i umiejetnosci na
poziomie niezbednym do osiggniecia efektéw uczenia sie. Zasady rekrutacji sg bezstronne
i zapewniajg kandydatom réwne szanse w podjeciu studidw na kierunku zarzgdzanie.
Stosowane sg odpowiednie procedury weryfikacji stopnia osiggniecia efektéw uczenia sie.
Proces dyplomowania potwierdza osiggniecie przez studentéw koncowych efektéw
uczenia sie na zakoniczenie studiéw. Wykorzystywane zasady i metody weryfikacji stopnia
osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie oraz postepdw w procesie uczenia sie
zapewniajg skuteczng ich weryfikacje i ocene, a takie umozliwiajg sprawdzenie
opanowania umiejetnosci praktycznych. Efekty uczenia sie osiggniete przez studentéw sg
uwidocznione w postaci prac etapowych i egzaminacyjnych oraz ich wynikéw, projektow
i prac dyplomowych. Poziom merytoryczny prac etapowych i dyplomowych jest
zréznicowany, ale generalnie dowodzi realizacji modutowych i kierunkowych efektéw
uczenia sie.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej
ksztatcenie oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Wedtug raportu samooceny w roku akademickim 2019/2020 zajecia dydaktyczne na
studiach | stopnia na kierunku prowadzone byty przez 69 nauczycieli akademickich, w tym
19 nauczycieli akademickich zatrudnionych byto w petnym wymiarze czasu pracy. Po
przejSciu na nauczanie zdalne w zwigzku z wprowadzeniem kwarantanny w wyniku
pandemii Sars- Cov-2 w marcu 2020 r. nastgpity istotne zmiany kadrowe, m.in. nastgpita
rezygnacja z prowadzenia zaje¢ dydaktycznych w formie zdalnej przez jedynego
pracownika ze stopniem naukowym doktora habilitowanego w zakresie nauk
o zarzadzaniu i jakosci. Z aktualnych danych o obsadzie zaje¢ dydaktycznych w roku
akademickim 2020/2021 wynika, ze w proces dydaktyczny na kierunku zaangazowanych
jest 61 pracownikéow, w tym:
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— 2 osoby ze stopniami naukowymi doktora habilitowanego w dziedzinie nauk
spotecznych (reprezentujacy dyscypliny ekonomia i finanse oraz socjologia),

— 29 0s6b ze stopniem naukowym doktora w zakresie nauk spotecznych i technicznych,

— 30 0s6b z tytutem zawodowym magistra lub magistra inzyniera.
Wsrdd pracownikéw ze stopniem naukowym doktora dominujg nauczyciele akademiccy
reprezentujacy dyscypline nauki o zarzadzaniu i jakosci, co jest w petni zgodne z przyjetg
koncepcjg i zaktadanymi efektami uczenia na kierunku. Pozostali pracownicy to specjalisci
z zakresu ekonomii i finanséw, socjologii, psychologii, prawa, inzynierii produkcji, inzynierii
mechanicznej i materiatowej, informatyki technicznej i telekomunikacji, matematyki oraz
nauk o ziemi. W procesie dydaktycznym uczestniczg réwniez lektorzy jezyka angielskiego
oraz 1 specjalista z zakresu wychowania fizycznego. Pracownicy z tytutem zawodowym
magistra badZ magistra inzyniera posiadajg adekwatne do prowadzonych zajec
dydaktycznych doswiadczenie zawodowe, co odpowiada praktycznemu profilowi
ksztatcenia na kierunku.
Liczba oraz zréinicowane kwalifikacje naukowo-dydaktyczne lub doswiadczenie
zawodowe pracownikow, ktorzy prowadzg zajecia na kierunku pozwalajg na osigganie
zakfadanych efektéw uczenia sie na kierunku o profilu praktycznym. System oceny
pracownikéw oraz kryteria obsady zaje¢ dydaktycznych sg transparentne i uwzgledniajg
oceny studentdw, wynikajgce z przeprowadzanych systematycznie badan ankietowych.
W wyniku negatywnych ocen studentéw wyeliminowano zdiagnozowane przypadki
nieprawidtowej obsady kadrowej zaje¢ dydaktycznych w roku akademickim 2019/2020.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu
studiow oraz ich doskonalenie

Lokalizacja, powierzchnia, rozmieszczenie oraz wyposazenia budynkow i sal
dydaktycznych wynajmowanych przez Uczelnie jest dostosowana do potrzeb wynikajgcych
z ogdlnej liczby studentéw, a takze liczebnosci grup wyktadowych i ¢wiczeniowych oraz
specyfiki praktycznego profilu ksztatcenia. tgcznie w wynajmowanych przez Uczelnie
budynkach o powierzchni uzytkowej okoto 1500 m2 znajdujg sie dwie duze sale
wyktadowe, 17 sal ¢éwiczeniowych, 9 pracowni komputerowych, 2 sale konferencyjne,
biblioteka, siedziba Parku Technologicznego oraz pozostate pomieszczenia
administracyjne i socjalne. W budynkach prowadzone s3 systematycznie prace
remontowo-modernizacyjne, co zapewnia odpowiedni komfort pracy wyktadowcéw
i studentow. Wiele pomieszczen dydaktycznych i socjalnych jest dostosowana do potrzeb
0s6b z niepetnosprawnoscia, co zostato potwierdzone stosownym audytem dostepnosci
architektoniczne i komunikacyjnej przez wyspecjalizowang w tym zakresie firme Altix.
Budynki, infrastruktura dydaktyczne oraz zasady jej wykorzystywania sg takze zgodne
z przepisami BHP.

Infrastruktura oraz pozostate zasoby dydaktyczne pozwalajg studentom na osigganie
zaktadanych efektdw uczenia na kierunku. Stosunkowo mata liczba i dostepnoscé
tradycyjnych zasobdéw bibliotecznych jest rekompensowana rosngcymi mozliwosciami
korzystania z zasobow wirtualnych w formie e-bookdw i otwartego dostepu do
petnotekstowych  baz  danych. Posiadana infrastruktura  teleinformatyczna,
oprogramowanie oraz dostep do cyfrowych materiatow dydaktycznych pozwalajg na
sprawne prowadzenie procesu nauczania w trybie zdalnym.

Kryterium 6. Wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu,
realizacji i doskonaleniu programu studidéw oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego dobitnie pokazuje, ze wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym ma miejsce na kazdym etapie procesu ksztatcenia, jest kompleksowa
i wieloaspektowa. Koncepcja procesu ksztatcenia na kierunku, program studiéw, efekty
uczenia sie i sposéb ich weryfikacji na kazdym etapie podlegajg monitoringowi
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interesariuszy zewnetrznych. Ogromng role w takiej konstrukcji studiéw na kierunku
odgrywa przyjete zatozenie oparcia programéw i ich realizacja na starannie
wyselekcjonowanych Partnerach. Rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci takich firm jest
w petni zgodny z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz wynikajgcymi z nich obszarami
dziatalno$ci zawodowej, gospodarczej i zawodowego rynku pracy, wifasciwymi dla
kierunku.

Wspdtpraca z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym z pracodawcami
ma charakter staty i przybiera zréznicowane formy, adekwatne do celéw ksztatcenia
i potrzeb wynikajacych z realizacji programu studidw i osiggania przez studentow efektow
uczenia sie, co zostato potwierdzone w czasie spotkania z przedstawicielami otoczenia
spoteczno-gospodarczego. Okresowe przeglady wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym, w tym z pracodawcami, w odniesieniu do programu studidow, nie tylko
majg miejsce, ale tez majg decydujacy wpltyw na ksztatt studidw, efekty uczenia sie
i metody ich weryfikacji.

Firmy wspodtpracujace dobierane sg bardzo starannie, formy wspétpracy skuteczne, wptyw
rezultatéw wspodtpracy na program studiéw i doskonalenie jego realizacji, osigganie przez
studentéw efektéw uczenia sie i losy absolwentéw, sg ewidentne. Wyniki przegladéw
wspotpracy sg wykorzystywane do rozwoju i doskonalenia wspétpracy, a w konsekwencji
programu studiéw.

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia na kierunku

Wtadze Uczelni stworzyly sprzyjajagce warunki do umiedzynarodowieniu procesu
ksztatcenia na kierunku. Pracownicy i studenci Uczelni uczestnicza w programie
miedzynarodowej mobilnosci Erasmus Plus. Miedzynarodowa wymiana kadry i studentéw
odbywa sie na podstawie umow z 10 Uczelniami partnerskimi z Holandii, Hiszpanii, Turcji,
Stowacji, Czech, Francji, Cypru i Portugalii. W ostatnich dwdch latach w ramach programu
mobilnosci Erasmus Plus Uczelnia wystata na studia zagraniczne 5 studentéw kierunku
zarzadzanie, w tym 4 studentéw na studia na Uniwersytecie Europea del Atlantico
w Hiszpanii oraz jednego studenta na studia na Uniwersytecie Toros w Turcji. W tym
samym czasie w ramach programu miedzynarodowej mobilnosci kadry dwdch
wyktadowcow prowadzito zajecia na partnerskich Uczelniach zagranicznych (na
Uniwersytecie Grenoble Alpes we Francji oraz Uniwersytecie Technicznym w Koszycach na
Stowacji). W tym samym czasie Uczelnia przyjeta dwdch wyktadowcow z Hiszpanii oraz 5
studentéw zagranicznych, w tym dwdch studentdw Universitat Politecnica de Valencia
z Hiszpanii, dwdch studentéw z Uniwersytetu Toros w Turcji i jedng studentke z Saxion
University z Holandii. Oprdcz europejskiego programu mobilnosci Erasmus Plus, Uczelnia
nawigzata wspotprace w zakresie dziatalnosci badawczej oraz wymiany doswiadczen
dydaktycznych ze szkotami wyzszymi z Kazachstanu, Ukrainy i USA.

Skala i zasieg internacjonalizacji procesu ksztatcenia sSwiadczy o miedzynarodowej
aktywnosci nauczycieli akademickich i studentéw, co jest zgodne z zatozong koncepcjg
ksztatcenia studentéw i oczekiwaniami przysztych pracodawcow.

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub
zawodowym i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj i doskonalenie form wsparcia

W Uczelni funkcjonuje system motywowania i wspierania studentéw w procesie
nauczania, ktéry jest dostosowany do specyficznych potrzeb réznych grup studentéw.
Zgodnie z Regulaminem studiéw studenci majag mozliwo$¢ studiowania wedtug
indywidualnego programu studiéw, w tym planu studiéw oraz wedtug indywidualnej
organizacji studidow. Studenci z niepetnosprawnosciami majg zapewnione wsparcie
w sferze dydaktycznej oraz materialnej. Uczelnia zapewnia takze odpowiednie wsparcie
studentom wybitnym. W Uczelni funkcjonuje system stypendialny, ktéry w opinii
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studentéw jest motywacja do osiggania lepszych wynikdw w nauce. Studenci maja
zapewnione wsparcie dydaktyczne udzielane przez nauczycieli akademickich. Uczelnia
podejmuje dziatania na rzecz informowania i edukacji studentéw z zakresu
bezpieczenstwa. W przypadku pojawienia sie sytuacji problematycznych zwigzanych
z tokiem studidow oraz funkcjonowaniem na Uczelni studenci mogg liczy¢ na wsparcie
pracownikéw jednostki. Uczelnia wspiera studentéw w zakresie przedsiebiorczosci oraz
w procesie wchodzenia na rynek pracy. Studenci kierunku majg mozliwos¢ uczestniczenia
w dziatalnosci sportowej i kulturalnej, a takze rozwijania swoich pasji i zainteresowan.
Cztonkowie Samorzadu Studenckiego majg zapewnione odpowiednie wsparcie
merytoryczne i finansowe. Wsparcie w procesie nauczania zdalnego funkcjonuje
prawidtowo, a w razie wystgpienia problemoéw studenci moga liczyé na pomoc
pracownikéw Uczelni. Skuteczno$¢ systemu motywowania i wspierania studentéw
W procesie nauczania jest systematycznie badana, zarowno w sposdb formalny, jak
i nieformalny. Spostrzezenia studentdw stanowig podstawe do doskonalenia systemu
wsparcia.

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego
realizacji i osigganych rezultatach

Uczelnia zapewnia publiczny dostep do informacji. Wszystkie informacje zwigzane
z tokiem studiéw (w tym program studiéw, opis procesu nauczania oraz jego organizacji,
charakterystyke systemu weryfikacji i oceniania efektéw uczenia sie, zasady
dyplomowania, przyznawane kwalifikacje i tytuty zawodowe, czy tez charakterystyka
warunkéw studiowania i wsparcia w procesie uczenia sie) dostepne sg na stronie
internetowej Uczelni. Strona internetowa zawiera specjalne zaktadki dla réznych grup
odbiorcéw - dla studentéw oraz dla firm, w ktérych mozina znalezé tresci
wyselekcjonowane pod katem ich przydatnosci dla wskazanej grupy. Strona internetowa
Uczelni zawiera réwniez aktualnosci skierowane zarédwno do spotecznosci studenckiej,
pracownikéw, partnerdw, jak i potencjalnych kandydatédw na studia, jest takze powigzana
z uzupetniajacymi jg profilami w mediach spotecznosciowych (Facebook, Linkedin,
Instagram). Uczelnia prowadzi swéj kanat na portalu YouTube, ktéry zawiera relacje video
z najwazniejszych przedsiewzie¢ i uroczystosci organizowanych na Uczelni, jak réwniez
szereg materiatdw merytorycznych skierowanych do kandydatéw i studentéw. Informacje
zawarte na stronie sg aktualne i tatwo dostepne. Strona internetowa Uczelni dostepna jest
w jezyku polskim oraz angielskim. Strona jest rowniez przystosowana do potrzeb oséb
z niepetnosprawnosciami. Uczelnia na biezgco monitoruje jakos¢ i zakres dostepu do
informacji. W proces doskonalenia publicznego dostepu do informacji angazowani sg
studenci oraz pracownicy Uczelni.

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiow

Procedury Ksiegi Jakosci WSEil: ,Przygotowania oferty dydaktycznej”, ,Przygotowania
programu kierunku ispecjalnosci/modutéw”, ,Wprowadzania zmian w programach
studiow” oraz ,Wprowadzenie nowych specjalnosci/modutéw”, nie uwzglednity
w procesie zmian elementéw dostosowania programy studiéw do regulacji prawnych
wprowadzonych ustawg. Dotyczy to w szczegdlnosci spetnienia kryterium 1i 2.

W zwigzku z powyzszym zalecono:

1. Opracowanie i wdrozenie dziatan naprawczych wymienionych w zaleceniach przy

ocenie kryteridw 1i 2.

Jak juz wspomniano przy charakterystyce podjetych dziatan naprawczych opisanych
w kryteriach 1 i 2 Uczelnia przyjeta nowe rozwigzania, ktére zostaty zaakceptowane
stosownymi uchwatami Senatu nr 33/5/2020 z 22 grudnia 2020 r. oraz 39/5/2021 z 27
stycznia 2021 r. Ponadto Rektor Wyziszej Szkoty Ekonomii i Informatyki w Krakowie
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w pi$mie z dnia 2 lutego 2021 r. scharakteryzowat inne dziatania na rzecz doskonalenia
programu studidw na ocenianym kierunku studiéw. Wtadze Uczelni wyrazity wole
dalszego monitorowania, jak réwniez podnoszenia jakosci ksztatcenia. Analiza zakresu
dziatan podjetych w okresie 30 listopada 2020 roku do 2 lutego 2021 roku, czyli przez 2
miesigce po wizytacji kierunku pozwala stwierdzi¢, ze zaistniaty przestanki do podniesienia
koncowej oceny kryterium 10 ,Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie,
monitorowanie, przeglad i doskonalenie programu studidw” ze spetnionej czeSciowo na
spetniona.

3. Opinia dotyczaca dostosowania sie uczelni do zalecen o charakterze naprawczym
sformutowanych w uzasadnieniu uchwaly Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studidow, ktdra poprzedzita biezacg ocene (w porzgdku wedfug
poszczegolnych zalecen)

W ostatniej Uchwale Prezydium PKA nie zawarto zalecen o charakterze naprawczym.

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku zarzadzanie odbyta sie po raz trzeci. Poprzednie

miaty miejsce w latach 2007 i 2013 oraz zakonczyty sie wydaniem pozytywnej oceny

jakosci ksztatcenia. Potwierdzajg to:

1. Uchwata Nr 163/2007 Prezydium Panstwowej Komisji Akredytacyjnej z dnia
22.03.2007 r.

2. Uchwata Nr 607/2013 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 3.10.2013 r.

4. Whniosek konicowy i propozycja oceny programowej
Il zespdt nauk spotecznych prowadzacy dziatalnosé w zakresie dyscyplin: ekonomia
i finanse, geografia spoteczno-ekonomiczna i gospodarka przestrzenna, nauki
o zarzadzaniu i jakosci, stwierdza, ze proces ksztatcenia realizowany w Wyzszej Szkole
Ekonomii i Informatyki w Krakowie umozliwia studentom kierunku zarzadzanie
osiggniecie zatozonych efektdéw uczenia sie dla studidéw pierwszego stopnia o profilu
praktycznym.
Wszystkie kryteria okreslone w rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego
z dnia 12 wrzesnia 2018 r. w sprawie kryteridw oceny programowej (Dz. U. z 2018 r. poz.
1787), uszczegoétowione w zatgczniku nr 2 do Statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej,
stanowigcym zatgcznik do uchwaty nr 4/2018 Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia
13 grudnia 2018 r. ze zm., zostaty spetnione, co uzasadnia wydanie oceny pozytywnej.
Propozycja oceny programowej: ocena pozytywna.

5. Rekomendacja przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci Ksztatcenia wraz
z okresleniem kategorii i uzasadnieniem (jesli dotyczy)
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