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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej
Przewodniczacy dr hab. Wojciech Downar, cztonek PKA
cztonkowie:

1. dr hab. Agata Niemczyk - ekspert merytoryczny,

2. dr hab. Robert Romanowski - ekspert merytoryczny,

3. tukasz Denys - ekspert ds. pracodawcéw,

4. Agnieszka Kubacka - ekspert ds. studenckich,

5. Adam Gajek — sekretarz zespotu oceniajgcego.
1.2. Informacja o przebiegu oceny

Poprzednia ocena na kierunku ekonomia na profilu praktycznym realizowanym w Staropolskiej Szkole
Wyiszej w Kielcach odbyfa sie w ramach powtdrnej oceny programowej w roku akademickim
2014/2015, w jej rezultacie Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej w Uchwale Nr 5/2015 z dnia 8
stycznia 2015 r. wydato ocene pozytywna.

Biezgca ocena programowa odbyta sie z inicjatywy PKA. Wizytacje poprzedzono zapoznaniem sie
zespotu oceniajgcego z raportem samooceny przekazanym przez wtadze Uczelni. Zespdt odbyt takze
spotkania organizacyjne w celu omédwienia kwestii w nim przedstawionych, spraw wymagajacych
wyjasnienia z wtadzami Uczelni oraz szczegétowego harmonogramu przebiegu wizytacji.

Ocena zostata przeprowadzona w sposob zdalny, w jej trakcie wszystkie zajecia prowadzone przez
Uczelnie odbywaty sie w trybie ksztatcenia na odlegtos¢. Wszystkie spotkania wymienione
w Regulaminie odbyty sie z godnie z procedurami przy udziale wszystkich cztonkédw zespotu
oceniajgcego. Podobnie hospitowane zajecia miaty miejsce w ciggu dwdch dni przeprowadzania
oceny.

Wizytacja rozpoczeta sie od spotkania z wtadzami Uczelni. W trakcie wizytacji odbyty sie spotkania ze
studentami, z przedstawicielami samorzadu studenckiego i studenckiego ruchu naukowego,
nauczycielami akademickimi prowadzgcymi ksztatcenie na ocenianym kierunku, z osobami
odpowiedzialnymi za doskonalenie jakosci ksztatcenia, funkcjonowanie wewnetrznego systemu
zapewnienia jakosci ksztatcenia, publiczny dostep oraz z przedstawicielami otoczenia spoteczno-
gospodarczego. Ponadto dokonano przegladu wybranych prac dyplomowych ietapowych,
przeprowadzono hospitacje zaje¢ oraz dokonano przegladu bazy dydaktycznej wykorzystywanej
w procesie dydaktycznym. Przed zakonczeniem wizytacji dokonano oceny stopnia spetnienia
kryteridéw, zidentyfikowano dobre praktyki, sformutowano rekomendacje, o ktérych przewodniczacy
zespotu oraz eksperci poinformowali wtadze Uczelni na spotkaniu podsumowujgcym.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w Zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow

ekonomia

Poziom studiow
(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

studia | oraz Il stopnia

Profil studiow

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

studia stacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek'-?

studia | stopnia: ekonomia i finanse 89,4%
(dyscyplina wiodaca), matematyka,
informatyka 10,6%

studia Il stopnia: ekonomia i finanse (89,8%),
matematyka (10,2%)

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studidw na danym poziomie
okreslona w programie studiéw

studia | stopnia — 6 semestrow, 198 ECTS;
studia Il stopnia — 4 semestry, 128 ECTS.

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéow
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program ksztatcenia na tych
studiach przewiduje praktyki)

studia | stopnia — 960 godz. /39 ECTS;
studia Il stopnia — 480 godz. /19 ECTS.

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

studia | stopnia

- hotelarstwo i turystyka

- ekonomika i organizacja przedsiebiorstwa;
studia Il stopnia

- hotelarstwo i turystyka

- ekonomika i organizacja przedsiebiorstwa.

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

studia | stopnia - licencjat,
studia Il stopnia — magister.

Studia

Studia stacjonarne . .
niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku

studia | stopnia —48
studia Il stopnia —51

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

studia | stopnia — 2554
studia Il stopnia—1619

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

studia | stopnia — 102 ECTS;
studia Il stopnia — 65 ECTS.

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne

studia | stopnia — 112 ECTS;
studia Il stopnia — 86 ECTS.

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec do wyboru

studia | stopnia — 80 ECTS;
studia Il stopnia — 76 ECTS.

W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach
ktérej uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem
procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktow

ECTS wymaganej do ukonczenia studidw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy podac zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).
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3. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardow jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1.

Staropolska Szkota Wyzsza w Kielcach prowadzi ksztatcenie na kierunku ekonomia na poziomie
studidw pierwszego oraz drugiego stopnia tylko na studiach stacjonarnych. Na studiach | stopnia
Uczelnia ksztatci od 2003 roku, a na studiach Il stopnia od 2007 r. Od 1 pazdziernika 2018 r. Uczelnia
ksztatci tylko na profilu praktycznym.

Koncepcja ksztatcenia na kierunku ekonomia zaktada zdobywanie przez studentéw wiedzy z zakresu
ekonomii w powigzaniu z naukami komplementarnymi. Praktyczny profil kierunku zaktada
zdobywanie konkretnych umiejetnosci okreslonych poprzez efekty uczenia sie. W szczegdlnosci
w zakresie zdobywania wiedzy koncepcja zakfada, ze student pozna mechanizmy funkcjonowania
rynku, funkcjonowania przedsiebiorstw na rynku krajowym i miedzynarodowym, jak réwniez pozna
elementy zarzadzania gospodarka lokalng i regionalng. Zdobyta wiedza ma odzwierciedlenie
w umiejetnosciach praktycznych charakterystycznych dla ocenianego kierunku, w tym rdéwniez
w zakresie przedsiebiorczosci (m.in. umiejetnosci samodzielnego prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej).

W biezgcym roku akademickim na kierunku ekonomia na studiach | oraz Il stopnia prowadzone s3
dwie specjalnosci: hotelarstwo i turystyka oraz ekonomika i organizacja przedsiebiorstwa. W ramach
pierwszej specjalnosci studenci zapoznajg sie z funkcjonowaniem gospodarki rynkowej
ze szczegdlnym uwzglednieniem branzy turystycznej, jak réwniez nabywajg umiejetnosci w zakresie
organizowania i obstugi ruchu turystycznego oraz $wiadczenia ustug turystycznych. Natomiast druga
ze specjalnosci zaktada zdobycie wiedzy i umiejetnosci w zakresie organizacji pracy
w przedsiebiorstwie oraz w sferze zarzadzania organizacjami. Koncepcja ksztatcenia dla studiéw
Il stopnia jest co do istoty analogiczna jak na | stopniu, zaktada jednak wyiszy poziom wiedzy
i umiejetnosci, w szczegdlnosci zwigzanych z rozwigzywaniem ztozonych i nietypowych probleméw
o charakterze praktycznym z zakresu studiowanych specjalnosci.

W  koncepcji  ksztatcenia na ocenianym kierunku Uczelnia zaznacza rdéwniez role
umiedzynarodowienia (absolwent potrafi porusza¢ sie swobodnie w europejskiej przestrzeni
spoteczno-gospodarczej). W tym zakresie w koncepcji ksztatcenia zaktada sie, iz w trakcie studiéw
absolwent uzyska umiejetnosci praktyczne m.in. w zakresie komunikowania sie w co najmniej dwdch
jezykach obcych.

Koncepcja ksztatcenia na kierunku ekonomia zgodna jest z misjg Uczelni i Instytutu oraz zatozeniami
rozwoju Instytutu Nauk Ekonomicznych. Misjg Instytutu jest przekazywanie praktycznej wiedzy
i umiejetnosci studentom, ich rozwdj intelektualny oraz ksztattowanie pewnych siebie,
odpowiedzialnych i kreatywnych pracownikéw. Misja Instytutu jest spdjna z misjg Uczelni, ktdra
brzmi ,Chcemy by¢ aktywnym uczestnikiem budowania wspodtczesnego rynku pracy integrujac
doswiadczenia i potrzeby pracodawcow z procesem ksztatcenia”.

Koncepcja ksztatcenia na ocenianym kierunku miesci sie w zakresie celéw i programow
strategicznych sformutowanych przez Uczelnie, do ktérych nalezg m.in.: program na rzecz wspétpracy
Instytutu z otoczeniem, poprawa jakosci i efektywnosci ksztatcenia, rozwdj kadry naukowo -
dydaktycznej oraz dziatalnosci naukowo — badawczej, wsparcie dziatalnosci studenckiej oraz rozwaj
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wspotpracy miedzynarodowej. Koncepcji ksztatcenia jest mocno osadzona w dyscyplinie ekonomia
i finanse. Wystepuja tez odniesienia do dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci, szczegdlnie na
pierwszym stopniu studidow.

Podstawg oceny przyporzgdkowania kierunku do dyscyplin naukowych sg dane w raporcie
samooceny, wedtug ktdrych kierunek jest przyporzadkowany: dla studidw | stopnia — ekonomia
i finanse 89,4% (dyscyplina wiodaca), matematyka, informatyka 10,6% oraz dla studiow Il stopnia —
ekonomia i finanse 89,8% (dyscyplina wiodgca) oraz matematyka 10,2%. Przyporzgdkowanie
kierunku do dyscyplin odpowiada koncepcji ksztatcenia, w ktdrej udziat dyscypliny ekonomia i finanse
jest dominujacy (co ma rowniez odzwierciedlenie w specjalnosciach) z niewielkim udziatem innych
dyscyplin takich jak nauki o zarzadzaniu i jakosci, matematyka i informatyka.

W opracowaniu koncepcji ksztatcenie na ocenianym kierunku brali udziat interesariusze wewnetrzni
i zewnetrzni, poprzez nieformalne kontakty z pracownikami Instytutu, w ramach prac Rady
Konsultacyjnej oraz poprzez wyktadowcow, ktorzy sg jednoczesnie praktykami.

Ksztatcenia na kierunku ekonomia odbywa sie w ramach studiéw stacjonarnych oraz
niestacjonarnych (jedna grupa na studiach | stopnia). Jednak wszystkie grupy studentéw na kierunku
majq zajecia prowadzone w trybie zjazdéw weekendowych. Studenci rozpoczynajg nauke w pigtek od
godzin popotudniowych, ktdra trwa do niedzieli wtgcznie. W tym czasie realizowany jest peten
program ksztatcenia na ocenianym kierunku, jednak taki sposéb ksztatcenia jest niezgodny
z powszechnie przyjetg praktyka, wedtug ktdrej zajecia na studiach stacjonarnych odbywajg sie w dni
tygodnia od poniedziatku do pigtku. Zespdt oceniajacy rekomenduje planowanie zajec¢ dla studentéw
studiéw stacjonarnych réwniez w inne dni tygodnia poza weekendowymi.

Na studiach pierwszego stopnia efekty s3 w odpowiednim stopniu rozwiniete i pozwalajg na
doktadne okreslenie kwalifikacji nabywanych przez absolwenta. Kazdy z kierunkowych efektéw
uczenia sie zostat odniesiony do charakterystyk drugiego stopnia Polskiej Ramy Kwalifikacji przyjetych
dla 6 poziomu. Takze w odniesieniu do studiéw drugiego stopnia efekty uczenia s3 odpowiednio
rozwiniete i pozwalajg na doktadne okreslenie kwalifikacji nabywanych przez absolwenta. Kazdy
z kierunkowych efektéw uczenia sie zostat odniesiony do charakterystyk drugiego stopnia Polskiej
Ramy Kwalifikacji przyjetych dla 7 poziomu. Efekty uczenia sie przyjete dla studiow pierwszego
i drugiego stopnia ocenianego kierunku studiéw sg zgodne z wtasciwym poziomem PRK.

Efekty uczenia sie zaréwno dla pierwszego, jak i drugiego stopnia studiéw sg w duzej czesci zgodne
pod wzgledem ujetych w nich okreslen z dyscypling wiodaca, tj. ekonomii i finanséw, jednak kilka
efektdw nawigzuje do dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci. Efekty te dotyczg ewolucji nauk
ekonomicznych oraz nauk o zarzadzaniu i jakosci, istoty i uwarunkowan dziatain przedsiebiorczych
w tym rozwoju przedsiebiorczosci, wiedzy niezbednej do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej i do
podejmowania decyzji, czy tez tworzenia, funkcjonowania i rozwoju i przedsiebiorstw oraz
zarzadzania procesami w nich zachodzgcymi. Opisujg one w trafny sposéb elementy wiedzy oraz
umiejetnosci wtasciwych dla tych dyscyplin, sg specyficzne i zgodne z aktualnym stanem wiedzy i jej
zastosowaniami w zakresie dyscypliny ekonomia i finanse, a takze stanem praktyki w obszarach
dziatalnosci zawodowej oraz zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku.

Efekty uczenia sie na studiach pierwszego i drugiego stopnia uwzgledniajg aspekt przedsiebiorczosci,
ekonomiczne, prawne, etyczne i inne uwarunkowania dziatalnosci zawodowej, komunikowania
w jezyku obcym, pracy zespotowej oraz kompetencji spotecznych niezbednych w dziatalnosci
naukowej. W efektach uczenia uwzgledniono wykorzystanie posiadanej wiedzy, w tym wiasciwy
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dobdr zrédet, metod i narzedzi, ze szczegdlnym naciskiem na metody matematyczne, statystyczne
oraz narzedzia informatyczne. Efekty dotyczg ,zaawansowanej” perspektywy poznawczej zgodnej
z 6. poziomem Polskiej Ramy Kwalifikacji na studiach pierwszego stopnia oraz perspektywy
“pogtebionej” - na studiach drugiego stopnia.

Zauwazono jednak brak odniesienia w efektach uczenia do kodu sktadnika opisu PRK o numerze
P6S_UK na pierwszym stopniu oraz do kodu o numerze P7S_UK na drugim stopniu, dotyczacego
udziatu w debacie oraz prowadzenia debaty. Warto nadmieni¢, ze w sylabusach niektdrych
przedmiotdow sg przewidziane aktywnosci zwigzane z debata.

Ponadto zastrzezenie zespotu oceniajgcego budzg zapisy dwdch efektdw nawigzujgcych do wiedzy i
umiejetnosci jezykowych na studiach pierwszego stopnia, tj. efekt K_ W12 (student “Zna stownictwo,
zasady postugiwania sie jezykami obcymi na poziomie biegtosci Al, B2 Europejskiego Systemu Opisu
Ksztatcenia Jezykowego”) i K_U11 (student “Potrafi przygotowac prace pisemne z zakresu dziedziny
ekonomii w jezyku obcym, porozumiewa¢ z wykorzystaniem specjalistycznej terminologii
ekonomicznej, ma umiejetnos¢ jasnego i logicznego raportowania zamierzen i efektéw zawodowych
w mowie i piSmie w jezyku polskim oraz zna jeden jezyk obcy w stopniu czynnym (B2) i kolejny jezyk
w stopniu B1”). W pierwszym przypadku nie wiadomo ostatecznie, na jakim poziomie jezykowym ma
by¢ wymagana wiedza od studenta, w drugim — nie uwzgledniono w programie studiow nauki dwéch
jezykéw obcych dla studentéw polskich). Analiza sylabuséw pozwala takze stwierdzi¢, ze wszystkie
pozostate sylabusy posiadajg prawidtowo sformutowane efekty uczenia sie.

Dla zachowania zgodnosci tresci efektdw uczenia w zakresie umiejetnosci z zapisami Rozporzadzenia
MNiSW z dnia 14.11.2018, rekomenduje sie wprowadzenie zapisdw dotyczacych brania udziatu
w debacie w efektach na studiach pierwszego stopnia oraz prowadzenia debat w efektach uczenia na
studiach drugiego stopnia.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1
kryterium spetnione czesciowo
Uzasadnienie

Cele i koncepcja ksztafcenia sg zgodne z misjg oraz zatozeniami strategii Uczelni i Instytutu Nauk
Ekonomicznych. Koncepcja ksztatcenia zaktada nabycie wiedzy z zakresu ekonomii, jak réwniez
umiejetnosci praktycznych przewidzianych dla profilu praktycznego.

Przyporzgdkowanie kierunku do dyscyplin naukowych jest prawidtowe z punktu widzenia przyjetej
koncepcji ksztatcenia. Ksztatcenie na kierunku ekonomia odbywa sie w zdecydowanej wiekszosci
w ramach studidw stacjonarnych. W tym czasie realizowany jest peten program ksztatcenia na
ocenianym kierunku, jednak taki tryb prowadzenia zaje¢ jest niezgodny z powszechnie przyjeta
praktyka, wedtug ktorej zajecia na studiach stacjonarnych odbywajg sie w dni tygodnia od
poniedziatku do pigtku. Koncepcja ksztatcenia byta konsultowana z interesariuszami zewnetrznymi
m.in. poprzez dziatajagcg Rade Konsultacyjna.

Efekty uczenia sie przyjete dla studiéw pierwszego i drugiego stopnia ocenianego kierunku studiow
sg zgodne z wtasciwym poziomem PRK. Kierunkowe efekty uczenia sie wtasciwie opisujg elementy
wiedzy oraz umiejetnosci charakterystyczne dla dyscyplin, do ktérych zostat przyporzadkowany
kierunek, odpowiadajg one aktualnemu stanowi ich rozwoju i pozwalajg na uksztattowanie
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kwalifikacji niezbednych do przygotowania absolwenta ocenianego kierunku studiéw do podjecia
zgodnej z nim dziatalnosci zawodowe;j.

Zastrzezenie budzg zapisy dwéch efektéw nawigzujgcych do wiedzy i umiejetnosci jezykowych na
studiach pierwszego stopnia, tj. efekt K. W12 i K_U11l. W pierwszym przypadku nie wiadomo
ostatecznie, na jakim poziomie jezykowym ma by¢ wymagana wiedza od studenta, w drugim — nie
uwzgledniono w programie studiéw nauki dwéch jezykdw obcych (dla studentow polskich).

Okreslone w efektach uczenia sie wymagania w odniesieniu do zakresu wiedzy, rodzaju umiejetnosci
oraz kompetencji spotecznych, zaréowno na poziomie kierunku, jak réwniez przedmiotéw, s3
realistyczne i sformutowane w sposéb pozwalajacy na stworzenie systemu weryfikacji ich osiggniecia
w procesie ksztafcenia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Zaleca sie doprecyzowanie zapisu o biegtosci jezykowej na poziomie Al, zgodnie
z wymaganiami PRK, z efektu K_W12: “Zna stownictwo, zasady postugiwania sie jezykami
obcymi na poziomie biegtosci A1, B2 Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego”.

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu hauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2.

Tresci programowe s3 zgodne z wiekszoscig efektéw uczenia sie, za wyjatkiem efektu K _U11 na
studiach pierwszego stopnia, odzwierciedlajg stan wiedzy i trendy w zakresie wiedzy i badan zaréwno
w dyscyplinie naukowej ekonomia i finanse, jak i w niewielkim stopniu w dyscyplinie nauki
0 zarzadzaniu i jakosci. Oznacza to, ze przyporzadkowanie ocenianego kierunku do dyscyplin,
powinno by¢ rozszerzone o dyscypline nauki o zarzadzaniu i jakosci, szczegdlnie na studiach | stopnia.
Nawigzania do nauk o zarzadzaniu i jakosSci, oprécz efektéw uczenia sie, sg takie widoczne
w programie studiéw oraz w dorobku kadry naukowo-dydaktycznej.

Praktyczny charakter tresci przekazywanych w ramach zaje¢ na studiach pierwszego stopnia,
wyrazajacy sie ujeciem warsztatowym i umiejetnosciami prowadzenia obliczen na ¢wiczeniach, zostat
odzwierciedlony w takich przedmiotach, jak: mikroekonomia, podstawy makroekonomii, badania
operacyjne, analiza rynku, rachunkowos$¢ zarzadcza. Umiejetnosci wykorzystania metod i technik
zwigzanych z technologiami informacyjno-komunikacyjnymi zostaty ograniczone do pakietu EXCEL,
nawet na takich przedmiotach, jak statystyka opisowa, czy badania operacyjne. Stosowanie tak
uproszczonego oprogramowania moze utrudniac¢ osigganie umiejetnosci budowy matematycznych
modeli programowania liniowego, deklarowanego w tresciach sylabusow.

Zastrzezenia budzi takze oparcie tresci programowych na mato aktualnej literaturze przedmiotu
(podstawowa i uzupetniajgca), co rzutuje na ocene aktualnosci tresci programowych prezentowanych
podczas zaje¢. Gros przedmiotow bazuje na literaturze wydanej przed 2010 rokiem, co jest
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szczegblnie widoczne na pierwszym stopniu kierunku ekonomia. Nieco lepsza sytuacja aktualnosci
literatury przedmiotu wystepuje w przypadku przedmiotéw prowadzonych na studiach drugiego
stopnia.

Aktualnos¢ tresci programowych determinowana jest takize roéznorodnoscig literatury
wykorzystywanej w trakcie zaje¢, zatem wskazanie jednej pozycji podstawowej i / lub uzupetniajacej
do studiowania ogranicza dostepnos¢ do aktualnego stanu wiedzy. Zapewnienie aktualnosci tresci
programowych wymaga oparcia procesu ksztatcenia o aktualne pozycje literatury do studiowania
przedmiotu, co nie zostato uwzglednione w wiekszosci sylabuséw.

Jedli chodzi o kompleksowo$¢ oraz mozliwosci osiggania efektdéw uczenia sie w ramach
zaplanowanych tresci programowych, to wszystkie efekty zostaty zaplanowane do realizacji
w programie studiow. Watpliwosci budzi przyporzgdkowanie niektérych efektéow tylko do jednego
przedmiotu. Nalezg do nich efekty: K_W5 (ochrona wtasnosci intelektualnej), K_W11 (zarzadzanie
jakoscig w turystyce na specjalnosci hotelarstwo i turystyka), K W14 (budzetowanie inwestycji na
specjalnosci ekonomika i organizacja przedsiebiorstw), K U11 (studenci polscy na specjalnosci
ekonomika i organizacja przedsiebiorstw mogg ten efekt osiggnaé tylko podczas lektoratow z jezyka
angielskiego), K_U19 (projekt dyplomowy), K_U20 (studenci na specjalnosci ekonomika i organizacja
przedsiebiorstw mogg ten efekt osiggngé tylko na przedmiocie historia gospodarcza) na studiach
pierwszego stopnia oraz efekty K W7 (gospodarowanie kapitatem ludzkim), K_U8 (negocjacje
i mediacje w biznesie), K_U13 dla studentéw specjalnosci ekonomika i organizacja przedsiebiorstw
(wiedza w rozwoju przedsiebiorstwa), K_U15 (gospodarowanie kapitatem ludzkim) na studiach
drugiego stopnia.

Ponadto w programie studidw wystgpita sytuacja braku przypisania efektéw do jakiegokolwiek
przedmiotu dla danej specjalnosci, co miato miejsce w przypadku efektu K W9 dla studentow
specjalnosci ekonomika i organizacja przedsiebiorstw na drugim stopniu (absolwent zna i rozumie
podstawowe pojecia i zasady z zakresu ochrony wtasnosci przemystowej, wtasnosci intelektualnej
i prawa autorskiego) oraz efektu K U13 dla studentéw specjalnosci hotelarstwo i turystyka
(absolwent prawidtowo stosuje podstawowe pojecia i zasady z zakresu ochrony wtasnosci
przemystowej, wtasnosci intelektualnej i prawa autorskiego w dziatalnosci zawodowej).

Nie jest tez mozliwe osiggniecie efektu K_U11l na studiach pierwszego stopnia dla studentéw
polskich, bowiem w programie studidw studenci mogg uczy¢ sie jezyka angielskiego i polskiego, ktéry
nie jest jezykiem obcym dla Polakdéw. Efekt ten jest osiggany tylko po ukonczeniu lektoratow z jezyka
angielskiego i polskiego (dla obcokrajowcow). Z kolei na studiach drugiego stopnia efekt K_U16,
zwigzany ze znajomoscig jezykdw obcych na poziomie B2+ ESOK, oprdcz lektoratéw jezykowych,
moze by¢ osiggany na seminarium dyplomowym, ale w sylabusie do tego przedmiotu nie opisano
zadnych metod weryfikowania osiggania tego efektu, Takze w spisie literatury nie wymieniono zadnej
pozycji obcojezycznej. W przypadku efektdw osigganych tylko po ukonczeniu jednego przedmiotu.
rekomenduje sie zwiekszenie liczby przedmiotdw, w ramach ktérych mozna osigga¢ wymienione
efekty.

Studia stacjonarne | stopnia na kierunku ekonomia trwajg 6 semestréw i przypisano im 198 punktéw
ECTS przy tacznej liczbie godzin zaje¢ 2282 godzin (studia 1. stopnia) oraz 128 punktéw ECTS przy
tacznej liczbie 1454 godzin (studia 2. stopnia). Liczba godzin kontaktowych i niekontaktowych
w programie studiéw pierwszego stopnia wynosi 5000, co przy 198 punktach ECTS daje 25,25 godziny
na punkt ECTS. Taki wskaznik jest zgodny ze standardami przewidzianymi w polskim prawodawstwie
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(art. 67., ust. 3. Ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce). Podobna zgodnos$¢ wystepuje
w przypadku studiow drugiego stopnia, w przypadku ktérych liczba godzin kontaktowych
i niekontaktowych w programie studiéw 3205, co przy 128 punktach ECTS daje 25,04 godziny na
punkt ECTS.

Czas trwania studiéw oraz naktad pracy mierzony taczng liczbg punktéw ECTS jest nieco wiekszy od
minimum zapisanego w par. 76., ust. 1. pkt. 1. Ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U.
22018 r. poz. 1668, z pdzn. zm.). Nalezy jednak stwierdzi¢, ze naktad pracy niezbedny do osiggniecia
efektdw uczenia sie przypisanych do zajec¢ lub grup zajeé jest poprawnie oszacowany i zapewnia
osiaggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie. Ponadto liczba godzin zaje¢ wymagajacych
bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i studentéw okreslona w programie studiéw tgcznie
oraz dla poszczegdlnych zajec¢ lub grup zajec zapewniajg osiggniecie przez studentow efektéw uczenia
sig,

W programach studiéw na obu stopniach w wiekszosci przypadkéw prawidtowo przypisano punkty
ECTS zaréwno do zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych
0sOb prowadzacych zajecia, jak i do zaje¢ uwzgledniajgcych prace witasng studenta w procesie
ksztatcenia. Watpliwosci budzi jednak zbyt mata liczba godzin z matematyki (30) w stosunku do liczby
punktow ECTS (8) na studiach pierwszego stopnia. W sylabusie do przedmiotu matematyka
przewidziano bardzo duzo godzin pracy wifasnej studenta, co nie jest uchybieniem, jednak
prowadzacy zajecia powinien mdc oceni¢ prace wykonang samodzielnie przez studenta, a liczba 20
godzin ¢wiczen wydaje sie niewystarczajgca do takiej oceny. Rekomenduje sie zwiekszenie liczby
godzin zaje¢ z matematyki dla zapewnienia osiggniecia przez studentéw zaktadanych efektéw uczenia
sie.

Ponadto, w raporcie samooceny zadeklarowano udziat 10,6% dyscypliny matematyka i informatyka
(taka dyscyplina nie wystepuje w klasyfikacja dziedzin i dyscyplin naukowych w Polsce) na studiach
pierwszego stopnia, przy czym na podstawie punktéow ECTS udziat ten powinien by¢ zmniejszony.
W programie na studiach drugiego stopnia sytuacja jest analogiczna, zadeklarowano udziat 10,2-
procentowy dla dyscypliny matematyka, przy czym na podstawie punktédw ECTS udziat ten powinien
rowniez by¢ zredukowany. Rekomenduje sie okreslenie udziatu dyscyplin w programie studidow po
rozdzieleniu dyscypliny matematyka i informatyka na pierwszym stopniu oraz jednoznaczne
okreslenie udziatéw dyscypliny matematyka na drugim stopniu.

Jesli chodzi o przypisane do programu studiéw dyscypliny, to na studiach pierwszego stopnia na
kierunku ekonomia, w ramach modutu podstawowego i kierunkowego wystepujg co najmniej
2 przedmioty bezposrednio nawigzujgce do dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci, tj. zarzadzanie
i rachunkowos$¢ zarzadcza. W ramach specjalnosci ekonomika i organizacja przedsiebiorstwa,
w module specjalnosciowym na 12 przedmiotéw merytorycznych co najmniej 4 bezposrednio
nawigzujg do dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci, tj. nauka o przedsiebiorstwie, innowacje
W rozwoju przedsiebiorstwa,  zarzadzanie jakoscia w  przedsiebiorstwie, marketing
w przedsiebiorstwie. W ramach specjalnosci hotelarstwo i turystyka, w module specjalnosciowym na
12 przedmiotéw merytorycznych co najmniej 5 bezposrednio nawigzuje do dyscypliny nauki
0 zarzadzaniu i jakosci, tj. organizacja pracy w hotelarstwie, organizacja i obstuga ruchu
turystycznego, podstawy nauki o przedsiebiorstwie turystycznym, marketing w turystyce, zarzgdzanie
jakoscig w turystyce. Na studiach drugiego stopnia, w ramach modutu ogdélnego, podstawowego
i kierunkowego wystepujg co najmniej 3 przedmioty bezposrednio nawigzujgce do dyscypliny nauki
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o zarzadzaniu i jakosci, tj. negocjacje i mediacje w biznesie, logistyka w przedsiebiorstwie,
gospodarowanie kapitatem ludzkim. W ramach specjalnosci ekonomika i organizacja
przedsiebiorstwa, w module specjalnosciowym na 7 przedmiotdw merytorycznych co najmniej
4 bezposrednio nawigzuje do dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci, tj. wiedza w rozwoju
przedsiebiorstwa, nadzér korporacyjny, systemy sterowania produkcjg, zarzadzanie projektami
innowacyjnymi. W ramach specjalnosci hotelarstwo i turystyka, w module specjalnosciowym na
7 przedmiotéw merytorycznych co najmniej 2 bezposrednio nawigzujg do dyscypliny nauki
o0 zarzadzaniu i jakosci, tj. badania rynku turystycznego, zarzadzanie turystyka w miejscowosci.

W programie studiéw spetnione sg wymogi dotyczace liczby punktéw ECTS przypisanych do zajec
ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne (na studiach | stopnia 113 punktéw ECTS na 198 mozliwych
stanowito ponad 57%, a na studiach Il stopnia 87 punktéw ECTS na 128 mozliwych stanowito prawie
68%). Poszczegdlne zajecia ujete w planie studiéw realizowane sg w warunkach witasciwych dla
danego zakresu dziatalnosci zawodowej w formie wyktadu w ramach zaje¢ teoretycznych, a w ramach
zajec praktycznych — w formie ¢wiczen, warsztatéw, seminaridw, lektoratéw i praktyk. W pozostatych
przypadkach formy prowadzonych zaje¢ sg adekwatne i specyficzne dla praktycznego profilu zajeé.
W planie studiéw zachowano poprawng sekwencje realizacji poszczegdlnych zajec. Proporcje liczby
godzin zajeé¢ w poszczegdlnych formach aktywnosci zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektéw
uczenia sie (za wyjatkiem wspomnianego efektu K_U11 na pierwszym stopniu, w przypadku ktdrego
studenci polscy nie majg mozliwosci jasnego i logicznego raportowania zamierzen i efektéw
zawodowych w mowie i pismie w jezyku polskim oraz zna jeden jezyk obcy w stopniu czynnym (B2)
i kolejny jezyk w stopniu B1).

Program studiéw na pierwszym stopniu kierunku ekonomia zostat podzielony na moduty: ogdlny
(9 przedmiotéw, 466 godzin), podstawowy (11 przedmiotdow, 350 godzin), kierunkowy
(10 przedmiotéw, 226 godzin), specjalnosciowy (13 przedmiotéw i 280 godzin na specjalnosci
ekonomika i organizacja przedsiebiorstw oraz 12 przedmiotdw i 280 godzin na specjalnosci
hotelarstwo i turystyka) oraz praktyke (960 godzin). Z kolei program studidow na drugim stopniu zostat
podzielony na moduty: ogdlny (6 przedmiotow, 364 godziny), podstawowy (6 przedmiotéow, 210
godzin), kierunkowy (5 przedmiotéw, 150 godzin) i specjalnosciowy (9 przedmiotéw i 250 godzin na
specjalnosci ekonomika i organizacja przedsiebiorstw oraz 9 przedmiotéw i 250 godzin na
specjalnosci hotelarstwo i turystyka) oraz praktyke (480 godzin). Przedmioty sg zrdznicowane,
nawigzujg do tresci, ktore absolwent kierunku ekonomia powinien znaé i zapewniajg osiggniecie
przez studentéw efektdw uczenia sie, za wyjgtkiem efektdw, o ktérych wspomniano wczesnie;j.

Proporcje liczby godzin zaje¢ w poszczegdlnych formach aktywnosci zapewniajg osiggniecie przez
studentow efektow uczenia sie. Bardzo wysoko nalezy oceni¢ prowadzenie lektoratow z jezyka
angielskiego przez wszystkie semestry studiéw, zardwno na stopniu pierwszym jak i drugim.

W planie studidw przewidziano zajecia do wyboru, jednak trzeba zaznaczyé, ze przeliczenie
wymaganego poziomu 30% wynika z pozycji interpretacyjnej. Wtadze Uczelni stojg na stanowisku, ze
wybor jednej z 5 specjalnosci w procesie rekrutacji pozwala spetni¢ warunek min. 30% zaje¢ do
wyboru, co jest zgodnie z par. 3.1., ust. 3. Rozporzgdzenia MNiSW z dnia 27 wrzesnia 2018 w sprawie
studidow. Jednak, gdy student wybierze specjalno$é¢, to ma do wyboru przedmioty o mniejszym
udziale punktéw ECTS niz wymagany. Przedmioty projekt dyplomowy i praktyka dajg 43 punktow
ECTS na 198 (22%) na studiach pierwszego stopnia, a seminarium i praktyka - 31 na 128 na stopniu
drugim. Rekomenduje sie zwiekszenie liczby przedmiotow do wyboru na kierunku ekonomia, by
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nawet po wyborze specjalnosci, student miat mozliwos¢ wyboru 30% przedmiotow w trakcie
studiow.

Ze wzgledu na pandemie, wszystkie zajecia w semestrze zimowym roku akademickiego 2020/2021
byty prowadzone zdalnie na platformie MS Team, a materiaty dydaktyczne byty dostepne na
platformie Moodle CEL, ktdra jest dostosowana do potrzeb osdb z niepetnosprawnoscig. Praktyki
zawodowe odbywaty sie w sposéb tradycyjny. Takie dostosowanie do panujgcych warunkéw nie
wptyneto negatywnie na mozliwos¢ osiggania efektéw uczenia.

Metody ksztatcenia na kierunku ekonomia sg rdinorodne, specyficzne dla studidw o profilu
praktycznym i zapewniajg osiggniecie przez studentéw wszystkich efektéw uczenia sie okreslonych
w sylabusach. Na wykfadach jako jedynej formie zajec¢ teoretycznych, dominuje metoda podajaca
prezentacji tresci, w przypadku pozostatych form zaje¢ preferowane sg metody problemowe
i aktywizujgce. W procesie analizy sylabuséw jako gtdwng metode ksztatcenia, dostosowang do
profilu praktycznego byly ¢wiczenia przedmiotowe, oparte na prowadzeniu obliczen, analizie
przypadkéw, debacie projektowej itp. W nauczaniu i uczeniu sie sg stosowane wtasciwie dobrane
$rodki i narzedzia dydaktyczne, wspomagajgce osigganie przez studentéw efektdow uczenia sie.

Na podstawie analizy prac etapowych nalezy stwierdzi¢, ze najczesciej stosowang metoda osiggania
efektdw uczenia sie jest metoda projektowa, ktdora stymuluje studentdw do samodzielnosci
i petnienia aktywnej roli w procesie uczenia sie.

Jesli chodzi o wykorzystanie zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych w obszarach
zawodowego rynku pracy wifasciwych dla kierunku, to w zakresie przedmiotéw wykorzystujgcych
metody statystyczne ograniczono sie do prowadzenia obliczen w pakiecie MS Office. Uczelnia posiada
dostep do pakietu statystycznego SpSS (PS IMAGO Pack Pro), oraz pakietu R, ale w zadnym sylabusie
nie zadeklarowano wykorzystania tych pakietéw. Rekomenduje sie wprowadzenie informacji
o wykorzystywanych pakietach informatycznych do sylabuséw w ramach aktualizacji tresci
ksztatcenia.

Plan studiéw na studiach | stopnia uwzglednia ksztatcenie w zakresie jezyka angielskiego na poziomie
lektoratu, prowadzonego na pierwszym i drugim roku studiow (8 punktéw ECTS, 120 godzin). Na
studiach Il stopnia prowadzony jest lektorat z jezyka angielskiego w catym okresie studiow
(8 punktéw ECTS, 120 godzin), co nalezy oceni¢ bardzo wysoko. Nalezy tez nadmieni¢, ze
w programie studiow dla wszystkich specjalnosci przewidziano zajecia z jezyka polskiego w wymiarze
180 godzin na obu stopniach (8 ECTS). Jednak wyniki analizy sylabusa do lektoratu z jezyka
angielskiego na drugim stopniu prowadzg do wniosku, ze zakres, jak i tresci ksztatcenia majg pewne
uchybienia. W nazwie przedmiotu zadeklarowano realizacje poziomu B2+ ESOKJ, lecz tresci odwotujg
sie do poziomu B2. Sylabus z lektoratu z jezyka angielskiego na pierwszym stopniu nie budzi
zastrzezen.

Zakres, jak i tresci ksztatcenia umozliwiajg uzyskania kompetencji w zakresie opanowania jezyka
angielskiego co najmniej na poziomie B2 w przypadku studidw pierwszego stopnia, jednak
w przypadku studiéw drugiego stopnia zakres oraz tresci nie odnoszg sie do poziomu B2+ ESOKJ.

W procesie uczenia na kierunku ekonomia umozliwiono realizowanie indywidualnych S$ciezek
ksztatcenia poprzez wybdr promotoréw na seminarium, wyboér firmy lub innej instytucji, w ktérej
mozna by odby¢ praktyki.
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Zasady organizacji roku akademickiego oraz jednostki wyznaczajgce organizacje studidw, w tym
okres trwania roku akademickiego oraz liczbe semestréw, a takze czas trwania sesji egzaminacyjnych
i poprawkowych, oraz tryby odwotfan od decyzji administracyjnych zostaty opisane w rozdziale lIl.
Regulaminu studidw. Czas przeznaczony na sprawdzanie i ocene efektdéw uczenia sie umozliwia
weryfikacje wszystkich efektéw uczenia sie oraz dostarczenie studentom informacji zwrotnej
o uzyskanych efektach

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2
kryterium spetnione czesciowo
Uzasadnienie

1. Tresci programowe osadzono s3 na mato aktualnej literaturze przedmiotu (podstawowa
i uzupetniajgca), co rzutuje na ocene ich aktualnosci.

2. Na podstawie analizy programu studiéw niezbedne jest wprowadzenie w koncepcji studiéw na
studiach pierwszego i drugiego stopnia na kierunku ekonomia dyscypliny nauki o zarzadzaniu
i jakosci, co wynika tresci prowadzonych przedmiotow na obu specjalnosciach.

3. Na podstawie analizy programu studidw i matrycy pokrycia efektéw uczenia, w programie
studidw pierwszego stopnia zdiagnozowano efekty, ktdre nie s3 mozliwe do realizacji. Pierwszym
z nich jest efekt K_U11, bowiem studentom polskim nie oferuje sie w programie studiéw innego
jezyka obcego niz angielski. Ponadto wystepuje niemoznos¢ osiggania efektéw K W9 na
specjalnosci ekonomika i organizacja przedsiebiorstw oraz K_U13 na specjalnosci hotelarstwo
i turystyka na studiach drugiego stopnia.

4. Zakres, jak i tresci ksztatcenia w przypadku jezyka angielskiego na studiach drugiego odnoszg sie
do poziomu B2 ESOKJ, a nie do wymaganego poziomu B2+.

5. Organizacja praktyk nastepuje w oparciu o formalnie przyjete i opublikowane zasady.
Zapewnione s3 miejsca odbywania praktyk. Praktyki zawodowe zorganizowane s3 w sposdb
prawidtowy, zapewniajg osiggniecie zaktadanych efektéw uczenia sie. Praktyki sg witasciwie
nadzorowane, a liczba miejsca oraz ich specyfikacja jest prawidtowa. Nieprawidtowy jest
natomiast sposdb zaliczenia efektéw uczenia sie zdobytych poza systemem szkolnictwa wyzszego
w stosunku do praktyk.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Zaleca sie zmiane literatury podstawowej i uzupetniajgcej pod katem zapewnienia jej
aktualnosci.

2. Zaleca sie usuniecie nieprawidtowosci, zwigzanych z nieprzypisaniem efektu uczenia
onumerze K W9 do co najmniej jednego przedmiotu na specjalnosci ekonomika
i organizacja przedsiebiorstw na studiach drugiego stopnia.

3. Zaleca sie usuniecie nieprawidtowosci, zwigzanych z nieprzypisaniem efektu uczenia
onumerze K W13 do co najmniej jednego przedmiotu na specjalnosci hotelarstwo
i turystyka na studiach drugiego stopnia.

4. Zaleca sie zastosowanie rownych warunkéw uzyskiwania punktéw ECTS za nauke jezykdow
obcych, np. poprzez nazwanie tego modutu - jezyk Il, ktéry dla studentéw polskich bedzie
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wyborem drugiego jezyka obcego a dla zagranicznych moze byé tez wyborem jezyka
polskiego. Takie rozwigzanie powinno tez rozwigzaé¢ problem osiggania efektu uczenia
o numerze K_U11 na studiach pierwszego stopnia.

5. Zaleca sie skorygowanie zakresu i tresci ksztatcenia w przypadku lektoratu z jezyka
angielskiego na studiach drugiego stopnia, poniewaz obecne zapisy odnoszg sie do poziomu
B2 ESOKJ, a nie do wymaganego poziomu B2+.

6. Zaleca sie w przypadku praktyk zawodowych przestrzeganie wymogdw art.71 ust.1 pkt. 1i 2
ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. ustawy - Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz. U.
22020 r. poz. 85 z pdin. zm.). Uczelnia nie moze zalicza¢ efektéw uczenia sie uzyskanych
W procesie uczenia sie poza systemem studidow w trakcie trwania studiéw, lecz wytagcznie na
etapie przyjecia na studia po spetnieniu enumeratywnych przestanek zawartych
w powotanym wyzej przepisie Ustawy.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3.

Warunki rekrutacji sg opisane w par. 3. Regulaminu studiéw, a zasady, warunki i tryb przyjecia na
okreslony kierunek zawarte s w uchwatach Senatu Uczelni, przyjmowanych na kazdy rok (Uchwata
nr 1/06/2019, dotyczaca rekrutacji na studia zaczynajgce sie od roku akademickiego 2021/2022
zostata przyjeta 10.06.2020 roku). Z uchwaty tej wynika, ze rekrutacja ma charakter uproszczony,
sprowadzajacy sie do kwalifikacji na podstawie kolejnosci zgtoszen do wyczerpania limitu miejsc dla
kandydatéw, przy czym limit ten nie jest nigdzie uchwalony. Moze to wynikac z duzej podazy miejsc
dla kandydatéw w pordwnaniu z liczbg kandydatéw chcacych studiowaé na Uczelni. Podczas
rekrutacji na studia drugiego stopnia dla studentéw koriczacych inny kierunek nie ekonomia na
pierwszym stopniu, przewidziano rozmowe kwalifikacyjng. Zakres pytan i zagadnien, o ktére moga
zostac zapytania kandydaci, znajdujg sie na stronach internetowych Uczelni.

Takg procedure mozna uznaé za przejrzystg i wystarczajgcy, bowiem liczba studentéw, ktérzy
mogliby sie ksztatci¢c na kierunku ekonomia w znacznie przekracza liczbe kandydatéw. Warunki
rekrutacji zapewniajg minimalng selektywnos¢, bowiem studentem Uczelni na kierunku ekonomia
moze staé sie osoba posiadajgca obywatelstwo polskie lub obcokrajowiec na tych samych zasadach,
lub w wyniku realizacji uméw z innymi uczelniami (zgodnie z par. 7 Uchwaty), ktéra ztozy komplet
dokumentdw.

Przyjmowanie kandydatéw na podstawie potwierdzania efektdéw uczenia sie osiggnietych w edukacji
pozaformalnej i nieformalnej zostato opisane w stosownym Regulaminie, przyjetym Uchwatg
Nr 02/09/2019 Senatu Staropolskiej Szkoty Wyzszej w Kielcach. Stosowanie zapisow tego Regulaminu
nie budzi zastrzezen.

Warunki i procedury potwierdzania efektéw zostaty opisane w punkcie 4.6. (Weryfikacja efektéw
uczenia sie i doskonalenie programéw ksztatcenia) Wewnetrznego systemu zapewniania jakosci
ksztatcenia Staropolskiej Szkoty Wyzszej w Kielcach i ich stosowanie zapewnia mozliwos¢ identyfikacji
efektdw uczenia sie uzyskanych poza systemem studiéw oraz oceny ich adekwatnosci w zakresie
odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym w programie studiéw. Ponadto warunki
i procedury uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych w innej uczelni, w tym w uczelni zagranicznej
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zapewniajg mozliwos¢ identyfikacji efektéw uczenia sie oraz oceny ich a adekwatnosci w zakresie
odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym w programie studiow.

Jesli chodzi o zasady weryfikacji i oceny osiggania przez studentéw efektdw uczenia sie oraz
postepdw w procesie uczenia sie, w Uczelni obowigzuje system punktdw zaliczeniowych zgodny ze
standardami Europejskiego Systemu Transferu i Akumulacji Punktéw (ECTS). Warunkiem uzyskania
punktéw ECTS jest zaliczenie danego przedmiotu wedtug okre$lonych dla niego wymogow,
a w przypadku egzaminu lub zaliczenia koniczacego sie wystawieniem oceny, uzyskanie co najmniej
oceny dostatecznej. Warunkiem ukonczenia studiéw i uzyskania dyplomu ukonczenia studiéw jest
uzyskanie efektéw uczenia sie okreslonych w programie studiéw, ktérym przypisano co najmniej: 198
punktéw ECTS (studia pierwszego stopnia) oraz 128 punktéw ECTS (studia drugiego stopnia). Student
moze wystgpi¢ z wnioskiem o przeniesienie i uznanie punktéw ECTS uzyskanych z przedmiotow
i praktyk odbytych poza Uczelnig, w tym w uczelniach zagranicznych lub w Uczelni podczas studiéw
na innym kierunku. Warunkiem przeniesienia i uznania efektéw uczenia sie uzyskanych na tych
przedmiotach i praktykach, o ktdre student wystepuje, jest stwierdzenie zbieznosci uzyskanych
efektow uczenia sie z efektami uczenia sie obowigzujgcymi w Uczelni dla odpowiedniego programu
studiow. Omawiany system umozliwia réwne traktowanie studentdw w procesie weryfikacji
oceniania efektéw uczenia sie. W przypadku oséb z dysfunkcjami pracownicy Uczelni zapewniajg
dostosowanie formy i terminu przeprowadzania egzamindw oraz zaliczen do rodzaju
niepetnosprawnosci, a takze odpowiednie przedtuzanie czasu przewidzianego na przeprowadzenie
egzaminu/zaliczenia.

Na zajeciach terminy egzamindw, zaliczen i projektéw podawane sg wszystkich studentom z danej
grupy, oceny wystawiane sg w jednym terminie, co oznacza, ze zachowane sg zasady przekazywania
studentom informacji zwrotnej dotyczacej stopnia osiggniecia efektéw uczenia sie na kazdym etapie
studidow oraz na ich zakonczenie. Zasady postepowania w sytuacjach konfliktowych zwigzanych
z weryfikacjg i oceng efektdw uczenia sie oraz sposoby zapobiegania i reagowania na zachowania
nieetyczne i niezgodne z prawem, zostaty kreslone w rozdziale lll. Regulaminu studiéw. Tam tez
zawarte sg wszelkie tryby odwotan od decyzji administracyjnych.

Funkcjonujgce w Uczelni zasady sprawdzania i oceniania osiggania przez studentéw efektéw uczenia
sie odnoszg sie do kazdego z etapdw ksztatcenia i podlegajg im wszyscy studenci. Stosowane metody
weryfikacji osiggania efektéw uczenia sie, opierajgce sie w wiekszosci na testach egzaminacyjnych
i zaliczeniowych, kryteriach oceny projektéw, innych artefaktach i innych obiektywnych, materialnych
dowodach potwierdzajgcych planowane do osiggniecia w sylabusach efekty, zapewniaja
bezstronnos¢, rzetelnosé i przejrzystosé procesu weryfikacji oraz wiarygodnosc i poréwnywalnosé
ocen. Oceny sg podstawg weryfikacji osigganych na zajeciach wynikéw i sg podstawg wyliczenia
$redniej arytmetycznej ocen uzyskanych w danym roku akademickim, jak rowniez na koniec studiéw
z uwzglednieniem wszystkich przedmiotdéw.

Dla weryfikacji wiedzy, w systemie oceny prac zaliczeniowych, projektowych i egzaminacyjnych
stosuje sie najczesciej: kolokwia, egzaminy lub zaliczenia pisemne i ustne, testy pisemne,
przygotowanie prezentacji multimedialnej i wypracowanie pisemne. Dla weryfikacji umiejetnosci,
szczegoblnie praktycznych, w systemie oceny prac zaliczeniowych, projektowych i egzaminacyjnych
stosuje sie najczesciej: metode projektowa, cwiczenia laboratoryjne, prezentacje ustng,
przygotowanie prezentacji multimedialnej, rozwigzywanie zadan, prace w terenie, dyskusje i debaty,
rzadziej egzamin pisemny lub ustny. Dla weryfikacji kompetencji spotecznych, szczegdlnie w ujeciu
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praktycznym, w systemie oceny prac zaliczeniowych, projektowych i egzaminacyjnych stosuje sie
najczesciej: obecno$¢ na zajeciach, dyskusje i debaty zwigzane z ksztattowaniem postaw wobec
zjawisk spotecznych.

Przyjete w Uczelni metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie oraz
postepdw w procesie uczenia sie zapewniajg skuteczng weryfikacje i ocene stopnia osiggniecia
efektéw uczenia sie, w tym sprawdzenie opanowania umiejetnosci praktycznych i przygotowania do
prowadzenia dziatalnosci zawodowej, za wyjatkiem efektow, ktdrych nie uwzgledniono w programie
studidw, o czym wspomniano w ocenie kryterium 2.

W przypadku weryfikacji i oceny opanowania jezyka obcego co najmniej na poziomie B2 w przypadku
studidw pierwszego stopnia lub B2+ na poziomie studiéw drugiego stopnia lub jednolitych studiéw
magisterskich, w tym jezyka specjalistycznego, zastosowano wtasciwe metody oceny (zaliczenie
z oceng, aktywnos$¢ na zajeciach i prace wtasng) dopasowane do stosowanych metod dydaktycznych,
tj. ¢éwiczen leksykalnych i gramatycznych, éwiczen na zrozumienie ze stuchu, czytania tekstu ze
zrozumieniem, dialogéw i pisemnych form wypowiedzi na lektoratach prowadzonych na obu
stopniach. Nalezy jednak poprawié tresci tak, by zachowaé zgodnos$¢ z poziomem B2+ ESOKJ na
studiach drugiego stopnia.

W zakresie prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, co miato
miejsce od marca 2020 roku w przypadku wszystkich przedmiotéow za wyjgtkiem praktyk, weryfikacja
osiggniecia przez studentéw efektdow uczenia sie odbywata sie przez biezgcg kontrole postepéw
W hauce, np. poprzez przesytanie przeliczanych zadan na osobiste konto na czacie prowadzacego
podczas zaje¢ zdalnych, co uniemozliwiato kopiowanie zadan przez studentéw. Zaliczenia i egzaminy
pisemne odbywaty sie w wykorzystaniem funkcjonalnosci na platformie CEL. Na wiekszosci
przedmiotow oceny byta wystawiane na podstawie przygotowywanych projektéw. Oznacza to, ze
zaliczenia i egzaminy koniczace zajecia odbywaty sie na serwerach Uczelni, ale studenci przebywali
w domach. W przypadku projektéw byty one przesytane drogg elektroniczna.

Prace etapowe w zdecydowanej wiekszosci przypadkow odbywajg sie zgodnie z tematyka
zarysowang w sylabusie. Ze wzgledu jednak na praktyczny profil kierunku wszystkie prace etapowe
bazujgce na stosowaniu metod statystycznych powinny uwzglednia¢ wymogi prowadzenia obliczen
przez studentédw. Co najmniej w przypadku jednego przedmiotu, tj. Prognozowania proceséw
ekonomicznych to zatozenie nie zostato zachowane, bowiem zamiast obliczen studenci mieli
przygotowac projekt o charakterze ogdlnoakademickim. W zwigzku z tym rekomenduje sie
wprowadzenie wymogu prowadzenia obliczenn przez studentéw na przedmiotach bazujacych ma
metodach statystycznych (np. na przedmiocie Prognozowanie proceséow ekonomicznych).

W przypadku niektorych przedmiotéw zaliczenie odbyto sie w jezyku ukrainskim (np. zarzadzanie
turystyka w miejscowosci i regionie, spec. HiT, Il. stopien), cho¢ w sylabusie zaznaczono, ze jezykiem
wyktadowym jest jezyk polski. Nie jest to niezgodne z zapisami Regulaminu studiéw (w par. 15., ust.
2. dopuszczono takg mozliwosc), jednak sytuacja ta utrudnita jednoznaczng ocene prac etapowych.
Podczas wizytacji na Uczelni stwierdzono, ze podobne praktyki sg tez stosowane na innych
przedmiotach. W uzasadnieniu podano, ze grupa w stu procentach sktadata sie ze studentéw
ukrainskich oraz prowadzacy wtadat tym jezykiem.

W wyniku analizy prac etapowych stwierdzono, ze odbywajg sie zgodnie z tematyka zarysowang
w sylabusie. Egzaminy pisemne zawieraly pytania otwarte, zamkniete i zadania. Prace projektowe
pozwalaty oceni¢ zardwno samodzielng prace studenta, jak i umiejetnos¢ pracy w grupie. Na
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przedmiotach bazujgcych ma metodach statystycznych, prace etapowe opierajg sie na przeliczaniu
zadan i formutowaniu problemdw statystycznych.

Szczegbtowe zasady wprowadzania i stosowania rozwigzan alternatywnych wobec studentéw
z niepetnosprawnosciami zostaty przedstawione w par. 2., ust. 2. oraz par. 4, ust. 2. Regulaminu
studidw oraz w Zatgczniku Nr 1. do Regulaminu studiéw. Przyjeto w nich zatozenie, ze wszystkie
rozwigzania alternatywne stosowane w toku studiéw wobec studentéw z niepetnosprawnosciami
majg na celu wyréwnanie szans ukonczenia danego poziomu studidw przy zachowaniu zasady
niezmniejszania wymagan merytorycznych wobec tych studentéw. Na kierunku ekonomia w Kielcach
studiowato w semestrze zimowym 2020/2021 roku 3 studentéw z niepetnosprawnosciami, nie
wymagajacych asysty podczas zajeé, zaliczen i egzamindéw. Zgodnie ze stanem, zdiagnozowanym
podczas wizytacji, dotychczas nie zaistniata koniecznos$¢ zastosowania tych rozwigzan w praktyce.
W tym zakresie kryterium jest spetnione.

Ponadto zgodnie z zapisami par. 22. Regulaminu organizacyjnego w Staropolskiej Szkole Wyzszej
w Kielcach, utworzono stanowisko Petnomocnika Rektora ds. Oséb z Niepetnosprawnosciami, ktéry
koordynuje i monitoruje wszystkie kwestie zwigzane z organizacjg ksztatcenia dla oséb
niepetnosprawnych.

Zasady dyplomowania w SSWwK okreslono w rozdziale Ill. Regulaminu studiow, w ktérym to
zawarto: zasady powierzania funkcji promotorskich oraz zatwierdzanie tytutéw prac (par. 42.),
opisano reguty sporzadzania recenzji pracy dyplomowej (par. 43.), opis procedury antyplagiatowej
(par. 40.), przebieg egzaminu dyplomowego (rozdziat IX, par. 44.-49.).

Na studiach pierwszego stopnia, w ramach projektu dyplomowego powstaje praca licencjacka.
Jednak ze wzgledu na uruchomienie kierunku ekonomia o profilu praktycznym na pierwszym stopniu
dopiero w roku 2018, nie powstaty jeszcze zadne prace licencjackie zwigzane z wymaganiami dla
kierunku praktycznego. Nie ma tez jednoznacznych odniesien do formy dyplomowania na tym
kierunku w udostepnionej dokumentacji (w par. 40, ust. 1, pkt. 1. jest wzmianka o przygotowaniu
pracy licencjackiej na studiach pierwszego stopnia, o ile jest przewidziana w programie studiow).

Na studiach drugiego stopnia, w ramach seminarium dyplomowego, powstaje praca magisterska.
Seminarium Jest traktowane jako forma weryfikacji zaktadanych kierunkowych efektéw uczenia sie
na studiach drugiego stopnia. Kazdy ze studentéw uczeszcza takze na przedmiot proseminarium. Na
pierwszym stopniu podobng funkcje petni przedmiot projekt dyplomowy. W celu przeciwdziatania
naruszaniu praw autorskich i nieuprawnionemu wykorzystaniu cudzej wtasnosci intelektualnej
Uczelnia wymaga poddawania prac dyplomowych procedurze weryfikacji w Jednolitym Systemie
Antyplagiatowym (par. 40., ust. 5 Regulaminu).

W zakresie uzyskania dyplomu ukonczenia studiow w zatgczonej dokumentacji przedstawiono
warunki dopuszczenia do egzaminu (par. 44., ust. 2. Regulaminu), zasady powotywania komisji
egzaminacyjnej (par. 44., ust. 4. Regulaminu), ale nie przedstawiono samej procedury egzaminu
dyplomowego (w par. 46. omdwiono tylko ogdlne oczekiwania wobec studenta, ale nie
przedstawiono procedury egzaminu). Przyznanie oceny negatywnej z egzaminu dyplomowego moze
nastgpi¢ w trzech przypadkach (par. 47. Regulaminu): nieztozenia egzaminu w wyznaczonym
terminie, nieusprawiedliwionego niestawienia sie studenta w ustalonym terminie oraz w przypadku
otrzymania przez studenta oceny niedostatecznej z egzaminu dyplomowego. Regulamin egzaminu
dyplomowego okresla takze terminy powtdrnego egzaminu dyplomowego w przypadku niezdania lub
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nieprzystgpienia do egzaminu dyplomowego w pierwszym terminie (par. 47. Ust. 4. i 5.), jednak nie
przedstawiono petnego opisu procedury.

Podczas egzaminu dyplomowego student odpowiada na trzy pytania, pierwsze z grupy przedmioty
podstawowych i kierunkowych, drugie - specjalnosciowych, ktdre zostaty zamieszczone na stronie
internetowej Uczelni. Trzecie pytanie, bezposrednio nawigzujagce do problemdéw poruszanych
w pracy, zadaje recenzent. Rekomenduje sie bardziej precyzyjne okreslenie procedury egzaminu
dyplomowego na obu stopniach, z uwzglednieniem skali ocen (w jednym przypadku przyjeto, ze
$rednia z recenzji w pracy ocenionej na 4,5 i 5,0 wyniosta 5,0).

Zgodnie z wynikami analizy, przeprowadzonej podczas wizytacji ustalono, ze w niektérych pracach
magisterskich wystepowaty mato ambitne cele, ktdre miaty bardziej postaé¢ zadan, niz ambitnych
standw, ktdre student chce osiggnac. Problem lezy zaréwno po stronie studentdw, jak i promotoréw
oraz recenzentéw, ktérzy pracom bez wyraznie zaznaczonego celu stawiali oceny bardzo dobre. Jesli
cele byty formutowane, to miaty raczej postaé¢ zadan, opierajgcych sie na: poznaniu zjawiska,
ukazaniu specyfiki itp. Przy tak mato problemowych celach wartos¢ poznawcza i praktyczna prac
zostaje znacznie obnizona. W kilku przypadkach ambitnie zarysowany temat pracy nie zostat
zrealizowany przez zaniechanie zastosowania wnioskowania statystycznego lub poprzestanie na
bardzo prostych wnioskach bez analizy zaleznosci wystepujgcych miedzy badanymi zjawiskami
(agregatami). Prace na profilu praktycznym powinny mieé znacznie bardziej rozbudowang czesé
obliczeniowg powigzang z procesem podejmowania decyzji, co powinno byé przedmiotem kontroli
prowadzonych w ramach wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia. Rekomenduje sie
przyjecie jasnych wymagan, dotyczacych definiowania celu, stawiania pytan badawczych, wyboru i
odpowiedniego opisu zastosowanych metod badawczych i logiki prowadzenia rozwazan dla
osiggniecia zatozonego celu w pracach magisterskich.

Dowodem na osiggniecie efektéw uczenia sie sg prace etapowe i egzaminacyjne oraz ich wyniki,
a takze projekty, prace dyplomowe, dzienniki praktyk oraz inne materialne artefakty zwigzane
z procesem ksztatcenia studenta.

Uczelnia monitoruje sytuacje absolwentdéw na rynku pracy za pomocg metody sondazowej przy
wykorzystaniu kwestionariusza ankiety. Absolwenci badani sg po trzech i siedmiu latach od
ukonczenia studidow. Analiza prac dyplomowych, udostepnionych przez Uczelnie pozwala stwierdzi¢,
ze wiekszos¢ prac jest dostoswana do poziomu i profilu praktycznego na kierunku ekonomia.
Zdiagnozowano jednak siedem prac magisterskich na 17 napisanych i obronionych w 2020
o charakterze ogdlnoakademickim lub silnie nawigzujace do dyscypliny nauk o zarzadzaniu i jakosci
(rok 2020): Rozwdj i s$wiadczenie ustug powigzanych na przyktadzie przedsiebiorstwa hotelarskiego,
Poprawa motywacji pracownikow na przyktadzie firmy hotelarskiej, Zarzadzanie kosztami
przedsiebiorstwa hotelarskiego, Motywacja personelu jako podstawa efektywnej pracy
przedsiebiorstwa turystycznego, Poprawa dziatalnosci reklamowej na przyktadzie przedsiebiorstwa
hotelowego, Zarzadzanie finansami przedsiebiorstwa hotelarskiego, Ksztattowanie strategii rozwoju
przedsiebiorstwa hotelarskiego. Wpisujg sie one w tematyke dyscypliny ekonomia i finanse, jednak
albo skupiajg sie na analizie systemowej lub sektorowej, ktéra nie ma charakteru praktycznego, albo
nawigzujg problemow zarzadzania przedsiebiorstwem. Rekomenduje sie przyjecie jednoznacznych
zasad dotyczacych praktycznego charakteru prac dyplomowych pisanych na kierunku, spetniajacego
wymogi dyscypliny ekonomia i finanse.
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W zakresie aktywnosci publikacyjnej i zawodowej studentdw, ostatnie artykuty z ich udziatem zostaty
opublikowane w Interdyscyplinarnych studenckich zeszytach naukowych Wydziatu Ekonomicznego
w 2019 roku. Z kolei aktywno$¢ zawodowa, oprdécz wsparcia przedsiebiorstw w ramach praktyk,
widoczna byta we wsparciu i przygotowywaniu wydarzen dla lokalnych przedsiebiorstw. W tym
zakresie wygania zostaty spetnione. Rekomenduje sie utrzymanie aktywnosci publikacyjne wsréd
studentdw, szczegdlnie przy uwzglednieniu posiadania przez Uczelnie wtasnego wydawnictwa.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3
kryterium czesciowo spetnione
Uzasadnienie

Warunki rekrutacji na studia, kryteria kwalifikacji i procedury rekrutacyjne sg przejrzyste i selektywne
oraz umozliwiajg dobdér kandydatéw posiadajgcych wstepng wiedze i umiejetnosci na poziomie
niezbednym do osiggniecia efektéw uczenia sie. Ponadto sg bezstronne i zapewniajg kandydatom
rowne szanse w podjeciu studiéw na kierunku. Warunki i procedury potwierdzania efektéw uczenia
sie uzyskanych poza systemem studidw zapewniajg mozliwos¢ identyfikacji efektéw uczenia sie
uzyskanych poza systemem studidéw oraz oceny ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym
efektom uczenia sie okreslonym w programie studidéw. Warunki i procedury uznawania efektéw
uczenia sie uzyskanych w innej uczelni, zapisane w par. 19. Regulaminu studidw, zapewniajg
mozliwos¢ identyfikacji efektéw uczenia sie oraz oceny ich a adekwatnosci w zakresie
odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym w programie studiow.

W zakresie weryfikacji osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie, stwierdzono zgodnosc
weryfikacji efektow uczenia z metodami stosowanymi podczas zaje¢. Watpliwosci pojawity sie przy
ocenie praktycznosci stosowanych metod. Dotyczy to pisania prac etapowych i dyplomowych po
ukrainsku, cho¢ jezykiem wyktadowym, podawanym w sylabusach, jest jezyk polski oraz zbyt maty
nacisk na prowadzenie obliczen na przedmiotach o charakterze statystycznym.

Zasady dyplomowania zostaty szczegdétowo opisane w Regulaminie studiéw, a samym studentom
udzielana jest wyczerpujaca informacja na ten temat na stronach Uczelni. Zasady i procedury
dyplomowania sg trafne, specyficzne i zapewniajg potwierdzenie osiggniecia przez studentéw
efektdw uczenia sie na zakonczenie studidw. Ogdlne zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez
studentdw efektdw uczenia sie oraz postepdw w procesie uczenia sie umozliwiajg rowne traktowanie
studentdw w procesie weryfikacji oceniania efektdw uczenia sie. Ponadto zapewniajg bezstronnos¢,
rzetelnosc¢ i przejrzystosc procesu weryfikacji oraz wiarygodnosc¢ i porownywalnos¢ ocen.

W zakresie oceny opanowania jezyka obcego, to w sylabusach lektoratu do jezyka angielskiego nie
uwzgledniono tresci i metod odwotujgcych sie do poziomu B2+ na studiach drugiego stopnia.

W przypadku prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé,
weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie odbywa sie przez biezgcg kontrole
postepdw w nauce. Zaliczenia zaliczen i egzaminy koriczace takze odbywajg sie zdalnie w czasach
pandemii na platformie edukacyjnej CEL.

Efekty uczenia sie osiggniete przez studentéw s3 uwidocznione w postaci prac etapowych
i egzaminacyjnych oraz ich wynikdéw, projektéw, prac dyplomowych, dziennikéw praktyk, a takze sg
monitorowane poprzez prowadzenie analiz pozycji absolwentdw na rynku pracy lub kierunkow
dalszej edukacji, ktére sg prowadzone co trzy i siedem lat.
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W wiekszosci analizowanych i hospitowanych przedmiotédw zastosowano wfasciwe rodzaje, formy,
tematyke i metodyke prac egzaminacyjnych, etapowych, projektéw itp., uwzgledniono tez normy
izasady, a takie praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej. Jednak na przedmiocie
Prognozowanie procesdw ekonomicznych na drugim stopniu zdiagnozowano nieadekwatny sposob
weryfikacji efektdw uczenia sie w pracy etapowej, nie uwzgledniajacy obliczen.

W wiekszosci prac dyplomowych zastosowano wilasciwe rodzaje, formy, tematyke i metodyke,
zgodng z profilem praktycznym na kierunku z wiodaca dyscypling ekonomia i finanse. Watpliwosci
budzi jednak zawyzony poziom ocen z recenzji prac, ktdre byty analizowane przez zespét oceniajacy,
w ktérych nie uwzgledniono poprawnie sformutowanego celu pracy, dopasowanych do jego
osiggniecia metod badawczych, czy zgodnosci tematyki prac ze studiowang specjalnoscia, czy bardziej
ogodlnoakademicki, a nie praktyczny charakter prowadzonych rozwazan.

Warto tez nadmienié, ze studenci sg autorami/wspodtautorami publikacji fachowych, ostatnia taka
aktywnos¢ byta notowana w 2019 roku, oraz posiadajg inne osiggniecia w obszarach dziatalnosci
zawodowej/gospodarczej, szczegdlnie w zakresie wsparcia organizacji imprez o charakterze
turystycznym.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Zaleca sie usuniecie nieprawidtowosci, zwigzanych z zanizonymi wymaganiami dotyczgcymi
osiggania efektéw uczenia sie na przedmiotach, w ktérych stosowane sg metody
statystyczne. W pracach etapowych powinny zostaé¢ uwzglednione zadania oparte na
obliczeniach i wnioskowaniu statystycznym

2. Zaleca sie usuniecie nieprawidtowosci, zwigzanych z niewtasciwym przypisaniem tytutéw
i tresci prac dyplomowych do dyscypliny ekonomia i finanse oraz do praktycznego charakteru
tych prac.

3. Zaleca sie usuniecie nieprawidfowosci, zwigzanych z zawyzaniem ocen w pracach
dyplomowych, w ktérych nieprawidtowo sformutowano cele prac, i zastosowano
nieadekwatne metody ich osiggania.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4.

Zajecia na ocenianym kierunku prowadzi 12 wyktadowcéw zatrudnionych na podstawie umowy
o prace (podstawowe miejsce pracy) oraz 12 oséb z doswiadczeniem akademickim i praktycznym na
podstawie uméw cywilno-prawych, w tym 2 samodzielnych, 13 doktoréw i 9 magistrow. Osoby
z tytutem naukowym profesora i stopniem naukowym doktora habilitowanego posiadajg dorobek
naukowy z nauk o zarzadzaniu i jakosci, w tym jedna z nich réwniez z ekonomii i finanséw. Dorobek
naukowy i/lub praktyczny 12 sposrdd 13 doktoréw nalezy do dyscypliny nauk o zarzadzaniu i jakosci
(5), ekonomia i finanse (4), matematyka (1), matematyka i informatyka (1), nauki prawne (1).
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Nie wszyscy nauczyciele akademiccy prowadzacy ksztatcenie na ocenianym kierunku w dyscyplinie
ekonomia i finanse oraz matematyka/matematyka i informatyka posiadajg aktualny (z ostatnich 6 lat)
i udokumentowany dorobek naukowy w zakresie tych dyscyplin i/lub doswiadczenie zawodowe,
w obszarach dziatalnosci zawodowej/ gospodarczej wtasciwych dla kierunku i jego dyscyplin,
umozliwiajgcy prawidtowg realizacje zajeé, a tym samym nabywanie przez studentéw umiejetnosci
praktycznych. W grupie przedmiotéw, gdzie prowadzacy nie miat aktualnego dorobku znalazty sie:

— Statystyka opisowa (I rok, | st.). Prowadzacy posiada tylko doswiadczenie dydaktyczne bez
aktywnosci naukowej i/lub gospodarczej wymaganej na profilu praktycznym;

— Ekonomia matematyczna (Il rok, Il st.); Wnioskowanie statystyczne (Il rok, Il st..);
Ekonometria (Il rok, | st.); Prognozowanie proceséw ekonomicznych (I rok, Il st.); Statystyka
opisowa (I rok, I st.). Prowadzgcy posiada tylko doswiadczenie dydaktyczne bez aktywnosci
naukowej i/lub gospodarczej wymaganej na profilu praktycznym.

Ponadto cze$é¢ kadry posiadajgc stosowny dorobek (naukowy i/lub zawodowy), realizuje tresci
ksztatcenia z dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci, nie przypisanej jako pozostata dyscyplina w
procesie ksztatcenia na kierunku ekonomia.

Osoby bez stopni naukowych majg kwalifikacje praktyczne lub gtdwnie dydaktyczne (odnosnie do
tych ostatnich — lektoraty, zajecia wychowania fizycznego).

Struktura dorobku naukowego i/lub praktycznego kadry prowadzacej ksztatcenie na kierunku
ekonomia profil praktyczny nie daje podstaw do realizacji efektéw uczenia sie, ktére majg swoje
uzasadnienie w dyscyplinach, do ktérych zostat przyporzgdkowany oceniany kierunek. Zespot
oceniajacy zaleca dostosowanie kadry do programu studiéw i realizowanych efektéw uczenia sie.
Wszyscy prowadzacy zajecia na kierunku ekonomia posiadajg kompetencje dydaktyczne
umozliwiajgce prawidtowg realizacje zaje¢ w tym zakresie.

Nauczyciele akademiccy i inne osoby prowadzgce zajecia na kierunku wybierani s3 w procesie
rekrutacji. Gtownym kryterium zatrudniania pracownikdw na kierunek ekonomia jest ich
doswiadczenie i kwalifikacje naukowo-dydaktyczne w potgczeniu z doswiadczeniami praktycznymi.
Uczelnia preferuje zatrudnienie takich oséb, ktére obok stopnia naukowego wykazujg zawodowe
zaangazowanie w praktyce. Szczegdlnie duzy nacisk potozony jest na ksztattowanie umiejetnosci
praktycznych przygotowujgcych na kierunku ekonomia do wykonywania zawodu ekonomisty
i menedzera. Dobdr pracownikéw pod tym wzgledem jest wtasciwy. Sg to osoby, ktére petnig funkcje
zarzadcze w przedsiebiorstwach, np. dyrektor/wspétwtasciciel Chemadin Export Sp. z 0. 0. w
Kielcach; Middle Group LLC Continuum Group of Companiens tuck, stanowisko: zastepca dyrektora
ds. ekonomicznych; posiadajg swojg witasng dziatalnos¢ gospodarczg, np. pilot wycieczek
zagranicznych; sg zatrudnieni w firmach, np. specjalista ds. Ksiegowosci, windykator/negocjator.
Niemniej jednak nie wszyscy prowadzacy zajecia na kierunku ekonomia zostali zrekrutowani
poprawnie, na tyle, zeby méc realizowac zatozone efekty uczenia sie na profilu praktycznym w
dyscyplinie ekonomia i finanse, a przede wszystkim matematyka/matematyka i informatyka. Nalezy
rowniez odnotowaé, ze cze$¢ kadry posiadajgc stosowny dorobek (naukowy i/lub zawodowy),
realizuje tresci ksztatcenia z dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci, nie przypisanej jako pozostata
dyscyplina w procesie ksztatcenia na kierunku ekonomia.

Obcigzenie godzinowe prowadzeniem zaje¢ nauczycieli akademickich zatrudnionych w Uczelni jako
podstawowym miejscu pracy (12 osdb) jest zgodne z wymaganiami. Przydziat zaje¢ oraz obcigzenie
godzinowe tej grupy nauczycieli umozliwia wtasciwg realizacje zaje¢, analogicznie jak przydziat zajec
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oraz obcigzenie godzinowe 12 o0s6b z doswiadczeniem akademickim i praktycznym zatrudnionych na
podstawie umow cywilno-prawych.

Nauczyciele akademiccy i inne osoby prowadzgce zajecia sg przygotowani do ich realizacji
z wykorzystaniem metod itechnik ksztatcenia na odlegtos¢, co wymogly réwniez okolicznosci
pandemii COVID 19. Zajecia odbywajg sie z wykorzystaniem platformy MS Teams, platformy e-
learningowej CEL, wcze$niej prowadzone byly kursy w tym zakresie. Realizacja zaje¢ nie jest
monitorowana w tym zakresie, zadnym sformalizowanym dokumentem; dyrektor instytutu
kontroluje zajecia, wchodzac na platforme MS Teams.

Nauczyciele akademiccy sg oceniani przez studentéw w zakresie spetniania przez nich obowigzkéw
zwigzanych z ksztatceniem. Opinie studentdw wyrazane sg poprzez ankiety odnoszace sie do oceny
wyktadowcy oraz oceny poziomu osiggniecia efektéw uczenia sie; stanowi to podstawe do
modyfikowania kadry kierunku. Studenci oceniajg wyktadowce przez pryzmat m.in. przygotowania do
zajeé, atrakcyjnosci prowadzonych zaje¢, punktualnosci, stosunku do studentéw. Studenci oceniajg
rowniez poziom osigganych efektdw uczenia sie na poszczegdlnych przedmiotach, ale jak sami
potwierdzili, w rozmowie z zespotem oceniajagcym, nie umiejg wyttumaczy¢ ich zakresu, zwtaszcza,
efektow kompetencji i umiejetnosci. Wyniki ankietyzacji sg przekazywane do rektora i dyrektora
Instytutu. Nauczyciele sg informowani o wynikach ankiety. Wyniki tych badan sg uwzgledniane
w okresowej ocenie pracownikdéw. Nauczyciele akademiccy podlegajg ocenom okresowym (ocena
dziatalnosci naukowej, dydaktycznej — weryfikowanej takze przez hospitacje zaje¢ oraz ocena
dziatalnosci organizacyjnej; w przypadku pracownikdw naukowych ze stopniem naukowym doktora
habilitowanego lub tytutem profesora wymagana jest réwniez pozytywna ocena w zakresie
ksztatcenia i rozwoju kadr), jak i ocenom studentdw (ankiety oceniajace jakos¢ zajeé¢; ankietyzacji
poddani sg wszyscy prowadzacy zajecia).

Realizowana polityka kadrowa obejmuje zasady rozwigzywania konfliktdw, reagowania na przypadki
zagrozenia, jak rowniez wszelkich form dyskryminacji i przemocy wobec cztonkéw kadry prowadzacej
ksztatcenie. W Uczelni panuje dobra atmosfera, co podkreslali pracownicy na spotkaniu z zespotem
oceniajgcym. Istnieje system motywowania do osiggnie¢ naukowych i doskonalenia pracy
dydaktycznej, istnieje system nagradzania, co potwierdzali pracownicy na spotkaniu z zespotem
oceniajgcym. Rekomenduje sie wzmocnienie systemu motywowania w obszarze dziatalnosci
naukowej, tym bardziej, ze wifasne publikacje mogg stanowié rdéwniez zalecang literature
w sylabusach przedmiotéw. Na Uczelni funkcjonuje Oficyna Wydawnicza, czasopismo zeszyty
naukowe z serii ekonomia i finanse, gdzie pracownicy uczelni majg mozliwos¢ publikowania swoich
osiggnie¢ naukowych; ostatni Zeszyt zostat wydany w 2018 r. i obecnie cykl wydawniczy nie jest
kontynuowany. Rekomenduje sie wznowienie cyklu wydawniczego wtasnych zeszytow naukowych.

Pracownicy uczestnicza w konferencjach, np. ,Zachowania organizacyjne w gospodarce opartej na
wiedzy”, Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie, Krakéw 2015; , Transgraniczna wspétpraca kulturalna
Lublin-tuck”, Chetm 2014; ,Miedzynarodowa naukowo-praktyczna konferencja. Aktualne problemy
wspotczesnej edukacji i nauki w kontekscie postepu euro integracyjnego” tuck, 2-3 kwietnia 2017 r;
a ponadto w szkoleniach i warsztatach, szczegélnie tych organizowanych przez Uczelnie, np.
szkolenie z zakresu korzystania z uczelniane]j platformy e-learningowej CEL - marzec 2020 r.; obstuga
i stosowanie Jednolitego Systemu Antyplagiatowego (JSA) - marzec, kwiecien 2019 r.; warsztaty
komunikacji interpersonalnej - kwiecier 2019 r.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4
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kryterium spetnione czesciowo
Uzasadnienie

Nauczyciele akademiccy oraz osoby prowadzace zajecia ze studentami na kierunku ekonomia
zatrudnieni s3 w ramach umowy o prace (12 oséb) oraz w ramach umoéw cywilno-prawnych (12
0s6b). Dobdr nauczycieli akademickich nie jest w petni adekwatny do potrzeb zwigzanych
z prawidtowa realizacjg procesu ksztatcenia na kierunku ekonomia w dyscyplinach ekonomia i finanse
oraz matematyka/matematyka i informatyka. Brak jest kadry, posiadajgcej aktualny dorobek
naukowy i/lub zawodowy, realizujgcej tresci ksztatcenia w dyscyplinie matematyka/matematyka
i informatyka. Cze$¢ kadry posiadajgc stosowny dorobek (naukowy i/lub zawodowy), realizuje tresci
ksztatcenia z dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci, nie przypisanej jako pozostata dyscyplina
w procesie ksztatcenia na kierunku ekonomia. Dobdr kadry ksztattujgcej umiejetnosci praktyczne
zwigzane ze specyfikg zawodu na kierunku ekonomia jest poprawny. Nauczyciele akademiccy i inne
osoby prowadzace zajecia realizujg je z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc.
Zajecia realizowane sg na platformie MS Teams oraz platformie e-learningowej CEL. Nie jest
prowadzony monitoring zaje¢ on-line, z wyjgtkiem sporadycznego sprawdzania ich realizacji przez
Dyrektora Instytutu poprzez wejscie na platforme MS Teams. W Uczelni prowadzone sg okresowe
oceny nauczycieli akademickich.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Dostosowac kadre do programu studiéw i realizowanych efektdw uczenia sie na kierunku
ekonomia.

2. Zaprowadzi¢ wiarygodny system monitorowania realizacji zaje¢ on-line (np. z dostepnych
narzedzi MS Teams lub obowigzkowego tabelarycznego monitorowania zajec przez kazdego
nauczyciela akademickiego).

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5.

Zajecia na ocenianym kierunku przewidziane w programie studidw, poza praktykami zawodowymi,
odbywajg sie w Siedzibie Staropolskiej Szkoty Wyzszej w Kielcach. Sktadajg sie na nig: dwa budynki
(,A"i,B"). W budynku ,, A" znajdujg sie:

— jedna sala audytoryjna o powierzchni 140m?, mieszczaca 140 osdb (na jej wyposazeniu:
projektor, magnetowid, DVD, telewizor, multimedialne stanowisko komputerowe podtgczone
do sieci uczelnianej i Internetu, zestaw nagtasniajacy, tablica multimedialna);

— dwie pracownie komputerowe o powierzchni 112 m? - wyposazone w stanowiska
komputerowe (z dostepem do Internetu) i tablice multimedialne;

— osiem sal ¢wiczeniowych o tacznej powierzchni 288 m?;

Profil Praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 24



— pracownia z zapleczem dydaktycznym stuzgca do symulacji np. odbywania rozmoéw
kwalifikacyjnych z potencjalnymi pracodawcami (pomieszczenia przedzielone Ilustrem
weneckim);

W budynku ,B" znajduja sie: 4 sale wyktadowe o tgcznej powierzchni 262 m?; 3 sale éwiczeniowe
o tacznej powierzchni 110 m?; 3 sale seminaryjne, kazda o powierzchni 55 m?; wyposazona pracownia
integracji sensorycznej oraz gabinety: terapii logopedycznej, terapii EEG - Biofeedback, terapii
psychologicznej oraz terapii zajeciowe;j.

Uczelnia dostosowuje infrastrukture dydaktyczng, naukowg i biblioteczng do potrzeb
0s6b z niepetnosprawnoscia, w sposdb zapewniajgcy tym osobom petny udziat w ksztatceniu
i prowadzeniu dziatalno$ci naukowej oraz korzystaniu z technologii informacyjno-komunikacyjnej,
a takze likwidacje barier w dostepie do sal dydaktycznych, pracowni i laboratoridw, jak rowniez
zaplecza sanitarnego . W tym celu prowadzi rekrutacje na parterze; realizuje na parterze zajecia dla
grup, w ktérej sg osoby z niepetnosprawnoscig, wtgcznie z zajeciami w pracowni komputerowej,
dostosowuje platforme Moodle CEL do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscig (przyjazny interfejs,
kontrast, rozmiar czcionek); dostosowuje formy i terminy przeprowadzania egzaminéw oraz zaliczen
do rodzaju niepetnosprawnosci, np. poprzez przedtuzanie czasu przewidzianego na przeprowadzenie
egzaminu/zaliczenia; zapewnia mozliwo$¢ skorzystania przez studenta z asystenta osoby
niepetnosprawnej. W budynkach nie ma windy, jest podjazd dla niepetnosprawnych, sg 2 wejscia
utatwiajgce dla nich dostep, jest odpowiednia dla ich potrzeb toaleta, brak jest tabliczek z napisami
alfabetem Braille’a na drzwiach pomieszczen.

Infrastrukture sportowg Uczelni zapewnia klub fitness Symetris w Kielcach, z ktérym Instytucja ma
podpisang umowe.

Infrastrukture informatyczng stanowig 2 pracownie komputerowe (mieszczace sie w budynku A)
wyposazone w komputery stacjonarne — 16 szt. z oprogramowaniem Windows 7 Professional, MS
Office 2010 oraz Notebooki - 21 szt. z oprogramowaniem Windows 10 Pro; MS Office 2016, ktdre
petnig wiele funkcji: nauczanie technik informatycznych, jezykéw obcych oraz wspomaganie nauki
przedmiotow specjalistycznych np. do analizy statystycznej. Uczelnia dysponuje wieloma
specjalistycznymi programami wykorzystywanymi w procesie ksztatcenia: Microsoft Excel —
(matematyka, statystyka, wnioskowanie statystyczne, ekonometria, badania operacyjne,
ekonometryczna analiza regionalna, prognozowanie proceséw ekonomicznych); PS IMAGO Pack Pro
(IBM SPSS) - matematyka, statystyka, wnioskowanie statystyczne, ekonometria, badania operacyjne,
badania rynku turystycznego; REVAS — podstawy nauki o przedsiebiorstwie turystycznym; symfonia -
przedmioty rachunkowo-finansowe; Insert GT - przedmioty rachunkowo-finansowe; RAKS SQL -
przedmioty rachunkowo-finansowe; Program R - oprogramowanie do analiz statystycznych;
platforma do nauki jezykéw obcych — lerni.us; Open Project — ekonomika i zarzgdzanie
przedsiebiorstwem. Sg to programy bezptatne i komercyjne, ktérych licencja edukacyjna (czasowa)
wykupowana jest w okresie prowadzenia zaje¢. Oprogramowanie jest adekwatne do zawodowego
rynku pracy witasciwego dla kierunku ekonomia, niemniej jednak rekomenduje sie pozyskanie
programu rezerwacyjnego wykorzystywanego na przedmiotach na specjalnosci hotelarstwo
i turystyka, biorgc pod uwage, ze obecnie podstawg pracy w turystyce jest praca z wykorzystaniem
programow rezerwacyjnych.

Dla potrzeb studentéw oraz kadry naukowo-dydaktycznej Uczelnia zapewnita dostep do pakietu
Office365. Platforma MS Teams jest wykorzystywana do prowadzenia zaje¢, ale réwniez do
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komunikacji ze studentami w czasie dyzurdéw, jak i poza nimi zwtaszcza w obecnych czasach nauki
zdalnej. W Staropolskiej Szkole Wyzszej dziata Centrum E-Learningu, ktéremu podporzgdkowana jest
platforma Moodle CEL. Na platformie udostepniane sg materiaty dydaktyczne dla studentow
w formie plikéw PDF, PPT, jak réwniez audio. W ocenie zespotu oceniajgcego platforma spetnia swoje
wymagania, jest dobrze prowadzona.

W Uczelni zapewniony jest dostep do laboratoriéow komputerowych, specjalistycznego
oprogramowania poza godzinami zajeé, w celu wykonywania zadan, realizacji projektow.
W przestrzeniach ogdlnodostepnych do dyspozycji studentéw sg trzy stanowiska komputerowe
zdostepem do Internetu oraz kiosk multimedialny w przestrzeniach ogdlnodostepnych.
Nieodtgczng czescig procesu ksztatcenia jest biblioteka. Ta, wraz z czytelnig o tgcznej powierzchni
60 m?, jest zlokalizowana na parterze, co stanowi réwniez utatwienie dla 0séb z niepetnosprawnoscia
ruchowa badz/i sensoryczna.

Biblioteka Gtéwna Staropolskiej Szkoty Wyiszej, ktéra miesci sie w bud. A, gromadzi 10 942
wolumindw. To gtéwnie zbiory z zakresu nauk spotecznych, w tym ekonomicznych. W 2011 roku
biblioteka wdrozyta baze OECD ilibrary oferujagcg dostep do petnych tekstéw wszystkich
elektronicznych publikacji OECD Uczelnia ma umowe o Swiadczenie ustug i udzielanie licencji
z Wydawnictwem Naukowym PWN. Wykorzystywany jest réwniez serwis POLONA, administrowany
przez Biblioteke Narodowa.

Biblioteka Gtéwna posiada 16 stanowisk komputerowych do obstugi czytelnika (z dostepem do
Internetu), korzystania z bazy danych miejscowych i zasobdéw bazy w Internecie - stuzy do tego modut
Libra. Stan zasobdow bibliotecznych pokrywa literature podstawowg i uzupetniajaca podanag
w sylabusach. Stabg strong zasobdéw bibliotecznych jest niewielki udziat pozycji obcojezycznych.
Sposrdd literatury obcej gromadzonej w bibliotece dominujg te w jezyku ukrainskim. Majac na
uwadze umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia rekomenduje sie poszerzanie zbioréw o literature
zachodnia.

W stosunku do ostatniej wizytacji PKA, biblioteka i czytelnia w siedzibie Uczelni w Kielcach przeszta
gruntowny remont: wyposazona zostata w nowoczesne regaty przesuwne, nowe stanowiska pracy
w czytelni, dostep do elektronicznego katalogu ksiegozbioru.

Godziny otwarcia biblioteki dostosowane sg do potrzeb czytelnikdw, zwtaszcza w obecnym czasie
pandemii. Zainteresowany student ma mozliwos¢ umdwienia sie pod numerem telefonu dostepnym
na stronie www biblioteki z osobg pracujgcg w bibliotece, celem oddania/wypozyczenia podrecznika,
skorzystania z czytelni. Od pazdziernika 2020 r. z takiej formy kontaktu skorzystato ok. 12 osdb.

Zapewniona jest zgodnos¢ infrastruktury dydaktycznej i bibliotecznej oraz zasad korzystania z niej
z przepisami BHP, Szkolenia BHP dla pracownikéw odnawiane sg co 5 lat.

W Uczelni prowadzone s3 okresowe przeglady infrastruktury dydaktycznej i bibliotecznej,
wyposazenia technicznego pomieszczen, pomocy i $rodkédw dydaktycznych, specjalistycznego
oprogramowania, zasobow bibliotecznych, informacyjnych. W roku akademickim 2019/2020
przeprowadzono ewaluacje opinii studentdw na temat innowacyjnych form korzystania ze zbioréw
biblioteki. W ankiecie wzieto udziat 100 studentdw, ktérzy ocenili stan biblioteki, jej wyposazenie
w pozycje literaturowe adekwatne do kierunkdw ksztatcenia jako dos¢ dobry. W semestrze zimowym
2018 r. przeprowadzono badanie wsrdd studentdéw, gdzie rozpoznano m.in. stan infrastruktury
Uczelni; na podstawie uzyskanych wynikdw Uczelniany Zespét ds. Ksztatcenia i Jakosci wnioskowat
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o dobrym stanie infrastruktury dydaktycznej. Jako wymagajace zmiany zgloszone zostaty krzesta
i tawki oraz lepsze wyposazenie sal w pomoce audiowizualne.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5
kryterium spetnione
Uzasadnienie

Ksztatcenie na kierunku ekonomia w filii w Kielcach odbywa sie we wtasciwie do tego celu
przystosowanych salach dydaktycznych wyposazonych w odpowiedni sprzet do realizowania efektéw
uczenia sie, takich jak sprzet audiowizualny, tablice interaktywne, programy komputerowe, gry
edukacyjne. Mocng strong na kierunku ekonomia filia Kielce jest relatywnie bogaty zbidr programoéw
komputerowych i gier symulacyjnych. Niemniej jednak rekomenduje sie uzupetnienie zbioru
o programy rezerwacyjne wtasciwe dla specjalnosci Hotelarstwo i turystyka. Atutem ksztatcenia na
kierunku ekonomia filia Kielce jest takie dobrze dziatajgca platforma e-learningowa réwniez
dostosowana do potrzeb niepetnosprawnych, wzgledem ktérych odnotowuje sie przystosowanie
infrastruktury dydaktycznej, naukowe;j i bibliotecznej Uczelni. Biblioteka Gtéwna Staropolskiej Szkoty
Wyizszej od ostatniej oceny PKA przeszta gruntowng modernizacje, co podkresla uwzglednienie przez
filie Kielce poprzednich zalecen w tym wzgledzie. Zbiory biblioteczne pokrywajg sie z wymaganymi
pozycjami literatury z sylabuséw. Dominujgcym jezykiem literatury obcej gromadzonej w bibliotece
jest jezyk ukrainski.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6.

Uczelnia dla kierunku ekonomia prowadzi statg i aktywng wspdtprace z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym o zasiegu regionalnym, krajowym oraz miedzynarodowym. Interesariusze zewnetrzni
sg przedstawicielami reprezentujgcymi gtéwnie podmioty gospodarcze oraz jednostki samorzgdowe.
Dla przyktadu mozna tu wskazac instytucje takie jak.: Bank PKO BP S.A Oddziat w Kielcach, Hotel
Kongresowy w Kielcach, Biuro Turystyczno-Przewodnickie” Aktywnie 24.pl; biuro ubezpieczen
w Kielcach, agencja ustug biurowo-ksiegowych, Kielecki Park Technologiczny, Targi Kielce, Powiatowy
Urzad Pracy w Kielcach, Regionalna Organizacja Turystyczna Wojewddztwa Swietokrzyskiego.

Wspodtpraca z interesariuszami zewnetrznymi w konstruowaniu, realizacji i doskonaleniu programu
studidw jest aktualizowana i ma charakter instytucjonalny w ramach dziatalnos$ci Rady Konsultacyjnej
jak rowniez indywidualny. Rada Konsultacyjna prowadzi miedzy innymi wymiane pogladéw przy
tworzeniu kart przedmiotéw i programu studidw oraz obecnych i planowanych specjalnosci. Ponadto
stanowi wymiane informacji na temat potrzeb rynku pracy i wyposazenia studentéw w kompetencje
i umiejetnosci zgodne z oczekiwaniami pracodawcow. Pracodawcy zgtaszajg swoje uwagi i opinie,
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whnioski zaréwno, ktére w dalszej perspektywie sg wykorzystywane przy projektowaniu programu
studidw. Na wniosek interesariuszy zewnetrznych skupionych w Radzie Konsultacyjnej dla kierunku
ekonomia zaktualizowano program studidéw zgodnie z nowymi propozycjami, poprzez wprowadzenie
do programu studidw miedzy innymi przedmiotéw takich jak: negocjacje i mediacje w biznesie oraz
teoria gier. Ponadto Rada Konsultacyjna rekomendowata dziatania w zakresie przygotowania
studentdw do podejmowania i prowadzenia wtfasnej dziatalnosci gospodarczej poprzez
wprowadzenie szkolen symulacyjnych, co zostato przez Uczelnie wdrozone.

Wielokrotnie zgtaszane postulaty zaréwno przez Rade Konsultacyjng oraz przez pozostatych
interesariuszy zewnetrznych dotyczgce kierunku ekonomia miaty realny wptyw na jakosé programu
studidw.

Rodzaj, ilos¢, zakres i zasieg dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, z ktérymi
wspotpracuje Uczelnia w zakresie projektowania i realizacji programu studiéw na kierunku ekonomia,
jest wystarczajgca dla prawidtowej realizacji procesu ksztatcenia i zgodna z dyscypling, do ktdrej
kierunek jest przyporzadkowany, oraz jest spdéjna z oczekiwaniami pracodawcow. Ponadto
interesariusze zewnetrzni podejmuja liczne inicjatywy zwigzane z rozwojem kompetencji spotecznych
studentdw, takie jak warsztaty, wyktady otwarte wizyty studyjne czy spotkania ze studentami, co ma
wplyw na osiggniecie zaktadanych efektéw uczenia sie.

Kolejnym wynikiem zintensyfikowanej wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym jest
zaangazowanie do prowadzenia zaje¢ doswiadczonych praktykéw, ktérzy zdobyli doswiadczenie
zawodowe podczas pracy w instytucjach publicznych czy podmiotach prywatnych. Tym samym
rowniez zajecia prowadzone sg w warunkach wtasciwych dla danego zakresu dziatalnosci zawodowej
i w sposdb umozliwiajgcy wykonywanie czynnosci praktycznych przez studentéw.

Przedstawiciele interesariuszy zewnetrznych uczestniczg w zajeciach praktycznych. Przyktadem sg
zajecia z rachunkowosci z wykorzystaniem programoéw informatycznych zgodnych z oczekiwaniami
pracodawcow.

Dodatkowo przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego prowadzg wyktady otwarte
dedykowane studentom. W ostatnich latach odbyty sie wykfady otwarte o tematyce: praktyczne
zasady skutecznego oszczedzania; kredyt negocjowany - jak gra¢, by ugraé najwiecej (PKO Bank Polski
S.A. Oddziat w Kielcach); wykreowanie i promocja markowych produktéw turystycznych
wojewoddztwa Swietokrzyskiego (Regionalna Organizacja Turystyczna); znaczenie Targéw Kielce dla
regionu Swietokrzyskiego (Targi Kielce); dziatania w zakresie podnoszenia kompetencji i kwalifikacji
pracownikéw i kandydatéw do pracy (powiatowy urzad pracy w Kielcach).; green thinking
enterpreneur youth - zielone myslenie przedsiebiorczej mtodziezy, platformy startowe dla nowych
pomystéw - Technopark BiznesHub (Kielecki Park Technologiczny). Celem tych wyktadéw otwartych
jest rozszerzanie wiedzy praktycznej przez studentdw kierunku ekonomia, a tym samych ponoszenie
ich kompetencji zawodowych.

Jednostka dla studentéw kierunku ekonomia organizuje wspdlnie z interesariuszami zewnetrznymi
szkolenia ponadprogramowe podnoszgce praktyczne kompetencje studentéw kwalifikacje dajace im
przewage na rynku pracy. Szerokg wspotprace z otoczeniem spoteczno- gospodarczym aranzuje
rowniez biuro karier, gdzie beneficjentami wielu inicjatyw sg studenci kierunku ekonomia. Biuro
karier prowadzi baze pracodawcéw z ofertami pracy i ptatnych stazy studenckich, a takze prowadzi
badanie loséw absolwentéw i oferuje wsparcie dla absolwentéw. W ramach dziatalnosci biura karier
przeprowadzono szkolenie 40 studentow kierunku ekonomia efektywnego poruszania sie po rynku
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pracy we wiasnym zakresie lub przy pomocy podmiotédw zewnetrznych takich jak Mobline Centrum
Informacji Zawodowej. Szkolenie dotyczyto metod poszukiwania i pracy i przygotowania
dokumentéw aplikacyjnych. Ponadto Uczelnia dla studentéw ekonomia w specjalnosci hotelarstwo
i turystyka aranzuje dodatkowe kursy miedzy innymi dla przewodnikdw turystycznych, kurs
barmanski i kelnerski. Studenci zdobywajg umiejetnosci komunikacji interpersonalnej oraz
kluczowych kompetencji zgodnie z oczekiwaniami lokalnego rynku pracy.

Jednostka wspodtpracuje z lokalnymi szkotami ponadpodstawowymi organizujgc miedzy innymi
seminarium Global Job Meeting (rozwdj kompetencji zawodowych i spotecznych zgodny
z oczekiwaniami pracodawcow). Inne formy wspdtpracy ze szkotami to: wycieczka do Centrum
Pienigdza NBP, organizacja konkursu turystyczno-krajoznawczego i warsztatow design thinking
(innowacyjne myslenie projektowe w warsztatach akademickich dla szkét ponadpodstawowych) oraz
realizacja projektu Swietokrzyskie Mistrzostwa Ekonomiczne (projekt majacy na celu promowanie
wiedzy z zakresu ekonomii i przedsiebiorczosci oraz rozwdj umiejetnosci rynkowych jako
konsumentéw oraz potencjalnych przedsiebiorcéw).

W ramach projektu Matopolska Akademia Przedsiebiorczosci realizowanym przez Uczelnie
z Narodowym Bankiem Polskim powstata e-publikacja pt. materiaty edukacyjne MAP. Publikacja ta
jest wynikiem Scistej wspétpracy Uczelni z otoczeniem spotecznym- szkotami ponadpodstawowymi.
Celem wspdtpracy z otoczeniem spotecznym- szkotami ponadpodstawowymi jest szeroko rozumiana
popularyzacja wiedzy na temat ekonomii.

Innym przyktadem kooperacji z otoczeniem spoteczno-gospodarczym jest udziat interesariuszy
zewnetrznych w procesie dyplomowania poprzez czynne uczestnictwo przedstawicieli pracodawcéw
podczas obrony pracy dyplomowej. Cztonkowie Rady Konsultacyjnej jak rowniez pozostali
interesariusze zewnetrzni zapewniajg studentom dostep do materiatéw empirycznych niezbednych
do przygotowania prac dyplomowych o charakterze praktycznym.

Kolejnym rodzajem wspodtpracy z interesariuszami zewnetrznymi jest organizacja obowigzkowych
studenckich praktyk zawodowych w instytucjach zgodnych z kierunkiem ksztatcenia w sposéb w petni
sformalizowany. Studenci odbywajg praktyki zawodowe miedzy innymi w 97 podmiotach
zewnetrznych. Praktyki zawodowe prowadzone sg wytgcznie w instytucjach i podmiotach
prowadzacych dziatalnos¢ zgodng z kierunkiem ekonomia. Praktyki zawodowe umozliwiajg
studentom nabycie umiejetnosci i kompetencji spotecznych. llos¢ instytucji zapewniajgcych praktyki
studenckie i wystarczajgca. Czestym nastepstwem odbytych praktyk studenckich jest zatrudnienie
absolwentow.

Znaczacg strong wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym jest organizacja wizyt studyjnych
i certyfikowanych praktyk zagranicznych u partneréw zagranicznych Uczelni firm:
Animafestexperience z Hiszpanii, Algoos Study Work and Travel z Grecji, HRExperts z Grecji oraz Job
Trust z Grecji. Podczas wizyt studyjnych i zagranicznych praktyk zawodowych studenci nabywaja
dodatkowe kompetencje jezykowe (uczestniczgc w zajeciach jezykowych), zawodowe oraz spoteczne.

Instytutowy Zespdét do spraw Jakosci Ksztafcenia prowadzi okresowe przeglagdy wspotpracy
z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w odniesieniu do programu studiéw, obejmujgce
poprawnos$¢, doboru interesariuszy zewnetrznych i skutecznosci form wspétpracy z nimi. Wyniki
z tych przegladdéw wykorzystywane sg do rozwoju i doskonalenia wspotpracy.
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6
kryterium spetnione
Uzasadnienie

Staropolska Wyzsza Szkofa w Kielcach dla kierunku ekonomia wspétpracuje z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym na etapie projektowania i realizacji programu studidw w sposéb wystarczajacy.
Uczelnia zapewnia wilasciwe przygotowanie zaréwno do wykonywania zawodu zgodnie
z oczekiwaniami lokalnego rynku pracy jak réwniez do podejmowania i prowadzenia wiasnej
dziatalnosci gospodarczej. llos¢ i réznorodnosé instytucji wspdtpracujgcych z ocenianym kierunkiem
jest w petni wystarczajaca.

Kooperacja z interesariuszami zewnetrznymi jest stale poszerzana o rozmaite formy takie jak
organizacja praktyk studenckich, wyktadéw otwartych, konferencji naukowych, konkurséw wiedzy
ekonomicznej, szkolen, wizyt studyjnych i warsztatdw co ma wptyw na osiggniecie przez studentéw
efektdw uczenia sie. Na wizytowanym kierunku wspédtpraca z otoczeniem spoteczno- gospodarczym
jest w petni adekwatna do celdw ksztatcenia i potrzeb wynikajgcych z realizacji programu studiow
i osiggania przez studentdw efektow uczenia sie.

Uczelnia prowadzi okresowe przeglady wspotpracy z interesariuszami zewnetrznymi oraz badanie
loséw absolwentéw, z ktérych wnioski implementowane s3 w dalszym rozwoju i doskonaleniu
wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7.

Umiedzynarodowienie studidw na ocenianym kierunku ekonomia wyraza sie we wspotpracy
z uczelniami i pracodawcami zagranicznymi, w organizacji miedzynarodowych konferencji, udziatu
studentdéw i pracownikdw w miedzynarodowym programie mobilnosci akademickiej Erasmus+ oraz
podwyzszaniu kompetencji jezykowych studentéw i pracownikéw. W programach studiow na
kierunku ekonomia na obu stopniach s3 zajecia z jezyka obcego (jezyka angielskiego). W programach
studidw nie ma oferty innych zaje¢ w jezyku obcym czy to w ramach specjalnosci, czy w ramach
wyktadéw do wyboru. Zespdt oceniajacy rekomenduje wprowadzenie tego typu zajec.

Kadra prowadzgca zajecia na kierunku ekonomia ujawnia relatywnie stabg aktywnos¢ w publikacjach
obcojezycznych, co uwidacznia sie w zalecanej literaturze w sylabusach przedmiotéw przez nich
prowadzonych i ewidencji ich doswiadczenia naukowego. Opisane zjawisko nie dotyczy wszystkich.
Sq pracownicy dziatajagcy w miedzynarodowych zespotach projektowych, np. Projekt TEMPUS IV —
TRADIR 2014-2017 (Polska, Niemcy, Litwa, Biatorus, Ukraina) ,Training on alternative dispute
resolution as an approach for ensuring of human rights”, czy uczestniczacy w konferencjach
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miedzynarodowych, np. ,Miedzynarodowa naukowo-praktyczna konferencja. Aktualne problemy
wspotczesnej edukacji i nauki w kontekscie postepu euro integracyjnego” tuck, 2-3 kwietnia 2017 r.
Zespot oceniajgcy rekomenduje zaangazowanie sie kadry kierunku ekonomia w publikowanie
w jezyku obcym.

Zaréwno nauczyciele, jak i studenci ujawniajg aktywnos$¢ w wyjazdach zagranicznych, chociaz
statystyka tej aktywnosci z roku na rok jest malejgca. O ile w roku akademicki 2014/2015
8 studentéw kierunku ekonomia wyjechato w ramach programu Erasmus+, to w kolejnym roku byto
to 10 osbb, a od 2017/2018 to s3 po 2 osoby rok rocznie, wigcznie z 2019/2020. Analogiczny trend
obserwuje sie odnosnie do nauczycieli wyjezdzajacych na wykfady - od 1 pracownika kierunku
ekonomia filia Kielce w 2014/2015, 3 — 2015/2016, do 2 w 2019/2020. Z kolei rosngcy trend widoczny
jest w liczbie studentow wyjezdzajgcych na praktyki zawodowe (wsréd gtéwnych kierunkéw wskazuje
sie m.in.: Hiszpanie, Grecje, Niemcy, Wielkg Brytanie, Ukraine, Stowacje, Rosje) — od 7 na kierunku
ekonomia filia Kielce w 2019/2020 do 23 w 2018/2019. Opisany rozktad aktywnosci sktania do
rekomendacji zintensyfikowania mobilnosci w pierwszej kolejnosci pracownikéw kierunku ekonomia,
a dalej studentow wyjezdzajgcych na zajecia w ramach programu Erasmus+.

Na kierunku ekonomia filia Kielce w latach 2014/2015 odnotowano 9 studentdw z zagranicy, ktorzy
przyjechali w ramach programu Erasmus+ oraz 6 studentéw w 2015/2016. - W kolejnych latach nie
zanotowano tego typu przyjazdu. Wobec nich Uczelnia oferuje modut przedmiotéw do wyboru
prowadzonych w ramach programu Erasmus+ w j. angielskim. W ramach modutu ekonomia
oferowanych jest 12 przedmiotéw, w tym m.in. macroeconomics, financial management, finance and
banking, market analysis, logistics. Wiekszg aktywno$¢ zanotowano w liczbie wyktadowcow
przyjezdzajgcych z zagranicy do filii Kielce na kierunek ekonomia. W latach 2014/2015 byto to 5 osdb,
w kolejnym roku podobnie, a juz w nastepnych latach nieco wiecej, odpowiednio 6 i 7 0séb; w roku
2018/2019 byto to 2 wyktadowcow, a rok pdzniej 1. Byli to naukowcy ze Standw Zjednoczonych,
Niemiec, Serbii, Stowacji, Turcji. Wyrazem umiedzynarodowienia w Uczelni, na kierunku ekonomia sg
rowniez wyktady goscinne w jezyku angielskim prowadzone w ramach wspodtpracy miedzy
instytucjami. Odnotowuje sie réwniez wyktady i szkolenia prowadzone przez przedsiebiorcow
zagranicznych. Kazdego roku organizowane sg na kierunku spotkania studentéw z przedstawicielami
pracodawcow zagranicznych z Hiszpanii oraz Grecji, Malty, Niemiec, Australii, ktérzy rekrutuja
studentdw na praktyki w ramach programu Erasmus+ oraz innych. Liczba wyktadowcéw
i przedsiebiorcow przyjezdzajgcych z zagranicy na Uczelnie, w tym na kierunek ekonomia, utrzymuje
sie na podobnym poziomie od 5 w latach 2014-2106, 6 (2017) i 8 (2018) do 4 w ostatnich latach
oceny. Organizacja zaje¢ i wyktadéw z obcokrajowcami bedgcymi gosémi kierunku realizowana jest w
formie bezposredniej lub online. Prowadzone przez wyzej wymienionych odwiedzajgcych wyktady sg
zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia na kierunku ekonomia, np. wyktady takie jak: Women
leadership; Why woman are more prone to act as transformational leader, Public administration
management. Conflict management. Implementation of the quality system and protection of personal
data, Standards and teaching methods in controlling.

Doskonalenie jezyka na kierunku ekonomia realizowane jest réwniez w kursach jezykowych.
W 2014 r. Uczelnia podpisata umowe z firmg Community Revival UK oraz Paragon Europe in Malta w
zakresie nauki jezyka angielskiego dla studentéw i kadry Uczelni. Obecnie trwajg prace nad umowg
dotyczacg realizacji programu podwdjnego dyplomu na kierunku z uczelnia amerykarnskg. Zamiarem
Uczelni jest stopniowe wigczenie do oferty edukacyjnej studiéw konczacych sie wspdlnym dyplomem
(joint study degree).
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Umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia na Uczelni na kierunku ekonomia podlega ewaluacji;
prowadzone sg okresowe oceny zakresu i zasiegu aktywnosci miedzynarodowej kadry i studentéw.
Proces monitorowania umiedzynarodowienia prowadzony jest w Uczelni na kierunku ekonomia
w formie: okresowych analiz wewnetrznych prowadzonych przez Biuro Wspodtpracy
Miedzynarodowej dotyczacych umiedzynarodowienia oraz poszczegdlnych projektow, raportéw
uczestnikéw mobilnosci, raportéw z realizacji projektéw mobilnosci, Platformy Mobility Tool, Online
Linguistic Support. Wyniki ostatniego badania (maj-wrzesien 2019 r.) ankietowego ewaluacji
mobilnos¢ studentéw i wyktadowcédw w ramach projektu programu Erasmus+; w obszarze studiéw,
praktyk zawodowych, wyktadow podkreslity zadowolenie uczestnikow z realizowanych form
mobilnosci. To co wazne, wynikami ankiety i spostrzezeniami Biura Wspodtpracy Miedzynarodowe;j
Uczelnia dzieli sie z pracodawcami zapewniajgcymi praktyki studenckie realizowane w ramach
projektu, co skutkuje wycigganiem stosownych wnioskdw w obszarze doskonalenia dziatan.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7
kryterium spetnione
Uzasadnienie

Na kierunku ekonomia zasieg umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia jest zgodny z koncepcjg
i celami ksztatcenia. Realizowana jest wymiana miedzynarodowa studentéw i kadry uczacej
w obszarze wykfadoéw, ale réwniez aktywno$¢ studentdw w obszarze zagranicznych praktyk
zawodowych; realizowane sg wyktady goscinne naukowcow z takich uczelni, jak np. Hasan Kalyoncu
University in Turkey, University of South Florida, University of Zilina, jak i praktykéw - przedstawicieli
przedsiebiorstw poszukujgcych studentdw na praktyki zagraniczne, ktérych wyktady wpisuja sie
w tresci ksztatcenia na kierunku ekonomia. Za atut nalezy uznac¢ dazenie Uczelni do podwdjnego
dyplomu w procesie ksztatcenia z uczelniag amerykansky. Staboscia umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia jest brak przedmiotéw wyktadanych w jezykach obcych i relatywnie stabe zaangazowanie
kadry kierunku ekonomia w publikowanie w jezyku obcym. Umiedzynarodowienie procesu
ksztatcenia jest monitorowane okresowo co pozwala na wycigganie wnioskéow i dazenie do
doskonalenia warunkéw sprzyjajacych podnoszeniu jego stopnia. Wyniki ewaluacji sg konsultowane
z pracodawcami zapewniajgcymi praktyki studenckie realizowane w ramach projektu, co pozwala na
wiasciwe reagowanie stosownie do wycigganych wnioskdw.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8.
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Studenci ekonomii majg dostep do réznorodnych form wsparcia zaréwno w procesie uczenia sie, jak
i rozwoju spotecznym, naukowym i zawodowym. Oferowane wsparcie przybiera zaréwno formalne,
jak i nieformalne aspekty i jest dopasowane do wszystkich grup studentéw studiujgcych na kierunku.

Wsparcie studentéw oferowane jest juz na poczatku toku studiéw, podczas spotkania dla studentéw
| roku zaréwno na pierwszym jak i drugim stopniu, na ktérym otrzymuja informacje dotyczgce
przebiegu studidw, charakterystyki warunkéw studiowania na Uczelni, mozliwosciach wsparcia oraz
zakresie obowigzkéw, ktére odbywa sie z dyrektorem Instytutu. Dzieki tym spotkaniom studenci od
poczatku semestru otrzymujg informacje na temat form i warunkéw studiowania, co przyczynia sie
do bardziej efektywnego wejscia w nowy etap ksztatcenia. Studenci na | semestrze zaréwno
pierwszego jak i drugiego stopnia w ramach programu studiow odbywajg kurs BHP, dzieki czemu
otrzymujg informacje dotyczace zasad i przepiséw, ktdre powinni przestrzegaé, aby zadbac
o bezpieczenstwo w trakcie procesu nauczania. Zasady dyplomowania sg przedstawiane studentom
podczas spotkan z opiekunami projektow i prac dyplomowych oraz otrzymujg je od pracownikow
administracji i opiekunéw roku.

Bezposrednie wsparcie studentom udzielajg opiekunowie roku, ktérzy powotywani sg przez wtadze
Instytutu i przedstawiani studentom na spotkaniu na poczatku | roku. Odpowiadajg za kontakt
z rocznikiem, dostarczenie studentom informacji, diagnozowanie probleméw, rozwigzywanie ich lub
posredniczenie w kontaktach z wtadzami. Odpowiadajg za bezposrednie wsparcie studentéw
w catym procesie nauczania. Sposréd studentéw powotywani sg starosci, ktdrzy odpowiadajg
w imieniu grupy studentdw za kontakt z nauczycielami oraz rozwigzywanie biezgcych kwestii
zwigzanych z procesem ksztatcenia.

W realizacji procesu dyplomowania podstawowe wsparcie zapewniajg opiekunowie projektu
dyplomowego na | stopniu oraz opiekunowie pracy na Il stopniu. Wybierani sg przez studentéw
zgodnie z tematem i zainteresowaniami. Opiekun pomaga w wyborze i dopracowaniu tematu oraz
realizacji zatozen pracy. Jest w statym kontakcie ze studentami udzielajgc wsparcia w catym procesie
dyplomowania podczas seminaridw, konsultacji, ale takze, poza tym czasem poprzez poczte
elektroniczng czy spotkan pomiedzy zajeciami. Stworzony zostat poradnik dla studentdéw Il stopnia
piszacych prace dyplomowa, informacje dotyczace zalecen i wymogow dotyczgcych projektu
dyplomowego znajdujg sie na stronie internetowe;j.

Biezgce wsparcie w procesie uczenia sie jest zapewniane przez nauczycieli akademickich. Na
pierwszych zajeciach z danego przedmiotu, przedstawiajg oni studentom program zajec¢, zaktadane
efekty uczenia sie oraz ustalane sg sposoby ich weryfikacji. Poza zajeciami kontakt z prowadzgcymi
jest mozliwy w trakcie konsultacji w wyznaczonych godzinach, o ktérych studenci sg poinformowani
na poczatku semestru oraz w przerwach miedzy zajeciami w trakcie zjazdu. Gtéwnym celem
konsultacji jest oméwienie biezgcych postepdw w uczeniu sie, otrzymanie dodatkowej literatury oraz
przedyskutowanie trudniejszych zagadnien. Prowadzacy dostepni sg takie poprzez kontakt
telefoniczny, mailowy oraz za pomocg platformy Wirtualny Dziekanat, dzieki czemu studenci maja
mozliwos¢ rozwigzywania pojawiajgcych sie problemdéw z nabywaniem wiedzy lub umiejetnosci
z danego przedmiotu. Studenci pozytywnie wypowiadajg sie na temat wsparcia otrzymywanego od
kadry akademickiej, doceniajgc indywidualne podejscie, otwartos¢ oraz kompetentng wiedze
praktyczna.

Studenci sg zachecani do dodatkowych aktywnosci naukowych, organizujgc wizyty studyjne,
zachecajgc do analizy dodatkowych materiatbw oraz udziatu w seminariach. Prowadzacy
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udostepniajg studentom materialy pomocnicze z zaje¢: prezentacje multimedialne, filmy
z oméwieniem zagadnien, dodatkowe ¢wiczenia oraz literature naukowa. Dzieki tym dziataniom,
studenci majg mozliwos¢ utrwalenia oraz poszerzenia zagadniend z programu zajeé. Obecnie ze
wzgledu na nauczanie zdalne odbywa sie to takze za pomoca platformy MS Teams, jednak gtéwnym
miejscem udostepniania materiatéw jest platforma e-learningowa Cel. W celu rozwoju umiejetnosci
jezykowych, majg bezptatny dostep do kurséow jezykédw obcych na platformie e-learningowej
(angielski, niemiecki, hiszpanski, francuski, wtoski, Business English).

W sprawach socjalnych, administracyjnych oraz w sytuacjach watpliwos$ci wynikajacych z realizacji
procesu dydaktycznego, studenci mogg uzyska¢ pomoc w dziekanacie oraz dziale nauczania. Uczelnia
oferuje réznorodne formy kontaktu: stacjonarnie, online, telefonicznie, mailowo. Studenci korzystajg
z pomocy pracownikéw administracji oceniajac jg pozytywnie, podkreslajac zyczliwos¢, cheé pomocy
interesariuszom, ptynng i sprawng komunikacje oraz rzetelno$¢ przekazywanych informacji. Za
posrednictwem drogi elektronicznej istnieje mozliwo$¢ takze sktadania wnioskdw i pism. Studenci
moga dokonywac oceny jakosci obstugi administracyjnej w postaci ankiet, ktore sg przeprowadzane
w formie tradycyjnej.

Studenci mogg uczestniczy¢ w ramach programu Erasmus+, za ktére odpowiada Biuro Wspdtpracy
Miedzynarodowej, w zagranicznych praktykach oraz wyjazdach na semestralne studia zagraniczne.
Informacje na ten temat znajdujg sie na stronie lub mozna je uzyska¢ poprzez kontakt
z petnomocnikiem rektora ds. wspétpracy miedzynarodowej, a takze w broszurach informacyjnych.
Uczelnia organizuje spotkania z przedstawicielami instytucji zagranicznych (pracodawcéw). W celu
szybszego oraz fatwiejszego odnalezienia sie na wymianach zagranicznych, przygotowano skrypt dla
studentdow, ktéry pomaga w przygotowaniu do wyjazdu, takze jezykowego. W ramach wspotpracy
miedzynarodowej organizowane sg takze cykliczne wyktady z kadrg z partnerskich uczelni, spotkania
ze studentami dotyczace praktyk zagranicznych oraz warsztaty.

Uczelnia motywuje studentéw do rozwoju wykorzystujgc zaréwno finansowe, jak i pozafinansowe
Srodki motywujgce. Motywacje finansowg stanowig stypendia finansowane z Funduszu Pomocy
Materialnej: stypendium socjalne, dla oséb niepetnosprawnych, rektora oraz zapomoga. Kompletna
dokumentacja dotyczaca $wiadczen jest dostepna na stronie internetowej uczelni. Swiadczenia
przyznaje komisja stypendialna, w ktérej sktad wchodza cztonkowie samorzadu studenckiego.
Sktadanie wnioskéw odbywa sie za pomocg drogi elektronicznej lub tradycyjnej przez kontakt
osobisty w wyznaczonych godzinach. Studenci majg mozliwos¢ statej kontroli procesu rozpatrywania
whnioskdw na Wirtualnym Dziekanacie. System motywowania studentdw do osiggania lepszych
wynikdw w nauce obejmuje system nagrdd i wyrdznien dla najlepszego studenta i absolwenta
kierunku, wyrdznienie pracy dyplomowej, skierowanie wniosku o przyznanie stypendium MNiSW,
a takze dofinansowania lokalne.

Pochwaty, mozliwos¢ rozwoju naukowego, uczestnictwo w konferencjach oraz wyjazdach studyjnych
publikacjach to srodki motywacji przygotowane dla studentéw. Rozwdj naukowy i praktyczny
studentdw odbywa sie na rdznych etapach. Organizacja seminariéw aktywizujgcych studentéw,
ktdrzy prezentujg projekty tgczace wiedze naukowq oraz praktyczng. Publikacje naukowe tworzone
przez chetnych studentéw w tematyce kierunkowej, organizacja konferencji naukowych
i przygotowanie w zwigzku z tym cyklu publikacji. Sg to dziatania, ktére Uczelnia umozliwia
studentom, zachecajgc do aktywnosci poza zajeciami, przyczyniajac sie do ich rozwoju naukowego,
spotecznego oraz branzowego. Uczelnia organizuje wyktady otwarte z przedstawicielami otoczenia
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spoteczno-gospodarczego, podczas ktdrych studenci majg mozliwo$é¢ poznania osdéb z branzy, ich
dziatalnosci oraz zagadnien zwigzanych z konkretnymi firmami. Na terenie Uczelni organizowane s3
targi pracy, a takze wydarzenia charytatywne.

Uczelnia daje studentom mozliwos$¢ korzystania z réznych form aktywnosci, takze naukowej poprzez
dziatalno$¢ w kotach naukowych. Uczelnia dofinansowuje udziat cztonkéw koét naukowych w
konferencjach i sympozjach naukowych. Stwarza studentom mozliwosé aktywnego dziatania poprzez
organizacje cykli wyktadéw otwartych z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, wizyt studyjnych oraz
wspotorganizacji konferencji naukowych W ramach wspétpracy z uczelniami zagranicznymi, Uczelnia
umozliwia wspdtorganizacje projektdw badawczych z uniwersytetami w Europie, poprzez tworzenie
publikacji oraz dajgc studentom mozliwos¢ przedstawienia wynikow badan wygtaszajgc prelekcje
podczas konferencji. Dodatkowo studenci majg mozliwos¢ rozwoju umiejetnosci spotecznych poprzez
dziatalno$¢ wolontariacka. Korzystanie z roznych form aktywnosci wsrdd studentéow to mozliwos¢ nie
tylko rozwoju naukowego, ale takie poszerzenia kompetencji interdyscyplinarnych, spotecznych i
z zakresu przedsiebiorczosci.

Uczelnia podejmuje dziatania majgce na celu wsparcie studentéw wybitnych. Majg oni mozliwos$¢
sktadania wnioskéw o indywidualng organizacje studidow, ktéra umozliwia studiowanie wedtug
indywidualnego planu studiow lub ustalenie indywidualnego trybu i terminu zaliczenia przedmiotéw.
Osobami, ktére moga sktada¢ wnioski, poza rodzicami i ciezarnymi sg sportowcy reprezentujgcy
Uczelnie lub kadre narodowg w zawodach, a takze studenci o wyrdzniajgcej aktywnosci na rzecz
Uczelni. Mozliwos¢ korzystania z indywidualnego planu studiow majg takze studenci bedacy
w trudnej sytuacji zdrowotnej lub zyciowej. Wsparcie jest oferowane takie poprzez Indywidualny
Program Studiéw, o ktdry mogg stara¢ sie studenci o znaczacych osiggnieciach naukowych,
artystycznych lub sportowych. Program ten uwzglednia indywidualne zainteresowania studenta oraz
gwarantuje uzyskanie kwalifikacji zgodnie z kierunkiem studiow.

Za wejscie na rynek pracy na Uczelni odpowiada biuro karier. Organizuje spotkania z pracodawcami,
odpowiada za zbieranie i dostarczanie ofert pracy, stazy i praktyk. Podejmuje takze inicjatywy majace
na celu podnoszenie kwalifikacji zawodowych studentéw, poprzez informacje o kursach i szkoleniach
oraz organizacje ich. Biuro karier prowadzi takze doradztwo zawodowe indywidualne i zbiorowe.
Biuro wspotpracuje z pracodawcami w celu znalezienie oséb na konkretne stanowisko pracy oraz
organizuje monitoring loséw absolwentéw. Studenci rzadko korzystajg z ofert pracy w biurze karier,
zazwyczaj sami nawigzujg wspotprace z przedsiebiorstwami. Jedng z przyczyn niskiej popularnosci
ofert zebranych przez biuro jest typ ogtoszen. Jest wiele ofert, ktére nie sg zwigzane z kierunkiem
i treSciami z programu studiéw, a zwigzane z podstawowg pracg zarobkowa. Zespdt oceniajgcy
rekomenduje nakierowanie dziatann biura karier na poszukiwanie ofert praktyk, stazy i pracy
skierowanej dla studentéw kierunku ekonomia, ktére umozliwig im rozwdj zawodowy zwigzany
z tres$ciami z programu studiéw.

Na rzecz wsparcia studentéw z niepetnosprawnosciami dziata petnomocnik ds. osdb
z niepetnosprawnosciami, ktéry odpowiada za wsparcie umozliwiajgce skuteczne realizowanie
programu studiéw dla wszystkich studentéw. Uczelnia zapewnia wsparcie w zaleznosci od stopnia
i rodzaju niepetnosprawnosci studenta, ktéry ma mozliwos¢ korzysta¢ z dostosowanego sprzetu,
miedzy innymi skonfigurowanych laptopéw i projektoréw, klawiatury i myszki. Sprzet jest stale
poszerzany w zaleznosci od potrzeb. Uczelnia ma przygotowane sale oraz sprzet dopasowany do
indywidualnych potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami. Studenci z niepetnosprawnosciami moga
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liczy¢ na wsparcie pedagoga specjalnego i psychologa, ktéry jest takze nauczycielem akademickim
z kierunku psychologia i pedagogika. Studenci z niepetnosprawnoscig ruchowg mogg korzystac
z infrastruktury dopasowanej do ich potrzeb. Studenci majg mozliwo$¢ skorzystania z pomocy
asystenta w trakcie toku studidéw, ale takze podczas zaliczen i egzamindw. Wsparcie psychologiczne
dla wszystkich studentéw jest mozliwe poprzez poradnie Psychologiczno-Pedagogiczna ,Pomocna
Dtont”. Studenci mogg bezptatnie skorzysta¢ z porady lub konsultacji psychologicznej zaréwno
w formie stacjonarnie w budynku gtéwnym Uczelni jak i w formie online czy rozmowy telefonicznej.

Dziatania na rzecz wsparcia studentéw podejmuje samorzad studencki. Cztonkowie wchodzg w sktad
niektérych gremidéw uczelnianych, dzieki czemu majg mozliwos¢ nadzoru nad wsparciem
oferowanym przez Uczelnie dla studentéw, zgtaszaé uwagi dotyczace form wsparcia lub programu
studidw oraz reagowaé¢ w sytuacjach naduzy¢. Ponadto, samorzad wyraza opinie we wszystkich
sprawach okreslonych przepisami, dzieki czemu majg realny wptyw na jakosc¢ ksztatcenia na Uczelni.
Poprzez organizacje wydarzen, cztonkowie samorzadu aktywizujg studentow do dziatan rozwijajacych
kompetencje spoteczne. Uczelnia wspiera finansowo oraz merytorycznie samorzad studencki w ich
dziataniach.

Mozliwos¢ sktadania wnioskdéw i skarg przez studentéw przebiega dwutorowo: bezposrednio do
dyrektora Instytutu lub przez cztonkéw samorzadu studenckiego, ktéry jest ustawowo
przedstawicielem studentdw. Studenci czesto kierujg zapytania i problemy do opiekunéw roku lub
starostéw, ktdrzy rozwigzujg watpliwosci sami, a w sytuacjach wymagajacych interwencji u wiadz
Uczelni, posredniczg w kontaktach z samorzgdem lub dyrektorem Instytutu. Studenci majg mozliwosé
zgtaszania uwag dotyczacych zaje¢ oraz prowadzacych w trakcie oceny nauczycieli akademickich,
ktdra odbywa sie na koniec kazdego semestru.

W sytuacjach dyskryminacji i przemocy, studenci mogg liczy¢ na wsparcie opiekuna roku oraz
dyrektora Instytutu. Uczelnia ma okreslone zasady reagowania w przypadku zagrozenia lub
naruszenia dyskryminacji, przemocy, mobbingu czy przemocy. W celu zapobiegania takim sytuacjom,
wtladze Uczelni podejmujg dziatania profilaktyczne oraz zapobiegawcze naduzyciom, zgodnie
z Kodeksem Etyki Studenta StSW.

Uczelnia odpowiednio monitoruje oraz dokonuje oceny i przegladu systemu wsparcia studentow.
Opinie na temat funkcjonowania systemu oraz potrzeb studentéw w tym zakresie sg uzyskiwane od
studentdw poprzez przeprowadzang ankietyzacje. Ocena prowadzonych zajeé¢ dydaktycznych jest
dokonywana przez studentow poprzez ankiety w formie papierowej. W czasie zaje¢ zdalnych,
Uczelnia przygotowuje sie do przeprowadzana ankiet w formie elektronicznej. Studenci oceniajgc
prowadzacych majg mozliwos¢ wyrazenia opinii na temat wiedzy przekazanej przez prowadzacego,
punktualnosci, przygotowania do zajeé, jakosci tresci przekazywanych podczas zaje¢ oraz wptywu
prowadzonych zaje¢ na uzyskanie efektéw uczenia sie. Studenci nie mogg oceni¢ kazdego
prowadzacego, z ktérym mieli zajecia, a ankiety te nie odbywajg sie po kazdym skoriczonym
semestrze, tylko co roku. Zespdt oceniajgcy rekomenduje rozszerzenie ankietyzacji nauczycieli
akademickich tak, by kazdy student miat mozliwos¢ oceny kazdego prowadzacego. Zwiekszy to
responsywnos¢ ankiet, ich miarodajnosc oraz rzetelno$é. Okresowe przeglgdy wsparcia studentéw
przeprowadzane co roku sprawiajg, ze proces ewaluacji czy reagowania w sytuacjach niskiej oceny
prowadzacych lub pojawiajgcych sie naduzy¢, wydtuza sie i utrudnia natychmiastowg reakcje. Majgc
to na uwadze, Zespdt oceniajacy rekomenduje zwiekszenie czestotliwosci przeprowadzanych ankiet
minimum dwdéch w ciggu roku akademickiego.
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Pod koniec odbywania praktyk zawodowych studenci majg mozliwos¢ wyrazi¢ opinie na temat
procesu organizacji, przebiegu praktyk oraz oceni¢ wsparcie koordynatora praktyk. Dzieki wyrazonym
opiniom studenci majg realny wptyw na polepszenie procesu praktyk. W cyklicznych odstepach
przeprowadzane sg takze ankiety dotyczace poziomu obstugi studentéw przez administracje.
Uczelnia dokonuje takie badan dotyczgcych absolwentéw: ocena zdobytych umiejetnosci
i wykorzystanie ich w pracy, w kontekécie wymagan rynku pracy oraz opinie dotyczgce jakosci
ksztatcenia. Studenci majg mozliwos¢ nieformalny zgtaszania uwag przez kontakt z samorzgdem
studenckim lub formutowania uwag bezposrednio do dyrektora Instytutu.

Wyniki ankiet sg przekazywane do wiadomosci rektora, dyrektora Instytutu oraz ocenianych
nauczycieli. Informacje o wyrdzniajgcych sie nauczycielach sg upowszechniane przez wtadze, a wobec
prowadzacych, ktérzy otrzymajg negatywng ocene, sg wyciggane konsekwencje. Zespdt oceniajacy
rekomenduje udostepnianie podsumowan ankiet, wnioskdw lub dziatain podjetych na podstawie ich
wynikéw. Studenci nie sg poinformowani o zadnych wnioskach, wynikach czy konsekwencjach, na
ktére wptyw miaty ankiety dotyczace nauczycieli akademickich. Dziatania te przyczynityby sie do
wzrostu wiarygodnosci ankiet w oczach studenta i poczuciu o faktycznym wptywie studenta na jakos¢
ksztatcenia na Uczelni.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8
kryterium spetnione
Uzasadnienie

Wsparcie studentdw kierunku ekonomia jest zréznicowane, dopasowane do studentéw z réznymi
potrzebami, takze studentéw z niepetnosprawnosciami. Studenci majg mozliwos¢ skorzystania
z pomocy psychologicznej. Mogg takze liczy¢ na otwartos¢ i wsparcie prowadzgcych oraz zachecani
do rozwoju naukowego, zawodowego, a takze spotecznego. Studenci podkreslajg role opiekundéw
w rozwigzywaniu problemoéw dotyczacych przebiegu studidéw oraz widoczna jest rola starostéw
w komunikacji student-Uczelnia. Koordynator praktyk zapewnia kompleksowe wsparcie studentow,
umozliwiajgc prawidtowa realizacje praktyk. Poszczegdlne jednostki organizacyjne zapewniajg
odpowiednie wsparcie administracyjne. Rozwigzywanie probleméw oraz rozpatrywanie skarg
przebiegajg ptynnie i natychmiastowo. Studenci majg pewien wptyw na tworzenie programu studiow,
moga rozwijac sie takze w dziataniach két naukowych czy samorzadu studenckiego. Dokonywane sg
okresowe przeglady wsparcia, dzieki ktérym studenci majg mozliwos¢ okresli¢ poziom zadowolenia
m.in. z prowadzonych zaje¢, praktyk oraz biblioteki.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9.
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W Staropolskiej Szkole Wyzszej dostep do informacji jest prowadzony kilkoma kanatami. Sg to
ogoélnodostepna strona internetowa Uczelni, Biuletyn Informacji Publicznej, fanpage na platformie
Facebook oraz informacje wywieszane w budynku na tablicach ogtoszen. Dodatkowo studenci moga
korzystaé po zalogowaniu sie z portalu Wirtualna Uczelnia i platformy e-learningowe CEL, ktore stuzg
do przekazywania studentom zaréwno ogdlnych jak i spersonalizowanych informaciji.

Publiczny dostep do informacji jest zapewniony poprzez strone internetowg Uczelni oraz Biuletyn
Informacji Publicznej. Tresci przedstawione sg w przejrzysty sposdb i nie sprawia problemu ze
znalezieniem odpowiedniej informacji. Strona wyswietla sie prawidtowo takze na urzadzeniach
mobilnych. Publikowane informacje zostaty podzielone na kategorie w zaleznosci od grupy
interesariuszy. W zaktadce kandydat znajdujg sie dane rekrutacyjne: informacje na temat kierunku,
realizowanych specjalnosci, zasad rekrutacji. Zaktadka student przeznaczona dla obecnych studentéw
Uczelni, w ktdrej znajdujg sie aktualne dokumenty, procedury, mozliwosci wsparcia, terminy zjazdow,
optaty za studia, stypendia, proces dyplomowania. Sg tam zamieszczone takze wzory dokumentéw,
kwalifikacje i tytuty zawodowe zdobywane na kierunku. Student znajdzie tam takze informacje
dotyczace krajowych oraz zagranicznych praktyk zawodowych, wymiany Erasmus+, liste uczelni i
instytucji partnerskich. Dzieki temu student dowie sie, gdzie moze pojechac na studia lub praktyki
zagraniczne.

Informacje na stronie internetowej sg stale aktualizowane. W zaktadce aktualnosci znajdujg sie
informacje na temat biezgcej dziatalnos$¢ instytutu, konferencje, konkursy, dodatkowe wyktady,
sukcesy, ale przede wszystkim komunikaty. Strona posiada takze informacje przeznaczone dla
pracownikéw Uczelni wraz z dokumentami do pobrania, ktére sg umieszczone w zaktadce pracownik.
Zaktadka absolwent jest przeznaczona do aktywizacji zawodowej studentéw i absolwentow.

Strone mozna dostosowaé dla oséb z niepetnosprawnosciami wzrokowymi: dopasowana jest
wielko$¢ czcionki oraz kontrast przystosowany dla tych oséb. Z tresciami dostepnymi na stronie
internetowej mozna zapoznac sie zarowno w jezyku polskim, jak i angielskim oraz ukrainskim, jednak
tylko w niektdrych zaktadkach. Informacje przettumaczone na jezyk obcy sy niekompletne
i wymieszane z tekstami w jezyku polskim. Rekomendowana jest aktualizacja angielskojezycznej oraz
ukrainskojezycznej tresci strony internetowej tak, by student nie tylko z Polski, chcacy uzyskaé
wszystkie informacje dotyczace Uczelni, miaty takg mozliwos¢. Na stronie internetowej podany jest
kontakt do oséb, ktére w trakcie rozmowy telefonicznej umozliwiajg udzielenie informacji studentom
zagranicznym w jezyku angielskim oraz ukrainskim, dzieki czemu mogg oni uzyska¢ odpowiedzi na
pytania oraz informacje dotyczgce Uczelni.

W Biuletynie Informacji Publicznej znajdujg sie najwazniejsze dokumenty Uczelni i akty prawne, jak
statut, Regulamin studidw oraz zarzadzenia Rektora. Znajduje sie tam wtasciwa, zgodna
z wymaganiami informacja na temat kierunku ekonomia, w tym efekty uczenia sie oraz program
studidw, a takze zasady i tryb rekrutacji na studia.

Uczelnia korzysta takze z mediow spotecznosciowych, ktéra stanowi uzupetnienie strony, jednak
informacje tam zwarte przyjmuja nieoficjalng forme. Poza siecig wszystkie komunikaty, ogtoszenia
i wiadomosci sg zamieszczane na tablicach ogtoszern znajdujacych sie na korytarzach budynku
Uczelni.

Studenci majg dostep do platformy Wirtualny Dziekanat, na ktérym po zalogowaniu sie otrzymujg
dostep do informacji o poszczegdlnych etapach studidw. Znajdujg sie tam informacje ogdlne dla
studentdw, ich dane personalne, aktualny status, dokumentacja, stan rozpatrywanych wnioskéw,
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plan zaje¢ czy aktualne finanse i ewentualne zobowigzania finansowe. Platforma stuzy do
udostepniania przez prowadzacych ocen z przedmiotéw, dzieki czemu studenci majg staty
i bezposredni dostep do tych informacji. Na Wirtualnym Dziekanacie znajdujg sie takze komunikaty
i informacje dotyczacego studidw czy zajeé¢ oraz kody do przedmiotéw prowadzonych w formie
zdalnej. Studenci czesto korzystajg z platformy i wyrdzniajg jg jako gtdwne Zrddto informacji
w procesie studiowania.

Inne kanaty oraz formy komunikacji, ktére stuzg rozpowszechnianiu informacji o programie studiow,
realizacji procesu ksztatcenia, przyznawanych kwalifikacjach oraz procesie rekrutacji, to dni otwarte
Uczelni, spotkania w szkotach ponadgimnazjalnych, udziat w targach szkét wyzszych. Kandydaci moga
porozmawiaé z pracownikami i studentami oraz otrzymac informatory papierowe.

Zbieranie opinii dotyczacych jakosci przeptywu informacji odbywa sie poprzez badania ankietowe
przeprowadzane cyklicznie wsrdd studentdw, podczas konsultacji indywidualnych oraz przez
przedstawicieli samorzadu studenckiego w organach Uczelni. Studenci moga tez zgtasza¢ uwagi
dotyczace dostepu do informacji oraz przydatnosci udostepnianych tresci bezposrednio do dyrektora
Instytutu.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9 - kryterium spetnione
Uzasadnienie

Uczelnia w sposdb wtasciwy zapewnia publiczny dostep do informacji o studiach i ich przebiegu.
Przedstawione informacje sg dopasowane do potrzeb réznych grup interesariuszy, w tym studentow,
kandydatéw na studia, pracownikéw oraz absolwentéw. Uczelnia dba, aby udostepniane informacje
kierowane do danej grupy odbiorcédw byty przejrzyste, rzetelne i aktualne. Informacje przekazywane
sg roznymi kanatami, obejmujg kazdy etap studiowania. Znajdujg sie informacje dotyczg warunkéw
przyjecia na studia, wszystkich etapdéw procesu nauczania i uczenia sie oraz systemu weryfikacji
efektdw uczenia sie. Studenci sg informowani na biezgco o etapach nauczania sie oraz metodach
wsparcia w procesie uczenia sie. Studenci majg mozliwosé oceny dostepu do informacji w sposdb
sformalizowany jak i nieformalny. Prowadzone jest monitorowanie informacji o studiach oraz
zgodnosci z réznymi grupami odbiorcéw, a wyniki sg wykorzystywane do doskonalenia jakosci
i dostepnosci informacji o studiach na kierunku.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10.

W Uczelni funkcjonuje wewnetrzny system zapewnienia jakosci ksztatcenia. Zostat on wprowadzony
Zarzadzeniem nr 13/2013 rektora Staropolskiej Szkoty Wyzszej w Kielcach z dnia 5 wrzesnia 2013 r.
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Opis aktualnej struktury i procedur Systemu (po przeprowadzonych zmianach organizacyjnych
w Uczelni) zostat sporzagdzony w 2020 r.

WSZJK ma okres$long strukture organizacyjng. Kluczowe podmioty zajmujace sie jakoscig ksztatcenia
funkcjonujg zaréwno na poziomie Uczelni, jak réwniez Instytutu. Na poziomie Uczelni dziata
Uczelniany Zespodt ds. Jakosci Ksztatcenia (UZJK), a na poziomie Instytutu Instytutowy Zespét ds.
Jakosci Ksztatcenia. Przygotowanie koncepcji jak rowniez koordynowanie dziatan Systemu nalezy do
Petnomocnika ds. zarzadzania jakoscig ksztatcenia. Ponadto szeroki zakres zadan w zakresie
prowadzenia ksztatcenia i jakosci ksztatcenia ma dyrektor Instytutu, ktéry w szczegdlnosci: okresla
i realizuje polityke jakosci, wdraza WSZJK, zapewnia srodki niezbedne do funkcjonowania WSZJK,
zatwierdza procedury zapewniajgce jako$¢ ksztatcenia oraz dokonuje corocznych przeglagdéw
Systemu na poziomie Instytutu. Bezposredni nadzér nad kierunkiem ekonomia sprawuje 1ZJK, ktéry
realizuje zadania zwigzane z jakoscig jeszcze dla dwdch innych kierunkach prowadzonych
w Instytucie.

Uczelnia ma sformutowang polityke jakosci, w ktdrej deklaruje szereg zasad i wartosci odnoszgcych
sie do jako$ci i doskonalenia procesu ksztatcenia.

Funkcjonowanie Systemu obejmuje realizacje 10 procedur i standardéw, wsrdd ktdrych mozna
wyrozni¢ te bezposrednio zwigzane z realizacjg procesu ksztatcenia na kierunku ekonomia, tj.:
Projektowanie ustug edukacyjnych, Rekrutacja, Proces ksztatcenia — monitorowanie i ewaluacja oraz
Weryfikacja efektéw uczenia sie i doskonalenie programoéw ksztatcenia. Ponadto w Systemie
przewidziane sg procedury likwidacji kierunku, likwidacji specjalnosci oraz wygaszania kierunku.
Przyjecie programu studidw odbywa sie w drodze uchwaty Senatu po zaopiniowaniu przez samorzad
studencki.

W ramach Instytutu dokonywanych jest szereg dziatari monitorujgcych i analiz dotyczgcych procesu
ksztatcenia, do ktérych mozna zaliczy¢ m.in.: przeglad efektdw uczenia sie, analize prac dyplomowych
i etapowych, przeglad kart przedmiotéw, analize wystawianych ocen, analize efektéw uczenia sie
osigganych podczas praktyk zawodowych, monitorowanie karier zawodowych absolwentéw, analize
wspofpracy z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi w zakresie realizowanego programu
studidw, analize mobilnosci kadry i studentdw, analize dostepnosci dla studenta pracownikéw
naukowo — dydaktycznych i administracyjnych, analize pracy dziekanatu, administracji | biblioteki,
analize jakosci prowadzenia zaje¢ dydaktycznych, monitorowanie obsady zaje¢ oraz analize udziatu
studentdw w procesie tworzenia i oceny programu studidw. Monitoring procesu ksztatcenia
dokonywany jest m.in. na podstawie hospitacji zaje¢ oraz badania opinii interesariuszy wewnetrznych
i zewnetrznych.

Powyisze dziatania ujete sg w rocznym harmonogramie prac Instytutowego Zespotu ds. Jakosci
Ksztatcenia. Przeglagd udostepnionych protokotéw ze spotkan Zespotu w roku akademickim
2019/2020 pozwala stwierdzi¢, ze Zespdt spotyka sie systematycznie oraz realizuje zatozone
w harmonogramie zadania. Stabszg strong Systemu jest niewystarczajgce wykorzystanie analiz
w procesie doskonalenia procesu ksztatcenia. Z analizy protokotéw z posiedzen Zespotu wynika, ze
whnioski czesto sprowadzajg sie do opisu analizowanego zagadnienia i stwierdzenia, ze przebiega ono
prawidtowo, bez jakichkolwiek uwag. W konsekwencji wptywa to na skutecznos¢ Systemu.

Dotyczy to w szczegdlnosci takich obszardw, w ktdérych zespdt oceniajacy zauwazyt koniecznosé
wprowadzenia dziatan korygujgcych m.in.: przeglad efektéw uczenia sie (korekta efektéw
kierunkowych), przeglad prac dyplomowych (m.in. jako$¢ niektérych recenzji prac, nieaktualna
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literatura wykorzystana w pracy, zawyzona ocena), przeglad kart przedmiotéw (m.in. nieaktualna
literatura), przeglad sposobdéw weryfikacji efektdw uczenia sie dla praktyk (m.in. zaliczanie pracy
zawodowej), przeglad doboru kadry prowadzgcej zajecia, szczegdlnie z uwzglednieniem dyscyplin, do
ktérych przyporzagdkowany jest kierunek ekonomia.

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku ekonomia byta przedmiotem zewnetrznej oceny prze PKA. Ocena
miafa miejsce w pazdzierniku 2014 roku. Sformutowane uwagi dotyczyly m.in. niespdjnosci
realizowanych specjalnosci z kierunkowymi efektami uczenia sie, tematyki prac dyplomowych, opisu
modutu praktyk zawodowych, organizacji zaje¢ (zbyt liczne grupy c¢wiczeniowe), zasobdéw
bibliotecznych, zbyt matego udziatu interesariuszy zewnetrznych w analizie i ocenia jakosci
ksztatcenia, niskiej skutecznosci WSZJK. Mozna stwierdzi¢, ze Uczelnia wykorzystata te uwagi
w doskonaleniu jakosci ksztatcenia i podjeta szereg skutecznych dziatan. Dalszych dziatan wymaga
natomiast skutecznosé¢ WSZJK.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10
kryterium spetnione czesciowo
Uzasadnienie

WSZJK funkcjonujacy na poziomie Uczelni oraz Instytutu ma okreslong strukture organizacyjng, ze
wskazaniem zadan poszczegdlnych podmiotdw (osdb) oraz odpowiedzialnosci za jakosé ksztatcenia.
W Systemie przewidziane sg procedury zwigzane z projektowanie, monitorowaniem i doskonaleniem
programu studiéw. W ramach tych procedur Instytut dokonuje szeregu przegladdw i analiz, ktére s3
realizowane zgodnie z przyjetym harmonogramem prac IZJK. S rdéwniez opracowywane
sprawozdania z prowadzonych dziatan. Stabszg strong Systemu jest niedostateczna skutecznosé
podejmowanych dziatan w zakresie jakosci ksztatcenia. Wskazane w opisie poszczegdlnych kryteriéw
niedociggniecia, byly przedmiotem analiz, jednak nie wskazano rekomendacji i dziatan
doskonalacych. Dotyczy to takich dziatan jak:

1. przeglad efektéw uczenia sie (mozliwosci ich realizacji, realizacja efektéw praktyk
zawodowych w przypadku zaliczania pracy zawodowej),

2. przeglad prac dyplomowych (m.in. jakos$¢ niektorych recenzji prac, nieaktualna literatura
wykorzystana w pracy, zawyzona ocena),

3. przeglad kart przedmiotéow (m.in. nieaktualna literatura),

4. przeglad doboru kadry prowadzace] zajecia, szczegdlnie z uwzglednieniem dyscyplin, do
ktorych przyporzgdkowany jest kierunek ekonomia.

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku ekonomia byta przedmiotem oceny przez PKA, a sformutowane
wowczas uwagi zostaty wykorzystane do doskonalenia Systemu.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Dokonywanie w sposdb systematyczny wnikliwych krytycznych przegladéw i analiz
przewidzianych w ramach Systemu, tak aby mozna bylo skutecznie wykryé potencjalne
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nieprawidtowosci, a dziatania w tym zakresie koniczyty sie rekomendacjami i byty podstawa
do wprowadzenia dziatan doskonalgcych.

4. Ocena dostosowania sie uczelni do zalecen o charakterze naprawczym
sformutowanych w uzasadnieniu uchwaly Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studidéw, ktéra poprzedzita biezacg ocene (w porzadku wg
poszczegdlnych zalecen)

Zalecenie

W wyniku poprzedniej oceny programowej przeprowadzonej w roku akademickim 2014/2015 nie
sformutowano zalecen o charakterze naprawczym.

Charakterystyka dziatan zapobiegawczych podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
i niezgodnosci oraz ocena ich skutecznosci

Przewodniczacy zespotu oceniajgcego

Dr hab. Wojciech Downar
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