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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Sklad zespolu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: dr hab. Krzysztof Szewior, cztonek PKA

cztonkowie:

1. dr hab. Jan Waskan, ekspert PKA,

2. dr hab. Artur Wotek, czlonek PKA,

3. Pawel Napieralski, ekspert PKA reprezentujacy pracodawcow,
4. Lukasz Rusajczyk, ekspert PKA reprezentujacy studentdw,

5. Tomasz Kocot, sekretarz ZO PKA.

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztalcenia na kierunku politologia prowadzonym na Uniwersytecie Opolskim
zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu
prac okreslonego przez Komisj¢ na rok akademicki 2018/2019. Ocena programowa tego
kierunku studiéw zostala przeprowadzona po raz trzeci. Poprzednio, w 2005 r. kierunek otrzymat
ocen¢ pozytywna, nastepnie w roku 2011 r. kierunkowi réwniez zostala przyznana ocena
pozytywna. Wizytacja zostala przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujacg
procedurg oceny programowe] Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Wizytacje poprzedzono
zapoznaniem si¢ zespotu oceniajacego (ZO PKA) z raportem samooceny przedtozonym przez
Uczelnig. Natomiast raport zespotu oceniajacego zostal opracowany na podstawie hospitacji
zaje¢ dydaktycznych, analizy prac etapowych oraz losowo wybranych prac dyplomowych wraz
z ich recenzjami, wizytacji bazy naukowo-dydaktycznej, a takze spotkan i rozmow
przeprowadzonych z wladzami Uczelni 1 Wydziatu, pracownikami, przedstawicielami otoczenia
spoteczno-gospodarczego, a takze studentami ocenianego kierunku.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zalaczniku nr 1, a szczegdlowy harmonogram
wizytacji, uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy czlonkéw zespolu oceniajacego,
w Zataczniku nr 2.



2. Podstawowe informacje o ocenianym Kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow

Politologia

Poziom studiéw
(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

Studia | stopnia

Profil studiow

ogolnoakademicki

Forma studidw (stacjonarne/niestacjonarne)

Stacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktorej zostal przyporzadkowany
kierunek

Nauki o bezpieczenstwie

Liczba semestrow i liczba punktow ECTS konieczna do
ukonczenia studiéw na danym poziomie okreslona w
programie studiow

6 semestrow, 180 punktow ECTS

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktow ECTS
przyporzadkowanych praktykom zawodowym (jezeli
program ksztalcenia na tych studiach przewiduje
praktyki)

90 godzin, 4 punkty ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

Stuzby mundurowe,
Studia europejskie,
Doradztwo i zarzadzanie polityczne.

Tytul zawodowy nadawany absolwentom

licencjat

Studia stacjonarne Studia niestacjonarne

Liczba studentow kierunku

81 n/d

Liczba godzin zaje¢ z bezpos$rednim udzialem
nauczycieli akademickich lub innych os6b
prowadzacych zajecia i studentéw

1935 n/d

Liczba punktow ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zaje¢ z bezposrednim udziatlem
nauczycieli akademickich Iub innych osob
prowadzacych zajecia i studentéw

104 n/d

Laczna liczba punktow ECTS przyporzadkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub dyscyplinach,
do ktorych przyporzadkowany jest kierunek studiow

146 n/d

Liczba punktow ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

79 n/d

Nazwa kierunku studiéw

Politologia

Poziom studiow
(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

Studia Il stopnia

Profil studiéw

ogodlnoakademicki

Forma studidow (stacjonarne/niestacjonarne)

Stacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktorej zostal przyporzadkowany
kierunek

Nauki o bezpieczenstwie

Liczba semestroéw i liczba punktéw ECTS konieczna do
ukonczenia studiow na danym poziomie okreslona w
programie studiéw

4 semestry, 120 punktow ECTS

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktow ECTS
przyporzadkowanych praktykom zawodowym (jezeli
program ksztalcenia na tych studiach przewiduje
praktyki)

program ksztalcenia nie przewiduje praktyki

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéw

Regionalizm i samorzad,




Bezpieczenstwo migdzynarodowe,
Migdzynarodowe stosunki ekonomiczne,
Europa Master.

Tytut zawodowy nadawany absolwentom magister
Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Liczba studentow kierunku 46 n/d
Liczba godzin zaj¢¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych osob 885 n/d

prowadzacych zajecia i studentow

Liczba punktow ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zaj¢¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych osob
prowadzacych zajecia i studentow

Laczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana
zajgciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalno$cia naukowa w dyscyplinie lub dyscyplinach,
do ktérych przyporzadkowany jest kierunek studiow
Liczba punktow ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

65 n/d

108 n/d

55 n/d

3. Opis spelnienia szczegoélowych kryteridow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztalcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studiow: koncepcja, cele ksztalcenia i efekty uczenia
sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 1

Koncepcja i cele ksztalcenia sg zgodne z misjg i strategig rozwoju Uniwersytetu
Opolskiego na lata 2015-2020. W praktyce przejawia si¢ to m.in. w wyborze nauk o polityce
I administracji, do ktorych wizytowany kierunek zostal w catosci przyporzadkowany na gruncie
nowego Prawa o szkolnictwie wyzszym, jako dyscypliny podlegajacej ewaluacji.

Koncepcja ksztatcenia, efekty uczenia si¢ i program zasadniczo mieszczg si¢ w ramach
dyscypliny nauki o polityce. Watpliwosci ZO PKA budzi tylko blok przedmiotéw sktadajacych
si¢ na specjalno$¢ Stuzby mundurowe. Liczebna dominacja studentéw wybierajacych te
specjalno$¢ sugeruje, ze jest ona istotnym elementem catej koncepcji ksztalcenia na
wizytowanym kierunku. Uczelnia deklaruje, ze ,,po wybraniu tej specjalnosci absolwent
uzyskuje wiedze 1 umiejetnosci odpowiadajace wickszosci efektow ksztatcenia przewidzianych
dla szkolenia podstawowego w Policji”. Analiza tresci ksztatcenia realizowanych w ramach
przedmiotow sktadajacych sie na specjalno$¢ Stuzby mundurowe pokazuje jednak, ze kursy te
majg maty albo zaden zwigzek z naukami o polityce 1 czesto ograniczajg si¢ do treéci z zakresu
ksztalcenia zawodowego policjantow. Przykladowo na kurs Samoobrona i §rodki przymusu
bezposredniego sktadaja si¢ nastepujace tresci: ksztaltowanie sprawnosci fizycznej — ¢wiczenia
ogolnorozwojowe, sity 1 wytrzymatosciowe; techniki zakladania kajdanek; omiatanie patka
wielofunkcyjng Tonfa; dZwignie z wykorzystaniem patki Tonfa; obrona przed nozem 1 patka itd.
W ramach przedmiotu Prawo policyjne omawia si¢: role dzielnicowego, organizacje oddziatow
prewencji, odpowiedzialno$¢ dyscyplinarng funkcjonariuszy itp. Tre$ci te traktowane jako
dodatkowe bytyby ciekawym uzupelnieniem wyksztatcenia politologicznego, ale na specjalno$ci
Stuzby mundurowe wyraznie wypierajg treSci zwigzane z naukami o polityce. Polityka



bezpieczenstwa, czy shuzby mundurowe jako instytucje panstwowe nie sa tez przedmiotem badan
nauczycieli prowadzacych ksztalcenie na wizytowanym kierunku.

Poza tym zastrzezeniem, nalezy stwierdzi¢, ze tresci ksztalcenia realizowane na
wizytowanym kierunku sg zwigzane z prowadzong w uczelni dziatalnos$cig naukowg w zakresie
nauk o polityce. W Instytucie Politologii prowadzi si¢ badania naukowe w szerokiej gamie
subdyscyplin sktadajacych si¢ na nauki o polityce 1 administracji, a dobor nauczycieli
akademickich do zaje¢ koresponduje z ich zainteresowaniami badawczymi.

Instytut Politologii wspolpracuje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w kwestiach
dostosowania programow studiow do oczekiwan rynku pracy. Znalazto to wyraz w stworzeniu
specjalnosci Stuzby mundurowe. Chociaz wiec konceptualizacja specjalnosci budzi wspomniane
wyzej zastrzezenia, to nalezy podkresli¢, ze w powstanie specjalnos$ci zaangazowani byli
funkcjonariusze lokalnego garnizonu policji, Urzad Marszatkowski i pracodawcy zwigzani
Z uczelnig poprzez Centrum Zawodowej Aktywizacji Studentow, jednostki Instytutu Politologii
odpowiedzialnej za praktyki i staze studenckie. Uczelnia bada oczekiwania 1 postrzeganie
absolwentow przez pracodawcow i wykorzystuje informacje zwrotne do modyfikacji programu.

Realizujac koncepcje 1 cele ksztatcenia Uczelnia sformulowata na poziomie studiow
| stopnia 6 efektow uczenia si¢ z zakresu wiedzy, 9 z zakresu umiejetnosci i 6 z zakresu
kompetencji spotecznych, natomiast na poziomie studiow II stopnia 6 efektow z zakresu wiedzy,
8 z zakresu umiejetnosci i 6 z zakresu kompetencji spotecznych. Wszystkie one, jak réwniez
efekty uczenia si¢ dla poszczegodlnych kursow sg zgodne z koncepcjg i celami ksztalcenia oraz
profilem ogolnoakademickim. Efekty uczenia si¢ dla wizytowanego kierunku sg tez zgodne z
odpowiednimi poziomami Polskiej Ramy Kwalifikacji — szostym dla I poziomu i siodmym dla
II poziomu studiow.

Wszystkie efekty uczenia si¢ mozna okresli¢ jako specyficzne i sformutowane w sposob
zrozumialy, pozwalajacy na stworzenie systemu ich weryfikacji 1 mozliwe do osiagnigcia przez
studentow. Efekty uczenia si¢ sg zgodne z aktualnym stanem wiedzy politologicznej
I koresponduja z badaniami naukowymi prowadzonymi w Instytucie Politologii UO. Jest to
szczegblnie widoczne w odniesieniu do specjalnosci Regionalizm 1 samorzad, ale réwniez
dotyczy zagadnien marketingu politycznego, czy polityki europejskie;.

Efekty uczenia si¢ dla obu pozioméw studiow uwzgledniaja kompetencje badawcze
I kompetencje spoleczne niezbedne w dzialalnos$ci naukowej. Efekty dla I poziomu studiow
uwzgledniaja komunikowanie si¢ w jezyku obcym na poziomie B2. Natomiast brak jest
wyraznego odwotania si¢ do znajomosci jezyka obcego w efektach dla studiow II stopnia,
chociaz program studidow uwzglednia nauczanie jezyka obcego rowniez na tym poziomie.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 1 - Kryterium spelnione
Uzasadnienie

Koncepcja 1 cele ksztalcenia sa zgodne z misjg 1 strategiga rozwoju Uniwersytetu
Opolskiego na lata 2015-2020. Koncepcja ksztatcenia, efekty uczenia si¢ i program co do zasady
mieszczg si¢ w ramach dyscypliny nauki o polityce oraz sg zgodne z odpowiednimi poziomami
Polskiej Ramy Kwalifikacji — széstym dla I poziomu i siodmym dla II poziomu studiow.
Wszystkie efekty kierunkowe sa specyficzne, sformutowane w sposob zrozumiatly, pozwalajacy
na stworzenie systemu ich weryfikacji i mozliwe do osiggnigcia przez studentow. Efekty sa
zgodne z aktualnym stanem wiedzy politologicznej i koresponduja z badaniami naukowymi



prowadzonymi w Instytucie Politologii UO. Efekty uczenia si¢ dla obu pozioméw studiow
uwzgledniaja kompetencje badawcze i1 kompetencje spoteczne niezbedne w dziatalno$ci
naukowej. Koncepcja ksztalcenia na wizytowanym kierunku jest wynikiem m.in. wspotpracy
Z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w kwestiach dostosowania programow studiow do
oczekiwan rynku pracy.

Zastrzezenia budzi blok przedmiotéw sktadajacych si¢ na specjalnos¢ Stuzby mundurowe,
ktorych efekty przedmiotowe w niewielkim stopniu zwigzane sa z naukami o polityce
I administracji. W zwigzku z tym, Ze specjalnosc ta jest istotng czescig koncepcji ksztatcenia na
wizytowanym kierunku nalezy przedmioty skladajace si¢ na nig lepiej osadzi¢ w dyscyplinie
nauki o polityce (obecnie nauki o polityce i administracji) tak, by poszczegédlne kursy realizowaty
przede wszystkim kierunkowe efekty uczenia si¢ (prawidtowo sformutowane), a dodatkowo
zawieraly tresci z zakresu praktycznego przygotowania zawodowego policjantow.

Koncepcja ksztalcenia uwzglednia zdobywanie kompetencji jezykowych przez
studentéw. Nalezy natomiast jasno okresli¢, ze efektem uczenia si¢ na studiach II stopnia jest
znajomo$¢ jezyka obcego na poziomie B2+ (z elementami jezyka profesjonalnego odnoszacego
si¢ do polityki i administracji).

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Zalecenia

Kryterium 2. Realizacja programu studiow: treSci programowe, harmonogram realizacji
programu studiow oraz formy i organizacja zajeé, metody ksztalcenia, praktyki zawodowe,
organizacja procesu nauczania i uczenia si¢

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 2

Na podstawie analizy sylabusoOw 1 hospitacji zajg¢ mozna stwierdzi¢, i1z tresci
programowe realizowane na wizytowanym kierunku sg zgodne z kierunkowymi efektami
uczenia si¢ oraz z aktualnym stanem wiedzy w dyscyplinie nauki o polityce, jak rowniez
z zakresem badan naukowych prowadzonych w Uczelni, z zastrzezeniem dotyczacym
specjalnosci Stuzby mundurowe sformutowanym wyzej w ramach oceny kryterium 1. Majg one
kompleksowy charakter odwotujac si¢ do wszystkich istotnych subdyscyplin nauk o polityce (np.
filozofia polityki, socjologia polityki, komunikowanie polityczne, stosunki mig¢dzynarodowe,
zarzadzanie 1 polityki publiczne). TreSci programowe sa specyficzne dla zaje¢ tworzacych
program studidow 1 w sumie zapewniaja uzyskanie wszystkich efektow uczenia sig.

Czas trwania studiow (1935 godzin realizowanych w ciggu sze$ciu semestrow na studiach
I stopnia i 885 godzin realizowanych w ciggu czterech semestrow na studiach II stopnia), naktad
pracy mierzony tgczng liczbg punktéw ECTS (180 ECTS na studiach I stopnia i 120 ECTS na
studiach II stopnia) konieczny do ukonczenia studiow, jak réwniez naktad pracy niezbedny do
osiggnigcia efektow uczenia si¢ przypisanych do zaje¢ sa poprawnie oszacowane 1 umozliwiaja
studentom osiggnigcie efektow uczenia si¢. Liczba godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego



udziatu nauczycieli akademickich okreslona w programie studidéw Ilacznie oraz dla
poszczegbdlnych zaje¢ umozliwia osiggnigcie przez studentow efektéw uczenia si¢, a liczba
punktéw ECTS uzyskiwana w ramach zaj¢¢ wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli
akademickich lub innych oso6b prowadzacych zajecia jest zgodna z wymaganiami ustawowymi
(wynosi 104 ECTS na studiach I stopnia i 65 ECTS na studiach 11 stopnia).

Sekwencja zaj¢¢, dobor 1 réznorodnos¢ form zaje¢ oraz proporcje liczby godzin zajeé
realizowanych w poszczegolnych formach umozliwiaja studentom osiggnigcie efektow uczenia
si¢. Na studiach I stopnia istnieje mozliwo$¢ wyboru specjalno$ci, seminarium, przedmiotéw
z zakresu nauk humanistycznych (5 ECTS), a takze niektorych innych przedmiotow. W sumie
przedmioty do wyboru stanowia 44% punktow ECTS przypisanych do programu studiow
| stopnia. W przypadku studiow II stopnia przedmioty do wyboru stanowig natomiast 46%.

Na pierwszym semestrze studidw pierwszego stopnia, studenci majg mozliwos$¢ wyboru
specjalizacji, takich jak: ,,Stuzby mundurowe”, ,,Studia Europejskie” i ,,Doradztwo i1 zarzadzanie
polityczne”. Sa one otwierane zaleznie od liczebnosci rocznika, a w zwiagzku z niewielkim
naborem systematycznie otwiera si¢ mniej specjalnosci niz znajduje si¢ w ofercie. Na etapie
rekrutacji studenci nie sg $wiadomi, ze mozliwe jest nieuruchomienie preferowanej specjalizacji.
informowa¢ kandydatow, ze otwarcie specjalnosci uzaleznione jest od liczby zainteresowanych
studentow.

Program studiow I stopnia obejmuje 120 godz. lektoratu jezyka obcego (7 ECTS) i 30
godz. translatorium po$wigconego ¢wiczeniu umiejetnosci postugiwania si¢ jezykiem obcym
w konteks$cie polityki 1 administracji (2 ECTS). Studenci mogg tez uczeszcza¢ na zajecia do
wyboru w jezyku obcym. Taki wymiar zajec jezykowych jest wystarczajacy dla osiagniecia przez
przecig¢tnego studenta znajomosci jezyka obcego na poziomie B2. Natomiast na studiach II
stopnia studenci spoza dwujezycznej specjalnosci Europa Master, majg zapewnione 30 godz.
specjalistycznego jezyka obcego 1 15 godz. translatorium (w sumie 3 ECTS). Zwazywszy, ze
Uczelnia w trakcie rekrutacji nie weryfikuje znajomosci jezyka obcego, w zwigzku z chocby
naturalnym procesem zapominania, wysoce prawdopodobna jest sytuacja, ze pewna cze$¢
studentow w ciggu 45 godz. zaje¢ nie osiggnie znajomosci jezyka obcego na poziomie B2+
(z elementami jezyka profesjonalnego odnoszacego si¢ do polityki i administracji). To ryzyko
wzrasta w zwigzku z brakiem jasnego sformutowania wymogu osiggnigcia kompetencji
jezykowych na poziomie B2+ w kierunkowych efektach uczenia sig.

Na wizytowanym kierunku nie prowadzi si¢ zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik
ksztalcenia na odleglosc.

Metody ksztatcenia sg réznorodne, od podawczych, po wysoce aktywizujace (praca
grupowa, zadania projektowe, zajecia warsztatowe), ktoére wykorzystywane sg w ramach
wiekszosci modutéw a podawcza forma zaje¢ dominuje tylko w przypadku wyktadow (tylko
W pierwszym semestrze stanowig one polowe zaje¢, w pozostatych wyrazng mniejszos¢). W ich
doborze sa uwzgledniane najnowsze osiagnigcia dydaktyki akademickiej, a w nauczaniu
I uczeniu si¢ s3 stosowane wlasciwie dobrane $rodki i narzedzia dydaktyczne, w tym
z wykorzystaniem nowoczesnych technologii, wspomagajace osigganie przez studentéw
efektow uczenia si¢. Taki dobor metod ksztalcenia umozliwia studentom osiggni¢cie wszystkich
efektow uczenia si¢. Zajecia o charakterze metodologicznym i seminaryjnym (proseminarium
| seminarium) oparte s3 na zindywidualizowanej pracy ze studentami iumozliwiajg im
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przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej w zakresie nauk o polityce i administracji
(studia I stopnia) a kilka kurséw umozliwia udziat w badaniach. Dotyczy to szczegdlnie
specjalnosci Europa Master na studiach II stopnia, czy zaj¢¢ z Marketingu politycznego.

Program studiow pierwszego stopnia przewiduje 90 godz. praktyk, ktore koordynowane
sg przez wyspecjalizowang jednostke Instytutu Politologii — Centrum Zawodowej Aktywizacji
Studentow (CZAS). Na podstawie przedstawionej dokumentacji mozna stwierdzi¢, ze jest to
modelowe rozwigzanie, ktore sprawia, ze organizacja i nadzor nad praktykami jest sprawowany
wzorowo: zapewnione sg miejsca praktyk dla studentéw, okre§lone na podstawie sylabusa
praktyk zadania i zakresy odpowiedzialno$ci studenta, zgodne z kierunkowymi efektami uczenia
si¢. Jasno okreslone sg rowniez kryteria, jakie musza spetnia¢ placowki, w ktorych studenci
odbywaja praktyki zawodowe (tak, by zapewnialy osiagnigcie przez studentéw efektow uczenia
si¢) oraz zaliczenia praktyki. Miedzy innymi wymaga si¢, by student odbywajacy praktyke
posiadat opiekuna, ktorego kwalifikacje umozliwiaja prawidtowa realizacj¢ 1 ocene praktyk.
Mozna wigc jednoznacznie stwierdzié, ze organizacja, dobor miejsc odbywania praktyk, metody
weryfikacji 1 oceny osiagni¢cia przez studentow efektow uczenia si¢ zakladanych dla praktyk,
a takze sposob dokumentowania przebiegu praktyk i realizowanych w ich trakcie zadan sg trafnie
dobrane i umozliwiajg skuteczne sprawdzenie i ocen¢ stopnia osiggni¢cia efektow uczenia si¢
przez studentow. Proces przygotowania i odbywania praktyk podlega stalemu monitorowaniu,
w ktérym udzial maja rowniez studenci, m.in. przez ankiety ewaluacyjne. Warto takze podkreslic,
ze wizytowana jednostka realizuje projekt ptatnych 4-miesiecznych stazy zawodowych dla
studentow, finansowany z Europejskiego Funduszu Spotecznego (PO WER), ktéry poszerza
zakres kompetencji wybranych studentow politologii. Roéwniez studenci na spotkaniu
z Zespotem Oceniajacym PKA pozytywnie wypowiadali si¢ na temat procesu realizacji praktyk,
zaréwno pod wzgledem czasu ich trwania, jak i momentu, w ktérym je odbywaja.

Rozplanowanie zaj¢¢ umozliwia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na
udziat w zajgciach 1 samodzielne uczenie si¢, nawet jezeli zdaniem studentdéw, rozplanowanie
zaje¢ nie zawsze jest optymalne i zdarzajg si¢ kilkugodzinne przerwy miedzy zaj¢ciami. Czas
przeznaczony na sprawdzanie 1 ocen¢ efektow uczenia si¢ umozliwia weryfikacje wszystkich
efektow uczenia si¢ oraz dostarczenie studentom informacji zwrotnej o uzyskanych efektach
W postaci omowien wynikow prac etapowych, kontaktu osobistego na dyzurach, krétkich
recenzji w przypadku niektorych prac pisemnych, sformalizowanych recenzji w przypadku prac
dyplomowych. Osoby studiujace na kierunku politologia takze pozytywnie wypowiadaty si¢ na
temat zakresu informacji zwrotnej dotyczacej stopnia osiggania przez nich zaktadanych efektow
uczenia sig.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 2 - Kryterium spelnione
Uzasadnienie

Tresci programowe realizowane na wizytowanym kierunku sg zgodne z efektami uczenia
si¢ oraz z aktualnym stanem wiedzy w dyscyplinie nauki o polityce 1 administracji, jak rowniez
z zakresem badan naukowych prowadzonych na Uczelni, z zastrzezeniem dotyczacym
specjalnosci Stuzby mundurowe sformutowanym wyzej w trakcie oceny kryterium 1. Czas
trwania studiow naktad pracy konieczny do ukoficzenia studidw sa poprawnie oszacowane
I umozliwiajg studentom osiggnigcie efektow uczenia si¢. Sekwencja zajgé, dobor
I r6znorodno$¢ form zajg¢, w tym form aktywizujacych studentow oraz proporcje liczby godzin
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zaje¢ realizowanych w poszczegélnych formach umozliwiajg studentom osiagnigcie efektow
uczenia si¢. Metody ksztalcenia sg r6znorodne, w tym wysoce aktywizujace, a w ich doborze
uwzgledniono najnowsze osiagni¢cia dydaktyki akademickiej, stosowane $rodki i narzedzia
dydaktyczne sa wilasciwie dobrane. W programie studiow uwzglednione s3a zajecia
umozliwiajace studentom przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej w zakresie nauk
0 polityce i administracji (studia | stopnia) a kilka kursow umozliwia udzial w badaniach
(zwtlaszcza na studiach II stopnia). Organizacja, dobor miejsc odbywania praktyk, metody
weryfikacji 1 oceny osiagnigcia przez studentow efektéw uczenia si¢ zakladanych dla praktyk
umozliwiajg osiagniecie efektow uczenia si¢ przez studentéw. Rozplanowanie zaje¢ umozliwia
efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na udziat w zajeciach i samodzielne uczenie sig.
Czas przeznaczony na sprawdzanie 1 ocen¢ efektow uczenia si¢ umozliwia weryfikacje
wszystkich efektow uczenia si¢ oraz dostarczenie studentom informacji zwrotnej o uzyskanych
efektach.

Wobec braku jasnego sformulowania wymogu osiggnig¢cia kompetencji jezykowych na
poziomie B2+ w kierunkowych efektach uczenia si¢ studiow II stopnia pojawia si¢ ryzyko, iz
pewna cze$¢ studentow nie osiggnie znajomosci jezyka obcego na poziomie B2+ przy
przewidywanych 45 godz. zaje¢ (3 ECTS) przeznaczonych na cate ksztalcenie jezykowe na
studiach II stopnia (nie dotyczy specjalnosci Europa Master). Dlatego rekomenduje si¢
zintensyfikowanie ksztatcenia umiejgtnosci jezykowych tak, by kazdy student mial mozliwosé
osiggniecia znajomosci jezyka na poziomie B2+ zelementami jezyka profesjonalnego np.
poprzez organizacj¢ lektoratu jezyka obcego, wprowadzenie obowigzkowego przedmiotu
W jezyku obcym, szersze wykorzystanie literatury obcojezycznej w czasie zajg¢ prowadzonych
w jezyku polskim.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe¢ przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalos$ci Ksztalcenia

Zalecenia

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiagni¢cia przez studentow efektow uczenia
sie, zaliczanie poszczegolnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 3

Postepowanie kwalifikacyjne na studia I i II stopnia na kierunku politologia jest
prowadzone w oparciu o uchwat¢ Senatu Uniwersytetu Opolskiego (aktualnie jest to Uchwata
Senatu UO nr 134/2016-2020 z dnia 29 listopada 2018 r.), z wykorzystaniem systemu
Internetowej Rekrutacji Kandydatow. Stosowane sg sformalizowane, spojne 1 transparentne
warunki / reguly przyjecia na studia. Rozwigzania te pozwalaja na wybdr kandydatow
zainteresowanych zakresem ksztalcenia, a tym samym dobrze rokujacych w zakresie nauczania.

W przypadku studiéw [ stopnia Uczelnia stosuje rozrdznienie na kandydatow
posiadajacych tzw. ,,starg maturg¢” oraz ,,nowa matur¢” oraz uznaje, iz podstawa kwalifikacji jest
konkurs $wiadectw 1 wyniki uzyskane z egzaminu maturalnego (jezyk polski oraz dowolny
przedmiot do wyboru, z wyjatkiem jezyka polskiego). Na studia II stopnia kwalifikowani sa
kandydaci na podstawie oceny z dyplomu studiéw pierwszego stopnia. Takie rozwigzanie
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umozliwia dobor kandydatow posiadajacych wstepng wiedz¢ i umiejetnosci na poziomie
niezbednym do osiagnigcia efektow uczenia si¢ zaktadanych w programie studiow na kierunku
politologia w Uniwersytecie Opolskim.

Przyjete przez Uniwersytet Opolski i Instytut Politologii rozwigzania dot. przyjecia na
studia sg przejrzyste. Zapewniaja petny dostep do niezbednych informacji, umozliwiajg wzigcie
udziatu w procesie rekrutacyjnym wszystkim zainteresowanym oraz, dzigki przyjetym
wymaganiom, spelniajg kryterium bezstronnosci. Studenci na spotkaniu z Zespotem
Oceniajacym PKA nie zglaszali zadnych negatywnych uwag odno$nie kryteriéw rekrutacji.

Uczelnia opracowala zasady, warunki i tryb uznawania efektow uczenia si¢ oraz
kwalifikacji uzyskanych w innej uczelni (procedura SDJK-O-U14) oraz poza systemem studiow
(procedura SDJK-O-U15). Analiza procedur pozwala stwierdzi¢, iz przyjete rozwigzanie
modelowo odpowiada standardom postepowania tego rodzaju. Wyznaczone zostaty osoby do
przeprowadzenia konkretnych czynnoS$ci; wskazano sposéb 1 tryb weryfikacji oraz okreslono
etapy postgpowania dla wszystkich uczestnikéw procesu. Dzigki temu mozliwa jest identyfikacja
efektow uczenia si¢ oraz ich adekwatnosci.

Zaliczenie poszczegbdlnych semestrow i lat studidow na kierunku Politologia odbywa si¢
zgodnie ze standardami oraz zalozeniami przyjetym w koncepcji ksztatcenia, programie studiow
oraz przepisach wewngtrznych uczelni. Uczelnia wykorzystuje Uniwersytecki System Obstugi
Studiow do realizacji procesu na poziomie operacyjnym. Dziekanat Wydzialu dba o realizacj¢
procesu zaliczeniowego zgodnie z przyjetym harmonogramem i przepisami okreslonymi m.in.
W Regulaminie studiow Uniwersytetu Opolskiego. Analiza przedstawionych w ramach wizytacji
dokumentoéw pozwala stwierdzi¢, iz proces jest realizowany rzetelnie i zgodnie z przyjetymi
zasadami.

Program studidow kierunku politologia na obu poziomach studidow zostal dostosowany do
wymogow rozporzadzenia Ministra Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w
sprawie studiow (Dz.U. 2018 poz. 1861). Zawiera sylabusy okreslajagce efekty uczenia si¢
przypisane konkretnym modutom, literatur¢ oraz czas, ktory nauczyciel akademicki oraz
studenci poswigcajg na osiggnigcie zaktadanych efektow. Na kierunku politologia, podobnie jak
na innych kierunkach prowadzonych przez Instytut, obok sylabusa funkcjonujg rowniez karty
przedmiotow uszczegotawiajace informacje. Karty przedmiotow sa omawiane przez
prowadzacych na pierwszych zajeciach oraz sa upubliczniane w systemie USOS. Przyjety przez
Instytut Politologii sposob spetnia wymogi ustawowe i zapisy rozporzadzenia w sprawie studiow
oraz umozliwia efektywna prac¢ zaréwno z perspektywy nauczycieli, studentow, ale rowniez
administracji uczelni.

Zaliczenie poszczegolnych semestrow 1 lat odbywa si¢ zgodnie z procedurg
ogolnouczelniang SDJK-O-UOS5, w ramach ktorej nauczyciele akademiccy dokonuja
indywidualnej weryfikacji skutecznosci przyjetych rozwigzan w zakresie metod uczenia oraz
proponuja korekte rozwigzan na poziomie poszczegdlnych moduléw. Wyniki studentéw
podlegaja stalemu monitoringowi. Stosuje si¢ wiarygodng i sprawiedliwa metode oceny.
Studenci maja mozliwos¢ wgladu do swoich prac zaliczeniowych po ich ocenie przez kadre
dydaktyczna, a takze majg prawo do terminu poprawkowego czy tez egzaminu komisyjnego. Na
spotkaniu z Zespotem Oceniajacym PKA zostalo wskazane przez studentdéw, ze nie majg oni
obaw wobec zglaszania wnioskdéw o egzamin komisyjny, w samym sktadzie komisji znajduje si¢
przedstawiciel studentow, a wyniki egzamindéw komisyjnych sg zawsze sprawiedliwe. Metody
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weryfikacji efektow uczenia si¢ sg dobrze dopasowane do form oraz tresci zaje¢. W wypadku
0sOb z niepelnosprawnoscig, sg podejmowane dziatania w celu sprawiedliwego dopasowania
formy egzaminu do ich potrzeb.

Proces dyplomowania na Kkierunku politologia spetnia zapisy procedury
ogolnouczelnianej dot. zasad, warunkéw 1 trybu dyplomowania — SDJK-O-U10, ktéra zostata
uzupetiona o procedur¢ na poziomie Instytutu. Na studiach pierwszego stopnia od 10 lat
procedura dyplomowania polega na przygotowaniu przez grupy seminaryjne pod Kierunkiem
promotora pracy dyplomowej w formie zbiorowego opracowania. Seminarzysci przygotowuja
poszczegoblne rozdziaty pracy, ktora jest opracowaniem o charakterze monograficznym. Egzamin
dyplomowy odbywa si¢ w formie seminarium, ktorego uczestnicy referuja tezy swoich
rozdziatéw, odpowiadaja na uwagi recenzentdw i biorg udzial w dyskusji nad caloscia
opracowania. Komisja egzaminacyjna ocenia poszczegolne prace oraz indywidualng aktywno$¢
uczestnikOw seminarium egzaminacyjnego. W przypadku takiej procedury dyplomowania mamy
do czynienia z ksztalttowaniem umiejetno$ci pracy w grupie zar6wno na etapie konceptualizacji
tematu wspolnego dla calego seminarium 1 opracowania zbiorowego, poszczegdlnych
rozdziatéw autorskich oraz w finale, rOwniez obrony efektow dwusemestralnej pracy studentow.
Przyjete rozwigzania maja swoja wieloletnig praktyke, gdyz Instytut Politologii taki proces
dyplomowania na studiach licencjackich wprowadzil od roku akademickiego 2008/2009.
Pozwala on osigga¢ studentom cele zaje¢ (w tym efekty uczenia si¢), a takze w sposob
catosciowy efekty kierunkowe.

Forma pracy dyplomowej na studiach I stopnia wigze si¢ jednak z pewnymi zagrozeniami.
Studenci uczestniczacy w seminarium przygotowuja bowiem pod kierunkiem promotora prace
poswiecong jednemu zagadnieniu ze zindywidualizowanymi rozdziatami. Co do zasady taka
forma weryfikacji umiejetnosci studentow nie budzi watpliwosci, ale prace wylosowane przez
Z0 do oceny charakteryzowaly si¢ bardzo nieréwnym poziomem i na tyle zréznicowang
metodologia i forma, ze w przypadku niektorych trudno zaobserwowac efekty wspdlnej pracy na
seminarium. Moze to by¢ zwigzane z kompetencjami jezykowymi i metodologicznymi
niektorych studentow.

W przypadku studiow II stopnia studenci biorg udziat w seminarium magisterskim, ktore
rozpoczyna si¢ w drugim semestrze studiow i trwa przez 120 godzin do konca studiow. Studenci,
pod opieka promotora, przygotowuja prace magisterska, ktoéra musi spetni¢ podstawowe wymogi
merytoryczne i efekty uczenia si¢ okre§lone na poziomie przyjetego w ramach programu studiow
sylabusa. Szczego6lng uwage poswigca si¢ wymogom metodologicznym w przygotowaniu prac
magisterskich, zwlaszcza usytuowaniu ich tematow w dyscyplinie nauki o polityce,
konceptualizacji problemu badawczego, konstrukcji, umiejetnosci korzystania ze zrddet.
Studenci wizytowanego kierunku nie wskazywali na Zzadne problemy zwigzane z wyborem
promotora, a wedlug nich same seminaria spelniajg rol¢ przygotowania do pisania pracy
dyplomowej. Ocena prac dyplomowych studiéw drugiego stopnia pozwala uznaé — za
stanowiskiem samej uczelni, ze przyjety model dyplomowania czyni zado$¢ wymogom
przepisow prawa oraz standardom akademickim i dyscyplinie naukowej. Tematyka, specyfika
I poziom prac dyplomowych daje szanse ich opublikowania, w tym w czasopismach naukowych
Uniwersytetu Opolskiego.
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Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 3 - Kryterium spelnione
Uzasadnienie

Przyjecie na studia, weryfikacja osiggnigcia przez studentdw efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie sa wlasciwe z uwagi na specyfike
Uczelni oraz zakres i poziom ksztatcenia. Zasady te zostaly przyjete zgodnie z obowigzujacymi
przepisami, stanowg takze tre$¢ procedur UO. Nie stwierdza si¢ zapiséw dyskryminujgcych na
etapie rekrutacji i studiow. Studenci maja zapewniony dostep do dokumentacji oraz do swoich
prac. Zasady oceny sg transparentne oraz budzg poczucie sprawiedliwych. Rekomenduje si¢
silniejsza standaryzacj¢ wymogdéw merytorycznych ,,czastkowych” prac dyplomowych na
studiach pierwszego stopnia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Zalecenia

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej
ksztalcenie oraz rozwdj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 4

W kierunkowym Instytucie Politologii na | etacie zatrudnionych jest 39 nauczycieli
akademickich wtym 36 na stanowiskach naukowo-dydaktycznych i 3 na stanowiskach
dydaktycznych — 7 profesorow tytularnych, 8 doktoréw habilitowanych, 19 doktorow
I 5 magistrow.

Liczba 13-15 samodzielnych pracownikow naukowych utrzymuje si¢ od 10 lat dzigki
awansom habilitacyjnym 1 profesorskim. W ostatnich latach znaczaco zmniejszyta si¢ liczba
magistrow ze wzgledu na ograniczone mozliwosci ich zatrudnienia, co wynika z liczby
studiujgcych. W tym roku akademickim wynosita ona ok. 500. Czterdziestoosobowa kadra
naukowo- dydaktyczna, to w przewidywalnej perspektywie granica rozwoju Instytutu. Na
poczatku tego roku (do 30. 04.2019) 6 oséb rozpoczeto procedury habilitacyjne, co spowoduje
zwigkszenie liczby pracownikéw do 21 i zmniejszenie grupy doktorow do 13. W polityce
kadrowej przyjeto, ze przyszte =zatrudnienia beda podyktowane wylacznie zasada
zastepowalnos$ci pokoleniowe;.

Kompetencje i1 doswiadczenie, kwalifikacje oraz liczba nauczycieli akademickich
I innych os6b prowadzacych zajecia zapewniaja prawidtowa realizacj¢ zaje¢ oraz osiagnigcie
przez studentow efektow uczenia si¢. Dorobek naukowy, kompetencje dydaktyczne, liczebno$é¢
1 stabilno$¢ kadry oraz obsada zaje¢ sg wlasciwe z uwagi na ich osadzenie w dyscyplinie naukowe;.
Dorobek naukowy jest aktualny i powigzany z aktywnoscig dydaktyczng. W wymaganych
przypadkach kadra legitymuje si¢ kompetencjami zawodowymi spoza uniwersytetu. Struktura
kwalifikacji jest dostosowana do oferty studiéw, ale jednocze$nie powigzana z przemianami
systemu szkolnictwa wyzszego 1 rozmiarem rekrutacji. Przydzial zaje¢ dydaktycznych spetnia
przepisy prawa w zakresie obcigzen godzinowych, kwalifikacji naukowych i kompetencji
dydaktycznych.
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Polityka kadrowa zapewnia dobdr nauczycieli akademickich i innych os6b prowadzacych
zajecia, oparty o transparentne zasady i umozliwiajacy prawidtowa realizacje zaje¢. Kryteria
I praktyka doboru nauczycieli akademickich i innych oso6b prowadzacych zajecia sa
transparentne, adekwatne do potrzeb zwigzanych z prawidtows realizacja zaj¢¢, uwzgledniaja
dorobek naukowy oraz osiggnigcia dydaktyczne. Nauczyciele akademiccy pomnazajg dorobek
naukowy i poglebiajg doswiadczenie oraz rozwijajg kompetencje dydaktyczne.

Wspomnie¢ nalezy o konkretnych sukcesach pracownikow Instytutu, np: uzyskanie
stypendium Komisji Fulbrighta, otrzymanie nagrody PTNP za najlepsza prac¢ doktorska,
sporzadzenie opinii na temat: Odpornosci zewngtrznej Unii Europejskiej przygotowanej na
zlecenie Komitetu Regionéw UE.

Pracownicy Instytutu sg systematycznie oceniani w roznych wymiarach; poprzez ocene
okresowa, przez bezposrednich przelozonych, a takze przez studentéw. Studenci oceniajg
nauczycieli akademickich poprzez ankiete oceny nauczyciela akademickiego, realizowang pod
koniec kazdego semestru, w ramach ktoérej zadawanych jest 12 pytan zamknigtych i jedno
otwarte, dotyczace pozytywnego 1 negatywnego ustosunkowania si¢ studentéow do
prowadzonych zaje¢ oraz propozycji ich udoskonalenia. Ankieta jest realizowana w formie
papierowego kwestionariusza. Osobiste wypetnianie ankiety oraz zaufanie do samego procesu
skutkowalo wysoka frekwencja - w ankietyzacji bierze udzial wigkszo$¢ studentow
wizytowanego kierunku. Wyniki ankietyzacji nie sg im przedstawiane, jednak mimo tego
studenci zauwazaja efekty swoich uwag bezposrednio po pozytywnych zmianach w jakos$ci
prowadzenia zaje¢ przez nauczycieli akademickich.

Instytut przyjal praktyke, ze na poczatku kazdego roku akademickiego organizowane sa
wyjazdowe zebrania-konferencje, na ktorych omawiane sa najwazniejsze kwestie zwigzane
z dydaktyka 1 prowadzeniem badan naukowych.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 4 Kryterium spelnione
Uzasadnienie

Uczelnia zatrudnia oraz angazuje w proces dydaktyczny kompetentna naukowo kadre
akademicka, ktéra dysponuje doswiadczeniem zawodowym zdobytym poza Uczelnia.
Liczebno$¢ 1 struktura kadry prowadzacej ksztalcenie jest bezposrednio i $cisSle powigzana
rozmiarem rekrutacji. Rozwoj i doskonalenie kadry przebiega planowo, jest skorelowane
Z okresowg oceng nauczycieli akademickich, miesci si¢ W dobrych standardach uniwersyteckich.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Zalecenia
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Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu
studiéw oraz ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 5

Siedzibg Instytutu Politologii UO jest budynek Collegium Civitas im. Bolestawa
Wierzbianskiego, polozony w Opolu przy ulicy Katowickiej 89. Jest to nowoczesny,
czterokondygnacyjny budynek. Podkreslenia wymaga fakt, ze budynek jest w pelni dostosowany
do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami. Wyposazony jest w podjazd dla oséb poruszajacych
si¢ na wozku inwalidzkim. Innymi udogodnieniami jest winda, zapewniajaca dostep do kazdego
pigtra oraz toalety (na kazdej kondygnacji) przystosowane do potrzeb 0s6b
Z niepetnosprawnosciami. Warto podkresli¢, iz regula jest, iz wszystkie zajecia dydaktyczne
studentéow Instytutu Politologii odbywaja si¢ wiasnie w Collegium Civitas, poza zajeciami
realizowanymi przez jednostki zewngtrzne (m.in. lektoraty czy WF). Jest to istotne
Z perspektywy tworzenia harmonogramu zaje¢¢, gdyz studenci realizujg zajecia dydaktyczne de
facto w jednym budynku i nie musza traci¢ czasu na poruszanie si¢ pomi¢dzy obiektami.

Na wyposazeniu budynku znajduje si¢ 21 sal dydaktycznych, liczacych od 15 do 102
miejsc; 4 sale seminaryjne (o pojemnosci do 15 oséb); sala audytoryjna, oferujgca 121 miejsc;
pracownia komputerowa (z 23 stanowiskami), studio telewizyjne, Migdzyinstytutowa Biblioteka
Politologii, Socjologii i Filozofii, a takze Terrarium, czyli pomieszczenie organizacji studenckich,
zlokalizowane w centralnym punkcie budynku.

Studenci dobrze oceniaja pomieszczenia dydaktyczne, ich wielko$¢ jest adekwatna do
liczebno$ci os6b na zajeciach. Infrastruktura umozliwia im realizacj¢ zaktadanych efektow
uczenia si¢ i jest adekwatna do specyfiki kierunku politologia. Studenci moga tez korzysta¢ z sal
Instytutu Politologii poza godzinami zaje¢. W domach studenckich znajdujg si¢ miejsca do nauki.
Dodatkowo, studenci politologii, wykazujacy zainteresowanie tematyka dziennikarstwa, moga
korzysta¢ z pracowni telewizyjnej. Pracownia ta jest wyposazona w najnowoczesniejszy sprzet
do produkcji 1 emisji programoéw: kamere¢ z osprzetem, oswietlenie, sprzet audio oraz
komputerowe stanowisko do montazu video i1 audio. Dodatkowo, w Studenckim Centrum
Kultury znajduje si¢ pracownia radiowa, w ktorej prowadzi swoja dzialalno$¢ studencka
rozglo$nia radiowa ,,Radio Sygnaly”. Jest to miejsce rozwijania zainteresowan dziennikarskich
I doskonalenia kompetencji komunikacji medialnej / spoteczne;.

Wyposazenie sal wyktadowych obejmuje wszystkie wymagane elementy techniczne
I pomoce dydaktyczne.

W budynku Collegium Civitas ma swoja siedzib¢ Miedzyinstytutowa Biblioteka
Politologii, Filozofii i Socjologii, co stanowi istotne udogodnienie dla studentow politologii,
gdyz biblioteka ta nie tylko zapewnia bezposredni dostep do ksiggozbioru i czasopism, ale
rowniez daje komfortowa przestrzeh do nauki 1 rozwijania zainteresowan. Korzystanie
z ksiegozbioru odbywa si¢ na zasadzie wolnego dostepu do potek. Uktad ksiggozbioru zostat
sprofilowany pod katem kierunkow prowadzonych w Instytutach Politologii, Socjologii
I Filozofii, i ma zapewni¢ szybkie dotarcie do potrzebnych materiatlow i informacji naukowych.
Biblioteka dysponuje 74 miejscami dla czytelnikow oraz 5 stanowiskami komputerowymi
z dostepem do Internetu 1 e-zrodet. Czytelnicy maja mozliwos¢ skorzystania z elektronicznych
zrodel, obejmujacych: ksigzki elektroniczne (ebrary, ibuk.pl, Myilibrary), petotekstowe,
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abstraktowe 1 bibliograficzne bazy danych. Studenci nie zgtaszali zadnych uwag co do zakresu
dostepnosci literatury 1 pozytywnie wypowiadali si¢ na temat funkcjonowania biblioteki.

Uczelnia zapewnia takze, powszechny dostep do Internetu za posrednictwem sieci
Eduroam.

W Instytucie Politologii regularnie odbywa si¢ ocena warunkow prowadzenia zaj¢é
dydaktycznych z udziatem starostow kierunkow prowadzonych w Instytucie Politologii. Ocenie
tej sg poddawane: sale dydaktyczne, dostep do pomocy dydaktycznych, wyposazenie biblioteki
i czytelni 1 inne elementy, ktére majg wptyw na warunki studiowania. Wtaczenie w proces oceny
przedstawicieli §rodowiska studenckiego nie tylko demokratyzuje ten proces, ale réwniez
zwicksza jego efektywno$¢, gdyz pozwala uzyska¢ cenne informacje, ktére nastgpnie
ukierunkowujg dziatania na rzecz poprawy warunkow do studiowania na kierunku politologia.
Studenci w ramach spotkan starostow zglaszaja na biezaco swoje uwagi i s3 one wykorzystywane
przez wiadze jednostki do poprawy jakosci infrastruktury uczelnianej.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 5 Kryterium spelnione
Uzasadnienie

Infrastruktura dydaktyczna i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu
studiow sg nalezyte, utrzymane na bardzo wysokim poziomie, z uwagi na ich nowoczesnos¢ oraz
aktualno$¢. Osoby niepelnosprawne nie spotykaja si¢ z barierami / utrudnieniami
komunikacyjnymi i edukacyjnymi. W proces oceny infrastruktury wlaczani si¢ studenci. Zasoby
infrastrukturalne s permanentnie doskonalone i rozwijane pod wzglgdem jako$ciowym
I ilo$ciowym.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe¢ przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalos$ci Ksztalcenia

Zalecenia

Kryterium 6. Wspolpraca z otoczeniem spoleczno-gospodarczym w konstruowaniu,
realizacji i doskonaleniu programu studiow oraz jej wplyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 6

Rodzaj, zakres i zasigg dziatalno$ci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym
pracodawcow, z ktorymi Uczelnia wspolpracuje w zakresie projektowania i realizacji programu
studiow dla kierunku politologia, jest zgodny z dyscypling, do ktérej kierunek jest
przyporzadkowany, koncepcja 1 celami ksztatcenia oraz wyzwaniami zawodowego rynku pracy
wlasciwego dla kierunku. Przy Instytucie Politologii (IP) Wydziatlu Nauk Spotecznych (WNS)
Uniwersytetu Opolskiego (UO) dziata Rada Ekspertow. Rada sktada si¢ z 10 osdb, ktérzy
reprezentujg trzy sektory: administracj¢ i instytucje publiczne (Czlonek Zarzadu Wojewodztwa
Opolskiego; wicewojewoda Opolski; Prezydent Opola; Cztonek Zarzadu Powiatu Opolskiego);
biznesu i otoczenia gospodarczego (CEO ExelMedia; Centrum Rozwoju Gospodarki; IHlustro.
Szkolenia, doradztwo); Media i organizacje pozarzadowe (Dyrektor Domu Wspétpracy Polsko-
Niemieckiej; Cztonek Zarzadu Fundacji Humandoc; Redaktor Naczelny Nowej Trybuny
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Opolskiej). Rada spetnia role doradcza dla Zespotu Jako$ci Ksztatcenia oraz kierunkowych Rad
Programowych. Rada Ekspertow zapewnia wsparcie w utrzymywaniu pozytywnych relacji
Z otoczeniem zewnetrznym m.in. w zakresie pozyskiwania wiedzy dotyczacej potrzeb partneréw
1 danych z rynku pracy. Z przedstawicielami Rady Ekspertow, Instytut Politologii konsultuje
swoje pomysty w zakresie konstruowania, realizacji i doskonalenia programow studiéw. Rada
nie odbywa posiedzen. Konsultacje prowadzone sg za posrednictwem poczty elektroniczne;.
W 2019 roku z Radg Ekspertow Instytut Politologii konsultowatl zagadnienia: obowigzkowe
praktyki studenckie wpisane w program studiow; potencjalne kierunki rozwoju dydaktycznego
— nowe moduly, opcje lub kierunki studiéw; zaangazowanie pracownikow instytucji
w prowadzenie zaje¢ dydaktycznych w Instytucie Politologii. Zwazywszy na fakt, iz Rada
Ekspertow Instytut Politologii dziata przy Instytucie, ktoéry obejmuje 6 kierunkéw na studiach
| stopnia i 3 na studiach II stopnia, nalezy zauwazy¢, ze Rada ma ograniczone mozliwos$ci, aby
dokonywaé szczeg6lowej analizy sytuacji na ocenianym kierunku cho¢by pod katem
wprowadzania zmian w efektach uczenia si¢. Dlatego rekomenduje si¢ stworzenie rad osobno
dla kazdego z kierunkow.

Dzigki wspolpracy z otoczeniem zewngtrznym stworzony zostat modut ,,Studia globalne”,
jako opcja do wyboru w ramach studiéw licencjackich na kierunku politologia. Partnerem
w projekcie jest Fundacja HumanDoc, ktéra dzigki pozyskaniu $rodkéw finansowych
Z Ministerstwa Spraw Zagranicznych, umozliwita opolskim naukowcom skonstruowanie nowej
oferty dydaktycznej. Rowniez dzigki wsparciu zewnetrznemu 1 wyrazonym przez interesariuszy
oczekiwaniom zwigkszyla si¢ liczba osob prowadzacych zajecia, ktore nie sg zatrudnione jako
nauczyciele akademiccy, co pozwala interesariuszom nawigzywac bezposredni kontakt ze
studentami. Réwnie istotne staje si¢ realizowanie wspdlnych projektow eksperckich, ktorych
studenci staja si¢ wspoluczestnikami m.in. badania exit polls zrealizowane na zlecenie Urzedu
Miasta Opole.

Zwiazek Uczelni w zakresie ocenianego kierunku z interesariuszami zewngtrznymi
odbywa si¢ réwniez w relacjach bezposrednich z przedstawicielami otoczenia spoleczno-
gospodarczego, ktorzy prowadza zajecia na podstawie umow cywilno-prawnych. Zajgcia na
kierunku politologia prowadza m.in.: do niedawna byly Komendant Powiatowy Policji
w Strzelcach Opolskich, obecnie prowadzacy prywatng dziatalno$¢ (¢wiczenia: Prawo policyjne);
sekretarz stanu w Ministerstwie Sprawiedliwosci (zajgcia: Bezpieczenstwo panstwa);
wicemarszalek wojewodztwa opolskiego (organizacja kampanii wyborczej); radca prawny
Komendanta Wojewodzkiego Policji w Opolu (Podstawy prawa cywilnego i administracyjnego
oraz Podstawy prawa karnego z procedurg); kierownik Sekcji Antyterrorystycznej Komendy
Wojewodzkiej Policji w Opolu (Przeciwdziatanie 1 zwalczanie przestgpczosci); zastgpca wojta
gminy Lubniany (Instytucje 1 organizacje gospodarcze $wiata), dyrektor Delegatury Krajowego
Biura Wyborczego w Opolu (Prawo wyborcze; Systemy wyborcze i zachowania elektoratu).

Efektem wspolpracy Instytutu Politologii z interesariuszami zewngtrznymi bylo m.in.
powolanie kierunku zarzadzanie publiczne. Kierunek powstal z inicjatywy instytucji
samorzadowych 1 panstwowych. Kolejnym przyktadem wspolpracy z interesariuszami
zewngtrznymi moze by¢ uruchomienie modutu Global Studies na zlecenie Ministerstwa Spraw
Zagranicznych. W listopadzie 2018 r. w ramach programu pigciu pracownikéw Instytutu
Politologii przebywalo w Jordanii, natomiast w grudniu w Norwegii. Na bazie zebranego
materiatu opracowywany jest obecnie podrecznik akademicki, dotyczacy polityki globalne;.
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Interesariusze zewnetrzni wspolpracuja z IP rdwniez w zakresie organizacji praktyk
(podpisane porozumienia), sugeruja réwniez tematy do prac dyplomowych.

Sytuacja na rynku pracy w Opolu i okolicach jest obecnie bardzo korzystana dla
absolwentow ocenianego kierunku. Wsrod zarejestrowanych bezrobotnych nie ma absolwentow
politologii. Absolwenci zasilaja administracj¢ publiczng na terenie Opola (absolwentem
kierunku jest np. aktualny prezydent Opola, wicewojewoda, wojtowie i burmistrzowie
okolicznych gmin, byly komendant Policji Powiatowej w Strzelcach Opolskich). Absolwenci
pracuja na miejscu, nie wyjezdzajg za granicg.

Interesariusze zewnetrzni poproszeni o przekazanie uwag o ewentualnych brakach
w wyksztalceniu absolwentow kierunku politologia sugeruja wprowadzenie zaje¢, ktore
w wigkszym stopniu beda rozwija¢ u studentéw kompetencje spoteczne (komunikacja
interpersonalna). Pracodawcy oferuja studentom platne staze. Srodki na zaplate za prace
pozyskiwane sg przez IP na zewnatrz uczelni. W ubieglym roku akademickim w stazach wzigto
udziat 91 0s6b z kierunkow IP, w tym 17 0séb z politologii. Staze przektadajg si¢ na zatrudnienie
(po odbyciu stazu). Staze sa platne, miesigcznie 100 godzin stazu pozwala uzyskaé
wynagrodzenie w kwocie 1440 zi netto.

W spotkaniu ZO PKA z przedstawicielami pracodawcow, interesariuszy zewnetrznych
reprezentowaly dwie osoby — dyrektor Biura Dialogu i Partnerstwa Obywatelskiego oraz byty
komendant powiatowy Policji, obecnie prowadzi prywatng dziatalno$¢. Interesariusze dobrze
okreslaja wspolprace z IP. Urzad Marszatkowski proponuje tematy do prac dyplomowych,
kierunkowane na obszary bezpieczenstwa wewnetrznego i zarzadzania kryzysowego.

Nalezy stwierdzi¢, iz wspotpraca IP w ramach kierunku politologia z instytucjami
otoczenia spoteczno-gospodarczego przybiera zrdéznicowane formy. Mimo, Ze nie jest
prowadzona systematycznie, jej efekty sa zauwazalne.

W ramach wizytowanego kierunku nie prowadzone sg okresowej przeglady wspotpracy
z otoczeniem zewngtrznym, w tym z pracodawcami, w odniesieniu do programu studiow,
obejmujgce ocen¢ poprawnosci doboru instytucji wspdlpracujacych, skutecznosci form
wspotpracy 1 wplywu jej rezultatow na program studiow 1 doskonalenie jego realizacji, osigganie
przez studentow efektow uczenia si¢ 1 losy absolwentow. Rekomenduje si¢ wprowadzenie takich
przegladéw raz w roku akademickim.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 6 - Kryterium spelnione
Uzasadnienie

Wspolpraca Instytutu Politologii z interesariuszami zewne¢trznymi dla kierunku
politologia jest prowadzona, tak w zakresie studiow I jak i II stopnia. Pozytywnie nalezy ocenié¢
wspotprace z powotang przy IP Radg Ekspertow, chociaz funkcjonuje ona dla 9 kierunkow (na
studiach I i Il stopnia — razem) funkcjonujgcych w ramach Instytut Politologii. Wspoltpraca
Z interesariuszami zewnetrznymi jest zroznicowana, pracodawcy maja mozliwos¢ indywidualnie
przekaza¢ wtadzom Instytutu swoje uwagi na temat efektow uczenia si¢ lub programu studiow.
Z0 PKA odnotowat przyktady zmian wprowadzonych w programie studidw ocenianego
kierunku pod wplywem sygnalow ptynacych z rynku pracy. Pozytywnie nalezy ocenié
mozliwo$¢ realizowania wspdlnie — przez studentdw i interesariuszy zewnetrznych — projektow,
natomiast negatywnie brak okresowych przegladow wspolpracy z otoczeniem zewngtrznym.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Zalecenia

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu
ksztalcenia na kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 7

Umigdzynarodowienie procesu ksztatcenia na kierunku politologia odgrywa istotng role
W procesie nauczania i badaniach naukowych. Jest z nimi silnie skorelowane. Kierunek studiow
ma na celu przygotowanie studentow do funkcjonowania na rynku pracy i w sferze spoteczno-
publicznej, ktore na Opolszczyznie sg umigedzynarodowione — glowne na skutek doswiadczen
historycznych oraz przez pryzmat przedsigbiorstw obstugujacych regionalne i lokalne instytucje
publiczne. Waznym elementem pejzazu sg organizacje pozarzadowe oraz liczne stowarzyszenia.

Instytut Politologii intensyfikuje mobilno§¢ akademicka studentdow z zagranicy
podejmujacych studia w ramach Erasmus+, jak i w normalnym trybie na ocenianym kierunku
studiow. Poza tym Instytut realizuje projekty dydaktyczne, zajecia w jezykach obcych
obligatoryjne oraz kursy tematyczne, seminaria, wyklady, warsztaty, lektoraty. Do Instytutu
zapraszani s3 eksperci 1 pracownicy naukowo-dydaktyczni z zagranicy. Organizuje si¢
konferencje, szkolenia, angazuje si¢ studentow w miedzynarodowe projekty dydaktyczne
I naukowe.

I[P ma podpisanych 38 uméw miedzyinstytucjonalnych w ramach Erasmus+, np.
z krajami: Niemcy, Francja, Rumunia, Wegry, Czechy, Stowacja, Estonia, Finlandia. Pracownicy
IP wyjezdzaja na tygodniowe wyjazdy w celach dydaktycznych, studenci w trakcie studidw
moga przebywaé dwa semestry w uczelniach partnerskich. Wyjazdy te s3a finansowane ze
srodkow publicznych. Poziom dwustronnej instytutowej mobilno$ci jest wyrownany, wsrod
studentow na poziomie okolo 30, u nauczycieli akademickich kilkunastu rocznie. Mobilnos¢
kadry ze zrozumiatych przyczyn pozostaje na nieco nizszym poziomie.

Studenci majg mozliwo$¢ wyjazdu w ramach programu ,,Erasmus+”. Na spotkaniu
z Zespotem Oceniajagcym PKA studenci wskazywali, ze sg §wiadomi swoich mozliwosci w tym
zakresie oraz rozwazajg skorzystanie z programu w przysztych semestrach. Zasady rekrutacji s
sprawiedliwe 1 przejrzyste. Pracownicy prowadza dziatania na rzecz zwigkszenia liczby
studentow korzystajacych z programéw wymian zarowno poprzez promocje¢ mozliwosci, jakie
sa dostepne, a takze pozyskiwanie dodatkowych $rodkéw finansowych z zewngtrznych
programéw, majacych stanowi¢ dodatkowe wsparcie dla oséb wyjezdzajacych, np.
dedykowanych osobom z niepetnosprawnoscia.

Ciekawg inicjatywg jest specjalnos¢ na studiach magisterskich ,,Europa Master”, ktora
jest przykladem studiow trgjstronnych z koncentracja na zagadnieniach europejskich.
W projekcie uczestnicza uczelnie z Niemiec oraz Francji. O atrakcyjnosci kierunku $wiadczy
zainteresowanie ze strony kandydatéw spoza RP. Walorami rozwigzan jest wielokulturowos¢,
faczenie doswiadczen edukacyjnych trzech odmiennych osrodkéw. Specjalnos¢ otrzymata
w 2016 r. Certyfikat za innowacyjnos¢ i nowoczesnos¢. W ramach programu studenci studiuja
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pierwszy semestr w Opolu, nastepnie w Moguncji, a potem w Dijon. W czwartym semestrze
przewidziane sa praktyki oraz seminaria magisterskie, w ramach ktoérych studenci finalizuja
swoje prace magisterskie na wybranej przez siebie uczelni.

Proces umig¢dzynarodowienia jest monitorowany i oceniany, a wyniki ewaluacji sg
publikowane. W ich przygotowaniu uczestnicza pracownicy. Na przetomie ostatnich lat
zauwazalna jest bardzo pozytywna tendencja poprawy mobilnosci, co jest skutkiem
zintensyfikowania ksztalcenia jezykowego, poprawy obstugi, wprowadzenia do tych relacji
projektéw badawczych, wyjazdow studyjnych, podnoszenia kompetencji dydaktycznych,
jezykowych i badawczych nauczycieli. Wymiernym wynikiem tego procesu jest poprawa
umiedzynarodowienia oferty studidw, przekazu tresci, publikacji, udzialéw konferencyjnych.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 7 Kryterium spelnione
Uzasadnienie

Stworzono korzystne warunki sprzyjajace umiedzynarodowieniu ksztalcenia, ktore
obejmuja nauczycieli akademickich oraz studentow. Odnosza si¢ one do procesu ksztalcenia,
badan naukowych, do podnoszenia kompetencji dydaktycznych, jezykowych. Mobilnos¢ jest
promowana instytucjonalnie i systemowo. Instytut oferuje zajecia w jezykach obcych w postaci
kursow jezykowych oraz lektoratow. Kadra uczestniczy w miedzynarodowym zyciu
akademickim, a uczelnia jest atrakcyjna dla przyjezdzajacych studentow i visiting professors.
Umigdzynarodowienie podlega systematycznym ocenom, z udziatem interesariuszy, wyniki tych
ocen s3 wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych. Ciekawym rozwigzaniem sg studia
trojstronne, ktore istotnie podnosza walor dydaktyczny kierunku.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Zalecenia

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu si¢, rozwoju spolecznym, naukowym lub
zawodowym i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 8

Wsparcie w procesie uczenia si¢ osob studiujacych w Instytucie Politologii ma charakter
kompleksowy. Studenci maja Sswiadomos¢ celow uczenia si¢ na swoim kierunku oraz uwazaja,
ze ich ksztalcenie skutecznie je realizuje. Maja staty dostep do aktualnych sylabuséw swoich
przedmiotow za posrednictwem Uniwersyteckiego Systemu Obstugi Studiow.

Program studiow oraz zaktadane efekty uczenia si¢ daja perspektywe dobrego startu na
rynku pracy, co studenci wskazywali w swoich wypowiedziach. Uczelnia stosuje szereg metod
aktywizacji studentow, realizowanych zarowno przez Akademickie Centrum Karier
Uniwersytetu Opolskiego jak i Centrum Zawodowej Aktywizacji Studentéw Instytut Politologii.
Studenci majg dostep m.in. do doradztwa zawodowego, licznych szkolen czy tez og6lnopolskiej
bazy ofert pracy, realizowanej przez biura karier réznych osrodkéw akademickich. Corocznie
organizowana jest na Uniwersytecie Opolskim Gietda Pracy, w ramach ktorej nie tylko sa
prezentowane oferty firm, ale takze realizowane sa szkolenia oraz sesje networkingowe w celu
zapoznania studentdéw z potencjalnymi pracodawcami. Centrum Zawodowej Aktywizacji
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Studentéw Instytutu Politologii wspiera takze studentow w organizowaniu i realizowaniu
praktyk (w zakresie konsultacji merytorycznych zakresu praktyki, pomocy szkoleniowo-
warsztatowej oraz samego znajdowania miejsca praktyki). Centrum realizuje projekt ,,Programy
Stazowe dla studentow Instytutu Politologii UO”, wspotfinansowany ze srodkow Europejskiego
Funduszu Spolecznego. Studenci politologii od 2017 r. maja nie tylko mozliwos¢ realizacji
czteromiesiecznych stazy zawodowych, ale rowniez wsparcia kompetencyjnego, dzieki
udziatowi w zaawansowanym procesie walidacji kompetencji. Studenci na spotkaniu z Zespotem
Oceniajacym PKA pozytywnie wypowiadali si¢ na temat mozliwos$ci pracy w trakcie studidow,
wskazujac jednoczes$nie, ze ich angaz na rynku zawodowym zazwyczaj zaczyna si¢ w ramach
pierwszej praktyki. Przewaznie jest ona platna i wigze si¢ z oferta zatrudnienia w obszarze
powigzanym z tematyka studidow po jej odbyciu.

Studenci otrzymuja wsparcie w zakresie przygotowania do dziatalno$ci naukowej
poprzez zaj¢cia seminaryjne w ramach programu studidéw oraz tez przez wiaczanie ich
bezposrednio do badan prowadzonych przez kadrg naukowa, na co wskazywaty osoby obecne
na spotkaniu studentow z Zespotem Oceniajagcym PKA.

Wybitni studenci maja mozliwo$¢ uzyskania stypendium gwarantowanego przepisami
ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym 1 nauce oraz indywidualizacji procesu ksztalcenia
poprzez uzyskanie indywidualnego planu studiéw i programu uczenia si¢ oraz indywidualnej
organizacji studiow, czego zasady sa okre$lone w Regulaminie Studiow Uniwersytetu
Opolskiego. Studenci zaktadajacy rodzing w trakcie studiow maja dostep do wszelkich
gwarantowanych ustawowo form wsparcia organizacyjnego i materialnego.

Studenci maja mozliwo$¢ rozwoju poprzez zaangazowanie w dziatalno$¢ samorzadu
studenckiego, organizacji studenckich czy tez kot naukowych. Osobom studiujagcym na kierunku
politologia dedykowane jest Studenckie Koto Naukowe Politologéw. Kolo posiada swojego
opiekuna, ktory aktywnie wspiera je zarowno na szczeblu merytorycznym jak i organizacyjnym.
Studenci wykazujacy zainteresowanie tematyka dziennikarstwa mogg korzystaé z pracowni
telewizyjnej 1 tez w niej rozwija¢ swoj warsztat. Majg takze mozliwos$¢ korzystania z pracowni
radiowej w Studenckim Centrum Kultury, w ktorej prowadzi swoja dziatalnos¢ studencka
rozglo$nia radiowa ,,Radio Sygnaly”. Studenci moga takze uprawia¢ aktywno$¢ fizyczng poza
zajeciami z wychowania fizycznego, uczestniczac w sekcjach Akademickiego Zwiagzku
Sportowego UO, m. in. tj. aerobik, badminton, boks, capoeira, futsal, kulturystyka, koszykowka,
siatkowka czy tenis stotowy.

Na kierunku politologia w momencie przeprowadzania wizytacji nie studiowaly osoby
Z niepelnosprawnosciami. Uczelnia posiada szerokie wsparcie dla takich studentow, ktérzy
chcieliby podja¢ na niej studia. Na uczelni funkcjonuje Biuro Osob Niepetnosprawnych.
Dziatania o charakterze formalnym i organizacyjnym koordynuje Pelnomocnik Rektora ds. oséb
niepetnosprawnych, ktorym aktualnie jest pracownik Instytutu Politologii. Na Uczelni
realizowany jest projekt asystencki, umozliwiajacy pomoc osobom z niepelnosprawno$cia
w realizacji procesu dydaktycznego — formy wsparcia dostosowywane sg do indywidualnych
potrzeb, m.in. specjalistyczne zajgecia z wychowania fizycznego, dostosowanie form
potwierdzenia nabycia efektéw ksztalcenia (wydluzenie czasu pisania egzaminu, korzystanie
z pomocy dostosowanego sprzetu elektronicznego) czy program zagranicznej mobilnosci,
oferujacego wsparcie finansowe dedykowane potrzebom o0séb z niepetnosprawnoscig chcacych
bra¢ udziat w wymianie. Budynek Instytutu Politologii jest dostosowany do potrzeb osob
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Z niepelnosprawnos$cia (posiada podjazd oraz windg), a kazdorazowo plan studiow jest
weryfikowany pod katem potrzeb konkretnych grup dydaktycznych z osobami
Z niepelnosprawnos$ciami.

Na kierunku politologia funkcjonujg starosci, ktorzy kontaktujg si¢ cyklicznie w ramach
spotkan rady starostow z pracownikami w celu wymiany uwag. Osoby studiujgce na kierunku
maja poczucie, ze ich gtos jest wystuchiwany przez wladze Instytutu Politologii i ze mogg si¢ do
nich zgtosi¢ z kazdym problemem jaki posiadaja.

Studenci potwierdzili, ze nie spotkali si¢ z sytuacjami majacymi jakiekolwiek cechy
dyskryminacji. Rektor Uniwersytetu Opolskiego w celu podejmowania dziatan majacych
zapobiec wszelkim formom dyskryminacji i przemocy, powotat Pelnomocnika ds. rownego
traktowania. Jednym z obszaréw jego dzialalnosci jest prowadzenie na Uczelni zajeé
dotyczacych wszelkich stereotypow, uprzedzen, dyskryminacji i mikroagresji zwigzanych
Zréznymi aspektami tozsamosci, tj. narodowos¢, religia, $wiatopoglad, pleé, orientacja
seksualna czy tez wiek. Takie zajecia maja na celu wyksztalcenie umiejgtnosci rozpoznawania
sytuacji zwigzanych z nierownym traktowaniem i dyskryminacja oraz skutecznym reagowaniem
w przypadku ich wystapienia.

Studenci zagraniczni na spotkaniu z Zespolem Oceniajacym PKA pozytywnie
wypowiadali si¢ na temat wsparcia jakie otrzymuja, w szczeg6lnosci w zakresie pomocy przy
asymilacji w trakcie studiéw na kierunku politologia. W swoich wypowiedziach wskazywali, ze
gdyby mieli ponownie wybiera¢, wcigz wybraliby ten sam kierunek studiéw na tej samej uczelni,
co tez potwierdza coroczna rekrutacja, gdzie stale aplikuja osoby zza granicy. Uniwersytet
Opolski posiada Centrum Partnerstwa Wschodniego, ktorego jednym z zadan jest wspieranie
studentow ze wschodu, ktorych duza liczba studiuje na kierunku politologia.

Kadra wizytowanej jednostki wspiera studentdw w procesie uczenia si¢ zarOwno poprzez
indywidualne podejscie do kazdego studenta jak i przez dostarczanie studentom rzetelnej wiedzy
wptywajace] na prawidtowy przebieg procesu ksztatcenia czy tez prowadzenie statych
konsultacji. Dodatkowo studenci moga uzyska¢ wsparcie merytoryczne poza godzinami zajec
oraz konsultacji poprzez komunikacje z pracownikami dydaktycznymi za pomocg poczty
elektronicznej. Studenci pozytywnie wypowiadali si¢ na temat dostepnosci nauczycieli
akademickich za pomoca tej formy komunikacji na odleglo$¢, stad mozna ocenié, ze
powszechnie stosowane sa wspotczesne technologie w tym zakresie.

Studentéw kierunku politologia reprezentuje Rada Studencka Wydzialu Nauk
Spotecznych Uniwersytetu Opolskiego. Samorzad studencki na szczeblu wydzialu ma
zapewnione pomieszczenie oraz wsparcie merytoryczne i organizacyjnie. Osoby dzialajace
zarOwno w ramach wydzialowego samorzadu studenckiego jak i1 kota naukowego majq
mozliwos¢ uzyskania dofinansowania na wybrane projekty od Samorzadu Studenckiego
Uniwersytetu Opolskiego. Samorzad posiada wplyw na ksztalttowanie programow studiow
poprzez delegowanie studentow do rady programowe;j.

Nie sg prowadzone sformalizowane metody ankietyzacji w stosunku do jako$ci systemu
wsparcia osob studiujgcych na wizytowanym kierunku. Wizytowana jednostka doskonali system
wsparcia studentéw na podstawie uwag, ktore zgtaszaja studenci poprzez bezposrednie rozmowy,
jak 1 w ramach spotkan rady starostow. Sami studenci na spotkaniu z Zespotem Oceniajagcym
PKA wskazywali, ze zgtaszane przez nich wnioski sg brane pod uwagg i realnie wykorzystywane
w procesie doskonalenia systemu. W obszarze rozwoju 1 doskonalenia wsparcia studentow,
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Centrum Zawodowej Aktywizacji Studentow Instytutu Politologii zajmuje si¢ pozyskiwaniem
informacji o aktualnych problemach i wyzwaniach, zwigzanych z poziomem umiejetnosci i
kompetencji spotecznych osob studiujacych. Dodatkowo, w trakcie praktyk czy spotkan ze
studentami sg prowadzone rozmowy o studiach, na podstawie ktorych takze sa wyciggane
whnioski wykorzystywane w procesie doskonalenia.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 8 Kryterium spelnione
Uzasadnienie

Na kierunku politologia wsparcie studentow w uczeniu si¢, rozwoju spolecznym,
naukowym oraz zawodowym i wej$ciu na rynek pracy jest kompleksowe, ma charakter staly oraz
przybiera zroznicowane formy. Studenci pozytywnie wypowiadaja si¢ na temat jako$ci wsparcia,
podkreslaja dobre podejscie wladz do ich probleméw. Wiadze wizytowanej jednostki oraz jej
pracownicy dokonuja szeregu staran w celu zagwarantowania studentom dobrych warunkéw
studiowania. Studenci majg zagwarantowany dostep do wszelkich ustawowych form wsparcia
materialnego 1 organizacyjnego. Wizytowana jednostka wspiera samorzad studencki oraz
dziatalnos$¢ kot naukowych, umozliwiajac im efektywng dziatalnos$¢. Kadra dydaktyczna udziela
wsparcia merytorycznego, takze poza wyznaczonymi godzinami zajgé. Wsparcie studentow
0 pochodzeniu innym niz polskie jest takze skutecznie realizowane, czego efektem jest liczna
grupa 0sob zza granicy studiujgcych na kierunku politologia. Studenci na wizytowanym kierunku
sg objeci dziataniami informacyjnymi i edukacyjnymi z zakresu przeciwdziatania wszelkim
formom przemocy oraz dyskryminacji. Doskonalenie systemu wsparcia odbywa si¢ okresowo na
podstawie uwag i sugestii studentow, pozyskiwanych w bezposrednich rozmowach.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe¢ przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalos$ci Ksztalcenia

Zalecenia

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego
realizacji i osiaganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 9

Uczelnia zapewnia publiczny dostgp do informacji dla réznych grup odbiorcow.
Podstawowg platforma upubliczniania informacji jest strona internetowa. Obejmuje ona rozne
kwestie tematyczne odnoszace si¢ do funkcjonowania uczelni, spraw studenckich i1 jakosci
ksztalcenia. Odpowiada to potrzebom studentéw, pracownikdéw, wspdtpracownikow.
Zapewniony jest dostep do dokumentow, procedur i informacji istotnych z punkty widzenia
administracji i prowadzenia studiéw. Informacje o programie i jego realizacji, 0 warunkach
przyje¢ dostepne sa na stronie rekrutacji na studia na UO9 oraz USOSWeb10. Dodatkowym
kanatem komunikacji jest portal spotecznosciowy Facebook 1 profil IP 1 UO11.

Wszelkie informacje o studiach na kierunku politologia s ogolnodostgpne na stronie
internetowej Uniwersytetu Opolskiego, z wyjatkiem sylabusow, do ktérych maja dostep studenci
1 pracownicy poprzez Uniwersytecki System Obstugi Uczelni. W Internecie mozna znalez¢ cel
ksztatcenia, kompetencje oczekiwane od kandydatow, warunki przyjecia na studia i Kryteria
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kwalifikacji kandydatow, terminarz procesu przyje¢ na studia, zasady dyplomowania,
przyznawane kwalifikacje 1 tytuly zawodowe, charakterystyke warunkow studiowania
I informacje nt. wsparcia w procesie uczenia sig.

Studenci nie wskazywali na zadne problemy zwigzane z jakoscig dostepu do informacji
z ich perspektywy. Serwisy internetowe uczelni sg przejrzyste, czes$¢ informacji jest dostepna tez
w jezyku angielskim. Strona internetowa Instytutu Politologii jest dostosowana do potrzeb oséb
z niepelnosprawnos$cig wzroku poprzez posiadanie wersji kontrastowej, dostosowanie do roznej
wielko$ci tekstu oraz zalaczenie szerszej informacji na temat dostgpnosci strony. Wiekszo$¢
tresci na stronie Instytutu Politologii spetnia standardy Web Content Accessibility Guidelines.
Wyjatkiem jest kwestia zamieszczania alternatywnych opisow zdje¢ i1 grafik — cze$¢ tresci
posiada zte opisy badz wcale ich nie ma. Strona internetowa wizytowanej jednostki jest
dostosowana do przegladania na urzadzeniach mobilnych, przy zachowaniu powszechnie
obowigzujacych standardéw w tym zakresie.

Jednostka umozliwia biezace skuteczne dwustronne komunikowanie i informowanie.
W IP oraz na Wydziale regularnie ocenia si¢ skuteczno$¢ dostepu do informacji publicznej.
Zakres, specyfika oraz sposob informowania podlegaja systematycznym ocenom, w ktérych
biorg udziat studenci, uczestnicy mediow spotecznosciowych. Wyniki tych ocen oraz wtasnych
analiz s wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 9 - Kryterium spelnione
Uzasadnienie

Uczelnia zapewnia publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, rzetelnej informacji,
ktéra zaspakaja potrzeby odbiorcéw informacji o programie studidw, procesie ksztalcenia,
warunkach rekrutacji, doksztatceniu, potwierdzaniu posiadanych kwalifikacji, dzialaniach
ewaluacyjnych. Zakres informacji jest kompleksowy. Instytut jest aktywny na portalach
spotecznos$ciowych. Uczelnia stale nadzoruje narzedzia komunikacyjne, a nastepnie je doskonali.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Zalecenia

Kryterium 10. Polityka jakoS$ci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiow

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 10

WSZIJK w Uniwersytecie Opolskim powotano do zycia przed szeregiem lat stosownymi
dokumentami wewnetrznymi, bazujagcymi na przepisach prawa powszechnie obowigzujacego.
Jest to obecnie dojrzata struktura obejmujgca: senat, prorektora ds. ksztatcenia 1 studiow, petno-
mocnika rektora ds. jako$ci ksztalcenia, uczelniany zesp6t ds. doskonalenia jakosci ksztatcenia
(dwie komisje — ds. doskonalenia i oceny jakosci ksztalcenia). Na poziomie wydzialu dziatajg
analogiczne komisje ds. doskonalenia i oceny, zas§ w strukturze ponizej zespoty doskonalenia.
Struktura uczelniana SZJK odzwierciedla specyfike wydziatow UQO, jednostek ogélnowydziato-
wych, oferty dydaktycznej. Poza tym przed szeregiem lat powotano w IP Zespot Jakosci Ksztat-
cenla.
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Zapewnia si¢ udzial w stosownych gremiach studentom i stuchaczom oraz pracownikom
UO.
Przyjeta struktura, sktady zespotéw oraz procedury stuzg dziataniom zorientowanym na
doskonalenie w sferze nauczania i obstugi studentow.
W UO WSZJK wykorzystuje m.in. nastepujgce procedury:
a) Procedura tworzenia, modyfikowania kierunkow studiow i specjalnosci.
b) Procedura tworzenia studiow doktoranckich i projektowania programow studiow
doktoranckich w UO
c) Procedura oceny wewnetrznego systemu doskonalenia jakosci ksztatcenia.
d) Procedura monitorowania karier zawodowych absolwentow.
e) Procedura oceny nauczyciela akademickiego dokonana przez studenta.
f) Procedura oceny jakos$ci ksztatcenia dokonana przez nauczyciela akademickiego.
g) Procedura procesu dyplomowania.
h) Procedura odbywania i dokumentowania praktyk studenckich.
i) Procedura hospitacji zajec.
j) Procedura oceny jakos$ci ksztalcenia dokonana przez absolwentow Uniwersytetu
Opolskiego.
k) Procedura okreslania i zaliczania r6znic programowych.

Polityka jakoS$ci ksztatcenia wynika ze strategii rozwoju UO. Celem strategicznym poli-
tyki jakoSci ksztalcenia jest zapewnienie edukacji na najwyzszym poziomie w zakresie wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Oczekuje si¢ od nauczania, ze wyposazy absolwentow
we wilasciwe kompetencje i przygotuje do wyzwan funkcjonowania we wspotczesnych realiach
spotecznych i gospodarczych. Polityke jakos$ci ksztatcenia nadzoruje Rektor UO, a za realizacje
i doskonalenie odpowiada Pelnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia oraz Senacka Komisja
ds. ksztatcenia. Jednocze$nie pracownicy naukowo-dydaktyczni, pracownicy administracji, stu-
denci, doktoranci zobligowani sg do realizacji zadan wynikajacych z celow 1 procedur przyjetych
w USDJK.

Waznym uzupetnieniem struktury, a szczegdlnie zadan jest zespol jakosci dziatajacy w IP,
faczy on w sobie dziatania wdrozeniowe, kontrole, konsultacje i ewaluacje. Skupia si¢ na nadzo-
rze nad procesem dyplomowania i pracami etapowymi (tj. w szczegdlnos$ci na ich weryfikacji).
W sktadzie Zespotu Jakosci Ksztatcenia nie byt obecny zaden student, stad rekomenduje sig,
zeby przytozy¢ wigksza uwage do udziatu studentow w pracach zespotu, np. poprzez przyjecie
stalych zasad delegowania studentéw do Zespotu przez samorzad studencki wtasciwy dla Insty-
tutu Politologii w kazdej kolejnej kadencji tego organu.

Drugim elementem jest monitoring karier zawodowych absolwentéw oraz wykorzystanie
wnioskéw w procesie doskonalenia jakosci ksztatcenia. W IP zrealizowany projekt pn. ,,Absol-
went [P 2.0”.

Poprzez udziat w Radzie Programowej — odpowiedzialnej za ,,merytoryczne” doskonale-
nie programu studiéw wchodzi student kierunku wyznaczony przez samorzad studencki.

Z punktu widzenia trwatego zabezpieczania nalezytych warunkéw i poziomu nauczania
na kierunku politologia zasadnicze znaczenia ma poziom studiéw oraz jednostki je prowadzace;.
Ta oddolna perspektywa pozwala orientowac dziatania bezposrednio w powigzaniu ze studiami,
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studentami i nauczycielami kierunkowymi. Cykliczne spotkania przektadaja si¢ na szereg inicja-
tyw: Laboratorium Dydaktyki IP (z 2018 r.) oraz Rada Starostow IP.

Pelne spektrum dziatan dwoch piondw zarzadzania jakosScia ksztatcenia widaé w sprawozda-
niach dwoch zespoldow jakosci ksztalcenia. Co roku wtadze wydziatu opracowujg dwa raporty:

a) z doskonalenie jakosSci ksztalcenia na WNS;

b) z oceny jakosci ksztatcenia na WNS.

Dokumenty te sporzadza si¢ od szeregu lat, sa bardzo czytelne w narracji i sugestywne
w przekazie. Dokumentujg stan rozwoju wydziatu w zakresie zarzadzania r6znymi kierunkami
studiow. Raporty odwoluja si¢ do procedur, sg pisane wedtug tego samego schematu. Pokazuja,
jak wydziat proceduje i czy zgodnie z harmonogramem. Za ciekawe rozwigzanie nalezy uznaé
charakter raportow, gdzie wskazuje si¢ kryterium / procedure, czy jest / zostato ujete w dziata-
niach oraz jaki jest wynik ewaluacji i rekomendacje. Wskazuja one takze na kooperacj¢ pomig-
dzy ré6znymi jednostkami wydziatu, instytutow czy uczelni.

W odniesieniu do oceny jakosci ksztalcenia wskazuje sig, iz miata ona miejsce, a wyniki
przekazano do CEU-UO i do Zaktadu Analiz Ankiet Ewaluacyjnych. Wyniki ankiet omawiano
w instytutach, jak i indywidualnie z nauczycielami akademickimi. Stworzono baze¢ pracownikéw
do statego monitorowania. W ramach kolejnych dziatan ocenie poddano zasady i praktyke we-
ryfikacji efektow uczenia si¢. Podjeto dziatania dot. kontrolowania nadzoru nad studentami.
W zwigzku z tym dazono do ujednolicenia procedury oceniania studentow i doskonalenia kart
przedmiotow w aspekcie metod weryfikacji. Ocenie poddano nauczycieli akademickich i intere-
sariuszy zewnetrznych. Wobec tych grup zastosowano narzg¢dzia diagnostyczne, a takze zapyta-
nia o praktyki i ich powigzanie z procesem dydaktycznym. Dziatania te sa stosowane wobec
wszystkich instytutow WNS.

Wykorzystujagc wyniki analiz jako$ci ksztatcenia modyfikowano w IP na kierunku poli-
tologia oferte kursow. Rozwija si¢ takze wspotprace z otoczeniem instytucjonalnym. W doku-
mentacji WSZJK znajduje si¢ informacja powigzana z uruchamianiem nowego kierunku studiow:
zarzadzanie publiczne (kierunek prowadzony od 2018 roku). Jako rekomendacje wynikajaca
z dziatania WSZJK nalezy uzna¢ aktywizacje kot naukowych, tworzenie warsztatow.

Monitoring losow zawodowych absolwentow jest prowadzony wspolnie z CZAS IP.
W ramach projektu Absolwent IP 2.0 ankietyzuje si¢ studentéw i1 pracodawcoOw pod katem traf-
nosci 1 przydatnosci oferty dydaktycznej. Te dwie grupy interesariuszy nie zgtaszaty istotnych
zastrzezen wzgledem koncepcji i tre§ci nauczania oraz realizacji programu. Dzialania nadzorcze
przeprowadza si¢ na biezagco w powigzaniu z ZZJK wraz z Rada Programowg. Pozwala to na
pozyskanie praktykow na potrzeby dydaktyczne.

Waznym elementem systemu doskonalenia jakosci ksztalcenia w Instytucie Politologii
jest dziatalnos¢ Zespotu Jakosci Ksztatcenia i przeniesienia ci¢zaru konsultacyjnego na poziom
specjalistow spoza UO. Dzigki temu udaje si¢ tworzy¢ system czerpigcy wiedze i do§wiadczenie
spoza UO.

W ramach ACK prowadzono spotkania z pracodawcami. Kontakt z otoczeniem jest utrzy-
mywany poprzez akcje promocyjne, warsztaty, kolportaz materiatdéw UO. Odrgbnym zakresem
analizy byt proces mobilnosci, ktory oceniano przez pryzmat umi¢dzynarodowienia i programu
MOST. Opowiedziano si¢ za dalszym rozwojem wspotpracy bilateralne;.

Analiza funkcjonowania WSZJK pozwala na podkreslenie trzech pozytywnych kwestii:
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a) dobre relacje z otoczeniem wiedzy;
b) popularyzacja informacji o wydziale i kierunkach studiow;
C) dziatania ewaluacyjne przeradzajace si¢ w state doskonalenie oferty dydaktyczne;.

Wydzial i zespoty jakosci w swych obszarach kompetencji rekomendujg dziatania naprawcze.
Stuzg one doskonaleniu kontaktéw z otoczeniem, pozyskiwaniu srodkow na projekty badawcze,
rozwijaniu wspolpracy z instytucjami (nie-)publicznymi. Za wazne uznano poszerzenie
kooperacji z pracodawcami oraz powigkszenie zasobow kadrowych.

Aspekty te znajduja si¢ z kolei (w corocznych raportach) w sprawozdaniach z realizacji
zatozen i1 rekomendacji. Bazujac na uniwersyteckich wytycznych w sferze SZJK, poddaje si¢
weryfikacji stan wdrazania dziatan doskonalacych w obszarach zasadniczych dla ksztalcenia.
Dlatego tez m.in. wydziat skupia si¢ na koncepcji ksztatcenia, na weryfikacji efektoéw uczenia
sie, na dostgpie do informacji, na wspdlpracy z pracodawcami, na rozwoju umieje¢tnosci
informatycznych. W odniesieniu do IP i ocenianego kierunku studiow wskazano (za ostatni okres)
jako dzialanie naprawcze przeglad kart przedmiotow, modyfikacje oferty dydaktyczne;.

W kazdym z tych zakresow mozna wskaza¢ dobre praktyki 1 dziatania doskonalace:
a) Europa Master w ramach Erasmus oraz umowy bilateralne wspotpracy miedzynarodowej;
b) bogata i rozbudowana oferta zaje¢ anglojezycznych.

Instytut Politologii obok dziatan wnikajacych z procedur ogélnouczelnianych wdraza wtasne
dodatkowe rozwigzania: np. w zakresie nadzoru antyplagiatowego, procedury dyplomowania.
Kontrola antyplagiatowa ma miejsce takze w odniesieniu do prac etapowych. Rownocze$nie do
dziatah doskonalacych zaliczono pozyskanie zewngtrznego finansowania, realizacj¢ projektow
wspolnie z otoczeniem oraz intensyfikacje dziatan WSZJK.

Wizytowana jednostka pozyskuje informacje zwrotne od studentow m.in. w ramach
prowadzonej ankietyzacji semestralnej, spotkan ze starostami kierunku politologia oraz poprzez
komunikacje nieformalng ze studentami.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 10 - Kryterium spelnione.

Uzasadnienie

Zostaly formalnie przyjete i sg stosowane zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany
programu studiow. Prowadzone sg systematyczne oceny realizacji programu studiéw oraz wielu
elementéw sktadowych. Przeprowadza si¢ kompleksowo analizy z udziatem interesariuszy, ktore
maja na celu doskonalenie prowadzenia studiow i rozwdj opolskiego osrodka akademickiego na
polu dyscypliny naukowej nauki o polityce i administracji. Jako$¢ ksztalcenia na kierunku
podlega cyklicznym wewngtrznym i1 zewnetrznym ocenom, a wyniki sg publicznie dostepne
I wykorzystywane w doskonaleniu biezacego funkcjonowania. Sg takze uyymowane w dziataniach
strategicznych. Jednostka kierunkowa doskonali takze sam system zapewniania jako$ci oraz jego
elementy (wskazniki, metody pomiaru zakres prowadzonej analizy). Ogoét tych inicjatyw
pozwala rozwija¢ sfer¢ dydaktyki, jak 1 budowa¢ podwaliny pod wspdiczesne 1 nowoczesny
zarzadzanie jednostkami szkolnictwa wyzszego.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Zalecenia

4. Ocena dostosowania si¢ uczelni do zalecen o charakterze naprawczym sformulowanych
w uzasadnieniu uchwaly Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na kierunku
studiow, ktora poprzedzila biezaca ocene¢

Zalecenie

Uchwata Nr 781/2011 Prezydium Panstwowej Komisji Akredytacyjnej z dnia 1 wrzesnia 2011 r.
w sprawie oceny jako$ci ksztalcenia na kierunku ,,politologia” prowadzonym na Wydziale
Historyczno-Pedagogicznym Uniwersytetu Opolskiego na poziomie studidéw pierwszego
i drugiego stopnia nie zwierata zalecen. Podobnie, zalecen nie zawieral Raport Zespotu
oceniajacego Panstwowej Komisji Akredytacyjnej z wizytacji przeprowadzonej w dniach 8-9
kwietnia 2011 r. na Wydziale Historyczno-Pedagogicznym Uniwersytetu Opolskiego na
kierunku ,,politologia” na studiach pierwszego i drugiego stopnia, stanowigcy podstawe ww.
uchwaty.

Charakterystyka dzialan zapobiegawczych podjetych przez uczelni¢ w celuusuniecia
bledow i niezgodnosci oraz ocena ich skutecznosci

Nie dotyczy.
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