RAPORT ZESPOLU OCENIAJACEGO
POLSKIEJ KOMISJI AKREDYTACYJNEJ

Nazwa Kkierunku studiéw: Stosunki Miedzynarodowe
Nazwa i siedziba uczelni prowadzacej kierunek: Uniwersytet Opolski,
Data przeprowadzenia wizytacji: 14-15 maja 2019 r.

Warszawa, 2019



Spis tresci

1.

Informacja 0 Wizytacji i J&] Przebiegu ... 3
1.1. Sktad zespotu oceniajagcego Polskiej Komisji Akredytacyjne] ........ccooeevrerniriciincnncnnne 3
1.2. Informacja 0 Przebiegu OCENY .........covcueiieirierieeseeee e re e nre s 3
Podstawowe informacje o ocenianym kierunku 1 programie studiow..........ccoccevviiveniviennnnen. 3
Opis spehienia szczegdtowych kryteriow oceny programowej 1 standardow jakosSci
KSZEAICEMIA. ... ittt ares 5
Kryterium 1. Konstrukcja programu studiow: koncepcja, cele ksztalcenia i efekty uczenia si¢

............................................................................................................................... 5

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji
programu studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki

zawodowe, organizacja procesu nauczania i UCZEeNIia SiC......c.cvvurerrerrerererernenn 7
Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektow uczenia
sie, zaliczanie poszczegolnych semestrow i lat oraz dyplomowanie ................ 11
Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje 1 liczebno$¢ kadry prowadzacej
ksztatcenie oraz rozwoj i doskonalenie Kadry ...........cooceevvvenineiinsniennsens 15
Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu
studidw oraz ich doskonalenie...........ceveriririniniinine e 17
Kryterium 6. Wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wplyw na rozwoj kierunku ............ 20

Kryterium 7. Warunki i1 sposoby podnoszenia stopnia umig¢dzynarodowienia procesu
ksztalcenia na KIerunku...........ccoveiiiiiiiiiiinee s 22
Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu si¢, rozwoju spotecznym, naukowym Ilub
zawodowym i wejsciu na rynek pracy oraz rozwoj i doskonalenie form wsparcia

............................................................................................................................. 25
Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiow, warunkach jego realizacji
1 osigganych rezultatach ... 29

Krytertum 10. Polityka jako$ci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad 1
doskonalenie programu StUAIOW .........cccvvieiiiiiiicii e 31

Ocena dostosowania si¢ uczelni do zalecen o charakterze naprawczym sformutowanych w

uzasadnieniu uchwaty Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na kierunku studiéw,

ktora poprzedzila bi€Zaca OCENE .......eeivieiiiiiiie et 34

ZalaezniKi: .o Blad! Nie zdefiniowano zakladki.

Zalacznik nr 1. Podstawa prawna oceny jakoSci ksztalceniaBlad! Nie zdefiniowano
zakladki.

Zalacznik nr 2. Szczegdlowy harmonogram przeprowadzonej wizytacji uwzgledniajacy
podziat zadan pomiedzy cztonkdéw zespotu oceniajgcegoBlad! Nie
zdefiniowano zakladki.

Zalacznik nr 3. Ocena wybranych prac etapowych i dyplomowychBlad! Nie zdefiniowano
zakladki.

Zalacznik nr 4. Wykaz zajec¢/grup zajeé, ktorych obsada zajec jest nieprawidtowaBlad!  Nie
zdefiniowano zakladki.

Zakacznik nr 5. Informacja o hospitowanych zajeciach/grupach zajec i ich ocenaBlad!  Nie
zdefiniowano zakladki.






1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1. Skiad zespohu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej
Przewodniczacy: dr hab. Krzysztof Szewior, cztonek PKA

cztonkowie:

1. dr hab. Janusz Mieczkowski, Ekspert PKA,

2. dr hab. Radostaw Rybkowski, Ekspert PKA,

3. Ewelina Dylag-Pawlyszyn, Sekretarz Zespotu Oceniajacego,
4. Patryk Lisiecki, Ekspert PKA ds. studenckich,

5. Marta Prusinska, Ekspert PKA ds. pracodawcow

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jako$ci ksztatcenia na kierunku Stosunki Mig¢dzynarodowe w Instytucie Politologii na
Wydziale Nauk Spotecznych Uniwersytetu Opolskiego zostata przeprowadzona z inicjatywy
Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisj¢ na
rok akademicki 2018/20109.

Polska Komisja Akredytacyjna w roku 2012 dokonata oceny instytucjonalnej zakonczonej oceng
pozytywng jednostki funkcjonujacej wowcezas pod nazwa Wydzial Historyczno-Pedagogiczny.
Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujacg procedurg
z uwzglednieniem zapiséw ustawy Prawo o szkolnictwie wyzZszym. Raport Zespotu
Oceniajacego zostal opracowany po zapoznaniu si¢ z przedtozonym przez Uczelnig raportem
samooceny oraz na podstawie przedstawionej w toku wizytacji dokumentacji, spotkan i rozmow
z wladzami Uczelni i Wydziatu, pracownikami i studentami ocenianego kierunku, hospitacji
zaje¢, przegladu infrastruktury dydaktycznej oraz oceny losowo wybranych prac etapowych i
dyplomowych. Wtadze Uczelni i Wydziatu stworzyty bardzo dobre warunki do pracy Zespotu
Oceniajacego.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zalaczniku nr 1, a szczegdlowy harmonogram
przeprowadzonej wizytacji, uwzgledniajacy podzial zadan pomiedzy czlonkéw zespolu
oceniajacego, w Zataczniku nr 2.

2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow Stosunki Miedzynarodowe

Poziom studiow « studia pierwszego stopnia (licencjackie)
(studia | stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia | « studia drugiego stopnia (magisterskie)
magisterskie)

Profil studiow ogodlnoakademicki

Forma studiow (stacjonarne/niestacjonarne) studia stacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktorej zostat przyporzadkowany | nauki o polityce i administracji

Kierunek

Liczba semestrow i liczba punktéw | I poziom studiéw — studia licencjackie

ECTS konieczna do ukonczenia | Liczba semestrow: 6

studiéw na danym poziomie okres$lona | Liczba ECTS: 180

w programie studiow II poziom studiow — studia uzupehiajace magisterskie
Liczba semestrow: 4

Liczba ECTS: 120
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Wymiar praktyk zawodowych / liczba punktéw ECTS
przyporzadkowanych praktykom zawodowym

I poziom studiow - 90 godzin/ 4 ECTS
II poziom studiow - Nie dotyczy

Specjalnosci / specjalizacje
realizowane w ramach
kierunku studiow - Dyplomacja Wspotczesna

- Regionalizm i samorzad,

I poziom studiow/ Specjalnosc:
- Negocjacje Migdzynarodowe,

IT poziom studiow/ Specjalnos¢:

- Bezpieczenstwo miedzynarodowe, - Migdzynarodowe Stosunki Ekonomiczne

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

Licencjat/ magister

Studia stacjonarne

Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku

I stopien - 56

11 stopien - 21 Nie dotyczy
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli I stopiefi — 1830
akademickich Iub innych os6b prowadzacych zajecia i pien Nie dotyczy
. II stopien - 885
studentéw
Liczba punktow ECTS objetych programem studidw
uzyskiwana w ramach zaje¢ z bezposrednim udzialem | I stopien: 104 Nie dotyczy
nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych | II stopien: 70
zajecia i studentow
Laczna liczba punktow ECTS przyporzadkowana zajeciom
zwigzanym z prowadzona w uczelni dziatalno$cig naukowa | I stopien: 141 Nie dotyczy
w  dyscyplinie lub  dyscyplinach, do  ktérych | II stopien: 106
przyporzadkowany jest kierunek studidow
Liczba punktow ECTS objetych programem studiéw | I stopien: 83 Nie dotyczy

uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

11 stopien: 67




3. Opis spelnienia szczegolowych kryteriow oceny programowej i standardow jakosci
ksztalcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studiéw: koncepcja, cele ksztalcenia i efekty
uczenia si¢

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 1

Koncepcja i cele ksztalcenia przyjete na kierunku Stosunki migdzynarodowe (SM) realizowane
w Instytucie Politologii (IP) Uniwersytetu Opolskiego(UO) lokuja si¢ w zatozeniach misji
I strategii uczelni. Uwidacznia si¢ to zwlaszcza w obszarze czterech (z pigciu celow
strategicznych uczelni), dotyczacych intensyfikacji dziatan zwigzanych z pozycja naukowsa
Uniwersytetu zarbwno w wymiarze mi¢dzynarodowym, jak i krajowym, zwigkszeniem jego
oddziatywania na otoczenie spoteczno-gospodarcze oraz zwigkszeniem zdolnos$ci pracownikow
do wspoéltdziatania w Srodowisku migdzynarodowym.

Kierunek Stosunki migdzynarodowe jest prowadzony w jednostce od 2006 roku dla pierwszego
stopnia 1 od 2009 roku dla stopnia drugiego. Kilkunastoletnia historia SM w IP UO sprzyjata
refleksji nad ich zalozeniami i1 ksztalttem tozsamo$ci budowanej w oparciu o nabywane
doswiadczenia. Nalezy zgodzi¢ si¢ z oceng zawarta w Raporcie samooceny iz jest to ,,w pelni
autorska, interdyscyplinarna propozycja IP” uwzgledniajaca wzory i doswiadczenia krajowe
I migdzynarodowe.

SM jest jednym z szeSciu kierunkéw objetych rekrutacja na studiach pierwszego stopnia
i jednym z trzech na studiach drugiego stopnia. Funkcjonowanie kierunku obok Politologii,
Dziennikarstwa i komunikacji spotecznej, Public Relations, Bezpieczefstwa mi¢dzynarodowego
1 Zarzadzania publicznego jest dopetnieniem oferty edukacyjnej Instytutu odnoszacej si¢ do nauk
o0 polityce i tworzy korzystne otoczenie dla rozwoju kierunku.

Koncepcja i cele ksztatcenia na kierunku SM powigzane sa z aktywnoscig naukowa realizowana
w Instytucie Politologii Uniwersytetu Opolskiego. Prowadzone badania zwigzane sg ze
stosunkami mi¢dzynarodowymi, globalizacja 1 polityka migedzynarodowa znajduja swe
odzwierciedlenie w dziatalnosci dydaktycznej Instytutu. Charakterystyczng cecha aktywnosci
naukowej, tworzaca specyfike osrodka, stanowig badania zwigzane z transgranicznoscia.
W eksploracjach wykorzystywane sa doswiadczenia pogranicznego potozenia regionu i ich
przetozenie na praktyke polityczng. Potwierdzeniem uzyskiwanych osiagni¢¢ sa publikacje
naukowe, granty badawcze i organizowane mi¢dzynarodowe konferencje. Istotnym wsparciem
dla rozwoju tego kierunku badan jest funkcjonowanie w Instytucie pisma naukowego
,Pogranicze. Polish Borderlands Studies”. Zainteresowania naukowe pracownikéw Instytutu
uwidaczniajg si¢ takze w ofercie dydaktycznej. Lektura sylabuséw potwierdza uwzglednienie
publikacji dotyczacych omawianych wyzej kwestii podczas przygotowania 1 realizacji
przedmiotow (w szczegdlnosci specjalnosciowych).



W Raporcie samooceny stwierdza si¢, ze: ,,Ogolnym celem ksztalcenia realizowanym na
kierunku SM I i II st. jest nabycie przez absolwenta wiedzy i umiej¢tnosci z zakresu nauk
spotecznych z uwzglgdnieniem nauki o polityce (NoP)”. Analiza programu studiow dla
pierwszego i drugiego stopnia kierunku SM poswiadcza powigzanie kierunku z dyscypling nauki
0 polityce i administracji, z dziedzing nauk spotecznych. Uwidacznia si¢ to m.in. w tre$ciach
programowych, uzywanej metodologii i siatce pojec.

Program studiow na kierunku Stosunki miedzynarodowe jest skonstruowany prawidtowo co do
doboru tresci.

Przedstawione w programach kierunkowe efekty uczenia si¢ sg sformulowane jasno
I zrozumiale, ich konstrukcja jest proporcjonalna (dla pierwszego stopnia SM - 6 efektow
z obszaru wiedzy, 9 z obszaru umiejetnosci 1 6 z zakresu kompetencji spotecznych; dla drugiego
stopnia SM podobnie 6 z wiedzy, 8 z umiejgtnosci 1 6 z kompetencji spolecznych). Na pierwszym
stopniu studiow koncentruja si¢ one (tj. efekty uczenia si¢ ) wokot wiedzy dotyczacej zakresu
nauk o polityce, niezbednych umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Drugi stopien studiow
odnosi si¢ do poglebienia tej wiedzy i1 rozszerzenia nabywanych umiejetnosci 1 kompetenc;ji
spotecznych. Efekty uczenia si¢ znajdujg swe przetozenie na przedmiotowe. Efekty uwzgledniaja
osiggnigcia w zakresie nauki jezyka obcego wskazujace na umiejetno$¢ postugiwania si¢ nim na
poziomie B2 Europejskiego Opisu Ksztalcenia Jezykowego — dla studidéw pierwszego stopnia.
W charakterystyce efektow uczenia si¢ dla studiow drugiego stopnia brak jest odniesien
jezykowych.

Kierunkowe efekty znajduja swe odzwierciedlenie w zapisach sylabusow. W niektorych
przypadkach uwidacznia si¢ pewien ,,minimalizm” i okre$lenie tylko jednego efektu w danej
kategorii, zazwyczaj dotyczacej kompetencji spotecznych (przyktadowo zob. sylabusy
przedmiotow Technologiczny wymiar bezpieczenstwa, Militarne sfery wplywow na $wiecie).
Na studiach funkcjonujg specjalnosci umozliwiajace poglebienie sprofilowania kierunkowego
studentéw. Na pierwszym stopniu studenci majag do wyboru dwie specjalnosci: Negocjacje
migdzynarodowe 1 Dyplomacje wspotczesna. Na drugim stopniu SM oferta specjalnosci sktada
si¢ z trzech propozycji: Regionalizm 1 samorzad, Bezpieczefstwo mi¢dzynarodowe,
Migdzynarodowe stosunki ekonomiczne.

Pojawia si¢ jednak w tym miejscu pytanie dotyczace rzeczywistych mozliwosci wyboru przez
studentow specjalnosci bioragc pod uwage niewielka liczebno$¢ rocznikdéw i1 konieczno$é¢
spelniania regulaminowych standardéw wielko$ci grup?

Lektura programu i planu studiow potwierdza wlasciwe wyodrgbnienie jednostek dydaktycznych
w ramach planu studidw oraz zasadne okreslenie ich wymiaru godzinowego.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 1 - Kryterium spelnione

Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztalcenia sg zgodne ze strategia uczelni, mieszczg si¢ w dyscyplinie nauk
0 polityce 1 administracji do ktorej kierunek jest przyporzadkowany. Widoczne jest ich
powiazanie z dziatalno$cig naukowa prowadzong w uczelni w tej dyscyplinie.

Efekty uczenia si¢ sa zgodne z koncepcjg i celami ksztalcenia oraz dyscypling nauk o polityce
i administracji do ktorej jest przyporzadkowany kierunek, opisuja, w sposob trafny, specyficzny,
realistyczny 1 pozwalajagcy na stworzenie systemu weryfikacji, wiedz¢, umiejetnosci |
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kompetencje spoteczne osiggane przez studentow, a takze odpowiadaja wiasciwemu poziomowi
Polskiej Ramy Kwalifikacji oraz profilowi ogdlnoakademickiemu.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Zalecenia

Zaleca si¢ na poziome kierunkowym drugiego stopnia uwzglednienie kompetencji jezykowych;
na poziome sylabuséw przedmiotowych szersze uwzglednienie kompetencji spotecznych.

Kryterium 2. Realizacja programu studiow: tresci programowe, harmonogram realizacji
programu studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztalcenia, praktyki
zawodowe, organizacja procesu nauczania i uczenia si¢

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 2

Zespot Wizytujacy PKA na podstawie udostgpnionej dokumentacji potwierdzil, iz tresci
programowe s3 zgodne z efektami uczenia si¢ oraz uwzgledniajg aktualny stan wiedzy i metodyki
badan w dyscyplinie nauki o polityce, zarbwno w wymiarze ogélnym dyscypliny, jak i badan
prowadzonych w skali osrodka.

Studenci znaja zaktadane efekty uczenia sie, potrafig rozrézni¢ efekty przedmiotowe opisane w
sylabusach oraz kierunkowe opisane w programie studidw. Studenci podczas spotkania z ZO
PKA zglosili, ze zdarzaja si¢ pojedyncze przypadki, w ktorych efekty uczenia zawarte w
sylabusach przedmiotu nie s3 odpowiednie realizowane podczas zaje¢ i w konsekwencji nie jest
mozliwe ich osiggnigcie. Zaistniate tego typu sytuacje zglaszane byly do opiekuna roku, ktory
przekazywal wladzom Uczelni uwagi studentdow w tym zakresie. W pozostatej wiekszosci
przypadkéw efekty uczenia sig, osiggane podczas realizacji przedmiotow s3 w opinii
studentowzgodne z treSciami programowymi. Studenci stwierdzili ponadto, ze tresci
programowe s3 zgodne z nazwa przedmiotu oraz adekwatne dla kierunku.

W ocenianym kierunku mozna stwierdzi¢ poprawne wyodrebnienie jednostek dydaktycznych w
ramach planu studidow oraz okreslenie ich wymiaru godzinowego. Wedlug programu dla studiow
pierwszego stopnia SM realizowanych w IP UO w szesciu semestrach przewidziano 1890 godzin
(w Raporcie samooceny podaje si¢ liczbe 1830 godzin). Wymagang do ukonczenia kierunku
liczbg ECTS jest 180 punktow (w tym 104 punkty ECTS podczas zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych os6b prowadzacych =zajgcia). Widoczny jest
proporcjonalny rozktad godzin w trakcie kolejnych semestréw. Dla semestru pierwszego dotyczy
to 14,3% ogolnej liczby przewidzianych godzin, dla semestru drugiego — 16,7%, dla semestru
trzeciego — 18,3%, podobnie dla semestru czwartego — 18,3%, dla semestru piatego — 15,9% i
dla semestru szostego -11,9%. Bez wzgledu na kazdorazowa liczbg godzin w semestrze w planie
przewiduje si¢ ogétem 30 ECTS dla tej jednostki roku akademickiego.

Analiza struktury rodzajow zaje¢ wskazuje na wigksza liczbg wyktadow w pierwszym semestrze,
zrozumialg przy propedeutycznym charakterze tego semestru w procesie edukacji studenta.
Pdzniejsze semestry przynosza odwrocenie tych relacji i przewage ¢wiczen 1 konwersatoriow,
co zwigzane jest z procesem nabywania przez studentow kompetencji do samodzielnej pracy.
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Liczba egzamindéw w poszczegolnych semestrach jest rozna, waha si¢ od 1 do 4 i jest zgodna
z zaleceniami regulaminu studiow. Podobnie rzecz ma si¢ z zaliczeniami z oceng, przedzial
obejmuje od 4 do 7. Relacje te umozliwiaja racjonalng prac¢ podczas rozliczania si¢
Z poszczegolnych przedmiotow w sesji.

Wedlug programu dla studiow drugiego stopnia SM w 4 semestrach przewidziano 855 godzin
(w Raporcie samooceny podano 885 godzin). Wymagang do ukonczenia kierunku liczbg ECTS
jest 120 punktéw (w tym 70 punktow ECTS podczas zajec z bezposrednim udziatem nauczycieli
akademickich lub innych os6b prowadzacych zajgcia). Podobnie i w tym przypadku uwidacznia
si¢ proporcjonalny rozktad godzin. Dla semestru pierwszego dotyczy to 31,6% ogolnej liczby
przewidzianych godzin, dla semestru drugiego 26,3%, podobnie dla semestru trzeciego 26,3%
oraz dla semestru czwartego 15,8%. W przypadku ostatniego z semestrow obnizenie liczby
godzin zwigzane jest z finalizacja przygotowania pracy dyplomowej. Bez wzgledu na
kazdorazowa liczbg godzin w semestrze przewiduje si¢ ogétem po 30 ECTS dla poszczegdlnych
jednostek roku akademickiego.

W pierwszym semestrze zaplanowano jednakowg liczbe godzin wyktadu 1 éwiczen (po 135),
brak jest konwersatoriow. Kolejne dwa semestry maja porownywalne struktury godzin,
z akcentem na wyktad i konwersatoria (po 90) i mniejszg rolg ¢wiczen (po 45). Ostatni
Z semestrow to przede wszystkim konwersatoria (120 godzin) przy niewielkiej liczbie wyktadoéw
(15 godzin) i braku ¢wiczen.

Liczba egzaminéw w trzech semestrach jest taka sama — 4, ostatni z semestrow z kolei konczy
si¢ 1 egzaminem. W przypadku zaliczen z ocenami, to kazdy z semestrow konczy si¢ liczba
zaliczen na poziomie 4.Przedstawiony uktad egzamindw i zaliczen i ich wielko$ci umozliwiajg
racjonalng prace podczas rozliczania si¢ z poszczegdlnych przedmiotéw w sesjach.

Organizacja procesu nauczania zapewnia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na
nauczanie 1 uczenie si¢ oraz weryfikacje 1 ocene efektow uczenia sie.

W opinii studentéw liczba punktow ECTS, przypisanych do przedmiotow, odpowiednio
odzwierciedla naktad pracy. Liczba zaje¢ odbywajacych si¢ z bezposrednim udziatem
nauczyciela akademickiego jest wedlug studentow odpowiednia. Studenci nie zglaszali
zastrzezen co do utozenia harmonogramu realizacji programu studiéw, w ich opinii zarowno
sekwencyjnos¢ przedmiotow jest odpowiednia jak i podzial na formy prowadzenia zajg¢é
(wyktady, ¢wiczenia, konwersatoria, seminaria). Prowadzone formy zaje¢ umozliwiajg
osiggniecie zaktadanych efektow uczenia sie. Studenci maja mozliwos¢ wyboru przedmiotow w
ramach dostgpnych kurséw ogdlnouczelnianych. Kazdy instytut na Uniwersytecie Opolskim
przygotowuje dodatkowa oferte kursow, ktore trafiajg do ogolnej puli przedmiotéow do wyboru
dla wszystkich studentow Uczelni. Oferowane w ramach kurséw ogolnouczelnianych
przedmioty pozwalajg studentom na rozwinigcie wilasnych zainteresowan oraz nabycie
wartosciowych kompetencji przydatnych na rynku pracy. Studenci majg mozliwos¢ wyboru
przedmiotow juz od pierwszego semestru. Zapisy na kursy ogdlnouczelniane odbywaja si¢ przy
pomocy internetowego systemu USUSweb. O tym, czy dany kurs zostanie uruchomiony
decyduje liczba zapisanych na niego studentow, minimalna liczba oso6b potrzebnych do
uruchomienia przedmiotu to 15.

W Raporcie samooceny podano jako podstawowe metody dydaktyczne: wyktad-prelekcje,
samodzielng prace studentow, poszukiwanie rozwigzania konkretnego problemu teoretycznego
lub praktycznego, projekt badawczy, dyskusje, referat i prezentacje multimedialng. Sylabusy nie
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zawieraja informacji o metodach ksztalcenia. Informacje o nich mozna odnalez¢ w kartach
przedmiotow. Analiza wybranych kart przedmiotow potwierdza roznorodne metody ksztatcenia
stosowane w procesie dydaktycznym, zawierajgce si¢ w zbiorach metod podajacych (tych jest
najwiecej), problemowych, eksponujacych i1 praktycznych. Metody sg zorientowane na
studentow motywujgc ich do aktywnego udzialu w procesie ksztatcenia. Studenci podczas
spotkania z Zespotem Wizytujacym PKA wskazywali na dobry kontakt z wyktadowcami,
stwarzane mozliwosci weryfikacji wiedzy i pobudzanie przez wyktadowcoéw checi do bycia
kreatywnym. Ponadto ocenili pozytywnie stosowane metody ksztalcenia, ktore w ich opinii sa
one réznorodne, odpowiednio dostosowane do formy zaj¢é, a takze umozliwiaja osiagnigcie
zakladanych w programie studiow efektow uczenia si¢. Jako innowacyjne metody ksztatcenia
studenci wskazali negocjacje, gry zespotowe oraz symulacje. Za szczeg6lnie przydatne studenci
uznali metody ksztalcenia stosowane podczas translatoriow, dzigki ktorym w tatwy sposob
przyswajaja umiejetnosci postugiwania si¢ jezykiem angielskim.

Studenci sg przygotowywani oraz wiaczani do prowadzenia badan naukowych. Nabywanie
kompetencji zwigzanych z prowadzeniem dziatalno$ci badawczej odbywa sie podczas
seminariow dyplomowych oraz przedmiotow takich jak ,,wprowadzenie do studiowania”,
,wprowadzenie do badan naukowych”, ,,metodologia badan politologicznych”. Jako przyktad
zaangazowania w badania naukowe studenci wskazali projekt ,,Pradziad School Network”, w
ramach ktérego mogli wyjecha¢ do Otomunca, gdzie prowadzone byly badania terenowe z ich
udziatem.

Studenci z niepelnosprawnoscig maja mozliwo$¢ petnego uczestniczenia w procesie uczenia si¢.
W razie jakichkolwiek probleméw student z niepetnosprawnosciag moze zwrécic si¢ o pomoc do
asystenta osoby niepelnosprawnej. Na wyrazng prosbe studenta pracownik Biura Osob
Niepelnosprawnych lub Pelnomocnik Rektora ds. osob niepetnosprawnych ustala
z prowadzacym zajecia zakres dostosowania metod ksztalcenia do potrzeb studenta. Studenci
Z niepetnosprawnosciami majg mozliwo$¢ realizowania indywidualnych $ciezek ksztatcenia,
w ramach ktérych moga m.in. ustala¢ terminy zaliczen, odrabia¢ zajecia w terminie ustalonym
Ww porozumieniu z prowadzacym oraz korzysta¢ z pomocy dydaktycznych.

Program studiow nie przewiduje wykorzystania metod i1 technik ksztatcenia na odleglosc,
Uczelnia jednak zapewnia taka mozliwo$¢ 1 udostepnia prowadzacym zajecia odpowiednie
narzg¢dzia jak np. Platforma e-learningowa UO. Studenci obecni podczas spotkania z ZO PKA
przyznali, ze niewielu nauczycieli akademickich korzysta z mozliwosci prowadzenia zajgé
online.

Program studiéw przewiduje obowigzkowe praktyki zawodowe na I st. studidéw, w V. semestrze,
w wymiarze 90h (4 punkty ECTS). Praktyki podlegaja zaliczeniu bez oceny. Szczegoty
dotyczace zasad 1 organizacji praktyki zawodowej dla kierunkoéw prowadzonych przez Instytut
Politologii okresla Regulamin organizacji 1 przebiegu praktyk zawodowych dla studentow
studiow licencjackich Instytutu Politologii Uniwersytetu Opolskiego oraz Instrukcja w sprawie
organizacji 1 przebiegu praktyk zawodowych studentoéw Instytutu Politologii Uniwersytetu
Opolskiego stosunki migdzynarodowe. Nadzor nad realizacja praktyk studenckich sprawuje
Centrum Zawodowej Aktywizacji Studentéw Instytutu Politologii UO w porozumieniu
z Zaktadem Praktyk Centrum Edukacji Ustawicznej Uniwersytetu Opolskiego. Dla praktyk
zostal opracowany sylabus okreslajacy efekty uczenia si¢ w zakresie wiedzy, umiejetnosci
I kompetencji spotecznych. Instrukcja zas okresla cele praktyki, obowigzki studenta oraz zadania
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placéwki przyjmujacej praktykanta. Efekty uczenia si¢ okre§lone dla praktyk zawodowych sa
zgodne z kierunkowymi efektami uczenia si¢ dla SM. Uczelnia zapewnia studentom pomoc
W znalezieniu miejsca praktyki oraz przewidziala procedury akceptacji miejsc znalezionych
samodzielnie przez studentow. Studenci obywajg praktyki w miejscach o profilu zgodnym
Z nauczanym kierunkiem studiéw.

W opinii studentow wymiar godzinowy praktyk jest wystarczajacy, jednak wielu z nich realizuje
ja znacznie dtuzej. Umozliwia to migdzy innymi Program stazowy dla studentow instytutu
politologii UO, ktory realizowany jest przez dzialajace na Uczelni Centrum Zawodowej
Aktywizacji Studentdow. W ramach programu studenci moga realizowaé czteromiesigczne
praktyki zawodowe w jednym z dostepnych w ofercie przedsigbiorstw. Pierwszenstwo do
udziatu w programie maja studenci z najlepszymi wynikami w nauce. Uczelnia w razie potrzeby
zapewnia mozliwos¢ zaliczenia praktyki na podstawie odbytej juz pracy zawodowej studenta,
jednak Zaden z obecnych na spotkaniu z ZO PKA studentow nie korzystat z takiej mozliwosci.
Warunkiem zaliczenia praktyki jest spelnienie kryteriow formalnych zapisanych w Regulaminie
oraz uszczegOtowionych w Instrukcji. Dokumentacje odbycia praktyki stanowia: prosba
0 zaliczenie praktyki studenckiej, opinia o przebiegu praktyki zawodowej wypetniania przez
opiekuna praktyki po stronie instytucji przyjmujacej, karta przebiegu praktyki oraz opinia
praktykanta. Praktyki sporadycznie sg hospitowane, czesciej dokonywane jest telefoniczne
sprawdzenie obecno$¢ praktykanta w pracy ze strony opiekuna praktyk na uczelni.
Dokumentacja praktyk jedynie w sposob czeSciowy umozliwia potwierdzenie weryfikacji
efektow uczenia si¢ przewidzianych dla praktyk zawodowych. Opiekunom praktyk po stronie
pracodawcoéw pozostawiono dowolno$¢ w ocenie studenta i jego umiejetnosci (,,dowolny dobor
kryteriow” w dokumencie Opinia o przebiegu praktyki zawodowej). W efekcie nie jest mozliwe
jednoznaczne stwierdzenie czy student zdobyt zakladane dla praktyk wiedze, kompetencje
I umiejetnosci. Brakuje odniesienia, chociazby w formie tabelarycznej, dla przewidzianych dla
praktyk umiejetnosci. W zwigzku z tym ocena efektow uczenia si¢ dokonywana przez opiekuna
praktyk nie ma charakteru kompleksowego. Natomiast kwalifikacje oraz liczba opiekunow
praktyk umozliwiajg ich prawidtowa realizacje na kierunku SM. Réwniez infrastruktura oraz
wyposazenie miejsc odbywania praktyk umozliwia realizacj¢ jej celow.

W narzgdziach stuzacych do ewaluacji praktyk przez studentow nie przewidziano
systematycznego 1 szczegoétowego zbierania ocen nt. programu praktyk, osob nadzorujacych
przebieg praktyk z ramienia uczelni oraz opiekunow praktyk i efektow uczenia si¢ na praktykach.
Zawarto jedynie ogdlne pytania dot. oceny stopnia realizacji celow szczegotowych praktyki oraz
konstruktywnej oceny miejsca praktyki. Nie wskazano koniecznos$ci odniesienia si¢ do ww.
elementow. W trakcie spotkania z ZO PKA sygnalizowano, ze byly podejmowane proby
uzyskania opinii studentow w kwestii organizacji praktyk od starostow, natomiast nie przyniosty
one oczekiwanych rezultatéw. Tym bardziej zasadne jest dodanie brakujacych pytan
do obowigzkowej opinii praktykanta po zakonczeniu praktyk.

Podczas spotkania z ZO PKA studenci zgtaszali liczne uwagi do obowiazujacego na kierunku
stosunki miedzynarodowe planu zaj¢¢. Studenci I stopnia - na diugie przerwy pomigdzy
zajgciami, natomiast studenci II stopnia informowali o duzej liczbie zaje¢ odbywajacych si¢ w
godzinach popotudniowych 1 wieczornych. Zgodnie z obowigzujagcymi na Uczelni zasadami
zajecia nie moga odbywac si¢ na Uczelni po godzinie 20 i ten warunek jest spelniany w
obowigzujacych na kierunku planach. Zauwaza si¢ jednak duze nagromadzenie zaje¢ w
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godzinach popotudniowych i wieczornych, natomiast zdecydowanie mniejsze w godzinach
porannych. Wiadze Instytutu Politologii sa $wiadome tego problemu i od przysztego roku
akademickiego planuja wprowadzi¢ plan zaje¢ w formie blokowej, ktory ma za zadanie poprawic
higiene procesu uczenia si¢. O zmianach obowigzujacych w planie zaje¢ studenci sg informowani
z odpowiednim wyprzedzeniem przez prowadzacego zaj¢cia oraz komunikatu na platformie
USOSweb. Studenci nie zgtaszali uwag do harmonogramu sesji egzaminacyjnej. W ich opinii
dtugos¢ trwania sesji jest odpowiednia, a ilos¢ egzamindow odpowiednio roztozona w czasie, aby
nie powodowac ich zbytniej kumulacji w krotkim czasie.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 2
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Tre$ci programowe sga zgodne z efektami uczenia si¢ oraz uwzgledniaja w szczegodlnosci
aktualny stan wiedzy i metodyki badan w dyscyplinie nauki o polityce i administracji, do ktorej
jest przyporzadkowany kierunek, jak rowniez wyniki dziatalno$ci naukowej uczelni w tej
dyscyplinie.

Harmonogram realizacji programu studiow oraz formy i organizacja zaj¢¢, a takze liczba
semestrow, liczba godzin zajg¢ prowadzonych z bezposrednim udzialem nauczycieli
akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i szacowany naktad pracy studentéw
mierzony liczbg punktéw ECTS, umozliwiaja studentom osiggnigcie efektow uczenia sig.

W zakresie realizowanych praktyk jako mocne strony mozna wymieni¢: zapewnianie miejsc
praktyk dla studentow 1 wsparcie oferowane przez Centrum Zawodowej Aktywizacji Studentéw
opracowanie spdjnego systemu realizacji praktyk przez studentow SM; zgodnos¢ zaktadanych
efektow uczenia si¢ dla praktyk zawodowych z kierunkowymi efektami uczenia si¢; odpowiednie
kwalifikacje i liczba opiekunow praktyk oraz realizacja praktyk w miejscach o profilu zgodnym
z kierunkiem studiow.

Stabe strony natomiast rozpoznaje si¢ jako: brak mozliwosci jednoznacznej weryfikacji
osiggania zakladanych efektow uczenia si¢ na praktyce zawodowej. W dokumentach
oceniajacych praktyke brakuje jednoznacznego odniesienia do efektow uczenia si¢ okreslonych
w sylabusie praktyk, jak rowniez systematycznej oceny przez studentdéw: osob sprawujacych
nadzor nad praktykami ze strony uczelni oraz ze strony pracodawcow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Rekomendacje
= Rekomenduje si¢ zbieranie od opiekundéw praktyk po stronie pracodawcy informacji nt.
stopnia osiagniecia zakladanych dla praktyk efektow uczenia si¢ przez praktykantow
tj. bezposredniego odniesienia do umiej¢tnosci, wiedzy i kompetencji, ktore powinien
zdoby¢ student zgodnie z sylabusem przedmiotu. Mozna to zrobi¢ np. w formie
tabelarycznej, ktora nie powinna przysporzy¢ dodatkowej pracy pracodawcom
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» Rekomenduje si¢ zbieranie od studentéw opinii nt. opiekundw praktyk np. przez dodanie
takich pytan do obowiazujacego juz dokumentu Opinia o przebiegu praktyki zawodowej
oraz analizowanie zebranych informacji w celu podnoszenia jakosci i realizacji programu
praktyk

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiagni¢cia przez studentow efektow
uczenia si¢, zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 3

W Jednostce stosowane sg formalnie przyjete zasady przyjecia kandydatow na studia. (Uchwata
nr 186/2016-2020 Senatu Uniwersytetu Opolskiego z dnia 25 kwietnia 2019 r.). Kandydaci
korzystaja z elektronicznej rejestracji w systemie IRK. Informacje o zasadach rekrutacji na
kierunek SM sg dostgpne na stronie internetowej (https://rekrutacja.uni.opole.pl/pl/offer/R2019-
2020/field/SM/). Zawieraja one podstawowe informacje o kierunku prezentowane w trzech
kregach tematycznych na stronie internetowej (charakterystyki zatozen kierunku, dziatalno$ci
studenckiej 1 perspektyw po studiach) oraz kryteria rekrutacyjne, zaréwno dla studiow
pierwszego stopnia (konkurs §wiadectw), jak 1 drugiego (konkurs dyploméw). Konstrukcja
strony oferuje mozliwo$¢ zadawania pytan on-line dotyczacych rekrutacji.

Warunki i tryb rekrutacji na studia I i II stopnia sg wedlug studentow sprawiedliwe i przejrzyste.
Studenci nie wskazali problemow z uzyskaniem informacji na temat przebiegu procesu rekrutacji
oraz wszelkich wymagan zwigzanych z przyj¢ciem na studia. Studenci maja mozliwos¢ uznania
efektow uczenia si¢ zdobytych na innej uczelni w kraju lub za granica RP. Szczegolnie istotne w
tym zakresie z perspektywy studentow stosunkéw miedzynarodowych sa zasady, warunki i tryb
uznawania efektow uczenia si¢ w uczelni zagranicznej w ramach programu Erasmus+. Dzigki
obowigzujagcym procedurom oraz porozumieniom z uczelniami zagranicznymi liczna grupa
studentow uczestniczagca w wymianach mig¢dzynarodowych moze liczy¢é na odpowiednie
wsparcie ze strony Uczelni w zakresie uznawania efektow uczenia si¢. Studenci obecni podczas
spotkania z ZO PKA podkreslili, Ze obowigzujace zasady i procedury przy uznawaniu efektow
uczenia si¢ sg przejrzyste oraz sprawiedliwe.

Zasady progresji studentow, warunkoéw zaliczania poszczegélnych semestrow i lat studiow
(w tym dyplomowania), uznawania efektow i okresow uczenia szczegdélowo okresla regulamin
studiow (Uchwata nr 186/2016-2020 Senatu Uniwersytetu Opolskiego z dnia 25 kwietnia 2019
r.) oraz szereg dokumentdéw szczegdtowych precyzujacych zasady postepowania, takich jak
Procedura weryfikacji osiggania zaktadanych efektow uczenia sie oraz oceniania studentow,
doktorantow i stuchaczy studiow podyplomowych (SDJK-O-U5), Procedurg odbywania i
dokumentowania praktyk studenckich (SDJK-O-U11), Procedura hospitacji zaje¢ (SDIK-O-
U12), Procedura dyplomowania (SDJK-O-U10).

Wedtug Regulaminu studiow zasady uzyskania zaliczenia zajg¢ w danym semestrze powinny by¢
przedstawione na pierwszym spotkaniu ze studentami przez nauczyciela akademickiego
prowadzacego dane zaj¢cia. Warunki uzyskania zaliczen sg umieszczone w kartach przedmiotow
zamieszczonych w elektronicznym systemie USOS-web. W Regulaminie studiow wskazuje si¢
takze m.in. na konieczno$¢ =zaliczenia wszystkich zaje¢ obowigzkowych okreslonych,
harmonogramem studidow 1 uzyskaniu minimalnej liczby 30 punktéw ECTS semestralnie w celu
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uzyskania zaliczenia semestru przez studenta. Przy egzaminach i zaliczeniach stosuje si¢
sze$ciostopniowg skale ocen. Z kolei warunkiem dopuszczenia do egzaminu dyplomowego jest
spetnienie wszystkich wymagan wynikajacych z programu i harmonogramu studiow i uzyskanie
pozytywnej oceny pracy dyplomowej.

Zasady weryfikacja efektOw uczenia si¢ na poziomie poszczegoélnych przedmiotow zawarte
w informacjach dotyczacych ich konstrukcji i sposobie uzycia znajdujg si¢ w kartach
przedmiotow 1 sg sformutowane transparentnie, precyzyjnie komunikujagc o stosowanych
kryteriach. Sylabusy, poza wymienieniem formy zaliczenia koncowego, nie zawieraja
szczegotowych informacji o metodach weryfikacji efektow uczenia sie.

Natomiast wsérdd stosowanych na Uczelni metod weryfikacji osiggniecia zaktadanych efektow
uczenia si¢ wymieni¢ mozna egzamin lub zaliczenie w formie ustnej, pisemnej lub testowe;,
atakze kolokwium, przygotowanie referatu, przygotowanie projektu, rozwigzywanie zadan
problemowych, prezentacje multimedialne, aktywno$¢ w dyskusji, egzamin dyplomowy.
Prowadzacy zajecia informuje o sposobach weryfikacji na pierwszych zaj¢ciach z danego
przedmiotu, informacje na ten temat znajdujg si¢ takze w dostgpnych dla studentow sylabusach.
Uczelnia daje mozliwos¢ zaliczenia przedmiotu w poprawkowym terminie oraz uzyskania zgody
na egzamin komisyjny. Studenci podczas spotkania z ZO PKA nie zglaszali uwag zwigzanych
ze stosowanymi na kierunku stosunki migdzynarodowe sposobami weryfikacji efektéw uczenia
si¢, potwierdzili takze, ze majg wglad do ocenionych prac oraz otrzymuja informacj¢ zwrotng od
prowadzacych zajecia. Sposoby weryfikacji efektow uczenia si¢ s3, w opinii studentow,
dostosowane do form zaje¢ oraz umozliwiaja sprawiedliwg ocen¢ osiagnietych efektow. Na
prosbe osoby z niepelnosprawnos$cia istnieje mozliwos¢ dopasowania metod weryfikacji do
indywidualnych potrzeb studenta. Prosby takie zglaszane sa do Pelnomocnika Rektora ds. oséb
niepetnosprawnych, ktory nastgpnie przekazuje informacje prowadzacym zajgcia. Istnieje m.in.
mozliwos¢ wydtuzenia czasu pisania pracy zaliczeniowej lub skorzystania z dostepnych na
Uczelni pomocy dydaktycznych.

O obowigzujacych zasadach w ramach dyplomowania dla studentéw 1 stopnia studenci
dowiadujg si¢ juz na poczatku studiow w ramach dni adaptacyjnych. Obowigzujaca procedura
dla I stopnia studidw jest przez samych studentéw okreslana jako innowacyjna i wskazywana
jako jeden z wazniejszych pozytywnych aspektow na kierunku. Studenci pisza pracg dyplomowa
w wieloosobowych grupach, w ktérej kazdy jest odpowiedzialny za jej dang czgs¢ w postaci
artykutow. W ramach pracy calej grupy powstaje jednotematyczna monografia. Opiekun takiej
grupy jest jednocze$nie promotorem pracy dyplomowej. Przed wyborem tematu studenci
zapisujg si¢ do danego opiekuna dzielgc si¢ na grupy. Nastepnie razem z opiekunem wspolnie
calg grupa omawiajg 1 wybierajg temat monografii. Zdarza si¢, ze promotor z gory narzuca temat
pracy, studenci jednak w dalszym ciggu maja mozliwo$¢ wyboru grupy. Obrona polega na
zaprezentowaniu przed komisja pojedynczej pracy kazdego studenta, a nastgpnie grupowo
odpowiadajag na pytania komisji. W przypadku studiéw II stopnia studenci realizuja prace
dyplomowe indywidualnie.

Zespot Oceniajacy PKA potwierdzil, ze osiggane efekty uczenia si¢ sa uwidaczniane w postaci
prac etapowych, egzaminow czy innej dokumentacji odzwierciedlajacej prace studentow. Warto
podkresli¢, ze nawet w przypadku egzaminow ustnych, egzaminujacy dokumentujg zadawane
pytania. Prace dyplomowe sg wymagane na studiach I oraz II stopnia. W przypadku studiow II
stopnia s3to typowe prace magisterskie, powstajace jako wyraz $wiadomosci badawczej
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dyplomantéw. Inaczej jest to rozwigzane na studiach I stopnia — seminarium dyplomowe staje
si¢ tematem przewodnim calej grupy prac (np. Miedzynarodowa przestepczos¢ zorganizowana —
zwalczanie, zapobieganie oraz studium przypadkéow czy Nowe media w stosunkach
miedzynarodowych — zinstytucjonalizowane formy komunikacji). W ramach seminarium kazda
praca licencjacka stanowi wyodrebniong czg$é, stajac sie rozdzialem w powstajacej wiekszej
pracy dotyczacej zagadnienia badanego w ramach seminarium. Takie rozwigzanie ma swoje
plusy, gdyz nie stawia na studiach | stopnia nadmiernych wymagan, przekraczajacych
przygotowanie do prowadzenia badan naukowych.

Problemem dostrzezonym przez ZO PKA jest to, Zze przy takim rozwigzaniu w poszczegolnych
pracach-rozdziatach brakuje cze$ci wyjasniajacej zastosowane metody badawcze i sposob
analizy przyjety przez studenta. W poszczegolnych czg$ciach nawet pojawiajg si¢ podrozdziaty
zatytutowane ,,Przedstawienie problemu badawczego”, ale nie staja si¢ one punktem wyjscia do
zaprezentowania stosowanej metody badawcze;j.

Nadzér nad programem obowigzkowych na studiach | stopnia praktyk zawodowych sprawuje
Centrum Zawodowej Aktywizacji Studentow Instytutu Politologii (CZAS IP), we wspotpracy z
Zaktadem Praktyk Centrum Edukacji Ustawicznej Uniwersytetu Opolskiego. Nota bene —
sylabus praktyk zawodowych powinien jasno okresli¢, jakie dokumenty sg wymagane dla
udokumentowania przebiegu praktyki oraz osiggni¢cia zaktadanych efektow uczenia sig.
Informacja ,,Dokumentacja zwigzana z przebiegiem praktyki zawodowej — regulaminy
I instrukcje, przygotowane przez CZAS IP” jest zbyt ogolna.

Prace dyplomowe oraz prace etapowe, z ktorymi zapoznal si¢ ZO PKA, pozwalajg na
stwierdzenie, ze w wickszoséci ich tematyka, metodyka oraz sposob oceny pozwalaja na
potwierdzenie osiggania zaktadanych efektéw uczenia si¢ wiasciwych dla studiow I badz II
stopnia. Mieszczg si¢ one w obrebie dyscyplin, do ktorych prowadzony kierunek studiéw zostat
przyporzadkowany. Jednoczesnie nalezy stwierdzi¢, ze recenzje prac dyplomowych s3
momentami zbyt powierzchowne, a wyraznie pojawiajgce si¢ mankamenty prac sg pomijane
w dotaczanych recenzjach promotora i recenzenta (Szerzej — w zataczniku).

Studenci uczestnicza w zyciu naukowym wizytowanej Jednostki, wspOtpracujac przy
organizowaniu konferencji naukowych. Natomiast ZO PKA nie znalazt wyraznego
potwierdzenia, ze efekty prowadzonych przez studentow badan, zwlaszcza na studiach II stopnia,
znajduja swoje zwienczenie w autorstwie badz wspodtautorstwie opublikowanych artykulow czy
rozdzialéw ksigzek.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 3
Kryterium spetnione.

Uzasadnienie

Dokumentowanie osiggania efektow uczenia si¢ (kierunkowych i przedmiotowych)
w wickszosci nie budzi zastrzezen. Problemem jest jednak ocena prac dyplomowych.
W przypadku studidow ogolnoakademickich praca dyplomowa staje si¢ zwienczeniem
budowanych kompetencji badawczych oraz ostatecznym potwierdzeniem osiggnigcia
zaktadanych efektow kierunkowych. Wskazane w zalaczniku nazbyt pobiezne oceny
promotordow i recenzentéw (w tym dotyczace tak oczywistej kwestii, jako redakcji i organizacji
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pracy jako calo$ci) nie daja podstawy do nabrania przekonania, ze prace s oceniane w petni
rzetelnie i oceny te oddaja rzeczywisty stopien osiagniecia efektow uczenia sig.

Rekomendacje

Nalezy poprawi¢ jakos$¢ recenzji prac dyplomowych oraz wprowadzi¢ skuteczny ich monitoring
w ramach dziatah WSZJK.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Zalecenia

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej
ksztalcenie oraz rozwdj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 4

Kadra akademicka Instytutu Politologii UO posiada udokumentowany dorobek i osiagnigcia
w zakresie dyscyplin, do ktorych zostal przyporzadkowany prowadzony kierunek studiow
stosunki mi¢gdzynarodowe. Przestawiona Zespotowi Oceniajacemu PKA dokumentacja, a takze
przeprowadzone rozmowy z kadrg dydaktyczng oraz Dyrekcja Instytutu wyraznie pokazuja, ze
pracownicy Instytutu prowadzg aktualnie badania w dyscyplinie nauki o polityce i administracji,
oraz mogg wykazac si¢ publikacjami z zakresu subdyscypliny stosunkéw miedzynarodowych.
Powstajace prace sg publikowane w jezyku polskim, a takze w jezykach obcych.

Struktura kwalifikacji kadry (posiadane stopnie oraz tytuly naukowe) w pelni
odpowiadajg programowi studiow o profilu ogélnoakademickim, pozwalajac na przekazywanie
studentom nie tylko wiedzy aktualnej, ale takze na biezaco tworzonej przez osoby prowadzace
zajecia. Przydzial zaje¢ nie budzi zastrzezen — prowadzone sa one zgodnie z tematyka badan
poszczegolnych nauczycieli akademickich. W ramach dziatan realizowanych przez Uniwersytet
Opolski, pracownicy majg mozliwos¢ statego podnoszenia kompetencji dydaktycznych. Instytut
Politologii realizuje projekt Laboratorium Dydaktyki, ktory wspiera pracownikow w rozwoju
dydaktycznym pracownikow. Przykladem tego jest stosowanie metody ,,Design Thinking”,
z ktorg pracownicy mieli okazje si¢ zapozna¢ w ramach organizowanych szkolen 1 warsztatow.
Spotkanie ZO PKA z kadrg dydaktyczng potwierdzito, ze pracownicy znajgte mozliwosci
podnoszenia kompetencji dydaktycznych i z nich korzystaja.

Obcigzenia godzinowe nauczycieli akademickich jest zgodne z obowigzujacymi przepisami
rozporzadzenia o prowadzeniu studiéw (Dz.U. 2018, poz. 1861). Zadna z osob nie ma
nadmiernego przydziatu obowigzkéw dydaktycznych. Obcigzenia poszczegdlnych osdb sa
zoptymalizowane tak, by zapewni¢ wystarczajaca swobode¢ niezbedng do prowadzenia
dziatalnosci badawcze;.

Na kierunku studiéw Stosunki miedzynarodowe nie sg wykorzystywane metody nauczania na
odlegtos¢. Prowadzacy sg dobrze przygotowani do wykorzystywania nowoczesnych technologii
do komunikowania si¢ ze studentami, w tym do przekazywaniu niezbednych materialow
dydaktycznych. Wartym podkreslenia jest fakt, ze ~ w czasie spotkania ZO PKA
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przedstawicielami  pracodawcow  wyrazali  si¢ bardzo pozytywnie o kwalifikacjach
I przygotowaniu do prowadzenia zaje¢ kadry badawczo-dydaktycznej Instytutu Politologii,
zatrudnionej w ramach kierunku stosunki migdzynarodowe.

Spotkanie z kadrg oraz z Dyrekcjg Instytutu, struktura obcigzen godzinowych oraz zgodnosé
prowadzonych zaje¢ z zainteresowaniami badawczymi poszczegdlnych osob dowodza, ze
stosowane kryteria doboru kadry sg transparentne oraz wtasciwie dobrane, majac na uwadze
wymagania w nauczaniu stosunkéw migdzynarodowych. Jak wskazano powyzej -
przedstawione informacje o aktualnym dorobku publikacyjnym oséb prowadzacych zajecia
wyraznie wskazuja, ze dorobek ten w dyscyplinie nauk o polityce i administracji jest stale i
systematycznie pomnazany. Co roéwnie istotne, w znacznej mierze zawiera si¢ On W
subdyscyplinie stosunkéw mi¢dzynarodowych.

Pracownicy Instytutu Politologii podlegaja systematycznej ocenie tak przez studentéw (ankiety
wypeliane przez studentéw po kazdym semestrze nauki), jak 1 przez swoich przetozonych.
Wizytowana jednostka systematycznie stosuje hospitacje zaje¢ jako forme monitorowania
jako$ci dzialalnosci dydaktycznej. Oprocz tego pracownicy przechodza procedure oceny
okresowej, uwzgledniajacej postepy naukowe, zgodnie z przepisami ustawy Prawo
0 szkolnictwie wyzszym i nauce. Wynik ankiet i hospitacji sa podstawg ewentualnych dziatan
korygujacych prowadzonych przez Dyrekcje Instytutu Politologii. Nalezy przy tym zauwazy¢,
ze wysoka jako$¢ dzialalnosci dydaktycznej zostala dostrzezona i doceniona na forum calej
uczelni, czego dowodem sg nagrody Quality wreczone przez Rektora Uniwersytetu Opolskiego.
Podczas spotkania z ZO PKA studenci potwierdzili przydatno$¢ ankiet oraz zauwazyli, ze
Uczelnia odpowiednio reaguje na zglaszane poprzez ankiet¢ uwagi. Studenci nie maja jednak
wgladu do wynikéw ankietyzacji w jakiejkolwiek formie. Studenci dokonuja oceny wypetniajac
Ankiet¢ oceny nauczyciela akademickiego, ktéra jest udostgpniana w formie papierowe;j.
Kwestionariusz zawiera 12 stwierdzen, ktore odnoszg si¢ do sposobu przygotowania do zajec,
stosowanych metod nauczania, dostepnosci prowadzacego poza godzinami zaje¢, sposobu
prowadzenia zaje¢, podejscia do studenta, powigzania aspektow teoretycznych z praktyka,
obiektywizmu prowadzgcego. Studenci udzielajg odpowiedzi zaznaczajac jedng z 5 odpowiedzi,
ktore okreslaja na ile ich zdaniem spetnione zostato dane stwierdzenie (w bardzo malym stopniu,
w malym stopniu, Srednio, w duzym stopniu, w bardzo duzym stopniu). Ankieta zawiera takze
pytanie otwarte, w ktorych studenci moga wypowiedzie¢ si¢ takze na temat innych aspektow
zwigzanych z ocenianymi zajeciami oraz wykladowca, a takze zgtosi¢ swoje propozycje badz
uwagi. Zaréwno sposob skonstruowania ankiety, jak i sformutowane stwierdzenia, ktore odnosza
si¢ do poszczegolnych aspektow prowadzenia zajgé, studenci oceniajg pozytywnie. Ankieta
pozwala w sposob kompleksowy dokona¢ oceny zaje¢ dydaktycznych oraz daje mozliwos¢
wskazania dodatkowych wnioskow badz uwag w ramach pytania otwartego. Raport
z przeprowadzonej ankietyzacji zawiera dane w formie syntetycznej odpowiednio dla kazdego
prowadzacego przedmiot, nie jest on jednak dostepny dla studentéw. Zaleca si¢ w szerszym
stopniu informowanie studentéw, o wynikach ankietyzacji i wnioskach ptynacych z jej
przeprowadzania, w formie spotkan ze studentami lub publikowania raportéw w skondensowanej
formie na stronie internetowej.

Realizowana w wizytowanej Jednostce polityka kadrowa wspiera stabilizacje zawodowg Oraz
indywidualny rozwdj. Jednostka finansowuje miedzy innymi wyjazdy konferencyjne, wspiera
przygotowanie publikacji oraz stosuje roczne urlopy naukowe jako dodatkowe narzedzie
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wspomagajace rozwoj osobisty. Rozmowy i spotkania ZO PKA potwierdzity, ze wprawdzie nie
istnieje procedura rozwigzywania sytuacji konfliktowych, ale jesli takie si¢ pojawia, to sa
skutecznie rozwigzywane przy wspotudziale Dyrekcji Instytutu Politologii. Kadra akademicka
podkresla, ze panuje atmosfera wspélpracy i1 zrozumienia, ktéra sama w sobie staje si¢
najlepszym zabezpieczeniem przed konfliktami.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 4
Kryterium spetnione.

Uzasadnienie

Kadra Instytutu Politologii prowadzaca zaj¢cia na kierunku studiéw Stosunki migdzynarodowe
jest prawidtowo dobrana. Prowadzi badania w dyscyplinie nauk o polityce i administracji, ze
szczegolnym uwzglednieniem subdyscypliny stosunki migdzynarodowe. Legitymuje
si¢ aktualnymi osiggnieciami publikacyjnymi, bedacymi rezultatem prowadzonych badan
naukowych. Dobor zaje¢é jest zgodny z realizowanymi badaniami, co utatwia przekazywanie
najbardziej aktualnej wiedzy z zakresu stosunkéw miedzynarodowych.

Jednostka zapewnia wtasciwe warunki rozwoju zawodowego, w tym z uwzglednieniem rozwoju
kompetencji dydaktycznych. Kadra podlega ocenie okresowej (zgodnie z przepisami
ustawowymi), dodatkowo — hospitacje oraz ankiety studenckie (przeprowadzane na zakonczenie
kazdego semestru) pozwalaja na biezace monitorowanie jakosci pracy dydaktycznej.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Rekomendacje

Jednostka prowadzi dziatania wspierajace z zakresu nowoczesnych, aktywizujacych metod
dydaktycznych (np. Design Thinking). Doceniajac skuteczno$¢ tych metod warto je jeszcze
bardziej spopularyzowac¢ i upowszechni¢ wsrod kadry badawczo-dydaktycznej.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu
studiow oraz ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 5

Zajecia na Kierunku stosunki miedzynarodowe prowadzone niemal w catosci (za wyjatkiem
lektoratow) prowadzone sg w budynku bedacym siedzibag Instytutu — Collegium Civitas.
Budynek jest nowy, dostosowany do wspotczesnych wymagan dydaktycznych oraz badawczych
w dziedzinie nauk spotecznych. Sale sg przestronne, dobrze wyposazone, pozwalaja na wygodne
I aktywne uczestnictwo w zajeciach dydaktycznych. Jedynym mankamentem jest brak statych
projektoréw multimedialnych we wszystkich pomieszczeniach dydaktycznych. Stosowane sg
wprawdzie projektory przenosne, ale jakos¢ obrazu wtedy pozostawia sporo do zyczenia, na co
zwracali uwage studenci podczas spotkania z ZO PKA.
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Jednostka posiada bardzo dobrze wyposazong salg komputerowa, z jednostkami wyposazonymi
w niezbedne w badaniach spotecznych oprogramowanie (m.in. SPSS). Korzystajac z sieci Platon
(w ramach konsorcjum Pionier) Uniwersytet Opolski oraz wizytowana jednostka majg dostep
lacza internetowego.. Pracownia komputerowa jest wykorzystywana nie tylko w czasie zaje¢, ale
moze by¢ uzyta przez studentéw i pracownikOw do prowadzenia badan naukowych przy
wykorzystaniu nowoczesnych technik obliczeniowych.

Oprogramowanie jest aktualne a wykorzystywany sprzet (w tym komputery) sg sprawne Instytut
Politologii moze si¢ pochwali¢ infrastrukturg technologiczng stojaca na wyzszym poziomie niz
w wielu innych os$rodkach akademickich w Polsce. Liczba komputeréw, wielkos$¢ sali
komputerowej nie budzi najmniejszych zastrzezen. Pozwalaja na prowadzenie zajeé przy
zapewnieniu kazdemu studentowi indywidualnego dostepu do stanowiska komputerowego.
Migdzyinstytutowa Biblioteka Politologii, Filozofii i Socjologii Uniwersytetu Opolskiego jest
zlokalizowana na parterze Collegium Civitas i stuzy takze studentom kierunku stosunki
mig¢dzynarodowe. Uktad pomieszczen jest dostosowany do potrzeb wszystkich uzytkownikow
(w tym i tych z niepetnosprawnosciami). Dostepne stanowiska komputerowe pozwalaja na tatwe
skorzystanie z katalogu bibliotecznego lub prowadzenie poszukiwan w Internecie. Komputery
sg nowoczesne, szybkie i sprawne.

Biblioteka zapewnia dostep do literatury wskazywanej w sylabusach zaje¢. Wyrywkowa kontrola
potwierdzita, ze studenci majg dostep nie tylko do literatury obowigzkowej, ale takze
dodatkowej. Oprocz tradycyjnej wersji papierowej, biblioteka za posrednictwem Biblioteki
Gtownej UO zapewnia dostep do baz danych, dzieki czemu studenci i kadra maja mozliwo$¢
korzystania z najnowszych publikacji z zakresu stosunkéw miedzynarodowych, zwlaszcza w
jezyku angielskim. Poniewaz Bibliotece Gtownej UO przystuguje egzemplarz obowigzkowy,
studenci maja mozliwo$¢ skorzystania zrdéznorodnej literatury z zakresu stosunkow
migdzynarodowych oraz dyscyplin pokrewnych (m.in. prawo mi¢dzynarodowe,
miedzynarodowa ochrona przyrody etc.).

Pomieszczenia Instytutu Politologii sa dostosowane dla 0sdb z niepelnosprawnosciami. Osoby
Z niepelnosprawnoscig ruchowa maja zapewniony dostep do budynku z pominigciem schodow,
a sprawnie dziatajagca winda umozliwia swobodne dotarcie do kazdego z pomieszczen
dydaktycznych Instytutu czy pokojow kadry dydaktycznej w razie potrzebnej konsultacji.
Podobnie sekretariat Instytutu jest pozbawiony barier komunikacyjnych. Pozytywnym
rozwigzaniem jest zapewnienie dobrze wyposazonego pomieszczenia na potrzeby dziatajacych
kot naukowych. Natomiast pracownicy majg dostgp do pomieszczen socjalnych.

Zasoby biblioteki pozwalaja na osiggniecie zaktadanych efektéw uczenia si¢: kierunkowych 1
przedmiotowych. Wizyta w Migdzyinstytutowej Bibliotece potwierdzita, ze wielkos¢ zasobow
oraz liczba posiadanych egzemplarzy pozwala wszystkim studentom na tatwy dostgp do
obowigzkowej 1 zalecanej literatury.

Pracownicy biblioteki na biezaco reaguja na potrzeby studentéw i stale powickszaja dostepne
zasoby. Studenci maja mozliwos$¢ elektronicznej rezerwacji wybranych pozycji. Biblioteka
znajdujaca si¢ w budynku Wydziatu otwarta jest w godzinach odpowiadajacych potrzebom
studentow

W wizytowanej Jednostce odbywa si¢ regularnie ocena warunkow prowadzenia zajec,
uwzgledniajaca infrastrukture 1 wyposazenie biblioteki, w ktorej biorg przedstawiciele studentow
— Starostowie poszczegdlnych kierunkow studiow. Dodatkowo prowadzacy majg mozliwosé
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zglaszania zapotrzebowania na niezb¢dne pomoce czy pozycje w bibliotece. Studenci przekazuja
opinie oraz sugestie zwigzanye ze stanem infrastruktury na Uczelni bezposrednio podczas
spotkania pracownikéw Uczelni z Radg Starostow lub wyrazajac opini¢ w pytaniu otwartym
w ramach przeprowadzanej ankietyzacji. W wyniku odbytych konsultacji oraz w oparciu
0 sugestie studentow wymieniona zostata winda. Studenci swoje uwagi zwigzane z infrastrukturg
zglaszaja swoim kolezankom i kolegom z Samorzadu Studenckiego, ktorzy nastepnie przekazujg
zebrane opinie wladzom Wydzialu m.in. podczas posiedzenia Rady Wydziatu.

Rozmowy w kadra dydaktyczng oraz Dyrekcja wskazaly, ze przyjete rozwigzanie dziata
sprawnie. Jedynym problemem pozostaje (wskazany powyzej) brak stacjonarnych projektoréw
multimedialnych we wszystkich pomieszczeniach dydaktycznych.

Warto doda¢, ze w Collegium Civitas znajduje si¢ profesjonalnie wyposazone studio telewizyjne
wykorzystywane przez studentow zainteresowanych dziennikarstwem. Wyposazone jest one
w nowoczesny sprzet do produkcji 1 emisji programoéw, migdzy innymi w kamer¢ HD
Z osprzetem, oswietlenie, komputerowe stanowisko do montazu wideo 1 audio z takimi
aplikacjami, jak pakiet Adobe Audition i Adobe Production. Dodatkowo, w Studenckim Centrum
Kultury znajduje si¢ pracownia radiowa, w ktorej prowadzi swoja dzialalno$¢ studencka
rozglosnia radiowa ,,Radio Sygnaty”, w ktorej aktywni sg takze studenci kierunku stosunki
mig¢dzynarodowe.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 5
Kryterium jest spetnione.

Uzasadnienie

Wizytowana Jednostka zapewnia wtasciwg infrastrukture oraz zasoby biblioteczne, pozwalajace
na osiggnigcie wszystkich zakladanych efektow uczenia si¢. Dostep do infrastruktury
technologicznej, zapewniajacej szybkie tgcze internetowe jest na bardzo wysokim poziomie.
Jednostka prowadzi regularng oceng¢ wyposazenia 1 infrastruktury wykorzystywanej w procesie
dydaktycznym 1, co roéwnie istotne, w procedurze tej uczestnicza réwniez przedstawiciele
studentow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

W jednostce wprowadzono proste i jasne zasady uzupetniania ksiggozbioru o pozycje wymagane
W czasie prowadzenia zaje¢. W bibliotece znajduja si¢ odpowiednie formularze (dostepne
réwniez on-line) do wypekienia przez nauczycieli akademickich, ktore po potwierdzeniu przez
Dyrekcje Instytutu sg kierowane do centralnego biura zakupdéw bibliotecznych zlokalizowanego
w Bibliotece Gtownej UO.

Rekomendacje

Jednostka powinna zadba¢ o ty, by w kazdej sali znalazl si¢ zainstalowany na state projektor
multimedialny.

Zalecenia
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Kryterium 6. Wspolpraca z otoczeniem spoleczno-gospodarczym w konstruowaniu,
realizacji i doskonaleniu programu studiow oraz jej wplyw na rozwoj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 6

Jednostka wspotpracuje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w zakresie:
1. Konstruowania programu studiow;
2. Realizacji programu studiéw;
3. Doskonalenia programu studiow.

Wspodlpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym przyjmuje zroznicowane formy: realizacja
obowigzkowych praktyk studenckich, realizacja stazy, dydaktyka, popularyzowanie wiedzy,
realizacja wspdlnych projektow i ma zaréwno charakter sformalizowany jak i nieformalny,
oparty o osobiste kontakty.

W Instytucie Politologii dziata Rada Ekspertow, w ktorej sktad wchodza przedstawiciele
pracodawcow: administracji 1 instytucji publicznych (Zarzad Wojewodztwa Opolskiego,
Wicewojewoda Opolski, prezydent Opola), biznesu (CEO ExelMedia, Dyrektor Opolskiego
Centrum Rozwoju Gospodarki, Wtasciciel Illustro. Szkolenia, doradztwo), mediow i instytucji
pozarzadowych (Dyrektor Domu Wspotpracy Polsko-Niemieckiej, Cztonek Zarzadu Fundacji
Humandoc, Redaktor Naczelny Nowej Trybuny Opolskiej).

Rodzaj pracodawcow, z ktorymi wspotpracuje Jednostka odpowiada dyscyplinie, koncepcji i
celom ksztatcenia na kierunku stosunki migdzynarodowe.

Z Rada Ekspertdw nie sa prowadzone cykliczne spotkania, ale wspoipraca ma charakter staty,
Rada opiniuje w razie potrzeby program studiow. Konsultacje w formie elektronicznej
prowadzone s3g okoto dwa razy w roku lub w zalezno$ci od potrzeb. W 2019 roku z Rada
Ekspertow Instytut Politologii konsultowal ponizsze zagadnienia dotyczace kierunku SM:

1. Obowigzkowe praktyki studenckie wpisane w program studiow;

2. Potencjalne kierunki rozwoju dydaktycznego — nowe moduty, opcje lub kierunki

studiow;

3. Zaangazowanie pracownikéw instytucji w prowadzenie zaj¢¢ dydaktycznych

w Instytucie Politologii.

Odpowiedzia na zdiagnozowane potrzeby rynku pracy bylo wprowadzenie przedmiotu
translatorium, specjalizacji negocjacje migdzynarodowe na 1 st. studiow oraz przedmiotu
wprowadzenie do studiowania. W efekcie konsultacji Jednostka rozwaza rezygnacje
z obowigzkowych praktyk studenckich od roku akademickiego 2019/2020. Stanowiska tego nie
potwierdzili pracodawcy oraz studenci obecni podczas spotkan z ZO PKA, wskazujac na duza
warto$¢ praktyk zawodowych dla jakosci ksztatcenia na kierunku stosunki migdzynarodowe.
Przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego zaangazowani sa W proces
dydaktyczny, prowadza swoje ¢wiczenia i konwersatoria. W spotkaniu  z ZO  PKA
uczestniczylto czterech przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego (Dom wspotpracy
polsko-niemieckiej, RODM, ExelMedia, prezydent Opola). Obecni na spotkaniu przedstawiciele
pracodawcow zaangazowani byli w przyjmowanie studentow SM na praktyki, staze, opiniowanie
programu studidw oraz zatrudniali absolwentow SM. Interesariusze zewnetrzni wyrazili
gotowosc¢ jeszcze Scislejsze] wspoOtpracy z ocenianym kierunkiem w zakresie dostosowania tresci
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ksztalcenia do potrzeb rynku pracy. Wskazywali, ze absolwentom SM brakuje umiej¢tnosci
jezykowych, w tym szczeg6lnie poszukiwanego na lokalnym rynku pracy jezyka niemieckiego,
a takze umiejetnosci myslenia projektowego, kontaktu z klientem, pisania wnioskow,
umiejetnosci praktycznych w zakresie kompetencji migkkich. Interesariusze zewngtrzni
podkreslali, ze sa zadowoleni ze studentéw 1 absolwentoéw SM, sg to pracownicy, ktérzy cechujg
si¢ duza elastyczno$cig, otwartoscig na dostosowanie si¢ do rynku pracy. Powinni jednak
podnies¢ swoja znajomos¢ jezykow obcych. Pracodawcy obecni na spotkaniu z ZO PKA wyrazili
che¢ zwigkszenia swojej roli doradczej w tworzeniu programow studidow juz na poczatku
procesu, a nie jedynie w opiniowaniu gotowych projektow. Zaproponowali takze, aby w tym celu
stworzy¢ zespot trojstronny, w ktorego sktad oprocz pracodawcow i przedstawicieli uczelni
wejda takze studenci. Jest to potencjal, ktory oceniania Jednostka powinna wykorzystac
w dalszych pracach nad podnoszeniem jakosci ksztatcenia na kierunku SM.

Waznym elementem wspolpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym sg praktyki
zawodowe. Podczas spotkania z ZO PKA pracownicy odpowiedzialni za organizacje praktyk
sygnalizowali, Zze sa plany rezygnacji z praktyk obowigzkowych w programie studiow.
W przypadku profilu ogoélnoakademickiego prowadzenie praktyk przez uczelni¢ nie jest
wymagane, jednakze takie plany nalezy oceni¢ negatywnie pod wzgledem zapewnienia
studentom wysokiej jakosci ksztatcenia oraz kontaktu z rynkiem pracy zwtlaszcza w kontekscie
dobrej wspolpracy z otoczeniem zewnetrznym oraz silnego systemu wsparcia w realizacji
praktyk oferowanego przez CZAS. Stanowisko to wyrazili pracodawcy obecni na spotkaniu z
70 PKA. Zwrbcili oni uwage, ze na kierunku SM powinno si¢ kontynuowac¢ praktyki zawodowe,
a nawet zwigkszy¢ ich wymiar. Fakultatywne staze oferowane studentom kierunku, ze wzgledu
na ich dobrowolny charakter, nie moga stanowi¢ gwarancji realizacji przez wszystkich studentéw
zaktadanych efektow uczenia si¢. Moga one stanowi¢ jedynie dodatkowy element wsparcia
studentéw we wchodzeniu na rynek pracy.

Przeglady wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym odbywa si¢ w systemie
ciagglym w ramach zespotu CZAS odpowiedzialnego za te kontakty. Dodatkowo cztonkowie
Rady Ekspertéw sprawujg funkcje doradcze dla Zespotu Jakosci Ksztalcenia dzielac sie wiedza
nt. zapotrzebowania rynku pracy na kompetencje.

Losy absolwentéw monitorowane s3 na UO w ramach programu ela.nauka.gov.pl,
a wyniki badania dla kierunku SM s3 omawiane na spotkaniu Zespotlu Jakosci Ksztatcenia
W pierwszym kwartale kazdego roku. W ramach monitoringu zgodnosci koncepcji ksztatcenia
na kierunku SM z potrzebami rynku pracy Centrum Aktywizacji Zawodowej Absolwentow
zrealizowato projekt badawczy ,,Absolwent IP 2.0”. Dotyczyt on losow absolwentow oraz oceny
kompetencji zdobytych podczas studiow w kontekScie znajdowania pracy. Wyniki zostaty
omoOwione na spotkaniu Zespotu Jakosci Ksztalcenia.

Na kierunku realizowane sg byty takze publikacje z udziatem studentow. Przyktadem jest
publikacja Bezpieczenstwo energetyczne w Europie, praca zbiorowa pod redakcja Rafata Riedla.
W pracy zebrano artykuly 19 studentéw trzeciego roku, bioragcych udziat w zajeciach Jean Monet
Module Energy security in Europe w latach 2014-2017. Prace dotykaly najwazniejszych kwestii
zwigzanych z bezpieczenstwem energetycznym Europy i Polski i mialy charakter ekspercki.
Efekty prac studentow zostaty przekazane Komisji Europejskie;.
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Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 6 Kryterium spetlnione

Uzasadnienie

Jednostka prowadzi statg wspotprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu,
realizacji i doskonaleniu programu studiéw . Interesariusze zewngtrzni sg angazowani
w przeglad 1 ksztatt programu studiow, prowadza zajecia na kierunku oraz sg pytani o swoje
zapotrzebowanie, co ma przetozenie na ksztalt i tresci ksztatcenia. Jednostka posiada silne
kontakty z otoczeniem zewngtrznym, pracodawcy sg otwarci i chetnie nastawieni do jeszcze
Scislejszej wspolpracy na rzecz zapewnienia jakosci ksztalcenia. Jednostka powinna ten potencjat
wykorzystac.

Mocne strony:

* Funkcjonowanie Rady Ekspertow IP i cykliczne konsultacje z pracodawcami;

*  Wspdlpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym ma charakter staty 1 zréznicowany
(organizacja praktyk, popularyzacja wiedzy, realizacja wspdlnych projektow,
dydaktyka);

»  Widoczne przetozenie wspdtpracy z otoczeniem na modyfikacj¢ programu studiow;

* Preznie dziatajace Centrum Zawodowej Aktywizacji Studentow IP odpowiedzialne za
kontakty z otoczeniem zewngtrznym;

» Realizacja projektéw umozliwiajacych studentom realizacje dodatkowych, platnych
stazy zawodowych;

= Otwarto$¢ i gotowos¢ do wspoltpracy ze strony otoczenia spoteczno-gospodarczego;

= Zaangazowanie przedstawicieli otoczenia w dydaktyke.

Stabe strony:
* Planowana rezygnacja z obowigzkowych praktyk zawodowych w programie studiéw.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia
Rekomendacje
» Pelniejsze wykorzystanie potencjatu wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym
poprzez zaangazowanie ich juz na etapie tworzenia programu studiow, a nie jedynie jego
opiniowania. Warto takze, zgodnie z sugestig interesariuszy zewngtrznych, stworzy¢
zespot trgjstronny, zlozony z przedstawicieli pracodawcow, kierunku oraz studentow,
ktory moglby wspdlnie wypracowywaé rozwigzania majace na celu podniesienie
poziomu ksztatcenia i sugerowa¢ nowe pomysty
= Utrzymanie obowiazkowych praktyk zawodowych. Na kierunku ogélnoakademickim
pozostaje to w gestii uczelni, ale stanowig one wazny element ksztalcenia i nabywania
potrzebnych na rynku pracy umiejgtnosci.

Zalecenia
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Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu
ksztalcenia na kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 7

Umie¢dzynarodowienie procesu ksztatcenia na kierunku stosunki mie¢dzynarodowe odgrywa
wazng role. Kierunek studiow ma na celu przygotowanie studentoéw do funkcjonowania na rynku
pracy, ktory jest umig¢dzynarodowiony gltowne przez pryzmat rynku pracy, podmiotow
zagranicznych, instytucji prowadzacych aktywng dzialalno$¢ miedzynarodowa Iub ja
obstugujacych: instytucje publiczne, NGO, fundacje, stowarzyszenia.

Instytut intensyfikuje mobilno$¢ akademicka studentéw z zagranicy podejmujacych studia
w ramach Erasmus+, jak i w normalnym trybie. Poza tym Instytut realizuje projekty
(Wprowadzenie edukacji globalnej do systemu ksztatcenia...,. Prowadzi si¢ zajecia w jezykach
obcych jako obligatoryjne oraz kursy tematyczne, seminaria, wyktady, warsztaty. Do Instytutu
zapraszani s3 eksperci 1 pracownicy naukowo-dydaktyczni z zagranicy. Organizuje si¢
konferencje, szkolenia, angazuje si¢ studentow w migdzynarodowe projekty dydaktyczne
1 naukowe.

Studenci studiow I stopnia majg mozliwos$¢ osiggniecia biegtosci w postugiwaniu si¢ jezykiem
obcym na poziomie B2 Europejskiego Systemu Opisu Ksztalcenia Jezykowego, natomiast
studenci studiow II stopnia na poziomie B2+. Studenci pierwszych lat studidéw wyrazali
niezadowolenie ze zmniejszenia liczny godzin lektoratow w pordéwnaniu ze starszymi
rocznikami, jednak wladze Instytuty wychodzac na przeciw potrzebom studentow wprowadzity
od roku akademickiego 2018/2019 dodatkowe 30 godzin Specjalistycznego jezyka obcego.
Studenci majag mozliwo$¢ wyboru jezyka obcego sposrod oferty kursow Studium Jezykow
Obcych. Rejestracji na wybrany lektorat dokonuja poprzez system USOSweb. Najczegsciej
wybieranym przez studentow jezykiem obcym jest jezyk angielski. W przypadku wyboru jezyka
niemieckiego lub rosyjskiego grupy jezykowe moga zosta¢ polaczone ze studentami innych
kierunkéw. Studenci majg takze mozliwo$¢ nauki jezyka specjalistycznego w ramach
translatoriow, podczas ktorych wprowadzane jest stownictwo zgodne z aktualnie realizowanym
materiatem na pozostalych zajeciach. Ponadto studenci uczestnicza w zajgciach ze
wspomnianego wczesniej specjalistycznego jezyka obcego. W opinii studentow ksztatcenie
jezykowe odbywa si¢ na odpowiednim poziomie, a Uczelnia umozliwia im osiggnigcie
zaktadanych efektow opanowania znajomosci jezyka obcego. Kazdy student ma mozliwos¢
uzyskania wewnetrznego certyfikatu potwierdzajacego opanowanie znajomosci jezyka obcego.
Podczas spotkania z ZO PKA studenci wskazywali translatoria jako najbardziej rozwijajace
umiejetnosci postugiwania si¢ jezykiem obcym, szczegolnie istotne w perspektywie pozniejszej
pracy zawodowej. Studenci majg takze mozliwos¢ wzigcia udzialu w dodatkowych zajegciach
prowadzonych w jezyku obcym w ramach dostepnych przedmiotéw do wyboru — kursow
ogolnouczelnianych.  Studenci maja mozliwo$¢ wzigcia udzialu w  wymianach
mig¢dzynarodowych w ramach programu Erasmus+. Korzystaja zbogatej oferty wymian
mig¢dzynarodowych do krajow Europy dzigki licznym porozumieniom zawartym przez Uczelnig.
Informacje o wymianach oraz obowigzujace procedury znajduja si¢ na stronie internetowej
Instytutu  w zakladce “Program Erasmus”. Ponadto informacje o ofercie wymian
miedzynarodowych sg przekazywane podczas organizowanych spotkan informujacych. Studenci
mog3 liczy¢ na pomoc i wsparcie pracujgcych w Instytucie koordynatorow programu Erasmus+.
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Studenci maja tatwy dostgp do informacji o programach wymiany i wiedza o licznych
mozliwos$ciach jakie oferuje w tym zakresie Uczelnia. Doceniajg takze obowigzujace procedury
w ramach uznawania efektow uczenia si¢ zdobytych na uczelni zagraniczne;j.

IP ma podpisanych 38 umow migdzyinstytucjonalnych w ramach Erasmus+, np. z krajami:
Niemcy, Francja, Rumunia, Wegry, Czechy, Stowacja, Estonia, Finlandia. Pracownicy
wyjezdzaja na tygodniowe wyjazdy w celach dydaktycznych, studenci w trakcie studiow moga
wyjecha¢ na dwa semestry do uczelni partnerskich: np. do Czarnogory, na Ukraing. Wyjazdy te
sg finansowane ze §rodkoéw publicznych. Poziom mobilno$ci jest wyrdwnany, wsrdd studentow
na poziomie okoto 30, u nauczycieli akademickich kilkunastu rocznie.

Proces umi¢dzynarodowienia jest monitorowany i oceniany, a nast¢pnie wyniki sg publikowane.
W ich przygotowaniu uczestnicza pracownicy. Na przetomie ostatnich lat zauwazalna jest bardzo
pozytywna tendencja poprawy mobilnosci, co jest skutkiem zintensyfikowania ksztalcenia
jezykowego, poprawy obstlugi, wprowadzenia do tych relacji projektow badawczych, wyjazdow
studyjnych, podnoszenia kompetencji dydaktycznych, jezykowych i badawczych nauczycieli.
Wymiernym wynikiem tego procesu jest poprawa umigdzynarodowienia oferty studiow,
przekazu tresci, publikacji, udziatéw konferencyjnych. Studenci maja mozliwo$¢ przekazywania
informacji oraz zglaszania uwag odnosnie programu wymiany mi¢dzynarodowej bezposrednio
koordynatorom programu Erasmus+, ktorzy dostepni sg podczas dyzurdw, a w razie potrzeby
bezposredni kontakt do nich znajduje si¢ na stronie internetowej Instytutu.

Za bardzo dobry przyktad procesu umigdzynarodowienia ksztalcenia uchodzi¢ moze
prowadzenie studiow trojstronnych (polsko-francusko-niemieckich), podpisanie umowy w 2018
r. o wzajemnej wspotpracy z The State University of New York (w Songdo w Korei
Potudniowej). Rozwigzania te sa ciekawym uzupehieniem oferty studiéw, pozwalaja budowac
sie¢ badawczo-dydaktyczng pomigdzy uniwersytetami. Stwarzaja takze mozliwosci
umigdzynarodowienia opolskiego osrodka politologicznego.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 7 Kryterium spelnione

Uzasadnienie

Stworzono warunki sprzyjajace umig¢dzynarodowieniu ksztatcenia, ktére obejmuja nauczycieli
akademickich oraz studentow, a odnoszacych sie do procesu ksztatcenia, badan naukowych, do
podnoszenia kompetencji dydaktycznych, jezykowych. Mobilno$¢ jest promowana
instytucjonalnie i systemowo. Instytut oferuje zajecia w jezykach obcych w postaci kursow
jezykowych oraz lektoratow. Kadra uczestniczy w mie¢dzynarodowym zyciu akademickim,
auczelnia jest atrakcyjna dla przyjezdzajacych studentdéw 1 visiting professors.
Umiedzynarodowienie ksztalcenia podlega systematycznym ocenom, z udziatem interesariuszy,
wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych. ZO PKA za bardzo dobra
praktyke, bedaca rzadkoscia w osrodkach akademickich, uwaza prowadzenie studiow
trojstronnych z uczelnia w Niemczech oraz Francji. Przyjete rozwiazanie pozwala rozwijaé
dydaktyke oraz badania naukowe, a takze budowac sie¢ kontaktéw pomigdzy zré6znicowanymi
osrodkami.

25



Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalos$ci Ksztalcenia

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu si¢, rozwoju spotecznym, naukowym lub
zawodowym i wejSciu na rynek pracy oraz rozwoj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 8

Studenci kierunku stosunki miedzynarodowe maja dostep do wielu réznorodnych form wsparcia,
ktore razem przybierajg ksztalt dobrze dziatajacego 1 kompleksowego systemu. Zarowno wiadze
jak i pracownicy Instytutu oraz funkcjonujgce na uczelni jednostki oferuja szeroki zakres
wsparcia w procesie uczenia si¢ orazi w kwestiach naukowych, zawodowych 1 spotecznych.
Studenci maja dostep w sposéb formalny do wsparcia m. in. w takich aspektach jak proces
dyplomowania, udzial w wymianach migdzynarodowych, wybdr i realizacja praktyki
zawodowej, poglebianie znajomosci jezyka obcego, czy prowadzenie badan naukowych.
Studenci I roku moga oczekiwaé na wsparcie jeszcze przed rozpoczeciem roku akademickiego,
kiedy to odbywaja si¢ dni adaptacyjne. Podczas nich studenci majg mozliwo$¢ zapoznania si¢
z budynkiem, w ktorym odbywaja si¢ zajecia, Z rozkladem sal dydaktycznych oraz biur wtadz
Wydziatlu, Instytutu oraz jednostek administracyjnych. Podczas dni adaptacyjnych studenci
poznaja koordynatoréw programu Erasmus+, pracownikéw Centrum Zawodowej Aktywizacji
Studentow, pracownikow Biura Osob Niepetnosprawnych oraz sekretariatu Instytutu. Wszystkie
te osoby przekazuja im aktualne informacje na temat obowigzujacych zasad, procedur oraz
harmonograméw, a takze zachecaja do skorzystania z oferty poszczegdlnych jednostek na
Uczelni. Podczas spotkania studenci poznaja przedstawicieli Samorzadu Studenckiego oraz
swojego opiekuna roku, ktory od tego momentu staje si¢ dla nich pierwszym zrodtem informacji
na temat studiow. Samorzad Studencki przekazuje informacje dot. whasnej dziatalnosci na rzecz
studentow Wydziatu i Uczelni, zachgca do wiaczenia si¢ w nig oraz prowadzi szkolenie z praw i
obowigzkow studenta. Formula dni adaptacyjnychstanowi dla nich ogromne wsparcie oraz jest
przydatnym Zrédiem informacji, ktére beda wykorzystywaé w catym toku studiow.

W ciaggu roku akademickiego studenci mogg korzysta¢ ze wsparcia naukowo-dydaktycznego
nauczycieli akademickich, ktorzy dostgpni sg takze poza godzinami zaje¢ podczas konsultacji.
Terminy konsultacji sg wypisane w gablotach na korytarzach, dostepne sg takze dla kazdego
studenta na stronie internetowej Instytutu. Do kazdego prowadzacego zajg¢cia udostepniany jest
kontakt mailowy. Studenci przyznaja, ze uzyskiwane wsparcie nauczycieli akademickich w
procesie uczenia si¢ jest odpowiednie, doceniaja przede wszystkim bezposredni kontakt z
wyktadowcami, indywidualne podejscie do kazdego studenta oraz otwarto$¢ na ich biezace
potrzeby. Jest to mozliwe dzigki niewielkiej liczbie 0sob na roku, w zwigzku z czym studenci nie
maja problemu z dostgpem do nauczyciela akademickiego oraz otrzymaniem informacji na temat
uzyskanych ocen 1 postgpdéw w nauce, a takze zdobyciem dodatkowych informacji
poglebiajacych wiedze.
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Wsparcia w kwestiach zwigzanych z praktykami udzielaja pracownicy Centrum Zawodowej
Aktywizacji Studenta, ktérzy informuja o procedurach zwigzanych z praktykami, pomagaja
studentom w znalezieniu odpowiedniego miejsca jej odbywania. Dzigki wspotpracy CZAS-U z
otoczeniem spoteczno-gospodarczym studenci kierunku stosunki miedzynarodowe mogg liczy¢
na bogatg oferte miejsc odbywania praktyki. Instytut wspolpracuje w tym zakresie takze z
absolwentami kierunku stosunki mi¢dzynarodowe, dzigki czemu studenci otrzymujg dodatkowe
wsparcie na drodze budowania przysztej kariery zawodowej. Student odbywajacy praktyke moze
liczy¢ na pomoc opiekuna zar6wno ze strony uczelni, jak i w miejscu jej odbywania.

Studenci obecni na spotkaniu z ZO PKA wyrazili pozytywna opini¢ na temat wsparcia
opiekunéw podczas trwania praktyk. Studenci doceniajg zaangazowanie pracownikow CZAS-u
w tworzenie i realizacj¢ wartosciowych programéw stazowych. Od roku 2017 realizowany jest
program ,Programy Stazowe dla studentow Instytutu Politologii UO”, ktory jest
wspotfinansowany ze §rodkow europejskich. Program jest forma motywacji do osiggania
efektow uczenia si¢, poniewaz tylko studenci z najlepszymi wynikami w nauce maja
pierwszenstwo w wyborze miejsca realizacji praktyki. Dodatkowa mozliwo$ciag w zakresie
znalezienia miejsca praktyki jest skorzystanie z Akademickiego Biura Karier, ktore prowadzi
réznorodng baze ofert pracy i stazy. Ponadto studenci mogg skorzysta¢ z doradztwa zawodowego
oraz licznych szkolen i kurséw zwigkszajacych kompetencje przydatne na rynku pracy. Studenci
zapisuja si¢ na szkolenie korzystajac z formularza dostgpnego na stronie internetowe;j.
Akademickie Biuro Karier organizuje Gietde Pracy Uniwersytetu Opolskiego, w czasie ktorej
studenci maja okazje nawigza¢ wspoOlprace z pracodawcami oraz zweryfikowaé swoje
umiejetnosci z potrzebami rynku pracy. Zaré6wno bogata oferta Biura Karier jak 1 zaangazowanie
0s6Ob pracujacych w Centrum Zawodowej Aktywizacji Studenta sprawiaja, ze studenci kierunku
stosunki mi¢dzynarodowe otrzymuja nie tylko niezb¢dne wsparcie w ramach realizacji praktyki
zawodowej, ale takze dodatkowe mozliwosci wyboru i rozwoju wlasnej $Sciezki zawodowej, a
jak i zwiekszania kompetencji przydatnych na rynku pracy.

Studenci moga korzysta¢ ze swiadczen pomocy materialnej w postaci stypendium socjalnego,
stypendium specjalnego dla oséb niepetnosprawnych, stypendium rektora dla najlepszych
studentow, stypendium ministra za wybitne osiggniecia oraz zapomogi. O przyznanie
stypendium studenci moga ubiega¢ si¢ na podstawie wniosku zlozonego w Dziale Spraw
Studentéow UO. Wzory wnioskoéw, wymagania, dodatkowe informacje oraz regulamin pomocy
materialnej sg dostepne dla kazdego zainteresowanego. Wszelkiego wsparcia w tym zakresie
udzielajg pracownicy Dzialu Spraw Studentéw, cztonkowie organow Samorzadu Studenckiego
oraz opiekunowie lat studiow. Przy przyznawaniu stypendium rektora dla najlepszych studentow
uwzgledniane sg $rednia ocen, osiggnigcia w obszarze naukowym, artystycznym oraz wysokie
wyniki w osiggnigciach sportowych. Do podejmowania decyzji oraz opiniowania wnioskow
w sprawie stypendiow socjalnych oraz zapomogi Dziekan upowaznia Wydzialowa Komisje
Stypendialng, natomiast w przypadku stypendiéw rektora dla najlepszych studentéw to Rektor
upowaznia do podejmowania decyzji Odwotawczag Komisje Stypendialng. W obydwu organach
wigkszo$¢ skladu komisji stanowig przedstawiciele studentow, ktdrzy sa do nich powolywani
przez wilasciwy organ Samorzadu Studenckiego. Dodatkowymi mozliwosciami w zakresie
pomocy materialnej dla studentow UO jest mozliwo$¢ ubiegania si¢ o Stypendium im. Bolestawa
Wierzbianskiego dla studentéw pochodzacych z Biatorusi i Ukrainy, Stypendium im. Piotra
Mroczyka, a takze stypendia Marszatka Wojewddztwa Opolskiego oraz Prezydenta Miasta
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Opola. Wszystkie informacje na temat tych stypendiéw oraz zasad ubiegania si¢ o nie znajduja
si¢ na stronie internetowej Instytutu. Istnieje takze mozliwos$¢ ubiegania si¢ o miejsca w domach
studenckich, wnioski w tej sprawie rozpatruje Komisja ds. Przyznawania Miejsc w Domach
Studenta, w ktorej zasiadajg osoby wskazane przez wlasciwe organy Samorzadu Studenckiego
UO. Podczas spotkania z ZO PKA studenci pozytywnie wypowiadali si¢ na temat systemu
pomocy materialnej, przejrzystosci obowigzujacych procedur, dostepnosci do informacji w tym
zakresie oraz terminach wyplacania $wiadczen pomocy materialnej. Pozytywnie ocenia si¢
zaangazowanie Samorzadu Studenckiego w system przyznawania pomocy materialnej, dzigki
czemu obowigzujace zasady i procedury sg na biezaco dostosowywane do potrzeb studentow.
Uczelnia wspiera studentow chcacych zaangazowac si¢ w dziatalno$¢ badawczg oraz w
studencki ruch naukowy. Program studiéw zawiera przedmioty wprowadzajace studentow w
specyfike prowadzenia badan naukowych, a kadra naukowo-badawcza angazuje studentow we
wlasne prace w tym zakresie. Przykladem takiego zaangazowania studentow byla realizacja
projektu ,Pradziad School Network”, w ramach ktorego studenci mogli uczestniczy¢
w badaniach terenowych, gdzie zbadali zjawisko wspotpracy transgranicznej. Oprocz
zaangazowania w prowadzone badania naukowe studenci moga realizowal swoje
zainteresowania naukowe w Kole Naukowym Politologdéw, ktore funkcjonuje przy Instytucie
Politologii UO. Cztonkowie kota naukowego biorg udziat w konferencjach naukowych,
wyjazdach studyjnych oraz majag mozliwo$¢ nabycia umiejetnosci przeprowadzania sondazy
wyborczych. Na tamach kola organizowane sg Debaty Oksfordzkie, w tym te dotyczace
stosunkow migdzynarodowych. Kota Naukowe Politologéw organizuje wydarzenia dla
studentow UO takie jak gry terenowe oraz spotkania z politykami. Kolo naukowe otrzymuje
odpowiednie wsparcie na potrzeby wiasnej dziatalnos$ci. Wsparcia merytorycznego udzielaja
wladze oraz pracownicy Instytutu Politologii, natomiast dofinansowanie projektow
otrzymywane jest w postaci grantow od Forum K6t Naukowych. Koto naukowe moze liczy¢ na
dostep do pomieszczenia na terenie Uczelni oraz odpowiedniego jego wyposazenia
utatwiajacego biezace dzialania.
Na Uniwersytecie Opolskim funkcjonuje Parlament Studentow, ktorego odpowiednikiem na
poziomie Wydziatu jest Rada Studencka. W opinii cztonkéw organdéw Samorzadu Studenckiego
otrzymuja oni odpowiednie wsparcie zarowno merytoryczne jak i finansowe, podkreslaja
otwarto$§¢ na potrzeby Samorzadu i zaangazowanie wltadz Wydziatu i Uczelni w zakresie
wsparcia w ich biezacej dziatalno$ci. Samorzad Studencki organizuje roéznego rodzaju
wydarzenie kulturalne i integracyjne, ktore tworza poczucie przynaleznosci do spotecznosci
akademickiej, deleguje takze przedstawicieli do organéw kolegialnych. W budynku Wydziatu
znajduje si¢ specjalne pomieszczenie przeznaczone dla Samorzadu Studenckiego, ktore jest
odpowiednio wyposazone. Parlament Studentow wspolpracuje z jednostkami organizacyjnymi i
pracownikami uczelni w zakresie wsparcia studentOw oraz promocji projektow, wydarzen wsrod
studentow. O swoich projektach, dziatalnosci informuje studentéw za pomoca strony
internetowej oraz medidw spotecznosciowych. Strona internetowa prowadzona przez Parlament
Studentéow jest ponadto zrodlem informacji na temat pomocy materialnej, procedur
obowigzujacych na Uczelni, kwestii zdrowotnych i ubezpieczen. Studenci moga rozwijaé swoje
zainteresowania angazujac si¢ w dziatalno$¢ licznych organizacji studenckich takich jak AZS,
ESN, NZS, Harcerski Kragg Akademicki oraz media akademickie.
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Osoba odpowiedzialng za wsparcie 0sob z niepelnosprawnosciami jest Pelnomocnik Rektora ds.
0sOb niepelnosprawnych. Studenci moga liczy¢ na szerokie wsparcie umozliwiajace skuteczne
realizowanie programu studidow. Petnomocnik odpowiada za poinformowanie prowadzacych
zajecia o potrzebie dostosowania procesu uczenia si¢ do potrzeb osob z niepelnosprawnosciami,
zapewnia réwniez odpowiednie wsparcie w zaleznos$ci od stopnia i rodzaju niepelnosprawnosci
studenta. Uczelnia zapewnia studentom z niepetnosprawnosciami pomoc osobistego asystenta,
ktory przydzielany jest na prosbe zainteresowanych. Uczelnia stwarza mozliwos¢ odbywania
zaje¢ wedhug indywidualnej organizacji studiow. Decyzje w tej sprawie, na wniosek osoby z
niepelnosprawnoscia, podejmuje Dziekan Wydziatu. Dla studentéw z niepetnosprawnosciami
odbywaja sie specjalistyczne zajgcia z wychowania fizycznego. Prace Petnomocnika Rektora
wspiera pracownik Biura Osob Niepelnosprawnych, ktory odpowiada m.in. za dostosowanie
formy nabywania efektow uczenia si¢ w przypadku, gdy zaistnieje taka potrzeba. Studenci moga
liczy¢ np. na wydluzenie czasu pisania egzaminu oraz na skorzystanie z pomocy sprzetu
elektronicznego.

Wsparcie administracyjne dla studentow zapewnia Dziekanat Wydziatu Nauk Spotecznych oraz
Sekretariat Instytutu Politologii. Ten drugi zostal otwarty na prosbe i w odpowiedzi na potrzeby
studentow, ktorzy zglaszali zapotrzebowanie na tego typu form¢ wsparcia. W opinii studentéw
osoby pracujace w Sekretariacie oraz Dziekanacie maja odpowiedni zakres wiedzy 1 zapewniaja
wlasciwg pomoc dostosowang do ich potrzeb. Godziny pracy obydwu jednostek sa odpowiednio
dopasowane do potrzeb studentéw. Biezaca pomoc i wsparcie studentom kierunku stosunki
miedzynarodowe zapewniajg rowniez opiekunowie roku, ktérymi sa pracownicy Instytutu.
Studenci pozytywnie wypowiadaja si¢ na temat wsparcia otrzymanego od opiekunow roku.
Obowiagzujace formy kontaktu i czas odpowiedzi na zapytaniasa w opinii studentow
odpowiednie. W lutym 2019 roku zostala powolana Rada Starostow, ktora sktada si¢ ze
starostow wszystkich lat 1 kierunkéw studiow prowadzonych przez Instytut Politologii.
Spotkania pracownikoéw oraz wiladz Instytutu z Radg maja odbywac si¢ co najmniej raz w
semestrze. Wladze Instytutu chca w ten sposob zapewni¢ nowe mozliwosci komunikacji ze
studentami, wymiany informacji oraz zbierania opinii. Podczas pierwszego spotkania z Rada
Starostow poruszane byly kwestie praktyk studenckich i zmian jakie sa w tym zakresie
planowane. Powotanie Rady Starostow przyczynia si¢ do aktywnego wlaczania studentow w
proces zmian wprowadzanych na uczelni i stanowi wazny elementy wymiany informacji i opinii
pomiedzy pracownikami jednostek i wladzami, a studentami. Jest takze dowodem na to, ze
Instytut zabiega o zaangazowanie studentow w proces doskonalenia jakos$ci ksztatcenia na
prowadzonych kierunkach studidéw, co pokazuje, ze student stanowi centrum procesu ksztatcenia.
Spotkania z Radg Starostow sg takze dobrym forum dyskusji 0 dostepnych w Uczelni formach
wsparcia, potrzebach studentow i 0 koniecznych zmianach..

Studenci mogg liczy¢ na wtasciwa opieke oraz wsparcie w procesie dyplomowania oraz
udzialu w programach migdzynarodowych. Podczas spotkania z ZO PKA studenci wypowiadali
si¢ pozytywnie 0 obowigzujacych zasadach i procedurach, ktore ich zdaniem sg skonstruowane
odpowiednio do ich potrzeb. Studenci maja mozliwo$¢ realizacji pracy dyplomowej pod opieka
promotora, ktory zapewnia odpowiednie wsparcie merytoryczne na etapie powstawania pracy.
Koordynatorzy programu Erasmus+, ktorymi sg pracownicy Instytutu Politologii udzielaja
kazdemu zainteresowanemu wlasciwej informacji na temat mozliwosci udzialu w programach
wymiany miedzynarodowej oraz warunkow jakie nalezy spetni¢, aby wzig¢ w nich udziat. Liczna
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grupa studentéw korzystajacych z mobilnosci migdzynarodowej oraz pozytywne opinie
swiadczg o zapewnieniu wlasciwego wsparcia w tym zakresie.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 8 - Kryterium spelnione

Uzasadnienie

Funkcjonujace na Uniwersytecie Opolskim formy wsparcia widoczne sg na poziomie Instytutu,
Wydziatu oraz catej Uczelni. Poszczeg6élne jednostki organizacyjne zapewniaja w sposob
sformalizowany odpowiednie wsparcie administracyjne, naukowe, zawodowe oraz spoteczne,
jednocze$nie dostosowane jest ono do potrzeb roéznych grup studentéw, w tym o0so6b z
niepelnosprawnosciami. Oprécz formalnych form wsparcia studenci mogg liczy¢ na otwarto$¢
pracownikow Uczelni, co przyczynia si¢ do szybkiej i wlasciwej reakcji na zgtaszane problemy
i potrzeby, oraz bezposredni kontakt z nauczycielami akademickimi, dzi¢ki czemu studenci
otrzymuja odpowiednie wsparcie w procesie uczenia si¢.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalos$ci Ksztalcenia

1. Dziatalno$¢ Centrum Zawodowej Aktywizacji Studentdw pozwala na realizacje potrzeb
studentow zwigzanych z odnalezieniem si¢ na rynku pracy oraz rozwojem kompetencji
zawodowych, przy czym sa one nakierowane na potrzeby konkretnej grupy studentow.
Pracownicy CZAS-u prowadza rozeznanie potrzeb bezposrednio wsrdd studentow kierunku,
dzieki czemu podejmuja odpowiednie dzialania bedace odpowiedzig na te potrzeby. Wérdd nich
mozna wymieni¢: zaangazowanie w dziatalno$¢ Instytutu przedstawicieli otoczenia spoteczno-
gospodarczego, przyczynienie si¢ do wspotpracy absolwentéw kierunku stosunki
miedzynarodowe ze studentami oraz realizacj¢ programu stazowego.

2. Funkcjonowanie Rady Starostow pozwala wladzom oraz pracownikom Instytutu na
jeszcze lepszy kontakt ze studentami, wymiang informacji, zbieranie opinii oraz bezposrednio
wlacza studentow w dzialania na rzecz doskonalenia jakosci ksztalcenia.

Zalecenia
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Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiow, warunkach jego
realizacji i osiaganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 9

Zapewnia si¢ publiczny dostep do informacji dla réznych grup odbiorcow. Podstawowa
platformg upubliczniania informacji jest strona internetowa. Obejmuje ona rézne kwestie
tematyczne odnoszace si¢ do funkcjonowania uczelni, spraw studenckich i jakos$ci ksztatcenia.
Odpowiada to potrzebom studentdéw, pracownikow, wspotpracownikéw. Zapewniony jest dostep
do wszystkich dokumentéw, procedur i informacji istotnych z punkty widzenia administracji i
realizacji programu studiéw. Informacje o programie studidw i jego realizacji, o warunkach
przyje¢ dostgpne sa takze na stronie rekrutacji na studia na UO9 oraz USOSWeb10.
Dodatkowym kanatem komunikacji jest portal spotecznosciowy Facebook 1 profil IP 1 UO11.
Jednostka umozliwia biezace skuteczne poinformowanie. W IP oraz na Wydziale regularnie
ocenia si¢ skuteczno$¢ dostepu do informacji publicznej, z tego tez wzgledu zrezygnowano
z Twittera. Aktywny jest za to fanpage’u iP i na Linkedin. Zakres, specyfika oraz sposob
informowania podlegaja systematycznym ocenom, w ktoérych uczestniczg studenci, uzytkownicy
mediow spotecznosciowych. W wyniki tych ocen i wlasnych analiz s3 wykorzystywane w
dziataniach doskonalgcych.

Studenci przyznaja, ze przekazywane informacje sg aktualne i kompletne, zwracajg jednak
uwage, ze cze$¢ informacji ginie ze wzgledu na duzg liczbe kanatow komunikacji, w ktorych sa
udostegpniane. Duza liczba stron internetowych poszczego6lnych jednostek oraz profili w mediach
spoteczno$ciowych sprawia, ze studenci nie sg w stanie by¢ na biezaco ze wszystkimi z nich. W
ten sposob do studentow nie trafia kompletna informacja o wszystkich formach wsparcia
oferowanych przez poszczegdlne jednostki na Uczelni. Studenci podczas spotkania z ZO PKA
stwierdzili, ze nie dotarla do nich informacja na temat wsparcia oferowanego w ramach
dziatalnos$ci Akademickiego Biura Karier. Warto zastanowi¢ si¢ nad wprowadzeniem jednolitej
formy przekazywania informacji np. w formie odno$nikoéw odpowiednio dla strony internetowe;j
Instytutu, Wydzialu oraz Uczelni, tak aby z kazdej z tych stron znajdowalo si¢ odpowiednie
przekierowanie do witryn poszczegdlnych jednostek np. Akademickiego Biura Karier, Dzialu
Spraw Studentéw, Biura Oséb Niepetnosprawnych itd..

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 9 Kryterium spelnione

Uzasadnienie

Zapewnia si¢ jest publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, rzetelnej informacji, ktora
zaspakaja potrzeby odbiorcéw informacji o programie studiéw, procesie ksztalcenia, warunkach
rekrutacji, doksztalceniu, potwierdzaniu posiadanych kwalifikacji. Zakres informacji jest
kompleksowy. Stale nadzoruje si¢ narzedzia komunikacyjne, a nastepnie je doskonali.

Rekomendacje
Ujednolicenie kanatéw komunikacji celem scalenia przekazywanych informac;ji.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalos$ci Ksztalcenia

Kryterium 10. Polityka jakos$ci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad i
doskonalenie programu studiow

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 10
WSZJK w Uniwersytecie Opolskim powolano do zycia przed szeregiem lat stosownymi
dokumentami wewngtrznymi, bazujacymi na przepisach prawa. Jest to dojrzala struktura
obejmujaca: senat, prorektor ds. ksztalcenia i studiéw, pelnomocnik rektora ds. jakoS$ci
ksztatcenia, uczelniany zespdt ds. doskonalenia jakosci ksztalcenia (dwie komisje — ds.
doskonalenia i oceny jako$ci ksztatcenia). Na poziomie wydziatu dzialajg analogiczne komisje
ds. doskonalenia i oceny, za$§ w strukturze ponizej - zespoty doskonalenia. Struktura uczelniana
SZJK odzwierciedla specyfike wydziatow UO, jednostek ogdlnowydzialowych, oferty
dydaktycznej. Poza tym przed szeregiem lat powotano w IP Zespét Jakosci Ksztatcenia.
Zapewnia si¢ udziat w stosownych gremiach studentom i stuchaczom oraz pracownikom UO.
Przedstawiciele Wydziatlowego Samorzadu Studentéw zasiadaja w Radzie Wydzialu, gdzie
przekazuja opinie spoleczno$ci studentow na temat programu studidow i harmonogramu jego
realizacji, biorg takze udzial w zatwierdzaniu zmian zwigzanych z programem studiow. Studenci
zasiadaja w Radzie Programowej, ktora zbiera sugestie 1 opinie oraz wyznacza kierunek /
zakresy zmian w programie studidw lub poszczegolnych jego czg$ciach np. w odniesieniu do
sylabusu przedmiotu. Studenci nie zasiadajg w Zespole Jakosci Ksztatcenia, jednak ich opinie
brane s3a pod uwage przy projektowaniu modyfikacji.
Przyjeta struktura, sklady zespolow oraz procedury stuza dzialaniom zorientowanym na
doskonalenie w sferze nauczania i obstugi studentow.
W UO WSZIJK wykorzystuje nastgpujace procedury:

* Procedura tworzenia, modyfikowania kierunkéw studiow 1 specjalnosci,

» Procedura tworzenia studiow doktoranckich i projektowania programéw studiow

= doktoranckich w UQO,

» Procedura tworzenia studiow podyplomowych i kursow,

= Procedura weryfikacji osiggania zakladanych efektow ksztatcenia oraz oceniania

» studentow, doktorantow i stuchaczy studiow podyplomowych

» Procedura oceny wewngtrznego systemu doskonalenia jakosci ksztalcenia,

* Procedura monitorowania karier zawodowych absolwentow,

» Procedura oceny nauczyciela akademickiego dokonana przez studenta,

= Procedura oceny jakoS$ci ksztalcenia dokonana przez nauczyciela akademickiego,

» Procedura procesu dyplomowania,

* Procedura odbywania i dokumentowania praktyk studenckich,

» Procedura hospitacji zajec,

» Procedura oceny jakosci ksztalcenia dokonana przez absolwentow Uniwersytetu

=  Opolskiego
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» Procedura okreslania i zaliczania r6znic programowych.

Polityka jako$ci ksztalcenia wynika ze strategii rozwoju UO. Celem strategicznym polityki
jakosci ksztalcenia jest zapewnienie edukacji na najwyzszym poziomie w zakresie wiedzy,
umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych. Oczekuje si¢ do nauczania, ze wyposazy absolwentow
we wilasciwe kompetencje 1 przygotuje ich do wyzwan funkcjonowania we wspotczesnych
realiach spotecznych 1 gospodarczych. Polityke jakosci ksztatcenia nadzoruje Rektor UO, a za
realizacj¢ 1 doskonalenie odpowiada Pelnomocnik Rektora ds. Jako$ci Ksztalcenia oraz Senacka
Komisja ds. ksztalcenia ale jednoczesnie pracownicy naukowo-dydaktyczni, pracownicy
administracji, studenci. Doktoranci obligowani sa do zadan wynikajacych z celow i procedur
przyjetych w USDJK.
Waznym uzupehieniem struktury, a szczegdlnie zadan jest zespot jakosci dziatajacy w IP, skupia
on w sobie cele wdrozeniowe, kontrole, konsultacje 1 ewaluacj¢. Orientuje si¢ on na nadzorze
nad procesem dyplomowania i pracami etapowymi (tj. w szczegdlnosci na ich werytfikacji).
Drugim elementem jest monitoring karier zawodowych absolwentow oraz wykorzystanie
wnioskow w procesie doskonalenia jakosci ksztalcenia. W IP zrealizowany projekt pn.
,,Absolwent IP 2.0”.
Z punktu wiedzenia trwatego zabezpieczania nalezytych warunkéw i poziomu nauczania na
kierunku stosunki mig¢dzynarodowe, zasadnicze znaczenia ma poziom kierunku i jednostki
prowadzacej . Ta oddolna perspektywa pozwala orientowa¢ dzialania bezposrednio w
powigzaniu ze studiami, studentami i nauczycielami kierunkowymi. Cykliczne spotkania
przekladajg si¢ na szereg inicjatyw: Laboratorium Dydaktyki IP (z 2018 r.) oraz Rada Starostéw
IP. Oczywis$cie poza tymi inicjatywami o charakterze zarzadzajaco — konsultacyjnym, odnotowac
mozna szereg rozstrzygnie¢ w sferze programowej, prowadzenia studiow, praktyk studenckich.
Petne spektrum dzialan dwoch piondéw zarzadzania jakoscig ksztalcenia wida¢ w dziatalnosci
sprawozdawczej dwoch zespolow jakosci ksztatcenia. Co roku wiladze Wydziatu sporzadzaja
dwa raporty:

» 7z doskonalenia jakoS$ci ksztatcenia na WNS;

» 7z oceny jakosci ksztatcenia na WNS.

Dokumenty te pisze si¢ od szeregu lat, sg bardzo czytelne w narracji i przekazie. Dokumentuja
stan rozwoju Wydziatu w zakresie zarzadzania r6znymi kierunkami studiow. Raporty odwotuja
si¢ do procedur i sg opracowane wedtug tego samego schematu. Pokazuja, jak wydziat proceduje
1 czy zgodnie z harmonogramem. Za ciekawe rozwigzanie nalezy uznac¢ charakter raportow, gdzie
wskazuje si¢ kryterium / procedure, czy jest / zostato ujete w dziataniach oraz jaki jest wynik
ewaluacji 1 rekomendacje. Wskazuja takze na kooperacje¢ pomiedzy roéznymi jednostkami
wydziatu, instytutow czy uczelni.

W odniesieniu do oceny jakosci ksztatcenia wskazuje si¢, iz miata ona miejsce, a wyniki
przekazano do CEU-UO do Zaktadu Analiz Ankiet Ewaluacyjnych. Wyniki ankiet omawiano w
instytutach, jak i indywidualnie z nauczycielami akademickimi. Stworzono baz¢ pracownikoéw
do stalego monitorowania. W ramach kolejnych dzialan ocenie poddano zasady i praktyke
weryfikacji efektow uczenia si¢. Podjeto dziatania dot. kontrolowania nadzoru na studentami. W
zwiazku z tym dazono do ujednolicenia procedury oceniania studentow i1 doskonalenia kart
przedmiotow w aspekcie metod weryfikacji. Ocenie poddano nauczycieli akademickich i
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interesariuszy zewngtrznych. Wobec tych grup zastosowano narzg¢dzia diagnostyczne, a takze
zapytania o praktyki i ich powigzanie z procesem dydaktycznym. W tym kontekscie warto
wskaza¢ poswigcenie uwagi analizie loséw zawodowych absolwentéw. Opisano czwartg edycje
badan, podjeto decyzje o poglebieniu wspotpracy z ABK, ze Stowarzyszeniem Absolwentow
UO. Te dwie grupy interesariuszy gromadzg wiedze, przeprowadzaja wiasny monitoring. Oceng
przebiegu toku studiow realizuja w ramach dziatan biezacych, w powigzaniu z ZZJK, Rada
Programowa. Pracodawcy wypowiadali si¢ takze nt. zatrudnialno$ci absolwentéw — czyni si¢ to
w istotnym stopniu poprzez projekty badawcze prowadzone przez ACK. W jego ramach
prowadzono spotkania z pracodawcami. Kontakt z otoczeniem jest utrzymywany poprzez akcje
promocyjne, warsztaty, kolportaz materiatéw UO. Odrgbnym zakresem analizy pozostaje proces
mobilnosci, ktoéry oceniano przez pryzmat umie¢dzynarodowienia i programu MOST.
Opowiedziano si¢ za dalszym rozwojem wspotpracy bilateralne;.
Analiza funkcjonowania WSZJK pozwala na podkreslenie dwoch pozytywnych kwestii:

» dobre relacje z otoczeniem, popularyzacja wiedzy o Wydziale i1 kierunkach studiow;

» dzialania ewaluacyjne.
Jednoczesnie Wydzial i1 zespoly jakosci w tych obszarach rekomenduja dziatania naprawcze.
Powinny one stuzy¢ doskonaleniu kontaktéw z otoczeniem, pozyskiwaniu srodkéw na projekty
badawcze, rozwijaniu wspotpracy z instytucjami (nie-)publicznymi. Za wazne uznano
poszerzenie kooperacji z pracodawcami oraz powickszenie zasobéw kadrowych.
Aspekty te znajduja si¢ z kolei w corocznych raportach - sprawozdaniach z realizacji zatozen i
rekomendacji. Bazujac na uniwersyteckich wytycznych w sferze SZJK, poddaje si¢ weryfikacji
stan wdrazania dziatah doskonalacych w obszarach zasadniczych dla ksztalcenia. Dlatego tez
m.in. Wydzial skupia si¢ na koncepcji ksztalcenia, na weryfikacji efektoéw uczenia sig¢, na
dostgpie do informacji, na wspolpracy z pracodawcami, na rozwoju umiej¢tnosci
informatycznych. W kazdym z tych zakresOw mozna wskaza¢ dobre praktyki i dziatania
doskonalgce:

= Europa Master w ramach Erasmus i umowy bilateralne;

* bogata i rozbudowana oferta zaje¢ anglojezycznych.
Réwnoczesnie do dziatan doskonalacych zaliczono pozyskanie zewngtrznego finansowania,
realizacj¢ projektow wspolnie z otoczeniem oraz intensyfikacje¢ dziatan WSZJK.
Wydzial prowadzi w transparentny sposob polityke informacyjng. Na wlasnej stronie upublicznia
coroczne bardzo szczegotowe analizy 1 wyniki funkcjonowania systemu zapewnienia jako$ci
ksztatcenia.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 10 - Kryterium spelnione

Uzasadnienie

Zostaly formalnie przyjete i sg stosowane zasady projektowania, zatwierdzania 1 zmiany
programu studiow. Prowadzone sg systematyczne oceny programu studiow i szereg elementow
sktadowych. Przeprowadza si¢ szereg analiz z udzialem interesariuszy, ktére maja na celu
doskonalenie jakosci studidw i rozwdj osrodka akademickiego. Jako$¢ prowadzonego nauczania
podlega cyklicznym wewnetrznym i zewngtrznym ocenom, a wyniki sg publicznie dostgpne i
wykorzystywane w doskonaleniu jakosci.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalos$ci Ksztalcenia

4. QOcena dostosowania si¢ uczelni do zalecen o charakterze naprawczym sformutowanych
w uzasadnieniu uchwaly Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na kierunku
studiéw, ktora poprzedzila biezaca ocene (w porzqdku wg poszczegdlnych zalecen)

Zalecenie

Charakterystyka dzialan zapobiegawczych podjetych przez uczelni¢ w celu usuniecia
bledow i niezgodnosci oraz ocena ich skutecznos$ci
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