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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: prof. dr hab. Anna Fidelus, cztonek PKA

cztonkowie:

1. prof. dr hab. Amadeusz Krause

2. dr hab. Stawomir Przybylinski

3. mgr Matgorzata Szelag (ekspert ds. otoczenia spoteczno-gospodarczego)
4. Sara Zemczak (ekspert ds. studenckich)

5. mgr Magdalena Pawtowska (sekretarz ZO)

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku pedagogika prowadzonym w Instytucie Nauk o Wychowaniu na
Wydziale Nauk Spotecznych na Uniwersytecie Pedagogicznym im. Komisji Edukacji Narodowe;j zostata
przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac
okreslonych przez Komisje na rok akademicki 2019/2020. Polska Komisja Akredytacyjna po raz trzeci
oceniata wyzej wymieniony kierunek. Poprzednia ocena miata miejsce w roku akademickim
2011/2012. Decyzjg Polskiej Komisji Akredytacyjnej kierunek otrzymat ocene wyrdzniajacy (uchwata
Nr 161/2012 z dnia 24 maja 2012 r.).

Wizytacja zostata przygotowana oraz przeprowadzona zgodnie z obowigzujgcg procedury. Zespét
Oceniajacy Polskiej Komisji Akredytacyjnej dokonat analizy raportu samooceny, ktéry zostat
przekazany przez Wtadze Uczelni. Wizytacja rozpoczeta sie spotkaniem z Wtadzami Uczelni, nastepnie
z Wtadzami Wydziatu, a jej dalszy przebieg odbyt sie z ustalonym wcze$niej harmonogramem. W trakcie
wizytacji dokonano przegladu bazy dydaktycznej wykorzystywanej w procesie ksztatcenia.
Przeprowadzono spotkania z pracownikami odpowiedzialnymi za umiedzynarodowienie, jakosé
ksztatcenia, realizacje praktyk zawodowych, za zasoby biblioteczne. ZO PKA spotkat sie takze z kadrg
akademickg oraz studentami wizytowanego kierunku. Przeprowadzone zostaty hospitacje zajec
dydaktycznych, oceniono losowo wybrane prace dyplomowe oraz prace etapowe. Na zakorczenie
wizytacji Przewodniczacy oraz cztonkowie zespotu przekazali wstepne uwagi i zalecenia wtadzom
Uczelni i Wydziatu.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zatgczniku nr 1, a szczegétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w Zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

(jesli studia na kierunku sg prowadzone na réznych poziomach, informacje nalezy przedstawié¢ dla

kazdego poziomu studiow)

Nazwa kierunku studiow

Pedagogika

Poziom studiow
(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

studia | stopnia

Profil studiow

ogdlnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek'2

Dyscyplina: pedagogika (70 %)

Dziedzina nauk spotecznych

Dyscyplina: psychologia (15 %)

Dziedzina nauk spotecznych

Dyscyplina: nauki socjologiczne (10 %)

Dziedzina nauk spotecznych

Dyscyplina: nauki o komunikacji spotecznej i
mediach (5,0 %)

Dziedzina nauk spotecznych

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktow
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program ksztatcenia na tych
studiach przewiduje praktyki)

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéow

6 semestrow
180 punktéw ECTS

12 ECTS

1. Spoteczno-opiekuncza

2. Promocja zdrowia i profilaktyka

uzaleznien

Tytut zawodowy nadawany absolwentom licencjat

Studia stacjonarne
Liczba studentéw kierunku 153

Studia niestacjonarne
110

W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukoriczenia studiéw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy podaé zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).
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Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

2805 godzin 1985 godzin

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zajec¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéw

179 ECTS 179 ECTS

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiow

141,7 ECTS 141,7 ECTS

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zajec do wyboru

120 ECTS 120 ECTS

Nazwa kierunku studiow

Pedagogika

Poziom studiow
(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

studia Il stopnia

Profil studiow

ogdlnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek3*

Dyscyplina: pedagogika (70 %)

Dziedzina nauk spotecznych

Dyscyplina: psychologia (15 %)

Dziedzina nauk spotecznych

Dyscyplina: nauki socjologiczne (10 %)

Dziedzina nauk spotecznych

Dyscyplina: filozofia (5 %)

Dziedzina nauk humanistycznych

ECTS przyporzagdkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program ksztatcenia na tych
studiach przewiduje praktyki)

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS konieczna | 4 semestry
do ukoniczenia studidw na danym poziomie

okre$lona w programie studiow

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéw 6 ECTS

3W przypadku przyporzgdkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodgcej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukoriczenia studiéw na kierunku

4 Nazwy dyscyplin nalezy podaé zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).
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Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach 1. Spoteczno-opiekuricza z pedagogika

kierunku studiow szkolna

2. Poradnictwo edukacyjne i
zawodowe

3. Resocjalizacja z penitencjarystyka

Tytut zawodowy nadawany absolwentom magister

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne
Liczba studentow kierunku 68 38

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 2340 godziny 1645 godzin
prowadzacych zajecia i studentéw

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéw

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub 110 ECTS 110 ECTS
dyscyplinach, do ktérych przyporzagdkowany jest
kierunek studiow

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zajec do wyboru

120 ECTS 120 ECTS

88 ECTS 88 ECTS

3. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardow jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

W Uniwersytecie Pedagogicznym w Krakowie im. KEN w Instytucie Nauk o Wychowaniu prowadzi sie
ksztatcenie na kierunku pedagogika na poziomie studiéw | i Il stopnia o profilu ogélnoakademickim.
Koncepcja i cele ksztatcenia na kierunku sg zgodne z polityka jakosci Uczelni.

Uniwersytet Pedagogiczny im. KEN w Krakowie posiada strategie i misje rozwoju, w ktdre wpisuje sie
oceniany kierunek studiéw (Uchwata nr 4/28.01.2019 Senatu Uniwersytetu Pedagogicznego im. KEN
w Krakowie z dnia 28 stycznia 2019 roku w sprawie: nowelizacji , Strategii Rozwoju Uniwersytetu
Pedagogicznego im. Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie w latach 2014-2022"). W raporcie
samooceny czytamy, iz: ,Misja Uniwersytetu Pedagogicznego im. Komisji Edukacji Narodowe;j
w Krakowie jest ksztatcenie profesjonalnie przygotowanych i ukierunkowanych na efektywne dziatanie
studentdw oraz prowadzenie badan przyczyniajgcych sie do rozwoju dyscyplin naukowych, zwtaszcza
w dziedzinie nauk spotecznych i humanistycznych. Misja Uczelni zwigzana jest w sposdb szczegdlny
z ksztatceniem i doskonaleniem nauczycieli w powigzaniu z najnowszymi osiggnieciami badan
naukowych oraz z zaangazowaniem w problemy zycia spotecznego, a takze wsparciem merytorycznym
placowek edukacyjnych i opiekunczo-wychowawczych, funkcjonujacych w regionie.” Analiza koncepcji,
jak i celéow ksztatcenia, pozwalajg na stwierdzenie, iz sg one zbiezne z misjg Uczelni, jak i nakreslong
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strategig rozwoju. W koncepcji ksztatcenia ocenianego kierunku widoczne sg elementy prezentowane
i wybrzmiewajace z uczelnianej misji. Koncepcja ksztatcenia odpowiada zatozeniom i celom polityki
jakosci w Uczelni, a takze powigzana jest z rozwojem badan naukowych w dyscyplinie wiodgce] oraz
dyscyplinach, do ktdrych odniesiono kierunek. Pracownicy zaangazowani w realizacje zajec
dydaktycznych na ocenianym kierunku, prowadzg badania naukowe w dyscyplinie wiodacej dla
kierunku. Wynika to zaréwno z analizy dokumentacji, dorobku naukowo-badawczego nauczycieli
akademickich, a takze dokonanego przez ZO PKA przegladu kart przedmiotowych | i Il stopnia
ksztatcenia. Prowadzone badania naukowe w Instytucie Nauk o Wychowaniu posiadajg réznorodny
wymiar, skoncentrowany na aktualnej problematyce spotecznej. Potwierdzono to m.in. na spotkaniu
Z0 PKA z kadra ocenianego kierunku.

W wielu analizowanych kartach przedmiotowych zawarty jest biezgcy zakres wiedzy powigzany
znaczeniowo z kierunkiem pedagogika. Wynika to z tresci programowych, jak rowniez z zestawoéw
bibliograficznych. Nauczyciele opracowujacy karty przedmiotowe w tresciach nawigzujg do krajowych,
w pewnych zakresach takze do miedzynarodowych wzorcow i doswiadczen w zakresie dyscypliny
pedagogika. Nauczyciele akademiccy biorg udziat w rodzimych i zagranicznych inicjatywach
konferencyjnych, ktéorych efekty wykorzystujag w unowoczesnieniu i urozmaiceniu tresci ksztatcenia
konstruowanych na studenckich zajeciach dydaktycznych.

Oceniany kierunek na poziomie studiéw | stopnia zostat przypisany do dyscypliny wiodacej pedagogika
(70%) i do dyscyplin: psychologia (15%), nauki socjologiczne (10%), nauki o komunikacji spotecznej
i mediach (5%). Na |l stopniu za$ — dyscyplina wiodaca pedagogika (15%), nauki socjologiczne (10%),
filozofia (5%). Niniejsze przypisanie reguluje uchwata nr 8/29.04.2019 Senatu Uniwersytetu
Pedagogicznego im. KEN w Krakowie z dnia 29 kwietnia 2019 roku w sprawie: przyporzadkowania
kierunkow studiow do nowej klasyfikacji dyscyplin naukowych lub dyscyplin artystycznych. Jest
to klasyczne i stuszne przypisanie kierunku. Koncepcja i cele ksztatcenia na ocenianym kierunku
sg umiejscowione we wskazanych dyscyplinach i sg zwigzane z prowadzong w nich dziatalnoscig
naukowa.

Uczelnia dostosowuje swojg koncepcje ksztatcenia do potrzeb otoczenia spoteczno-gospodarczego,
w tym do rynku pracy. W systematycznej ocenie programu studiéw biorg udziat interesariusze
wewnetrzni (kadra prowadzaca ksztatcenie, studenci) oraz interesariusze zewnetrzni (pracodawcy).
Zaréwno kadra prowadzaca zajecia na ocenianym kierunku, ale przede wszystkim interesariusze
zewnetrzni na spotkaniu, podczas wizytacji pokazywali rézne formy i pola wspétpracy pomiedzy nimi
a Uczelnig. W INoW funkcjonuje Rada Absolwentdéw, ktéra de facto petni role Rady Pracodawcow, w
sktad ktorej wchodzg przedstawiciele réznych placowek i instytucji, np. poradnia psychologiczno-
pedagogiczna, stuzby mundurowe, MOPS. Nalezy tez zaakcentowaé, iz interesariuszy zewnetrznych
zaprasza sie do wspodtpracy w zakresie realizacji zaje¢ dydaktycznych.

W roku akademickim 2019/2020 na kierunku pedagogika, studenci w ofercie majg na studiach | stopnia
nastepujgce specjalnosci: spoteczno-opiekuricza, promocja zdrowia i profilaktyka uzaleznien.
Na Il stopniu natomiast w ofercie sg specjalnosci: spoteczno-opiekuncza z pedagogiky szkolng,
poradnictwo edukacyjne i zawodowe, resocjalizacja z penitencjarystyka. Studenci | stopnia dokonuja
wyboru specjalnosci od 3 semestru, a Il stopnia od 2 semestru. W biezgcym roku akademickim zatem
na Il stopniu studenci wybrali do realizacji specjalno$¢ resocjalizacja z penitencjarystyka. Niniejsza
oferta wydaje sie interesujgca i mozna uznaé, iz uwzglednia w pewnym zakresie zmiany
i tendencje na rynku pracy.

Na kierunku pedagogika przyjeto efekty uczenia sie dla studidw | i Il stopnia o profilu
ogdblnoakademickim, ktére sg zgodne z Polskg Ramg Kwalifikacji (Uchwata nr 9/29.04.2019 Senatu
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Uniwersytetu Pedagogicznego im. Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie z dnia 29 kwietnia 2019
roku w sprawie: okreslenia efektow uczenia sie dla kierunkéw studidw przyporzadkowanych do nowej
klasyfikacji dyscyplin naukowych lub dyscyplin artystycznych).

Efekty zaprojektowane sg w sposéb zrozumiaty i czytelny oraz umozliwiajgcy ich sprawdzenie. Analiza
tresci zaktadanych efektéw pozwala stwierdzi¢, ze s3 one powigzane z aktualnym stanem wiedzy
i dyscyplin, do ktdrych przypisano oceniany kierunek. Odpowiadajg takze dziatalnosci naukowo-
badawczej prowadzonej przez pracownikéw Instytutu Nauk o Wychowaniu Uniwersytetu
Pedagogicznego im. KEN w Krakowie.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Koncepcja ksztatcenia ocenianego kierunku odpowiada zatozeniom i celom polityki jakosci w Uczelni,
a takze powigzana jest z rozwojem badan naukowych w dyscyplinie wiodacej oraz dyscyplinach,
do ktérych odniesiono kierunek. Pracownicy zaangazowani w realizacje zaje¢ dydaktycznych
na ocenianym kierunku, prowadzg badania naukowe w dyscyplinie wiodgcej dla kierunku.

Efekty zaprojektowane sg w sposéb zrozumiaty i czytelny oraz umozliwiajacy ich sprawdzenie.

Analiza tresci zaktadanych efektéw pozwala stwierdzi¢, ze sg one powigzane z aktualnym stanem
wiedzy i dyscyplin, do ktérych przypisano oceniany kierunek. Odpowiadajg takze dziatalnosci naukowo-
badawczej prowadzonej w Instytucie Nauk o Wychowaniu Uniwersytetu Pedagogicznego im. KEN
w Krakowie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 2. Realizacja programu studiéw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Na ocenianym kierunku prowadzone sg studia stacjonarne i niestacjonarne | stopnia — 6 semestrow,
stacjonarne i niestacjonarne Il stopnia — 4 semestry. Studia prowadzone sg na profilu
ogoélnoakademickim. Program ksztatcenia na studiach | stopnia dla cyklu ksztatcenia rozpoczynajgcego
sie w r. ak. 2019/2020 (zakresy: spoteczno-opiekuricza; promocja zdrowia i profilaktyka uzaleznien),
obejmuje catosciowo 2805 godzin na studiach stacjonarnych i 1985 godzin na studiach
niestacjonarnych i zaktada uzyskanie 180 pkt. ECTS. Natomiast na studiach Il stopnia dla cyklu
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ksztatcenia rozpoczynajgcego sie w r. ak. 2019/2020 (zakresy: spoteczno-opiekuncza z pedagogika
szkolng; poradnictwo edukacyjne i zawodowe; resocjalizacja z penitencjarystyky), program wynosi
tacznie 2340 godzin na studiach stacjonarnych i 1645 godzin na studiach niestacjonarnych oraz
uzyskanie 120 pkt. ECTS.

Uczelnia podaje, iz student do wyboru na | stopniu ma 120 pkt. ECTS, a na |l stopniu 88 pkt., spetniajac
tym samym wymodg zapewnienia studentowi elastycznosci w doborze modutéw ksztatcenia w
wymiarze nie mniejszym niz 30% liczby punktéw ECTS wymaganej do osiggniecia kwalifikacji
odpowiadajgcych poziomowi ksztatcenia na ocenianym kierunku. Studenci obydwu stopni ksztatcenia
dokonujg wyboru m. in. zakresu/specjalnosci, a z nim modut kurséw specjalnosciowych. Do wyboru
studenta na | stopniu sg takze inne kursy: jezyk obcy, kultura fizyczna, tematyczny wyktad instytutowy
prowadzony w jezyku polskim lub jezyku obcym oraz seminarium dyplomowe. Student dokonuje
wyboru jezyka obcego i konsekwentnie kontynuuje jego nauke przez caty cykl ksztatcenia (tj. od
semestru Il do IV), do egzaminu potwierdzajgcego osiggniecie efektdw uczenia sie na poziomie B2
Europejskiego Opisu Ksztatcenia Jezykowego. Na Il stopniu studenci dokonujg wyboru specjalnosci i
obowigzujgce na niej kursy. W programie ksztatcenia Il stopnia sg rowniez do wyboru studenta: jezyk
obcy, seminarium magisterskie, wyktad monograficzny, wyktad instytutowy realizowany w jezyku
polskim lub jezyku obcym Ksztatcenie jezykowe zaktada osiggniecie poziomu B2+.

Uktad przedmiotdw znajdujgcych sie w programach studidw nie budzi zastrzezen, jest logiczny,
zapewnia mozliwo$¢ zrozumienia zwigzkdw, zaleznosci i uwarunkowan wiedzy i umiejetnosci
uzyskiwanych w kolejnych semestrach. Sekwencja zaje¢, a takze dobdr form zajec i proporcje liczby
godzin zaje¢ realizowanych w poszczegdlnych formach zapewniajg osiggniecie przez studentéw
efektdw uczenia sie. Formami zaje¢ na kierunku pedagogika sg, jak wynika z programow, ale tez kart
przedmiotowych: wykfady, ¢éwiczenia audytoryjne, konwersatoryjne, laboratoryjne, seminarium,
praktyki, lektoraty. Formami dominujgcymi sg wyktad i éwiczenia. Proporcje miedzy nimi nie budza
zastrzezen. Na | stopniu proporcje pomiedzy poszczegdlnym formami zajec ksztattujg sie nastepujaco:
wyktad — studia stacjonarne 1030 godz., studia niestacjonarne 680 godz.; ¢wiczenia audytoryjne —
studia stacjonarne 720 godz., studia niestacjonarne 440 godz.; ¢wiczenia konwersatoryjne — studia
stacjonarne 465 godz., studia niestacjonarne 310 godz.; ¢éwiczenia laboratoryjne — studia stacjonarne
30 godz., studia niestacjonarne 20 godz., seminaria — studia stacjonarne 45 godz., studia
niestacjonarne 30 godz., praktyki — studia stacjonarne 390 godz., studia niestacjonarne 380 godz.,
lektoraty — studia stacjonarne 110 godz., studia niestacjonarne 110 godz., e-learning — studia
stacjonarne 15 godz., studia niestacjonarne 15 godz. Na Il stopniu proporcje sg nastepujace: wyktad —
studia stacjonarne 900 godz., studia niestacjonarne 590 godz.; ¢wiczenia audytoryjne — studia
stacjonarne 665 godz., studia niestacjonarne 440 godz.; ¢wiczenia konwersatoryjne — studia
stacjonarne 360 godz., studia niestacjonarne 230 godz.; seminaria — studia stacjonarne 60 godz., studia
niestacjonarne 30 godz., praktyki — studia stacjonarne 340 godz., studia niestacjonarne 340 godz.,
lektoraty — studia stacjonarne 15 godz., studia niestacjonarne 15 godz.

Podczas wizytacji nie zauwazono problemdw z liczebnoscig grup studenckich na ocenianym kierunku.
Liczebnos¢ grup studenckich regulowana jest Zarzgdzeniem Nr R/Z.0201-16/2019 Rektora UP im. KEN
w Krakowie z dnia 22 maja 2019 roku w sprawie: rodzajow i liczebnosci grup studenckich
na prowadzonych w Uczelni studiach wyzszych.

Dobor tresci programowych na ocenianym kierunku w wielu analizowanych przypadkach zgodny jest
z przyjetymi i zaktadanymi efektami uczenia sie. Tresci programowe sg réznorodne i spdjne ze sobag,
a takze uwzgledniajgce najnowszy stan wiedzy z tego pedagogiki i dyscyplin, do ktérych przypisano
oceniany kierunek. Ponadto czes¢ zajec realizowanych na obydwu stopniach studiow jest powigzanych
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z dziatalnoscig naukowa realizowang w dyscyplinach przypisanych do kierunku. Natomiast liczba
punktéw ECTS przyporzgdkowana zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni dziatalnoscig naukowg
w dyscyplinie lub dyscyplinach, do ktérych przyporzagdkowany jest kierunek studiéw wynosi wedtug
danych podanych przez Uczelnie - 141,7 pkt. ECTS na | stopniu i 110 pkt. ECTS na Il stopniu.

Z danych przedstawionych przez Uczelnie wynika, iz liczba godzin student musi uzyskaé¢ w ramach zajeé
prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych
zajeciom wynosi na | stopniu (studia stacjonarne) 2705 — 2710 (z zaleznosci od specjalnosci),
a na ll stopniu (studia stacjonarne) 1795-2000 godz. (w zaleznosci od specjalnosci).

Program | stopnia obejmuje takze zajecia poswiecone ksztatceniu w zakresie znajomosci jezyka obcego,
tj. przedmiot Jezyk obcy 110 godz./10 pkt. ECTS. Natomiast na Il stopniu jest to przedmiot Jezyk obcy
dla celéow akademickich — 15 godz./1 pkt. ECTS.

Dobor tresci ksztatcenia, ale takze czas trwania ksztatcenia dajg mozliwos¢ studentom na osiggniecie
zaprojektowanych efektéw. Dobér tresci na specjalnos$ciach nadajgcych kwalifikacje do wykonywania
zawodu nauczyciela na | stopniu (spec.: spoteczno-opiekuncza; promocja zdrowia i profilaktyka
uzaleznien) jest zgodny ze standardami ksztatcenia nauczycieli (rozporzgdzenie MNiSW z dn. 25 lipca
2019 r. w sprawie standardu ksztatcenia przygotowujgcego do wykonywania zawodu nauczyciela).
Programy zawierajg okreslone, przewidziane standardami tresci ksztatcenia. Program studiéw
obejmuje takze zajecia lub grupy zaje¢ przygotowujgce studentdw do wykonywania zawodu
nauczyciela, tj. Przygotowanie psychologiczno-pedagogiczne, Podstawy dydaktyki i emisja gtosu,
Przygotowanie dydaktyczne do prowadzenia pierwszych zajeé¢. Natomiast na Il stopniu ocenianego
kierunku, specjalnosci: spoteczno-opiekuncza z pedagogikg szkolng, poradnictwo edukacyjne
i zawodowe, resocjalizacja z penitencjarystyka, realizowane sg zajecia lub grupy zaje¢ przygotowujgce
studentdw do wykonywania zawodu nauczyciela z zakresu przygotowania dydaktycznego
do prowadzenia kolejnych zajeé. Przygotowanie psychologiczno-pedagogiczne nie jest realizowane,
gdyz Uczelnia na Il stopied przyjmuje ,,absolwentéw studiéw zawodowych z dyplomem licencjata
(posiadajacych kwalifikacje nauczycielskie) kierunku pedagogika — réznych specjalnosci, pedagogika
specjalna oraz absolwentéw innych kierunkdow o specjalnosci nauczycielskiej” (zapis w warunkach
rekrutacji). Odrebnie nalezy spojrzeé na specjalno$é/zakres - resocjalizacja z penitencjarystyka, gdyz
stanowi o tym zapis ze standardéw (zat. nr 3). Ot6z w standardach mowa jest o pedagogice
resocjalizacyjnej, a zatem nalezatby zastanowic¢ sie nad ewentualng modyfikacjg istniejgcej nazwy
na korespondujgcg ze standardem. Ponadto w ust. 1.7. czytamy, iz , Ksztatcenie w zakresie, o ktérym
mowa w ust. 1.1. pkt. 2, prowadzone na studiach na kierunku innym niz pedagogika specjalna jest
realizowane w grupach zajec¢ B oraz E.R, E.L lub E.WW.” Dotyczy to m.in. specjalnosci resocjalizacyjnej,
ktdra wtasnie jest na Uniwersytecie Pedagogicznym realizowana na kierunku pedagogika. Pomimo to,
winny by¢ spetnione wymogi standardu pedagoga specjalnego z zakresu pedagogiki resocjalizacyjnej,
tj. grupa zaje¢ B, to Przygotowanie psychologiczno-pedagogiczne, a grupa E, sktada sie z E.1.
Przygotowanie merytoryczne 400 godz./50 pkt. ECTS; E.2. Przygotowanie dydaktyczno-metodyczne
240 godz./30 pkt. ECTS; E.3. Praktyki zawodowe 120 godz./4 pkt. ECTS. Jezeli uznaé, o czym byta mowa
wyzej, iz przygotowanie psychologiczno-pedagogiczne studenci juz posiadajg, bo gwarantujg
to warunki rekrutacji, to nalezy zrealizowac grupe zaje¢ E. Po analizie programu nalezy stwierdzi¢,
Ze niniejsze zapisy zostaty spetnione. Otdéz w obrebie Przygotowania dydaktyczno-metodycznego
program zawiera szereg zaje¢ np. Metodyka oddziatywan resocjalizacyjnych, Organizacja i metodyka
pracy w instytucjach penitencjarnych, Metody arteterapii w pracy resocjalizacyjnej (drama,
muzykoterapia, biblioterapia, techniki plastyczne), Streetworking-metodyka pracy w s$rodowisku
otwartym i inne, ktére nalezy uznac, ze wypetniajg swoimi tresciami standard ksztatcenia nauczycieli.
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W kartach przedmiotowych prezentowane sg metody dydaktyczne (w sylabusach metody prowadzenia
zajec). Sg to m.in.: dyskusja kierowana, praca w grupach, burza mézgéw, metody konwersatoryjne,
techniki audiowizualne, wykfad z dyskusjg problemows, prezentacje multimedialne, warsztaty, gry
edukacyjne, drama edukacyjna, pogadanka, praca z tekstem i in.

Metody sg zazwyczaj poprawnie powigzane z charakterem i rodzajem prowadzonych zajeé, jak réwniez
réznorodne i specyficzne dla profilu ogélnoakademickiego.

W programach ksztatcenia uwzgledniono odpowiedni dobdr tresci ksztatcenia, zapewniajgcy
studentom | stopnia przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej w zakresie dyscypliny
lub dyscyplin, do ktérych kierunek jest przyporzgdkowany. Dzieje sie tak poprzez przedmiot znajdujgcy
sie w programie studiow: Metody badan pedagogicznych, Strategie badan w edukacji, Seminarium
dyplomowe. Natomiast studentom studidw Il stopnia program studiow daje mozliwos$é udziatu
w prowadzeniu badan, poprzez realizacje nastepujgcych przedmiotéw: Metodologia badan
spotecznych, Nowe orientacje w edukacji, Seminarium magisterskie.

Na ocenianym kierunku pedagogika zgodnie z zapisami Regulaminu Studiéw UP istnieje mozliwos$¢
dostosowania metod do indywidualnych potrzeb studentéw, w tym potrzeb studentéw
z niepetnosprawnoscia, a takze tworzenia indywidualnych $ciezek ksztatcenia. Student moze uzyskaé
zgode na studia wedtug indywidualnego programu studiéw, jak rowniez wedtug indywidualnej
organizacji lub indywidualnego planu studiéw (Regulamin studiow - 11.2. Studia wedtug indywidualnych
programow; 11.3. Studia wedtug indywidualnej organizacji lub indywidualnego planu studiéw).
W Uniwersytecie Pedagogicznym jest mozliwos¢ dostosowania procesu uczenia sie do potrzeb
studentdw z niepetnosprawnoscig (Zarzadzenie Nr R/Z.0201-33/2019 Rektora Uniwersytetu
Pedagogicznego im. Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie z dnia 2 lipca 2019 roku w sprawie:
Regulaminu studidw - 11.4. Sposdéb dostosowania iorganizacji studiow oraz realizacji procesu
dydaktycznego do szczegdlnych potrzeb studentéw z niepetnosprawnoscig oraz nie posiadajgcych
orzeczenia o niepetnosprawnosci, a bedacych w sytuacji pogorszenia stanu zdrowia). Studenci ci moga
takze korzystaé z pomocy funkcjonujgcego na Uczelni Biura Oséb Niepetnosprawnych, czy tez pomocy
petnomocnika Rektora ds. Oséb Niepetnosprawnych.

Na wizytowanym kierunku studidw obowigzuje zasada, ze 1 pkt. ECTS, to 25-30 godz. pracy studenta.
Niniejsze potwierdza program studiéow, jak i analiza kart przedmiotowych. Zauwazono jednak
odstepstwa od tej reguty, tj. Praktyka zawodowa pedagogiczna w placéwkach resocjalizacyjnych oraz
Praktyka zawodowa w placéwkach penitencjarnych (Il stopien specj. resocjalizacja z penitencjarystyka)
sg realizowane w wymiarze 80 godz. i 2 pkt. ECTS.

Efekty uczenia sie zaktadane dla praktyk sg zgodne z efektami uczenia sie przypisanymi do pozostatych
grup zajeé, korelujg z zatozeniami ,Strategii rozwoju Wydziatu Pedagogicznego Uniwersytetu
Pedagogicznego im. Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie na lata 2014-2020", w ktérej podkresla
sie dazenie do przygotowania studentéw, ,by stali sie ludzmi madrymi, odpowiedzialnymi,
zaangazowanymi spotecznie, przyczyniajacymi sie do ksztattowania spoteczenstwa obywatelskiego
oraz by ich wiedza i umiejetnosci odpowiadaty oczekiwaniom gospodarki opartej na wiedzy.” Wsréd
celéw strategicznych uczelni wymienia sie ,skuteczne wspoétdziatanie z otoczeniem miedzy innymi
poprzez praktyki realizowane w placéwkach otoczenia spotecznosci uczelni”.

Praktyka stanowigca integralng czes$¢ procesu ksztatcenia umozliwia rozwijanie kompetencji
zawodowych oraz uniwersalnych poprzez wykorzystanie wiedzy teoretycznej w warunkach
konkretnych placéwek. Poprzez szczegétowo okreslone zatozenia programowe zawarte w instrukcjach
programowych praktyki specjalnosciowej dla poszczegdlnych specjalnosci stwarza szanse nie tylko
rzetelnego, prawidtowego realizowania praktyki, ale i utwierdzenia sie studenta w trafnosci wybranego
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kierunku studiéw i ewentualnego miejsca pracy (rodzaju placéwki). Realizacje praktyk zawodowych
regulujg obowigzujgce dokumenty: Regulamin Studidw Uniwersytetu Pedagogicznego (2017 oraz
2019), Zarzadzenie Rektora z dnia 3 grudnia 2008 roku w sprawie bezposredniego nadzoru
merytorycznego nad organizacjg i realizacjg obowigzkowych praktyk studenckich oraz Regulamin
praktyk na Wydziale Pedagogicznym Uniwersytetu Pedagogicznego z 2014 r.

Praktyki zawodowe dla kierunku pedagogika zaplanowane sg w kazdym roku studiéw. W programie
studidow | stopnia realizowane sg dwie formy praktyk: ogélnopedagogiczna nieciggta (hospitacyjna)
| rok oraz praktyki specjalnosciowe ciagte Ili lll rok. Zaliczenie praktyk w liczbie 180 godzin za oznacza
uzyskanie 12 pkt ECTS. Natomiast w programie studiow Il stopnia realizowane sg praktyki
specjalnosciowe ciggte na | roku (w drugim semestrze) i na Il roku (w trzecim semestrze), za ktére
uzyskuje sie (60 godzin, a specjalizacja resocjalizacja 160 godzin) 6 punktéw ECTS.

Praktyki zawodowe s3 realizowane w instytucjach adekwatnych do tresci ksztatcenia w ramach
kierunku. Uczelnia posiada liste sprawdzonych instytucji, w ktorych zapewnia studentom miejsce
praktyki. Obecnie znajduje sie na niej 59 placowek edukacyjnych, opiekuriczo- wychowawczych,
terapeutycznych, resocjalizacyjnych, szkét, urzedéw pracy, poradni psychologiczno-pedagogicznych,
ochotniczych hufcéw pracy itp. Warto podkreslié, ze powyzsze instytucje od lat wspdtpracuja z uczelnig
i wieloma z nich kierujg absolwenci Uniwersytetu Pedagogicznego, stad organizacja praktyk opiera sie
nie tylko na formalnych umowach, ale i wieloletnich tradycjach wspétpracy. Wykaz instytucji
zewnetrznych przyjmujgcych studentdéw na praktyki jest stale poszerzany.

Organizacjg praktyk zawodowych zajmuje sie Zespot ds. Praktyk, ktéry tworzg: koordynator praktyk
i opiekunowie praktyk. Do zakresu obowigzkéow koordynatora nalezy: opracowanie harmonogramu
praktyk dla studentéw w instytucjach jak najtrafniej dobranych do specjalnosci kierunku, dbanie
0 poprawnie wypetniong dokumentacje i nadzorowanie przebiegu praktyk. Dzieki wspétpracy
koordynatora z opiekunami praktyk mozliwe jest monitorowanie przebiegu praktyk nie tylko poprzez
kontakty telefoniczne z opiekunami ze strony instytucji czy rozmowy indywidualne ze studentami, ale
i hospitowanie zajeé studentow.

Dzieki bardzo przemyslanej i szczegétowo opracowanej dokumentacji praktyki nie ma probleméw
z weryfikacjg efektow uczenia sie. Innowacyjne rozwigzanie stanowig instrukcje programowe praktyki
specjalnosciowej, zréznicowane dla specjalnosci kierunku i roku studidw np. pedagogiki spoteczno-
opiekunczej z pedagogika szkolng, promocji zdrowia i profilaktyki uzaleznien, w ktérych wskazano
konkretne zadania wynikajgce z zatozen programowych (np. konstruowanie przez studentéw
indywidualnych  programéw pracy z osobami zagrozonymi problemem uzaleznienia
i wspotuzaleznienia), standardy (np. zna warsztat pedagoga) oraz obowigzujgce dokumenty.

Przyjecie dokumentacji praktyk i ocena (w skali od 2 do 5) wystawiane sg przez opiekuna praktyk
zawodowych ze strony uczelni na podstawie przedtozonego przez studenta: Zaswiadczenia
o ukonczonej praktyce, Dziennika praktyk oraz ,,Sprawozdania z praktyki studenckiej” wypetnionego
przez opiekuna ze strony instytucji na podstawie arkusza ,,Narzedzia pomocniczego do oceny realizacji
praktyk” dla studiow | oraz studidw Il stopnia. Powyisze narzedzie umozliwia kompleksowg
i porownywalng ocene efektéw uczenia sie z uwzglednieniem kazdego z zaktadanych efektow. Pozwala
unikngé¢ powierzchownych, ogélnikowych odpowiedzi. Opiekun praktyk z ramienia INoW
w Sprawozdaniu z praktyki studenckiej rekomenduje badZ nie, dalszg wspétprace z placowka.
To pozwala na gwarantowanie wysokiej jakosci praktyk w instytucjach polecanych przez uczelnie.
Przeprowadzona analiza dokumentacji praktyk potwierdza rzetelnos¢ jej opracowywania. Ewaluacje
efektow praktyk prowadzi sie poprzez analize zapiséw w ,Dzienniku praktyk” oraz ankiet
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ewaluacyjnych. Studenci wyrazajg zadowolenie z organizacji, przebiegu oraz wiedzy i umiejetnosci,
ktére zdobyli podczas pobytu w instytucjach zewnetrznych.

Szczegbtowo przygotowana dokumentacja (Zaswiadczenie o ukonczeniu praktyki, Dziennik praktyk)
ilustrujgca uzyskane kompetencje studentéw i ich pierwsze doswiadczenie zawodowe moze by¢ przez
nich wykorzystana przy ubieganiu sie o prace.

Uczelniany Dziat Praktyk skupia doswiadczonych opiekunéw praktyk, ktérych kompetencje
i kwalifikacje wptywajg na systemowe rozwigzania w zakresie realizacji praktyk. Studenci mogg sie
kontaktowaé z opiekunami drogg elektroniczng lub umawiac sie na indywidualne rozmowy. Z rozmoéw
przeprowadzonych z opiekunami praktyk wynika, ze stale wzbogaca sie lista miejsc praktyk, ale jest to
coraz trudniejsze zadanie w kontekscie zachodzgcych zmian prawnych.

Infrastruktura i wyposazenie miejsc realizacji praktyk sg zgodne z potrzebami procesu uczenia sie.
Wybdr miejsca praktyki z listy proponowanej przez uczelnie gwarantuje prawidtowa realizacje praktyki
zawodowej.

Organizacja roku akademickiego nie budzi zastrzezend, a tym samym stwarza studentom realne
mozliwosci osiggniecia zatozonych efektéw uczenia sie, a planowanie zajec jest zgodne z zasadami
higieny pracy i umozliwia systematyczne uczenie sie (Decyzja Nr R/D.0201-8/2019 Rektora UP im KEN
w Krakowie z dnia 30 kwietnia 2019 roku w sprawie: organizacji roku akademickiego 2019/2020).
Zajecia dydaktyczne na studiach stacjonarnych odbywajg sie od poniedziatku do pigtku (poniedziatek-
czwartek w godzinach od 7.30 do 20.00, a w piatki od 7.30 do 15.30). Natomiast na studiach
niestacjonarnych zajecia organizowane sg najczesciej w cyklach co dwa tygodnie - w pigtki od 15.30 do
20.00, w soboty od 8.00 do 20.00, a w niedziele od 8.00 do 15.00. W trakcie dnia studenci miedzy
zajeciami majg przerwy, w tym jedng dtuzsza, tzw. obiadowa.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Uczelnia spetnia wymoég zapewnienia studentowi elastycznosci w doborze modutéw ksztatcenia
W wymiarze nie mniejszym niz 30% liczby punktéw ECTS wymaganej do osiggniecia kwalifikacji
odpowiadajgcych poziomowi ksztatcenia na ocenianym kierunku. Uktad przedmiotéw znajdujacych sie
w programach studiéw nie budzi zastrzezen, jest logiczny, zapewnia mozliwos$¢ zrozumienia zwigzkow,
zaleznosci i uwarunkowan wiedzy i umiejetnosci uzyskiwanych w kolejnych semestrach. Sekwencja
zajet, a takze dobdr form zajec i proporcje liczby godzin zajeé realizowanych w poszczegdlnych formach
zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie.

Dobor tresci programowych na ocenianym kierunku w wielu analizowanych przypadkach zgodny jest
z przyjetymi i zaktadanymi efektami uczenia sie. Tresci programowe sg réznorodne i spdjne ze sobag,
a takze uwzgledniajgce najnowszy stan wiedzy z zakresu pedagogiki i dyscyplin, do ktorych przypisano
oceniany kierunek. Dobdr tresci ksztatcenia, jak rowniez czas trwania ksztatcenia dajg mozliwosc
studentom na osiggniecie zaprojektowanych efektéw. Dobdr tresci na specjalnosciach nadajacych
kwalifikacje do wykonywania zawodu nauczyciela na obydwu stopniach jest zgodny ze standardami
ksztatcenia nauczycieli (rozporzadzenie MNiSW z dn. 25 lipca 2019 r. w sprawie standardu ksztatcenia
przygotowujgcego do wykonywania zawodu nauczyciela). Z tym, ze na |l stopniu Uczelnia w pewnym
zakresie reguluje to warunkami rekrutacji. Metody dydaktyczne sg zazwyczaj poprawnie powigzane
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z charakterem i rodzajem prowadzonych zaje¢, jak réwniez réznorodne i specyficzne dla profilu
ogodlnoakademickiego.

Praktyki zawodowe studentéw kierunku pedagogika sg planowane, realizowane oraz dokumentowane
zgodnie z przyjetymi przez wiadze uczelni procedurami i wpisujg sie w strategie rozwoju wydziatu
pedagogicznego. Bogata i zréznicowana dokumentacja przebiegu zdobywania pierwszych doswiadczen
zawodowych $wiadczy o systemowym rozwigzaniu w organizacji i monitorowaniu przebiegu praktyk.
Troska o ich jako$¢ przejawia sie w aktywnosci i zaangazowaniu opiekunéw praktyk na rzecz
utrzymywania i systematycznego powiekszania liczby instytucji przyjmujacych studentdéw na praktyki.
Sukces uczelni stanowi fakt, ze wielu dyrektoréw i pracownikéw powyzszych instytucji to absolwenci
Uniwersytetu Pedagogicznego, ktdrzy potwierdzili ten fakt swojg obecnoscig na spotkaniu z ZO PKA
i przytoczeniem interesujgcych przyktaddéw wieloletniej wspdtpracy z Instytutem Nauk o Wychowaniu.
Organizacja roku akademickiego nie budzi zastrzezen, a tym samym stwarza studentom realne
mozliwosci osiggniecia zatozonych efektow uczenia sie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Warto podkresli¢ przydatnos¢ dwdch oprécz standardowych dokumentdéw — skierowania na praktyke,
dziennika praktyk — utatwiajgcych organizacje wtasciwego przebiegu praktyki i ocene studenta,
instrukcje programowe praktyki specjalnosciowej (zréznicowanie dla specjalnosci, kierunku i roku
studidw) — zawierajg uszczegdtowione zadania, standardy oraz obowigzujgce dokumenty, a takze
,Narzedzie pomocnicze do oceny realizacji praktyk” (uniemozliwiajgce ogdlnikowos¢ oceny).

Zalecenia
Brak

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestréw i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Uniwersytet Pedagogiczny im. KEN w Krakowie okreslit zagadnienia rekrutacyjne w uchwale Senatu
nr 1/23.04.2018 Uniwersytetu Pedagogicznego im. Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie z dnia
23 kwietnia 2018, zmieniona uchwatg Senatu 19/17.12.2018 Uniwersytetu Pedagogicznego im. Komisji
Edukacji Narodowej w Krakowie z dnia 17 grudnia 2018 roku. Natomiast warunki i tryb rekrutacji
reguluje zatgcznik nr 1 do niniejszej uchwaty. Szczegétowe kryteria przyje¢ na studia stacjonarne
i niestacjonarne okresla zatgcznik nr 1 do niniejszej uchwaty. Na | stopniu kryteriami przyjeé np. przy
,howej maturze” jest wynik egzaminu maturalnego z jezyka polskiego (poziom podstawowy lub
rozszerzony — cze$¢ pisemna). Natomiast kryteria przyje¢ na |l stopien, to: ,Konkurs dyploméw. Srednia
ze studidw | stopnia. Studia przewidziane dla absolwentéw studiow zawodowych z dyplomem
licencjata (posiadajgcych kwalifikacje nauczycielskie) kierunku pedagogika — réznych specjalnosci,
pedagogika specjalna oraz absolwentow innych kierunkéw o specjalnosci nauczycielskiej.”

Analizujgc zapisy w sprawie rekrutacji nalezy uzna¢, ze kryteria kwalifikacji na oceniany kierunek
pedagogika sg przejrzyste i selektywne w powigzaniu z zapewnieniem doboru kandydatéow
posiadajgcych wstepng wiedze i umiejetnosci na poziomie niezbednym do osiggniecia zaktadanych
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efektow ksztatcenia. Natomiast cata procedura rekrutacji oraz kryteria uwzgledniane w postepowaniu
kwalifikacyjnym zapewniajgcg réwne szanse kandydatom w podjeciu ksztatcenia na ocenianym
kierunku.

Potwierdzenie efektdw uczenia sie zdobytych poza systemem szkolnictwa wyzszego reguluje uchwata
nr 16/30/09.2019 Senatu Uniwersytetu Pedagogicznego z dnia 30 wrzes$nia 2019 r. w sprawie
okreslenia organizacji procedury potwierdzania efektéw uczenia sie w Uniwersytecie Pedagogicznym
im. Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie. W uchwale czytamy m.in., ze ,Liczba osdb, ktére zostaty
przyjete na studia w wyniku potwierdzenia efektéw uczenia sie nie moze przekroczy¢ 20% ogdlnej
liczby studentéw na danym kierunku, poziomie i profilu ksztatcenia” (§6 ust.1).

Monitorowanie efektéw ksztatcenia odbywa sie m.in. za pomocg prac etapowych, w tym
zaliczeniowych i egzaminacyjnych oraz prac dyplomowych. W kartach przedmiotowych prezentowane
sg formy sprawdzenia efektéw ksztatcenia. Sg to m.in.: gry dydaktyczne, zajecia terenowe, projekt
indywidualny, udziat w dyskusji, praca pisemna (esej), praca laboratoryjna, egzamin ustny, egzamin
pisemny. W sylabusie jest réwniez mozliwos¢ wyboru innej formy sprawdzenia pod hastem ,inne”.
S3 to np. kolokwium, czy portfolio. Nie we wszystkich jednak sylabusach, w ktérych zaznaczono taka
ewentualnosé¢, nauczyciel doprecyzowuje, o jakg forme chodzi. W zwigzku z tym rekomenduje sie
przeglad kart przedmiotédw pod tym katem i ich uzupetnienie w omawianym zakresie. Po analizie
sylabuséw mozna mowi¢ o skutecznosci metod weryfikacji i oceniania efektéw ksztatcenia
osiggnietych przez studentow. Eksponowane metody sg réznorodne, specyficzne i zazwyczaj trafnie
dobrane do zaktadanych efektéw ksztatcenia, dajac mozliwosé oceny stopnia ich osiggniecia przez
studentédw. Wobec powyzszego mozna mowic o wiarygodnosci i porownywalnosci wynikéw ocen.
Biorgc pod uwage monitorowanie stopnia osiagniecia i sposoby weryfikacji efektéw uczenia sie, ZO
PKA podczas wizytacji dokonat przegladu prac etapowych, w postaci prac zaliczeniowych
i egzaminacyjnych. Podczas ich analizy nie zauwazono wiekszych probleméw z weryfikacjg efektow.
Koncowym weryfikatorem efektéw uczenia sie jest proces dyplomowania, ktéry z formalnego punktu
widzenia na wizytowym kierunku jest poprawnie prowadzony. Proces dyplomowania regulowany jest
zapisami Regulaminu studiow UP — rozdziat VII. Praca dyplomowa. Prace dyplomowe
sg poddawane weryfikacji przez system antyplagiatowy. Analiza prac licencjackich i magisterskich
studentdw kierunku pedagogika dokonana przez ZO PKA potwierdza prawidtowos¢ procesu
dyplomowania na ocenianym kierunku. Mozna jednak zauwazyé drobne usterki zwigzane
z opracowaniem warstwy metodologicznej, a takze umiejetnosci interpretacji i analizy materiatu
badawczego. W niektdrych przypadkach recenzje sporzadzone przez opiekuna pracy i recenzenta nie
zawierajg podstaw wystawionych ocen i bywajg zawyzone. Niniejsze uwagi obnizajag merytoryczng
strone procesu dyplomowania. W tym kontekécie nie sposéb méwi¢ o petnej wiarygodnosci
i poréwnywalnosci w procesie sprawdzania i oceniania efektow, a tym samym wynikéw ocen
studenckich. Ponadto, niektére z prac dyplomowych w petni nie wpisujg sie swojg tematyka
i zawartoscig w zakres dyscypliny pedagogika. Zaleca sie zatem petniejszg weryfikacje realizowanej
tematyki prac dyplomowych. Oto przyktadowe tego typu tematy prac dyplomowych: , Postrzeganie
Smierci przez personel pielegniarski”, ,,Motywy wyboru zycia singla przez dwudziestoletnie kobiety”,
,Autoprezentacja na portalu randkowym”, ,Zakupoholizm w opinii klientéw galerii krakowskiej”.
Ponadto rodzaj i forma prac etapowych oraz dyplomowych zwigzana jest z tre$ciami ksztatcenia oraz
dostosowana jest do poziomu, profilu i efektéw uczenia sie na ocenianym kierunku studiéw.
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Kryteria kwalifikacji na kierunek pedagogika sg przejrzyste i selektywne. Zapewniajg wtasciwy dobor
kandydatéw. Po analizie sylabuséw mozna moéwi¢ o skutecznosci metod weryfikacji i oceniania
efektéw uczenia sie osiggnietych przez studentéw. Eksponowane metody sg réznorodne, specyficzne
i zazwyczaj trafnie dobrane do zaktadanych efektdw uczenia sie, dajagc mozliwos$¢ oceny stopnia ich
osiggniecia przez studentdw.

Zasady dyplomowania nalezy oceni¢ pozytywnie. Jednak analiza prac dyplomowych wykazata drobne
usterki zwigzane z opracowaniem warstwy metodologicznej, a takze umiejetnosci interpretacji i analizy
materiatu badawczego. Ponadto w czesci przypadkdéw sporzadzone recenzje nie zawierajg podstaw
wystawionych ocen i bywajg zawyzone. Niniejsze uwagi obnizajg merytoryczng strone procesu
dyplomowania. Sg tez prace, ktore ani tematem, ani zawartoscig nie mieszcza sie w petni w dyscyplinie
pedagogika. Brak w nich istotnych watkéw pedagogicznych i analizy pedagogicznej literatury.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Uczelnia w kontekscie ocenianego kierunku posiada znaczny potencjat kadrowy. Aktualnie na kierunku
ksztatci sie 343 studentow, a kadre naukowo-dydaktyczng w roku akademickim 2019/2020 tworzy
8 samodzielnych pracownikéw naukowych, 20 pracownikdw posiadajgcych stopiern doktora oraz
3 magistréw. Zajecia sg prowadzone takze przez osoby z innych jednostek UP oraz pracownikéw
zatrudnionych na umowy cywilno-prawne, sg to przedmioty pozapedagogiczne, w tym historia filozofii,
socjologia ogdlna, pierwsza pomoc przedmedyczna, jezyki obce, logika, kultura fizyczna.

Nauczyciele w przewazajacej wiekszosci (ponad 70% na | stopniu studidow oraz ponad 80% na |l stopniu)
reprezentujg dyscypline wiodgca pedagogike. Studia pierwszego stopnia poza dyscypling wiodaca sg
przypisane do dyscypliny psychologia, socjologia, nauki o komunikacji spotecznej i media. Studia
drugiego stopnia poza dyscypling wiodgcg pedagogika, sg przypisane do dyscyplin psychologia,
socjologia, filozofia. Szczegdétowa analiza dorobku naukowego i doswiadczenia zawodowego
nauczycieli wskazuje, ze posiadajg oni aktualny i udokumentowany dorobek w zakresie tej dyscypliny,
w ktorej realizujg zajecia dydaktyczne. Pracownicy zatrudnieni na etatach naukowo-dydaktycznych
posiadajg znaczny dorobek w dyscyplinie pedagogika oraz prowadza badania naukowe w kluczowych
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dla tej dyscypliny obszarach tj. wychowania, edukacji, opieki i terapii dzieci i mtodziezy. Tematyka
badan jest $cisle powigzana z efektami uczenia sie na wizytowanym kierunku. Szczegétowa analiza
dorobku nauczycieli potwierdzita, ze ich osiggniecia naukowe i kwalifikacje pozwalajg na realizacje
wszystkich zadan dydaktycznych zwigzanych z osigganiem zaktadanych efektdw uczenia sie. Uczelnia
dla ponad 95% nauczycieli stanowi podstawowe miejsce pracy.

Przeprowadzone podczas wizytacji hospitacje zaje¢ oraz analiza prac etapowych potwierdzita,
Zze nauczyciele posiadajg niezbedne kwalifikacje dydaktyczne. Prawidiowos¢ tych kwalifikacji
potwierdza tez ocena studencka zajeé¢ dydaktycznych, w ktdrej nie stwierdzono istotnych zastrzezen
co do jakosci odbytych zajed.

Podstawowym kryterium obsady zaje¢ dydaktycznych jest dorobek naukowy nauczyciela, jago
kompetencje merytoryczne i dydaktyczne. Obsade zaje¢ koordynuje Dyrekcja Instytutu Nauk
o Wychowaniu. Szczegétowa analiza obsady zaje¢ dydaktycznych, w tym obcigzen godzinowych
poszczegdlnych nauczycieli nie wykazata zadnych nieprawidtowosci. Wyktady prowadza nauczyciele
z istotnym dorobkiem badawczym i teoretycznym, éwiczenia i warsztaty sg prowadzone przez osoby
z dorobkiem metodycznym lub doswiadczeniem praktycznym w ramach prowadzonych zajeé. Ponadto
zroznicowana struktura kadry, jej dorobek, kwalifikacje oraz jej liczba pozwalajg w petni na realizacje
efektéw uczenia sie zwigzanych z przygotowaniem nauczycielskim. Uczelnia posiada pedagogow
i psychologéw niezbednych do realizowania przygotowania psychologiczno-pedagogicznego zgodnie
ze Standardem Ksztatcenia Nauczycieli. W ramach poszczegdlnych specjalnosci jest realizowane ogdélne
i specjalistyczne przygotowanie dydaktyczne dla przysztych nauczycieli.

Namystu wymaga jednak polityka prowadzenia i oceniania prac dyplomowych. Jesli uczelnia dopuszcza
promotorstwo prac przez osoby ze stopniem doktora, to takie prace powinny by¢ recenzowane przez
samodzielnego pracownika naukowego. W ocenionych przez ZO PKA pracach dyplomowych nie zawsze
ta sytuacja ma miejsce.

Polityka kadrowa w ramach ocenianego kierunku realizowana jest zgodnie z wymogami Ustawy
i dobrymi praktykami uniwersyteckimi. Zatrudnienie odbywa sie poprzez transparentne konkursy
zgodnie z zapotrzebowaniem dydaktycznym i badawczym. Potencjat kadrowy jest stabilny i rozwojowy.
W dokumentacji przedstawiono tabelaryczny wykaz kadry w latach 2015-2020. Zwraca uwage
porownywalna liczba pracownikdw w poszczegdlnych latach (ok. 31), w tym pracownikow
samodzielnych (ok. 8), oraz przechodzenie ze stopnia magistra na stopien naukowy doktora (w roku
2015 - 10 oséb ze stopniem magistra, w roku 2020 - 3 osoby). W latach 2015-2019 nastgpita
intensyfikacja awansow zawodowych. Cztery osoby uzyskaty stopien doktora habilitowanego. Jedna
osoba ztozyta wniosek habilitacyjny. Ponadto w latach od 2013 roku do 2019 roku stopien doktora w
zakresie nauk spotecznych w dyscyplinie pedagogika uzyskato 6 oséb. Awanse naukowe przyczynity sie
do tego, ze pomimo odejs¢ nauczycieli (w tym ze wzgledu na osiggniecie wieku emerytalnego)
stabilnos¢ zatrudnienia zostata zachowana. Stata liczba nauczycieli pozostaje pomimo spadajgcej liczby
studentdw, co przektada sie na mniejsze grupy studentéw.

Nauczyciele podlegajg okresowej ocenie zgodnie z wymogami Ustawy. Ocene pracownikéw reguluje
Zarzadzenie Rektora nr R/Z.0201-8/2013 z dnia 15 kwietnia 2013 r. Ocena dokonuje sie poprzez
corocznie hospitacje zaje¢, ankiety ewaluacyjne, oraz ankiety studenckie. Na podstawie ankiet
i hospitacji sporzadzany jest raport z realizacji zaje¢ dydaktycznych, ktéry podlega ocenie wtadz
wydziatu i jest wykorzystywany w doskonaleniu kadry. W Instytucie dziata Rada ds. Jakosci Ksztatcenia,
ktéra przygotowuje wnioski z oceny pracowniczej. Do oceny nauczyciela wiacza sie osiggniecia
naukowe, jakos$¢ zaje¢ dydaktycznych (w tym ocene studencka), zaangazowanie organizacyjne,
wspotprace miedzynarodowa. Poza oceng okresowg w kazdym roku akademickim 50% nauczycieli jest
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podawanych ankietyzacji studentéow i hospitacjom przez bezposrednich przetozonych. Od roku
akademickiego 2019/2020 100% kurséw jest poddawanych ocenie przez studentéw. Podczas
spotkania z kadrg akademickg potwierdzono skutecznosé oceny nauczycielskiej oraz mechanizmy
motywacyjne, stosowane na uczelni. Nauczyciele w procesie stymulacji do rozwoju wskazywali
na wysokie wymogi indywidualnej oceny parametrycznej pracownika oraz na szereg mechanizmoéw
motywujgcych jakie stwarza uczelnia, w tym nagrody Rektorskie, dofinansowania aktywnosci
naukowej i konferencyjnej, organizowane zagraniczne wyjazdy naukowe i dydaktyczne.

Wiadze Instytutu wskazaty na szereg dziatan sprzyjajgcych dobrej atmosferze w pracy, w tym
zapobiegania i rozwigzywania ewentualnych konfliktdw. Sg to gtownie dziatania nieformalne
i zindywidualizowane. Na uczelni jest powotany Petnomocnik Rektora ds. Rdwnego Traktowania oraz
obowigzuje procedura antymobbingowa okreslona Zarzgdzeniem Rektora Nr 0201-59/2018).

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Uczelnia w kontekscie kierunku pedagogika prowadzi efektywng i prawidtowg polityke kadrows.
Potencjat kadrowy uczelni na kierunku pedagogika jest znaczny. W Instytucie Nauk
o Wychowaniu pracuje 8 samodzielnych pracownikdw naukowych i ponad 20 doktoréw. Ponadto
zajecia pozapedagogiczne sg prowadzone przez nauczycieli UP z innych Jednostek. Kompetencje,
kwalifikacje oraz doswiadczenie nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na kierunku
pedagogika zapewnia realizacje programu studidow i umozliwiajg osiggniecie przez studentow
zaktadanych efektdw uczenia sie. Dorobek naukowy nauczycieli jest zgodny z programem kierunku
i proponowanymi specjalnosciami. Obsada zaje¢ bez zastrzezen. Pracownicy s3 oceniani zgodnie
ze standardami uniwersyteckimi. Potwierdzono prawidtowe mechanizmy motywacyjne nauczycieli
oraz system ich wsparcia w rozwoju.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studidéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Instytut Nauk o Wychowaniu realizujgcy oceniany kierunek posiada dwa budynki do realizacji zadan
dydaktycznych i badawczych. Budynek gtéwny na ulicy Ingardena posiada kilkadziesigt sal
dydaktycznych i gabinetéw pracowniczych. Dydaktyka ocenianego kierunku jest prowadzona
na czwartym pietrze budynku gdzie jest do dyspozycji 8 sal dydaktycznych, w tym jedna aula wyktadowa
na 80 miejsc, trzy aule na 60 miejsc oraz cztery sale ¢wiczeniowe na 30 miejsc kazda. Wszystkie sale
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majg petne wyposazenie multimedialne w rzutnik, ekran i staty Internet. Pomimo, iz ta ilo$¢ sal
dydaktycznych zaspokaja potrzeby kierunku, zajecia mogg w kazdej chwili byé realizowane
w pozostatych kilkudziesieciu salach uczelni. Ponadto w biezgcym roku akademickim do dyspozycji
kierunku sg sale dydaktyczne w budynku Centrum Ksztatcenia Ustawicznego i Multimedialnego przy
ul. Jeczmiennej. W budynku znajduje sie aula na 100 miejsc wraz z kabinami ttumaczenia
symultanicznego, trzy sale do prowadzenia zaje¢ warsztatowych na 30 miejsc, z petnym wyposazeniem
medialnym oraz dwie pracownie informatyczne z 16 stanowiskami komputerowymi kazda. W salach
przy ulicy Jeczmiennej do dyspozycji studentéw ocenianego kierunku jest sprzet radiowy i telewizyjny
do nagrywania i obrébki materiatéw filmowych. Ponadto w Instytucie dostepne jest oprogramowanie
do badan jakosciowych i ilosciowych, ktére studenci mogg otrzymac na swdj prywatny komputer.
Studenci w catym budynku mogga korzysta¢ z Internetu oraz platformy edukacyjnej Moodle do zajec
na odlegtos¢. Ponadto w budynku przy ulicy Ingardena od roku 2016 funkcjonuje Laboratorium
Mikroproceséw Edukacji, ktére posiada wyposazenie techniczne i oprogramowanie do opracowywania
badan edukacyjnych i spotecznych. Laboratorium wykorzystywane jest takze do zajec
metodologicznych.

Zaréwno budynek przy ul. Ingardena, jak i przy ul. Jeczmiennej sg dostosowane do potrzeb oséb z rézng
niepetnosprawnoscig (dostosowane toalety, szerokie drzwi, windy). Do budynkéw oraz do wind mozna
wejsé bez koniecznosci pokonywania schodéw (do budynku przy ul. Ingardena wejscie bez schodow
znajduje sie w nowej czesci — od strony ul. Oleandry). Uczelnia w dokumentacji nie podata powierzchni
sal dydaktycznych, jednak w skali Uczelni sg to tysigce metréw kwadratowych. W ocenie Zespotu
Oceniajgcego wszystkie sale dydaktyczne spetniajg wymogi zaje¢ dydaktycznych na ocenianym
kierunku, a nowoczesne sale w nowym budynku znacznie te wymogi przekraczaja.

Studenci ocenianego kierunku moga korzysta¢ z Biblioteki Gtéwnej przy ulicy Podchorazych oraz
z Biblioteki Pedagogiki i Psychologii przy ulicy Ingardena. Biblioteka Gtdwna sktada sie z wypozyczalni
oraz trzech czytelni i tacznie posiada powierzchnie 1800 m2. Wypozyczalnia i Czytelnia Gtéwna
sg otwarte od poniedziatku do pigtku w godz. 9.00 — 19.00, a w soboty 9.00 — 15.00. Biblioteka oferuje
dostep online do 9866 tytutéw czasopism elektronicznych (nie liczagc baz EBSCO i Proquest) oraz
do 53 599 tytutéw ksigzek elektronicznych w jezykach obcych i 1179 ksigzek elektronicznych w jezyku
polskim (baza IBUK LIBRA). Studenci majg dostep do wiekszosci portali zasobdw elektronicznych, w tym
bazy Elsevier, Springer, Web of Knowledge, Ebsco, czasopisma Nature i Science. Dla studentéw
ocenianego kierunku istotny jest dostep do Pedagogicznej Biblioteki Cyfrowej. Zbiory biblioteki
cyfrowej zawierajg tgcznie 692 tysigce pozycji. W budynku przy ul. Ingardena 4 miesci sie Biblioteka
Pedagogiki i Psychologii UP przy ul. Ingardena 4. Powierzchnia Biblioteki wynosi 130 m2 i sktada sie
z trzech pomieszczen: wypozyczalni z magazynem, czytelni oraz Mediateki. W czytelni znajduje sie
13 stanowisk w tym 5 komputerowych. Wypozyczalnia i Czytelnia sg dostepne od poniedziatku do srody
w godz. 10.00 — 13.00 i 14.00 — 17.30, w czwartki 10.00 — 16.00, piatki 10.00 — 13.00 i 14.00 — 16.30
oraz w soboty w godz. 10.00 — 14.00. Mediateka czynna jest od poniedziatku do pigtku w godz. 10.30 —
14.30. Aktualny stan ksiegozbioru to ponad 42 tys. wolumindéw oraz 67 tytutéw czasopism (w tym
7 zagranicznych). W zbiorach biblioteki Pedagogiki i Psychologii znajdujg sie wszystkie niezbedne
pozycje do prowadzenia ksztatcenia i badai naukowych na ocenianym kierunku. Od roku 2014 do 2018
liczba woluminéw wzrosta o 2.787 pozycji. Od listopada 2003 r. Biblioteka dysponuje dodatkowymi
srodkami na zakup najnowszej literatury, ktére pochodza z odpisu z czesnego za studia odptatne
w wysokosci 2%. Ksiegozbidr jest systematycznie powiekszany o publikacje, zgodnie z oczekiwaniami
zgtaszanymi przez studentéw oraz pracownikéw.

W trakcie wizytacji dokonano przeglagdu pomieszczen bibliotecznych i zapoznano sie z systemem
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udostepniania ksiegozbiorow dla studentéw. Zaréwno lokalizacja biblioteki, liczba i wielkos¢
pomieszczen bibliotecznych, jak i zasoby obu bibliotek nie budza najmniejszych zastrzezen.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Infrastrukture uczelni w kontekscie ksztatcenia na kierunku pedagogika nalezy oceni¢ pozytywnie.
Uczelnia dysponuje dwoma budynkami z dostateczng iloscig i powierzchnig sal. W nowoczesnym
budynku oddanym do dyspozycji Instytutu w biezgcym roku akademickim istnieje ponadstandardowa
aparatura komputerowa i audiowizualna. Sale dydaktyczne oraz specjalistyczne pozwalajg studentom
na  prawidlowy proces ksztatcenia i  nabywanie zaktadanych efektéw  uczenia.
W wyposazeniu sal zadbano o wszelkg infrastrukture niezbedng do prowadzenia kierunku pedagogika.
Dla przedmiotéw praktycznych stworzono odpowiednie sale metodyczne i komputerowe. Zwraca
uwage nowoczesne laboratorium metodologiczne i badawcze. Jako w petni zadowalajaca w kontekscie
efektdw uczenia sie na ocenianym kierunku oraz w kontekscie zwigzanym z przygotowaniem
zawodowym nalezy ocenié infrastrukture biblioteczng i jej zasoby. llo$¢ stanowisk bibliotecznych oraz
dostep do zasobow i baz elektronicznych jest na poziomie uniwersyteckim. Duzym utatwieniem dla
studentdw ocenianego kierunku jest wydziatowa biblioteka Pedagogiczna i Psychologiczna z petnym
wyposazeniem w niezbedng i aktualng literature, w tym dostep do Cyfrowej Biblioteki Pedagogicznej.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Wspotpraca kierunku pedagogika z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego wynika z tradycji
Uniwersytetu Pedagogicznego, ktdory od 70 lat ksztatci nauczycieli i wychowawcéw, dbajac o jakos¢
ksztatcenia, interdyscyplinarne badania naukowe, rozwdj kadry oraz szerzenie dobrych praktyk.
Realizuje zatozenia misji uczelni, zgodnie z ktérg ksztatcenie i doskonalenie nauczycieli opiera sie nie
tylko na najnowszej wiedzy, ale i zastosowaniem jej poprzez zaangazowanie studentdw w Zzycie
spoteczne i prace na rzecz placdwek edukacyjnych oraz opiekuiczo-wychowawczych.

Wspdtpraca Instytutu Nauk o Wychowaniu z interesariuszami zewnetrznymi ma zasieg globalny (sieci
badawcze COST, INPEA), ogdlnopolski (Polskie Towarzystwo Pedagogiczne, Polskie Towarzystwo
Pedagogiczno-Medyczne stowarzyszenia promujgce profilaktyke w zakresie wsparcia dzieci
i dorostych), regionalny (np. Urzad Miasta Krakdw, inne urzedy, instytucje kultury, szkoty, fundacje)
oraz lokalny (np. Szkota Montessori, Szkota Walfdorska, osrodki socjoterapii, poradnie uzaleznien,

Profil Ogélnoakademicki | Raport Zespotu Oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 20



Swietlice srodowiskowe, osrodki pomocy spotecznej, muzea). Obejmuje szeroki zakres dziatalnosci
w roznych obszarach tematycznych zwigzanych z zawodowym rynkiem pracy adekwatnym dla
kierunku, poczawszy od wptywu na wyznaczanie nowych kierunkdw rozwoju aktywnosci na rzecz
pedagogiki (np. Polskie Towarzystwo Pedagogiczne, Uniwersytet Trzeciego Wieku, Krakowska Rada
Senioréw), przez oswiate i wychowanie (Kuratorium Os$wiaty, szkoty, stowarzyszenia, Fundacja
Edukacji Domowej), pedagogike opiekuriczg i spoteczng (np. Ochotniczy Hufiec Pracy, Stowarzyszenie
na Rzecz Dzieci z Chorobg Nowotworowg KOLIBER) po metodyke profilaktyki uzaleznien, psychologie
zdrowia (np. Katedra i Klinika Hematologii Uniwersytetu Jagielloriskiego).

Korzysci ze wspodtpracy kierunku pedagogika z interesariuszami zewnetrznymi podkreslili ich
przedstawiciele podczas spotkania z ZO PKA (37 osdb), wskazujgc miedzy innymi znaczenie corocznej
organizacji Matopolskiego Forum Nauczycieli Pedagogdéw, funkcjonowanie sieci szkét ¢wiczen
w Krakowie i w wojewddztwie matopolskim (ponad 100 placéwek), znaczenie kontaktéw studentow
z placéwkami opiekunczo-wychowawczymi, fundacjami, stowarzyszeniami (np. Stowarzyszenie
na Rzecz Dzieci z Chorobg Nowotworowg KOLIBER). Studenci pedagogiki angazujg sie w wolontariat
poznajac rdzne instytucje i organizacje zajmujgce sie problemami spotecznymi.

Wspotpraca z interesariuszami zewnetrznymi ma charakter staty (potwierdzony umowami) i okresowy.
Opiera sie na wieloletnich kontaktach uczelni z instytucjami, z absolwentami kierunku obejmujacymi
funkcje dyrektorskie w instytucjach oraz wyktadowcami-praktykami, petnigcymi rézne funkcje
w instytucjach i przedsiebiorstwach. Wyktady prowadzone przez specjalistow zewnetrznych
w ich miejscach pracy stanowig wazng forme realizacji tresci ksztatcenia.

Cenne rozwigzanie stanowi realizacja okreslonych blokéw tematycznych réinych kurséw przez
pracownikéw naukowych w warunkach instytucji i przedsiebiorstw, umozliwiajgca tagczenie wiedzy
z praktyka.

Inng forme wspdtpracy ze srodowiskiem zewnetrznym stanowig wyktady, warsztaty w szkotach,
wystgpienia na konferencjach oraz uczestnictwo w debatach i udzielanie wywiadéw przez
pracownikéw naukowych w mediach (radio, telewizja, prasa). Wyktadowcy nie tylko sami podejmuja
dziatania na rzecz srodowiska, ale i motywujg oraz wspierajg studentéw w prowadzeniu warsztatéw
edukacyjnych dla ucznidw szkét podstawowych (np. z zakresu wptywu zdrowego trybu zycia na rozwdj
cztowieka).

Studentom kierunku pedagogika stwarza sie dodatkowe mozliwosci zdobywania wiedzy i umiejetnosci
oraz ksztattowania podstaw niezbednych w specjalistycznej praktyce innych instytucji poprzez
realizacje kampanii spotecznych (Bandana Day, swigteczna zbiérka zywnosci).

Przedstawiciele firm zewnetrznych majg wptyw na ksztattowanie procesu dydaktycznego oraz sylwetki
absolwenta zgodnie z potrzebami rynku pracy. Potwierdzajg to zmiany dokonane w planach,
programach ksztatcenia i kartach kursu na kierunku pedagogika np.:

1. Modyfikacja w instrukcjach praktyk specjalnosciowych (studia I i Il), zwiekszenie liczby godzin
lekcyjnych hospitowanych, obserwowanych przez studenta u pedagoga, wychowawcy.
Zmniejszenie liczby godzin zaje¢ samodzielnie realizowanych w kontakcie z uczniem przez
studenta. Zmiana wprowadzona na wniosek interesariuszy wynikata ze zmian w prawie
oswiatowym.

2. W zwigzku ze zwiekszajacg sie liczbg ucznidow przewlekle chorych w szkotach, w tym dzieci
z chorobg onkologiczng, w tresci kurséw: Interwencja kryzysowa, Komunikacja interpersonalna
oraz Metodyka promocji zdrowia, Promocja zdrowia i edukacja zdrowotna wprowadzono
zagadnienia stuzgce przygotowaniu studenta do pracy z uczniem przewlekle chorym, w tym
dzieckiem onkologicznie chorym (studia | i Il stopnia).
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3. W wyniku sugestii interesariuszy, nauczycieli pedagogow, ktorzy w trakcie praktyk dostrzegli
braki w zakresie komunikacji studenta z rodzicem ucznia/wychowanka dokonano korekty
w doborze tresci realizowanych w ramach kursu Komunikacja interpersonalna oraz metod jego
realizacji, z wykorzystaniem metody sytuacyjnej i metody przypadku oraz éwiczen.

4. Ze wzgledu na zgtaszany przez $Srodowiska edukacyjne i opiekunczo-wychowawcze fakt
wzrastajgcej liczby uczniéw zagrozonych niedostosowaniem spotecznym od roku
akademickiego 2019/2020 uruchomiono nowg specjalnos¢ na studiach drugiego stopnia
stacjonarnych i niestacjonarnych: Resocjalizacja z penitencjarystyka przygotowujaca
absolwentéw do pracy na stanowisku wychowawcy w osrodkach resocjalizacyjnych oraz
pedagogdéw w szkotach funkcjonujgcych przy MOW, MOS.

Powigzanie znajomosci i oczekiwan rynku pracy z celami ksztatcenia kierunku potwierdzaja
przyktadowe tematy prac dyplomowych zainspirowanych praktykami studenckimi (np. studia | stopnia:
Zachowania ryzykowne podejmowane w szkole przez ucznidw technikum i szkoty zawodowej,
Specyfika pracy wychowawczej w placédwce opiekuriczo- wychowawczej, studia Il stopnia: Sposéb
funkcjonowania rodziny z dzieckiem chorym onkologicznie, Realizacja zadan opiekuniczo-
wychowawczych w Placéwce Opiekuniczo- Wychowawczej w Winiarach).

Warto byloby stworzy¢ we wspotpracy z interesariuszami baze tematdw prac etapowych
i dyplomowanych, ktére pomogtyby w diagnozowaniu problemow, potrzeb i rozwigzan sprzyjajacych
doskonaleniu funkcjonowania zainteresowanych instytucji. Zwigzek tematow prac dyplomowych
z potrzebami $rodowiska zewnetrznego to funkcjonalny sposdb potwierdzenia efektdw uczenia sie.
Na kierunku pedagogika systematycznie dokonuje sie przegladu wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym poprzez analize dokumentacji stazy i praktyk zawodowych, wolontariatu oraz wnioskéw
prowadzacych zajecia ze studentami specjalistéw zewnetrznych. Systematyczny proces doskonalenia
wspotpracy z pracodawcami stwarza szanse na elastyczne reagowanie na zmiany.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

W celu osiggania witasciwych efektdw uczenia sie pracownicy naukowi kierunku pedagogika aktywnie
wspotpracujg z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, majac na uwadze przede wszystkim
zagwarantowanie duzej iloSci zaje¢ praktycznych, zwiekszajgcych szanse absolwentéw na rynku pracy.
Poczawszy od tworzenia programoéw i plandw studidw z uwzglednieniem sugestii interesariuszy
zewnetrznych, poprzez organizacje praktyk studenckich (w oparciu o wykaz 24 placéwek
¢wiczeniowych oraz liste 59 placdwek do realizacji specjalnosciowych praktyk ciggtych), cykliczne
i okazjonalne konferencje, staty i atrakcyjny wolontariat. Potgczeniu wiedzy teoretycznej z wiedzg
praktyczng sprzyjajg zajecia prowadzone przez pracownikéw naukowych oraz zewnetrznych
wyktadowcdw - praktykdéw w instytucjach srodowiska lokalnego. Rdzne formy kontaktéw z otoczeniem
spotecznym umozliwiajg uwzglednienie aktualnych tendencji na rynku pracy. Absolwenci znajduja
zatrudnienie w instytucjach zgodnych z kierunkowym wyksztatceniem, co potwierdzili pracodawcy
podczas spotkania z ZO PKA.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Ciekawy przyktad dobrej praktyki w zakresie wspdtpracy Instytutu Nauk o Wychowaniu z instytucjami
otoczenia spoteczno- gospodarczego stanowi cykliczna organizacja metodyczno-dyskusyjnego Forum
Nauczycieli Pedagogdw, stwarzajgca mozliwosc dyskusji o problemach teorii i praktyki edukacyjnej.
Pracownicy naukowi, pedagodzy praktycy oraz przedstawiciele wtadz oswiatowych (Wydziat Edukacji
Urzedu Miasta, Kuratorium Oswiaty) podejmowanymi decyzjami uwzgledniajgcymi wnioski z dyskusji
przyczyniajg sie do skuteczniejszej realizacji polityki oSwiatowej miasta/regionu, majg rowniez wptyw
na modyfikacje programu ksztatcenia pedagogdéw. Powyzsze rozwigzanie na charakter systemowego
budowania modelu monitorowania i doskonalenia pracy szkét, placéwek opiekunczo-
wychowawczych, resocjalizacyjnych.

Zalecenia

Brak

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Umiedzynarodowienie jest jednym z priorytetéw Uczelni i zastato zapisane w Programie Rozwoju
na lata 2015-2020. Elementami umiedzynarodowienia jest podnoszenie kwalifikacji jezykowych
studentdow i pracownikow, wdrozenie procedur wspdtpracy z podmiotami zagranicznymi, podnoszenie
zakresu i jakosci oferty w ramach programu Erasmus+. W latach 2015-2020 dla studentéw pedagogiki
zaoferowano kilkanascie wyktadéw profesordéw z zagranicy. Czes¢ z tych wyktadédw miata charakter
cykliczny. Przyktadem cykl wyktadéw profesora z Universitat Paderborn, Niemcy, ktéry obejmowat
nastepujgce tematy: Basic concepts of digital media; ICT and formal, non-formal and informal learning;
Digital media and teaching; ICT and Sustainable Education; Web 2.0. Tools and Learning
Environment;Research on CSE and ICT in Education; ICT and knowledge Management. Uczelnia
podpisata tgcznie kilkadziesigt porozumien w ramach wspétpracy miedzynarodowej. Instytut Nauk
o Wychowaniu prowadzacy wizytowany kierunek realizuje aktywnie kilkanascie projektow takiej
wspotpracy, przyktadem projekt Smart Ecosystem for Learning and Inclusion — SELI realizowany
we wspotpracy z Uniwersytetami z Ameryki tacinskiej; projekt Social media and trust building
realizowany z grupg Uczelni w regionie wyszechradzkim; projekt Re-Connect / Re-Collect: Crossing the
Divides through Memories of Cold War Childhoods tgczacy badania akdemickie i sztuke realizowany
z partenrem z Finlandii i USA; projekt: Adults Literacies as Benefit for Inclusion and Equity ALBIE;
projekt AKP — Animacja kultury przyrodniczej szansg na rynku pracy: projekt Expectancies for self and
others: What we know from 55 years of research realizowany z podmiotami z Izraela, Nowej Zelandii
i USA. Ponadto Instytut gosci regularnie grupy naukowcdw z innych krajéw w celu wymiany naukowej
i doswiadczen dydaktycznych. Przyktadem jest wizyta z 9 wrzesnia 2019 r., naukowcow
reprezentujgcych katedre pedagogiki Uniwersytetu w Zadarze (Chorwacja). W ramach spotkania
omdwiona zostata struktura obu uniwersytetdw, kierunki badan, zatozenia reformy edukacji formalnej
oraz szkolnictwa wyzszego w Chorwacji oraz Polsce. Gtéwnym celem seminarium byto ustalenie
wspdlnych obszaréw dla przedsiewzie¢ naukowych: projektéw oraz konferencji. W ramach wizyt
Instytut odwiedzajg takze grupy studentdéw, przyktadem wizyta 30 studentéw z Uniwersytetu w Hong
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Kongu w dniach 8 — 9 stycznia 2018 r. czy warsztaty z pracy socjalnej 25 wrzesnia 2019 roku dla
studentéw z Baden-Wierttemberg Cooperative State University (DBHW) w Heidenheim (Niemcy).
Przyktadem intensywnej wspodtpracy miedzynarodowej jest podpisanie obustronnej umowy
0 wspotpracy z Uniwersytetem Podkarpackim na Ukrainie, ktérej efektem byta realizacja semestru
studidow (w dwéch edycjach) przez studentdw z Ukrainy na kierunku pedagogika w Krakowie.

Ponadto pracownicy Instytutu biorg wudziat w spotkaniach wymiany doswiadczen takze
na uniwersytetach zagranicznych. Przyktadem wizyta 5 — 14 listopada 2019 r. w Sao Paolo
(Prezbiterianski Uniwersytet Mackeznie) czy wizyta w dniach 9 — 11 pazdziernika 2019 w Helsinkach
(Finlandia) w ramach warsztatéw doskonalgcych proces dydaktyczny. Poza projektami nauczyciele
maja tacznie kilkadziesigt publikacji zagranicznych, a cze$¢ z nich jest w radach naukowych
zagranicznych czasopism.

Uczelnia aktywnie bierze udziat takze w programie Erasmus+. Instytut Pedagogiki odwiedzity grupy
studentdéw i pracownikéw z kilkunastu uczelni zagranicznych. tgcznie w latach 2015-2020 w ramach
tego programu w Instytucie Pedagogiki przebywato kilkudziesieciu studentéw z wiekszosci krajow
europejskich. Nauczyciele z zagranicznych uczelni prowadzili ponad 20 wyktadéw otwartych
dla studentéw kierunku pedagogika.

Imponujaca jest takze aktywnosé nauczycieli Instytutu w ramach programu Erasmus. tgcznie w latach
2015-2020 45 pracownikow wyjezdzato na Uczelnie zagraniczne. Oprdocz tego programu zanotowano
ponad 100 wyjazdéw konferencyjnych, stazowych w i ramach projektéw naukowych. Stabszym
punktem programu Erasmus+ sg wyjazdy studentéw (tylko jedna osoba). W trakcie wizytacji
rozmawiano nad sposobami aktywizacji studentéw do brania udziatu w tym programie.

W Instytucie dziatalno$¢ miedzynarodowa nauczycieli jest elementem oceny pracowniczej oraz
indywidualnej oceny parametrycznej. Ponadto pracownicy sktadajg coroczne sprawozdania z obszaru
wspotpracy miedzynarodowe;.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Wspdtpraca miedzynarodowa Instytutu Nauk o Wychowaniu UP w kontekscie ocenianego kierunku,
rozwija sie intensywnie i jest wrecz imponujgca. Uczelnia realizuje wieloletnie projekty i granty
naukowe z licznymi partnerami zagranicznymi, w tym z partnerami spoza Europy. W ramach uméw
bilateralnych prowadzone sg projekty doskonalenia dydaktycznego i metodycznego, wizyty studentéw
i pracownikow, seminaria i konferencje. O skali wspdtpracy niech $wiadczy fakt przyjmowania grup
studentdw z zagranicy na caty semestr ksztatcenia na kierunku pedagogika. Istotnym elementem
umiedzynarodowienia sg cykliczne wyktady zagranicznych prelegentéw oraz wizyty nauczycieli
w ramach programu Erasmus +. Stabszg strong wspodfpracy jest nikte zainteresowanie studentéw
kierunku programem Erasmus+. Imponuje zakres i skala wyjazdéw nauczycieli, w tym aktywnos¢
konferencyjna pracownikéw kierunku. Wiekszos¢ nauczycieli akademickich posiada w swoim dorobku
doswiadczenia ze wspdtpracy miedzynarodowej. Tres¢ i zakres wspdtpracy miedzynarodowej jest
adekwatny do efektéw uczenia na kierunku pedagogika oraz spdjny z celami i strategig ksztatcenia.
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Proces umiedzynarodowienia podlega cyklicznym ocenom, ktérych wyniki sg wykorzystywane do
intensyfikacji wspdtpracy miedzynarodowe;j.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Studenci s3 motywowani do osiggania efektéw uczenia sie przez system stypendialny funkcjonujacy
na uczelni. Studenci podczas spotkania z ZO PKA poinformowali, ze zostali zapoznani z przystugujgcym
im prawem do otrzymania stypendidw wymienionych w art. 86 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym
(Dz. U. z 2020 poz. 85). Studentom ocenianego kierunku przystuguje réwniez mozliwos$¢ ubiegania sie
o nagrody fundowane przez instytucje panstwowe, towarzystwa naukowe, nagrode Rektora, list
gratulacyjny Rektora oraz medal Uczelni. W ocenie ZO PKA system stypendialny uwzglednia wsparcie
studentow wybitnych i motywuje ich do osiggania bardzo dobrych wynikéw uczenia sie.

Studenci majg prawo do ztozenia wniosku o udzielenie urlopu krétkoterminowego
i dtugoterminowego, co jest wyrazem zréznicowanych form wsparcia udzielanego studentom.
Procedure ubiegania sie o urlopy reguluje § 31 Regulaminu Studidéw. Decyzje o wyrazeniu zgody udziela
Dyrektor Instytutu.

Wsparcie nauczycieli akademickich przejawia sie przede wszystkim w ich dostepnosci dla studentéw
w ramach konsultacji i dyzuréw, podczas ktdrych mozina omowi¢ kwestie merytoryczne zajeé,
jak rowniez warunki formalne. Studenci podczas spotkania z ZO PKA wskazali, iz konsultacje oraz
wiadomosci mailowe sg dla nich najbardziej wartosciowe i pozwalajg na zachowanie statego kontaktu
z kadrg dydaktyczng. Podczas spotkania z ZO PKA studenci wskazali, iz terminy dyzuréw podane
na stronie internetowej sg aktualne idostosowane do ich potrzeb. W ocenie ZO PKA wsparcie
udzielane studentom odpowiadajg potrzebom studentéw i umozliwiajg udzielanie pomocy
W rozwigzywaniu spraw studenckich.

Studenci ocenianego kierunku majg takze mozliwosc¢ zgtaszania skarg i wnioskéw w formie ustnej oraz
pisemnej, jak rowniez za posrednictwem opiekuna roku oraz przedstawiciela samorzadu studenckiego.
Studenci podczas spotkania z ZO PKA, jak rowniez Samorzad Studencki potwierdzili, iz sg zaznajomieni
z procedurg zgtaszania skarg i wnioskdw na uczelni. Ponadto, wskazali, iz wiekszo$¢ spraw jest
rozstrzygana na korzysc studenta.

System wsparcia studentéow obejmuje dziatania informacyjne z zakresu bezpieczenstwa oraz
przeciwdziatania dyskryminacji i przemocy i funkcjonuje w ramach stanowiska Petnomocnika Rektora
UP w Krakowie oraz Komisje ds. Réwnego Traktowania. UP w Krakowie oferuje takze wsparcie
psychologiczne ofiarom przemocy lub dyskryminacji. Podczas wizytacji ZO PKA na ocenianym kierunku,
wiladze Instytutu oraz studenci nie przywofali sytuacji wymagajgcych interwencji powyzszych
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rozwigzan. W ocenie ZO PKA system wsparcia obejmuje dziatania informacyjne i edukacyjne w zakresie
bezpieczenstwa studentdw oraz przeciwdziatania wszelkim formom dyskryminacji i przemocy.
Wsparciem w zakresie pomocy materialnej i dostosowan procesu uczenia sie do o0séb
niepetnosprawnych zajmuje sie Biuro ds. Oséb Niepetnosprawnych. Biuro jest czynne w dni robocze
w godzinach 7:30-15:30, a takze w zaleznosci od potrzeb studenta kazdorazowo konsultuje date oraz
miejsce spotkan. Uczelnia monitoruje rodzaje niepetnosprawnosci oraz powigzane z nimi potrzeby
studentéw, a takie wdraza system wsparcia dla studentéw z niepetnosprawnosciami w zakresie
materialnym oraz szkoleniowym. Ponadto, organizuje takie warsztaty dla studentéw oraz
wyktadowcéw. Studenci z niepetnosprawnosciami sg objeci wsparciem asystentéw, ktdrzy sg wytaniani
wsérdd studentdw lub pracownikéw Jednostki. Studenci moga takze liczy¢ na pomoc psychologicznego
konsultanta, ktory udziela wsparcia w zakresie trudnosci z adaptacja w spoteczenstwie akademickim.
Studenci z niepetnosprawnosciami mogg ztozy¢ wniosek do Dyrektora Instytutu o dostosowanie
procesu ksztatcenia do potrzeb studenta. Whniosek dotyczy dostosowania form egzaminéw do
mozliwosci i preferencji oséb z niepetnosprawnosciami. Konsultant BON wydaje zaswiadczenie, w
ktérym przedktada o koniecznych dostosowaniach, ktérych student potrzebuje w procesie uczenia sie.
Jednostka prowadzi wypozyczalnie sprzetu specjalistycznego, takiego jak lupy powiekszajace,
syntezatory mowy, laptopy ze specjalistycznym oprogramowaniem, notatki Brail’owskie. Student ma
prawo wypozyczy¢ sprzet na podstawie ztozonej karty wypozyczenia sprzetu na semestr lub rok
akademicki. Podczas rozmowy z Samorzadem Studenckim, studenci potwierdzili, iz wsparcie
studentdéw z niepetnosprawnosciami na ocenianym kierunku jest spetnione, a wypozyczalnia sprzetu
specjalistycznego cieszy sie duzym zainteresowaniem. W ocenie ZO PKA system wsparcia udzielany
osobom niepetnosprawnym jest prawidtowo dostosowany do ich zréznicowanych potrzeb.
Wsparciem w doradztwie zawodowym oraz merytorycznym studentdéw kierunku pedagogika zajmuje
sie Biuro Karier. W zakresie swoich dziatan prowadzi szereg akcji informujacych o aktualnych miejscach
pracy oraz stazy, gtéwnie za posrednictwem medidw spotecznosciowych oraz strony internetowe;j
biura. Biuro Karier dysponuje bazg firm, instytucji oraz organdw, w ktoérych studenci kulturoznawstwa
moga odby¢ praktyki zawodowe lub znalezé prace. UP w Krakowie w ramach wsparcia na rynek pracy,
prowadzi szereg konferencji oraz szkolerh umozliwiajgcych zdobycie umiejetnosci miekkich, takich jak
pisanie listu motywacyjnego, CV, a takze zasad funkcjonujgcych podczas rozméw kwalifikacyjnych.
Studenci potwierdzili, iz sg zapoznani z ofertg Biura Karier. Informacje uzyskujg z wiadomosci
mailowych, tablic informacyjnych oraz strony internetowej. W ocenie ZO PKA system wsparcia
obejmuje przygotowanie wejscia na rynek pracy studentdw ocenianego kierunku.

Za administracyjng obstuge studentdw kierunku pedagogika odpowiada Centrum Obstugi Studentow,
dostepny dla studentéw codziennie w godzinach odpowiadajgcych studentom stacjonarnym,
jak i niestacjonarnym. Podczas rozmowy z ZO PKA studenci wyrazili pozytywng opinie na temat
funkcjonowania obstugi administracyjnej, wskazujac na zyczliwos¢, otwarto$¢ i zaangazowanie
w sprawy studenckie.

Studenci majg mozliwosé bezposredniego kontaktu z Opiekunem Roku oraz Dyrektorem Instytutu.
Informacje dotyczace konkretnego terminu ustalane sg kazdorazowo, w zaleznosci od potrzeby
studentdw. Studenci podczas spotkania z ZO PKA wyrazili pozytywng opinie na temat dziatalnosci wtadz
uczelni, wskazujgc przede wszystkim dostepnos¢ czasowgq, zaangazowanie w problemy kierunku oraz
indywidualne podejscie do studenta. Ponadto, Dyrektor Instytutu powotat Studencka Rade Instytutu
Nauk o Wychowaniu, w ramach ktérej utrzymuje staty kontakt z przedstawicielami studentdw,
tj. starostow roku, cztonkéw kot naukowych oraz samorzadu studenckiego. Dzieki temu studenci maja
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mozliwos¢ sktadania skarg i wnioskow bezposrednio do dyrekcji Instytutu, a takze otrzymadé biezace
informacje na temat funkcjonowania Jednostki oraz Uczelni.

Na kierunku pedagogika studenci poszczegdlnych lat wytonili starostow, ktérzy reprezentujg ich
w kontaktach z wyktadowcami oraz w czesci spraw w dziekanatach.

Studenci ocenianego kierunku sg zaangazowani w dziatalno$¢ Studenckiego Kota Naukowego
Pedagogdéw, w ramach ktérego studenci udzielajg sie w sekcjach naukowo-badawczej, artystycznej,
resocjalizacyjnej oraz penitencjarnej. Przedstawiciele kofa naukowego wyrazili pozytywng opinie
na temat warunkow, ktére sg im zapewnione w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig naukowa. Kota
Naukowe pozyskuja srodki finansowe na dziatalnos¢ po uzyskaniu zgody Dyrektora Instytutu. Studenci
mogg liczy¢ na wsparcie merytoryczne opiekunéw két naukowych oraz materialne ze strony wtadz
uczelni. Koto Naukowe Kulturoznawcéw reprezentuje UP w Krakowie na réznorodnych konferencjach
oraz targach nauk. W ostatniej edycji Koto Naukowe organizowato kolejng edycje konferencji naukowej
pt. ,,Cztowiek w orbicie wspdtczesnych zagrozen - nowe strategie i standardy w profilaktyce”. W ocenie
Z0O PKA, jednostka umozliwia rozwdj w dziatalnosci naukowej z uwzglednieniem zréznicowanych
potrzeb studentdéw i wspiera ich organizacyjnie, merytorycznie oraz materialnie.

Podczas wizytacji ZO PKA odbylo sie spotkanie z przedstawicielami samorzadu studenckiego.
Przedstawiciele samorzadu studenckiego wchodzg w sktad organéw kolegialnych — Senatu oraz Rady
Instytutu Nauk o Wychowaniu, Instytutowej Rady ds. Jakosci Ksztatcenia. Samorzad studencki
pozyskuje srodki finansowe z podziatu srodkéw Parlamentu Studentéw UP w Krakowie, w zaleznoSci
do potrzeb zwigzanych z organizacjg wydarzen lub inicjatyw. Przedstawiciele samorzadu obecni
podczas spotkania z ZO PKA potwierdzili wsparcie, ktére oferuje UAM w zakresie podejmowanych
przez nich dziatan. W ocenie ZO PKA jednostka umozliwia studentom prowadzenie dziatalnosci
samorzgdowe].

Uczelnia prowadzi ewaluacje systemu wsparcia studentéw, pozwalajgcg na poznanie opinii studentow
na temat jej funkcjonowania. Ankieta ewaluacyjna zostata przeprowadzona pilotazowo w 2017 roku
w formie elektronicznej na ocenianym kierunku, na kazdym roku studidw. Ze wzgledu na niska
zwrotno$¢ ankiet oraz niewielkie zainteresowanie studentéw, Uczelnia zdecydowata sie
na wprowadzenie innych metod pozyskiwania opinii w celu ewaluacji systemu wsparcia. Wiadze INoW,
Prorektor ds. studenckich oraz z kierownicy Dziatéw i Biur Administracyjnych regularnie odbywajg
spotkania ze starostami rocznikéw studidw stacjonarnych i niestacjonarnych raz w semestrze.
Ponadto, w ramach dziatalnosci Studenckiej Rady INoW, Dyrektor Instytutu przeprowadza cykliczne
spotkania, podczas ktorych wystuchuje propozycji studentdéw raz na kwartat. Innym rozwigzaniem jest
zgtaszanie uwag za posrednictwem skrzynki e-mailowej. Studenci podczas spotkania z ZO PKA wskazali,
iz bardziej atrakcyjng forma zgtaszania wnioskéw i uwag sg bezposrednie spotkania z Dyrektorem
Instytutu. W ocenie ZO PKA powyisze rozwigzania zapewniajg ewaluacje systemu wsparcia
na ocenianym kierunku.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
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Uzasadnienie

System stypendialny funkcjonuje zgodnie z oczekiwaniami studentéw, a jednostka prowadzi dziatania
informacyjne o przystugujgcych swiadczeniach materialnych. Studenci s3 motywowani do osiggania
bardzo dobrych wynikédw w nauce poprzez mozliwosé uzyskania stypendium Rektora dla Najlepszych
Studentdw, jak rowniez medalu Uczelni. Biuro ds. Oséb Niepetnosprawnych prowadzi szereg dziatan
umozliwiajgcych dostosowanie systemu wsparcia do potrzeb studentéw z niepetnosprawnosciami.
Ponadto, prowadzi szczegdétowe zestawienia na temat oséb potrzebujgcych takiego wsparcia. Biuro
Karier zapewnia wsparcie w zakresie doradztwa zawodowego oraz merytorycznego. Studenci
pozytywnie oceniajg jakos¢ obstugi administracyjnej swiadczonej przez dziekanat. Jednostka prowadzi
dziatania na rzecz informowania oraz edukowania studentdw w zakresie bezpieczeristwa oraz
reagowania na dyskryminacje. Koto naukowe ma mozliwos¢ rozwijania dziatalnosci naukowej
na ocenianym kierunku i w ramach dyscypliny naukowej, a samorzad studencki moze podejmowacd
inicjatywy ze wsparciem finansowym oraz organizacyjnym Jednostki.

Jednostka pozyskuje opinie studentédw dotyczace funkcjonowania systemu stypendialnego, obstugi
administracyjnej oraz dziatalno$ci Biura Spraw Zagranicznych, jak réowniez ogdlnego poziomu
zadowolenia z jakosci procesu uczenia sie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Informacje o studiach zamieszczane sg na stronie internetowej Instytutu Nauk o Wychowaniu

(www.inow.up.krakow.pl data ostatniego dostepu: 20 grudnia 2019 r.) oraz na stronach Uniwersytetu
Pedagogicznego (www.up.krakow.pl data ostatniego dostepu: 20 grudnia 2019 r.). Jest to obecnie

dominujgcy sposéb udostepniania informacji dotyczacych specyfiki kierunku i realizowanych
specjalnosci, w tym celdw ksztatcenia, przyznawanych kwalifikacji, obszaréw zatrudnienia i mozliwosci
dalszej edukacji. Informacje te sg dostepne dla szerokiego grona zainteresowanych, réwniez oséb
z niepetnosprawnoscia, niezaleznie od czasu i miejsca. Udostepniane informacje w swej tresci i formie
sg zgodne z przyjetymi w uniwersytecie regulacjami. Sg aktualne, rzetelne, zrozumiate dla réznych grup
odbiorcow, podane w przejrzysty sposdb. Konstrukcja strony internetowej zapewnia tatwosc
poruszania sie i gwarantuje szybki dostep do poszukiwanych informacji. Strona internetowa jest
na biezagco modyfikowana, a jej konstrukcja dostosowywana do potrzeb uzytkownikédw. Ostania
rekonstrukcja strony miata miejsce w pazdzierniku b.r. i byta zwigzana ze zmianami w strukturze
uczelni. Strona zawiera wyodrebnione strefy: kandydat, student, absolwent, nauka, wirtualna uczelnia
oraz instytut i sekretariat.

Profil Ogélnoakademicki | Raport Zespotu Oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 28


http://www.inow.up.krakow.pl/
http://www.up.krakow.pl/

W strefie kandydata (https://inow.up.krakow.pl/kandydat/ data ostatniego dostepu: 20 grudnia 2019

r.). zamieszczone s informacje o rekrutacji na studia | i Il stopnia oraz informacje o prowadzonych
przez Instytut studiach podyplomowych. W tej zaktadce zawarte sg réwniez wiadomosci dotyczace
szkoty doktorskiej, kursow i szkolen organizowanych przez Uczelnie (przekierowanie do odpowiednich
podstron UP). W omawianej zaktadce zamieszczone sg opisy sylwetki absolwenta kierunku pedagogika
i rédznych specjalnosci, ze wskazaniem przyznawanych kwalifikacji i tytutéw zawodowych oraz
obszaréw zatrudnienia i mozliwosci dalszego ksztatcenia. Informacje dotyczace rekrutacji podzielono
na trzy sposoby jej przeprowadzania: na podstawie Swiadectwa maturalnego albo dyplomu ukonczenia
studidw | stopnia, poprzez uznanie efektdw uczenia sie uzyskanych w szkolnictwie wyzszym oraz poza
nim.

W strefie studenta (https://inow.up.krakow.pl/student/ data ostatniego dostepu: 20 grudnia 2019 r.).

znajduja sie informacje o aktualnie realizowanych programach studidow | i Il stopnia, stacjonarnych
i niestacjonarnych. Zawierajg one: sylwetke absolwenta, kierunkowe i specjalnosciowe efekty uczenia
sie (a w programach z ubiegtych lat efekty ksztatcenia), plany studiéw z uwzglednieniem kurséw
obligatoryjnych i specjalnosciowych w poszczegdlnych semestrach, z ich wymiarem godzin punktacjg
ECTS. Udostepnione sg réwniez wszystkie karty kurséw w porzagdku odpowiadajgcym poszczegdlnym
programom studiéw. Prezentowane sg réwniez (gtéwnie przez aktywne linki): regulaminy studiow,
informacje dotyczgce pomocy materialnej i spraw bytowych, formy wsparcia dla studentéw
z niepetnosprawnoscig (BON) oraz dla oséb w trudnej sytuacji zyciowej i edukacyjnej (LP), zwigzane
z karierg edukacyjng i zawodowa (Akademickie Biuro Karier), programami wymiany krajowej
i miedzynarodowej (MOST, ERASMUS +, NAWA). Korzystajac z aktywnych linkéw, student moze
rowniez uzyskaé dostep do harmonogramu zaje¢ w ukfadzie tygodniowym, wzoréw dokumentéw oraz
przeprowadzi¢ instalacje programu Statistica. W omawiane] zakfadce przedstawione s3 informacje
o przebiegu praktyk studenckich, ich harmonogramie i niezbednych dokumentach. W strukturze tej
zaktadki mieszczg sie tez zasady dyplomowania bedace uszczegdtowieniem tych opisanych
w Regulaminie Studiéw. Oprdécz powyzej wymienionych informacji, student ma dostep do terminéw
dyzuréow pracownikéw, ogtoszen oraz informacji o réoznych formach aktywnosci studenckich (kotfa
naukowe, wolontariat, studencka rada, sekcje studenckie).

Strefa absolwenta (https://inow.up.krakow.pl/absolwent/ data ostatniego dostepu: 20 grudnia 2019

r.). ujmuje informacje zwigzane z badaniem losdw zawodowych (poprzez Biuro Wspodtpracy
z Absolwentami), ofertg studiéw podyplomowych, Uniwersytetem Trzeciego Wieku.
W strefie nauka (https://inow.up.krakow.pl/nauka/ data ostatniego dostepu: 20 grudnia 2019 r.)

znajdujg sie materiaty opisujgce: wspotprace krajowa i miedzynarodowga, realizacje projektéw
badawczych, czasopisma naukowe Instytutu, konferencje organizowane przez Instytut/Uczelnie,
naukowg dziatalno$¢ Laboratoriow, jednostki ogdlnouczelniane (Biuro Nauki, Biuro Rozwoju),
oprogramowania wykorzystywane do prowadzenia badan naukowych. W celu umozliwienia szybkiego
dostepu do systemu  Wirtualnej Uczelni zostata wyodrebniona osobna zaktadka
(https://wu.up.krakow.pl/WU/ data ostatniego dostepu: 20 grudnia 2019 r.)., ktéra pracownikéw

i studentow bezposrednio odsyta do odpowiedniej strony i poszukiwanych informacji.
Zaktadka poswiecona sprawom Instytutu (https://inow.up.krakow.pl/instytut/ data ostatniego

dostepu: 20 grudnia 2019 r.). umozliwia dostep do struktury Instytutu i sktadu osobowego Rady

Instytutu i katedr, danych dotyczacych wtadz Instytutu, listy pracownikow. Ponadto w tej zaktadce
zamieszczone sg istotne informacje zwigzane z procedurg oceny jakosci ksztatcenia i dziataniami
podjetymi w celu jej poprawy. Istnieje mozliwos¢ uzyskania dostepu do zasobdéw bibliotek poprzez
aktywne linki.
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W zaktadce sekretariat (https://inow.up.krakow.pl/sekretariat/ data ostatniego dostepu: 20 grudnia

2019r.). zamieszczone sg dane kontaktowe do INoW. Poza kanatem elektronicznym informacje istotne
dla o0séb zainteresowanych (kandydaci, studenci, pracownicy) przekazywane sg tez w sposdb
tradycyjny. Kandydaci na studia pozyskujg je na spotkaniach z nauczycielami akademickimi
i przedstawicielami studentéw w ramach Dni Otwartych organizowanych rokrocznie w maiju, Festiwalu
Nauki. Uczelnia bierze udziat w Targach Edukacyjnych i Targach Pracy przedstawiajgc tam oferte
edukacyjng INoW. Wybrane informacje, istotne dla rekrutacji na studia, zawierajg tez plakaty i ulotki
dostepne na spotkaniach. Studenci sg informowani w kwestiach organizacyjnych i merytorycznych
przez pracownikéw administracyjnych INoW, Dyrekcje i nauczycieli w trakcie indywidualnych
konsultacji. Istotng role w przekazywaniu i aktualizowaniu informacji odgrywajg opiekunowie
rocznikdw i koordynatorzy praktyk studenckich, pozostajgcy w biezgcym kontakcie ze studentami.
Pracownicy naukowi informowani sg o istotnych dla procesu ksztatcenia sprawach, w trakcie
cyklicznych zebran i indywidualnych rozméw.

Ocena publicznego dostepu do informacji oraz réznych charakterystyk formalnych i tresciowych strony
internetowej INoW jest dokonywana systematycznie giéwnie w oparciu o opinie uzytkownikéw
(studentéw, pracownikéw, absolwentow, stuchaczy studidw podyplomowych, interesariuszy
zewnetrznych) wyrazane w ankietach ewaluacyjnych oraz nieformalnych rozmowach, podczas ktérych
formutowane sg postulaty. Informacji zwrotnych o jakosci udostepnianych danych dostarczajg takze
pracownicy administracji uczelni (dziekanatow, sekretariatu INoW, Centrum Obstugi Studentéw).
Analiz tych dokonuje Dyrekcja Instytutu oraz Instytutowy Zespdt ds. Jakosci Ksztatcenia. Osobami
odpowiedzialnymi za merytoryczny aspekt udostepnianych informacji sg Zastepcy Dyrektora INoW,
za aktualizacje informacji - wskazani przez Dyrekcje pracownicy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Publiczny dostep do petnych informacji o studiach na kierunku pedagogika jest przez Uczelnie
zapewniony w stopniu zadowalajgcym. Uczelnia posiada rozbudowang strone internetowg z otwartym
dostepem, z szeregiem zaktadek dla kandydatéw na studia i studentow. Informacja dotyczy catego
procesu rekrutacji na studia, organizacji i przebiegu studidw (wraz z petnymi programami, efektami
uczenia sie i kartami przedmiotéw) oraz nabywanych kwalifikacji zawodowych z opisang sylwetka
Zapewniony jest publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, zrozumiatej i zgodnej z potrzebami
réznych grup odbiorcéw informacji o programie studidw i realizacji procesu nauczania i uczenia sie na
kierunku oraz o przyznawanych kwalifikacjach, warunkach przyjecia na studia i mozliwosciach dalszego
ksztatcenia, a takze o zatrudnieniu absolwentow.

Informacje te zamieszczone sg na stronie Wydziatu, Instytutu, Uczelni. W ofercie rekrutacyjnej
zamieszczonej na stronie uczelni sg zaprezentowane kryteria rekrutacyjne, jednoczesnie sg informacje
o procesie rekrutacji.

Zakres przedmiotowy i jakos¢ informacji o studiach podlegajg systematycznym ocenom, w ktdérych
uczestniczg studenci i inni odbiorcy informacji, a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach
doskonalacych.
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Zostaty formalnie przyjete i sg stosowane zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu
studidw oraz prowadzone sg systematyczne oceny programu studidéw oparte o wyniki analizy
wiarygodnych danych i informacji, z udziatem interesariuszy wewnetrznych, w tym studentow oraz
interesariuszy zewnetrznych, majgce na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia. Jakos¢ ksztatcenia
na kierunku podlega cyklicznym zewnetrznym ocenom jakosci ksztatcenia, ktérych wyniki sg publicznie
dostepne i wykorzystywane w doskonaleniu jakosci.

Informacje o studiach sg dostepne dla szerokiego grona odbioréw na stronach Uczelni w systemie
otwartym. Nie ma ograniczen w dostepie bez wzgledu na miejsce, czas i uzywany sprzet czy
oprogramowanie. W trakcie analiz strony internetowej uczelni zwraca uwage dobre wyeksponowanie
przekierowan do systemu BIP oraz do tzw. linkéw do poszczegdlnych zaktadek, gdzie umieszczono
wiele szczegétowych informacji o studiach, jak i dokumentéw uczelni.

Strona internetowa uczelni zawiera wersje dla 0séb z niepetnosprawnoscig narzagdu wzroku (kontrast,
powiekszenie). Uczelnia udostepnia na stronie internetowej szczegétowe informacje o kompetencjach
oczekiwanych od kandydatéw na studia i o zasadach rekrutacji. Program studiéw, efekty uczenia sie
i karty przedmiotéw, w tym sposoby weryfikacji, znajdujg sie w BIP, do ktérego mozna dostac sie
ze strony uczelni. Na tej stronie znalazty sie wszystkie uchwaty uczelni, w tym dotyczace uznania
efektow uczenia sie nabytych w szkolnictwie wyzszym, czy procesu dyplomowania. Na stronie uczelni
opisano charakterystyke studidw i uzyskiwane kwalifikacje wraz z sylwetka absolwenta.

Ponadto Instytut Nauk o Wychowaniu prowadzi szerokg dziatalnos¢ informacyjng dotyczaca
ksztatcenia w Instytucie. Corocznie, w ramach promocji oferty ksztatcenia, Instytut organizuje
spotkania w szkotach srednich z matopolski i przesyta materiaty promocyjne do szkét oraz organizuje
Dzien Drzwi Otwartych.

Udostepnione przez uczelnie informacje sg monitorowanie pod wzgledem ich zgodnosci z potrzebami
srodowiska lokalnego. W trakcie bezposrednich wizyt w szkotach $rednich Krakowa i okolic
przeprowadza sie ankiety na temat znajomosci oferty edukacyjnej uczelni oraz zainteresowania
tg ofertg. Ponadto podczas spotkan z interesariuszami zewnetrznymi (wtadze miasta, pracodawcy)
ustala sie dziatania, ktére majg doskonali¢ polityke informacyjng uczelni. Nalezy wskazac,
ze monitorowanie informacji o studiach pod katem jej zrozumiatosci, kompleksowosci, aktualnosci
i rzetelnosci oraz zgodnosci z potrzebami odbiorcéw studentdw ma charakter sformalizowany
i prowadzone jest systematycznie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Uczelnia wypracowata model zarzadzania jakosScig ksztatcenia, ktéry od 1 pazdziernika 2019 r.
regulowany jest zarzadzeniem Rektora nr R/Z.0201-92/2019 w sprawie wewnetrznego systemu
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zapewniania jakosci ksztatcenia w Uniwersytecie Pedagogicznym im. Komisji Edukacji Narodowe;j
w Krakowie (https://inow.up.krakow.pl/wp-content/uploads/sites/16/2019/12/Zarzgdzenie-

Rektora Jakosc-Ksztatcenia 2019.pdf, data ostatniego dostepu: 20 grudnia 2019 r.). Zgodnie z trescig

w/w zarzadzenia struktura systemu zapewniania jakoSci jest wielopoziomowa. Na poziomie
podstawowym (instytutowym) jakos¢ ksztatcenia jest nadzorowana przez Instytutowg Rade ds. Jakosci
Ksztatcenia oraz Rade Programowa Kierunku lub Koordynatora Kierunku, natomiast na poziomie
centralnym - przez Prorektora ds. Ksztatcenia, Senacka Komisje ds. Jakosci Ksztatcenia, Senacka
Komisje Dydaktyczng, Petnomocnika Rektora ds. Jakos$ci Ksztatcenia i Uczelniang Rade ds. Jakosci
Ksztatcenia.

Celem uczelnianego system zapewniania jakosci ksztaftcenia jest podnoszenie efektywnosci dziatan
zwigzanych z obszarem ksztatcenia, ze szczegdlnym uwzglednieniem: (1) podnoszenia jakosci
ksztatcenia, w tym zwtaszcza ksztatcenia nauczycieli, (2) podnoszenia konkurencyjnosci studentéw
i absolwentéw na rynku pracy, (3) budowania i promowania oferty uczenia sie przez cate zycie,
(4) podnoszenia poziomu umiedzynarodowienia studiéw, (5) kreowania polityk edukacyjnych regionu
i kraju narzecz podnoszenia jakosci ksztatcenia na wszystkich etapach edukacji i (6) wzmacniania relacji
uczelni z otoczeniem spotfeczny i gospodarczym.

Do kompetencji Instytutowej Rady ds. Jakosci Ksztatcenia nalezy: (1) ewaluacja jakosci ksztatcenia,
w tym: procesu rekrutacji, realizacji praktyk, procesu umiedzynarodowienia, wspdtpracy z otoczeniem
spotecznym i gospodarczym, polityki kadrowej, wsparcia studentdw w procesie uczenia sie, wsparcia
dla 0s6b z niepetnosprawnoscia i oceny infrastruktury dydaktycznej, (2) nadzér nad ankietyzacja
kurséw dokonywang przez studentdow i ankietyzacjg absolwentow oraz analiza uzyskanych wynikéw,
(3) prowadzenie hospitacji zaje¢ realizowanych przez pracownikéw i analiza uzyskanych wynikdw,
(4) analiza losowo wybranych prac dyplomowych, (5) analiza kwalifikacji pracownikéw realizujgcych
zajecia dydaktyczne na kierunku i ocena przydziatu prowadzonych zaje¢, (6) okresowa ocena
i aktualizacja programow studidw, w tym kart kurséw i bilansu punktéw ECTS, zgodnego z rzeczywistym
naktadem pracy studentéw, (7) nadzér nad procesem realizacji programow studidw, w tym realizacji
zaktadanych efektéw uczenia sie i sposobdw ich weryfikacji, (8) organizowanie spotkan ze studentami,
ktorych celem jest uzyskiwanie informacji na temat jakosci prowadzonych zajeé, (9) prowadzenie
analizy SWOT (mocnych i stabych stron kierunku i specjalnosci oraz szans i zagrozen)
i przygotowywanie rocznego raportu samooceny dla Uczelnianej Rady ds. Jakosci Ksztatcenia
i (10) utrzymywanie statego kontaktu z ciatami centralnymi uczelni odpowiedzialnymi za jakosc¢
ksztatcenia oraz wdrazanie zaleceri w/w ciat.

Rade/Rady Programowe Kierunku lub Koordynatora Kierunku powotuje Dyrektor Instytutu zlecajac
zadania do wykonania. Wyzej wskazane ciato dziata na podstawie Zarzadzenia Rektora UP z dnia
28 listopada 2019 roku w sprawie: wewnetrznego systemu zapewniania jakosSci ksztatcenia
w Uniwersytecie Pedagogicznym im. Komisji Edukacji Narodowej. W INoW zostata powotana Rada
Programowa, a jej zadania wynikajg z ww. zarzadzenia. Dobér cztonkéw do Rady wynikat
z realizowanych na kierunku pedagogika specjalnosci. Cztonkami Rady zostaty osoby odpowiedzialne
za ksztatcenia na okreslonej specjalnosci. Do wrzesnia 2019 r. za systematyczng ocene catego programu
studidw, wigczajac w to: efekty kierunkowe i specjalnosciowe, praktyki, tresci programowe, system
ECTS, metody ksztatcenia i weryfikacji efektéw i ich zgodnos$¢ z potrzebami otoczenia spoteczno-
gospodarczego, odpowiedzialne byty nastepujace ciata: Rada Instytutu, Kierunkowy Zespét ds. Jakosci

Profil Ogélnoakademicki | Raport Zespotu Oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 32


https://inow.up.krakow.pl/wp-content/uploads/sites/16/2019/12/Zarz%2525C4%252585dzenie-Rektora_Jakosc-Kszta%2525C5%252582cenia_2019.pdf
https://inow.up.krakow.pl/wp-content/uploads/sites/16/2019/12/Zarz%2525C4%252585dzenie-Rektora_Jakosc-Kszta%2525C5%252582cenia_2019.pdf

ksztatcenia, Wydziatowy Zespdt ds. Dydaktyki, Wydziatowy Zespdt ds. Jakosci Ksztatcenia i Rada
Wydziatu.

Dziatajacy od 2013 r. do wrzes$nia 2019 r. Kierunkowy Zespét ds. Jakosci Ksztatcenia, a nastepnie -
dziatajgca aktualnie w Instytucie Nauk o Wychowaniu - Instytutowa Rada ds. Jakosci Ksztatcenia
przynajmniej raz w roku organizuje spotkania ze studentami studiéw | i Il stopnia, w trakcie ktérych
dyskutowane sg ich uwagi i propozycje na temat programéw i planéw studiéw. Do dyskusji wtgczani
sg rowniez cztonkowie Studenckiej Rady INoW. W tym samym celu organizowane sg takze spotkania
z przedstawicielami otoczenia spotecznego i gospodarczego Uczelni.

Korzystajgc z narzedzi opisanych we wskazanym zarzadzeniu Instytutowa Rada ds. Jakosci Ksztatcenia,
a wczesniej, w latach 2013-2018, Kierunkowy Zespoét ds. Jakosci Ksztatcenia, dba o jakos¢ ksztatcenia,
wskazujgc odpowiednie kursy, a nastepnie nadzorujgc ich studenckg ankietyzacje oraz hospitacje zaje¢
prowadzonych przez pracownikdéw. Do wrzesnia 2019 r. ankietyzacje i hospitacje zaje¢ obejmowaty
minimum 50% pracownikéw w roku akademickim. Ankietyzacje studencka przeprowadzali cztonkowie
Kierunkowego Zespdtu ds. Jakosci Ksztatcenia, natomiast hospitacje zajec¢ realizowali bezposredni
przetozeni ocenianych pracownikéw. Od wrzesnia 2019 r., z uwagi na wprowadzenie elektronicznej
wersji kwestionariusza ankiety zaje¢ (https://www.interankiety.pl/i/6B66V1vB, data ostatniego

dostepu: 20 grudnia 2019 r.) ocenianych jest 100% kurséw. W przypadku otrzymania
niesatysfakcjonujacych ocen ze strony studentéw i bezposrednich przetozonych podejmowane s3
dziatania naprawcze.

Ponadto Instytutowa Rada ds. Jakosci Ksztatcenia, a wczesniej, w latach 2013-2019, Kierunkowy Zespét
ds. Jakosci Ksztatcenia analizuje wyniki Ankiet Absolwentdw | i Il stopnia studidw, tj. wyniki tzw. testu
satysfakcji studentéw konczgcych okreslony cykl ksztatcenia.

Programy studidw | i Il stopnia do wrzesnia 2019 r. opracowane i modyfikowane przez pracownikéw
INOW we wspodtpracy z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi, pierwszej kolejnosci
procedowane byly przez Kierunkowy Zespdt ds. Jakosci Ksztatcenia oraz Rade Instytutu, a nastepnie
przez: Wydziatowa Komisje ds. Jakosci Ksztatcenia, Wydziatowg Komisje ds. Dydaktyki, Rade Wydziatu
i Senat. Od 1 pazdziernika br. do kompetencji Rady Instytutu nalezy opracowywanie programoéw
i plandw studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych, po zasiegnieciu opinii witasciwego organu
samorzadu studenckiego, Instytutowej Rady ds. Jakosci Ksztatcenia i Rady programowej. Podmiotami
zaangazowanymi w opracowywanie i wprowadzanie zmian w programach studidow sg réwniez
interesariusze zewnetrzni i wewnetrzni. Przygotowane w ten sposdb dokumenty sg kierowane do
Senatu uczelni w celu ich zatwierdzenia. Systematycznie prowadzone konsultacje z interesariuszami
zewnetrznymi i wewnetrznymi, ankietyzacje i hospitacje zaje¢ stuzg monitorowaniu adekwatnosci
programow studidw i ich realizacji, w celu ich aktualizacji i dopasowywania do potrzeb rynku pracy.
Efekty uczenia sie sg weryfikowane zgodnie z kryteriami przedstawionymi w kartach kurséw
realizowanych na studiach | i Il stopnia. Karty kurséw wraz z kryteriami zaliczen sg transparentne,
tj. sg dostepne na stronie INOW
(https://inow.up.krakow.pl/studia-stacjonarne/studia-pierwszego-stopnia/,

https://inow.up.krakow.pl/studia-stacjonarne/studia-drugiego-stopnia/,

https://inow.up.krakow.pl/studia-niestacjonarne/studia-pierwszego-stopnia-niestacjonarne/

https://inow.up.krakow.pl/studia-niestacjonarne/studia-drugiego-stopnia-niestacjonarne/, data

ostatniego dostepu: 20 grudnia 2019 r.). Kryteria zwigzane ze sprawdzaniem efektdw uczenia sie sg
systematycznie analizowane przez Kierunkowy Zespét ds. Jakosci Ksztatcenia (do wrzesnia 2019) oraz
Instytutowg Rade ds. Jakosci Ksztatcenia (od pazdziernika 2019 r.). W ocenie efektdw uczenia sie i form
ich sprawdzania stosowane sg nastepujgce kryteria: przydatnos¢ w dalszym ksztatceniu i przydatnos¢
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na rynku pracy. Ponadto wyniki prowadzonych analiz w tym zakresie pozwalajg na wprowadzanie
zmian w programach studiéw | i Il stopnia.

Oceny jakosci ksztatcenia pochodza gtéwnie ze zrédet wewnetrznych, ktére zostaty opisane powyzej
wraz ze sposobem ich procedowania. Jako oceny zewnetrzne uznajemy opinie pracownikéw réznych
instytucji, ktorzy petnig funkcje opiekundw studentéw w czasie praktyk. Formutowane opinie
sg cennym zrddtem informacji dotyczacych osigganych przez studentéw efektéw uczenia sie oraz
ich przygotowania do petfnienia rol zawodowych. Zdajgc sobie sprawe z wysokiego poziomu
subiektywnosci tego typu ocen, nie sg one wprost przektadalne na korekty w programach studiéw
|'i Il stopnia, ale stanowig one cenng przestanke do podejmowania modyfikacji. Od pazdziernika 2019
r. trwajg prace nad zobiektywizowanym system ankietyzacji zewnetrznych interesariuszy odnosnie do
kompetencji studentdéw realizujgcych aktualny program studiéw na | i Il stopniu. Ponadto jakos¢
ksztatcenia realizowanego przez Instytut na kierunku pedagogika poddawana jest systematycznej
ocenie Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Ostatnia wyrdzniajgca ocena miata miejsce w 2012 r.
W Uchwale nr 161/2012 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 24 maja 2012 roku nie
zostaly zawarte zalecenia naprawcze. Jednostka otrzymata oceny wyrdzniajgce w nastepujacych
kryteriach: Koncepcja rozwoju kierunku, cele i efekty ksztatcenia oraz system ich weryfikacji, program
studidow, zasoby kadrowe, infrastruktura dydaktyczna, prowadzenie badan naukowych oraz
wewnetrzny system zapewniania jakosci. Natomiast system wsparcia w procesie uczenia sie zostat
spetniony ,,w petni”. W zwigzku z powyzszym skoncentrowano sie na dziataniach doskonalgcych proces
ksztatcenia i zapewniajgcych jego wysoka jakos¢, modyfikujacych organizacje pracy INoW zaréwno
w zakresie pracy badawczej jak i dydaktycznej oraz wspierajgcych studentéow w ich wszechstronnym
rozwoju.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Uczelnia i Instytut dysponujg systemem zapewniania jakosci ksztatcenia i zarzadzania nig, ktory bazuje
na obowigzujacych przepisach prawa i regulacji wewnetrznych uczelni, jak rowniez na doswiadczeniu
w prowadzeniu ksztatcenia akademickiego. Powotano odpowiednie komisje, zaréwno uczelniane, jak
i instytutowe oraz programowe do monitorowania procesu ksztatcenia, ktére pracujg, prowadzac
regularne spotkania i analizujgc wnioski ze swoich dziatan. Przeprowadzana jest systematyczna ocena
programu studidw obejmujgca zakres ustalonych efektdw uczenia sie oraz wnioski z analizy ich
zgodnosci z potrzebami rynku pracy, system ECTS, tresci programowe, metody ksztatcenia, metody
weryfikacji i oceny efektéw uczenia sie, praktyki zawodowe, wyniki nauczania i stopier osiggniecia
przez studentéow efektéw uczenia sie, wyniki monitoringu loséw zawodowych absolwentéw.
Systematyczna ocena programu studiéw na ocenianym kierunku jest oparta o wyniki analizy danych
i informacji, ktérych zakres i Zzrédta powstawania sg trafnie dobrane do celéw i zakresu oceny,
obejmujacych co najmniej kluczowe wskazniki ilosciowe postepéw oraz niepowodzen studentéw
W uczeniu sie i osigganiu efektéw uczenia sie, egzaminy dyplomowe, informacje zwrotne od studentow
dotyczace satysfakcji z programu studiéw, warunkéw studiowania oraz wsparcia w procesie uczenia sig,
informacje zwrotne od nauczycieli akademickich i pracodawcéw, informacje dotyczgce Sciezek kariery
absolwentéw. Zakres dziatarh monitorujgcych nalezy uzna¢ za wtasciwie zaprojektowany i skutecznie
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prowadzony. Komisje i zespoly uczelniane wspétpracujg w tych zadaniach z interesariuszami
wewnetrznymi, jak i zewnetrznymi. Oba te Srodowiska wyrazajg satysfakcje ze wspdtpracy, jak
i sposobéw i metod ksztatcenia. Rdwnie znaczacg role w tym procesie odgrywaja przedstawiciele
spotecznosci studentow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

4. Ocena dostosowania sie uczelni do zalecen o charakterze naprawczym sformutowanych
w uzasadnieniu uchwaty Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na kierunku
studidw, ktéra poprzedzita biezacq ocene (w porzadku wg poszczegdlnych zalecen)

Zalecenie

Charakterystyka dziatan zapobiegawczych podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
i niezgodnosci oraz ocena ich skutecznosci

Przewodniczgca Zespotu Oceniajgcego
Srof. st Fonna FideSius

Prof. dr hab. Anna Fidelus
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Zatgcznik nr 2
do Statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Szczegoétowe kryteria dokonywania oceny programowej

Profil ogélnoakademicki

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Standard jakosci ksztatcenia 1.1

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategig uczelni, mieszczg sie w dyscyplinie lub dyscyplinach,
do ktérych kierunek jest przyporzadkowany, sg powigzane z dziatalnoscia naukowg prowadzong
w uczelni w tej dyscyplinie lub dyscyplinach oraz zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-
gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2

Efekty uczenia sie sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz dyscypling lub dyscyplinami, do
ktérych jest przyporzadkowany kierunek, opisujg, w sposdb trafny, specyficzny, realistyczny
i pozwalajacy na stworzenie systemu weryfikacji, wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne
osiggane przez studentéw, a takze odpowiadajg wtasciwemu poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji
oraz profilowi ogélnoakademickiemu.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2a

Efekty uczenia sie w przypadku kierunkéw studidw przygotowujacych do wykonywania zawodow,
o ktorych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy, zawierajg petny zakres ogdlnych i szczegétowych efektéw
uczenia sie zawartych w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na
podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2b

Efekty uczenia sie w przypadku kierunkéw studiow konczacych sie uzyskaniem tytutu zawodowego
inzyniera lub magistra inzyniera zawierajg petny zakres efektdw, umozliwiajgcych uzyskanie
kompetencji inzynierskich, zawartych w charakterystykach drugiego stopnia okreslonych w przepisach
wydanych na podstawie art. 7 ust. 3 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie
Kwalifikacji (Dz. U. z 2018 r. poz. 2153 i 2245).
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Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidéw oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Standard jakosci ksztatcenia 2.1

Tresci programowe sg zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg w szczegdlnosci aktualny stan
wiedzy i metodyki badan w dyscyplinie lub dyscyplinach, do ktérych jest przyporzadkowany kierunek,
jak réwniez wyniki dziatalnosci naukowej uczelni w tej dyscyplinie lub dyscyplinach.

Standard jakosci ksztatcenia 2.1a

Tresci programowe w przypadku kierunkow studidw przygotowujgcych do wykonywania zawodow,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy obejmujg petny zakres tresci programowych zawartych
w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3
ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.2

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zajeé, a takze liczba semestréw,
liczba godzin zajeé prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i szacowany naktad pracy studentéw mierzony liczbg punktéw ECTS, umozliwiajg
studentom osiggniecie wszystkich efektow uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 2.2a

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, a takze liczba semestrow,
liczba godzin zajeé prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i szacowany naktad pracy studentdw mierzony liczbg punktéw ECTS w przypadku
kierunkéw studidw przygotowujgcych do wykonywania zawoddéw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1
ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych
w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.3

Metody ksztatcenia sg zorientowane na studentdw, motywujg ich do aktywnego udziatu w procesie
nauczania iuczenia sie oraz umozliwiajg studentom osiggniecie efektdw uczenia sie, w tym
w szczegdlnosci umozliwiajg przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej
dziatalnosci.

Standard jakosci ksztatcenia 2.4

Jesli w programie studiow uwzglednione sg praktyki zawodowe, ich program, organizacja i nadzér nad
realizacjg, dobdr miejsc odbywania oraz $rodowisko, w ktérym majg miejsce, w tym infrastruktura,
a takze kompetencje opiekundéw zapewniajg prawidtowq realizacje praktyk oraz osiggniecie przez
studentow efektow uczenia sie, w szczegdlnosci tych, ktore sg zwigzane z nabywaniem kompetencji
badawczych.

Profil Ogélnoakademicki | Raport Zespotu Oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

37



Standard jakosci ksztatcenia 2.4a

Program praktyk zawodowych, organizacja i nadzér nad ich realizacjg, dobdr miejsc odbywania oraz
srodowisko, w ktorym majg miejsce, w tym infrastruktura, a takze kompetencje opiekundw,
w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujgcych do wykonywania zawoddw, o ktérych mowa w art.
68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5

Organizacja procesu nauczania zapewnia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na
nauczanie i uczenie sie oraz weryfikacje i ocene efektéw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5a

Organizacja procesu nauczania i uczenia sie w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujacych do
wykonywania zawoddw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy jest zgodna z regutami i wymaganiami
w zakresie sposobu organizacji ksztatcenia zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych
w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Standard jakosci ksztatcenia 3.1

Stosowane sg formalnie przyjete i opublikowane, spdjne i przejrzyste warunki przyjecia kandydatéw
na studia, umozliwiajgce wtasciwy dobdér kandydatéow, zasady progresji studentéw i zaliczania
poszczegdlnych semestréw i lat studidw, w tym dyplomowania, uznawania efektéw i okreséw uczenia
sie oraz kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie wyzszym, a takze potwierdzania efektdw uczenia sie
uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studiéw.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2

System weryfikacji efektéw uczenia sie umozliwia monitorowanie postepdédw w uczeniu sie oraz
rzetelng i wiarygodng ocene stopnia osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie, a stosowane
metody weryfikacji i oceny sg zorientowane na studenta, umozliwiajg uzyskanie informacji zwrotnej
o stopniu osiggniecia efektdw uczenia sie oraz motywujg studentéw do aktywnego udziatu w procesie
nauczania i uczenia sie, jak rdwniez pozwalajg na sprawdzenie i ocene wszystkich efektéw uczenia sie,
w tym w szczegdlnosci przygotowania do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej
dziatalnosci.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2a

Metody weryfikacji efektéw uczenia sie w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujgcych do
wykonywania zawodéw, o ktdrych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy, sg zgodne z regutami i wymaganiami
zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68
ust. 3 ustawy.
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Standard jakosci ksztatcenia 3.3

Prace etapowe i egzaminacyjne, projekty studenckie, dzienniki praktyk (o ile praktyki sg uwzglednione
w programie studiéw), prace dyplomowe, studenckie osiggniecia naukowe/artystyczne lub inne
zwigzane z kierunkiem studiéw, jak réwniez udokumentowana pozycja absolwentéw na rynku pracy
lub ich dalsza edukacja potwierdzajg osiggniecie efektdw uczenia sie.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Standard jakosci ksztatcenia 4.1

Kompetencje i doswiadczenie, kwalifikacje oraz liczba nauczycieli akademickich i innych oséb
prowadzacych zajecia ze studentami zapewniajg prawidtowq realizacje zaje¢ oraz osiggniecie przez
studentow efektow uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 4.1a

Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych
zajecia ze studentami w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujgcych do wykonywania zawodéw,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach
ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 4.2

Polityka kadrowa zapewnia dobdr nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia, oparty
o transparentne zasady i umozliwiajgcy prawidtows realizacje zaje¢, uwzglednia systematyczng ocene
kadry prowadzgcej ksztatcenie, przeprowadzang z udziatem studentéw, ktérej wyniki sg
wykorzystywane w doskonaleniu kadry, a takze stwarza warunki stymulujgce kadre do ustawicznego
rozwoju.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiow oraz
ich doskonalenie

Standard jakosci ksztatcenia 5.1

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne
pomieszczen, srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne oraz
aparatura badawcza, a takze infrastruktura innych podmiotéw, w ktérych odbywajg sie zajecia sg
nowoczesne, umozliwiajg prawidtowa realizacje zajec i osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia
sie, w tym przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej dziatalnosci, jak
rowniez sg dostosowane do potrzeb osdb z niepetnosprawnoscig, w sposdb zapewniajgcy tym osobom
petny udziat w ksztatceniu i prowadzeniu dziatalnosci naukowe;.

Standard jakosci ksztatcenia 5.1a

Infrastruktura dydaktyczna i naukowa uczelni, a takze infrastruktura innych podmiotéw, w ktérych
odbywaijg sie zajecia w przypadku kierunkéw studiow przygotowujgcych do wykonywania zawodéw,
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o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach
ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 5.2

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne
pomieszczen, srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne oraz
aparatura badawcza podlegajg systematycznym przeglagdom, w ktdrych uczestniczg studenci, a wyniki
tych przegladéw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Standard jakosci ksztatcenia 6.1

Prowadzona jest wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym z pracodawcami,
w konstruowaniu programu studidw, jego realizacji oraz doskonaleniu.

Standard jakosci ksztatcenia 6.2

Relacje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w odniesieniu do programu studidw i wptyw tego
otoczenia na program i jego realizacje podlegajg systematycznym ocenom, z udziatem studentdéw,
a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalacych.

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Standard jakosci ksztatcenia 7.1

Zostaty stworzone warunki sprzyjajgce umiedzynarodowieniu ksztatcenia na kierunku, zgodnie
z przyjetg koncepcjg ksztatcenia, to jest nauczyciele akademiccy sg przygotowani do nauczania,
a studenci do uczenia sie w jezykach obcych, wspierana jest miedzynarodowa mobilnos¢ studentéw
i nauczycieli akademickich, a takze tworzona jest oferta ksztatcenia w jezykach obcych, co skutkuje
systematycznym podnoszeniem stopnia umiedzynarodowienia i wymiany studentéw i kadry.

Standard jakosci ksztatcenia 7.2

Umiedzynarodowienie ksztatcenia podlega systematycznym ocenom, z udziatem studentow, a wyniki
tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 8. Wsparcie studentow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Standard jakosci ksztatcenia 8.1

Wsparcie studentdw w procesie uczenia sie jest wszechstronne, przybiera rézne formy, adekwatne do
efektdw uczenia sie, uwzglednia zréznicowane potrzeby studentéw, sprzyja rozwojowi naukowemu,
spotecznemu i zawodowemu studentéw poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli akademickich,
pomoc w procesie uczenia sie i osigganiu efektéw uczenia sie oraz w przygotowaniu do prowadzenia
dziatalnosci naukowej lub udziatu w tej dziatalnosci, motywuje studentéw do osiggania bardzo dobrych
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wynikéw uczenia sie, jak réwniez zapewnia kompetentng pomoc pracownikéw administracyjnych
W rozwigzywaniu spraw studenckich.

Standard jakosci ksztatcenia 8.2

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie podlega systematycznym przeglagdom, w ktérych
uczestniczg studenci, a wyniki tych przegladéw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Standard jakosci ksztatcenia 9.1

Zapewniony jest publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, zrozumiatej i zgodnej z potrzebami
réznych grup odbiorcéw informacji o programie studidw i realizacji procesu nauczania i uczenia sie na
kierunku oraz o przyznawanych kwalifikacjach, warunkach przyjecia na studia i mozliwosciach dalszego
ksztatcenia, a takze o zatrudnieniu absolwentdow.

Standard jakosci ksztatcenia 9.2

Zakres przedmiotowy i jakos¢ informacji o studiach podlegajg systematycznym ocenom, w ktérych
uczestniczg studenci i inni odbiorcy informacji, a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach
doskonalacych.

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Standard jakosci ksztatcenia 10.1

Zostaty formalnie przyjete i sg stosowane zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu
studiow oraz prowadzone sg systematyczne oceny programu studidéw oparte o wyniki analizy
wiarygodnych danych i informacji, z udziatem interesariuszy wewnetrznych, w tym studentéw oraz
zewnetrznych, majace na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia.

Standard jakosci ksztatcenia 10.2

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku podlega cyklicznym zewnetrznym ocenom jakosci ksztatcenia, ktorych
wyniki sg publicznie dostepne i wykorzystywane w doskonaleniu jakosci.
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