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Uchwata nr 844 /2021
Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej
z dnia 2 wrzesnia 2021 r.

w sprawie oceny programowej kierunku zarzadzanie prowadzonego w Wyiszej Szkole
Handlu i Ustug w Poznaniu na poziomie studidw pierwszego i drugiego stopnia o profilu
praktycznym

§1

Na podstawie art. 245 ust. 1 pkt 2 w zw. z art. 258 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. —
Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 478 z pdin. zm.) Prezydium
Polskiej Komisji Akredytacyjnej, po zapoznaniu sie z opinig Il zespotu nauk spotecznych
prowadzgcego dziatalnos¢ w zakresie dyscyplin: ekonomia i finanse, geografia spoteczno-
ekonomiczna igospodarka przestrzenna, nauki o zarzadzaniu i jakosci, raportem zespotu
oceniajgcego oraz stanowiskiem Uczelni w sprawie oceny programowej kierunku zarzgdzanie
prowadzonego w Wyzszej Szkole Handlu i Ustug w Poznaniu na poziomie studiéw pierwszego
i drugiego stopnia o profilu praktycznym, wydaje ocene:

pozytywng z okresem obowigzywania skréconym do 2 lat

§2

Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej stwierdza, ze proces ksztatcenia realizowany

w Wyzszej Szkole Handlu i Ustug w Poznaniu nie w petni umozliwia studentom kierunku

zarzadzanie osiaggniecie zatozonych efektow uczenia sie dla studidw pierwszego i drugiego

stopnia o profilu praktycznym.

Sposrdd kryteriow okreslonych w rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia

12 wrzesnia 2018 r. w sprawie kryteriow oceny programowej (Dz. U. z 2018 r. poz. 1787),

uszczegotowionych w zatgczniku nr 2 do Statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej, stanowigcego

zatacznik do uchwaty nr 4/2018 Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 13 grudnia 2018 r.

ze zm., kryteria:

1. konstrukcja programu studiéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie,

2. realizacja programu studidéw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie,

3. przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie, zaliczanie
poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie,

4. kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos$¢ kadry prowadzacej ksztatcenie oraz
rozwdj i doskonalenie kadry,

10.polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad i doskonalenie
programu studiéw

— zostaty spetnione czesciowo.

Wydanie oceny pozytywnej na okres 2 lat uzasadniajg btedy i niezgodnosci w zakresie
wymienionych wyzej kryteridéw, ktdre zostaty spetnione czesciowo:

W odniesieniu do kryterium 1:

1. Brak skutecznych dziatan zapewnienia jakosci ksztatcenia zapobiegajgcych
nieprawidtowosciom w zakresie konstrukcji programu studiéw, w tym w szczegdlnosci
zapobiegajgcym nieprawidtowym opisom zaktadanych efektéw uczenia,
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2. Brak mechanizméw zapewniajgcych skuteczny system weryfikacji efektéw uczenia sie na
poziomie kierunku oraz w ramach poszczegdlnych zajec.

W odpowiedzi na stwierdzone w toku oceny nieprawidtowosci Uczelnia podjeta dziatania
naprawcze, ktére pozwolity na podniesienie oceny stopnia spetniania kryterium z niespetnione
na spetnione czesciowo tj.:

- dokonata formalizacji zasad wspotpracy z interesariuszami zewnetrznymi: przyjeta
Uchwate Senatu nr 08/05/2021 WSHiU w Poznaniu z dnia 24 maja 2021 r. dotyczacg zasad
wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym z pracodawcami, gdzie okreslita
m.in. formy i zakres wspoétpracy z otoczeniem, w ramach ktérej wptyw interesariuszy na
koncepcje bedzie wiekszy,

- Senat przyjat Uchwate nr 01/05/2021 w sprawie ustalenia programu studiéw i okreslenia
efektdw uczenia sie dla studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych pierwszego stopnia
o profilu praktycznym na kierunku Zarzadzanie oraz Uchwate nr 02/05/2021 dotyczaca
studiéw drugiego stopnia. Dyscypling wiodacg na studiach | stopnia sg nauki o zarzadzaniu
i jakosci (66% ECTS), dyscyplinami uzupetniajgcymi: ekonomia i finanse (27%) oraz nauki
prawne (7%). W przypadku studiéw Il stopnia dyscypling wiodgcg sg nauki o zarzadzaniu
jakosci (52% ECTS), a dyscyplinami uzupetniajgcymi ekonomia i finanse (31%) oraz nauki
prawne (17%). Do kazdej z Uchwat zatgczono: matryce efektéw uczenia sie, sylabusy (karty
przedmiotéw), harmonogram realizacji programu studiow na studiach stacjonarnych
i niestacjonarnych. Zmiany zostaty wprowadzone réwniez w systemie POLON,

- zakwestionowane efekty uczenia sie okreslone dla studiéw pierwszego i drugiego stopnia
zostaty dostosowane do charakterystyk drugiego stopnia efektéw uczenia sie dla
kwalifikacji na poziomie 6 i 7 PRK.

Zastrzezenia dotyczace dziatania systemu zapewniania jakosci ksztatcenia w zakresie

ocenianego kryterium pozostajg w mocy ze wzgledu na konieczno$é¢ oceny skutecznosci

wprowadzonych dziatan naprawczych po okresie 2 lat.

W odniesieniu do kryterium 2

1. Brak efektywnych mechanizmdéw zapewniajacych ocene skutecznosci wprowadzonych
zmian w obszarze systemu praktyk oraz zapewniajgcych ciggte doskonalenie systemu
praktyk.

Uczelnia w odpowiedzi na raport podjeta nastepujgce dziatania:

- programy studiéw dostosowata do zalecen zespotu oceniajgcego PKA (Uchwata Senatu
WSHiU nr 01/05/2021 oraz 02/05/2021),

- dokonata zalecanych zmian w kartach przedmiotu w zakresie odniesienia efektéw uczenia
sie przypisanych do zajeg,

- zmodyfikowata tresci programowe w sposéb pozwalajacy na zapewnienie uzyskania
wszystkich efektow uczenia sie (Uchwata Senatu WSHiU nr 01/05/2021 oraz 02/05/2021
z dnia 24 maja 2021 r.),

- wprowadzita szereg zmian w obszarze realizacji praktyki, m.in. usystematyzowata
i sformalizowata zasady wyboru firm, przedsiebiorcéw i instytucji, z ktdrymi zawiera
porozumienia w sprawie praktyk, uniemozliwita zaliczanie praktyk bez ich odbywania,
dodata do Regulaminu praktyk Zawodowych rozdziat dotyczacy hospitacji praktyk
(Uchwata Senatu WSHiU nr 06/05/2021 z dnia 24 maja 2021r.),
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Dziatania naprawcze podjete przez Uczelnie majg znaczny zakres, jednakie nie s3
wystarczajgce, aby podnies¢ ocene kryterium 2. Niezbedna jest bowiem ponowna ocena
mechanizméw stuzgcych zapewnieniu odpowiedniej jakos$ci ksztatcenia w zakresie praktyk
zawodowych.

W odniesieniu do kryterium 3:

1. Brak skutecznych mechanizméw weryfikacji prac egzaminacyjnych, etapowych,
dyplomowych pozwalajgcych na spetnienie stawianych im wymagan w odniesieniu do
poziomu i profilu, efektdéw uczenia sie oraz zastosowan wiedzy z zakresu dyscyplin, do
ktorych kierunek jest przyporzadkowany, norm i zasad, a takze praktyki w obszarach
dziatalnosci zawodowej/gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy wiasciwych dla
kierunku.

W odpowiedzi na stwierdzone w toku oceny nieprawidtowosci Uczelnia podjeta dziatania
naprawcze, ktére pozwolity na podniesienie oceny stopnia spetniania kryterium z niespetnione
na spetnione czesciowo tj.:

- przyjeta Zarzadzenie Rektora WSHiU w Poznaniu nr 10/2021 z dnia 10 maja 2021 r., gdzie
okreslita zasady postepowania w sytuacjach konfliktowych zwigzanych ze sprawdzeniem
i ocene efektdéw uczenia sie oraz sposobdw zapobiegania i reagowania na zachowania
nieetyczne i niezgodne z prawem,

- dokonata zmian w programach studiéw (Uchwata Senatu WSHiU nr 01/05/2021 oraz
02/05/2021 z dnia 24 maja 2021 r.),

- wprowadzita Regulamin antyplagiatowy (Uchwata Senatu WSHiU nr 04/05/2021 z dnia 24
maja 2021 r.),

- zostat wprowadzony nowy wzér arkusza recenzji wymagajacy bardziej szczegdtowych
opinii recenzenta na przyktad dotyczgcych metodologii pracy dyplomowej i wykorzystanej
przez dyplomanta literatury,

- przyjeta zasady akceptacji tematéw prac dyplomowych przez Dziekana i Senat Uczelni,
student tylko za zgodg Dziekana, w wyjgtkowych sytuacjach, bedzie mogt realizowac prace
o charakterze innym niz badawczy,

- wprowadzita regulamin postepowania z pracami etapowymi i innymi zapisami
potwierdzajgcymi osiggniecie przez studentdow efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji (Zarzadzenie Rektora nr 09/2121 z dnia 19 kwietnia 2021 r.),

- przygotowata prace zbiorowg (Nr ISBN: 978-83-61449-89-8) zawierajgcg publikacje
studentéw.

Ze wzgledu na istotne znaczenie mechanizmdéw weryfikacji prac egzaminacyjnych, etapowych

i dyplomowych dla zapewnienia jakosci ksztatcenia niezbedna jest ich ponowna ocena po

okresie 2 lat.

W odniesieniu do kryterium 4:
1. Brak mechanizmdéw zapewniajgcych prawidtowa obsade zajec.

W odpowiedzi na stwierdzone w toku oceny nieprawidtowosci Uczelnia podjeta dziatania
naprawcze, ktére pozwolity na podniesienie oceny stopnia spetniania kryterium z niespetnione
na spetnione czesciowo tj.:
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Uczelnia w odpowiedzi na raport Uczelnia zmienita obsade zajeé. Analiza zmienionej obsady
wskazuje, ze zaproponowani przez Uczelnie wyktadowcy majg odpowiedni dorobek i/lub
doswiadczenie w zakresie realizowanych zajeé. Do odpowiedzi nie zostaty jednak zatgczone
formalne dokumenty, ktdre potwierdzatyby dokonane zmiany.

Zastrzezenia dotyczace braku odpowiednich mechanizméw zapewniajgcych prawidtowa
obsade zajeé pozostajg w mocy ze wzgledu na koniecznos$¢ oceny ich skutecznosci po okresie
2 lat.

W odniesieniu do kryterium 10:

Polityka jakosci nie jest skuteczna, czego efektem s3g stwierdzone przez Zespodt
nieprawidtowosci w obszarze zwigzanym z przypisaniem kierunku studidow do dyscyplin, btedy
zwigzane z realizacjg programu studiéw, z formutowaniem efektdw uczenia sie, btedy
dotyczace weryfikacji efektéw uczenia sie, w szczegdlnosci dotyczgce procesu dyplomowania
oraz na poziomie ocenianych przedmiotdw, nieodpowiedni dorobek i kwalifikacje kadry
naukowej oraz problemy zidentyfikowane w pozostatych kryteriach nieocenionych na
poziomie spetnionym.

Uczelnia w odpowiedzi na raport podjeta dziatania naprawcze, ktére okazaty sie skuteczne dla
podniesienia oceny niektérych kryteridw. Ze wzgledu na wcigz diagnozowane
nieprawidtowosci, a takie koniecznosé oceny skutecznosci wprowadzonych dziatan
naprawczych dla dalszego funkcjonowania systemu zapewniania jakosci ksztatcenia niezbedna
jest powtdrna ocena programowa.

Pozostate kryteria zostaty spetnione.

Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej zobowigzuje uczelnie wymieniong w § 1 do realizacji
nastepujacych zalecen:

W odniesieniu do kryterium 1:

1. Wdrozenie skutecznych dziatan zapewnienia jakosci ksztatcenia zapobiegajgcych
nieprawidtowosciom w zakresie konstrukcji programu studiéw, w tym w szczegdlnosci
zapobiegajgcym nieprawidtowym opisom zaktadanych efektow uczenia,

2. Wprowadzenie mechanizméw zapewniajgcych skuteczny system weryfikacji efektow
uczenia sie na poziomie kierunku oraz w ramach poszczegdlnych zajec.

W odniesieniu do kryterium 2:
1. Wprowadzenie mechanizmow zapewniajgcych ocene skutecznosci wprowadzonych zmian
w obszarze systemu praktyk oraz zapewniajgcych ciggte doskonalenie systemu praktyk.

W odniesieniu do kryterium 3:

1. Wprowadzenie skutecznych mechanizmdéw weryfikacji prac egzaminacyjnych, etapowych,
dyplomowych pozwalajgcych na spetnienie stawianych im wymagan w odniesieniu do
poziomu i profilu, efektdéw uczenia sie oraz zastosowan wiedzy z zakresu dyscyplin, do
ktorych kierunek jest przyporzgdkowany, norm i zasad, a takze praktyki w obszarach
dziatalnosci zawodowej/gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy witasciwych dla
kierunku.
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2. Wprowadzenie skutecznych dziatain projakosciowych, ktére zapobiegng powstawaniu
zdiagnozowanych nieprawidtowosci w przysztosci.

W odniesieniu do kryterium 4:
1. Wprowadzenie mechanizméw zapewniajgcych prawidtowq obsade zajeé.

W odniesieniu do kryterium 10:

1. Prowadzenie skutecznej polityki jakosci zapewniajgcej prawidtowe realizowanie programu
studiow.

§3

Zalecenia powinny by¢ zrealizowane w terminie do konca roku akademickiego

poprzedzajgcego rok, w ktérym przeprowadzone zostanie powtdrne postepowanie oceniajace,

wskazany w § 4.

§4

Z uwagi na zaistnienie okolicznosci przewidzianych w pkt 3.2 zatgcznika nr 3 do Statutu

powtdrne postepowanie oceniajgce kierunku zarzadzanie na uczelni wymienionej w§1

nastgpi w roku akademickim 2022/2023.

§5

1. Uczelnia niezadowolona z uchwaty moze ztozy¢ wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy.

2. Whniosek, o ktérym mowa w ust. 1, nalezy kierowac do Polskiej Komisji Akredytacyjnej
w terminie 14 dni od dnia doreczenia uchwaty.

3. Na sktadajacym wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy cigzy, na podstawie art. 245 ust.
4 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce, obowigzek zawiadomienia Ministra
Edukacji i Nauki o jego ztozeniu.

§6

Uchwate Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej otrzymuja:

1. Minister Edukacji i Nauki,

2. Rektor Wyizszej Szkoty Handlu i Ustug w Poznaniu

§7

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy
Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Stanistaw Wrzosek
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