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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: dr hab. Marek Maczynski, cztonek PKA

cztonkowie:

1. prof. dr hab. Tomasz Bakowski, ekspert PKA

2. prof. dr hab. Adam Sulikowski, ekspert PKA

3. Sebastian Snop, ekspert PKA z grona pracodawcow

4. Mateusz Kopaczynski, ekspert PKA z grona studentéw

5. mgr tukasz tukomski, sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena programowa na kierunku administracjia prowadzonym w Akademii Ekonomiczno-
Humanistycznej w Warszawie odbyfa sie zinicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach
harmonogramu prac okreslonego przez Komisje na rok akademicki 2019/2020. Postepowanie
oceniajgce zostato wszczete zgodnie z harmonogramem w roku akademickim 2019/2020. Natomiast
w zwigzku ze stanem epidemii, wizytacja zostata przeprowadzona przez zespdét oceniajgcy w formie
zdalnej, tj. bez obecnosci cztonkdw zespotu oceniajgcego, w uczelni w roku akademickim 2020/2021.
Biezgca ocena stanowi drugg ocene programowg tego kierunku studiéw. Poprzednia ocena
programowa zostata przeprowadzona w roku akademickim 2013/2014, gdy kierunek administracja
byt prowadzony w Wyzszej Szkole Finanséw i Zarzadzania w Warszawie (dawna nazwa uczelni)
i zakonczyta sie wydaniem oceny pozytywnej.

Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujacg procedurg zdalnej oceny
programowej Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Wizytacje poprzedzono zapoznaniem sie zespotu
oceniajgcego z raportem samooceny przedtozonym przez Uczelnie. Natomiast raport zespotu
oceniajgcego zostat opracowany na podstawie hospitacji zaje¢ dydaktycznych, analizy prac
egzaminacyjnych/etapowych oraz losowo wybranych prac dyplomowych wraz z ich recenzjami,
a takze spotkan zdalnych przeprowadzonych z Wtadzami Uczelni i Wydziatu, pracownikami, w tym
nauczycielami akademickimi, przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego oraz studentami
ocenianego kierunku.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w Zatgczniku nr 2.

2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow
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Nazwa kierunku studiow

administracja

Poziom studiéw
(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

studia | stopnia

Profil studiow

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat przyporzadkowany
kierunek?

nauki prawne (66,67% ECTS),

nauki o polityce i administracja
(16,67%),

nauki o zarzgdzaniu i jakosci (6,67%),
ekonomia i finanse (5%),

psychologia (2,78%),

filozofia (2,22%)

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS konieczna do
ukonczenia studiéw na danym poziomie okreslona w
programie studiow

6 semestrow/180 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéw ECTS
przyporzadkowanych praktykom zawodowym (jezeli
program ksztatcenia na tych studiach przewiduje
praktyki)

10 ECTS/250 godz., 6 miesiecy

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

licencjat
Studia L .
. Studia niestacjonarne
stacjonarne
Liczba studentow kierunku 101 151
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli
akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i 1757 1230
studentéw
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych 167 167
zajecia i studentéw
taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom
ksztattujgcym umiejetnosci praktyczne 109 109
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec do wyboru >4 >4

W przypadku przyporzadkowania kierunku studiow do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodgcej, w ramach
ktérej uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem
procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw

ECTS wymaganej do ukonczenia studidw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy podac¢ zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).
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3. Opis spetnienia szczegétowych kryteridw oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Koncepcja i cele ksztatcenia na kierunku administracja (profil praktyczny) sg zgodne ze Strategia
Akademii Ekonomiczno-Humanistycznej w Warszawie na lata 2020-2025, w tym ze sformutowana
tam misjg, ktdérg jest ksztatcenie i wychowanie studentdw w duchu kompetencji, kreatywnosci i
odpowiedzialnosci spotecznej. Pierwszym z szesciu wymiennych w Strategii celéw jest doskonalenie
jakosci ksztatcenia. Odpowiada on takze polityce jakosci Uczelni, nakreslonej w tresci uchwat z 27
wrzesnia 2013 r. w sprawie polityki jakosci oraz Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci
Ksztatcenia. Koncepcja i cele ksztatcenia mieszczg sie zarowno w dyscyplinie wiodgcej, jakg w tym
przypadku sg nauki prawne, jak i w pozostatych dyscyplinach (nauki o polityce i administracji, nauki o
zarzadzaniu i jakosci, ekonomia i finanse, psychologia, filozofia). Przyporzgdkowanie kierunku do
dyscypliny wiodgcej — nauki prawne jest wypadkowa potencjatu naukowo-dydaktycznego uczelni.
Program studidw potwierdza prawnicze sprofilowanie ksztatcenia przysztych administratywistow.
Przy czym, co wypada odnotowa¢, szeroki (cho¢ w wielu przypadkach niewielki procentowo)
wachlarz udziatu pozostatych dyscyplin, wspétkreujacych efekty uczenia sie, bedacy wyrazem tak
sformutowane] koncepcji ksztatcenia, wprowadza elementy innowacji wzgledem praktykowanego
przez dekady stricte prawniczego postrzegania i realizowanego procesu ksztatcenia na kierunku
administracja. Uwzglednienie w programie studiéw zaje¢ z pozaprawnych dyscyplin, w tym w
szczegblnosci z zakresu nauki o zarzadzaniu i jakosci, z ekonomii i finanséw oraz psychologii nalezy
oceni¢ jako dziatanie wychodzace naprzeciw obecnym potrzebom otoczenia spoteczno-
gospodarczego, a w szczegdlnosci rynku pracy, chtonnego kadr administracyjnych dysponujgcych
wieloaspektowg wiedzg, umiejetnosciami i kompetencjami. Nalezy podkresli¢c, ze
przyporzadkowywanie do kierunku administracja, poza dyscypling wiodgcg (nauki prawne),
dodatkowo pieciu dyscyplin uzupetniajgcych, znajduje uzasadnienie z perspektywy koncepcji
ksztatcenia, albowiem kazda z tych dyscyplin odgrywa istotng role w jej formutowaniu. Rozwigzanie
to nie narusza spdéjnosci celdw kierunku studidow. Koncepcja ksztatcenia i skorelowane z nig cele
uwzgledniajg aktualne potrzeby otoczenia gospodarczego i sg na nie zorientowane. Stanowig
podstawe do formowania profesjonalnych kadr dla administracji publicznej oraz podmiotow
wchodzacych w relacje z administracjg publiczng. Zaréwno w koncepcji, jak i w celach ksztatcenia w
sposéb szczegdlny kitadzie sie nacisk na wzmacnianie u studentéw postaw prospotecznych i
odpowiedzialnosci etycznej, co nastepnie znajduje swoje odzwierciedlenie w tresciach
programowych i efektach uczenia sie.

Z udostepnionej dokumentacji, w tym raportu samooceny, nie wynika jednak, by koncepcja i cele
ksztatcenia zostaty okreslone we wspdtpracy z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi.
Przedstawiciele interesariuszy zewnetrznych przyznali, ze nie uczestniczyli w pracach nad Strategig
i nie znajg jej tresci.

W zwigzku z powyzszym zespét oceniajgcy rekomenduje przedstawienie aktualnej strategii Uczelni i
ujetych w jej tresci koncepcji i celéw obu grupom interesariuszy z wnioskiem o cene i uwagi w celu
wykorzystania ich przy ewentualnych korektach oraz aktualizacjach wyzej wymienionego dokumentu.
Zaktadane efekty uczenia sie sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz profilem praktycznym.
Uwzgledniajg trendy obecne w obszarach dziatalnosci wspdtczesnej administracji publicznej i
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wychodzg naprzeciw oczekiwaniom studentéw oraz sektora publicznego, bedgcego potencjalnym
pracodawcg absolwentéw studidw na kierunku administracja. Nalezy tez zaznaczyé, ze zwiekszenie
udziatu efektdw uczenia sie przyporzadkowanych do réznych dyscyplin jest jednym z dziatan
zapisanych w Strategii Uczelni, majgcych stuzy¢ osiggnieciu, strategicznego celu, jakim jest
doskonalenie jako$ci ksztatcenia. Okreslone dla kierunku administracja efekty uczenia sie, bedac
zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia, odpowiadajg réwniez wymogom 6 poziomu Polskiej Ramy
Kwalifikacji. Sg tez zgodne z aktualnym stanem wiedzy i jej zastosowania w zakresie dyscyplin, ktérym
zostat przyporzadkowany kierunek administracja oraz praktyka dziatalnosci administracji publicznej.
Efekty uczenia sie uwzgledniajg umiejetnosci praktyczne komunikowania sie w jezyku obcym
i kompetencje spoteczne niezbedne w dziatalnosci w obszarze administracji publicznej oraz
w profesjonalnych relacjach z administracja publiczng. Pozwalajg takze w wymienionym powyzej
zakresie na stworzenie odpowiedniego systemu weryfikacji tychze efektéw.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Analiza koncepcji oraz celéw ksztatcenia wskazuje na ich koherentnosé z prowadzong przez Uczelnie
politykg jakosci oraz z wewnetrznym systemem zarzadzania jakoscig. Przyczynianie sie do wzrostu
dobrobytu i rozwoju spoteczno-gospodarczego, stanowigce fundament obowigzujgcej strategii
uczelni, determinuje koncepcje i cele ksztatcenia, ktére odpowiadajg dyscyplinie wiodacej i
dyscyplinom uzupetniajgcym, do ktérych kierunek administracja zostat przyporzadkowany. Koncepcje
i cele ksztatcenia uwzgledniajg postep w obszarach dziatalnosci zawodowej wtasciwych dla kierunku
administracja oraz s zorientowane na aktualne potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego w
szczegblnosci poprzez monitorowanie zjawisk i kierunkdw rozwoju administracji publicznej,
stanowigcej przedmiot badan i pozauczelnianej dziatalnosci zawodowej pracownikéow Uczelni.
Rownoczesnie przeprowadzona weryfikacja ujawnita niedostatki w zakresie wspdtpracy
z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi. Wspodtpraca ta powinna bowiem obejmowac
czynny udziat procesie przygotowywania i wprowadzania koncepcji i celéw ksztatcenia Uczelni.

Efekty uczenia sie, okreslone w wykazie zaje¢ przewidzianych w programie dla kierunku administracja
wpisujg sie w wynikajgca ze strategii Uczelni koncepcje ksztatcenia, cele oraz w praktyczny profil
kierunku. Znajdujg tez adekwatne odniesienie do charakterystyk Il stopnia PRK w ramach szkolnictwa
wyzszego na poziomie 6. Oceniane efekty uczenia, okreslone dla kierunku administracja odpowiadaja
specyfice tego kierunku i obecnemu stanowi wiedzy w tym zakresie oraz aktualnej praktyce
zawodowej, jakg charakteryzuje sie praca w instytucjach administracji publicznej. Efekty uczenia sie
odnoszace sie do jezyka obcego uwzgledniag umiejetnosci odbierania i tworzenia wypowiedzi z
uzyciem specjalistycznej terminologii, w tym sporzadzania pism w postepowaniach administracyjnych
i sgdowoadministracyjnych.

Tresé i zakres przypisanych poszczegdlnym zajeciom i grupom zajec efektéw uczenia sie sprawiajg, ze
ich osiggniecie nalezy uznac za realne. Oznaczenia (symbole) efektdw uczenia sie, stosowane przez
Uczelnie sg przejrzyste i jednoznaczne.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
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Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Studia pierwszego stopnia na kierunku administracja trwajg 6 semestréow i konczg sie uzyskaniem
tytutu zawodowego licencjata. W ciggu studiéw, zaréwno stacjonarnych, jak i niestacjonarnych
mozna uzyska¢ 180 punktéw ECTS. Wedtug danych przedstawionych w raporcie samoceny, liczba
punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom ksztattujgcym umiejetnosci praktyczne w obu trybach
studiow wynosi 109. Wymagana liczba punktéw ECTS, jakg student uzyskuje wramach zaje¢ w
bezposrednim udziale z nauczycielami akademickimi lub innymi osobami prowadzacymi zajecia w
obu formach studiéw wynosi 164. Stanowi to 91% ogdlnej liczby punktéw ECTS. Z kolei liczba
punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom do wyboru wynosi 54. Stanowi to 30% tacznej liczby
punktéw ECTS. taczna liczba godzin zaje¢ wynosi: 4568 na studiach stacjonarnych i 4504 na
niestacjonarnych. Natomiast tgczna liczba godzin zaje¢ dydaktycznych z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich wynosi odpowiednio 1651 i 1106.

Z analizy uzyskanej dokumentacji wynika, ze tresci programowe pozostajg w zgodzie z efektami
uczenia sie oraz w znacznym stopniu uwzgledniajg aktualng wiedze i jej zastosowanie z zakresu
dyscyplin, do ktérych kierunek jest przyporzagdkowany, normy i zasady, a takze aktualny stan praktyki
w obszarach dziatalnosci zawodowej oraz zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku
administracja. Tresci te majg charakter kompleksowy i odpowiadajgcy specyfice zaje¢ przewidzianych
w programie studiow dla kierunku administracja, dajgc mozliwosé do uzyskania zatozonych efektéw
uczenia sie. Jednakze z perspektywy prowadzonego kierunku nalezy wskaza¢ na pewne tresciowe
niedostatki oraz potrzeby wiekszego uwypuklenia niektérych elementéw. Otdéz coraz bardziej
zaawansowana cyfryzacja administracji publicznej, ktorej progres zostat dodatkowo wymuszony
pandemig covid-19, czyni kluczowym w edukacji przysztych administratywistéw szeroki obszar e-
administracji. Z tego tez wzgledu do podstawowych kanondw nauczania i uczenia sie nalezy zaliczy¢
zajecia dotyczace rdéinych aspektdow informatyki iinformatyzacji administracji. Obecny program
studidw AE-H na kierunku administracja, przewiduje zajecia z informatyki w administracji, przy czym
zostaly one ulokowane w jednym z dwodch “modutéw specjalnosciowych”, przedstawianych
studentom do wyboru. Majg one zatem charakter fakultatywny.

Majgc powyzsze na wzgledzie zespdt oceniajgcy rekomenduje wprowadzenie zajeé z informatyki w
administracji jako zaje¢ obligatoryjnych.

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, a takze liczba semestrow,
liczba godzin zajeé prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i szacowany naktad pracy studentéw mierzony liczbg punktéw ECTS, nie w
petni umozliwiajg studentom osiggniecie wszystkich efektdw uczenia sie. Zespdt oceniajgcy wskazuje
w tym zakresie na kilka kwestii.

Pierwsza z nich wigze sie z przypisaniem 164 punktéw ECTS zajeciom w bezposrednim kontakcie z
nauczycielem akademickim lub inng osobg prowadzacy zajecia (zaréwno na studiach stacjonarnych,
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jak i niestacjonarnych). Oznacza to wiec, ze na prace wtasng studenta przypada jedynie 16 punktéw
ECTS. Z tego zas wynika, ze przyjmujgc nawet maksymalng liczbg godzin przypadajgca na 1 punkt
ECTS — to jest 30 godzin, student w ciggu 6 semestréw studidw przeznacza na prace wiasng 480
godzin, co w przeliczeniu na semestr wynosi 80 godzin. Przyjmujac, ze czas trwania semestru wynosi
4 miesigce, to miesieczny czas pracy witasnej wynosi 20 godzin, a wiec 4-5 godzin tygodniowo, czyli
mniej niz godzine dziennie. Powyzsze wyliczenie daje podstawy do uznania, ze majac na wzgledzie
program zaje¢ na kierunku administracja i przypisane tym zajeciom tresci programowe, szacowany
nakfad pracy wtasnej studentéw jest nierealistyczny.

Z tego tez wzgledu zespdt oceniajgcy rekomenduje ponowne oszacowanie poszczegélnych zajec z
uwzglednieniem formy studiéw (studia stacjonarne i niestacjonarne) i przypisanie wtasciwej liczby
punktéw ECTS zajeciom w bezposrednim kontakcie z nauczycielem akademickim lub inng osobg
prowadzacg zajecia oraz pracy wilasnej studenta, tak by odpowiadata ona rzeczywistym potrzebom
czasu, jaki powinien by¢ przeznaczony na samodzielne uczenie sie.

Druga kwestia dotyczy mozliwosci wyboru zajeé, ktérym przypisano punkty ECTS w wymiarze nie
mniejszym niz 30% liczby punktéw ECTS, koniecznej do ukoriczenia studidw | stopnia. Wedtug
deklaracji zamieszczonej w raporcie samooceny, liczba punktdw zwigzanych z uczestnictwem w
zajeciach do wyboru wynosi 54, co stanowi 30% ogdlnej liczby punktéw ECTS. Zaktadajgc, ze za takie
zajecia (wsrdd zajeé ujetych w programie studiéw na kierunku administracja) nalezy uznac: 1) jezyk
obcy (10 pkt ECTS); 2) szkote praktykdw biznesu (4 pkt ECTS); 3) projekt spoteczno-gospodarczy (3 pkt
ECTS); 4) “zajecia do wyboru” (16 pkt ECTS); 5) modut specjalnosciowy (7 pkt ECTS) oraz 6) praktyki
zawodowe (10 pkt ECTS), chociaz te ostatnie nie sg powigzane z prowadzonymi na kierunku
specjalnosciami, to liczba wszystkich punktéw ECTS wynosi 50 a nie 54. Gdyby nawet za zajecia do
wyboru uzna¢ egzamin dyplomowy (3 pkt ECTS), to i tak liczba 54 punktéw (ECTS) nie zostanie
osiggnieta.

Trzecia kwestia odnosi sie wtasnie do zajec, ktére zostaty okreslone w programie studiéw na kierunku
administracja mianem egzaminu dyplomowego. Egzaminowi dyplomowemu przypisano 3 punkty
ECTS, zas jako forme zaje¢ wskazano wytgcznie prace wtasng studenta w wymiarze 75 godzin. Zajecia
te nie zostaty jednak ujete w ,,Wykazie zajeé wraz z przypisaniem do nich efektéw uczenia sie i tresci
programowych zapewniajgcych uzyskanie tych efektéw”, chociaz jak wskazuje na to sama nazwa,
koncza sie egzaminem. Jezeli egzamin dyplomowy jest scisle powigzany z przygotowaniem pracy
dyplomowej lub projektowej, a tak nalezy sadzi¢ z okreslenia tego egzaminu w programie studiéw (w
tabeli ,,Sposoby weryfikacji i oceny efektéw uczenia sie w trakcie studiéw”), to zespdt oceniajacy
rekomenduje potaczenie zaje¢ pod nazwg ,egzamin dyplomowy” z zajeciami ,Projekt spoteczno-
gospodarczy”.

Czwarta kwestia dotyczy zajec¢ ksztattujacych umiejetnosci praktyczne w wymaganym wymiarze
punktow ECTS. W raporcie samooceny wskazano, ze tgczna liczba punktéw ECTS z przedmiotéw
ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych wynosi 109.
Ponadto w odrebnej tabeli zostaly ujete zajecia i grupy zaje¢ okreslane jako wtasnie te, ktére
ksztattujg umiejetnosci praktyczne. Jednakzie na podstawie dostepnej dokumentacji, w tym w
szczegblnosci na podstawie Programu Studidw na Kierunku “Administracja” (rok akademicki
rozpoczecia cyklu ksztatcenia 2019/2020), nie mozna w sposéb kategoryczny i uzasadniony wskazac
zajecia w tgcznym wymiarze 109 punktéw ECTS, ktdre rzeczywiscie przynoszg efekty uczenia sie
zgodnie w profilem praktycznym. Po zapoznaniu sie z siatkg zaje¢ wraz z przypisanymi do nich
efektami uczenia sie i tresciami programowymi, za zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne
nalezy uznac: 1) jezyk obcy (10 pkt ECTS); 2) Umiejetnosci akademickie (2 pkt ECTS); 3) Szkote

Profil Praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 9



praktykow biznesu (4 pkt ECTS); 4) Projekt spoteczno-gospodarczy (3 pkt ECTS); 5) praktyki
zawodowe (10 pkt ECTS). Jak z powyzszego wynika suma punktéw ECTS, przypisanych wymienionym
przedmiotom wynosi 29 a nie 109. Co prawda w tabeli zamieszczonej na s. 49 i 50 Raportu
Samooceny ujeto w 26 pozycjach zajecia lub grupy zaje¢ majace ksztattowaé umiejetnosci praktyczne,
ktérych taczna suma przypisywanych im punktéw ECTS wynosi 109, to jednak tresci programowe
niektérych przedmiotéw jakie zostaty okreslone w “Wykazie zaje¢ wraz z przypisaniem do nich
efektdw uczenia sie i tresci programowych zapewniajgcych uzyskanie tych efektéw” nie w kazdym
przypadku potwierdzajg ich praktyczny profil (zob. przyktadowo: prawo karne i wykroczen, prawo
administracyjne | i Il, miedzynarodowe prawo administracyjne, prawo pracy z prawem urzedniczym,
prawo finansowe, nadzér i kontrola nad dziataniami administracji, NIK w strukturze administracji
panstwa, Prawo UE, Prawne uwarunkowania rynku energii, Prawo celne). Z kolei bezdyskusyjnie
praktyczny przedmiot, jakim jest jezyk obcy, nie zostat ujety w powyzszym zestawieniu, pomimo
tego, ze jako kierunkowe efekty uczenia sie wskazano m.in. Adm_UKO3, to jest: ,Posiada umiejetnos¢
sporzadzania w jezyku polskim i jezyku obcym pism w postepowaniu administracyjnym i
sgdowoadministracyjnym oraz ich uzasadnien.”

Nalezy ponadto wskaza¢, ze 8 zaje¢ z zadeklarowanych jako zajecia ksztattujgce umiejetnosci
praktyczne jest prowadzonych w formach wyktad i éwiczenia (prawo administracyjne | i Il — 10 pkt
ECTS, prawo cywilne z umowami w administracji | i Il — 10 pkt ECTS, prawo pracy z prawem
urzedniczym — 5 pkt ECTS, miedzynarodowe prawo administracyjne — 5 pkt ECTS, nadzdr i kontrola
nad dziataniami administracji — 5 pkt ECTS, postepowanie administracyjne — 3 pkt ECTS, prawo
finansowe — 3 pkt ECTS, prawne formy dziatania administracji — 3 pkt ECTS, postepowanie
sadowoadministracyjne — 3 pkt ECTS). Oznacza to, ze przynajmniej pierwsza z wymienionych form nie
daje studentom mozliwosci wykonywania czynnosci praktycznych. Gdyby wiec nawet ograniczy¢ sie
do tej grupy zajec i przyjaé, ze 50% przyznanych im punktow ECTS odnosi sie do tej czesci zajet, ktore
ksztattujg umiejetnosci praktyczne, to faczona liczba tych punktdw nie przekracza 50% punktéw ECTS
koniecznych do ukonczenia studidw.

Plan studidow ocenianego kierunku obejmuje zajecia poswiecone ksztatceniu w zakresie znajomosci
jezyka obcego w wymiarze 96 godzin na studiach stacjonarnych i 64 godzin na studiach
niestacjonarnych, co w obu przypadkach daje liczbe 10 punktow ECTS. Ksztatcenie w zakresie
znajomosci jezyka obcego obejmuje specjalistyczng terminologie z zakresu administracji i prawa.
Réznorodnosé form prowadzonych zajec¢ (wyktady, ¢wiczenia, konwersatoria, praktyki, praca wtasna)
zapewniajg osiggniecie przez studentéw wszystkich efektdw uczenia sie. Metody ksztatcenia (w
szczegblnosci analiza krytyczna, burza modzgdéw, case studies i opracowywanie projektow) s3
zorientowane na studentéw, motywujg ich do aktywnego udziatu w procesie nauczania i uczenia sie
oraz umozliwiajg studentom osiggniecie efektéw uczenia sie, w tym w szczegdlnosci umozliwiajg
przygotowanie do dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwych dla
kierunku. Stymulujg studentéw do samodzielnosci i aktywnosci podczas zajec z udziatem nauczycieli
akademickich oraz w ramach pracy wtasnej. Dajg mozliwo$¢ opanowania jezyka obcego na poziomie
B2.

Metody ksztatcenia uwzgledniajg potrzeby studentdéw z niepetnosprawnosciami. Studenci moga
korzystac¢: z urzadzen rejestrujgcych zajecia, z pomocy asystenta, ttumacza jezyka migowego oraz z
biblioteki cyfrowej.

Dotychczasowy program studidw nie przewidywat zaje¢ prowadzonych przy wykorzystaniu metod i
technik ksztatcenia na odlegtosé, ale w zwigzku z zawieszeniem zaje¢ na uczelni spowodowanym
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zagrozeniem epidemicznym, Uczelnia bezzwtocznie z powodzeniem przeszta wytgcznie na system
ksztatcenia na odlegtosc.

Kluczowg dla istoty profilu praktycznego jest realizacja praktyk studenckich. Obecnie obowigzujacy
sylabus dla praktyki zawodowej zawiera opis efektéw ksztatcenia i ogdlne zasady ich weryfikacji.
Praktyki zawodowe na kierunku administracja studia pierwszego stopnia realizowane s3 w wymiarze
250 godzin odbywajg sie w trakcie trwania studidw w dwodch czesciach (125 godzin w ramach
semestréw V iVI) - tgcznie przypisano im 10 punktow ECTS. Zgodnie z Stanowiskiem
interpretacyjnym nr 3/2020 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 21 maja 2020 r. Wymiar
praktyk 6 miesiecznych wynosi 720 godzin. Rekomenduje sie zwiekszenie wymiaru praktyk.

Zaliczenia praktyki zawodowej dokonuje uczelniany opiekun praktyk. Warunkiem zaliczenia praktyki
jest uzyskanie zatozonych efektéw uczenia sie potwierdzone wywigzaniem sie z zadanA oraz
przedtozeniem przez studenta stosownej dokumentacji, w tym opinii zaktadowego opiekuna praktyk
Weryfikacja osiggniecia zaktadanych efektéw ksztatcenia ze strony uczelni ma charakter formalny
i opiera sie gtdwnie na analizie dokumentéw. Po zakonczeniu praktyki przeprowadzana jest rozmowa
ze studentem dotyczaca jej przebiegu. Uczelnia posiada zestawienie kilku podmiotédw, w ktdrych
organizowane sg praktyki. Poszczegdlne instytucje wpisane do wykazu nalezg do branz i sektoréw
zwigzanych z kierunkiem studiow. Z racji swoich zadan i profili zapewniajg one osiggniecie zatozonych
dla praktyk efektéow ksztatcenia. W przypadku kazdej z praktyk podpisywana jest umowa pomiedzy
Uczelnig a instytucjg oferujgcg mozliwos¢ odbycia praktyk, natomiast student otrzymuje skierowanie
na praktyke. Uczelnia ktadzie duzy nacisk na przygotowanie studentéw do praktyk. Na poczatku I
roku studiow z kazdg grupa studentdéw przeprowadzone sg spotkania informacyjne dotyczace praktyk
zawodowych. Przed skierowaniem na praktyke, student moze odby¢ wstepng rozmowe
z pracodawca.

Weryfikacja miejsc praktyk, ktére proponujg studenci jest prowadzona na podstawie analizy zadan
i profilu instytucji jest realizowana przez uczelnianego opiekuna praktyk oraz jesli jest to konieczne
w formie telefonicznej. Kontrola poprawnosci przebiegu praktyk jest przeprowadzona tylko na
odstawie rozmowy ze studentem po zakonczeniu praktyki. Rekomenduje sie rozwazenie
wprowadzenia narzedzi ewaluacji praktyk, ktdore jednoznacznie potwierdzatyby osiggniecie
zaktadanych efektdw ksztatcenia. Procedure zaliczania praktyk mozna rozszerzy¢ o ocene praktyk
przez studentéw, np. w formie ankiety. Zalecanym rozwigzaniem jest wprowadzenie wystawiania
oceny podsumowujgcg opinie przez opiekuna praktyk z ramienia zaktadu pracy. W procedurze
realizacji praktyk jak i praktyce ich realizacji nie przewidziano kontroli praktyk. Rekomenduje sie
wprowadzenie kontroli miejsc praktyk (np. 10% praktyk) jak réwniez rozwazenie wprowadzenia
wyrywkowych hospitacji praktyk i ich dokumentowanie.

Zajecia na studiach stacjonarnych sg rozplanowane od poniedziatku do pigtku w godzinach 8:00-
19:15. Z kolei na studiach niestacjonarnych zajecia odbywajg sie podczas 8 zjazdéw w semestrze w
soboty i niedziele w godzinach 8:00-20:45 oraz w niektdre pigtki w godzinach 16:35-19:05.
Organizacja procesu nhauczania i uczenia sie zapewnia efektywne wykorzystanie czasu
przeznaczonego na nauczanie i uczenie sie. Czas przeznaczony na sprawdzanie i ocene efektow
uczenia sie daje mozliwosé weryfikacji wszystkich efektéw uczenia sie oraz dostarczenie studentom
informacji zwrotnej o uzyskanych efektach.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2
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Kryterium spetnione czesciowo

Uzasadnienie

Tresci programowe zaje¢ przewidziane w programie studidéw na kierunku administracja zapewniajg
uzyskanie przypisywanym zajeciom efektdw uczenia sie, przy czym z uwagi na postepujacy proces
cyfryzacji organizacji i funkcjonowania administracji publicznej, nalezatoby tresciami programowymi
dotyczacymi tych zagadnien objg¢ wszystkich studentéw na kierunku administracja. Zatem zajeciom
zawierajgcym te tresci, to jest informatyce w administracji, nalezatoby nadaé status zajec
obligatoryjnych, a nie jak to jest obecnie zaje¢ do wyboru, tak by tresci programowe uwzgledniaty
aktualny stan praktyki w obszarze wtasciwym dla kierunku administracja.

Z programu studidow, zgodnie z obowigzujgcym porzgdkiem prawnym wynika, ze koniecznym do
ukonczenia studiéw i uzyskania dyplomu ukoniczenia studidw jest uzyskanie efektéw uczenia sie,
ktérym przypisano 180 punktédw ECTS. Przypisane do zajec¢ punkty ECTS, stanowigce miare sredniego
naktadu pracy studenta niezbednego do uzyskania efektéw uczenia sie, obejmujg zaréwno zajecia
organizowane przez uczelnie, jak tez prace indywidualng zwigzang z tymi zajeciami. Przypisanie 164
pkt ECTS zajeciom w bezposrednim kontakcie z nauczycielem akademickim lub inng osobg
prowadzacg zajecia sprawia, ze na indywidualng prace studenta pozostaje jedynie 16 pkt ECTS. W
takich proporcjach rozdziat naktadu pracy studenta, niezbednego do uzyskania efektéw uczenia sie
pomiedzy zajeciami organizowanymi przez uczelnie i pracg witasng, jest rozdziatem nierealistycznym.
Wedtug obowigzujacych przepiséw program studiow powinien by¢ tak sporzadzony, by umozliwiat
studentowi wybdr zajeé, ktérym przypisano punkty ECTS w wymiarze nie mniejszym niz 30% tgcznej
liczby punktow ECTS. Analiza programu studiéw na kierunku administracja wskazuje, ze warunek ten
nie zostat spetniony.

Program studiow o profilu praktycznym, zgodnie z obowigzujgcymi wymaganiami, powinien
obejmowac zajecia ksztattujace umiejetnosci praktyczne w wymiarze wiekszym niz 50% tacznej liczby
punktow ECTS. Réwniez i ten wymaog, patrzac przez pryzmat tresci programowych oraz form
realizowanych zaje¢, nie jest obecnie wypetniony.

Okreslone w programie studidw na kierunku administracja efekty uczenia sie uwzgledniaja,
stosownie do obecnie obowigzujgcych przepiséw, efekty w zakresie znajomosci jezyka obcego.
Studenci majg mozliwos¢ nabycia umiejetnosci jezykowych odpowiadajacych poziomowi B2
okreslonemu w wymogach Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego.

Stosowane metody ksztatcenia sg adekwatne wzgledem prowadzonego kierunku studidw.
Umozliwiajg przy tym dostosowanie procesu uczenia sie do zrdznicowanych potrzeb grupowych i
indywidualnych, w tym zwtaszcza potrzeb studentdw z niepetnosprawnosciami. Rozplanowanie zajec
umozliwia studentom efektywny udziat w zajeciach. Proces weryfikacji efektéw uczenia sie umozliwia
efektywne sprawdzenie tych efektdw oraz przedstawienie zaineresowanym informacji o uzyskanych
efektach.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

Zespot opiniujacy zaleca:
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1) dostosowanie programu studiéw na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych do stanu, w ktérym
bedzie on umozliwiat wybdr zajeé, ktérym przypisano punkty ECTS w wymiarze nie mniejszym niz
30% liczby punktéw ECTS, koniecznej do ukonczenia studidéw na kierunku administracja pierwszego
stopnia, a wiec w liczbie co najmniej 54 punktéw ECTS;

2) dokonanie zmian w programie studidow, polegajgcych na objeciu nim zaje¢ ksztattujgcych
umiejetnosci praktyczne w wymiarze wiekszym niz 50% tacznej liczby punktéw ECTS, koniecznej do
ukonczenia studidw.

Brak

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektéow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestréw i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Uczelnia stosuje system przyjmowania na studia wszystkich zainteresowanych kandydatow
spetniajgcych kryteria ustawowe (studenci z niepetnosprawnoscig oraz obcokrajowcy takie sg
uwzgledniani w rekrutacji). Jest to rozwigzanie typowe i czesto stosowane, zwtaszcza przez uczelnie
niepubliczne. Rozwigzanie to z pewnoscig nie dyskryminuje zadnej kategorii kandydatow i nalezy je
ocenic¢ jako zgodne z prawem. Watpliwosci budzi system progresji oraz weryfikacji efektéw uczenia
sie W_ciggu pierwszego semestru studidw studenci uczeszczajg na przedmioty ogdlnouczelniane, a
na drugim semestrze na wspdlne zajecia uczeszczajg studenci kierunkéw pokrewnych. Takie
rozwigzanie, czyli rekrutacja na Uczelnie a nie na kierunek (kandydat wskazuje jedynie preferencje)
cho¢ jest mocno “prostudenckie” utrudnia realizacje zaktadanych efektow ksztatcenia i weryfikacje
ich osiggniecia, a co za tym idzie komplikuje system progresji studentow, cho¢ pozornie go upraszcza.
Student niepewny tego, co w zasadzie chce studiowaé poswieca semestr, a w okreslonych
przypadkach nawet rok studidw na ksztatcenie, ktére moze kontynuowaé na réznych kierunkach. Co
wiecej, studenci réznych kierunkéw (o réoznych profilach ksztatcenia) s3 egzaminowani tak samo.
Innymi stowy weryfikacja efektéw uczenia sie na réznych kierunkach studiéw przebiega wedtug tych
samych kryteriéw, mimo iz zaktadane sylwetki absolwenta i profile ksztatcenia na poszczegdlnych
kierunkach sg rézne. Mozna oczywiscie bronié tezy, ze podstawy filozofii czy psychologii przydadza
sie kazdemu adeptowi nauk spotecznych, ale przy studiach na profilu praktycznym, zaktadajacych
osiggniecie przez absolwentéw dos¢ ambitnie okresSlonych efektéw ksztatcenia trudno oceniac
kandydatéw na politologéow, prawnikéw i administratywistow wedtug tych samych kryteridw.
Rozwigzaniem, ktdre nalezy uznac za niewfasciwe jest zatem umozliwienie progresji studentom po

pierwszym roku na drugi rok réznych kierunkéw studidw. Kursy z zakresu przedmiotéw kierunkowych
zaczynajg sie dopiero na roku drugim, czyli potencjalna “wielokierunkowos$¢” obejmuje jedng trzecia
okresu przewidzianego na ksztatcenie. Takie rozwigzanie nosi znamiona nadmiernej optymalizacji
kosztéw ksztatcenia.

W odniesieniu do dyplomowania aktualny regulamin studidw zniést obowigzek opracowania pracy
dyplomowej przez osoby koniczace studia | stopnia, poczgwszy od studidw rozpoczetych w roku
akademickim 2019-2020. Studia takie majg konczy¢ sie projektem spotecznym, gospodarczym, badz
spoteczno—gospodarczym, wykonanym na potrzeby witasne, bgdz wybranej instytucji lub organizacji
znajdujacej sie w srodowisku lokalnym, regionalnym, czy tez krajowym. Napisanie projektu ma by¢
poprzedzone dwoma kursami (zajeciami), tj. Zarzadzaniem projektami (Il semestr) oraz Metodyka
opracowania projektu (V semestr). Rozwigzanie to na razie jest trudno ocenia¢ (projekty jeszcze nie
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powstaty). Moze jednak niepokoi¢ stanowisko uczelni, ze dotychczasowe prace dyplomowe
w niewielkim zakresie stuzyty weryfikacji osiggniecia przez absolwenta kierunkowych efektéw uczenia
sie z kategorii umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Dotychczasowe rozwigzania w zakresie
dyplomowania nalezy uznac za typowe dla wielu uczeni i zgodne z przepisami oraz standardami PKA.
Zastgpienie prac dyplomowych projektami moze byé rozwigzaniem korzystnym. Bez watpienia sporo
napisanych w toku studidw na ocenianym kierunku prac dyplomowych nie pasuje zakresem
tematycznym do kierunku administracja, zwtaszcza przy zatozeniu praktycznego profilu ksztatcenia.
Tematyka prac dotyczy bardzo czesto zagadnien prawniczych, politologicznych oraz ekonomicznych i

zazwyczaj odpowiada zainteresowaniom badawczym poszczegdlnych promotoréw, ale jest dosc
luzno zwigzana z kierunkowymi efektami ksztatcenia. Czesto tez dorobek naukowy i zainteresowania
badawcze recenzentéw nie majg zwigzku z tematykg ocenianych prac. Procedury potwierdzania
efektdw uczenia sie uzyskanych poza systemem studidw zostaly opracowane, a wprowadzone
rozwigzania mozna uzna¢é za satysfakcjonujace i spetniajagce wymogi prawne.

Metody i kryteria zaliczen sg uwidocznione w sylabusach, a studenci sg informowani o wymaganiach
i sposobach sprawdzania ich wiedzy, umiejetnosci i kompetencji. System weryfikacji jest jednak
najlepiej przystosowany do sprawdzania efektéw z zakresu wiedzy. Temu stuzg pisemne kolokwia
i egzaminy. Zadawane studentom pytania majg charakter przede wszystkim teoretyczny oraz

dogmatyczny, wiec dotyczg jedynie czesci zaktadanych efektéw uczenia sie. Inne efekty s3

weryfikowane w zatozeniu przez prowadzgcych na zajeciach ¢wiczeniowych oraz, w przypadku
praktyk, na podstawie dziennika praktyk. Wspomniane w poprzednim punkcie projekty, ktére maja
zastgpi¢ prace dyplomowe, sg w zatozeniu dobrg metoda weryfikacji “praktycznych” efektéw
ksztatcenia, jednakze na razie mozliwa jest ich ocena jedynie na poziomie zatozenA (w tym aspekcie

mozna je ocenia¢ pozytywnie). Z powyzszymi zastrzezeniami, ogdlnie rzecz ujmujgc zasady

egzaminowania i uzyskiwania zaliczen sg zgodne z prawem i standardami PKA (dotyczy to takze
indywidualnego toku studidw). Stosowane rozwigzania zapewniajg bezstronnos$¢, rzetelnos¢ i
przejrzysto$¢ procesu weryfikacji oraz wiarygodnos¢ i poréwnywalnos¢ ocen. Stopien opanowania
jezyka obcego takze jest sprawdzany wtasciwie

Studenci sg informowani o uzasadnieniach ocen i mankamentach ujawnionych w ich pracach
etapowych. Sg takzie zachecani przez prowadzacych do aktywnosci i pogtebiania wiedzy.
Z zastrzezeniami wskazanymi wyzej w system oceniania umozliwia weryfikacje opanowania
umiejetnosci praktycznych i przygotowania do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach
zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku. Niewatpliwie Uczelnia ustalita dobrze
funkcjonujace reguty postepowania w sytuacjach konfliktowych zwigzanych z weryfikacjg i oceng
efektdw uczenia sie oraz sposoby zapobiegania i reagowania na zachowania nieetyczne i niezgodne
z prawem. Zasady weryfikacji efektéw ksztatcenie na odlegto$é, co szczegdlnie wazine w sytuacji
zagrozenia epidemicznego, zostaty przez Uczelnie opracowane, wdrozone i dziatajg na optymalnym
poziomie.

Zasadnicza ocena spetniania tego kryterium jest czeSciowo oparta na ocenie kryterium 3.2. Efekty
uczenia sie osiaggniete przez studentéw sg uwidocznione w postaci prac etapowych i egzaminacyjnych

oraz_ich wynikéw, projektéw, prac dyplomowych, dziennikéw praktyk .Prace etapowe s3

niewatpliwie monitorowane i analizowane, czego dowodem jest chocby zastgpienie dotychczasowe;j
procedury dyplomowania projektami._Niewatpliwie, co do zasady rodzaj, forma, tematyka i

metodyka prac egzaminacyjnych, etapowych, projektéw itp. a takze prac dyplomowych oraz

stawianych im wymagan sg dostosowane do poziomu i profilu, efektéw uczenia sie oraz dyscypliny

lub dyscyplin, do ktérych wizytowany kierunek jest przyporzadkowany
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Nalezy jednak nadmienic, ze egzaminy i zaliczenia sg relatywnie fatwe, a nawet bardzo tatwe. Dbanie
o zadowolenie studentéw na konkurencyjnym rynku edukacji jest niewatpliwie sprawg wazing, ale
prace etapowe powinny rzetelnie weryfikowa¢ efekty ksztatcenia. Przy zbyt tagodnie okreslonych
kryteriach o takiej weryfikacji nie moze by¢ mowy. Co wiecej, bywa, ze tresé¢ pytan egzaminacyjnych
w niewielkim stopniu uwzglednia praktyczny charakter ksztatcenia na kierunku. Niemniej jednak
osigganie efektéw ksztatcenia jest przez Uczelnie kontrolowane takze z wykorzystaniem opinii
studentdw przekazywanych w formie ankiet. Uczelnia sledzi losy absolwentéw na rynku pracy i
przektada wyniki analiz na programy odpowiednich zmian. W zatozeniu wprowadzone zmiany (a
zwiaszcza dyplomowanie przez projekty) majg wzmocni¢ sktonnosé studentéw do uprawiania nauki
(w formie udziatu w publikacjach) i tworzenia prac wdrozeniowych. Dotychczas brak jest znaczgcych
osiggnied studentéw w tym aspekcie.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3
Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Kryterium nalezy uznac za spetnione, gdyz proces rekrutacji oraz weryfikacji efektéw ksztatcenia jest

zasadniczo zgodny z prawem oraz standardami PKA. Na krytyke zastuguje przede wszystkim

rozwigzanie polegajgce na tym, ze studenci rekrutowani sg na Uczelnie i przez pierwszy rok studiow
studiujg de facto rdzne kierunki. Uzyskane w ten sposéb efekty ksztatcenia sg weryfikowane tak samo
dla studentdéw, ktdrzy beda kontynuowac studia na rdéznych kierunkach. Na studiach o profilu
praktycznym, ktére w zatozeniu majg oferowac studentom wiedze scpecjalistyczng w niezbednym

zakresie oraz nauczyé ich stosownych, specjalistycznych umiejetnosci, poswiecenie 1/3 okresu
ksztatcenia na “studia wielokierunkowe” jest rozwigzaniem bardzo kontrowersyjnym. Co wiecej
stosowane metody weryfikacji efektow ksztatcenia sg niezbyt dostosowane do praktycznego profilu
studidw. Wdrozone zmiany w tym zakresie idg, w zatozeniu, we wtasciwym kierunku choé nie sposéb
oceni¢ ich pragmatycznej wartosci. Prace etapowe sprawdzajg w zasadzie jedynie wiedze studentéw,
natomiast prace dyplomowe czesto odbiegajg tematycznie od zaktadanych efektéw kierunkowych,
poza tym bywajg recenzowane przez osoby, ktére nie majg dorobku zwigzanego zakresowo z
tematyka prac. W pozostatych aspektach standardy nalezy uznaé za spetnione.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

Rezygnacja z “wielokierunkowego” ksztatcenia na pierwszym roku studiéw albo dostosowanie

weryfikajci efektéw ksztatcenia studentédw poszczegdlnych kierunkéw do koncepcji ksztatcenia i jego

profilu
Upraktycznienie weryfikacji efektow ksztatcenia.

Usuniecie wskazanych usterek w systemie dyplomowania_takich jak tematyka prac niezgodna ze

specyfikg kierunku, brak koherencji miedzy tematyka prac a dorobkiem recenzentéw (do czasu jego

wygaszenia).
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Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Kadra prowadzaca ksztatcenie na kierunku sktada sie przede wszystkim z nauczycieli akademickich
posiadajgcych dorobek z zakresu nauk prawnych, co zwigzane jest z przyjetym przez Uczelnie
przypisaniem kierunku do dziedzin i dyscyplin ksztatcenia. Mozna mowi¢ o pewnym deficycie kadry

posiadajgcej wyksztatcenie oraz dorobek S$ciSle zwigzany z administracjg w jej wymiarze

politologicznym. W semestrze zimowym roku akademickiego 2019/2020 jest zatrudnionych na

podstawie umowy o prace 17 nauczycieli akademickich, ktérzy prowadzg zajecia na kierunku
administracja. Wsréd nich jest 4 profesoréw tytularnych, 6 nauczycieli akademickich zatrudnionych
na stanowisku profesora uczelni ilegitymujgcych sie stopniem doktora habilitowanego oraz 7
pracownikéw naukowych ze stopniem doktora nauk prawnych (dla wszystkich zatrudnionych AEH
jest podstawowym miejscem pracy). Dodatkowo na umowe zlecenie Uczelnia zatrudnia dwdch
nauczycieli akademickich ze stopniem doktora i dwdch ze stopniem magistra. Analiza dorobku
naukowego, doswiadczenia i kwalifikacji formalnych kadry prowadzi do stwierdzenia, ze zasoby
kadrowe Uczelni zasadniczo umozliwiajg osiggniecie zaktadanych efektéw ksztatcenia przy zatozeniu
praktycznego profilu ksztatcenia. Pracownicy naukowo-dydaktyczni s aktywni naukowo, a
publikowane przez nich prace sg kompatybilne z koncepcjg ksztatcenia; dotyczy to zwtaszcza
podrecznikdow i pomocy naukowych wykorzystywanych w procesie ksztatcenia. Wsrdd nauczycieli
dominujg doswiadczeni praktycy, czasem z bogatym doswiadczeniem i dorobkiem zawodowym, cho¢
w relatywnie licznych przypadkach ich doswiadczenie nie dotyczy bezposrednio sfery dziatania
administracji._Nie jest to rozwigzanie korzystne z punktu widzenia zaktadanej koncepcji oraz profilu

ksztatcenia i ZO rekomenduje weryfikacje kadry pod kontem doswiadczenia administracyjnego oraz

jej ewentualne uzupetnienie. Liczebnos$¢ kadry w relacji do liczby studentéw izwigzanych z tym

potrzeb dydaktycznych jest niewatpliwie adekwatna. Przydziat zaje¢ poszczegdlnym dydaktykom
uwzglednia ich kompetencje, potrzeby ksztatcenia; nie prowadzi takze do nadmiernych obcigzen
poszczegdlnych osdb. Zastrzezenia ZO budzi wspomniany w ramach oceny kryterium 3 przydziat

recenzentow do poszczegdlnych prac dyplomowych; przydziat ten powinien uwzglednia¢ koherencje

dorobku oraz zainteresowan badawczych recenzenta oraz tematyki pracy a w wielu przypadkach tak

nie jest.Nauczyciele akademiccy prowadzacy ksztatcenie na wizytowanym kierunku z uwzglednieniem
przydziatu zaje¢ takie na innych kierunkach zasadniczo majg ustalone pensum zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami istandardami. Analiza praktyki ksztatcenia na odlegtos¢ wskazuje
ponadto, ze pracownicy naukowo-dydaktyczni dzieki posiadanym kompetencjom radzg sobie z
technicznymi aspektami tego procesu i mogg liczy¢ na odpowiednie wsparcie ze strony Uczelni.

Polityka kadrowa uczelni jest adekwatna do potrzeb wynikajgcych z przyjetej koncepcji ksztatcenia.
Pracownicy prowadzacy ksztatcenie na kierunku rekrutowani sg w otwartych konkursach. Poddawani
sg ocenom okresowym przez Uczelnie (w zakresie dorobku naukowego, dydaktycznego
i organizacyjnego) takze z wykorzystaniem ankiet studenckich. Uczelnia wspiera awanse naukowe
kadry, stymuluje jej doskonalenie w zakresie kompetencji dydaktycznych (kwestie jezykowe,
metodyka ksztatcenia oséb niepetnosprawnych), zacheca do aktywnosci wzbogacajgcej ksztatcenie
(wizyty studyjne itp.). Zajecia sg hospitowane, a wyniki ocen okresowych i hospitacji sg analizowane
oraz wykorzystywane w polityce kadrowej. Niewatpliwie realizowana polityka kadrowa umozliwia
ksztattowanie kadry prowadzace] zajecia zapewniajace prawidtowsa ich realizacje, sprzyja stabilizacji
zatrudnienia i trwatemu rozwojowi nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia,
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kreuje warunki pracy stymulujgce i motywujace cztonkdw kadry prowadzacej ksztatcenie do
rozpoznawania wfasnych potrzeb rozwojowych, i wszechstronnego doskonalenia. Uczelnia
opracowata efektywne procedury na wypadek konfliktéw personalnych i probleméw zwigzanych
z etycznym otoczeniem procesu ksztatcenia.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Polityka kadrowa Uczelni jest adekwatna do potrzeb zwigzanych z ksztatceniem na wizytowanym
kierunku, choé mozna moéwi¢ o pewnym deficycie specjalistow z zakresu administracji w_jej

praktycznym i politologicznym wymiarze Dobdr nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych

zajecia jest transparentny, adekwatny do potrzeb zwigzanych z prawidtowa realizacjg zaje¢ oraz

uwzglednia w szczegdlnosci ich dorobek naukowy i doswiadczenie oraz osiggniecia dydaktyczne

Kadra jest kompetentna (posiada takze odpowiednie doswiadczenie praktyczne, co jest niezwykle
istotne w przypadku praktycznego profilu studiéw), odpowiednio liczna, aktywna naukowo.
Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzgce zajecia sg oceniani przez studentéw w zakresie

spetniania obowigzkdw zwigzanych z ksztatceniem oraz przez innych nauczycieli w formie hospitacji

zaje¢ Uczelnia dokonuje przegladu i ocen nauczycieli akademickich z wykorzystaniem_m.in ankiet
studenckich. Wyniki okresowych przeglagdéw kadry prowadzacej ksztatcenie, w tym wnioski z oceny

dokonywanej przez studentdéw, sg wykorzystywane do doskonalenia poszczegdlnych cztonkdw kadry i

planowania ich indywidualnych $ciezek rozwojowych .

Uczelnia prawidtowo rekrutuje kadre, prawidtowo motywuje nauczycieli do awanséw zawodowych,
aktywnosci naukowej, organizacyjnej. Opracowata takize procedury rozwigzywania konfliktéw
i sporow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Budynek, w ktérym funkcjonuje Uczelnia i w ktdrym zasadniczo odbywa sie ksztatcenie na
wizytowanym kierunku (z wytaczeniem sytuacji pandemicznej) jest budynkiem nowoczesnym
w bardzo dobry stanie technicznym (oddany do uzytku w 2019 r.). Sale dydaktyczne sg wygodne
i dobrze wyposazone; umozliwiajg prawidtowg realizacje zaje¢, w tym prowadzenie zajec
ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne. Pomieszczenia dydaktyczne oraz ich wyposazenie sg zgodne z

potrzebami procesu nauczania i uczenia sie, adekwatne do zaktadanych efektéw. Infrastruktura
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informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen, pomoce i Srodki dydaktyczne, aparatura

badawcza, specjalistyczne oprogramowanie s3g sprawne, nowoczesne, nieodbiegajgce od aktualnie

uzywanych w dziatalnosci naukowej oraz umozliwiajg prawidtowa realizacje zaje¢ Sale i inne

pomieszczenia Uczelni dostepne sg dla 0sdb z niepetnosprawnosciami. Infrastruktura techniczna jest
na dobrym poziomie i jest stale rozbudowywana (tablice multimedialne itp.). Dostep do Internetu
jest studentom zagwarantowany takze poza godzinami zajeé. Studenci mogg korzystac z niezbednych
w procesie ksztatcenia baz danych (w tym z bazy Lex). Biblioteka dostepna dla studentow ocenianego

kierunku (w tym dla studentéw niepetnosprawnych) gromadzi powazine zasoby literatury i
pismiennictwa adekwatne do prawidtowej realizacji ksztatcenia na kierunku. Pozycje wymienione w
sylabusach sg zasadniczo dostepne dla studentow w odpowiedniej ilosci. Do czesci materiatow
zapewniony jest dostep w formie elektronicznej. Godziny otwarcia biblioteki (poza oczywiscie
wyjatkowymi sytuacjami zwigzanymi z pandemig) sy wtasciwe. Programy komputerowe s3
wykorzystywane w procesie dydaktycznym istudenci majg do nich zagwarantowany wiasciwy
dostep. Czytelnia (70 stanowisk) jest odpowiednia do liczny studentow na kierunku. Zaréwno sale
wyktadowe (aule), jak i mniejsze sale dydaktyczne majg wtasciwe rozmiary i umozliwiajg wiasciwe
ksztatcenie na kierunku. Niewatpliwie zasoby infrastrukturalne sg dostosowane do liczby studentéw
oraz liczebnosci grup i umozliwiajg prawidtowg realizacje zaje¢, w tym samodzielne wykonywanie
czynnosci praktycznych przez studentéw. Infrastruktura nie budzi zastrzezen z punktu widzenia BHP.
Co wazine zwitaszcza w zwigzku z ograniczeniami epidemiologicznymi zapewniony jest dostep do
infrastruktury informatycznej i oprogramowania umozliwiajgcego synchroniczng iasynchroniczng
interakcje miedzy studentami a nauczycielami akademickimi i innymi osobami prowadzgcymi zajecia.
Niewatpliwie infrastruktura jest poddawana witasciwym przegladom. Ocena infrastruktury przez
studentdw jest zagwarantowana przez odpowiedni system ankietowania. Fakt oddania do uzytku
nowego kampusu Swiadczy o tym, ze infrastruktura podlega ciggtemu ulepszaniu z uwzglednieniem
potrzeb procesu ksztafcenia i uwag studentédw. Studenci i kadra dydaktyczna mogg zgtasza¢ uwagi
dotyczace infrastruktury, baz danych, literatury czy programéw komputerowych uzytecznych
w procesie ksztatcenia, a zgtoszone zapotrzebowanie jest realizowane w miare mozliwosci uczelni.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Uczelnia dysponuje nowoczesng bazg dydaktyczng, ktérg wykorzystuje w procesie ksztatcenia na
wizytowanym  kierunku. Infrastruktura, wyposazenie i dostepnos¢ pomieszczen (takze
z uwzglednieniem potrzeb oséb niepetnosprawnych) nie budzg zastrzezen Zespotu oceniajgcego. Sale
dydaktyczne sg adekwatne do potrzeb zwigzanych z ksztatceniem na kierunku. Dostep do
komputerow, facza internetowe, urzgdzenia multimedialne sg na wtasciwym poziomie. Biblioteka jest
wtasciwie wyposazona (zaréwno w zakresie wyposazenia infrastrukturalnego, komputerowego, jak i
w zakresie ksiegozbioru) i nie ma zastrzezen w odniesieniu do jej funkcjonowania. Infrastruktura jest
kontrolowana i uzupetniania z uwzglednieniem opinii kadry dydaktycznej i studentéw. Ksztatcenie na
odlegtosé, realizowane w zwigzku z pandemia odbywa sie prawidtowo.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
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Brak

Zalecenia

Brak uzupetnienia

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Wspodtpraca jednostki odpowiedzialnej za oceniany kierunek z przedstawicielami otoczenia
spoteczno-gospodarczego bazuje na wieloletnich i statych, bezposrednich relacjach.
Sformalizowanymi formami wspodtpracy z interesariuszami zewnetrznymi jest powotana
w pazdzierniku 2018 roku Rada Ekspertéw Akademii Ekonomiczno-Humanistycznej w Warszawie.
W sktad rady wchodzi niemal 30 przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego uczelni. Rada
jest ciatem stworzonym dla catej uczelni, a nie dla kierunku. Analiza sktadu rady pod katem kierunku
administracja wykazata, ze w jej sktadzie brakuje przedstawicieli jednostek samorzadu terytorialnego
réznego szczebla. Innym przejawem formalnych relacji z interesariuszami zewnetrznymi sg spotkania
dedykowane dla otoczenia kierunku administracja. W roku akademickim 2019/2020 odbyty sie dwa
spotkania z interesariuszami zewnetrznymi. Whnioski ze spotkan dotyczyty m.in.:

- zwiekszenia w programie studiow ilosci tresci o charakterze praktycznym (m.in. tworzenie pism
administracyjnych, regulaminéw);

- stworzenia Kliniki Prawa w ramach programu studiéow na kierunku administracja.
Podstawowy zakres wspotpracy z interesariuszami zewnetrznymi dotyczy praktyk studenckich
i realizacji zaje¢ zwigzanych z praktycznym przygotowaniem zawodowym przez tzw. praktykow.
Pozostate formy wspdtpracy to zajecia terenowe, wyktady i warsztaty dla studentéw prowadzone
akcyjnie przez przedstawicieli pracodawcow i wspdlne konferencje. Kontakty i relacje nieformalne
z lokalnymi pracodawcami nalezy uznaé za skuteczne i stanowigce duzy potencjat do doskonalenia
studiow na profilu praktycznym. Jednostka odpowiedzialna za oceniany kierunek realizuje
wspotprace w interesariuszami zewnetrznymi na podstawie porozumien, obecnie podpisata ponad
10 porozumien o wspdtpracy, gtdwnie w zakresie realizacji praktyk zawodowych. Wspétpraca z tymi
podmiotami jest bardzo Scista, regularna i wieloletnia. Jako przyktady dziatan potwierdzajgcych
wplyw interesariuszy zewnetrznych na proces ksztatcenia mozina wskaza¢ konkretne dziatania
wynikajgce ze sktadanych propozycji przez przedstawicieli tego sSrodowiska:

- potozenie szczegdlnego nacisku na ksztatcenie umiejetnosci praktycznych w postaci
przygotowywania projektéow wnioskdw, pism i projektow rozstrzygniec w postepowaniu
administracyjnym, w tym prawidtowej budowy decyzji administracyjnej i postanowien, $Srodkéw
odwotawczych i projektéw rozstrzygnie¢ w postepowaniu sgdowo-administracyjnym; zwrdcenia
szczegblnej uwagi na ksztattowanie umiejetnosci w zakresie interpretowania tekstow prawnych oraz
wyktadni o$wiadczen woli;

- zmniejszenie udziatu przedmiotdw stricte historycznych w programie studidow, przesuniecie wiedzy
historycznej do czesci wprowadzajacej wyktadu z danej gatezi prawa (syntetyczne omdwienie tych
tresci), ksztattowanie umiejetnosci praktycznych w zakresie inicjowania prowadzenia samodzielnej
dziatalnosci gospodarczej, a nastepnie jej prowadzenia (szczegétowa wiedza w zakresie relacji
pomiedzy administracjg a biznesem oraz rozwijanie kompetencji biznesowych).
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Wiaczanie pracodawcow i przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego w procesy okreslania
i weryfikacji efektéw ksztatcenia ma charakter sformalizowanej wspoétpracy i niesformalizowanych
kontaktéw kadry wyktadowej. Nalezy natomiast podkresli¢ czesto bezposrednie i sciste kontakty
z przedstawicielami podmiotdw z szeroko rozumianego otoczenia gospodarczego, ktére stanowig
bardzo dobrg pfaszczyzne do rozwijania i pogtebiania wspdtpracy oraz gwarantujg skuteczng
realizacje praktyk studenckich. Potwierdzeniem takiej wspdtpracy byty opinie przedstawicieli
otoczenia spoteczno-gospodarczego wyrazonych na spotkaniu z zespotem oceniajgcym. Pozytywnym
elementem wspdtpracy jest réwniez realizacja wizyt studyjnych u partneréw, konferencji czy tez
prelekcji. Jednostka widzi koniecznos¢ ciggtego zaciesniania wspdtpracy z otoczeniem i potrzebe jej
wykorzystania w doskonaleniu programu ksztatcenia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Rodzaj, zakres i zasieg umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia w wizytowanej uczelni sg zgodne
z koncepcjg i celami ksztatcenia. Pracownicy badawczo—dydaktyczni Uczelni uczestnicza we
wspotpracy z zagranicznymi osrodkami naukowymi. Uczelnia na wizytowanym kierunku nawigzata
m.in. wspoétprace z Uniwersytetem de Talca w Chile, Amerykannskim Uniwersytetem
Srodkowoazjatyckim, Miedzynarodowym Uniwersytetem Czarnomorskim, Miedzynarodowym
Uniwersytetem Kaukaskim. Zawarta tez porozumienie o podwdjnym dyplomowaniu
z Miedzynarodowym Uniwersytetem Kirgistanu w Biszkeku. Negocjuje takze podobne porozumienie
z College of Saint Elizabeth, NJ USA. Ponadto uczelnia podpisata szereg uméw z partnerami
zagranicznymi z Chin - Wyzszg Zawodowg Szkotg Zarzadzania Miejskiego w Anhui, z Uniwersytetem
Rolniczym w Gansu, Politechnikg w Lanzhou oraz z Akademig Policyjng w Zhejiang.

W ramach podjetych inicjatyw na rzecz umiedzynarodowienia stwarzane sg mozliwosci rozwoju
miedzynarodowe]j aktywnosci nauczycieli akademickich i studentéw zwigzanej z ksztatceniem na
kierunku. W celu zwiekszenia mobilnosci kadry, AE-H w Warszawie zawarta umowy dwustronne
z partnerskimi  o$rodkami akademickimi. W szczegdlnosci tego rodzaju kontakty badawczo—
dydaktyczne sg realizowane z Wydziatem Prawa Uniwersytetu KROK w Kijowie. Nauczyciel
akademicki zatrudniony na tej ostatniej uczelni jest ponadto zatrudniony w AEH na stanowisku
profesora uczelni. Aktualnie w planach pozostaje nawigzanie wspdtpracy z Instytutem Prawa
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Panstwowego Badawczo—Rozwojowego Uniwersytetu w Bietgorodzie, Wydziatem Prawa
Uniwersytetu im. Witolda Wielkiego w Wilnie oraz im. M. Romera réwniez w Wilnie, Paristwowym
Uniwersytetem w Grodnie, Uniwersytetem in. P. Lumumby w Moskwie, Euroazjatyckim
Uniwersytetem im. L.A. Gumitowa w Astanie oraz Uniwersytetem Al — Farabi w Atmacie.

AE-H w Warszawie podpisata umowy o wspdtpracy w ramach programéw Erasmus Student czy
Erasmus+Teaching Mobility z 15 osrodkami akademickimi (z Francji, Niemiec, Wtoch, Chorwacji,
Stowenii, Rumunii, totwy, Hiszpanii, Stowacji oraz Turcji). Aktualnie trwajg konsultacje
z Uniwersytetem w Lizbonie w celu uruchomienia tego rodzaju wspodtpracy. Z tej formy wspétpracy
moga korzystaé wszyscy studenci Uczelni, w tym z kierunku administracja.

Studenci kierunku administracja majg ponadto mozliwo$¢ uczeszczania na zajecia prowadzone
w jezyku angielskim na innych kierunkach studiéw prowadzonych w AE-H w Warszawie (wyktady s3
otwarte) oraz w wyktadach prowadzonych na studiach anglojezycznych oferowanych przez Uczelnie.
Inng mozliwoscig uczestniczenia w zajeciach obcojezycznych sg wyktady otwarte prowadzone przez
profesoréw zagranicznych, odbywajgcych staze badawcze w Uczelni.

W roku akademickim 2018-2019 jeden pracownik badawczo—dydaktyczny Instytutu Prawa
uczestniczyt w programie Erasmus+, a w biezagcym roku akademickim jeden zgtosit che¢ wyjazdu do
Portugalii na Wydziat Prawa Uniwersytetu w Lizbonie. Ponadto Instytut Prawa wystosowat jedno
zaproszenie dla wykfadowcy z Uniwersytetu w Sassari do realizacji zaje¢ dydaktycznych dla
studentdéw kierunkéw administracja i prawo w oparciu o zasady programu Erasmus+

Na wizytowanym kierunku Uczelni 1/3 og6t studentdw to studenci z zagranicy.

W ramach procesu umiedzynarodowienia ksztatcenia AE-H wydaje wspdlne czasopismo naukowe
z Uniwersytetem KROK w Kijowie, redagowane w jezykach angielskim, polskim i ukrainskim. Ponadto
ponad 1/3 kadry dydaktycznej prowadzacej zajecia na kierunku administracja ma doswiadczenie
zwigzane z prowadzeniem wyktadéw w jezykach obcych na uczelniach zagranicznych i w okresie
ostatnich trzech byta zatrudniona lub odbywata co najmniej jeden staz o charakterze badawczo—
dydaktycznym lub dydaktycznym w zagranicznych jednostkach akademickich.

Natomiast studentom na wizytowanym kierunku Uczelnia oferuje lektoraty z jezyka angielskiego,
rosyjskiego albo niemieckiego. Kurs koniczy sie egzaminem na poziomie B2 wg Europejskiego Systemu
Opisu Ksztatcenia Jezykowego. Wszystkie zajecia prowadzone sg przez wykwalifikowanych lektoréw
pracujgcych w Studium Jezykéw Obcych AEH w Warszawie. Uczelnia jest jedyng w Polsce szkotg
wyzszg, bedacg Autoryzowanym Centrum Egzaminacyjnym Cambridge Assessment English i ma
uprawnienia do przeprowadzania egzaminéw Cambridge English. W ramach Academic Language
Centre dziatajgcym przy AE-H w Warszawie, studenci mogg uzyskiwac certyfikaty jezykowe
o zréznicowanym stopniu trudnosci, potwierdzajgce ich umiejetnosci jezykowe.

W ostatnich dwodch latach akademickich zostato podjetych szereg dziatan majgcych na celu
zwiekszenie poziomu umiedzynarodowienia na kierunku administracja taki jak m.in.: wyszukiwanie
jednostek naukowych jako partneréw do prowadzenia badan naukowych i statego poszerzania bazy
partnerdw zagranicznych wspotpracujgcych z AEH, w szczegdlnosci w zakresie programow Erasmus
(Efektem stato sie podpisanie w czerwcu 2019 r. umowy o wymianie studentéw i nauczycieli z
Uniwersytetem w Sassari (Wtochy) oraz negocjacje w zakresie umow zlecenia na prowadzenie zajec
dydaktycznych w jezyku angielskim | dotyczacych wptywu orzecznictwa Europejskiego Trybunatu
Praw Cztowieka na krajowy porzadek prawny); poszukiwanie partnerdw zagranicznych pod katem
doskonalenia sprawnosci organizacyjnej uczelni i kierunkéw, stad udziat Dziekana studidw prawno-
administracyjnych w wizycie studyjnej na Uniwersytecie w Aalborg (Dania) w ramach programu
realizowanego przez MNiSW w semestrze zimowym ubiegtego roku akademickiego, dedykowanym
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tej kwestii pod nazwa "Liderzy w zarzadzaniu uczelnig"; zwiekszenie aktywnosci pracownikéw
badawczo-dydaktycznych w wymianie Erasmus+ Teaching Mobility Programme (stagd dwukrotny
wyjazd jednej z profesoréow AEH na Uniwersytet w Sassari (Kolejna zaplanowana na przetom wrzesnia
i pazdziernika 2020 wizyta na Wydziale Prawa i Administracji Uniwersytetu w Rydze zostata
przetozona bezterminowo z uwagi na COVID-19.); promowanie idei wymiany studenckiej poprzez
zachecanie studentéw do udziatu w programie Erasmus+ Students Mobility Programme w ramach
organizacji zaje¢ on-line z wyktadowcami i studentami z uczelni wspétpracujgcej (wspdlne zajecia
zaplanowane na styczen 2021 r.) Ponadto idea ta promowana jest takie w ramach dziatania koét
naukowych; zwiekszenie udziatu zagranicznych doktorantéw w procesie przygotowywania i obrony
pracy doktorskiej na Uczelni (jak dotad wytgcznie w trybie tzw. eksternistycznym) oraz zaoferowanie
mozliwosci nieodptatnego udziatu w tym procesie dla 0séb najzdolniejszych (jak dotagd pozyskano 2
doktorantéw wspodtpracujgcych w tym zakresie z Uczelnig, absolwentéw Uniwersytetu w Las Palmas
oraz w Bietgorodzie).

Na uwage zastugujg takze dziatania ukierunkowane na rozszerzenie portfolio porozumien
partnerskich w ramach programu Erasmus+ oraz zwiekszenie udziatu zagranicznych nauczycieli
w prowadzeniu zaje¢ ze studentami, jak réwniez zdobywanie doswiadczenia miedzynarodowego
przez kadre. Z uwagi na pandemie COVID-19 trudno byto podjg¢ dziatania na rzecz zwiekszania
bezposredniej wymiany studentdw i pracownikdw naukowych w biezgcym roku akademickim
(2019/2020).

Elementem realizacji procesu umiedzynarodowienia s dziatania na rzecz oceny stopnia
umiedzynarodowienia ksztatcenia, obejmujgce ocene skali, zakresu i zasiegu aktywnosci
miedzynarodowej kadry i studentéw. Osobami odpowiedzialnymi za prowadzenie monitoringu s3: na
poziomie catej Uczelni Prorektor, a na poziomie kierunkdéw studidow prawo i administracja Dyrektor
Instytutu (w sprawach naukowo—badawczych) oraz dziekan studidw (w sprawach dydaktycznych).
Dziekan studiéw cyklicznie zacheca zaréwno studentéw, jak i kadre naukowa do wyjazdow
stazowych.

W wizytowanej Uczelni utworzono specjalne stanowisko dla osoby odpowiedzialnej za sprawy
umiedzynarodowienia, a mianowicie stanowisko Prorektora ds. Wspdtpracy Miedzynarodowej
(uprzednio w Akademii Ekonomiczno-Humanistycznej w Warszawie nie byto osoby petnigcej funkcji
zwigzanej w umiedzynarodowianiem). Biorgc pod uwage kameralnos$¢ prowadzonego przez Uczelnie
kierunku administracja, formalizacja oceny stopnia umiedzynarodowienia prowadzona jest w skali
catej uczelni. Niemniej jednak, po pierwszym roku funkcjonowania Prorektor ds. Wspdtpracy

Miedzynarodowej zwrdcita sie do kolegium dziekanskiego z prosbg o zaraportowanie dziatan
umiedzynarodawiajgcych dany kierunek (ustalony czas nadsytania raportéw uptywa dopiero z dniem
15 grudnia 2020 roku). Na potrzeby zainicjowanej oceny umiedzynarodowienia opracowano
specjalny, ujednolicony wzdr raportu, uwzgledniajgcy stosowne kwantyfikatory.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Rodzaj, zakres i zasieg umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia w wizytowanej uczelni sg zgodne
z koncepcjg i celami ksztatcenia. Stwarzane sg mozliwosci rozwoju miedzynarodowej aktywnosci
nauczycieli akademickich i studentéw zwigzanej z ksztatceniem na kierunku, a takze prowadzone sg
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okresowe oceny stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia, obejmujgce ocene skali, zakresu i zasiegu
aktywnosci miedzynarodowej kadry i studentdéw, a wyniki tych przeglagdéw sg wykorzystywane do
intensyfikacji umiedzynarodowienia ksztatcenia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, zawodowym i wejsciu na rynek pracy
charakteryzuje sie kompleksowoscig i statoscig. Objawia sie to na kilku istotnych pod katem
studenckim ptaszczyznach, tj. dydaktycznej, organizacyjnej oraz materialnej. Przede wszystkim nalezy
wskazaé, ze program studiow z perspektywy studenckiej zostat w sposéb utozony sposdb adekwatny
do zakfadanych efektéw uczenia sie, zachowujgc odpowiednig liczbe godzin z bezposrednim
kontaktem z nauczycielami akademickim oraz pozwalajgc studentom w sposéb skuteczny nabywac
wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne. Uczelnia zapewnia wszelkie niezbedne zasoby
(zaréwno infrastrukturalne jak i osobowe) potrzebne do zapewnienia odpowiedniego procesu
ksztatcenia interesariuszy wewnetrznych. Dodatkowo waznym aspektem w procesie dydaktycznym
kazdego studenta jest relacja z nauczycielami akademickim oraz wtadzami. Z perspektywy
studenckiej podmioty te tgczy dobra relacja, ktdra charakteryzuje sie przede wszystkim duzym
zaangazowaniem nauczycieli w ksztatcenie studentéw. Rowniez metody i formy ksztatcenia
przewidziane w programie studidw sg zorientowane na studenta, co istotnie wptywa na realizacje
tresci programowych.

Istotng instytucjg zwigzang z zapewnieniem studentom odpowiedniego procesu uczenia sie jest
egzamin komisyjny. Zgodnie z § 24 ust. 1 Regulaminu studiéw Uczelni w przypadku stwierdzenia
braku obiektywizmu osoby egzaminujgcej, dziekan zarzadza egzamin komisyjny. § 24 ust. 4 stanowi
natomiast, ze w trzyosobowy sktad komisji egzaminacyjnej wchodzi réwniez z prawem gtosu
egzaminator, co do ktérego stwierdzono brak obiektywizmu w stosunku do danego studenta. Tym
samym cate zatozenie egzaminu komisyjnego zdaje sie traci¢ sens, skoro student bedzie oceniany
przez te samg osobe, co do ktorej zostaty stwierdzone nieprawidtowosci. Wprawdzie istnieje
mozliwo$¢ zgodnie z § 24 ust. 6 zmiany sktadu komisji przez dziekana w szczegdlnych przypadkach,
ale nadal jest to tylko wyjatek od niekorzystnej z perspektywy studenckiej zasady. Rekomenduje sie
zmiane § 24 ust. 4 Regulaminu studidw Uczelni tak, aby ze sktadu oceniajacego byta wytaczona
osoba, co do ktdrej oceniania stwierdzono nieprawidtowosci (mozliwe jest ewentualnie
pozostawienie partycypacji takiej osoby jako obserwatora bez mozliwosci wypowiadania sie i oceny
egzaminu komisyjnego.

Zgodnie z zasadami obowigzujgcymi na catej Uczelni, nauczyciele akademiccy zobowigzani sg do
przeprowadzania cotygodniowych dyzuréw (konsultacji), ktére trwajg minimum 90 minut dla
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studentéw studiéw stacjonarnych i 60 minut dla studentéw studidw niestacjonarnych. Dodatkowo
studenci mogg zwraca¢ sie do nauczycieli réwniez poprzez poczte elektroniczng. Studenci
potwierdzili powyisze aspekty i pozytywnie wyrazali sie co do zaangazowania nauczycieli
akademickich i ich procesy dydaktyczne.

Studentom zapewnia sie wsparcia w zakresie pierwszych krokéw na rynku pracy. Akademickie Biur
Karier pomaga studentom w doborze obowigzkowych inieobowigzkowych praktyk studenckich,
prowadzi szkolenia z zakresu kompetencji miekkich potrzebnych na rynku pracy, asystuje w procesie
dokumentacyjnym podczas podejmowania irealizowania praktyk, doradza rdéwniez na
indywidualnych zasadach. Biuro wspiera takze studentdw w zakresie rozwijania umiejetnosci
miekkich poprzez organizacje lub informowanie o odpowiednich kursach oraz szkoleniach.

Uczelnia wywigzuje sie z ustawowych obowigzkéw wsparcia finansowego dla studentéw i zapewnia
im mozliwos¢ uzyskiwania stypendidw socjalnych, zapomdg, stypendium rektora dla najlepszych
studentéow oraz stypendium dla oséb niepetnosprawnych. W opinii studentéw, tryb oraz zasady,
wtym kryteria przyznawania wspomnianych stypendidw nie budzg watpliwosci, a pion
administracyjny Uczelni zawsze chetnie pomaga w zatatwieniu ewentualnych spraw z nimi
zwigzanych.

Uczelnia zapewnia odpowiednie wsparcie dla studentéw wybitnych i znajdujgcych sie w okreslonych
sytuacjach szczegélnych. Oprécz wskazanego wyzej wsparcie materialnego, studenci mogg skorzystac
z instytucji indywidualnego toku studiéow (dla osob w szczegdlnej sytuacji) lub indywidualnego
programu i planu studiéw (dla wybitnie uzdolnionych), ktére pozwalajg odpowiednio dopasowacd
zajecia do potrzeb danej jednostki, a w przypadku studentéw wybitnych zapewniajg opieke naukowg
w postaci przypisania do danej osoby nauczyciela akademickiego. Uczelnia wyraza rowniez gotowosé
wsparcia studentéw zainteresowanych udziatem w konferencjach lub publikacjach naukowych.
Oceniania Jednostka charakteryzuje sie zapewnieniem odpowiednich warunkéw i pomocy przy
organizacji réznorodnych form aktywnosci studenckich, ktére sg inicjowane przede wszystkim przez
samorzad studencki.

Wsparcie studenckie uwzglednia i jest dostosowane do réznych grup interesariuszy wewnetrznych
studiujgcych  na  Uczelni. Uczelnia zapewnia szeroki zakres wsparcia dla o0séb z
niepetnosprawnosciami. Osoby potrzebujgce majg mozliwosé uzyskania odpowiedniego wsparcia
w Biurze ds. Oséb z Niepetnosprawnosciami, ktérego gtéwnym zadaniem jest diagnozowanie potrzeb
studentéw z niepetnosprawnoscia i w konsekwencji organizacja form wsparcia dla takich
interesariuszy wewnetrznych oraz nadzér nad realizacjg tych zadan. System wsparcia osdb
z niepetnosprawnosciami zostat podzielony na 4 ptaszczyzny, dla ktorych stosuje sie konkretnie
przypisane formy i metody pomocy. Wyrdznia sie wsparcie dla oséb z niepetnosprawnosciami
ruchowymi, oséb niestyszacych oraz niedostyszacych, studentéw niewidomych i niedowidzacych oraz
0s6b z innymi niepetnosprawnosciami. Do kazdego przypadku Biuro podchodzi indywidualnie
i umozliwia nieodptatne uzyczenie specjalistycznego sprzetu, przypisanie ttumaczy jezyka migowego
lub asystentow, ktdrzy bedg wspieraé osoby z niepetnosprawnosciami w ich procesie ksztatcenia.
Warto pochwali¢ réwniez specjalnie dedykowang i przejrzystg podstrone internetowg, na ktérej
mozna znalez¢ niezbedne informacje w wyzej wymienionych zakresie. Istotnym aspektem wsparcia
studentdw rozpoczynajgcych nauke na Uczelnie jest tzw. ,Wellcome Office”, ktére udziela
niezbednych informacji studentom zaréwno polskim, jak i zagranicznym. Przejawem aktywnosci
wyzej wymienionej jednostki jest doroczna organizacja ,Orientation Day” na poczatku kazdego roku
akademickiego. W ramach wydarzenia przekazuje sie studentom wszelkie niezbedne informacje
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zwigzane ze studiowaniem zaréwno w jezyku polskim jak i angielski, co sprzyja wsparciu studentéw
zagranicznych.

Z perspektywy studenckiej nalezy pozytywnie oceni¢ system skarg i wnioskow funkcjonujgcy na
Uczelni. Studenci majg mozliwo$¢ zarowno formalnego zgtaszania okreslonych spraw indywidualne
lub za posrednictwem samorzadu studenckiego — do dziekana lub prorektora odpowiedzialnego za
sprawy studenckie na ich skrzynke mailowa lub podczas odbywajgcych cotygodniowych dyzuréw.
Niezaleznie od konkretnej procedury, kazdy student i grupa studentéw mogg zgtosi¢ swoje
zastrzezenia lub propozycje do wtadz Uczelni oraz poszczegdlnych nauczycieli akademickich.

Uczelnia prowadzi dziatania edukacyjne i informacyjne z zakresu bezpieczenstwa studentdw.
W ramach programu studidw przewidziane s3 odpowiednie zajecia, najwazniejsze informacje s3
rowniez udostepniane w sposdb przystepny dla wszystkich interesariuszy wewnetrznych.

Zgodnie z Zarzadzeniem nr 1/09/2020 Rektora Akademii Ekonomiczno-Humanistycznej w Warszawie
z dnia 21 wrzesnia 2020 r. w sprawie przyjecia Regulaminu rozwigzywania konfliktdw oraz
przeciwdziatania dyskryminacji i pomocy osobom jej doswiadczajagcym w Akademi i Ekonomiczno-
Humanistycznej w Warszawie na Uczelni funkcjonuje system zapewnienia réownego traktowania,
przeciwdziatania dyskryminacji oraz innym niepozgdanym spotecznie prawnie zachowaniom. Osobg
odpowiedzialng w tej materii jest petnomocnik Rektora ds. réwnego traktowania. W zwigzku z tym,
kazdy student dotkniety jakgkolwiek formg dyskryminacji, czy przemocy, moze zgtosi¢ sie do
petnomocnika, ktéry wraz z odpowiednimi wtadzami (jezeli sprawa nie dotyczy osdb piastujgcych
dane stanowiska) wszczyna przewidziane postepowanie, ktére w pierwszej kolejnosci dazy do
przeprowadzenia mediacji.

Wprawdzie Uczelnia informuje studentéw o instytucjach, w ktérych moga otrzymaé bezptatne
wsparcie psychologiczne, jednak sama nie zapewnia zadnej pomocy bezposredniej w tym zakresie.
Rekomenduje sie stworzenie jednostki/powotanie kwalifikowanej osoby do przeprowadzania
dyzuréw zwigzanych z wsparciem psychologicznym studentdw.

Uczelnia zapewnia odpowiednie wsparcie zwigzane z dziatalnos$cig samorzadu studenckiego. Zaréwno
w aspekcie finansowania, infrastrukturalnym jak i organizacyjnym pomoc Uczelni pozostaje na
odpowiednim poziomie i pozwala w sposdb efektywny funkcjonowad przedstawicielom studenckim,
co potwierdza pozytywna opinia w tym zakresie przedstawicieli samorzadu studenckiego. Cztonkowie
organdw samorzadu studenckiego regularnie wspétpracujg z witadza catej Uczelni. Odpowiednie
organy samorzadu studenckiego opiniujg projekty programoéw studidw, wskazujac ewentualny
zastrzezenia lub propozycje, ktdre zawsze sy poddawane pod dyskusje przez wtasciwe osoby
z Uczelni, ktére zajmujg sie konstruowaniem okreslonych programoéw studidw. Warto réwniez
odnies¢ sie do szeroko pojetego wsparcia zwigzanego z pomocg organizacyjng dla samorzadu.
Wiadze Uczelni pomogly wypracowaé odpowiedni projekt regulaminu samorzadu, strategie
dziatalnosci na kolejne lata, zapewniajgc im praktyczng i merytoryczng pomoc. Caty proces odbyt sie
za zgodg samorzadu studenckiego i z poszanowaniem jego autonomii.

W placéwce funkcjonuje Biuro Obstugi Studenta, ktére pomaga studentom rozwigzywac wszelkie
indywidualne problemy zwigzane z tokiem studidw, sytuacjg materialng lub osobistg oraz przepisami
szkolnictwa wyzszego. Osoby odpowiedzialne za obstuge administracyjng studentéw posiadajg
odpowiednie kompetencje i zawsze starajg sie odpowiednio pomodc zgtaszajgcym sie do nich
interesariuszom.

Przyjetym w Uczelni rozwigzaniem w zakresie rozwoju systemu wsparcia jest ankietyzacja zajeé
dydaktycznych, dokonywana w odniesieniu do kazdego prowadzacego. Formularz zawiera pytania
dotyczace zajeé, a takze wspierania przez prowadzgcego studentdw w procesie uczenia sie. Studenci
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wypetniajg formularz ankiety anonimowo i dobrowolnie. Weryfikacja dziatania systemoéw
motywacyjnych przeprowadzana jest natomiast przez odpowiednie komisje ds. jakosci ksztatcenia,
w sktad ktorych wchodzg przedstawiciele studenccy.

Dodatkowo w porozumieniu z samorzagdem studenckim prowadzone s3g dziatania majace na celu
monitorowanie poziomu wsparcia studentdw oraz jego skutecznosci. W razie pojawienia sie
negatywnych aspektéw, Uczelnia podejmuje dziatania majgce na celu doprowadzenie sytuacji do
pozadanej z perspektywy wsparcia studentow.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

System opieki i wsparcia mozna okresli¢ jako kompleksowy, odnoszacy sie do wszystkich istotnych
z perspektywy studenta aspektow. Podejmowane dziatania mozna uzna¢ za wszechstronne oraz
zorientowane na studenta. Dedykowane wsparcie odpowiada indywidualnym potrzebom oraz
oczekiwaniom studentéw. Przejawia sie ono w opiece merytorycznej nad studentami, a takze
wsparciu organizacyjnym i finansowym. Proces ksztatcenia jest réwniez odpowiednio wspierany
poprzez obstuge administracyjng. Uczelnia motywuje studentéw do osiggania jak najlepszych
wynikdw w nauce i dziatalnosci wykraczajacej poza aspekt dydaktyczny. Sprawnie dziata system
skarg, prdsb i zazalen, w ktérym uczestniczg witadze Uczelni oraz samorzad studencki. Uczelnia
prowadzi skuteczne dziatania w celu rozwoju wsparcia studentédw, wykorzystujgc przy tym proces
ankietyzacji oraz konsultacje z samorzadem studenckim. Wszelkie rodzaje wsparcia i dziatalnosci
Uczelni dostosowane sg roéowniez do rdéinych grup studentéw, w szczegdlnosci osdb
z niepetnosprawnosciami. Majgc na uwadze powyzsze nalezy pozytywnie odnie$¢ sie do spetnienia
kryterium nr 8 z zastrzezeniem wskazanych w analizie stanu faktycznego rekomendacji (brak
wsparcia psychologicznego oraz nieodpowiednia konstrukcja instytucji egzaminu komisyjnego).

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Uczelnia zapewnia publiczny dostep do informacji o studiach prowadzonych na wizytowanym
kierunku zaréwno na stronie internetowej AE-H, jak rowniez na stronie BIP AE-H oraz na profilach
w mediach spotecznosciowych, takich jak Facebook i Instagram. Informacja publiczna zawarta na
tych stronach ma charakter informacji kompleksowej o programie studiow i realizacji procesu
nauczania i uczenia sie na kierunku oraz o przyznawanych kwalifikacjach, warunkach przyjecia na

Profil Praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 26



studia i mozliwosciach dalszego ksztalcenia, ktéra jest przygotowana i sporzadzona w sposéb
zgodny z potrzebami réznych grup odbiorcow. Informacje zamieszczone na oficjalnej stronie
internetowej Uczelni zawierajg przede wszystkim dane — zamieszczone w odrebnych zaktadkach -
na temat procesu rekrutacji, programu studidw, spraw socjalnych (w tym zakwaterowania),
dziatalnosci samorzadu studenckiego, kot naukowych oraz innych form aktywnosci studenckiej i
naukowej, wspétpracy zagranicznej, obejmujacej programy dla studentéw i pracownikéw. Dane te
s3 publicznie dostepne w czterech wersjach jezykowych: polskiej, angielskiej, ukrainskiej oraz
rosyjskiej. Ponadto na stronie internetowej Uczelni przewidziano system zaktadek, grupujacych
tematycznie najwazniejsze informacje kierowane do: kandydatéw na studia, studentéw i
pracownikéw Uczelni. W zaktadce dla kandydatow na studia zamieszczono przede wszystkim dane
na temat charakterystyki studidow i ich programu (obszerniejsze informacje o catej ofercie studiow
w AEH s3 zamieszczone na odrebnej stronie), szczegétowe informacje na temat procesu rekrutacji i
terminach rekrutacji oraz wymaganych dokumentoéw i sposobu ich dostarczania, a takze informacje
o opfatach, w tym o opfacie rekrutacyjnej. Réwniez informacje o Wewnetrznym Systemie
Zapewniania Jakosci (WSZJK) znajdujq sie na stronie internetowej Uczelni: upubliczniono m.in.
uchwaty Senatu Uczelni nt. WSZJK, a takze terminarz hospitacji zaje¢ dydaktycznych dla danego
semestru oraz opracowane raporty z wdrazania WSZJK, ktore s wykorzystywane w doskonaleniu
jakosci ksztatcenia.Z kolei na stronie BIP AE-H publicznie dostepne sg informacje na temat podstaw
prawnych funkcjonowania uczeni, w tym wewnetrznych aktéw prawa, takich jak statuty i regulaminy,
oraz programy studiow. Wyczerpujace informacje mozna znalez¢ m.in. na temat: statutu Uczelni;
strategii Uczelni; regulamindw studidow, swiadczen dla studentow, korzystania z infrastruktury
baprogramow studidw oraz informacje o wysokosci opfat za studia.

Z kolei profile w mediach spotecznosciowych majg charakter uzupetniajgcy i promocyjny: s3
prowadzone w jezykach polskim i angielskim i zawierajg gtéwnie informacje na temat prezentowania
Uczelni i jej zycia oraz aktywnosci studentdw oraz zawierajg informacje na temat spraw biezgcych
(aktualnosci).

Za monitorowanie rzetelnosci tresci zamieszczanych na stronach Uczelni odpowiada Biuro Rektora.
Za aktualizacje ogdlnych tresci na stronie internetowej Uczelni odpowiada Dziat Marketingu.
Wszelkie tresci dostarczane s3 przez odpowiednie osoby lub dzialy. To witasnie pracownicy
poszczegdlnych dziatbw majg za zadanie weryfikowaé, czy tresci na stronie, za ktdére s3
odpowiedzialni, s aktualne oraz i adekwatne do potrzeb réznych odbiorcéw: tresci skierowane do
kandydatow na studia opracowuje Dziat Marketingu w porozumieniu z Prorektorem ds.
Ksztatcenia, a przed publikacjg przygotowane tresci przekazywane s3 Dziekanom poszczegdinych
kierunkébw w celu ich autoryzacji iakceptacji, natomiast tresci skierowane do studentéw
opracowywane sg przez Biuro Obstugi Studenta, Dziekandw oraz Biuro Rektora. Aktualne programy
studidw, statut uczelni, regulaminy, informacje o optatach za studia, Zarzadzenia Wtadz Uczelni
umieszczane sg réwnolegle kazdorazowo na stronie Biuletynu Informacji Publicznej. Za aktualizacje
tych tresci odpowiada Biuro Rektora. Dziat Prawny wraz z Wtadzami Uczelni czuwa nad aktualnoscia
tresci zamieszczonych na stronie Biuletynu Informacji Publicznej.

Poprzez system stosownych ankiet, prowadzony jest monitoring aktualnosci i kompleksowosci
informacji zamieszczanych na stronie Uczelni, zwtaszcza pod katem informacji o studiach oraz jej
zgodnosci z potrzebami réznych grup odbiorcédw, a takze w odniesieniu do oczekiwanego przez
odbiorcow sposobu prezentacji informacji zamieszczanych na stronie. Wyniki monitoringu s3
wykorzystywane do doskonalenia dostepnosci i jakosci informacji o studiach Nadzér merytoryczny
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nad catoscig sprawuje Rektor, za posrednictwem swojego Biura oraz Biura Obstugi Studenta i
witasciwego Dziekana. Biuro rektora odpowiada tez za samg organizacje monitoringu aktualnosci
upublicznianych informac;ji.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Zapewniony jest publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, zrozumiatej i zgodnej z potrzebami
réznych grup odbiorcow informacji o programie studidw i realizacji procesu nauczania i uczenia sie na
kierunku oraz o przyznawanych kwalifikacjach, warunkach przyjecia na studia i mozliwosciach
dalszego ksztatcenia, a takie o zatrudnieniu absolwentéw. Informacja o studiach obejmuje: cel
ksztatcenia, kompetencje oczekiwane od kandydatéow, warunki przyjecia na studia i kryteria
kwalifikacji kandydatdw, terminarz procesu przyje¢ na studia, program studiéw, w tym efekty uczenia
sie, opis procesu nauczania i uczenia sie oraz jego organizacji, charakterystyke systemu weryfikacji
i oceniania efektéw uczenia sie, w tym uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych w systemie
szkolnictwa wyzszego oraz zasad dyplomowania, przyznawane kwalifikacje i tytuly zawodowe,
charakterystyke warunkéw studiowania i wsparcia w procesie uczenia sie. Zakres przedmiotowy
i jakos¢ informacji o studiach podlegajg systematycznym ocenom, w ktérych uczestniczg studenci
i inni odbiorcy informacji, a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Zapewnianie polityki jakosci na wizytowanym kierunku administracja realizowane jest na postawie
stosownej uchwaty Senatu Uczelni w sprawie uchwalenia polityki jakosci.

Zarzgdzeniem Rektora powotano osobe odpowiedzialng z jakos¢ ksztatcenia, tj. Petnomocnika
Rektora ds. Jakosci ksztatcenia. Ponadto na wizytowanym kierunku utworzona zostata specjalna
Komisja ds. jakosci Ksztatcenia na kierunku Administracja, dziatajgca pod przewodnictwem
wiasciwego Dziekana.

Zostaty formalnie przyjete i sg stosowane zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu
studidw. Zgodnie z przyjetymi w Uczelnie regutami to Senat Uczelni zatwierdza programy studiéw.
Natomiast procedura opracowywania lub modyfikowania programéw studidw inicjowana jest przez
wilasciwego Dziekana (moze by¢ zgtoszony w tej mierze stosowny wniosek przez osobe
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zainteresowang wprowadzeniem nowego, autorskiego przedmiotu). Sam proces tworzenia lub
zmiany programéw przebiega w ramach posiedzen Komisji do spraw Jakosci Ksztatcenia
(powotywanej przez Senat Uczelni). Przewodniczacym Komisji jest prorektor ds. ksztatcenia.
Pozytywnie oceniona zmiana programdéw, po zaaprobowaniu jej przez Komisje, podlega
zatwierdzeniu przez Senat Uczelni.

Réwniez procedura przyjecia na studia realizowana jest w oparciu o formalnie przyjete warunki i

kryteria naboru kandydatdéw, przy czym stosuje sie tutaj system przyjmowania na studia wszystkich

zainteresowanych kandydatéw spetniajgcych kryteria ustawowe, takze w odniesieniu do osdb z

niepetnosprawnoscig oraz obcokrajowcow.W ramach Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci

Ksztatceniaprowadzone sg systematyczne oceny programu studidow oparte o wyniki analizy
wiarygodnych danych i informacji. Zadania wynikajgce z realizacji polityki jakosci (optymalizacja
procesu dydaktycznego) sg wykonywane w drodze: statych, okresowych (corocznych) przegladéw
skutkujgcych ewentualnymi zmianami w programach studidw lub sylabusach przedmiotowych.

W zwigzku z programem studiéw zasiegana jest rowniez opinia interesariuszy zewnetrznych, w tym
Rady Ekspertow AEH w Warszawie. Zgodnie z powyzszym nalezy wiec uznaé, ze oceny programu
studidow prowadzone sg z odpowiednim udziatem interesariuszy wewnetrznych, w tym studentéw,
oraz zewnetrznych, i majg na celu autentyczne doskonalenie jakosci ksztatcenia w praktyce,
aczkolwiek pewnym mankamentem jest sam sktad Rady Ekspertéw, w ktdrej wyraznie dostrzegalny
jest brak przedstawicieli urzedéw administracji publicznej, zwtaszcza samorzadowej._.

Mimo to nalezy zauwazyg, iz interesariusze zewnetrzni oraz studenci i absolwenci biorg czynny udziat

w ocenie programu studiéw, a takze w rozwoju kierunku administracja. W roku akademickim
2019/2020 odbyly sie dwa spotkania z interesariuszami. Zaimplementowane w praktyce
funkcjonowania kierunku postulaty przedstawicieli otoczenia zewnetrznego na programy studidow
dotyczyty w przypadku interesariuszy zewnetrznych - potozenia szczegdlnego nacisku na ksztatcenie
umiejetnosci praktycznych oraz zmniejszenia udziatu przedmiotéw stricte historycznych w programie
studidw, . Na tle tego, niewatpliwie pozytywnego przejawu, uzewnetrznia sie jednak kolejny
mankament przyjetego systemu ewaluacji jakosci ksztatcenia, polegajacy np. na tym, iz mimo ze na
wizytowanym kierunku sporzadzane sg odpowiednio obszerne okresowe Raporty z funkcjonowania
Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia, to jednak wprowadzenie korekt w zakresie
programu studiéw i tresci ksztatcenia nie zaowocowato nalezycie pogtebiong analizg zmierzajaca do
weryfikacji, czy i w jakim zakresie, zmiany takie wptywajg na zaktadane efekty ksztatcenia i mozliwosé
osiggania przez studentéw okreslonych, dedykowanych kierunkowych i przedmiotowych efektéw
uczenia sie. Podobny zarzut mozna sformutowadé w odniesieniu do wprowadzonych zmian w zakresie
ksztatcenia na pierwszym roku studidw (wspdlnym dla réznych kierunkéw, a nawet rodzajow
studidow!). Z tych tez powoddéw, mimo braku zastrzezen, co do strony formalnej i organizacyjnej,
dziatan podejmowanych w ramach funkcjonujgcego w Uczelni Wewnetrznego Systemu Zapewniania
Jakosci Ksztatcenia, zalecane jest zintensyfikowanie na wizytowanym kierunku dziatan
projakosciowych ukierunkowanych na pogtebienie analiz efektéw uczenia.

Senat AE-H w Warszawie powotat ponadto Zespét do spraw opracowania procedury ewaluacji jakosci
ksztatcenia pod kierunkiem prorektora ds. ksztatcenia, w sktadzie: trzech nauczycieli akademickich,
dyrektor ds. wdrazania systemu jakosci i czworo studentow (w tym dwoje przedstawicieli Samorzadu
Studentow). Zadaniem Zespotu byto opracowanie kryteridow ewaluacji jakosci ksztatcenia w Uczelni,
ktdre zostaty przedstawione Senatowi i zostaty przez Senat zaakceptowane.

Zgodnie z przyjetymi zasadami jako$¢ ksztatcenia na wizytowanym kierunku podlega cyklicznym
ocenom jakosci ksztatcenia. Weryfikacja osiggania efektdw uczenia sie dokonywana jest etapowo
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poprzez system ocen wystawianych przez prowadzgcego zajecia celem ewaluacji uzyskania
zaktadanych efektow przedmiotowych (okresla je sylabus), jak i w procesie dyplomowania (praca
dyplomowa oraz egzamin dyplomowy). Oceniane jest ponadto osiggniecie efektéw uczenia sie
zaktadanych dla praktyk studenckich. Przeprowadzona ostatnio przez Komisje do spraw Jakosci
Ksztatcenia ocena tresci programu studiéw na kierunku administracja doprowadzita do licznych zmian
w koncepcji ksztatcenia, w szczegdlnosci do przyjecia zatozenia, ze podczas pierwszego semestru
studiéw wszyscy studenci Uczelni uczestniczg w tych samych zajeciach dydaktycznych (brak
dyferencjacji wedtug kierunku studiéw). W ramach polityki zapewnienia jakosci ksztatcenia
dostosowano ponadto programy studidow do wymogdéw wynikajagcych z nowej ustawy Prawo o
szkolnictwie wyzszym i nauce oraz rozporzadzen wykonawczych, ale takze do potrzeb rynkowych
dotyczacych przysztych pracownikdéw administracji. Dokonano tez zmian w sylabusach przedmiotéw,
modyfikujgc efekty uczenia sie i metody ich weryfikaciji.

Szczegdlna rola w przygotowaniu zmian nalezy do dziekana, ktory dostosowuje programu do zmian
w tresci obowigzujacych przepisdéw prawnych, jak i prowadzi staty nadzér nad jego przydatnoscia do
zmieniajgcych sie potrzeb rynkowych oraz pod katem uwzgledniania sugestii pochodzgcych od
interesariuszy zewnetrznych oraz wspodfpracujacych z Uczelnig organdéw i instytucji na rzecz
efektywnosci przyjmowanych i realizowanych tresci ksztatcenia na kierunku administracja.

Dla zapewnienia odpowiednich standardéw oceny jakosci ksztatcenia i oceny osiggania zaktadanych
efektow uczenia sie w wizytowanej Uczelni szczegdlne znaczenie ma przyjeta polityka jakosci na
kierunku administracja, w ktdrej przewidziano i wprowadzono m.in. szczegdétowe kryteria tej oceny.
W konsekwencji przyjetych w wizytowanej Uczelni rozwigzan, proces ceny jakosci ksztatcenia w dzieli
sie na obszary ewaluacji, obejmujgce: 1) Ocene przez studentow i absolwentdw jakosci ksztatcenia, w
tym: ocene przez studentéw jakosci ksztatcenia na wszystkich przedmiotach prowadzonych w danym
roku akademickim (ocena wyktadowcéw i przedmiotdéw), ewaluacje przez studentéw jakosci
ksztatcenia w catej Uczelni, w tym organizacji procesu dydaktycznego i warunkdéw studiowania oraz
okresowg ocene przez absolwentow efektdow uczenia sie z punktu widzenia potrzeb rynku pracy oraz
przebiegu kariery zawodowej. 2) Ocene przez nauczycieli akademickich jakosci ksztatcenia w Uczelni i
zrealizowanych efektéw uczenia sie. 3) Ocene zajeé dydaktycznych przez przetozonego wyktadowcy,
tj. hospitacje zaje¢ oraz recenzje kolezenskie. 4) ocene dokonywang przez interesariuszy

zewnetrznych realizowang w ramach cyklicznych spotkan

Przeprowadzana bezposrednio przez nauczycieli akademickich ocena jakosci ksztatcenia w Uczelni i
realizowanych efektéw uczenia sie opiera sie na kwestionariuszu ankiety, ktdrg nauczyciel
akademicki jest zobowigzany wypetni¢ w okresie nie dtuiszym niz jeden miesigc od zakonczenia
semestru oraz na wykazaniu ilosciowych danych dotyczgcych m.in. odsetka studentéw, ktorzy
uzyskali lub nie uzyskali zaktadanych do przedmiotu efektdw uczenia sie, a takze stopnia realizacji
tych efektéw w odniesieniu do zatozen podanych w sylabusie. Opracowany kwestionariusz ankiety
wypetnianej przez nauczyciela akademickiego obejmuje pytania zwigzane z efektywnoscia
prowadzonych zaje¢, ich organizacjg, sposobem prowadzenia, zastosowanych kryteriow ocenia i
sposobow weryfikacji efektow uczenia sie, a takze wykazaniem, co sprzyjato, a co utrudniato realizacji
przedmiotowych zaréwno tresci, jak i efektéw uczenia sie.

Wyniki ankiet zebranych od nauczycieli akademickich sg poréwnywane z wynikami tych
wypetnianych przez studentéw i absolwentéw oraz z protokotami pohospitacyjnymi w celu

wypracowania wytycznych dotyczacych statego doskonalenia polityki jakosci. System ankiet jest
dobrze zorganizowany i sprawnie funkcjonujacy. Wyniki ocen ankietowych sg wykorzystywane w
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pracach Komisji ds. jakosci Ksztatcenia na kierunku Administracja, dziatajgcej pod przewodnictwem
wtasciwego Dziekana. Sg ponadto upubliczniane poprzez przez strone internetowg Uczelni.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10

Kryterium spetnione czesciowo
Uzasadnienie

Zostaty formalnie przyjete i sg stosowane zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu
studidw. Prowadzone sg rdwniez systematyczne oceny programu studidow, ktdre sg oparte o wyniki
analiz wiarygodnych danych i informacji, z udziatem interesariuszy zewnetrznych i wewnetrznych (w
tym informacji pochodzacych od nauczycieli akademickich i studentéw), majace na celu doskonalenie
jakosci ksztatcenia. Natomiast sama jakos¢ ksztatcenia na kierunku formalnie podlega cyklicznym
zewnetrznym ocenom jakosci ksztatcenia, ktérych wyniki sg publicznie dostepne i mogg by¢ realnie
wykorzystywane w doskonaleniu jakosci.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Zaleca sie jest zintensyfikowanie na wizytowanym kierunku dziatann projakosciowych

ukierunkowanych na pogtebienie analiz efektéw uczenia w zwigzku z zainicjowanymi i

wprowadzonymi zmianami do programu studidw, zwtaszcza w celu weryfikacji adekwatnosci efektéw

ksztatcenia do koncepcji ksztatcenia i profilu studidw.

4. Ocena dostosowania sie wuczelni do zalecen o charakterze naprawczym
sformutowanych w uzasadnieniu uchwaly Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studidw, ktora poprzedzita biezacq ocene (w porzadku wg
poszczegdlnych zalecen)

Zalecenie

Brak

Charakterystyka dziatan zapobiegawczych podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
i niezgodnosci oraz ocena ich skutecznosci

Nie dotyczy
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Zatgcznik nr 2

do Statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Szczegoétowe kryteria dokonywania oceny programowej

Profil praktyczny

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Standard jakosci ksztatcenia 1.1

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategig uczelni oraz mieszczg sie w dyscyplinie lub
dyscyplinach, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany, uwzgledniajg postep w obszarach
dziatalnosci zawodowej/gospodarczej wtasciwych dla kierunku, oraz sg zorientowane na potrzeby
otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym w szczegélnosci zawodowego rynku pracy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2

Efekty uczenia sie sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz dyscypling lub dyscyplinami, do
ktérych jest przyporzagdkowany kierunek, opisujg, w sposéb trafny, specyficzny, realistyczny
i pozwalajacy na stworzenie systemu weryfikacji, wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne
osiggane przez studentéw, a takze odpowiadajg wtasciwemu poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji
oraz profilowi praktycznemu.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2a

Efekty uczenia sie w przypadku kierunkéw studidw przygotowujacych do wykonywania zawodow,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy, zawierajg petny zakres ogdlnych i szczegétowych efektéw
uczenia sie zawartych w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na
podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2b

Efekty uczenia sie w przypadku kierunkéw studidow koriczacych sie uzyskaniem tytutu zawodowego
inzyniera lub magistra inzyniera zawierajg petny zakres efektow, umozliwiajgcych uzyskanie
kompetencji inzynierskich, zawartych w charakterystykach drugiego stopnia okreslonych w
przepisach wydanych na podstawie art. 7 ust. 3 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym
Systemie Kwalifikacji (Dz. U. z 2018 r. poz. 2153 i 2245).

Kryterium 2. Realizacja programu studiéw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Standard jakosci ksztatcenia 2.1

Tresci programowe s3g zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg aktualng wiedze i jej
zastosowania z zakresu dyscypliny lub dyscyplin, do ktdrych kierunek jest przyporzgdkowany, normy i
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zasady, a takze aktualny stan praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej/gospodarczej oraz
zawodowego rynku pracy whasciwych dla kierunku.

Standard jakosci ksztatcenia 2.1a

Tresci programowe w przypadku kierunkéw studidw przygotowujgcych do wykonywania zawodow,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy obejmujg petny zakres tresci programowych zawartych
w standardach ksztatcenia okre$lonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3
ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.2

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, a takze liczba semestrow,
liczba godzin zajeé prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia iszacowany nakfad pracy studentéw mierzony liczbg punktéw ECTS,
umozliwiajg studentom osiggniecie wszystkich efektéw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 2.2a

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zajeé, a takze liczba semestréw,
liczba godzin zajeé prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia iszacowany nakfad pracy studentéw mierzony liczbg punktéw ECTS w
przypadku kierunkéw studidw przygotowujacych do wykonywania zawoddw, o ktérych mowa w art.
68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.3

Metody ksztatcenia sg zorientowane na studentéw, motywujg ich do aktywnego udziatu w procesie
nauczania i uczenia sie oraz umozliwiajg studentom osiggniecie efektéw uczenia sie, w tym
w szczegdlnosci umozliwiajg przygotowanie do dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego
rynku pracy witasciwych dla kierunku.

Standard jakosci ksztatcenia 2.4

Program praktyk zawodowych, organizacja i nadzér nad ich realizacjg, dobdr miejsc odbywania oraz
Srodowisko, w ktérym majg miejsce, w tym infrastruktura, a takze kompetencje opiekundéw
zapewniajg prawidtowa realizacje praktyk oraz osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie, w
szczegoblnosci tych, ktére sg zwigzane z przygotowaniem zawodowym.

Standard jakosci ksztatcenia 2.4a

Program praktyk zawodowych, organizacja i nadzér nad ich realizacjg, dobdr miejsc odbywania oraz
Srodowisko, w ktéorym majg miejsce, w tym infrastruktura, a takze kompetencje opiekundw,
w przypadku kierunkéw studiow przygotowujacych do wykonywania zawododw, o ktérych mowa w
art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regufami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5
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Organizacja procesu nauczania zapewnia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na
nauczanie i uczenie sie oraz weryfikacje i ocene efektéw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5a

Organizacja procesu nauczania i uczenia sie w przypadku kierunkéw studidow przygotowujacych do
wykonywania zawoddéw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy jest zgodna z regutami i
wymaganiami w zakresie sposobu organizacji ksztatcenia zawartymi w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektéow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Standard jakosci ksztatcenia 3.1

Stosowane sg formalnie przyjete i opublikowane, spdjne i przejrzyste warunki przyjecia kandydatow
na studia, umozliwiajgce wtasciwy dobdr kandydatéw, zasady progresji studentdw i zaliczania
poszczegblnych semestréw ilat studidow, w tym dyplomowania, uznawania efektdw i okreséw
uczenia sie oraz kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie wyzszym, a takze potwierdzania efektéw
uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studiéw.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2

System weryfikacji efektéw uczenia sie umozliwia monitorowanie postepéw w uczeniu sie oraz
rzetelng i wiarygodng ocene stopnia osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie, a stosowane
metody weryfikacji i oceny sg zorientowane na studenta, umozliwiajg uzyskanie informacji zwrotnej
o stopniu osiaggniecia efektow uczenia sie oraz motywujg studentéw do aktywnego udziatu w
procesie nauczania i uczenia sie, jak réwniez pozwalajg na sprawdzenie i ocene wszystkich efektéw
uczenia sie, w tym w szczegélnosci opanowania umiejetnosci praktycznych i przygotowania do
prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2a

Metody weryfikacji efektéw uczenia sie w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujgcych do
wykonywania zawodéw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy, s3 zgodne z regutami i
wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na
podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 3.3

Prace etapowe i egzaminacyjne, projekty studenckie, dzienniki praktyk, prace dyplomowe,
studenckie osiggniecia naukowe/artystyczne lub inne zwigzane z kierunkiem studidw, jak rowniez
udokumentowana pozycja absolwentdw na rynku pracy lub ich dalsza edukacja potwierdzajg
osiggniecie efektéw uczenia sie.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Standard jakosci ksztatcenia 4.1
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Kompetencje i doswiadczenie, kwalifikacje oraz liczba nauczycieli akademickich i innych oséb
prowadzacych zajecia ze studentami zapewniajg prawidtowgq realizacje zaje¢ oraz osiggniecie przez
studentdéw efektdw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 4.1a

Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych
zajecia ze studentami w przypadku kierunkdéw studidw przygotowujgcych do wykonywania zawodoéw,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w
standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3
ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 4.2

Polityka kadrowa zapewnia dobdr nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia,
oparty o transparentne zasady i umozliwiajagcy prawidtowag realizacje zaje¢, uwzglednia
systematyczng ocene kadry prowadzacej ksztatcenie, przeprowadzang z udziatem studentéw, ktorej
wyniki sg wykorzystywane w doskonaleniu kadry, a takze stwarza warunki stymulujgce kadre do
ustawicznego rozwoju.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw
oraz ich doskonalenie

Standard jakosci ksztatcenia 5.1

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen,
srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne, a takze
infrastruktura innych podmiotéw, w ktéorych odbywajg sie zajecia s3 nowoczesne, umozliwiajg
prawidtowq realizacje zajec i osiggniecie przez studentéow efektdw uczenia sie, w tym opanowanie
umiejetnosci praktycznych i przygotowania do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach
zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku, jak rowniez s3 dostosowane do potrzeb oséb z
niepetnosprawnoscia, w sposdb zapewniajacy tym osobom petny udziat w ksztatceniu.

Standard jakosci ksztatcenia 5.1a

Infrastruktura dydaktyczna uczelni, a takze infrastruktura innych podmiotéw, w ktérych odbywajg sie
zajecia w przypadku kierunkow studiow przygotowujacych do wykonywania zawoddéw, o ktérych
mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach
ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 5.2

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen,
srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne podlegajg
systematycznym przegladom, w ktérych uczestniczg studenci, a wyniki tych przegladéw sa
wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku
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Standard jakosci ksztatcenia 6.1

Prowadzona jest wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym z pracodawcami,
w konstruowaniu programu studidw, jego realizacji oraz doskonaleniu.

Standard jakosci ksztatcenia 6.2

Relacje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w odniesieniu do programu studiow i wptyw tego
otoczenia na program i jego realizacje podlegajg systematycznym ocenom, z udziatem studentéw,
a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalacych.

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Standard jakosci ksztatcenia 7.1

Zostaty stworzone warunki sprzyjajgce umiedzynarodowieniu ksztatcenia na kierunku, zgodnie
z przyjetg koncepcjg ksztatcenia, to jest nauczyciele akademiccy sg przygotowani do nauczania,
a studenci do uczenia sie w jezykach obcych, wspierana jest miedzynarodowa mobilnos¢ studentow
i nauczycieli akademickich, a takze tworzona jest oferta ksztatcenia w jezykach obcych, co skutkuje
systematycznym podnoszeniem stopnia umiedzynarodowienia i wymiany studentéw i kadry.

Standard jakosci ksztatcenia 7.2

Umiedzynarodowienie ksztatcenia podlega systematycznym ocenom, z udziatem studentéw, a wyniki
tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalacych.

Kryterium 8. Wsparcie studentéow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Standard jakosci ksztatcenia 8.1

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie jest wszechstronne, przybiera rézne formy, adekwatne
do efektdw uczenia sie, uwzglednia zréinicowane potrzeby studentdw, sprzyja rozwojowi
spoftecznemu i zawodowemu studentéw poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli akademickich,
pomoc w procesie uczenia sie i osigganiu efektéw uczenia sie oraz w przygotowania do prowadzenia
dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wiasciwych dla kierunku, motywuje
studentédw do osiggania bardzo dobrych wynikdw uczenia sie, jak rowniez zapewnia kompetentng
pomoc pracownikdw administracyjnych w rozwigzywaniu spraw studenckich.

Standard jakosci ksztatcenia 8.2

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie podlega systematycznym przegladom, w ktérych
uczestniczg studenci, a wyniki tych przeglagdéw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Standard jakosci ksztatcenia 9.1
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Zapewniony jest publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, zrozumiatej i zgodnej z potrzebami
réznych grup odbiorcéw informacji o programie studidw i realizacji procesu nauczania i uczenia sie na
kierunku oraz o przyznawanych kwalifikacjach, warunkach przyjecia na studia i mozliwosciach
dalszego ksztatcenia, a takze o zatrudnieniu absolwentéw.

Standard jakosci ksztatcenia 9.2

Zakres przedmiotowy i jakos¢ informacji o studiach podlegajg systematycznym ocenom, w ktérych
uczestniczg studenci i inni odbiorcy informacji, a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach
doskonalacych.

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Standard jakosci ksztatcenia 10.1

Zostaty formalnie przyjete i sg stosowane zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu
studiow oraz prowadzone sg systematyczne oceny programu studiéw oparte o wyniki analizy
wiarygodnych danych i informacji, z udziatem interesariuszy wewnetrznych, w tym studentéw oraz
zewnetrznych, majace na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia.

Standard jakosci ksztatcenia 10.2

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku podlega cyklicznym zewnetrznym ocenom jakosci ksztatcenia, ktérych
wyniki sg publicznie dostepne i wykorzystywane w doskonaleniu jakosci.
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