Link: http://www.pka.edu.pl/ankieta.htm
Kod: M5hrQ4

Profil praktyczny

Raport zespotu oceniajacego
Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Nazwa kierunku studidw: administracja
Nazwa i siedziba uczelni prowadzacej kierunek:
Panstwowa Wyisza Szkota Zawodowa w Elblagu

Data przeprowadzenia wizytacji: 12-13 lutego 2021 r.

Warszawa, 2021



Spis tresci

1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu 4
1.1.Skfad zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej 4
1.2. Informacja o przebiegu oceny 4

2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow 5

3. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardow jakosci

ksztatcenia 6
Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczeniasie 6

4.

Kryterium 2. Realizacja programu studiéw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidw oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie 9

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéow efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestréw i lat oraz dyplomowanie 16

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwdj i doskonalenie kadry 18

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw
oraz ich doskonalenie 20

Kryterium 6. Wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiéw oraz jej wptyw na rozwaj kierunku 21

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku 25

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj i doskonalenie form wsparcia 27

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach 29

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw 31

Zalecenia 32

Ocena dostosowania sie uczelni do zalecen o charakterze naprawczym

sformutowanych w uzasadnieniu uchwaty Prezydium PKA w sprawie oceny programowej

na kierunku studidw, ktora poprzedzita biezagcg ocene (w porzadku wg poszczegéinych

zalecen) 34
5. Zataczniki: 33
Zatacznik nr 1. Podstawa prawna oceny jakosci ksztatcenia 33

Profil Praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 2



Zatgcznik nr 2. Szczegdtowy harmonogram przeprowadzonej wizytacji uwzgledniajacy podziat

zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego

Zatgcznik nr 3. Ocena wybranych prac etapowych i dyplomowych

Czesc | - ocena losowo wybranych prac etapowych

Czes$é Il - ocena losowo wybranych prac dyplomowych

Zatacznik nr 4. Wykaz zajeé/grup zajec, ktorych obsada zajed jest nieprawidtowa

Zatacznik nr 5. Informacja o hospitowanych zajeciach/grupach zajec i ich ocena

35
39
39
43
54

54

Profil Praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej |



1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: dr hab. Marek Maczynski, cztonek PKA

cztonkowie:

1. prof. dr hab. Tomasz Bgkowski - ekspert PKA

2. prof. dr hab. Adam Sulikowski - ekspert PKA

3. Bartosz Baca - ekspert PKA ds. pracodawcéw

4. Wojciech Skrodzki - ekspert PKA ds. studenckich

5. mgr tukasz tukomski - sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena programowa na kierunku administracja prowadzonym w Panstwowej Wyzszej Szkole
Zawodowej w Elblaggu odbyfa sie zinicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach
harmonogramu prac okresSlonego przez Komisje na rok akademicki 2019/2020. Postepowanie
oceniajgce zostato wszczete zgodnie z harmonogramem w roku akademickim 2019/2020. Natomiast
w zwigzku ze stanem epidemii, wizytacja zostata przeprowadzona przez zespdt oceniajgcy w formie
zdalnej, tj. bez obecnosci cztonkdéw zespotu oceniajgcego w uczelni w roku akademickim 2020/2021.
Biezgca ocena stanowi trzeciag ocene programowg tego kierunku studiéw. Poprzednia ocena
programowa zostata przeprowadzona w roku akademickim 2014/2015 i zakoriczyta sie wydaniem
oceny pozytywnej. Biezgca ocena programowa zostata przeprowadzona w zwigzku z uptywem okresu
jej obowigzywania.

Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujacg procedurg zdalnej oceny
programowej Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Wizytacje poprzedzono zapoznaniem sie zespotu
oceniajgcego z raportem samooceny oraz jego aktualizacjg przedtozonymi przez Uczelnie. Natomiast
raport zespotu oceniajgcego zostat opracowany na podstawie hospitacji zaje¢ dydaktycznych, analizy
prac egzaminacyjnych/etapowych oraz losowo wybranych prac dyplomowych wraz z ich recenzjami,
a takze spotkan zdalnych przeprowadzonych z Wtadzami Uczelni i Instytutu, pracownikami, w tym
nauczycielami akademickimi, przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego oraz studentami
ocenianego kierunku.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w Zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow

administracja

Poziom studiow
(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

Studia pierwszego stopnia

Profil studiow

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktdrej zostat
przyporzadkowany kierunek2

Nauki prawne - 64%

Nauki o polityce i administracji - 20%
Ekonomia i finanse - 7%

Nauki o zarzadzaniu i jakosci - 6%

Nauki o bezpieczenstwie - 2%

Nauki o komunikacji spotecznej i mediach -
1%

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studidw na danym poziomie
okreslona w programie studiéw

7 semestrow/215 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéw ECTS
przyporzadkowanych praktykom zawodowym
(jezeli program ksztatcenia na tych studiach
przewiduje praktyki)

960 godzin/33 ECTS/6 miesiecy

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

Administracja bezpieczestwa publicznego
(ABP)
Administracja skarbowa (AS)

Podatki i rachunkowos¢ w administracji
(PiRwA)
Tytut zawodowy nadawany absolwentom licencjat
Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne
Liczba studentéw kierunku 142 )
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 2040 - 2055 -
prowadzacych zajecia i studentow
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zajec¢ z bezposrednim 117 - 122
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb )
prowadzacych zajecia i studentow
taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana 144 - 148
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne )
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow 106
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru )

W przypadku przyporzadkowania kierunku studiow do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodgcej, w ramach
ktérej uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem
procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw

ECTS wymaganej do ukonczenia studidw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy podac¢ zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).
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3. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Koncepcja i cele ksztatcenia na kierunku administracja (profil praktyczny) sg zgodne ze Strategia
Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowe]j w Elblaggu. W petni nawigzujg do sformutowanej w niej misji,
ktdrg jest wspomaganie rozwoju spotecznego, technologicznego i kulturalnego oraz wspétpraca ze
wszystkimi sitami politycznymi, spotecznymi i gospodarczymi, ktére w swojg dziatalno$¢ maja
wpisane podobne cele. Najwazniejszymi sSrodkami do jej wypetniania jest ksztatcenie mtodziezy na
wysokim poziomie w specjalnos$ciach dajgcych duzg szanse zdobycia pracy lub prowadzenia wtasnej
dziatalnosci, oraz stwarzanie mozliwosci ustawicznego ksztatcenia wszystkich zainteresowanych
doskonaleniem swoich kwalifikacji zawodowych.

Za kluczowy cel ksztatcenia na kierunku administracja, wpisujgcy sie w realizacje Strategii
Panstwowej Wyiszej Szkoty Zawodowej w Elblaggu, przyjeto wszechstronne przygotowanie
absolwentéw do petnienia funkcji wykonawczych oraz specjalistycznych w obszarze szeroko
rozumianej administracji.

Koncepcja i cele ksztatcenia sg takze zgodne z prowadzang przez Uczelnie politykg jakosci
skoncentrowang na zapewnieniu odpowiedniego poziomu wyksztatcenia, ktéry umozliwi
absolwentom zatrudnienie zgodne ze studiowanym kierunkiem i réwnocze$nie wyksztatci zdolnosci
do przekwalifikowywania sie w zaleznosci od potrzeb rynku pracy.

Koncepcja i cele ksztatcenia mieszczg sie zardwno w dyscyplinie wiodacej, jakg w tym przypadku s3
nauki prawne, jak rowniez w pozostatych dyscyplinach (nauki o polityce i administracji, nauki
0 zarzadzaniu i jakosci, ekonomia i finanse, nauki o bezpieczenstwie oraz nauki o komunikacji
spotecznej w mediach).

Przyporzadkowanie kierunku do dyscypliny wiodacej — nauki prawne wynika miedzy innymi
z naukowego potencjatu kadry naukowo-dydaktycznej uczelni zwigzanej z dyscypling nauki prawne.
Program studidw potwierdza prawnicze sprofilowanie ksztaftcenia przysztych administratywistow we
wszystkich trzech $ciezkach dyplomowania (administracja bezpieczeristwa publicznego, administracja
skarbowa oraz podatki i rachunkowos$¢ w administracji). Przyporzadkowywanie kierunku
administracja pozostatych wyzej wymienionych dyscyplin jest uzasadnione w Swietle przyjetej przez
Uczelnie koncepcji ksztatcenia tym, ze kazda z tych dyscyplin odgrywa istotng role jako podstawa
formutowania koncepcji opartej o wskazane wyzej trzy Sciezki dyplomowania. Rozwigzanie to nie
tylko nie narusza spéjnosci celéw kierunku studidw, ale w sposdb wyrazny profiluje poszczegélne
specjalnosci, w ktdrych pozostatych pieé¢ dyscyplin odgrywa istotng role w wymienionych wyzej
Sciezkach.

Zaréwno koncepcja, jak i cele ksztatcenia Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej w Elblagu
uwzgledniajg postep w obszarach dziatalnosci zawodowej wtasciwych dla kierunku administracja.
Postep ten jest szczegdlnie widoczny w zakresie obejmowania procesami cyfryzacji coraz szerszego
obszaru dziatalnosci administracji publicznej. Zaawansowanie technologiczne administracji rodzi
z kolei potrzeby bardziej specjalistycznego przygotowania zawodowego do pracy podejmowanej
w instytucjach publicznych, przy rownoczesnej umiejetnosci dostosowywania sie do zmian
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podazowo-popytowych na rynku pracy. Wyjsciem Uczelni naprzeciw tym zjawiskom i potrzebom jest
tworzenie nowych sciezek dyplomowania oraz aktualizacja zajec i grup zaje¢ do wyboru.

Ksztatcenie na kierunku administracja wychodzi tez naprzeciw oczekiwaniom lokalnego
i regionalnego rynku pracy. Zorientowana na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego
koncepcja ksztatcenia jest odpowiedzig na potrzeby kadrowe pracodawcéw sektora publicznego,
poszukujgcych o0séb posiadajgcych praktyczne kwalifikacje zawodowe, w tym umiejetnosci:
przygotowywania projektéw aktéw normatywnych z zakresu legislacji administracyjnej, aktéw
stosowania prawa, zwtaszcza przy wykorzystywaniu rozwigzan technologicznych e-administracji oraz
komunikowania sie w jezyku obcym.

Wspodtpraca kadry naukowo-dydaktycznej, studentdéw oraz przedstawicieli lokalnych pracodawcéw
w okreslaniu koncepcji i celéw ksztatcenia pozwala na sprofilowanie sylwetki absolwenta w zakresie
wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych, do aktualnych oczekiwan rynku pracy.
Rezultatem wspodtpracy Uczelni z otoczeniem spofeczno-gospodarczym i pozostatymi grupami
interesariuszy byto uwzglednienie w koncepcji ksztatcenia znaczenia, jakie dla studentéw, jak réwniez
dla ich przysztych pracodawcow, majg wyraznie sprofilowane i zréznicowane Sciezki dyplomowania
oraz mozliwosci nabywania specjalistycznych umiejetnosci praktycznych.

Efekty uczenia sie sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz profilem praktycznym.
Uwzgledniajg trendy obecne w obszarach dziatalnosci wspdtczesnej administracji publicznej
i wychodzg naprzeciw oczekiwaniom studentéw oraz sektora publicznego, bedgcego potencjalnym
pracodawcg absolwentéw studiéw na kierunku administracja.

Kierunkowe efekty uczenia sie sg rozwijane i uszczegétowiane dla poszczegdlnych modutéw zajeé
i odpowiadajacym im przedmiotom zawartym w planach studiow.

W zakresie wiedzy odnoszacej sie do dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin obejmuja
w szczegdlnosci  znajomosé:  specjalistycznej terminologii, weztowych zagadnien z zakresu
stanowienia, stosowania i kontroli przestrzegania prawa, wolnosci, praw i obowigzkéw
obywatelskich, ogdlnych zagadnien z zakresu prawa miedzynarodowego, instytucjonalno-prawnych
podstaw funkcjonowania Unii Europejskiej, organizacji i funkcjonowania systemu wtadzy panstwowe;j
oraz innych instytucji publicznych, metod i technik zarzadzania aparatem administracji publicznej,
procedur stosowanych w administracji publicznej, koncepcji administracji publicznej, jej funkcji, roli
instytucji ustrojowych w panstwie oraz wzajemnych relacji miedzy gtéwnymi organami panstwa,
aspektow polityki regionalnej i wspotpracy transgranicznej, metod i technik zarzadzania
organizacjami administracji publicznej, w tym metod i narzedzi pozyskiwania danych na potrzeby
procesow zarzadzania , ogdlnych zasad dotyczgcych finansdw publicznych.

Kluczowe kierunkowe efekty uczenia sie w zakresie umiejetnosci zakfadajg, odpowiednio do
dyscypliny nauki prawne oraz do pozostatych dyscyplin, ze student potrafi miedzy innymi:
prawidtowo operowac pojeciami umozliwiajgcymi analizowanie zjawisk prawnych, stosowac
w praktyce terminologie administracji publicznej w zakresie nauk o administracji oraz ekonomii
i finanséw, wykorzystywaé technologie informatyczne w analizie informacji wspierajgcych
podejmowanie decyzji w administracji, wyjasnia¢ zasady i obszary dziatania instytucji publicznych
i projektowaé proces zarzadzania w tych instytucjach, dokonywa¢ analizy i oceny ryzyka zaistnienia
sytuacji kryzysowej oraz konstruowac plany i procedury dziatania w sytuacjach kryzysowych,
charakteryzowaé system bezpieczenstwa panstwa na wszystkich poziomach jego organizacji,
dobiera¢ wtasciwe metody badawcze i analizowaé¢ wyniki badain zwigzane z problemami natury
spotecznej i ekonomicznej, stosowac narzedzia i techniki public relations wtasciwe dla administracji
publicznej, stosowac zasady bezpieczenstwa i higieny pracy obowigzujgce na stanowiskach
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w administracji publicznej, dokonywac analizy i oceny przyczynowo-skutkowej proceséw zwigzanych
z podejmowaniem decyzji w administracji publicznej, projektowaé i redagowac podstawowe typy
aktéw normatywnych witasciwych dziataniom administracji publicznej, komunikowad sie w wybranym
jezyku nowozytnym z zastosowaniem profesjonalnej terminologii na poziomie B2.

Z kolei w zakresie kluczowych kierunkéw efektéw uczenia sie w obszarze kompetencji spotecznych,
uwzgledniajgc dyscypline wiodgcg — nauki prawne oraz pozostate dyscypliny, student potrafi miedzy
innymi: samodzielnie podejmowaé rdzine inicjatywy spoteczne uwzgledniajac aspekty prawne,
ekonomiczne i polityczne, komunikowaé¢ sie z otoczeniem w miejscu pracy i poza nim oraz
przekazywaé¢ swojg wiedze przy uzyciu roznych S$rodkéw przekazu informacji, identyfikowac
i rozstrzyga¢ dylematy etyczne zwigzane z wykonywang pracg oraz wptywac na ksztattowanie kultury
osobistej, wspotdziata¢ w grupie, organizowac i kierowac¢ pracg zespotdw przyjmujgc w nich rozne
role, bra¢ odpowiedzialno$¢ za powierzone mu zadania i okreslac¢ priorytety stuzgce realizacji tych
zadan, dba¢ o pozytywny wizerunek instytucji w mediach i w opinii publicznej.

Okreslone dla kierunku administracja efekty uczenia sie, bedac zgodne z koncepcja i celami
ksztatcenia, odpowiadajg réwniez wymogom 6 poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji. Sg tez zgodne
z aktualnym stanem wiedzy i jej zastosowania w zakresie dyscyplin, ktdrym zostat przyporzadkowany
kierunek administracja oraz praktyka dziatalnosci administracji publicznej. Zastosowane w opisie
sformutowania jezykowe sg zgodne z okresleniami, ktdre powinny by¢ uzywane w poszczegdlnych
kategoriach efektédw uczenia sie. Poszczegdlne kierunkowe efekty uczenia sie zostaty okreslone
wiasciwie, z uwzglednieniem specyfiki studidw administracyjnych. Okreslone w sylabusach efekty
realizowane w ramach poszczegdlnych przedmiotdw i grup przedmiotéw zostaty wiasciwie
skorelowane z efektami kierunkowymi.

Efekty uczenia sie uwzgledniajg umiejetnosci praktyczne komunikowania sie w jezyku obcym
i kompetencje spoteczne niezbedne w dziatalnosci w obszarze administracji publicznej oraz
w profesjonalnych relacjach z administracjg publiczna.

Pozwalajg takze w wymienionym powyzej zakresie na stworzenie odpowiedniego systemu weryfikacji
tychze efektow.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategig uczelni i mieszczg sie w dyscyplinie wiodacej —
nauki prawne, do ktorej kierunek administracja zostat przyporzagdkowany oraz w pozostatych
dyscyplinach: nauki o polityce i administracji, nauki o zarzadzaniu i jakos$ci, ekonomia i finanse, nauki
o bezpieczenstwie, nauki o komunikacji spotecznej i mediach.

Koncepcja i cele ksztatcenia uwzgledniajg postep w obszarach dziatalnosci zawodowej wtasciwych dla
kierunku administracja, oraz sg zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego,
w tym w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy.

Pozytywng weryfikacjg zgodnosci koncepcji i celéw ksztatcenia ze strategig Uczelni oraz polityki
jakosci jest podejmowanie przez absolwentéw kierunku administracja zatrudnienia w aparacie
administracji publicznej oraz w innych podmiotach sektora finanséw publicznych. Potwierdzajg to
przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego, wskazujac na liczne przyktady zatrudnienia
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absolwentéw Uczelni w urzedach jednostek samorzadu terytorialnego, urzedach skarbowych,
Zaktadzie Ubezpieczen Spotecznych oraz w Policji.

Uwzglednienie w koncepcji i celach ksztatcenia Uczelni postepu w obszarze przysztej dziatalnosci
zawodowej studentdw oraz zorientowanie na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego jest
rezultatem scistej wspdtpracy srodowiska akademickiego Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej
w Elblaggu z interesariuszami zewnetrznymi, w tym zwtaszcza z potencjalnymi pracodawcami
absolwentéw Uczelni.

Efekty uczenia sie pozostajg w zgodzie z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz z profilem praktycznym.
Zgodnie z obowigzujagcymi wymogami ponad potowa efektéw uczenia sie mierzonego liczbg punktéw
ECTS w ogdlnej liczbie punktéw ECTS, wymaganej do ukonczenia studiow pierwszego stopnia na
kierunku administracja na wszystkich trzech prowadzonych specjalnosciach przypada na zajecia
z zakresu dyscypliny wiodacej, jakg w tym przypadku sg nauki prawne.

Efekty uczenia sie, okreslone w wykazie zaje¢ przewidzianych w programie dla kierunku administracja
wpisujg sie w wynikajaca ze strategii Uczelni koncepcje ksztatcenia, cele oraz w praktyczny profil
kierunku administracja.

Znajduja tez adekwatne odniesienie do charakterystyk Il stopnia PRK w ramach szkolnictwa wyzszego
na poziomie 6. Oceniane efekty uczenia, okreslone dla kierunku administracja odpowiadajg specyfice
tego kierunku i obecnemu stanowi wiedzy w tym zakresie oraz aktualnej praktyce zawodowej, jaka
charakteryzuje sie praca w instytucjach administracji publicznej. Efekty uczenia sie odnoszace sie do
jezyka obcego uwzglednig umiejetnosci odbierania i tworzenia wypowiedzi z uzyciem specjalistycznej
terminologii.

Kierunkowe efekty uczenia sie dla prowadzonych zajec i grup zajec, w swietle dyscypliny wiodacej, jak
rowniez pozostatych dyscyplin, s3 mozliwe do osiggniecia. Sg sformutowane w sposéb zrozumiaty
i pozwalajacy na stworzenie efektywnego systemu ich weryfikacji.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 2. Realizacja programu studidow: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Tresci programowe na kierunku administracja, za dobdr ktérych s3 odpowiedzialni koordynatorzy
przedmiotow, pozostajg w zgodzie z efektami uczenia sie. Okreslone w nich problemy i zagadnienia
sg zorientowane na osiggniecie tych efektdw we wszystkich trzech kategoriach charakterystyk
(wiedza, umiejetnosci i kompetencje spoteczne).

Efekty uczenia sie w odniesieniu do wiedzy z zakresu dyscypliny nauki prawne — jako dyscypliny
wiodacej oraz nauki o polityce i administracji, nauki o zarzadzaniu i jakosci, ekonomii i finansdw,
nauki o bezpieczenstwie oraz nauki o komunikacji spotecznej i mediach, w tym wiedzy o organizacji
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i funkcjonowaniu administracji, prawnych form jej dziatania, a takze struktur ponad panstwowych
oraz mechanizméw i relacji zachodzgcych w otoczeniu aparatu administracji i struktur wtadzy
panstwowej sg realizowane poprzez odpowiednio wybrane tresci programowe.

Tresci ujete w programie studidw na kierunku administracja stuzg osigganiu efektéw uczenia
w zakresie rozwijania umiejetnosci obserwacji, analizy, odbioru i interpretacji zjawisk oraz instytucji
administracyjnych i prawnych, nabywaniu umiejetnosci poprawnego operowania pojeciami z zakresu
prawa, administracji, wykorzystywaniu technologii informatycznych. Tresci programowe pozwalajg
tez na nabycie kompetencji spotecznych w zakresie komunikowania i przekazywania wiedzy oraz
wykorzystania umiejetnosci uzyskanych w procesie uczenia sie.

Program studiow przewiduje sze$¢ modutéw zajeé okreslonych jako: przedmioty ogdlne, przedmioty
podstawowe, przedmioty kierunkowe, modut wybieralny — $ciezka dyplomowania, przedmioty do
wyboru, przygotowanie pracy dyplomowej. Modut zaje¢ ksztatcenia ogdlnego stanowi podstawe dla
pozostatych modutéw, w tym zwitaszcza modutu kierunkowego. Wyposaza studenta w wiedze,
umiejetnosci i kompetencje umozliwiajgce sprawne komunikowanie sie, dajgce niezbedne
instrumentarium przygotowawcze do udziatu w zajeciach ujetych w pozostatych modutach oraz
stuzgce ogdélnemu rozwojowi intelektualnemu. Moduty zawierajgce przedmioty podstawowe
i kierunkowe tworzg merytoryczny rdzen kierunku administracja, a co za tym idzie, sg Zrédtem
wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych z zakresu prawa, administracji, zarzadzania
i finansdw. Z kolei moduty obejmujace $ciezke dyplomowania, przedmioty do wyboru oraz
przygotowanie pracy dyplomowej stuzg pogtebieniu ksztatcenia kierunkowego w zakresie wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych, zgodnych z wyborem dokonanym przez studenta.

Tresci programowe na kierunku administracja sg spojne i logiczne. Uwzgledniajg aktualng wiedze i jej
zastosowanie w zakresie dyscypliny nauki prawne, jako dyscypliny wiodacej do ktérych kierunek jest
przyporzadkowany oraz pozostatych dyscyplin. Uwzgledniajg tez aktualny stan praktyki w obszarach
dziatalnosci zawodowej oraz zawodowego rynku pracy wiasciwych dla tego kierunku.
Dostosowywanie tresci programowych do aktualnego stanu praktyki nastepuje w ramach Scistej
wspotpracy z pracodawcami, ktérzy systematycznie informujg wtadze Uczelni o przeobrazeniach
w organizacji i funkcjonowaniu sektora publicznego oraz o aktualnych potrzebach i oczekiwaniach
rynku pracy.

Tresci programowe majg charakter kompleksowy i odpowiadajgcy specyfice zaje¢ przewidzianych
w programie studidw dla kierunku administracja, dajac mozliwos¢ do uzyskania zatozonych efektéw
uczenia sie.

Studia pierwszego stopnia na kierunku administracja zaréwno w formie stacjonarnej, jak
i niestacjonarnej, trwajg siedem semestréw. Przy czym z uwagi na brak zainteresowania studiami
niestacjonarnymi od trzech lat prowadzone s3 jedynie studia stacjonarne. Naktad pracy mierzony
taczng liczbg punktéw ECTS konieczny do ukonczenia studidw, jak rowniez naktad pracy niezbedny do
osiggniecia efektdow uczenia sie przypisanych do zaje¢ zostaty oszacowane witasciwie. Tym samym
zapewniajg osiggniecie przez studentdw wszystkich efektow uczenia sie

Liczba godzin prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych osdéb
prowadzgacych zajecia wynosi odpowiednio: na administracji bezpieczenstwa publicznego — 2040, na
podatkach i rachunkowosci w administracji — 2055, na administracji skarbowej 2055. W programie
studidw stacjonarnych ujeto zajecia z wychowania fizycznego w wymiarze 60 godzin.

Zajecia prowadzone sg w formie wyktadéw, ¢wiczen, laboratoridow i projektdw. Proporcje zajec
realizowanych w wymienionych powyzej formach przedstawiajg sie nastepujaco: Wyktady,
w zaleznosci od sciezki dyplomowania stanowia odpowiednio 32% (administracja bezpieczenstwa
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publicznego), 38% (administracja skarbowa) oraz 34% (podatki i rachunkowos¢ w administracji)
wszystkich zaplanowanych zaje¢. W konsekwencji udziat ¢wiczen, laboratoridw i projektéow, bedacych
zajeciami praktycznymi wynosi 68% dla administracji bezpieczedstwa publicznego, 62% dla
administracji skarbowej i 64% dla podatkéw i rachunkowosci.

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zajeé, a takze liczba semestréw,
liczba godzin zajeé prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i szacowany naktad pracy studentdéw mierzony liczbg punktéw ECTS,
umozliwiajg studentom osiggniecie wszystkich efektéw uczenia sie.

Program studiéw umozliwia wybér zaje¢ ujetych w modutach wybieralnych, przedmiotach do wyboru
oraz zajeciach stuzgcych przygotowaniu pracy dyplomowej, ktérym tgcznie przypisano ponad 50%
liczby punktéw ECTS.

We wszystkich szesciu modutach sktadajgcych sie na program studidw (przedmioty ogdine,
przedmioty podstawowe, przedmioty kierunkowe, modut wybieralny — S$ciezka dyplomowania,
przedmioty do wyboru, przygotowanie pracy dyplomowej) dominujg zajecia ksztattujgce
umiejetnosci praktyczne.

Zajecia te sg prowadzone w warunkach wtasciwych dla danego zakresu dziatalnos$ci zawodowej. | tak
zajecia z technologii informacyjnych w administracji, statystyki, e-administracji oraz zajecia pod
nazwg pisma w postepowaniu administracyjnym, sg prowadzone w formie laboratoriéw, w specjalnie
przygotowanych do tego stanowiskach w tzw. salach komputerowych. Rdwniez pozostate zajecia
praktyczne, niewymagajgce szczegdlnych warunkéw, w tym warunkdw technicznych odbywajg sie
(obecnie w trybie zdalnym z wykorzystaniem oprogramowania MS Teams) w sposdb umozliwiajgcy
wykonywanie czynnosci praktycznych przez studentéw.

Program studiéw na kierunku administracja przewiduje 150 godz. lektoratu z jezyka obcego (12
punktow ECTS) jako typowag forme zajeé stuzgcych nauczaniu jezyka obcego. Ponadto zajeciami
stuzagcymi ksztatceniu jezykowemu sg zajecia pod nazwa English in Administration w wymiarze 30
godz. (2 pkt ECTS). W tych ostatnich zajeciach studneci nabywajg wiedze, umiejetnosci i kompetencje
w zakresie jezyka specjalistycznego.

Na kierunku administracja wykorzystuje sie forme uczenia sie pod nazwa blended-learning, przy
uzyciu platformy Moodle. W tej formie studenci tworzg projekty, rozwigzujg zadania, sytuacje
problemowe oraz zapoznajg sie z literaturg przedmiotu. Na wniosek prowadzgcego zajecia Dyrektor
Instytutu podejmuje decyzje o mozliwosci przeprowadzenia zaje¢ w tej formie, ktére obejmuja nie
wiecej niz 20% godzin dydaktycznych przeznaczonych na cate zajecia. Obecnie z powodu zagrozenia
pandemicznego wszystkie zajecia odbywajg sie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé.

Podczas zaje¢ wykorzystywane sg odpowiednie do formy, w jakiej s3 prowadzone oraz przedmiotu
zaje¢, metody ksztatcenia, zorientowane na petne osiggniecie wszystkich efektéw uczenia sie. Nalezg
do nich metody podajace, poszukujgce, eksponujgce, obserwacja, dyskusja, praca indywidualna,
grupowa, analiza zrédet, studium przypadku, konsultacje, prezentacja multimedialna (esej, referat)
oraz metoda sytuacyjna.

Przy wykorzystaniu wyzej wymienionych metod tresci programowe, szczegétowo ujete w kartach
przedmiotu, juz od pierwszego semestru studiéw sg realizowane w sposdb umozliwiajgcy zapoznanie
sie przez studentéw z aktualnymi problemami praktycznymi zwigzanymi z funkcjonowaniem
jednostek administracji publicznej i zwigzanego z nimi rynku pracy.

Obecnie w stanie zagrozenia epidemiologicznego zajecia sg prowadzone w trybie zdalnym. Uczelnia
od samego poczatku tego stanu podjeta dziatania majace na celu wykorzystanie dotychczasowych
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metod ksztatcenia w formule nauczania na odlegtos¢, co zdaniem zespotu oceniajgcego, udato sie
z powodzeniem osiggngé. W roku akademickim 2019/2020 byty prowadzone zajecia
w wykorzystaniem wyzej wymienionych metod przy wsparciu platformy Moodle oraz aplikacji Zoom.
Obecnie wiodacag platformg jest Ms Teams. Uczelnia zapewnia na swoim terenie stanowiska
komputerowe umozliwiajgce udziat w zajeciach zdalnych tym studentom, ktérzy nie posiadajg
mozliwosci udziatu w zdalnym ksztatceniu z miejsca zamieszkania/przebywania.

Doborowi metod ksztatcenia towarzyszy wiasciwy dobdr srodkéw narzedzi wspomagajgcych
osigganie przez studentéw efektdow uczenia sie, czego wyrazem jest wykorzystywanie platformy
Moodle.

Wiekszo$¢ z wykorzystywanych metod (w tym zwtaszcza: metody poszukujgce, eksponujace, praca
grupowa, studium przypadku, prezentacja multimedialna, metoda sytuacyjna) pobudzajg i motywuja
studentdw do aktywnego udziatu w procesie ksztatcenia oraz umozliwiajg osiggniecie zaktadanych
efektédw uczenia sie.

Przyjete przez Uczelnie metody ksztatcenia zapewniajg przygotowanie do dziatalnosci zawodowej,
w sposéb umozliwiajgcy wykonywanie czynnosci praktycznych przez studentéw, stosowanie
wiasciwych metod i narzedzi, w tym zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych
w obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku administracja.

Zastosowane metody ksztatcenia podczas zaje¢ jezykowych umozliwiajg uzyskanie kompetencji
w zakresie opanowania jezyka obcego co najmniej na poziomie B2.

Stosowane w Uczelni metody ksztatcenia takie jak: dyskusja, praca indywidualna, grupowa,
prezentacja multimedialna, umozliwiajg dostosowanie procesu uczenia sie do zrdznicowanych
potrzeb grupowych i indywidualnych studentow.

Zasady i sposoby dostosowania procesu uczenia sie do zréznicowanych potrzeb studentéw, w tym
potrzeb studentdw z niepetnosprawnoscig, okresla Regulamin studidow Panstwowej Wyzszej Szkoty
Zawodowej w Elblaggu. Uczelnia przywigzuje duze znaczenie do zapewnienia studentom
z niepetnosprawnosciami warunkéw do petnego udzialu w procesie uczenia sie. Studenci
niepetnosprawni, mogg ubiegac¢ sie o dostosowanie przebiegu zaje¢ oraz zaliczen i egzamindw do
indywidualnych potrzeb wynikajgcych z rodzaju niepetnosprawnosci, w tym o: materiaty dydaktyczne
w formie uzgodnionej z prowadzgacym zajecia oraz zgode na nagrywanie przebiegu zajeé. Ponadto
moga wnosi¢ o: zmiany formy zaliczen i egzamindw z pisemnych na ustne lub z ustnych na pisemne;
wydtuzenie czasu zaliczania lub czasu egzaminu; korzystanie z sali egzaminacyjnej dostepnej dla oséb
poruszajgcych sie na wozku inwalidzkim.

Uczelnia wykorzystywata i wykorzystuje platforme Moodle jako narzedzia umozliwiajgcego
zastosowanie metody i techniki ksztatcenie na odlegtosé. Obecnie w stanie zagrozenia
epidemiologicznego platforma ta jest elementem nauczania zdalnego.

Tresci programowe okreslone dla praktyk sg wtasciwie dobrane, aby przygotowaé studentéow do
przysztej pracy zawodowej lub rozbudowaé ich wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne
wykorzystywane w aktualnej pracy zawodowej studenta (w przypadku studentdow juz pracujgcych).
Uczelnia podejmuje dziatania majgce na celu dopasowanie efektéw uczenia sie do potrzeb rynku
pracy i uwzglednienia w tym zakresie opinii przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego. Stuzy
temu przede wszystkim realizowany na uczelni proces wdrozenia uczelnianych kwalifikacji
zawodowych (w ramach systemu ECVET), ktére okresSlajg bardzo konkretne kompetencje, ktére ma
osiggnac student, a ktére zostaty zdefiniowane w bezposredniej wspdtpracy z pracodawcami.

Profil Praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 12



Praktyka zawodowa jest prawidtowo umieszczona w planie studiéw, co umozliwia wykorzystanie
w trakcie odbywania praktyk zawodowych wiedzy teoretycznej wczesniej zdobytej w ramach zajec
dydaktycznych (VI semestr studiéw).

Poczawszy od naboru 2019/2020 wymiar praktyk zostat podniesiony do 960 godzin wobec 480 godzin
w poprzednim naborze. Do 960 godzin praktyk zawodowych przypisane sg 33 punkty ECTS, co jest
wartoscig prawidtowa. Praktyka trwajgca 6 miesiecy w wymiarze 8 godzin lekcyjnych dziennie (6
godzin zegarowych) nie jest mozliwa do zrealizowania w trakcie 1 semestru studiow trwajgcego 15
tygodni (oznacza to 720 godzin zegarowych do zrealizowania w ciggu 15 tygodni, co daje wartosc 48
godzin na tydzien). Dodatkowo w VI semestrze program studiow przewidziane jest seminarium
dyplomowe w wymiarze 15 godzin.

Rekomenduje sie takie umiejscowienie praktyk studenckich w programie studidw, aby umozliwi¢
studentom realizacje zatozonego dla praktyk wymiaru godzinowego, co obecnie jest niemozliwe, przy
zatozeniu realizacji praktyk w trakcie 1 semestru studiow.

Podmioty, w ktdrych realizowane sg praktyki sg wiasciwie dobrane pod katem osiggniecia przez
studentdw efektdw uczenia sie. Praktyki studenckie realizowane sg w takich organizacjach jak: Urzad
Celno-Skarbowy, Komenda Policji, Sgd Okregowy, Wojskowa Komenda Uzupetnieni, urzedy gminy,
urzedy miasta, Zaktad Ubezpieczern Spotecznych, Powiatowy Urzad Pracy, Urzad Skarbowy.
Dodatkowo studenci modutu podatki i rachunkowos$¢ w administracji odbywajg praktyki zawodowe
w biurach rachunkowych.

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektdéw uczenia sie zaktadanych dla praktyk,
a takze sposdb dokumentowania przebiegu praktyk i realizowanych w ich trakcie zadan sg trafnie
dobrane w stosunku do studentdéw realizujacych praktyki zawodowe w organizacjach wskazanych
przez Uczelnie lub samodzielnie przez studentédw. Proces zaliczenia praktyki zawodowej w kazdym
wypadku konczy sie egzaminem, ktéry pozwala, wraz z analizg dokumentacji realizowanej w trakcie
i po zakonczeniu praktyk, skuteczne sprawdzi¢ i ocenié stopien osiggniecia efektow uczenia sie przez
studentéw.

Regulamin praktyk zawodowych przewiduje réwniez mozliwosé zaliczania praktyk zawodowych
w oparciu o prace zawodowg studentéw. W przypadku studentéw wykonujacych prace zawodowa
zbiezng z kierunkiem studiéw zaliczanie praktyk zawodowych odbywa sie na podstawie dokumentéw
potwierdzajgcych wykonywanie pracy zawodowej, opis zadan na tym stanowisku oraz egzamin ustny.
W przypadku studentdéw, ktérzy pracujg zawodowo niezgodnie z kierunkiem studidw dodatkowym
elementem warunkujgcym zaliczenie praktyki zawodowej jest przygotowanie pracy projektowe;j.
Analiza w tym zakresie nie pozwala jednak stwierdzi¢, aby system ten dawat mozliwos¢ petnej oceny
osiggniecia efektdw uczenia sie zatozonych dla praktyk.

Warto podkresli¢ jednak, ze zdecydowana wiekszo$¢ studentéw kierunku administracja realizuje
praktyki w trybie podstawowym (praktyki zawodowe realizowane w trakcie studiow we wskazanych
lub wybranych instytucjach), a przypadki zaliczania praktyk zawodowych na podstawie pracy
zawodowej studenta majg charakter jednostkowy.

Rekomenduje sie weryfikacje regulaminu praktyk z uwzglednieniem art. 71 ustawy Prawo
o szkolnictwie wyzszym i nauce w odniesieniu do potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych
W procesie uczenia sie poza systemem studiéw osobom ubiegajgcym sie o przyjecie na studia.

W zwigzku z sytuacjg pandemiczng w odniesieniu do rozpoczetych praktyk zawodowych podjeto
decyzje o mozliwosci jej kontynuacji w formie zdalnej, na zasadach i sposobach uzgodnionych
z zaktadami pracy. W przypadku mozliwosci kontynuacji praktyk w zaktadach pracy w trybie zdalnym
byty one kontynuowane. Przewidziano réwniez, w przypadku braku mozliwosci kontynuacji praktyk
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w trybie zdalnym, procedure opracowania przez studentéw dodatkowych prac projektowych na bazie
doswiadczen zdobytych w trakcie praktyk (np. analiza zagadnienia obiegu dokumentéw w instytucji,
w ktérej studenci odbywali praktyki).

W trakcie odbywania praktyk podlegaja one hospitacji przez przedstawiciela Uczelni. Co wiecej
hospitacje realnie wptywaja na sposéb realizacji praktyk, co wida¢ w zgtaszanych przez osoby
hospitujgce uwagach do zaktadowych opiekunéw praktyk. Sugestie te majg w szczegdlnosci na
wzgledzie umozliwienie studentom osiggniecia zaktadanych efektéw uczenia sie, np. poprzez zmiane
wykonywanych w ramach praktyk zadan.

Praktyki zawodowe realizowane sg w instytucjach zapewniajgcych studentom infrastrukture
i wyposazenie miejsc odbywania praktyk umozliwiajace osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia
sie oraz prawidtowa realizacje praktyk.

Organizacja praktyk i nadzor nad ich realizacjg odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete zasady
zawarte w regulaminie praktyk zawodowych i ramowych planach praktyk zawodowych. Regulamin
praktyk zawodowych ulegt zmianie w roku akademickim 2019/2020. Oba obowigzujgce dokumenty
(Regulamin praktyk dla studentéw rozpoczynajgcych nauke w latach 2017/2018 i 2018/2019 oraz
Regulamin praktyk dla studentéw rozpoczynajgcych nauke w roku akademickim 2019/2020)
zawierajg formalnie przyjete zasady organizacji praktyk i nadzoru nad ich realizacjg. Wszystkie
dokumenty opisujgce organizacje praktyk i nadzoér nad ich realizacjg sg opublikowane i dostepne na
stronie internetowej Uczelni.

Uczelnia zapewnia miejsca praktyk dla studentéw w oparciu o zestaw partneréw otoczenia
spoteczno-gospodarczego, z ktdrymi wspodtpracuje. W efekcie dobdér podmiotéw i instytucji
publicznych oraz podmiotédw gospodarczych, w ktérych odbywane sg praktyki umozliwia osiggniecie
zatozonych efektédw uczenia sie. W przypadku samodzielnego wskazania miejsca odbywania praktyk
przez studentdw, propozycja taka podlega analizie i zatwierdzeniu w oparciu o zdefiniowang
procedure, zakonczong zatwierdzeniem miejsca odbywania praktyk przez Dyrektora Instytutu
Ekonomicznego.

Program praktyk podlega corocznej ocenie w ramach opracowywanego przez Instytutowg Komisje
Zapewnienia Jakos$ci Ksztaftcenia Raportu z oceny jakosci ksztatcenia na kierunku studidw
administracja.

Zajecia na studiach stacjonarnych sg rozplanowane od poniedziatku do pigtku w ramach godzinowych
8:00-19:00. Szczegdtowy plan zajec, zgodnie z regulaminem studiéw Uczelni, podaje do wiadomosci
studentdw Dyrektor Instytutu, co najmniej na tydzien przed rozpoczeciem semestru. Plan dla
poszczegdlnych semestréw charakteryzuje sie proporcjonalnym roztozeniem zaje¢ na wszystkie dni
robocze. Tym samym umozliwia studentom realizacje zaje¢ zgodnie z higieng nauczania, efektywne
uczestniczenie w zajeciach, swobodne przechodzenie z zaje¢ na zajecia oraz przewiduje stosowne
przerwy pomiedzy zajeciami. Zrownowazony rozktad zaje¢ w ramach tygodnia, a co zatem idzie brak
spietrzen zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia, daje mozliwo$s¢ na racjonalne rozplanowanie przez studenta czasu na
samodzielne uczenie sie.

Takze rozplanowanie czasu przeznaczonego na sprawdzanie i ocene efektéw uczenia sie,
w szczegdlnosci rozplanowanie sesji egzaminacyjnej, w tym terminéw egzamindw i zaliczen pozwala
zarowno na weryfikacje efektéw uczenia sie, jak i dostarczenie studentom informacji zwrotnej
o uzyskanych efektach. Informacja ta moze podlegac uszczegétowieniu, poniewaz student ma prawo
wgladu do swoich prac.
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Program studiéw oraz jego organizacja i realizacja umozliwiajg studentom osiggniecie zaktadanych
efektdw uczenia sie oraz uzyskanie wymaganych kompetencji na poziomie studidw pierwszego
stopnia o profilu praktycznym. Oferta zaje¢ miesci sie w kanonie ksztatcenia na kierunku
administracja i odpowiada réwniez aktualnemu stanowi praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej
Tresci programowe zgodne z efektami uczenia sie podlegajg systematycznej ocenie i doskonaleniu.
Przy aktualizowaniu programu studidw Uczelnia uwzglednia wnioski wynikajgce z analizy zgodnosci
uczenia sie z potrzebami rynku pracy.

Liczba punktdw ECTS przypisana do uzyskanych efektdw uczenia sie okreslona w programie studiow,
bedacych warunkiem ukonczenia studiéw, odpowiada wymogom ustawowym.

Dobér form zajec i proporcje realizacji zaje¢ teoretycznych i praktycznych zapewniajg osiggniecie
przez studentéw efektdw uczenia sie okreslonych w programie studiéw.

Przypisane do zaje¢ punkty ECTS, stanowigce miare Sredniego naktadu pracy studenta niezbednego
do uzyskania efektéw uczenia sie, obejmujg zaréwno zajecia organizowane przez uczelnie, jak tez
prace indywidualng zwigzang z tymi zajeciami.

Program studiéw umozliwia studentom na elastyczne formutowanie sciezki ksztatcenia poprzez
wyboér zajec¢, ktérym przypisano punkty ECTS w wymiarze wiekszym niz 30% punktow ECTS koniecznej
do ukonczenia studidw pierwszego stopnia. Rbwnoczesnie obejmuje zajecia ksztattujgce umiejetnosci
praktyczne w wymiarze wiekszym niz 50% liczby punktéw ECTS koniecznej do ukonczenia studiéw na
wskazanym powyzej poziomie.

Stosowane metody ksztatcenia sg adekwatne wzgledem prowadzonego kierunku studiéw.
Umozliwiajg przy tym dostosowanie procesu uczenia sie do zrdéznicowanych potrzeb grupowych
i indywidualnych, w tym zwtaszcza potrzeb studentéw z niepetnosprawnosciami.

Metody ksztatcenia, wykorzystywane przy realizacji programéw studidw, charakteryzujg sie
réznorodnoscia.

S adekwatne do formy oraz przedmiotu zaje¢ tak by zapewni¢ osiagniecie przez studentéw
wszystkich zatozonych w programie efektéw uczenia sie.

Wiekszos¢ z nich stymuluje studentdw do aktywnosci w procesie uczenia sie. W doborze
odpowiednich metod ksztatcenia prowadzacy zajecia uwzgledniajg najnowsze osiggniecia dydaktyki
akademickie;.

Zapewniajg przy tym wiasciwe przygotowanie zawodowe w sposéb umozliwiajgcy wykonywanie
czynnosci praktycznych przy zastosowaniu technik informacyjno-komunikacyjnych witasciwych dla
administracji publicznej. Srodki i narzedzia dydaktyczne wspomagajace osiggania efektéw uczenia sie
sg stosowane i dobierane wtasciwie.

Szeroki wachlarz metod ksztatcenia umozliwia dostosowanie procesu uczenia sie do zréznicowanych
potrzeb studentéw, w tym zwtaszcza studentédw z niepetnosprawnosciami oraz realizacje
indywidualnych sciezek ksztatcenia.

Metody i techniki ksztatcenia na odlegtos¢ wykorzystywane dotychczas pomocniczo (w przypadku
zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne) obecnie, w czasie zagrozenia epidemiologicznego
wzbogacone o oprogramowania Zoom i Ms Teams, stanowig wazy element ksztatcenia w formie
zdalnej.
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Analiza efektéw uczenia sie zatozonych dla praktyk zawodowych wskazuje na ich zgodnos¢ z efektami
uczenia sie przypisanymi do pozostatych zajeé.

Organizacja procesu nauczania i uczenia sie, obejmujgca rozplanowanie zaje¢ oraz czas na
weryfikacje efektdw uczenia sie, dokonana na podstawie ustaleniami regulaminu studiéw Uczelni
oraz zarzadzeniami Rektora w sprawie organizacji roku akademickiego odpowiada wymogom,
wynikajgcym z obowigzujgcego porzadku prawnego.

Rozplanowanie zaje¢ umozliwia studentom efektywny udziat w zajeciach. Proces weryfikacji efektow
uczenia sie daje za$ mozliwos¢ poprawnego sprawdzania tych efektdw oraz przedstawienia
zaineresowanym informacji o uzyskanych efektach.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Uczelnia opracowata, przyjeta w formie uchwaty Senatu (Uchwata Nr 33/2020 Senatu Panstwowej
Wyzszej Szkoty Zawodowej w Elblggu z dnia 30 czerwca 2020 r.) i opublikowata zasady rekrutacji. Na
studia przyjmowani sg kandydaci spetniajgcy kryteria ustawowe (absolwenci szkét $rednich
posiadajgcy swiadectwo dojrzatosci lub w przypadku zdania matury po 2004 r. — Swiadectwo
ukonczenia szkoty i swiadectwo dojrzatosci.). Podstawowym mechanizmem rekrutacji jest konkurs
Swiadectw oparty o przejrzysty algorytm sumy punktédw z okreslonych przedmiotéw maturalnych.
Taki system jest niewatpliwie przejrzysty i sprawiedliwy pod wzgledem formalnym oraz dobrze
dostosowany do specyfiki kierunku.

Zasady progresji studentéw spetfniajg standardy PKA. Na warunkach okreslonych w regulaminie
studiéw (oraz w regulaminie wyjazdow w ramach programu Erasmus +) studenci zdobywaja
zaliczenia oraz egzaminy i sg promowani na kolejne lata studiéw. Proces dyplomowania takze zostat
odpowiednio ujety w regulaminie studidw i jest kompatybilny z przyjetg koncepcjg ksztatcenia na
wizytowanym kierunku. Studenci sporzadzajg prace dyplomowe, ktérych tematyka jest zwykle
zgodna z zaktadanymi efektami uczenia sie i uwzglednia praktyczny profil ksztatcenia. Zasady
sporzgdzania prac dyplomowych oraz procedury dyplomowania sg przejrzyste, dobrze dostosowane
do specyfiki kierunku i praktycznego profilu studiow.

Uczelnia opracowata szczegétowe zasady uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych poza studiami
na wizytowanym kierunku zaréwno w drodze formalnej, jak i nieformalnej (Uchwata Senatu nr
61/2019 z dnia 26.09.2019 r. w sprawie dostosowania organizacji procesu potwierdzania efektow
uczenia sie). Zatozenia procedury zostaty obszernie opisane w raporcie samooceny. Przyjete
rozwigzania nalezy ocenic jako zgodne z prawem, standardami PKA.

Sposoby weryfikacji efektéw uczenia sie przyjete na wizytowanym kierunku obejmujg: zaliczenia
ustne, pisemne, projekty w postaci prezentacji badz referatu, a takze rézne formy hybrydowe. Za
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weryfikacje zaktadanych efektéw uczenia sie odpowiadajg w szczegdlnosci nauczyciele akademiccy,
opiekunowie praktyk, komisje powotane do zaliczenia praktyk zawodowych oraz komisje
egzaminacyjne egzaminu dyplomowego. Wskazane podmioty opracowujg szczegétowe procedury
i standardy oceniania stopnia osiggniecia zaktadanych efektéw ksztatcenia na podstawie zasad
ogdlnych dotyczacych pomiaru i oceny efektéw uczenia sie, ktére okreslone sg w Regulaminie
Studidow oraz Procedurze dziatania Uczelnianej Komisji ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia. Sposoby
i kryteria przeprowadzania weryfikacji osiggania przez studentédw zatozonych efektéw uczenia sie
okreslone zostaty w zatwierdzonych przez Senat PWSZ kartach przedmiotéw. Podstawa weryfikacji
s3: zaliczenia semestralne oraz cze$ciowe, egzaminy z wszystkich form zajeé przewidzianych w planie
studidw, praktyk zawodowych, praca dyplomowa i egzamin dyplomowy. Z analizy prac etapowych
wynika, ze system weryfikacji efektéw ksztatcenia spetnia standardy PKA i funkcjonuje wtasciwie. Na
0gét poziom trudnosci pytan egzaminacyjnych oraz zaliczeniowych (forma pisemna weryfikacji
efektéw uczenia sie dominuje na ocenianym kierunku) jest wtasciwy a przekrdj merytoryczny
zagadnien  egzaminacyjnych  umozliwia  weryfikacje  wszystkich  zakfadanych  efektow.
W poszczegdlnych przypadkach mozna jednak wskaza¢ na pewien deficyt rozwigzan, ktére
nastawione sg na weryfikacje efektow praktycznych. Egzaminy i zaliczenia z przedmiotéw
dogmatycznych (prawnicze nauki szczegdétowe) sg nastawione przede wszystkim na sprawdzanie
wiedzy i wiadomosci teoretycznych. Umiejetnosci praktyczne i kompetencje spoteczne sg oczywiscie
weryfikowane, ale “Srodek ciezkos$ci” przesuniety jest zdecydowanie ku sprawdzaniu efektow uczenia
sie zwigzanych przede wszystkim z teorig. Zespot oceniajgcy rekomenduje potozenie wprowadzenie
w szerszym zakresie metod zaliczania i egzaminowania podkreslajgce praktyczny profil studiéw.
Zwrdcili zreszta na to uwage ankietowani absolwenci PWSZ w Elblagu, ktérzy podnosili koniecznosc
wzbogacenia wyktadanych tresci (a takze metod egzaminacyjnych) w takich materiach jak praktyczne
aspekty opodatkowania, czy kwestie emerytalno-rentowe. Oczywiscie w procesie ksztatcenia
promowane s3 takie metody problemowe, projektowanie rozwigzan, praca w grupach, dziatania
prezentacyjne i dyskusje a uczestnictwo studentéw w zajeciach wykorzystujgcych wspomniane
metody jest stosownie oceniane (efekty praktyczne weryfikuje choéby egzamin zawodowy), niemniej
jednak zwiekszenie udziatu dziatan weryfikacyjnych nastawionych na praktyke w catoksztatcie
weryfikacji efektéw uczenia sie bytby pozgdany. Niewatpliwie jednak system weryfikacji efektow
uczenia sie przyjety na wizytowanym kierunku umozliwia monitorowanie postepéw w uczeniu sie
oraz rzetelng iwiarygodng ocene stopnia osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie.
Stosowane metody weryfikacji ioceny sg zorientowane na studenta, umozliwiajg uzyskanie
informacji zwrotnej o stopniu osiggniecia efektow uczenia sie oraz motywujg studentow do
aktywnego udziatu w procesie nauczania i uczenia sie. Dotyczy to takie (z uwzglednieniem uwag
sformutowanych wyzej) weryfikacji umiejetnosci praktycznych i przygotowania do prowadzenia
dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku
administracja.

Analiza prac etapowych, dyplomowych a takze losy absolwentéw, ktére sg przez uczelnie stale
monitorowane pozwalajg na sformutowanie wniosku, ze zaktadane efekty uczenia sie sg osiggane we
wihasciwym stopniu. Tematyka prac dyplomowych najczesciej dotyczy zagadnied praktycznych
zwigzanych bezposrednio z administracjg. Jednakze niewielka cze$¢ prac pod wzgledem tematyki
i omawianej materii wykazuje brak adekwatnych zwigzkéw z szeroko pojetg praktyka
administracyjng. Zespot oceniajacy rekomenduje wtadzom Uczelni podjecie dziatarh zmierzajacych do
usuniecia tego typu niedociggnie¢. Poziom merytoryczny prac dyplomowych nie odbiega znaczaco od
poziomu prac pisanych na innych uczelniach prowadzacych studia na tym samym kierunku i o tym
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samym profilu. Zdarzajg sie niestety prace odtwdrcze, pozbawione dostatecznego “wkiadu
autorskiego”. Bywa tez, ze oceny prac dyplomowych dokonywane przez promotora i recenzenta sg
mocno rozbiezne. ZO rekomenduje zwrdcenie uwagi na te poszczegdlne przypadki i usuniecie
niedociggnie¢. Z uwzglednieniem powyzszych uwag ogdlna ocena stopnia spetnienia kryterium jest
zdecydowanie pozytywna.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Uczelnia opracowata wtasciwe metody rekrutacji, weryfikacji efektéw uczenia sie oraz procedury
dyplomowania. Catoksztatt wprowadzonych rozwigzan w ramach ocenianego standardu nie budzi
zasadniczych zastrzezen komisji. Wskazane niedociggniecia majg charakter niezbyt znaczacy
a formutowane przez zespdt oceniajgcy postulaty zmian i rekomendacje majg na celu doskonalenie
wprowadzonych rozwigzan; nie stanowig natomiast zarzutéw niespetnienia czy tez niewtasciwego
spetnienia kryteriow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Na wizytowanym kierunku zajecia dydaktyczne prowadzi 30 nauczycieli akademickich zatrudnionych
na podstawie umow o prace. Nauczyciele posiadajg nastepujgce tytuty zawodowe i naukowe: mgr -
6; dr - 16 (w tym 5 - dr inz.); dr hab. - 6 (w tym 2 - dr hab. inz.); prof. dr hab. - 2. W grupie
pracownikéw badawczo-dydaktycznych jest 15 nauczycieli, a 15 jest na stanowiskach dydaktycznych.
Wymienieni nauczyciele zajmujg nastepujgce stanowiska: instruktor - 1; wyktadowca - 1; asystent - 1;
starszy wyktadowca - 10; starszy wyktadowca specjalista - 1; adiunkt - 5; profesor uczelni - 7; profesor
- 2. Zatrudnieni dydaktycy posiadajg na ogdét adekwatny dorobek naukowy oraz niezbedne
doswiadczenie zawodowe kluczowe dla studiéw o profilu praktycznym (aczkolwiek doswiadczenie to
bywa dos$¢ luzno zwigzane z administracjg publiczng w $cistym rozumieniu). Pod wzgledem
ilosciowym i jakosciowym zatrudniony na Uczelni zesp6t mozna uznaé za wystarczajacy, by zapewnic
prawidtowq realizacje zaje¢ oraz osiggniecie przez studentow zaktadanych efektow uczenia sie.
Specyfika kadry ksztatcacej na kierunku wigze sie z faktem, ze nauczyciele akademiccy reprezentujg
bardzo rézne dziedziny wiedzy, dyscypliny badawcze oraz pola zainteresowan merytorycznych — od
matematyki, przez medycyne, ekonomie po prawo (w tym oczywiscie prawo administracyjne,
konstytucyjne, samorzadowe). Niewatpliwie jest to korzystne w zwigzku z przyjeta na kierunku
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koncepcjg ksztatcenia oraz promowanymi pod rzadami aktualnych rozwigzan ustawowych
wartosciami takimi jak wielodyscyplinarno$¢ i wieloaspektowosé pracy akademickiej. Na krytyke
zastuguje natomiast relatywnie niewielki udziat w zasobach kadrowych pracownikéw, ktérych
dorobek naukowy jest zwigzany bezposrednio z problematykg administracji publicznej. Zespot
oceniajacy rekomenduje wtadzom uczelni zwrdcenie uwagi na kwestie bezposredniego zwigzku
z administracjg dorobku naukowego oraz doswiadczenia profesjonalnego nauczycieli akademickich
biorgcych udziat w procesie ksztatcenia na ocenianym kierunku. O ile w przypadku niektérych
dydaktykéw ten zwigzek jest ewidentny i wiecej niz adekwatny, o tyle w przypadku zdecydowanej
wiekszosci kadry ma on charakter dosc¢ luzny.

Jesli chodzi o polityke kadrowg Uczelni w zwigzku z ksztatceniem na ocenianym kierunku, to proces
zatrudniania ma charakter konkursowy. Warunki i kryteria konkursu uwzgledniajg niewatpliwie
potrzeby zwigzane z ksztatceniem na studiach o profilu praktycznym. Do zatrudnienia na stanowisku
badawczo-dydaktycznym kandydat jest oceniany na podstawie doswiadczenia zawodowego (30%),
prezentowanego dorobku naukowego (40%), znajomosci jezyka angielskiego w stopniu pozwalajgcym
na prowadzenie zaje¢ dydaktycznych w tym jezyku (5%), prezentowanych osiggnieé organizacyjnych
(15%) i innych osiggnie¢ wskazanych przez kandydata (10%). Do zatrudnienia na stanowisku
dydaktycznym kandydat jest oceniany na podstawie doswiadczenia zawodowego (50%),
prezentowanego dorobku naukowego (20%), znajomosci jezyka angielskiego w stopniu pozwalajagcym
na prowadzenie zaje¢ dydaktycznych w tym jezyku (5%), prezentowanych osiggnie¢ organizacyjnych
(15%) i innych osiggnie¢ wskazanych przez kandydata (10%). Zgodnie ze Statutem PWSZ w Elblagu
nauczyciele akademiccy posiadajacy doswiadczenie zawodowe poza Uczelnig, mogg uzyskac
stanowisko starszego wyktadowcy specjalisty (minimum 15 lat doswiadczenia zawodowego)
i wyktadowcy specjalisty (minimum 10 lat doswiadczenia zawodowego). Niewatpliwie wprowadzenie
takich rozwigzan sprzyja upraktycznieniu ksztatcenia na kierunku, co nalezy oceniaé¢ zdecydowanie
pozytywnie. Dodatkowo system konkursowy zapewnia odpowiedni stopien transparencji i zapewnia
realizacje zasad sprawiedliwosci formalnej. Nauczyciele akademiccy prowadzacy ksztatcenie na
wizytowanym kierunku podlegajg stosownym ocenom w ramach stosunkéw stuzbowych i otrzymujg
w ramach Instytutu niezbedne informacje i sugestie zmian. Studenci uczestniczg w procesie oceny
kadry dydaktycznej poprzez dos¢ ztozone ankiety. Obecnie trwajg prace nad nowym regulaminem
przeprowadzania ocen okresowych, ktérego najwazniejszym zadaniem bedzie zwiekszenie bodzcéw
motywacyjnych do samorozwoju pracownikow a takze wieksza obiektywizacja oceny dokonan kadry.
Uczelnia stwarza warunki stymulujgce kadre do ustawicznego rozwoju, co jest potwierdzone opiniami
pracownikéw. Instytut zapewnia wsparcie finansowe udziatu nauczycieli w postepowaniach
awansowych a takze w konferencjach, seminariach i wyjazdach studyjnych, jak réwniez publikacji
naukowych. Nalezy doda¢, ze Uczelnia prowadzi polityke kadrowg wdrazajgc miedzynarodowy
system uczelnianych kwalifikacji zawodowych (ECVET).

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Zasoby kadrowe Uczelni nalezy uznac za adekwatne do potrzeb, cho¢ wsrdd nauczycieli akademickich
prowadzacych dydaktyke na wizytowanym kierunku jest relatywnie niewiele osdb, ktérych dorobek
naukowy wigze sie bezposrednio z problematykg administracji. Uczelnia realizuje polityke kadrowg
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uwzgledniajgcg potrzeby ksztatcenia na wizytowanym kierunku. Procedury konkursowe zwigzane
z zatrudnieniem sg wiasciwie skonstruowane. Mozliwosci awansu zawodowego w zwigzku
z posiadaniem odpowiedniego doswiadczenia praktycznego rdwniez stanowig potencjalnie skuteczny
bodziec wspierajacy upraktycznienie ksztatcenia. Uczelnia wspiera rozwdj naukowy kadry i stymuluje
jej dziatalno$¢ naukowa oraz samodoskonalenie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Infrastruktura PWSZ w Elblaggu, w ramach ktérej odbywajg sie zajecia prowadzone na wizytowanym
kierunku (z sal dydaktycznych i laboratoriow korzystajg studenci wszystkich kierunkdw prowadzonych
przez Uczelnie obejmuje pomieszczenia znajdujgce sie w trzech budynkach. Liczba i wielkos$¢ sal
dydaktycznych nie budzi zastrzezen zespotu oceniajgcego. W relacji do liczby studentéw oraz potrzeb
dydaktycznych liczba sal oraz liczba miejsc w tych salach sg w petni wystarczajgce. Sale wyktadowe,
¢wiczeniowe, aule oraz sale audytoryjne wyposazone sg w projektory multimedialne, rzutniki oraz
sprzet audio-video. W laboratoriach komputerowych znajdujg sie komputery z oprogramowaniem,
drukarki oraz rzutniki multimedialne itablice mobilne suchoscieralne. Sprzet komputerowy jest
nowy, zostat w wiekszosci wymieniony w 2020 r. Studenci majg dostep do kioskéw internetowych.
Zaroéwno infrastruktura w budynkach Uczelni, jak i w instytucjach, w ktérych studenci odbywaja
praktyki zawodowe sg nowoczesne, umozliwiajg prawidtowg realizacje celdw zajeé i osiggniecie przez
studentow efektéw uczenia sie, w tym opanowanie umiejetnosci praktycznych i przygotowania do
prowadzenia dziatalnosci zawodowej. Infrastruktura dydaktyczna jest dostosowana do potrzeb oséb
niepetnosprawnych (wejscia wyposazone w podjazdy dla wézkdw inwalidzkich, wyznaczone miejsca
parkingowe dla pojazdéw, z ktérych korzystajg osoby niepetnosprawne, czytniki stanowisko
komputerowe z oprogramowaniem powiekszajgcym tekst na stronach internetowych i w plikach oraz
powiekszalnik stacjonarny ,DaVinci HD” z kamerg umozliwiajgcy m. in. powiekszanie tekstu
drukowanego, jego zapis z mozliwoscig ponownego odtworzenia, a takze gtoSnomowigcego odczytu -
dla 0séb z dysfunkcjg wzroku, stuchu lub ruchu). Do realizacji ksztatcenia z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢ Uczelnia wykorzystuje platforme Moodle, Zoom i Microsoft Teams.
Zasoby biblioteczne udostepnione studentom rdéwniez mozina uzna¢ za adekwatne. Catos¢
ksiegozbioru liczy ponad 76 tys. wolumindéw. Zasoby biblioteczne udostepniane sg w dwdch
oddziatach: BU1-przy Al. Grunwaldzkiej 137 (siedziba Instytutu Ekonomicznego i Politechnicznego),
BU2-przy ul. Czerniakowskiej 22 (siedziba Instytutu Pedagogiczno-Jezykowego). Studenci majg dostep
do licznych ksigzek elektronicznych, 42 baz danych: wirtualnej Biblioteki Nauki, platformy ksigzek
elektronicznych, IBUK Libra i NASBI, Wiedzy on-line, Systemu Informacji Prawnej LEX i Legalis,
cyfrowej wypozyczalni publikacji naukowych ACADEMICA. Literatura wymieniona w kartach
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przedmiotow jest w petni dostepna, w adekwatnej ilosci oraz formie. Wszelkie sugestie nauczycieli
akademickich oraz studentéw s realizowane na biezgco (w ramach mozliwosci logistycznych
i finansowych). Dodatkowo na specjalnym stanowisku w czytelni biblioteka jest w stanie na
podstawie odpowiednich porozumien z instytucjami zewnetrznymi udostepni¢ studentom skany
ksigzek niedostepnych normalnie w ksiegozbiorze. Jest to opcja, z ktérej chetnie korzystajg studenci
przygotowujgcy prace dyplomowe. W opinii zespotu oceniajgcego zasoby powyzsze sg wystarczajace
dla osiggniecia celdw ksztatcenia na wizytowanym kierunku. Dostepnos$é biblioteki i godziny jej
otwarcia takze nie budzg zastrzezen zespotu. Podkresli¢ nalezy, ze w czasie pandemii biblioteka szkoli
studentdw w zakresie korzystania z zasobdéw dostepnych online. Dodatkowo przez specjalng zaktadke
“porozmawiaj z bibliotekarzem” studenci i przedstawiciele kadry moga pozostawa¢ w ciggtym
kontakcie z pracownikami biblioteki i korzystaé ze zbiorow takze w okresie lockdownu.

Zasoby biblioteki s3 na biezgco uzupetniane. Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna
i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczenn, sSrodki i pomoce dydaktyczne, zasoby
biblioteczne, informacyjne, edukacyjne podlegajg systematycznym przeglgdom przy udziale Kanclerza
z uwzglednieniem sugestii studentéw (wyrazanych w trybie ankietowym oraz w bezposrednim
kontakcie z dyrekcjg Instytutu) a wyniki tych przeglagdéw sg na biezaco wykorzystywane w dziataniach
doskonalacych.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Uczelnia zapewnia studentom na wizytowanym kierunku baze dydaktyczng dobrze dostosowang do
potrzeb ksztatcenia sie. Dotyczy to takze infrastruktury wykorzystywanej w ksztatceniu na odlegtos¢.
Zasoby biblioteki sg wystarczajgco liczne a dostepno$é zasobow adekwatna do potrzeb. Budynki
Uczelni sg dostosowane do potrzeb osdb niepetnosprawnych. Infrastruktura podlega okresowym
przegladom z uwzglednieniem opinii kadry dydaktycznej oraz studentéw i jest sukcesywnie
udoskonalana.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 6. Wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Forum wspdtpracy Uczelni z otoczeniem spoteczno-gospodarczym jest Rada Konsultacyjna
funkcjonujgca przy Instytucie Ekonomicznym PWSZ. Na dzisiaj jednak efekty jej dziatan sa
ograniczone z uwagi na ograniczenia w realizacji spotkan Rady Konsultacyjnej w warunkach
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pandemii. W sktad Rady, obok przedstawicieli Uczelni, wchodzg przedstawiciele Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych, urzeddéw skarbowych, urzedéw gmin, urzedéw pracy, komend Policji. W posiedzeniach
Rady biorg rdwniez udziat przedstawiciele firm prywatnych, choc ich reprezentacja jest skromniejsza
niz sektora publicznego. W pracach Rady ze strony uczelni uczestniczg przedstawiciele Instytutowe;j
Komisji ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia, co daje szanse na faktyczne wykorzystanie wnioskow
ptyngcych od przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego do dbania o wzrost jakosci
ksztatcenia na kierunku administracja. Do zadann Rady Konsultacyjnej nalezy omawianie m.in. potrzeb
kadrowych instytucji i firm i wymaganych od absolwentéw kompetencji, zaktadanych efektéw
uczenia sie i programu studiéw, praktyk zawodowych, systemu prac wdrozeniowych. Na razie s3 to
jednak do pewnego stopnia zatozenia, gdyz do momentu opracowania niniejszego Raportu odbyto sie
tylko jedno posiedzenie Rady - kolejne zostaty odwotane z uwagi na sytuacje pandemiczng. Uczelnia
planuje powrét do regularnych posiedzen Rady po ustaniu zagrozenia pandemicznego.
Bardzo istotnym elementem wptywajgcym na weryfikacje dotychczas zatozonych efektéw uczenia sie
i program studiéw miat realizowany na Uczelni projekt dotyczacy wdrozenia uczelnianych kwalifikacji
zawodowych (w ramach systemu ECVET — European Credit System for Vocational Education). Projekt
ten realizowany byt w statej wspodtpracy z pracodawcami i obejmowat szczegdétowq analize potrzeb
pracodawcow wobec absolwentéow i wigzat sie z wprowadzeniem zmian do realizowanego na
kierunku programu studiow.
Kolejnym istotnym z punktu widzenia wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym podmiotem
na Uczelni jest Centrum Wspodtpracy z Otoczeniem Gospodarczym, Spotecznym i Instytucjonalnym
PWSZ w Elblaggu. W skfad Centrum wchodzi Akademickie Biuro Karier, Akademickie Centrum
Doradztwa i Potwierdzania Kompetencji Zawodowych, Akademicki Inkubator Przedsiebiorczosci
i Centrum  Transferu Technologii. Zadaniem Centrum jest wzmacnianie wspotpracy
z przedsiebiorcami, instytucjami otoczenia biznesu, instytucjami publicznymi, administracjg. Centrum
jest podmiotem realizujgcym obecnie cztery projekty, ktére angazujg bezposrednio do wspdtpracy
partneréw zewnetrznych (Centrum Kompetencji Spotecznych w Panstwowej Wyzszej Szkole
Zawodowej w Elblggu, PWSZ w Elblagu - Uczelnia lll-ciej Generacji, “Reaktor ABK”, Startup House Il -
inkubacja dla przedsiebiorstw w Elblagu).
Rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym
pracodawcow, z ktérymi wspotpracuje PWSZ jest wystarczajgcy i zgodny z dyscyplinami, do ktérych
kierunek jest przyporzadkowany (zaréwno dyscypling wiodacy - nauki prawne, jak i pozostatymi
dyscyplinami), koncepcjg i celami ksztatcenia.
W procesie konstruowania, realizacji i doskonalenia programu studiéw na kierunku administracja
istotng role odgrywajg réowniez kontakty o charakterze mniej formalnym. Obejmujg one przede
wszystkim dyskusje przedstawicieli pracodawcow z uczelnianymi opiekunami praktyk, zwtaszcza na
zakonczenie praktyk zawodowych studentéw oraz spotkania Dyrektora Instytutu Ekonomicznego
z przedstawicielami partneréw. Dodatkowym czynnikiem sprzyjajgcym wptywowi partneréw na
program studiow i efekty uczenia sie jest udziat pracodawcéw w prowadzaniu zajeé¢ dydaktycznych
w Instytucie Ekonomicznym.
Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym na ocenianym kierunku obejmuje rézne formy,
w tym:
1. Organizacja praktyk

Jest to jeden z podstawowych obszaréow wspoétpracy Uczelni z interesariuszami zewnetrznymi

na ocenianym kierunku. W szczegdtach ten obszar aktywnosci zostat opisany w ramach

kryterium 2.
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2. Udziat przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego w prowadzeniu zajeé
Zajecia ze studentami prowadzone sg przez przedstawicieli podmiotédw otoczenia spoteczno-
gospodarczego wspoétpracujgcych z Uczelnig. Sg to m.in. Dyrektor Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych, Zastepca Komendanta Wojewddzkiego Policji, Kierownik Dziatu Urzedu Celnego,
Komendant Miejski Policji, osoby prowadzace dziatalnos¢ gospodarcza.
Czes$¢ kadry prowadzacej zajecia ze studentami kierunku administracja jest praktykami
i posiada doswiadczenie zawodowe w obszarach zbieznych z programem i zaktadanymi
efektami uczenia sie dla kierunku administracja. S to osoby, ktére tgcza role pracownika
Uczelni z innymi rolami zawodowymi lub posiadajg doswiadczenie zawodowe zwigzane
z petnieniem takich funkcji jak: dyrektor zarzadzajgcy w firmie transportowej, doradca
finansowy, radca prawny, burmistrz miasta, policjant, cztonek rady nadzorczej, biegty
sgdowy.
3. Organizacja wizyt studyjnych
We wspdtpracy z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego organizowane sg
wizyty studyjne w przedsiebiorstwach oraz instytucjach, z ktérymi uczelnia wspétpracuje.
Przyktadem takich wizyt studyjnych sg wizyty w urzedach miejskich, komendach policji,
redakcjach telewizyjnych, redakcjach gazet i portali internetowych.
4. Analizy potrzeb rynku pracy
Akademickie Biuro Karier we wspdfpracy z podmiotami otoczenia spoteczno-gospodarczego
przeprowadza analizy potrzeb pracodawcdw, zmian na rynku pracy. Wyniki tych analiz
prezentowane sg studentom w ramach zaje¢ prowadzonych przez pracownikow
Akademickiego Biura Karier oraz wtadzom Uczelni w ramach Kolegium Rektorow.
5. Organizacja konferencji, wyktadow otwartych, warsztatéw
We wspotpracy z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego Uczelnia organizuje
szereg wyktadow otwartych. Organizowane sg rowniez konferencje naukowe zwigzane
z kierunkiem studidw administracja, jak np. zorganizowana w pazdzierniku 2020 r.
konferencja ,Samorzad terytorialny w Polsce — stan obecny i perspektywy” czy konferencje
z obszaru ksztattowania bezpiecznych przestrzeni, cyberbezpieczeistwa w administracji.
Co prawda nie sg obecnie realizowane na Uczelni prace wdrozeniowe sensu stricto przez studentow
kierunku administracja, ale czes$¢ realizowanych prac dyplomowych ma charakter praktyczny, tzn.
bazuje na faktycznych danych opisujacych zjawiska zachodzgce w konkretnych podmiotach czy
analizuje przypadki poszczegdlnych jednostek. Studenci sg zacheceni do realizacji prac o charakterze
aplikacyjny.
Nie s3 obecnie prowadzone regularne, systemowe przeglady wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym, w tym z pracodawcami, ktére prowadzityby do zmian w zakresie doboru instytucji,
form wspotpracy. Wspodtpraca ta podlega jednak ewaluacji w ramach biezgcych relacji
z poszczegdlnymi partnerami z otoczenia spoteczno-gospodarczego. Waznym zrédtem takich
informacji sg rowniez dyskusje przedstawicieli pracodawcéw z uczelnianymi opiekunami praktyk,
zwtaszcza na zakonczenie praktyk zawodowych studentow.
Rekomenduje sie podjecie dziatan umozliwiajgcych bardziej systemowe podejscie do zbierania
oczekiwan interesariuszy zewnetrznych, ewaluacji wspétpracy. Obecne metody pozyskiwania tych
informacji bazujg na biezgcych relacjach poszczegdlnych pracownikéow Uczelni z poszczegdlnymi
interesariuszami. Uniemozliwia to wyksztatcenie pamieci instytucjonalnej w tym zakresie i czesciowo
ogranicza mozliwosci Swiadomego rozwoju relacji Uczelni z otoczeniem spoteczno-gospodarczym.
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Rodzaj, liczba, zakres i zasieg dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, z ktérymi
wspotpracuje Uczelnia w zakresie projektowania i realizacji programu studiéw na kierunku
administracja sg wystarczajgce i odpowiednie dla prawidtowe] realizacji procesu ksztatcenia.
Interesariusze zewnetrzni majg stworzone mozliwosci skutecznego udziatu w procesie okreslania
i weryfikacji efektow uczenia sie. Co wiecej Uczelnia podejmuje konkretne dziatania majgce na celu
jak najbardziej precyzyjne okreslenie tych efektéw w bezposredniej wspdtpracy z pracodawcami,
m.in. poprzez wdrazany system uczelnianych kwalifikacji zawodowych (w ramach systemu ECVET).
Wspdtpraca uczelni z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w ramach kierunku administracja
przyjmuje zrdéznicowane formy. Sg one adekwatne do celéw ksztatcenia i potrzeb wynikajacych
z realizacji programu studiow i osiggania przez studentéw efektdow uczenia sie.

O skutecznosci dziatan Instytutu Ekonomicznego w zakresie wspétpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym i dostosowywania programu studiow i efektow uczenia sie do potrzeb rynku pracy,
zwilaszcza w wymiarze lokalnym, Swiadczy wysoki poziom zatrudniania absolwentéw kierunku
administracja przez obecnych partneréw Uczelni.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Instytut Ekonomiczny podijat praktyczne dziatania majgce na celu zaimplementowanie do programu
studiow i efektdw uczenia sie wynikéw realizacji projektu wdrozenia na Uczelni uczelnianych
kwalifikacji zawodowych, w ramach systemu ECVET. System ECVET (Europejski System
Akumulowania i Przenoszenia Osiggnie¢ w Ksztatceniu i Szkoleniu Zawodowym) jest inicjatywg Unii
Europejskiej, powotang do zycia Zaleceniem Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 18 czerwca 2009
r., ktdra ma na celu wspiera¢ mobilnos¢ zawodowa poprzez utatwienie zdobywania i poréwnywania
kwalifikacji zawodowych zdobywanych na rdéznych uczelniach, w réznych krajach. Projekt
implementacji systemu ECVET na Uczelni realizowany byt w bezposredniej wspétpracy z partnerami
z otoczenia spoteczno-gospodarczego. PWSZ w Elblggu nie jest jedyng uczelnia w Polsce, ktdra
realizowata ten projekt, ale na szczegdlng uwage zastuguje fakt praktycznego wykorzystania przez
Uczelnie wynikéw projektu. W efekcie jego realizacji, obejmujacej testowanie nowych rozwigzan
w zakresie organizacji praktyk zawodowych, Uczelnia opracowata nowg karte przedmiotu ,Praktyka
zawodowa” na kierunku studiow administracja. Nowa karta przedmiotu, obejmujgc uczelniane
kwalifikacje zawodowe, odpowiada zatozeniom systemu ECVET i zostata dotgczona do kart
przedmiotow cyklu ksztatcenia od roku akademickiego 2020/2021. Takie rozwigzanie z jednej strony
znaczgco utatwia oceng przez pracodawcow osiggniecia przez studenta zatozonych dla praktyk
efektdw (uczelniane kwalifikacje zawodowe sformutowane sg w sposdb duzo bardziej zrozumiaty dla
pracodawcow niz efekty uczenia sie), a z drugiej strony daje szanse uruchomienia procesu
certyfikowania tych umiejetnosci przez Uczelnie.

Powyzsza dobra praktyka moze w przysztosci, po petnym wdrozeniu do programu studiow i efektow
uczenia sie wynikdw realizacji projektu, stanowi¢ podstawe przyznania Uczelni Certyfikatu
Doskonatosci Ksztatcenia w kategorii Partner dla rozwoju — doskonatos¢ we wspdtpracy z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym. Zespdt oceniajgcy potwierdza, oprdcz zidentyfikowania niniejszej dobrej
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praktyki w ramach kryterium 6, skuteczny wptyw interesariuszy zewnetrznych na konstruowanie
i realizacje programu studiéw oraz doskonalenie jakosci ksztatcenia na kierunku w ramach kryteridéw
1, 2,4,10.

Zalecenia

Brak

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

W ramach dziatan podejmowanych na rzecz szeroko rozumianej internacjonalizacji na wizytowanym
kierunku, Uczelnia podejmuje szereg zrdznicowanych dziatan, majacych na celu odpowiednie
dostosowanie rodzaju, zakresu i zasiegu umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia do koncepcji
i celow ksztatcenia, a w szczegdlnosci do praktycznego profilu kierunku studiéw. Dotyczg one takze
europeizacji modelu ksztatcenia. Kluczowym w tym procesie jest nawigzywanie rozmaitych form
wspotpracy z uczelniami i oSrodkami akademickimi z zagranicy (dla studentéw wizytowanego
kierunku dostepne sg m.in. oferty uczelni z Niemiec, Rumunii i Macedonii).

Uczelnia rozwija mobilnos¢ miedzynarodowg studentow i pracownikéw gtéwnie za posrednictwem
Programu Erasmus+. Uczelnia posiada tez Karte Erasmusa, ktéra upowaznia jg do pozyskiwania
funduszy europejskich z Programu Erasmus+. Realizuje tez projekt ramach Programu Operacyjnego
Wiedza Edukacja Rozwdj (PO WER), ,Zagraniczna mobilnos¢ studentéw niepetnosprawnych oraz
znajdujacych sie w trudnej sytuacji Materialnej”, ktéry umozliwia przyznanie dodatkowego wsparcia
finansowego zagranicznej mobilnosci studentéw niepetnosprawnych oraz znajdujacych sie w trudnej
sytuacji materialnej. Zasady realizacji mobilnosci miedzynarodowej i jej zaliczania sg uwzglednione
w Regulaminie studiow i Regulaminie wyjazddow w ramach Programu Erasmus+. Studentom
oferowane sg wyjazdy na czes$¢ studidw do zagranicznej uczelni wspdtpracujacej oraz wyjazdy na
praktyke do zagranicznej instytucji nieakademickiej lub do zagranicznej uczelni wspodtpracujcej
z wizytowang Uczelnig. Mozliwe sg takze wyjazdy na staz absolwencki.

Natomiast w celu zwiekszenia mobilnosci kadry zawarte zostaty stosowne umowy dwustronne
z osrodkami partnerskimi, a w ramach podjetych inicjatyw na rzecz umiedzynarodowienia stwarzane
sg takze odpowiednie mozliwosci rozwoju miedzynarodowej aktywnosci nauczycieli akademickich,
dotyczacych réwniez nabywania przez nich dodatkowych kompetencji i umiejetnosci niezbednych lub
zwigzanych z ksztatceniem na wizytowanym kierunku. W ich ramach realizowane sg wyjazdy
nauczycieli akademickich, w celu prowadzenia zaje¢ na zagranicznych uczelniach wspdtpracujacych.
Natomiast wyjazdy na szkolenia do zagranicznej instytucji nieakademickiej lub do zagranicznej uczelni
wspotpracujgcej z wizytowang Uczelnig sg dostepne dla wszystkich pracownikéw Uczelni, a nie tylko
nauczycieli akademickich.

W ramach oferty wyjazdowej w ostatnich trzech latach akademickich zrealizowano: 5 wyjazdéw
studentdw na studia, 2 wyjazdy studentow na praktyki i 4 staze nauczycieli akademickich w celu
prowadzenia zajec.

W ramach internacjonalizacji ksztatcenia oferowane sg rowniez zajecia dla studentéw zagranicznych,
ktdrzy mogg realizowaé¢ swojg mobilnos¢ w obszarze nauk spotecznych w ramach stypendium
Erasmus+, w czasie 1 lub 2 semestrow. W ostatnich trzech latach mobilno$¢ realizowato 5 studentow
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(4 z Turcji i 1 z Rosji). Ponadto z zajec¢ realizowanych na wizytowanym kierunku korzystajg tez
studenci zagraniczni przebywajacy w ramach mobilnosci realizowanej w innych instytutach Uczelni.
W ramach dziatan podjetych na rzecz podnoszenia jakosci ksztatcenia jezykowego Uczelnia uzyskata
status Autoryzowanego Centrum Egzaminacyjnego Pearson Test of English. Dzieki temu moze
oferowa¢ mozliwo$¢ uzyskania miedzynarodowego certyfikatu potwierdzajgcego znajomosé jezyka
angielskiego na 6 poziomach, Al, A2, B1, B2 oraz C1 i C2 wedtug Europejskiego Systemu Opisu
Ksztatcenia Jezykowego (CEFR).

W ramach wizytowanego kierunku uruchomiono tez zajecia prowadzone w jezyku angielskim:
obligatoryjny English in Administration oraz przewidziano do uruchomienia od nowego roku
akademickiego grupy przedmiotow fakultatywnych: Legal Systems of the World, International
Economic Relations, Labour Markets in European Union, Cultural Determinants of International
Business, Economics of the Environment and Natural Resources.

W wizytowanej uczelni prowadzone sg oceny stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia, obejmujace
ocene skali, zakresu i zasiegu aktywnosci miedzynarodowej kadry i studentéw, a wyniki tych
przegladéw uczelnia stara sie wykorzystywa¢ do dziatan na rzecz monitorowania i zarazem
intensyfikowania umiedzynarodowienia ksztatcenia. S3 one przeprowadzone w oparciu o raporty
sporzgdzane przez osoby biorgce udziat w programie wymiany miedzynarodowe] oraz sprawozdania
zbiorcze. Z racji, ze raporty wymagajg podania odpowiednich wskaznikéw ilosciowych i jakosciowych
dotyczacych uczestnictwa w wymianie miedzynarodowej, to nie tylko wewnetrzna konstrukcja
raportdw sporzadzanych przez osoby biorgce udziat w wymianie miedzynarodowej jest nalezycie
sformalizowana i dobrze usystematyzowana, ale takze mozliwe jest pozyskiwanie na ten temat
miarodajnych, wiarygodnych i skonkretyzowanych danych na temat jakosci wymiany i satysfakcji
zuczestnictwa w niej. Przeprowadzone w taki sposéb wewnetrzne oceny stopnia
umiedzynarodowienia wykazaty m. in., iz wyjazdy studentéw owocujg zdobyciem przez nich
doswiadczenia miedzynarodowego w wybranych dziedzinach ksztatcenia oraz rozwinieciem
umiejetnosci jezykowych, a w odniesieniu do pracownikdéw przyczyniaja sie do podnoszenia
umiejetnosci jezykowych oraz - przede wszystkim - do nabywania nowych kompetencji
dydaktycznych. Wykazaty takze, iz mobilnos¢ miedzynarodowa na wizytowanym kierunku jest nizsza
niz na prowadzonym w tym samym Instytucie kierunku studiéw Ekonomia. Stad tez rekomendowane
wypracowanie programu zachet (dla studentdw i pracownikéw) wizytowanego kierunku do
korzystania z wymiany miedzynarodowej i wyjazdéw zagranicznych.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Rodzaj, zakres i zasieg umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia sg zgodne z koncepcjg i celami
ksztatcenia. Stwarzane sg tez adekwatne mozliwosci rozwoju miedzynarodowej aktywnosci
nauczycieli akademickich i studentéw zwigzanej z ksztatceniem na kierunku ci ksztatcenia.
Prowadzone sg tez okresowe oceny stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia, obejmujgce ocene
skali, zakresu i zasiegu aktywnosci miedzynarodowej kadry i studentéw, a wyniki tych przeglagddéw s3
wykorzystywane do intensyfikacji umiedzynarodowienia ksztatcenia.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

System wsparcia studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, zawodowym, naukowym oraz
w wejsciu na rynek pracy jest zréznicowany i dobrze zorganizowany. Uczelnia wspiera studentdow na
wielu ptaszczyznach, jednak z perspektywy studenckiej, jednym z najistotniejszych elementéw
takiego wsparcia jest wspotpraca i biezgcy kontakt z wyktadowcami. Studenci majg swobodng
mozliwos¢ konsultacji z wyktadowcami podczas dyzuréw oraz poza nimi. Dodatkowo, kazdy rocznik
posiada wskazanego przez witadze uczelni opiekuna roku, ktéry odpowiada za poprawny przeptyw
informacji miedzy studentami a kadrg akademicka oraz wspierajgcg proces uczenia sie.

Za wsparcie studentéw w zakresie rozwoju umiejetnosci miekkich oraz przygotowania do
prowadzenia dziatalnosci zawodowej na rynku pracy odpowiada Akademickie Biuro Karier. W ofercie
biura znajdujg sie miedzy innymi poradnictwo zawodowe i coaching — spotkania z doradca
zawodowym i coachem w celu szeroko rozumianego planowania $ciezki rozwoju
zawodowego; dobdr oferty bezptatnych szkolen podnoszacych kwalifikacje;
przeprowadzanie testow i udzielanie informacji zwrotnej; badanie poziomu kompetencji
pracowniczych oraz rozwoju kompetencji z punktu widzenia pracy na okreslonym profilu
pracowniczym; badanie preferencji w zakresie prowadzenia wtasnej dziatalnosci gospodarczej;
pomoc w wyborze dalszego kierunkéw studidw i szkolen; tworzenie Indywidualnego Planu Rozwoju;
przygotowanie  do rekrutacji na  otwartym rynku pracy; przygotowanie lub
sprawdzanie dokumentéw aplikacyjnych, w tym m.in.: listéw motywacyjnych, CV. Akademickie Biuro
Karier prowadzi takie warsztaty, m.in. na temat roli i znaczenia rozmowy kwalifikacyjnej oraz
dokumentdw aplikacyjnych w poszukiwaniu pracy czy zasad autoprezentacji. Kolejng formg wsparcia
byto prowadzenie przez ABK zajeé z przedmiotu Kultura spoteczna i zawodowa w zakresie poruszania
sie po rynku pracy oraz rozwoju kompetencji spotecznych i postaw przedsiebiorczych. Dodatkowo
studenci korzystali ze wsparcia z zakresu przedsiebiorczosci i zaktadania dziatalnosci gospodarczej. W
ramach spotkad poruszane byty nastepujgce tematy: kim jest przedsiebiorca, cechy dobrego
przedsiebiorcy, modele prowadzenia biznesu

Uczelnia posiada zorganizowany system wsparcia studentdw wybitnych. Studenci wyrdzniajacy sie
swoimi wynikami w nauce otrzymujg stypendium Rektora dla najlepszych studentéw oraz biorg
udziat w projektach badawczych finansowanych ze Srodkéw wiasnych Uczelni, uczestniczg takze
w konferencjach i seminariach naukowych, a ich artykuty naukowe publikowane sg w Wydawnictwie
PWSZ w Elblagu i innych.

Uczelnia umozliwia studentom podjecie aktywnosci artystycznych, sportowych, organizacyjnych oraz
charytatywnych.  Organizowane sg liczne wydarzenia, przede wszystkim  zwigzane
z przedsiebiorczoscia. Studenci majg rdwniez mozliwos¢ rozwijania kompetencji spotecznych poprzez
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udziat w projektach charytatywnych. Mozliwe jest réwniez zaangazowanie sie w dziatalno$¢ kot
naukowych czy samorzadu studenckiego.

Wsparcie w procesie uczenia sie dostosowane jest do potrzeb réznych grup studentéw. Studenci
oczekujacy dziecka lub wychowujacy dziecko mogg wnioskowac i indywidualny tok studidw. Studenci
mogg réwniez wnioskowaé¢ o zapomoge w przypadku oczekiwania na dziecko. Istnieje réwniez
mozliwos$¢ przyznania studentowi indywidualnej organizacji studiéw ze wzgledu na aktywnos¢
zawodowa w czasie studidw.

Uczelnia przyznaje réwniez stypendium dla studentéw z niepetnosprawnosciami. Udogodnienia
wyréwnujg szanse studentdw z niepetnosprawnosciami. Dodatkowym wsparciem dla studentow jest
Petnomocnik ds. Oséb Niepetnosprawnych, Jest on w stalym kontakcie ze studentami
z niepetnosprawnoscig, organizuje wszelkie dostgpne formy wsparcia.

Na uczelni funkcjonuje uporzadkowany system sktadania skarg, zazalen oraz wyrazania opinii.
Kierownictwo Instytutu Ekonomicznego stosuje polityke “otwartych drzwi”. Kazdy student
borykajacysig.z problemem moze przyjs¢ na bezposrednig rozmowe lub przestaé za pomocy
poczty wewnetrznej do Dyrektora Instytutu zapytanie, informacje lub skarge. Zasadniczo odpowied?
na taka informacje nastepuje w maksymalnym terminie do 7 dni.

Uczelnia nie zapewnia szkolen z zakresu bezpieczeistwa studentéw. Uczelnia nie podejmuje
dziatan informacyjnych oraz edukacyjnych w zakresie przeciwdziatania dyskryminacji i przemocy. Na
uczelni nie ma procedur antydyskryminacyjnych. Studenci nie zgtaszajg przypadkdéw dyskryminacji z
powodu obaw przed konsekwencjami. Rekomenduje sie stworzenie procedur
antydyskryminacyjnych, umozliwiajgcych bezpieczne i anonimowe zgtaszanie
zachowan dyskryminujgcych.

Studentom nieposiadajgcym mozliwosci udziatu w zdalnym ksztatceniu Uczelnia zapewnia na swoim
terenie stanowiska komputerowe umozliwiajgce udziat w zajeciach zdalnych.

Motywacja studentéw do osiggania lepszych wynikdw jest osiggana poprzez stypendium Rektora dla
najlepszych studentéw. Oprécz wysokich wynikdw w nauce premiowana jest dziatalnosé naukowa,
spoteczna, sportowa oraz artystyczna.

Kadra wspierajgca proces uczenia sie jest odpowiednio przygotowana do potrzeb studentdw i oferuje
swoje wsparcie w odpowiednich godzinach. Studenci mogg uzyska¢ pomoc ze strony Dziekanatu jak
i wszystkich jednostek oraz petnomocnikow wspierajgcych proces uczenia sie. Na stronie
internetowej dostepne s3 odpowiednie dane kontaktowe oraz godziny przyjmowania studentéw w
przypadku stacjonarnych godzin pracy lub dyzurow.

Uczelnia aktywnie wspiera samorzad studencki poprzez wsparcie finansowe oraz organizacyjne.
Liczne projekty samorzadu studenckiego s3 realizowane przy wspotpracy z instytucjami
uczelnianymi. W Instytucie dziatajag dwa kota naukowe. Kota naukowe ,SENEKA” i ,Public Safety”
zajmujg sie miedzy innymi organizacjg kurséw, szkolen, konferencji naukowych z zakresu
funkcjonowania administracji publicznej, a takze popularyzacja wiedzy z zakresu nauk spotecznych.
Cztonkowie kot naukowych publikujag w wydawnictwie PWSZ w Elblagu, biorg udziat w dziataniach
promocyjnych na rzecz Uczelni, uczestnicza w Battyckim Festiwalu Nauki, uczestniczg
w konferencjach regionalnych i krajowych. Uczelnia zabezpiecza srodki finansowe na funkcjonowanie
két naukowych, pomieszczenia i ich wyposazenie oraz udziela wsparcia opiekunom két naukowych
poprzez system dodatkowych gratyfikacji finansowych. Studenci publikujacy artykuty majg mozliwos¢
podwyzszenia punktéw decydujacych o przyznaniu stypendium dla najlepszych studentéw. Wszystkie
proponowane zmiany w programach studiéw sg konsultowane z Samorzgdem.
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Udziat studentéw w ocenie udzielanego im wsparcia zapewniony jest poprzez studencka ankiete
oceny jakosci ksztatcenia. Ankieta ta obejmuje m.in. pytania dotyczgce pracy Dziekanatu. Ewaluacja
obejmuje rowniez pracownikéw wspierajacych proces uczenia sie, ktérzy poddawani sie ewaluacji raz
na rok.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Wsparcie studentow kierunku administracja w PWSZ w Elblggu w procesie uczenia sie jest
wszechstronne, przybiera rézne formy, adekwatne do efektdw uczenia sie, uwzglednia zréznicowane
potrzeby studentéw, sprzyja rozwojowi spotecznemu i zawodowemu studentdw poprzez
zapewnienie dostepnosci nauczycieli akademickich, pomoc w procesie uczenia sie i osigganiu
efektdw uczenia sie oraz w przygotowania do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach
zawodowego rynku pracy wiasciwych dla kierunku, motywuje studentéw do osiggania bardzo
dobrych wynikdw uczenia sie, jak rowniez zapewnia kompetentng pomoc pracownikéw
administracyjnych  w rozwigzywaniu spraw studenckich. Uczelnia nie posiada procedur
antydyskryminacyjnych i nie zapewnia szkolen z zakresu bezpieczenstwa studentow.

Wsparcie studentdw w procesie uczenia sie podlega systematycznym przegladom, w ktérych
uczestniczg studenci, a wyniki tych przeglagddéw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Uczelnia realizuje wymogi dotyczgce upubliczniania informacji o programie studiéw, warunkach jego
realizacji i osigganych rezultatach za posrednictwem zrdéznicowanych kanatéw informacyjnych, takich
jak oficjalna witryna internetowa uczelni, strona Biuletynu Informacji Publicznej a takze media
spotecznos$ciowe (Facebook, Instagram, YouTube), platforme Moodle oraz wydawnictwa drukowane.
Na stronie internetowej (dostepnej w jezyku polskim, angielskim, ukrainskim, rosyjskim i tureckim)
zamieszczone zostaty kompleksowe informacje dla wszystkich interesariuszy zewnetrznych
i wewnetrznych Uczelni. Obejmujg one miedzy innymi dane dotyczace: misji, wizji i strategii Uczelni,
wszystkich obowigzujgcych w Uczelni regulamindéw, uchwat Senatu, zarzadzen Rektora, ofert pracy,
rozstrzygniecia konkurséw na ogtoszone oferty pracy, obszerne informacje na temat wspotpracy
zagranicznej i regionalnej z osrodkami akademickimi i innymi szkotami. Informacja ta jest dostepna
publicznie bez ograniczen dla najszerszego grona odbiorcéw, w sposdb gwarantujgcy fatwosc
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zapoznania sie z nig, bez ograniczen zwigzanych z miejscem, czasem, uzywanym przez odbiorcéw
sprzetem i oprogramowaniem, a takze — dzieki mozliwosci zmiany wielko$ci czcionki na stronie oraz
wiaczenia opcji tzw. wysokiego kontrastu - w sposdb umozliwiajgcy nieskrepowane korzystanie z niej
przez osoby z niepetnosprawnoscig wzrokowa.

Informacja adresowana do kandydatéw na studia obejmuje cel ksztatcenia, kompetencje oczekiwane
od kandydatow, warunki przyjecia na studia i kryteria kwalifikacji kandydatéw, terminarz procesu
przyje¢ na studia, program studidw, w tym efekty uczenia sie. Informacje na powyziszy temat
zgrupowane sg w zakfadce , Rekrutacja” i pogrupowane w podzakfadkach: Informacja o kierunkach
studidw (z podziatem na studia | stopnia, studia Il stopnia, studia jednolite magisterskie, studia
podyplomowe) zasady rekrutacji, wymagane dokumenty, Biuro Informacji Rekrutacyjnej, Terminarz
rekrutacji, Rekrutacja on-line, Dom Studencki, warunki przeniesienia z innej Uczelni. Informacja
o ofercie ksztatcenia, warunkach rekrutacji, terminarzu rekrutacji i warunkach studiowania
przygotowana zostata takie z uwzglednieniem cudzoziemcoéw, dla ktérych powyisze informacje
zgromadzona takze w specjalnie dedykowanej zaktadce na stronie.

Opis procesu nauczania i uczenia sie oraz jego organizacji, informacja o kierunkowych efektach
uczenia sie i ich odniesienie do charakterystyk Polskiej Ramy Kwalifikacji, charakterystyka systemu
weryfikacji i oceniania efektéw uczenia sie, w tym uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych
w systemie szkolnictwa wyzszego oraz zasad dyplomowania, przyznawane kwalifikacje i tytuty
zawodowe, charakterystyka warunkdw studiowania i wsparcia w procesie uczenia sie zamieszczone
zostaty natomiast na stronie Uczelni w zaktadce , Dydaktyka”. Tam tez upubliczniony jest regulamin
studidw, kodeksy etyki studenta i pracownika naukowego oraz informacja na temat Wewnetrznego
Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia. Z kolei w zaktadce studenci zmieszczono m.in.
wyczerpujgce informacje na temat plandw zaje¢, organizacji roku akademickiego i sesji
egzaminacyjnych, terminach zjazdéw, terminach konsultacji, terminach obron, organizacji praktyk
zawodowych (w tym o opiekunach praktyk, regulaminie praktyk i wymaganej dokumentacji) oraz
funkcjonowania Uniwersyteckiego Systemu Obstugi Studentow (USOSweb), ujednoliconego systemu
kont pocztowych oraz platformy Azure Dev Tools for Teaching. Strona informuje réwniez
o regulaminie dyplomowania i systemie antyplagiatowym, podajac jednoczesnie wzory wszystkich
dokumentéw wymaganych w procesie dyplomowania. Wszystkie dane na stronie odnoszace sie do
wizytowanego kierunku przygotowywane i zamieszczane sg przez Dziat Ksztatcenia.

Na stronie upubliczniono réwniez informacje dotyczace nauczycieli akademickich realizujacych
zajecia dydaktyczne w Instytucie, wskazuje opiekundw poszczegdlnych lat studidw i wszystkie inne
biezgce informacje dotyczgce studentdéw i nauczycieli akademickich Instytutu, z odpowiednim
uwzglednieniem ograniczen wynikajacych z polityki prywatnosci, polityki ochrony danych osobowych
oraz przepiséw RODO.

Przyjety system, publicznego dostepu do informacji publicznej mozna wiec uzna¢ za w petni
poprawny, zwfaszcza w zakresie przejrzystosci, adekwatnosci, obszernosci i kompleksowosci
informacji zamieszczonych na stronie oraz wtasciwych dziatan podejmowanych przez podmiot
odpowiedzialny za zamieszczanie informacji na stronie. Nie budzi on réwniez zastrzezen w zakresie
czuwania nad aktualnoscig i kompletnoscig informacji publicznej oraz w zakresie monitorowania tego
procesu. Na biezgco i okresowo monitorowane s3 aktualnos¢, rzetelnosci, zrozumiatosc¢
i kompleksowos$¢ informacji o studiach, zwtaszcza w zakresie zgodnosci informacji z potrzebami
réznych grup odbiorcéw (np. w zakresie oczekiwanej przez odbiorcéw szczegdtowosci informacji lub
sposobu jej prezentacji), mimo ze proces ten nie zostat w petni sformalizowany. Rekomendowane
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jest wiec podjecie dziatan na rzecz odpowiedniego sformalizowania monitoringu funkcjonowania
systemu publicznego dostepu do informacji.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Informacja jest dostepna publicznie dla szerokiego grona odbiorcow, w sposdb gwarantujgcy tatwosé
zapoznania sie z nig, bez ograniczen zwigzanych z miejscem, czasem, uzywanym przez odbiorcéw
sprzetem i oprogramowaniem, w sposdb umozliwiajgcy nieskrepowane korzystanie przez osoby
z niepetnosprawnoscig. Obejmuje: cel ksztatcenia, kompetencje oczekiwane od kandydatéw, warunki
przyjecia na studia i kryteria kwalifikacji kandydatéw, terminarz procesu przyje¢ na studia, program
studidw, w tym efekty uczenia sie, opis procesu nauczania i uczenia sie oraz jego organizacji,
charakterystyke systemu weryfikacji i oceniania efektéw uczenia sie, w tym uznawania efektéw
uczenia sie uzyskanych w systemie szkolnictwa wyzszego oraz zasad dyplomowania, przyznawane
kwalifikacje i tytuty zawodowe, charakterystyke warunkdow studiowania i wsparcia w procesie uczenia
sie. ci ksztatcenia. Prowadzone jest biezgce monitorowanie aktualnosci, rzetelnosci, zrozumiatosci,
kompleksowosci informacji o studiach.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Wewnetrzny System Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia stanowi czes¢ wdrozonego w Uczelni systemu
zarzadzania jakoscig ISO 9001, stad zwigzane z systemem procedury okreslone sg w Ksiedze Jakosci
PWSZ w Elblagu, opracowywanej przez Petnomocnika Rektora ds. systemu zarzadzania jakoscig,
a zatwierdzanej przez Rektora. W ramach obowigzujacego w wizytowanej Uczelni procesu
zapewniania jakosci ksztatcenia wyznaczona zostaty osoby (Pethnomocnik Rektora ds. Jakosci
Ksztatcenia oraz Dyrektor Instytutu) sprawujace nadzér merytoryczny, organizacyjny
i administracyjny nad funkcjonowaniem Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia.

W ramach tego systemu okreslone zostaty w sposéb przejrzysty kompetencje i zakres
odpowiedzialnosci zaréwno Petnomocnika ds. Jakosci Ksztatcenia jaki i dyrektora Instytutu,
a zwlaszcza ich kompetencje i zakres odpowiedzialnosci w zakresie ewaluacji i doskonalenia jakosci
ksztatcenia na wizytowanym kierunku. Catosciowy opis Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci
Ksztatcenia zostat przyjety uchwatg Senatu Uczelni.
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Rowniez zatwierdzanie, zmiany oraz wycofanie programu studiéw dokonywane jest w sposdb
formalny, w oparciu o oficjalnie przyjete i opisane procedury. Zmiany programowe s3
przygotowywane przez zespoty specjalistow z danej dyscypliny, a projekty zmian sg opiniowane
i konsultowany z interesariuszami wewnetrznymi (studentami i pracownikami Uczelni) oraz
interesariuszami zewnetrznymi (Radg Konsultacyjng, w jej sktad ktérej wchodza przedstawiciele
instytucji lokalnych). Dopiero po konsultacjach i zaopiniowaniu projektdw zmian s3 one
prezentowane przez Dyrektora Instytutu na Senacie Uczelni. Wszystkie prace zwigzane ze zmianami
programu ksztatcenia sg koordynowane przez Dyrektora instytutu. Powotanie nowej S$ciezki
dyplomowania odbywa sie na wniosek dyrektora instytutu po uzyskaniu pozytywnej opinii Kolegium
Rektorskiego. Uruchomienie nowej sciezki dyplomowania nastepuje uchwatg Senatu PWSZ, po
przedtozeniu wniosku przez Dyrektora Instytutu.

Wprowadzane zmiany podlegajg pdzniejszej dalszej ocenie i weryfikacji na podstawie opinii
wydawanej przez Instytutowg Komisje ds. Ksztatcenia. Rdwniez samo przyjecie na studia odbywa sie
w oparciu o formalnie przyjete warunki i kryteria kwalifikacji kandydatéw - warunki, tryb oraz termin
rozpoczecia i zakonczenia rekrutacji na pierwszy roku studidw oraz limity przyje¢ okreslane s3
w uchwale Senatu Uczelni.

W ramach funkcjonujgcego w wizytowanej Uczeni Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci
Ksztatcenia przeprowadzana jest systematyczna ocena programu studidw. Wszyscy prowadzacy
zajecia zobligowania sg do sporzadzania stosownych raportéw i przedktadania oswiadczen
o osigganych efektach uczenia (dotyczy to takze zajeé¢ prowadzonych w trybie zdalnym). Z przebiegu
oceny sporzadzane sg stosowne raporty oceny jakosci ksztatcenia, takze dla wizytowanego kierunku.
Sporzgdzane oceny jakosci ksztatcenia obejmujg przede wszystkim tresci programowe oraz
weryfikacje zgodnosci osigganych efektéw uczenia sie opisanych w programie studidw na
wizytowanym kierunku, zaréwno w odniesieniu do efektdw opisanych w PRK jak rowniez
w odniesieniu do potrzeb miejscowego rynku pracy. Uwzgledniajg takze ocene efektdw uczenia sie
w odniesieniu do praktyk zawodowych. Sporzadzane oceny obejmuja ponadto prawidtowosc
stosowania punktacji ECTS, metody weryfikacji efektéw uczenia sie i sposobdéw ich stosowania,
proces dyplomowania i jako$¢ prac dyplomowych. Wysnuwane sg tez wnioski z monitoringu loséw
zawodowych absolwentéw. Oceny te sg sporzgdzane systematycznie w sposéb cykliczny i okresowy
(coroczny).

Sama ocena programu studiéw jest oparta o wyniki analizy miarodajnych oraz wiarygodnych danych
i informacji, ktérych zakres i zrédta powstawania sg trafnie dobrane do celéow i zakresu oceny.
Obejmujg one odpowiednie wskazniki iloSciowe postepdw oraz niepowodzen studentéw w uczeniu
sie i osigganiu efektéw uczenia sie, prace etapowe, dyplomowe oraz egzaminy dyplomowe,
informacje zwrotne od studentéw dotyczace satysfakcji z programu studidow, warunkow studiowania
oraz wsparcia w procesie uczenia sie, a takze informacje zwrotne od nauczycieli akademickich
i pracodawcdéw, w tym takze te, ktdre dotyczace losdw i sciezek kariery absolwentéw wizytowanego
kierunku.

Dzieki temu w ostatnim czasie mozliwa byto przeprowadzenie skutecznej modyfikacji programu
studidw, ktérej celem bylo nie tylko dostosowanie go do wymogdéw wynikajacych ze zmian
wprowadzonych ustawg o szkolnictwie wyzszym i nauce oraz rozporzadzen wykonawczych, ale takze
pod katem uwzglednienia wnioskdw ptyngcych z przeprowadzonych ocen jakosci ksztatcenia
i polegajacych m. in. na modyfikacji kart przedmiotéw i zwrdceniu szczegélnej uwagi na efekty
uczenia sie, metody weryfikacji efektow uczenia sie oraz obowigzek aktualizacji zalecanej
i wykorzystywanej w procesie ksztatcenia literatury.
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Za nalezyte przeprowadzana opisanych powyzej systematycznych ocen jakosci ksztatcenia odpowiada
Instytutowa Komisja ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia, ktorej gtéwnym zadaniem jest m. in.
sprawowanie bezposredniego statego monitoringu jakosci ksztatcenia na wizytowanym kierunku oraz
sporzadzanie analiz i raportowanie wnioskdw nt. jakosci ksztatcenia i osigganych efektéw uczenia.
Natomiast Uczelniana Komisja ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia nie tylko opracowuje procedury
stosowane w systemie zapewnienia jakosci ksztatcenia, ale réwniez dokonuje stosownych analiz na
podstawie odpowiednich sprawozdan sporzgdzanych przez Instytutowe Komisje ds. Zapewnienia
Jakosci Ksztatcenia i w odniesieniu do opinii przedktadanych przez Rade Konsultacyjna, w sktad ktérej
wchodzg takze przedstawiciele interesariuszy zewnetrznych. Interesariusze zewnetrzni opiniujg
program studiow takze w ramach sporzgdzanych ankiet wypetnianych przez zaktadowych opiekunéw
praktyk. Co wiecej, w ramach wspétpracy z interesariuszami zewnetrznymi podjeto tez dziatania
majace na celu zaimplementowania uczelnianych kwalifikacji zawodowych i wprowadzenia nowych
rozwigzan w zakresie organizacji praktyk zawodowych, polegajgcych na sformutowaniu ich w sposéb
bardziej zrozumiaty dla pracodawcéw. Ponadto Uczelnia podjeta dziatania na rzecz ich certyfikacji
i zamieszczania o tym informacji w suplemencie do dyplomu.

W prowadzonych analizach jakosci ksztatcenia wykorzystywane sg tez zanonimizowane i dostepne
drogg elektroniczng studenckie ankiety ocen zaje¢ dydaktycznych, ktére sg dobrze zorganizowane,
sktadajace sie z 15 pytan, w tym pytan o tresci, metody dydaktyczne, efekty uczenia sie i metody ich
weryfikacji, jakos¢ zaje¢ oraz satysfakcje z uczestnictwa w zajeciach dydaktycznych. Ponadto jedno
z pytan ma charakter otwarty, pozwalajacy zgtaszanie przez zainteresowanych respondentéw innych
ocen lub propozycji zwigzanych z jakoscig i satysfakcjg z procesu ksztatcenia.

Uczelnia poddaje sie tez statej ocenie zewnetrznej dokonywanej w ramach U-Multirank, globalnego
rankingu i systemu informacyjnego o uniwersytetach i uczelniach wyzszych. Informacje
wykorzystywane w ramach U-Multirank pozyskiwane sg z réznych zrédet, od instytucji, pochodzgce
z miedzynarodowych danych, w tym baz bibliometrycznych, oraz z danych kwestionariuszowych
wypetnianych przez studentow.

Takie podejscie zapewnia udziat w procesie oceny programu studidw zardwno interesariuszy
wewnetrznych (studentdow i nauczycieli akademickich), jak i interesariuszy zewnetrznych (w tym
pracodawcow i absolwentéw kierunku), a tym samym powoduje, ze jakos¢ ksztatcenia na kierunku
jest poddawana cyklicznej zewnetrznej ocenie, a wyniki tej oceny mogg by¢ wykorzystywane
w doskonaleniu jakosci ksztatcenia na wizytowanym kierunku. Stosowana w danym roku
akademickim procedura jest wnikliwie analizowana w roku kolejnym i poddawana modyfikacji.
Czytelne zasady umozliwiajg wycigganie konstruktywnych wnioskéw w odniesieniu do jakosci
ksztatcenia na wizytowanym kierunku.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Wyznaczone zostaty podmioty sprawujgce nadzér merytoryczny, organizacyjny i administracyjny nad
kierunkiem studidw. Okreslone zostaty ich kompetencje i zakres odpowiedzialnosci za jakosé
ksztatcenia, w tym kompetencje i zakres odpowiedzialnosci w zakresie ewaluacji i doskonalenia
jakosci ksztatcenia na wizytowanym kierunku. Zatwierdzanie i zmiany programu studidow
dokonywane sg w sposdb formalny, w oparciu o oficjalnie przyjete procedury, zas przyjecie na studia
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odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete warunki i kryteria kwalifikacji kandydatéw.
Przeprowadzana jest systematyczna ocena programu studiow obejmujaca efekty uczenia sie oraz
whnioski z analizy ich zgodnos$ci z potrzebami rynku pracy, system ECTS, tresci programowe, metody
ksztatcenia, metody weryfikacji i oceny efektdw uczenia sie, praktyki zawodowe, wyniki nauczania
i stopien osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie, wyniki monitoringu loséw zawodowych
absolwentéw. Sporzgdzana ocena programu studidw jest oparta o wyniki analizy miarodajnych oraz
wiarygodnych danych i informacji, ktérych zakres i Zzrédfa powstawania sg trafnie dobrane do celéw
i zakresu oceny, obejmujacych adekwatne wskazniki iloSciowe postepdw oraz niepowodzen
studentdw w uczeniu sie i osigganiu efektéw uczenia sie, prace etapowe, dyplomowe oraz egzaminy
dyplomowe, informacje zwrotne od studentéw dotyczace satysfakcji z programu studiéw, warunkow
studiowania oraz wsparcia w procesie uczenia sie, informacje zwrotne od nauczycieli akademickich
i pracodawcow, informacje dotyczace sciezek kariery absolwentéw. W ocenie programu studidow
biorg udziat interesariusze wewnetrzni, a wnioski z systematycznej oceny programu studidw sg
wykorzystywane do ustawicznego doskonalenia tego programu i ksztatcenia. Jako$¢ ksztatcenia na
kierunku jest tez poddawana cyklicznej zewnetrznej ocenie, a wyniki tej oceny sg wykorzystywane
w doskonaleniu jakosci ksztatcenia na wizytowanym kierunku.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowié¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

4. Ocena dostosowania sie uczelni do zalecen o charakterze naprawczym sformutowanych w
uzasadnieniu uchwatly Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na kierunku studiéw,
ktora poprzedzita biezacg ocene (w porzadku wg poszczegdlnych zalecen)

Zalecenie

Brak

Charakterystyka dziatan zapobiegawczych podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
i niezgodnosci oraz ocena ich skutecznosci

Nie dotyczy
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Zatgcznik nr 2

do Statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Szczegoétowe kryteria dokonywania oceny programowej

Profil praktyczny

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Standard jakosci ksztatcenia 1.1

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategig uczelni oraz mieszczg sie w dyscyplinie lub
dyscyplinach, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany, uwzgledniajg postep w obszarach
dziatalnosci zawodowej/gospodarczej wtasciwych dla kierunku, oraz sg zorientowane na potrzeby
otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym w szczegélnosci zawodowego rynku pracy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2

Efekty uczenia sie sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz dyscypling lub dyscyplinami, do
ktérych jest przyporzagdkowany kierunek, opisujg, w sposéb trafny, specyficzny, realistyczny
i pozwalajacy na stworzenie systemu weryfikacji, wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne
osiggane przez studentéw, a takze odpowiadajg wtasciwemu poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji
oraz profilowi praktycznemu.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2a

Efekty uczenia sie w przypadku kierunkéw studidw przygotowujacych do wykonywania zawodow,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy, zawierajg petny zakres ogdlnych i szczegétowych efektéw
uczenia sie zawartych w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na
podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2b

Efekty uczenia sie w przypadku kierunkéw studidow koriczacych sie uzyskaniem tytutu zawodowego
inzyniera lub magistra inzyniera zawierajg petny zakres efektow, umozliwiajgcych uzyskanie
kompetencji inzynierskich, zawartych w charakterystykach drugiego stopnia okreslonych w
przepisach wydanych na podstawie art. 7 ust. 3 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym
Systemie Kwalifikacji (Dz. U. z 2018 r. poz. 2153 i 2245).

Kryterium 2. Realizacja programu studiéw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Standard jakosci ksztatcenia 2.1

Tresci programowe s3g zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg aktualng wiedze i jej
zastosowania z zakresu dyscypliny lub dyscyplin, do ktdrych kierunek jest przyporzgdkowany, normy i
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zasady, a takze aktualny stan praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej/gospodarczej oraz
zawodowego rynku pracy whasciwych dla kierunku.

Standard jakosci ksztatcenia 2.1a

Tresci programowe w przypadku kierunkéw studidw przygotowujgcych do wykonywania zawodow,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy obejmujg petny zakres tresci programowych zawartych
w standardach ksztatcenia okre$lonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3
ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.2

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, a takze liczba semestrow,
liczba godzin zajeé prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia iszacowany nakfad pracy studentéw mierzony liczbg punktéw ECTS,
umozliwiajg studentom osiggniecie wszystkich efektéw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 2.2a

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zajeé, a takze liczba semestréw,
liczba godzin zajeé prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia iszacowany nakfad pracy studentéw mierzony liczbg punktéw ECTS w
przypadku kierunkéw studidw przygotowujacych do wykonywania zawoddw, o ktérych mowa w art.
68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.3

Metody ksztatcenia sg zorientowane na studentéw, motywujg ich do aktywnego udziatu w procesie
nauczania i uczenia sie oraz umozliwiajg studentom osiggniecie efektéw uczenia sie, w tym
w szczegdlnosci umozliwiajg przygotowanie do dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego
rynku pracy witasciwych dla kierunku.

Standard jakosci ksztatcenia 2.4

Program praktyk zawodowych, organizacja i nadzér nad ich realizacjg, dobdr miejsc odbywania oraz
Srodowisko, w ktérym majg miejsce, w tym infrastruktura, a takze kompetencje opiekundéw
zapewniajg prawidtowg realizacje praktyk oraz osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie, w
szczegoblnosci tych, ktére sg zwigzane z przygotowaniem zawodowym.

Standard jakosci ksztatcenia 2.4a

Program praktyk zawodowych, organizacja i nadzér nad ich realizacjg, dobdér miejsc odbywania oraz
Srodowisko, w ktéorym majg miejsce, w tym infrastruktura, a takze kompetencje opiekundw,
w przypadku kierunkéw studiow przygotowujacych do wykonywania zawododw, o ktérych mowa w
art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5

Profil Praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 36



Organizacja procesu nauczania zapewnia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na
nauczanie i uczenie sie oraz weryfikacje i ocene efektéw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5a

Organizacja procesu nauczania i uczenia sie w przypadku kierunkéw studidow przygotowujacych do
wykonywania zawoddéw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy jest zgodna z regutami i
wymaganiami w zakresie sposobu organizacji ksztatcenia zawartymi w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Standard jakosci ksztatcenia 3.1

Stosowane sg formalnie przyjete i opublikowane, spdjne i przejrzyste warunki przyjecia kandydatow
na studia, umozliwiajgce wtasciwy dobdr kandydatéw, zasady progresji studentdw i zaliczania
poszczegblnych semestréw ilat studidow, w tym dyplomowania, uznawania efektdw i okreséw
uczenia sie oraz kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie wyzszym, a takze potwierdzania efektéw
uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studiéw.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2

System weryfikacji efektéw uczenia sie umozliwia monitorowanie postepéw w uczeniu sie oraz
rzetelng i wiarygodng ocene stopnia osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie, a stosowane
metody weryfikacji i oceny sg zorientowane na studenta, umozliwiajg uzyskanie informacji zwrotnej
o stopniu osiaggniecia efektow uczenia sie oraz motywujg studentéw do aktywnego udziatu w
procesie nauczania i uczenia sie, jak réwniez pozwalajg na sprawdzenie i ocene wszystkich efektéw
uczenia sie, w tym w szczegélnosci opanowania umiejetnosci praktycznych i przygotowania do
prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2a

Metody weryfikacji efektéw uczenia sie w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujgcych do
wykonywania zawodéw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy, s3 zgodne z regutami i
wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na
podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 3.3

Prace etapowe i egzaminacyjne, projekty studenckie, dzienniki praktyk, prace dyplomowe,
studenckie osiggniecia naukowe/artystyczne lub inne zwigzane z kierunkiem studidéw, jak rowniez
udokumentowana pozycja absolwentdw na rynku pracy lub ich dalsza edukacja potwierdzajg
osiggniecie efektéw uczenia sie.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Standard jakosci ksztatcenia 4.1
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Kompetencje i doswiadczenie, kwalifikacje oraz liczba nauczycieli akademickich i innych oséb
prowadzacych zajecia ze studentami zapewniajg prawidtowgq realizacje zaje¢ oraz osiggniecie przez
studentdéw efektdw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 4.1a

Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych
zajecia ze studentami w przypadku kierunkdéw studidw przygotowujgcych do wykonywania zawodoéw,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w
standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3
ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 4.2

Polityka kadrowa zapewnia dobdr nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia,
oparty o transparentne zasady i umozliwiajagcy prawidtowag realizacje zaje¢, uwzglednia
systematyczng ocene kadry prowadzacej ksztatcenie, przeprowadzang z udziatem studentéw, ktorej
wyniki sg wykorzystywane w doskonaleniu kadry, a takze stwarza warunki stymulujgce kadre do
ustawicznego rozwoju.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw
oraz ich doskonalenie

Standard jakosci ksztatcenia 5.1

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen,
srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne, a takze
infrastruktura innych podmiotéw, w ktéorych odbywajg sie zajecia s3 nowoczesne, umozliwiajg
prawidtowq realizacje zajec i osiggniecie przez studentéow efektdw uczenia sie, w tym opanowanie
umiejetnosci praktycznych i przygotowania do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach
zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku, jak rowniez s3 dostosowane do potrzeb oséb z
niepetnosprawnoscig, w sposdb zapewniajacy tym osobom petny udziat w ksztatceniu.

Standard jakosci ksztatcenia 5.1a

Infrastruktura dydaktyczna uczelni, a takze infrastruktura innych podmiotéw, w ktérych odbywajg sie
zajecia w przypadku kierunkow studiow przygotowujacych do wykonywania zawoddéw, o ktérych
mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach
ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 5.2

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen,
srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne podlegajg
systematycznym przegladom, w ktdrych uczestnicza studenci, a wyniki tych przegladéw sa
wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku
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Standard jakosci ksztatcenia 6.1

Prowadzona jest wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym z pracodawcami,
w konstruowaniu programu studidw, jego realizacji oraz doskonaleniu.

Standard jakosci ksztatcenia 6.2

Relacje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w odniesieniu do programu studidow i wptyw tego
otoczenia na program i jego realizacje podlegajg systematycznym ocenom, z udziatem studentéw,
a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalacych.

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Standard jakosci ksztatcenia 7.1

Zostaty stworzone warunki sprzyjajgce umiedzynarodowieniu ksztatcenia na kierunku, zgodnie
z przyjetg koncepcjg ksztatcenia, to jest nauczyciele akademiccy sg przygotowani do nauczania,
a studenci do uczenia sie w jezykach obcych, wspierana jest miedzynarodowa mobilnos¢ studentow
i nauczycieli akademickich, a takze tworzona jest oferta ksztatcenia w jezykach obcych, co skutkuje
systematycznym podnoszeniem stopnia umiedzynarodowienia i wymiany studentéw i kadry.

Standard jakosci ksztatcenia 7.2

Umiedzynarodowienie ksztatcenia podlega systematycznym ocenom, z udziatem studentéw, a wyniki
tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalacych.

Kryterium 8. Wsparcie studentéow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Standard jakosci ksztatcenia 8.1

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie jest wszechstronne, przybiera rézne formy, adekwatne
do efektdw uczenia sie, uwzglednia zréinicowane potrzeby studentdw, sprzyja rozwojowi
spoftecznemu i zawodowemu studentéw poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli akademickich,
pomoc w procesie uczenia sie i osigganiu efektéw uczenia sie oraz w przygotowania do prowadzenia
dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wiasciwych dla kierunku, motywuje
studentédw do osiggania bardzo dobrych wynikdw uczenia sie, jak rowniez zapewnia kompetentng
pomoc pracownikdw administracyjnych w rozwigzywaniu spraw studenckich.

Standard jakosci ksztatcenia 8.2

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie podlega systematycznym przegladom, w ktérych
uczestniczg studenci, a wyniki tych przeglagdéw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Standard jakosci ksztatcenia 9.1
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Zapewniony jest publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, zrozumiatej i zgodnej z potrzebami
réznych grup odbiorcéw informacji o programie studidw i realizacji procesu nauczania i uczenia sie na
kierunku oraz o przyznawanych kwalifikacjach, warunkach przyjecia na studia i mozliwosciach
dalszego ksztatcenia, a takze o zatrudnieniu absolwentéw.

Standard jakosci ksztatcenia 9.2

Zakres przedmiotowy i jakos¢ informacji o studiach podlegajg systematycznym ocenom, w ktérych
uczestniczg studenci i inni odbiorcy informacji, a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach
doskonalacych.

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Standard jakosci ksztatcenia 10.1

Zostaty formalnie przyjete i sg stosowane zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu
studiow oraz prowadzone sg systematyczne oceny programu studidw oparte o wyniki analizy
wiarygodnych danych i informacji, z udziatem interesariuszy wewnetrznych, w tym studentéw oraz
zewnetrznych, majace na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia.

Standard jakosci ksztatcenia 10.2

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku podlega cyklicznym zewnetrznym ocenom jakosci ksztatcenia, ktérych
wyniki sg publicznie dostepne i wykorzystywane w doskonaleniu jakosci.
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