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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: prof. dr hab. Tadeusz Kufel, ekspert PKA

cztonkowie:

1. dr hab. Wiestaw Ciechomski — cztonek PKA

2. prof. dr hab. inz. Jacek Szottysek — ekspert PKA
3. Bartosz Baca — ekspert PKA ds. pracodawcow
4. Michat Pioch — ekspert PKA ds. studenckich

5. mgr Hanna Chrobak — Marszat — sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku zarzadzanie prowadzonym w Szkole Gtéwnej Gospodarstwa
Wiejskiego w Warszawie zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej na
podstawie Uchwaty nr 644/2021 Prezydium PKA z dnia 8 lipca 2021 r. w sprawie kierunkéw studiow
wyznaczonych do oceny programowej w roku akademickim 2021/2022.

Wizytacja tego kierunku zwigzana jest z uptywem okresu przyznania przez PPKA Uchwatg Nr 591/2015
PPKA z dnia 3 wrzesnia 2015 r. pozytywnej oceny instytucjonalnej dla Wydziatu Nauk Ekonomicznych
na ktérym prowadzony jest kierunek zarzadzanie. W wyniku oceny instytucjonalnej, o ktérej mowa,
nie zostaty sformutowane zalecenia dla tego kierunku.

Zdalna wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujgcg procedura. Zespot
Oceniajacy PKA zapoznat sie z raportem samooceny. Przed wizytacjg odbyto sie zdalne spotkanie
majace na celu wyjasnienie watpliwosci oraz dyskusje na temat wstepnych wnioskdéw. Wizytacja
rozpoczeta sie od spotkania z wtadzami Uczelni. Odbyty sie rdwniez spotkania z przedstawicielami
samorzadu studenckiego, studentami, nauczycielami akademickimi oraz interesariuszami
zewnetrznymi (pracodawcy), a takze zespotem ds. zapewniania jakosci ksztatcenia. Ponadto dokonano
oceny wybranych prac dyplomowych i etapowych, odbyty sie zdalne hospitacje zajec
dydaktycznych oraz zdalny oglad bazy dydaktycznej. Podczas spotkania podsumowujgcego prace ZO
dokonano oceny spetnienia standardéw jakosci ksztatcenia, sformutowano uwagi, o ktérych
poinformowano wtadze Uczelni na spotkaniu podsumowujgcym wizytacje.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zataczniku nr 1, a szczegétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w Zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Studia | stopnia

Nazwa kierunku studiow .
zarzadzanie

Poziom studiow

(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

Profil studiéw

studia pierwszego stopnia

ogolnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) . - .
stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek?

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studidw na danym poziomie
okreslona w programie studiéw

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéw
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

nauki o zarzadzaniu i jakosci (100%)

6 semestrow / 180 ECTS

180 godzin / 6 ECTS

brak

licencjat

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku 322 137

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 1990 1114
prowadzacych zajecia i studentow?

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zajec¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

taczna liczba punktéw ECTS przyporzgdkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub 114 114
dyscyplinach, do ktérych przyporzagdkowany jest
kierunek studiéw

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

96 55

61 61

1W przypadku przyporzadkowania kierunku studiow do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodgcej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogélnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukoriczenia studiéw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy podaé zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzes$nia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).

3 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy podaé bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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Studia Il stopnia

Nazwa kierunku studiow .
zarzadzanie

Poziom studiéw

(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

Profil studiow

studia drugiego stopnia

ogdlnoakademicki

Forma studidw (stacjonarne/niestacjonarne) . . .
stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek*>

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okre$lona w programie studiow

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéw

nauki o zarzadzaniu i jakosci (100%)

4 semestry / 120 ECTS

ECTS przyporzadkowanych praktykom nie dotyczy

zawodowym

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach brak

kierunku studiow

Tytut zawodowy nadawany absolwentom .
magister

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku 78 51

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 1025 546
prowadzacych zajecia i studentow®

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zajec¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

taczna liczba punktéw ECTS przyporzgdkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowga w dyscyplinie lub 93 93
dyscyplinach, do ktérych przyporzagdkowany jest
kierunek studiéw

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

60 33

56 56

4W przypadku przyporzagdkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogélnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukoriczenia studiéw na kierunku

5 Nazwy dyscyplin nalezy podaé zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzes$nia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).

6 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy podaé bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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3. Propozycja oceny stopnia spefnienia szczegétowych kryteriow oceny programowe;j
okreslona przez zesp6t oceniajacy PKA

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot

Szczegotowe kryterium oceny programowej oceniajacy PKA’
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czeSciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studidw: koncepcja, cele

.. I kryterium spetnione
ksztatcenia i efekty uczenia sie ¥ P

Kryterium 2. realizacja programu studidw: tresci programowe,
harmonogram realizacji programu studiow oraz formy i organizacja
zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez
studentdéw efektoéw uczenia sie, zaliczanie poszczegdlnych semestréow | kryterium spetnione
i lat oraz dyplomowanie

kryterium spetnione

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢

k i tni
kadry prowadzgacej ksztatcenie oraz rozwdj i doskonalenie kadry ryterium spetnione

Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w

s iy . . kryterium spetnione
realizacji programu studiéw oraz ich doskonalenie 4 P

Kryterium 6. wspétpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w
konstruowaniu, realizacji i doskonaleniu programu studidéw oraz jej | kryterium spetnione
wptyw na rozwéj kierunku

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia stopnia

. - . . kryterium spetnione
umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na kierunku ¥ P

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym,
naukowym lub zawodowym i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i | kryterium spetnione
doskonalenie form wsparcia

Kryterium 9. publiczny dostep do informacji o programie studiow,

warunkach jego realizacji i osigganych rezultatach kryterium spefnione

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie,

. . . . .. kryterium spetnione
monitorowanie, przeglad i doskonalenie programu studiow 4 P

7 W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych poziomdw studidw rdznig sie, nalezy wpisaé ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.
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4. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Misja Szkoty Gtdwnej Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie jest stuzenie rozwojowi gospodarczemu
i intelektualnemu polskiego spoteczenstwa, ze szczegdlnym uwzglednieniem obszaréw wiejskich,
gospodarki zywnosciowej i szeroko rozumianego srodowiska naturalnego. Uczelnia stawia sobie za cel
prowadzenie na najwyzszym poziomie badan naukowych i ksztatcenia oraz dziatalnos$ci wdrozeniowe;.
Podstawg tozsamosci i sukcesdw Uczelni sg wartosci takie jak: profesjonalizm, dbatos¢ o jakos¢,
pracowito$¢ oraz innowacyjnos$¢. Podstawg formalng realizacji strategii do roku 2030 jest wersja z maja
2021 r. Odpowiednio do ram strategii uczelnianej, takze Wydziat Ekonomiczny we wrzesniu 2021 r
sformutowat misje i opracowat strategie rozwoju do roku 2030. Program studidw kierunku jest
kompatybilny z realizacjg misji Wydziatu. W ramach strategii Wydziatu do 2030 r. przyjeto wspieranie
rozwoju umiedzynarodowienia, wspieranie rozwoju naukowego pracownikdw oraz badan
w dyscyplinie nauk o zarzadzaniu i jakosci. Przyjeta koncepcja ksztatcenia koresponduje z dziatalnoscia
naukowo-badawczg. W ramach prowadzonych badan naukowych realizowane sg projekty badawcze
majace zwigzek z kierunkiem studiow (szeroki opis 11 obszarow badan w Raporcie Samooceny). Wyniki
badan z przytoczonych 11 obszaréw publikowane s3 jako opracowania naukowe w czasopismach oraz
monografiach naukowych. Zachowujgc spdjnos¢ pomiedzy koncepcjg ksztatcenia, a prowadzong
dziatalnoscig naukowo-badawcza stworzono mozliwos¢ zdobywania przez studentéw kompetenc;ji
badawczych i udziatu w badaniach.

W ramach kierunku, dostosowuje sie oferte do potrzeb rynku pracy iotoczenia spoteczno-
gospodarczego poprzez oferowane moduty do wyboru, bedace wynikiem zgtaszanego
zapotrzebowania rynku pracy i otoczenia spoteczno-gospodarczego. Program studiéw jest takze
ukierunkowany na zagadnienia szeroko rozumianej gospodarki zywnosciowej. Realizujac cel
operacyjny w zakresie doskonalenia wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia,
jednostka pracuje nad zwiekszeniem udziatu interesariuszy zewnetrznych w procesie konstruowania
programow studidw i ich monitoringu.

Efekty uczenia sie okreslone dla studidw | i Il stopnia kierunku zarzadzanie sg zgodne z koncepcja
i celami ksztatcenia przyjetymi przez Uczelnie oraz dyscypling, to jest naukami o zarzadzaniu i jakosci
(100%), do ktérej zostat przyporzadkowany kierunek. Osiggniecie przez absolwentow studiow i Il
stopnia wszystkich efektéw uczenia sie pozwala na wyposazenie ich w wiedze, umiejetnosci
i kompetencje spoteczne w zakresie pozwalajgcym na efektywne funkcjonowanie na wspotczesnym
rynku pracy. Absolwenci kierunku na studiach | i Il stopnia sg przygotowani do podjecia pracy
w obszarze zarzadzania, w przedsiebiorstwach produkcyjnych, w dziatach analitycznych
przedsiebiorstw wszystkich branz, rdwniez funkcjonujgcych w sferze agrobiznesu, a takze administracji
i samorzgdach. Zgodnie z przyjeta dla kierunku koncepcjg ksztatcenia absolwent jest takze
przygotowany do prowadzenia badaid naukowych, do podjecia studiow w szkole doktorskiej oraz
studidow podyplomowych.

Programy studiow dla kierunku zostaty zatwierdzone Uchwatg Senatu nr 141-2020/2021 z dnia 28
czerwca 2021 r. Efekty uczenia sie do tych programoéw zostaty zaprojektowane na podstawie Ustawy
o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji z dnia 22 grudnia 2015 r., co wynika z wytycznych Uchwaty nr
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76 — 2020/2021 Senatu z dnia 22 lutego 2021 r. W nawigzaniu do uniwersalnych charakterystyk
poziomdéw w PRK (Zatacznik do ustawy z 22 grudnia 2015 r.) dla poziomu 6 (P6U_W, P6U_U oraz
P6U_K) oraz dla poziomu 7 (P7U_W, P7U_U oraz P7U_K) ustalone zostaty efekty uczenia sie
(kierunkowe oraz modutowe (P6U_W, P6U_U oraz P6U_K). Efekty te sg zgodne z koncepcjq i celami
ksztatcenia oraz profilem ogdlnoakademickim, stwierdzono nieliczne odstepstwa od witasciwych
pozioméw Polskiej Ramy Kwalifikacji w obszarze zakresu poszczegdlnych charakterystyk
szczegdtowych. | tak, na poziomie 6 (studia konczace sie uzyskaniem tytutu zawodowego licencjat).
Przyktadowo charakterystyka P6S_UW, przewidujgca ,rozwigzywanie ztozonych i nietypowych
problemdéw” w translacji na kierunkowe efekty uczenia sie zatraca nietypowosc problemow, ponadto
abstrahuje od ,warunkdéw nie w petni przewidywalnych”, zostat przetozony na m.in. na Z1_KUO03
»wykorzysta¢ wiedze teoretyczng i pozyskiwa¢ dane do formutowania i rozwigzywania problemédw
typowych dla zarzadzania zjawiskami i procesami w agrobiznesie i na obszarach wiejskich”, by
nastepnie przyjgé postaé: ,postugiwaé sie podstawowymi pojeciami z zakresu zarzadzania wraz
z identyfikacjg probleméw w tym obszarze”, ,obliczaé hektary przeliczalne, strukture uzytkéw
rolnych”, ,oblicza¢ podstawowe kategorie makroekonomiczne”, ,,analizowacd i proponowacd konkretne
rozwigzania takze w ramach prac zespotowych o charakterze interdyscyplinarnym”, czy ,.zebrac¢ dane
ekonomiczne z gospodarstw rolniczych”. P6S_UK w translacji na Z1_KUO04 zakfada, ze student bedzie
,brat udziat w dyskusji nt. zagadnien zawodowych” postugiwat sie jezykiem obcym w dyskusjach na
poziomie B2, podczas gdy Europejski System Opisu Ksztatcenia Jezykowego (ESOKJ) dla tego poziomu
zaktada ,rozumienie dyskusji z uzyciem jezyka specjalistycznego, jezeli dotyczy to tematyki
zawodowej”, zatem ten wymag jest nadmiarowy (o ile uznac tres¢ P6S_UK jako jednolity zapis).

Dla studidw konczacych sie uzyskaniem tytutu zawodowego magistra charakterystyka P7S WG
przewiduje m.in. wiedze w zakresie ,gtéwnych tendencji rozwojowych dyscyplin naukowych, do
ktorych jest przypisany kierunek studidw” (nauki o zarzadzaniu i jakosci — udziat 100%), zostat
przetransponowany na Z2_KWO01, Z2 _KWO02, Z2 KWO03 nie zawierajgce w sobie owych gtéwnych
tendencji rozwojowych dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci. P7S_WK dotyczy ,fundamentalnych
dylematéw wspodtczesnej cywilizacji”, przetozony na Z2_KWO04, Z2_KWO05, Z2_KWO06 nie odnosi sie do
tego zagadnienia.

Charakterystyka P7S_UW wskazuje bezposrednio na kryterium ,nieprzewidywalnych warunkow”
w rozwigzywaniu ,nietypowych probleméw” oraz na wykonywanie zadan ,innowacyjnie”. Tak
okreslone efekty nie znalazty swojego odzwierciedlenia w kierunkowych efektach uczenia sie.
Rekomenduje sie uzupetnienie kierunkowych i modutowych efektéw uczenia sie oraz tresci modutowe
w zakresie uzupetnienia efektéw o te elementy, ktdore przewiduje PRK, a zostaty pominiete lub ukryte
w powstatych na ich bazie efektach kierunkowych i modutowych.

Niezaleznie od sformutowanych uchybien efekty uczenia sie (kierunkowe i modutowe) sg specyficzne
i zgodne z aktualnym stanem wiedzy w naukach o zarzadzaniu i jakosci, w ktdrych sg zakotwiczone oraz
z zakresem dziatalnosci naukowej SGGW w zakresie zarzadzania i jakosci, uwzgledniajg kompetencje
badawcze, spoteczne i jezykowe, niezbedne do dziatalnosci naukowej. Efekty uczenia sie sg mozliwe
do osiggniecia i sformutowane w sposdb pozwalajgcy na ich weryfikacje poprzez stworzenie systemu
weryfikacji.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1 (kryterium spetnione / kryterium spetnione
czesciowo / kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
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Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia dla kierunku zarzgdzanie sg zgodne ze strategia Uczelni i Wydziatu,
mieszczg sie w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany,
sg powigzane z dziatalnoscia naukowg prowadzong na Uczelni oraz zorientowane na potrzeby
otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym w szczegélnosci zawodowego rynku pracy.

Efekty uczenia sie dla studidw | i Il stopnia sg zgodne z okreslonymi dla niego koncepcjg i celami
ksztatcenia oraz dyscypling, do ktdrej przyporzadkowano kierunek studidow. Ich sformutowanie
odpowiada ogdlnoakademickiemu profilowi studidw. Efekty uczenia sie pozwalajg na przygotowanie
absolwentéw do prowadzenia dziatalnosci zawodowej zgodnej z wymaganiami rynku pracy
i przygotowania do dziatalnosci naukowej. Efekty uczenia sie dla studiéw | i Il stopnia sg zgodne
z odpowiednio 6 i 7 poziomem Polskiej Ramy Kwalifikacji. Zostaty w sposdb prawidtowy sformutowane
w wymaganych zakresach wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych i uwzgledniajg wszystkie
wymagane charakterystyki. Modutowe efekty uczenia sie opisujg w sposéb specyficzny i realistyczny
wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne osiggane przez studentéw w procesie nauczania. Sg
zgodne z aktualnym stanem wiedzy witasciwej dla dyscypliny, do ktérej zostat przyporzadkowany
kierunek. Efekty uczenia sie uwzgledniajg w szczegdlnosci kompetencje badawcze, komunikowanie sie
w jezyku obcym i kompetencje spoteczne niezbedne w dziatalnosci naukowej. Modutowe efekty
uczenia sie, odpowiednio powigzane z efektami kierunkowymi, sg sformutowane w sposdéb zrozumiaty,
z zastosowaniem wtasciwej terminologii a stopien ich konkretyzacji pozwala na stworzenie systemu
weryfikacji ich osiggniecia przez studentéw i dokonania oceny.

Stwierdzono nieliczne odstepstwa od wtasciwych charakterystyk Polskiej Ramy Kwalifikacji w obszarze
zakreséw wiedzy i umiejetnosci. Te odstepstwa polegaty na ich niepetnym uwzglednianiu w tworzeniu
kierunkowych i modutowych efektéw uczenia sie. W tym zakresie sporzgdzono rekomendacje.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Na kierunku prowadzone sg studia stacjonarne i niestacjonarne | i Il stopnia. Tresci programowe sg
zgodne z efektami uczenia sie oraz z aktualnym stanem wiedzy i metodyki badan w dyscyplinie
ekonomia i finanse oraz nauki o zarzadzaniu i jakosci, jak rdwniez zgodne z zakresem dziatalnosci
naukowej wydziatu, prowadzgcego kierunek, w obszarze ekonomii i finanséw oraz nauk o zarzadzaniu
i jakosci. Dla obu pozioméw studidw tresci programowe s3g specyficzne i kompleksowe, zapewniajg
uzyskanie wszystkich zaplanowanych efektdw uczenia sie. Wobec stwierdzonego niekompletnego
uwzglednienia w efektach uczenia sie na obu poziomach studiow czesci efektéw uczenia sie, na co
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zwrdcono szczegdtowo uwage przy omawianiu kryterium 1, rekomenduje sie uzupetnienie tresci zajec
w zakresie uzupetnienia efektéw o te elementy, ktére przewiduje PRK, a nie zostaty wprost
sformutowane w powstatych na ich bazie efektach kierunkowych i przedmiotowych.

Studia | stopnia trwajg szes¢ semestréw, a do ich ukonczenia wymagane jest uzyskanie 180 pkt. ECTS.
Czas trwania studiow drugiego wynosi cztery semestry a do uzyskania dyplomu i ich ukonczenia
wymagane jest 120 punktéw ECTS. Warunkiem uzyskania kwalifikacji | i Il stopnia na okreslonym
kierunku studidw i poziomie ksztatcenia jest osiggniecie wszystkich efektéw uczenia sie zaktadanych
w programie studiéw. Na obu poziomach studiéw program obejmuje moduty ksztatcenia ogdlnego
oraz moduty kierunkowe. Wsrdd oferowanych na studiach modutéw znajdujg sie zaréwno moduty
obowigzkowe, jak rowniez wybieralne (fakultatywne).

Studia stacjonarne | stopnia obejmujg 1990 godz. modutdw zajeé¢ przedmiotéw ogdlnych
i kierunkowych organizowanych przez Uczelnie i wraz z pracg indywidualng studenta wycenionych na
180 ECTS w podziale na moduty obowigzkowe 119 ECTS (co stanowi 66%) i moduty wybieralne 61 ECTS
(co stanowi 34%).

W  przypadku studidw niestacjonarnych zajecia z przedmiotdw ogdlnych i kierunkowych
organizowanych przez Uczelnie i wraz z pracg indywidualng studenta stanowig 1114 godz.,
wycenionych na 180 ECTS, w podziale na moduty obowigzkowe 119 ECTS (66%) i wybieralne 61 ECTS
(34%). taczna liczba punktéw ECTS jaka student studidw | stopnia w trybie stacjonarnym musi uzyskac
w ramach zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich wynosi 96 ECTS, co
stanowi 53%. W przypadku studiéw niestacjonarnych | stopnia taczna liczba punktéw ECTS jaka
student musi uzyskaé w ramach zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli
akademickich wynosi 55 ECTS, co stanowi 30%. Liczba godzin zaje¢ wymagajgcych bezposredniego
udziatu nauczycieli akademickich i studentéw oraz liczba punktéw ECTS, uzyskiwanych w ramach tych
zajed, jest zgodna z wymaganiami i zapewnia osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie zaréwno
w przypadku studentéw studidw stacjonarnych jak i niestacjonarnych. Ponadto dobdér form zajec
i proporcji liczby godzin zajeé realizowanych poszczegdlnych formach zapewniajg osiggniecie przez
studentow efektow uczenia sie przypisanych do kierunku Zarzadzanie.

Studia Il stopnia obejmujg 1025 godz. zaje¢ przedmiotdw ogdlnych i kierunkowych organizowanych
przez Uczelnie i wraz z pracg indywidualng studenta wycenionych na 120 ECTS. Grupa modutéw
obowigzkowych wyceniona jest na 64 ECTS (53%) za$ wybieralnych na 56 ECTS (47%). taczna liczba
punktow ECTS jakg student musi uzyska¢ w ramach zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich wynosi 60 ECTS (50%).

W przypadku studiéw niestacjonarnych zajecia ogdlne i kierunkowe zostaty oszacowane na 552 godz.
i wycenione na 120 ECTS. Grupa zaje¢ obowigzkowych obejmuje 64 ECTS (53%) natomiast
wybieralnych 56 ECTS (47%). taczna liczba punktéw ECTS jaka student musi uzyskaé w ramach zajeé
prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich wynosi 33 ECTS (27%).

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana do zajeé¢ zwigzanych z prowadzong przez Uczelnie
dziatalnoscig naukowg w dyscyplinie do ktdrej przypisany jest kierunek wynosi dla studidéw
stacjonarnych i niestacjonarnych | stopnia 144 ECTS; dla studidow stacjonarnych i niestacjonarnych Il
stopnia -106 ECTS.
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Dobdr form zajec i proporcji liczby godzin zajeé realizowanych poszczegdlnych formach zapewniajg
osiagniecie przez studentow efektdw uczenia sie przypisanych do kierunku.

Liczba godzin zaje¢ wymagajgcych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i studentéw oraz
liczba punktéw ECTS, uzyskiwanych w ramach tych zajeé, jest zgodna z wymaganiami i zapewnia
osiagniecie przez studentdéw efektdw uczenia sie zarédwno w przypadku studentéw studidéw
stacjonarnych jak i niestacjonarnych.

Sekwencja zaje¢ na obu poziomach studidéw jest prawidtowa. Na studiach stacjonarnych na obu
poziomach obcigzenie pracg studenta wymiarze godzinowym jest mniej wiecej réwnomierne, liczba
egzamindw zdawanych w semestrze nie przekracza czterech. Podobnie ksztattuje sie obcigzenie praca
studentéw na obu poziomach studidw niestacjonarnych. Warto podkreslié, ze liczba egzamindw maleje
w konhcu okresu studiéw. Takie rozplanowanie zaje¢ umozliwia efektywne wykorzystanie czasu
przeznaczonego na udziat w zajeciach oraz samodzielne uczenie sie.

Na kierunku realizowane s3 zajecia z jezyka angielskiego, niemieckiego, francuskiego, j. hiszpanskiego
badz rosyjskiego: na studiach stacjonarnych | stopnia wymiarze 120 godz. (2 semestry po 60 godz.)/8
ECTS (5,6 ECTS w kontakcie), od pierwszego do drugiego semestru, na studiach stacjonarnych Il stopnia
60 godz. (2 semestry po 30 godz.)/6 ECTS (3,2 ECTS w kontakcie), od trzeciego do czwartego semestru,
na studiach niestacjonarnych | stopnia 64 godz. (2 semestry po 32 godz.)/8 ECTS (2,96 ECTS
w kontakcie), od pierwszego do szdstego semestru, na studiach niestacjonarnych Il stopnia 32 godz. (2
semestry po 16 godz.)/ 6 ECTS (1,68 ECTS w kontakcie), od trzeciego do czwartego semestru.

Zaktadane efekty uczenia sie w zakresie jezyka przewidujg osiggniecie przez absolwentéw studiéw |
stopnia poziomu B2 wedtug skali poziom biegtosci jezykowej ESOKIJ, zas dla absolwentéw studiéw I
stopnia — poziomu B2+ wg skali ESOKJ. Karty przedmiotdw (opisy zaje¢ — sylabusy) z jezykdéw obcych (j.
angielski, j. niemiecki, j. francuski, j. hiszpanski, j. rosyjski) dla obu poziomoéw studiéw i obu trybdéw
studidw (stacjonarne i niestacjonarne) sg skonstruowane jednakowo (zatozenia, cele i opis zaje¢ we
wszystkich przypadkach sg identyczne), réznig sie jedynie literaturg, podang bez rozrdznienia na
podstawowsg i uzupetniajaca.

Metody ksztatcenia, poza wtasciwg naukg jezyka obcego, przewidujg doskonalenia znajomosci jezyka
poprzez zapoznawanie sie studentdéw z literaturg fachowg (ksigzki naukowe, czasopisma, podreczniki,
prasowki), wymienione w kartach przedmiotow.

Metody ksztatcenia na obu poziomach studidw sg réznorodne i wigczajg klasyczne: wyktad, éwiczenia,
laboratoria, projekty/seminaria. Ponadto studenci studidw | stopnia uczestnicza praktykach
zawodowych. Dobrane tresci i metody ksztatcenia zapewniajg uzyskanie wszystkich zatozonych
kierunkowych efektéw uczenia sie, zgodnych z zaplanowanymi w programach studiéw. Nauczyciele
akademiccy w okresie nauczania stosujg rdine metody i narzedzia aktywizacji studentéw do
samodzielnego zdobywania wiedzy oraz pracy poza zajeciami kontaktowymi. Nauczyciele akademiccy
w okresie nauczania stosujg rézne metody i narzedzia aktywizacji studentéw do samodzielnego
zdobywania wiedzy oraz pracy poza zajeciami kontaktowymi. Przyktadowo, w trakcie realizacji ¢wiczen
studenci nabywajg umiejetnosci wykorzystywania nowoczesnego oprogramowania przydatnego
w poézniejszej pracy zawodowej, takich jak: Microsoft Office oraz Libre Office (edytor tekstow, arkusz
kalkulacyjny, program do tworzenia prezentacji multimedialnych), programéw do tworzenia map
(QGIS, ArcGIS, Google Earth), programow statystycznych (gtdéwnie program Statistica, Gretl lub SPSS).
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Metody ksztatcenia umozliwiajg dostosowanie procesu nauczania, takze z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtosé, do zréznicowanych potrzeb grupowych i indywidualnych studentéw,
w tym studentéw z niepetnosprawnosciami. Jedyng uwagg w tym zakresie jest to, ze studenci
z niepetnosprawnosciami muszg o pomoc sie zwracaé praktycznie w kazdym przypadku, zamiast
korzystaé ze wsparcia samodzielnie.

Efekty uczenia sie zaktadane dla praktyk sg zgodne z efektami uczenia sie przypisanymi do pozostatych
zaje¢ w programie studiéw na kierunku. Sposéb formutowania tych efektéw uczenia sie jest jednak
dos¢ ogdlny. Cel i zakres praktyk jest jednoznacznie okreslony w karcie przedmiotu, w ktdrej
zamieszczono réwniez zaktadane efekty uczenia sie. Tresci programowe okreslone dla praktyk sa
wiasciwie dobrane, aby przygotowad studentéw do przysztej pracy zawodowe;j.

Praktyka zawodowa jest prawidtowo umieszczona w planie studiéw, co umozliwia wykorzystanie
w trakcie odbywania praktyk wiedzy teoretycznej wczesniej zdobytej w ramach zaje¢ dydaktycznych —
praktyka realizowana jest na studiach | stopnia w czasie drugiego roku studiow (w dni wolne od zajec
dydaktycznych) lub w okresie wakacyjnym (po 4 semestrze studiéw). Praktyki studenckie realizowane
sg w wymiarze 180 godzin, do czego przypisane jest 6 punktdw ECTS, co jest wartoscig wtasciwa.

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie, a takze sposdb
dokumentowania przebiegu praktyk i realizowanych w ich trakcie zadan sg trafnie dobrane
i umozliwiajg skuteczne sprawdzenie i ocene osiggniecia efektéw uczenia sie. Ocena ma charakter
kompleksowy i odnosi sie do kazdego z zaktadanych efektow uczenia sie. Oprdcz przekazania kompletu
dokumentacji dotyczacej praktyk, po zakoniczeniu praktyki studenci zobowigzani sg réwniez do
przygotowania prezentacji podsumowujgcej odbyte praktyki. Prezentacja ta opisuje przebieg praktyki,
charakterystyke miejsca praktyki, zakres prac i nabyte kompetencje i zaliczenia praktyki przed komisjg
ztozong z pracownikéw Wydziatu Ekonomicznego.

Praktyki studenckie na kierunku moga by¢ realizowane w 3 formach, obejmujacych: faktyczne praktyki
studenckie organizowane we wspétpracy z Uczelnig, uczestnictwo studentéw w obozach naukowych
o tematyce badawczej zwigzanej z kierunkiem studidw (pozwala na zaliczenie 60 ze 180 godzin
praktyk), zaangazowanie studentow na rzecz dziatan promocyjnych Wydziatu Ekonomicznego (pozwala
na zaliczenie 90 ze 180 godzin praktyk). Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze w oparciu o obecnym
program i regulamin praktyk praktyki sg faktycznie realizowane tylko w formie faktycznych praktyk
studenckich. Historycznie studenci kierunku mogli réwniez zaliczaé¢ praktyki na podstawie pracy
zawodowej, ale obecnie ta forma nie jest juz dostepna.

W okresie pandemii COVID-19 zaliczenie praktyk przed komisjg ztozong z pracownikéw Wydziatu
Ekonomicznego nie jest realizowane i odbywa sie na podstawie dokumentacji ztozonej przez studenta.
Uczelnia planuje jednak do tej formy zaliczania praktyk powrdcié. Poza tg zmiang praktyki studenckie
w okresie czasowego ograniczenia funkcjonowania Uczelni byty realizowane bez zmian. Czes¢ zadan
realizowana byta w formie zdalnej. Tylko w przypadku kilku studentéw wyrazono zgode na
przedtuzenie okresu zaliczania praktyk (o 1 semestr).

Nadzdér nad organizacjg i przebiegiem praktyk zawodowych sprawuje wydziatowy opiekun praktyk,
ktdéry sprawdza i ocenia przygotowang dokumentacje przez studentéw, w tym: zgode na odbycie
praktyki, umowe o organizacje praktyki dla studenta (jesli jest wymagana), wypetniony dziennik
praktyk, sporzadzony raport z praktyk, prezentacje o instytucji lub jednostce gospodarczej oraz opinie
o studencie z miejsca praktyk zamieszczong w dzienniku. Obecnie funkcja opiekuna praktyk dla
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kierunku tagczona jest z funkcjg opiekuna praktyk dla kierunkéw logistyka oraz turystyka i rekreacja.
Funkcje te petni 1 osoba —analiza stanu faktycznego nie wskazuje, aby bytfa to niewystarczajgca obsada.
Analiza stanu faktycznego wskazuje tez, ze kwalifikacje opiekuna praktyk i wieloletnie doswiadczenie
w realizacji tych dziatan umozliwiajg ich prawidtowa realizacje. Opiekun praktyk petni dyzur dwa razy
w tygodniu na Wydziale w celu umozliwienia zatatwienia wszelkich spraw organizacyjnych i formalnych
zwigzanych z odbyciem praktyk przez studentow.

Praktyki realizowane sg w przedsiebiorstwach i instytucjach zapewniajgcych studentom infrastrukture
i wyposazenie miejsc odbywania praktyk umozliwiajace osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia
sie oraz prawidtowg realizacje praktyk. Przyktadowe miejsca realizacji praktyk obejmujg
przedsiebiorstwa handlowe i produkcyjne, firmy ubezpieczeniowe, firmy transportowe, biura
doradcze, jednostki samorzgdowe.

Organizacja praktyk i nadzér nad ich realizacjg odbywaja sie zgodnie z dokumentem: Cele, program
i regulamin praktyk dla kierunku. Wszystkie dokumenty opisujgce organizacje praktyk, nadzér nad ich
realizacjg oraz dokumenty konieczne do realizacji i zaliczenia praktyk sg opublikowane na stronie
internetowej Uczelni.

Zgodnie z zapisami Regulaminu studenckich praktyk zawodowych studenci samodzielnie wybieraja
miejsca odbywania praktyk. Ma to w swoim zatozeniu pozytywnie wptywac¢ na identyfikacje
potencjalnego rynku pracy i pozwala¢ na wybdér podmiotu, odpowiadajgcego indywidualnym
zainteresowaniom. Studenci s w tym zakresie aktywnie wspierani przez Uczelnie, a zwtaszcza Biuro
Karier, ktére prowadzac statg wspdtprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym oferuje studentom
miejsca odbywania praktyk. Analiza faktycznych miejsc odbywania praktyk wskazuje, ze sg to wiasciwie
dobrane podmioty, pozwalajgce na osiggniecie efektdw uczenia sie zatozonych dla praktyk studenckich
na kierunku.

Opiekun praktyk na poczatku semestru letniego organizuje spotkanie z rocznikiem studentéw
realizujgcych praktyki i szczegétowo omawia zasady ich odbywania. Przedstawia rowniez wymagania
oraz rekomenduje zaktady, instytucje i jednostki gwarantujgce osiggniecie wymaganych efektéw
uczenia sie.

Praktyka zawodowa odbywana jest przez studentédw wytgcznie w jednostkach zaakceptowanych przez
opiekuna praktyk. Podstawg do akceptacji miejsca praktyk jest profil dziatalnosci zgodny z kierunkiem
studidw, dostepna infrastruktura i wyposazenie miejsc odbywania praktyk. Z dokumentu: Cele,
program i regulamin praktyk dla kierunku wynikajg kryteria doboru miejsc odbywania praktyk oraz
wskazane sg przyktadowe miejsca ich realizacji.

Praktyki sg hospitowane - prowadzana jest losowa kontrola ich przebiegu. Realizowana przez opiekuna
praktyk kontrola polega na przeprowadzeniu rozmowy telefonicznej z kierownikiem jednostki, w ktérej
student odbywa praktyke lub na wizytacji miejsca odbywania praktyk.

Program praktyk, osoby sprawujgce nadzoér nad praktykami z ramienia uczelni oraz opiekunowie
praktyk, realizacja praktyk, efekty uczenia sie osiggane na praktykach podlegajg systematycznej ocenie.
Praktyki po zakonczeniu danego cyklu sg przedmiotem analiz zespotu roboczego ds. jakosci ksztatcenia.
Opiekun praktyk na Wydziale wraz z zespotem dokonuje rocznego przegladu odbytych praktyk
w zakresie organizacji procesu oraz stopnia osiggania zatozonych efektdw uczenia sie
z uwzglednieniem opinii praktykodawcow i studentow realizujgcych praktyki. Na tej bazie sporzadzany
jest raport, ktory jest przedmiotem dyskusji na posiedzeniach Rad Programowych, w ktérych zasiadajg
rowniez przedstawiciele studentéw. Raport ten jest nastepnie zatwierdzany przez Dziekana.
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Sekwencja zaje¢ na obu poziomach studiéw jest prawidtowa. Na studiach stacjonarnych na obu
poziomach obcigzenie pracg studenta wymiarze godzinowym jest réwnomierna, liczba egzamindw
zdawanych semestrze nie przekracza czterech. Podobnie ksztattuje sie obcigzenie pracg studentéw na
obu poziomach studiéw niestacjonarnych. Warto podkresli¢, ze liczba egzaminéw maleje w koncu
okresu studiéw. Takie rozplanowanie zaje¢ umozliwia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego
na udziat w zajeciach oraz samodzielne uczenie sie.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Tresci programowe na kierunku sg prawidtowo i logicznie sformutowane i przypisane do efektéw
uczenia sie z pewnymi mankamentami, w zakresie ktérych sporzadzono rekomendacje, dotyczace
uzupetnienia tresci zaje¢ w zakresie ominietych efektéw o te elementy, ktore przewiduje PRK, a nie
zostaty wprost sformutowane w powstatych na ich bazie efektach kierunkowych i przedmiotowych.

Tresci programowe uwzgledniajg aktualng wiedze i jej zastosowania z zakresu dyscypliny nauki
o zarzadzaniu i jakosci. Czas trwania studiow, naktad pracy mierzony faczng liczbg punktéw ECTS
konieczny do ukoniczenia studidw sg wilasciwe i umozliwiaja osiggniecie efektdw uczenia sie
przypisanych do zajeé. Liczba godzin zaje¢ wymagajgcych bezposredniego udziatu nauczycieli
akademickich i studentéw jest witasciwa zaréwno w wymiarze godzinowym jak i punktéw ECTS.
Sekwencja zaje¢ na obu poziomach studiéw jest prawidtowa. Na studiach stacjonarnych na obu
poziomach obcigzenie pracg studenta w wymiarze godzinowym jest mniej wiecej rownomierne, liczba
egzamindw zdawanych w semestrze nie przekracza czterech. Podobnie ksztattuje sie obcigzenie praca
studentéw na obu poziomach studidéw niestacjonarnych. Takie rozplanowanie zaje¢ umozliwia
efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na udziat w zajeciach oraz samodzielne uczenie sie jak
rowniez umozliwia wybor zaje¢ w wymiarze nie mniejszym niz 30% ECTS oraz obejmuje zajecia
poswiecone ksztatceniu znajomosci jezyka obcego. Metody ksztatcenia na obu poziomach studiéw sg
réznorodne i wtgczajg klasyczne: wyktad, éwiczenia, laboratoria, projekty / seminaria, zatem motywujg
ich do aktywnego udziatu w procesie nauczania oraz umozliwiajg studentom osiggniecie efektow
uczenia sie. Ponadto studenci uczestniczg praktykach zawodowych. Celem praktyki jest zdobycie
umiejetnosci praktycznych oraz poszerzenie nabytej na studiach wiedzy teoretycznej. Praktyki s3
realizowane na studiach | stopnia. Organizacja praktyk, nadzér nad ich realizacjg i metody weryfikacji
osiaggniecia efektéw uczenia sie zapewniajg realizacje tych celéw. Organizacja procesu nauczania
i uczenia sie poprzez rozplanowanie zaje¢ umozliwia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego
zaréwno na udziat w zajeciach, jak i samodzielne uczenie sie. Czas przeznaczony na sprawdzanie i ocene
efektdw uczenia sie pozwala na rzetelng weryfikacje wszystkich efektow uczenia sie oraz
przekazywanie studentom informacji zwrotnej o uzyskanych efektach.

Dbrane tresci i metody ksztatcenia zapewniajg uzyskanie wszystkich zatozonych kierunkowy efektéw

uczenia sie, zgodnych z zaplanowanymi w programach studiow.

Dobre praktyki, w tym moggace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
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Zalecenia

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegodlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Zasady przyjecia na studia do Szkoty Gtéwnej Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie sg formalnie
okreslone przez Senat w postaci uchwaty, ktéra jest aktualizowana co roku. Uchwata nr 154-2019/2020
Senatu z dnia 29 czerwca 2020 r. w sprawie zasad rekrutacji na studia pierwszego stopnia jednolite
studia magisterskie i studia drugiego stopnia w SGGW w roku akademickim 2020/2021 precyzyjnie
okresla warunki jakie muszg by¢ spetnione przez kandydatéw na studia stacjonarne i niestacjonarne
obu stopniu studiéw. Na studia przyjmowane sg osoby, ktére spetniajg wymogi okreslone w rozdziale
Il (Zasady kwalifikacji), odpowiadajgce warunkom okreslonym w art. 69 ustep 2 ustawy Prawo
o szkolnictwie wyzszym i nauce, na studia Il stopnia moze by¢ przyjeta osoba ktéra posiada dyplom
ukonczenia studidw. Kandydatéw obejmuje procedura postepowania kwalifikacyjnego, opisana
szczegdtowo we wspomnianej Uchwale Senatu w rozdziale IV (Postepowanie kwalifikacyjne).
Rekrutacja odbywa sie w formie elektronicznej, kandydat rejestruje sie na dedykowanej stronie
internetowej w Systemie Obstugi Kandydatow (SOK). Kandydaci dokonujg rejestracji na wybrany
kierunek oraz forme studiéw. Podczas rekrutacji na studia | stopnia sporzgdzane s3 listy rankingowe
kandydatéw. Kandydat moze sprawdzi¢ w SOK minimalne progi punktowe gwarantujgce przyjecie na
studia, liczbe zakwalifikowanych oséb oraz liczbe wolnych miejsc. Proces rekrutacji na studia jest
prowadzony przejrzyScie z poszanowaniem anonimowosci. Na stronie internetowej Uczelni
zamieszczone sg informacje dotyczace rekrutacji, w tym: link do SOK, kalendarium rekrutacji,
wymagane dokumenty.

Zasady tworzenia list rankingowych opisano w Uchwale nr 68 —2016/2017 Senatu SGGW z 29.05.2017
oraz w Uchwale nr 60 — 2017/2018 Senatu SGGW z 28.05.2018. Poniewaz rekrutacja studentéw na
SGGW odbywa sie na wiele kierunkéw studidow / profiléw, dla logistyki wyznaczono przedmioty
kwalifikacyjne: matematyke (z przelicznikiem pkt. SGGW *0,6) oraz jezyk obcy nowozytny
(przelicznikiem pkt. SGGW *0,2) i jezyk polski albo geografia, albo wiedza o spoteczenstwie albo
historia (z przelicznikiem pkt. SGGW *0,2). Na studia drugiego stopnia ranking prowadzony jest na
podstawie Sredniej oceny z dyplomu | stopnia. W procesie rekrutacji na studia Il stopnia dyplom
studidow | stopnia kierunku ekonomia, finanse i rachunkowos$¢, zarzadzanie, logistyka uznaje sie za
100% zbieznosci, zas w przypadku kandydatéw, ktdrzy ukonczyli studia | stopnia na innym kierunku,
przeprowadzony jest test kompetencyjny, ktéry umozliwia weryfikacje osiggnietych efektéw uczenia
sie, wymaganych dla kandydatow na studia Il stopnia na kierunku Zarzadzania.

Kandydat moze sprawdzi¢ w SOK minimalne progi punktowe gwarantujgce przyjecie na studia, liczbe
zakwalifikowanych osdb oraz liczbe wolnych miejsc. Proces rekrutacji na studia jest prowadzony
przejrzyscie z poszanowaniem anonimowosci. Na stronie internetowej Uczelni zamieszczone s3
informacje dotyczace rekrutacji, w tym: link do SOK, kalendarium rekrutacji, wymagane dokumenty.

W przypadku rekrutacji kandydatéw, bedacych obywatelami polskimi, ktérzy ukonczyli szkote srednig
za granicg, wymagane jest Swiadectwo dojrzatosci uprawniajace do przyjecia na studia wyzsze kraju
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wystawienia swiadectwa. W przypadku, gdy takie Swiadectwo nie podlega uznaniu z mocy prawa, jego
nostryfikacje wykonuje wifasciwe ze wzgledu na miejsce zamieszkania osoby ubiegajgcej sie
o nostryfikacje kurator oswiaty. Zasady przyjmowania na studia cudzoziemcdw, opisane sg w rozdziale
V - Zasady postepowania rekrutacyjnego cudzoziemcow. Kryteria opisane w tej czesci uchwaty Senatu
sg klarowne i obejmujg sytuacje najczesciej spotykane w rekrutacji obcokrajowcéw. Przedstawione
i realizowane procedury w zakresie rekrutacji nalezy uznac za spdjne, przejrzyste i selektywne warunki
przyjmowania kandydatow na studia, umozliwiajgce wtasciwy dobdr kandydatéow. Nadto procedura
naboru na studia umozliwia dobdér kandydatdw posiadajgcych wstepng wiedze na poziomie
niezbednym do osiggniecia efektéw uczenia sie oraz jest bezstronna i zapewnia kandydatom réwne
szanse w podjeciu studiéw na kierunku. Uchwata Senatu przewiduje réwniez kwestie proceduralne
dotyczace kandydatéw z niepetnosprawnosciami.

Zasady i tryb postepowania zwigzanego z potwierdzeniem efektdw uczenia sie dotyczg uznawania
efektéw uczenia sie i okresdw ksztatcenia oraz kwalifikacji uzyskanych w innej uczelni, badz poza
szkolnictwem wyzszym. Student moze by¢ przyjety na studia na kierunku w trybie przeniesienia z innej
uczelni krajowej lub zagranicznej. Decyzje w tej sprawie podejmuje Prodziekan po rozwazeniu
umotywowanego wniosku kandydata, opinii Dziekana Wydziatu, ktéry student chce opuscic,
poswiadczonej karty przebiegu studiow (lub réwnowaznego dokumentu). Punkty ECTS uzyskane
w dotychczasowym przebiegu studiéw uzyskane przez studenta mogg zosta¢ uznane w catosci
w miejsce modutdéw w programie studiéw dla kierunku, na ktéry student sie przenosi, pod warunkiem
zbieznosci efektow uczenia sie dla programéw studidw w obu uczelniach.

W przypadku studentdw realizujgcych cze$é studidw na innym kierunku lub uczelni, w tym takze
zagranicznej, zajecia sg zaliczane o ile realizujg efekty uczenia sie zwigzane z kierunkiem studiéw, na
ktérym ksztatci sie student. Rozpatrujac wnioski Prodziekan bierze pod uwage zakres zaje¢ w ramach
proponowanych przez studenta modutdw realizowanych na innej uczelni, ze szczegélnym
uwzglednieniem liczby punktéw ECTS, oraz efektdw uczenia sie. Moduty, ktérych efekty uczenia sie nie
moga zostaé uznane, muszg zostaé odrobione w terminie ustalonym przez prodziekana w ramach
bezptatnych rdznic programowych. W ramach programu Erasmus+ mozliwa jest takze realizacja
praktyk zagranicznych, obowigzkowych lub nieobowigzkowych (dodatkowych). W przypadku praktyk
obowigzkowych wymagane jest spetnienie wymagan dotyczacych praktyk realizowanych na
ocenianym kierunku studiéw.

Zasady i tryb potwierdzania efektdw uczenia sie uzyskanych poza szkolnictwem wyzszym reguluje
uchwata nr 146 — 2018/2019 Senatu z dnia 24 czerwca 2019 r. Pozytywne zakoriczenie procesu
potwierdzania efektow uczenia sie skutkuje zaliczeniem zajeé/modutéw i przyporzadkowanej im liczby
punktéw ECTS z danego programu studiow i wystawieniem oceny zgodnej ze skalg ocen okreslong
w Regulaminie Studidw. W wyniku takiego potwierdzania mozliwe jest zaliczenie nie wiecej niz 50%
punktéw ECTS przypisanych do zaje¢/modutéw objetych programem studiéw. W Uczelni przyjete tez
sg klarowne i zgodne z zasadami procedury potwierdzania efektéw uczenia sie w przypadku ubiegania
sie o przyjecie na studia | stopnia albo jednolite studia magisterskie kandydatowi posiadajgcemu
dokumenty, o ktérych mowa w art. 69 ust. 2 ustawy i co najmniej piec lat dosSwiadczenia zawodowego,
kandydatowi posiadajgcemu kwalifikacje petng na poziomie 5 PRK albo kwalifikacje nadang w ramach
zagranicznego systemu szkolnictwa wyzszego odpowiadajgcg poziomowi 5 Europejskich Ram
Kwalifikacji; natomiast w przypadku ubiegania sie o przyjecie na studia Il stopnia - kandydatowi
posiadajgcemu kwalifikacje petng na poziomie 6 PRK i co najmniej trzy lata doswiadczenia
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zawodowego po ukonczeniu studidw | stopnia. Procedura wszczynana jest na wniosek kandydata, zas
decyzja o przyjeciu na studia jest podejmowana przez Komisje Rekrutacyjna.

Zasady, warunki i tryb dyplomowania reguluje Regulamin Studiéw. Studenci studiéw | i Il stopnia na
kierunku uzyskujg dyplom ukonczenia studiéw po uzyskaniu zaliczen z modutéw wymaganych
programem studiéw, uzyskaniu pozytywnej oceny pracy dyplomowej i uzyskaniu pozytywnej oceny
z egzaminu dyplomowego. Praca dyplomowa przygotowywana jest zgodnie z wytycznymi zapisanymi
w Zarzadzeniu Rektora Nr 34 z dnia 1 czerwca 2016 r. wraz z zatgcznikami.

Zasady przygotowywania prac dyplomowych sg dostepne na stronie Wydziatu (Wytyczne dotyczgce
seminariéw oraz prac dyplomowych na Wydziale Ekonomicznym SGGW w Warszawie), pozytywnie
zaopiniowane przez Rade Programowg w dyscyplinie ekonomia i finanse oraz Rade Programowa
w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci. Praca dyplomowa na studiach | stopnia prowadzacych do
uzyskania tytutu zawodowego licencjata — (praca licencjacka), potwierdza osiggniecie efektéw uczenia
sie nabytych w trakcie studidw w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych
prowadzgcych do rozwigzywania konkretnych zagadnien teoretycznych i/lub praktycznych.

Praca dyplomowa przygotowywana na studiach Il stopnia prowadzgcych do uzyskania tytutu
zawodowego magistra (praca magisterska), ma charakter badawczy lub teoretyczno-badawczy
i potwierdza wiedze i umiejetnosci dyplomanta zwigzane z kierunkiem studidw oraz profilem
ksztatcenia oraz uwzglednia krytyczne rozumienie teorii i zasad jej stosowania, znajomos¢ metod
badawczych oraz umiejetnos¢ korzystania z zrédet wiedzy na dany temat.

Tematy prac sg proponowane przez pracownikdw naukowo-dydaktycznych lub studentéw oraz
zatwierdzane przez Prodziekana.

Na studiach | stopnia prace seminarzystéw rozpoczyna 15-godzinne Proseminarium (wycenione na 1
ECTS, w tym 0,6ECTS w kontakcie z wyktadowcg), realizujgce 2 efekty w zakresie wiedzy (Z1_KWO03,
Z1 KW04) wprowadzajagce w specyfike badan w zarzadzaniu oraz normy i style opiséw
bibliograficznych w pracach dyplomowych, 1 efekt w zakresie umiejetnosci (Z1_KU01) w zakresie
analizowania przyczyn i skutkdéw zjawisk zachodzacych w gospodarce w zakresie zarzadzania i 1 efekt
kompetencyjny (Z1_KKO02) w zakresie gotowosci do aktualizacji wiedzy o najwazniejsze zagadnienia
badawcze. Seminarium dyplomowe realizowane w trakcie dwdch ostatnich semestréw wycenione na
15 godz. w semestrze 5 (1 ECTS w tym 0,6ECTS w kontakcie z wyktadowcg) i 30 godz. w semestrze 6 (2
ECTS w tym 1,4 ECTS w kontakcie z wyktadowcg). Seminarium dyplomowe realizuje 5 efektéw — 2
w zakresie wiedzy (Z1_KWO03 i Z1_KWO05) - kwestie przestrzegania zasad prawa autorskiego
w korzystaniu z prac innych oséb oraz podstawowe metody i techniki badawcze, 2 w zakresie
umiejetnosci (Z1_KUO1, Z1_KUO5) absolwent potrafi sformutowa¢ wtasne wnioski na podstawie
przedstawionych wynikéw badan z obszaru zarzadzania, planowac i organizowa¢ prace indywidualng
oraz 1 w zakresie kompetencji spotecznych (Z1_KKO01) — gotéw do uznawania znaczenia wiedzy w zyciu
zawodowym, krytycznej analizy posiadanych jej zasobow oraz poszukiwania jej zrédet wsrod
ekspertéw. Praca dyplomowa jest realizowana pod kierunkiem promotora (niezaleznie od tego, kto
prowadzi seminarium dyplomowe) i na jej napisanie przewidziano 10 ECTS (w tym 2 ECTS w kontakcie
z opiekunem).

Proces dyplomowania na studiach Il stopnia skonstruowano na podobnej zasadzie — 15- godz.
proseminarium na 2 semestrze (1 ECTS w tym 0,6 ECTS w kontakcie z wyktadowcg), realizujgc 2 efekty
w zakresie wiedzy IL2_KWO01, L2_LWO05) zna i rozumie w stopniu pogtebionym specyfike badan
w logistyce, normy i style opiséw bibliograficznych w pracach dyplomowych; 2 w zakresie umiejetnosci

Profil Ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 18



(L2_U01, L2_KUO02) potrafi wykorzystywac wiedze teoretyczng w analizie i planowaniu badan z zakresu
logistyki, sformutowac¢ witasne wnioski na podstawie przedstawionych wynikéw badan z obszaru
logistyki; oraz 1 w zakresie kompetencji (L2_KKO1) jest gotdw do aktualizacji posiadanej wiedzy
0 najwazniejsze zagadnienia badawcze Seminarium dyplomowe 15 godz. na 2 semestrze (1 ECTS w tym
0,6 ECTS w kontakcie) oraz 30 godz. w semestrze 2 (2 ECTS w tym 1,4 ECTS w kontakcie). Seminarium
dyplomowe realizuje 4 efekty — 2 w zakresie wiedzy (L2_KWO05 i L2_KWO03) - kwestie przestrzegania
zasad prawa autorskiego w korzystaniu z prac innych oséb oraz w pogtebionym stopniu metody
pozyskiwania i przetwarzania danych witasciwe dla logistyki, 1 w zakresie umiejetnosci (L2_KUO02)
absolwent potrafi analizowa¢ przyczyny i skutki zjawisk zachodzacych w gospodarce w zakresie
logistyki oraz 1 w zakresie kompetenc;ji spotecznych (L2_KK01) — gotéw do wykorzystania pozyskanej
wiedzy w zyciu zawodowym, krytycznej analizy posiadanych jej zasobdw oraz poszukiwania jej zrédet
wsrdd ekspertow.

Praca dyplomowa jest realizowana pod kierunkiem promotora (niezaleznie od tego, kto prowadszi
seminarium dyplomowe) i na jej napisanie przewidziano 20 ECTS (w tym 4 ECTS w kontakcie
z opiekunem). W przypadku studiow |l stopnia w trybie niestacjonarnym w 2 semestrze proseminarium
wyceniono na 8 godz. (1 ECTS w tym 0,32 w kontakcie), seminarium dyplomowe - 8 godz. (1 ECTS w tym
0,32 w kontakcie), zas w 3 semestrze 16 godz. (2 ECTS w tym 0,84 w kontakcie), w 4 semestrze 16 godz.
(2 ECTS w tym 0,84 w kontakcie).

W przypadku studiéw Il stopnia w trybie niestacjonarnym w 2 semestrze proseminarium wyceniono
na 8 godz. (1 ECTS w tym 0,32 w kontakcie), seminarium dyplomowe - 8 godz. (1 ECTS w tym 0,32
w kontakcie), zas w 3 semestrze 16 godz. (2 ECTS w tym 0,84 w kontakcie), w 4 semestrze 16 godz. (2
ECTS w tym 0,84 w kontakcie).

Wybdr promotora pracy odbywa sie drogg elektroniczng poprzez dokonanie zgtoszenia badz,
w przypadku checi realizacji pracy pod kierunkiem osoby, do ktérej wszystkie oferowane miejsca sg
zajete — przez skierowanie prosby o dodatkowe przyjecie poza pulg zajetych juz miejsc.

Student powinien wybraé temat pracy magisterskiej nie pdzniej niz jeden rok, a pracy licencjackiej nie
pdzniej niz jeden semestr przed planowanym terminem ukonczenia studiéw. Student zobowigzany jest
ztozy¢ prace dyplomowa nie pdzniej niz do 31 stycznia - dla studidw koriczacych sie w semestrze
zimowym lub do 30 czerwca - dla studiéw konczacych sie w semestrze letnim. Praca jest sprawdzana
w systemie JSA a wynik tego sprawdzenia jest zatwierdzany przez promotora. Praca jest oceniana przez
promotora oraz recenzowana przez recenzenta. Termin egzaminu dyplomowego (w okresie do dwdch
miesiecy od daty ztozenia pracy dyplomowej) wyznacza prodziekan. Student przystepuje do egzaminu
dyplomowego przed komisjg powotang przez prodziekana, w sktad ktérej wchodzg minimum 3 osoby,
w tym promotor lub recenzent oraz przewodniczacy bedacy pracownikiem ze stopniem naukowym
doktora habilitowanego lub tytutem profesora.

Dyplomant odpowiada na jedno pytanie dotyczgce pracy oraz na 2 pytania, wylosowane z zestawu 100
pytan. Pytania obejmujg caty obszar tresci programowych z obszaru zarzadzania.

Efekty uczenia sie w zakresie wiedzy weryfikowane sg na podstawie egzamindéw pisemnych lub
ustnych, kolokwiow, prezentacji, referatow itp.

Efekty uczenia sie w zakresie umiejetnosci weryfikowane sg na podstawie oceny projektéw/raportow
obejmujacych analize zdefiniowanego problemu w ramach pracy indywidualnej lub zespotowej
studentdw, kolokwidw, oceny praktycznych umiejetnosci weryfikowanych podczas zaje¢ terenowych.
Efekty uczenia sie w zakresie kompetencji spotecznych weryfikowane sg na podstawie oceny
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aktywnosci w trakcie dyskusji nad zdefiniowanym problemem oraz oceny postaw studenta w trakcie
zajec. Efekty uczenia sie uzyskane w trakcie praktyk weryfikowane sg na podstawie przedtozonej przez
studenta dokumentacji (zgoda na odbycie praktyki, umowa o organizacje praktyki dla studenta (jesli
jest wymagana), wypetniony dziennik praktyk, sporzgdzony raport z praktyk, prezentacja o instytucji
lub jednostce gospodarczej, zaswiadczenie stwierdzajgce odbycie praktyki oraz opinia o studencie
z miejsca praktyk). Zaliczenie praktyk odbywa sie przed komisjg ztozong z pracownikéw Wydziatu
Ekonomicznego (obecnie Instytutéw). Efekty uczenia sie w zakresie jezykdw obcych weryfikowane sg
przez prace pisemne i prezentacje sprawdzajgce znajomos¢ stownictwa, gramatyki, umiejetnos¢
rozumienia materiatéw Zrédtowych oraz umiejetnosci komunikowania sie. Na studiach | stopnia
weryfikacja konczy sie sprawdzeniem kompetencji jezykowych w zakresie znajomosci jezyka obcego
poprzez przeprowadzenie egzaminu na poziomie B2 a na studiach Il stopnia - B2+. W tych kontekstach
weryfikacja efektéw uczenia sie ma charakter obiektywny, bezstronny, zas ocena osiggniecia przez
studentéow efektdw uczenia sie oraz postepédw w tym procesie jest w maksymalny sposéb
obiektywizowana. Sposoby oceny i weryfikacji sg uelastyczniane w zaleznosci nie tylko od stopnia
i charakteru niepetnosprawnosci, ale rowniez w odniesieniu do wszystkich studentéw, np. w zwigzku
z koniecznoscig prowadzenia zaje¢ w trybie zdalnym, wyposazenia sprzetowego studentéw, liczby
studentow, specyfiki zajec i ich formy, jednak z zachowaniem generalnych wytycznych, umieszczonych
w kartach programoéw oraz stosownych dyrektywach wewnetrznych. Studenci poprzez mozliwosc
wgladu do swoich prac zaliczeniowych, egzaminacyjnych czy etapowych oraz znajomos¢ przyjetych
regut oceniania majg mozliwos¢ przekonania sie o tym, czy oceny sg obiektywne, rzetelne i bezstronne,
zas w trakcie konsultacji ewentualne watpliwosci studentdw mogg by¢ rwyjasnione. Nadto
w sylabusach sg wskazane elementy majace wptyw na ocene koricowa. Oceny koricowe z zajeé sg
udostepniane w systemie eHMS, indywidualnie kazdemu studentowi. Oceny czgstkowe réwniez mogg
by¢ udostepniane w systemie eHMS.

lesli prowadzacy zajecia korzysta z platformy Moodle (e.sggw) / Teams, ma mozliwo$¢ poinformowania
studenta o ocenie / punktach otrzymanych za wykonanie zadan czgstkowych, np. w formie ocenionych
prac umieszczanych przez studentdw w trakcie semestru, kolokwium, testow itd. Na platformach
dostepne sg rdwniez wyniki kofcowych testéw zaliczeniowych i zaliczer pisemnych. W przypadku
zaliczen ustnych — ocena jest przekazywana ustnie, po zakoriczonym zaliczeniu. Obiektywizacja procesu
oceniania we wszystkich omawianych aspektach polega rowniez na wczesniejszym ustaleniu kryteriéw
oceny oraz podaniu ich do publicznej wiadomosci. Cechg tgczaca wszystkie formy przekazywania
informacji dotyczacej stopnia osiggniecia efektéw uczenia sie oraz ocen jest przekazywanie jej
w sposoéb indywidualny kazdemu ze studentow.

W sytuacjach konfliktowych zwigzanych z weryfikacjg i oceng efektédw uczenia sie, gdy student nie
zaliczyt modut w okreslonym terminie lub gdy istnieje podejrzenie co do nieprawidtowosci w toku
przeprowadzania zaliczenia modutu (lub student nie zgadza sie z korncowag oceng), moze by¢ on
zaliczony komisyjnie. Decyzje o przeprowadzeniu zaliczenia komisyjnego wydaje prodziekan na
umotywowany, pisemny wniosek studenta ztozony w terminie 7 dni od daty ogtoszenia wynikow
zaliczen zaje¢ lub z witasnej inicjatywy prodziekana. Zaliczenie komisyjne odbywa sie przed komisjg
powotang przez prodziekana, w ciggu 2 tygodni od daty ztozenia wniosku. W skfad komisji wchodzg 4
osoby: prodziekan - jako przewodniczacy komisji; 2 nauczycieli akademickich, w tym przynajmniej
jeden specjalista z zakresu modutu objetego zaliczeniem lub modutéw pokrewnych; przedstawiciel
samorzgdu studenckiego. Komisyjne zaliczenie modutu weryfikuje osiggniecie przez studenta
zaktadanych dla tego modutu efektdow uczenia sie i moze polegaé na komisyjnym sprawdzeniu prac
bedacych podstawg zaliczenia. Termin, tryb i przebieg zaliczenia komisyjnego, uwzgledniajgc zawarte
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w sylabusie metody weryfikacji zaktadanych efektdw uczenia sie, ustala prodziekan w porozumieniu
z cztonkami komisji. Prodziekan moze zasiegngé opinii osoby odpowiedzialnej za modut w sprawie
metod weryfikacji efektdw uczenia sie zaktadanych dla modutu, z ktérego zaliczenie komisyjne bedzie
przeprowadzone. W zaliczeniu komisyjnym mogg bra¢ udziat w charakterze obserwatoréw: osoba
odpowiedzialna za modut oraz osoba wskazana przez studenta. Student informuje prodziekana
o wyborze obserwatora we wniosku o przeprowadzenie zaliczenia komisyjnego. O wyniku zaliczenia
decyduje zwykta wiekszo$¢ gtosédw cztonkdw komisji, przy czym w przypadku rozbieznosci zdan
cztonkdéw komisji i rdwnej liczbie gtosow, gtos decydujacy ma przewodniczacy komisji. Obserwatorzy
nie majg prawa zadawania pytan i nie biorg udziatu w gtosowaniu.

Uczelnia oraz Wydziat prowadzg zdecydowang i stanowcza polityke przeciwdziatania postepowaniom
nieetycznym w procesie nauczania poprzez nacisk na wymagania wobec studentéw, zaangazowanie
nauczycieli akademickich oraz doktorantdw w proces nauczania, wzajemnie przyjazny i lojalny
stosunek wszystkich cztonkéw spotecznosci akademickiej. Studenci majg mozliwos¢ zgtaszania
zachowan nieetycznych oséb prowadzacych zajecia wtasciwemu prodziekanowi i opiekunowi roku,
wyrazi¢ swojg opinie w ankiecie studenckiej oraz anonimowo w Oknie Jakosci. Po otrzymaniu
informacji witasciwy prodziekan, opiekun roku przekazuje jg Dziekanowi. W tym zakresie warto
dopracowac procedure, przewidujgca $ciezki doprowadzenia sprawy do rozstrzygniecia.

Za naruszenia przepisdw obowigzujgcych w SGGW oraz za czyny uchybiajgce godnosci studenta
student ponosi odpowiedzialnos¢ dyscyplinarng przed komisjg dyscyplinarng lub przed sgdem
kolezerskim samorzadu studenckiego. O przekazaniu sprawy do sadu kolezeniskiego decyduje rektor
z wtasnej inicjatywy lub na wniosek organu samorzadu studenckiego, wskazanego w regulaminie
samorzadu. Komisje dyscyplinarng, odwotawczg komisje dyscyplinarng oraz ich przewodniczacych
powotuje Senat na wniosek Rektora, na okres kadencji organdw SGGW. W sktad komisji dyscyplinarnej
dla studentéw wchodzi dziewieciu nauczycieli akademickich z co najmniej piecioletnim stazem
w zawodzie nauczycielskim i osmiu studentéw. W sktad odwotawczej komisji dyscyplinarnej dla
studentéw wchodzi szesciu nauczycieli akademickich z co najmniej piecioletnim stazem w zawodzie
nauczycielskim i pieciu studentow. Prewenc;ji takich sytuacji stuzg zaréwno szkolenia, przeprowadzana
przez Uczelnie dla pracownikdw naukowych i administracyjnych, jak rdwniez szkolenie dla studentow
— ,zachowania trudne — jak reagowac. Niepetnosprawnos¢ dotyczy lub moze dotyczy¢ kazdego w nas”.
Nadto te kwestie (nieetyczne i niezgodne z prawem zachowania) s3 omawiane w trakcie spotkan
obowigzkowych dla studentéw na poczgtku okresu studiow na | i Il poziomie. Te spotkania s3
organizowane przez Samorzad Studentow.

Weryfikacja osiggania zaktadanych efektow uczenia sie jest prowadzona regularnie w kolejnych
semestrach na kilku poziomach: studenta, absolwenta, koordynatora przedmiotu, pracodawcy oraz
Woydziatu i posiada charakter systemowy. Ma to na celu potwierdzenie, ze zostaty spetnione wszystkie
wymagania, okreslone w programie studiéw i zapisane w sylabusach przedmiotu. Jej podstawg sg
oceny uzyskane przez studentdéw z zaliczeni, odnotowane w dzienniku praktyk studenckich, protokole
zaliczeniowym i egzaminacyjnym, semestralnej karcie osiggniec¢ studenta (egzaminacyjnej), raporcie z
systemu antyplagiatowego (JSA) w zakresie weryfikacji prac dyplomowych, protokole z egzaminu
dyplomowego.

Na poziomie studenta weryfikacji zaktadanych efektdw uczenia sie poszczegdlnych przedmiotow
dokonujg osoby prowadzace zajecia. Oceniajg oni uzyskanie zatozonych efektéw na podstawie
etapowych prac zaliczeniowych i egzaminacyjnych (zgodnie z zatozeniami zawartymi w sylabusie).
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Weryfikacja taka jest takze prowadzona przez opiekundw praktyk, komisje przeprowadzajgce
egzaminy dyplomowe, prodziekandw zaliczajgcych dany cykl ksztatcenia.

Metody weryfikacji efektdw uczenia sie na Wydziale Ekonomicznym sg zrdznicowane i zalezg od
specyfiki przedmiotu - natomiast mogg by¢, w miare potrzeb, dostosowywane do konkretnego
studenta (student obcokrajowiec, student z niepetnosprawnoscia, student na kwarantannie COVID-19
itd.). Mozna wsrdd nich wymienic: kolokwium na ¢wiczeniach, ocene wystgpien w trakcie zaje¢, ocene
wykonania zadania projektowego, ocene aktywnosci w trakcie zajeé, ocene prac wykonywanych
w ramach pracy wtasnej studenta, test pisemny lub komputerowy, zaliczenie lub egzamin pisemny,
zaliczenie lub egzamin ustny.

Podczas nauczania z wykorzystaniem metod i technik nauczania na odlegto$é, w miare mozliwosci sg
stosowane wszystkie metody weryfikacji efektéw uczenia sie zapisane w sylabusach. W przypadku, gdy
ktéras z metod zapisanych w sylabusie byftaby, z powodu ograniczen zwigzanych z pandemig
i wynikajacg z tego koniecznoscig realizacji zaje¢ oraz zaliczen wytgcznie w sposdéb zdalny, niemozliwa
do zastosowania, koordynator przedmiotu niezwtocznie sktada do Dziekana podanie o jednorazowe
zmiany w sylabusie. Rzetelng weryfikacje osiggniecia efektdw uczenia sie umozliwiajg m.in. testy
zaliczeniowe na platformie moodle (e.sggw) - wsrdd wielu funkcji takiego testu mozna wymienic¢ m.in.
losowanie pytan z wprowadzonej bazy pytan, mieszanie kolejnosci pytan, mieszanie kolejnosci
odpowiedzi, brak mozliwosci cofniecia sie do wczesniejszego pytania, po przejsciu do kolejnego,
ustawienie limitu czasowego testu. Przy pomocy Ms Teams wygodnie mozna przeprowadzi¢ zaliczenie
ustne, prezentacje projektu studenckiego, lecz réwniez zaliczenia pisemne, m. in. w formie testowej,
opisowej. Zadania zlecane w ramach czesci zaje¢ opracowania sg przygotowywane w zgodzie
z wymogami prac badawczych, realizowanych w oparciu o wiedze, pozyskang w tym zakresie w trakcie
studiowania — w zakresie prowadzenia badan, ich projektowania, planowania sekwencji, doboru
zrédet, wyboru metod, wnioskowania, opracowywanie tekstu itd. Studenci te umiejetnosci
wykorzystujg nie tylko w kontekscie realizacji prac dyplomowych czy wiekszych prac przejsciowych, ale
tez dziatalnosci kot naukowych i realizacji prac w postaci artykutéw naukowych.

Studium Praktycznej Nauki Jezykdw Obcych (SPNJO) jest jednostkg miedzywydziatowg prowadzaca
zajecia z jezyka angielskiego, francuskiego, niemieckiego, rosyjskiego oraz hiszpanskiego (od
pazdziernika 2020) dla wszystkich wydziatow na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych i Il stopnia
oraz na studiach doktoranckich, a takze z jezyka facinskiego dla Wydziatu Medycyny Weterynaryjne;j.
W roku akademickim 2015/2016 Studium Praktycznej Nauki Jezykdw Obcych uzyskato akredytacje
Londynskiej I1zby Handlowo-Przemystowej (London Chamber of Commerce & Industry) uprawniajgca
do przeprowadzania miedzynarodowych egzaminéw LCCI IQ.

Dowodem na osigganie przez studentow efektdéw uczenia sie sg takze publikacje naukowe oraz udziat
w konferencjach naukowych, tematycznie przypisanych do dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci,
w ktérych sg oni autorami lub wspdétautorami.

Sposoby dokumentowania osigganych przez studentéw efektdw uczenia sie regulowane s3 przez
Regulamin Studiow. Zgodnie z tym dokumentem oraz Wewnetrznym Systemem Zapewniania
i Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia koordynator danego przedmiotu gromadzi i przechowuje komplet
dokumentédw potwierdzajacych zweryfikowanie poszczegdlnych efektéw uczenia sie. Sg to m.in.
sylabusy przedmiotéw, listy obecnosci studentéw na ¢wiczeniach i seminariach, prace czgstkowe
(kolokwia, sprawozdania, projekty, prezentacje, raporty itp.), karty egzaminacyjne i zaliczeniowe.
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Dodatkowo s3 to rdwniez prace naukowe opublikowane w czasopismach, w ktdrych studenci z afiliacjg
Uczelni, figurujg jako autorzy badz wspétautorzy.

Dokumentacje procesu dyplomowania stanowig nastepujgce dokumenty: praca dyplomowa, raport
z Jednolitego Systemu Antyplagiatowego, karty oceny pracy wypetnione przez promotora i recenzenta
sporzgdzone na ujednoliconym formularzu. Przebieg egzaminu dyplomowego dokumentowany jest
protokotem podpisywanym przez cztonkédw komisji egzaminacyjnej. Prace dyplomowe sktadane sg
przez studentéw w dwdch egzemplarzach, z ktérych jeden trafia do Biblioteki Gtéwnej, a drugi, wraz z
protokotem z egzaminu dyplomowego, trafia do archiwum.

Koordynator ds. jakosci ksztatcenia wraz z Koordynatorem ds. monitorowania loséw zawodowych
absolwentéw dokonuje okresowej oceny ofert pracy z biura karier przekazywanych studentom.
Ponadto, analizie poddane s3 wyniki trzech anonimowych ankiet (przeprowadzonych w ramach
narzedzi jakosci ksztatcenia Uczelni). Ankiety te obejmujg: badanie satysfakcji studenta | roku (ankieta
dotyczy studentéw | stopnia oraz studidw jednolitych magisterskich), ankieta losow absolwentow
przeprowadzana po uptywie 3-5 lat po ukonczeniu studiéw oraz badanie satysfakcji absolwenta zaraz
po ukonczeniu studiéw. Dziekan i Prodziekani razem z Koordynatorem ds. jakosci ksztatcenia prowadzg
okresowy monitoring dotyczacy kontynuowania ksztatcenia absolwentéw na danym kierunku studiéw.

Prace etapowe, zaliczeniowe i egzaminacyjne sg dostosowane do rodzaju efektu, ktéry jest
weryfikowany. Prace przeglagdane podczas wizytacji charakteryzowaty sie zrdznicowang jakoscig
(poziomem) i byty ocenione adekwatnie do ich zawartosci. Nie zauwazono nieadekwatnosci, zawyzania
ocen czy pobtazania niskiej jakosci. Tematyka prac dyplomowych i magisterskich jest dostosowana do
tematyki studiéw (z wyjatkiem, gdzie recenzent w recenzji ,zastanawia sie, czy praca powinna by¢
pisana i broniona na kierunku zarzadzanie”), prace s3 realizowane w sposéb uporzgdkowany, zgodny
z obowigzujacymi regulacjami wewnetrznymi. Mozna stwierdzié, ze te prace realizujg zatozone przez
Uczelnie cele oraz wykazujg kompetencje zaplanowane dla studentéw. Udostepnione w trakcie
wizytacji prace dyplomowe i magisterskie poswiecone sg réznym istotnym aspektom zarzadzania
i marketingu, zawierajg badania rzeczywistosci gospodarczej bgdZ spotecznej, nakierowane sg na
wycigganie praktycznych wnioskéw o charakterze logistycznym, wpisujac sie generalnie w pole
zarzadzania i jakosci, niekiedy wychodzgc w inne obszary. Prace sg rzetelnie oceniane, zaréwno przez
promotora, jak i recenzenta, weryfikowane w JSA.

Studenci, jak to wspominano uprzednio, sg autorami / wspdtautorami publikacji naukowych.
Aktywnos¢ naukowa nauczycieli akademickich umozliwia zdobywanie grantéw i projektéow
naukowych, dzieki czemu studenci kierunku mogag by¢ wigczani w prace naukowe prowadzone
w poszczegdlnych instytutach, realizujgc swoje prace badawcze licencjackie bgdz magisterskie. Wyniki
tych badan sg publikowane w renomowanych czasopismach naukowych i prezentowane na
konferencjach oraz seminariach naukowych. W przedstawionych materiatach wymieniono 22 prac,
w ktérych wspoétautorami sg studenci Zarzadzania w okresie 2016-2020.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie
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Proces rekrutowania przyjety przez Uczelnie jest przejrzysty, selektywne i umozliwia dobdr
kandydatéw na studia posiadajacych wstepng niezbedng wiedze i umiejetnosci do rozpoczecia
studiowania odpowiednie na poziomie széstym badz siddmym PRK. Doktadnie opisane aktach
normatywnych Uczelni wymogi, sposoby przeliczania rezultatow wczesniejszych osiggnieé kandydatéw
na punktacje Szkoty Gtdwnej Gospodarki Wiejskiej pozwalajg kazdemu z kandydatéw (w tym réwniez
tych, ktdrzy uzyskali wczesniejszg wiedze i kompetencje poza systemem lub poza granicami Polski) na
samodzielny wstepne okredlenie swoich szans na przyjecie na studia. W takiej sytuacji mozna
stwierdzi¢, ze sg bezstronne i zapewniajg kandydatom réwne szanse podjeciu studiéw na kierunku.
Przyjete przez Uczelnie procedury potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem
studiow zapewniajg mozliwos¢ identyfikacji efektéw uczenia sie oraz oceny ich adekwatnosci
w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym w programie studidw.

Tryb potwierdzenia efektéw uczenia sie osiggnietych poza systemem studidw w Szkole Gtéwnej
Gospodarki Wiejskiej jest logiczny, przejrzysty i zgodny z zasadami opisanymi w § 21 Regulaminu
studiow w SGGW, wiacza w procedure Dziekana Wydziatu, Prodziekana Wydziatu i ewentualnie
koordynatoréw przedmiotéw, zapewnia mozliwos¢ identyfikacji efektdéw uczenia sie poza systemem
studiow oraz ocene ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym
w programie studiéw.

Zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie oraz postepdow w procesie
nauczania okreslajg zasady postepowania w sytuacjach konfliktowych zwigzanych z weryfikacjg i oceng
efektéw uczenia sie oraz sposoby zapobiegania i reagowania na zachowania niezgodne z prawem, czy
nieetyczne.

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektdéw uczenia sie oraz postepdw w procesie
nauczania zapewniajg skuteczng weryfikacje i ocene osiggniecia wszystkich efektéw uczenia sie,
zapewniajg skuteczng weryfikacje i ocene stopnia osiggniecia wszystkich elementéw uczenia sie,
umozliwiajg sprawdzenie i ocene przygotowania do dziatalnosci naukowej (lub udziatu w takiej
dziatalnosci) oraz umozliwiajg sprawdzenie i ocene znajomosci jezyka obcego na poziomie co najmniej
B2, na studiach | stopnia i B2+ na studiach drugiego stopnia, w tym — jezyka specjalistycznego.

Efekty uczenia sie, osiggniete przez studentéw s3g nalezycie dokumentowane a takze monitorowane
poprzez prowadzenie analizy pozycji absolwentow na rynku pracy. Rodzaj, forma, tematyka prac
egzaminacyjnych, etapowych, projektowych oraz dyplomowych sg dostosowane do poziomu i profilu,
efektéw uczenia sie oraz dyscyplin, do ktérych kierunek zostat przypisany.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos$¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4
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W roku akademickim 2020/2021 w proces nauczania na kierunku zaangazowanych byto 88 nauczycieli
akademickich, w tym: 7 profesoréw tytularnych, 24 doktordw habilitowanych, 26 doktorédw inzynieréw
i 31 doktoréw. Ponadto w procesie dydaktycznym brali udziat doktoranci (3), lektorzy Studium
Praktycznej Nauki Jezykéw Obcych (16) oraz pracownicy Studium Wychowania Fizycznego.

Spetniony zostat wymadg at. 73 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce, ktory mowi, ze zajecia
sg prowadzone przez nauczycieli akademickich zatrudnionych w danej uczelni posiadajgcych
kompetencje i doswiadczenie pozwalajgce na prawidtowg realizacje zaje¢ oraz przez inne osoby, ktére
posiadajg takie kompetencje i doswiadczenie oraz ze ramach programu studiow o profilu
ogodlnoakademickim co najmniej 75% godzin zaje¢ prowadzonych jest przez nauczycieli akademickich
zatrudnionych w tej uczelni jako podstawowym miejscu pracy. Na kierunku wszystkie osoby
prowadzace zajecia, poza doktorantami, to nauczyciele akademiccy zatrudnieni w Uczelni jako
podstawowym miejscu pracy. Pojawiajg sie jedynie pojedyncze przypadki, w ktérych zajecia (np.
z matematyki) prowadzone sg w ramach uméw cywilno-prawnych lub przez uczestnikéw Szkoty
Doktorskiej. Zgodnie ze Statutem SGGW (§ 94 -Podstawowe miejsce pracy]:

1. W umowie o prace z nauczycielem akademickim wskazuje sie, czy SGGW jest podstawowym
miejscem pracy.

2. Warunkiem wskazania SGGW jako podstawowego miejsca pracy jest zatrudnienie w niej w petnym
wymiarze czasu pracy. Nauczyciel akademicki moze mie¢ jednoczesnie tylko jedno podstawowe
miejsce pracy.

3. Nauczyciel akademicki prowadzgcy dziatalnos¢ gospodarczg informuje o tym Rektora SGGW.

Struktura kwalifikacji (posiadane tytuty zawodowe, stopnie i tytuty naukowe) oraz liczebnos¢ kadry
w stosunku do liczby studentow (okoto 600) umozliwiajg prawidtowg realizacje zajeé. Nauczyciele
akademiccy oraz inne osoby prowadzace zajecia zwigzane z dyscypling nauk o zarzadzaniu i jakosci
posiadajg aktualny i udokumentowany dorobek naukowy w zakresie tej dyscypliny, co umozliwia
prawidtowq realizacje zaje¢, w tym nabywanie przez studentéw studidéw | i Il stopnia kompetencji
badawczych. Gtéwne obszary badawcze dotyczg takiej problematyki, jak: zarzadzanie wiedza, zaufanie
w zarzadzaniu, technologie informacyjne w zarzadzaniu, zarzagdzanie zasobami ludzkimi, zarzadzanie
marketingowe, restrukturyzacja i strategie rozwoju przedsiebiorstw sfery agrobiznesu, rozwéj logistyki
sektora rolno-spozywczego, rozwdj lokalny i regionalny, w tym obszaréw wiejskich.

Kadra dydaktyczna sktada sie z nauczycieli akademickich zatrudnionych na stanowiskach badawczo-

dydaktycznych, ktérzy reprezentujg dyscypline naukowg nauki o zarzadzaniu i jakosci, a takze takie

dyscypliny jak: ekonomia i finanse, rolnictwo i ogrodnictwo oraz innych pracownikéw zatrudnionych

na stanowiskach dydaktycznych i doktorantéow. Osoby prowadzace zajecia na ocenianym kierunku

posiadajg liczne osiggniecia naukowe, jak i dydaktyczne. W latach 2015-2021 nauczyciele prowadzgcy

zajecia na kierunku zarzadzanie opublikowali:

— ponad 1020 prac w czasopismach naukowych o facznej liczbie punktéw przekraczajgcej 9700
(zgodnie z punktacjg obowigzujgcg w danym roku kalendarzowym);

— ponad 375 rozdziatéw w monografiach;

— ponad 50 monografii naukowych.

Kadra kierunku realizuje réwniez projekty badawcze zlecane przez przedsiebiorstwa i jednostki
samorzadu terytorialnego oraz przygotowuje liczne opinie i ekspertyzy. Nauczyciele akademiccy
wspotpracujg z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego, co pozwala na wprowadzanie
do realizowanych zaje¢ tresci ksztatcenia zgodnych z potrzebami turbulentnej gospodarki.
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W zatgczniku 4.9 do raportu samooceny podano doktadne informacje dotyczgce form owej wspotpracy
dla 37 wyktadowcow.

Warto réwniez podkresli¢, ze studenci kierunku sg angazowani w prowadzenie dziatalnos$ci naukowe;.
Emanacjg tych dziatan jest uczestnictwo studentdw w badaniach empirycznych, w tym ankietowych,
ich udziat w kotfach i konferencjach naukowych oraz publikowanie artykutéw naukowych. Ponadto
w dokumentacji udostepnionej zespotowi oceniajgcemu znajduje sie wykaz kilkudziesieciu prac
dyplomowych ktdre zostaty napisane w ramach Scistej wspétpracy w kontekscie przeprowadzonych
badan z réznymi podmiotami otoczenia spoteczno-gospodarczego. Byty to prace pisane pod opieka
naukowg 17 promotoréw.

W bardzo szczegétowej dokumentacji przekazanej zespotowi oceniajgcemu PKA znajdujg sie
informacje dotyczace rowniez wielu innych form aktywnosci naukowej, promocyjnej i organizacyjnej
nauczycieli akademickich Wydziatu Ekonomicznego, ktdrzy realizujg zajecia na kierunku. Sg to:

1. Udziaty w konferencjach miedzynarodowych (dotyczy 58 wyktadowcow i liczy 74 strony);
2. Udziaty w konferencjach krajowych (dotyczy rowniez 58 wyktadowcédw i liczy 61 stron);
3. Uczestnictwo w projektach naukowych finansowanych z takich Zzrédet jak budzet NCBR, NCN,

MNiSW, srodki UE, sSrodki wtasne i inne (30 projektéw realizowanych w ostatnich 6 latach);
Uczestnictwo w miedzynarodowych i krajowych organizacjach naukowych (50 wyktadowcéw);

5. Udziaty w redakcjach czasopism, radach naukowych instytutéw, ciatach doradczych i eksperckich
(58 wyktadowcdw);

6. Upowszechnianie wiedzy, np. wyktady poza SGGW w ramach Akademii Przedsiebiorczosci (134
wyktady, warsztaty, szkolenia realizowane przez 46 wyktadowcéw).

7. Staze w wiodacych naukowych osrodkach krajowych i zagranicznych. Pracownicy prowadzacy
zajecia ze studentami odbyli 4 staze w Polsce i 67 za granicg. Ich szczegétowy wykaz udostepniono
zespotowi oceniajgcemu PKA;

Kadra akademicka bierze aktywny udziat w podnoszeniu swoich kwalifikacji poprzez uczestnictwo
w szkoleniach, kursach i warsztatach organizowanych zaréwno w kraju, jak i rowniez za granicg. Wykaz
odbytych kurséw, szkolen, uzyskanych uprawnien zawodowych i certyfikatow jest bardzo obszerny.
Stosowny zatgcznik do raportu samooceny liczy 16 stron.

Kadra zaangazowana w proces dydaktyczny na ocenianym kierunku studiéw uzyskata w latach
2015-2021 nastepujgce awanse naukowe:

Uzyskanie tytutu profesora (6 wyktadowcow);
Uzyskanie stopnia naukowego doktora habilitowanego (22 wyktadowcow)
Uzyskanie stopnia naukowego doktora (16 wyktadowcéw)

W ponizszej tabeli zestawiono dane na temat liczby awanséw naukowych uzyskanych w kolejnych

latach.
Wyszczegdlnienie 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Dr 1 4 3 2 3 3
Dr hab. 1 2 3 2 8 6
Prof. 1 - 1 - 1 3
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W dokumentacji przekazanej zespotowi oceniajgcemu znajduje sie réwniez obszerny wykaz nagroéd
i wyrdznien za prace naukowg, dydaktyczng, wdrozeniowg, projektowa, odznaczenia etc. W latach
2015-2021 przyznano 172 nagrody ktorymi objeto 63 wyktadowcéw.

Obsada wszystkich zaje¢ dydaktycznych jest prawidtowa. Dobér nauczycieli akademickich i innych oséb
prowadzacych zajecia jest transparentny, adekwatny do potrzeb zwigzanych z prawidtowg realizacjg
zaje¢ oraz uwzglednia w szczegdlnosci ich dorobek naukowy, doswiadczenie zawodowe oraz
osiggniecia dydaktyczne. Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzace zajecia posiadaja
rowniez kompetencje dydaktyczne umozliwiajgce prawidtowa realizacje zaje¢. Nauczyciele akademiccy
i inne osoby prowadzgce zajecia sg przygotowani do ich realizacji z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢, a realizacja zajec jest na biezgco nadzorowana przez Uczelnie. Obcigzenia
godzinowe nauczycieli akademickich sg odpowiednie. Kwestie dotyczgce wielko$ci pensum precyzuje
Regulamin Pracy oraz Zarzadzenie nr 49 Rektora z dnia 1 pazdziernika 2019 r. Z zestawienia pensum
dydaktycznego realizowanego w minionym roku akademickim wynika, ze na 88 wyktadowcdw tylko 4
miato ponad 200 godzin zajec (203, 205, 232 i 278), natomiast 34 wyktadowcdw realizowato ponizej
60 godzin. Nie wystepowaty przypadki powierzania nauczycielom akademickim prowadzenia
nadmiernej liczby przedmiotéw lub powierzania prowadzenia wyktadéw z przedmiotéw ogdlnych
i kierunkowych osobom, ktére nie legitymujg sie stopniem lub tytutem naukowym.

Procedure okresowej oceny nauczycieli akademickich regulujg stosowne przepisy w tym Uchwata
Senatu nr 74 z dnia 26 czerwca 2017 r. w sprawie Regulaminu oceny nauczyciela akademickiego.
Przyjete rozwigzania i sposdb ich implementacji ocenia sie pozytywnie. Ocenie podlegajg 3 obszary
dziatalnosci: naukowej, dydaktycznej i organizacyjnej. Kwestionariusz ankiety jest bardzo szczegétowy
- liczy 10 stron, gtéwnie tabelarycznych zestawien. Rezultaty okresowych przegladéow kadry
prowadzacej ksztatcenie (w tym réwniez wnioski ptyngce z oceny dokonywanej anonimowo przez
studentdw w ramach ankietyzacji), s3 wykorzystywane do doskonalenia poszczegdlnych cztonkéw
kadry i planowania ich indywidualnych $ciezek rozwojowych.

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzace zajecia s oceniani przez Wtadze Dziekaniskie
i Dyrektorow Instytutdow Zarzadzania oraz Ekonomii i Finansow w formie hospitacji zajec. Liczba
hospitacji zaje¢ dydaktycznych na Wydziale Ekonomicznym jest nastepujaca:

— rok akademicki 2018/2019 — 25 hospitacji;

— rok akademicki 2019/2020 — 16 hospitacji;

— rok akademicki 2020/2021 — 51 hospitacji;

Planowana liczba hospitacji zaje¢ dydaktycznych w roku akademickim 2021/2022 wynosi 37. Znaczaca
ich cze$¢ dotyczy kierunku. Zaréwno konstrukcja ,Protokotu z hospitacji zaje¢ dydaktycznych”, jak
i responsywnos¢ procedury polegajgca na informowaniu nauczycieli akademickich o wynikach
hospitacji i ewentualnych potrzebach doskonalenia warsztatu dydaktycznego osoby hospitowanej nie
budzi zastrzezen.

Ponadto wyktadowcy sg oceniani w zakresie spetniania obowigzkdéw zwigzanych z ksztatceniem przez
studentdw po zakorniczeniu semestru, w ktorym realizowane sg oceniane zajecia. W tym celu
wykorzystuje sie anonimowy elektroniczny kwestionariusz ankietowy zamieszczony w systemie e-
HMS. W ankiecie kazdy respondent moze wyrazi¢ swojg opinie na temat: tresci przekazywanych
podczas zajeé, sposobu realizacji zaje¢, sposobu oceniania i odnoszenia sie do studentdow.

Stosowana przez Wtadze Uczelni, Dyrektoréw Instytutow Zarzadzania oraz Ekonomii i Finanséw a takze
Wiadze Dziekanskie polityka kadrowa umozliwia ksztattowanie kadry prowadzacej zajecia
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zapewniajgce prawidtowg ich realizacje, sprzyja stabilizacji zatrudnienia i trwatemu rozwojowi
nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia. Kreuje réwniez warunki pracy
stymulujgce i motywujace cztonkéw kadry prowadzacej ksztatcenie do rozpoznawania wiasnych
potrzeb rozwojowych i wszechstronnego doskonalenia. Przyktadem sg rozwigzania projako$ciowe
adresowane do nauczycieli akademickich uzyskujacych wysoki dorobek publikacyjny. Niewatpliwie
w przysztosci wyzwaniem bedzie sukcesywna wymiana pokoleniowa kadry akademickiej. Powyzsza
konstatacja wynika z relatywnie niewielkiej liczby najmfodszych pracownikéw akademickich
i doktorantow zaangazowanych w proces nauczania na kierunku.

Zasady motywacyjnego systemu wynagradzania pracownikéw reguluje Zarzadzenie Rektora nr 11
zdnia 1 lutego 2017 r. w sprawie okresowego zwiekszania wynagrodzenia oraz Zarzadzenie nr 2
Rektora z dnia 12 lutego 2019 r. w sprawie systemu wsparcia finansowego dla naukowcdw i zespotéw
badawczych.

Nie budzg zastrzezen procedury rozwigzywania potencjalnych konfliktéw, a takze reagowania na
przypadki zagrozenia lub naruszenia bezpieczenstwa, jak réwniez wszelkich form dyskryminacji
i przemocy wobec cztonkéw kadry prowadzace] ksztatcenie oraz formy pomocy ofiarom. Z rozmoéw
odbytych z Panem Dziekanem wynika, ze przypadki takie zdarzajg sie bardzo rzadko i sytuacje
konfliktowe sg odpowiednio szybko neutralizowane. Reagowanie na zachowania nieetyczne
i niezgodne z prawem realizowane jest w rozmaitych wariantach, w zaleznosci od charakteru i sprawcy.
W przypadku watpliwosci prowadzacego zajecia / koordynatora przedmiotu co do samodzielnosci
przygotowania pracy czastkowej / uczestnictwa w zaliczeniu koncowym, prowadzacy zajecia /
koordynator przedmiotu moze zwrdci¢ sie do prodziekana z wnioskiem o przeprowadzenie rozmowy
wyjasniajacej sytuacje w obecnosci prodziekana oraz koordynatora ds. réwnego traktowania
pracownikéw i studentéw. Koordynator ten zostat powotany w celu zapobiegania i przeciwdziatania
dyskryminacji i przemocy na Wydziale. W zakresie jego kompetencji jest koordynowanie aktywnosci
zorientowanych na podnoszenie swiadomosci z zakresu rownego traktowania wsrdd pracownikéw
i studentéw i promowanie kultury réwnego traktowania wsrdd pracownikdw i studentdw;
monitorowanie uczelnianych ofert zwigzanych z aktywnoscig i rozwojem naukowym kierowanych do
pracownikéw i studentéw pod katem przestrzegania przepiséw antydyskryminacyjnych;
przewodniczenie i koordynowanie prac komisji ds. rownego traktowania, ktérej dziatania obejmuja
promowanie zachowan antydyskryminacyjnych wsrdd pracownikdw i studentéw, wdrozenia
standardu antydyskryminacyjnego na Wydziale, wdrozenia procedury zgtaszania i reagowania na
przypadki dyskryminacji i mobbingu, a takze monitoring i ewaluacja dziatan antydyskryminacyjnych
(zarzadzenie Nr 31 Rektora z dnia 8 maja 2013 r. w sprawie Polityki przeciwdziatania mobbingowi).

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Na kierunku zajecia realizuje zespdt nauczycieli akademickich odpowiednio liczny i legitymujacy sie
dorobkiem naukowym lub doswiadczeniem zawodowym mieszczacym sie w dyscyplinie nauki
0 zarzadzaniu i jakosci, do ktérej przypisano kierunek. Zespdt nauczycieli prowadzgcych zajecia
dydaktyczne na kierunku cechuje sie réznorodnoscia tematyczng dorobku naukowego, co sprzyja
osigganiu przez studentéw zaktadanych efektéw uczenia sie. Dorobek naukowy nauczycieli
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akademickich realizujgcych proces nauczania na kierunku umozliwia nabywanie przez studentéw
kompetencji badawczych. Obsada zaje¢, w tym obcigzenie godzinowe poszczegdlnych nauczycieli
akademickich oraz innych oséb prowadzacych zajecia (np. doktorantéw) umozliwia prawidtowg
realizacje zaje¢. Powierzanie zaje¢ na kierunku zarzadzanie odbywa sie w Uczelni z uwzglednieniem
zasad petnego wymiaru pensum i zrdwnowazonego obcigzenia dydaktycznego. Polityka kadrowa
w Uczelni jest zorientowana na budowanie stabilnego zespotu oraz ciggly wzrost jego kwalifikacji.
System oceny pracownikdéw badawczo-dydaktycznych jest transparentny. Nauczyciele akademiccy
podlegajg okresowej ocenie dokonywanej przez przetozonych oraz przez studentow. System
ankietyzacji jest anonimowy i stuzy podnoszeniu poziomu jakosci ksztatcenia i doskonaleniu kadry
akademickiej. Wtadze Uczelni stwarzajg sprzyjajgce warunki dla rozwoju kompetencji merytorycznych
oraz dydaktycznych kadry. W przysztosci wyzwaniem moze okazaé¢ sie sukcesywna wymiana
pokoleniowa kadry akademickiej. Powyzsza konstatacja jest pochodng niewielkiej liczby najmtodszych
pracownikéw akademickich i doktorantéw zaangazowanych w proces ksztatcenia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Baza Wiedzy SGGW - stanowigca wyjatkowo kompleksowy zbiér danych o zasobach kadrowych,
zawierajgca miedzy innymi bardzo duzo informacji dotyczacych réznorodnych form aktywnosci
naukowej, dydaktycznej i organizacyjnej nauczycieli akademickich. Baza Wiedzy pozwala réwniez na
szybkie wyszukiwanie danych, kreowanie przekrojowych zestawien i poréwnywanie otrzymanych
rezultatdw. Wypracowane narzedzie posiada walor kompleksowosci, skutecznosci oraz moze stanowic
wzor dla innych uczelni.

Zalecenia

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Uczelnia dysponuje jednym z najwiekszych (70 ha) kampuséw akademickich w Polsce. Baza
dydaktyczno-naukowa stuzgca do realizacji zaje¢ na kierunku zarzgdzanie jest zlokalizowana przy ul.
Nowoursynowskiej w Warszawie w budynkach nr 3, 5, 6, 7. W wymienionych budynkach znajdujg sie
cztery sale wyktadowe liczace ponad 100 miejsc dla studentéw. Kaida z czterech sal posiada
nagtos$nienie i jest wyposazona w rzutnik pisma i rzutnik multimedialny z komputerem, tablice oraz
ekran. W budynku nr 3 Uczelnia korzysta z 3 sal o tgcznej powierzchni 132,2 m?, w budynku nr 5z 5 sal
o tagcznej powierzchni 211,3 m2, w budynku nr 6 z 7 sal o tgcznej powierzchni 663,7 m?, a w budynku nr
7 2 10 sal o tacznej powierzchni 483,9 m2. W zataczniku nr 5.2 do raportu samooceny zawarto bardzo
szczegbdtowe informacje o powierzchni uzytkowe]j poszczegdlnych pomieszczen dydaktycznych, liczbie
miejsc dla studentéw oraz inne dane.

Lektoraty prowadzone sg w pracowniach dydaktycznych Studium Praktycznej Nauki Jezykéw Obcych
(ul. Ciszewskiego 10), gdzie studenci majg do dyspozycji podstawowe srodki audiowizualne, biblioteke
oraz laboratorium SITA. Z kolei zajecia z wychowania fizycznego odbywajg sie w Obiektach Sportowych
SGGW (ul. Ciszewskiego 10), w ktérych funkcjonujg: nowoczesny basen z czescig rekreacyjng, 3 sale
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sportowe, hala do tenisa ziemnego (3 korty), 2 sale do aerobiku, sitownia, sauny suche i solarium. Sale
dydaktyczne oraz ich wyposazenie sg zgodne z potrzebami procesu nauczania, co umozliwia
osiggniecie przez studentow efektéw uczenia sie, w tym przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci
naukowej lub udziat w tej dziatalnosci oraz prawidtowa realizacje zajec.

Jesli chodzi o specjalistyczne laboratoria, to Uczelnia posiada 60 pracowni komputerowych. Podczas
zaje¢ dydaktycznych studenci kierunku zarzgdzanie korzystajg ze specjalistycznego oprogramowania
takiego jak: Microsoft Office oraz Libre Office, programéw do tworzenia map (QGIS, ArcGlS, Google
Earth), programow statystycznych (gtéwnie program Statistica, Gretl lub SPSS), programoéw do grafiki
inzynierskiej (AutoCAD, NanoCAD), PS IMAGO PRO, Legalis, Refinitiv Datastream, Eikon, RStudio oraz
bazy i portalu EMIS. Uczelnia oferuje studentom mozliwos¢ korzystania z programéw: STATISTICA, SPSS
oraz Microsoft. Uczelnia zapewnia studentom dostep do bezprzewodowej sieci komputerowej
EDUROAM oraz do ogélnouczelnianej sieci komputerowej dostepnej w domach studenckich. Do
dyspozycji studentow jest platforma e-learningowa Adobe Connect, dzieki ktérej realizowane s3
zajecia webinarowe. Studenci korzystajg takze z e-learningowej platformy MOODLE — np. podczas
obowigzkowych szkolert BHP oraz szkolen bibliotecznych.

Infrastruktura informatyczna i oprogramowanie stosowane w ksztatceniu z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢ umozliwia synchroniczng i asynchroniczng interakcje miedzy
studentami a nauczycielami. Synchroniczna interakcja z wykorzystaniem infrastruktury informatycznej
moze zachodzi¢ podczas zaje¢ prowadzonych w trybie zdalnym przy uzyciu takich platform, jak Adobe
Connect, Moodle WE, Moodle SGGW oraz MS Teams (np. podczas spotkan na zywo w Adobe Connect
i MS Teams, komunikacji w czasie rzeczywistym na czacie w MS Teams, czy spotkan na zywo w Moodle
przy wykorzystaniu aplikacji BigBlueButton). Interakcja asynchroniczna jest réwniez mozliwa przy
zastosowaniu ww. platform (np. zapisanie wiadomosci na czacie w Teams, wystanie przypisanego
studentowi zadania w Teams, wystanie wiadomosci e-mail). Taka interakcja jest réwniez mozliwa
w systemie elektronicznej obstugi studentéw (eHMS — np. wstawienie oceny czgstkowej lub korcowej,
umieszczenie materiatu dla studenta, wystanie wiadomosci).

Koordynator ds. jakosci ksztatcenia dokonuje systematycznego przegladu komputerowych baz danych
pod katem ich aktualizacji oraz korzysta z informacji na temat zapotrzebowania na programy
pochodzace ze zgtoszen pracownikdow i studentéw. Infrastruktura informatyczna, wyposazenie
techniczne pomieszczen, pomoce i s$rodki dydaktyczne, aparatura badawcza, specjalistyczne
oprogramowanie sg sprawne, nowoczesne, nie odbiegajg od standardéw dziatalnosci naukowej oraz
umozliwiajg prawidtowa realizacje zaje¢ na kierunku .

Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia dydaktyczne udostepniajg studentom materiaty
opracowane w formie elektronicznej, takie jak pliki, materiaty filmowe, instrukcje wykonania ¢wiczen,
nagrania wtasne udostepnione w zespole w MS Teams i Moodle, zadania dla studentéw. Prowadzacy
zajecia moggq tez udostepnia¢ materiaty dla studentéw w systemie eHMS lub wysytaé je drogg mailowa.
Za posrednictwem strony internetowe] jednostki studenci majg dostep m.in. do aktualnych
programow studidw, sylabuséw przedmiotdw, wytycznych dotyczacych prac dyplomowych oraz list
pytan na egzamin dyplomowy. Za posrednictwem systemu EBUK libra studenci mogg tez korzystaé
z wersji elektronicznej wielu pozycji literaturowych wykorzystywanych w procesie nauczania.
Wszystkie wymienione materiaty sg dostepne rowniez dla studentéw z niepetnosprawnosciami.

Studenci z niepetnosprawnoscig moga zgtaszac swoje indywidualne potrzeby do prowadzgcego zajecia.
Podobnie jak inni studenci mogg korzysta¢ z konsultacji indywidualnych u prowadzacego zajecia.
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Ponadto w przypadku niektdrych zajeé warsztatowych wyktadowcy przygotowujg nagrania oraz filmy
instruktazowe do pobrania i dyspozycji studentéw, co pomaga przy powtérkach materiatu oraz jako
materiaty pomocnicze w przypadku studentdw wymagajacych indywidualnego podejscia.

Infrastruktura jest dostosowana do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia. Przed budynkami znajdujg
sie utwardzone dojscia, podjazdy z poreczami, oznakowane miejsca parkingowe dla samochoddéw oséb
z niepetnosprawnoscia. W budynkach Wydziatu Ekonomicznego znajdujg sie szerokie drzwi
automatyczne z napedem mechanicznym umozliwiajgce wjazd wdzkiem inwalidzkim. W budynku 6
oraz 7 znajduje sie specjalna winda przeznaczona dla oséb z niepetnosprawnosciami, ktéra umozliwia
wjazd na pierwsze pietro danego budynku. W budynku 5, 6 oraz 7 znajdujg sie toalety dostosowane do
potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami. W zatgczniku nr 5.3 do raportu samooceny zamieszczono
szczegétowe informacje o zakupach sprzetu dla studentéw z niepetnosprawnoscig dokonanych
w latach 2019 i 2020. Wsréd nabytych urzagdzen znajduja sie:

— stoliki dla studentéw z niepetnosprawnoscia (sztuk 6);

— Magic - program powiekszajacy zawartos¢ ekranu Windows (sztuk 6);

— Supernova Reader Maghnifier (Lunar Plus) - program powiekszajaco-udzwiekawiajacy (sztuk 4);

— urzadzenie lektorskie (2 sztuki);

— petla indukcyjna (5 sztuk).

Reasumujac, liczba, wielkos¢ i uktad pomieszczen, ich wyposazenie techniczne, liczba stanowisk
komputerowych, licencji na specjalistyczne oprogramowanie sg dostosowane do liczby studentéw oraz
liczebnosci grup i umozliwiajg prawidtowa realizacje zajeé. Uczelnia zapewnia studentom dostep do
wirtualnego dziekanatu oraz elektronicznej legitymacji studenckiej. Studenci mogga korzystac réwniez
ze studenckiego konta pocztowego. Wszyscy studenci majg zapewniony dostep do pakietu Microsoft
Office 365, w tym aplikacji MS TEAMS, w ktérej realizowana jest czes¢ zaje¢ dydaktycznych (kazdy
student ma indywidualne konto z adresem e-mail w domenie edu.pl). W ramach pakietu dostepne s3
rowniez inne aplikacje, takie jak Word, Excel czy Access. Uczelnia zapewnia réwniez dostep do nowe;j
platformy, jaka jest Panel Dydaktyczny.

Biblioteka Gtéwna posiada powierzchnie uzytkowg 9500 m? i sktada sie z Wypozyczalni Studenckiej,
Czytelni i Wypozyczalni Miedzybibliotecznej, Oddziatu Informacji Naukowej, Informacji Katalogowej.
Biblioteka dysponuje 674 miejscami dla czytelnikéw oraz 94 stanowiskami komputerowymi
z dostepem do katalogowych baz danych, bezprzewodowym dostepem do Internetu. Ksiegozbiér
Biblioteki Gtdwnej liczy ponad 500 000 tytutéw, w tym: druki zwarte — 245 729 wolumindéw, czasopisma
— 172 745 wolumindéw oraz zbiory specjalne — 107 116 jednostek. Za posrednictwem informatycznego
systemu bibliotecznego studenci i pracownicy po zalogowaniu majg zdalny dostep do wszystkich
zasobodw elektronicznych réwniez ze swoich komputeréw osobistych. Dostep ten obejmuje takze takie
bazy danych jak: EBSCO, ELSEVIER, Infona, SpringerLink, ProQuest, Wiley Online Library, Web of
Science, Scopus, Biological Abstracts, CAB Abstracts, FSTA. Za posrednictwem Biblioteki Gtdwnej
studenci mogg po zalogowaniu sie zdalnie korzysta¢ z e-ksigzek oraz bazy EMIS.

Biblioteka prenumeruje 556 czasopism, w tym 175 pozycji zagranicznych. Znaczna cze$¢ tych zasobow
obejmuje pozycje z zakresu ekonomii oraz zarzadzania. Biblioteka zapewnia dostep do 58
petnotekstowych, abstraktowych oraz faktograficznych baz danych w ramach licencji krajowej (WBN),
jak i finansowanych przez biblioteke. Dzieki nim uzytkownicy biblioteki mogg skorzysta¢ z 50 013
tytutdw czasopism, 109 972 ksigzek (polskich i zagranicznych), jak réwniez 142 754 innych
dokumentdw, takich jak raporty czy opracowania statystyczne.
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Zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne obejmujg pismiennictwo zalecane w sylabusach
w liczbie egzemplarzy dostosowanej do potrzeb procesu nauczania oraz liczby studentéw. Ponadto sg
dostosowane do potrzeb studentéw z niepetnosprawnoscia w sposéb zapewniajgcy im petne
korzystanie z ksiegozbioru. Zasoby biblioteczne sg zgodne, co do aktualnosci, zakresu tematycznego
i zasiegu jezykowego z potrzebami procesu nauczania, umozliwiajg osiggniecie przez studentdéw
efektdw uczenia sie, w tym przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowe] lub udziat w tej
dziatalnosci oraz prawidtowa realizacje zajec.

Opisujac wykorzystywane oprogramowanie nalezy wspomnie¢ o Bazie Wiedzy SGGW, ktdra stanowi
aktualny i wszechstronny zaséb danych dotyczacych miedzy innymi réznorodnych form aktywnosci
naukowej, dydaktycznej i organizacyjnej nauczycieli akademickich .

Prowadzone s3 okresowe przeglady infrastruktury dydaktycznej i naukowej i bibliotecznej,
wyposazenia technicznego pomieszczen, pomocy i $srodkéw dydaktycznych, aparatury badawczej,
specjalistycznego oprogramowania, zasobdéw bibliotecznych, informacyjnych oraz edukacyjnych
obejmujace ocene sprawnosci, dostepnosci, nowoczesnosci, aktualnosci, dostosowania do potrzeb
procesu nauczania i uczenia sie, liczby studentéw, potrzeb studentdw z niepetnosprawnoscia.
W przegladach tych mogg uczestniczy¢ przedstawiciele nauczycieli akademickich oraz reprezentanci
studentow ocenianego kierunku. O wnioskach wynikajgcych z corocznych przegladdéw infrastruktury
sg informowani przedstawiciele Samorzadu Studentéw.

Baza naukowa i dydaktyczna jest systematycznie rozbudowywana i modernizowana. Decyzje o zakupie
wyposazenia sg poprzedzane przegladem infrastruktury dydaktycznej i naukowej, aparatury
badawczej, specjalistycznego oprogramowania i technicznego wyposazenia pomieszczen. Przeglad
infrastruktury dokonywany jest przez prodziekandw i kierownikow katedr i dyrektoréw instytutow.
Przeglad przeprowadzany jest corocznie i polega na lustracji zaplecza naukowo-dydaktycznego
i weryfikacji jakosci, sprawnosci oraz aktualnosci posiadanych zasobéw pod katem wykorzystania ich
w procesach badawczym i dydaktycznym. Do podstawowych zasobdw podlegajacych przeglagdowi
zalicza sie: zasoby biblioteczne (drukowane i elektroniczne); zasoby lokalowe; zasoby informatyczne
(hardware i software); zasoby rzeczowe (pomoce naukowe); infrastrukture teleinformatyczng;
utatwienia dla oséb z niepetnosprawnoscia; zaplecze socjalne dla studentéw i pracownikdw; inne
zasoby. Z przegladu sporzadza sie sprawozdanie, w ktorym uwzglednia sie uwagi przekazywane
podczas trwania roku akademickiego.

Przeglad pomieszczen laboratoryjnych i pracowniczych jest dokonywany okresowo przez inspektoréow
BHP. Stan wyposazenia pracowni dydaktycznych jest na biezgco monitorowany i uzupetniany w ramach
Srodkow wtasnych poszczegdlnych jednostek lub srodkédw ogdlnouczelnianych. Ponadto prowadzony
jest coroczny przeglad pozostatych zasobdw wykorzystywanych w procesie nauczania (np. srodkow
nietrwatych). Proces ten jest zsynchronizowany z analizg tresci protokotéw hospitacyjnych zaje¢ oraz
postulatéw zgtoszonych w ,,oknie jakosci”. Rezultaty okresowych przeglagdow sg wykorzystywane do
doskonalenia infrastruktury dydaktycznej, naukowej i bibliotecznej, wyposazenia technicznego
pomieszczen, pomocy i Srodkéow dydaktycznych, aparatury badawczej, specjalistycznego
oprogramowania, zasobdw bibliotecznych, informacyjnych oraz edukacyjnych.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Profil Ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 32



Uzasadnienie

Uczelnia dysponuje infrastrukturg naukowo-badawczg niezbedng do osiggniecia koncowych efektéow
uczenia sie na kierunku. Zapewniony jest takze dostep do wymaganego ksiegozbioru. Infrastruktura
dydaktyczna jest w petni dostosowana do potrzeb ksztatcenia na kierunku, w tym potrzeb studentéw
z niepetnosprawnosciami. Na szczegdlne podkreslenie zastuguje fakt, ze do korica 2023 r. planuje sie
oddanie do uzytku nowoczesnego budynku Wydziatu Ekonomicznego, w ktérym beda znajdowaty sie
miedzy innymi laboratoria: marketingowe, logistyczne i finansowe.

W ramach doskonalenia infrastruktury dydaktycznej i naukowej oraz zasobdw bibliotecznych,
informacyjnych i edukacyjnych prowadzone sg okresowe przeglady zasobdw i zgtaszanych potrzeb. Ich
rezultaty sg wykorzystywane w procesach optymalizacyjnych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 6. Wspodlpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym pracodawcow,
z ktérymi wspodtpracuje Uczelnia jest bardzo szeroki i zgodny z dyscypling, do ktérej kierunek jest
przyporzadkowany, koncepcjg i celami ksztatcenia. Katalog podmiotéw z otoczenia spoteczno-
gospodarczego, z ktérymi wspétpracuje Uczelnia w odniesieniu do kierunku obejmuje m.in.: firmy
produkcyjne, ustugowe, dostawcéw oprogramowania specjalistycznego, instytucje finansowe.

Waznymi forami wspdtpracy Uczelni z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w odniesieniu do kierunku
sg Rady Programowe: ekonomia i finanse oraz nauki o zarzadzaniu i jakosci. W kazdej z tych rad zasiada
po dwdch przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego. Roéwnie waznym forum wspotpracy
Uczelni z otoczeniem spoteczno-gospodarczym jest Zespot Interesariuszy Zewnetrznych na Wydziale
Ekonomicznym, ktory obejmuje 30 przedstawicieli interesariuszy zewnetrznych. Analiza sktadu tego
zespotu wskazuje, ze sg tam podmioty odpowiednio dobrane z perspektywy kierunku. Analiza stanu
faktycznego wskazuje, ze przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego w sposdb aktywny
uczestniczg w pracach Zespotu Interesariuszy Zewnetrznych, zgtaszajg sugestie, postulaty, opiniujg
przedstawione przez Uczelnie propozycja zmian. Przyktady takich zmian przedstawione zostaty ponize;j.

Na bazie rozmdw z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego i analizy stanu faktycznego
rekomenduje sie zwiekszenie aktywnosci w zakresie organizacji spotkan z interesariuszami
zewnetrznymi, takze o charakterze mniej formalnym. Bytoby to wazne dla nowych partneréw, ktorzy
wyrazajg potrzebe poznania innych partnerdw z otoczenia spofeczno-gospodarczego, ale tez
przedstawicieli Uczelni (dotyczy to rédwniez partnerdw, ktdrzy rozpoczeli wspdtprace z Uczelnig
w warunkach pandemicznych). Dla catej grupy partneréw z otoczenia spoteczno-gospodarczego
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wieksza liczba spotkan, organizowanych przez Uczelnie, bytaby réwniez okazja do networkingu
i sieciowania.

Przyktady realnego wptywu interesariuszy zewnetrznych w zakresie projektowania i realizacji
programu studidw obejmujg wprowadzenie nowych przedmiotdw, np.: wprowadzenie do zarzgdzania,
spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu, przesuniecia przedmiotéw w programie studidw, zmiany
przedmiotdw, np.: przedmiot matematyka zastgpiono przedmiotem matematyka dla ekonomistow.

Wspétpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym na ocenianym kierunku obejmuje rézne formy,

w tym:

1. Organizacja praktyk - jest to jeden z waznych obszaréw wspétpracy Uczelni z interesariuszami
zewnetrznymi na ocenianym kierunku. W szczegdtach ocena realizacji praktyk zostata
przedstawiona w kryterium 2.

2. Udziat przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego w prowadzeniu zajec - we wspodtpracy z
interesariuszami zewnetrznymi organizowane sg specjalistyczne wyktady dla studentéw m.in.
z zakresu zarzgdzania zmianami, podstaw finansow, ubezpieczen dla przedsiebiorstw, systemow
zapewnienia jakosci.

3. Organizacja wizyt studyjnych i zaje¢ terenowych - we wspétpracy z przedstawicielami otoczenia
spoteczno-gospodarczego organizowane s3 wizyty studyjne w podmiotach, ktérych profil
dziatalnosci jest zgodny z programem studidw, koncepcjg i celami ksztatcenia. Byty to w ostatnich
latach wizyty studyjne m.in. w: firmach produkcyjnych, instytucjach rynku finansowego.

4. Organizacja szkolen dla studentéw - Uczelnia wraz z partnerami organizuje szkolenia dla
studentéw. Przyktadem takich dziatan jest szereg szkolen realizowanych w ramach projektu
“Synergia — zintegrowany program rozwoju SGGW”. Szkolenia w ramach tego programu obejmuja
m.in.: praktyczne aspekty modelowania proceséw, praktyczne aspekty pracy projektowej,
zarzadzanie technologiami w relacjach IT i biznesu.

5. Organizacja wyktadéw otwartych prowadzonych przez przedstawicieli otoczenia spoteczno-
gospodarczego - przyktadami sg wyktady otwarte m.in. z zakresu bankowosci elektronicznej
i biometrycznej, sprzedazy, ubezpieczen, e-commerce.

6. Organizacja ptatnych stazy - we wspdtpracy z przedstawicielami otoczenia spoteczno-
gospodarczego organizowane sg ptatne staze.

7. Organizacja konferencji naukowych - Uczelnia, wspotpracujgc z interesariuszami zewnetrznymi,
organizuje konferencje naukowe, ktérych tematyka jest zgodna z programem studidow, koncepcjg
i celami ksztatcenia na kierunku zarzadzanie. Przyktadem takich konferencji jest odbywajaca sie
cyklicznie konferencja organizowana wspdlnie z amerykanskim stowarzyszeniem International
Association for Computer Information Systems — IACIS Europe.

W warunkach czasowego ograniczenia funkcjonowania Uczelni wspdtpraca z partnerami zewnetrznymi
jest kontynuowana. Spotkania w ramach rad programowych i Zespotu Interesariuszy Zewnetrznych s3
kontynuowane w trybie zdalnym. Praktycy bedacy cztonkami Rad Programowych aktywnie
uczestniczyli w posiedzeniach z wykorzystaniem narzedzia MS Teams. Wykorzystywano réwniez
kontakt drogg mailowg i telefoniczng. W warunkach czasowego ograniczenia funkcjonowania Uczelni
cztonkowie Zespotu Interesariuszy Zewnetrznych na Wydziale Ekonomicznym brali udziat w pracach
nad zmianami programow studidw, zgtaszajgc uwagi i propozycje zmian (maj-czerwiec 2021).

Jesli chodzi o rézne formy wspdtpracy to duza ich czes$¢ jest nadal realizowana z uwzglednieniem
obowigzujgcych ograniczen.
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Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze dokonywane sg okresowe przeglady wspétpracy z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym na szczeblu Wydziatu Ekonomicznego. Analizy i wnioski z przeprowadzonych
raportéw sg omawiane przez wtadze dziekanskie, zesp6t roboczy ds. jakosci ksztatcenia oraz Rade
Programowa.

W roku 2021 po raz pierwszy opracowany zostat przez koordynatora ds. jakosci ksztatcenia Raport
z oceny wspotpracy z praktyka, w tym w zakresie realizacji procesu ksztatcenia i zaspokajania potrzeb
edukacyjnych na rynku pracy. Raport jest m.in. przygotowany jako przedmiot dyskusji na Radzie
Programowej Wydziatu Ekonomicznego. Rekomenduje sie w kolejnych latach utrzymanie takiego
systemowego podejscia do realizacji przeglagddéw wspodtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym,
w tym z pracodawcami.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Rodzaj, liczba, zakres i zasieg dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, z ktérymi
wspotpracuje Uczelnia w zakresie projektowania i realizacji programu studiéw na kierunku sa
odpowiednie dla prawidtowej realizacji procesu nauczania. Interesariusze zewnetrzni realnie wptywaja
na program studidéw, jego doskonalenie, proces okreslania i weryfikacji efektéw uczenia sie.
Rekomenduje sie, w miare mozliwosci, zwiekszenie liczby spotkan z przedstawicielami otoczenia
spoteczno-gospodarczego, takze o charakterze mniej formalnym, ktére przetozg sie na jeszcze wieksze
zaangazowanie partnerdw zewnetrznych we wspotprace, ale takze beda platformg umozliwiajgca
nawigzywania wspoétpracy pomiedzy interesariuszami zewnetrznymi.

Wachlarz stosowanych form wspoétpracy Uczelni z otoczeniem spoteczno-gospodarczym jest bardzo
szeroki. Formy te sg adekwatne do celéw ksztatcenia i potrzeb wynikajacych z realizacji programu
studidw i osiggania przez studentéw efektéw uczenia sie. Wspodtpraca ta ma charakter staty i obok
wskazanych w analizie stanu faktycznego form obejmuje réwniez prowadzone z podmiotami otocznia
spoteczno-gospodarczego analizy potrzeb rynku pracy i loséw absolwentéw kierunku. W warunkach
czasowego ograniczenia funkcjonowania Uczelni wspodtpraca z partnerami zewnetrznymi jest
kontynuowana. Na kierunku prowadzone sg okresowe przeglady wspétpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym, w tym z pracodawcami. Poczgwszy od roku 2021 wyniki tych przeglagdéw zbierane s3
w formie podsumowujacego raportu, umozliwiajgcego cato$ciowg i systemowaq ocene tego obszaru.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia
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Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Wydziat Ekonomiczny systematycznie rozwija umiedzynarodowienie procesu na kierunku. W Uczelni

funkcjonuje Biuro Wspdtpracy Miedzynarodowej, podlegajgce merytorycznie Prorektorowi ds.

Wspédtpracy Miedzynarodowej. Jego gtdéwne zadania to:

— organizowanie spotkan informacyjnych z pracownikami Uczelni i studentami (np. Erasmus Day);

— ubieganie sie o fundusze na wspodtprace zagraniczng w fundacjach i innych organizacjach w kraju
i za granicg;

— szkolenia nauczycieli akademickich oraz pracownikéw administracji w zakresie komunikacji
i relacji miedzykulturowych;

— rekrutacja uczestnikdw wymiany miedzynarodowej;

— przygotowywanie i rozliczanie kontraktow;

— obstuga uczestniczacych w programach studentéw i nauczycieli akademickich;

— wspieranie rekrutacji kandydatow na studia anglojezyczne.

Uczelnia uczestniczy w programie wymiany miedzynarodowej Erasmus+, ktéry umozliwia
umiedzynarodowienie kierunku poprzez wymiane kadry akademickiej i studentéw. Z zatgcznika 7.2 do
raportu samooceny wynika, ze studenci kierunku majg mozliwos$¢ studiowania i odbywania praktyk
zagranicznych w ponad 80 uczelniach partnerskich, zlokalizowanych gtéwnie w takich krajach, jak:
Witochy, Wegry, Turcja, Stowenia, Chorwacja, Portugalia, Hiszpania, Grecja. W wykazie zagranicznych
uczelni innych jednostek wspodtpracujgcych z Wydziatem Ekonomicznym w ramach ksztatcenia na
kierunku znajduja sie 104 podmioty.

O tym, iz stwarzane sg mozliwosci rozwoju miedzynarodowej aktywnosci nauczycieli akademickich
i studentdw zwigzanej z ksztatceniem na kierunku sSwiadczg dane liczbowe informujgce o skali
mobilnosci nauczycieli akademickich i studentéw. Liczba wyjazdéw nauczycieli akademickich, ktérzy
realizowali zajecia dydaktyczne na kierunku, w ramach programoéw mobilnosci miedzynarodowej
Erasmus+ i CEEPUS przedstawiata sie nastepujgco:

2015/2016 2016/2017 2017/2018 2018/2019 2019/2020 2020/2021

13 21 24 24 8 7

Lista nauczycieli akademickich z osrodkédw zagranicznych, ktérzy wizytowali Wydziat Ekonomiczny
w ostatnich 6 latach obejmuje 102 nazwiska.

Ponadto, kadra zatrudniona na kierunku co roku przygotowuje szerokg oferte 27 zaje¢ w jezyku
angielskim, ktére oferowane sg miedzy innymi studentom przyjezdzajgcym w ramach wymiany
miedzynarodowej. Wsréd najwazniejszych przedmiotdw z kanonu zarzadzania nalezy wymienic:
Business Strategies, Human Resource Management, Operations Management, Consumer Behaviour,
Marketing, Managerial Accounting, Technology and Innovations Management, Knowledge
Management.

Z kolei liczba wyjazdéw studentéw kierunku na studia za granicg w ramach programu Erasmus+ lub
umow bilateralnych przedstawiata sie nastepujgco:

2015/2016 2016/2017 2017/2018 2018/2019 2019/2020 2020/2021
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5 6 7 2 3 8

W minionym roku akademickim byly to nastepujgce uczelnie: Cukurova University, Turcja (3);
University of West Attica, Grecja (2); Budapest Business School, Wegry; Avans University of Appllied
Sciences, Niderlandy; European University Cyprus, Cypr.

Bardzo wazinym  czynnikiem, ktéry determinuje  skuteczno$s¢ podnoszenia  stopnia
umiedzynarodowienia procesu na kierunku jest ksztatcenie jezykowe. Przyjete w Uczelni rozwigzania
ocenia sie pozytywnie. Program studidw obejmuje ksztatcenie studentéw w zakresie znajomosci jezyka
ogoblnego z elementami jezyka specjalistycznego. Paleta jezykdw obcych do wyboru jest stosunkowo
bogata i obejmuje 5 jezykdw: angielski, francuski, niemiecki, rosyjski i hiszpanski. W roku akademickim
2020/2021 na studiach stacjonarnych | stopnia lektorat obejmowat tgcznie 120 godzin (dwa semestry
po 60 h), natomiast na studiach niestacjonarnych | stopnia — 64 godziny (dwa semestry po 32 h). Na
studiach stacjonarnych Il stopnia w programie studiow (2019/20 oraz 2020/21) przewidziano 60 godzin
z jezyka obcego (dwa semestry po 30 h), a na studiach niestacjonarnych — 36 godzin (dwa semestry po
18 h). Programy studidow przewidujg przedmioty realizowane w jezykach obcych. Ponadto w pracach
dyplomowych zalecane jest cytowanie literatury obcojezycznej. Biblioteka SGGW umozliwia
studentom korzystanie z gtdwnych wirtualnych baz literatury zagranicznej (np. EBSCO, Elsevier, Oxford
lub Scopus), co korzystnie wptywa na umiedzynarodowienie literatury cytowanej w pracach
dyplomowych.

Na wyeksponowanie zastuguje rowniez fakt, iz konsekwencjg umiedzynarodowienia procesu nauczania

jest planowane od roku akademickiego 2022/2023 uruchomienie studidw Il stopnia w jezyku

angielskim na kierunku International Agri-food Business. Zajecia dydaktyczne bedg organizowane

W nastepujgcy sposob:

a) |rok (moduty obowigzkowe realizowane w SGGW)

- w ramach kazdego modutu bloki przedmiotéw potgczonych tematycznie,

- zaangazowanie praktykow i profesoréw wizytujacych w prowadzenie zajeé,

- ksztatcenie na odlegtos¢ (wybrane fragmenty modutow).

b) Il rok (rekomendowana mobilnos¢ i ksztatcenie w uczelni partnerskiej)

— roczny program magisterski na University of Applied Sciences (AERES) w Holandii,

— realizacja przedmiotéw fakultatywnych w ramach programu miedzynarodowej wymiany
studentéw Erasmus+.

— bedg to studia z mozliwoscig uzyskania dwdch dyploméw.

Rekomenduje sie aby kolejnym etapem umiedzynarodowienia procesu nauczania stato sie zabieganie
o jedng z akredytacji miedzynarodowych.

Prowadzone sg okresowe oceny stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia, obejmujgce ocene skali,
zakresu i zasiegu aktywnosci miedzynarodowej kadry i studentdéw, a wyniki tych przegladdéw s3
wykorzystywane do intensyfikacji umiedzynarodowienia ksztatcenia. Za umiedzynarodowienie
procesu sg odpowiedzialni Dziekan, Prodziekani, a takze Koordynator ds. Studiéw Anglojezycznych
i Koordynator ds. Wymiany Miedzynarodowej Studentéw. Na Wydziale Ekonomicznym szczegdlng role
w umiedzynarodowianiu procesu petni Koordynator ds. Wymiany Miedzynarodowej Studentéw wraz
z dwuosobowym zespotem roboczym ds. wymiany miedzynarodowej studentéw. Wydziat prowadzi
monitoring internacjonalizacji procesu nauczania. Petna dokumentacja dotyczgca wymiany studenckiej
znajduje sie w Biurze Wspodtpracy Miedzynarodowej u oséb koordynujacych korzystanie z programu
Erasmus+. Informacje dotyczagce mobilnosci zagranicznej studentdw znajdujg sie na stronie
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internetowej WE oraz na stronie internetowej Uczelni, w zaktadce wspétpraca miedzynarodowa.
Warto podkresli¢, ze w Uczelni funkcjonuje Erasmus Student Network SGGW, ktéra jest jedng z 40
lokalnych sekcji tej ogdlnoeuropejskiej organizacji studenckiej. Sekcja zrzesza wolontariuszy -
studentédw SGGW, ktérzy sprawujg opieke nad studentami zagranicznymi.

Reasumujac, na podstawie przedstawionych faktdw mozna stwierdzi¢, ze Wydziat stwarza warunki do
umiedzynarodowienia kierunku, zaréwno w obszarze studidw i mobilnosci studentdéw, jak i w zakresie
wymiany kadry badawczo-dydaktycznej. Rodzaj, zakres i zasieg umiedzynarodowienia sg zgodne
z koncepcja ksztatcenia na kierunku.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

kryterium spetnione

Uzasadnienie

Jednostka systematycznie rozwija internacjonalizacje ksztatcenia na kierunku zarzadzanie. Rodzaj,
zakres i zasieg umiedzynarodowienia sg zgodne z koncepcjg ksztatcenia na tym kierunku. Uczelnia
stwarza warunki do miedzynarodowej wymiany kadry badawczo-dydaktycznej, uczestniczy
w programie wymiany miedzynarodowej Erasmus+ oraz prowadzi wspoétprace w ramach umow
bilateralnych. Studenci majg mozliwos¢ uczestnictwa w studiach na zagranicznych uczelniach. Liczba
studentdéw korzystajgcych z tej mozliwosci nie jest duza. Znacznie lepiej prezentuje sie mobilnos¢ kadry
akademickiej. Rekomenduje sie aby kolejnym etapem umiedzynarodowienia procesu byto ubieganie
sie o jedng z akredytacji miedzynarodowych. Wydziat prowadzi monitoring umiedzynarodowienia
procesu nauczania, w ktdrym uczestniczg studenci. Wyniki prowadzonych przegladéw s3
wykorzystywane w dziataniach o charakterze doskonalgcym jakosc¢ ksztatcenia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym i
wejsciu na rynek pracy oraz rozwoéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

System wsparcia na kierunku funkcjonuje w sposdb staty i kompleksowy, a takie wykorzystuje
zréznicowane metody zgodne z celami ksztatcenia i potrzebami wynikajgcymi z programu studidw.
W ramach systemu, studenci mogg skorzystaé z réznych instrumentdw wsparcia organizacyjnego,
materialnego i merytorycznego. Wsparcie realizowane jest przez wiele instytucji i jednostek
dziatajgcych w Uczelni oraz w obrebie Wydziatu Ekonomicznego, miedzy innymi przez wtadze
rektorskie, wtadze dziekariskie, samorzad studencki, opiekuna roku, opiekuna praktyk, petnomocnikéw
rektora (miedzy innymi do spraw oséb z niepetnosprawnoscig oraz do sprawy réwnego traktowania),
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pracownikéw jednostek administracyjnych na uczelni (miedzy innymi dziekanatu, Biblioteki, Biura
Wspodtpracy Miedzynarodowej i innych) oraz inne jednostki dziatajgce w Uczelni i wydziale.

Studenci kierunku otrzymujg nalezne wsparcie w zakresie przygotowania do prowadzenia dziatalnosci
naukowej lub udziatu w tej dziatalnosci. System wsparcia uwzglednia instrumenty zachecajace
i rozwijajagce funkcjonowanie két naukowych pod okiem doswiadczonych i wykwalifikowanych
opiekundw naukowych, miedzy innymi w Kole Naukowym Ekonomistéw, Miedzywydziatowym Kole
Naukowym Odpowiedzialnego Biznesu “Enactus”, Kole Naukowym Marketeréw ,INSIGHT”,
Studenckim Kole Naukowym Public Relations i innych funkcjonujgcych w obrebie Wydziatu
Ekonomicznego (tgcznie 9 kot naukowych). Studenci otrzymujg wsparcie finansowe, organizacyjne
i merytoryczne w zakresie organizacji, wspoétorganizacji i uczestnictwa w rdinych projektach,
wydarzeniach, konferencjach i innych tego typu wydarzeniach. Uczelnia wsparta studentéw miedzy
innymi w organizacji warsztatéw ,,Wprowadzanie nowego produktu, czyli o podejsciu start-upowym
w korporacji” (wraz z firmg Danone), Przegladzie K6t Naukowych SGGW, prelekcji w ramach cyklu
Inspiration Club i innych. Dzieki wsparciu wynikajgcemu z dobrze prosperujgcego systemu wsparcia,
studenci kierunku mieli rowniez mozliwo$¢ wziecia udziatu w takich wydarzeniach jak Kobiecy StartUp
Mixer, warsztaty organizcowane przez Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, National Enactus
Competition i innych. Studenci sg wspierani w zakresie efektywnego korzystania z infrastruktury
i oprogramowania stosowanego w ksztatceniu z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegto$¢ poprzez biezgce wsparcie pracownikéw uczelni oraz przygotowane instrukcje i wytyczne,
ktére zawierajg kompleksowg informacje na temat korzystania z poszczegdlnych narzedzi
i programow.

Studenci kierunku majg zapewniong mozliwos¢ udziatu w innych aktywnosciach, w tym aktywnosci
artystycznej, sportowej i z zakresu przedsiebiorczosci. Na Uczelni funkcjonujg wspierane przez wtadze
Uczelni i wydziatu organizacje, takie jak: Klub Uczelniany Akademickiego Zwigzku Sportowego SGGW,
Orkiestra Reprezentacyjna SGGW, Akademicki Inkubator Przedsiebiorczosci, Chér Kameralny SGGW,
Chér Akademicki SGGW, Klub Wspinaczkowy, Klub Zeglarski i inne.

W ramach systemu wsparcia, studenci wybitni majg zapewnione odpowiednie instrumenty wsparcia,
miedzy innymi mozliwos¢ przyznania zgody na realizacje studidw w trybie indywidualnego planu
studidow, co wynika z zapiséw Regulaminu Studiéw. Studenci szczegdlnie uzdolnieni w ramach tego
trybu moga pod opieka wybranego nauczyciela akademickiego pogtebia¢ swoje zainteresowania
naukowe i kompetencje. Za obstuge pomocy materialnej zapewnionej w ramach funkcjonowania
systemu wsparcia odpowiada Biuro Spraw Studenckich. W jej ramach, studenci znajdujacy sie w statej
lub przejsciowej trudnej sytuacji zyciowej mogg ubiegac sie o rdzne Swiadczenia, miedzy innymi:
zapomoge, stypendium socjalne, stypendium dla oséb z niepetnosprawnosciami i inne. Instrumenty
systemu wsparcia dostosowane sg do zréznicowanych potrzeb réznych grup studentow, miedzy
innymi, studenci kierunku mogg ubiegac sie o zgode na realizacje studiow w trybie spersonalizowanego
planu studiéw (SPS) lub indywidualnego planu zaje¢ (IPZ). Realizacja zaje¢ w trybie IPZ dedykowana
jest dla studentow z niepetnosprawnoscia, studentek w cigzy, studentéw bedacych rodzicami oraz
znajdujacych sie w trudnej sytuacji zyciowej. Spersonalizowany plan studiow jest dedykowany
studentom przyjetym na studia w wyniku potwierdzenia efektéw uczenia sie. Oba wspomniane tryby
realizowane s3 pod opiekg opiekuna naukowego. Prodziekan Wydziatu Ekonomicznego moze
w wyjatkowych sytuacjach podjgé decyzje o realizacji indywidualnego programu zajeé przez innych
studentéw (np. z powodu zaangazowania w dziatalnos$¢ spoteczng na rzecz wydziatu lub Uczelni).
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System wsparcia uwzglednia wszechstronne wsparcie dla studentéw z niepetnosprawnosciami.
Studenci, zgodnie z regulaminem S$wiadczed, mogg ubiegaé sie o stypendia dla oséb
z niepetnosprawnoscia, ktére sg przydzielane niezaleznie od limitu dochodowego, a ich wysokos¢
zalezy od stopnia niepetnosprawnosci. Regulamin  Studidw  umozliwia  studentom
z niepetnosprawnosciami (za zgodg prowadzacego zajecia) wykorzystywac narzedzia pozwalajace na
peten udziat w zajeciach, miedzy innymi dyktafony lub wsparcie osoby robigcej notatki. Studentom z
niepetnosprawnosciami umozliwia sie dostosowanie formy egzamindw i zaliczen na przyktad poprzez
umozliwienie obecnosci ttumaczom jezyka migowego lub asystentdw oséb z niepetnosprawnoscia
ruchowa. Poza dostosowaniem infrastruktury do potrzeb wynikajgcych z réznych rodzajow
niepetnosprawnosci, studenci mogg réwniez skorzystaé z zajeé¢ rehabilitacyjnych dostosowanych
zgodnie z zaleceniami lekarza.

Studenci majg mozliwos¢ skorzystania z odpowiednio przygotowanego systemu zgtaszania skarg
i wnioskdw, w ramach ktérego przejrzyscie okreslono sposoby ich rozpatrywania. Studenci maja
mozliwosé zgtaszania swoich sugestii, uwag i skarg odnos$nie procesu ksztatcenia i jakosci ksztatcenia
bezposrednio do prodziekana ds. dydaktyki lub dziekanatu. Umozliwiona zostata mozliwosé
anonimowego zgtoszenia sprawy przez formularz internetowy dostepny na stronie internetowe;j, tak
zwane Okno Jakosci. Przekazywane tg drogg wnioski, sugestie i skargi sg rozpatrywane i weryfikowane
przez opiekuna roku oraz wtadze dziekanskie. Studenci majg mozliwos¢ skorzystania z posrednictwa,
przy wsparciu: opiekuna roku, koordynatora ds. jakosci ksztatcenia oraz samorzadu studenckiego.
Zgtoszone sprawy podlegajg rozpatrzeniu przez prodziekana Wydziatu Ekonomicznego. W przypadku,
gdy decyzja zwigzana z wnioskiem studenta bedzie dla niego niesatysfakcjonujgca, student ma prawo
odwotac sie do dziekana wydziatu, prorektora ds. dydaktyki lub rektora. W przypadku, gdy sytuacja
zwigzana jest z niesprawiedliwym traktowaniem studenta, do procesu witgczany jest koordynator ds.
rownego traktowania pracownikéw i studentéw. Organami orzekajgcymi w sprawach przewinien
dyscyplinarnych sg Uczelniana Komisja Dyscyplinarna dla Nauczyciel Akademickich oraz Uczelniana
Komisja Dyscyplinarna ds. Studentow.

System wsparcia uwzglednia dziatania majgce na celu zapewnienie edukacji i informacji w zakresie
bezpieczenstwa studentédw, miedzy innymi poprzez organizacje spotkan z wtadzami wydziatu ze
studentami i edukowanie na ten temat oraz organizacje szkolen z zakresu bezpieczeristwa i higieny
pracy w salach komputerowych i laboratoryjnych. Uczelnia podjeta starania, dzieki ktorym kadra
akademicka i pracownicy uczelni zostali przeszkoleni w zakresie udzielania pierwszej pomocy oraz
reagowania na sytuacje niebezpieczne. Studenci majg obowigzek odbycia e-learningowego kursu BHP.
Darmowe konsultacje psychologiczne zapewniane przez wykwalifikowanego pracownika Instytutu
Nauk Socjologicznych i Pedagogiki. Studenci mogg skorzysta¢ réwniez z bezptatnego wsparcia
psychologicznego w réznych miejscach podanych na stronie internetowej Uczelni. Uczelnia organizuje
spotkania i szkolenia, ktére majg na celu uswiadamianie o sytuacjach trudnych zwigzanych
z niepetnosprawnoscia, dobrostanem psychicznym i metodach wsparcia w sytuacjach trudnych,
miedzy innymi szkolenie ,Zachowania trudne — jak reagowad. Niepetnosprawnosé¢ dotyczy lub moze
dotyczy¢ kazdego w nas”. Kwestie naruszajgce sprawy etyczne oraz wykraczajgce poza normy sg
omawiane na spotkaniach samorzadu studenckiego ze studentami rozpoczynajgcymi studia na | i |l
stopniu.

Instrumenty wsparcia na kierunku uwzgledniajg metody oddziatywania na studentéw kierunku,
majacych na celu motywowanie ich do osiggniecia bardzo dobrych wynikéw uczenia sie. Studenci
wyrdzniajacy sie na poziomie naukowym, artystycznym lub sportowym we wspétzawodnictwie na co
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najmniej krajowym poziomie oraz studenci z wysoka srednig ocen (minimum 4.0) mogg ubiegac sie o
stypendium Rektora dla najlepszych studentdw. Stypendium przyznawane jest studentom
stanowigcym 10% liczby studentéw kazdego kierunku. Dodatkowo uczelnia zacheca studentéw do
udziatu w réznych konkursach organizowanych poza uczelnia.

Kadra wspierajgca proces nauczania wspiera studentéw w sposéb kompetentny i wykwalifikowany,
szczegdlnie w ramach funkcjonowania dziekanatu oraz Biura Spraw Studenckich. Studenci mogg liczy¢
na przyjazne i profesjonalne wsparcie zaréwno przez wspomniane jednostki, jak rowniez przez inne
jednostki funkcjonujagce w uczelni, miedzy innymi Biblioteke SGGW, Biuro Wspdtpracy
Miedzynarodowej i inne. Godziny otwarcia jednostek sg dostosowane do potrzeb studentdw studidow
stacjonarnych i niestacjonarnych. Pracownicy jednostek administracyjnych stale biorg udziat w réznych
szkoleniach w celu podniesienia swoich kompetencji, miedzy innymi szkolenia z zakresu ochrony
danych osobowych, obstugi systeméw EZD i POLon, obstugi spraw stypendialnych ze wzgledu na
zmieniajace sie kryteria dochodowe i regulaminy, i innych.

System wsparcia uwzglednia wsparcie materialne i pozamaterialne dla samorzadu studenckiego oraz
organizacji studenckich. Samorzad studencki oraz organizacje studenckie otrzymujg od Uczelni
wsparcie materialne i pozamaterialne. Samorzad studencki opiniuje modyfikacje w programie studiéw
oraz plany zaje¢, a takze deleguje swoich przedstawicieli do réznych gremiéw uczelnianych, miedzy
innymi do Rady Programowe] w dyscyplinie ekonomia i finanse, Rady Programowej w dyscyplinie nauki
0 zarzadzaniu i jakosci, Komisji Stypendialnej, Senatu Akademickiego, Komisji Dyscyplinarnej i innych.
Samorzad oraz organizacje dziafajg przy wsparciu opiekuna — nauczyciela akademickiego, ktory wspiera
organizacje w biezgcym dziataniu i funkcjonowaniu.

Rozwdj i doskonalenie wsparcia studentéw w procesie uczenia sie, realizowane jest gtdwnie poprzez

badania ankietowe. Studenci majg mozliwos¢ wziecia udziatu w nastepujacych badaniach:

— ankieta monitorujaca jakosc¢ i skutecznos¢ systemu obstugi administracyjnej studentéw, w ramach
ktdrej studenci mogg wyrazi¢ swojg opinie na temat jakosci obstugi dziatéw administracyjnych
obstugujgcych studentow,

— ankietyzacja loséw zawodowych absolwentéw (realizowana na | roku studidw Il stopnia, po
obronie oraz w okresie 3-5 lat po ukonczeniu studiow),

— ankietyzacja zaje¢ dydaktycznych, w ramach ktérej studenci mogg anonimowo oceni¢ zajecia
dydaktyczne oraz ich prowadzacych po zakorczeniu realizacji przedmiotu. W ankiecie student
moze oceni¢ tres¢ przekazywang podczas zajeé, sposob realizacji zaje¢, sposdb oceniania oraz
stosunek prowadzacego do studentéw. Wyniki analizowane sg przez wiadze wydziatu,
a w przypadku niskich ocen dziekan oraz bezposredni przetozony nauczyciela podejmuja dziatania
— od rozmowy po odsuniecie od prowadzenia zajec.

— ocena miejsca praktyk, w ramach ktérej studenci mogg wyrazi¢ swojg opinie na temat miejsca,
w ktérym odbywali praktyki zawodowe. Ankiety podlegajg analizie przez opiekunéw praktyk
i stuzg monitorowaniu i ewaluacji procesu realizacji modutu praktyk zawodowych.

— ankieta dotyczaca nauczania zdalnego, w ramach ktérej studenci byli pytani o sposéb
prowadzenia zaje¢, podejscie prowadzgcych, dostepnosé tresci edukacyjnych, wykorzystywanych
materiatdw dydaktycznych oraz zgodnoscig prowadzenia zajeé z zasadami i wytycznymi. Wyniki
postuzyty sie do poprawy organizacji nauczania zdalnego w roku akademickim 2020/2021, miedzy
innymi poprzez podjecie decyzji o ujednoliceniu narzedzi informatycznych do prowadzenia zaje¢
na odlegto$¢ oraz opracowanie szkolen zwigzanych z nauczaniem zdalnym.
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Wyniki badan oraz wnioski sg analizowane przez wtadze dziekanskie, wtadze rektorskie oraz podlegajg
dyskusji w ramach posiedzen Rad Programowych. W przypadku koniecznosci podjecia dziatan
doskonalacych lub naprawczych, wtadze Wydziatu Ekonomicznego podejmujg odpowiednie dziatania,
na przyktad udoskonalenie sposobu organizacji zaje¢ dydaktycznych prowadzonych z wykorzystaniem
technik i metod ksztatcenia na odlegtos¢.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

System wsparcia na kierunku funkcjonuje kompleksowo i zgodnie z potrzebami studentéw. W ramach
jego funkcjonowania zapewnione sg zrdznicowane i wszechstronne instrumenty dedykowane
studentom wybitnym, studentom z niepetnosprawnosciami oraz studentom znajdujgcym sie stale lub
przejsciowo w trudnej sytuacji zyciowe;j. Inicjatywy studentéw spotykajg sie ze wsparciem uczelni oraz
Wydziatu Ekonomicznego, a takze stosowane sg dziatania zachecajgce do rozwoju naukowego
i motywujace do osiggania bardzo dobrych wynikdw w nauce. Kota naukowe, organizacje studenckie
i samorzad studencki majg zapewniong przestrzen do realizacji swoich projektéw i dziatan. Wsparcie
administracyjne w sposdb efektywny i kompetentny zapewniajg jednostki uczelniane, w tym dziekanat
Wydziatu Ekonomicznego. System wsparcia podlega ewaluacji i udoskonaleniom z uwzglednieniem
gtosu i potrzeb studentéw kierunku zarzadzanie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Dobrg praktyka, stanowigcg podstawe przyznania Uczelni Certyfikatu Doskonatosci Ksztatcenia okresla
sie zaimplementowane przez Wydziat Ekonomiczny Okno Jakosci. Formularz zgtoszeniowy dostepny
jest na stronie internetowej Wydziatu Ekonomicznego i stuzy optymalizacji jakosci ksztatcenia zaréwno
na kierunku zarzadzanie, jak réwniez w ramach funkcjonowania wydziatu. Formularz umozliwia
rowniez zgtaszanie przez interesariuszy rozwigzania sytuacji pozytywnych oraz zastugujgcych na
pochwate z perspektywy zgtaszajgcego. Zgtoszenia sg weryfikowane i rozpatrywane przez witadze
wydziatowe, co w dalszym ciggu stuzy do wdrazania dziatan doskonalgcych i naprawczych, w zaleznosci
od zgtoszonej sytuacji. Wyrdzniajagcym aspektem rozwigzania jest zardwno jego stata i nieskrepowana
dostepnosé, jak réwniez efektywnosé funkcjonowania sposobu weryfikacji i rozpatrywania zgtaszanych
sytuacji przez wtadze dziekanskie. Wdrozone rozwigzanie jest uniwersalne i mozliwe do zaadaptowania
w uczelniach, a takze cechuje sie wzorcowoscig. Funkcjonowanie Okna Jakosci realizowane jest trwale
i przez caty czas poprzez dostepnosé niezaleznie od dnia i pory za pomocg internetu.

Zalecenia

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9
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Publiczny dostep do informacji zapewniany jest w sposdb aktualny, kompleksowy, zgodny z potrzebami
réznych odbiorcéw i zrozumiaty. Publiczny dostep do informacji zapewniajg strony internetowe oraz
portale spotecznosciowe Uczelni. W ramach realizacji obowigzku publicznego dostepu, zapewniono
dostep do informacji o programie studiéw i realizacji procesu nauczania na kierunku oraz
o przyznawanych kwalifikacjach, warunkach przyjecia na studia i mozliwosciach dalszego ksztatcenia,
a takze o zatrudnieniu absolwentéw. Strony internetowe zostaly przygotowane w sposdb
umozliwiajgcy nieskrepowane i intuicyjne korzystanie i wyszukiwanie informacji, rowniez dla oséb
z niepetnosprawnosciami. Strony internetowe dostepne sg rowniez z poziomu urzgdzen mobilnych i
systemow operacyjnych.

Informacje udostepniane w ramach publicznego dostepu do informacji spetniajg potrzeby
zréznicowanych grup interesariuszy, do ktéorych mozemy zaliczy¢ miedzy innymi kandydatéw na studia,
studentdéw oraz przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego. Na stronie mozna znalez¢é miedzy
innymi informacje na temat kompetencji oczekiwanych od kandydatéw, warunkéw rekrutacji na
kierunek, terminarzu rekrutacji, programu studidw i efektéw uczenia sie, zasad dyplomowania,
charakterystyke systemu weryfikacji i oceniania efektéw uczenia sie, w tym uznawania efektéw
uczenia sie uzyskanych w systemie szkolnictwa wyzszego i innych. W ramach publicznego dostepu do
informacji zawarte sg réwniez informacje zwigzane ze sposobem ksztatcenia, w tym odnosnie
ksztatcenia prowadzonego z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, wsparcia
merytorycznego i technicznego oraz podstawowych wskaznikdéw w zakresie skutecznosci tej metody
ksztatcenia.

Publiczny dostep do informacji podlega biezgcemu monitoringowi aktualnosci, zrozumiatosci
i aktualnosci informacji o studiach za pomocg ankiety oceny obstugi technicznej i administracyjne;.
Nieprawidfowosci mogg by¢ zgtaszane réwniez do przedstawicieli samorzadu studenckiego,
pracownikéw administracyjnych poszczegdlnych jednostek, prodziekandw oraz opiekundw roku.
Studenci mogg réwniez skorzystaé z Okna Jakosci — formularza zgtoszeniowego dostepnego na stronie
internetowej. Wszystkie zgtoszenia sg analizowane i weryfikowane, a w przypadku stwierdzenia
nieprawidtowosci dokonywane sg dziatania doskonalgce lub naprawcze (na przyktad aktualizacja
danych na stronie).

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Dostep do informacji publicznej realizowany jest w sposéb kompleksowy, umozliwiajgcy
w nieskrepowany i niezalezny od czasu i miejsca dostep do materiatéw oraz zgodny z potrzebami
interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych. Witryny przygotowane zostaty w sposéb umozliwiajacy
korzystanie z nich przez osoby z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci. Monitorowanie systemow
publicznego dostepu do informacji realizowane jest w statym charakterze, przy wykorzystaniu tak
zwanego Okna Jakosci oraz w ramach prac jednostek uczelnianych, ktére na biezgco aktualizujg
informacje zawarte w witrynach.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
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Zalecenia

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéow

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Organizacja procesu nauczania na kierunku odbywa sie w oparciu o regulacje prawne zewnetrzne jak
i wewnetrzne (Statut Uczelni, Regulamin Studiéw, Zarzadzenia Rektora). Zgodnie ze Statutem, do
zadan dziekana nalezy sprawowanie biezgcego nadzoru merytorycznego nad procesem nauczania
w ramach kierunkéw studiéw prowadzonych w jednostce. Dziekan positkuje sie opiniami, zaleceniami
i uwagami zebranymi i wypracowanymi przez Rade Programowg (wczesniej: Rade Wydziatu), Zespodt
Roboczy ds. Dydaktyki (wczesniej: Wydziatowg Komisje ds. Dydaktyki), Koordynatora ds. Jakosci
Ksztatcenia (wczesniej: Petnomocnika Dziekana ds. Jakosci Ksztatcenia), Prodziekana oraz
interesariuszy wewnetrznych (tj. kadry prowadzacej ksztatcenie, studentéw, Samorzadu Studentéw
Wydziatu) i zewnetrznych (pracodawcow i absolwentéw kierunku). Interesariusze sg cztonkami Rady
Programowej oraz zespotéw roboczych pracujgcych przy Radach Programowych - prezentujg swoje
opinie i uwagi na posiedzeniach zespotéw oraz Rad. W przypadku Wydziatu Ekonomicznego — sg dwie
Rady Programowe: w dyscyplinie ekonomia i finanse oraz w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci.

Nadzdr biezgcy nad realizacjg programu studiéw sprawujg prodziekani w oparciu o Regulamin Studidw,
natomiast kompetencje Prodziekandw zdefiniowane zostaty w Statucie. Na podstawie programu
studiow prodziekan ze wsparciem administracyjnym dziekanatu ustala semestralny i tygodniowy uktad
modutdw, liczebnos¢ grup studenckich, przebieg sesji egzaminacyjnej. Prodziekan zatwierdza tematy
prac dyplomowych, promotoréw i recenzentdow oraz dba o prawidtowy przebieg egzamindw
dyplomowych zgodnie z zasadami dyplomowania zawartymi w Regulaminie Studiéw oraz Wytycznych
dotyczacych prac dyplomowych w jednostce (ostatnia aktualizacja 21 wrze$nia 2021 r.).

W kwestii ewaluacji i doskonalenia jakosci ksztatcenia na kierunku studiéw osobami odpowiedzialnymi
sg Dziekan, Prodziekan, Dyrektorzy/Zastepcy Dyrektoréw Instytutéw oraz Koordynator ds. Jakosci
Ksztatcenia zgodnie z ich zakresem kompetencji. Osobami wspodtdziatajgcymi w tym zakresie sg
cztonkowie Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia oraz pozostate Zespoty dziatajgce przy Radzie Programowej.
Osobami odpowiedzialnymi za realizacje Wewnetrznego Systemu Zapewniania i Doskonalenia Jakosci
Ksztatcenia na Wydziale Ekonomicznym oraz rozwijanie kultury jakosci odpowiedzialni sg wszyscy
prowadzacy zajecia oraz studenci.

Projektowanie, dokonywanie zmian i zatwierdzanie programéw studiéw zostato szczegdétowo opisane
w procedurach Wewnetrznego Systemu Zapewniania i Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia na Wydziale
Ekonomicznym: ,Uruchamianie i rozwdj kierunkdw i specjalizacji”, ,Opracowanie i doskonalenie
modutéw i przedmiotéw” oraz ,Warunki wprowadzania, zawieszania, wycofywania oraz wyboru
przedmiotow fakultatywnych”.

Modernizacja programow studidw jest powodowana koniecznoscig dostosowania profilu absolwenta
do potrzeb zgtaszanych przez pracodawcdw oraz postepem naukowym w zakresie dyscypliny nauki
0 zarzadzaniu i jakosci. Zmiany wprowadzane w programach studiéw sg rowniez odpowiedzig na opinie
studentdw, przedstawiane w wypetnianych przez nich corocznych ankietach oraz wnioski z corocznej
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weryfikacji efektdw uczenia sie przeprowadzanej przez koordynatoréw przedmiotéw (analiza
formularzy WEK).

Na podstawie wnioskéw z przegladu programu studiéw podejmowana jest decyzja o wprowadzeniu
zmian do tego programu (analiza jest dokonywana raz w roku). W oparciu o decyzje Dziekana, prace
nad zmianami w programie studiéw rozpoczyna Koordynator ds. efektéw uczenia sie wraz z zespotem
roboczym. Opracowanie nowych tresci programowych i/lub modutowych efektéw uczenia jest
powierzane nauczycielom/ekspertom z zakresu przedmiotowej dziedziny oraz dyscypliny.
Zmodyfikowany program studidw jest opiniowany przez Zespdt ds. Jakosci Ksztatcenia oraz Rade
Programowag, wtasciwg Rade Dyscypliny a nastepnie zatwierdzany przez Senat Uczelni.

W procesie monitorowania wykorzystuje sie opinie interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych. Po
zakonczeniu kazdego semestru koordynatorzy przedmiotéw wypetniajg formularz weryfikacji efektéw
uczenia sie dla kazdego modutu, w ktérym oceniajg czy oceny koricowe, potwierdzajg uzyskanie
zatozonych efektdw uczenia sie opisanych w sylabusie oraz oceniajg, czy tresci programowe, formy
i metody dydaktyczne pozwalajg na osiaggniecie zatozonych efektéw uczenia sie w kolejnym cyklu, czy
tez moze wymagajg zmian (ze wskazaniem, jakiego rodzaju miatyby to by¢ rozwigzania). Monitoring
programu prowadzony jest takze przez studentéw z wykorzystaniem elektronicznej ankiety
zamieszczonej w systemie e-HMS, po zakorhczeniu semestru, w ktédrym realizowane sg oceniane
zajecia. W anonimowe] ankiecie kazdy student moze wyrazi¢ swojg opinie na temat tresci
przekazywanych podczas zajeé, sposobu realizacji zajeé, sposobu oceniania, a takze stosunku
prowadzgcego do studentéw.

W monitoringu programu studidow biorg udziat takze absolwenci kierunku, ktérzy wypetniajg ankiete
badania losow zawodowych absolwentéw bezposrednio po ukoriczeniu studiéw, jak rowniez po 3 i po
5 latach od ukoniczenia studidw. Dodatkowo, $ledzenie Sciezek kariery absolwentdéw wykorzystuje sie
informacje z systemu ELA.

Innym narzedziami wykorzystywanym podczas monitoringu programu sg raporty z corocznej
weryfikacji jakosci prac dyplomowych, protokoty z przeprowadzonych hospitacji, opinie studentéw po
odbytych praktykach, a takze opinie potencjalnych pracodawcéw, ktdrzy oceniajg zgodnos$¢ programu
studidw z potrzebami otoczenia spoteczno-gospodarczego. Do raportu samooceny dotgczono wiele
dokumentdw o charakterze sprawozdan i raportéw z poszczegdlnych etapdw oceny jakosci ksztatcenia.
W dokumentach tych wskazano zalecenia i rekomendacje dotyczace nadzoru i modyfikacji programu
studiow.

Jednostka w ksztattowaniu koncepcji ksztatcenia uwzglednia potrzeby rynku pracy artykutowane przez
praktykow bedgcych cztonkami Rad Programowych. Poglady zewnetrznych interesariuszy, w tym
przedstawicieli przedsiebiorstw i instytucji, ktore przyjmuja studentdéw na praktyki, sg wykorzystywane
w projektowaniu i doskonaleniu programu studiow.

Udokumentowanie wszystkich dziatan dotyczacych jakosci ksztatcenia mozna znalezé na stronie
internetowej Uczelni oraz na stronie internetowej jednostki (Wydziatu). Zawartos¢ informacyjna tych
stron dotyczy aktualnych uchwat, zarzadzen, komunikatow wtadz Uczelni i wydziatu, a takze
harmonogramoéw dziatan jakosciowych, sprawozdan i raportéw zespotéw i komisji odpowiedzialnych
za poszczegblne narzedzia monitorowania jakosci ksztaftcenia. Zarzgdzenie nr 37 Rektora z dnia
3.06.2020 r. w sprawie zatwierdzenia katalogu narzedzi monitorowania jakosci ksztatcenia zawiera
wykaz 20 obszaréw monitorowania i wskazane dla kazdego obszaru narzedzi wraz z ich opisem. Ten
szczegdtowy opis narzedzi jest uzupetniony harmonogramem rekomendujgcym miesigce ich
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stosowania przygotowanym przez Rektorskg Komisje ds. Jakosci Ksztatcenia. Wskazane strony
internetowe Uczelni zawierajg sprawozdania i raporty z wykorzystania tych narzedzi wraz
z rekomendacjami dalszych dziatan.

W ramach doskonalenia systemu jakosci zostat opracowany i wdrozony jednolity mechanizm
gromadzenia, analizowania i wykorzystywania informacji w zakresie Wewnetrznego Systemu
Zapewniania i Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia na Wydziale Ekonomicznym (wersja 3.0). System ten
podlega regularnej ocenie skutecznosci funkcjonowania i doskonaleniu w ramach corocznych
przeglagdéw. W ich trakcie dokonuje sie weryfikacji skutecznosci struktur, proceséw inarzedzi
zarzadzania jakoscig ksztatcenia funkcjonujacych w jednostce, a takie zasobdéw niezbednych do
prowadzenia ksztatcenia. Koordynator ds. Jakosci Ksztatcenia wraz z Prodziekanami, po zakoriczeniu
roku akademickiego, sporzgdzajg Raport z zapewnienia i doskonalenia jakosci ksztatcenia na wszystkich
kierunkach studidw prowadzonych w jednostce, takze na kierunku zarzadzanie. Nastepnie raport
przedktadany jest Dziekanowi i opiniowany przez wtasciwe Rady Programowe. Nastepnie raport jest
przesytany do Petnomocnika Rektora ds. Jakos$ci Ksztatcenia, ktéry poddaje go analizie — wnioski
przedstawiane sg pdzniej Senatowi. W rezultacie opisane powyzej dokumenty tworzg System, ktéry
umozliwia dokonywanie regularnej, rzetelnej i wielowymiarowej oceny jakosSci ksztatcenia,
uwzgledniajacej takze opinie interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych oraz stanowi wiarygodng
podstawe do jego dalszego doskonalenia. Implementowane dziatania sg ze sobg powigzane w spéjny
system usprawniajgcy przeptyw informacji pomiedzy studentami, nauczycielami akademickimi,
osobami uczestniczgcymi w procesie doskonalenia jakosSci ksztafcenia, a takze wiadzami Uczelni
i jednostki.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10 (kryterium spetnione / kryterium spetnione
czesciowo / kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Wewnetrzny System Zapewniania Jakosci Ksztatcenia w sposdb uporzgdkowany okresla postepowanie
dotyczace: projektowania, zatwierdzania, monitorowania i przegladu programu studidw. W procesach
tych uczestniczg interesariusze wewnetrzni, tj. nauczyciele akademiccy, studenci, a takze
przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego. Na poziomie Uczelni, identyfikuje sie wiele
dziatan zorientowanych na monitorowanie, ocene i doskonalenie programu studiow. Wewnetrzny
System Zapewniania Jakosci Ksztatcenia w odniesieniu do zaje¢ zdalnych prawidtowo monitoruje
metody weryfikacji efektéw uczenia sie i wskazuje na elementy doskonalenia tego procesu. Wyniki
monitorowania programu studidw oraz wnioski z oceny osigganych przez studentéw efektédw uczenia
sie sg wykorzystywane jako podstawa doskonalenia procesu ksztatcenia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Profil Ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 46



5. Ocena dostosowania sie uczelni do zalecen o charakterze naprawczym sformutowanych
w uzasadnieniu uchwaty Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na kierunku
studidw, ktéra poprzedzita biezacg ocene (w porzadku wg poszczegdlnych zalecen)

Zalecenie

Ostatnia ocena PKA na Wydziale Nauk Ekonomicznych miata miejsce w dniach 20-22 maja 2015 r. Byfa
to ocena instytucjonalna. Uchwatg Nr 591 /2015 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 3
wrzednia 2015 r. wydato ocene pozytywng, a wszystkie kryteria oceny uzyskaty ocene w petni.
W raporcie z tej oceny sformutowano zalecenie (punkt 4.2) dotyczgce , przystosowania budynkéw
Wydziatu Nauk Ekonomicznych do potrzeb studentéw niepetnosprawnych”.

Charakterystyka dziatan zapobiegawczych podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
i niezgodnosci oraz ocena ich skutecznosci

Uczelnia przedstawita, ze budynki jednostki oraz ich najblizsze otoczenie dostosowane zostaty do
potrzeb o0séb z dysfunkcjg narzadéw ruchu. Przed budynkami znajdujg sie utwardzone dojscia,
podjazdy z poreczami, oznakowane miejsca parkingowe dla samochoddéw 0sdb z niepetnosprawnoscia.
W budynkach znajdujg sie szerokie drzwi automatyczne z napedem mechanicznym umozliwiajgce
wjazd wozkiem inwalidzkim. W budynku 6 oraz 7 znajduje sie specjalna platforma (winda)
przeznaczona dla osdb z niepetnosprawnosciami, ktéra umozliwia wjazd na pierwsze pietro danego
budynku. Z kolei w budynku 5, 6 oraz 7 znajdujg sie toalety dostosowane do potrzeb oséb
z niepetnosprawnosciami.

W latach 2019-2020 w ramach wsparcia oséb z niepetnosprawnoscig uzupetniono zasoby Wydziatu
Ekonomicznego o 5 petli indukcyjnych, 2 urzgdzenia lektorskie, 6 stolikdéw dla z niepetnosprawnoscia,
6 sztuk programu powiekszajgcego zawartos¢ ekranu oraz 4 sztuki programu powiekszajgco-
udzwiekawiajgcego.

Plan zaje¢ konstruowany jest tak, zeby studenci z niepetnosprawnoscig ruchowa nie natrafiali na
przeszkody architektoniczne uniemozliwiajgce im uczestnictwo w zajeciach. W przypadku zgtoszenia
takich trudnosci w terminie pdzniejszym, dokonywane sg niezbedne korekty w planie. W przypadku
studentéw z niepetnosprawnosciami mozliwe jest wyznaczenie odmiennego planu studidw
umozliwiajgcego studentowi realizacje obowigzujgcego programu studiow z dostosowaniem do jego
potrzeb, w tym potrzeb wynikajgcych z rodzaju niepetnosprawnosci. Wydziat, w dziataniach spdjnych
z dziataniami Uczelni, dazy do zapewnienia odpowiednich warunkdéw nauki studentom
z niepetnosprawnoscia.

Na Uczelni funkcjonuje Petnomocnik Rektora ds. Oséb Niepetnosprawnych. Na Wydziale jest powotany
takze Koordynator ds. Oséb Niepetnosprawnych. Dzieki srodkom finansowym pochodzacym
z Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych likwidowane sg bariery
architektoniczne. Cyklicznie koordynator wydziatowy konsultuje sie ze studentami w sprawie
zapotrzebowania na sprzet i oprogramowanie dla oséb z niepetnosprawnoscia.

Przewodniczacy Zespotu Oceniajgcego

Prof. dr hab. Tadeusz Kufel
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