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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu

1.1.Skiad zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej
Przewodniczacy: dr hab. Katarzyna Szczeparnska-Woszczyna, cztonek PKA
cztonkowie:

1. prof. dr hab. Tadeusz Kufel — ekspert PKA

2. dr hab. Robert Romanowski — ekspert PKA

3. Marta Prusinska — ekspert PKA ds. pracodawcow
4. Patryk Lisiecki — ekspert PKA ds. studenckich

5. mgr Hanna Chrobak — Marszat — sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku zarzadzanie prowadzonym na Akademii Pomorskiej
w Stupsku zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej na podstawie
Uchwaty nr 644/2021 Prezydium PKA z dnia 8 lipca 2021 r. w sprawie kierunkéw studiéw
wyznaczonych do oceny programowej w roku akademickim 2021/2022. Wizytacja tego kierunku
studidw odbyta sie po raz pierwszy.

Zdalna wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujgca procedurg. Zespoét
Oceniajgcy PKA zapoznat sie z raportem samooceny. Przed wizytacjg odbyto sie zdalne spotkanie
majace na celu wyjasnienie watpliwosci oraz dyskusje na temat wstepnych wnioskdéw. Wizytacja
rozpoczeta sie od spotkania z Wtadzami Uczelni. Odbyly sie réwniez spotkania z przedstawicielami
Samorzadu Studenckiego, studentami, nauczycielami akademickimi oraz interesariuszami
zewnetrznymi (pracodawcy), a takie Zespotem ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia. Ponadto
dokonano oceny wybranych prac dyplomowych i etapowych, odbyty sie zdalne hospitacje zajec
dydaktycznych oraz zdalny oglad bazy dydaktycznej. Podczas spotkania podsumowujgcego prace ZO
dokonano oceny spetnienia standardow jakosci ksztatcenia, sformutowano uwagi, o ktérych
poinformowano wtadze Uczelni na spotkaniu podsumowujgcym wizytacje.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zataczniku nr 1, a szczegétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w Zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Studia | stopnia

Nazwa kierunku studiow

zarzadzanie

Poziom studiow
(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

studia | stopnia

Profil studiow

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne / niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktdrej zostat
przyporzadkowany kierunek?

nauki o zarzadzaniu i jakosci (100%)

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow

6 semestrow / 180 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéw ECTS
przyporzadkowanych praktykom zawodowym

600 godzin / 24 ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

zarzgdzanie przedsiebiorstwem,- zarzadzanie
zasobami ludzkimi, - rachunkowos$é, - menedzer

sprzedazy,- zarzqdzanie w hotelarstwie i
gastronomii
Tytut zawodowy nadawany absolwentom licencjat
Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne
Liczba studentéw kierunku 112 150
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 1774 1139
prowadzacych zajecia i studentow?
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb 25 69
prowadzacych zajecia i studentow
taczna liczba punktéw ECTS przyporzgdkowana
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne 97 97
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru 88 88

W przypadku przyporzadkowania kierunku studiow do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach
ktérej uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem
procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodgcej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw

ECTS wymaganej do ukonczenia studidw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy podaé zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki i
dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).
3 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentow

nalezy podaé bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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Studia Il stopnia

Nazwa kierunku studiow

zarzadzanie

Poziom studiow
(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

studia Il stopnia

Profil studiow

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne / niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktdrej zostat
przyporzadkowany kierunek*>

nauki o zarzadzaniu i jakosci (100%)

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studidw na danym poziomie
okre$lona w programie studiow

4 semestry / 120 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéw ECTS
przyporzadkowanych praktykom zawodowym

360 godzin / 12 ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

zarzqdzanie przedsiebiorstwem, zarzadzanie w

turystyce, zarzqdzanie w logistyce, biznes

miedzynarodowy, international business (jezyk

angielski)
Tytut zawodowy nadawany absolwentom magister

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne
Liczba studentéw kierunku 20 a1
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 924 604
prowadzacych zajecia i studentow®
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb 61 38
prowadzacych zajecia i studentow
taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne 72 72
Liczba punktéw ECTS objetych programem studidow
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru 45 45

4W przypadku przyporzadkowania kierunku studidw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodgcej, w ramach
ktérej uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem
procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodgcej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw

ECTS wymaganej do ukonczenia studidw na kierunku

5 Nazwy dyscyplin nalezy podaé zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki i
dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).
6 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentow

nalezy podaé bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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3. Propozycja oceny stopnia spefnienia szczegétowych kryteriow oceny programowe;j
okreslona przez zesp6t oceniajacy PKA

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot

Szczegotowe kryterium oceny programowej oceniajacy PKA’
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studidw: koncepcja, cele . .
- L. kryterium spetnione
ksztatcenia i efekty uczenia sie

Kryterium 2. realizacja programu studiow: tresci programowe,
harmonogram realizacji programu studiéow oraz formy i organizacja . .
. . . L. kryterium spetnione
zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu

nauczania i uczenia sie

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja osiagniecia przez
studentéw efektow uczenia sig, zaliczanie poszczegdlnych semestrow | kryterium spetnione
i lat oraz dyplomowanie

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ . .
. . . . kryterium spetnione
kadry prowadzacej ksztatcenie oraz rozwdj i doskonalenie kadry

Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w ) )
L L. . . kryterium spetnione
realizacji programu studiéw oraz ich doskonalenie

Kryterium 6. wspétpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w
konstruowaniu, realizacji i doskonaleniu programu studiéw oraz jej | kryterium spetnione
wptyw na rozwéj kierunku

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia stopnia ) )
. L. . . kryterium spetnione
umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na kierunku

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym,
naukowym lub zawodowym i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i | kryterium spetnione
doskonalenie form wsparcia

Kryterium 9. publiczny dostep do informacji o programie studidw, i )
. L kryterium spetnione
warunkach jego realizacji i osigganych rezultatach

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, . .
. . . . L, kryterium spetnione
monitorowanie, przeglad i doskonalenie programu studiéow

7 W przypadku gdy oceny dla poszczegdinych pozioméw studidw rdznig sie, nalezy wpisa¢ ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.
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4. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Misja Akademii Pomorskiej w Stupsku odwotuje sie do uniwersalnych wartosci: prawdy w nauce,
wspodlnotowego charakteru wiedzy i nauczania, szacunku dla réznorodnych pogladdow, twérczej
relacji miedzy nauczycielami akademickimi, doktorantami i studentami. Uczelnia jest
wspoétodpowiedzialna za tworzenie spoteczenstwa opierajgcego sie na wiedzy poprzez wykorzystanie
nowoczesnych technologii informacyjnych. Zapewnia swoim pracownikom rozwdj naukowy
i mozliwos¢ prowadzenia wysokiej jakosci badan. Podejmuje nowe wyzwania dydaktyczne, dbajac
o poziom ksztatcenia i dopasowujac swg oferte edukacyjng do wymogdw szybko zmieniajacego sie
rynku pracy oraz rosngcego zapotrzebowania na rdézinorodne formy ksztatcenia ustawicznego.
Formalng podstawg realizacji strategii na lata 2013-2026 jest jej zaktualizowana wersja z 30 czerwca
2021 r. Odpowiednio do ram strategii uczelnianej, takze Instytut Bezpieczenstwa i Zarzadzania
poprzez swojg oferte edukacyjng wpisuje sie rdwniez w wizje i misje Akademii Pomorskiej w Stupsku,
podejmujac dziatania pozwalajagce na zagwarantowanie wysokiego poziomu ksztatcenia
i dostosowujace swojg oferte do potrzeb rynku pracy, a takze rozwdj badan naukowych dotyczacych
szeroko rozumianej problematyki zarzadzania. W ramach kierunku, dostosowuje sie oferte do
potrzeb rynku pracy i otoczenia spoteczno-gospodarczego poprzez oferowanie modutéw
specjalnosciowych i do wyboru, bedacych wynikiem zgtaszanego zapotrzebowania rynku pracy
i otoczenia spoteczno-gospodarczego. Koncepcja na kierunku uwzglednia wzorce i doswiadczenia
krajowe oraz miedzynarodowe, wykorzystuje doswiadczenia zagranicznych szkét wyzszych, zwtaszcza
partnerskich, z ktérymi Uczelnia podpisata umowy o wspdtprace, a takze rozwdj oferty
anglojezycznej, dzieki ktérej nastepuje wymiana studentow.

Kierunek zostat przypisany do dyscypliny nauk o zarzagdzaniu i jakosci jako dyscypliny wiodgcej (100%)
zaréwno na studiach | jak i Il stopnia.

Celem ksztatcenia jest uzyskanie praktycznych umiejetnosci w zakresie zarzadzania oraz
stymulowanie aktywnej i przedsiebiorczej postawy studentow i absolwentéow, dostosowanych do
wyzwan wspotczesnych organizacji, a takze ksztatcenie studentédw jako wysoko wykwalifikowanej,
profesjonalnej i przedsiebiorczej kadry, ktéra zasili zaréwno gospodarke lokalng, regionalng,
transregionalng, a takze ogdlnopolska i miedzynarodowa. Stuzy temu ciggta aktualizacja programéw
pod katem oczekiwan pracodawcéw i z ich udziatem. W planach rozwojowych kierunku miesci sie
rowniez doskonalenie kompetencji dydaktycznych pracownikéw z doswiadczeniem zawodowym,
wzrost liczby i wartosci grantéw naukowych oraz wzrost liczby publikacji naukowych, atakze
kompetencji jezykowych do prowadzenia ksztatcenia w jezyku angielskim.

Efekty uczenia sie okreslone dla kierunku sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia przyjetymi przez
Uczelnie oraz dyscypling, do ktérej zostat przyporzadkowany kierunek. Efekty te odpowiadajg
praktycznemu profilowi studiéw. Efekty uczenia sie przyjete dla studidéw | stopnia umozliwiajg
zdobycie ogdlnej wiedzy spoteczno-ekonomicznej oraz umiejetnosci niezbednych do wykonywania
zawodu menedzera — specjalisty w dziedzinie zarzadzania przedsiebiorstwem, zasobami ludzkimi,
w turystyce i gastronomii, w sprzedazy oraz rachunkowosci. Specjalnos¢ rachunkowos¢ nie w petni sie
wpisuje w dyscypline nauki o zarzadzaniu i jakosci.
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Efekty uczenia sie przyjete dla studidow Il stopnia pozwalajg absolwentom, zgodnie z koncepcjg
i celami ksztatcenia, na zdobycie pogtebionej wiedzy ekonomicznej oraz umiejetnosci do
wykonywania zawodu menedzera — specjalisty w zakresie zarzgdzania przedsiebiorstwem,
w turystyce, w logistyce oraz w biznesie miedzynarodowym. Absolwent potrafi takze wykorzystac
zdobyte umiejetnosci w dostosowaniu sie do potrzeb rynku pracy. Dodatkowym elementem
ksztatcenia jest wybdr sciezki International Business realizowanej w jezyku angielskim z udziatem
formy blended-learning.

Dla studiow | stopnia przyjeto 13 kierunkowych efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy, 14 w zakresie
umiejetnosci oraz 8 w zakresie kompetencji spotecznych. Efekty uczenia sie uwzgledniajg uniwersalne
charakterystyki pierwszego stopnia okreslone w przepisach oraz charakterystyki drugiego stopnia
efektdw uczenia sie dla kwalifikacji na poziomie 6 Polskiej Ramy Kwalifikacji. Efekty uczenia sie
w zakresie wiedzy przewidujg, ze absolwent zna i rozumie kategorie, instytucje, struktury
ekonomiczne i wspodtzaleznosci miedzy nimi, zasady funkcjonowania podmiotéw gospodarczych,
metody i narzedzia pozyskiwania danych, zasady tworzenia i rozwijania form indywidualnej
przedsiebiorczosci, normy prawne, etyczne i zna inne uwarunkowania prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej. Efekty uczenia sie w zakresie umiejetnosci przewidujg, ze absolwent potrafi
wykorzysta¢ wiedze teoretyczng, dobra¢ wtasciwe metody i narzedzia oraz pozyskiwa¢ dane do
formutowania i analizowania prostych i ztozonych proceséw i zjawisk ekonomicznych, analizowaé,
ocenia¢ i interpretowac zjawiska gospodarcze, komunikowaé sie z otoczeniem przy pomocy
terminologii specjalistycznej, w tym w jezyku obcym, organizowac wtasng prace oraz wspétdziataé
i pracowa¢ w zespole, uzupetnia¢ i doskonali¢ nabytg wiedze ekonomiczng oraz umiejetnosci
profesjonalne, w tym badawcze. Efekty uczenia sie w zakresie kompetencji spotecznych zaktadaja, ze
absolwent jest gotéw do krytycznej oceny posiadanej wiedzy w zakresie myslenia kreatywnego
i dziatania w sposéb przedsiebiorczy, prowadzenia dziatalnosci zawodowej w sposéb etyczny.

Dla studiéw Il stopnia przyjeto takze 13 kierunkowych efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy,
14 w zakresie umiejetnosci oraz 8 w zakresie kompetencji. Efekty uczenia sie uwzgledniajg
uniwersalne charakterystyki pierwszego stopnia okresSlone w przepisach ustawowych oraz
charakterystyki drugiego stopnia efektéw uczenia sie dla kwalifikacji na poziomie 7 Polskiej Ramy
Kwalifikacji. Efekty uczenia sie w zakresie wiedzy przewidujg, ze absolwent zna i rozumie
w pogtebionym stopniu pojecia i fakty wyjasniajgce ztozone zjawiska i procesy gospodarcze oraz
zachodzace wspodtzaleznosci miedzy instytucjami i strukturami gospodarczymi, gtéwne tendencje
rozwojowe w zakresie nauk o zarzadzaniu i jakoSci odnoszgce sie do instytucji i ich relacji,
w pogtebionym stopniu wybrane metody i narzedzia opisu oraz wieloaspektowe uwarunkowania
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej i indywidualnej przedsiebiorczosci. Efekty uczenia sie
w zakresie umiejetnosci przewidujg, ze absolwent potrafi wykorzystywaé posiadang wiedze do
identyfikowania, formutowania i rozwigzywania ztozonych probleméw gospodarczych, dobierac,
ocenia¢ i wtasciwie interpretowac¢ informacje oraz dobiera¢ i stosowa¢ odpowiednie do
rozwigzywanego problemu metody i narzedzia, formutowac¢ i usprawniaé procesy decyzyjne,
komunikowac sie z otoczeniem, postugujac sie specjalistycznym jezykiem obcym, pracowac w grupie,
w szczegolnosci podejmujgc w niej wiodaca role oraz kierowac pracg zespotu, samodzielnie planowad
i realizowa¢ wtasne uczenie sie przez cate zycie. Efekty uczenia sie w zakresie kompetencji
spotecznych zaktadajg, ze absolwent jest gotow do podejmowania i organizowania dziatalnosci
w zakresie zagadnien gospodarczych na rzecz srodowiska spotecznego i interesu publicznego, ze
absolwent jest gotow do krytycznej oceny witasnej wiedzy i odbieranych informacji, przestrzegania
zasad etyki zawodowej w trakcie prowadzonej dziatalnosci zawodowej i spoteczne;j.
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Zajecia wraz z przypisanymi efektami uczenia sie zostaty zamieszczone w sylabusach zaje¢. Modutowe
efekty uczenia sie, okreslane przedmiotowymi efektami uczenia sie, obejmuja trzy zakresy: wiedze,
umiejetnosci i kompetencje spoteczne. W kazdym z tych zakreséw przyjeto od jednego do dwdch
efektdw. Modutowe efekty uczenia sie zostaty sformutowane prawidtowo pod wzgledem zgodnosci
ich tresci z zajeciami. Odpowiadajg one z aktualnym stanem wiedzy i jej zastosowaniami w zakresie
dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakos$ci. Dodatkowo w formie matrycy wskazano jakie kierunkowe
efekty uczenia sie realizowane sg w ramach poszczegdlnych zaje¢ ujetych w programie studiow.
Mozna stwierdzié, ze kierunkowe i modutowe efekty uczenia sie tworzg spdjny system okreslajgcy
zakres wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych osigganych przez absolwentéw kierunku.

Przyjete efekty uczenia sie dla studidw | stopnia przewidujag w szczegdlnosci poznanie przez
studentdw podstaw teoretycznych i praktycznych zarzadzania dla zjawisk i proceséw gospodarczych
zachodzacych na poziomie mikro- i makro oraz miedzynarodowym, a takze nabycie umiejetnosci
wykorzystania wiedzy w pracy w zespole, w tym interdyscyplinarnym. Osiggniecie tych efektow
pozwala na przygotowanie studentéw do szeroko rozumianego zarzgdzania.

Efekty uczenia sie na studiach Il stopnia przewidujg, w szczegdlnosci poznanie przez absolwentéw
teoretycznych i praktycznych aspektéw zarzgdzania, metod i narzedzi usprawniajgcych praktyke
zarzadzania, w tym technologie IT.

Efekty uczenia sie, zaréwno dla studiéw | i Il stopnia, przewiduja wyposazenie absolwenta
w umiejetnosé¢ postugiwania sie jezykiem obcym na poziomie B2+ Europejskiego Systemu Opisu
Ksztatcenia Jezykowego. Poziom jest identyczny dla studiéw | i Il stopnia.

Efekty uczenia sie w zakresie kompetencji spotecznych ksztattujg gotowosé absolwentéow do
krytycznej oceny posiadanej wiedzy, uznawania znaczenia wiedzy w rozwigzywaniu problemoéw oraz
zasiegania opinii ekspertdw, myslenia kreatywnego i dziatania w sposéb przedsiebiorczy oraz
aktywnosci na rzecz Srodowiska spotecznego, respektowania i zaangazowanego dziatania na rzecz
przestrzegania zasad etyki zawodowej. Absolwent wykazuje réwniez gotowos$¢ do samodzielnego
uzupetniania i doskonalenia nabytej wiedzy w celu dalszego rozwoju osobowego, w tym w sferze
naukowej.

Kierunkowe i modutowe efekty uczenia sie zostaty okreslone w sposdb prawidiowy, a takie sg
mozliwe do osiggniecia i zostaty sformutowane w sposéb zrozumiaty, pozwalajgcy na stworzenie
systemu ich weryfikacji. Ich sformutowanie jest zgodne z terminologia i jezykiem przyjetym w ramach
dyscypliny, do ktérej zostat przyporzadkowany kierunek. Jednakie mocno nawigzujg do
przygotowania lub prowadzenia badan naukowych, co jest typowe dla profilu ogélnoakademickiego,
a nie dla profilu praktycznego. Sformutowania w efektach uczenia sie typu: ,w zaawansowanym/
/pogtebionym stopniu miejsce i role nauk o zarzadzaniu i innych dyscyplin naukowych zwigzanych
zteorig i praktyka zarzadzania” (K1_WO02/K_WO02), podobnie ,w zaawansowanym/pogtebionym
stopniu teoretyczne podstawy zarzadzania, w tym teorie naukowe z zakresu nauk o zarzadzaniu, nauk
pokrewnych oraz nauk wspodtdziatajgcych z naukami o zarzadzaniu oraz kierunki ich ewolucji i trendy
rozwojowe, a takze wynikajgce z tego konsekwencje dla teorii i praktyki zarzadzania”
(K1_WO03/K_WO03) mozna wskazywaé, ze powyzsze okreslenia sg typowe dla profilu
ogoélnoakademickiego. Podobnie, efekty uczenia sie K1_WO04 i K _WO04. Rekomenduje sie
przeformutowanie kierunkowych efektdw uczenia sie dla studidow | i Il stopnia, tak aby w wiekszym
stopniu nawigzywaty do aspektdw dziatalnosci rozwojowej typowej dla profilu praktycznego.
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategia Uczelni, mieszczg sie w dyscyplinie nauki
o0 zarzadzaniu i jakosci, do ktérej kierunek jest przyporzadkowany, sg powigzane z dziatalnoscig
naukowg prowadzong na Uczelni oraz zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-
gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy.

Efekty uczenia sie przyjete dla kierunku sg zgodne z okreslong dla niego koncepcjg i celami
ksztatcenia oraz dyscypling, do ktérej jest przyporzagdkowany. Sformutowanie efektéw uczenia sie
odpowiada praktycznemu profilowi studiéw, jednakie cze$¢ efektéw z zakresu wiedzy
ukierunkowanych jest na metodologie badan i teorie nauk o zarzadzaniu, co rekomenduje sie do
zmiany w celu uwypuklenie specyfiki profilu praktycznego. Osiagniecie wszystkich efektéw uczenia
sie pozwala na przygotowanie absolwentéw do prowadzenia dziatalnosci zawodowej zgodnej
z wymaganiami rynku pracy. Efekty uczenia sie dla studidw | stopnia sg zgodne z 6, a dla studiéw Il
stopnia z 7 poziomem Polskiej Ramy Kwalifikacji. Zostaty one w sposéb prawidtowy sformutowane
w zakresach wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych i uwzgledniajg wszystkie wymagane
charakterystyki. Modutowe efekty uczenia sie opisujg w sposdb specyficzny i realistyczny wiedze,
umiejetnosci i kompetencje spoteczne osiggane przez studentédw w procesie nauczania. Wskazano
we wiasciwy sposob ich powigzanie z efektami kierunkowymi. Efekty uczenia sie sg zgodne
z aktualnym stanem wiedzy witasciwej dla dyscypliny, do ktérej zostat przyporzadkowany kierunek.
Efekty uczenia sie uwzgledniajg w szczegdlnosci kompetencje komunikowania sie w jezyku obcym
i kompetencje spoteczne niezbedne w dziatalnosci zawodowej. Modutowe efekty uczenia sie
sformutowano w sposéb zrozumiaty, z zastosowaniem wtasciwej terminologii, a stopien ich
konkretyzacji pozwala na stworzenie skutecznego systemu weryfikacji ich osiggniecia przez
studentéw i dokonania oceny.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 2. Realizacja programu studidow: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Na kierunku prowadzone sg studia stacjonarne i niestacjonarne | i Il stopnia. Studia | stopnia trwajg
sze$¢ semestréow, a do ich ukonczenia wymagane jest uzyskanie 180 pkt. ECTS. Czas trwania studiéw
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Il stopnia wynosi cztery semestry, a do uzyskania dyplomu i ich ukonczenia wymagane jest 120
punktéw ECTS. Warunkiem uzyskania kwalifikacji | i 1l stopnia na okres$lonym kierunku studiéw
i poziomie ksztatcenia jest osiggniecie wszystkich efektéw uczenia sie zaktadanych dla programu
studidw. Na obu poziomach studiow program obejmuje zajecia ksztatcenia ogdlnego, zajecia
kierunkowe i specjalnosciowe. Wsréd oferowanych na studiach zajec¢ znajduja sie zaréwno zajecia
obowigzkowe, jak rowniez wybieralne (fakultatywne).

Przedmiotem analizy przeprowadzonej przez zespdt oceniajacy byt program studiéw | i Il stopnia
obowigzujacy od roku akademickiego 2020/2021, a takze od roku 2021/2022, ktéry jest identyczny
z poprzednim cyklem. Tresci programowe ujete w sylabusach zaje¢ dla tego programu sg zgodne
z przyjetymi dla niego efektami uczenia sie. Oparte sg na aktualnym stanie wiedzy i uwzgledniaja
metodyke badan stosowang w dyscyplinie, do ktérej kierunek jest przyporzgdkowany. Sg one zgodne
z zakresem dziatalnosci badawczo-rozwojowej. a takze aktualnym stan praktyki w obszarach
dziatalnos$ci zawodowo-gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy

Dla wszystkich zaje¢ ujetych w programie studidw przygotowany zostat ich kompleksowy opis
w postaci sylabusa. W sylabusach zawarty jest szczegétowy zakres tresci programowych przyjetych
dla danego modutu. Opisy te zostaty sporzadzone odrebnie dla poszczegdlnych form zaje¢, w jakich
jest realizowany dany modut. S3 one odpowiednio rozwiniete pod wzgledem zawartosci tresci
obejmujac po kilka do kilkunastu zakresow tematycznych dla kazdej formy zajeé. Tresci programowe
roznych modutéw przenikajg sie i uzupetniajg sie, pozwalajgc na przedstawienie danych zagadnien
w szerokim kontekscie i wzajemnym powigzaniu. Tym samym sg one kompleksowe i specyficzne dla
zaje¢ tworzacych program studidow i zapewniajg uzyskanie wszystkich efektéw uczenia sie.
Przedstawione sylabusy nie zawierajg informacji o koordynatorze czy osobie odpowiedzialnej za
przygotowanie sylabusa, co wydaje sie wazing informacjg w kontekécie odpowiedzialnosci za
dokonywanie zmian i modyfikacji.

Do kluczowych tresci programowych na studiach | stopnia nalezy zaliczy¢ przede wszystkim te, ktére
ujete s3 w ramach modutéw kierunkowych, takich jak: matematyka w zarzqdzaniu, podstawy
przedsiebiorczosci, podstawy zarzgdzania, prawne podstawy zarzqdzania, kultura organizacji,
nowoczesne metody zarzgdzania, zarzqdzanie zmiang, marketing, badania marketingowe, podstawy
finanséw, zarzqdzanie projektami.

W programie studidow |l stopnia do kluczowych tresci programowych zgodnych z aktualnym stanem
wiedzy i metodyka badan w dyscyplinie, do ktérej kierunek jest przyporzadkowany, jak réwniez
z zakresem dziatalnosci naukowej w Uczelni i stanem praktyki gospodarczej, nalezg tresci realizowane
w ramach takich modutéw kierunkowych, jak: zarzqdzanie organizacjami, globalny rynek
gospodarczy, zarzqdzanie strategiczne, zarzqdzanie marketingowe, zarzqdzanie finansami
przedsiebiorstw, kierowanie zespotami, nowe koncepcje zarzgdzania, zarzqdzanie markg,
projektowanie dziatalnosci gospodarczej.

Dobor tresci programowych traktowanych jako kluczowych jest dla obydwu pozioméw studidéw
w petni zasadny. Jednakze, wystepujg elementy powtdrzen tresci na studiach |l stopnia
w poréwnaniu ze studiami | stopnia, a dotyczy to modutéw o tych samych nazwach, na przyktad:
zarzgdzanie strategiczne, zarzgdzanie zasobami ludzkimi, lub tylko czes$¢ tresci programowych, np.:
statystyka opisowa (| st.) a statystyka dla menedzeréw (Il st.) czy prognozowanie dziatalnosci
gospodarczej (I st.) a prognozowanie i symulacje w biznesie (Il st.). Nalezy przy tym wskazaé, ze cechg
wyrdzniajgcg program studidw na kierunku jest - poza tresciami programowymi typowymi dla
ksztatcenia na tym kierunku - réwniez pozyskanie specyficznej wiedzy dotyczacej: metodologia badan
w naukach o zarzgdzaniu i jakosci (I st.) oraz metodologia badar spotecznych (1l st.). Aktualny stan
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praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej/gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy
wiasciwych dla kierunku jest uwzgledniony w tresciach modutéw specjalnosciowych.

Studia stacjonarne i niestacjonarne | stopnia realizowane sg przez 3 lata i trwajg 6 semestrow. Nakfad
pracy mierzony tgczng liczbg punktéw ECTS konieczny do ukoriczenia studiéw wynosi 180 punktéw,
a liczba punktéw ECTS dla obu form studiéw jest jednakowa. Jeden punkt ECTS odpowiada 25-30
godzinom pracy studenta obejmujgcym zajecia organizowane przez Uczelnie oraz jego indywidualng
prace zwigzang z przygotowaniem sie do tych zajeé. Punkty ECTS sg rownomiernie roztozone po 30
we wszystkich semestrach, co sprzyja systematycznosci realizacji procesu nauczania.

Studia | stopnia obejmujg 1774 godz. modutdw ogdlnych i kierunkowych w podziale na zajecia
obowigzkowe 92 ECTS (co stanowi 51%) i zajecia wybieralne 88 ECTS (co stanowi 49%). W przypadku
studidow niestacjonarnych zajecia ogdlne, kierunkowe ispecjalnosciowe stanowig 1139 godz,,
wycenionych na 180 ECTS, w podziale na zajecia obowigzkowe 92 ECTS (51%) i wybieralne 88 ECTS
(49%). taczna liczba punktéw ECTS jaka student studidw | stopnia w trybie stacjonarnym musi
uzyska¢ w ramach zajec ksztattujacych umiejetnosci praktyczne wynosi 97 ECTS, co stanowi 54%.
W przypadku studidw stacjonarnych | stopnia tgczna liczba punktow ECTS jaka student musi uzyskac
w ramach zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich wynosi 95 ECTS,
co stanowi 51%, na niestacjonarnych odpowiednio 69 ECTS co stanowi 38% ogotu punktéw ECTS.
Stacjonarne studia Il stopnia obejmujg 924 godz. zaje¢ ogdlnych i kierunkowych. Grupa zajec
obowigzkowych wyceniona jest na 75 ECTS (62%) za$ wybieralnych na 45 ECTS (38%). tgczna liczba
punktéw ECTS jakag student musi uzyska¢ w ramach zajec¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne
wynosi 72 ECTS (60%), a w ramach zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli
akademickich wynosi 61 ECTS, co stanowi 50.8% ogdtu punktéw ECTS.

W przypadku studiéw niestacjonarnych zajecia ogdlne i kierunkowe zostaty oszacowane na 604 godz.
i wycenione na 120 ECTS. Grupa zaje¢ obowigzkowych obejmuje 75 ECTS (62%) natomiast
wybieralnych 45 ECTS (38%). taczna liczba punktéw ECTS jakg student musi uzyska¢ w ramach zajec
ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne wynosi 72 ECTS (60%), a w ramach zaje¢ prowadzonych
z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich wynosi 38 ECTS, co stanowi 31.7%

Sekwencja zaje¢, a takze dobdr form i proporcje liczby godzin realizowanych w poszczegdlnych
formach zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie.

W programie studiéw | stopnia proponowanych jest 5 modutdéw specjalnosciowych: zarzgdzanie
przedsiebiorstwem, zarzqdzanie zasobami ludzkimi, zarzqdzanie w hotelarstwie igastronomii,
menedzer sprzedazy oraz rachunkowos¢. Modut specjalnosciowy rachunkowos¢ sktada sie z 14 zajec
(31 ECTS) Scisle zwigzanych z dyscypling ekonomia i finanse, a wraz z seminarium dyplomowym (9
ECTS) i praktyka zawodowa specjalnosciowa (12 ECTS) tworzg blok 42 ECTS nie zwigzany z dyscyplina
wiodacg (nauki o zarzadzaniu i jakosci — 100%). Rekomenduje sie, aby modut specjalnosciowy
rachunkowos¢ Scislej nawigzywat do menedzerskich aspektow zwigzanych zfinansami
przedsiebiorstw.

W programie studidw |l stopnia proponowane sg 4 moduty specjalnosciowe: zarzqdzanie
w przedsiebiorstwie, zarzqdzanie w turystyce, zarzqdzanie logistykq oraz biznes miedzynarodowy.
Wszystkie specjalnosci wtasciwie wpisujg sie w dyscypline nauki o zarzadzaniu i jakos$ci, moduty do
wyboru stanowig 45 ECTS, czyli stanowig 38% wszystkich punktéw ECTS. Modut specjalnosciowy
biznes miedzynarodowy jest realizowany w zmienionej strukturze godzin zwigzanej z wprowadzonymi
modutami e-learningowymi. Jezeli w poprzednich omawianych modutach na studiach stacjonarnych
i niestacjonarnych zajecia w formie e-learningowej nie wystepuja, to tylko modut specjalnosciowy
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biznes miedzynarodowy zawiera 309 godzin e-learningowych przy 924 godzinach ogdétem, czyli udziat
wynosi 33.4%, co spetnia wymogi okresSlone w przepisach prawa (do 50%). Zajecia w formie e-
learningowe] wystepujg w 26 modutach, ale tylko dwa z nich (globalny rynek gospodarczy i prawo
pracy) jest w catosci realizowany w formie e-learningu. Zajecia e-learningowe s3g realizowane
z wykorzystaniem systemu Moodle.

W Uczelni realizowany jest projekt: Akademia Pomorska 5plus — rozwdj dla jakosci! (finansowany
z funduszy UE w ramach programu operacyjnego: POWER, 0$ priorytetowa: lll. Szkolnictwo wyzsze
dla gospodarki i rozwoju, dziatanie: 3.5 Kompleksowe programy szkét wyzszych, dofinansowanie:
POWR.03.05.00-00.2034/17). W ramach tego projektu realizowana jest na studiach Il stopnia $ciezka
z modutem biznes miedzynarodowy z wykorzystaniem blended-learningu. Sciezka ta jest realizowana
takze w jezyku angielskim pod nazwg International Business, z wykorzystaniem blended-learningu,
w ktérej udziat zaje¢ z wykorzystaniem technik ksztatcenia na odlegtos¢ jest identyczny, jak dla Sciezki
polskojezycznej. Przygotowano odrebne sylabusy w jezyku angielskim, ktore sg ttumaczeniem Sciezki
w jezyku polskim. Jednak wskazana literatura do sSciezki anglojezycznej jest w catosci polskojezyczna,
co wymaga natychmiastowej zmiany. Ocena przygotowanych materiatéw e-learningowych jest
pozytywna, a przygotowana i wskazana literatura do studiowania dla tej czesci materialu moze
stanowic juz gtéwny trzon literatury podstawowej dla zaje¢. Rekomenduje sie, aby Uczelnia wskazata
w sylabusach dla tej Sciezki anglojezycznej literature podstawowa, okreslang jako: (A) Literatura
wymagana do ostatecznego zaliczenia zaje¢ (zdania egzaminu) w jezyku angielskim, a jedynie
literature uzupetniajaca (B) moze pozostac¢ w jezyku polskim.

Program studidw | i Il stopnia umozliwia wybor zajeé, ktérym przypisano ponad 30% punkty ECTS,
koniecznych do ukonczenia studiéw na danym poziomie, wedtug zasad, ktére pozwalajg studentom
na elastyczne ksztattowanie $ciezki ksztatcenia.

Zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne na studiach | stopnia obejmujg 97 ECTS, czyli 53.9%, a na
studiach Il stopnia 72 ECTS, czyli 60%, co oznacza, ze spetniajg wymagania w wymiarze punktéw
ECTS, ktorych udziat powinien by¢ wieksze od 50%.

Ksztatceniu w zakresie znajomosci co najmniej jednego jezyka obcego odbywa sie na studiach
| stopnia tylko w ramach lektoratéw (120/80 godzin, 4 semestry po 30/20 godzin), ktére powinno
prowadzi¢ do osiggniecia poziomu B2+, co wynika z kierunkowego efektu uczenia sie K1_U12.
Sylabus lektoratu jako wymagania wstepne okresla posiadanie umiejetnosci na poziomie B1, a po
skoiczonych zajeciach osiggnie poziom B2, co stoi w sprzecznosci z kierunkowymi efektami uczenia
sie dla kierunku. Dla studiow Il stopnia lektorat jest prowadzony w wymiarze 60/40 godzin, czyli 2
semestry po 30/20 godzin. Brak dodatkowych elementéw ksztatcenia umiejetnosci komunikacji
w jezyku obcym, na przyktad takich jak: wybrany wykfad w jezyku obcym, uzupetnienie literatury
modutu o pozycje obcojezyczna w grupie literatura uzupetniajgca, a takze wprowadzenie obowigzku,
aby w pracy dyplomowej/magisterskiej pojawita sie w cytowaniach chociaz jedna pozycja
obcojezyczna. Rekomenduje sie, aby do wymagan wprowadzi¢ wybrany wyktad w jezyku obcym,
uzupetnienie literatury modutu o pozycje obcojezyczna w grupie literatura uzupetniajaca, a takze
wprowadzenie obowigzku, aby w pracy dyplomowej/magisterskiej pojawita sie w cytowana pozycja
obcojezyczna.

W planie studidw zajecia prowadzone z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢ na

studiach | stopnia nie sg planowane. Dla studidw Il stopnia tylko wystepujg w ramach modutu biznes
miedzynarodowy, a ich wymiar jest zgodny z wymaganiami w tym zakresie.
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W procesie nauczania wykorzystywane metody ksztatcenia s3: réznorodne, specyficzne i zapewniajg
osiagniecie przez studentéw wszystkich efektow uczenia sie, realizowane sg na réznych formach
zaje¢ takich jak: wyktad, konwersatorium, éwiczenia: audytoryjne, warsztatowe ilaboratoryjne,
lektoraty, seminaria i praktyki zawodowe

W nauczaniu sg stosowane wtasciwie dobrane S$rodki i narzedzia dydaktyczne wspomagajace
osigganie przez studentéw efektdw uczenia sie, a nalezg do nich srodki i narzedzia informatyczne.
Zakres wykorzystania oprogramowania specjalistycznego jest niewielki, ale dla realizacji celéw
ksztatcenia wystarczajacy.

Wykorzystywany jest w sposdb witasciwy potencjat ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢ oraz dostepne narzedzia zapewniajgce osigganie przez studentédw efektow
uczenia sie w okresie pandemii. Zasady dotyczgce organizacji ksztatcenia w czasie pandemii Covid-19
na kierunku zostaty oparte na Zarzadzeniach Rektora (dotgczone do raportu samooceny), ktére
umieszczone sg na stronie gtdwnej Uczelni oraz znajduja sie w Biuletynie Informacji Publicznej AP. Na
ich podstawie dopuszcza sie mieszany model ksztatcenia, w ktérym znaczna czes$¢ zajec
wyktadowych, konwersatoryjnych i seminaryjnych, a takze niektdre zajecia ¢wiczeniowe i projektowe
odbywajg sie on-line, synchronicznie z wykorzystaniem narzedzi do zdalnego nauczania natomiast
pozostate zajecia mogg odbywac sie w formie stacjonarnej z zachowaniem rezimu sanitarnego.
Zajecia mogg by¢ prowadzone w formie e-learningowej lub on-line (zdalnie) niezaleznie od tego, czy
taka forma zaje¢ zostata przewidziana odpowiednio w programie studidw. Zakres dostosowania
metod i form ksztatcenia do sytuacji pandemicznej byt niezbedny do utrzymania ciggtosci ksztatcenia.

Na studiach | stopnia przewidziano obowigzkowe praktyki studenckie kierunkowe w wymiarze 300 h
(w IV semestrze, 12 punktéw ECTS) oraz praktyki specjalistyczne w wymiarze kolejnych 300 h (w VI
semestrze, 12 punktow ECTS). Natomiast na studiach |l stopnia obowigzuje praktyka w wymiarze 360
h - 24 tygodnie w trakcie trwania studiow (360 efektywnych godzin pracy, 12 punktéw ECTS),
a student moze rozpoczaé jg po dokonaniu wyboru zakresu studiéw, ale musi zakonczyé przed
obrong pracy dyplomowe;j (IV semestr). Zaliczenie praktyk jest jednym z wymogoéw programowych,
ktore student powinien spetni¢ przed przystgpieniem do egzaminu dyplomowego. Praktyki podlegajg
zaliczeniu na ocene. Umiejscowienie praktyk w programie studidow nie budzi zastrzezen pod katem
osiggania przez studentéw zaktadanych efektow uczenia sie. Watpliwos¢ budzi natomiast liczba
godzin praktyk dla studidw | stopnia. Zgodnie ze Stanowiskiem interpretacyjnym nr 3/2020
Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 21 maja 2020 r. sze$ciu miesigcom praktyk
zawodowych, o ktérych mowa wart. 67 ust. 5 pkt 1 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo
o szkolnictwie wyzszym i nauce odpowiada 720 godzin zegarowych. Kwestia liczby godzin praktyk na
studiach | stopnia wymaga korekty. Liczba punktéw ECTS przypisana jest poprawnie.

Zasady dotyczace organizacji praktyk studenckich opisano w Regulaminie praktyk studenckich.
W regulaminie opisano szczegétowo obowigzki opiekuna praktyk, cel i zakres praktyk, zasady
organizacji, przebiegu i zaliczenia praktyk, a takie zasady zaliczania praktyk na podstawie pracy
zawodowej. Za organizacje praktyk zawodowych odpowiada Instytutowy koordynator praktyk i stazy
z ramienia IBiZ wyznaczony przez dyrektora instytutu, natomiast za organizacje i przebieg praktyk
w Katedrze odpowiada akademicki opiekun praktyk studenckich, powotany przez dyrektora Instytutu.
Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje opiekuna praktyk w zakresie nadzoru nad procesem
praktyk umozliwiajg ich prawidtowa realizacje. W odniesieniu do liczby studentéw kierunku, liczba
opiekunow praktyk (1) jest wystarczajgca.
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Dla praktyk kierunkowych i specjalistycznych opracowano sylabusy. Analiza sylabuséow wykazata, ze
tresci oraz efekty uczenia sie wybrane dla praktyk kierunkowych (po 2. roku) i specjalistycznych (po 3.
roku) sg identyczne. Budzi to watpliwosci w kontekscie poczgtkowego poziomu wiedzy
i umiejetnosci, z ktérymi studenci rozpoczynajg praktyki i wymagatoby zréznicowania. Efekty uczenia
sie zaktadane dla praktyk sg zgodne z efektami uczenia sie przypisanymi do pozostatych zajec.

Student po zakonczonej praktyce zobowigzany jest do potwierdzenia odbycia praktyk poprzez
przedtozenie akademickiemu opiekunowi praktyk i stazy w Katedrze Zarzadzania: 1) zaswiadczenia
potwierdzajgcego odbycie praktyki wystawionego przez pracodawce/ instytucje oraz 2)
wypetnionego dzienniczka studenckiej praktyki zawodowej. W dzienniczku pracodawcy maja
mozliwosé oceny stopnia osiggniecia kazdego z zaktadanych efektdw uczenia sie z przewidzianego dla
praktyk. Oceny przyznawane sg w skali od 2 (niedostateczny) do 5 (bardzo dobry). Dla studiéw | i Il
stopnia obowigzuje ten sam wzér dzienniczka praktyki. Zawarto w nim jednak jedynie efekty uczenia
sie praktyk specjalistycznych i kierunkowych ze studidow licencjackich. Brakuje odniesienia do kilku
efektéw uczenia sie przewidzianych dla praktyk zawodowych na studiach Il stopnia (m.in.
umiejetnosci wykorzystania nowoczesnych narzedzi IT). W zwigzku z powyzszym nalezy stwierdzi¢, ze
pomimo ze metody weryfikacji efektéw uczenia sie dla praktyk zostaty zasadniczo dobrane trafnie
i pozwalajg na skuteczne sprawdzenie efektéw uczenia sie studentéw, ocena osiggniecia efektéw
uczenia sie dokonywana przez opiekuna praktyk nie ma charakteru kompleksowego i nie odnosi sie
do kazdego z zaktadanych efektow uczenia sie (sytuacja ta dotyczy wspomnianych wyzej efektow
uczenia sie dla studidw Il stopnia). Warto takze zwrdci¢ uwage na fakt, ze efekty uczenia sie zawarte
w dzienniczkach praktyk sg skopiowane zsylabusa, czyli przedstawione s3 w nomenklaturze
uczelnianej, co moze sprawia¢ opiekunom praktyk - pracodawcom problemy ze zrozumieniem, jakie
umiejetnosci, wiedze, kompetencje studentéw majg ocenic. Sytuacja ta moze rzutowac na trafnos¢
przyznawanych ocen, a w konsekwencji na caty system weryfikacji efektéw uczenia sie dla praktyk
i jakos¢ praktyk.

Praktyka na kierunku, zgodnie z regulaminem, odbywac sie ma w instytucjach sektora gospodarki lub
sektora publicznego, instytucjach biznesowych funkcjonujgcych na rynkach miedzynarodowych lub
innych zwigzanych z sektorem gospodarki na stanowiskach odpowiadajacych badZ zblizonych do
zakresu, jaki student wybierze w trakcie studiéw. Analiza dzienniczkéw praktyk i miejsc praktyk
studentdw nie budzi w tej kwestii zastrzezen. Praktyki realizowane sg w firmach prywatnych,
jednostkach samorzadu terytorialnego oraz instytucjach panistwowych o zasiegu regionalnym,
krajowym i miedzynarodowym. Infrastruktura i wyposazenie miejsc praktyk nie budzi zastrzezen pod
katem osiggania zaktadanych efektdw uczenia sie. W zdecydowane] wiekszosci studenci sami
znajdujg miejsce praktyk. W przypadku checi odbycia przez studenta praktyk w scisle okreslonym
przedsiebiorstwie lub instytucji, do ktdrej student nie ma dostepu studenci majg wsparcie w osobie
akademickiego opiekuna praktyk. Ponadto podczas uruchamiania studiéw Il stopnia zebrano
deklaracje przedsiebiorstw iinstytucji z regionu, ktére wyrazity zgody na przyjecie studentéw na
praktyki. Akceptacji miejsc praktyk wybranych przez studentéw dokonuje opiekun praktyk w oparciu
o formalnie przyjete kryteria, okreslone w regulaminie praktyk. Praktyki podlegajg wyrywkowym
hospitacjom telefonicznym.

W trakcie pandemii Covid-19 i czasowego ograniczenia funkcjonowania uczelni, cze$¢ praktyk
realizowana bytfa zdalnie, a cze$¢ przedsiebiorstw z przyczyn epidemiologicznych odméwita przyjecia
praktykantéw. Jednoczes$nie zgodnie z rozporzadzeniem Rektora z dnia 5 listopada 2020 r. w sprawie
przyjecia zasad dotyczacych organizacji praktyk studenckich i doktoranckich w roku akademickim
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2020/2021, okreslono alternatywne sposoby osiggniecia efektdw uczenia sie przewidzianych dla
praktyk, ktérymi moga by¢ réine formy ksztatcenia i pracy zdalnej, a w tym m.in: projekty,
konsultacje indywidualne i grupowe z ekspertami, wykonanie zadan praktycznych o charakterze
zawodowym w formie zdalnej. W zwigzku z powyzszym zostat opracowany przez opiekuna praktyk
projekt praktyczny. Mdgt on by¢ zrealizowany przez studentéw, ktérzy nie mieli mozliwosci odbycia
praktyk. W roku akademickim 2020/2021 z mozliwosci tej skorzystato tgcznie 40 studentow. Jakosc
wykonania projektu byta weryfikowana przez opiekuna praktyk. Zaproponowane przez jednostke
rozwigzanie umozliwito osiagniecie zaktadanych dla praktyk efektéw uczenia sie, mimo sytuacji
pandemiczne;j.

Zgodnie z informacjami przedstawionymi przez Jednostke zespotowi oceniajgcemu PKA, w roku
akademickim 2020/2021 praktyke kierunkowg na podstawie pracy zawodowej zaliczyto 55%
studentdw, a praktyke specjalistyczng - 45%. Regulamin praktyk wskazuje, ze studenci pracujacy
zawodowo mogg starac sie o zaliczenie ich pracy zawodowej/stazu na poczet praktyki w sytuacji, gdy
wykonywana przez nich praca zawodowa/realizowany staz miesci sie w obszarze problemowym
zwigzanym z kierunkiem studidow i wybrang specjalnosciag. W celu zaliczenia praktyki w tym
przypadku student sktada do Dyrektora Instytutu wniosek o zaliczenie praktyki poprzez wykonywang
prace zawodowg oraz dotgcza do niego w formie zatgcznikdw: a) dokument potwierdzajgcy
zatrudnienie/staz z uwzglednieniem jego okresu, stanowiska, charakteru i zadan wykonywanych
przez studenta, b) informacje uzupetniajgcg dotyczacg charakteru i zakresu wykonywanej pracy
zawodowej/ stazu studenta, c) opinie przedsiebiorstwa, jednostki, instytucji o studencie
wykonujgcym prace zawodowg/ staz, d) udokumentowanie osiggniecia efektéw uczenia sie.
Warunkiem uznania pracy zawodowej na poczet praktyki jest minimum 6-miesieczne zatrudnienie,
pozytywna opinia opiekuna praktyk oraz osiggniecie zaktadanych dla praktyk efektdw uczenia sie.
Trzeba miec takze na uwadze, ze zgodnie z obowigzujgcymi przepisami na poczet praktyki nie moze
by¢ zaliczona aktywnos¢ zawodowa przed rozpoczeciem studidw (jest to mozliwe jedynie poprzez
procedure potwierdzania efektow uczenia sie dla kandydatéw). W zwigzku z powyzszym warto by
zaktualizowaé regulamin o takg informacje. Udostepnione podczas wizytacji dokumenty, na
podstawie ktérych dokonano =zaliczenia pracy zawodowej na poczet praktyk nie zawieraty
bezposredniego odniesienia do zaktadanych efektéw uczenia sie (tabeli z efektami), ktére wedtug
Regulaminu powinny by¢ obowigzkowym elementem dokumentacji. Warto zwrdci¢ na to baczniejszg
uwage. Praca zawodowa realizowana w trakcie studidow moze by¢ zaliczona na poczet praktyki
zawodowej pod warunkiem potwierdzenia przez opiekuna praktyk osiggniecia wszystkich
zaktadanych efektow uczenia sie.

W ramach odbywania praktyk studenckich studenci dokonujg oceny praktyk zawodowych w sposéb
sformalizowany za pomocg kwestionariusza ankiety, ktéry jest im udostepniony w Wirtualnym
Dziekanacie. W latach przed pandemig ocena procesu organizowania praktyk byta takze zwyczajowo
dokonywana podczas spotkan ze studentami, przy sktadaniu dokumentéw. Odbywato sie to formie
wypowiedzi ustnych. Whnioski z tych spotkan byty brane pod uwage i uwzgledniane przy
opracowywaniu nowych/kolejnych wersji regulaminu praktyk. Od paZdziernika 2021 r. obowigzuje
nowy Regulamin praktyk uwzgledniajgcy wczesniejsze wnioski studentéw oraz opiekuna praktyk.
Praktyki, efekty uczenia sie oraz opiekunowie praktyk ze strony Uczelni podlegajg ewaluacji przez
studentéw w formie ankietowej, a wyniki tych ankiet wykorzystywane sg do doskonalenia procesu
realizacji praktyk.

Rekomendacje:
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— Korekta liczby godzin praktyk przewidzianych dla studiéw | stopnia studiéow z 600 do 720 h.

— Zrbinicowanie tresci i efektédw uczenia sie przewidzianych dla praktyk kierunkowych
i specjalistycznych, uwzgledniajac fakt, ze studenci realizujgc je posiadajg rézny wyjsciowy poziom
wiedzy i umiejetnosci.

— Uproszczenie jezyka, w ktérym opisane sg efekty uczenia sie okreslone dla praktyk w dzienniczku
praktyk, tak aby byty jasne i zrozumiate dla pracodawcéw, a nie w nomenklaturze uczelnianej, co
powinno podnies¢ trafnos$é weryfikacji efektdw. Rekomenduje sie podjac¢ takie dziatania w Scistej
wspotpracy opiekuna praktyk po stronie uczelni oraz przedstawicieli pracodawcow.

— Opracowanie osobnego wzoru dzienniczka praktyk dla studiéw |l stopnia zawierajgcego wszystkie
zaktadane efekty uczenia sie, ktérych osiggniecie majg oceni¢ pracodawcy — obecne wzory
odnoszg sie jedynie do studiow pierwszego stopnia.

— W 2zwigzku z duzym odsetkiem studentéw zaliczajgcych praktyki poprzez prace zawodowg —
zapewnienie kompleksowej weryfikacji osiggniecia wszystkich zaktadanych dla praktyk efektow
uczenia sie. Zaliczenie takiej praktyki powinno odbywacd sie na podstawie petnej dokumentacji,
w tym obowigzkowo odniesienie sie do efektdow uczenia sie, zgodnie z regulaminem praktyk.
Konieczne jest przedstawienie dziatan zawodowych potwierdzajgcych osiggniecie kazdego
z efektéw uczenia sie. W regulaminie praktyk warto takze uwzglednié¢ informacje, ze na poczet
praktyk nie moze by¢ zaliczona dziatalnos¢ zawodowa podejmowana przed rozpoczeciem studiow.

Organizacja procesu nauczania, w tym rozplanowanie zaje¢ na studiach stacjonarnych

i niestacjonarnych, umozliwia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na udziat studentéw

w zajeciach i samodzielne uczenie sie oraz uwzglednia niezbedny czas na sprawdzanie i ocene

efektdw uczenia sie. W roku akademickim 2021/2022 w planach zaje¢ wystepuje forma

stacjonarnych studidw wieczorowych, ktéra wystepuje tylko na drugim roku studiéw | stopnia

(6 studentéw) oraz na drugim roku studiow |l stopnia (10 studentéw), czyli niecate 5% ogodtu

studentéw kierunku. Forma studia wieczorowe oznacza, ze zajecia rozpoczynajg sie nie wczesniej niz

godzina 15.20 i trwajg do godziny 20.40, od poniedziatku do pigtku. Harmonogram zaje¢ dla tej formy
jest wtasciwy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Tresci programowe dla studidow | i Il stopnia sg zgodne z przyjetymi dla nich efektami uczenia sie.
Tresci te uwzgledniajg aktualny stan wiedzy w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci, do ktérej jest
przyporzadkowany kierunek, jak réwniez wyniki dziatalnosci naukowej i badawczo-rozwojowe;j
prowadzonej w Uczelni w tej dyscyplinie.

taczny nakfad pracy wyrazony w punktach ECTS jest dla obydwu pozioméw studidw zgodny
z przepisami, a struktura punktéw przypisanych do grup zajec i poszczegdlnych zajec jest wtasciwa
z punktu widzenia mozliwosci osiggniecia zatozonych efektéw uczenia sie. Punkty ECTS s3
rownomiernie roztozone we wszystkich semestrach. Liczba godzin zaje¢ realizowanych
z bezposrednim udziatem nauczycieli i studentdw dla poszczegdlnych ich grup pozwala na osiggniecie
zatozonych efektéw uczenia sie. Na studiach stacjonarnych przekracza przy tym potowe punktéw
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ECTS przyjetych dla catego programu. Sekwencja realizacji zajeé, zaréwno na studiach |, jak i Il stopnia
jest prawidtowa z punktu widzenia nastepstwa i powigzania tresci programowych i umiejetnosci
wich ramach ksztattowanych. Nalezy zwrdci¢ uwage na powtdrzenia tresci w przedmiotach
realizowanych na | i Il stopniu. Proporcje zaje¢ realizowanych w poszczegélnych formach sg
dostosowane do praktycznego profilu ksztatcenia, przewiduja w szczegdlnosci prowadzenie
wiekszosci zaje¢ w formie aktywizujgcej studentdw tj., konwersatoriow i ¢wiczen, co pozwala na
osiggniecia zatozonych efektéw uczenia sie. Studenci majg zapewniong mozliwos¢ wyboru zajec
ataczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom do wyboru spetnia wymagania okre$lone
w przepisach. Prawidtowo zostaty dobrane zajecia zwigzane z uzyskaniem praktycznych umiejetnosci
i dla obydwu stopni studidow spetniony jest wymég przyporzagdkowania im co najmniej potowy
punktéw ECTS. Program studiéw na obydwu stopniach uwzglednia nauke jezyka obcego. Program
studidw stacjonarnych | stopnia i niestacjonarnych studiow |l stopnia nie przewiduje stosowania
metod i technik ksztatcenia na odlegto$é. Wspomaganie tymi technikami jest realizowane na sciezce
— specjalnosci biznes miedzynarodowy i International Business. W okresie pandemii nastgpito zgodnie
z ogdlnie obowigzujgcymi regulacjami przejscie wszystkich zaje¢ na nauczanie w trybie zdalnym.
Zajecia na kierunku prowadzone sg w oparciu o szeroki zestaw metod dydaktycznych, prawidtowo
dostosowanych do poszczegdlnych zaje¢. Wykorzystywane sg wspomagajace metody, narzedzia
i techniki pozwalajgce na osiggniecie przez studentdw wszystkich przyjetych dla poszczegdlnych zajec
efektdw uczenia sie. Metody ksztatcenia stosowane na lektoratach pozwalajg na nabycie przez
studentdw kompetencji jezykowych w zakresie postugiwania sie jezykiem obcym. Metody i techniki
ksztatcenia na odlegtos¢, w okresie przed wprowadzeniem regulacji zwigzanych z zapobieganiem
rozprzestrzenianiu sie pandemii, wykorzystywane byty jedynie pomocniczo. W Uczelni wprowadzono
rozwigzania umozliwiajgce dostosowanie procesu nauczania do zréznicowanych potrzeb grupowych
i indywidualnych, w tym oséb z niepetnosprawnosciami.

Praktyki zawodowe realizowane sg w oparciu o sformalizowane, publicznie dostepne zasady. Efekty
uczenia sie okre$lone dla praktyk sg zgodne z efektami przypisanymi do pozostatych zajec. Tresci
programowe praktyk oraz liczba przypisanych punktéw ECTS, a takze umiejscowienie praktyk
w planie studidéw, dobdr miejsc odbywania praktyk zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektow
uczenia sie. Korekty wymaga liczba godzin praktyk (zwiekszenie do 720 h przy 24 punktach ECTS).
Infrastruktura miejsc praktyk, kompetencje i doswiadczenie opiekunéw praktyk nie budzg zastrzezen
pod katem osiggania przez z studentéw efektéw uczenia sie. Metody weryfikacji i oceny osiggniecia
przez studentéow efektéw uczenia sie zaktadanych dla praktyk sg generalnie trafnie dobrane, ale nie
umozliwiajg kompleksowej oceny efektéw uczenia sie - szczegdlnie na studiach Il stopnia (brak
odniesienia sie w dzienniczku praktyk do wszystkich efektéw) - wymaga to opracowania oraz
wdrozenia. Dodatkowo efekty uczenia sie okreslone dla praktyk specjalistycznych i kierunkowych sg
identyczne, co wymagatoby zréznicowania, biorgc pod uwage inny poziom wyjSciowy wiedzy
i kompetencji studentéw. Podczas pandemii Covid-19 okre$lono alternatywne sposoby osiggniecia
efektdw uczenia sie przewidzianych dla praktyk, ktérymi mogg by¢ rézne formy ksztatcenia i pracy
zdalnej, a w tym m.in: projekty, konsultacje indywidualne i grupowe z ekspertami, wykonanie zadan
praktycznych o charakterze zawodowym w formie zdalnej. Uczelnia zapewnia wsparcie studentom
w znalezieniu miejsca praktyki, a takze posiada jasne kryteria akceptacji miejsc znalezionych przez
studentdw. Praktyki, efekty uczenia sie oraz opiekunowie praktyk ze strony uczelni podlegajg
ewaluacji przez studentéw w formie ankietowej, a wyniki tych ankiet wykorzystywane sg do
doskonalenia procesu realizacji praktyk.
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Organizacja procesu nauczania, w tym rozplanowanie zaje¢ na studiach stacjonarnych
i niestacjonarnych, umozliwia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na udziat studentéw
w zajeciach i samodzielne uczenie sie oraz uwzglednia niezbedny czas na sprawdzanie i ocene
efektdw uczenia sie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéow efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegodlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Warunki przyje¢ na studia okredlane sg w corocznie przyjmowanych uchwatach Senatu. Sg one
podejmowane na rok przed rozpoczeciem roku akademickiego, ktérego dotyczy rekrutacja. Warunki
przyje¢ kandydatéw na studia | stopnia zapewniajg réwne szanse na ich podjecie, a jednoczesnie
umozliwiajg selektywny dobdr kandydatow posiadajgcych wstepng wiedze i umiejetnosci na
poziomie niezbednym do osiggniecia przyjetych w programie studiow efektéw uczenia sie. Podstawg
przyjecia na studia | stopnia sg wyniki uzyskane na egzaminie maturalnym z jezyka polskiego lub
matematyki lub wiedzy o spoteczenstwie (wybierany jest wynik korzystniejszy dla kandydata).
Kandydaci na studia przyjmowani sg na podstawie list rankingowych do wysokosci limitu miejsc.

Od kandydatéw na studia Il stopnia wymagane jest osiggniecie na wczesniejszym etapie ksztatcenia
efektdw uczenia sie przyjetych dla studiéw | stopnia na dowolnym kierunku. Przyjecia na studia
odbywajg sie do wysokosci limitu miejsc na podstawie $redniej ocen ze studidw | stopnia, ktére stuzg
do sporzadzenia listy rankingowe]j kandydatéw. Kandydaci na studia Il stopnia, ktérzy ukonczyli inny
kierunek studidw niz zarzadzanie, nie muszg potwierdzi¢ osiggniecie wymaganych efektédw uczenia
sie niezbednych do realizacji programu studiéw Il stopnia.

W roku akademickim 2020/2021 przyjeto na studia Il stopnia 62 kandydatow, w tym 33%
kandydatéw ukonczyto studia | stopnia na kierunku zarzadzanie, a w szeroko rozumianym obszarze
kierunkéw ekonomicznych 48%, 21% kandydatéw po innych kierunkach nauk spotecznych, 15%
kandydatéw po kierunkach z nauk S$cistych i przyrodniczych, 14% kandydatéw po kierunkach
humanistycznych i 1.6% (1 osoba) po kierunku z nauk o zdrowiu (kosmetologii). Z powyzszej struktury
przyjetych studentéw wynika, ze 1/3 z nich nie ma zaawansowanej wiedzy, czyli wymagan wstepnych
do realizacji wielu modutéw na studiach Il stopnia. Rekomenduje sie, aby Uczelnia okreslita
wymagania minimalne dla kandydatéw na studia Il stopnia, np. co do dyscyplin wiodacych czy
dyscyplin z dziedziny nauki lub przeprowadzenie testu kompetencyjnego dla tych kandydatow, ktorzy
nie kontynuujg nauki na tym samym kierunku lub pokrewnym kierunku.

Cudzoziemcy przystepujg do kwalifikacji na studia | i Il stopnia w drodze postepowania ustalonego dla
kandydatéw na zasadach ogdlnie obowigzujgcych. Do postepowania kwalifikacyjnego moze by¢ przy
tym dopuszczony cudzoziemiec, ktéry legitymuje sie wymaganymi przez obowigzujgce w tym zakresie
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przepisy dokumentami i posiada udokumentowang znajomos$¢ jezyka polskiego. Rekrutacja
prowadzona jest przez Uczelniang Komisje Rekrutacyjna.

Przyjete dla kierunku studiéw warunki rekrutacji sg przejrzyste, terminy skfadania dokumentéw
podawane sg w kalendarium rekrutacji na stronie internetowej Uczelni. Kandydaci majg mozliwos¢
sprawdzenia swojej sytuacji zwigzanej z rekrutacjg za posrednictwem internetowego systemu obstugi
kandydatéw.

Obecnie obowigzujgce warunki rekrutacji nie uwzgledniajg informacji o oczekiwanych kompetencjach
cyfrowych kandydatéw, wymaganiach sprzetowych zwigzanych z ksztatceniem z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢ oraz wsparciu Uczelni w zapewnieniu dostepu do tego
sprzetu.

Warunki i procedury potwierdzania efektdw uczenia sie uzyskanych poza systemem studiéw nie s3
stosowane dla tego kierunku, poniewaz kierunek po raz pierwszy podlega ocenie programowej.
Przyjete w Uczelni warunki i procedury sg zgodnie z przepisami i zapewniajg mozliwos¢ identyfikacji
efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem studidw oraz oceny ich adekwatnosci w zakresie
odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym w programie studidw danego kierunku.

Warunki i procedury uznawania efektdw uczenia sie uzyskanych w innej uczelni, w tym w uczelni
zagranicznej okreslone zostaty w Regulaminie studidw. Przewidujg one, ze student moze by¢ takze
przyjety na studia na kierunku w trybie przeniesienia z innej uczelni krajowej lub zagranicznej. Punkty
ECTS uzyskane przez studenta w dotychczasowym przebiegu studidow mogg zosta¢ uznane w catosci
w miejsce ujetych w programie studidow dla kierunku, na ktdry student sie przenosi, pod warunkiem
zbieznosci efektéw uczenia sie dla programéw studidow w obydwu uczelniach. W przypadku réznicy
efektdw uczenia sie, mozliwe jest uznanie czesci zrealizowanego programu studiéw oraz punktéw
ECTS i wskazanie zaje¢ koniecznych do uzupetnienia wraz z terminami ich zaliczenia. W zaleznosci od
liczby stwierdzonych rdznic programowych kandydat moze uzyskac zgode na kontynuacje studiéw od
kolejnego semestru w stosunku do ostatniego zakonczonego na uczelni opuszczanej lub od
wczesniejszego. Warunkiem przeniesienia z innej uczelni jest zaliczenie przez studenta co najmniej
jednego semestru studiow w uczelni, ktérg student opuszcza oraz legitymowanie sie aktywnym
statusem studenta w momencie podejmowania decyzji.

Wskazane warunki i procedury uznawania efektow uczenia sie uzyskanych w innej uczelni, w tym
w uczelni zagranicznej stosowane w odniesieniu do kierunku zapewniajg mozliwos$¢ identyfikacji
efektéw uczenia sie oraz oceny ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie
okreslonym w programie studiow.

Warunki, jakim powinna odpowiadaé praca dyplomowa sg okreslone w ,Zasadach dotyczacych pracy
dyplomowej w Instytucie BezpieczeAstwa i Zarzadzania”. Praca dyplomowa na studiach | stopnia
powinna potwierdzac¢ osiggniecie efektdw uczenia sie nabytych w trakcie studiéw w zakresie wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych znajdujacych potwierdzenie w rozwigzaniu okreslonego
problemu praktycznego. Praca dyplomowa przygotowywana na studiach Il stopnia powinna miec
charakter badawczo-wdrozeniowy i potwierdzaé wiedze i umiejetnosci dyplomanta zwigzane
z kierunkiem studiow oraz wskazywac na krytyczne rozumienie i znajomos¢ metod badawczych oraz
umiejetnos¢ korzystania ze zrédet wiedzy na dany temat.

Tematy prac dyplomowych proponowane przez promotoréw lub studentdw s3 zatwierdzane przez
Rade Instytutu. Promotorem pracy licencjackiej i magisterskiej moze by¢ pracownik ze stopniem
naukowym doktora habilitowanego lub doktora. Promotorem pracy dyplomowej moze by¢
nauczyciel akademicki posiadajgcy wyksztatcenie i/lub dorobek naukowy zwigzany z obszarem
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ksztatcenia i dziedzing, w ktorej kierunek studidow jest osadzony i/lub obszar jego zainteresowan
naukowych obejmuje tematyke pracy. Praca dyplomowa jest weryfikowana za pomocg procedur JSA.
Egzamin dyplomowy odbywa sie przed komisjg powotang przez Prodziekana, w sktad ktérej wchodzg
minimum 3 osoby, w tym promotor lub recenzent oraz przewodniczacy bedacy pracownikiem
naukowym ze stopniem naukowym doktora habilitowanego lub tytutem profesora.

W trakcie egzaminu dyplomowego na studiach | i Il stopnia student przedstawia gtéwne tezy pracy
dyplomowej w formie prezentacji multimedialnej oraz udziela odpowiedzi na 2 wybrane losowo
pytania egzaminacyjne dostepne na stronie internetowej jednostki i jedno dotyczace obszaru pracy
dyplomowej. Zakres zagadnien egzaminu dyplomowego dla kierunku obejmuje zestaw 25 pytan
kierunkowych i 20 pytan z modutu specjalno$ciowego. Zagadnienia sg ogfaszane studentom co
najmniej trzy miesigce przed terminem egzaminu.

Warunkiem ukoniczenia studidw jest uzyskanie zaliczen z zaje¢ ujetych w programie studiéw (Srednia
ocen uzyskanych w trakcie studiow wptywa w 50% (45% Il stopien) na ocene koricowg na dyplomie),
uzyskanie oceny pozytywnej z pracy dyplomowej (Srednia arytmetyczna ocen promotora i recenzenta
pracy wptywa w 30% (35% Il stopien) na ocene koncowa na dyplomie) oraz zdanie egzaminu
dyplomowego (egzamin dyplomowy uznaje sie za zdany po uzyskaniu oceny pozytywnej za kazde
z pytan egzaminacyjnych, a srednia uzyskanych ocen wptywa w 20% na ocene koricowg na dyplomie).
Do oceny koncowej na dyplomie jest stosowana skala 3-stopniowa: bardzo dobra, dobra
i dostateczna. Skala 3-stopniowa i maty udziat sredniej studiow powoduje, ze ocena na dyplomie jest
najczesciej znaczgco wyzsza od s$redniej studiow (zweryfikowane na podstawie wylosowanych prac).
Zespot oceniajacy stwierdza, ze uczelnia akademicka powinna na dyplomie stosowac petne skale 5-
stopniowe powstate jako Srednia arytmetyczna wazona z wagami 60%, 20% i 20%, a reguly te s3
uznane za sprawiedliwe i stosowane przez wiekszos¢ polskich uniwersytetédw, co jest podkreslane
jako dobra praktyka podkreslenia roli i wagi oceny S$redniej ze studidw. Wynik egzaminu
dyplomowego, bezposrednio po jego zakoriczeniu, ogtasza dyplomantowi przewodniczacy komisji
w obecnosci jej cztonkéw. Uczelnia okreslita takze procedury egzamindéw dyplomowych w formie
zdalnej, ktére w realizowane byty w okresie pandemii. Przedstawione zasady i procedury
dyplomowania stosowane na kierunku s zapewniajg potwierdzenie osiggniecia przez studentéw
efektdw uczenia sie na zakonczenie studiow.

Zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektow uczenia sie oraz postepow
W procesie nauczania zostaty sformutowane w Regulaminie studiéw. Okreslajg one prawa i obowigzki
studenta zwigzane z zaliczaniem modutdw oraz etapdow studidw. Regulujg one organizacje procesu
weryfikacji osiggniec studenta, a w szczegdlnosci okreslajg uprawnienia odwotawcze i konsekwencje
braku zaliczenia modutu.

Warunkiem wpisu studenta na kolejny semestr jest osiggniecie przez niego efektéw uczenia sie
przypisanych do modutéw ujetych w planie studiéw danego semestru. W przypadku nieuzyskania
ocen pozytywnych student moze powtarzaé semestr studidéw z wytgczeniem zaliczonych zajeé.
Regulamin studiow okresSla zasady postepowania w sytuacjach konfliktowych zwigzanych
z weryfikacjg i oceng efektéw uczenia sie. Studentowi, ktory kwestionuje uzyskang ocene przystuguje
prawo ztozenia pisemnego umotywowanego wniosku do Dyrektora Instytutu o zaliczenie komisyjne.
Zaliczenie to odbywa sie przed komisja.

Zgodnie z Regulaminem studidw na wniosek studenta z niepetnosprawnoscig, formy zaliczenia
modutdw mogg zosta¢ dostosowane do jego mozliwosci wynikajgcych z niepetnosprawnosci.
W zaliczeniach i egzaminach mogg uczestniczy¢ ttumacze jezyka migowego, a takze asystenci osdb
z niepetnosprawnoscig ruchowg i 0séb niewidomych.
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Zasady i sposoby weryfikacji efektdw uczenia sie a takie formy dokumentacji potwierdzajacej
osiagniecie efektdow uczenia sie sg opracowywane i zapisane w sylabusie. W sylabusach okreslono
elementy i wagi majace wptyw na ocene koricowa. Wagi te zostaty odniesione do poszczegdlnych
sposobéw weryfikacji efektdw uczenia sie. Warunki zaliczania zaje¢ okreslone w sylabusie
przedstawiane sg studentom na pierwszych zajeciach. Regulamin studiow umozliwia studentom
wglad do ocenionych prac oraz zapoznania z wynikiem egzaminu komisyjnego.

System weryfikacji efektdw uczenia sie stosowany na kierunku zapewnia bezstronnos¢, rzetelnosé
i przejrzystos¢ formutowania ocen oraz réwne traktowanie studentow. Jest on w niezbednym
zakresie adaptowany do indywidualnych potrzeb studentéw z niepetnosprawnosciag. Przyjete w nim
rozwigzania motywujg studentow do systematycznej pracy.

W maju i czerwcu 2020 r. zarzadzenia Rektora okreslaty zasady weryfikacji osiggniecia efektéw
uczenia sie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej. Wprowadza ono obowigzek zgodnosci
stosowanych w tym trybie form weryfikacji z okreslonymi w sylabusach.

Wskazane powyzej regulacje wprowadzone w Uczelni dotyczgce wykorzystania metod i technik
ksztatcenia na odlegto$¢ gwarantujg prawidtows identyfikacje studenta przystepujgcego do zaliczenia
badZ egzaminu. Naktadajg one na nauczycieli akademickich obowigzek przeprowadzania weryfikacji
osiagniecia efektéw uczenia sie okreslonych w programie studiéw w formie zdalnej w taki sposob,
aby zapewni¢ réwnos$¢ wymagan dla wszystkich przystepujgcych do nich studentéw i jednoczesnie
minimalizowac zagrozenie niesamodzielnosci studentéw lub korzystania przez nich z niedozwolonych
pomocy.

Metody weryfikacji osiggniecia okreslonych dla kazdego modutu efektéw uczenia sie zostaty
wskazane w jego sylabusie. S3 one prawidlowo dobrane do charakteru danego modufu oraz
przyjetych dla niego efektdw szczegdtowych. Efekty uczenia sie w zakresie wiedzy i umiejetnosci
weryfikowane sg najczesciej na podstawie testéw pisemnych lub komputerowych, oceny projektow
i raportéw przygotowywanych w ramach pracy indywidualnej lub zespotowej, kolokwidéw na
¢wiczeniach, oceny praktycznych umiejetnosci nabywanych podczas zaje¢ terenowych. Efekty
uczenia sie w zakresie kompetencji spotecznych weryfikowane sg na podstawie oceny aktywnosci
w trakcie dyskusji oraz oceny postaw studenta w trakcie zaje¢. Metody weryfikacji efektow uczenia
sie stosowane w odniesieniu do zaje¢ przygotowujgcych studentéw do uzyskania praktycznych
umiejetnosci. Efekty uczenia sie uzyskane w trakcie praktyk weryfikowane sg na podstawie
przedtozonej przez studenta dokumentacji obejmujacej wypetniony dziennik praktyk, sporzadzony
raport z praktyk i prezentacje instytucji lub jednostki gospodarcze;j.

Nalezy podkresli¢, ze w sylabusie dla kazdej ze stosowanych metod weryfikacji okreslono, ktére
z efektéw uczenia sie sg przy jej zastosowaniu weryfikowane. Rozwigzania takie zapewniajg
skuteczng weryfikacje i ocene stopnia osiggniecia wszystkich efektdw uczenia sie przyjetych dla
kierunku.

W okresie obowigzywania regulacji dotyczacych przeprowadzania weryfikacji efektéw uczenia sie
z zastosowaniem $rodkéw komunikacji elektronicznej stosowane sg w tym celu platforma Moodle
oraz Office 365, a w szczegdlnosci MS Teams. Stosowanie tych narzedzi umozliwia skuteczne
zastosowanie metod weryfikacji i oceny stopnia osiggniecia wszystkich efektéw uczenia sie przyjetych
dla poszczegdlnych modutow.

Weryfikacja osiggniecia efektow uczenia sie w zakresie opanowania jezyka obcego przeprowadzana
jest w oparciu o prace pisemne i prezentacje sprawdzajace znajomos¢ stownictwa, gramatyki,
umiejetnos¢ rozumienia materiatéw zrédtowych oraz umiejetnosci komunikowania sie. Na studiach
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| stopnia weryfikacja obejmuje sprawdzenie kompetencji jezykowych w zakresie znajomosci jezyka
obcego poprzez przeprowadzenie egzaminu na poziomie B2+ i podobnie na studiach Il stopnia - B2+.

Metody i narzedzia stosowane na kierunku do weryfikacji efektéw uczenia sie, w tym kompetenc;ji
jezykowych i zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych sg dobrane prawidiowo
i uwzgledniajg specyfike modutdéw i przypisane im efekty. Obowigzujace od maja 2020 r. regulacje
uczelniane przewidujg, ze egzaminy dyplomowe mogg by¢ prowadzone w formie tradycyjnej albo
zdalnej. Zasady przeprowadzania egzamindw dyplomowych poza siedzibg Uczelni z wykorzystaniem
srodkéw komunikacji elektronicznej zapewniajg ich prawidtowy przebieg.

W Uczelni opracowano i wdrozono regulacje dotyczgce dokumentowania osigganych przez
studentéow efektdw uczenia sie. Osobg zobowigzang do gromadzenia sylabusdw, list obecnosci
studentdw na ¢wiczeniach i seminariach, prac czastkowych, kart egzaminacyjnych i zaliczeniowych
jest koordynator danego modutu. Dokumentacja potwierdzajgca osiggniecie zatozonych efektéw
uczenia sie przechowywana jest przez osoby odpowiedzialne za te weryfikacje przez caty okres
ksztatcenia na danym poziomie studidéw wydtuzony o jeden rok akademicki. Dokumentacja procesu
dyplomowania w formie prac dyplomowych, raportéw z Jednolitego Systemu Antyplagiatowego, kart
oceny pracy, protokotu z egzaminu dyplomowego przechowywana jest w teczce absolwenta
w archiwum jednostki.

Osiggniecie efektow uczenia sie odnoszacych sie do poszczegdlnych modutéw dokumentowane jest
w formie prac zaliczeniowych i egzaminacyjnych, projektéw, prezentacji przygotowanych przez
studentow. Analiza wybranych prac wskazata na zgodnos¢ ich form z okreslong w sylabusach. Zakres
weryfikacji efektdw uczenia sie umozliwiat sprawdzenie wiedzy i dla wiekszosci modutéw takze
umiejetnosci nabytych przez studentéw. Rekomenduje sie jednak poszerzenie zakresu weryfikacji
umiejetnosci, gdyz dla niektérych modutéw weryfikacja osiggniecia efektow uczenia sie odbywata sie
w oparciu tylko o testy sprawdzajace jedynie wiedze. Oceny prac etapowych byty z reguty
zréznicowane i nie stwierdzono wystepowania zjawiska zawyzania ocen.

Analiza tematdw wszystkich prac licencjackich obronionych na kierunku w roku akademickim
2019/2020 wskazata, ze byty one zgodne z dyscypling, do ktdrej zostat przyporzagdkowany kierunek
i dotyczyty rdéinych probleméw z zakresu nauk o zarzadzaniu i jakosci, a jedynie tylko czesc
zwigzanych ze specjalnoscig rachunkowos¢ nawigzywaty do dyscypliny ekonomii i finanséw. Pierwsze
prace magisterskie na studiach Il stopnia bedg miaty obrony w roku 2021/2022.

Przeprowadzona szczegdtowa analiza losowo wybranych prac dyplomowych wskazata, ze obejmuja
one zagadnienia teoretyczne i praktyczne odpowiadajgce poziomowi studiéw, na ktérych sa
wykonywane. W niektérych pracach czesci teoretyczne prac oparte na przegladzie literatury byty
bardzo szerokie, a struktura rozdziatéw nieréwnomierna w aspekcie ich objetosci. Wystapity takze
przypadki wykorzystania w dos¢ waskim zakresie literatury podstawowe] dotyczacej podjetej w pracy
tematyki. Rekomenduje sie wskazanie promotorom na koniecznos¢ ksztattowania zrownowazonej
struktury wewnetrznej prac, a w szczegélnosci zamieszczania w nich odpowiednio rozwinietego
krytycznego przegladu aktualnej literatury z zakresu tematyki prac. Incydentalnie stwierdzono
niepetng zgodno$¢ celéw i zawartosci pracy z jej tematem. Rekomenduje sie zwrdcenie uwagi
promotorom prac na niezbednos¢ zapewnienia petnej zgodnosci w tym zakresie. Metodyka prac
dyplomowych byta w wiekszosci z nich dostosowana do poziomu ksztatcenia i profilu studiow.
W dos¢ waskim zakresie wykorzystywane byty jednak metody ilosciowe i najczesciej ograniczaty sie
do prostych statystyk opisowych opartych na wskaznikach struktury bgdz zmiany zjawiska w czasie.
Zwraca takze uwage dos$¢ powszechny brak pogtebionej interpretacji prezentowanych wynikow
badan empirycznych. Ogranicza sie ona z reguty do opisu danych i wskaznikdw zawartych
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w zestawieniach tabelarycznych. Rekomenduje sie takze stosowanie w pracach dyplomowych
szerszego zakresu metod iloSciowych oraz obszerniejszej interpretacji uzyskanych wynikdéw, jak
i przeprowadzanie szerszego wnioskowania, w szczegdlnosci w prowadzonych badaniach
ankietowych.

Analiza recenzji prac dyplomowych wskazata, ze w czesci formularza przeznaczonego na ocene
merytoryczng przewaza opis zawartosci pracy, a formutowane oceny sg bardzo ogdlnikowe i nie
zawierajg petnego uzasadnienia opinii promotora badz recenzenta. W znacznej czesci przypadkéw
brak byto odniesienia sie do btedéw formalnych, jak styl jezykowy, sporzgdzanie przypiséw,
formatowanie tekstu oraz ich uwzglednienia w ocenie koncowej pracy. Oceny czesci prac
dyplomowych byly przy tym przynajmniej w pewnym stopniu zawyzone. Rekomenduje sie
zobowigzanie promotoréw i recenzentéw do skrupulatnej oceny wszystkich elementéw sktadowych
pracy dyplomowej i wyrazania tego w bardziej adekwatnej ich ocenie.

Uczelnia analizuje pozycje absolwentéw kierunku studidw na rynku pracy i ich dalszg Sciezke
edukacyjng w oparciu o dane pochodzgce z ogélnopolskiego systemu monitorowania ekonomicznych
losdw absolwentéw szkét wyzszych. W raporcie samooceny przedstawiono raport Akademickiego
Biura Karier za rok 2020 obejmujgcego informacje z badania loséw zawodowych absolwentéw AP
wszystkich kierunkdw uczelni dotyczace studidw stacjonarnych i niestacjonarnych | i Il stopnia. Brak
jest wskazan dla poszczegélnych kierunkdw. Uchwata Senatu przewiduje takze drugg czes$¢ analizy
opartej na ogdlnopolskim systemie pod nazwg Ekonomiczne Losy Absolwentéw (ELA). W jednostce
dokonuje sie okresowych ocen loséw zawodowych absolwentdéw, a takze ofert pracy z biura karier,
co jest elementem prowadzonego monitoringu dotyczgcego przegladu i modyfikacji programoéw
studidow.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Warunki rekrutacji na studia przyjete w odniesieniu do kierunku spetniajg wymagania formalne
okreslone w przepisach prawa. Zapewniajg one réwne traktowanie kandydatéw i stwarzajg im réowne
szanse w podjeciu studiéw. Przy kwalifikacji kandydatow przyjmowanych na studia | stopnia
uwzglednia sie posiadang przez nich wstepng wiedze i umiejetnosci na poziomie niezbednym do
osiagniecia efektéw uczenia sie. Przyjecia odbywaja sie na podstawie list rankingowych do wysokosci
ustalonego przez Uczelnie limitu. Kandydaci na studia Il stopnia, ktérzy ukonczyli studia na kierunku
innym niz zarzadzanie mogg kontynuowad ksztatcenie na tym kierunku, jednakze nalezy bra¢ pod
uwage mozliwosé osiggniecia pogtebionych efektéw z dyscypliny nauk o zarzadzaniu i jakosci, dlatego
uczelnia powinna okresdli¢ liste kierunkdw pokrewnych, badz wprowadzi¢ test kompensacyjny dla
kandydatéw. Warunki i procedury potwierdzania efektdw uczenia sie uzyskanych poza systemem
studidw sg wprowadzone w Uczelni zgodne z przepisami prawa, ale nie majg zastosowania do
ocenianego kierunku. Zasady i procedury dotyczgce uznawania efektow uczenia sie osiggnietych
w innej uczelni zapewniajg mozliwos¢ ich identyfikacji oraz oceny adekwatnosci w zakresie
odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym w programie studidw. Procedura dyplomowania
uwzglednia wszystkie niezbedne elementy i zapewnia potwierdzenie osiggniecia przez studentow
efektdw uczenia sie na zakonczenie studiow.
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Ogdlne zasady weryfikacji efektéw uczenia sie zawarte w Regulaminie studiéw zapewniaja
bezstronnos$é, rzetelnos¢ i przejrzystos¢ formutowania ocen oraz rdwne traktowanie studentéw.
Przewidziana jest mozliwos¢ adaptowania tych zasad do indywidualnych potrzeb studentéw
z niepetnosprawnoscia. Przyjeto odpowiednie rozwigzania dotyczace postepowania w sytuacjach
konfliktowych oraz przekazywania studentom informacji zwrotnych o uzyskanych ocenach.

Przyjete dla poszczegdlnych zaje¢ metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentow efektow
uczenia sie oraz postepdw w procesie nauczania zapewniajg skuteczng weryfikacje i ocene stopnia
osiggniecia wszystkich efektow uczenia sie, a w szczegdlnosci sprawdzenie opanowania umiejetnosci
zwigzanych z przygotowaniem do zawodowego rynku pracy oraz znajomosci jezyka obcego. Regulacje
wewnetrzne przyjete w Uczelni na czas zawieszenia bezposrednich form zaje¢ w zwigzku z pandemia
oraz udostepnione nauczycielom akademickim istudentom narzedzia komunikacji elektronicznej
pozwalajg na prawidtowe stosowanie metod weryfikacji osiggniecia efektéw uczenia sie i skuteczne
dokonywanie oceny pracy studentéw. Zapewnione jest réwne traktowanie wszystkich
przystepujacych do zaliczen i egzamindw studentdw i jednoczesnie minimalizowane s3 zagrozenia
niesamodzielnosci ich pracy.

Uczelnia zapewnia witasciwe dokumentowanie osiggnie¢ studentéw w formie prac etapowych
i dyplomowych. Zakres wiedzy i umiejetnosci weryfikowanych za pomocg tych prac jest zgodny
z efektami uczenia sie. Forma weryfikacji jest dostosowana do charakteru modutu. Nalezy jednak
w wiekszym zakresie dokonywaé weryfikacji efektéw uczenia sie w zakresie umiejetnosci. Tematyka
prac licencjackich i magisterskich jest zgodna z kierunkiem studiéw i dyscypling, do ktérej zostat on
przyporzadkowany. Metodyka i tres¢ prac jest z reguty dobrze dostosowana do poziomu studiéw
i profilu ksztatcenia. Stwierdzone w tym zakresie uchybienia majg charakter jednostkowy i mogg by¢
usuniete w drodze wdrozenia sformutowanych rekomendacji. Prace dyplomowe w niezbednym
stopniu utrwalajg umiejetnosci praktyczne.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos$¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Na Uczelni proces nauczania na kierunku realizujg nauczyciele akademiccy zwigzani z Instytutem
Bezpieczenstwa i Zarzadzania oraz wyktadowcy z innych instytutéw, np. Instytutu Nauk Scistych
i Technicznych. Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzace zajecia zwigzane z okreslonymi
dyscyplinami posiadajg aktualny i udokumentowany dorobek naukowy, w tym w zakresie dyscypliny
nauki o zarzadzaniu i jakosci, lub doswiadczenie zawodowe, w obszarach dziatalnosci zawodowej
wiasciwych dla kierunku, umozliwiajgce prawidtowg realizacje zaje¢ w tym nabywanie przez
studentdw umiejetnosci praktycznych. Warto nadmieni¢ tez posiadanie dorobku w innych
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dyscyplinach, takich jak ekonomia i finanse (np. dorobek taki zdiagnozowano u oséb prowadzacych
przedmioty podstawy rachunkowosci, rachunkowos¢ w przedsiebiorstwie na studiach pierwszego
stopnia oraz na przedmiocie zarzgdzanie finansami przedsiebiorstw na studiach drugiego stopnia),
matematyka (np. w przypadku osdéb prowadzgcych przedmiot matematyka w zarzgdzaniu na
studiach pierwszego stopnia oraz przedmiotdw methodology in social research, business forecasting
and simulations | Statistics for managers na $ciezce anglojezycznej), czy psychologia (np. w przypadku
osoby prowadzgcej przedmiot podstawy psychologii).

W roku akademickim 2020/2021 w IBiZ zatrudnione byty 63 osoby (stan na dzien 2.09.2021), w tym:
43 pracownikéw w grupie badawczo — dydaktycznej (2 profesoréw, 12 profesoréw uczelni, 25
adiunktéw i 4 asystentow) oraz 20 pracownikéw w grupie dydaktycznej (1 profesor uczelni, 6
adiunktéw, 7 asystentow oraz 6 starszych wyktadowcdw). Taki zakres kadrowy w Instytucie zapewnia
zastepowalnosé.

Zajecia na studiach | stopnia na kierunku prowadzito 50 osdb, przy czym 30 0sdéb byto zatrudnionych
w Instytucie Bezpieczenstwa i Zarzadzania, gtéwnie w Katedrze Zarzadzania, w tym 25 na umowy
o prace oraz 5 na umowy cywilno-prawne. Pietnascie oséb byto zatrudnionych w innych instytutach
Uczelni, tj. w Instytucie Nauk Scistych i Technicznych — 3 osoby, w Instytucie Bezpieczenstwa
Narodowego — 5 oséb, w Instytucie Geografii Spoteczno — Ekonomicznej — 3 osoby, w Instytucie Nauk
0 Zdrowiu — 3 osoby, w Instytucie Prawa i Administracji — 2 osoby oraz w Centrum Doskonalenia
Kompetencji Akademii Pomorskiej — 1 osoba. Ponadto zajecia na kierunku prowadzito 4 magistrow i 2
doktoréw bedacymi praktykami w obszarze dziatalnosci zawodowej. Struktura kadry na studiach |
stopnia jest prawidtowa, sktada sie ona bowiem z 4 oséb ze stopniem naukowym dr hab., 28
doktordw, 12 magistréw, bedacych pracownikami naukowymi oraz 6 praktykdw.

Zajecia na studiach Il stopnia na kierunku w jezyku polskim prowadzito 29 osdb, przy czym 16 oséb
jest zatrudnionych w Instytucie Bezpieczenistwa i Zarzadzania, gtéwnie w Katedrze Zarzadzania,
w tym 14 na umowy o prace oraz 2 na umowy cywilno-prawne. Ponadto 7 oséb jest zatrudnionych
w innych instytutach Uczelni, a 7 oséb (1 doktor i 6 magistréow) prowadzi zajecia jako praktycy.
Struktura kadry na studiach Il stopnia jest prawidtowa, sktada sie ona bowiem z 1 osoby z tytutem
profesora, 4 osdb ze stopniem naukowym doktora habilitowanego., 10 doktoréw, 7 magistréw,
bedacych pracownikami naukowymi oraz 7 praktykéw.

Z kolei w programie studidw International Business 30 przedmiotéw byto prowadzonych przez 13
wyktadowcdw, z ktorych 12 byto zatrudnionych w instytutach Uczelni (8 w Instytucie Bezpieczenstwa
i Zarzadzania, 2 - w Instytucie Bezpieczeristwa Narodowego, a po 1 — w Instytucie Pedagogiki oraz
Instytucie Prawa i Administracji). Kadra prowadzaca zajecia na Sciezce International Business sktada
sie z 5 0sdb ze stopniem naukowym doktora habilitowanego, 7 doktoréw, 1 magistra, bedacego
pracownikiem naukowym. W tym programie studidw nie zdiagnozowano obecnosci praktykow,
jednak, jak wynika z zatgczonej dokumentacji, wiekszos¢ oséb w kadrze dydaktycznej ma
doswiadczenie zaréwno naukowe, jak i praktyczne. Rekomenduje sie podjecie dziatan na rzecz
zwiekszenia liczby oséb prowadzacych zajecia w programie studidw International Business dla
zachowania zastepowalnosci oraz zwiekszenia réznorodnosci oséb prowadzacych zajecia.

Struktura dorobku naukowego i/lub praktycznego kadry prowadzacej ksztatcenie na kierunku
o profilu praktycznym daje podstawy do realizacji efektdw uczenia sie, ktére majg swoje
uzasadnienie w dyscyplinie, do ktérej zostat przyporzgdkowany kierunek. Wszyscy prowadzgcy
zajecia na kierunku posiadajg kompetencje dydaktyczne umozliwiajgce prawidtows realizacje zajec
wtym zakresie, przejawiajgce sie ukoriczconymi kursami pedagogicznymi, wieloletnim
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doswiadczeniem w zakresie prowadzenia zajec¢ oraz wyborem wtasciwych metod ksztatcenia, w tym
ksztatcenia na odlegto$é, narzedzi i technik pozwalajacych studentom na osigganie efektéw uczenia
sie.

Jesdli chodzi o ustawowy wymadg prowadzenia co najmniej 50% godzin zaje¢ prowadzonych przez
nauczycieli akademickich zatrudnionych w tej uczelni jako podstawowym miejscu pracy, to w roku
akademickim 2019/2020 na studiach stacjonarnych | stopnia na proporcja ta wynosita 1274 na 1774
godzin ogdtem (71,8%). W roku akademickim 2020/2021 zaplanowano realizacje 1459 godzin na
1774 liczby godzin ogdétem przez nauczycieli akademickich zatrudnionych w tej uczelni jako
podstawowym miejscu pracy (82,2%). Te same proporcje zachowane zostaty w przypadku studidéw
niestacjonarnych.

W przypadku studiéw Il stopnia, uruchomionych pierwszy raz w roku akademickim 2020/2021
zaplanowano w pierwszym roku realizacje 369 godzin na 924 godzin ogdtem, lecz przy podliczeniu
tylko godzin, ktére majg by¢ zrealizowane na pierwszym roku programu studiéw, proporcja ta wynosi
74,7% (369 godzin na 494 liczby godzin ogétem). Z kolei na studiach niestacjonarnych Il stopnia
proporcja ta wynosi 71% (419 godzin na 604 godzin ogdétem). W przypadku programu studiow
International Business proporcja ta wynosi 88,63% (819 godzin na 924 godziny ogotem).

Zajecia praktyczne sg prowadzone zaréwno przez wyktadowcédw, jak i praktykéow (za wyjgtkiem
Sciezki International Business), ktérzy w wiekszosci sg zatrudniani w petnym wymiarze czasu pracy lub
na czes$¢ etatu. Ich kwalifikacje, posiadane stopnie naukowe, doswiadczenie zawodowe (np. radca
prawny prowadzi zajecia z przedmiotu prawo gospodarcze, osoba zawodowo zajmujgca sie
prowadzeniem warsztatow i szkolen z zarzadzania czasem pracy dla przedsiebiorcéw, prowadzi
warsztaty z przedmiotu zarzgdzanie czasem pracy, a osoba pracujgca w wojewddzkim urzedzie pracy
prowadzi zajecia z przedmiotu zmiany organizacji i rynku pracy). Liczebnos$¢ kadry prowadzacej
w stosunku do liczby studentéw i liczby godzin jest odpowiednia.

Dobodr kadry prowadzacej zaje¢ na kierunku odbywa sie na podstawie: doswiadczenia zawodowego
prowadzacego zajecia, zainteresowan badawczych pracownikéw potwierdzonych w formie
prowadzonych i opublikowanych prac naukowo-praktycznych Ilub projektéw badawczych,
samorozwoju (doksztatcania w formie studidow podyplomowych, szkolern i kursow), a takze
uwzgledniajgc wyniki oceny nauczycieli dokonywane przez studentéw. Narzedziem wspomagajgcym
proces doboru kadry jest takze przedktadana przez kandydata karta kompetencji, ktérg zatrudnieni
juz pracownicy systematycznie aktualizujg. Karty te s analizowane przez kolegium Katedry
Zarzadzania. Karta jest aktualizowana zaréwno przez pracownikéw naukowo-dydaktycznych, jak
i praktykédw. Przedmioty dobierane sg dla prowadzacych pod katem doswiadczenia dydaktycznego,
dorobku naukowego i doswiadczenia zawodowego niezbednego do prowadzenia danego przedmiotu
i informacji wpisywanych do karty kompetencji, np. umiejetnosci jezykowych na $ciezce
anglojezycznej. Nie stwierdzono stosowania praktyk zwigzanych z przydzieleniem zaje¢ bez
konsultacji z prowadzacymi i wbrew ich woli. Dobdr kadry prowadzacej zajecia ksztattujgce
umiejetnosci praktyczne zwigzane ze specyfikg zawodu na kierunku jest poprawny.

Obcigzenie godzinowe poszczegdlnych nauczycieli akademickich jest zrdznicowane, lecz zgodne
z wymiarami pensum dydaktycznego. Najwyzsze obcigzenie zdiagnozowano u osoby zatrudnionej na
umowe cywilno-prawng (419 godzin), bedacej jednoczesnie praktykiem oraz adiunktéw
dydaktycznych (regulaminowe pensum 360 godzin Regulaminu pracy w Uczelni). W przypadku
praktyka prowadzone byty gtéwnie ¢wiczenia. Takie obcigzenia mozna uznac za akceptowalne, tym
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bardziej, ze wymienione osoby dbaja o swodj rozwdj zawodowy lub dorobek publikacyjny,
umozliwiajgcy przekazywanie aktualnych tresci na zajeciach.

Podczas analizy dokumentéw Uczelni nie stwierdzono przekroczenia 8 godzin dziennego obcigzenia
zajeciami dydaktycznymi. Wysokos¢ pensum dydaktycznego okreslana jest w godzinach
obliczeniowych, przy czym jedna godzina obliczeniowa odpowiada 45 minutom zegarowym.
Nauczycielowi akademickiemu lub innej osobie realizujacej zajecia dydaktyczne zatrudnionym
w niepetnym wymiarze czasu pracy, pensum dydaktyczne okresla sie w wysokosci ustalonej
proporcjonalnie do wymiaru zatrudnienia. W szczegdlnych przypadkach, uzasadnionych
koniecznoscig zapewnienia realizacji programu studidw, nauczyciel akademicki moze by¢
zobowigzany do prowadzenia zaje¢ dydaktycznych w godzinach ponadwymiarowych w wymiarze
nieprzekraczajgcym 1/2 rocznego wymiaru pensum dydaktycznego.

W roku akademickim 2020/21 ze wzgledu na sytuacje epidemiczng zwigzang z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID- 19 zajecia w semestrze zimowym i letnim w wiekszosci
odbywaty sie w formie on-line. Na terenie Uczelni mogty odbywac sie tylko zajecia o charakterze
praktycznym, czyli praktyka zawodowa, zajecia praktyczne i ¢éwiczenia. Zalecano, aby zajecia
prowadzone w trybie zdalnym realizowa¢ z wykorzystaniem nastepujacych narzedzi do zdalnego
nauczania: MS Teams, platformy e-learningowej Moodle, poczty elektronicznej. Dopuszczono
wykorzystanie takze innych narzedzi ICT za zgodag kierownika jednostki dydaktycznej. Jednak
w raporcie ewaluacyjnym z grudnia 2020 r., dotyczacym oceny zdalnej wskazano, ze najczesciej
wykorzystywang formg pracy zdalnej byta poczta elektroniczna i praforma Skype.

Podczas wizytacji zdiagnozowano, ze w roku akademickim 2021/2022 Katedra Zarzadzania korzysta z
platformy e-learningowej, ktéra pozwala na realizacje procesu ksztatcenia w systemie blended-
learning, wzbogacajgc oferte dydaktyczng skierowang gtéwnie dla studentéw studidw Il stopnia.
Platforma zostata uruchomiona jako Centrum Ksztatcenia E-learningowego w 2019 r. w ramach
projektu Zintegrowany program Uczelni — jakos¢ dla rozwoju. Zgodnie z zapewnieniami pracownikdéw
Katedry, platforma w najblizszych latach bedzie wykorzystywana na wszystkich zajeciach
prowadzonych na kierunku.

Pracownicy IBiZ w latach 2019-2021 uczestniczyli w szkoleniach dla kadry dydaktycznej z zakresu
innowacji dydaktycznych i jezykdw obcych, Design Thinking- innowacyjne myslenie projektowe
w pracy ze studentami, Innowacyjne metody dydaktyczne w pracy wyktadowcy akademickiego,
Kreatywna praca ze studentami, Excell w praktyce finansowej, czy Kurs wizualizacja i prezentacja
danych z Ms Excell i Ms Power Point w ramach projektu Akademia Pomorska 5+ - rozwdj dla jakosci
(NCBiR w ramach Dziatania 3.5 Kompleksowe programy dla szkét wyzszych w Osi [l POWER). Ponadto
organizowane s3g takze szkolenia dla nauczycieli w zakresie wykorzystania platformy Navoica, MS
Teams, Moodle. Podczas spotkania z kadrg zdiagnozowano uwzglednienie potrzeb szkoleniowych,
ktéore mozna indywidualnie zgtasza¢ w systemie Wirtualny Dziekanat, ktdre sg opiniowane przez
Dyrektora Instytutu. Dotychczas przeprowadzone szkolenia odpowiadaty wszystkim zgtoszonym
potrzebom nauczycieli akademickich.

Hospitacje pokazaty wysoki poziom prowadzonych zaje¢, co wynika zaréwno z wtasciwego
wykorzystania narzedzi zdalnych, jak i wiedzy i umiejetnosci prowadzgcych.

Dobdr nauczycieli akademickich oraz innych osdb prowadzacych zajecia jest transparentny,
wynikajgcy z biezgcych potrzeb, a takze uwzgledniajgcy szeroko pojety dorobek kandydatéw do
wspotpracy. Polityka jakosci ksztatcenia realizowana jest na szczeblu Uczelni i Instytutu.

Nawigzanie z nauczycielem akademickim pierwszego stosunku pracy w Akademii Pomorskiej
w Stupsku na czas nieokreslony lub okreslony, dtuzszy niz 3 miesigce, w wymiarze przekraczajgcym
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potowe petnego wymiaru czasu pracy nastepuje po przeprowadzeniu otwartego konkursu. Konkurs
ogfasza Rektor na wniosek kierownika jednostki, w ktérej ma by¢ zatrudniony nauczyciel akademicki,
po uprzednim zasiegnieciu opinii: 1) Prorektora ds. Ksztatcenia, w przypadku zatrudnienia nauczyciela
akademickiego w grupie pracownikéw dydaktycznych i badawczo-dydaktycznych, lub 2) Prorektora
ds. Nauki, w przypadku zatrudnienia nauczyciela akademickiego w grupie pracownikéw badawczych
i badawczo-dydaktycznych. Rektor moze réwniez ogtosi¢ konkurs z wtasnej inicjatywy. Ogtoszenie
o konkursie znajduje sie na stronie BIP Uczelni, stronach internetowych MEIN oraz Komisji
Europejskiej w europejskim portalu dla mobilnych naukowcéw w okresie 30 dni przed uptywem
terminu sktadania ofert.

Postepowanie konkursowe przeprowadza komisja powotana przez Rektora. Po zakonczeniu
postepowania konkursowego komisja podejmuje decyzje o wyborze kandydata zwykta wiekszoscig
gtosdw, przy obecnosci co najmniej potowy sktadu Komisji konkursowej. Komisja konkursowa
przekazuje protokét z przebiegu konkursu wraz z dokumentacja osoby rekomendowanej do
zatrudnienia na danym stanowisku kierownikowi jednostki, w ktérej ma by¢ zatrudniony nauczyciel
akademicki. Kierownik jednostki, zwraca sie o zaopiniowanie wynikdw konkursu do Rady Instytutu.
Nastepnie przekazuje catg dokumentacje Rektorowi. Ostateczng decyzje o zatrudnieniu osoby
wytonionej w drodze konkursu podejmuje Rektor.

Na kierunku zajecia sg gtdwnie prowadzone przez pracownikéw Instytutu Bezpieczeristwa
i Zarzadzania, ale takze przez nauczycieli akademickich z innych instytutéw Uczelni, a takze przez
doswiadczonych wyktadowcéw-praktykéw, tj. przedstawicieli przedsiebiorstw i instytucji. Nalezy
nadmieni¢, ze wyktadowcy zatrudnieni na podstawie umow cywilno-prawnych obcigzani sg liczbg
godzin umozliwiajgcg prawidtowa realizacje zajeé, niekolidujaca z ich obowigzkami zawodowymi.
Realizowana polityka kadrowa w IBiZ opiera sie na transparentnych zasadach oceny nauczycieli
akademickich obowigzujgcych w catej Uczelni. Ocena nauczycieli akademickich jest prowadzona przez
Uczelniang Komisje Oceniajacg oraz Rade Instytutu Bezpieczenstwa i Zarzgdzania. Uczelniana Komisja
Oceniajgca dokonuje okresowej oceny nauczycieli, ktérej celem jest stymulowanie rozwoju
naukowego, organizacyjnego i dydaktycznego kadry oraz motywowanie do podnoszenia kompetencji
zawodowych, ktére prowadza do zapewnienia wysokiego poziomu ksztatcenia studentéw. Okresowa
ocena nauczycieli akademickich jest elementem dobrowolnego, wewnetrznego systemu
motywacyjnego. Warunkiem niezbednym uprawniajgcym kadre do uwzglednienia jej
w wewnetrznym systemie wspierania i motywowania jest uzyskanie pozytywnej oceny. Kryteria
oceny, zawarte w Regulaminie oceny nauczycieli akademickich sg zalezne od zajmowanego
stanowiska oraz typu umowy zawartej z Uczelnig. Pracownicy prowadzacy zajecia na kierunku,
zatrudnieni na stanowiskach badawczo-dydaktycznych sg oceniani przez Uczelniang Komisje do
spraw oceny nauczycieli akademickich zatrudnionych na stanowiskach badawczych lub badawczo-
dydaktycznych (UKOB) w zakresie prowadzenia dziatalnosci naukowej, ksztatcenia i wychowywania
studentéw lub uczestniczenia w ksztatceniu doktorantéw oraz uczestniczenia w pracach
organizacyjnych na rzecz Uczelni oraz state podnoszenie kompetencji zawodowych. Z kolei
nauczyciele zatrudnieni na stanowiskach dydaktycznych sg oceniani przez Uczelniang Komisje do
spraw oceny nauczycieli akademickich zatrudnionych na stanowiskach dydaktycznych (UKOD)
w zakresie ksztatcenia i wychowywania studentéw lub uczestniczenia w ksztatceniu doktorantéw oraz
uczestniczenia w pracach organizacyjnych na rzecz Uczelni oraz state podnoszenie kompetencji
zawodowych. Nauczyciele akademiccy zatrudnieni w Uczelni na dodatkowym miejscu pracy,
podlegajg ocenie jedynie w obszarze dziatalnosci organizacyjnej, dydaktycznej oraz dotyczacej
podnoszenia kompetencji zawodowych.
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Odwotania od decyzji wspomnianych komisji sg rozpatrywane przez Odwotawczg Komisje do spraw
oceny nauczycieli akademickich (OKO). UKOB i UKOD dokonujg oceny nauczycieli akademickich
w obecnosci kierownika jednostki organizacyjnej, w ktérej oceniany nauczyciel pracuje.

Ponadto nadzdér merytoryczny nad jakoscig prowadzonych zaje¢ prowadzony jest przez Rade
Instytutu Bezpieczenistwa i Zarzadzania, do ktérej zadan nalezy miedzy innymi ocena jakosci procesu
nauczania pracownika, realizowanej na podstawie procedury organizacji i realizacji hospitacji,
przyjetej w dniu 24 marca 2021. W Instytucie realizowane sg dwa rodzaje hospitacji, tj. oceniajace
jakos¢ pracy nauczycieli akademickich (systemowe i interwencyjne) oraz oceniajgce jakos$¢ procesu
nauczania (hospitacje zaje¢ dydaktycznych oraz zaliczen i egzamindw). Hospitacje systemowe
i interwencyjne maja gtéwnie charakter doradczy i stuzg doskonaleniu jakosci ksztatcenia
w Instytucie. Hospitacje systemowe przeprowadzane s co najmniej raz w pierwszym roku
zatrudnienia, jej wynik stanowi jeden z elementdw oceny dziatalnosci dydaktycznej nauczyciela
w pierwszym roku pracy. Hospitacja interwencyjna dotyczy wszystkich nauczycieli, ktérych ocena
z dziatalnosci dydaktycznej dokonana przez studentdw jest niisza niz 3,49 (u zadnej z 0sdb
prowadzacych zajecia na kierunku nie stwierdzono tak niskiej oceny).

Hospitacje oceniajace jakos$¢ procesu nauczania przeprowadza sie na wniosek Dyrektora Instytutu
i zwigzane sg Scisle z procedurami weryfikowania i monitorowania efektéw uczenia sie
obowigzujgcych w Instytucie. Hospitacje przeprowadza sie zgodnie z harmonogramem hospitacji,
ktéry musi zosta¢ ogtoszony do 30 pazdziernika danego roku akademickiego.

Ponadto pracownicy sg oceniani przez studentéw z wykorzystaniem dobrowolnej i anonimowej
ankiety w systemie HMS — Wirtualny Dziekanat. W kwestionariuszu ankiety zadawane sg pytania
o stopien przedstawienia tresci programowych zawartych w sylabusie, o stopien przedstawienia
kryteriéw oceniania zawartych w sylabusie, o stopniedn odbywania zaje¢ zgodnie z przyjetym
rozktadem zaje¢, o dbatos¢ o budowanie przychylnych relacji ze studentami, o wywigzywanie sie
nauczyciela z obowigzku obecnosci na konsultacjach/dyzurach, o stopien prowadzenia zajeé
w sposOb rzeczowy, kompetentny, rzetelny. Na koncu studenci dokonujg ogdlnej oceny
prowadzgcego.

Wyniki ankiet s3 opracowywane na koniec roku i podawane do publicznej wiadomosci. Ocena
nauczyciela akademickiego wystawiona przez studentéw ma takze wptyw na czestotliwos¢ hospitacji
zaje¢ oraz daje podstawy do dokonania samooceny i weryfikacji sposobu pracy ze studentami, jak
i przyczynia sie do osiggniecia zatozonych celow i efektow realizacji programu studidw. Ponadto
oceny studenckie sg uwzgledniane w ocenie okresowej pracownika.

Kolejnym narzedziem wspomagajgcym ocene nauczycieli akademickich sg hospitacje zaje¢,
odbywajace sie na poziomie Instytutu, zgodnie z przyjetym regulaminem. Nalezy stwierdzi¢, ze
zasady oceny pracowniczej sg przejrzyste, motywujg pracownikéw do doskonalenia zawodowego
i dajg mozliwos¢ weryfikacji kompetencji wtadzom Instytutu i Uczelni. Ponadto, wyniki okresowych
przegladow kadry prowadzacej ksztatcenie, w tym wnioski z oceny dokonywanej przez studentéw, sg
wykorzystywane do doskonalenia poszczegélnych cztonkéw kadry i planowania ich indywidualnych
Sciezek rozwojowych

Realizowana polityka kadrowa obejmuje takie przejrzyste zasady rozwigzywania konfliktéw, stuzy
ochronie godnosci pracownika i studenta, jak i przeciwdziata dyskryminacji i wykluczeniu. Decyzjg
Rektora w 2021 r. zostat powotany Petnomocnik Rektora ds. réwnego traktowania, wprowadzono
procedure przeciwdziatania dyskryminacji, ktéra dotyczy zaréwno pracownikéw, studentéw,
doktorantéw, uczestnikow studiow podyplomowych oraz innych form ksztatcenia realizowanych
w Uczelni.
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Stan liczebny oraz kwalifikacje naukowo-dydaktyczne oraz doswiadczenie praktyczne wszystkich
pracownikéw, ktérzy prowadza zajecia na kierunku zarzgdzanie, sy wystarczajagce do osiggania
zaktadanych efektéw uczenia.

Spetniony jest ustawowy warunek prowadzenia - w ramach programu studiéw min. 50% godzin zajec
przez nauczycieli akademickich. dla ktérych Uczelnia jest podstawowym miejscem pracy.

Proces wsparcia wyktadowcéw w zakresie rozwoju naukowego, dydaktycznego i zawodowego jest
dobry. W ramach Uczelni funkcjonuje system oceny pracy nauczycieli akademickich, ktéry uwzglednia
udziat studentéw w tym procesie.

Dobdr nauczycieli akademickich jest adekwatny do potrzeb zwigzanych z prawidtowg realizacja
procesu nauczania na kierunku przyporzagdkowanym do dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci.
Przedstawiciele kadry w znaczacej wiekszosci posiadajg aktualny dorobek naukowy w dyscyplinach
nauki o zarzadzaniu i jakosci oraz ekonomia i finanse. W przypadku praktykéw dorobek zawodowy
jest zgodny z zakresem prowadzonych zajeé.

Realizacja zaje¢, w tym prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc,
jest na biezgco kontrolowana.

Realizowana polityka kadrowa umozliwia witasciwe przygotowanie kadry do prowadzenia zajec
sprzyja stabilizacji zatrudnienia i trwatemu rozwojowi. Polityka kadrowa obejmuje ponadto zasady
rozwigzywania konfliktéw, a takze reagowania na przypadki zagrozenia, naruszenia bezpieczenstwa
lub dyskryminacji i przemocy wobec cztonkéw kadry prowadzacej ksztatcenie oraz formy pomocy
ofiarom, cho¢ dotychczas nie byto potrzeby ich stosowania wobec oséb prowadzgcych zajecia na
kierunku.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw
oraz ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Zajecia na kierunku przewidziane w programie studidw, poza praktykami zawodowymi oraz zajeciami
terenowymi, odbywajg sie w siedzibie Uczelni, ktéra dysponuje wtasng bazg dydaktyczng. Baza
Uczelni jest rozbudowana, jednak zajecia studentéw kierunku odbywajg sie w 2 budynkach
zlokalizowanych przy ul. Arciszewskiego (budynek wchodzacy w sktad kampusu) i ul. Kozietulskiego (I,
II'i lll pietro budynku pozostaje do dyspozycji osdb prowadzacych zajecia na kierunku). Oba budynki
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zostaty dostosowane w zakresie zlikwidowania barier architektonicznych i komunikacyjnych dla oséb
z niepetnosprawnosciami (dotyczy to w szczegdlnosci podjazdéw do budynkdéw, dostepu do windy,
ubikacji, sal lekcyjnych, audytoryjnych i laboratoryjnych, dostepu do Biura Obstugi Studenta). Warto
w tym zakresie pomysle¢ o zamontowaniu drzwi otwieranych elektronicznie.

Studenci majg do dyspozycji 16 sal wyktadowych (w tym dwie duze sale wyktadowe, na 146 i 100
miejsc, co przy maksymalne;j liczbie 46 studentéw w grupie wyktadowej pozwala zachowaé standardy
covidowe), 7 sal do ¢wiczen audytoryjnych, 5 pracowni specjalistycznych, petnigcych funkcje
laboratoridow (tabela 5.1.) oraz 5 sal seminaryjnych, ktére spetniajg wysokie standardy techniczne i sg
w petni dostosowane do potrzeb ksztatcenia miedzy innymi na kierunku Zarzadzanie a takze pod
wzgledem wymogdw BHP. tacznie w 33 pomieszczeniach mogg przebywaé facznie 1973 osoby, co
znacznie przewyzsza liczbe oséb studiujgcych na wszystkich latach i trybach studiéw na kierunku.
Wszystkie sale posiadajg rzutnik oraz mozliwos¢ podtaczenia komputera do sieci.

Tabela 5.1. Pracownie specjalistyczne wykorzystywane na kierunku zarzadzanie, zlokalizowane
w budynku przy ul. Arciszewskiego 22d

Nazwa laboratorium

Opis

Pracownia systeméw
wspomagania
zarzadzania

(do

m.in.

kryzysowego
wykorzystania
na zajeciach z
zarzadzania
strategicznego)

Pracownia przeznaczona jest do ksztalcenia z zakresu wykorzystania
informatycznych narzedzi wspomagania zarzadzania kryzysowego (m.in. pakietu
grafiki operacyjnej pozwalajagcego na wizualizacje sytuacji na mapach
elektronicznych) oraz réinych systemow tacznosci. W pracowni znajduje sie 15
stanowisk dla ¢wiczacych, w tym: 10 uniwersalnych stanowisk przeznaczonych do
nauki i doskonalenia obstugi urzadzen tgcznosci i systeméw informatycznych
wspomagania zarzadzania kryzysowego, 2 stanowiska do nauki postugiwania sie
radiostacjami, 2 stanowiska do nauki postugiwania sie radiotelefonami oraz
stanowisko do nauki wykorzystania urzgdzen pracujacych w sieciach internetowych.
Pracownia wyposazona jest w oprogramowanie specjalistyczne, w tym: pakiet
grafiki operacyjnej, systemy wspomagania zarzadzania i analizy statystycznej
w oprogramowaniu GIS oraz aplikacje do symulacji pracy urzadzen tgcznosci.
Pracownia wyposazona jest w 22 zestawy komputerowe, telefony IP, urzagdzenia do
pracy w sieci internetowej, stacje bazowe radiostacji, radiotelefony. Doposazona
jest réwniez w narzedzia informatyczne ArcGIS 3D LKP oraz ArcGIS Spatial Analist
LKP, ArcGIS Geostat Analyst mozliwe do wykorzystania w pracach naukowo-

badawczych.

Konferencyjna sala
komunikacji

spotecznej

Obok standardowego prowadzenia wyktadéw, pozwala na ksztatcenie umiejetnosci
studentow w zakresie obstugi medialnej réznego typu sytuacji zarzadczych oraz
wykorzystania urzagdzen wideokonferencyjnych. Waznym elementem wyposazenia
jest stanowisko obstugi medialnej. Pozwala ono na rejestrowanie i odtwarzanie
wystgpien studentéow oraz ich ocene w ramach dyskusji. Sala jest wyposazona
wdwa zestawy komputerowe, serwer wideokonferencyjny, stanowisko dla
prelegenta, kamere cyfrowg i miejsca pracy dla 40 osobowego audytorium. Sala jest
miejscem, gdzie ksztafci sie kompetencje miekkie studentéw i mozina ksztatci¢
kompetencje takie jak zarzadzanie czasem pracy, motywowanie w czasie pracy,

wystgpienia publiczne i autoprezentacje.

Sala operacyjna do
pracy rdéznego typu
zespotéw
zarzadczych

Sala przeznaczona jest do ksztatcenia umiejetnosci w zakresie dziatania

w strukturach rdinego rodzaju zespotow, zwitaszcza w sytuacjach kryzysowych.

W pracowni znajduje sie 7 stanowisk do ¢wiczen, ktére wykorzystujac

specjalistyczne oprogramowanie pozwalajg na nauke i trening: obstugi aplikacji
wypracowania danych wyjsciowych do

zarzadzania kryzysowego, procedur

podejmowania decyzji w sytuacjach kryzysowych, wykonania wizualizacji zagrozen
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z wykorzystaniem pakietu grafiki operacyjnej, zbierania i analizy informacji
o zagrozeniach. Stanowisko wyktadowcy umozliwia nawigzywanie facznosci
zdowolnymi elementami infrastruktury laboratorium oraz stanowiskami
edukacyjnymi. W pracowni mozna prowadzi¢ ¢wiczenia z zakresu monitoringu
wydarzen medialnych zwigzanych z sytuacjami kryzysowymi oraz korzystac
w petnym zakresie z informacji gromadzonych na stanowiskach ¢wiczen w sali stuzby
dyzurnej i analitykdw. Wyposazenie stanowisk pozwala na zmiane konfiguracji
stanowisk éwiczen i przydzielenie zadan ¢wiczacym w zaleznosci od scenariusza
zaje¢. Pracownia wyposazona jest miedzy innymi w 14 zestawdw komputerowych
pracujagcych w sieci, oprogramowanie wspomagania zarzadzania kryzysowego
(programy GIS wykorzystywane do analiz danych typu LIiDAR i wspomagania
zarzadzania kryzysowego, laptopy (w tym 2 o podwyzszonej odpornosci), ploter
wielkoformatowy, drukarke laserowg i stét konferencyjny. Dodatkowe wyposazenie
stanowig 4 monitory LCD stuzace jako repetytory informacji gromadzonych przez
zespot analitykdw oraz narzedzia do sledzenia wydarzen w mediach.

Sala stuzby dyzurnej i | Petni funkcje edukacyjnego centrum monitoringu zagrozen. Pracownia wyposazona
analitykéw jest w 8 zestawdow komputerowych z dostepem do Internetu, stacje kontroli
radiologicznej, stacje meteorologiczng (w tym stacje mobilng), sprzet tgcznosci
i oprogramowaniem do ¢wiczen. Dyzurny operator tgcznosci ma mozliwoscé
nawigzania tacznosci z wybranymi elementami infrastruktury laboratorium
wykorzystujgc Intranet oraz ze stanowiskami edukacyjnymi w powiatowym systemie
zarzadzania kryzysowego.

Pracownia systemdéw | Pracownia przeznaczona jest do prowadzenia zaje¢ z zakresu korzystania
bezpieczeristwa z systemow zabezpieczen komputerdw, sieci komputerowych i urzadzen
teleinformatycznego | peryferyjnych wykorzystywanych do transmisji danych. Pracownia posiada 10
uniwersalnych stanowisk komputerowych do ¢wiczed wraz z urzadzeniami
peryferyjnymi do transmisji danych (telefony IP, urzadzenia wielofunkcyjne do
zestawéw komputerowych, wideotelefon). Pracownia potaczona jest poprzez
stanowisko wykfadowcy, z Internetem oraz jest skomunikowana z pozostatymi
elementami infrastruktury laboratorium. Zainstalowane oprogramowanie VMWare
Workstation umozliwia tworzenie wirtualnych sieci komputerowych niezbednych do
ksztatcenia studentdw. Ponadto w pracowni doskonalone sg techniki analizy ryzyka
itworzone macierze, gdzie analizuje sie mozliwos¢ wystgpienia sytuacji
problemowej. W przypadku ¢wiczen na kierunku zarzadzanie w pracowni
doskonalone sg techniki jak zarzadza¢ ryzykiem i analizowaé ryzyko

w przedsiebiorstwie.

Sale i specjalistyczne pracownie dydaktyczne oraz ich wyposazenie sg zgodne z potrzebami procesu
nauczania, adekwatne do rzeczywistych warunkéw przysztej pracy zawodowej, umozliwiajg
prawidtowq realizacje zaje¢, w tym prowadzenie zajec¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne na
kierunku. Ponadto czes¢ zwyktych sal zostata zaaranzowana w taki sposdb, ze dostepnych jest w nich
10 stanowisk komputerowych (np. sale 10, 11,13, 30, 34 przy ul. Arciszewskiego), co daje mozliwosci
planowania zajeé¢ ¢wiczeniowych z wykorzystaniem specjalistycznego oprogramowania (tabela 5.2.)

Tabela 5.2. Oprogramowanie obecnie wykorzystywane na kierunku Zarzgdzanie z odniesieniem do
przedmiotdw na SPS i SDS

OPROGRAMOWANIE PRZEDMIOT
Microsoft Office (Word, Excel), Libre e  Podstawy uzytkowania IT — moduty ECDL BASE
Office (Write, Calc) e E—urzednik

Profil Praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 34



e  Zarzadzanie projektami

e E-biznes

e Excel dla finansistéw

e  Statystyka dla menedzeréow

Microsoft Office (Power Point, Access), e Uzytkowanie IT - moduty ECDL STANDARD
Libre Office (Impress, Base) e E-biznes

Rozwigzania Google (Dysk, Dokumenty, e Podstawy uzytkowania IT — moduty ECDL BASE
Arkusze, Prezentacje, Kalendarz, Meet i e  Uzytkowanie IT - moduty ECDL STANDARD
pozostate dostepne, wg uznania e E-—urzednik

nauczyciela) jako narzedzia wspétpracy Promocja w mediach spoteczno$ciowych
zdalnej e E-biznes

Gretl e  Statystyka dla menadzerdw,

e  Prognozowanie i symulacje w biznesie

Oprogramowanie w ramach przedmiotow e Informatyczne programy zarzadzania
specjalnosciowych firmy InsERT — rdzne przedsiebiorstwem

e Informatyczne programy kadrowo-ptacowe

e Informatyczne programy w hotelu i restauracji

InsERT:Subiekt GT - sprzedaz i magazyn e Programy informatyczne w zarzadzaniu sprzedazg
InSERT: Rachmistrz GT - ksiega e ksiegowos¢ komputerowa
przychodéw/rozchodéw e  Programy informatyczne w zarzadzaniu sprzedaza
InsERT: Rewizor GT - petna ksiegowos¢

Gratyfikant: GT - kadry i ptace e Informatyczne programy kadrowo-ptacowe
Materiaty opisowe i internetowe tutoriale e Informatyka w globalnej gospodarce cyfrowej
oprogramowania ISCALA EPICOR e Systemy informatyczne w logistyce

Gra spedycyjna SPEDSIM e Systemy informatyczne w logistyce

Na Uczelni zapewniona jest sprawna komunikacja dzieki bezptatnej sieci Wi-Fi w ramach systemu
EDUROAM, jednak tylko w budynku przy Arciszewskiego oraz w bibliotece (system ten nie jest na
razie dostepny w budynku przy ul. Kozietulskiego). System EDUROAM pozwala na uzyskanie dostepu
do sieci bezprzewodowej bez koniecznosci kontaktowania sie z lokalnymi administratorami, po
zarejestrowaniu sie na stronie uczelni. Infrastruktura informatyczna, wyposazenie techniczne
pomieszczen, pomoce i S$rodki dydaktyczne, specjalistyczne oprogramowanie s3 sprawne,
nowoczesne oraz umozliwiajg prawidtowg realizacje zajeé. Infrastruktura informatyczna
i oprogramowanie stosowane w ksztatceniu z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé, tj. platforma e-learningowa, Meet Google, MS Teams oraz moodle umozliwiajg
synchroniczng i asynchroniczng interakcje miedzy studentami, a nauczycielami akademickimi i innymi
osobami prowadzgcymi zajecia. Ponadto zapewniony jest dostep do wirtualnych laboratoriéw
i specjalistycznego oprogramowania wspomagajacego ksztatcenie z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢, takze poza godzinami zaje¢ w celu wykonywania zadan, projektéw i innych
aktywnosci.

Uczelnia dostosowuje infrastrukture dydaktyczng, naukowa i biblioteczng do potrzeb oséb
z niepetnosprawnoscia, w sposéb zapewniajagcy tym osobom petny udziat w ksztatceniu
i prowadzeniu dziatalnosci naukowej oraz korzystaniu z technologii informacyjno-komunikacyjnej,
a takze likwidacje barier w dostepie do sal dydaktycznych, pracowni i laboratoriéw, jak réwniez
zaplecza sanitarnego.

Oprdécz wspomnianych udogodnien architektonicznych, w Uczelni przyjeto Regulamin przyznawania
wsparcia oraz wydatkowania dotacji na zadania zwigzane ze stwarzaniem studentom i doktorantom
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Uczelni bedacym osobami z niepetnosprawnoscia, warunkéw do petnego udziatu w procesie
nauczania. Wsparcie oséb z niepetnosprawnoscig w obszarze infrastruktury dotyczy w szczegdlnosci:
likwidowania barier komunikacyjnych ze studentami z niepetnosprawnoscig, ttumaczenia zajec
dydaktycznych na jezyk migowy, zakupu przedmiotdw ufatwiajgcych styszenie, poprawy dostepnosci
architektonicznej budynkdédw dydaktycznych, administracyjnych, obiektéw sportowych, budowy
podjazdéw dla oséb poruszajgcych sie na wodzkach inwalidzkich, a takze majacych trudnosci
z pokonywaniem schoddéw, wyznaczenia i oznakowania miejsc parkingowych dla oséb
z niepetnosprawnoscia przy budynkach Instytutu. Na kierunku studiuje aktualnie 15 o0séb
z niepetnosprawnoscia w stopniu lekkim (2 osoby), umiarkowanym (11 osdb) oraz znacznym (2
osoby).

Biblioteka Uczelni jest ogdlnouczelniang jednostka organizacyjng Uczelni, ktéra miesci sie
w nowoczesnym budynku bez barier architektonicznych, co umozliwia swobodng komunikacje
osobom poruszajgcym sie na wozkach inwalidzkich. Parking obok biblioteki ma wydzielone miejsce
parkingowe dla 0sdb z niepetnosprawnoscig. Na tym samym pietrze znajduje sie toaleta dla oséb
z niepetnosprawnoscia.

Biblioteka Uczelniana pracuje w systemie komputerowym PROLIB, wszystkie czynnosci biblioteczne
sg skomputeryzowane, m.in. dziata komputerowy modut zdalnego zamawiania i rezerwacji zbiorow
poprzez Internet oraz stworzono Strefe Wolnego Dostepu do zbioréw z samoobstugowym systemem
wypozyczania i zwrotéw (RFID), co swiadczy o wsparciu oséb z niepetnosprawnosciami. Na terenie
Biblioteki istnieje mozliwos$¢ korzystania z szerokopasmowego Internetu (Wi-Fi). Biblioteka posiada
100 miejsc w Czytelni oraz 31 komputerdw dla uzytkownikéw (w tym z dostepem do Internetu oraz
baz danych). Wypozyczalnia i Czytelnia czynne sg 6 dni w tygodniu (od poniedziatku do soboty)
w godzinach dostepnych dla studentéw stacjonarnych i niestacjonarnych. Obiekt biblioteki jest
przystosowany do obstugi oséb z niepetnosprawnoscig, w tym oséb niedowidzacych (powiekszalnik
tekstu) i niedostyszacych (petla indukcyjna wzmacniajgca sygnat dZzwiekowy). W bibliotece dostepne
jest stanowisko z fotelem lekarskim, duzym monitorem dotykowym z programem czytajgcym,
klawiaturg z duzymi klawiszami, powiekszajgcymi lupami oraz trackbollem dla o0séb
z niepetnosprawnoscia ruchowa. Ponadto w bibliotece dostepnych jest 10 stanowisk
komputerowych, umozliwiajagcych czytelnikom prace indywidualng oraz zespotowg z mozliwoscig
korzystania z urzadzen reprograficznych, z petnym dostepem do baz bibliotecznych, na ktérych
mozna takze uczestniczy¢ w zajeciach on-line.

Warto odnotowac obecnosé w bibliotece strefy wolnego dostepu, ktéra stanowi swoistg strefe co-
workingowg dla studentéw i pracownikéw, oraz kacik malucha, ktéry umozliwia korzystanie
z zasobow bibliotecznych rodzicéw z matymi dzie¢mi. Podobne strefy i katy relaksacyjne wystepujg w
kilku miejscach w budynkach Uczelni, np. przy Biurze Karier).

Ksiegozbidr Biblioteki Uczelnianej liczy okoto 450 tys. jednostek bibliotecznych, w tym 50 tys.
jednostek inwentarzowych czasopism, z ktérych 5613 jest bezposrednio przeznaczonych dla kierunku
zarzadzanie. Ksiegozbidr jest stale aktualizowany, sktada sie z literatury obowigzkowej i zalecane;j.
Tytuty publikacji i ich liczba ustalane s w porozumieniu z pracownikami dydaktycznymi.

Ponadto do dyspozycji studentédw i pracownikdw naukowych pozostaje ksiegozbidr przejety od
Wyizszej Szkoty Hanzeatyckiej, liczacy ok 15 tys. wolumindw. Studenci i pracownicy posiadajg dostep
do wielu tysiecy czasopism elektronicznych np. poprzez Wirtualng Biblioteke Nauki (od 2003 roku
w ramach éwczesnych Konsorcjow EBSCO i Science Direct) bezposrednio przez strone WBN lub
poprzez link ,,Zasoby” na stronie Biblioteki Uczelnianej oraz 150 ksigzek elektronicznych poprzez baze
IBUK w kategorii zarzagdzanie, organizacja, strategie. Dostep do baz jest mozliwy z catego campusu
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Uczelni, a w przypadku niektérych baz np. EBSCO i IBUK réwniez z komputerow domowych. Dla
studentdw dostepne sg na biezgco 33 czasopisma bezposrednio zwigzane z problematykg poruszang
w programie studidow. Czytelnia jest dostepne dla wszystkich zainteresowanych chcgcych korzystac
na miejscu ze zbioréw Biblioteki.

Polityke gromadzenia zbioréw, jak réwniez organizacje pracy biblioteki, zgodnie z procedurg zakupu
ksigzek oraz prenumeraty czasopism, prowadzi Dyrektor Biblioteki, przy wsparciu Kierownik
Oddziatu Gromadzenia i Opracowania Zbioréw.

Zapewniona jest zgodnosc¢ infrastruktury dydaktycznej i bibliotecznej oraz zasad korzystania z niej
z przepisami BHP, Szkolenia BHP dla pracownikéw odnawiane sg co 5 lat.

W ramach Polityki Jakosci Ksztatcenia, powotana zostata Komisja ds. przegladu rocznego
infrastruktury badawczo - dydaktycznej oraz opracowany zostat Regulamin zarzadzania
Infrastrukturg badawczo-dydaktyczng. W sktad Podkomisji oceny dostosowania infrastruktury do
wymogu programow studiow (kierunkdw) ksztatcenia wchodzi 3 pracownikéw Instytutu
Bezpieczenstwa i Zarzadzania (na 27 osdb ogdtem), a takze przedstawiciele studentow i doktorantow
Uczelni. Okresowe przeglady infrastruktury i oprogramowania realizowane sg na poziomie Instytutow
oraz catej Uczelni co dwa lata (ostatni miat miejsce wiosng 2021 roku). System biblioteczno-
informacyjny, w ktérego sktad wchodzi Biblioteka Uczelniana, jest wcigz doskonalony m.in. poprzez
dostosowywanie pracy Biblioteki do zaistniatej sytuacji pandemicznej, uruchomianie nowych ustug
i podwyzszanie kompetencji pracownikéw zgodnie ze zmieniajgcymi sie potrzebami spotecznosci
akademickiej. Uzupetnianie zasobdéw bibliotecznych odbywa sie zgodnie z Procedurg zakupu ksigzek
oraz prenumeraty czasopism krajowych i zagranicznych w Bibliotece Uczelnianej.

Stan, nowoczesnos¢, rozmiary bazy dydaktycznej i naukowej stuzg do realizacji zaje¢ oraz dziatalnosci
naukowej na kierunku. Przed rozpoczeciem kazdego roku akademickiego, prowadzacy zajecia majg
mozliwos$¢ zgtoszenia zapotrzebowania literatury oraz czasopism w zakresie prowadzonych
przedmiotow. Lista zapotrzebowania literatury zgtaszana jest do kierownika katedry, a nastepnie do
Z-cy Dyrektora IBiZ ds. Nauki, ktéry po weryfikacji przekazuje informacje do Dyrektora Biblioteki.
Prowadzacy zajecia majg mozliwos$¢ aktualizowania literatury ujetej w sylabusach za posrednictwem
specjalnej ankiety. Podczas spotkan kolegialnych w Katedrze Zarzadzania zgtaszane sg uwagi, co do
zakupu sprzetu na potrzeby procesu nauczania a nastepnie poprzez zbiorcze zestawienie w ramach
IBiZ kierowane jest do Prorektora ds. Ksztatcenia.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Ksztatcenie na kierunku odbywa sie we wtasciwie do tego celu przystosowanych salach
dydaktycznych, w tym do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia, wyposazonych w odpowiedni sprzet
do realizowania efektéw uczenia sie, takich jak sprzet audiowizualny, tablice interaktywne, programy
komputerowe, gry edukacyjne. Na uwage zastuguje stworzenie stref wolnego dostepu i katéw
relaksacyjnych, ktére stanowig swoistg strefe co-workingowa.

Na kierunku wykorzystywanych jest 5 laboratoriow oraz wystarczajgcy zbiér programow
komputerowych wykorzystywanych do zaje¢ prowadzonych na kierunku zaréwno w trybie
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stacjonarnym, jak i umozliwiajgcych synchroniczng i asynchroniczng interakcje miedzy studentami
a nauczycielami.

Atutem ksztatcenia na kierunku jest takie dobrze dziatajgca platforma e-learningowa oraz
nowoczesna biblioteka. Zbiory biblioteczne pokrywajg sie z wymaganymi pozycjami literatury
z sylabuséw. Rozbudowana baza biblioteczna, jest duzym wzmocnieniem procesu nauczania na
kierunku.

Na kierunku zarzadzanie regularnie przeprowadzane sg przeglady infrastruktury i zasobdéw
bibliotecznych. Zgodnie z przyjetymi procedurami, w przegladach uczestniczg zaréwno pracownicy
Instytutu, jak i studenci.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 6. Wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Kierunek funkcjonuje w sieci statych kontaktéw z otoczeniem spoteczno - gospodarczym w zwigzku
zrealizacjg ksztatcenia. Wspdtpraca z interesariuszami zewnetrznymi oparta jest gtdwnie na
sformalizowanych umowach o partnerstwie oraz umowach o wspdtpracy w zakresie praktyk
studenckich. Jednostka wskazata 23 podmioty stale wspodtpracujace z kierunkiem. Nalezg do nich: Al
Fabryka Mebli, AMG, APION, Biuro Rachunkowe M. Szreder, Centrum Zdrowia Psychicznego, E-Bud,
EMPEC, EUROINDUSTRY, FIMAL, JARVERIKA, JUNIMAR, LEANN, +tEBSKA OSTOJA, MGA
ENTERTAINMENT Poland sp. z o.0., PARR, PROJECT, przedsiebiorstwo budowlane , WOICIK”,
Przedsiebiorstwo Wielobranzowe RADMAR, RADMAR sp. z o.0., SAT, SPOMEL, TURAS, Zaktad
Ustugowo-Handlowy Sabina Zbaraza. Bardzo $cista wspétpraca prowadzona jest takze ze Stupskg lzba
Przemystowo - Handlowg oraz Pomorska Agencjg Rozwoju Regionalnego w Stupsku.

W roku akademickim 2020/2021 powotana zostata w Instytucie Rada Pracodawcéw IBiZ, w ktorej
sktad wchodza: orskaStuzba Poszukiwan i Ratownictwa, Wydziat Zarzadzania Kadrami i Organizacji
Urzedu Miejskiego w Stupsku, Kancelaria Rachunkowa ,,ATUM”, firma STERLOG, firma APION). Rada
Pracodawcéw jest organem doradczym Wtadz IBiZ powotanym w celu oceny prawidtowosci
realizowanych programoéw studiéw na kierunkach prowadzonych w instytucie, dzieki pozyskiwaniu
informacji o wymaganiach stawianych przez rynek pracy (pracodawcéw). Pozwoli to na lepsze
dostosowanie oferty edukacyjnej IBiZ do potrzeb rynku pracy, pozyskanie opinii otoczenia spoteczno
— gospodarczego na temat kompetencji absolwentow poszczegdlnych kierunkéw studiow. Rada
bedzie stopniowo powiekszana o nowe podmioty. Na Uczelni funkcjonuje réwniez Rada Gospodarcza
bedaca dodatkowym wsparciem dla kierunku, jest ona organem doradczym i wspierajagcym dziatania
Uczelni na wszystkich kierunkach studidow. W jej sktad wchodzg przedstawiciele przedsiebiorstw,
wtadz regionalnych i lokalnych, mediéw, stowarzyszen pozarzgdowych oraz sektora edukacji (m.in.
BZ WBK S. A., CZARNI Stupsk, Dolina Charlotty, Eurolndustry, GINO ROSSI, M&amp, S-Okna, PARR,
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PGK StUPSK, SIPH, SYDKRAFT, Urzad Morski, Wodociaggi Stupsk, Wojewddzki Szpital Specjalistyczny
im. J. Korczaka, Zuralski Logistic). Rodzaj izakres podmiotéw, z ktérymi kierunek wspétpracuje
w zakresie projektowania irealizacji programu studidw, sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia
oraz wynikajgcymi z nich obszarami dziatalnosci gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy
absolwentéw zarzadzania.

W procesie konstruowania, realizacji, jak i doskonalenia programu studiéw Jednostka wspétpracuje
z interesariuszami zewnetrznymi w takich formach jak: realizacja praktyk studenckich (np. w firmach
Keter Poland Sp. z o0.0., Milarex Sp.z o0.0., Drutex SA, Bank PKO SA, tosos$ Sp. z 0.0.), prowadzenie
zaje¢ przez praktykéw (m.in. Zrédfa finansowania dziatalnosci gospodarczej, zmiany organizacji
irynku pracy, informatyczne programy kadrowo-ptacowe, ksiegowos¢ komputerowa, organizacja
rachunkowosci), realizacja prac etapowych i dyplomowych Scisle zwigzana z praktyka gospodarczg
i przygotowywanie ich w oparciu o dane udostepnione przez pracodawcéw (np. Ocena efektow
wdrozenia nowego systemu motywacyjnego w firmie Extradach sp. z o0.0., Wptyw zmian w prawie
energetycznym na rentownosc sifowni wiatrowych w przedsiebiorstwach PAULA FISH SP.J. i BALTIC
WIND SP. J.); organizacja imprez o charakterze popularno-naukowym dla lokalnych szkét (np. Battycki
Festiwal Nauki), partnerstwo instytucji lokalnych w przygotowywaniu konferencji i seminariéw
naukowych (np. w ramach organizacji Il Ogodlnopolskiej Konferencji Naukowej ,Zarzadzanie
i bezpieczenistwo w swietle COVID-19: zagrozenia — wyzwania — szanse" - partnerem wydarzenia byta
Stupska lzba Przemystowo-Handlowa oraz Pomorska Agencja Rozwoju Regionalnego w Stupsku);
aktywnos¢ ekspercka pracownikow IBiZ w doraznie pojawiajgcych sie zdarzeniach lokalnych (np.
pracownicy Katedry Zarzadzania brali czynny udziat w cyklu audycji ,Radiowa Akademia Nauki IBiZ”
na antenie stupskiego Radia Fama); opiniowanie programu i tresci programowych. Wspotpraca
z interesariuszami zewnetrznymi przybiera formy adekwatne do praktycznego profilu ksztatcenia,
celow ksztatcenia i potrzeb wynikajacych z realizacji programu studidw i osiggania przez studentow
efektédw uczenia sie.

Opinie interesariuszy zewnetrznych uwzgledniane sg w tworzeniu i modyfikacji programu studiow.
Efekty uczenia sie oraz program studidéw Il stopnia na kierunku skonsultowano z wybranymi
podmiotami gospodarczymi (miedzy innymi ze: Stupskg Izbg Przemystowo-Handlowg, Pomorska
Agencjg Rozwoju Regionalnego S.A. w Stupsku, Spdtka Energa, Powiatowym Urzedem Pracy
w Stupsku i in.). W efekcie konsultacji z otoczeniem spoteczno-gospodarczym zostaty takze
wprowadzone zmiany w programach studiow - dotyczyly one przede wszystkim tresci
programowych, metod ksztatcenia, metod weryfikacji i stopnia osiggniecia przez studentow efektéw
uczenia sie. Przyktadami takich zmian na studiach | stopnia byty: dla przedmiotu zarzqdzanie jakoscig
- zmianie ulegta forma zajeé, z formy wyktadowej zyskata forme konwersatorium; zajecia praktyczne
z wytacznej formy: ¢éwiczen audytoryjnych, zostaty zmienione na: ¢wiczenia audytoryjne oraz
¢wiczenia umiejetnosci praktycznych. Kolejna zmiana dotyczyta tresci programowych zaréwno
w tresci zaje¢ teoretycznych, jak i praktycznych. Na studiach | stopnia, w $ciezce edukacyjnej:
rachunkowosé, biorgc pod uwage sugestie przedstawicieli pracodawcow, zamieniono kolejnosc
w poszczegdlnych  semestrach  przedmiotédw: informatyczne  programy  kadrowo-ptacowe
(przeniesione zostaty na VI semestr), ksiegowos¢ komputerowa (przeniesiono na V semestr).
Przedstawiciele pracodawcéw sugerowali takg zmiane, ze wzgledu na nastepstwo pewnych tresci
programowych. Dodatkowo wzieto pod uwage sugestie co do wyboru programéw komputerowych
z zakresu ksiegowosci oraz kadr i ptac. Obecnie, studenci dzieki ¢wiczeniom laboratoryjnym z ww.
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przedmiotéow, majg mozliwos¢ wykonywania ¢wiczen praktycznych pozwalajgcych na symulacje
konkretnych przypadkéw.

W trakcie pandemii Covid-19 i czasowego ograniczenia funkcjonowania uczelni relacje z otoczeniem
w zakresie konstruowania, realizacji i doskonalenia programu studiéw byly utrzymywane.
Realizowane byty zajecia prowadzone przez praktykdéw (online), a takze czes$¢ praktyk zawodowych.
Propozycje interesariuszy zewnetrznych byly zgtaszane w formie rozmoéw telefonicznych
(z kierownictwem Katedry), ustnej (podczas spotkan online na zebraniach zaktadéw, spotkaniach
katedry, wewnetrznych szkoleniach) lub mailowej. Sugestie te stawaty sie nastepnie przedmiotem
dyskusji podczas spotkan kolegialnych Katedry Zarzadzania. Biezgce oceny programu studidéw
dokonywane byty przez praktykéw biznesu prowadzacych zajecia dydaktyczne w Katedrze podczas
cyklicznych, realizowanych w formule online spotkan zaktadéw. Kierownictwo Katedry do poznania
potrzeb pracodawcow wykorzystato tez panele eksperckie ujete w programie Il Ogdlnopolskiej
Konferencji Naukowej pt. ,,Zarzadzanie i bezpieczenstwo w swietle Covid-19: zagrozenia — wyzwania
—szanse”, ktéra odbyta sie w dniu 11 czerwca 2021 .

Okresowe przeglady wspotpracy z otoczeniem dotyczgce doboru instytucji i przedsiebiorstw
wspotpracujacych i ich wptywu na program studidw odbywajg sie przed nowym rokiem akademickim
Taki przeglad odbywa sie podczas kolegium kierowniczego w Katedrze Zarzadzania i przebiega
w formie dyskusji w zakresie zapotrzebowania na prowadzenie zaje¢ — szczegdlnie w ramach
uruchomionych specjalnosci. Przeprowadzane s3 réwniez rozmowy kierownictwa katedry
bezposrednio z pracodawcami. Natomiast niecykliczne przeglady wspdfpracy z otoczeniem w zakresie
wplywu pracodawcéw na program studidw majg miejsce rowniez podczas: 1) sktadania wniosku
o uzyskanie uprawnien do prowadzenia studiow (np. wniosek na studia drugiego stopnia na kierunku
zarzadzanie) — poszukiwanie partnerdow biznesowych ktérych zakres dziatania zawodowego umozliwi
wsparcie rozwoju tworzonego kierunku; 2) kazdej aktualizacji programéw studiéw (gdy sg np.
rozwazane nowe S$ciezki ksztatcenia); 3) zgtaszanych przez pracodawcéw zmian w tresciach
programowych po zakonczeniu realizacji zaje¢ (po czym uruchamiana jest procedura aktualizacji
programow studiéw); 4) organizacji kolejnych cykléw studiéw podyplomowych, do ktdrych realizacji
angazowani sg réwniez praktycy. Przeglady takie odbywac sie bedg takie podczas spotkarn Rady
Pracodawcéw IBiZ; 5) organizacji konferencji naukowych o orientacji praktycznej (zawierajg one
panele eksperckie stanowigce zrédto inspiracji dla ewentualnych przysztych nowych lub zmienionych
programow studidw. Wyniki tych konsultacji wykorzystywane sg do rozwoju idoskonalenia
wspotpracy, a w konsekwencji programu studidow na kierunku.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci instytucji wspotpracujgcych jest zgodny z koncepcjg i celami
ksztatcenia oraz wynikajgcymi z nich obszarami dziatalno$ci zawodowej/gospodarczej oraz
zawodowego rynku pracy dla absolwentéw zarzadzania. Wspodtpraca jednostki z otoczeniem
zewnetrznym prowadzona jest w sposdb systematyczny w formach adekwatnych do celéw
ksztatcenia i potrzeb wynikajgcych z realizacji programu studidow i osiggania przez studentéw efektow
uczenia sie. Rowniez podczas pandemii Covid-19 i czasowego zawieszenia funkcjonowania uczelni
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utrzymywane byly kontakty z otoczeniem zewnetrznym. Jednostka prowadzi cykliczne przeglady
wspotpracy z interesariuszami, z ktérych wnioski wykorzystywane sg do rozwoju i doskonalenia
wspotpracy, a w konsekwencji programu studiow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Umiedzynarodowienie studidow na kierunku wyraza sie we wspotpracy z uczelniami zagranicznymi,
W organizacji miedzynarodowych konferencji, udziatu studentow i pracownikéw
w miedzynarodowych programach, w szczegdlnosci w programie mobilnosci akademickiej Erasmus+
oraz podwyzszaniu kompetencji jezykowych studentéw i pracownikéw. W programach studiéow na
kierunku sg prowadzone zajecia z jezyka obcego (jezyka angielskiego), w wymiarze 120 godzin na
czterech semestrach studiéw stacjonarnych | stopnia (12 punktéw ECTS) i w wymiarze 72 godzin — na
studiach niestacjonarnych. Z kolei zajecia z jezyka obcego (jezyka angielskiego) na studiach Il stopnia
sg prowadzone w wymiarze 60 godzin na dwdch semestrach pierwszego roku studiéw stacjonarnych
Il stopnia (6 punktéw ECTS) i w wymiarze 40 godzin — na studiach niestacjonarnych. Na studiach 1 i ll
stopnia brakuje jednak przedmiotu specjalizacyjnego w jezyku obcym. Zespdt oceniajgcy
rekomenduje wprowadzenie tego typu zajec.

W programie studidéw znajduje sie oferta specjalnosci w jezyku obcym, tj. biznes miedzynarodowy
(International Business) na studiach stacjonarnych Il stopnia. W roku akademickim 2020/2021 na
pierwszym roku specjalnosci studiowato 13 studentdéw, a na drugim — 15.

Kadra prowadzgca zajecia na kierunku ujawnia relatywnie duzg aktywnos$¢ publikacyjng oraz
konferencyjng, bowiem zdecydowana wiekszos$¢ pracownikow naukowych posiada takie publikacje
w swoim dorobku.

Uczelnia ma podpisanych 50 umoéw bilateralnych z ukrainskimi uczelniami wyzszymi, aneksy do
umowy dotyczacej wymian semestralnych — podpisane z 33 uczelniami ukrainskimi oraz
porozumienia 0 wzajemnym wsparciu w procesie ksztatcenia studentéw, ktére zostato podpisane z 9
uczelniami ukrainskimi. W programie tym wzieto udziat w roku ak. 2018/2019 43 studentéw, w roku
ak. 2019/2020 - 36, a w 2020/2021 — 15 osdb.

W latach 2018-2021 szescioro wyktadowcéw brato udziat w wyktadach na Uczelni jako profesorowie
wizytujacy (eng. visiting professors). Warto odnotowaé obecno$¢ obcokrajowca wsréd oséb
prowadzacych zajecia na kierunku, zatrudnionego na Uczelni jako na podstawowym miejscu pracy.
Zaréwno studenci, jak i wyktadowcy majg mozliwos¢ korzystania z programu Erasmus+, bowiem
Uczelnia ma podpisane umowy z ponad 140 uczelniami na catym Swiecie. Na tym stosunkowo krétko
funkcjonujgcym kierunku w latach przed pandemig zdiagnozowano mobilnos$¢ 4 studentow z Gruzji
oraz 2 pracownikéw. Okres pandemii znacznie ograniczyt mozliwosci dokonywania mobilnosci
w ramach programu, co skutkowato brakiem takich aktywnosci od 2019 roku. Warto jednak
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odnotowac¢, ze Uczelnia tworzy wystarczajgce warunki do dla mobilnosci miedzynarodowych
studentdéw i kadry.

Rekomenduje sie zwiekszenie aktywnosci zaréwno kadry, jak i studentéw, a ramach programéw
miedzynarodowych, szczegdlnie programu Erazmus+.

Nalezy podkresli¢ aktywnos¢ kadry w realizacji projektéw miedzynarodowych. Aktywnos¢ w tym
zakresie zdiagnozowano w odniesieniu do Sciezki International Business, ktéra powstata w ramach
Zintegrowanego Projektu Uczelni POWER 2 — jakos$¢ dla rozwoju! Program operacyjny Wiedza
Edukacja Rozwdj na lata 2016-2020. Dodatkowo w ramach realizacji projektu ,,Akademia Pomorska 5
plus — rozwdj dla jakosci” POWR.03.05.00-00-2034/17 program studiow (w ramach sciezki
International Business) zostat rozszerzony o godziny zaje¢ dodatkowych (tzw. kursy) wykraczajgce
poza dydaktyke podstawowg. W ramach tych zajeé, studenci majg mozliwos$¢ uczestniczenia w trzech
grupach zaje¢ obejmujgcych kursy z obszaru tematéw zawodowych (60 godzin), spotecznych (60
godzin) oraz specjalistycznego jezyka obcego (60 godzin). Zdiagnozowano udziat wyktadowcéw
uczacych na kierunku w kilku miedzynarodowych projektach (np. Women In Transport and Logistics
oraz Three-level Centers of Professional Excellence: Qualification, Entrepreneurship and Innovation
in the Green Economy).

Rekomenduje sie wiekszg aktywnos$¢ kadry w zakresie pozyskiwania naukowych i dydaktycznych
projektéw miedzynarodowych.

W czerwcu 2021 r. Uczelniana Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia zwrdcita sie z wnioskiem do Prorektora
ds. Rozwoju i Wspodtpracy Akademii Pomorskiej o szczegétowe monitorowanie procesu
umiedzynarodowienia na wszystkich kierunkach Uczelni, publikowanie informacji na ten temat oraz
opracowanie  procedury monitorowania skutecznosci i jakosci podnoszenia stopnia
umiedzynarodowienia procesu nauczania. Do momentu wizytacji system ten nie zostat
sformalizowany, jednak na kierunku monitorowane sg aktywnosci studentéw anglojezycznego
programu International Business, aktywnos$¢ publikacyjna i konferencyjna pracownikéw oraz
mobilnosci miedzynarodowe.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Na kierunku zasieg procesu umiedzynarodowienia jest zgodny z koncepcjg i celami ksztafcenia.
Realizowana jest wymiana miedzynarodowa studentow i kadry uczace;.

Realizowane sg wyktady goscinne naukowcdw z uczelni zagranicznych, ktorych problematyka wpisuje
sie w tresci programowe na kierunku. Jednak, przez ograniczenia pandemiczne pracownicy Instytutu
nie mogli wyjezdza¢ na wyktady goscinne do uczelni zagranicznych.

Osoby uczace na kierunku wykazujg sie miedzynarodowgq aktywnoscig publikacyjng i projektows.
Umiedzynarodowienie procesu nie jest formalnie monitorowane, cho¢ trwajg przygotowania do
przyjecia wtasciwej procedury.

Atutem Uczelni jest zatrudnienie wyktadowcdéw zagranicznych i udziat w ksztatceniu studentéw
zagranicznych.
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Staboscia umiedzynarodowienia procesu jest znikoma mobilnos¢ miedzynarodowa kadry
i studentédw, co bylo wynikiem sytuacji pandemicznej oraz brak sformalizowanego systemu
monitorowania umiedzynarodowienia na kierunku.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Studentom zapewniane jest réznorodne wsparcie w trakcie studidw, ktére dostepne jest w catym
cyklu ksztatcenia, poczawszy od momentu przyjecia na studia. Poszczegblne formy wsparcia oraz
obowigzujgce w tym zakresie uczelniane zasady i procedury wynikajg z potrzeb realizacji programu
studidw, odpowiadajg indywidualnym potrzebom studentéw i sg zwigzane z funkcjonowaniem
Uczelni oraz osigganiem efektdw uczenia sie. Studenci mogg liczy¢ takze na wsparcie w rozwoju
naukowym, spotecznym i zawodowym, a takze w wejsciu na rynek pracy.

Nowo przyjeci studenci pierwszego dnia studiéw przed rozpoczeciem realizacji zaje¢ dydaktycznych,
biorg udziat w spotkaniu organizacyjnym z opiekunem roku. Studenci, podczas spotkania, majg
mozliwosé zapoznania sie ze szczegétowymi informacjami na temat funkcjonowania Uczelni. Opiekun
roku omawia harmonogram roku akademickiego, przedstawia informacje dotyczgce dostepnych na
Uczelni form wsparcia dla studentdw, omawia Regulamin studidw, informuje o mozliwosciach
i terminach na odwotanie sie od decyzji wtadz Uczelni, przedstawia informacje dotyczace mozliwosci
skorzystania z ubezpieczenia spotecznego, informuje o mozliwosci skorzystania z ubezpieczenia NNW
i OC. Opiekun przedstawia takze informacje na temat ramowego programu studiéw i wskazuje, gdzie
mozna zapozna¢ sie programami studiow i sylabusami przedmiotow, a takze gdzie mozna znalezé
niezbedne wzory dokumentdéw. Spotkanie organizacyjne jest dla nowych studentéw wartosSciowym
wprowadzeniem, pozwalajgcym odnalez¢ sie na Uczelni oraz uzyskac informacje na temat wsparcia
mozliwego do otrzymania w trakcie studiow.

Wsparcie studentdéw w procesie nauczania jest prowadzone systematycznie przez caty okres
studiowania. Nauczyciele akademiccy s dostepni dla studentéw poza godzinami zaje¢ podczas
konsultacji, ktére odbywajg sie w wymiarze co najmniej 2 godzin dydaktycznych w tygodniu, takze
w trakcie sesji. Terminy oraz miejsce konsultacji sg umieszczane na stronie internetowej, tablicy
ogtoszen oraz podawane do wiadomosci studentéw podczas zajeé. Na pierwszych zajeciach z danego
przedmiotu prowadzacy omawiajg ze studentami warunki realizacji przedmiotu oraz zasady i kryteria
zaliczenia. Szczegdétowe informacje o przedmiotach zawarte zostaty w dostepnych dla studentéw
sylabusach. Studenci otrzymujg takze materialy dydaktyczne, ktdére przekazywane s przede
wszystkim poprzez uczelniane platformy np. Moodle oraz Google Classroom, a na prosbe studentow
takze w innej, dogodnej dla nich formie. W przypadku indywidualnych potrzeb zwigzanych ze
wsparciem w procesie nauczania studenci mogg zwrdci¢ sie, poza prowadzacymi przedmioty, do
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opiekuna roku, opiekuna pracy dyplomowej, Dyrektora Instytutu, Prorektora ds. studentéw, a takze
w przypadku oséb z niepetnosprawnosciami do Koordynatora ds. Studentéw Niepetnosprawnych.
Szczegdty funkcjonowania opiekuna roku, zakres udzielanego wsparcia oraz posiadane kompetencje
okresla Regulamin obowigzkéw opiekuna roku.

Studenci mogg liczy¢ na wszechstronne wsparcie w rozwoju zawodowym i wejsciu na rynek pracy. Na
Uczelni funkcjonuje Akademickie Biuro Karier, ktdre realizuje projekty oraz podejmuje inicjatywy
dajgce studentom réznorodne mozliwosci rozwoju zawodowego, a takze udostepnia na stronie
internetowej Uczelni oferty pracy, praktyk oraz stazy. W ofercie ABK posiada takze liczne szkolenia,
ktére zostaty podzielone na trzy grupy w ramach swiadczenia wsparcia w formie: poradnictwa
grupowego ukierunkowanego na potrzeby pracodawcéw i pracownikdw, grupowego poradnictwa
zawodowego oraz grupowej informacji zawodowej w ramach promowania i inicjowania
przedsiebiorczosci, a takze grupowego poradnictwa zawodowego oraz grupowej informacji
zawodowej ukierunkowanej na specyficzne potrzeby klientéw. Wsrdod przyktadéow szkolen dla
studentéw, w ramach wymienionych powyzej trzech grup, wskaza¢ mozna: ,Zarzadzanie stresem
z elementami inteligencji emocjonalnej”, ,Motywacja — skad jg czerpa¢? Zmiana nawykow”,
,Zaktadanie firmy krok po kroku”, ,Personal branding — zbuduj swojg marke”, ,,Wyznaczaj, planuij,
dziataj — skuteczne osigganie celéw”, ,Networking —zbuduj pozytywne relacje i swdj sukces
zawodowy”. Ponadto Akademickie Biuro Karier umieszcza na stronie internetowe]j uczelni liczne
informacje i porady zwigzane m.in. z budowaniem profili zawodowych w mediach
spotecznos$ciowych, tworzeniem dokumentdw aplikacyjnych oraz ze znalezieniem pierwszej pracy.
Dodatkowg mozliwoscig dla studentdw w zakresie rozwoju zawodowego byta mozliwosé wziecia
udziatu, w organizowanych na Uczelni Akademickich Spotkaniach z Przedsiebiorczoscig w Stupsku,
w ramach ktérych prezentujg sie lokalni pracodawcy, odbywajg sie spotkania z przedstawicielami
instytucji zajmujacych sie aktywizacja zawodowg oraz odbywajg sie prelekcje na temat
funkcjonowania rynku pracy. Akademickie Spotkania z Przedsiebiorczoscig w Stupsku organizowane
byty przy wspétpracy z Powiatowym Urzedem Pracy w Stupsku, Wojewddzkim Urzedem Pracy
w Gdansku, Lokalnym Punktem Informacyjnym Funduszy Europejskich oraz Pomorskim Funduszem
Pozyczkowym.

Studenci praktycznego profilu studiéw majg takze mozliwosci rozwoju naukowego i s odpowiednio
wspierani w zakresie przygotowania do prowadzenia dziatalnosci badawczej oraz zachecani do
udziatu w tej dziatalnosci. Nauczyciele akademiccy dzielg sie swoim dos$wiadczaniem z prowadzonych
badan, angazujg studentéw we wtasne badania oraz zachecajg do stawiania pierwszych krokéw
w przygotowywaniu publikacji oraz brania udziatu w konferencjach naukowych. W 2020 r. studenci
zaprezentowali swoje wyniki badan dotyczace bezpieczenstwa ekonomicznego polskich
przedsiebiorstw w dobie pandemii COVID-19 w ramach konferencji naukowej nt. ,Zarzadzanie
i bezpieczenstwo w sSwietle COVID-19: zagrozenia — wyzwania — szanse”. Studenci majg takze
mozliwos¢ uczestnictwa m.in. w seminariach, konferencjach i wyktadach goscinnych odbywajacych
sie w Instytucie. Uczelnia stwarza takze odpowiednie warunki do funkcjonowania studenckiego ruchu
naukowego. W ramach Katedry Zarzgdzania dziata Studenckie Koto Naukowe IBIZA, ktére otrzymuje
odpowiednie $rodki oraz wsparcie merytoryczne na potrzeby realizowanych projektéw. Ponadto na
uczelni zorganizowano spotkania motywujgce studentéw do pogtebiania wiedzy nt. ,Lean w nauce
i praktyce” z praktykami o najnowszych trendach zarzadzania. Odbyto sie takze wirtualne spotkanie
z Dyrektorem Gdanskiego Oddziatu Narodowego Banku Polskiego nt. bankowosci cienia. Ponadto
studenci uczestniczyli w warsztatach o pracy w sektorze ustug dla biznesu w ramach dziatania
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»Zwiekszenie wiedzy o potrzebach kwalifikacyjno — zawodowych” przez Sektorowg Rade ds.
Kompetencji Nowoczesnych Ustug Biznesowych.

Uczelnia zapewnia takze studentom odpowiednie wsparcie w zakresie efektywnego korzystania
z infrastruktury i oprogramowania z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé.
Studenci zostali odpowiednio przeszkoleni z uzywania poszczegdlnych narzedzi informatycznych
wykorzystywanych podczas ksztatcenia zdalnego, otrzymali takze informacje do kogo zwrdcié sie
w razie probleméw z funkcjonowaniem oprogramowania.

Na Uczelni funkcjonuje Biuro ds. Osdéb z Niepetnosprawnosciami, a jednym z jego podstawowych
zadan jest zapewnienie studentom z niepetnosprawnosciami mozliwosci petnego uczestniczenia
W procesie nauczania. Studenci z niepetnosprawnos$cia moga korzystaé z réznorodnych form
wsparcia, wsérdéd ktérych wymienié mozna: indywidualne konsultacje psychologiczne, wsparcie
doradcy edukacyjnego i doradcy zawodowego, wsparcie asystenta dydaktycznego, mozliwos¢ zmiany
sposobu uczestnictwa w zajeciach, mozliwo$¢ zmiany miejsca lub terminy egzaminu, wydtuzenie
czasu trwania egzaminu lub zaliczenia, zorganizowanie zaje¢ lub egzamindw w miejscu wolnym od
barier architektonicznych. Studenci z niepetnosprawnoscig mogg studiowac¢ w ramach indywidualne;j
Sciezki ksztatcenia, ktdra dostosowana jest do rodzaju i stopnia niepetnosprawnosci, a takze
umozliwia wtasciwg organizacje i realizacje procesu nauczania. Zasady odbywania zaje¢ wedtug
indywidualnej Sciezki zostaty szczegétowo okreslone w Regulaminie Studidw.

Uczelnia we witasciwy sposdb wspiera studentéw znajdujgcych sie w trudnej sytuacji materialnej lub
zyciowej. Istnieje mozliwos¢ ubiegania sie o stypendium socjalne oraz zapomoge. Wszelkie
informacje odnosnie ubiegania o pomoc materialng sg dostepne dla studentéw na stronach
internetowych Uczelni. Wsparcia przy staraniu sie o uzyskanie pomocy materialnej udzielajg
pracownicy Sekcji ds. Pomocy Socjalnej w Biurze ds. Studentéw. Studenci mogg skorzystaé takze
z mozliwosci realizacji studiow w trybie indywidualnej organizacji studiéw, ktérej zasady zostaty
szczegdtowo opisane w Regulaminie Studidw. W regulaminie wskazano, ze nie mozna odmowic
prawa do studiowania studentce w cigzy oraz studentowi bedgcemu rodzicem. Studenci mogg
rowniez korzystac ze wsparcia Akademickiej Poradni Wsparcia Psychologicznego w zakresie wsparcia
psychologicznego i terapeutycznego, ktdra czynna jest przez cztery dni w tygodniu. Uczelnia
w prawidtowy sposdb zaprojektowata procedury i mechanizmy wsparcia dla oséb znajdujacych sie
w trudnej sytuacji zyciowe;.

Na Uczelni obowigzuja odpowiednie procedury w zakresie rozstrzygania skarg i rozpatrywania
whioskow zgtaszanych przez studentéw. Wszelkie sprawy, skargi, zazalenia i prosby studenci moga
sktada¢ w Biurze ds. Studentdw, gdzie mogg takze liczy¢ na odpowiednig informacje zwrotng na
temat dalszego procedowania. Wtadze Uczelni na biezaco reaguje na zgtaszane przez studentéw
kwestie. Sposoby rozwigzywania sytuacji kryzysowych i skarg studentéw zawarte zostaty
w Regulaminie Studidow. Studenci majg takie mozliwos¢ skorzystania z mniej formalnej Sciezki
poprzez zgtoszenie sie do opiekuna roku, ktéry jest osobg pierwszego kontaktu i przekazuje
otrzymane uwagi bezposrednio do oséb odpowiedzialnych za prowadzony kierunek studiow. Na
Uczelni przewidziano takze odpowiednie procedury odwotawcze, studentowi przystuguje prawo do
odwotania sie do nadrzednego organu.

Kwestie zwigzane z bezpieczenstwem na Uczelni omawiane sg w pierwszym tygodniu zaje¢, podczas
spotkania poswieconemu zapoznaniu z zasadami BHP. W zakresie przeciwdziatania dyskryminacji
i przemocy, zgodnie z zarzadzeniami Rektora, na Uczelni funkcjonuje Petnomocnik Rektora ds.
rownego traktowania, ktdre odpowiedzialny jest za realizacje procedury przeciwdziatania
dyskryminacji na Uczelni. Petnomocnik odpowiedzialny jest takie za kreowanie polityki
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antydyskryminacyjnej na Uczelni. Do Rzecznika moggy zgtasza¢ sie osoby, ktdre byty ofiarami lub
Swiadkami dyskryminacji lub przemocy, z prosbg o pomoc i wsparcie.

Na Uczelni funkcjonujg rdéznorodne mechanizmy motywujace studentéw do osiggania bardzo
dobrych wynikéw w uczeniu sie. Podstawowym z nich jest system stypendialny oraz mozliwosc
otrzymania stypendium Rektora za wysokie wyniki w nauce, a takie wyrdzniajacg dziatalnos¢
sportowg lub artystyczng. Zasady funkcjonowania systemu stypendialnego na Uczelni okresla
Regulamin pomocy materialnej, dzieki ktéremu studenci mogg zapoznac sie, jakie warunki muszg
spetni¢, aby otrzymac¢ dane stypendium lub zapomoge. Dodatkowo studenci mogg starac sie
o otrzymanie nagrody przyznawanej przez instytucje zewnetrzne dla najlepszych i wyrdzniajacych sie
studentédw. Pomocy w sktadaniu wnioskdéw o przyznanie nagréd i stypendidéw dla wyrdzniajacych sie
studentdw udzielajg pracownicy Biura ds. Studentdéw. Informacje o procedurach obowigzujgcych przy
ubieganiu sie o przyznanie stypendidw i zapomogi, a takze wzory dokumentdw udostepniane s3 na
stronach internetowych Uczelni.

Wsparcia administracyjnego udzielajg pracownicy Biura Obstugi Studenta i Doktoranta. Pracownicy
Dziekanatu przyjmujg studentéw przez 5 dni w tygodniu, a takze w soboty zjazdowe w godzinach
odpowiadajgcych potrzebom wszystkich studentéw. Informacje o godzinach otwarcia Biura oraz
szczegdtowe informacje kontaktowe umieszczone sg na stronie internetowej Uczelni. Za
posrednictwem strony internetowej, mediéw spotecznosciowych oraz drogg elektroniczng
pracownicy Biura udostepniajg informacje i aktualnosci zwigzane z funkcjonowaniem Uczelni.
Pracownikdw Dziekanatu wspiera funkcjonujgca na Uczelni platforma elektronicznej obstugi
studentdéw, do ktérej dostep otrzymuje kazdy student. Przy wykorzystaniu platformy studenci maja
mozliwos¢ m.in. sprawdzenia planu zaje¢, wgladu do uzyskanych ocen oraz wzoréw dokumentdéw
obowigzujgcych na Uczelni. Platforma zapewnia mozliwos¢ obstugi elektronicznego sktadania podan
i uzyskiwania decyzji w sprawach dotyczacych toku studidw. W razie potrzeby, w celu
bezposredniego omdwienia swojej sprawy, studenci mogg skorzysta¢ z dyzuréw witadz Uczelni oraz
Instytutu, ktérych terminy sg dostepne na stronie internetowej.

Uczelnia wspiera merytorycznie i finansowo funkcjonowanie Samorzadu Studenckiego. Cztonkowie
Samorzadu uczestnicza w rdznych inicjatywach angazujac sie tym samym w zycie Uczelni.
Przedstawiciele studentéw zasiadajg w organach kolegialnych Uczelni oraz gremiach dziatajgcych na
rzecz zapewniania jakosci ksztatcenia. Samorzad Studencki bierze udziat w procesie doskonalenia
programu studiéw oraz podejmuje dziatania majgce na celu upowszechnienia wsrdod studentéw
wiedzy na temat istotnosci ankietyzacji, a takze zacheca studentéw do wypetniania ankiet.
Przedstawiciele Samorzadu Studenckiego majg swoich przedstawicieli w komisjach i zespotach
odpowiedzialnych za zapewnianie jakosci ksztaftcenia zaréwno na poziomie Instytutu, jak i catej
Uczelni. Samorzad Studencki otrzymuje odpowiednie wsparcie merytoryczne i materialne, dzieki
czemu moze realizowac wiele inicjatyw i projektdw na rzecz studentow. Cztonkowie Samorzadu maja
do dyspozycji odpowiednio wyposazone biuro, a w razie potrzeby moga korzystac¢ takze korzystac
z innego dostepnego wyposazenia Uczelni.

Uczelnia na biezgco monitoruje oraz dokonuje przegladu systemu wsparcia przy udziale studentow.
Opinie na temat funkcjonowania systemu oraz potrzeb studentdw w tym zakresie sg uzyskiwane od
studentdw poprzez przeprowadzang ankietyzacje oraz podczas organizowanych spotkan z wtadzami
Instytutu. Waznym elementem doskonalgcym wsparcie studentdw na Uczelni jest wspoétpraca wiadz
Uczelni i Instytutu z Samorzagdem Studenckim oraz zaangazowanie studentéw w dziatania organéw
odpowiedzialnych za doskonalenie jakosci ksztatcenia na Uczelni. Uwagi studentéw uwzgledniane s3
na biezaco w procesie projektowania i wprowadzania zmian na Uczelni. Studenci mieli takze
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mozliwos¢ wypowiedzenia sie na tematu funkcjonowania i korzystania z infrastruktury
i oprogramowania stosowanego w ksztatceniu z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione.
Uzasadnienie

Uczelnia poprzez uporzadkowang strukture organizacyjng, odpowiedni podziat kompetencji wsrdd
pracownikéw oraz przyjete procedury, zapewnia studentom wszechstronne wsparcie w trakcie
studidw. System wsparcia na Uczelni odpowiada na réznorodne potrzeby wszystkich grup studentéw
oraz zostat dostosowany w taki sposéb, aby umozliwi¢ kazdemu studentowi rowny udziat w procesie
nauczania. Zréznicowane formy wsparcia widoczne sg zardwno w funkcjonujgcych na Uczelni
jednostkach organizacyjnych, zaangazowaniu pracownikéw badawczo-dydaktycznych
i administracyjnych, a takze w realizowanych projektach. Widoczne jest wsparcie studentow
w rozwoju naukowym, spotecznym i zawodowym, m.in. w realizowanych projektach, podjetej
wspotpracy z instytucjami zewnetrznymi, zaangazowaniu studentéw w dziatalnos¢ naukowg oraz
przygotowaniu do prowadzenia dziatalnosci zawodowej. Studenci majg mozliwos¢ zgtaszania skarg
i wnioskéw, Uczelnia dba o ich bezpieczenstwo oraz przeciwdziata dyskryminacji i przemocy. Na
Uczelni prowadzone sg przy udziale studentéw okresowe przeglady wsparcia studentow, a wyniki
tych przegladéw sg wykorzystywane do doskonalenia wsparcia i jego form. Uczelnia stwarza
odpowiednie warunki do angazowania sie w dziatalnos¢ Samorzadu Studenckiego, jednoczesnie
zapewniajgc odpowiednig reprezentacje studentdw w réznego rodzaju uczelnianych gremiach.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Publiczny dostep do informacji zapewniany jest na stronie internetowej Uczelni, Instytutu oraz
w Biuletynie Informacji Publicznej. Tresci na stronie internetowej Uczelni zostaly podzielone na
zaktadki, ktére dajg dostep do informacji istotnych z perspektywy rozinych interesariuszy tj.
kandydatéw na studia, studentéw, pracownikéw Uczelni, oséb z zagranicy oraz otoczenia spoteczno-
gospodarczego. Takie rozrdznienie umozliwia fatwy i przejrzysty dostep do tresci, ktére zostaty
odpowiednio podzielone z uwzglednieniem potrzeb réinych odbiorcéw. Strona internetowa
Instytutu Bezpieczenstwa i Zarzadzania réwniez umozliwia dostep do tresci poprzez zaktadki i nie
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sprawia problemdéw ze znalezieniem potrzebnych informacji. Dodatkowym udogodnieniem na
stronach jest mozliwosci hastowego przeszukiwania tresci, dzieki zaimplementowanej wyszukiwarce
informacji. Strona internetowa Uczelni zostata przettumaczona na jezyk angielski, zapewnia
mozliwos¢ przegladania w wersji dla stabowidzgcych oraz wyswietla sie w prawidtowy sposéb na
urzadzeniach mobilnych.

Kandydaci na studia otrzymujg kompleksowg informacje o prowadzonych kierunkach studiéw oraz
wymaganiach stawianych w procesie rekrutacji zaréwno na stronie internetowej Uczelni, jak
i Instytutu. Ponadto na stronach w sposdb szczegétowy przedstawione zostaty zasady, kryteria
i harmonogram rekrutacji, a takze informacje o wymaganych dokumentach. Utatwieniem dla
kandydata na studiajest odrebna strona przeznaczona do rekrutacji, na ktérej znajduja sie grafiki oraz
filmy poswiecone procesowi rekrutacji oraz ofercie studidw. Udogodnieniem w procesie rekrutacji na
studia jest funkcjonujgca platforma e-rekrutacji, ktéra umozliwia elektroniczne wypetnianie
i przestanie dokumentéw oraz usprawnia proces rekrutacji.

Tresci przeznaczone dla studentdw na stronie Instytutu oraz Uczelni, znajdujg sie w zaktadce
Studenci, gdzie mozna zapoznaé sie m.in. z informacjami na temat organizacji dydaktyki, zasad
odbywania praktyk studenckich, funkcjonowaniu poszczegdlnych jednostek organizacyjnych Uczelni,
opisem dziatajacych organizacji studenckich, a takze poszczegdlnych form wsparcia w trakcie
studidw.

Uczelnia zapewnia takze dostep do informacji dla otoczenia spoteczno-gospodarczego. Na stronie
internetowej Uczelni po wejSciu w odnosnik ,Dla biznesu” znajdujg sie informacje na temat
wspotpracy z przedsiebiorstwami oraz witadzami lokalnymi, dostepnej ofercie badawczej oraz
realizowanym projekcie zwigzanym z rozwojem innowacyjnosci oraz wzmocnieniem wspotpracy
miedzy Srodowiskiem naukowym, a otoczeniem gospodarczym. Uczelnia na stronie internetowe;j
udostepnia takze aktualnosci z podejmowanych inicjatyw w ramach wspétpracy z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym, tym samym zachecajgc do podjecia wspotpracy oraz pokazujgc mozliwosci,
jakie daje podejmowanie wspdlnych dziatan.

Na stronie internetowej Uczelni, w zaktadce Ksztatcenie na odlegtos¢, znajdujg sie informacje
dotyczace ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé. Studenci moga
takze uzyska¢ informacje na temat funkcjonalnosci platformy wykorzystywanej przy realizacji
ksztatcenia zdalnego oraz wsparcia merytorycznego i technicznego w tym zakresie.

Zakres udostepnionych informacji na stronach internetowych i w Biuletynie Informacji Publicznej,
zwigzanych z procesami nauczania, w sposdb szczegdtowy przedstawia ponizsza tabela:

Lp. Zapewnienie informacji na stronach internetowych TAK/NIE
1. Sylwetka absolwenta (cele ksztatcenia, w tym wskazanie obszaréw zatrudnienia/branz|Tak
zawodowych i mozliwosci dalszego ksztatcenia).
2. Przyznawane kwalifikacje i tytuty zawodowe Tak
3. Zasady rekrutacji Tak
4, Zasady potwierdzania efektow uczenia sie uzyskanych poza szkolnictwem wyzszym Tak
5. Zasady uznawania efektdw uczenia uzyskanych w szkolnictwie wyzszym Tak
6. Kierunkowe efekty uczenia sie Tak
7. Aktualne programy studiéw Tak
8. Sylabusy Tak
9. Kompletnosc¢ sylabuséw Tak
10. Zasady przeprowadzania i zaliczania praktyk zawodowych Tak
11. Zasady dyplomowania (kryteria merytoryczne) Tak
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12. Erasmus Tak
13. Informacje o wyktadowcach (w tym godziny konsultacji i mozliwosci kontaktu) Tak
14. Harmonogram zajec Tak
15. Regulamin studidow Tak
16. Pomoc materialna i sprawy bytowe Tak
17. Informacje dla studentéw niepetnosprawnych Tak
18. Biuro Karier Tak
19. Dane dotyczace losow zawodowych absolwentow Tak
20. Informacje dotyczace funkcjonowania systemu zapewnienia jakosSci ksztatcenia (w tym[Tak
wyniki ankietyzacji studentéw).

Aktualny i petny program studidow wraz z sylabusami poszczegdlnych przedmiotéw udostepniony jest
w Biuletynie Informacji Publicznej Na stronie Instytutu umieszone sg informacje o terminach
i formach konsultacji poszczegdlnych pracownikdw Instytutu wraz z adresem kontaktowym. Uczelnia
udostepnia na stronie internetowej aktualne raporty z ankietyzacji, w tym z oceny praktyk
studenckich, oceny nauczycieli akademickich, oceny opiekunéw oraz dotyczacy ewaluacji zajec
zdalnych.

Za monitorowanie aktualnosci i kompletnosci oraz biezgca aktualizacje informacji umieszczonych na
stronie internetowej Uczelni i w Biuletynie Informacji Publicznej Uczelni odpowiadajg pracownicy
Sekcji ds. Promocji Akademii Pomorskiej. Na poziomie Instytutu osobami odpowiedzialnymi za
aktualnosé¢ i jakos¢ informacji na stronie internetowej, a takze w mediach spotecznosciowych s3
pracownicy wyznaczeni przez Dyrektora Instytutu. Za regularng publikacje otrzymywanych od ww.
pracownikéw tresci odpowiada administrator, ktdry zajmuje sie obstugg strony internetowej. Ocena
publicznego dostepu do informacji jest dokonywana na biezgco takze poprzez konsultacje
z interesariuszami. Na podstawie przeprowadzonych konsultacji na temat publicznego dostepu do
informacji w roku akademickim 2020/2021 przebudowana zostata strona internetowa uwzgledniajac
potrzeby studentédw oraz pracownikéw Uczelni. Zapewnienie wysokich standardéw zarzadzania
informacjg o ksztatceniu i jego jakosci jest jednym z celéw przyjetej Polityki jakosci ksztatcenia
Akademii Pomorskiej w Stupsku.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione.
Uzasadnienie

Uczelnia zapewnia publiczny dostep do informacji o studiach i ich przebiegu zaréwno z perspektywy
kandydata na studia oraz studenta. Tresci zostaty przedstawione w sposdb przejrzysty w podziale na
odpowiednie zaktadki i odnosniki. Informacje przedstawione na stronie internetowej sg aktualne.
Zapewniony zostat witasciwy dostep do programéw studidw oraz uczelnianych aktéw prawnych
zaréowno na stronach internetowych Uczelni, Instytutu oraz w Biuletynie Informacji Publicznej.
Uczelnia w odpowiedni sposéb monitoruje dostep do informacji publicznej oraz uzupetnia niezbedne
informacje w oparciu o potrzeby interesariuszy wewnetrznych oraz zewnetrznych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
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Zalecenia

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiow

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Za organizacje ksztatcenia w ramach kierunku odpowiada Kierownik Katedry Zarzadzania. Sprawuje
on nadzér merytoryczny i organizacyjny nad kierunkiem studidw. Jego kompetencje okresla
regulamin organizacyjny oraz przydziat czynnosci.

Za nadzor merytoryczny nad kierunkiem na poziomie Uczelni odpowiada Prorektor ds. Ksztatcenia.
Petni on réwniez funkcje przewodniczgcego Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia. W Uczelni
powotany zostat Petnomocnik Jakosci Ksztatcenia, ktérego rolg jest wspieranie Prorektora ds.
Ksztatcenia w zakresie koordynacji przedsiewzieé¢ zapewniajgcych i podnoszacych jako$é ksztatcenia,
monitorowania procesu nauczania, opracowywania procedur, a takze przygotowania sprawozdan
i analiz badan ankietowych i konsultacji. Jakos¢ ksztatcenia na Uczelni opiera sie na zasadach
zatwierdzonych w Polityce Jakosci Ksztatcenia (w ramach ktdorej dokonano w 2020 r. przegladu
i redefinicji poszczegdlnych obszaréw polityki jakosci i zwigzanych z nimi procedur). Na poziomie
instytutowym, nadzér merytoryczny, organizacyjny i administracyjny nad kierunkiem studiéw
sprawuje Instytutowa Komisja ds. Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia, w sktad
ktoérej wchodzi pracownik Katedry Zarzadzania. Zgodnie z Zasadami organizacji i funkcjonowania
systemu zarzadzania jakoscig ksztatcenia w Uczelni state monitorowanie, okresowa analiza i ocena
jakosci procesu nauczania oraz efektéw uczenia sie nalezy do zadan Instytutowej Komisji ds. jakosci
ksztatcenia, w ktorej dziatania angazowani s przedstawiciele Uczelnianej Rady Samorzgdu
Studenckiego.

Modyfikacje w programach studidow sg odpowiedzig na zdiagnozowane zmiany i potrzeby otoczenia
spoteczno-gospodarczego. Zatwierdzanie, zmiany i wycofanie programu studidw dokonywane jest
w sposéb sformalizowany w oparciu o Zarzadzenie nr R.021.140.19 Rektora AP w sprawie
wprowadzenia Procedury dotyczacej ustalania programu studiéw/wprowadzania zmian w programie
studiow w AP. Za projektowanie oraz dokonywanie zmian w programie odpowiedzialny jest zespot
Katedry Zarzadzania. W procesie projektowania udziat bierze Rada Instytutu Bezpieczenstwa
i Zarzadzania. Zmiany w programach studiéw zaproponowane przez zespdt Katedry Zarzadzania
i pozytywnie zaopiniowane przez Rade Instytutu Bezpieczenstwa i Zarzgdzania zatwierdza Senat
Uczelni.

W procesie doskonalenia programu studiéw uwzgledniane sg innowacje dydaktyczne oraz osiggniecia
nowoczesnej dydaktyki akademickiej (np. Symulacje Lean Manufacturing, gry decyzyjne, kursy
MOOC, dodatkowe certyfikaty, zadania projektowe, praca w grupie, gry dydaktyczne Biznes Play
(prowadzenie przedsiebiorstwa), tutoring akademicki czy komplementarny sposéb ksztatcenia
wykorzystujgcy forme stacjonarng i zdalng).

Nauczyciele akademiccy wykorzystujg wspotczesne technologie informacyjno-komunikacyjne oraz
narzedzia i techniki ksztatcenia na odlegtos$¢ sg uwzglednione w projektowaniu programu studiéw
(Platforma Moodle, e-kursy, interaktywne quizy, zadania; MsTeams, OneNote; trener online).
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Przyjecie na studia odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete warunki i kryteria kwalifikacji
kandydatéw okreslane w uchwatach Senatu. Na kierunek rekrutacja odbywa sie na podstawie
postepowania rekrutacyjnego, ktorego zasady, wysokos¢ optaty rekrutacyjnej, wykaz wymaganych
dokumentdw, szczegdétowy harmonogram postepowania rekrutacyjnego oraz zasady dokonywania
wpisu na liste osob przyjetych (liste studentéw) okresla Uchwata Nr R.000.52.20 Senatu AP.
Kandydaci mogag zapozna¢ sie z zasadami przeliczania wynikdw na $wiadectwie dojrzatosci,
schematem postepowania kwalifikacyjnego, wykazem wymaganych dokumentéw, na stronie
internetowej. Kryteria kwalifikacji kandydatéw na | i Il poziom studidow sg transparentne, zapewniajg
rowne szanse na podjecie studidow dla kazdego kandydata, umozliwiajg dobdér kandydatéw
posiadajgcych wstepng wiedze oraz umiejetnosci na poziomie niezbednym do osiggniecia zatozonych
efektédw uczenia sie.

Prowadzona w Uczelni ocena programu studiéw obejmuje efekty uczenia sie, tresci zaje¢, system
ECTS, metody ksztatcenia, metody weryfikacji i oceny efektéw uczenia sie, co zespét stwierdzit
w analizie programu studiow w Kryterium 2). Operacyjnie wykorzystywane sg karty ewaluacyjne
przedmiotéw/zaje¢. Ocena programu studiow jest wieloelementowa. Dziatania w zakresie oceny
programu studidw majg charakter systemowy i regularny, obejmujg wyniki ocen prowadzonych
wsrdéd studentdw, nauczycieli akademickich, opiekundw praktyk, opiekunéw roku, ewaluacje zajec
w trybie zdalnym i in. Opinie i sugestie pracodawcdw majg charakter okazjonalny, dorazny
i niesformalizowany. Wyniki oceny programu studiow sg podstawg do modyfikacji i usprawnien
organizacji studiéw do oczekiwan interesariuszy.

Po dokonanym przegladzie programu studiéw, w zaleznosci od sformutowanych uwag i zlecen- tresci
ksztatcenia sg uaktualniane przez zespdt pracownikédw Katedry Zarzadzania w porozumieniu
z Kierownikiem Katedry i Dyrektorem Instytutu BiZ a metody ksztatcenia i metody weryfikacji i oceny
efektow uczenia sie doskonalone. Nauczyciele akademiccy majg mozliwo$¢ zgtaszania zmian
w programie studidw, proces ten jest sformalizowany i ma charakter systematycznej oceny programu
studiow. Wyniki oceny wyktadowcédw majg wptyw na ksztatt obsady w kolejnych semestrach.
Standardem edukacji w Uczelni jest wsparcie studentdw przez platforme Moodle, narzedzia, ktore
ona oferuje sg aktualizowane na biezgco.

Podejmowane dziatania majgce na celu ocene programu studidéw pozwolity na osiggniecie petnej
spojnosci efektow z celami ksztatcenia oraz spdjnosci efektéw na poziomie kierunku i przedmiotéw,
zagwarantowaty rowniez uwzglednienie w petni efektéw uczenia sie wskazanych w Polskiej Ramie
Kwalifikacji dla poziomu 6 i 7 oraz zapewnienia gtebi sprecyzowanych efektéow uczenia sie, w postaci
zaawansowanych i pogtebionych efektdw. Systematyczna ocena programu studiow pozwolita na
zapewnienie spefnienia wymagan dotyczacych liczby godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego
udziatu nauczycieli akademickich i studentdw oraz przypisanych im punktow ECTS a takze
poprawnego oszacowania naktadu pracy studenta niezbednego do osiggniecia efektéw uczenia sie
zaktadanych w poszczegélnych zajeciach Ocena programu studidw w zakresie monitorowania
procesu dyplomowania — od ustalania obsady seminarium dyplomowego, zatwierdzania tematow
prac dyplomowych, opracowania prac dyplomowych, kryteriéw ich oceny etapowej i koricowej do
doboru recenzentéw - wymaga poprawy. Rekomenduje sie podjecie dziatan zwigzanych
z monitorowaniem procesu dyplomowania, by wyeliminowaé przypadki niewtasciwego nadzoru
promotorow nad procesem opracowywania prac dyplomowych. Kierunek nie podlegat dotychczas
ocenom zewnetrznym.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)
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Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Nadzdér nad ocenianym kierunkiem na poziomie studidw | i Il stopnia o profilu praktycznym sprawuje
Kierownik Katedry Zarzadzania. Kierownik Katedry sprawuje nadzér nad modyfikacjg i doskonaleniem
koncepcji ksztatcenia na kierunku, kreowaniem zmian w programach studiéw. Nadzér nad realizacjg
polityki jakosci, w tym w zakresie ewaluacji i doskonalenia jakosci ksztatcenia petniony jest przez
Prorektora ds. Ksztatcenia, ktéry petni rowniez funkcje przewodniczacego Uczelnianej Komisji ds.
Jakosci Ksztatcenia. W Uczelni powotany zostat Pethomocnik Jakosci Ksztatcenia. Program studiow
zatwierdzany jest na kazdy rok akademicki przez Senat Uczelni. Przyjecie na studia | i Il stopnia
odbywa sie w oparciu o odpowiednie Uchwaty Senatu Uczelni. W doskonaleniu programu studiow
biorg udziat zaréwno interesariusze wewnetrzni - nauczyciele akademiccy i studenci, jak
i interesariusze zewnetrzni. Ocena programu studidw obejmuje informacje zwrotne od studentéw
dotyczace satysfakcji z programu studiéw, warunkow studiowania oraz wsparcia w procesie
nauczania.

Kierunek nie podlegat dotychczas ocenom zewnetrznym.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

5. Ocena dostosowania sie wuczelni do zalecen o charakterze naprawczym
sformutowanych w uzasadnieniu uchwaty Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studidw, ktora poprzedzita biezacg ocene (w porzadku wg
poszczegdlnych zalecen)

Wizytacja na tym kierunku odbyta sie po raz pierwszy.
Przewodniczgca zespotu oceniajgcego

Dr hab. Katarzyna Szczepanska-Woszczyna
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