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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: dr hab. Jakub Brdulak, cztonek PKA
cztonkowie:
1. drKinga Kurowska-Wilczynska, cztonek PKA
2. dr hab. inz. Jerzy Korczak, ekspert PKA
3. dr Arkadiusz Jasinski, ekspert ds. pracodawcow
4. Bogdan Matyja, ekspert ds. studenckich

5. mgr Karolina Martyniak, sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku zarzadzanie, prowadzonym przez Akademie Humanistyczno-
Ekonomiczng w todzi zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach
harmonogramu prac okreslonych przez Komisje na rok akademicki 2021/2022. PKA po raz pierwszy
oceniata jakos¢ ksztatcenia na tym kierunku, uruchomionym ponownie zgodnie z decyzjg Ministra
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego Nr DSW.ZNU.6022.233.4.2015/2016.AN z dn. 21.01.2016 r.

Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujacg procedurg zdalnej oceny
programowej w aplikacji MS Teams. Raport zespotu oceniajgcego zostat opracowany po zapoznaniu
sie z nastepujacymi zZrodtami informacji, zawartymi: w przedtozonym przez Uczelnie raporcie
samooceny, w zintegrowanym systemie informacji o nauce i szkolnictwie wyzszym POL-on oraz na
stronie internetowe] Uczelni, a takze na podstawie przedstawionej w toku wizytacji dokumentacji,
hospitacji zaje¢ dydaktycznych, analizy losowo wybranych prac zaliczeniowych oraz dyplomowych,
przegladu infrastruktury dydaktycznej, w tym biblioteki, jak rdéwniez spotkan i rozmoéw
przeprowadzonych z Witadzami Uczelni, pracownikami oraz studentami ocenianego kierunku
i przedstawicielami otoczenia spofeczno-gospodarczego, w tym pracodawcami. Na zakonczenie
zespot oceniajgcy odbyt spotkanie podsumowujgce, w trakcie ktérego dokonano oceny spetnienia
standardéw ksztatcenia. Sformutowane wnioski i uwagi zostaty przekazane Wtadzom Uczelni na
spotkaniu koriczagcym wizytacje.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w Zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow

zarzadzanie

Poziom studiéw (studia | stopnia/studia Il
stopnia/jednolite studia magisterskie)

| stopnia

Profil studiow

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

Stacjonarne / niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek'-?

dyscyplina wiodgaca - nauki o zarzadzaniu i jakosci
(78%); pozostate dyscypliny: nauki socjologiczne
(8%), jezykoznawstwo (4%), ekonomia i finanse

(4%), filozofia (2%),
prawne (2%)

informatyka

(2%), nauki

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS
konieczna do ukoniczenia studiéw na danym
poziomie okreslona w programie studiow

6 semestrow / 180 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych /liczba
punktéw ECTS przyporzadkowanych
praktykom zawodowym

780 godzin / 26 ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane
w ramach kierunku studiéw

1.zarzqdzanie potencjatem spotecznym organizacji;

2.innowacyjne

zarzgdzanie
i Srednich przedsiebiorstw;

rozwojem matych

3.zarzqgdzanie projektami i procesami.

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

licencjat

Studia stacjonarne

Studia niestacjonarne

Liczba studentow kierunku

108

356

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéow?

1. Zajecia z siatki ogdlnej
i specjalnosci
zarzgdzanie potencjatem
spotecznym organizacji
tacznie - 2370 h

2. Zajecia z siatki ogdlnej
i specjalnosci
innowacyjne
zarzqdzanie rozwojem
matych i srednich
przedsiebiorstw -
tacznie-2370 h

1. Zajecia z siatki
ogélnej i specjalnosci
zarzqdzanie
potencjatem
spotecznym organizacji
tacznie - 1257 h

2. Zajecia z siatki
ogolnej i specjalnosci
innowacyjne
zarzqdzanie rozwojem
matych i Srednich
przedsiebiorstw -

W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach
ktorej uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem
procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktow

ECTS wymaganej do ukoriczenia studidw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy podac zgodnie z rozporzgdzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).
3 Liczbe godzin zajec z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentow
nalezy podaé bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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3. Zajecia z siatki ogdlnej
i specjalnosci
zarzgdzanie projektami i
procesami —
tacznie-2340 h

tacznie - 1257 h

3. Zajecia z siatki
ogélnej i specjalnosci
zarzgdzanie projektami
i procesami —

tacznie- 1241 h

Liczba punktéw ECTS objetych programem
studidw uzyskiwana w ramach zaje¢

z bezposrednim udziatem nauczycieli
akademickich lub innych oséb prowadzacych
zajecia i studentéw

154 ECTS

154 ECTS

taczna liczba punktéw ECTS
przyporzadkowana zajeciom ksztattujacym
umiejetnosci praktyczne

1. Zajecia z siatki ogélnej
i specjalnosci
zarzgdzanie potencjatem
spotfecznym organizacji
tacznie - 112 ECTS

2. Zajecia z siatki ogdlnej
i specjalnosci
innowacyjne
zarzgdzanie rozwojem
matych i Srednich
przedsiebiorstw -
tacznie - 106 ECTS

3. Zajecia z siatki ogdlnej
i specjalnosci
zarzgdzanie projektami i
procesami —

tacznie - 115 ECTS

1. Zajecia z siatki
ogélnej i specjalnosci
zarzgdzanie
potencjatem
spotecznym organizacji
tacznie - 112 ECTS

2. Zajecia z siatki
ogolnej i specjalnosci
innowacyjne
zarzgdzanie rozwojem
matych i Srednich
przedsiebiorstw -
tacznie - 106 ECTS

3. Zajecia z siatki
ogélnej i specjalnosci
zarzgdzanie projektami
i procesami —

tacznie - 115 ECTS

Liczba punktéw ECTS objetych programem
studidw uzyskiwana w ramach zajec do
wyboru

64 ECTS

64 ECTS
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okres$lona przez zesp6t oceniajacy PKA

3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteridw oceny programowej

Szczegotowe kryterium oceny programowej

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot
oceniajacy PKA*
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studidw:
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

Kryterium
niespetnione

Kryterium 2. realizacja programu studidow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studidw oraz formy i organizacja zaje¢, metody
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Kryterium
niespetnione

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegélnych semestrow i lat oraz
dyplomowanie

Kryterium
niespetnione

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej
ksztatcenie oraz rozwdj i doskonalenie kadry

Kryterium
niespetnione

Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

Kryterium
niespetnione

Kryterium 6. wspodlpraca z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym w  konstruowaniu,

Kryterium spetnione

realizacji i doskonaleniu programu studiow oraz czesciowo

jej wptyw na rozwaj kierunku

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia .
yreru warunki 1 sp vy p zen! Kryterium

stopnia umiedzynarodowienia
ksztatcenia na kierunku

procesu

niespetnione

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub
zawodowym i wejsciu na rynek pracy oraz
rozwaj i doskonalenie form wsparcia

Kryterium spetnione

Kryterium 9. publiczny dostep do informacji
o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiow

Kryterium
niespetnione

4 W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych poziomdw studidw réznia sie, nalezy wpisaé ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.

Profil Praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 7



4. Opis spetnienia szczegotowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Nie jest mozliwa ocena koncepcji ksztatcenia na kierunku zarzgdzanie, studia pierwszego stopnia
o profilu praktycznym pod katem wpisywania sie w strategie Uczelni. Kierunek powstat w 2016 roku
na podstawie wniosku ztozonego do PKA. Kierunek jest prowadzony w trzech formach — studia
stacjonarne, studia niestacjonarne “tradycyjne” - realizowane poprzez cykliczne zjazdy, studia
niestacjonarne - realizowane poprzez platforme Akademii Humanistyczno-Ekonomicznej w todzi do
ksztatcenia zdalnego, Polski Uniwersytet Wirtualny (PUW). Nie jest mozliwa ocena czy
w szczegblnosci forma niestacjonarna realizowana w oparciu o PUW wpisuje sie w strategie
ksztatcenia, poniewaz ani raport samooceny Uczelni, ani dokumentacja przedstawiona przed wizytg
na prosbe zespotu oceniajagcego nie zawiera szczegétowych informacji w podziale na ww. formy
studiow, w szczegdlnosci brakuje programéw studiow dla PUW, harmonograméw zaje¢ oraz
informacji o zajeciach. Przyktadowo, jak wynika z rozmdw ze studentami, w semestrze zimowym roku
akademickiego 2021/22 nie odbyty sie zadne zjazdy stacjonarne w ramach PUW-u, co jest niezgodne
z § 13 Rozporzadzenia MNiSW z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie studiéw (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz.
661). Uczelnia nie przedstawita, pomimo prosby zespotu oceniajgcego, wyliczenn punktéow ECTS jaka
moze by¢ uzyskana w ramach ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$é,
w poréwnaniu do ogodlnej liczby punktéw ECTS koniecznych do ukonczenia studidw ze wskazaniem
konkretnych zjazdéw stacjonarnych, gdzie studenci mieli mozliwos¢ uzyskania ECTS-6w w ramach
zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich.

Podczas wizyty oraz w oparciu o dokumentacje przedstawione przez Uczelnie nie zostaly tez
pozyskane precyzyjne informacje odnosnie specjalnosci realizowanych przez Uczelnie w latach
objetych oceng od 2016 do 2021 roku. Zgodnie z informacjg uzyskang od Wtadz Uczelni podczas
wizyty, obecnie sg realizowane 3 specjalnosci:

1. zarzqdzanie potencjatem spotecznym organizacji,
2. innowacyjne zarzgdzanie rozwojem i matych przedsiebiorstw,
3. zarzgdzanie projektami i procesami.

Na stronach Uczelni podczas odbywania wizyty tzn. w dniach 13-14 grudnia 2021 r. byfa informacja
o czwartej specjalnosci: ,Akademia Przywddztwa”. Uczelnia wyjasnita, ze nie jest to specjalnosé, tylko
ten projekt ma charakter kota naukowego, co jest niezgodne z informacjami znajdujgcymi sie na
stronie internetowej, iz ,Akademia przywddztwa to unikatowy program studiéw. (...) Specjalnosc jest
oferowana na 4 kierunkach: administracja (studia licencjackie), psychologia (studia licencjackie),
politologia (studia licencjackie), zarzadzanie (studia licencjackie)”.

Wtadze Uczelni poinformowaty, iz do roku akademickiego 2021/22 byty realizowane 4 specjalnosci:
1. zarzqdzanie zasobami ludzkimi,

2. zarzgdzanie matq i Sredniq firmg,
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3. innowacyjne zarzgdzanie organizacjg,
4. audyt wewnetrzny i kontrola.

Powyzisze specjalnosci sg nadal realizowane dla studentéw, ktérzy rozpoczeli studia w roku
akademickim 2020/21 i wczesniejszych.

Jednoczesnie, jak wynika z losowego przegladu prac dyplomowych, Uczelnia oferowata nastepujace
specjalnosci:

1. zarzqdzanie potencjatem spotecznym w organizacji,
2. przedsiebiorczos¢ i kreowania nowych przedsiewzied,
3. innowacyjne zarzgdzanie rozwojem organizacji,

4. kreatywne zarzqdzanie rozwojem organizacji.

Powyzszych rozbieznosci Uczelnia nie wyjasnita podczas wizyty, ani nie przedstawita dodatkowych
dokumentdéw zawierajgcych m.in. program studidow oraz informacji w podziale ww. specjalnosci na
formy studidow. Faktycznym Zrédtem danych, ktére umozliwityby rozpoznanie stanu faktycznego
bytby suplement dyplomu oraz petny zestaw kart egzaminacyjnych dla absolwentéw poszczegdlnych
specjalnosci.

Dyscypling wiodacg kierunku sg nauki o zarzadzaniu i jakosci (78%). Pozostate dyscypliny
(za raportem samooceny i wpisem do POL-on) to: nauki socjologiczne (8%), jezykoznawstwo (4%),
ekonomia i finanse (4%), filozofia (2%), informatyka (2%), nauki prawne (2%). Efekty nauczenia sie dla
programu studidw 2019/2020 nie zostaty przypisane do zmienionej klasyfikacji dziedzin i dyscyplin,
zmiana ta nastgpita dopiero z rokiem 2020/2021. Wymdg zmiany na rok 19/20 przypisania do
nowych dyscyplin wynikat z art. 214 ust. 1 Ustawy z dnia 3 lipca 2018 r. Przepisy wprowadzajace
ustawe — Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. 2018, poz. 1669). W czasie wizyty Uczelnia
poinformowata, ze podejmuje decyzje, iz 100% punktdw ECTS zostanie przypisanych do dyscypliny
nauki o zarzadzaniu i jakosci. Jednakze, nie zostata w tej sprawie podjeta Uchwata Senatu Uczelni,
tym samym zmiana ta ma charakter deklaratywny.

Jak wynika z informacji pozyskanych z rozmdéw z reprezentantami otoczenia spoteczno-
gospodarczego, kierunek jest zorientowany na jego potrzeby. Raport samooceny zawiera
szczegdtowe informacje w zakresie potrzeb regionalnych na absolwentéw kierunku zarzgdzanie,
ztym, ze interesariusze zewnetrzni nie potwierdzili, iz koncepcja ksztatcenia zostata okreslona we
wspotpracy z nimi, cho¢ pracodawcy deklarujg potencjalne zaangazowanie w doskonalenie kierunku.

Uczelnia posiada strategie uchwalong przez Senat w 2020 roku na lata 2021-2030. Strategia
podkresla doskonalenie i rozszerzanie Polskiego Uniwersytetu Wirtualnego o nowe kierunki i metody
ksztatcenia. Strategia nie zawiera szczegétowych celéw operacyjnych, harmonogramu ich realizacji,
oczekiwanych wskaznikow oraz osdb/dziatéw odpowiedzialnych za ich realizacje.

Ocenie podlegaty efekty uczenia sie przyjete Uchwata Senatu Nr 1. Z dnia 17 czerwca 2020 r.
w sprawie zatwierdzania programoéw studiéw w Akademii Humanistyczno-Ekonomicznej w todzi. Nie
przedstawiono stosownej uchwaty na biezacy rok akademicki (2021/2022) oraz na poprzednie lata
(2019/2020).
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Dla studiéw | stopnia stacjonarnych i niestacjonarnych na kierunku zarzadzanie opracowano 33
kierunkowe efekty uczenia sie, w tym 10 efektdw w zakresie wiedzy, 14 efektéw w zakresie
umiejetnosci oraz 9 efektéw w obszarze kompetencji spotecznych.

Wobec braku spdjnej koncepcji ksztatcenia nie ma mozliwosci oceny zgodnosci efektéow z celami
ksztatcenia. Kierunkowe efekty uczenia sie sg zgodne z 6 poziomem Polskiej Ramy Kwalifikacji
(Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 listopada 2018 r. w sprawie
charakterystyk drugiego stopnia efektéw uczenia sie dla kwalifikacji na poziomach 6-8 Polskiej Ramy
Kwalifikacji (Dz. U. z 2018 r. poz. 2218)), niemniej cze$¢ z nich niewtasciwie odniesiono do
charakterystyk pierwszego, zamiast drugiego stopnia efektéw uczenia sie.

Efekty uczenia sie dla kierunku zarzadzanie sg specyficzne i w wiekszosci zgodne z aktualnym stanem
wiedzy i jej zastosowaniami w zakresie dyscyplin (gtdwnie nauki o zarzadzaniu i jakosci), do ktérych
kierunek jest przyporzadkowany, a takze stanem praktyki w obszarach dziatalnosci gospodarczej oraz
zawodowego rynku pracy witasciwych dla kierunku. Niemniej btednie wskazano dla efektow K_WO01,
K_W02, K_WO05, K_W06, K_W08(2), K_U01, K_U02 oraz K_U04 nazwy dyscyplin naukowych wg. starej
klasyfikacji.

Wobec braku spdéjnosci i kompletnosci dokumentéw (sylabusow zajec) nie mozna oceni¢ czy do
wszystkich kierunkowych efektéw uczenia sie odwotujg sie efekty dla zaje¢ ujetych w programie
studidw. Program ksztatcenia rozwija kierunkowe efekty uczenia sie na poziomie poszczegdlnych
zajec.

Zgodnie z efektami uczenia sie przypisanymi do kierunku zarzadzanie student potrafi postugiwac sie
jezykiem na poziomie B2 Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego (efekt K_U14), a takze
dobiera i stosuje witasciwe metody i narzedzia, w tym zaawansowane techniki informacyjno-
komunikacyjne (ICT), potrafi stosowaé technologie informacyjne w realizacji zadan w zakresie
zarzadzania, a takze wykorzystywaé narzedzia informatyczne do gromadzenia, analizy i prezentacji
danych ekonomicznych i spotecznych (efekt K_UOQ5).

Efekty uczenia sie ktadg nacisk na rozwijanie umiejetnosci praktycznych, co réwniez zaktadajg efekty
uczenia sie okreslone dla praktyk. Efekty uczenia sie sg sformutowane wtasciwie z perspektywy
mozliwosci oceny stopnia ich osiggniecia przez studentdw, sg sformutowane w sposdb zrozumiaty,
pozwalajacy na stworzenie systemu weryfikacji.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1°
Kryterium niespetnione
Uzasadnienie

Nie jest mozliwa ocena koncepcji i celéw ksztatcenia kierunku zarzadzanie pod katem zgodnosci ze
strategia Uczelni, poniewaz rozbieznosci w zakresie formy studiéw oraz specjalnosci nie dajg
mozliwosci rozpoznania konstrukcji ocenianego kierunku. Mozna przyjgé, iz koncepcja i cele
ksztatcenia mieszczg sie w dyscyplinie wiodacej nauki o zarzadzaniu i jakosci, cho¢ na moment
sporzgdzania raportu Uczelnia zadeklarowata przypisanie kierunku tylko do jednej dyscypliny. Nie jest
mozliwa ocena uwzglednienia postepu w obszarach dziatalnosci zawodowej/gospodarczej

SW przypadku gdy propozycje oceny dla poszczegdlnych poziomdw studidw rdéznig sie, nalezy wpisaé propozycje oceny dla
kazdego poziomu odrebnie.
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wiasciwych dla kierunku, poniewaz koncepcja i cele nie zostaly przygotowane we wspdtpracy
z interesariuszami zewnetrznymi. Jednoczesnie mozna przyjgé, ze koncepcja i cele sg zorientowane
na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy.

Efekty uczenia sie dla kierunku zarzadzanie sg w petni zgodne z aktualnym stanem wiedzy i jej
zastosowaniami w zakresie dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci, do ktdrej gtéwnie kierunek jest
przyporzadkowany, a takze stanem praktyki w obszarach dziatalnosci gospodarczej oraz zawodowego
rynku pracy wiasciwych dla kierunku. Wobec braku spdéjnosci i kompletnosci dokumentéw
(sylabusow zajec) nie mozna ocenié czy do wszystkich kierunkowych efektéw uczenia sie odwotujg sie
efekty dla zajec ujetych w programie studiow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano
Zalecenia

Brak

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Przedstawiony program studiéw nie umozliwia kompleksowej oceny kierunku zarzadzanie, studia
pierwszego stopnia o profilu praktycznym pod katem tresci programowych, planéw studiéw oraz
organizacji procesdw nauczania i uczenia sie z uwzglednieniem formy studiéw.

Uchwata Senatu dot. programu studiow dotyczy roku akademickiego 2020/2021, a zataczone do
niego siatki studidow dotyczg roku 2021/2022. Sylabusy natomiast sg przemieszane dla 3 lat
(2019/2020, 2020/2021, 2021/2022), takze w zakresie specjalnosci. Dla przyktadu sylabusy opatrzone
w dokumentacji podpisem ,Specjalno$¢ Zarzadzanie projektami i procesami 2021/2022” nie
zawierajg wszystkich sylabusdw wskazanych w planie studiéw, za to wskazano tam inne, ktoére
w planie nie wystepuja.

Uczelnia w raporcie samooceny nie wspomniata w ogdle o prowadzonych 3 trybach studidw,
a jedynie studiach stacjonarnych i niestacjonarnych. Dopiero w trakcie wizytacji oméwiono tryb
studidw niestacjonarnych, prowadzonych w formule e-learningu na platformie Polski Uniwersytet
Wirtualny. Siatka tych studiéw zostata dotgczona do programu studiow i to jedyny S$lad
w dokumentacji o prowadzonych w tym trybie studiach. Tresci programowe dla tego trybu nie
zostaty przygotowane, wiec nie ma mozliwosci jego oceny. Mimo ponawianej prosby zespotu
oceniajgcego, Uczelnia nie wskazata konkretnej liczby osdb studiujgcych w trybie niestacjonarnym
w rozumieniu tradycyjnym w Uczelni i w ramach formy e-learningowej (na Polskim Uniwersytecie
Wirtualnym - PUW). W trakcie wizytacji okreslono, ze mniej wiecej potowa studentéw na studiach
niestacjonarnych studiuje na PUW, czyli ok 40% wszystkich studentéw na kierunku.

Tresci programowe na kierunku zarzadzanie, co do ich ogdlnego zakresu, w zasadzie sg zgodne
z kierunkowymi efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg wiedze i jej zastosowanie w zakresie
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dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci, do ktérej dyscypliny wiodacej kierunek zostat
przyporzadkowany. Niemniej niektére nie korespondujg z nazwa zaje¢, np. Metody zarzqdzania
projektami - czes$¢ tresci programowych dotyczy nie zarzadzania projektami, a zarzadzania
przedsiebiorstwem. Tresci programowe przekazano w formie sylabuséw zaje¢. Karty zajeé zostaty
przygotowane wedtug okres$lonego wzoru i zawierajg: informacje ogdlne, liczbe punktéw ECTS i ich
rozktad z uwzglednieniem poszczegdlnych form pracy studenta, wymagania wstepne, cele zajec,
efekty uczenia sie, tresci programowe, metody ksztatcenia, prace indywidualng studenta, literature
podstawowg i uzupetfniajgcg, metody weryfikacji efektdw uczenia sie, kryteria oceny. Tresci
programowe nie sg kompleksowe i specyficzne dla zaje¢ tworzacych program studiéw. Uczelnia nie
przedstawita macierzy efektow kierunkowych i tych przypisanych do zajeé, przy jednoczesnym braku
kompleksowosci tresci programowych dla wszystkich specjalnosci, co uniemozliwia petng ocene.
W sylabusach nie wskazano prowadzacych zajecia. Wystepujg rozbieznosci pomiedzy sylabusami
zataczonymi do programu studiéw przyjetego dokumentem, a sylabusami okreslonymi przez Uczelnie
jako aktualne, a wiec nie ma zatem mozliwosci oceny zapewnienia uzyskania wszystkich efektéw
uczenia sie.

Studia na kierunku zarzadzanie w formie stacjonarnej i niestacjonarnej trwajg 3 lata (6 miesiecy).
Przewidziano 180 ECTS oraz 4630h zaje¢. Dodatkowo na studiach stacjonarnych 60h zajeé
z wychowania fizycznego.

Kazdy semestr i rok studiow ma takg sama liczbe punktéw po 30 ECTS, ale rdézne obcigzenie
godzinowe zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych
zajecia i studentow oscylujgce pomiedzy 185h a 440h (studia stacjonarne) oraz 100h a 257h (studia
niestacjonarne) w zaleznosci od semestru oraz przygotowywania pracy dyplomowe;j.

Uczelnia btednie oszacowafta w raporcie samooceny liczbe punktéw ECTS objetych programem
studidow uzyskiwanych w ramach zajec¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych
0sOb prowadzacych zajecia i studentéw, wskazujgc 154 ECTS. Program studiéw na studiach
stacjonarnych przewiduje 2350 godzin zaje¢ (94 ECTS) z bezposrednim udziatem nauczycieli
akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw (tj. 50,5% zajec). Program studiow
na studiach niestacjonarnych przewiduje 1257 godzin zaje¢ (51 ECTS) z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentdw (tj. 27% zajec).

Program studidow na studiach niestacjonarnych z e-learningiem — PUW przewiduje 1228 godzin zajeé
(49 ECTS) z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia
i studentdw, w tym w formule e-learningu w formie asynchronicznej (tj. 26,5% zaje¢). Z czego
w formule e-learningu w formie asynchronicznej 698 godzin zajeé, co stanowi 57% godzin zajeé
z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych o0séb prowadzacych zajecia
i studentdow, a takze 28 punktéw ECTS, catosci programu studidow. Ten tryb studiowania prowadzony
jest na wszystkich zajeciach, w tym zajeciach ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne, z wytgczeniem
praktyk. W ramach tych zajeé nie wliczajgc pracy samodzielnej studenta zajecia w tym trybie nie sg
prowadzone pomocniczo, a jest to tryb wiodacy. Jednoczesnie Uczelnia w roku akademickim
2021/2022 prowadzi zajecia tylko w formule zdalnej, zamieniajgc tradycyjne zjazdy na formute
ksztatcenia zdalnego synchronicznie. Dodatkowo Uczelnia przewiduje 2 zjazdy w semestrze po
Srednio ok 20 godzin zajeé. Co daje 240 godzin przez caty okres trwania studiéw. Sumujac 240 godzin
w formie zjazdow potaczone z 698 godzin zaje¢ w formie e-learningu otrzymujemy s$rednio 938
godzin zajeé, ktére Uczelnia przypisuje jako zajecia z bezposrednim udziatem nauczycieli
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akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw. W programie studiow przewidziano
1228h zajec. Nie mozna zatem uznac programu studidow za wtasciwie skonstruowanego.

Program studiow przewiduje zajecia z jezyka obcego liczbie 6 ECTS, lecz tresci programowe nie
przewidujg uzyskania efektu uczenia sie na poziomie B2, a jedynie poziomie pomiedzy B1/B2.
Program studiéw przewiduje zajecia z obszaru nauk humanistycznych w wymiarze 3 ECTS zamiast
wymaganych przepisami prawa 5 ECTS.

Uczelnia na wszystkich formach studiéw spetnia warunek minimalnej liczby 30% liczby punktéw ECTS
koniecznej do ukonczenia studidw na danym poziomie, wedtug zasad, ktére pozwalajg studentom na
elastyczne ksztattowanie s$ciezki ksztatcenia. Zawsze uruchamianych jest kilka specjalnosci co
gwarantuje ten wyboér.

Sekwencja zaje¢ lub grup zaje¢, a takze dobdr form zaje¢ i proporcje liczby godzin zajec
realizowanych w poszczegdlnych formach zapewniajg osiggniecie przez studentdw efektdw uczenia
sie. Plan studiow obejmuje zajecia lub grupy zaje¢ ksztattujgce umiejetnosci praktyczne,
w wymaganym wymiarze punktéw ECTS.

Metody dydaktyczne przewidziane w sylabusach zaje¢ sg rdznorodne, specyficzne i prawidtowo
weryfikowane zapewniatyby osiggniecie przez studentéow wszystkich efektéw uczenia sie. Wymienic
nalezy: wyktad, wyktad konwersatoryjny, klasyczna metoda problemowa, dyskusja dydaktyczna,
analiza indywidualnego przypadku, metoda projektowa, metoda warsztatowa, seminarium, burza
modzgdéw, techniki darmowe. Ponadto w niektérych sylabusach okreslone jest kilka metod
dydaktycznych, ktdre czasami nie korespondujg z formg zajeé¢ i nie zawsze mozliwe jest ich
zastosowanie. Okreslono takze co stanowi prace indywidualng studenta. Niestety czesto zaréwno
metody dydaktyczne, jak i praca indywidualna studenta, s oderwane od metod weryfikacji efektow
uczenia sie, jak np. na zajeciach kompetencje menedzerskie student w ramach indywidualnej pracy
ma przygotowac prace zaliczeniowg, a zgodnie z sylabusem nie jest ona potem weryfikowana. Dobér
metod dydaktycznych uwzglednia najnowsze osiggniecia dydaktyki akademickiej, a w nauczaniu
i uczeniu sie w teorii sg stosowane wtasciwie dobrane srodki i narzedzia dydaktyczne wspomagajace
osigganie przez studentow efektéw uczenia sie.

Uczelnia stosuje metode projektowa, ktéra jest szczegétowo opisana i przedstawiona studentom.
Dedykowano jej nawet specjalny portal. Niestety w praktyce w wiekszosci projekty nie sg
prowadzone zgodnie z t3 metodykg, a uznawane za nig sg wszystkie zajecia, ktére w metodach
dydaktycznych majg wpisane projekt. To jest takze kryterium obligatoryjnego zbierania tychze
projektéw w dedykowanej bazie. Prace etapowe zostaty szczegdétowo opisane w kolejnym kryterium.

W stosowanych metodach ksztatcenia wykorzystywany jest potencjat ksztatcenia z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ oraz dostepne sg narzedzia zapewniajgce osigganie przez
studentow efektéw uczenia sie. Podczas hospitowanych zaje¢ kadra nie zawsze umiata sie tymi
narzedziami postugiwac.

Metody ksztatcenia nie stymulujg studentéw do samodzielnosci i petnienia aktywnej roli w procesie
uczenia sie, co pokazujg prace etapowe, ktdre sg pracami odtwodrczymi. Metody ksztatcenia nie
zapewniajg przygotowania do dziatalnosci zawodowej, w sposéb umozliwiajgcy wykonywanie
czynnosci praktycznych przez studentdw, stosowanie wifasciwych metod i narzedzi, w tym
zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych w obszarach zawodowego rynku pracy
wiasciwych dla kierunku, wobec nielicznego oprogramowania dostepnego dla studentéw. Metody
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ksztatcenia stosowane w ramach jezyka obcego nie w petni umozliwiajg uzyskanie kompetencji
w zakresie opanowania jezyka obcego co najmniej na poziomie B2.

Uczelnia proponuje indywidulany tok studiowania dla oséb z niepetnosprawnoscia, w tym
dopasowanie metod ksztatcenia.

Przedstawiona dokumentacja wskazuje, ze efekty uczenia sie przewidziane dla praktyk sg
przedstawione ogdlnie, bez podziatu na specjalnosci. Na poziomie ogdlnym sg zgodne z efektami
uczenia sie przypisanymi do pozostatych zajeé. Wymagania wstepne wobec studentow
zamierzajacych podjaé praktyki sg jasno okreslone w sylabusie zajec. Cel gtdwny odbywania praktyk
zostat jasno okreslony: ,pogtebienie oraz doskonalenie umiejetnosci i kompetencji nabytych
w Uczelni podczas zajeé realizowanych w formach praktycznych w przysztym $rodowisku pracy;
nabycie nowych umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych i personalnych bedacych dopetnieniem
programu studiéw, jako zasadniczego elementu ksztatcenia na studiach o profilu praktycznym”.

Na podstawie analizy dokumentacji odbytych praktyk, stwierdza sie, ze tresci programowe okreslone
dla praktyk nie korespondujg z osigganymi przez studentéw efektami uczenia sie. Dobdr miejsc
odbywania praktyk nie jest odpowiedni i nie zapewnia osiggniecia przez studentdw wszystkich
efektéw uczenia sie dla praktyk. Efekty uczenia sie dla kierunku zarzadzanie sg ogdélne (bez podziatu
na specjalnosci), a sg to m.in.: student poznaje zasady i wtasciwosci funkcjonowania sektora
gospodarczego do ktorego przynalezy dane przedsiebiorstwo/instytucja; student nabywa
umiejetnosci praktyczne (specjalistyczne) typowe dla studiowanej dyscypliny; student rozwija
umiejetno$¢ pracy w zespole, nabywa pewnosci siebie i wykazuje sie wysoka etyka pracy. Analiza
dokumentacji wskazata, ze student w ramach praktyk (spec. zarzadzanie projektami i procesami)
nauczyt sie m.in.: obstugi kasy fiskalnej, wykonywania zdje¢ towaru (odziez) i zamieszczania ich
w mediach spotecznosciowych, obstugi zamodwien, obstugi klientéow w sklepie, metkowania,
wyceniania towaru i wykonywania wystroju witryn. Umiejscowienie praktyk w planie studidéw jest
nieprecyzyjne. W sylabusie praktyk jako sugerowany czas odbycia praktyk widniejg semestry
2,3,4,5, aw tabeli nizej (ten sam sylabus) praktyki rozpisane sg od semestru 1 do 4. Dokumentacja
praktyk wskazuje, ze studenci rozpoczynajg praktyki juz w 1 semestrze (styczen). Na praktyki
przewidziano tacznie 780 godzin, co daje 26 punktéw ECTS. Natomiast w programie studiéw na rok
akademicki 2019/2020 wymiar praktyk wynosit 480 godzin (16 ECTS), co oznacza, ze program studiow
nie zostat dostosowany do zmian w prawie — do wymiaru 6 miesiecy

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentédw efektéw uczenia sie zaktadanych dla praktyk
sg okreslone ogdlnie. W metodach weryfikacji efektéw uczenia sie, jako jedng z metod wskazano
,kontrola realizacji praktyk przez uczelnianego opiekuna praktyk”, ale analiza stanu faktycznego
wskazuje, ze nie ma hospitacji praktyk, a wszystkie praktyki sg organizowane samodzielnie przez
studentdw. Uczelnia w odniesieniu do praktyk, nie stosuje metod weryfikacji i oceny
z wykorzystaniem technik ksztatcenia na odlegtosé. Uczelnia nie sprawdza w oparciu o formalne
kryteria, czy miejsce praktyk umozliwi osiggniecie zaktadanych efektéw uczenia sie. Przebieg praktyk
jest dokumentowany w wydanym studentowi dzienniku praktyk studenckich. Na dokumentacje
praktyk sktadajg sie zatgczniki 1-7 do Programu i regulaminu studenckich praktyk zawodowych.
Sposéb dokumentowania przebiegu praktyk jest szczegdétowy i moze umozliwi¢ skuteczne
sprawdzenie i ocene stopnia osiggnietych efektdw uczenia sie. Pod warunkiem, ze miejsce praktyk
jest odpowiednie.
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Ocena osiggniecia efektéw uczenia sie dokonywana przez opiekuna praktyk jest kompleksowa
i dotyczy wszystkich zaktadanych efektéw uczenia sie. Ocena ta jest szczegétowo dokumentowana
w zat. 6 do Programu praktyk , Ankieta potwierdzajgca realizacje efektéw uczenia sie”.

W sylabusie praktyk brak jest osoby odpowiedzialnej za praktyki. Osoba wyznaczona na opiekuna
praktyk jest z wyksztatcenia prawnikiem i ekonomistg, doktorantem nauk ekonomicznych.
Kompetencje i kwalifikacje opiekuna umozliwiajg prawidtowg realizacje praktyk. Od opiekuna praktyk
na kierunku zarzgdzanie mozna oczekiwac doswiadczenia praktycznego w obszarze zarzadzania.

Uczelnia udokumentowata kilkadziesigt miejsc odbywania praktyk. Ocena infrastruktury
i wyposazenia tych miejsc nie byta mozliwa podczas wizytacji. Uczelnia wskazata, ze od roku
akademickiego 2019/2020 do dnia wizytacji praktyki zawodowe odbywaty sie zdalnie.

Na podstawie analizy przedstawionej dokumentacji, mozna stwierdzi¢, ze Uczelnia doktadnie
sformutowata zasady przebiegu praktyk zawodowych. Zasady te sg opisane w Programie
i regulaminie studenckich praktyk zawodowych z 2020 roku. W Programie wskazuje sie, ze praktyki
zawodowe majg charakter obligatoryjny. Nadzér nad praktykami sprawuje dziekan kierunku lub
wyznaczony przez niego nauczyciel akademicki. Opiekun praktyk jest odpowiedzialny za
merytoryczng kontrole nad przebiegiem praktyk i ich zaliczenie. Ocena praktyk opiera sie na
klasycznej skali akademickiej (od 2,0 do 5,0). Ocene wystawia opiekun ze strony Uczelni i opiekun ze
strony pracodawcy. Ostatecznego zaliczenia dokonuje przedstawiciel Uczelni. Podstawowym
kryterium, ktére muszg spetni¢ placéwki organizujgce praktyki jest zgodnos¢ profilu ich dziatalnosci
z programem studiéw. W dostepnej dokumentacji nie znaleziono: formalnych regut dotyczacych
hospitacji praktyk, opisu zadan opiekunéw praktyk w miejscu ich odbywania, formalnych regut
zatwierdzania miejsca odbywania praktyk samodzielnie wybranego przez studenta.

Uczelnia wskazata, ze miejsca praktyk s3 samodzielnie wybierane przez studentéw. Organizacja
praktyk odbywa sie na podstawie , Porozumienia w przedmiocie prowadzenia studenckich praktyk
zawodowych”. Porozumienie zawierane jest miedzy Uczelnig i pracodawcy. W dokumentacji nie
znaleziono formalnych kryteriow jakosciowych, zgodnie z ktérymi zatwierdza sie miejsce praktyk,
samodzielnie wybrane przez studenta. W przedstawionej dokumentacji nie znaleziono regulacji
dotyczacych systematycznej oceny przez studentdw: programu i organizacji praktyk, opiekundéw
praktyk oraz efektdw uczenia sie osigganych na praktykach.

Studia stacjonarne prowadzone sg wedtug ustalonego planu zaje¢ od poniedziatku do czwartku na
lill roku, zas z wolng $rodg na Ill roku. Zajecia sg rozplanowane w godzinach od porannych do
wieczornych (np. wtorek 9-19:00), co uniemozliwia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego
na udziat w zajeciach i samodzielne uczenie sie. Jednoczesnie rozmowa ze studentami wskazata, ze
zajecia odbywaijg sie w innych godzinach niz przedstawiony plan studiéw.

Zajecia na studiach niestacjonarnych organizowane sg w ramach zjazdow weekendowych tj. w pigtki
popotudniu, soboty i niedziele co dwa tygodnie, z bardzo duzym 12 godzinnym obcigzeniem w sobote
oraz 10 godzinnym w niedziele. Zaplanowano cze$¢ zjazdéw w formule online nie przewidujgc tego
zadnymi dokumentami. Ponadto studenci w ramach programu studidow majg przewidziane wiele
godzin pracy wtasnej (73% wszystkich godzin) co powoduje duze dodatkowe obcigzenie. W wielu
sylabusach nie przewidziano czasu przeznaczonego na sprawdzanie i ocene efektéw uczenia sie,
dlatego trudna jest weryfikacja wszystkich efektéw uczenia sie oraz dostarczenie studentom
informacji zwrotnej o uzyskanych efektach, tym bardziej, ze kryteria oceny sg jednolite dla wszystkich
sylabuséw, co zostato opisane w kolejnym kryterium.
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2
Kryterium niespetnione
Uzasadnienie

Program studidw posiada btedy formalne. Tresci programowe nie sg kompletne i nie ma mozliwosci
kompleksowej oceny catego kierunku, z podziatem na wszystkie specjalnosci. Nie zostaty opracowane
tresci programowe dla studiéw niestacjonarnych z e-learningiem (PUW). Program studidw na
studiach niestacjonarnych z e-learningiem (PUW) zostat niewtfasciwie skonstruowany. Liczba godzin
w ramach zajeé z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych
zajecia i studentdw jest rozbiezna miedzy planem w siatce studidw a rzeczywistym czasem
przewidzianym na te zajecia. Program studiéw obejmuje zajecia z dziedziny nauk humanistycznych,
ktérym przyporzadkowano liczbe punktéw ECTS mniejsza, niz jest to okreslone w wymaganiach.

Wymiar zaje¢ prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ mozna
okresli¢ jako zgodny z wymaganiami, jednoczesnie ta forma zaje¢ jest forma wiodacg, a nie
wspomagajgcy dla zajeé ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne.

Przewidziane metody ksztatcenia sg réznorodne, specyficzne i zapewniatyby osiggniecie przez
studentow wszystkich efektéw uczenia sie, gdyby byty wtasciwie stosowane i weryfikowane. Metody
dydaktyczne oraz tresci programowe nie umozliwiajg uzyskania kompetencji w zakresie opanowania
jezyka obcego co najmniej na poziomie B2.

Nie mozna oceni¢, czy efekty uczenia sie przewidziane dla praktyk odpowiadajg efektom uczenia sie
przewidzianym dla programu studidw na ocenianym kierunku, poniewaz efekty uczenia sie
przewidziane dla praktyk sg sformutowane ogélnie i bez podziatu na specjalnosci. Tresci programowe
okreslone dla praktyk sg okreslone ogdlnie. Wymiar praktyk i przyporzadkowana im liczba punktow
ECTS sg odpowiednie. Umiejscowienie praktyk w planie studidw jest niejasne. Dobdr miejsc
odbywania praktyk nie zapewnia osiggniecie przez studentéw wszystkich efektéw uczenia sie.

Metody weryfikacji oceny osiaggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie zaktadanych dla praktyk,
a takze sposdb dokumentowania przebiegu praktyk i realizowanych w ich trakcie zadan sg trafnie
dobrane i umozliwiajg skuteczne sprawdzenie i ocene stopnia osiggniecia efektdw uczenia sie przez
studentéw. Kwestie te reguluje wprowadzony w 2020 roku Program i regulamin studenckich praktyk
zawodowych. Sylabus zaje¢ zawiera szczegétowy opis wymagan wobec studentow, zasady odbywania
praktyk oraz tresci programowe i metody ich weryfikacji.

Ocena osiggniecia efektdw uczenia sie dokonywana przez opiekuna praktyk ma potencjalnie
charakter kompleksowy i odnosi sie do kazdego z zaktadanych efektéow uczenia sie. W praktyce
opiekun praktyk nie prowadzi hospitacji praktyk, a ze wzgledu na brak kryteridw zatwierdzania miejsc
praktyk, nie jest mozliwe osiggniecie zaktadanych efektéw uczenia sie.

Nie jest mozliwe wskazanie, czy infrastruktura i wyposazenie miejsc odbywania praktyk sg zgodne
z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie. Na podstawie analizy dokumentacji stwierdza sie, ze
miejsce odbycia praktyk nie umozliwia osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie. Organizacja
praktyk i nadzér nad ich realizacjg odbywa sie w oparciu o formalne zasady, tj. Program i regulamin
studenckich praktyk zawodowych. W dostepnej dokumentacji nie znaleziono: formalnych regut
dotyczacych hospitacji praktyk, opisu zadan opiekunéw praktyk w miejscu ich odbywania, formalnych
regut zatwierdzania miejsca odbywania praktyk samodzielnie wybranego przez studenta.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano
Zalecenia

Brak

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Zasady rekrutacji na studia | stopnia okresla stosowna Uchwata Senatu, a takze regulamin rekrutacji
on-line w Akademii Humanistyczno-Ekonomicznej w todzi. Postepowanie rekrutacyjne na studia
przeprowadzane jest w systemie elektronicznym do wysokosci ustalonych limitéw przyjed.
Warunkiem przystgpienia do rekrutacji jest zarejestrowanie sie kandydata w okreslonym terminie,
whiesienie optaty rekrutacyjnej oraz przekazanie wtasciwych dokumentéw, ktére zostaty okreslone
na podstawie przepisow prawa. Zasady rekrutacji nie uwzgledniajg informacji o oczekiwanych
kompetencjach cyfrowych kandydatéw, wymaganiach sprzetowych zwigzanych z ksztatceniem
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ oraz wsparciu uczelni w zapewnieniu
dostepu do tego sprzetu. Uczelnia w ramach rekrutacji oferuje specjalnosci na kierunku, ktére nie sg
przewidziane w programie studiéw (jak np. Akademia Przywddztwa).

Warunki i procedury potwierdzania efektdw uczenia sie uzyskanych poza systemem studiow
okreslone sg w stosownym regulaminie przyjetym przez Senat (Uchwata Nr 8 z dn. 27 czerwca
2017 r.). Warunki i procedury potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem studiow
zapewniajg mozliwos¢ identyfikacji efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem studiéw oraz
oceny ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym w programie
studiow. Warunki i procedury uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych w innej uczelni, w tym
w uczelni zagranicznej okre$lone sg w stosownym regulaminie zaliczania réznic programowych
wprowadzonym przez Zarzadzenie Rektora (z dn. 24 wrzesnia 2020 r.). Warunki i procedury
uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych w innej uczelni zapewniajg mozliwosé identyfikacji
efektdw uczenia sie oraz oceny ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie
okreslonym w programie studiow.

Szczegdtowe zasady, warunki i tryb dyplomowania zostaty okreslone w sposéb ogdlny w Regulaminie
studidow, zas w sposdb szczegdétowy w Zarzadzeniu Rektora z dn. 10 stycznia 2012 r. w sprawie
wprowadzenia zmian w Regulaminie dyplomowania AHE. Warunkiem dopuszczenia do egzaminu
dyplomowego jest uzyskanie 180 ECTS z catego toku studidw, w tym praktyk zawodowych oraz
ztozenie pracy dyplomowej w ramach seminarium dyplomowego, a takie uzyskanie pozytywnej
weryfikacji pracy w systemie JSA.

Seminarium dyplomowemu przypisano odpowiednio:

e na studiach stacjonarnych: 6 ECTS (150h), w tym 60h pracy wtasnej studenta,
90h w bezposrednim kontakcie z nauczycielem akademickim;
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e na studiach niestacjonarnych 6 ECTS (150h), w tym 102h pracy wiasnej studenta,
48h w bezposrednim kontakcie z nauczycielem akademickim;

e na studiach niestacjonarnych PUW: 6 ECTS (150h), w tym 118h pracy wfasnej studenta,
8h w bezposrednim kontakcie oraz 24h w e-learningu.

Tresci programowe sylabusa seminarium dyplomowego przewidujg dwukrotny wybdér tematu pracy,
a takze przygotowanie tylko fragmentu pracy dyplomowej. Nie przewidujg przygotowania jej catosci.

Studenci praktycznie nie majg mozliwosci wyboru promotora, determinuje to wybdr specjalnosci.
Dziekan wyznacza liczbe seminaridw dyplomowych. Niemniej podczas wizytacji przekazano
informacje, ze studenci majg mozliwos¢ ztozenia wniosku o zmiane promotora. Tematy prac
zatwierdzane sg przez dziekana, poniewaz podczas wizytacji przekazano, ze Rada kierunku nie
zbierata sie zbyt czesto.

Egzamin dyplomowy sktada sie z dwdch czesci: egzaminu weryfikujgcego nabyte efekty uczenia sie
oraz obrony pracy dyplomowej i jest realizowany w formie ustnej. Na poczatku 6 semestru lista pytan
egzaminacyjnych (w podziale na pytania kierunkowe i specjalnosciowe) jest przekazywana
studentom. Zasady i procedury dyplomowania sg trafne, specyficzne i zapewniajg potwierdzenie
osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie na zakonczenie studiéw. Potwierdzajg to losowo
oceniane prace dyplomowe, ktére przygotowane sg wedtug takiego samego schematu.

Ogdlne zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie oraz postepoéw
W procesie uczenia sie okresla regulamin studidw. Okresem rozliczeniowym jest semestr. Weryfikacja
i ocena efektdw uczenia sie, odbywa sie na dwdch poziomach: w ramach poszczegélnych modutéw
oraz w procesie dyplomowania. Regulamin przewiduje nastepujaca skale ocen: bardzo dobry (5,0),
dobry plus (4,5), dobry (4), dostateczny plus (3,5), dostateczny (3,0), niedostateczny (2,0). Ogdlne
zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie oraz postepdw w procesie
uczenia sie umozliwiajg rowne traktowanie studentéw w procesie weryfikacji oceniania efektow
uczenia sie, w tym mozliwos¢ adaptowania metod i organizacji sprawdzania efektéw uczenia sie do
potrzeb studentéw z niepetnosprawnoscia. Zapewnione jest to w Regulaminie studiéw w ramach
indywidualnej organizacji studiow.

Metody weryfikacji efektdw uczenia sie s3 podawane do wiadomosci studentéw na pierwszych
zajeciach, w tym takie te dotyczace procesu potwierdzania tozsamosci w ramach zajec
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé. Weryfikacji i oceny stopnia osiggniecia
efektdw uczenia sie dokonuje nauczyciel prowadzgcy zajecia na podstawie przygotowanego sylabusa.
Kryteria oceny wyrazone stopniem osiggniecia efektu uczenia sie sg zbyt ogdlne i jednolite dla
wszystkich zajec.

W sytuacjach konfliktowych studenci maja, zgodnie z Regulaminem studiéw, prawo do wystepowania
o komisyjne sprawdzenie ich wiedzy i umiejetnosci.

W sylabusach przewidziano nastepujgce metody weryfikacji efektow uczenia sie: egzamin ustny,
egzamin pisemny, kolokwium, projekt, aktywnosé¢ na zajeciach, praca pisemna, zadania
e-learningowe. Rodzaje i tematyka tych prac etapowych i zaliczeniowych nie zawsze sg zgodne
z poziomem i profilem ksztatcenia oraz czesto nie odpowiadajg tresciom programowym witasciwym
dla dyscypliny, do ktérej przyporzadkowane zostaty efekty uczenia sie. Szczegdtowe zasady s3
okreslane w kartach zaje¢. Metody weryfikacji efektow uczenia sie czesto nie korespondujg z forma
zajeé, jak np. zajecia: podstawy nauki o przedsiebiorstwie prowadzone sg w formie projektu,
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a metodg weryfikacji jest egzamin, kolokwium i aktywno$¢ na zajeciach. Nie ma natomiast projektu.
Podobnie planowanie karier i zarzqdzanie talentami czy zarzqdzanie wizerunkiem pracodawcy
prowadzone sg w formie projektu, a metodg weryfikacji jest kolokwium i aktywnosé na zajeciach.
Biznes plan MSP - prowadzone sg w formie projektu, a metodg weryfikacji jest kolokwium, praca
pisemna i aktywnos$¢ na zajeciach. Metody weryfikacji przewidziane programem studiéw rdznig sie
od tych z sylabusow.

Do oceny przedstawiono sylabusy dla studidow stacjonarnych oraz niestacjonarnych, zespdt nie miat
mozliwosci oceny metod weryfikacji efektéw uczenia sie w ramach studidw niestacjonarnych
prowadzonych na PUW.

Watpliwosci takze budzi konstrukcja oceny koncowej ze studiéw, w ramach ktérej tylko potowe
stanowi ocena ze studidw, a az 25% ocena za egzamin dyplomowy. Pozostate 25% przeznaczono na
ocene pracy dyplomowej.

Stopier opanowania jezyka obcego weryfikowany jest na podstawie kolokwium, aktywnosci na
zajeciach oraz pracy pisemnej. Nie ma zatem mozliwosci weryfikacji osiggniecia efektu uczenia sie
dot. opanowana jezyka na poziomie B2 oraz efektow przedmiotowych bez egzaminu ustnego, czy tez
jakiejs innej formy rozmowy w jezyku obcym.

Uczelnia przeprowadza zaliczenia kofczace zajecia i egzaminy w formie zdalnej z zachowaniem zasad
rzetelnosci. Zaliczenia i egzaminy pisemne odbywajg sie w wykorzystaniem funkcjonalnosci platformy
Moodle w ramach Polskiego Uniwersytetu Wirtualnego.

Osigganie przez studentow efekty uczenia sie s3 dokumentowane m.in. w postaci prac etapowych
i egzaminacyjnych, prac dyplomowych i protokotéw egzaminéw dyplomowych, dziennikéw praktyk,
takze dokumentacji elektronicznej w formie projektdw, a takie s3 monitorowane poprzez
prowadzenie analiz pozycji absolwentéw na rynku pracy lub kierunkéw dalszej edukacji.

Podstawga weryfikacji efektdw uczenia sie sg najczesciej aktywnosé na zajeciach, projekty, kolokwia,
prace pisemne. W trakcie wizytacji dokonano oceny prac etapowych z 6 zajec. Tematyka prac byta
w czesci zgodna z sylabusami przedmiotéw, ale metody weryfikacji efektéw uczenia sie nie zawsze
zostaty prawidtowo dobrane i zwykle nieprawidtowo wykorzystane. Ponadto tematyka stawianych im
wymagan nie jest dostosowana do poziomu i profilu ksztatcenia oraz efektéw uczenia sie. Metoda
projektéw prowadzona przez Uczelnie nie przektada sie zupetnie na poziom prac etapowych, ktére
w wiekszosci sg skopiowanymi tresciami ze zrddet internetowych, zwykle bez ich podania. Nie mozna
tych prac w wiekszosci nazwaé projektami. Oceny z wiekszosci ocenianych prac etapowych s3
znacznie zawyzone.

Mimo, ze studenci majg mozliwos¢ publikowania swoich prac i wynikdéw projektéw w czasopismie
uczelni, niestety z tej mozliwosci nie korzystajg.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3
Kryterium niespetnione
Uzasadnienie

Warunki rekrutacji sg bezstronne i zapewniajg kandydatom réwne szanse w podjeciu studiéw na
kierunku, nie ma nich jednak informacji o oczekiwanych kompetencjach cyfrowych kandydatéw,
wymaganiach sprzetowych zwigzanych z ksztatceniem z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia
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na odlegtos¢ oraz wsparciu Uczelni w zapewnieniu dostepu do tego sprzetu. AHE w todzi w ramach
rekrutacji oferuje specjalnosci na kierunku, ktére nie sg przewidziane w programie studiéw.

Metody weryfikacji efektow uczenia sie czesto nie korespondujg z formg zaje¢. Metody weryfikacji
i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie oraz postepdw w procesie uczenia sie,
w tym metody stosowane w procesie nauczania i uczenia sie z wykorzystaniem metod itechnik
ksztatcenia na odlegtosé, nie zapewniajg skutecznej weryfikacji i oceny stopnia osiggniecia wszystkich
efektdw uczenia sie, nie umozliwiajg sprawdzenia opanowania umiejetnosci praktycznych
i przygotowania do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy
wiasciwych dla kierunku oraz nie umozliwiajg sprawdzenia i oceny opanowania jezyka obcego co
najmniej na poziomie B2.

Rodzaj, forma, tematyka i metodyka prac egzaminacyjnych, etapowych, projektow, itp. oraz
stawianych im wymagan nie sg dostosowane do poziomu i profilu, efektéw uczenia sie oraz
zastosowan wiedzy z zakresu dyscyplin, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany, norm i zasad,
a takze praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej/gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy
wiasciwego dla kierunku. Wyjatek stanowig prace dyplomowe znacznie odbiegajgce od niskiego
poziomu prac etapowych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowié¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano
Zalecenia

Brak

Kryterium 4. Kompetencje, do$wiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzgce zajecia na kierunku zarzadzanie profil
praktyczny nie posiadajg aktualnego i udokumentowanego dorobku naukowego i/lub doswiadczenia
zawodowego, w obszarach dziatalnosci zawodowej/gospodarczej wtasciwych dla badanego kierunku
(ze szczegdlnym uwzglednieniem ostatnich 6 lat), co uniemozliwia prawidtowg realizacje zaje¢, w tym
nabywanie przez studentéw umiejetnosci praktycznych. Podane przez Uczelnie w raporcie
samooceny osoby zaangazowane w prowadzenie zaje¢ na kierunku zarzadzanie profil praktyczny
0 znaczacym dorobku naukowym (profesor nauk ekonomicznych, dr hab. nauk o zarzadzaniu, dwdch
dr nauk ekonomicznych, dr nauk o zarzadzaniu - nie realizujg zaje¢ na kierunku - brak danych w bazie
POLON). Analiza materiatéw zrédtowych przedstawionych w raporcie samooceny oraz przez Uczelnie
w trakcie wizytacji wskazuje na istotne rdznice ilosciowe, nie pozwalajgce na ocene merytoryczng
struktury kwalifikacji nauczycieli akademickich a takze innych oséb prowadzacych zajecia na
ocenianym kierunku, np.:

1. Uczelnia nie wykazata w strukturze pracownikéw z tytutem naukowym profesora lub ze
stopniem naukowym doktora habilitowanego o kwalifikowanym dorobku naukowym
wiasciwym dla badanego kierunku, szczegdlnie wazne w obsadzie seminarium dyplomowego;
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2. Uczelnia wykazuje 29 wyktadowcédw zatrudnionych na podstawowym miejscu pracy
i realizujgcych zajecia na kierunku zarzadzanie — w bazie POLON widnieje 23 pracownikdow
(8 dr/15 mgr, w tym: nauki o zarzadzaniu i jakosci — 2 dr/3 mgr; ekonomia i finanse —
3 dr/2mgr; pozostate — 3 dr/10 mgr);

3. 16 pracownikéw realizuje zajecia bez wymaganego dorobku naukowego i/lub doswiadczenia
zawodowego (wykaz w Zatgczniku nr 4);

4. 2074 godziny dydaktyczne realizowane sg przez nauczycieli akademickich nie posiadajgcych
dorobku naukowego i/lub doswiadczenia zawodowego wtasciwego w obszarach dziatalnosci
zawodowej/gospodarczej wtasciwych dla badanego kierunku;

5. Przydziat zaje¢ oraz obcigzenie godzinowe poszczegdlnych nauczycieli akademickich oraz
innych oséb prowadzacych zajecia uniemozliwia prawidtowa realizacje zajeé, np.: jednemu
nauczycielowi akademickiemu przydzielono do realizacji 12 zaje¢ z zakresu dyscypliny nauki
o zarzadzaniu i jakosci, tj.: zarzgdzanie ryzykiem w projektach, procesy sprzedazowo-zakupowe
w przedsiebiorstwie, zarzgdzanie relacjami z klientem, techniki decyzyjne iorganizatorskie,
podstawy zarzqdzania zasobami ludzkimi, podejscie procesowe do zarzqdzania organizacjg,
projektowanie organizacji, zarzqdzanie pracq przy wykorzystaniu procesow samoorganizacji,
zarzqdzanie relacjami z klientem, seminarium/praca dyplomowa, public relations
w komunikacji z pracownikami firmy, zarzgdzanie przez konflikt (1020 godzin na kierunku),
brak wymaganego dorobku naukowego badz doswiadczenia zawodowego; u prowadzacego
zajecia zarzqdzanie ryzykiem w projektach (128 godzin na kierunku) Uczelnia nie przedstawita
danych o dorobku i/lub doswiadczeniu zawodowym; prowadzacy zajecia kreatywnos¢
w procesie zarzqdzania organizacjg (296 godzin na kierunku) nie posiada wymaganego
dorobku naukowego i/badz doswiadczenia zawodowego.

Uczelnia przedstawita Regulamin pracy Akademii Humanistyczno-Ekonomicznej (zat. 1 do zarzadzenia
Kanclerza AHE z dn. 2 wrze$nia 2020 r.), w ktérym okreslita zasady rekrutacji oraz oceny pracownikéw
dydaktycznych i badawczo-dydaktycznych. Analiza treéci tych regulamindw wskazuje, co do zasady,
na prawidtowo zaprojektowany proces rekrutacji oraz oceny pracownikéw. Realizacja polityki
kadrowej poprzez wykazang przez Uczelnie praktyke zatrudniania nauczycieli akademickich i innych
0s6b realizujgcych zajecia na kierunku zarzadzanie profil praktyczny (wykazana powyzej) wskazuje, ze
dobér nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia nie gwarantuje prawidtowe;j
realizacji zaje¢ (nie uwzglednia, np. aktualnego dorobku naukowego i/lub doswiadczenia
zawodowego wymaganego dla kierunku zarzgdzanie profil praktyczny — wykaz w Zatgczniku nr 4).

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4
Kryterium niespetnione
Uzasadnienie

Wykazany przez Uczelnie dorobek naukowy, kompetencje dydaktyczne nauczycieli akademickich oraz
innych osdéb prowadzacych zajecia na kierunku zarzadzanie profil praktyczny (ze szczegdlnym
uwzglednieniem ostatnich 6 lat) uniemozliwiajg prawidtowg realizacje zaje¢, w tym nabywanie przez
studentdw umiejetnosci praktycznych. Analiza struktury kwalifikacji wskazuje na brak pracownikéw
z tytutem naukowym profesora lub ze stopniem naukowym doktora habilitowanego, a liczebnos¢
pracownikdw reprezentujgcych nauki o zarzadzaniu i jakosci (2 dr i 3 mgr) oraz wykazane
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rozbieznosci w dokumentach zrédtowych Uczelni dotyczace pracownikéw uniemozliwiajg jej ocene
merytoryczna.

Realizacja polityki kadrowej na ocenianym kierunku wyrazona niewtasciwym obcigzaniem
godzinowym poszczegdlnych nauczycieli akademickich, przydziatem zaje¢ pracownikom bez
wymaganego dorobku i/lub doswiadczenia zawodowego wskazuje, ze dobdr nauczycieli
akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia nie gwarantuje prawidtowej realizacji zaje¢, w tym
nabywanie przez studentéw umiejetnosci praktycznych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano
Zalecenia

Brak

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw
oraz ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Uczelnia dysponuje 46 salami dydaktycznymi oraz 9 salami komputerowymi w dwéch budynkach
dydaktycznych o tacznej powierzchni 13852 m2. Sale dydaktyczne oraz ich wyposazenie sg zgodne
z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie, umozliwiajg prawidtowg realizacje zaje¢ na kierunku
zarzadzanie profil praktyczny. Uczelnia nie przedstawita specjalistycznych pracowni, adekwatnych do
rzeczywistych warunkéw przysztej pracy zawodowej, w tym prowadzenia zaje¢ ksztattujgcych
umiejetnosci praktyczne w warunkach wtasciwych dla zakresu dziatalnosci zawodowej w obszarach
zawodowego rynku pracy zwigzanych z kierunkiem zarzadzanie. Infrastruktura informatyczna,
wyposazenie techniczne pomieszczen, pomoce i srodki dydaktyczne sg sprawne, nieodbiegajgce od
aktualnie uzywanych w dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wifasciwych
dla kierunku zarzadzanie oraz umozliwiajg prawidtowa realizacje zaje¢, w tym z wykorzystaniem
zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych.

Uczelnia przedstawita specjalistyczne oprogramowanie udostepniane studentom kierunku
zarzadzanie: emapa, fraktal, firetms, lomag, optiMes, Autodesk Autocad 2021, ktérego zastosowania
praktycznego, odzwierciedlonego w sylabusach, pracach etapowych i opinii studentéw nie
potwierdzono (zawarto$¢ merytoryczna i whasciwosci techniczne tych programdw stuzg specjalizacji
studentdw kierunku Transport). Studenci i nauczyciele akademiccy nie potwierdzili stosowania
oprogramowania MS Project, ProjectLibre oraz MS Visio Pro, a Uczelnia nie przedstawita prac
studentdw z ich wykorzystaniem, co oznacza, ze kierunkowy efekt K_UQ5: Student dobiera i stosuje
wiasciwe metody i narzedzia, w tym zaawansowane techniki informacyjno-komunikacyjne (ICT),
potrafi stosowaé technologie informacyjne w realizacji zadan w zakresie zarzadzania, a takzie
wykorzystywac narzedzia informatyczne do gromadzenia, analizy i prezentacji danych ekonomicznych
i spotecznych - nie bedzie osiggniety. Tres¢ sylabusow kierunku zarzadzanie oraz studenci
i nauczyciele akademiccy nie potwierdzajg stosowania oprogramowania klasy ERP deklarowanego
przez Uczelnie (Enova365). Liczba, wielkos¢ i uktad pomieszczen, ich wyposazenie techniczne, liczba
stanowisk w pracowniach dydaktycznych, komputerowych, licencji na deklarowane przez Uczelnie
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specjalistyczne oprogramowanie sg dostosowane do liczby studentdw oraz liczebnosci grup
i umozliwiajg realizacje zaje¢, w tym samodzielne wykonywanie czynnosci praktycznych przez
studentéw.

Biblioteka zlokalizowana jest w budynku gtéwnym Uczelni zajmujgc 255 m? powierzchni. Ksiegozbidr
Biblioteki ustawiony jest w systemie wolnego dostepu do regatéw, zbiory zgromadzone sg w dziatach
tematycznych, w porzadku alfabetycznym. Czytelnia Biblioteki wyposazona jest w stanowiska
komputerowe z oprogramowaniem bibliotecznym i dostepem do Internetu, kserokopiarke, skaner
i drukarke. Liczba, wielkos¢ i uktad pomieszczen bibliotecznych, ich wyposazenie techniczne, liczba
miejsc w czytelni, udogodnienia dla uzytkownikéw, godziny otwarcia zapewniajg warunki do
komfortowego korzystania z zasobow bibliotecznych w formie tradycyjnej i cyfrowej. Zapewniona
jest zgodnos¢ infrastruktury dydaktycznej i bibliotecznej oraz zasad korzystania z niej z przepisami
BHP. Studenci kierunku zarzadzanie majg dostep do sieci bezprzewodowej. Uczelnia deklaruje
dostep, studenci kierunku nie potwierdzajg korzystania z pomieszczen dydaktycznych, laboratoridow
komputerowych, specjalistycznego oprogramowania poza godzinami zaje¢, w celu wykonywania
zadan, realizacji projektow, itp.

Uczelnia zapewnia dostosowanie infrastruktury dydaktycznej i bibliotecznej do potrzeb oséb
z niepetnosprawnoscia, w sposéb zapewniajacy tym osobom petny udziat w ksztatceniu i korzystaniu
z technologii informacyjno-komunikacyjnej, a takze likwidacje barier w dostepie do sal
dydaktycznych, pracowni i laboratoridw, jak réwniez zaplecza sanitarnego. Uczelnia udostepnia
platforme zdalnego nauczania Moodle 3.9.3+ pozwalajacg na synchroniczng i asynchroniczng
interakcje miedzy studentami a nauczycielami akademickimi i innymi osobami prowadzgcymi zajecia,
w tym studentami o specjalnych potrzebach edukacyjnych (studentami z niepetnosprawnosciami).
Platforma funkcjonuje jako serwis internetowy, dostepny w globalnej sieci Internet. Jest
zintegrowana z dwoma réznymi narzedziami do prowadzenia webkonferencji, webinaréw (programy
Clickmeeting oraz BigBlueButton) - wirtualnych klas. Uczelnia zapewnia odpowiednig infrastrukture
sprzetowg (serwerowg) oraz helpdesk skierowany do studentéw i nauczycieli akademickich. Zasoby
biblioteczne Uczelni dedykowane studentom i nauczycielom akademickim kierunku zarzadzanie profil
praktyczny obejmuja 280 pozycji (wydania 2005 — 2020) publikacji z obszaru zarzadzania, 77 pozycji
(wydania 2007-2021) publikacji z obszaru ekonomii i 113 pozycji z obszaru zarzadzania i ekonomii
z bazy ibuk.pl (wydania 2001-2021 udostepniane zainteresowanym przez podanie hasta mailem).
Zasoby biblioteczne s3 zgodne, co do aktualnosci, zakresu tematycznego i zasiegu jezykowego,
a takze formy wydawniczej, z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie, umozliwiajg osiggniecie
przez studentéw efektdw uczenia sie, w tym przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci zawodowej
w obszarach zawodowego rynku pracy wiasciwych dla kierunku zarzadzanie profil praktyczny,
obejmujg pismiennictwo zalecane w sylabusach, sg dostepne tradycyjnie oraz z wykorzystaniem
narzedzi informatycznych, w tym umozliwiajgcych dostep do S$wiatowych zasobéw informacji
naukowej i profesjonalnej (bazy EBSCO, Elsevier-Science Direct). Uczelnia w 2020 roku podpisata
umowe z Bibliotekg Narodowg przystepujac do systemu cyfrowej wypozyczalni miedzybibliotecznej
ksigzek i czasopism naukowych ACADEMICA. Zasoby biblioteczne Uczelni sg dostosowane do potrzeb
0s6b z niepetnosprawnoscia, w sposéb zapewniajgcy tym osobom petne korzystanie z zasobdw.

Uczelnia zapewnia studentom materiaty dydaktyczne opracowane w formie elektronicznej, ktére
udostepnia w ramach ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ na
platformie Moodle. Uczelnia deklaratywnie, na koniec kazdego roku akademickiego przeprowadza
audyt sal dydaktycznych i ich wyposazenia a studenci mogg zgtasza¢ swoje propozycje w Wirtualnym
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Pokoju Studenta w zaktadce Bank Pomystéw. Uczelnia nie przedstawita wynikdéw takiego audytu.
Uczelnia deklaratywnie stwierdzita, ze na kolegium rektorsko-dziekariskim w dniu 1 lutego 2021 roku
jednym z gtéwnych tematéw byt przeglad infrastruktury i potrzeb w zakresie doposazenia bazy
techno-dydaktycznej, na ktérym ,wskazano na koniecznos¢ gtebokiego odnowienia infrastruktury
dydaktycznej (...) i doposazenia w nowoczesng baze technodydaktyczng”. Uczelnia nie przedstawita
okresowej oceny specjalistycznego oprogramowania, zasobéw bibliotecznych, informacyjnych oraz
edukacyjnych obejmujgcej ocene sprawnosci, dostepnosci, nowoczesnosci, aktualnosci,
dostosowania do potrzeb procesu nauczania i uczenia sie, liczby studentéw, potrzeb oséb
z niepetnosprawnoscia.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5
Kryterium niespetnione
Uzasadnienie

Sale dydaktyczne Uczelni oraz ich wyposazenie sg zgodne z potrzebami procesu nauczania i uczenia
sie, umozliwiajg prawidtowg realizacje zaje¢ na kierunku zarzadzanie profil praktyczny. Uczelnia nie
przedstawita specjalistycznych pracowni ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne studentow kierunku
zarzadzanie profil praktyczny. Infrastruktura informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen,
pomoce i S$rodki dydaktyczne sg sprawne, umozliwiajg prawidtowa realizacje zaje¢, w tym
z wykorzystaniem zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych. Przedstawione przez
Uczelnie specjalistyczne oprogramowanie: emapa, fraktal, firetms, lomag, optiMes, Autodesk
Autocad 2021 nie jest odzwierciedlone w sylabusach, pracach etapowych a takie nie jest
wykorzystywane przez studentdw kierunku zarzadzanie. Studenci i nauczyciele akademiccy nie
potwierdzili stosowania oprogramowania MS Project, ProjectLibre oraz MS Visio Pro, a Uczelnia nie
przedstawita prac studentéw z ich wykorzystaniem. Nie potwierdzono stosowania przez studentéw
oraz nauczycieli akademickich kierunku zarzgdzanie oprogramowania klasy ERP deklarowanego przez
Uczelnie (Enova365). Uktad ksiegozbioru Biblioteki pozwala na swobodny dostep wszystkim
uzytkownikom a wyposazenie techniczne czytelni zapewnia korzystanie z zasobdw bibliotecznych
w formie tradycyjnej i cyfrowej zgodnie z przepisami BHP. Infrastruktura dydaktyczna i biblioteczna
jest przystosowana do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia. Uczelnia zapewnia studentom dostep do
Internetu oraz udostepnia platforme zdalnego nauczania Moodle 3.9.3+ pozwalajagcg na
synchroniczng i asynchroniczng interakcje miedzy studentami a nauczycielami akademickimi i innymi
osobami prowadzacymi zajecia, w tym studentami o specjalnych potrzebach edukacyjnych
(studentami z niepetnosprawnosciami). Uczelnia zapewnia odpowiednig infrastrukture sprzetowg
(serwerowg) oraz helpdesk skierowany do studentéw i nauczycieli akademickich. Zasoby biblioteczne
sg zgodne, co do aktualnosci, zakresu tematycznego i zasiegu jezykowego, a takie formy
wydawniczej, z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie, umozliwiajg osiggniecie przez studentow
efektdw uczenia sie, w tym studentom z niepetnosprawnosciami. Uczelnia nie przedstawita
okresowej oceny specjalistycznego oprogramowania, zasobéw bibliotecznych, informacyjnych oraz
edukacyjnych obejmujacej ocene sprawnosci, dostepnosci, nowoczesnosci, aktualnosci,
dostosowania do potrzeb procesu nauczania i uczenia sie, liczby studentéw, potrzeb oséb
z niepetnosprawnoscia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano
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Zalecenia

Brak

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wpltyw na rozwéj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Analiza dokumentacji i stanu faktycznego wskazuje, ze rodzaj, zakres i zasieg instytucji otoczenia
spoteczno-gospodarczego w zakresie projektowania i realizacji programu studiow jest
niewystarczajacy. Przedstawiona dokumentacja wskazuje, ze wspdtpraca z instytucjami otoczenia
spoteczno-gospodarczego jest prowadzona od roku 2016, w oparciu o formalne umowy
o wspoétpracy. Uczelnia udokumentowata zawarcie formalnej wspoétpracy w zakresie dostosowania
programu ksztatcenia do potrzeb i wymagan rynku pracy. Aktualnie Uczelnia wspdtpracuje w zakresie
ksztattowania programu studiéw z podmiotami reprezentujgcymi: sektor stuzby zdrowia, duze
przedsiebiorstwa prywatne, instytucje pozarzagdowe otoczenia biznesu, samorzad terytorialny
szczebla gminnego. Profil instytucji wspoétpracujacych odpowiada zakresowi ksztatcenia na
ocenianym kierunku. Uczelnia nie przedstawita formalnych efektéw wptywu podmiotéw
wspotpracujacych na program studiéw na ocenianym kierunku.

Na podstawie dokumentacji mozna ocenié, ze wspodtpraca z instytucjami otoczenia spoteczno-
gospodarczego, w tym z pracodawcami, ma charakter krdtkotrwaty. Z osmiu przedstawionych
porozumien o wspdtpracy, jedno obowigzuje od 10.06.2016, trzy od roku 2020, oraz cztery od roku
2021. Przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego wskazali, ze nie umozliwiali studentom
opracowania prac etapowych i dyplomowych. Jeden z przedstawicieli interesariuszy zewnetrznych
prowadzit warsztaty na temat przywodztwa (odbyto sie ich siedem). Uczelnia nie prowadzi
systematycznej analizy loséw absolwentéw, ale powotata program Ambasador Akademii. Program
funkcjonuje od roku 2020/2021. Jest to program, ktérego celem jest promocja kierunku i Uczelni
przez zdolnych absolwentéw. Nominacja na petniong spotecznie funkcje odbywa sie podczas
inauguracji roku akademickiego. Do dnia wizytacji, w Uczelni funkcjonuje 19 Ambasadoréw Akademii,
w tym jedna osoba bedgca absolwentky kierunku zarzadzanie. Ambasadorzy podejmujg aktywne
dziatania promocyjne na rzecz Uczelni. Zrealizowane przedsiewziecia to, m.in.: nagranie pieciu
krétkich filméw promujgcych Uczelnie, realizacja projektéw etapowych i dyplomowych w firmach
nalezgcych do Ambasadoréw i seminaria ze studentami nt. przywddztwa w biznesie, samorozwoju.
Ambasadorzy organizujg akcje charytatywne, m.in. Mikotajki i aktywne pozyskiwanie dawcéw szpiku
wsrdd studentdw Uczelni. Dziatania podejmowane przez Ambasadoréw nalezy uznac¢ za wazny
element promocji Uczelni.

Nie wskazano narzedzi okresowych przegladéw wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym.
Wiadze kierunku zadeklarowaty, 7e co tydzien odbywajg sie posiedzenia kolegium rektorsko-
dziekanskiego z udziatem interesariuszy zewnetrznych. Na spotkaniu z interesariuszami, zaden
z obecnych nie potwierdzit, ze uczestniczy w spotkaniach. Uczelnia wskazata jako jedng z form
wspotpracy ,Akademie Menedzera”. Zaden z obecnych przedstawicieli otoczenia spoteczno-
gospodarczego nie potwierdzit, ze wie o funkcjonowaniu wspomnianej ,Akademii Menedzera”. Nie
wykazano formalnych rezultatéw wspdtpracy oraz wptywu interesariuszy zewnetrznych na program
studidow. Ze wzgledu na brak ewaluacji wspétpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, nie jest
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mozliwe doskonalenie wspétpracy w oparciu o jasno okreslone, formalne wytyczne jakosciowe.
Zmniejsza to potencjalny wptyw instytucji zewnetrznych, w tym pracodawcéw, na program studiéw.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6
Kryterium czesciowo spetnione
Uzasadnienie

Wspodtpraca z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego  jest prowadzona
w udokumentowanej formie, ale w wiekszosci od 2020 roku. Rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci
instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym pracodawcéw, z ktérymi Uczelnia wspdtpracuje
w zakresie projektowania i realizacji programu studidw, jest zgodny z dyscypling lub dyscyplinami, do
ktérych kierunek jest przyporzadkowany, koncepcja i celami ksztatcenia oraz wyzwaniami
zawodowego rynku.

Przedstawiciele interesariuszy zewnetrznych, (poza jednym) nie uczestniczg w prowadzeniu zajec.
Uczelnia nie prowadzi formalnych i szczegétowych okresowych przegladdéw wspodtpracy z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym w odniesieniu do programu studiéw.

Analiza przedtozonej dokumentacji oraz stanu faktycznego na podstawie spotkania
z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego wskazuje, ze cho¢ Uczelnia podjeta
wspotprace, to zakres i intensywnos¢ wspdtpracy oraz realny wptyw otoczenia spoteczno-
gospodarczego na rozwdj ocenianego kierunku studiéw nie dajg podstaw do spetnienia kryteriow
oceny w catosci.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano
Zalecenia

1. Zaleca sie zwiekszenie liczby zaje¢ prowadzonych przez przedstawicieli otoczenia spoteczno-
gospodarczego.

2. Zaleca sie opracowanie formalnych kryteridw oceny wptywu przedstawicieli otoczenia
spoteczno-gospodarczego na program studidw.

3. Zaleca sie wprowadzenie formalnych i szczegétowych okresowych przegladéw wspodtpracy
z interesariuszami zewnetrznymi.

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Uczelnia nie wykazata rodzaju, zakresu i zasiegu umiedzynarodowienia procesu ksztafcenia i ich
zgodnosci z koncepcjg i celami ksztatcenia na kierunku zarzadzanie profil praktyczny. Uczelnia
stwarza mozliwosci rozwoju miedzynarodowej aktywnosci studentéw i pracownikdéw akademickich
poprzez udziat w Programie Erasmus+, ktdrego obstuge administracyjng realizuje Uczelniany
Koordynator Programu odpowiadajgcy za promocje, rekrutacje, wsparcie w organizowaniu wyjazdow
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zagranicznych, wspoétprace z Narodowg Agencjg Programu w Polsce oraz pozyskiwanie nowych
uczelni partnerskich i rozwéj wspétpracy bilateralnej z dotychczasowymi partnerami.

Uczelnia deklaruje wspdtprace z 50 uczelniami zagranicznymi, w tym dla kierunku zarzadzanie
podpisano umowy z Universidad Isabel | w Hiszpanii, Baltic International Academy na totwie,
University of Belgrade w Serbii, Toros University w Turcji, Suleyman Demirel University w Turcji,
Amberg-Weiden University of Applied Science w Niemczech i Rezeknes Augstskola na totwie.
Nauczyciele akademiccy i studenci potwierdzili stwarzanie przez Uczelnie mozliwosci rozwoju
miedzynarodowej aktywnosci, w tym mobilnosci wirtualnej. W roku akademickim 2020/2021
i 2021/2022 na kierunku zarzadzanie przebywato 3 studentéw — Uczelnia nie podata macierzystych
uczelni studentéw oraz semestréw i specjalnosci, na ktdérych studenci realizowali program studiow.
W latach 2017-2021 2 nauczycieli akademickich kierunku zarzgdzanie uczestniczyto w projektach
miedzynarodowych: ISORESS — Promoting the idea of corporate social responsibility and sustainable
development in small and micro enterprises (2017-2019), IMPACT — Impact of entrepreneurship
programs in young entrepreneurs’ skills acquisition (2017-2019), IMPACT on Youth 2 — Impact of
entrepreneurship programs in young entrepreneurs’ skills acquisition (2020-2022), Entrepreneurship
in 365 days (2019-2022), EAST - Entrepreneurship as Self-employment tool. Skills and qualifications
within ECVET (2019-2021).

Uczelnia nie przedstawita dowoddéw na mobilnos¢ wirtualng nauczycieli akademickich i studentow
kierunku zarzadzanie profil praktyczny. Uczelnia deklaratywnie stwierdzita, ze:

1. w ramach cotygodniowych kolegiow rektorsko-dziekanskich odbywajg sie state przeglady
umiedzynarodowienia;

2. w czasie wystgpien Dziekana kierunku zarzadzanie w dn. 21 wrzesnia 2020 r. omdéwione zostaty
rozne aspekty umiedzynarodowienia kierunku, m.in.: udziat w Programie Erasmus+, plany
dotyczace rozwoju miedzynarodowego, potrzeby kadry i studentéw kierunku zarzadzanie;

3. co najmniej 2 razy w roku organizowane byly spotkania Dziekana kierunku zarzadzanie wraz
z Uczelniang Koordynatorkg Programu Erasmus+ i przedstawicielami Dziatu Projektéow
Miedzynarodowych, na ktdrych omawiane byty potrzeby studentéw oraz kadry w zakresie
umiedzynarodowienia, statystki zwigzane z mobilnoscia miedzynarodowa i realizowanymi
projektami miedzynarodowymi, plany kadry zwigzane z internacjonalizacjg i projektami
o zasiegu miedzynarodowym, potencjalne kierunki rozwoju (np. nawigzywanie nowych umow
bilateralnych z zagranicznymi uczelniami partnerskimi) oraz przeszkody napotykane przez
kadre i studentow.

Uczelnia nie przedstawita dowoddéw na realizacje tych czynnosci.
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7

Kryterium niespetnione

Uzasadnienie

Uczelnia nie wykazata rodzaju, zakresu i zasiegu umiedzynarodowienia procesu ksztafcenia i ich
zgodnosci z koncepcjg i celami ksztatcenia na kierunku zarzadzanie profil praktyczny. Uczelnia
stwarza mozliwosci rozwoju miedzynarodowej aktywnosci studentéw i pracownikdw akademickich
poprzez udziat w Programie Erasmus+, wspotprace bilateralng z 7 uczelniami zagranicznymi. Uczelnia
wskazata, ze w latach 2020 — 2022 na kierunku zarzgdzanie przebywato 3 studentéw — nie podata
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macierzystych uczelni studentdw oraz semestréow i specjalnosci, na ktérych studenci realizowali
program studiéw. W latach 2017-2021 2 nauczycieli akademickich kierunku zarzadzanie uczestniczyto
w projektach miedzynarodowych. Uczelnia nie przedstawita dowoddéw na mobilno$¢ wirtualng
nauczycieli akademickich i studentéw kierunku zarzgdzanie profil praktyczny. Uczelnia deklaratywnie
stwierdza prowadzenie okresowych ocen stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia, ocene skali,
zakresu i zasiegu aktywnosci miedzynarodowej kadry i studentéw kierunku zarzadzanie profil
praktyczny — nie przedstawiajgc dowoddéw tych czynnosci.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano
Zalecenia

Brak

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

W Uczelni funkcjonuje system motywowania i wspierania studentdw w procesie uczenia sie. Oferuje
sie studentom rdznorodne formy wsparcia, ktére majg charakter zaréwno formalny, jak
i nieformalny. Uczelnia zapewnia studentom wsparcie dydaktyczne udzielane przez nauczycieli
akademickich.

Akademia wtasciwie zapewnia wsparcie studentom. Studenci majg mozliwos¢ indywidualizacji
ksztatcenia przez wybdr indywidualnego programu studiow, w tym wobec studentéw
z niepetnosprawnoscia, wychowujacych dzieci lub w innych waznych, udokumentowanych
przypadkach. Na pierwszych zajeciach studenci sg zapoznawani z trescig sylabusa, ttumaczony jest
sposob zaliczenia zaje¢, nie zostaly ustalone jasno okreslone godziny konsultacji prowadzacych
zajecia. Rekomenduje sie podjecie dziatan organizacyjnych w celu ustalenia jasno okreslonych
termindw konsultacji online (na wybranej platformie) lub w siedzibie Uczelni do poszczegdlnych
nauczycieli akademickich. Gtdwnym narzedziem, stuzagcym do utatwienia studentom uczenia sie
i przekazywania informacji na temat dostepnych form wsparcia, jest strona internetowa, Wirtualny
Pokdj Studenta oraz media spotecznosciowe Uczelni. Wystepuje zainteresowanie studentow
uczestnictwem w zajeciach w ramach dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci prowadzonych w jezyku
angielskim celem wiekszego podnoszenia swoich umiejetnosci i kompetencji jezykowych oraz
biznesowych. Rekomenduje sie podjecie dziatan majgcych na celu umozliwienie studentom
mozliwosci wyboru udziatu w takich zajeciach.

Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na kierunku zarzadzanie petnig wazing role zaréwno
w zakresie opieki naukowej nad studentami jak i wsparcia merytorycznego w procesie nauczania
i osiggania zatozonych efektdw uczenia sie. Poza zajeciami, kadra jest dodatkowo dostepna za
posrednictwem poczty elektronicznej. Prowadzacy zajecia udostepniajg studentom materiaty
pomocnicze stanowigce uzupetnienie realizowanych zajec.

Uczelnia oferuje wsparcie w zakresie efektywnego korzystania z infrastruktury i oprogramowania
stosowanego w ksztatceniu z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Wsparciu
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nauczania zdalnego stuzy platforma PUW — Polski Uniwersytet Wirtualny, na ktérej prowadzacy
udostepniajg kursy oraz materiaty w formie asynchronicznej oraz prowadza zajecia w formie
synchronicznej. Na stronie platformy znajdujg sie filmiki instruktazowe oraz kurs z obstugi platformy
zdalnego nauczania. Na podstronie kursu podane s3 dane osobowe oraz kontaktowe do
pracownikéw Uczelni stuzgcych pomoca w obstudze platformy.

W przygotowaniu do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach rynku pracy witasciwych dla
kierunku wsparcia studentom udziela Biuro Karier. Przedstawiciele firm majg mozliwo$¢é przesytania
swojego ogtoszenia na adres mailowy biura, ktore jest weryfikowane we wspoétpracy z Dziatem
Marketingu oraz Petnomocnikiem Rektora ds. wspotpracy z otoczeniem. Na podstawie weryfikacji,
oferty przesytane sg przez Wirtualny Pokdj Studenta do wybranej grupy docelowej studentéw. Do
absolwentéw mailing wysytany jest oddzielny. Na stronie AHE wystawiane sg gtéwnie propozycje
pracy z podmiotami, z ktédrymi wspdtpracuje Akademia. Rekomenduje sie podjecie dziatann majacych
na celu wieksze mozliwosci zdobywania umiejetnosci miekkich przez studentéw, np. poprzez
organizowanie szkolen rozwijajgcych kompetencje studentéw wchodzacych na rynek pracy. Biuro nie
prowadzi badania losow zawodowych absolwentéw. Rekomenduje sie podjecie dziatan
organizacyjnych majgcych na celu poznanie w jaki sposéb ksztattuje sie kariera zawodowa
absolwentow.

Wsparcie studentdw w procesie nauczania uwzglednia systemowe wsparcie dla studentow
wybitnych. Oprdcz gwarantowanego w § 10-12 Regulaminu sSwiadczen dla studentéw Akademii
Humanistyczno-Ekonomicznej w todzi stypendium Rektora, student moze otrzymac list gratulacyjny
rektora lub dyplom z wyrdznieniem (§ 35 Regulaminu Studiow).

System wsparcia studentdw jest dostosowany do potrzeb réinych grup studentéw. Zgodnie
z Regulaminem Studiéw student moze studiowa¢ wedtug Indywidualnego Toku Studidw, jesli
osiggnat szczegdlnie dobre wyniki w nauce oraz wedtug Indywidualnej Organizacji Studiéw
uprawniajacej do zaliczen i egzamindw na warunkach uzgodnionych indywidualnie. Decyzje
o kontynuowaniu studiéw zaréwno w systemie ITS, jak i I0S podejmuje Prodziekan na pisemny
whniosek studenta. W przypadku Indywidualnego Toku Studidw dziekan wyznacza opiekuna
naukowego dla studenta oraz okresla tres¢ indywidualnego programu ksztatcenia.

W strukturze Biura Karier funkcjonuje Biuro ds. Oséb Niepetnosprawnych (BON). Celem dziatalnosci
BON jest znoszenie barier i przetamywanie ograniczen w ksztatceniu, usamodzielnienie i poprawa
jakosci zycia 0séb z niepetnosprawnosciami. BON prowadzi réwniez aktywizacje zawodowg osdb
niepetnosprawnych poprzez m.in.: zawieranie porozumien z przedsiebiorcami i instytucjami
dziatajgcymi na rzecz osdb niepetnosprawnych, tj. Polskim Zwigzkiem Niewidomych, Polskim
Zwigzkiem Gtuchych, Fundacjg Aktywizacja, Stowarzyszeniem ,POMOST”. W zakres dziatan
pracownika biura wchodzi: $wiadczenie ustug z zakresu doradztwa zawodowego, posrednictwo
pracy, zorganizowanie bezptatnego transportu studenta z niepetnosprawnoscia na Uczelnie, pomoc
w zorganizowaniu noclegu niedaleko Uczelni, uzyczenie niezbednego sprzetu wspomagajacego
proces dydaktyczny, prowadzenie dokumentacji biura, pomoc w organizacji zindywidualizowanej
formy studidw i organizacji praktyk, zorganizowanie ttumacza jezyka migowego dla o0sdb
niestyszgcych oraz przewodnika dla oséb niewidomych.

Uczelnia pozyskuje dotacje finansowe, ktdre wydatkuje m.in. na: wynagrodzenia ttumacza jezyka
migowego, kursy jezyka migowego dla pracownikow Uczelni i szkolenia z pierwszej pomocy, zakup

Profil Praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 29



specjalistycznego sprzetu wspomagajgcego proces dydaktyczny, zakup literatury specjalistycznej
i naukowej dla studentdw i doktorantdw z niepetnosprawnosciami.

W ramach Biura ds. Oséb Niepetnosprawnych funkcjonuje Rzecznik Osdb Niepetnosprawnych.
Podejmuje on dziatania utatwiajgce osobom z niepetnosprawnosciami dostep do uzyskania wyzszego
wyksztatcenia, w szczegdlnosci wspiera studentéw w relacjach z wyktadowcami i wtadzami uczelni
oraz w realizacji praktyk, odbywa konsultacje ze studentami z niepetnosprawnosciami dotyczace ich
biezgcej sytuacji.

W sprawach indywidualnych studenci mogg sktada¢ skargi i wnioski w formie pisemnej w dziekanacie
lub za posrednictwem poczty elektronicznej. W sytuacjach tego wymagajacych studenci moga
bezposrednio skierowaé swojg sprawe do Rzecznika Akademickiego lub Petnomocnika Rektora ds.
studenckich. Petnomocnik Rektora ds. studenckich otrzymuje informacje od studentéw w postaci
rozméw telefonicznych, spotkan na terenie uczelni, drogg e-mail. Student zawsze jest proszony, po
rozmowie o przestanie na wskazang skrzynke e-mail, podsumowania zaistniatego problemu. Rolg
Petnomocnika jest zweryfikowanie powstatego problemu z osobami zwigzanymi — konsultacje
z Dziekanatem, dydaktykiem i czesto z Dziekanem Kierunku. Zadaniem Petnomocnika jest polubowne
rozwigzanie zaistniatego problemu- satysfakcjonujgcego obie strony. O sposobie rozwigzania
problemu informowane sg wszystkie powigzane jednostki, w tym student.

Witadze Uczelni podejmujg dziatania informacyjne i edukacyjne w zakresie bezpieczeristwa studentéw
oraz przeciwdziatania wszelkim formom dyskryminacji i przemocy. W Jednostce funkcjonuje Rzecznik
Akademicki. Rzecznik jest jednoosobowym organem AHE w todzi powotanym do ochrony praw
i intereséw spotecznosci akademickiej, a takie przestrzegania standardow etycznych. Zostata
opracowana procedura przeciwdziatania dyskryminacji i przemocy. Pracownik/ student, ktory jest
ofiarg (molestowania, dyskryminacji, mobbingu etc.) zgtasza sie do Rzecznika Akademickiego.
Nastepuje spotkanie online lub w gabinecie, twarzg w twarz. Osoba, ktéra czuje sie ofiarg wypetnia
formularz zgtoszeniowy. Rzecznik umawia sie z drugg strong sporu (potencjalnym sprawcg). Jesli
zachodzi taka potrzeba, nastepujg spotkania z innymi osobami, np. swiadkami. Nastepnie dochodzi
do spotkania stron w obecnosci Rzecznika. Zazwyczaj udaje sie doprowadzi¢ do pojednania. Jesli
wymaga tego sytuacja, np. sprawca naruszyt przepisy kodeksu karnego lub cywilnego, wdwczas
Rzecznik zawiadamia odpowiednie organy (Policja, Prokuratura) i osoba, do czasu zakonczenia
postepowania w sprawie, zostaje zawieszona w wykonywaniu obowigzkéw stuzbowych. Rzecznik
prowadzi dziatania informacyjne. Na stronie podmiotowej Uczelni, w zaktadce ,student” — , Rzecznik
Akademicki” znajdujg sie informacje o podejmowanych dziataniach oraz kontakt do Rzecznika.

Systemowo oferowane jest studentom wsparcie psychologiczne. W tym celu na mocy zarzadzenia
rektora z 09.02.2021 r. powotano uczelniane Centrum Pomocy Psychologicznej (CPP), ktére jest
dostepne dla studentéw na platformie zdalnego nauczania. Studenci mogg zgtasza¢ zapotrzebowanie
na porady psychologiczne, ktérych udziela specjalista psycholog bedacy wyktadowcg akademickim na
kierunku psychologia w AHE w todzi. W okresie pandemii konsultacje odbywajg sie za pomoca
webinarium ClickMeeting. Po pandemii przewidywane sg cotygodniowe dyzury w siedzibie AHE
w todzi.

System wsparcia studentéw kierunku obejmuje system pomocy materialnej. Studenci moge ubiegac
sie o stypendia socjalne, stypendia dla oséb niepetnosprawnych, stypendia Rektora oraz zapomogi.
Wszelkie informacje odnosnie ubiegania o pomoc materialng sg dostepne dla studentéw na stronie
internetowej i w Regulaminie Swiadczen dla studentéw AHE w todzi. Wsparcia przy staraniu sie
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o uzyskanie pomocy materialnej udzielajg pracownicy dziekanatu. Uczelnia w prawidtowy sposéb
zaprojektowata procedury i mechanizmy wsparcia dla oséb znajdujgcych sie w trudnej sytuacji
Zyciowej, wyznaczeni pracownicy $wiadczg tez wykwalifikowang pomoc przy ubieganiu sie o réznego
rodzaju pomoc poprawiajacg sytuacje studentow.

Stosowane sg uczelniane, materialne i pozamaterialne, instrumenty oddziatywania na studentdéw
kierunku, majace na celu motywowanie ich do osiggania bardzo dobrych wynikdw uczenia sie.
Jednostka organizuje konkurs ,Najlepszy projekt studencki”. Celem konkursu jest wytonienie
najlepszych projektéw opracowanych podczas zaje¢ prowadzonych metodg projektéw w Akademii
Humanistyczno-Ekonomicznej w todzi w nastepujacych kategoriach: najlepszy projekt w zakresie
przedsiebiorczosci, najlepszy projekt prospoteczny, najlepszy projekt artystyczny, najlepszy projekt
promujgcy AHE. W konkursie moze wzigé udziat student lub grupa studentéw Akademii
Humanistyczno-Ekonomicznej w todzi. IX edycja konkursu odbyta sie od 2.11.2020 r. do 30.06.2021 r.
Trwajgcym obecnie od 15.11.2021 r. zorganizowanym przez Akademie jest rdwniez konkurs dla
studentdw na najlepsze opracowanie koncepcji wymarzonej uczelni pt. ,Kosmiczna Uczelnia na
Planecie Ziemia”. Jego celem jest zaangazowanie studentdéw w proces stworzenia uczelni marzen,
czyli takiej organizacji, ktéra pozwoli sprostac ich oczekiwaniom i potrzebom.

Za obstuge administracyjng studentow odpowiada dziekanat. Zajmuje sie on biezgcg obstuga
studentdw i udziela wszelkich niezbednych informacji dotyczacych procesu ksztatcenia. Sposdb
organizacji pracy Dziekanatu jest w petni dostosowany do potrzeb studentéw. Wsparciem
W rozwigzywaniu spraw administracyjnych jest portal Wirtualny Pokdj Studenta.

W Uczelni funkcjonuje Samorzad Studencki ktéry jest faktycznym reprezentantem ogétu studentéw.
Samorzad studencki zaangazowany jest w organizacje pracy na Uczelni, a jego cztonkowie uczestniczg
w posiedzeniach: Senatu, Rady Programowej, Komisji Dyscyplinarnej dla Studentéw i Komisji
Dyscyplinarnej dla Nauczycieli, Uczelnianej Komisji Dyscyplinarnej i Odwofawczej, Komisji
Stypendialnej. Samorzad takze opiniuje lub ustala w porozumieniu z Rektorem m.in. wysokos$¢ optat
za ustugi edukacyjne, regulamin swiadczen dla studentéw. Samorzad organizuje zycie studenckie,
w tym m.in.: imprezy integracyjne i wydarzenia kulturalne (imprezy cykliczne i okolicznosciowe).
Przyktadami dziatalnosci kulturalno-spotecznej Samorzadu Studenckiego s3: Juwenalia, Otrzesiny,
Fukséwka, Dzien Kobiet, Dzien Dziecka (dla dzieci z doméw dziecka), studenckie konkursy. Corocznie
podejmowane s3g takze nowe inicjatywy, np. akcja mikotajkowa, organizacja spotkan z osobami
publicznymi, turniej pitki noznej studenci kontra wyktadowcy.

Rozwdj i doskonalenie systemu wsparcia studentdw w procesie nauczania jest monitorowany przez
wtadze Uczelni drogami nieformalnymi. Studenci przez Petnomocnika Rektora ds. studenckich,
prowadzacych zajecia oraz Samorzad Studencki zgtaszajg propozycje zmian w systemie wsparcia.
Rekomenduje sie stworzenie formalnej procedury badania ankietowego studentéw w zakresie oceny
dostosowania bazy dydaktycznej do potrzeb procesu ucznia sie, w tym wsparcia w zakresie
efektywnego korzystania z infrastruktury i oprogramowania stosowanego w ksztatceniu
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, obstugi administracyjnej, wsparcia dla
studentdw, poziomu zadowolenia studentéw ze studiowania oraz organizacji procesu uczenia sie
i wykorzystania uzyskanych wynikéw do podnoszenia jakosci funkcjonowania Uczelni w tych
obszarach.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8

Kryterium spetnione
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Uzasadnienie

Wsparcie studentdw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym oraz zawodowym i wejsciu na
rynek pracy jest prawidtowe, ma charakter staty oraz przybiera zréznicowane formy. Wtadze Uczelni
oraz jej pracownicy podejmujg starania celem zagwarantowania odpowiednich warunkéw
studiowania. Uczelnia przekazuje studentom wszelkie informacje dotyczace oferowanego systemu
wsparcia poprzez prowadzacych zajecia, osoby funkcyjne w Uczelni, portal do nauczania zdalnego,
strone internetowg oraz media spoteczno$ciowe. Wsparcie w procesie nauczania bazuje na
zaangazowaniu kadry akademickiej. Kadra udostepnia studentom materiaty i pomoce dydaktyczne.
Jednostki ogdlnouczelniane, tj. Biuro Karier, Rzecznik Oséb Niepetnosprawnych czy tez Petnomocnik
Rektora ds. studenckich poszerzajg zakres systemu opieki efektywnie wspierajgc indywidualne
potrzeby studentéow. Uwzgledniane sg potrzeby studentéw posiadajgcych rodziny, a takze
posiadajgcych rézine formy niepetnosprawnosci. Uczelnia zapewnia studentom mozliwosé
indywidulanego toku studiéw. Wtadze Uczelni podejmujg dziatania informacyjne i edukacyjne
w zakresie bezpieczerstwa studentdw oraz przeciwdziatania wszelkim formom dyskryminacji
i przemocy. Powofano Rzecznika Akademickiego, ktérego zadaniem jest reagowanie na skargi
zgtaszane zaréwno przez pracownikdéw Uczelni, jak i studentéw dotyczgcych niewtasciwych
zachowan. Studenci majg mozliwos¢ zgtaszania skarg i wnioskdw, ktére brane sg pod uwage przez
osoby decyzyjne. System pomocy materialnej jest odpowiednio zorganizowany. Organizacja pracy
Dziekanatu nie budzi zadnych zastrzezed. Samorzad Studencki jest zaangazowany w zycie Uczelni,
ajego przedstawiciele zabierajg glos w poszczegélnych decyzjach podejmowanych w Uczelni.
Jednostka wdrozyta nieformalny system monitorowania i doskonalenia systemu wsparcia studentow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano
Zalecenia

Brak

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Publiczny dostep do informacji zapewniany jest na stronie internetowej Uczelni oraz w Biuletynie
Informacji Publicznej. Akademia Humanistyczno-Ekonomiczna w todzi zapewnia publiczny dostep do
informacji o ksztatceniu dla szerokiego grona odbiorcéw, a rozmieszczenie tresci na stronach
internetowych oraz sposéb nawigowania sg jasne i umozliwiajg intuicyjne wyszukiwanie
odpowiednich informacji. Mozliwe jest korzystanie ze stron internetowych z urzadzenn mobilnych
z wykorzystaniem réznych systemow operacyjnych. Strona podmiotowa Uczelni nie jest dostosowana
do potrzeb o0séb z niepetnosprawnosciami. Rekomenduje sie podjecie dziatan organizacyjnych
majacych na celu dostosowanie strony do standardu WCAG 2.1 zgodnie z “Wytycznymi w zakresie
rownosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami”. Strona
internetowa zostata przettumaczona z jezyka polskiego réwniez na jezyk angielski i rosyjski.
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Sylwetke absolwenta, informacje o nadawanych kwalifikacjach, opis specjalnosci i charakterystyke
kierunku studiéw mozna znalezé w zaktadce dedykowanej kierunkowi zarzgdzanie. Kandydat moze
rowniez odszukaé cennik studidow, liste wyktadowcéw prowadzacych zajecia oraz liste zajec
z podziatem na poszczegdlne lata studiow.

0Od 2002 roku funkcjonuje srodowisko e-dziekanatowe Wirtualny Pokdj Studenta (WPS) oraz od 2018
roku Wirtualny Pokdéj Dydaktyka (WPD). WPS i WPD to wewnetrzne portale dla studentéw
i pracownikow, ktére stanowig gtéwne zrédio informacji. W systemie tym studenci i pracownicy majg
dostep do kalendarza akademickiego, planu zaje¢, panelu wystawionych ocen koncowych,
regulamindw (regulaminu studiéw, zasad studiowania, regulaminu praktyk), informacji
o: wyktadowcach (m.in.: terminach i miejscach dyzurdw, adresach, mailowych, planach zajed),
uczelnianych jednostkach i organizacjach (m.in. Centrum Pomocy, Biuro Karier, Biblioteka,
organizacje studenckie, Samorzad Studencki), stypendiach czy wsparciu dla o0sdb
z niepetnosprawnoscia.

Ustawowo wymagane dokumenty, tj. statut, strategia uczelni, regulamin studiéw, programy studiow
i regulamin swiadczen dla studentéw zostaty opublikowane w BIP. W Biuletynie Informacji Publicznej
znajdujg sie sylabusy oraz program studiéw dla kierunku zarzadzanie. Zamieszczony program studidow
jest niekompletny. Brak informacji wskazanych w § 3 ust. 1 pkt. 6 rozporzadzenia Ministra Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie studiow (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 661).

Zakres dostepnych informacji (mozliwych do odszukania) zwigzanych z procesem nauczania
zamieszczonych na stronach internetowych AHE w todzi zawiera takie dane jak ponizej:

Lp. Dostepne informacje na stronach internetowych TAK/NIE
1 Sylwetka absolwenta (cele ksztatcenia, w tym wskazanie obszaréw zatrudnienia/ TAK
branz zawodowych i mozliwosci dalszego ksztatcenia)
2 Przyznawane kwalifikacje i tytuty zawodowe TAK
3 Zasady rekrutacji TAK
4 Zasady potwierdzania efektow uczenia sie uzyskanych poza szkolnictwem wyzszym NIE
5 Zasady uznawania efektéw uczenia uzyskanych w szkolnictwie wyzszym NIE
6 Kierunkowe efekty uczenia sie TAK
7 Aktualne programy studiéw TAK
8 Sylabusy TAK
9 Kompletnos¢ sylabuséw TAK
10 Zasady przeprowadzania i zaliczania praktyk zawodowych TAK
11 Zasady dyplomowania (kryteria merytoryczne) NIE
12 Informacje o wyktadowcach (w tym godziny konsultacji i mozliwosci kontaktu) NIE
13 Harmonogram zajec TAK
14 Regulamin studiow TAK
15 Pomoc materialna i sprawy bytowe TAK
16 Informacje dla studentéw niepetnosprawnych TAK
17 Biuro Karier TAK
18 Informacje dotyczace funkcjonowania systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia NIE
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Analiza zapewnienia informacji na stronie podmiotowej Uczelni oraz w BIP nie pozwala stwierdzi¢
kompletnosci informacji o studiach. Poszczegdlne obszary dostepnych informacji sg opublikowane na
stronie podmiotowej Uczelni, a takze w Biuletynie Informacji Publicznej.

Powadzone sg oficjalne profile uczelni w mediach spotecznosciowych: profil AHE w todzi na
Facebooku, na ktérym publikowane sg aktualnosci z zycia uczelni, istotne informacje o realizacji
studidw, zarzadzenia, akty prawne, w razie potrzeby pilne komunikaty dla studentéw i pracownikéw
oraz profil Dziatu Projektow Miedzynarodowych, publikujacy relacje z wydarzen odbywajacych sie
w ramach realizacji projektéw miedzynarodowych finansowanych z programu Erasmus+, NAWA, RITA
i innych oraz oferte i procedury realizacji programu mobilno$ciowego Erasmus+.

Uczelnia prowadzi monitorowanie aktualnosci, rzetelnosci, zrozumiatosci, kompleksowosci informacji
o studiach. Publikowane tresci weryfikowane sg poprzez wiedze i kompetencje oséb, ktdre jej
udzielajg. Odpowiadajg one za biezgcg kontrole nad publikowanymi tresciami i dbanie o ich
aktualnosé. Redagowanie stron BIP nalezy do zadan Dziatu Jakosci Ksztatcenia. Za aktualizacje strony
podmiotowej odpowiada Dziat Marketingu AHE.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9
Kryterium spetnione cze$ciowo
Uzasadnienie

Publiczny dostep do aktualnej, kompleksowe], zrozumiatej i zgodnej z potrzebami réznych grup
odbiorcéw informacji o programie studidw i realizacji procesu nauczania na kierunku nie jest
zapewniony. Wymagane ustawg dokumenty zostaty opublikowane w Biuletynie Informacji Publiczne;.
Opublikowany w BIP program studiow nie jest kompletny. Nie zawiera informacji wskazanych
w § 3 ust. 1 pkt. 6 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzes$nia 2018 r.
w sprawie studiow.

Zakres dostepnych informacji zwigzanych z procesem nauczania zamieszczonych na stronie
internetowej nie jest kompletny. Strona internetowa Uczelni nie jest dostosowana do potrzeb oséb
z niepetnosprawnosciami. Strona stworzona w jezyku polskim, angielskim oraz rosyjskim jest
dostepna dla szerokiego grona odbiorcow. Mozna z niej wygodnie korzystaé zaréwno z komputeréw
stacjonarnych, jak i urzgdzen mobilnych. Uczelnia monitoruje aktualnosé informacji o studiach oraz
umozliwia zgtaszanie uwag dotyczgcych dostepu do informacji publiczne;j.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano
Zalecenia

1. Zaleca sie dostosowanie programéw studiow do wymogdéw okreslonych w § 3. ust. 1 pkt. 6
rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie
studiéw.

2. Zaleca sie podjecie dziatan organizacyjnych majacych na celu uzupetnienie brakéw
w publicznym dostepie do informacji.
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Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiow

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Dziatania systemu zapewniania jakosci reguluje: Uchwata Senatu Nr 4 z dn. 19 lutego 2021 r.
w sprawie wprowadzenia zmian do Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia
obowigzujgcego w Akademii Humanistyczno-Ekonomicznej w todzi. Za procesy zapewniania jakosci
odpowiadajg: kolegium rektorsko-dziekanskie, Rada Wydziatu, dziekani kierunkéw, pracownicy
dydaktyczni i badawczo-dydaktyczni tworzgcy zebrani kierunku, petnomocnicy rektora, kadra
administracyjna i inne ciata i organy powofane przez dziekana kierunku lub filii. W przypadku
ocenianego kierunku gtéwna role w polityce jakosci petni dziekan kierunku.

Przyjecie na studia odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete warunki i kryteria kwalifikacji
kandydatéw opisane w kryterium 3.

Uczelnia deklaruje przeprowadzanie systematycznej ocena programu studiow, obejmujacej co
najmniej: efekty uczenia sie oraz wnioski z analizy ich zdolnosci z potrzebami rynku pracy, system
ECTS, tresci programowe, metody ksztatcenia, metody weryfikacji i oceny efektéw uczenia sie,
praktyki zawodowe, wyniki nauczania i stopief osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
wyniki monitoringu loséw zawodowych absolwentow. Zidentyfikowane podczas wizyty
nieprawidtowosci wskazujg na brak skutecznosci wyzej wymienionych dziatan.

Zgodnie z raportem samooceny systematyczna ocena programu studidéw jest oparta o wyniki analizy
miarodajnych oraz wiarygodnych danych i informacji, ktérych zakres i zrédfa powstawania sg
poprawnie dobrane do celéw i zakresu oceny. W ocenie zespotu oceniajgcego systematyczna ocena
programu studidw jest nieskuteczna.

Uczelnia deklaruje, iz w systematycznej ocenie programu studidw biorg udziat interesariusze
wewnetrzni (kadra prowadzgca ksztatcenie, studenci) oraz interesariusze zewnetrzni (pracodawcy,
absolwenci kierunku). Rozmowy z interesariuszami uczelni, w szczegdlnosci z reprezentantami
otoczenia spoteczno-gospodarczego nie umozliwiajg potwierdzenie powyzszej deklaracji. Sg zbierane
informacje od studentéw w formie ankiet z zaje¢, ktdre sg analizowane i w oparciu o nie s3
podejmowane decyzje. Uczelnia nie prowadzi pogtebionych analiz majacych na celu identyfikacje
sytuacji, gdy student wysoko ocenia zajecia za mato wymagajacy forme ich realizacji.

W opinii zespotu oceniajgcego, polityka jakosci jest prowadzona niewystarczajgco skutecznie czego
dowodem s3 nieprawidtowosci prowadzace do niespetnienia kryteriéw lub czesciowego spetnienie
kryteridw numer: (1) Konstrukcja programu studiow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie,
(2) Realizacja programu studidow: tresci programowe, harmonogram realizacji programu studiéw oraz
formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu nauczania
i uczenia sie, (3) Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestréw i lat oraz dyplomowanie, (4) kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie oraz rozwdj i doskonalenie kadry,
(5) infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz ich
doskonalenia, (6) wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku, (7) Warunki i sposoby
podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na kierunku oraz (9) Publiczny dostep
do informacji o programie studidw, warunkach jego realizacji i osigganych rezultatach.
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10
Kryterium niespetnione
Uzasadnienie

Na ocenianym kierunku zostaty przyjete i sg stosowane zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany
programu studidw. Uczelnia deklaruje prowadzenie systematycznych ocen programu studiow
opartych o wyniki analizy danych i informacji, z udziatem interesariuszy wewnetrznych, w tym
studentdw. Brak jest prowadzenia analiz danych i informacji z udziatem interesariuszy zewnetrznych.
Przeprowadzana jest systematyczna ocena programu studidw, a takze monitorowany stopien
osiggania zaktadanych efektéw uczenia sie na podstawie cyklicznie zbieranych danych i informacji nie
prowadzi do prawidiowe] realizacji ksztatcenia na ocenianym kierunku. Nie jest mozliwe ocenienie
monitorowanie programu studidw ze wzgledu na brak szczegdétowych informacji dotyczacych form
realizacji zaje¢ oraz samych zajec.

Zidentyfikowane przez zesp6t oceniajgcy PKA nieprawidtowosci w zakresie kryteriéw: 1, 2,3,4,5,6, 7
oraz 9, swiadczg o braku skutecznosci polityki jakosci stosowanej przez AHE.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano
Zalecenia

Brak

5. Ocena dostosowania sie wuczelni do zalecen o charakterze naprawczym
sformutowanych w uzasadnieniu uchwaly Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiéow, ktéra poprzedzita biezacg ocene (w porzadku
wg poszczegolnych zalecen)

PKA po raz pierwszy oceniata jakos¢ ksztatcenia na tym kierunku.

Przewodniczgcy zespotu oceniajgcego

Dr hab. Jakub Brdulak
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