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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu 

1.1.Skład zespołu oceniającego Polskiej Komisji Akredytacyjnej 

Przewodniczący dr hab. Michał Przybyliński, członek PKA  

członkowie: 

1. dr Agnieszka Jakubowska, członek PKA  

2. prof. dr hab. Magdalena Osińska, ekspert PKA  

3. Bożena Ziemniewicz, ekspert ds. pracodawców  

4. Julia Banasik, ekspert ds. studenckich 

5. Magdalena Pawłowska, sekretarz zespołu oceniającego  

 

1.2. Informacja o przebiegu oceny 

Ocena jakości kształcenia na kierunku ekonomia w Państwowej Wyższej Szkole Zawodowej w Nowym 

Sączu na poziomie studiów pierwszego o profilu praktycznym została przeprowadzona z inicjatywy 

Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac określonych przez Komisję na rok 

akademicki 2021/2022. PKA po raz drugi oceniała jakość kształcenia na kierunku. Poprzednia ocena 

programowa odbyła się w terminie 29 luty – 1 marca 2016 r. i zakończyła się wydaniem oceny 

pozytywnej (uchwała nr 256/2016 z dnia 2 czerwca 2016 r.). Wizytacja została przeprowadzona 

w trybie zdalnym za pomocą platformy MS Teams.   

Ocena programowa została przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowiązującą procedurą. 

Zespół oceniający PKA zapoznał się z raportem samooceny przekazanym przez Władze Uczelni, odbył 

także spotkanie organizacyjne w celu omówienia kwestii w nim przedstawionych, spraw 

wymagających wyjaśnienia z władzami Uczelni oraz szczegółowego harmonogramu przebiegu 

wizytacji. Wizytacja rozpoczęła się od spotkania z władzami Uczelni, dalszy przebieg wizytacji 

odbywał się zgodnie z ustalonym harmonogramem. W trakcie wizytacji odbyły się spotkania 

ze studentami, nauczycielami akademickimi prowadzącymi kształcenie na ocenianym kierunku, 

z osobami odpowiedzialnymi za funkcjonowanie wewnętrznego systemu zapewnienia jakości 

kształcenia, za praktyki, a także z przedstawicielami Samorządu Studenckiego oraz 

z przedstawicielami otoczenia społeczno-gospodarczego. Ponadto dokonano przeglądu wybranych 

prac dyplomowych i etapowych, przeprowadzono hospitacje zajęć oraz dokonano oceny bazy 

dydaktycznej wykorzystywanej w procesie dydaktycznym. Przed zakończeniem wizytacji dokonano 

oceny stopnia spełnienia kryteriów, sformułowano uwagi i rekomendacje, o których przewodniczący 

zespołu oraz eksperci poinformowali władze Uczelni na spotkaniu podsumowującym.   

Podstawa prawna oceny została określona w Załączniku nr 1, a szczegółowy harmonogram wizytacji, 

uwzględniający podział zadań pomiędzy członków zespołu oceniającego, w Załączniku nr 2. 
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiów 

Nazwa kierunku studiów 
ekonomia 

Poziom studiów 
(studia I stopnia/studia II stopnia/jednolite studia 
magisterskie) 

studia I stopnia 

Profil studiów 
praktyczny 

Forma studiów (stacjonarne/niestacjonarne) 
studia stacjonarne i niestacjonarne 

Nazwa dyscypliny, do której został 
przyporządkowany kierunek1,2 

- ekonomia i finanse – 80% 

- nauki o zarządzaniu i jakości – 10% 

- geografia społeczno-ekonomiczna 

i gospodarka przestrzenna – 10% 

Liczba semestrów i liczba punktów ECTS konieczna 
do ukończenia studiów na danym poziomie 
określona w programie studiów 

6 semestrów 

180 ECTS 

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktów ECTS 
przyporządkowanych praktykom zawodowym 

960 godzin 

32 ECTS 

Specjalności / specjalizacje realizowane w ramach 
kierunku studiów 

- gospodarka i finanse sektora publicznego  

- finanse i rachunkowość przedsiębiorstw 

Tytuł zawodowy nadawany absolwentom 
licencjat 

 Studia stacjonarne Studia niestacjonarne 

Liczba studentów kierunku 
204 95 

Liczba godzin zajęć z bezpośrednim udziałem 
nauczycieli akademickich lub innych osób 
prowadzących zajęcia i studentów3 

1800 1184 

Liczba punktów ECTS objętych programem studiów 
uzyskiwana w ramach zajęć z bezpośrednim 
udziałem nauczycieli akademickich lub innych osób 
prowadzących zajęcia i studentów 

98 98 

Łączna liczba punktów ECTS przyporządkowana 
zajęciom kształtującym umiejętności praktyczne 115-117 115-117 

Liczba punktów ECTS objętych programem studiów 
uzyskiwana w ramach zajęć do wyboru 91 91 

 

1W przypadku przyporządkowania kierunku studiów do więcej niż 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodącej, w ramach 
której uzyskiwana jest ponad połowa efektów uczenia się oraz nazwy pozostałych dyscyplin wraz z określeniem 
procentowego udziału liczby punktów ECTS dla dyscypliny wiodącej oraz pozostałych dyscyplin w ogólnej liczbie punktów 
ECTS wymaganej do ukończenia studiów na kierunku 
2 Nazwy dyscyplin należy podać zgodnie z rozporządzeniem MNiSW z dnia 20 września 2018 r. w sprawie dziedzin nauki 
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818). 
3 Liczbę godzin zajęć z bezpośrednim udziałem nauczycieli akademickich lub innych osób prowadzących zajęcia i studentów 
należy podać bez uwzględnienia liczby godzin praktyk zawodowych. 
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3. Propozycja oceny stopniaspełnienia szczegółowych kryteriów oceny programowej 

określona przez zespół oceniający PKA 

Szczegółowe kryterium oceny programowej 

Propozycja oceny 
stopnia spełnienia 

kryterium określona 
przez zespół 

oceniający PKA4 
kryterium spełnione/ 
kryterium spełnione 

częściowo/ kryterium 
niespełnione 

Kryterium 1. konstrukcja programu studiów: 
koncepcja, cele kształcenia i efekty uczenia się 

kryterium spełnione 

częściowo 

Kryterium 2. realizacja programu studiów: treści 
programowe, harmonogram realizacji programu 
studiów oraz formy i organizacja zajęć, metody 
kształcenia, praktyki zawodowe, organizacja 
procesu nauczania i uczenia się 

kryterium częściowo 
spełnione 

Kryterium 3. przyjęcie na studia, weryfikacja 
osiągnięcia przez studentów efektów uczenia się, 
zaliczanie poszczególnych semestrów i lat oraz 
dyplomowanie 

kryterium spełnione 
częściowo 

Kryterium 4. kompetencje, doświadczenie, 
kwalifikacje i liczebność kadry prowadzącej 
kształcenie oraz rozwój i doskonalenie kadry 

kryterium spełnione 

Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne 
wykorzystywane w realizacji programu studiów 
oraz ich doskonalenie 

kryterium spełnione 

Kryterium 6. współpraca z otoczeniem 
społeczno-gospodarczym w konstruowaniu, 
realizacji i doskonaleniu programu studiów oraz 
jej wpływ na rozwój kierunku 

kryterium spełnione 

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia 
stopnia umiędzynarodowienia procesu 
kształcenia na kierunku 

kryterium spełnione 

Kryterium 8. wsparcie studentów w uczeniu się, 
rozwoju społecznym, naukowym lub 
zawodowym i wejściu na rynek pracy oraz 
rozwój i doskonalenie form wsparcia 

kryterium spełnione 

Kryterium 9. publiczny dostęp do informacji 
o programie studiów, warunkach jego realizacji 
i osiąganych rezultatach 

kryterium spełnione 

Kryterium 10. polityka jakości, projektowanie, 
zatwierdzanie, monitorowanie, przegląd 
i doskonalenie programu studiów 

kryterium częściowo 
spełnione 

 
4 W przypadku gdy oceny dla poszczególnych poziomów studiów różnią się, należy wpisać ocenę dla każdego 
poziomu odrębnie. 



Profil Praktyczny | Raport zespołu oceniającego Polskiej Komisji Akredytacyjnej |  7 

 

 

4. Opis spełnienia szczegółowych kryteriów oceny programowej i standardów jakości 

kształcenia 

Kryterium 1. Konstrukcja programu studiów: koncepcja, cele kształcenia i efekty uczenia się 

Analiza stanu faktycznego i ocena spełnienia kryterium 1 

Koncepcja i cele kształcenia na kierunku ekonomia są zgodne ze strategią PWSZ w Nowym Sączu 

na lata 2021-2027, przyjętą uchwałą Senatu z 24 września 2021 r. Cel strategiczny 1 zakłada, 

że poziom kształcenia zapewni absolwentom Uczelni pozycję konkurencyjną na rynku pracy. Jednym 

z istotnych sposobów realizacji tego celu jest właściwa organizacja praktyk zawodowych oraz ścisła 

współpraca z otoczeniem społeczno-gospodarczym. Z punktu widzenia polityki jakości ważny jest 

zapis o elastycznym i ciągłym doskonaleniu programów studiów z uwzględnieniem wyników 

ewaluacji dokonywanych zarówno przez interesariuszy wewnętrznych, jak i zewnętrznych. 

Celem kształcenia jest przekazanie studentom wiedzy z zakresu ekonomii, zarządzania, 

rachunkowości, finansów, marketingu, prawa gospodarczego oraz umiejętności analitycznych z tego 

zakresu, prowadzenia działalności gospodarczej w ramach wszystkich możliwych form organizacyjno-

prawnych, formułowania i realizacji strategii gospodarczych, zarządzania zarówno podmiotami 

prywatnymi jak i publicznymi, tworzonymi przez samorząd terytorialny oraz administrację rządową. 

W programie studiów ważną rolę odgrywają kompetencje społeczne związane z kreowaniem postaw 

przedsiębiorczych. Przyporządkowanie do dyscyplin ekonomia i finanse (80%), nauki o zarządzaniu 

i jakości oraz geografia społeczno-ekonomiczna i gospodarka przestrzenna jest z tego punktu 

widzenia właściwe. Cele związane z dyscypliną geografia społeczno-ekonomiczna i gospodarka 

przestrzenna są mniej wyeksponowane. Efekty uczenia się przypisane (w części) do tej dyscypliny, 

a więc E_U06, E_U07, E_K06 i E_K07 są sformułowane w sposób na tyle ogólny, że przypisanie to nie 

jest oczywiste. Znajduje ono uzasadnienie dopiero na poziomie treści programowych właściwych 

zajęć.   

Koncepcja kształcenia generalnie uwzględnia postęp w dyscyplinach, do których przypisano kierunek. 

Szczególnie wyeksponowano nastawienie na praktyczne wykorzystanie pozyskanej wiedzy 

i umiejętności z przedstawionego powyżej zakresu w różnego typu organizacjach działających 

na zawodowym rynku pracy. Zgodnie z cytowaną raporcie samooceny prognozą na 2021 r., w Nowym 

Sączu do najbardziej poszukiwanych należą zawody związane z handlem i finansami. Miasto 

nie posiada wyraźnie określonej specjalizacji gospodarczej, a w regionie dominują 

mikroprzedsiębiorstwa. Istotnym segmentem zawodowego rynku pracy są instytucje publiczne 

i samorządowe. Z tego punktu widzenia wyodrębnienie dwóch ścieżek specjalizacyjnych: gospodarka 

i finanse sektora publicznego oraz finanse i rachunkowość przedsiębiorstw należy uznać za właściwe.  

Pozwala to studentom ekonomii na uzyskanie praktycznych, przydatnych na lokalnym rynku pracy, 

umiejętności z zakresu finansów oraz wstępne ukierunkowanie swoich ścieżek kariery zawodowej. 

Kierunek wpisuje się w ofertę dydaktyczną Instytutu Ekonomicznego PWSZ, której dopełnieniem 

są kierunki e-administracja oraz zarządzanie. 

W procesie tworzenia i doskonalenia koncepcji strategicznej kierunku ważną rolę odgrywają 

interesariusze wewnętrzni (w tym studenci) i zewnętrzni. W ramach współpracy z pracodawcami 

konsultowane są zarówno programy kształcenia jak również ich oczekiwania względem absolwentów. 

Wśród podmiotów zaangażowanych w doskonalenie programu studiów należy wymienić przede 
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wszystkim jednostki administracji publicznej np. Urząd Miasta Nowy Sącz, Starostwo Powiatowe, 

Urząd Statystyczny. W mniejszym stopniu są to podmioty sektora prywatnego np. firma Gortex. 

Wszyscy interesariusze, zarówno wewnętrzni i zewnętrzni pozytywnie oceniają przekształcenie 

kierunku na profil praktyczny. Należy nadmienić, że większość przedstawionych przez Uczelnię opinii 

na temat programu studiów ma charakter wyłącznie afirmatywny i stanowi potwierdzenie słuszności 

dokonanych zmian.  

Wykorzystanie metod i technik kształcenia na odległość na kierunku ekonomia zostało podyktowane 

koniecznością dostosowania się do sytuacji związanej z pandemią Covid-19. Uczelnia stosowała 

w tym zakresie MS Teams oraz platformę Moodle. Wcześniej metody te nie były stosowane, 

ponieważ nie wymagały tego ani charakter przekazywanych w trakcie kształcenia treści, ani potrzeby 

społeczne. Wprowadzone w okresie lockdownu metody i techniki kształcenia na odległość 

są wykorzystywane obecnie jako wsparcie procesu dydaktycznego prowadzonego stacjonarnie. 

Możliwość taką dopuszcza § 1 pkt. 6 regulaminu studiów PWSZ w Nowym Sączu. 

Obowiązujące na kierunku ekonomia efekty uczenia się są zgodne z koncepcją i celami kształcenia 

oraz profilem praktycznym. Spełniają one jednocześnie wymogi prawa wynikające z zapisów ustawy 

z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym systemie kwalifikacji (Dz. U. z 2020 r. poz. 226) oraz 

rozporządzania MNiSW z dnia 14 listopada 2018 r. w sprawie charakterystyk drugiego stopnia 

efektów uczenia się dla kwalifikacji na poziomach 6-8 Polskiej Ramy Kwalifikacji (Dz. U z 2018 r. poz. 

2218), odnosząc założone efekty kierunkowe do poszczególnych charakterystyk ogólnych (I stopnia) 

oraz szczegółowych (II stopnia) przewidzianych dla kwalifikacji pełnej na poziomie 6 (I stopień) PRK.  

Założone kierunkowe efekty uczenia się są specyficzne i zgodne z aktualnym stanem wiedzy i jej 

zastosowaniami w dyscyplinach, do których kierunek jest przyporządkowany, jak również z zakresem 

a także stanem praktyki w obszarach działalności zawodowej oraz zawodowego rynku pracy 

właściwych dla kierunku. Uwzględniają one możliwość rozwijania umiejętności praktycznych oraz 

kompetencji społecznych niezbędnych w działalności zawodowej właściwiej dla kierunku ekonomia. 

Pewne zastrzeżenia w tym zakresie może budzić sposób sformułowania efektu kierunkowego E _U03 

– Potrafi dobrać odpowiednie metody i narzędzia do współdziałania z innymi osobami w zakresie 

szczegółowego opisu i praktycznego analizowania jednostkowych procesów i problemów obszarów 

działalności podmiotów gospodarczych..., co sugeruje nabycie umiejętności dobrania metod 

i narzędzi do współdziałania z innymi osobami, a nie dobieranie odpowiednich metod i narzędzi 

w zakresie szczegółowego opisu i praktycznego analizowania założonych problemów.   

Przyjęte kierunkowe efekty uczenia się uwzględniają kompetencje językowe na poziomie 

B2 Europejskiego Systemu Opisu Kształcenia Językowego.   

Opracowane kierunkowe efekty uczenia się stanowią podstawę do formułowania szczegółowych 

efektów w odniesieniu do poszczególnych zajęć przewidzianych w programie studiów. Na poziomie 

sylabusów (tzw. kart zajęć) opracowanych do obowiązującego programu studiów poszczególnym 

zajęciom przypisano określoną liczbę efektów kierunkowych z zakresu wiedzy, umiejętności oraz 

kompetencji społecznych. Odniesienie założonych efektów kierunkowych do poszczególnych zajęć 

przedstawiono w tzw. matrycy realizacji efektów uczenia się stanowiącej element programu studiów. 

Analiza sylabusów do zajęć (kart zajęć) wykazała, że w odniesieniu do części zaplanowanych zajęć 

niewłaściwie sformułowano założone efekty uczenia się. Stwierdzono przypadki zbyt wąskiego 

podejścia do założonych efektów uczenia się w obszarze wiedzy i umiejętności (np. zajęcia metody 

analiz ekonomiczno-finansowej, rachunkowość), ich nieadekwatności do nazwy zajęć (np. zajęć 

instytucje finansowe) lub treści programach (np. zajęcia technologia informacyjna). W przypadku 

zajęć finanse publiczne sformułowano efekty jedynie w odniesieniu do kategorii wiedzy, pomimo 
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przypisania im w programie studiów (matrycy odniesienia) efektów uczenia się w pozostałych 

kategoriach. W zajęciach rachunkowość (sem. 1) oraz rachunkowość finansowa i rachunek kosztów 

(sem. 4 zajęcia specjalistyczne) określono te same efekty uczenia się w zakresie wiedzy oraz 

umiejętności nie różnicując poziomu zaawansowania oraz skomplikowania nabywanej przez 

studentów wiedzy oraz umiejętności. Zidentyfikowano również przypadki wpisania w jeden efekt 

szeregu efektów szczegółowych (np. zajęcia zarządzanie projektami, międzynarodowe stosunki 

gospodarcze), co nie pozwala stworzyć sytemu poprawnej ich weryfikacji. W odniesieniu do części 

zajęć niewłaściwie sformułowano efekty uczenia się w obszarze kompetencji społecznych (np. zajęcia 

metody analiz ekonomiczno-finansowej, statystyka z elementami ekonometrii, finanse samorządu 

terytorialnego), bądź też nie są one adekwatne do przewidzianych w programie studiów dla danych 

zajęć efektów kierunkowych (np. zajęcia rachunkowość, międzynarodowe stosunki gospodarcze). 

Brak odpowiedniego rozwinięcia założonych efektów kierunkowych na poziomie wskazanych 

w programie studiów zajęć stwierdzono również w odniesieniu do efektu w zakresie umiejętności 

porozumiewania się językiem obcym na poziomie B2 (efekt kierunkowy E _U10). W karcie zajęć 

z języka obcego nie sformułowano oczekiwanego poziomu kompetencji językowych zgodnych 

z założonym efektem kierunkowym. W odniesieniu do tych zajęć (sem. 1-3) jedynym założonym 

efektem uczenia się w kategorii umiejętności jest efekt „aktywnie słucha i czyta ze zrozumieniem 

teksty użytkowe”, natomiast w odniesieniu do zajęć z języka profesjonalnego (sem. 4-5) efekt 

„student posługuje się językiem angielskim w stopniu wystarczającym do porozumiewania się 

i wyrażania swojej opinii”. W przypadku zajęć z języka obcego formułując założone efekty uczenia się 

nie wskazano również na ich odpowiednie pogłębienie i zróżnicowanie w odniesieniu 

do poszczególnych semestrów realizacji.  

W opinii zespołu oceniającego problemem w ocenie kompletności wypełniania wszystkich 

kierunkowych efektów uczenia się jest dodatkowo brak na poziomie sylabusów odniesienia się 

do odpowiedniego efektu kierunkowego, zgodnie z przyjętą w programie studiów macierzą 

odniesienia.  

Propozycja oceny stopnia spełnienia kryterium 15(kryterium spełnione/ kryterium spełnione 
częściowo/ kryterium niespełnione) 

kryterium spełnione częściowo  

Uzasadnienie 

Koncepcja i cele kształcenia są zgodne z ze strategią Uczelni i odnoszą się do wskazanych dyscyplin, 

głównie do dyscypliny ekonomia i finanse. Uwzględniają one specyfikę lokalnego rynku pracy. Przy 

tworzeniu i doskonaleniu koncepcji programu studiów dla kierunku wykorzystano opinie zarówno 

interesariuszy wewnętrznych, jak i zewnętrznych.   

Założone kierunkowe efekty uczenia się są zgodne z koncepcją i celami kształcenia oraz z właściwym 

poziomem Polskiej Ramy Kwalifikacji. Sformułowane zostały zgodnie z aktualnym stanem wiedzy i jej 

zastosowaniami w dyscyplinach, do których kierunek jest przyporządkowany, jak również z zakresem 

i stanem praktyki w obszarach działalności zawodowej oraz zawodowego rynku pracy właściwych dla 

kierunku ekonomia. Sposób zdefiniowania kierunkowych efektów uczenia się umożliwia stworzenie 

 

5W przypadku gdy propozycje oceny dla poszczególnych poziomów studiów różnią się, należy wpisać propozycję oceny dla 
każdego poziomu odrębnie. 
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systemu ich weryfikacji. W przypadku wybranych efektów kierunkowych stwierdzono niewłaściwe ich 

rozwinięcie na poziomie wskazanych w programie studiów zajęć, co wymaga dokonania poprawy 

w założonym dla wskazanych zajęć zestawie efektów uczenia się. Stwierdzono następujące 

nieprawidłowości w przyjętym opisie efektów uczenia się założonych dla zajęć przewidzianych 

w programie studiów: 

1. W odniesieniu do części zajęć sformułowane efekty uczenia się nie zostały określone 

w sposób zarozumiały, zgodnie ze stanem praktyki w obszarach działalności zawodowej oraz 

zawodowego rynku pracy właściwych dla kierunku; nie są adekwatnie do nazwy zajęć oraz 

założonych treści programowych; bądź też sposób ich sformułowania nie w każdym 

przypadku pozwala na stworzenia efektywnego systemu ich weryfikacji.  

2. W odniesieniu do części zajęć założono te same efekty uczenia się nie wskazując na ich 

oczekiwane pogłębienie i zróżnicowanie w odniesieniu do poszczególnych semestrów 

realizacji.   

3. Kierunkowy efekt uczenia się w zakresie umiejętności porozumiewania się językiem obcym 

na poziomie B2 (efekt E _U10) nie ma odpowiedniego rozwinięcia na poziomie wskazanych 

w programie studiów zajęć, co uniemożliwia stworzenie efektywnego systemu jego osiągania 

i weryfikacji.  

Dobre praktyki, w tym mogące stanowić podstawę przyznania uczelni Certyfikatu Doskonałości 
Kształcenia 

brak 

Zalecenia 

1. Zaleca się zaprojektowanie w odniesieniu przewidzianych w programie studiów zajęć zestawu 

efektów uczenia się, specyficznych i zgodnych z aktualnym stanem wiedzy i jej 

zastosowaniami w zakresie dyscyplin, do których kierunek jest przyporządkowany, a także 

stanem praktyki w obszarach działalności zawodowej oraz zawodowego rynku, 

gwarantujących możliwość stworzenia efektywnego systemu ich weryfikacji. 

2. Zaleca się zaprojektowanie efektów uczenia się dla zajęć wskazując na ich oczekiwane 

pogłębienie i zróżnicowanie w odniesieniu do poszczególnych etapów ich realizacji.   

3. Zaleca się zaprojektowanie na poziomie wskazanych w programie studiów zajęć 

kierunkowego efektu uczenia się w zakresie umiejętności porozumiewania się językiem 

obcym na poziomie B2 (efekt E _U10) umożliwiając stworzenie efektywnego systemu jego 

osiągania i weryfikacji.  

4. Zaleca się podjęcie systemowych działań projakościowych, które wyeliminują w przyszłości 

wystąpienie uchybień będących podstawą obniżenia oceny tego kryterium. 

Kryterium 2. Realizacja programu studiów: treści programowe, harmonogram realizacji programu 
studiów oraz formy i organizacja zajęć, metody kształcenia, praktyki zawodowe, organizacja 
procesu nauczania i uczenia się 

Analiza stanu faktycznego i ocena spełnienia kryterium 2 
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Obowiązujący program studiów przyjęty został Uchwałą Nr 17/2021 Senatu Państwowej Wyższej 

Szkoły Zawodowej w Nowym Sączu z dnia 18 czerwca 2021 r. zmieniającą uchwałę w sprawie 

dostosowania programu kształcenia kierunku „ekonomia”, studia pierwszego stopnia, o profilu 

praktycznym. Obok opisu zakładanych kierunkowych efektów uczenia się przewidzianych dla 

ocenianego kierunku prezentuje on opis procesu prowadzącego do uzyskania efektów uczenia się. 

W programie studiów zawarty został harmonogram realizacji programu studiów (plan studiów 

stacjonarnych i niestacjonarnych) określający zakres obligatoryjnych zajęć wraz z przypisaną im liczbą 

godzin realizowanych z udziałem nauczyciela akademickiego lub innych osób prowadzących zajęcia 

w podziale na godziny wykładów, ćwiczeń, laboratoriów, projektów/warsztatów oraz godziny 

seminaryjne, liczbą punktów ECTS wyrażającą oczekiwany nakład pracy studenta wraz z określeniem 

formy zaliczenia zajęć (egzamin/zaliczenie) oraz wskazaniem planowanego semestru realizacji. 

Szczegółowe treści programowe określone zostały w sylabusach do poszczególnych zajęć. 

W większości są one zgodne z przyjętymi efektami uczenia się oraz uwzględniają wiedzę i jej 

zastosowania w zakresie dyscyplin, do których kierunek jest przyporządkowany, normy i zasady, 

a także aktualny stan praktyki w obszarach działalności zawodowej oraz zawodowego rynku pracy 

właściwych dla kierunku ekonomia. Treści te zostały pogrupowane w bloki zajęć podstawowych, 

kierunkowych oraz specjalizacyjnych. Treści programowe zostały zróżnicowane w zależności 

od realizowanej specjalności.   

W odniesieniu do części zajęć stwierdzono natomiast wysoki poziom ogólności zaplanowanych 

tematów wykładów lub ćwiczeń, co nie pozwala określić założonej specyfiki zaplanowanych treści 

programowych oraz ich kompleksowości z punktu widzenia założonych efektów uczenia się. 

Przykładowo w przedmiocie finanse znaczącą część z zaplanowanych godzin zajęć opisano jedynie 

w ogólny sposób, tj. finanse publiczne (5 godz.), finanse przedsiębiorstw (5 godz.), system bankowy 

i jego elementy (5 godz.), co nie wskazuje na szczegółowy zakres prezentowanych treści 

programowych. W przypadku niektórych zajęć zauważono powtarzanie się większości treści 

programowych (np. przedmiot podstawowy rachunkowość sem. 1 oraz przedmiot specjalistyczny 

rachunkowość finansowa i rachunek kosztów sem. 4). W przedmiocie instytucje finansowe, 

niepoprawnie z punktu widzenia nazwy zajęć, zaplanowano szereg treści programowych związanych 

z funkcjonowaniem systemu podatkowego (m.in. pojęcie, geneza i charakterystyka podatku, funkcje 

podatku, zasady podatkowe, elementy techniki podatkowej, podmiot i przedmiot opodatkowania, 

podstawa opodatkowania, stawki i skale podatkowe, ulgi i zwolnienia podatkowe, inne element 

techniki podatkowej modele podatkowe, podatki majątkowe, podatki dochodowe, podatki obrotowe 

i inne formy obciążeń pośrednich, systemy podatkowe na świecie, rodzaje systemów podatkowych, 

polski system podatkowy i jego charakterystyka systemy podatkowe funkcjonujące we współczesnym 

świecie). Niepoprawnie z punktu widzenia nazwy zajęć przypisano również cele kształcenia 

(tj. zapoznanie studentów ze specyfiką funkcjonowania polskiego systemu podatkowego, zapoznanie 

studentów ze specyfiką funkcjonowania systemów podatkowych w krajach Unii Europejskiej, 

zapoznanie studentów ze specyfiką funkcjonowania systemów podatkowych w krajach spoza Unii 

Europejskiej), co może błędnie sugerować, że systemy podatkowe stanowią element struktury 

rynków i instytucji finansowych. W przedmiocie metody analizy ekonomiczno-finansowej relatywnie 

dużo godzin zajęć poświęcono podstawowym zagadnieniom z zakresu matematyki finansowej, 

tj. modelom rozliczania oszczędności oraz spłaty długu itp. (23 godz. wykładu i 37 godz. projektu), 

pomijając zupełnie w tematyce wykładów zagadnienia związane z metodami i narzędziami analizy 

wskaźnikowej w ocenie sytuacji ekonomicznej przedsiębiorstw. Zagadnienia dotyczące wskaźników 

analizy finansowej przewidziano jedynie na 3 godz. projektu (brak treści z tego zakresu 
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na wykładach).   

W odniesieniu do części zajęć nieprawidłowo zaprojektowano literaturę do zajęć wskazując pozycje 

nieadekwatne do treści programowanych. Przykładowo zajęcia statystyka z elementami ekonometrii 

– wśród zalecanej literatury nie znalazła się ani jedna pozycja, która zawiera wskazane treści, 

a literatura dotyczy w całości zagadnień statystycznych, zajęcia metody analizy ekonomiczno-

finansowej – wśród zalecanej literatury nie znalazła się ani jedna pozycja z analizy ekonomiczno-

finansowej, zajęcia instytucje finansowe – wśród zalecanej literatury znajdują się jedynie z zakresu 

bankowości oraz systemów podatkowych (wszystkie pozycje z roku 2010 lub starsze). W odniesieniu 

do części zajęć wskazane pozycje literatury uznać należy za nieaktualne z punktu widzenia 

analizowanych problemów (np. zajęcia komputerowe formy prowadzenia rachunkowości, instytucje 

finansowe, technologia informacyjna).   

Zgodnie w obowiązującym programem, studia stacjonarne i niestacjonarne I stopnia na kierunku 

ekonomia trwają 6 semestrów i wymagają zdobycia łącznej liczby 180 punktów ECTS. Określony czas 

trwania studiów oraz nakład pracy mierzony łączną liczbą punktów ECTS konieczną do ukończenia 

studiów jest więc zgodny z obowiązującymi przepisami prawa oraz zapewnia możliwość osiągnięcia 

przez studentów założonych efektów uczenia się. Absolwent uzyskuje tytuł zawodowy licencjata 

(I stopień – poziom 6 PRK).   

W sylabusach do poszczególnych zajęć w większości poprawnie oszacowano nakład pracy niezbędny 

do osiągnięcia efektów uczenia się przypisanych do poszczególnych zajęć uwzględniając wymiar zajęć 

zaplanowanych w formie zorganizowanej przez Uczelnię, jak również oczekiwany nakład pracy 

własnej studenta. Nieprawidłowości w przypisanej liczbie punktów ECTS w stosunku 

do oczekiwanego nakładu pracy studenta stwierdzono w odniesieniu do zajęć z języka obcego, 

którym przypisano po 1 punkcie ECTS w każdym semestrze realizacji przy oczekiwanym nakładzie 

pracy studenta (zgodnie z kartą zajęć) między 35 (sem. 3) a 75 (sem. 2) godzin nakładu pracy. Błędy 

w oszacowaniu nakładu pracy studenta wystąpiły również w odniesieniu do zajęć z języka 

profesjonalnego, w przypadku którego przy zaplanowanych 30 godz. zajęć w kontakcie 

z nauczycielem założono jedynie 25 godz. całkowitego nakładu pracy studenta związanego 

z zaliczeniem zajęć. Niepoprawna liczba punktów ECTS przypisana została również do zajęć instytucje 

finansowe sem. 4, gdzie przy oczekiwanym nakładzie pracy studenta na poziomie 65 godzin (zgodnie 

z kartą zajęć) przypisano tylko 1 punkt ECTS.   

Przewidziana do realizacji łączna liczba godzin zajęć wynosi odpowiednio na studiach stacjonarnych 

2760, a na studiach niestacjonarnych 2144, w tym 960 godzin przewidziano na praktyki zawodowe. 

Łączna liczba punktów ECTS, jaką student musi uzyskać w ramach zajęć prowadzonych 

z bezpośrednim udziałem nauczycieli akademickich lub innych osób prowadzących zajęcia 

w przypadku studiów stacjonarnych I stopnia wynosi 98 punktów ECTS, co wypełnia wymogi prawa 

w tym zakresie (Uczelnia w raporcie samooceny w tabeli 3 s. 84 omyłkowo wskazała liczbę 180 ECTS). 

Wskazany wymiar zajęć realizowany jest w formie zajęć zorganizowanych przez Uczelnię, praktyk 

zawodowych oraz bezpośrednich konsultacji z prowadzącymi zajęcia zaplanowanych w odniesieniu 

do zajęć, w ramach których przewidziano wykonanie przez studentów projektów, prac 

zaliczeniowych, bądź pracy dyplomowej.   

W programie studiów poprawnie zaplanowano sekwencję zajęć. Zajęcia z grupy podstawowych 

realizowane są w dwóch pierwszych semestrach studiów. Zajęcia specjalizacyjne zaplanowano 

na semestr 3, 4 i 5. W ostatnim semestrze studiów przewidziano realizację praktyk zawodowych oraz 

seminarium dyplomowego.  W programie studiów dominują praktyczne formy realizacji zajęć, 

tj. ćwiczenia, projekty, laboratoria, seminaria. Wykłady stanowią około 40% godzin zajęć 
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realizowanych w formie zorganizowanej przez Uczelnię. Stosunkowo duży udział w strukturze zajęć 

przypisano projektom, które w zależności od realizowanej specjalności stanowią około 7% (spec. 

GiFSP) lub 12% (spec. FiRP) godzin zajęć. Zaprojektowana struktura zajęć zapewnia więc możliwość 

osiągnięcia przez studentów założonych efektów uczenia się. Uwagi w tym zakresie sformułować 

można natomiast w odniesieniu do sposobu zaplanowania niektórych zajęć projektowych, 

w przypadku których bardziej odpowiednią formą wydają się zajęcia ćwiczeniowe lub warsztatowe. 

Przykładowo zajęcia controlling i audyt finansowy – jako jedyną formę praktyczną realizacji zajęć 

przewidziano zajęcia projektowe w wymiarze 30 godz. na studiach stacjonarnych oraz 18 godz. 

na studiach niestacjonarnych, w trakcie których przewidziano realizację określonych treści 

programowych przy wykorzystaniu ćwiczeń tablicowych, studiów przypadku oraz pracy 

z podręcznikiem. Nie przywidziano natomiast wykonania projektu oraz jego oceny jako sposobu 

weryfikacji zajęć. Również w przypadku zajęć metody analizy ekonomiczno-finansowej duża liczba 

godzin projektowych poświęcona została na rozwiazywanie zadań problemowych (zadań 

tablicowych).  

W programie studiów stacjonarnych przewidziano zajęcia z WF w wymiarze 60 godz., którym zgodnie 

z wymogami przepisów prawa nie przypisano punktów ECTS.   

Realizowany na ocenianym kierunku program studiów umożliwia studentom dokonywanie wyboru 

zajęć w wymiarze 91 (51%) punktów ECTS, co stanowi wymagane przepisami prawa min. 30% ogólnej 

liczby punktów koniecznej do ukończenia studiów na założonym poziomie. Do zajęć tych zaliczono 

grupę zajęć specjalizacyjnych, seminarium dyplomowe oraz praktykę zawodową.   

Program studiów uwzględnia kształtowanie umiejętności praktycznych. Zajęcia związane 

z przygotowaniem praktycznym studentów stanowią ponad 60% ogólnej liczby punktów ECTS 

niezbędnej do ukończenia studiów, co wypełnia wymogi prawa w tym zakresie. Do zajęć tych 

zaliczono wybrane zajęcia z grupy zajęć podstawowych oraz kierunkowych z przewidzianą praktyczną 

formą ich realizacji, zajęcia z zakresu specjalizacji, praktyki zawodowe, seminarium dyplomowe oraz 

lektoraty z języka obcego.   

Obowiązujący program studiów obejmuje zajęcia poświęcone kształceniu w zakresie znajomości 

jednego języka obcego. W programie studiów przewidziano łącznie 150 godzin lektoratu dla studiów 

stacjonarnych oraz 90 godzin dla studiów niestacjonarnych. Godziny te obejmują również zajęcia 

z języka obcego profesjonalnego. Z przedstawionego przez Uczelnię programu studiów (kart zajęć) 

wynika, że studenci realizują wyłącznie zajęcia z języka angielskiego, co przy wymaganym 

początkowym poziomie zaawansowania A2 ESOKJ gwarantuje możliwość osiągnięcia przez studentów 

założonych efektów w zaplanowanym czasie (poziom min. B2). W trakcie wizytacji zespołu 

oceniającego stwierdzono natomiast przypadki realizacji przez studentów kierunku ekonomia zajęć 

z języka obcego (rosyjski, francuski) rozpoczynających się od poziomu początkującego, co przy 

założonym wymiarze zajęć nie daje możliwości osiągnięcia wymaganego opisem dla poziomu 

6 Polskiej Ramy Kwalifikacji poziomu umiejętności w zakresie posługiwania się językiem obcym. 

Uczelnia nie przedstawiła również programu nauczania (kart zajęć) innych języków obcych poza 

językiem angielskim, co uniemożliwia przeprowadzenie oceny sposobu ich realizacji.   

W ofercie programowej nie zaplanowano możliwości uczestniczenia studentów w zajęciach 

kierunkowanych bądź specjalistycznych prowadzonych w języku obcym. Rekomenduje się w tym 

zakresie rozszerzenie oferty programowej poprzez wprowadzanie do programu studiów zajęć 

kierunkowanych bądź specjalistycznych prowadzonych w języku obcym umożliwiając chętnym 

studentom pogłębienie umiejętności językowych w obszarach związanych z zawodowym rynkiem 

pracy.  
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W programie studiów wyodrębniono zajęcia obejmujące zajęcia z dziedziny nauk humanistycznych 

w wymaganym wymiarze 5 punktów ECTS.   

W programie studiów nie przewidziano zajęć prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik 

kształcenia na odległość.   

Wykorzystane w procesie nauczania i uczenia się metody dydaktyczne są różnorodne, specyficzne 

i zapewniają osiągnięcie przez studentów założonych efektów uczenia się. W ich doborze 

uwzględniane zostały najnowsze osiągnięcia dydaktyki akademickiej, a w procesie nauczania i uczenia 

się stosowane są właściwie dobrane środki i narzędzia dydaktyczne wspomagające osiąganie przez 

studentów efektów uczenia się.   

Wykłady w zależności od tematyki zajęć mają formę wykładu analitycznego, syntetyzującego bądź 

problemowego oraz dyskusji moderowanej wspomaganej prezentacjami multimedialnymi. 

Praktyczne formy realizacji zajęć (ćwiczenia, projekty, laboratoria) związane są z wykorzystaniem 

metod aktywizujących, w tym również opartych o wykorzystanie technologii informatycznych. 

W ramach tych metod stosowane są przede wszystkim: analiza przypadków, dyskusja, przygotowanie 

projektów i ich prezentacja, przygotowanie prezentacji multimedialnych, praca w grupach, 

indywidualna praca na stanowisku komputerowym, gry symulacyjne. Metody te są jednak w wielu 

przypadkach opisane w sposób ogólny (najczęściej wymienione w formie listy), co nie daje pełnej 

informacji nt. zakresu ich wykorzystania w kształtowaniu założonych umiejętności praktycznych. 

Przykładowo wskazując dla danych zajęć metodę projektu nie definiuje się jego planowanego zakresu 

(np. zajęcia instytucje finansowe, metody analizy ekonomiczno-finansowej, przedsiębiorczość 

i innowacje w rozwoju regionalnym i lokalnym, polityka społeczna i gospodarcza). 

W ramach zajęć kształtujących umiejętności praktyczne wykorzystywane są dwa moduły gier 

symulacyjnych, tj. Branżowe Symulacje Biznesowe Revas. Zaawansowane techniki informacyjno-

komunikacyjne przewidziano również w ramach zajęć: technologia informacyjna, komputerowe 

formy prowadzenia rachunkowości, zarządzanie projektami, system zarządzania dokumentami, 

fundusze i projekty Unii Europejskiej. Na zajęciach tych wykorzystywane jest specyficzne z punktu 

widzenia kierunku ekonomia oprogramowanie, m.in.: Microsoft Office, Raks, Buchalter, Płatnik, 

Insert, MS Project.   

W związku z sytuacją epidemiczną w roku akademickim 2020/2021 wprowadzono w życie szereg 

zarządzeń regulujących organizację formy zdalnej kształcenia w warunkach związanych 

z zapobieganiem, przeciwdziałaniem i zwalczaniem Covid-19. Zajęcia były prowadzone w formie 

synchronicznej umożliwiającej kontakt prowadzących zajęcia z ich uczestnikami w czasie 

rzeczywistym (zgodnie z przyjętym harmonogramem zajęć) oraz w asynchronicznej – pozwalającej 

na odtworzenie materiału udostępnionego przez prowadzącego zajęcia m.in. na Portalu Edukacyjnym 

Moodle – usłudze zintegrowanej z systemem Wirtualny Dziekanat lub Platformie MS Teams 

wchodzącej w skład systemu Office 365 firmy Microsoft. Wykorzystanie w procesie dydaktycznym 

funkcjonalności platformy Moodle umożliwia studentom w dowolnym momencie korzystanie 

z zamieszczonych tam materiałów, prezentacji, ćwiczeń, zadań do rozwiązania, czatów grupowych 

itp.  

Zaprojektowane w programie studiów metody kształcenia umożliwiają uzyskanie przez studentów 

kompetencji w zakresie opanowania języka obcego na poziomie B2. W zależności od zakresu 

przerabianej tematyki i potrzeb dydaktycznych wykorzystywane są różnorodne metody i techniki, 

w tym prezentacja multimedialna, praca z podręcznikiem, dyskusja, praca w grupach, burza mózgów. 

Stosowane metody kształcenia, w tym także z wykorzystaniem metod i technik kształcenia 

na odległość, umożliwiają dostosowanie procesu nauczania i uczenia się do zróżnicowanych potrzeb 
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grupowych i indywidualnych studentów, w tym potrzeb studentów z niepełnosprawnością, 

jak również realizowanie indywidualnych ścieżek kształcenia. Studenci kierunku ekonomia mają 

możliwość uczestniczenia w dodatkowych szkoleniach w ramach projektu współfinansowanego 

ze środków EFS w ramach POWER 2014-2022 pn. „Zintegrowany Program Rozwoju Państwowej 

Wyższej Szkoły Zawodowej w Nowym Sączu”, który daje im możliwość podniesienia kompetencji 

m.in. w obszarze księgowości w ramach kursu specjalista ds. rachunkowości, zakończonego 

II stopniem certyfikacji.   

Indywidualizacja procesu kształcenia obejmuje możliwość odbywania studiów według 

ich indywidualnej organizacji pod warunkiem, że osiągnięte zostaną kierunkowe efekty uczenia się 

oraz nie dojdzie do obniżenia wymagań merytorycznych. Studenci, którzy mogą wnioskować 

o indywidualną organizację studiów, to m.in.: kobiety w ciąży, osoby wychowujące dziecko poniżej 

5 r.ż., osoby uczestniczące w pracach badawczych czy odbywające część studiów w uczelniach 

zagranicznych, a także osoby z niepełnosprawnością. Wymieniony sposób studiowania pozwala 

na elastyczną organizację realizacji zajęć objętych planem studiów, w tym m.in. realizację zajęć 

w grupach wybranych przez studenta, częściowe zwolnienie z uczestnictwa w zajęciach, bądź też 

uzyskanie zaliczeń i zdawania egzaminów w terminach indywidualnie ustalonych z prowadzącymi 

zajęcia. Indywidualizacji studiów sprzyja również możliwość zmiany kierunków studiów w obrębie 

PWSZ czy Instytutu Ekonomicznego, zmiany uczelni bądź podjęcia studiów zagranicznych. Ponadto 

studenci mogą wnioskować o zmianę formy studiów (np. ze stacjonarnej na niestacjonarną). 

W przypadku studentów z niepełnosprawnością proces kształcenia obejmuje zarówno indywidualne 

warunki oraz tryb odbywania zajęć dydaktycznych, jak również uwzględnia specyficzne potrzeby 

wynikające z rodzaju niepełnosprawności. Studenci z niepełnosprawnościami mogą korzystać 

z różnorodnych postaci wsparcia, w tym dydaktyczno-naukowych, do których należą: pomoc 

w ramach funkcjonowania Funduszu Wsparcia Osób Niepełnosprawnych w PWSZ w Nowym Sączu 

np. poprzez (1) przydzielenie asystenta dydaktycznego, użyczenie specjalistycznego sprzętu w celu 

wsparcia przebiegu procesu dydaktycznego, organizację dodatkowych zajęć dydaktycznych 

prowadzonych z uwzględnieniem specyficznych potrzeb wynikających z niepełnosprawności, 

możliwość korzystania z konsultacji psychologicznych czy zawodowych; (2) pomoc w rozwiązywaniu 

problemów i spraw związanych ze studiami; (3) możliwość indywidualnego korzystania z biblioteki.  

Na kierunku ekonomia obowiązują praktyki o wymiarze 6 miesięcy, odbywane w V i VI semestrze 

studiów. Efekty uczenia się zakładane dla praktyk sformułowano bardzo ogólnie, po jednym dla 

każdego z obszarów. W obszarze wiedzy po odbyciu praktyk „Student rozumie istotę funkcjonowania 

podmiotów i zna aspekty prawne, organizacyjne, ekonomiczne i finansowe dotyczące ich działania”, 

w obszarze umiejętności „Student potrafi pozyskiwać dane, dobierać metody i narzędzia do ich 

analizy oraz interpretować zjawiska ekonomiczne”, a w obszarze kompetencji społecznych „Student 

rozumie potrzebę stałego podnoszenia kwalifikacji zawodowych i kompetencji społecznych, 

ma poczucie osobistej odpowiedzialności za podejmowane decyzje oraz wykazuje aktywną postawę 

wobec problemów etycznych, zawodowych i społecznych w środowisku pracy”. W obszarze 

umiejętności pracodawca oczekuje nie tylko dobierania metod i narzędzi do analizy, ale też 

efektywnego prowadzenia analizy danych. W obszarze kompetencji społecznych nie jest jasne, 

co oznacza aktywna postawa wobec problemów etycznych. Tak ogólnie sformułowane efekty 

są zgodne z kierunkowymi efektami uczenia się. Rekomenduje się bardziej precyzyjne formułowanie 

efektów uczenia się dla zajęć praktyka zawodowa.   

Treści programowe również podzielone są na trzy obszary odpowiadające zaplanowanym efektom 

uczenia się i obejmują w obszarze wiedzy: zapoznanie się z całokształtem funkcjonowania podmiotu 
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gospodarczego, organizacji non-profit, jednostki budżetowej, zakładu budżetowego, Urzędu 

Skarbowego, Urzędu Kontroli Skarbowej i poszczególnych jednostek organizacyjnych podmiotu 

(podstawy prawne, regulamin organizacyjny, struktura organizacyjna, przepisy BHP, podstawowe 

przepisy Kodeksu Pracy, zasady prawidłowego przyjmowania, segregowania, klasyfikowania 

i przechowywania dokumentów, zasady pracy z komputerowym pakietem biurowym (np. pakiet 

Office), roczny plan pracy, zasady obsługi urządzeń teleinformatycznych itp.); w obszarze 

umiejętności – wykonywanie zadań wynikających z zakresu czynności dla danego stanowiska pracy 

(14 pozycji zadań). W obszarze kompetencji społecznych zaplanowano wykonywanie sumiennie m.in. 

takich zadań, jak zapoznanie się ze standardami obsługi klientów, zapoznanie się z przepisami 

dotyczącymi ochrony danych osobowych, informacji niejawnych oraz objętych tajemnicą skarbową 

(przestrzegania tajemnicy służbowej), zapoznanie się z zasadami kształtowania, przestrzegania 

i promowania etyki zawodowej, śledzenie zmian zachodzących w przepisach prawa, związanych 

z działalnością podmiotu, analizowanie zmian w procesach społeczno-gospodarczych dotyczących 

sfery dóbr i usług bądź sfery administracji publicznej. W przypadku kompetencji społecznych 

sumienne zapoznawanie się z wymienionymi procesami nie gwarantuje osiągnięcia zaplanowanego 

efektu, choć daje taką możliwość. Rekomenduje się doprecyzowanie treści programowych 

w obszarze kompetencji społecznych.   

Na kierunku ekonomia obowiązuje wymagany prawem 6-miesięczny wymiar praktyk. W V semestrze 

studenci odbywać będą praktykę w wymiarze 209 godzin, przy czym 160 godzin realizowane będzie 

jako godziny kontaktowe, natomiast 49 godzin – jako praca własna studenta. Praktyce tej 

przyporządkowano 7 punktów ECTS. W VI semestrze praktyka obejmuje 751 godzin, przy czym 

godziny kontaktowe to 576 godzin, a praca własna studenta – 175 godzin, liczba punktów ECTS – 25. 

Uwagę zwraca liczba godzin pracy własnej studenta, która stanowi 23,33% całego wymiaru obu 

praktyk. Z uwagi na to, że w takiej formule jeszcze się praktyki nie odbywały, nie można ocenić 

rezultatów takiego podejścia do praktyk.   

Dotychczas praktyki odbywały się w semestrze 4, 5 i 6, po 175 godzin w każdym z nich (7 punktów 

ECTS = 175 godz.) i obejmowały wyłącznie godziny kontaktowe. Praktyki te, obejmujące łącznie 525 

godzin i opisane w jednej karcie zajęć, miały zaplanowane identyczne efekty i służące ich osiągnięciu 

treści programowe, co obecnie obowiązujące praktyki w wymiarze 960 godzin. Ponadto obecnie 

praktyka w V semestrze i praktyka w VI semestrze mają osobne karty zajęć, jednak w obu 

przypadkach cele zajęć, wymagania wstępne w zakresie wiedzy, umiejętności i kompetencji 

 społecznych, efekty uczenia się i treści programowe są identyczne, choć wymiar praktyk i stopień 

zaawansowania studenta różnią się znacznie.   

Zaleca się zróżnicowanie efektów uczenia się dla praktyki w V semestrze i praktyki w VI semestrze, 

ponieważ osiągnięcie efektów w V semestrze czyni kolejną praktykę niepotrzebną, zwłaszcza przy 

tych samych warunkach wstępnych oraz identycznych treściach programowych.  

Analizie podlegać powinny również wnioski z okresu minionego, bowiem na podstawie dokumentacji 

i zaliczania praktyk w wymiarze 525 godzin, jako tych, w czasie których osiągano zaplanowane efekty 

uczenia się, można wysnuć wniosek, iż nie było potrzeby wydłużania ich do 960 godzin.   

Umiejscowienie praktyk w planie studiów jest dogodne do osiągnięcia zaplanowanych efektów 

uczenia się.   

Praktyki studenckie na kierunku ekonomia mogą odbywać się w jednostkach i zakładach 

budżetowych, urzędach skarbowych i urzędach kontroli skarbowej, fundacjach i stowarzyszeniach, 

bankach, firmach ubezpieczeniowych, sanatoriach lub zakładach uzdrowiskowych, centrach 

informacji turystycznej i przedsiębiorstwach.   
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W instytucjach publicznych praktyki odbywają studenci, którzy wybrali specjalizację gospodarka 

i finanse sektora publicznego. W przypadku studentów realizujących specjalizację finanse 

i rachunkowość przedsiębiorstw miejscem odbywania praktyk są podmioty sektora prywatnego, 

głównie biura księgowe. Taki dobór miejsc praktyk zapewnia możliwość głębszego poznania pracy 

w firmie lub instytucji, w której student pragnie zatrudnić się po ukończeniu studiów oraz pozwala 

osiągnąć planowane efekty uczenia się.   

Zgodnie z kartą zajęć weryfikacja i ocena osiągnięcia przez studentów efektów uczenia się 

zakładanych dla praktyk obejmuje w ramach oceny formującej ocenę wystawioną przez opiekuna 

z ramienia zakładu pracy, sprawozdanie z kontroli przebiegu praktyki i analizę zapisów w dzienniku 

praktyk, a oceny aktywności studenta w ramach pracy własnej dokonuje się na podstawie analizy 

zapisów w dzienniku praktyk i oceny wystawionej przez opiekuna z ramienia zakładu pracy. Kryteria 

oceny sformułowane są trafnie i bardzo starannie i znajdują się w kartach zajęć. Ocena końcowa 

z zajęć jest średnią arytmetyczną ocen ze wszystkich efektów. Warunkiem zaliczenia praktyk jest 

uzyskanie pozytywnej oceny ze wszystkich efektów.   

Zgodnie z regulaminem studiów na ocenę z praktyki wpływa: punktualność i obowiązkowość, etyka 

i etykieta zawodowa, samodzielność w realizacji powierzonych zadań i umiejętność pracy w zespole, 

stopień realizacji zadań zawartych w programie praktyki, osiągnięcie efektów kształcenia w zakresie 

wiedzy, umiejętności i kompetencji społecznych. Na ocenę końcową, wystawioną przez opiekuna 

z ramienia Uczelni, wpływa ocena stopnia osiągnięcia efektów kształcenia, wystawiona przez 

opiekuna z ramienia zakładu pracy.   

Sposób oceniania jest trafnie dobrany i umożliwia skuteczne sprawdzenie i ocenę stopnia osiągnięcia 

efektów uczenia się przez studentów.   

Ocena osiągnięcia efektów uczenia się dokonywana przez opiekuna praktyk na kierunku ekonomia 

ma charakter kompleksowy i odnosi się do każdego z trzech zakładanych efektów uczenia się.   

Na kierunku ekonomia nie prowadzi się weryfikacji i oceny praktyk zawodowych z wykorzystaniem 

metod i technik kształcenia na odległość. Nie realizuje się również praktyk zdalnych.  

Dokumentacja praktyk prowadzona przez studenta ogranicza się do odnotowywania daty, godzin 

pracy i hasłowo przedstawionych działań podejmowanych w danym dniu. Student wypełnia również 

ankietę ewaluacyjną, w której udziela jednej odpowiedzi (zaznacza „X”) spośród pięciu możliwych 

(tak, raczej tak, nie, raczej nie, trudno powiedzieć) na 10 pytań: o zgodność praktyki z programem,  

spełnienie oczekiwań zawodowych, nabycie nowych doświadczeń zawodowych, zgodność zdobytych 

w trakcie praktyki doświadczeń zawodowych z kierunkiem studiów, o wykorzystywanie w trakcie 

odbywania praktyki wiedzy zdobytej w trakcie studiów w Instytucie Ekonomicznym, o jej przydatność 

w realizacji zadań związanych z praktykami zawodowymi, o to, czy osoba sprawująca opiekę w trakcie 

praktyk była osobą pomocną w realizacji zadań, o spełnienie przez praktyki oczekiwań związanych 

z kształceniem umiejętności przydatnych w przyszłej pracy zawodowej związanej z wybraną 

specjalnością, o możliwość samodzielnej realizacji zadań przewidzianych w programie praktyki. 

Ostatnie pytanie dotyczy polecania przez ankietowanego studenta Instytucji, w której odbywał 

praktyki innym studentom.   

Sposób dokumentowania praktyk jest wystarczający, choć więcej można byłoby się dowiedzieć, 

gdyby studenci używali deskryptorów ilustrujących rozwój ich umiejętności i wiedzy w trakcie 

praktyk. Ankieta jest źródłem informacji o adekwatności efektów uczenia się osiąganych w trakcie 

studiów i w szczególności praktyk.   

Praktyki zawodowe realizowane są pod bezpośrednim nadzorem opiekuna z ramienia Uczelni 

i pracownika zatrudnionego w miejscu ich realizacji. Brak formalnie przyjętych kryteriów powierzania 
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funkcji opiekuna praktyk, ale oczekuje się, iż będzie on miał predyspozycje do objęcia roli opiekuna, 

rzetelną wiedzę na temat funkcjonowania jednostki organizacyjnej, doświadczenie w sprawowaniu 

funkcji opiekuna praktyk z ramienia Uczelni, wcześniejszy kontakt ze studentami w ramach 

prowadzonych przez niego zajęć, kontakty z pracodawcami nawiązane w wyniku wcześniejszego 

pełnienia funkcji opiekuna praktyk.   

Obecni opiekunowie praktyk mają kompetencje i doświadczenie oraz kwalifikacje umożliwiające 

prawidłową realizację praktyk.   

Brak również formalnych wymogów stawianych opiekunom praktyk ze strony instytucji 

przyjmujących praktykantów.   

Rekomenduje się sformułowanie i formalne przyjęcie wymagań stawianych opiekunom praktyk 

z ramienia Uczelni i z ramienia jednostki przyjmującej.   

Liczba opiekunów praktyk na kierunku ekonomia uzależniona jest od liczby studentów na tym 

kierunku. W roku akademickim 2020/2021 średnia liczba studentów przypadająca na jednego 

opiekuna wynosiła ok. 50 osób, co umożliwiało prawidłową realizację praktyk. Organizacja praktyk 

i nadzór nad ich realizacją odbywa się w oparciu o regulamin praktyk wprowadzony Zarządzeniem 

nr 95/2019 Rektora PWSZ z dnia 22 listopada 2019 r.   

Nazwiska osób, które odpowiadają za organizację i nadzór nad praktykami, podane są do publicznej 

wiadomości na stronie internetowej Uczelni. Zakres ich zadań i odpowiedzialności określony jest 

w regulaminie praktyk. Opiekun jako przedstawiciel Uczelni jest przełożonym studentów 

odbywających praktykę. Odpowiada za realizację praktyki zgodnie z jej celami i ustalonym 

programem, jest upoważniony do rozstrzygania, wspólnie z pracodawcą, spraw związanych 

z przebiegiem praktyki. Do jego obowiązków w szczególności należy zapewnienie miejsca odbywania 

praktyki studentom, przygotowywanie i przekazywanie dyrekcji Instytutu wykazów opiekunów 

praktyk z ramienia pracodawcy wraz z listą studentów, współpraca z opiekunami praktyk z ramienia 

pracodawcy, hospitacja praktyk, kontrola dokumentacji praktyk, zaliczanie praktyk itp.   

Zakres zadań i odpowiedzialności opiekuna z ramienia pracodawcy obejmuje zapoznanie studenta 

z regulaminem pracy, przepisami o bezpieczeństwie i higienie pracy oraz o ochronie tajemnicy 

państwowej i służbowej, przygotowanie stanowiska pracy zgodnie z programem praktyki, 

sprawowanie nadzoru nad przebiegiem praktyki zawodowej, weryfikowanie osiąganych efektów 

uczenia się, sporządzenie opinii o przebiegu praktyki oraz wystawienie oceny.  

Kryteria, które muszą spełniać miejsca odbywania praktyk zawodowych, są określone bardzo ogólnie 

jako warunki umożliwiające zrealizowanie przez studentów programu praktyk i osiągnięcia 

zakładanych efektów kształcenia. Ponadto, wybrane miejsca praktyk muszą być zgodne z kierunkiem 

studiów i grupą zajęć specjalizacyjnych. Jednostki te powinny mieć infrastrukturę i wyposażenie 

zgodne z potrzebami procesu nauczania i uczenia się oraz umożliwiające osiągnięcie przez studentów 

efektów uczenia się i prawidłową realizację praktyk.   

Studenci mogą samodzielnie wybrać miejsca odbywania praktyk, pod warunkiem, że szczegóły 

praktyki uzgodnią z kierownictwem organizacji, w której będą odbywać praktyki oraz z opiekunem 

praktyk z ramienia Uczelni. Miejsca praktyk podlegają weryfikacji przeprowadzonej przez opiekuna 

praktyk na podstawie przytoczonych kryteriów. Kwalifikacja studenta na praktykę dokonywana jest 

z uwzględnieniem następujących aspektów: profil działalności jednostki – musi być zgodny 

ze studiowanym kierunkiem i grupą zajęć specjalizacyjnych, oraz odpowiadać uzgodnionemu 

z promotorem tematowi pracy dyplomowej, pozycja organizacji na rynku i jej wiarygodność musi 

umożliwiać osiągnięcie efektów uczenia się zakładanych dla praktyk, tzn. funkcje i cele działania 

organizacji powinny być zgodne z obraną specjalizacją, kwalifikacje kadry zapewniać powinny 
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odpowiednie kompetencje zakładowego opiekuna praktyk, infrastruktura organizacji umożliwiać 

powinna osiąganie efektów uczenia się, odpowiadać współczesnym wymaganiom technologicznym, 

organizacyjnym i być zgodna z wiedzą aktualnie wykorzystywaną w działalności zawodowej. 

Powyższe warunki nie są sformułowane w żadnym dostępnym dokumencie. Rekomenduje się 

podanie ich do publicznej wiadomości.   

Zgodnie z regulaminem studiów można potwierdzić efekty uczenia się uzyskane poza Uczelnią, 

w szczególności w miejscu pracy. Muszą one być zgodne z efektami uczenia się określonymi dla 

praktyk, zawartymi w programie praktyk oraz karcie zajęć. Zgodnie z regulaminem studiów student 

przyjęty na studia w wyniku potwierdzenia efektów uczenia się jest zwolniony z obowiązku realizacji 

zajęć, których efekty zostały uznane w procesie potwierdzania efektów uczenia się i uzyskuje liczbę 

punktów ECTS przyporządkowaną do zaliczonych zajęć. W regulaminie praktyk brak jakichkolwiek 

zapisów na ten temat. Sprawozdanie z praktyk w roku akademickim 2020/2021 stwierdza jednak, 

iż praktyki odbyło 70 studentów studiów stacjonarnych i 38 studentów studiów niestacjonarnych, 

natomiast 27 studentom zaliczono praktykę na podstawie wykonywanej pracy zawodowej. 

Warunkiem zaliczenia praktyki było złożenie podania do Dyrekcji Instytutu Ekonomicznego wraz 

z dokumentami potwierdzającymi, że doświadczenie zawodowe jest zgodne z kierunkiem studiów 

i pozwala na osiągnięcie efektów kształcenia, które przewidziane są w programie studiów. Okres 

zatrudnienia musiał wynosić nie mniej niż obowiązujący w programie praktyk. Takie działanie nie jest 

zgodne z art. 67 ust. 5 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyższym i nauce (tj. Dz.U. 

z 2020 r., poz. 85), ale w okresie stanu epidemicznego dopuszczono inne formy zaliczania efektów 

uczenia się dla praktyk zawodowych, np. praca zawodowa. Formy te powinny być jednak 

dopuszczone decyzjami Rektora lub Dziekana. Zaleca się uporządkowanie kwestii zaliczania praktyk 

zawodowych w oparciu o pracę zawodową zgodnie z obowiązującym prawem i organizacji procesu 

odbywania praktyki. Praktyka ta nie ma odzwierciedlenia w postaci przyjętych reguł przeprowadzania 

hospitacji. Rekomenduje się sformułowanie i formalne przyjęcie reguł, co ułatwi monitorowanie 

jakości kształcenia w obszarze praktyk zawodowych.   

Uczelnia zapewnia miejsca praktyk dla studentów. W przypadku samodzielnego wskazania przez 

studenta miejsca odbywania praktyki, opiekun praktyk zatwierdza to miejsce w oparciu wymienione 

wcześniej kryteria jakościowe. Rekomenduje się formalne przyjęcie kryteriów jakościowych 

stanowiących podstawę akceptacji miejsca praktyk zgłoszonego przez studenta.   

Program praktyk podlega ocenie pracodawcy, który może zgłaszać swoje uwagi co do jego zawartości 

i sposobu realizacji. Student, wypełniając ankietę na zakończenie praktyki, również wyraża swoją 

opinię na jej temat.   

Osoby sprawujące nadzór nad praktykami z ramienia Uczelni podlegają ocenie studentów 

odbywających praktyki. Studenci na zakończenie każdego semestru odbytych praktyk zawodowych 

mają możliwość wypełnienia ankiety Ocena prowadzących poprzez Wirtualny Dziekanat.  

Opiekunowie praktyk w miejscu ich odbywania są również oceniani przez studentów w ramach 

Ankiety ewaluacyjnej studenckich praktyk zawodowych.   

Realizacja praktyk i efekty uczenia się osiągane na praktykach podlegają ocenie w ramach procedury 

PR-8 Badanie skuteczności osiągania efektów uczenia się w ramach praktyk zawodowych. Celem 

procedury jest badanie prawidłowości i skuteczności osiągania efektów uczenia się przez studentów 

w ramach praktyk zawodowych oraz gromadzenie od podmiotów rynku pracy propozycji zmian 

w programach studiów. Za realizacje procedury odpowiadają opiekunowie praktyk i Instytutowa 

Komisja ds. Jakości Kształcenia.   

Po zakończeniu praktyki student powinien być oceniony w zakresie stopnia osiągnięcia wszystkich 
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efektów uczenia się przewidzianych dla tej formy nabywania wiedzy, umiejętności i kompetencji 

społecznych. Ocenę stopnia osiągnięcia efektów uczenia się formułuje opiekun praktyk z ramienia 

Uczelni w porozumieniu z zakładowym opiekunem praktyk. Opiekun praktyk z ramienia Uczelni 

powinien przeprowadzać konsultacje z opiekunami praktyk z ramienia zakładu pracy w zakresie 

oceny i propozycji zmian w programach studiów. Opiekunowie praktyk przedstawiają dyrekcji 

instytutu zgłoszone przez zakładowych opiekunów praktyk propozycje dotyczące zmian 

w programach studiów oraz opinie studentów na temat programów praktyk. Propozycje zmian 

obejmują treści kształcenia, umiejętności i kompetencje, których nauczanie sprzyjałoby rozwojowi 

studenta oraz poprawiałoby jego szanse na rynku pracy.   

Instytutowa Komisja ds. jakości kształcenia analizuje, w jakim stopniu wykorzystywane są wyniki 

konsultacji z opiekunami praktyk z ramienia zakładu pracy w modyfikowaniu programów studiów. 

Sposób organizacji procesu nauczania i uczenia się na ocenianym kierunku, w tym rozplanowanie 

zajęć, umożliwia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na udział studenta w zajęciach 

i samodzielne uczenie się, a czas przeznaczony na sprawdzenie i ocenę efektów uczenia się umożliwia 

ich weryfikację oraz dostarczenie studentom informacji zwrotnej o uzyskanych efektach. Zajęcia 

dydaktyczne na kierunku ekonomia na studiach stacjonarnych prowadzone są od poniedziałku 

do piątku, natomiast na studiach niestacjonarnych od piątku do niedzieli. Harmonogramy zajęć 

ustalane są w sposób przyjazny dla studentów z uwzględnieniem (na ile to jest możliwe) uwag 

studentów. Między zajęciami występują przerwy, ale układając harmonogram liczba ta jest 

minimalizowana, aby nie występowały tzw. „okienka”, gdzie studenci oczekują np. 1 – 2 godziny 

na kolejne zajęcia. Zajęcia z lektoratów planowane są w odpowiednich blokach godzinowych dla 

poszczególnych lat studiów, co eliminuje możliwość kolizji zajęć językowych z innymi wykładami 

i ćwiczeniami przewidzianymi w harmonogramie zajęć.   

Liczebności poszczególnych grup studenckich reguluje uchwała Nr 61/2019 Senatu PWSZ w Nowym 

Sączu w sprawie uchwalenia Uczelnianego Systemu Zapewniania Jakości Kształcenia w Państwowej 

Wyższej Szkole Zawodowej w Nowym Sączu. Zakłada ona następujące liczebności grup: 24-30 

studentów dla ćwiczeń audytoryjnych, terenowych; 18-25 studentów na lektoratach; zajęciach 

wychowania fizycznego, o ile szczególne przepisy nie stanowią inaczej; 14-18 studentów 

na ćwiczeniach: projektowych, laboratoryjnych, warsztatowych (w tym komputerowych); 15-20 

studentów na zajęciach praktycznych realizowanych na obozach szkoleniowych, o ile szczególne 

przepisy nie stanowią inaczej; 10-15 studentów na seminariach dyplomowych. 

Propozycja oceny stopnia spełnienia kryterium 2 (kryterium spełnione/ kryterium spełnione 
częściowo/ kryterium niespełnione) 

kryterium spełnione częściowo  

Uzasadnienie 

Obowiązujący program studiów na kierunku ekonomia poprawnie określa czas trwania studiów, 

nakład pracy mierzony łączną liczbą punktów ECTS konieczny do ukończenia studiów, jak również 

nakład pracy niezbędny do osiągnięcia założonych efektów uczenia się. Treści programowe 

przypisane do zajęć zawarte są w sylabusach (karatach zajęć) stanowiących element programu 

studiów. Program studiów obejmuje zajęcia kształtujące umiejętności praktyczne, a zaprojektowane 

metody kształcenia, w tym wykorzystanie zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych 

oraz metod i technik kształcenia na odległość umożliwia studentom osiągnięcie założonych efektów 
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uczenia się. Sposób organizacji procesu nauczania i uczenia się na ocenianym kierunku, w tym 

rozplanowanie zajęć, umożliwia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na udział studenta 

w zajęciach i samodzielne uczenie się.   

Efekty uczenia się, treści programowe, wymiar praktyk i przyporządkowana im liczba punktów ECTS 

nie budzą zastrzeżeń, jednakże praktyka w V semestrze i praktyka w VI semestrze mają identyczne 

cele zajęć, wymagania wstępne w zakresie wiedzy, umiejętności i kompetencji społecznych, efekty 

uczenia się i treści programowe, choć wymiar praktyk w V i w VI semestrze oraz stopień 

zaawansowania studenta różnią się znacznie. Umiejscowienie praktyk w planie studiów i dobór 

miejsc ich odbywania zapewniają osiągnięcie przez studentów efektów uczenia się. Metody 

weryfikacji i oceny osiągnięcia przez studentów efektów uczenia się oraz sposób ich 

dokumentowania są trafnie dobrane. Kompetencje i doświadczenie, kwalifikacje i liczba opiekunów 

praktyk umożliwiają prawidłową ich realizację. Organizacja praktyk i nadzór nad ich realizacją odbywa 

się w oparciu o regulamin praktyk, zawierający zakresy zadań i odpowiedzialności osób za nie 

odpowiedzialnych. Miejsca odbywania praktyk dobierane są pod kątem zapewnienia możliwości 

osiągania efektów uczenia się. W roku akademickim 2020/2021 aż 20% studentów otrzymało 

zaliczenie praktyk na podstawie wykonywanej pracy zawodowej, co nie jest w pełni zgodne 

z obowiązującym prawem. Praktyki są hospitowane. Program praktyk i ich realizacja podlega ocenie 

praktykodawców w ramach obowiązującej procedury badania skuteczności osiągania efektów 

uczenia się w ramach praktyk zawodowych. Oceny dokonują również studenci. Wyniki oceny 

są wykorzystywane do doskonalenia programu praktyk i programu studiów.   

Przeprowadzona analiza sposobu realizacji programu studiów wykazała występujące 

nieprawidłowości w obszarze kryterium 2 stanowiące podstawę do obniżenia jego oceny: 

1. W odniesieniu do części zajęć nieprawidłowo zaprojektowano treści programowe, 

tj. a) niezgodnie z zakresem zajęć wynikającym z jego nazwy i oczekiwanych efektów uczenia 

się, b) w zbyt ogólny sposób, co nie wskazuje specyfiki projektowanych treści programowych, 

c) poprzez powtarzanie tych samych treści programowych.  

2. W odniesieniu do części zajęć nieprawidłowo zaprojektowano literaturę do zajęć wskazując 

pozycje nieadekwatne do treści programowanych bądź nieaktualne z punktu widzenia 

analizowanych problemów.  

3. W odniesieniu do części zajęć nieprawidłowo oszacowano liczbę punktów ECTS wyrażającą 

oczekiwany całkowity nakład pracy studenta związany z zaliczeniem zajęć.  

4. Uczelnia nie przedstawiła programu nauczania dla zajęć z języka obcego innego niż język 

angielski (w szczególności dla realizowanych od poziomu początkującego zajęć z języka 

rosyjskiego i francuskiego) potwierdzającego możliwość osiągnięcia przez studentów 

wymaganej charakterystykami PRK oraz założonej w kierunkowych efektach uczenia się, 

umiejętności posługiwania się językiem obcym na poziomie B2 ESOKJ. 

5. Stwierdzono przypadki braku adekwatności założonych form i metod dydaktycznych 

do zakresu realizowanych treści programowych oraz założonych dla zajęć efektów uczenia 

się. Przykładowo w odniesieniu do części zajęć projektowych nie zaplanowano realizacji 

projektu jako metody osiągania i weryfikacji założonych efektów uczenia się.    

6. Stwierdzono brak dokumentów przedstawiających decyzje Rektora lub Dziekana 

potwierdzające możliwość zaliczania efektów uczenia się dla praktyk zawodowych w okresie 

pandemii, np. w oparciu o pracę zawodową. 



Profil Praktyczny | Raport zespołu oceniającego Polskiej Komisji Akredytacyjnej |  22 

 

Dobre praktyki, w tym mogące stanowić podstawę przyznania uczelni Certyfikatu Doskonałości 
Kształcenia 

brak 

Zalecenia 

1. Zaleca się zaprojektowanie treści programowych w odniesieniu do przewidzianych w programie 

studiów zajęć zapewniając ich poprawność i zgodność z zakresem zajęć wynikającym z jego 

nazwy i oczekiwanych efektów uczenia się, jak również gwarantujących ich kompleksowość 

z punktu widzenia zawodowego rynku. 

2. Zaleca się poprawny dóbr literatury do zajęć zapewniając jej adekwatność i aktualność z punktu 

widzenia przewidzianych dla zajęć treści programowanych oraz efektów uczenia się.  

3. Zaleca się korektę liczby punktów ECTS przypisanych do przewidzianych w programie studiów 

zajęć uwzględniając oczekiwany całkowity nakład pracy studenta związany z zaliczeniem zajęć 

zgodnie z zapisami art. 67 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyższym 

i nauce, według których punkty ECTS stanowią miarę średniego nakładu pracy studenta 

niezbędnego do uzyskania efektów uczenia się, a 1 punkt ECTS odpowiada 25-30 godzinom pracy 

studenta. 

4. Zaleca się opracowanie programu nauczania języków obcych (innych niż język angielski) oraz 

wdrożenie skutecznych procedur, metod i narzędzi dydaktycznych gwarantujących możliwość 

osiągnięcia przez studentów kierunkowego efektu uczenia się w zakresie umiejętności 

posługiwania się językiem obcym na poziomie B2 ESOKJ (efekt kierunkowy E_U10) dla wszystkich 

języków obcych oferowanych na kierunku ekonomia.   

5. Zaleca się zaprojektowanie programu studiów zapewniając adekwatność założonych form 

i metod realizacji zajęć, w szczególności w odniesieniu form praktycznych, w stosunku 

do założonych efektów uczenia się oraz przewidzianych dla zajęć treści programowanych. 

6. Zaleca się zróżnicowanie oczekiwanych efektów uczenia się dla praktyki w V semestrze i praktyki 

w VI semestrze, ponieważ osiągnięcie efektów w V semestrze czyni kolejną praktykę 

niepotrzebną, zwłaszcza przy tych samych warunkach wstępnych oraz identycznych treściach 

programowych.  

7. Zaleca się podjęcie systemowych działań projakościowych, które wyeliminują w przyszłości 

wystąpienie uchybień będących podstawą obniżenia oceny tego kryterium. 

Kryterium 3. Przyjęcie na studia, weryfikacja osiągnięcia przez studentów efektów uczenia się, 
zaliczanie poszczególnych semestrów i lat oraz dyplomowanie 

Analiza stanu faktycznego i ocena spełnienia kryterium 3 

Warunki rekrutacji na kierunek ekonomia, kryteria kwalifikacji i procedury rekrutacyjne są przejrzyste 

i bezstronne zapewniając kandydatom równe szanse w podjęciu studiów na kierunku. Zasady 

rekrutacji kandydatów na studia szczegółowo reguluje odpowiednia uchwała Senatu określająca 

szczegółowo warunki, tryb oraz termin rozpoczęcia i zakończenia rekrutacji, zasady przyjmowania 

na studia laureatów oraz finalistów olimpiad. Rekrutacja na kierunek ekonomia prowadzona jest 

na podstawie uzyskanych przez kandydata wyników z egzaminu maturalnego (tzw. nowa matura) 
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lub egzaminu dojrzałości (tzw. stara matura). Postępowanie kwalifikacyjne obejmuje język obcy, 

matematykę, historię lub geografię, jednak brak na świadectwie przedmiotu uwzględnianego podczas 

rekrutacji nie dyskwalifikuje kandydata z postępowania rekrutacyjnego. W uchwale rekrutacyjnej 

określone zostały również warunki przyjęć kandydatów z maturą międzynarodową oraz warunki 

rekrutacji cudzoziemców i obywateli polskich posługujących się dokumentami wydanymi za granicą. 

Funkcjonujące procedury umożliwiają więc dobór kandydatów posiadających wstępną wiedzę 

i umiejętności na poziomie niezbędnym do osiągnięcia efektów uczenia się. Na kierunku ekonomia 

nie funkcjonuje procedura potwierdzania efektów uczenia się uzyskanych w procesie uczenia się poza 

systemem studiów.   

Obowiązujące na kierunku warunki i procedury uznawania efektów uczenia się uzyskanych w innej 

uczelni, w tym w uczelni zagranicznej, zapewniają możliwość identyfikacji efektów uczenia się oraz 

oceny ich adekwatności w zakresie odpowiadającym efektom uczenia się określonym w programie 

studiów. Zasady te zostały szczegółowo określone regulaminem studiów. Student z innej uczelni, 

realizuje program studiów przewidziany dla cyklu kształcenia, na którym rozpocznie naukę, 

z obowiązkiem uzupełnienia różnic programowych. Przeniesienie się z innej uczelni (w tym uczelni 

zagranicznej) możliwe jest na mocy rozstrzygnięcia wydanego przez Dyrektora Instytutu 

przyjmującego studenta, o ile spełnił obowiązki wynikające z przepisów uczelni, w której studiował, 

potwierdzone zaświadczeniem wydanym przez tę uczelnię. Przeniesienie się z innej uczelni może być 

realizowane w ramach studiowanego dotychczas kierunku albo może być związane z jego zmianą. 

Studenci zmuszeni są do uzupełnienia różnic programowych wynikających z porównania efektów 

uczenia się dotychczas osiągniętych z obowiązującymi na podejmowanym kierunku studiów, przy 

czym czas uzupełnienia różnic programowych nie powinien przekroczyć jednego roku.   

Funkcjonujące na ocenianym kierunku zasady i procedury dyplomowania umożliwiają potwierdzenie 

osiągnięcia przez studentów efektów uczenia się przewidzianych na zakończenie studiów. Są one 

szczegółowo zapisane w regulaminie studiów oraz w ramowym regulaminie dyplomowania. Zgodnie 

z tymi zapisami praca dyplomowa jest samodzielnym opracowaniem zagadnienia naukowego lub 

praktycznego, prezentującym ogólną wiedzę i umiejętności studenta związane ze studiami 

na kierunku oraz umiejętności samodzielnego analizowania i wnioskowania. Student wykonuje pracę 

dyplomową pod kierunkiem nauczyciela akademickiego posiadającego tytuł lub stopień naukowy. 

Temat pracy jest związany z kierunkiem studiów. Obszary tematyczne prac dyplomowych 

po zaopiniowaniu przez Radę Instytutu zatwierdza Dyrektor Instytutu i podaje do wiadomości 

studentów. Oceny pracy dyplomowej dokonują: Promotor oraz Recenzent. Pisemna praca 

dyplomowa podlega obowiązkowemu sprawdzeniu z wykorzystaniem Jednolitego Systemu 

Antyplagiatowego. Egzamin dyplomowy jest egzaminem ustnym i składa się z prezentacji 

podstawowych treści pracy dyplomowej oraz odpowiedzi na co najmniej 3 pytania z zakresu zajęć 

realizowanych na kierunku studiów. Zagadnienia objęte egzaminem dyplomowym proponują 

Kierownicy zakładów, a zatwierdza Dyrektor Instytutu. Analiza protokołów egzaminacyjnych 

potwierdza stosowanie powyższych procedur, jednak zauważyć można w wielu przypadkach mało 

zróżnicowany zestaw pytań egzaminacyjnych, które najczęściej koncentrują się wokół wąskiego 

zagadnienia związanego z pracą dyplomową.  Ogranicza to w znaczący sposób zakres weryfikowanej 

wiedzy z punku widzenia kierunku studiów oraz przyjętych efektów uczenia się. Zespół oceniający 

rekomenduje w tym zakresie podjęcie działań projakościowych w celu zapewniania w trakcie 

egzaminu dyplomowego możliwości weryfikacji wiedzy w odniesieniu do całego spektrum treści 

programowych przewidzianych na kierunku ekonomia.   

Obowiązujące ogólne zasady weryfikacji i oceny osiągnięcia przez studentów efektów uczenia się oraz 
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postępów w procesie uczenia się, w tym metody stosowane w procesie nauczania i uczenia się 

z wykorzystaniem metod i technik kształcenia na odległość, umożliwiają równe traktowanie 

studentów w procesie weryfikacji i oceniania efektów uczenia się. Dają one możliwość adaptowania 

metod organizacji i sprawdzania efektów uczenia się do potrzeb studentów z niepełnosprawnością. 

Zapewniają bezstronność, rzetelność i przejrzystość procesu weryfikacji oraz wiarygodność 

i porównywalność ocen oraz określają zasady przekazywania studentom informacji zwrotnej 

dotyczącej stopnia osiągnięcia efektów uczenia się na każdym etapie studiów oraz na ich 

zakończenie.  

Monitorowanie liczby i oceny postępów studentów regulują procedury Uczelnianego Systemu 

Zapewnienia Jakości Kształcenia realizowane przez Instytutową Komisję ds. Jakości Kształcenia. 

Zgodnie z jej zapisami nauczyciele akademiccy składają dyrektorowi instytutu próbki prac studentów 

z poszczególnych semestrów oraz opracowują corocznie wnioski z analizy procesu dydaktycznego 

ze szczególnym uwzględnieniem efektów uczenia się. Odrębnej analizie podlega również ocena 

procesu dyplomowania oparta o badanie jakości prac dyplomowych.   

Dodatkowym narzędziem monitorowania wyników nauczania oraz oceny postępów studentów jest 

funkcjonujący w uczelni system informatyczny ProAkademia, który jest zintegrowany z Wirtualnym 

Dziekanatem. Umożliwia on wprowadzenie widocznych dla studentów ocen osiągniętych efektów 

uczenia się z poszczególnych zajęć/modułów, jak również analizę struktury uzyskanych przez 

studentów ocen.   

Sposób sprawdzania i oceniania stopnia osiągania efektów uczenia się zawarty jest z karcie zajęć, 

za którą odpowiada nauczyciel akademicki. Informuje on również studentów na pierwszych zajęciach 

o zasadach sprawdzania i oceniania stopnia osiągania efektów uczenia się przypisanych 

do konkretnych zajęć. Studenci mogą się również zapoznać z obowiązującymi zasadami zaliczenia 

i oceny efektów uczenia się poprzez Wirtualny Dziekanat, w którym udostępnione są karty do zajęć.  

Stosowane metody weryfikacji i oceny osiągnięcia przez studentów efektów uczenia się stosowane 

w procesie nauczania i uczenia się z wykorzystaniem metod i technik kształcenia na odległość 

gwarantują identyfikację studenta i bezpieczeństwo danych dotyczących studentów. Do obsługi 

procesu kształcenia służy system informatyczny, który umożliwia monitorowanie przebiegu studiów. 

Dokumentowanie i archiwizowanie przebiegu studiów obejmuje protokoły poszczególnych z zajęć 

uwzględniające wyniki zaliczeń i egzaminów. Dokumentowanie efektów uczenia się osiągniętych 

przez studentów odbywa się poprzez archiwizowanie prac (np. próbki prac egzaminacyjnych, testy, 

zadania wykonane przez studentów, projekty zrealizowane przez studentów, prace dyplomowe). 

Metody weryfikacji i oceny osiągnięcia przez studentów efektów uczenia się oraz postępów 

w procesie uczenia się, w tym metody stosowane w procesie nauczania i uczenia się 

z wykorzystaniem metod i technik kształcenia na odległość, zapewniają skuteczną weryfikację i ocenę 

stopnia osiągnięcia założonych efektów uczenia się. Sposoby weryfikacji efektów uczenia się 

określono w programie studiów oraz szczegółowo w kartach do poszczególnych zajęć. Weryfikacja 

i ocena stopnia osiągania efektów uczenia się w kategorii wiedzy odbywa się głównie pomocą 

egzaminów pisemnych (w formie zadań otwartych lub zamkniętych) bądź też egzaminów ustnych 

oraz prac pisemnych (kolokwiów zaliczeniowych). Weryfikacja efektów uczenia się w kategorii 

umiejętności, poza wykorzystaniem prac pisemnych, polega na bezpośredniej obserwacji studenta 

przy rozwiązywaniu zadań problemowych, wykonywanych indywidualnie lub grupowo, 

na przygotowaniu raportu z badań, wykonaniu projektu itp.   

W przypadku części zajęć nie zapewniono natomiast odpowiedniej rzetelności i przejrzystości procesu 
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weryfikacji efektów uczenia się, ponieważ w opisie założonych metod ich sprawdzania i oceny 

występuje wiele nieścisłości, w tym:  

• niezgodność przedstawionych w karcie zajęć metod weryfikacji (egzamin/zaliczanie) 

z metodami weryfikacji zaprojektowanymi w planie studiów (harmonogramie realizacji) – 

przykładowo zajęcia teoria ekonomii sem. 1; metody analizy ekonomiczno-finansowe sem. 4, 

podstawy marketingu – w odniesieniu do których w programie studiów zaplanowano 

zaliczenie z oceną, a w karcie zajęć przewidziano egzamin jako podstawową metodę 

weryfikacji i oceny;  

• brak zachowanej spójności w opisach dotyczących przedstawionych w kartach zajęć 

„sposobów i metod weryfikacji” (pkt. 9 karty), przyjętych „kryteriów oceny” poszczególnych 

efektów uczenia się (pkt. 10 karty) oraz określonych „warunków zaliczenia zajęć” (pkt. 11 

karty) – przykładowo w odniesieniu do zajęć z finansów w pozycji „Sposoby i metody 

weryfikacji” założono zaliczenie pisemne, prezentację projektu grupowego, obecność 

na zajęciach, natomiast w „Kryteriach oceny” kluczową metodą weryfikacji jest egzamin 

pisemny; w przedmiocie podstawy marketingu  w „sposobach i metodach weryfikacji” 

wskazano m.in. projekt zespołowy, który nie został następnie uwzględniony w opisie 

„kryteriów oceny”. 

W programie studiów potwierdzenie znajomości języka obcego na poziomie B2 przewidziano 

w ramach zajęć z języka obcego oraz języka profesjonalnego (obcego), co nie zapisane zostało jednak 

w postaci odpowiedniego efektu na poziomie zajęć (brak w kartach zajęć efektu w zakresie 

znajomości języka obcego na poziomie B2). W sylabusie do wskazanych zajęć (karta zajęć z języka 

angielskiego) jako metody weryfikacji wskazano ich stosunkowo ogólny zestaw, tj. pracę na zajęciach, 

test pisemny, prace domowe oraz, w odniesieniu do języka profesjonalnego, test pisemny, 

prezentacja, aktywność na zajęciach, co nie pozwala na określnie oczekiwanego na zakończenie zajęć 

poziomu umiejętności językowych. Zespół oceniający rekomenduje w tym zakresie zaprojektowanie 

odpowiednich metod weryfikacji kierunkowego efektu uczenia się w zakresie osiągniecia przez 

studentów kompetencji językowych zgodnych z poziomem B2, tj. weryfikację kierunkowego efektu 

uczenia się E_U10 - potrafi porozumiewać się językiem obcym na poziomie B2 Europejskiego Systemu 

Opisu Kształcenia Językowego.   

Osiągnięcie przez studentów efektów uczenia się uwidocznione jest w postaci prac etapowych 

i egzaminacyjnych oraz ich wyników, projektów i prac dyplomowych. Jest ono również monitorowane 

poprzez coroczne badania dotyczące losów absolwentów prowadzone przez Akademickie Biuro 

Karier.  

Dokonany przegląd prac etapowych (egzaminów, projektów, prac zaliczeniowych) oraz dyplomowych 

potwierdził, że ich rodzaj, forma, tematyka i metodyka oraz stawiane im wymagania zasadniczo 

są dostosowane do poziomu i profilu studiów, efektów uczenia się oraz dyscyplin, do których 

kierunek jest przyporządkowany. W przypadku niektórych zajęć stwierdzono niezgodność 

deklarowanych w karcie zajęć metod weryfikacji z przedstawianą dokumentacją potwierdzającą 

osiągnięcie przez studentów założonych efektów uczenia się. Niezgodności te w większości dotyczyły 

braku założonych w sylabusie projektów zespołowych (np. marketing terytorialny, podstawy 

marketingu, polityka społeczno-gospodarcza), projektów indywidualnych (polityka społeczno-

gospodarcza) lub kolokwiów (np. podstawy marketingu, polityka społeczno-gospodarcza, zarządzanie 

zasobami ludzkimi). Do dokumentacji wskazanych zajęć dołączono jednie test wyboru, co nie jest 

zgodne z zapisami sylabusa. W protokołach do wskazanych zajęć zauważyć można nierównomierny 
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rozkład ocen – większość ocen mieści się w przedziale 4,0-5,0 z przewagą ocen bardzo dobrych, 

co potwierdza zbyt niski poziom wymagań związanych z zaliczaniem zajęć. W przypadku wskazanych 

zajęć nie przeprowadzano poprawnej weryfikacji założonych efektów uczenia się w zakresie 

umiejętności, ponieważ ocena poziomu ich osiągniecia przypisana było do oceny prac etapowych 

(projektów oraz kolokwiów).   

Oceniane prace dyplomowe spełniały wymogi stawiane pracom licencjackim, a realizowane tematy 

były zgodne z efektami uczenia się dla kierunku oraz jego zakresem. W odniesieniu do niektórych 

prac dyplomowych stwierdzono stosunkowo niski poziom poprawności językowej i stylistycznej oraz 

brak wniosków aplikacyjnych oczekiwanych od pracy dyplomowej na profilu praktycznym. 

W ocenianych pracach w ograniczonym zakresie lub w ogóle nie wykorzystano źródeł 

angielskojęzycznych. Część ocen uznana została za zawyżone. Zespół oceniający rekomenduje 

podjęcie działań w celu zapewniania odpowiedniej jakości procesu dyplomowania w odniesieniu 

do wszystkich prac dyplomowych, zapewniając jednocześnie rzetelność i przejrzystość systemu ich 

oceny.  

Potwierdzeniem osiągania przez studentów kierunku założonych efektów uczenia się opublikowane 

przez nich autorskie artykuły naukowe oraz branżowe. Są one najczęściej efektem referatów 

wygłoszonych na Ogólnopolskich Sympozjach Kół Naukowych organizowanych przez studentów 

Instytut Ekonomicznego PWSZ i wydane zostają nakładem Wydawnictwa Naukowego PWSZ 

w Nowym Sączu w formie zbioru opracowań studenckich. Skuteczność osiągania założonych efektów 

uczenia się przejawia się również we współpracy studentów kierunku działających w kołach 

naukowych z otoczeniem społeczno-gospodarczym.  

Propozycja oceny stopnia spełnienia kryterium 3 (kryterium spełnione/ kryterium spełnione 
częściowo/ kryterium niespełnione) 

kryterium spełnione częściowo  

Uzasadnienie 

Uczelnia posiada formalnie przyjęte i opublikowane, przejrzyste warunki przyjęcia kandydatów 

na studia. Opracowany system weryfikacji efektów uczenia się umożliwia monitorowanie postępów 

w osiąganiu założonych efektów uczenia się oraz ich ocenę. Jego opis dostępny jest na poziomie 

programu studiów oraz szczegółowo na poziomie sylabusów do zajęć. Istotnym elementem procesu 

weryfikacji osiąganych efektów na ocenianym kierunku jest proces dyplomowania, w ramach którego 

student jest zobligowany napisać pracę dyplomową oraz zdać egzamin dyplomowy. Weryfikacja 

osiąganych efektów uczenia się oparta jest również o badanie ścieżki kariery zawodowej 

absolwentów. Przeprowadzona analiza prac dyplomowych wskazała, że pozwalają one pozytywnie 

zweryfikować osiągnięcie przez studentów efektów uczenia się przewidzianych na zakończenie 

studiów, jednak wymagana jest poprawa jakości sytemu ich ocenia. Uczelnia zapewnia studentom 

możliwość uczestnictwa w działalności zawodowej właściwej dla kierunku, co widocznej jest m.in. 

w ich aktywności publikacyjnej.   

Przeprowadzana analiza metod weryfikacji osiągnięcia przez studentów założonych efektów uczenia 

się oraz dokumentacji tego procesu wykazała następujące nieprawidłowości w obszarze kryterium 3:  

1. W przypadku części zajęć nie zapewniono odpowiedniej rzetelności i przejrzystości procesu 

weryfikacji, ponieważ w opisie założonych metod sprawdzania i oceny efektów uczenia się 

występuje wiele nieścisłości, w tym: a) niezgodność przedstawionych w karcie zajęć metod 



Profil Praktyczny | Raport zespołu oceniającego Polskiej Komisji Akredytacyjnej |  27 

 

weryfikacji (egzamin/zaliczanie) z metodami weryfikacji zaprojektowanymi w planie studiów 

(harmonogramie realizacji); b) brak zachowanej spójności w opisach dotyczących 

przedstawionych w kartach zajęć „sposobów i metod weryfikacji” (pkt. 9 karty) z podanymi 

„kryteriami oceny” poszczególnych efektów uczenia się (pkt. 10 karty) oraz określonymi 

„warunkami zaliczenia zajęć” (pkt. 11 karty). 

2. Stwierdzono przypadki braku adekwatności wykorzystanych sposobów weryfikacji i oceny 

efektów uczenia się z zapisami wynikającymi z kart zajęć. W dokumentacji efektów uczenia 

się nie przedstawiono przewidzianych w sylabusie projektów (indywidualnych lub 

zbiorowych) oraz kolokwiów, a ocena osiągnięcia efektów uczenia się oparta została jedynie 

o przeprowadzanie testu wiedzy pozwalającego zasadniczo zweryfikować zakres i poziom 

opanowania efektów z zakresu wiedzy.  

Dobre praktyki, w tym mogące stanowić podstawę przyznania uczelni Certyfikatu Doskonałości 
Kształcenia 

brak 

Zalecenia 

1) Zaleca się zaprojektowanie poprawnego systemu oceny osiągniecia założonych efektów 

uczenia się w odniesieniu do poszczególnych zajęć gwarantującego rzetelność i przejrzystość 

procesu weryfikacji założonych efektów uczenia się.  

2) Zaleca się właściwe stosowanie zaprojektowanych metod weryfikacji i oceny efektów uczenia 

się zgodnie z zapisami przedstawionymi w kartach zajęć oraz przeprowadzanie 

systematycznych przeglądów dokumentacji efektów uczenia się osiągniętych 

na poszczególnych etapach studiów.  

3) Zaleca się wdrożenie skutecznych działań projakościowych w celu zapobiegania powstaniu 

w przyszłości zdiagnozowanych nieprawidłowości. 

Kryterium 4. Kompetencje, doświadczenie, kwalifikacje i liczebność kadry prowadzącej kształcenie 
oraz rozwój i doskonalenie kadry 

Analiza stanu faktycznego i ocena spełnienia kryterium 4 

Zajęcia na kierunku ekonomia (studia I stopnia) prowadzi 50 nauczycieli akademickich, z tego 

czterech nauczycieli akademickich z tytułem profesora, sześć osób ze stopniem doktora 

habilitowanego, dwudziestu sześciu doktorów i czternastu magistrów. Dorobek naukowy kadry 

prowadzącej zajęcia jest różnorodny i dostosowany do potrzeb dydaktycznych kierunku. W grupie 

pracowników ze stopniem doktora habilitowanego i tytułem profesora, cztery osoby reprezentują 

dyscyplinę ekonomia i finanse, dwie osoby -– nauki o zarządzaniu i jakości, jedna – geografię 

społeczno-ekonomiczną i gospodarkę przestrzenną, jedna - nauki o polityce i administracji oraz jedna 

– nauki prawne. Jedna osoba ze stopniem doktora habilitowanego reprezentuje dwie dyscypliny, 

tj. ekonomię i finanse oraz nauki o zarządzaniu i jakości. Wśród doktorów najliczniejszą grupę 

stanowią pracownicy reprezentujący ekonomię i finanse (15 osób). Zajęcia na ocenianym kierunku 

studiów prowadzą również reprezentanci następujących dyscyplin: nauki o zarządzaniu i jakości 

(5 osób), nauki prawne (2 osoby), nauki o polityce i administracji (1 osoba), nauki o obronności 
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(1 osoba), nauki socjologiczne (1 osoba), nauki techniczno-inżynieryjne (1 osoba). Wśród 

pracowników z tytułem zawodowym magistra jest czterech lektorów języków obcych z odpowiednim 

wykształceniem filologicznym i dorobkiem dydaktycznym oraz dwie osoby pracujące jako instruktorzy 

sportu. Osiem pozostałych osób legitymuje się doświadczeniem zawodowym oraz publikacjami 

związanymi z prowadzonymi zajęciami. Część z tych osób przygotowuje rozprawy doktorskie. 

Pracownicy z tytułem magistra prowadzą zajęcia w formie ćwiczeń oraz zajęć praktycznych.  

Potwierdzony dorobek naukowy nauczycieli jest bezpośrednio związany z realizowanymi zajęciami. 

Dodatkowo dwudziestu pięciu pracowników posiada doświadczenie zawodowe zdobyte poza 

systemem szkolnictwa wyższego w zakresie wykładanych zajęć, a także wieloletnie doświadczenie 

dydaktyczne i organizacyjne w uczelniach wyższych. Pracownicy prowadzący zajęcia na kierunku 

ekonomia legitymują się dorobkiem naukowym w postaci realizacji projektów badawczych oraz 

licznych publikacji wydanych zarówno w formie monografii, jak i punktowanych czasopism, a także 

wystąpień na konferencjach. Na podstawie informacji przedstawionych w raporcie samooceny, 

udostępnionych w trakcie wizytacji dokumentów oraz udzielonych przez pracowników Uczelni 

wyjaśnień i informacji sformułować można pozytywną ocenę dotyczącą liczebności oraz struktury 

kadry dydaktycznej prowadzącej zajęcia na ocenianym kierunku studiów. Liczebność oraz struktura 

kwalifikacji kadry nauczycieli akademickich umożliwiają prawidłową realizację zajęć oraz pełne 

osiągnięcie zakładanych celów i efektów uczenia się. Osoby prowadzące zajęcia na kierunku 

ekonomia mają aktualny i udokumentowany dorobek naukowy lub zawodowy mieszczący się 

w dyscyplinach naukowych, z którymi związane są realizowane zajęcia, co umożliwia właściwą 

realizację tych zajęć oraz nabywanie przez studentów umiejętności praktycznych. Posiadane przez 

kadrę doświadczenie zawodowe, związane m.in. z pracą w biurach rachunkowych, firmach 

konsultingowych oraz radach nadzorczych przedsiębiorstw, instytucjach prawnych, a także urzędach 

administracji rządowej i samorządowej wspomaga realizację zajęć zorientowanych na przygotowanie 

studentów do oczekiwań rynku pracy. O wysokich kompetencjach kadry badawczo-dydaktycznej 

i dydaktycznej prowadzącej zajęcia na kierunku ekonomia świadczą również hospitacje 

przeprowadzone podczas wizytacji, 

Zgodnie z zapisami art. 73 ust. 2 pkt. 1 ustawy Prawo o szkolnictwie wyższym i nauce na kierunku 

ekonomia ponad 50% ogółu godzin zajęć dydaktycznych określonych w programie studiów I stopnia 

wymagających bezpośredniego udziału nauczycieli akademickich i studentów, prowadzą nauczyciele 

akademiccy zatrudnieni w uczelni na podstawowym miejscu pracy. Liczba osób prowadzących zajęcia 

na kierunku ekonomia i zatrudnionych w PWSZ w Nowym Sączu na podstawowym miejskiej pracy 

wynosi 37, co stanowi 74% wszystkich prowadzących zajęcia na kierunku. Przydział zajęć oraz 

obciążenie godzinowe poszczególnych nauczycieli akademickich umożliwia prawidłową realizację 

zajęć. Obciążenie godzinowe poszczególnych osób jest zróżnicowane, co wynika ze specjalności 

poszczególnych nauczycieli. Nie odnotowano znaczących przekroczeń obowiązujących limitów godzin 

na poszczególnych stanowiskach. Obsada zajęć jest prawidłowa, zaś kompetencje wymagane 

do prowadzenia poszczególnych zajęć są w całości pokryte przez doświadczenie zawodowe 

i kwalifikacje kadry prowadzącej zajęcia.  

Nauczyciele akademiccy zostali przeszkoleni w zakresie wykorzystywania platformy Moodle, 

jak i innych środków technicznych, w tym zwłaszcza MS Teams, wspomagających nauczanie 

na odległość. Wybuch pandemii COVID-19 spowodował szerokie wykorzystanie technologii zdalnych 

w kształceniu studentów. Realizacja zajęć za pomocą technologii zdalnych jest na bieżąco 

monitorowana. 
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Polityka kadrowa prowadzona w PWSZ w Nowym Sączu koncentruje się na właściwym doborze kadry 

dydaktycznej i badawczo-dydaktycznej, niezbędnej do realizacji programu kształcenia. Priorytetem 

jest zatrudnianie nauczycieli akademickich na podstawowym miejscu pracy. Ponadto Uczelnia 

zatrudnia nauczycieli akademickich posiadających doświadczenie zawodowe, często w formie umów 

cywilno-prawnych. Kryteria kwalifikacyjne dotyczące zatrudniania nauczycieli akademickich 

na poszczególne stanowiska w grupach pracowników dydaktycznych, badawczych i badawczo-

dydaktycznych określone zostały w Statucie Uczelni. Stosunek pracy z nauczycielem akademickim 

nawiązuje Rektor w trybie umowy o pracę, po stwierdzeniu spełnienia przez zatrudnianego 

nauczyciela wymogów doświadczenia zawodowego, dorobku praktycznego oraz kwalifikacji 

zawodowych.  

Nauczyciele akademiccy podlegają ocenie okresowej w zakresie należytego wykonywania 

obowiązków, wynikających z zajmowanego stanowiska. Kryteria oceny okresowej zostały określone 

w regulaminie okresowej oceny pracy nauczycieli akademickich. Ocenie okresowej podlegają wszyscy 

nauczyciele akademiccy. Ocena dotyczy działalności dydaktycznej pracownika, rozwoju zawodowego 

i działalności organizacyjnej w Instytucie Ekonomicznym oraz w PWSZ. Ocena działalności 

dydaktycznej dokonywana jest przez Kierownika Zakładu na podstawie samooceny pracownika oraz 

na podstawie wyników hospitacji. Ocena rozwoju zawodowego i działalności organizacyjnej 

dokonywana jest przez Dyrektora Instytutu, na podstawie informacji złożonych przez ocenianego 

nauczyciela oraz na podstawie oceny rozwoju zawodowego i stopnia zaangażowania nauczyciela 

w prace organizacyjne na rzecz Instytutu, Uczelni i studentów. 

W ocenie okresowej działalności dydaktycznej uwzględnia się również ocenę nauczyciela 

akademickiego w zakresie wypełniania przez niego obowiązków związanych z kształceniem, 

dokonaną przez studentów uczelni z zastosowaniem badań ankietowych oraz w ramach nadzoru nad 

jakością kształcenia w uczelni, z zastosowaniem obserwacji zajęć dydaktycznych w formie hospitacji. 

Ocenę końcową wraz z uzasadnieniem Komisja przedstawia ocenianemu nauczycielowi, 

bezpośredniemu przełożonemu oraz rektorowi. Niezależnie od ustawowego systemu oceny kadr, 

w każdym roku akademickim nauczyciele wypełniają sprawozdania ze swojej działalności naukowej, 

dydaktycznej i organizacyjnej. Wyniki oceny okresowej nauczycieli akademickich będą wykorzystane 

w szczególności do poprawy jakości kształcenia, diagnozy potencjału kadrowego Uczelni, a także 

kształtowania racjonalnej polityki kadrowej Uczelni. 

Uczelnia oferuje wsparcie nauczycielom akademickim, którzy deklarują swój rozwój. Wśród głównych 

bodźców wspierających rozwój nauczycieli akademickich w PWSZ w Nowym Sączu można wymienić: 

nagrody Rektora za osiągnięcia naukowe, dydaktyczne, organizacyjne oraz za całokształt 

wyróżniającego się dorobku zawodowego pracownika, finansowanie udziału nauczycieli 

akademickich w pracach badawczych, w tym finansowanie przewodów doktorskich, postępowań 

habilitacyjnych i nostryfikacyjnych oraz finansowanie udziału pracowników w konferencjach, 

seminariach i szkoleniach. Uczelnia wspiera także działalność badawczą pracowników przyznając 

w drodze konkursu stypendia z Funduszu Stypendialnego PWSZ w Nowym Sączu. W latach 2015-2021 

27 pracowników Instytutu Ekonomicznego pozyskało stypendia, które umożliwiły im sfinansowanie 

badań empirycznych, m.in. do przygotowywanych prac doktorskich. Dzięki środkom 

z ogólnouczelnianego projektu Zintegrowany Program Rozwoju Państwowej Wyższej Szkoły 

Zawodowej w Nowym Sączu możliwe jest także finansowanie udziału pracowników w szkoleniach 

i kursach z zakresu nabywania i rozwoju kompetencji w zakresie statystyki, podnoszenia kompetencji 

społecznych w zakresie prezentacji danych i wystąpień publicznych. Istotnym wsparciem rozwoju 

naukowego i dydaktycznego pracowników Instytutu Ekonomicznego PWSZ w Nowym Sączu jest 
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możliwość publikowania we wydawanym przez uczelnię czasopiśmie „Studia Ekonomiczne – 

Gospodarka-Społeczeństwo-Środowisko”, a także wyjazdy dydaktyczne i szkoleniowe w ramach 

programu Erasmus+. 

Uczelnia przyjęła i wdrożyła zestaw procedur zapobiegającym mobbingowi oraz rozwiązywania 

konfliktów, a także składania skarg i wniosków. 

 

Propozycja oceny stopnia spełnienia kryterium 4  

 

kryterium spełnione 

 

Uzasadnienie 

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzące zajęcia posiadają aktualny i udokumentowany 

dorobek naukowy w dziedzinie nauk społecznych i dyscyplinach ekonomia i finanse, nauki  

o zarządzaniu i jakości oraz geografia społeczno-ekonomiczna, do których przypisano efekty uczenia 

się na kierunku ekonomia, co umożliwia prawidłową realizację zajęć. Posiadane przez kadrę 

doświadczenie zawodowe w praktyce społeczno-gospodarczej wspomaga realizację zajęć 

zorientowanych na przygotowanie studentów do oczekiwań rynku pracy. Polityka kadrowa 

prowadzona na uczelni zapewnia właściwy dobór pracowników oraz zawiera transparentne 

procedury przeglądu i weryfikacji kadry, a także wskazuje procedury i narzędzia rozwiązywania 

konfliktów. Uczelnia wspiera pracowników w rozwoju zawodowym. 

Dobre praktyki, w tym mogące stanowić podstawę przyznania uczelni Certyfikatu Doskonałości 
Kształcenia 

brak 

Zalecenia 

brak 

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiów 
oraz ich doskonalenie 

Analiza stanu faktycznego i ocena spełnienia kryterium 5 

Instytut Ekonomiczny Państwowej Wyższej Szkoły Zawodowej w Nowym Sączu usytuowany jest 

w dogodnej lokalizacji, w pobliżu dworców PKS i PKP. Bazę dydaktyczną Instytutu stanowią trzy 

budynki. Pierwszy, stanowiący podstawowe zaplecze dydaktyczne kierunku, obejmuje pięć sal 

wykładowych (dwie po 120 miejsc i po jednej, odpowiednio, na 80, 60 i 52 miejsca) oraz czternaście 

sal ćwiczeniowych Wyposażenie sal obejmuje: podwieszane rzutniki multimedialne wraz z instalacją, 

interaktywną tablicą multimedialną, podwieszane lub stojące ekrany, rzutniki do folii lub telewizory. 

Ponadto, do pomieszczeń dydaktycznych należą sale seminaryjne. Drugi budynek, oddalony jest 

o ok. 300 m od pierwszego. Znajdują się w nim dwie sale wykładowe (na 270 i 95 miejsc) pełniące 

rolę bazy uzupełniającej Instytutu Ekonomicznego. W budynku tym mieści się również biblioteka 

uczelniana. Trzeci budynek, oddalony jest ok. 350 m od pierwszego, dysponuję jedną salą wykładową 

na 120 miejsc, wyposażoną w nowoczesny sprzęt multimedialny. Sale wykładowe wyposażone 

zostały w kamery szerokokątne, nagłośnienie i przystosowane zostały do prowadzenia zajęć w trybie 
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zdalnym oraz hybrydowym. Wszystkie pozostałe pracownie mają do dyspozycji kamery przenośne, 

projektory. We wszystkich budynkach zapewniony został dostęp do szerokopasmowego Internetu.  

W budynku, w którym siedzibę ma Instytut występuje szereg trudnych do usunięcia barier 

architektonicznych. Wynika to z jego zabytkowego charakteru. Podjęto działania mające na celu 

złagodzenie problemów, np. budowa podjazdów dla osób z niepełnosprawnością przy wejściach 

do budynków i dwa schodołazy. Wydzielone zostały również miejsca parkingowe dla osób 

z niepełnosprawnością. Na rok 2022 planowane jest oddanie do użytku nowego budynku Instytutu, 

w pełni dostosowanego do potrzeb osób z niepełnosprawnościami. Studenci kierunku ekonomia 

korzystają ponadto z infrastruktury Instytutu Kultury Fizycznej, obejmującej halę sportową, boisko 

i pływalnię krytą. Studenci mogą także korzystać z zakwaterowania w Domu Akademickim, który jest 

dostosowany do potrzeb studentów niepełnosprawnych. 

Instytut Ekonomiczny dysponuje trzema salami komputerowymi, z których każda wyposażona jest 

w 20 stanowisk komputerowych wraz ze specjalistycznym oprogramowaniem: Raks, Buchalter, 

Płatnik, Insert, DISTRICTUS, Corel Draw, Corel Paint Shop Pro X6, Mistrz Klawiatury II, MS Project, 

Geoxa, Amadeus, EkoSoft – Ewidencja Odpadów. Studenci i nauczyciele mają także zapewniony 

dostęp do programu Statistica oraz Gretl, wykorzystywanych do nauczania przedmiotów związanych 

z metodami ilościowymi. Studenci mogą korzystać z pracowni komputerowych w wyznaczonych 

terminach celem samokształcenia. We wszystkich budynkach działa sieć Wi-Fi umożliwiająca 

studentom korzystanie z bezprzewodowego Internetu.  

Do dyspozycji nauczycieli i studentów jest platforma e-learningowa Moodle, poprzez którą 

udostępnione zostały liczne materiały, w tym zarejestrowane wykłady i materiały do ćwiczeń. 

Od 2020 r. ze względu ograniczenia wymuszone przez pandemię, Uczelnia wykorzystuje platformę 

Microsoft Office 365 do prowadzenia zajęć zdalnych. Każdy nauczyciel i każdy student posiada konto 

platformy przez co uzyskuje dostęp do zintegrowanych aplikacji takich jak m.in. Teams, Word, Excel, 

PowerPoint, Forms. Istnieje także możliwość przechowywania danych w chmurze za pomocą aplikacji 

OneDrive. Egzaminy i prace kontrolne przeprowadzane są przy wykorzystaniu aplikacji Forms lub 

platformy Moodle. Dzięki platformie MS Office 365 studenci mają także dostęp do przeglądarkowych 

wersji programów pakietu MS Office.  

Biblioteka Państwowej Wyższej Szkoły Zawodowej w Nowym Sączu jest jednostką ogólnouczelnianą. 

Posiada w swoim księgozbiorze około 70 tysięcy woluminów, z czego na potrzeby Instytutu 

Ekonomicznego wykorzystywanych jest 9547 pozycji zbiorów zwartych i zbiorów specjalnych. 

W zbiorach tradycyjnych Biblioteka posiada 139 tytułów wydawnictw zwartych w języku angielskim, 

związanych tematycznie z ocenianym kierunkiem studiów.  

W kwietniu 2020 roku Biblioteka zakupiła dostęp do bazy IBUK LIBRA. Zagwarantowało to dostęp 

elektroniczny do 1332 tytułów z zakresu nauk ekonomicznych. Ponadto prenumerowanych jest 

90 czasopism, z czego 21 periodyków dotyczy problematyki związanej tematycznie z ekonomią. 

Są wśród nich: Rachunkowość, Praca i zabezpieczenie społeczne, Przegląd Organizacji, Ekonomista, 

Gospodarka narodowa, Bank, Finanse komunalne itp.  

Studenci mogą korzystać z internetowych baz danych, takich jak: Elsevier, Springer, Wiley-Blackwell, 

EBSCO, Nature, Science, Web of Knowledge, SCOPUS. Do dyspozycji studentów i pracowników 

pozostaje także baza aktów prawnych Lex Polonica Prima oraz Przewodnik Bibliograficzny. Dostęp 

do Wirtualnej Biblioteki Nauki jest nieograniczony w ramach sieci uczelnianej. Ponadto z baz EBSCO 

można korzystać z komputerów domowych po uzyskaniu od pracownika Biblioteki danych 

do logowania. Korzystanie z  Cyfrowej Wypożyczalni Publikacji Naukowych ACADEMICA  możliwe jest 

z jednego terminala znajdującego się w czytelni bibliotecznej. Biblioteka PWSZ w ramach wypożyczeń 
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międzybibliotecznych sprowadza dla pracowników i studentów Uczelni materiały z innych bibliotek. 

W okresie pandemii COVID19 biblioteka była cały czas dostępna dla studentów, przy zachowaniu 

zasad reżimu sanitarnego.  

W czytelni biblioteki znajduje się 30 miejsc. Dodatkowo dwa komputery, skaner oraz powiększalnik 

umożliwiają korzystanie z niej przez studentów z niepełnosprawnością.  

Przeglądy infrastruktury dokonywane są przed rozpoczęciem każdego nowego semestru i obejmują 

one m.in. przegląd sprzętu teleinformatycznego oraz stan oprogramowania. Zapotrzebowanie 

na nowy sprzęt i oprogramowanie zgłaszane są w odpowiednim trybie poprzez władze Instytutu 

do Kanclerza Uczelni. W wyniku okresowo prowadzonych przeglądów kart przedmiotu, w tym 

w części dotyczącej aktualizowania literatury, pracownicy prowadzący zajęcia dydaktyczne zgłaszają 

zapotrzebowanie na aktualne pozycje literatury. Propozycje zakupów literatury, oprogramowania 

i sprzętu mogą pochodzić także od studentów.  

 

Propozycja oceny stopnia spełnienia kryterium 5  

 

kryterium spełnione 

 

Uzasadnienie 

 

Liczba i wyposażenie sal dydaktycznych, wyposażenie biblioteki oraz laboratoriów dydaktycznych  

w pełni pokrywa zapotrzebowanie kształcenia na ocenianym kierunku i gwarantuje przygotowanie 

studentów do prowadzenia działalności zawodowej. Infrastruktura dydaktyczna jest dostosowana 

do potrzeb studentów z niepełnosprawnością. Uczelnia jest dobrze przygotowana do prowadzenia 

zajęć na odległość. Praktyka przeglądów z udziałem wszystkich interesariuszy, dotychczasowe 

działania oraz perspektywy rozwoju infrastruktury wskazują na to, że ich uwagi są wykorzystywane 

w działaniach doskonalących. 

 

Dobre praktyki, w tym mogące stanowić podstawę przyznania uczelni Certyfikatu Doskonałości 
Kształcenia 

brak 

Zalecenia 

brak 

Kryterium 6. Współpraca z otoczeniem społeczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji 
i doskonaleniu programu studiów oraz jej wpływ na rozwój kierunku 

Analiza stanu faktycznego i ocena spełnienia kryterium 6 

Kierunek ekonomia w ramach Instytutu Ekonomicznego współpracuje z otoczeniem społeczno-

gospodarczym, wychodząc naprzeciw potrzebom lokalnego rynku pracy, co zostało również 

odnotowane w wizji rozwoju Uczelni. Koncepcja kształcenia została opracowana przy współudziale 

interesariuszy zewnętrznych i wewnętrznych. Uczestniczą oni również w procesie doskonalenia 

programów studiów, konsultując takie zagadnienia, jak profil absolwenta kierunku ekonomia, 
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programy komputerowe wykorzystywane podczas procesu dydaktycznego, czy kwestie związane 

z organizacją i przebiegiem praktyk studenckich (na podstawie Zestawienia przeprowadzonych 

konsultacji z interesariuszami zewnętrznymi). Są to zarówno przedsiębiorstwa komercyjne, jak 

i urzędy państwowe i samorządowe. 

Wyniki konsultacji skutkują wprowadzeniem zmian dostosowujących programy studiów do potrzeb 

rynku pracy. Na kierunku ekonomia taka zmiana wprowadzona została ostatnio decyzją Senatu 

z 18.06.2021 r. 

Konsultacje dotyczą również treści kształcenia w ramach poszczególnych zajęć, co ostatnio miało 

miejsce w odniesieniu do podmiotów z obszaru rachunkowości i dotyczyło określenia kompetencji 

absolwentów i programów informatycznych, które absolwent powinien umieć obsługiwać. 

Na liście podmiotów współpracujących z Instytutem Ekonomicznym widnieją 34 pozycje (tylko 

1 spółka z o.o., 1 spółdzielnia pracy, 1 izba gospodarcza, Agencja Rozwoju Regionalnego, Związek 

Banków Polskich, a pozostałe podmioty to 2 fundacje, 16 urzędów miasta lub gminy, 3 starostwa, 

2 urzędy pracy, komenda OHP, izba turystyczna, izba obrachunkowa, uniwersytet trzeciego wieku, 

uzdrowisko i ZUS). Instytut współpracuje również z Uniwersytetem Ekonomicznym w Krakowie oraz 

objął patronatem 4 zespoły szkół, w tym zespoły szkół ekonomicznych. 

Zważywszy, że na kierunku ekonomia są dwie specjalizacje: gospodarki i finansów sektora 

publicznego oraz finansów i rachunkowości przedsiębiorstw, reprezentacja przedsiębiorstw 

komercyjnych wśród podmiotów współpracujących jest niesatysfakcjonująca. Rekomenduje się 

nawiązanie współpracy z większą ich liczbą, by zapewnić wpływ na program studiów również tej 

części rynku pracy. 

Odrębną formą współpracy jest oferowanie przez podmioty rynku pracy miejsc odbywania praktyk 

zawodowych. Podmioty, do których trafiają studenci, mają możliwość wyrażenia swojej opinii 

na temat przygotowania studentów do podjęcia pracy zawodowej w ramach wypełniania ankiety, 

w której udzielają odpowiedzi (tak, nie, nie dotyczy) na pięć pytań o to, czy wiedza teoretyczna 

studenta, jego umiejętności i kompetencje społeczne są wystarczające do pracy w podmiocie 

przyjmującym praktykanta, czy student jest dobrze przygotowany do radzenia sobie w trudnych 

sytuacjach oraz czy w trakcie praktyki zaobserwowano jakieś trudności w pracy studenta i jakie one 

były. Analiza ankiet pozwala na podejmowanie decyzji o wprowadzeniu zmian i modyfikacji 

do realizowanych programów studiów. 

Współpraca z instytucjami otoczenia społeczno-gospodarczego, w tym z pracodawcami ma charakter 

stały, prowadzona jest od początku istnienia Instytutu Ekonomii. Przybiera zróżnicowane formy. 

Podstawową formą jest organizacja praktyk zawodowych. W roku akademickim studenci kierunku 

ekonomia odbyli praktyki w 68 podmiotach rynku pracy, głównie w biurach rachunkowych 

i urzędach. 

Studenci odbywają też wizyty studyjne, poznając na miejscu warunki funkcjonowania i specyfikę 

pracy poszczególnych podmiotów. 

Kolejną formą jest współpraca przy pisaniu prac dyplomowych, przygotowywanych w oparciu 

o praktyki odbywane u danego pracodawcy, o wyraźnym wymiarze praktycznym, mocno osadzonych 

w praktyce gospodarczej. Współpraca w tym zakresie nie jest sformalizowana.  

Na kierunku ekonomia przedstawiciele otoczenia społeczno-gospodarczego biorą bezpośredni udział 

w procesie kształcenia, jako praktycy i pracodawcy zaproszeni na Uczelnię, dzieląc się w czasie 

spotkań ze studentami swoją wiedzę i doświadczeniem. 

W zakresie weryfikacji efektów uczenia się przedstawiciele otoczenia społeczno-gospodarczego biorą 

udział jedynie w przypadku praktyk zawodowych. 
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Studenci kierunku ekonomia, w ramach projektów unijnych mogli korzystać ze szkoleń, w tym 

certyfikowanych przez instytucje zewnętrzne. W ramach poszczególnych projektów do współpracy 

w charakterze trenerów zapraszani byli zewnętrzni praktycy. 

Ponadto kierunek ekonomia uczestniczy we współpracy pozwalającej budować silne więzy między 

Uczelnią a rynkiem lokalnym. Tu należy wymienić współdzielenie się wiedzą z otoczeniem społeczno-

gospodarczym, w tym wspieranie pracodawców wiedzą pracowników Instytutu Ekonomicznego oraz 

współorganizację wielu przedsięwzięć o charakterze edukacyjnym, społecznym i ekonomicznym, 

promowanie wiedzy ekonomicznej i realizację badań naukowych. 

Niektóre przedsięwzięcia skierowane są bezpośrednio na wsparcie w osiąganiu efektów uczenia się 

pożądanych na rynku pracy. Przykładem jest fakt opracowywania przez studentów projektów 

praktycznych z wykorzystaniem platformy udostępnianej przez fundację Zwolnieni z teorii, działającej 

w oparciu o nowoczesną metodykę nauczania. Efektem bezpośrednim jest rozwój kompetencji 

proinnowacyjnych, niezwykle przydatnych w pracy (empatia i poczucie sprawstwa, kreatywność, 

praca zespołowa, komunikacja, rozwiązywanie problemów). 

Instytut Ekonomiczny współpracuje z otoczeniem społeczno-gospodarczym również w ramach 

promowania swoich absolwentów przy wchodzeniu na rynek pracy, czego przykładem jest udział 

w Transgranicznych Targach Pracy, Edukacji i Przedsiębiorczości zorganizowanych wspólnie 

z partnerami (Centrum Edukacji i Młodzież OHP i Wojewódzki Urząd Pracy), realizacja projektu 

Absolwent z pomysłem na siebie – podniesienie kompetencji studentów Instytutu Ekonomicznego 

PWSZ w Nowym Sączu, coroczne spotkanie pod nazwą Absolwent na Sądeckim rynku pracy, a także 

liczne wykłady otwarte, warsztaty, szkolenia oraz konkursy wiedzy ekonomicznej.  

Uczelnia kieruje również zaproszenie do segmentu szkół ponadpodstawowych obejmujące udział 

we wszelkiego rodzaju wykładach, warsztatach i szkoleniach, prowadzonych przez pracowników 

naukowo-dydaktycznych Instytutu oraz konkurs Lider Wiedzy Ekonomicznej, którego celem jest 

edukacja ekonomiczna młodzieży, propagowanie wiedzy o współczesnej gospodarce oraz wspieranie 

 rozwoju uczniów szczególnie uzdolnionych.  

Instytut Ekonomiczny oddziałuje na otoczenie społeczno-gospodarcze, pełniąc funkcję opiniotwórczą 

i popularyzatorską, prowadząc działania na rzecz różnych grup społecznych, w tym w mediach 

regionalnych. Pracownicy Instytutu realizują corocznie Ocenę aktywności gmin Sądecczyzny. Instytut 

organizuje wspólnie z jednostkami samorządu terytorialnego cieszące się dużym prestiżem 

konferencje, np. poświęcone kolejnej perspektywie unijnej. 

Współpraca z instytucjami otoczenia społeczno-gospodarczego, w tym z pracodawcami przybiera 

formy adekwatnie do celów kształcenia i potrzeb wynikających z realizacji programu studiów 

i osiągania przez studentów efektów uczenia się. 

Na kierunku ekonomia nie są prowadzone okresowe przeglądy współpracy z otoczeniem społeczno-

gospodarczym, ale zgodnie z relacjami uczestników spotkania z jego przedstawicielami, współpraca 

ta jest bezpośrednia i żywa, Uczelnia szybko reaguje na zgłaszane problemy i prowadzi aktywny 

dialog z interesariuszami procesu. Dobór instytucji współpracujących odzwierciedla aktualne 

potrzeby rynku pracy. Podmioty reprezentowane na spotkaniu z przedstawicielami otoczenia 

społeczno-gospodarczego czekają nie tylko na absolwentów kierunku ekonomia, ale też 

na praktykantów i deklarują wchłonięcie każdej dostępnej ich ilości. Dobór zatem oparty jest 

na bieżących analizach potrzeb lokalnego rynku pracy. 

W poczuciu misji, którą pełni Uczelnia w takim ośrodku, jak Nowy Sącz, Uczelnia dobiera takie formy 

współpracy, które najbardziej odpowiadają zapotrzebowaniu lokalnego i regionalnego samorządu 

terytorialnego, pełniąc przy tym funkcję opiniotwórczą i krzewiąc wiedzę ekonomiczną wśród 
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interesariuszy. Potwierdzeniem skuteczności doboru form jest wyżej wymienione zapotrzebowanie 

na praktykantów. Jednocześnie sposób pozyskiwania informacji od praktykodawców i bezpośrednie 

z nimi kontakty umożliwiają wychwycenie wszelkich zmian mogących wymagać wprowadzenia 

modyfikacji w programach studiów. Dotyczy to również badania losów absolwentów, którzy 

są znakomitym źródłem informacji na temat dopasowania kształcenia do potrzeb rynkowych 

w zakresie osiąganych efektów uczenia się.  

Pominięcie dokonywania okresowych przeglądów współpracy z otoczeniem społeczno-gospodarczym 

kompensowane jest bieżącym nadzorem i corocznym zbieraniem danych, które analizowane są przez 

dyrekcję Instytutu, a następnie przez Instytutową Komisję ds. Jakości Kształcenia. Jeśli zawarte 

propozycje uznane są za zasadne, dokonywane są zmiany w treściach kształcenia dla poszczególnych 

zajęć lub też zmiany programowe, które wprowadzane są w kolejnym roku akademickim. 

Propozycja oceny stopnia spełnienia kryterium 6 (kryterium spełnione/ kryterium spełnione 
częściowo/ kryterium niespełnione) 

kryterium spełnione 

Uzasadnienie 

Rodzaj, zakres i zasięg działalności instytucji otoczenia społeczno-gospodarczego, w tym 

pracodawców, z którymi współpracuje Instytut Ekonomiczny w zakresie projektowania i realizacji 

programu studiów jest zgodny z koncepcją i celami kształcenia oraz wynikającymi z nich obszarami 

działalności zawodowej lub gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy właściwymi dla kierunku 

ekonomia. Występuje dysproporcja między instytucjami samorządu terytorialnego a podmiotami 

komercyjnymi na rzecz samorządu, ale wynikać to może ze specyfiki lokalnego rynku pracy. 

Współpraca z instytucjami otoczenia społeczno-gospodarczego, w tym z pracodawcami ma charakter 

stały i przybiera zróżnicowane formy. Dominuje współpraca w organizacji praktyk zawodowych. 

Ponadto dotyczy też wizyt studyjnych, realizacji prac dyplomowych wpisujących się w realia 

gospodarcze i udziału przedstawicieli otoczenia społeczno-gospodarczego w prowadzeniu zajęć. 

Współpraca z instytucjami otoczenia społeczno-gospodarczego, w tym z pracodawcami przybiera 

formy adekwatnie do celów kształcenia i potrzeb wynikających z realizacji programu studiów 

i osiągania przez studentów efektów uczenia się. 

Stała współpraca jest na bieżąco monitorowana, a dobór podmiotów dostosowywany do potrzeb 

rozpatrywanych jako ułatwienie studentom wejścia na rynek pracy. Skuteczność prowadzonych form 

współpracy potwierdza popyt na absolwentów oraz praktykantów. Wpływ rezultatów współpracy 

na program studiów i doskonalenie jego realizacji odzwierciedlają zmiany w programie i treściach 

programowych niektórych zajęć, dokonywane w ramach obowiązujących procedur. 

Dobre praktyki, w tym mogące stanowić podstawę przyznania uczelni Certyfikatu Doskonałości 
Kształcenia 

brak 

Zalecenia 

brak 
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Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiędzynarodowienia procesu kształcenia na 
kierunku 

Analiza stanu faktycznego i ocena spełnienia kryterium 7 

Uczelnia stwarza podstawowe warunki umożliwiające włączenie studentów kierunku ekonomia 

do międzynarodowego systemu szkolnictwa wyższego. Wśród sposobów podnoszenia stopnia 

umiędzynarodowienia realizowanych w Uczelni można wskazać możliwość wymiany studentów 

i pracowników w ramach programu Erasmus+ oraz umów bilateralnych, w tym w zakresie realizacji 

praktyk zawodowych i staży absolwenckich zagranicą, a także poprzez zajęcia z języków obcych 

realizowane w ramach programu studiów.  

Największy udział w omawianej ofercie internacjonalizacji studiów stanowią umowy podpisane 

w ramach programu wymiany Erasmus + w takich krajach jak: Belgia, Chorwacja, Czechy, Hiszpania, 

Łotwa, Macedonia, Portugalia, Słowacja, Ukraina, Węgry, Włochy i Turcja. Uczelnie z wymienionych 

państw pozwalają realizować program studiów odpowiadający kierunkowi ekonomia. Rodzaj, zakres 

i zasięg umiędzynarodowienia procesu kształcenia są zgodne z koncepcją i celami kształcenia. 

Oferta wymiany edukacyjnej oraz naukowej skierowana jest także do nauczycieli akademickich 

i pracowników administracji. Nauczyciele akademiccy korzystają głównie z możliwości udziału 

w konferencjach naukowych za granicą i wyjazdów w ramach programu Erasmus+. Zarówno wyjazdy 

w ramach programu Erasmus+, jak i konferencyjne są udokumentowane i dotyczą pracowników 

prowadzących zajęcia na ocenianym kierunku studiów. Pracownicy administracji korzystają 

z możliwości wyjazdów w ramach programów stażowych. 

Analiza stanu faktycznego wykazała, że w latach 2015-2021 na studia zagranicą wyjechało pięciu 

studentów ocenianego kierunku studiów, zaś na praktyki zagranicą wyjechało sześć osób. W tym 

samym okresie na studia do PWSZ w Nowym Sączu przyjechało dwudziestu studentów. Liczba 

nauczycieli wyjeżdzających w ramach wymiany w programie Erasmus wyniosła odpowiednio 

dwadzieścia cztery, zaś liczba osób przyjeżdzających wyniosła dwanaście osób. Liczba wyjazdów 

zagranicznych  w latach  akademickich 2019/20 oraz 2020/21 była znacznie niższa niż planowano, 

ze względu na ograniczenia wymuszone przez trwającą pandemię COVID-19.   

Oferta zmierzająca do zwiększenia poziomu języka profesjonalnego studentów jest w chwili obecnej 

dość ograniczona i obejmuje treści ujęte w sylabusach języków obcych. Na kierunku ekonomia 

Uczelnia nie oferuje zajęć fachowych realizowanych w języku angielskim, ani w innym języku obcym. 

Znacząco ogranicza to możliwości przyjazdu studentów z zagranicy. Ponadto, pomimo dostępu 

do międzynarodowych baz publikacji naukowych zapewnionych przez bibliotekę PWSZ w Nowym 

Sączu, wykorzystanie literatury obcojęzycznej w pracach licencjackich jest znikome. 

Z powodu stwierdzonych ograniczeń, ZO PKA rekomenduje przygotowanie zestawu zajęć w języku 

angielskim zalecanych dla studentów ocenianego kierunku oraz wskazywanych jako oferta zajęć dla 

studentów przyjeżdzających w ramach programów wymiany. Ponadto rekomenduje się 

wprowadzenie i wdrożenie obowiązku korzystania z literatury obcojęzycznej w pracach licencjackich 

realizowanych na kierunku ekonomia.  

W celu dalszego rozwoju i podnoszenia poziomu umiędzynarodowienia PWSZ dokonuje analizy 

zakresu i jakości działań poprzez różnorodne działania. Wśród nich wymienić można: sprawozdania 

z realizacji Strategii Rozwoju PWSZ w Nowym Sączu, sprawozdania rektora z działalności za każdy rok 

akademicki, przegląd działalności międzynarodowej w ramach kolegium rektorskiego i rady instytutu, 

ocenę okresową pracy nauczycieli akademickich, raporty przejściowe i końcowe dotyczące realizacji 

Programu Erasmus+, przegląd zawartych umów międzynarodowych i nawiązywanie nowych 



Profil Praktyczny | Raport zespołu oceniającego Polskiej Komisji Akredytacyjnej |  37 

 

kontaktów między uczelniami i wiele innych. W procesie analizy, uczestniczą także studenci. 

Podpisanie umowy w ramach Erasmus plus wiąże się każdorazowo z zapoznaniem z programami 

studiów w uczelni partnerskiej, między innymi w celu oceny ich zbieżności z programem studiów 

w uczelni macierzystej, tak by student wyjeżdżający na semestr do zagranicznej uczelni miał ten 

semestr zaliczony w uczelni macierzystej. Dodatkowo wszystkie osoby korzystające z programu 

składają sprawozdania będące przedmiotem analizy. Wnioski płynące z tych analiz są podstawą 

działań doskonalących. 

  

Propozycja oceny stopnia spełnienia kryterium 7  

 

kryterium spełnione  

 

Uzasadnienie  

 

Współpraca międzynarodowa z jednostkami naukowymi oraz instytucjami szkolnictwa wyższego 

ukierunkowana jest na wymianę studentów i pracowników. Uczelnia stwarza sprzyjające warunki 

do udziału w międzynarodowej wymianie studentów i pracowników oraz przygotowuje studentów 

do aktywnego uczestnictwa w międzynarodowym procesie kształcenia i komunikacji. 

Umiędzynarodowienie kształcenia podlega okresowym ocenom, zaś ich wyniki są wykorzystywane 

w działaniach doskonalących. 

Dobre praktyki, w tym mogące stanowić podstawę przyznania uczelni Certyfikatu Doskonałości 
Kształcenia 

brak 

Zalecenia 

brak 

Kryterium 8. Wsparcie studentów w uczeniu się, rozwoju społecznym, naukowym lub zawodowym 
i wejściu na rynek pracy oraz rozwój i doskonalenie form wsparcia 

Analiza stanu faktycznego i ocena spełnienia kryterium 8 

Wsparcie studentów w procesie uczenia się jest wszechstronne, przybiera różnorodne formy, jest 

adekwatne do zakładanych efektów uczenia się. Uwzględnia zróżnicowane potrzeby studentów, 

sprzyjając ich rozwojowi społecznemu i zawodowemu poprzez zapewnienie dostępności nauczycieli 

akademickich, pomoc w procesie uczenia się i osiąganiu efektów uczenia się oraz w przygotowaniu 

do prowadzenia działalności zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy właściwych dla 

kierunku. Działania wspierające motywują studentów do osiągania bardzo dobrych wyników uczenia 

się, uwzględniając i zapewniając kompetentną pomoc pracowników administracyjnych 

w rozwiązywaniu spraw studenckich.   

Państwowa Wyższa Szkoła Zawodowa w Nowym Sączu wdrożyła system opieki dydaktycznej 

i materialnej dla studentów. Uczelnia oferuje wsparcie o charakterze stałym, kompleksowym oraz 

w zróżnicowanych formach, dostosowane do aktualnych potrzeb wynikających z konieczności 

zastosowania technologii, jak i do pozostałych potrzeb dotyczących realizacji programu studiów.  
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Oferowane wsparcie uwzględnia specyfikę studiów i umożliwia studentom osiąganie efektów uczenia 

się, a w zależności od powstałych trudności przybiera też adekwatne formy.  W procesie kształcenia 

wykorzystywane są współczesne technologie. Uczelnia wykorzystuje systemy informatyczne 

(Pro Akademia, ASAP, Wirtualny Dziekanat), które umożliwiają studentom dostęp do wyników, 

informacji o płatnościach, świadczeniach, planie studiów, harmonogramów, sylabusów zajęć oraz 

regulacji wewnętrznych. Kontakt z pracownikami dydaktycznymi możliwy jest zarówno w ramach 

bezpośredniego spotkania (godziny konsultacji podane są do informacji studentów poprzez Wirtualny 

Dziekanat) oraz rozmowy telefonicznej, jak i drogą elektroniczną przez wyżej wspomniane systemy 

w celu poszerzenia bądź uzupełnienia wiedzy. Studenci w ramach wsparcia administracyjnego mogą 

korzystać z pomocy: sekretariatu, Akademickiego Biura Karier, Biura Współpracy Zagranicznej, 

Prorektor ds. studenckich i kształcenia. Każdy rocznik ma dedykowanego opiekuna roku, który dba 

nie tylko o potrzeby dydaktyczno-naukowe studentów, ale również jest odpowiedzialny 

za systematyczne przekazywanie dodatkowych informacji, w tym związanych z procesem kształcenia. 

W związku z zarządzeniem nr 74/2020 Rektora Państwowej Wyższej Szkoły Zawodowej w Nowym 

Sączu w sprawie organizacji kształcenia w warunkach związanych z zapobieganiem, 

przeciwdziałaniem i zwalczaniem COVID-19, kilku studentów podczas sesji i obron prac dyplomowych 

zgłosiło chęć skorzystania z infrastruktury Uczelni w związku z brakiem możliwości udziału 

w kształceniu na odległość z przyczyn technicznych. Dyrektor Instytutu na wniosek studentów, 

udzielił pomocy w tym zakresie, z zachowaniem wymogów higieniczno-sanitarnych oraz zgodnie 

z obowiązującymi przepisami, co świadczy o rozpoznawaniu indywidualnych potrzeb studentów oraz 

adekwatnych do nich rozwiązaniach. W okresie zdalnego nauczania studenci poprzez 

wykorzystywane platformy mieli zapewniony stały kontakt oraz wsparcie ze strony kadry 

pracowniczej (Portal Edukacyjny Moodle, Wirtualny Dziekanat, MS Teams).  

Na Uczelni funkcjonuje Akademickie Biuro Karier, które wspiera studentów w wejściu na współczesny 

rynek pracy, dbając o rozwój szeroko rozumianych kompetencji oraz umiejętności cenionych przez 

przyszłych pracodawców. Odbywa się to poprzez: 

• publikację informacji o rynku pracy, ofert pracy, staży, praktyk, 

• współpracę z pracodawcami, 

• bezpłatne szkolenia z doradztwa zawodowego,  

• sesje coachingowe, 

• organizowane prezentacje firm i potencjalnych pracodawców na terenie uczelni, 

• publikację albumów absolwentów, 

• poszukiwanie możliwości aplikowania o środki z funduszy UE i Ministerstwa w ramach 

projektów organizowanych przez te instytucje, 

• wsparcie przy sporządzaniu dokumentów aplikacyjnych. 

Studenci odbywający praktyki mogą liczyć na kompleksową pomoc opiekunów praktyk zawodowych 

poszczególnych instytutów. Uczelnia cyklicznie organizuje wykłady i zajęcia otwarte, 

do współprowadzenia których zaprasza przedstawicieli środowiska lokalnego. Biuro Karier włącza się 
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w ogólnopolskie inicjatywy promujące przedsiębiorczość studencką, takie jak: “Światowy Tydzień 

Przedsiębiorczości”, “Ogólnopolski Tydzień Kariery”, “Gra o karierę – Biura Karier dla Ciebie” czy 

“Zwolnieni z teorii”. W ramach ostatniej wymienionej inicjatywy studenci odbierają międzynarodowe 

certyfikaty zarządzania projektami. Te działania są dla studentów motywacją oraz bezpośrednią 

możliwością podnoszenia kompetencji i rozeznania zmieniającego się rynku pracy.  

Uczelnia oferuje systemowe wsparcie studentom wybitnym. Corocznie przyznawane jest stypendium 

Rektora z Własnego Funduszu Stypendialnego za wyniki w nauce. Zapisy na seminaria odbywają się 

na podstawie rankingu średniej ocen ze studiów, dzięki czemu pierwszeństwo mają studenci 

osiągający najwyższe wyniki w nauce. Studenci uczestniczący w pracach badawczych mogą 

wnioskować o możliwość odbywania studiów według indywidualnej organizacji studiów. W wymiarze 

naukowym zabezpieczeniem potrzeby stałego rozwoju studentów są również koła wspierane przez 

wykładowców. W ramach ich działalności powstało wiele przedsięwzięć, w tym Ogólnopolskie 

Sympozjum Kół Naukowych, organizowane przez Koło Naukowe Rozwoju Regionalnego. 

Osiągnięcia naukowe, artystyczne oraz sportowe punktowane są w rankingu decydującym 

o przyznaniu stypendium rektora. W Uczelni funkcjonuje Akademicki Związek Sportowy, w ramach 

którego studenci mogą rozwijać sportowe pasje. Uczelnia jest również otwarta na wsparcie 

studentów w zakresie realizacji i rozwoju ich artystycznych uzdolnień. Studencka przedsiębiorczość 

wspierana jest poprzez wcześniej wspomniane projekty realizowane na Uczelni, jak i konkretne 

rozwiązania np.  pomoc w zakresie planowanego samozatrudnienia udzielanego przez Akademickie 

Biuro Karier.   

Uczelnia przewiduje wsparcie dla grup studentów o różnych potrzebach. Na wniosek studentki 

w ciąży, studenta będącego rodzicem dziecka do 5 roku życia dyrektor instytutu wyraża zgodę 

na odbywanie studiów na określonym kierunku i poziomie według indywidualnej organizacji studiów, 

do czasu ich ukończenia. Również w innych szczególnie uzasadnionych przypadkach, wniosek może 

zostać rozpatrzony pozytywnie. Uczelnia prowadzi kursy języka polskiego dla studentów 

zagranicznych studiujących w PWSZ.  

Studenci z niepełnosprawnością mogą liczyć na wsparcie określone w regulaminie przyznawania 

wsparcia oraz dysponowania środkami z Funduszu Wsparcia Osób Niepełnosprawnych w Państwowej 

Wyższej Szkole Zawodowej w Nowym Sączu. Na jego podstawie studenci z niepełnosprawnością 

mogą liczyć na pomoc asystenta, dostosowanie zajęć do indywidualnych potrzeb, organizację 

dodatkowych szkoleń i warsztatów, dostosowanie materiałów dydaktycznych i naukowych, pomoc 

w organizacji transportu z miejsca zamieszkania do Uczelni i z powrotem. Studenci mogą wnioskować 

o udzielenie zgody na indywidualną organizację studiów, jak i przyznanie stypendium dla osób 

z orzeczeniem o niepełnosprawności. Uczelnia publikuje informacje o programach wspierających 

PFRON (publikowanie ogłoszeń na stronie internetowej Uczelni czy indywidualną drogą Wirtualnego 

Dziekanatu). Na Uczelni powołany jest Pełnomocnik Rektora ds. Osób Niepełnosprawnych, który 

bezpośrednio wspiera je i reaguje w bieżących sytuacjach.   

Na Uczelni funkcjonuje skuteczny system rozpatrywania studenckich skarg i wniosków. Warunkuje 

go regulamin studiów PWSZ w Nowym Sączu. Na jego podstawie studenci mają prawo zgłaszania 

skarg i wniosków. Zgodnie z zarządzeniem odnoszącym się do tej kwestii uczący się mogą w sprawie 

skarg kontaktować się z Rektorem, Prorektorem, Kanclerzem oraz Kierownikiem jednostki 

administracyjnej, w tym wypadku Dyrektorem Instytutu Ekonomicznego. Skargi i wnioski 

są rozpatrywane nie później niż w ciągu miesiąca. System dzięki jasnym regulacjom i uwzględnieniu 

wszystkich istotnych czynników i spełnia swoją funkcję.   

Studenci mają zapewnione szerokie wsparcie w zakresie działań edukacyjnych i informacyjnych 
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dotyczących bezpieczeństwa i przeciwdziałania wszelkim formom dyskryminacji i przemocy. 

Na Uczelni wyznaczone są jasne regulacje dotyczące postępowania w przypadku wystąpieniu 

mobbingu. Wszyscy studenci mogą korzystać z bezpłatnych konsultacji psychologicznych. Studenci 

pierwszego roku biorą udział w szkoleniach wstępnych z zakresu BHP oraz specjalnych zajęciach 

informacyjnych, które między innymi mają za zadanie podnoszenie kompetencji wynikających 

z wiedzy w zakresie równego traktowania, przeciwdziałania dyskryminacji i przemocy. Uczelnia 

współpracuje z Komendą Miejską Policji w Nowym Sączu oraz Komendą Wojewódzką Policji 

w Krakowie, z którymi to cyklicznie realizuje projekt „Zintegrowana Polityka Bezpieczeństwa”. 

W 2020 r. opracowano szczegółowy raport prezentując wyniki dotyczące poczucia bezpieczeństwa 

społeczności Państwowej Wyższej Szkoły Zawodowej w Nowym Sączu. Przedstawiciele Komendy 

Wojewódzkiej Policji w Krakowie oraz przedstawiciel Zespołu ds. Prewencji Kryminalnej Nieletnich 

i Patologii Wydziału Prewencji KMP w Nowym Sączu, przeprowadzili audyt certyfikujący. Decyzją 

Zespołu przyznano Uczelni certyfikat „Uczelnia Wyższa Promująca Bezpieczeństwo za inicjatywy 

i działania w ramach zintegrowanej polityki bezpieczeństwa” (edycja 2021-2025 r.).  

Stosowane rozwiązania oraz konkretne działania podejmowane na Uczelni motywują studentów 

do osiągania bardzo dobrych wyników uczenia się, jak i rozwoju naukowego. Przykładem jest wyżej 

wspomniane stypendium Rektora oraz możliwość przyznania dyplomu uznania Dyrektora Instytutu, 

wyróżnienie pracy poprzez możliwość wygłoszenia jej szerokiemu audytorium na uroczystościach 

uczelnianych, wsparcie w działalności w kołach naukowych, a w szczególnych przypadkach przy 

uczestniczeniu w konferencjach naukowych. Istnieje możliwość przyznania wyróżnienia pracy 

dyplomowej. W roku akademickim 2019/2020 wyróżniono 5 prac dyplomowych studentów kierunku 

Ekonomia. Jako element motywujący studentów wykorzystuje się również wskazywanie sylwetek 

absolwentów i odnoszonych przez nich sukcesów. Dzieje się to na podstawie napływających 

informacji zwrotnych i jest przykładem perspektyw dla studentów po ukończeniu studiów.Studenci 

są zadowoleni z oferowanej obsługi administracyjnej. W wyznaczonych godzinach mogą kontaktować 

się z sekretariatem stacjonarnie, a problemy z którymi się zgłaszają są sprawnie rozwiązywane 

i adekwatnie traktowane.   

Kompetencje kadry dydaktycznej spełniają oczekiwania studentów i w ich ocenie dają im oparcie 

w realizacji zamierzonych celów związanych z procesem oraz efektami uczenia się. Wykorzystywane 

systemy informatyczne pozwalają na sprawną komunikację z wykładowcami oraz pracownikami 

administracyjnymi.  

Uczelnia wspiera materialnie i pozamaterialnie samorząd i organizacje studenckie. Uczelniana Rada 

Samorządu Studentów pełni rolę organu współdecydującego w najistotniejszych kwestiach, 

w szczególności w zakresie opiniowania programu studiów, regulaminu studiów oraz kryteriów oceny 

nauczyciela akademickiego. Przedstawiciele URSS uczestniczą w pracach Komisji Senackich oraz 

komisji powoływanych zarządzeniem Rektora realizujących zadania w obszarach: kształcenia, jakości 

kształcenia, świadczeń dla studentów, postępowań dyscyplinarnych, finansów i inwestycji, 

regulaminów itp. Dzięki wsparciu Uczelni URSS realizuje cele wymienione w Regulaminie Samorządu 

Studentów Państwowej Wyższej Szkoły Zawodowej. Co roku środki rzeczowo – finansowe 

przyznawane są na poczet aktywności studenckiej (działalność kulturalna, naukowa, sportowa), które 

są ostatecznie rozdysponowane przez Uczelnianą Radę Samorządu Studentów. Uczelnia zapewnia 

warunki lokalowe oraz obsługi administracyjnej organizacjom studenckim, posiadającym status koła 

naukowego.  

Wsparcie studentów w procesie uczenia się podlega systematycznym przeglądom, w których oni 

uczestniczą, a wyniki tych przeglądów są wykorzystywane w działaniach doskonalących.   
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Studenci Państwowej Wyższej Szkole Zawodowej w Nowym Sączu uczestniczą w systematycznym 

procesie ewaluacji systemu wsparcia funkcjonującego na Uczelni. Studenci wchodzą w skład 

Instytutowej Komisji ds. Jakości Kształcenia oraz Rady Instytutu. Dodatkowo na Uczelni funkcjonuje 

procedura zakładająca doroczne spotkania Instytutowej Komisji ds. Jakości Kształcenia ze studentami 

oraz spotkania dedykowane starostom roku. W trakcie tych spotkań studenci mogą przedstawić 

swoje oczekiwania w stosunku do kierunku oraz omówić ważne dla nich kwestie, informować 

o aktualnych potrzebach, czy poznać wyniki badań prowadzonych w ramach Uczelnianego Systemu 

Jakości Kształcenia. W 2019 r. wprowadzono procedurę weryfikującą jakość obsługi administracyjnej 

studentów, która miała na celu badanie i ocenę jakości obsługi administracyjnej studentów oraz 

identyfikację ewentualnych problemów. Badanie przeprowadzane jest raz na trzy lata. Procedury 

Systemu Zapewnienia Jakości Kształcenia przewidują przeprowadzenie Oceny Nauczycieli 

Akademickich przez studentów po zakończeniu prowadzonych przez nauczycieli zajęć dydaktycznych, 

po semestrze zimowym i po semestrze letnim. Ocena zajęć dydaktycznych przeprowadzana jest 

w formie ankiety opracowanej przez Uczelnianą Komisję ds. Jakości Kształcenia i zatwierdzoną przez 

Prorektora ds. nauki, rozwoju i współpracy. Rekomenduje się poszerzenie prowadzonych badań 

z uwagi na fakt, że procedura oceny zajęć dydaktycznych, chociaż bardzo istotna dla doskonalenia 

procesu kształcenia, nie odnosi się do wszystkich aspektów wsparcia. Informacje te są niezbędne dla 

tworzenia i ulepszania systemu wsparcia, który Uczelnia zapewnia studentom. 

Propozycja oceny stopnia spełnienia kryterium 8 (kryterium spełnione/ kryterium spełnione 
częściowo/ kryterium niespełnione) 

kryterium spełnione 

Uzasadnienie 

Wsparcie studentów w procesie nauczania jest wszechstronne, przybiera różnorodne formy, jest 

dostosowane do potrzeb i umożliwia osiąganie adekwatnych efektów uczenia się. Wsparcie spełnia 

oczekiwania studentów, sprzyja ich rozwojowi społecznemu i zawodowemu. Kadra akademicka 

zapewnia kontakt oraz otrzymanie pomocy w procesie nauczania i osiąganiu efektów uczenia się oraz 

w przygotowaniu do prowadzenia działalności zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy 

właściwych dla kierunku. System wsparcia sprzyja motywacji studentów do osiągania bardzo dobrych 

wyników uczenia się, jak również zapewnia kompetentną pomoc pracowników administracyjnych 

w rozwiązywaniu spraw studenckich. Uwzględnia potrzeby wynikające z konieczności korzystania 

i wdrażania rozwiązań opartych o udział nowych technologii. Wsparcie jest oferowane wszystkim 

grupom studentów biorąc pod uwagę ich indywidualne potrzeby. Wdrożone działania zapewniają 

studentom poczucie bezpieczeństwa z uwzględnieniem aktualnych zagrożeń. Jakość wsparcia 

w procesie nauczania podlega systematycznym przeglądom, w których uczestniczą studenci, 

a wnioski z tych przeglądów są wykorzystywane w celu doskonalenia warunków studiowania 

na kierunku. 

Dobre praktyki, w tym mogące stanowić podstawę przyznania uczelni Certyfikatu Doskonałości 
Kształcenia 

brak 

Zalecenia 
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brak 

Kryterium 9. Publiczny dostęp do informacji o programie studiów, warunkach jego realizacji 
i osiąganych rezultatach 

Analiza stanu faktycznego i ocena spełnienia kryterium 9 

Informacja o studiach jest dostępna publicznie i kierowana do szerokiego grona odbiorców – 

kandydatów, studentów, absolwentów, pracowników oraz innych interesariuszy. Głównym medium, 

za pośrednictwem którego zapewniany jest publiczny dostęp do informacji jest Internet. Przejrzysta 

witryna zapewnia łatwość zapoznania się z umieszczanymi na niej informacjami, nie stawiając przy 

tym ograniczeń związanych z miejscem, czasem, używanym przez odbiorców sprzętem 

i oprogramowaniem. Strona główna jest przygotowana do odbioru również na urządzeniach 

mobilnych. Strona ta ma możliwość zmiany kontrastu oraz wielkości czcionki w celu ułatwienia 

zapoznania się z nią osobom słabowidzącym. Brakuje odsłony strony w językach obcych. Zespół 

oceniający rekomenduje rozszerzenie istniejącej podstrony zawierającej informacje dla studentów 

zagranicznych bądź wprowadzenie całościowej wersji witryny w języku obcym. Dzięki poszczególnym 

zakładkom informacje zawarte na stronie w sposób logiczny dedykowane są odpowiednim grupom 

odbiorców. Oprócz tego informacje przedstawiane są w corocznie wydawanym przez Uczelnię 

informatorze dystrybuowanym w szkołach średnich Sądecczyzny, jak i podczas targów edukacyjnych, 

na tablicy informacyjnej znajdującej się na terenie Uczelni oraz fanpage Uczelni i samego Instytutu. 

Publikowane treści są uzupełniane systematycznie, aktualnymi danymi. Na stronie internetowej 

można znaleźć informacje o: sylwetce absolwenta (cele kształcenia, w tym wskazanie obszarów 

zatrudnienia/branż zawodowych i możliwości dalszego kształcenia), przyznawanych kwalifikacjach 

i tytułach zawodowym, zasadach rekrutacji, zasadach potwierdzania efektów uczenia się uzyskanych 

poza szkolnictwem wyższym, zasadach uznawania efektów uczenia uzyskanych w szkolnictwie 

wyższym, kierunkowych efektach uczenia się, aktualnych programach studiów, zasadach 

przeprowadzania i zaliczania praktyk zawodowych, zasadach dyplomowania (kryteria merytoryczne), 

programie Erasmus+,  harmonogramie zajęć, regulaminie studiów, pomocy materialnej, wsparciu dla 

studentów niepełnosprawnych, funkcjonowaniu Biura Karier. Sylabusy oraz informacje 

o wykładowcach (w tym godziny konsultacji i możliwości kontaktu) znajdują się w wirtualnych 

dziekanacie. 

Na stronie internetowej Uczelni znajdują się informacje o organizacji roku akademickiego, trybie 

działania dziekanatów, Samorządu Studenckiego. Umożliwiony jest dostęp do systemu Wirtualny 

Dziekanat, systemu antyplagiatowego, elektronicznego Systemu Obsługi Studiów, portalu 

edukacyjnego oraz poczty wewnętrznej PWSZ. Na bieżąco na stronie internetowej Uczelni 

publikowane są informacje i wskazówki dotyczące kształcenia na odległość, umożliwiające jego 

skuteczność.  

Stroną internetową znajdującą się w domenie Uczelni zarządzają: administrator sieci, koordynator 

(informatyk) z ramienia Instytutu, nauczyciele, opiekunowie kół, opiekunowie praktyk oraz 

sekretariat. Wszystkie wymienione osoby mają wpływ na treści publikowane, odpowiadają 

za aktualizację danych, obsługę graficzną i estetykę serwisów, obsługę techniczną stron.   

Procedury przygotowywania informacji i materiałów do publikacji na stronach internetowych 

instytutów, organizacji studenckich i kół naukowych ustalają wewnętrznie kierownicy tych jednostek 

organizacyjnych. Nadzór nad zawartością stron internetowych sprawują kierownicy jednostek 

organizacyjnych Uczelni. Tak działający system wpływa na właściwą jakość treści i funkcjonalność 
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strony.  

W Ramach Uczelnianego Systemu Jakości Kształcenia, w 2019 r. wprowadzono procedurę 

weryfikującą jakość obsługi administracyjnej studentów. Celem tej procedury jest między innymi 

identyfikacja problemów związanych z dostępem studentów do informacji o toku studiów.   

Propozycja oceny stopnia spełnienia kryterium 9 (kryterium spełnione/ kryterium spełnione 
częściowo/ kryterium niespełnione) 

kryterium spełnione 

Uzasadnienie 

Uczelnia zapewnia publiczny dostęp do aktualnej, kompleksowej, zrozumiałej informacji o programie 

studiów i realizacji procesu nauczania. Zakres przedmiotowy i jakość informacji o studiach podlegają 

monitorowaniu, są dostępne i czytelne dla wszystkich zainteresowanych oraz obejmują informacje 

dotyczące kształcenia prowadzonego z wykorzystaniem metod, i technik kształcenia na odległość. 

Kontakt ze studentami odbywa się za pomocą różnych mediów. Zakres udostępnianej publicznie 

informacji jest zgodny z potrzebami studentów, absolwentów, pracowników oraz kandydatów 

na studia. Zespół oceniający rekomenduje przygotowanie angielskojęzycznej strony internetowej 

zawierającej m.in. informacje o prowadzonych badaniach czy ofercie dydaktycznej. 

Dobre praktyki, w tym mogące stanowić podstawę przyznania uczelni Certyfikatu Doskonałości 
Kształcenia 

brak 

Zalecenia 

brak 

Analiza stanu faktycznego i ocena spełnienia kryterium 10 Polityka jakości, projektowanie, 
zatwierdzanie, monitorowanie, przegląd i doskonalenie programu studiów 

Nadzór merytoryczny, organizacyjny i administracyjny nad kierunkiem studiów określony jest 

w ramach Uczelnianego Systemu Zapewniania Jakości Kształcenia (Uchwała Senatu PWSZ w Nowym 

Sączu nr 61/2019). Określa on w sposób przejrzysty kompetencje i zakres odpowiedzialności 

poszczególnych osób i jednostek Uczelni w zakresie ewaluacji i doskonalenia jakości kształcenia 

na poszczególnych kierunkach studiów. Zgodnie ze Statutem Uczelni procesy dydaktyczne inicjuje 

i koordynuje Prorektor ds. studentów i kształcenia. Nadzoruje on także m. in. proces projektowania 

i dokumentowania programów studiów i monitoruje ich realizację, w tym organizację praktyk 

zawodowych, organizuje i nadzoruje działalność Uczelni w zakresie rekrutacji studentów. Za kształt 

systemu i jego działanie w ramach PWSZ odpowiedzialny jest merytorycznie i organizacyjnie 

Uczelniana Komisja ds. Jakości Kształcenia, kierowany przez Pełnomocnika Rektora ds. jakości 

kształcenia. Koordynuje on działania prowadzone na szczeblu instytutów w porozumieniu z władzami 

Uczelni oraz Uczelnianą Radą Samorządu Studentów (w Zespole zasiada jej przedstawiciel). Podobny 

system funkcjonuje na szczeblu Instytutu. Ocenę jakości kształcenia formułuje Instytutowa Komisja 

ds. Jakości Kształcenia, niezależna od Dyrektora Instytutu, pełniącego funkcję wykonawczą. 

Bezpośredni nadzór nad procesem kształcenia sprawowany jest przez kierownictwo Instytutu 
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(Dyrektor i Zastępca), a także kierowników zakładów wchodzących w skład instytutu. Ważną rolę 

w tym systemie odgrywa Rada Instytutu, do której zadań należy opiniowanie programów studiów, 

organizacji i funkcjonowania systemu zapewniania jakości kształcenia, a także tematów zakresu prac 

dyplomowych. Cały system jest więc dość rozbudowany. 

Instytutowa Komisja ds. Jakości Kształcenia po zakończeniu każdego roku akademickiego sporządza 

raport samooceny dotyczący wykonania zadań z zakresu jakości kształcenia oraz wnioski dotyczące 

doskonalenia jakości i przedkłada go Radzie Instytutu, dyrekcji Instytutu oraz Pełnomocnikowi 

ds. Jakości Kształcenia. W oparciu o raport samooceny, Dyrektor Instytutu sporządza plan działań 

poprawiających jakość kształcenia w Instytucie, który przekazuje do zaopiniowania Radzie Instytutu, 

a następnie Instytutowej Komisji ds. Jakości Kształcenia oraz Pełnomocnikowi Rektora ds. Jakości 

Kształcenia. Sprawozdanie Pełnomocnika Rektora ds. Jakości Kształcenia z funkcjonowania 

Uczelnianego Systemu zawiera rozdział oparty na raporcie Instytutowej Komisji ds. Jakości 

Kształcenia Instytutu Ekonomicznego i przedkładane jest corocznie do zatwierdzenia przez Senat 

Uczelni. 

Raport ten zawiera ocenę realizacji działań zaplanowanych w poprzednim roku akademickim oraz 

ocenę jakości prowadzonych zadań dydaktycznych, opartą na analizie wyników uzyskanych w ramach 

realizowanych procedur. Są to:  

Pr-1 -Monitorowanie i ocena stopnia osiągania zakładanych efektów uczenia się m. in. poprzez 

badanie złożonych przez nauczycieli wniosków z analizy procesu dydaktycznego i przedstawianie ich 

wyników w raporcie samooceny, analizę próbek prac studentów z co najmniej pięciu wylosowanych 

zajęć, ze szczególnym uwzględnieniem sposobów weryfikacji stopnia osiągnięcia przez studentów 

zakładanych efektów uczenia się, badanie procesu dyplomowania.  

Pr-2 -Ocena nauczycieli akademickich przez studentów przeprowadzana w formie ankiety 

opracowanej przez Uczelnianą Komisję ds. jakości kształcenia i zatwierdzoną przez Prorektora 

ds. nauki, rozwoju i współpracy.  

Pr-3 -Przebieg hospitacji, przy czym każdy nauczyciel akademicki powinien być hospitowany 

co najmniej raz w okresie, któremu odpowiada ocena okresowa nauczyciela, a nauczyciele 

akademiccy ze stażem dydaktycznym krótszym niż 5 lat przynajmniej raz w roku.  

Pr-4 -Konsultacje ze studentami, przeprowadzane przynajmniej raz w roku przez Pełnomocnika 

ds. jakości kształcenia, a także przynajmniej raz w roku przez przedstawiciela Instytutowej Komisji 

ds. jakości kształcenia.  

Pr-5 -Przegląd, ocena i doskonalenie programów studiów, w ramach której Dyrektor Instytutu 

opracowuje ocenę i proponowane zmiany w programie studiów, biorąc przy tym pod uwagę wyniki 

analizy zgodności efektów uczenia się z potrzebami rynku pracy, wyniki badań opinii absolwentów 

o ukończonym kierunku studiów, wyniki monitoringu karier zawodowych absolwentów oraz wyniki 

badań ekonomicznych losów absolwentów (Pr-10).  

Pr-6 -Badanie ankietowe jakości obsługi administracyjnej studentów organizowane przez 

przewodniczącego Instytutowej Komisji ds. jakości kształcenia w porozumieniu z dyrektorem 

instytutu, przeprowadzane co najmniej raz na trzy lata.  

Pr-7 -Aktualizowanie kart zajęć, uwzględniające modyfikację treści kształcenia, poprawność doboru 

metod dydaktycznych do zakładanych efektów uczenia się, poprawność rozłożenia godzin pracy 

studenta, metody weryfikowania stopnia osiągnięcia przez studentów efektów uczenia się, oraz 

aktualność literatury. W myśl procedury PR-7 nauczyciel akademicki odpowiedzialny za zajęcia 

powinien skonsultować treść karty zajęć z innymi nauczycielami prowadzącymi te zajęcia, a następnie 

karty zajęć muszą być zaopiniowane i zaakceptowane przez kierownika zakładu (koordynatora zajęć).  
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Pr-8 -Badanie skuteczności osiągania efektów uczenia się w ramach praktyk zawodowych.  

Pr-9 -Badanie jakości prac dyplomowych, łącznie z analizą ocen prac dyplomowych sporządzonych 

przez promotorów i recenzji, przeprowadzane raz w roku.  

Pr-10 -Badanie opinii i losów absolwentów, w efekcie którego Rada Instytutu formułuje wnioski 

na podstawie trzech źródeł: ogólnopolskiego systemu monitorowania losów absolwentów szkół 

wyższych, badań opinii absolwentów o ukończonym kierunku studiów i badań monitorowania losów 

absolwentów prowadzonych przez Akademickie Biuro Karier.  

Pr-11 -Zapewnienie publicznego dostępu do informacji.  

Pr-12 -Badanie skuteczności Uczelnianego Systemu Zapewniania Jakości Kształcenia. 

Sposób i zakres zastosowania ostatniej z tych procedur nie jest jednoznacznie określony i umożliwia 

uwzględnienie specyfiki kierunku. Opracowywany jest na szczeblu instytutu i opiniowany przez 

Pełnomocnika ds. Jakości Kształcenia. Wyniki badania przedstawiane są w raporcie samooceny 

sporządzanym przez Instytutową Komisję ds. Jakości Kształcenia. 

Analiza powyższych procedur pozwala stwierdzić, że zatwierdzanie, zmiany oraz wycofanie programu 

studiów dokonywane jest w sposób formalny, w oparciu o oficjalnie przyjęte procedury. System ten 

zapewnia także, że przeprowadzana jest systematyczna ocena programu studiów obejmująca efekty 

uczenia się oraz wnioski z analizy ich zgodności z potrzebami otoczenia społeczno-gospodarczego, 

system ECTS, treści programowe, metody kształcenia, metody weryfikacji i oceny efektów uczenia 

się, praktyki zawodowe, wyniki nauczania i stopień osiągnięcia przez studentów efektów uczenia się, 

oraz wyniki monitoringu losów zawodowych absolwentów. W systematycznej ocenie programu 

studiów biorą udział interesariusze wewnętrzni (kadra prowadząca kształcenie, studenci) oraz 

interesariusze zewnętrzni (pracodawcy, absolwenci kierunku), także w warunkach ich nieobecności 

na uczelni spowodowanej czasowym ograniczeniem jej funkcjonowania. 

Skuteczność formalnie poprawnego systemu nie jest jednak pełna. W szczególności należy tu wskazać 

procedurę PR-9, w ramach której ocenie poddawana jest reprezentatywna próba prac dyplomowych 

poddana. Przedstawione oceny zarówno prac, jak i ich recenzji oraz zasadności wystawionych ocen 

są zdawkowe i jednoznacznie pozytywne. W żadnym z przypadków nie została zakwestionowana 

zasadność ocen wystawionych przez promotorów i recenzentów, były to oceny bardzo dobre i dobre 

plus. Tymczasem wnioski z analizy prac dyplomowych przeprowadzonej przez zespół oceniający 

wskazują, że w wielu przypadkach oceny są mocno zawyżone. Oznacza to, że istniejąca procedura nie 

jest skuteczna.  

Analiza stanu faktycznego w zakresie kryteriów 2 i 3 wskazuje, że nie w pełni skuteczne są też 

procedury PR-1, PR-5 i PR–7 mimo, że formalnie wydają się odpowiednie. Wykazane mankamenty 

w zawarte w kartach przedmiotów oraz stosowanych metodach weryfikacji efektów uczenia się 

wskazują na niezbyt wnikliwą analizę zawartości kart przedmiotów oraz powierzchowność 

prowadzonych badań prac etapowych. 

Generalnie można stwierdzić, że ocena programu studiów jest oparta o wyniki analizy miarodajnych 

oraz wiarygodnych danych i informacji, których zakres i źródła powstawania są trafnie dobrane 

do celów i zakresu oceny. Ocena ta obejmuje wybrane wskaźniki ilościowe postępów oraz 

niepowodzeń studentów w uczeniu się i osiąganiu efektów uczenia się, nie uwzględnia jednak 

rozkładu ocen. Szkoda, ponieważ brak zróżnicowania w zakresie ocen prac licencjackich czy też 

etapowych mógłby zwrócić uwagę władz Uczelni na niedoskonałości, o których mowa powyżej.  

Innowacje dydaktyczne, osiągnięcia nowoczesnej dydaktyki akademickiej, współczesna technologia 

informacyjno-komunikacyjna, w tym narzędzia i techniki kształcenia na odległość są uwzględnione 

w projektowaniu programu studiów. 
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Przyjęcie na studia odbywa się w oparciu o formalnie przyjęte warunki i kryteria kwalifikacji 

kandydatów, na co wskazuje analiza stanu faktycznego w zakresie kryterium 3. 

Wnioski z systematycznej oceny programu studiów są wykorzystywane do ustawicznego 

doskonalenia tego programu, jak również w planowaniu strategicznym w zakresie korzystania 

z kształcenia z wykorzystaniem metod i technik kształcenia na odległość, najnowszych osiągnięć 

dydaktycznych oraz nowoczesnej technologii edukacyjnej. 

Przykładem wykorzystania wniosków z systematycznej oceny programu studiów do ustawicznego 

doskonalenia tego programu było przekształcenie studiów do profilu praktycznego poczynając 

od roku akademickiego 2018/2019. Działanie to, spowodowane zmianą obowiązujących przepisów, 

było zgodne z sygnałami płynącymi od interesariuszy zewnętrznych, analizą rynku pracy i losów 

absolwentów oraz opinii osób prowadzących praktyki zawodowe. Przeprowadzono również 

konsultacje z interesariuszami wewnętrznymi: pracownikami i Radą Instytutu. Wykorzystano także 

opinie studentów. Podjęto także współpracę z interesariuszem zewnętrznym (Fundacja Zwolnienie 

z Teorii) w zakresie procesu zarządzania projektami rozwiązującymi problemy społeczne. Krokiem 

wynikającym z prowadzonej przez nauczycieli akademickich analizy prac i ocen było przyjęcie 

założenia o ograniczeniu nadmiernie szerokich celów kształcenia i efektów uczenia się. Innym 

przykładem udoskonaleń wprowadzonych w ramach Uczelnianego Systemu Zapewniania Jakości 

Kształcenia jest inicjatywa standaryzacji procesu oceniania prac pisemnych. Jej realizację wstrzymało 

wprowadzenie systemu zdalnego nauczania. Analiza procesu dyplomowania prowadzona przez 

zespół nauczycieli akademickich i dyskutowana na spotkaniach promotorów doprowadziła 

do ujednolicenia wymagań i kryteriów oceny prac dyplomowych, a także udoskonalenia zakresów 

pytań na egzaminach dyplomowych. Jednak, jak wspomniano powyżej, dyskusja nt. oceny prac 

dyplomowych nie przyniosła, jak dotąd, zadawalających skutków. Uwagi studentów i nauczycieli 

akademickich, a także opinia Instytutowej Komisji ds. Jakości Kształcenia doprowadziły 

do polepszenia jakości wyposażenia technicznego (zwłaszcza w okresie zdalnego nauczania) oraz 

wprowadzenia nowych programów (np. gier symulacyjnych).   

Propozycja oceny stopnia spełnienia kryterium 10 (kryterium spełnione/ kryterium spełnione 
częściowo/ kryterium niespełnione) 

kryterium spełnione częściowo 

Uzasadnienie 

Nadzór merytoryczny, organizacyjny i administracyjny nad kierunkiem studiów, określone zostały 

w sposób przejrzysty. Podział kompetencji pomiędzy szczeblem centralnym i instytutowym jest 

precyzyjnie określony. Obowiązujący na Uczelni, formalnie przyjęty, System Zapewniania Jakości 

Kształcenia zawiera zasady monitorowania i analizowania przebiegu procesu kształcenia, a także 

procedury projektowania i wdrażania zmian doskonalących ten proces. Program studiów poddawany 

jest okresowym przeglądom. W działania te włączeni są zarówno interesariusze wewnętrzni jak 

i zewnętrzni. Funkcjonowanie obowiązujących procedur jest potwierdzone odpowiednią 

dokumentacją. Analiza stanu faktycznego doprowadziła jednak do stwierdzenia nieskuteczności 

działania systemu w pewnych obszarach. Zidentyfikowano następujące nieprawidłowości: 

1. Działania monitorujące jakość oceny prac dyplomowych mają charakter powierzchowny. 

Prowadzi to do obniżenia skuteczności systemu w zakresie zapobiegania zjawisku 

systematycznego zawyżania ocen. 
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2. Aktualizacja kart zajęć oraz systematyczna ocena programów studiów nie eliminuje błędów 

w zakresie układu treści programowych, wykorzystywanej literatury oraz metod weryfikacji 

efektów uczenia się. 

Dobre praktyki, w tym mogące stanowić podstawę przyznania uczelni Certyfikatu Doskonałości 
Kształcenia 

brak 

Zalecenia 

1) Podjęcie działań w ramach procedury okresowych przeglądów ocen prac dyplomowych, 

w celu wyeliminowania zjawiska zawyżania ocen. 

2) Zapewnienie odpowiedniej staranności prowadzonych działań w zakresie systematycznej 

oceny programów studiów, aktualizacji kart zajęć oraz analizy metod weryfikacji efektów 

uczenia się. 

5. Ocena dostosowania się uczelni do zaleceń o charakterze naprawczym 

sformułowanych w uzasadnieniu uchwały Prezydium PKA w sprawie oceny 

programowej na kierunku studiów, która poprzedziła bieżącą ocenę (w porządku wg 

poszczególnych zaleceń) 

Zalecenie 

Podjęcie działań w celu poprawy umiędzynarodowienia. 

Charakterystyka działań zapobiegawczych podjętych przez uczelnię w celu usunięcia błędów 
i niezgodności oraz ocena ich skuteczności 

Uczelnia prowadzi wymianę w ramach programu Erasmus i Erasmus+, w ramach których realizowana 
jest wymiana studentów oraz wykładowców w ramach wyjazdów oraz praktyki zawodowe. W latach 
2015-2020 z wyjazdów skorzystało 5 studentów i 8 pracowników Instytutu Ekonomicznego. 
Do Instytutu Ekonomicznego przyjechał 1 wykładowca i 5 studentów. W ostatnich latach Uczelnia 
poszerzyła znacznie listę porozumień o współpracy z jednostkami z zagranicy. W zwiększenie 
mobilności wśród studentów angażuje się Biuro Karier oraz Dział Współpracy i Rozwoju.  

Zalecenie 

Zapoznawanie studentów z treściami realizowanymi na poszczególnych zajęciach oraz z efektami 

uczenia się.  

Charakterystyka działań zapobiegawczych podjętych przez uczelnię w celu usunięcia błędów 
i niezgodności oraz ocena ich skuteczności 

Nauczyciel prowadzący przedmiot na pierwszych zajęciach zobligowany jest do zapoznawania 

studentów z kartami zajęć, informowania o sposobach sprawdzania i weryfikacji efektów uczenia się.  

Zalecenie 

Wyeliminowanie zbyt długich przerw w harmonogramie studiów. 
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Charakterystyka działań zapobiegawczych podjętych przez uczelnię w celu usunięcia błędów 
i niezgodności oraz ocena ich skuteczności 

Co roku przy tworzeniu planu zajęć Uczelnia stara się eliminować zbyt długie przerwy pomiędzy 

zajęciami.  

Zalecenie 

Prowadzenie wsparcia studentów w zakresie aktywności działalności naukowej.  

Charakterystyka działań zapobiegawczych podjętych przez uczelnię w celu usunięcia błędów 
i niezgodności oraz ocena ich skuteczności 

Instytut Ekonomiczny wspiera działalność studencką poprzez pomoc w realizacji założeń przez koła 

naukowe, które organizują seminaria, wykłady, konferencje, wyjazdy studyjne. W latach 2016-2019 

zorganizowano 4 ogólnopolskie konferencje naukowe, 3 sympozja (aczkolwiek o tematyce 

turystycznej, a nie ekonomicznej) i 4 wizyty studyjne. 

Zalecenie 

Poprawa funkcjonowania działalności wydawniczej PWSZ 

Charakterystyka działań zapobiegawczych podjętych przez uczelnię w celu usunięcia błędów 
i niezgodności oraz ocena ich skuteczności 

W czasopiśmie rozwijane są zainteresowania naukowe pracowników oraz studentów, którzy mogą 

publikować materiały pokonferencyjne. W 2019 r. Wydawnictwo Naukowe PWSZ w Nowym Sączu 

znalazło się w gronie wydawnictw wykazu Ministra Nauki i Edukacji (poziom I – 80 punktów). 

Zalecenie 

Dokumentacja i analiza dorobku pracowników. 

Charakterystyka działań zapobiegawczych podjętych przez uczelnię w celu usunięcia błędów 
i niezgodności oraz ocena ich skuteczności 

Uczelnia zaczęła analizować dorobek pracowników naukowych od roku akademickiego 2016/2017 

z uwagi na przejście z profilu ogólnoakademickiego na profil praktyczny. 

Zalecenie 

Poprawa współpracy z otoczeniem społeczno-gospodarczym 

Charakterystyka działań zapobiegawczych podjętych przez uczelnię w celu usunięcia błędów 
i niezgodności oraz ocena ich skuteczności 

Uczelnia współpracuje z wieloma jednostkami otoczenia społeczno-gospodarczego. Rodzaj i zasięg 

działalności w zakresie projektowania i realizacji programu studiów jest zgodny z koncepcją i celami 

kształcenia oraz wynikającymi z nich obszarami działalności zawodowej lub gospodarczej oraz 

zawodowego rynku pracy właściwymi dla kierunku ekonomia. Występuje dysproporcja między 

instytucjami samorządu terytorialnego a podmiotami komercyjnymi.  
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Zalecenie 

Systematyczna aktualizacja księgozbioru biblioteki.  

Charakterystyka działań zapobiegawczych podjętych przez uczelnię w celu usunięcia błędów 
i niezgodności oraz ocena ich skuteczności 

Wprowadzono zasadę zgłaszania nowości na rynku wydawniczym przez prowadzących zajęcia 

i uzupełniania braków w zasobach uczelnianej biblioteki.  

Zalecenie 

Przeprowadzenie aktualizacji specjalistycznego oprogramowania. 

Charakterystyka działań zapobiegawczych podjętych przez uczelnię w celu usunięcia błędów 
i niezgodności oraz ocena ich skuteczności 

Uczelnia na bieżąco analizuje i udoskonala oprogramowania w pracowniach rachunkowości. 

Dysponuje trzema salami komputerowymi, wyposażonymi w 20 stanowisk komputerowych każda 

wraz z oprogramowaniem: Raks, Buchalter, Płatnik, Insert, DISTRICTUS, Corel Draw, Corel Paint Shop 

Pro X6, Mistrz Klawiatury II, MS Project, AutoCAD, Geoxa, Amadeus, EkoSoft – Ewidencja Odpadów 

i pracownię do rachunkowości wyposażoną w 20 stanowisk komputerowych z dostępem 

do programów księgowych: Buchalter oraz Raks. 

Zalecenie 

Ewaluacja jakości obsługi administracyjnej Uczelni 

Charakterystyka działań zapobiegawczych podjętych przez uczelnię w celu usunięcia błędów 
i niezgodności oraz ocena ich skuteczności 

Badanie jakości obsługi administracyjnej organizowane jest przez przewodniczącego Instytutowej 

Komisji ds. jakości kształcenia w porozumieniu z dyrektorem Instytutu. Badanie przeprowadzane jest 

w formie ankietyzacji co najmniej raz na trzy lata wyniki ankietyzacji obsługi administracyjnej. 

Instytutowa Komisja ds. jakości kształcenia przedstawia również wnioski z przeprowadzonej 

ankietyzacji w raporcie samooceny, który jest szczegółowo omawiany podczas obrad Rady Instytutu. 

Wyniki ankietyzacji również wyjaśniane i omawiane są ze studentami, podczas cyklicznie 

prowadzonych spotkań. 

Przewodniczący zespołu oceniającego 

Dr hab. Michał Przybyliński 

 


